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Introduction

La République démocratique du Congo, un pays extraordinairement riche en
matiéres premicres, qui dispose d’immense réservoir de diversité, d’énormes atouts naturels,
d’un patrimoine culturel extraordinaire et quelques centaines d’ethnies qui composent sa
population. C’est 1’un des pays le plus diversifiés et plus beaux du monde avec un écosystéme

riche et une faune unique.

L’objectif principal du présent travail est de décrire la réalité du tourisme en
République démocratique du Congo et de trouver le potentiel du tourisme du pays mentionné.
Il est nécessaire de mentionner que le travail présent est placé plutot dans la situation avant

I’année 2020 a cause de la pandémie de Covid-19.

La raison pour laguelle on a choisi le présent théme est la suivante : on est
intéressé par les pays africains, I’Afrique est notre pays préféré, alors on le voudrait plus
connaitre. On est aussi intéressé par voyager. Alors on a cherché le pays africain ou le
tourisme est limité parce qu’on a voulu découvrir comment le tourisme se développe, ce qui
est nécessaire pour sa réalisation. On a voulu savoir pourquoi certains pays sont plus
touristiques et d’autres moins touristiques. Et puis on a voulu découvrir ce que I’endroit
pourrait réellement offrir aux touristes. On a trouvé que la République démocratique du

Congo est le pays convenable pour la comparaison mentionnée.

Le travail est composé de deux parties, la partie théorique et la partie pratique.
Dans la premiére partie théorique nous nous occupons de la République démocratique du
Congo : I’histoire, la géographie, la situation économique, la population et les langues, c’est-
a-dire nous prenons connaissance de la République démocratique du Congo. Dans la
deuxiéme partie théorique nous nous occupons du tourisme. On explique la notion
« tourisme » et les d’autres termes sélectionnés dans ce domaine. On décrit les types de
tourisme, c’est-a-dire la typologie du tourisme. Pour conclure la partie théorique on
mentionne les facteurs influengant le marché du tourisme qui sont nécessaire de savoir pour la

partie pratique.

En ce qui concerne la premiére partie pratique qui s’appelle « Tourisme réel en
République démocratique du Congo », elle traite évidemment le tourisme réel en pays
mentionné, c’est-a-dire les sites touristiques, elle nous donne quelques chiffres qui sont liés au
tourisme en RD Congo, plus concrétement le nombre d’arrivées et le nombre de départs. I est

également mentionné les conditions d’entrée pour les touristes étrangers, on peut y trouver



aussi quelques agences touristiques et leurs offres. Pour finir on mentionne I’importance du

tourisme pour I’économie du pays.

Dans la deuxiéme partie pratique qui s’appelle « Possibilités du tourisme en
République démocratique du Congo » nous nous occupons du potentiel touristique du pays
mentionné. Cette partie traite des potentiels du coté de ’offre, alors ce que le pays pourrait
offrir aux touristes. Puis on peut y trouver les formes possibles de tourisme en RD Congo, la
securité du pays, en plus les contraintes du développement du tourisme en RD Congo, parce
qu’il est nécessaire de savoir ce que freine ce pays dans le développement touristique. A la fin
du travail présent, on ajoute I’analyse SWOT du tourisme en République démocratique du
Congo, alors on peut savoir quelques forces, faiblesses, opportunités et menaces du marché

touristique congolais.



PARTIE THEORIQUE

| République démocratique du Congo

Dans ce chapitre on présent au contexte théorique la République démocratique du
Congo. On mentionne les informations de base — I’histoire, la géographie, la population, les

langues, etc. Tout au début on commence avec la présentation générale du pays mentionné.

La République démocratique du Congo est un Etat centrafricain. Il s’étend de
I’océan Atlantique au plateau de I’Est et correspond a la majeure partie du bassin du fleuve
Congo. Ce pays est aussi appelé plus simplement Congo, ou plus souvent RDC, Congo-
Kinshasa ou RD Congo. En Afrique se trouve aussi un Etat qui s’appelle la République du
Congo ou Congo-Brazzaville, alors il est nécessaire de mentionner qu’on parle de la
République démocratique du Congo, c’est-a-dire de Congo-Kinshasa. La RDC est le
deuxiéme plus vaste pays d’Afrique aprés 1’ Algérie. Ella a une superficie de 2 344 858 km?
en comparaison de I’Algérie 2 381 741 km?! Le pays partage ses frontiéres avec la
République centrafricaine, le Soudan, I’Ouganda, le Rwanda, le Burundi, la Tanzanie, la

Zambie, I’Angola et la République du Congo.

La RD Congo est divisée en 25 provinces.? La capitale de la RDC est Kinshasa,
qui compte environ 13,1 millions d’habitants, les autres villes importantes sont Lubumbashi

(Katanga), Kisangani (Province orientale), Goma (Nord-Kivu). 3

La RDC est membre de I’Organisation internationale de la francophonie depuis
1977. La RD Congo est le pays marqué par des années de conflit, dont il se remet lentement.
La majorité de la population vit de I’agriculture. Le tourisme n’est pas vraiment développé.

La richesse sous forme de ressources minérales reste inexploitée. 4

1 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUJI. Kongo (Kinshasa) : Zdikladni charakteristika teritoria, ekonomicky
prehled. [En ligne]. Publié¢ le 16. 12. 2019. Actualisé le 13. 5. 2020. [cit. 2021-01-04]. Disponible sur :
https://www.businessinfo.cz/navody/kongo-kinshasa-zakladni-charakteristika-teritoria-ekonomicky-prehled/

2 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Africe. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 453.

3 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUIJI. Kongo (Kinshasa): Zékladni charakteristika teritoria, ekonomicky
prehled. [En ligne]. Publié le 16. 12. 2019. Actualisé le 13. 5. 2020. [cit. 2021-01-04]. Disponible sur :
https://www.businessinfo.cz/navody/kongo-kinshasa-zakladni-charakteristika-teritoria-ekonomicky-prehled/

4 INVIA. Demokraticka republika Kongo [cit. 2021-01-04]. [En ligne]. Disponible sur
https://www.invia.cz/demokraticka-republika-kongo/



En ce qui concerne la plus ancienne histoire du pays alors nous n’avons pas
beaucoup de documents écrits. Malgré cette lacune, les découvertes archéologiques montrent
que les gens vivaient dans le bassin du Congo dés 1’age de pierre.® Les habitants d’origine
sont des pygmées, qui vivait de la chasse, ils ont utilisé d’outils en pierre et de la cueillette.

La plus ancienne unité d’Etat était 1’Etat cubain. La forme de I’Etat était dirigée
par des familles nobles, dont les rois étaient élus. Alors les petits royaumes dynamiques se
sont formés dans ce territoire. lls s’étaient occupés principalement par la production d’outils
et le traitement du cuivre. La succession a été transmise dans la lignée féminine, jusqu’a ce
que plus tard le patriarcat soit établi. L’Empire congolais se composait de 6 Etats, qui
différaient par I’établissement tribal. Cependant, son développement ultéricur a été arrété au

15°™¢ sigcle par I’arrivée des Portugais.®

Le premier Européen qui a entré au Congo était le navigateur portugais Diogo
Cao en 1482. C’est historiquement enregistré qu’il est le premier qui a pris contact avec ce
territoire. Alors le Portugal est entré en rapport avec ce territoire, mais toujours il est
concentré sur le territoire de I’Angola actuel.” Les Portugais ont réussi a coloniser la cote,
mais n’ont pas réussi a pénétrer a I’intérieur. Les expéditions portugaises au Congo ont fondé
des colonies prés de la cote, ils ont importé des missionnaires et ils ont essay¢ de christianiser
les indigenes. Ils ont eu qu’un succeés partiel. Le premier chrétien était le roi Nzinga Nkuwu
(Jean I, il a commencé a supprimer toutes les religions paiennes mais les indigénes n’ont
pas voulu abandonner leurs habitudes. Les acheteurs portugais étaient principalement
intéressés par 1’affaire avec des esclaves. Au Congo, le commerce des esclaves n’était pas de

nouveauté, ¢’était une partie importante de la population avant I’arrivée des Portugais.®

Quand les Européens sont venus au Congo, la population congolaise était en
bonne santé et prospére. Il n’y a pas de signe de la famine, de la malnutrition ou de la maladie

répandue. De vrai, c’étaient les Portugais et les autres marins européens qui ont apporté les

5 HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalaiska prace. Mendelova univerzita v Brné. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 15.

6 SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemémi svéta (Svoboda). p. 34-37.

" HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v DemoKratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brné. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 15.

8 SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemémi svéta (Svoboda). p. 35-37.

9



maladies comme la syphilis ou la peste au Congo d’Europe. On peut trouver les messages qui
dit les indigénes étaient des agriculteurs bons et capables de fournir suffisamment de

nourriture et dans le pays n’avait aucun signe de la famine ou de la malnutrition.®

Au 16 siécle, les Portugais voulaient gagner I’Etat congolais a leurs fins. En 1648,
aprés plusieurs soulévements congolais, les Portugais réussirent a vaincre les Congolais.
Cependant, le Portugal n’a pas acquis beaucoup d’avantages de cette situation, car il a lui-

méme perdu son autonomie aprés avoir rejoint I’Espagne.°

Nous avangons en 19° si¢cle. Dans les années 1870, Les Britanniques, David
Livingstone et Sir Henry Morton Stanley, ont pénétré a I’intérieur du Congo. Ensuite, ils sont
retournés a Londres. Henry Morton Stanley, journaliste britannique, a entrepris un nouveau
voyage en Afrique. Il a exploré la zone du bassin du fleuve Congo jusqu’alors inconnue. Le
roi belge Léopold Il a entendu parler de son expédition et de ses connaissances. Alors il a
décidé d’acquérir le territoire pour lui-méme. Pour Léopold Il les colonies étaient des pays ou
on peut facilement s’enrichir. Son seul objectif était d’augmenter son pouvoir personnel et sa

propriéte.

En 1879, Stanley a retourné en Afrique, cette expédition a été financée par
Léopold II, son objectif était d’artographier le territoire, la richesse du pays et d’ouvrir le pays
au commerce européen. Stanley au Congo a fermé sous Léopold II plusieurs contrats
trompeurs avec les chefs de tribu (les contrats de la perte de souveraineté et de I’occupation
de leur territoire). Les chefs de tribu ont pensé de signer des contrats d’amitié et d’entraide.
Alors Stanley est devenu le premier Européen qui a cartographié parfaitement le bassin du
fleuve Congo. 11 a joué un réle important mais aussi un role malheureux dans I’histoire du

Congo.!!

En 1876, Leopold Il a fondé I’Association internationale du Congo a la

conférence en Belgique — cette association devait servir officiellement comme la prospection

9 HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brn&. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 15.

10 SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemé&mi svéta (Svoboda). p. 35-37.

1 HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brn&. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 15.

10



du territoire du Congo. Dans les années 1879-1884, il a conclu des contrats de protection. Son

influence en Afrique centrale a augment¢.

Une conférence avait lieu a Berlin entre les années 1884 et 1885 ou I’ Afrique était
divisée entre les colonisateurs. Des contrats de Léopold II ont été reconnus comme valides et
Léopold II a acquis la plus grande partie du territoire de I’ Afrique centrale dans la région de
I’actuelle République démocratique du Congo, dont la superficie était de prés de 2,59 millions
km?, donc 75 fois plus grande que la superficie de la Belgique. En 1885, cette région est
devenue sa propriété personnelle. Il a appelé ce territoire « [’Etat indépendant du Congo » et

¢’est le début de la colonisation.?

L’Etat indépendant du Congo a existé de 1885 a 1908. C’était la propriété privée
du roi Léopold II. Il lui-méme n’a jamais visité le pays mais il a réussi a tout organiser par
I’intermédiaire de ses subordonnés de maniére a assurer le plus grand profit possible. 11 était
I’homme le plus riche du monde a son époque. Le pays était divisé en 14 unités territoriales et

chaque unité avait un commandant européen.™

La colonisation belge au Congo, dans les premiéres années, a conduit une
construction accélérée de villes et d’infrastructures. La population indigene était, grace a la
protection d’armée coloniales, libéré des raids réguliers des esclavagistes arabes. Si on parle
de I’exploration plus détaillées de la zone colonisée, on découvre qu’il y a d’énormes
gisements d’or, de diamants et d’autres matiéres premiéres. Surtout le bois rare, le
caoutchouc, I’uranium et I’ivoire. C’est la raison pour laquelle Léopold II a été trés riche.
Avec I’invention du pneumatique, la demande de caoutchouc a augmenté. Les exportations de

caoutchouc en 1890 s’¢levaient a 100 tonnes, 11 ans plus tard, 6 000 tonnes étaient exportées.

En ce qui concerne la population indigene, la plupart de cette population a été
systématiquement et brutalement abusée pour le travail lourd dans les plantations,
particuliérement pour obtenir du caoutchouc — les villageois, qui n’étaient pas capables de
remplir des quotas donnés, étaient flagellés, emprisonnés et méme mutilés. Les gens étaient
forcés d’extraire du bois, et plus tard ils devaient travailler dans les mines de diamant ou de
cuivre. Certains historiens désignent cette période comme un « #olocauste oublié », on estime

que milliers a 20 millions personnes sont mortes pendant le travail lourd.

12 PROVAZNIK, Dusan. Hospoddisko-politicky piehled o Republice Kongo. Praha: Ceskoslovenska spole¢nost
pro Sifeni politickych a védeckych znalosti, 1960. Studijni materialy pro lektory. p. 2.

13 HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brné. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 16.

11



Des groupes missionnaires de nombreux pays ont progressivement démasqué la
souffrance des peuples congolais a la Belgique et au monde entier. Cette situation a conduit a
la résistance croissante a I’égard de 1’administration coloniale de Léopold Il, c’est-a-dire
I’affaire congolaise de 1903 et 1904. La pression internationale sur Léopold Il a grandi.
Surtout la Grande-Bretagne et la France ont menacé de retirer la colonie. En 1908, il a été
décidé que I’Etat indépendant du Congo ne reste pas sous le controle de Leopold Il mais c’est
la Belgique qui va administrer ce pays. Léopold Il a recu une compensation importante de
I’Etat. La Belgique a changé le nom de I’Etat indépendant du Congo a « Congo belge »
(1908-1960).*

Le Conge Belge est alors devenu la colonie belge. Cependant, les conditions au
Congo ont continué. Méme dans les années 1950, les colonisateurs utilisaient couramment des
chatiments corporels, par exemple la flagellation. L’administration coloniale a provoqué
délibérément des disputes entre les tribus afin de diviser le pays. Les chefs ont également
freiné le développement du Congo vers I’indépendance parce qu’ils craignaient légalement de
perdre leur statut.® La domination coloniale a fait des pays développés et riches I’une des

colonies les plus arriérées d’Afrique.®

Pendant la Premi¢re Guerre mondiale, les Allemands, qui ont maitrisé Ruanda-
Urundi, ont attaqué le Congo belge. Cependant, grace a la coopération anglo-belge, ils ont été
repoussés. Le résultat était I’occupation du Ruanda-Urundi par I’armée belge (1916-1919) et

finalement son incorporation dans I’administration coloniale belge.!’

Aprés la Premiére Guerre mondiale, la Belgique a développé I’une des
administrations coloniales les plus vaste et les plus profond d’Afrique au Congo.
L’administration du Congo belge était basée sur la coordination entre trois secteurs —

I’administration coloniale (gouvernement), les églises (catholiques romaines) et les

14 DOSTALOVA, Eva. Dekolonizace Afriky a jeji dopady. Olomouc, 2009. Bakalaiska prace. Univerzita
Palackého v Olomouci. Vedouci prace RNDr. Milo§ Fiiukal, PhD. p. 55-56.

15 PROVAZNIK, Dusan. Hospoddisko-politicky piehled o Republice Kongo. Praha: Ceskoslovenska spoleénost
pro $ifeni politickych a védeckych znalosti, 1960. Studijni materialy pro lektory. p. 3-4.

16 SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemémi svéta (Svoboda). p. 38.

17 ZAHORIK, Jan. Belgicky kolonialismus v Africe. V Plzni: Katedra blizkovychodnich studii, Centrum
africkych studii, Zapadoceska univerzita, 2016. ISBN 978-80-261-0553-4. p. 79-81.

12



entreprises privées.’® En ce qui concerne les églises catholiques romaines, en tant que le
deuxiéme pilier de I’administration coloniale, avaient la charge de I’éducation, de la religion
et de la moralité. L’éducation de base était relativement largement accessible aux autochtones.
Les services sociaux (éducation de base et services de santé) au Congo étaient plus vastes que
la moyenne africaine.!® Cependant, le gouvernement belge au Congo a limité
intentionnellement les possibilités d’enseignement secondaire et supérieur (jusqu’en 1954,
aucun citoyen noir congolais n’était pas autorisé a étudier au Congo ou dans un autre pays
africain au lycée ou a I’université) parce que le gouvernement belge craignait I’essor du
I’intelligence congolais. Cette situation a commencé a changer lentement aprés la Seconde

Guerre mondiale.?®

Pendant la Seconde Guerre mondiale, le Congo belge a contribué
remarquablement a la victoire alliée sur I’Allemagne. La possibilité d’extraction extensive de
minéraux et d’autres mati¢res premiéres nécessaires a la production d’équipements militaires
était un grand avantage stratégique. Aprés la fin de la Seconde Guerre mondiale, un certain
nombre de changements avaient lieu sur le continent africain.?* De nombreux Etats d’Afrique
ont acquis son indépendance et aussi les Congolais, sous I’influence de leurs voisins, ont
commencé a lutter pour 1’indépendance. En 1956, la Belgique devait autoriser la formation de
partis politiques au Congo.?? L’économie congolaise a relativement prospéré. La croissance
économique de la colonie a encouragé I’immigration de Belgique au Congo. De la fin de la
guerre jusqu’en 1958, le nombre de Belges au Congo a triplé, alors il y avait 113 000 Belges
au Congo.?® Les premiéres aspirations pour la création de la République libre du Congo on
peut notter dans les années 1950. Cette création est accompagnée d’une longue période
d’instabilité et de guerres civiles. Les guerres civiles, associées a 1’absence d’un
gouvernement stable, ont engourdi le développement du pays et leurs conséquences sont

évidentes jusqu’a nos jours.?

18 HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brné. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 17.

19 DOSTALOVA, Eva. Dekolonizace Afriky a jeji dopady. Olomouc, 2009. Bakalaiska prace. Univerzita
Palackého v Olomouci. Vedouci prace RNDr. Milo§ Friukal, PhD. p. 57.

2 LACINA, Karel. Nejnovéjsi déjiny Afriky. Praha: Svoboda. 1987. p. 107.
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africkych studii, Zapadoceska univerzita, 2016. ISBN 978-80-261-0553-4. p. 138-139.

22 HOARE, Mike. Vdlecnici z Konga. Praha: Kontingent Press, 2010. p. 15.
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2 ANDERSON, Janice, Anne WILLIAMS a Vivian HEAD. Nejkrutéjsi valecné zlociny v déjindch. Frydek-
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Au début des années 1950, les mouvements nationalistes du pays ont exercé une
pression croissante sur la Belgique. Les Congolais voulaient un Etat autonome.?® C’était
I’organisation de la Conscience Africaine qui a été la premiére dans une présentation publique
sur la revendication d’émancipation congolaise et d’égalité des droits, sous la direction de
I’abbé Joseph Malula en 1957. C’était une organisation culturelle de I’ethnie Bangala. Cette
organisation a édité un magazine par Joseph lléo. En 1957 il a publi¢ un manifeste appelant a
I’émancipation des Congolais. Le Parti nationaliste qui s’appelle « I’Alliance des Bakongo »
(en abrégé ABAKO), dirigé par Joseph Kasavubu a joué un réle trés important. L’ABAKO a
été fondée en 1948 et son objectif principal était la connexion des Bakongs et la protection de
leur langue et de leur culture. Kasavubu a acquis une grande influence et il a commencé a
lutter pour I’indépendance de son pays.?® Entre 1958 et 1960, un certain nombre d’autres
partis politiques ont été formés. Ces partis politiques réclamaient I’indépendance. La plus
grande influence est venue du Mouvement national congolais (MNC), dirigé par Patrice
Lumumba. Patrice Lumumba a 1’origine un employé de poste qui croyait en I’Etat congolais
indépendant fortement centralisé. Le MNC a été fondé en septembre 1958. Le parti a présenté
un programme de I’indépendance nationale, de la solidarité avec les autres Etats africains, de
I’intégration des nations congolaises et de la mise en place d’un gouvernement central.?’ La
Belgique n’a pas d’air ravi des opinions de gauche de Patrice Lumumba, mais le parti s’est

renforcé sur la popularité.?®

En 1959, un soulévement a éclaté dans la capitale Léopoldville (plus tard
Kinshasa) et la plupart des Européens quittent le pays. Des négociations ont été lancées a
Bruxelles, et la Belgique s’est engagée a former le futur Haut Conseil congolais (car un
groupe de personnes instruit qui pourraient se charger de pouvoir n’existait pas au Congo) et a
ne pas s’opposer a la déclaration d’indépendance. Cette décision a été confirmée par le
Parlement belge un an plus tard. La Belgique ne se préparait pas a la décolonisation et n’avait
pas choisi ses successeurs parmi la population indigéne. La Belgique a répondu au

soulévement en fixant une date pour les élections dans le pays. Comme on a déja mentionné

% HALUZOVA, Michaela. Dopad kolonialismu a socioekonomicky a politicky vyvoj v Demokratické republice
Kongo. Brno, 2013. Bakalatska prace. Mendelova univerzita v Brné. Vedouci prace Ing. Samuel Antwi Darkwah,
Ph.D. p. 18.

% SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemémi svéta (Svoboda). p. 40.
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un certain nombre d’autres partis politiques ont été formés. La plus grande influence est
venue du Mouvement national congolais (MNC) dirigé par Patrice Lumumba. Le Mouvement
national congolais a gagné les élections 1égislatives de mai 1960 et Lumumba est devenu le
Premier ministre. Une nouvelle république a donc été créé le 30 juin 1960 — la République du
Congo et Joseph Kasavubu, le dirigeant du parti I’ABAKO, est devenu le Président.?® A cause
d’un état voisin, qui voulait également le nom Congo, les noms des deux états a changé selon
la capitale en Congo-Brazzaville pour I’ancien Congo frangais et Congo-Léopoldeville,

respectivement Congo-Kinshasa, pour I’ancien Congo belge.*

Les partis politiques qui ne sont pas entrés au gouvernement se sont révoltés et de
nombreuses provinces ont menacé de la séparation. Aprées la déclaration de I’indépendance
une guerre civile a commencé (un soulévement de soldats noirs contre des officiers belges et
des attaques contre des Blancs), et la riche province mini¢re du Katanga, dirigée par Moiss
Tshombé, s’est séparée du pays. Lumumba a demandé de I’aide des Etats-Unis, de I’lURSS et
des Nations Unies. Le 5 septembre 1960, le Président Kasavabu a licencié le Premier ministre
Lumumba. Lumumba a été assassiné le 17 janvier 1961. Il a été démontré que la
décolonisation insuffisamment sécurisée politiquement et économiquement conduit a une
guerre civile, et que des pays africains de grande taille et de grande capacité en difficulté
peuvent échapper au controle des puissances et des Nations Unies.®! Plus de 100 000 des
blancs quittaient le Congo pendant la guerre civile. Cette réalité a causé I’affaiblissement
administratif et économique.®? Dans la suite une période d’instabilité et de changement de
gouvernement a suivi. En 1964, le nom de I’Etat a été changé du Congo-Kinshasa & la
République démocratique du Congo.®® Avec le départ des anciens administrateurs belges, la
direction de I’Etat nouvellement créé est tombée sur ses habitants. Dans presque toutes les
régions du pays, ce changement a conduit I’Etat a fonctionner moins efficacement que sous le
régime colonial.®* En 1965, le général Joseph-Désiré Mobutu, soutenu par les Etats-Unis, la
Belgique et la France, faisait tomber le Président Joseph Kasavubu — c’est la fin de la

Premiére République.
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7422-189-7. p. 307.

32 |bid. p. 372.

33 SIMBA, Martin. Kongo (Léopoldville). Praha: Svoboda, 1966. Zemé&mi svéta (Svoboda). p. 40-41.
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Aprés Mobutu est entré en fonction, il a réprimé tous les mouvements et
soulévements séparatistes. En avril 1967, Mobutu a établi un systéeme a parti unique — le
Mouvement populaire de la révolution (MPR).% Mobutu s’est efforcé de débarrasser de la
dépendance de Belgique et des autres pays européens. Mobutu a rejeté toutes les valeurs de la
civilisation d’Europe occidentale et il a voulu revenir a ’originalité — retour a I’authenticité.
Et jusqu’en 1970, il a expulsé, exterminé ou intimidé toute I’opposition. Aux élections
1égislatives de 1970, la seule candidate était présentée, cette candidate a obtenu 98,33 % des
voix. Mobutu a posé sa candidature a la présidence tout seul. Alors il est devenu le Président
de la République pour les 7 prochaines années. Il a construit des unités militaires spéciales
pour sa protection.3” Mobutu langait un vaste programme pour le retour & 1’authenticité, on

peut mentionner les changements suivants :

- le changement des noms des villes — la capitale Léopoldiville a été rebaptisée

Kinshasa, Elisabethville a été rebaptisée Lumumbashi, etc.
- le changement des noms des rues
- le changement des mots de monsieur et madame a citoyens et citoyennes
- le Président Mobutu est devenu citoyen Président-Fondateur

- les prénoms et noms d’origine étrangére ont été supprimés — le Président lui-

méme a adopté le nom Mobutu Sese Seko Kuku Ngbendu Wa Za Banga
- le nom du pays et la monnaie de I’Etat a été changé en « Zaire »

- la terminologie officielle changeait, les termes frangais ont été remplacés par
d’autres termes frangais, la langue frangaise est devenue la langue dans laquelle la nouvelle
politique du président a été définie, il était interdit le costume avec la cravate aux hommes et

les pantalons aux femmes, etc.®

Dans les années 1973-1975, on peut remarquer dans la République du Zaire la

« zairianisation » (ou la nationalisation) de la propriété privée. Cependant, I’année prochaine

% KLIMA, Jan. Déjiny Afriky: vyvoj kontinentu, regionii a statii. Praha: Lidové noviny, 2012. ISBN 978-80-
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1974, la baisse immédiate de la production a contraint le gouvernement a redonner certaines
entreprises a la propriété privée.3® Aprés une courte période de développement économique
(grace a la richesse minérale du pays), la situation économique S’est fortement dégradée a la
fin du gouvernement de Mobutu. On peut ajouter que la population a triplé, mais une énorme
inflation et une dette publique a grevé le pays.*’ La dictature de Mobutu calmait la situation,
mais Dillégalité, la corruption ont provoqué des troubles et le déclin du grand Etat.*! Il a
violemment maintenu le calme dans ce pays pauvre.*? On estime que plus de 10 millions de
Congolais sont morts sous les gouvernements belge et Président Mobutu. A la fin de 1995, la
situation dans la partie orientale du Zaire a été exacerbée. En 1997, le pays a été
progressivement occupé d’est en ouest par des insurgés menés par Laurent-Désiré Kabila avec
I’aide de I’Ouganda, du Rwanda, du Burundi et de I’Angola. Laurent Kabila était le chef de
I’Alliance des Forces démocratiques pour la libération du Congo (AFDL). Le Président

Mobutu a été forcé a 1’exil au Maroc, ou il est mort peu apres.

Laurent-Désiré Kabila est devenu le Président en mai 1997. Laurent-Désiré
Kabila n’a régné que 4 ans (1997-2001). En 2001, il a été assassiné par son garde du corps.
Pendant son régne, il a finalement rebaptisé la République de Zaire en « République
démocratique du Congo », il a mis la fin aux activités du parlement et des partis politiques de
I’opposition. Il a nommé des citoyens des pays amis (le Rwanda, le Burundi et I’Ouganda) a
des fonctions politiques importantes. Les pays mentionnés 1’ont aidé a arriver au pouvoir.
Kabila a continué la tyrannie de la méme maniére que Mobutu.*® Kabila n’a pas été capable
de stabiliser la République démocratique du Congo. Congo est devenue un exemple de
I’échec complet de I’indépendance africaine et du déclin d’un pays mal gouverné. De plus,
cette terre a été pillé par sa propre élite et des entreprises étrangéres.* Pendant son régne, la

deuxiéme guerre congolais a éclaté, elle a duré 5 ans (1998-2003).*° La deuxiéme guerre
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congolais était une guerre pour le territoire et les ressources naturelles. Jusqu’a 25 groupes
armés rebelles, 5 Etats de la région des Grands Lacs et un certain nombre d’acteurs
internationaux ont été impliqués dans la guerre. Le gouvernement du Président Laurent
Kabila et les mouvements rebelles congolais se sont opposés dans cette guerre. Les
mouvements rebelles se sont efforcés de faire tomber Kabila.*® Cette guerre a conduit a la
déstabilisation compléte du pays et elle a fait 4 millions de morts a cause de la crise
alimentaire et de nombreuses épidémies.*’ Plus de 5000 soldats de I’ONU étaient envoyés au
Congo en 2000.

Le successeur de Laurent-Désiré¢ Kabila était son fils Joseph Kabila Kabange, qui
régnait de 2001 a 2019.*® Joseph Kabila Kabange ou on peut dire Kabila Il était le
commandant de I’armée pendant le régne de son pere. Kabila Il continuait la politique de son
pére. Les insurgés ont rejeté le nouveau Président et alors les combats au Congo ont continué.
Officiellement, ces combats ont pris fin en 2002, mais en réalité, les combats se sont
poursuivis plus longtemps. Il s’agit du plus grand conflit armé depuis la Seconde Guerre
mondiale. En 2004, les adeptes de I’ancien Président Mobutu ont essayé de faire tomber
Kabila 11, mais ils ont échoué. Le pays est divisé en 3 parties et Kabila Il ne contréle qu’une

petite partie de cet immense Etat.*

Une nouvelle constitution a été adoptée en décembre
2005. Cette constitution est entrée en vigueur en février 2006. La constitution a divisé le pays
en 26 provinces dotées d’une autonomie considérable.> A la fin de ’année 2006, Kabila Il a
gagné le deuxiéme tour des élections présidentielles et il est devenu le premier Président
congolais qui a été élu au suffrage universel direct.’! Ce résultat a provoqué de nouveaux
troubles. La richesse minérale et les facteurs ethniques ont joué un rdle clé dans ces luttes. En
janvier 2008, la signature a confirmé 1’accord de paix entre le gouvernement et les groupes
armés. Cependant, ’armée de la RD Congo et les Forces démocratiques pour la libération du

Rwanda (FDLR) ont continu¢ a se battre. La paix a ¢été conclue entre les forces
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gouvernementales et le Congrés national tutsi pour la défense du peuple (CNDP) en aoit
2008, et le CNDP a été converti en un parti politique dirigé par Desire Kamandj.>? La mission
de la paix de I’ONU est la plus grande de I’histoire des Nations Unies, elle est appelée
Mission de 1’Organisation des Nations Unies pour la stabilisation en RD Congo
(MONUSCO). L’organisation a envoyé¢ 20 000 soldats et autres travailleurs au Congo, ou ils
ont la tiche de maintenir la paix. Le role des soldats est plutot protecteur. Il y a une grande
instabilité dans la partie orientale du pays. Les droits de I’homme sont violés dans une large
mesure. En RD Congo on peut remarquer le plus grand nombre de viols de femmes au monde
et les organisations armées utilisent des enfants soldats.>® Malgré les efforts pour assurer la
paix, la sécurité est encore insuffisante au RD Congo, la situation actuelle est encore trés
confuse et le gouvernement du président Kabila II n’a pas pu obtenir presque aucun controle
sur les conflits dans I’est du pays. Dans ce pays chaotique, les lois existantes sont trés
difficiles a appliquer.>* Le Congo reste un Etat désintégré avec les plus graves problémes de
droits humains et sociaux. Sa consolidation politique et surtout sécuritaire n’avait pas encore

eu lieu.>®

Concernant le Président actuel de la RD Congo, alors c’est Felix Tshisekedi. Il
était €élu le 17 janvier 2019. Felix Tshisekedi est le chef de I’Union pour la démocratie et le
progrés social (UDPS), c’est le plus ancien et le plus grand parti d’opposition de la

République démocratique du Congo.*
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Concernant la géographie de la République démocratique du Congo, il était déja
mentionné que 1a RDC est le pays qui est placé au centre de I’Afrique, par la cote de I’océan
Atlantique et il est traversé par 1’équateur. C’est le deuxiéme plus vaste pays en Afrique
derriere 1’ Algérie. Le pays partage ses fronti¢res avec la République centrafricaine au nord, le
Soudan au sud-est, ’Ouganda, le Rwanda, le Burundi et la Tanzanie a I’est, la Zambie au sud
et au sud-est, I’Angola au sud-ouest et la République du Congo a I’ouest. La capitale du
Congo est Kinshasa, ou vivent environ 13,1 millions d’habitants.>” Le pays est divisé¢ en 25

provinces selon la constitution de 2005.%®

Concernant le clima du pays, alors il est tropical chaud et humide. La République
démocratique du Congo est traversée par 1’équateur dans le nord. Il y a souvent de fortes
pluies dans le pays. La saison des pluies va de novembre a mars au sud de I’équateur et
d’avril & octobre au nord de I’équateur. Il n’y a qu’une seule saison autour de I’équateur.>® En
revanche la saison de séche va de mi-décembre a mi-janvier et mi-juin a mi-septembre.®® Les
régions plus élevées du nord ont un climat plus doux et les températures oscillent entre 15 °C
et 23 °C. La température moyenne annuelle est de 25 °C. Les températures dans la forét
tropicale humide centrale varient entre 20 °C et 30 °C. L’humidité est maintenue a plus de
90 %, seulement le soir en hiver, elle peut chuter a 60 %.%! Le Congo fait partie des
économies les plus riches en matieres premicres et en ressources primaires grace aux

conditions climatiques.

Le territoire de tout le pays se compose principalement de foréts tropicales, plus
concrétement les deux tiers du territoire.%? Les foréts tropicales d’Afrique centrale sont la

deuxiéme plus grande forét tropicale au monde apres 1’Amazonie. La forét tropicale du Congo
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couvre une superficie de plus de 1 700 000 km?, il est I’un des écosystémes les plus précieux
de la planéte.® La forét tropicale compte des arbres atteignant 60 métres, des arbes sont variés
(environ 100 arbres différents par 1 hectare).%* Les habitants les plus connus, dans la forét
tropicale du Congo, sont les éléphants, les gorilles, les chimpanzés, les okapis, les 1éopards et

les hippopotames.®

Sur une grande partie du territoire du Congo se trouve le bassin du Congo. La
chaine de montagnes Ruwenzori avec le plus haut sommet de la Margherita (5109 métres
d’altitude) est située a la frontiére orientale du pays.®® Le réseau fluvial est dense. Des averses
tropicales trés aqueuses contribuent a la densité des rivieres.®” On peut y trouver aussi les lacs
Albert, Edward, Kivu, Tanganyika et Mweru. Le fleuve le plus importante en RD Congo est le
fleuve Congo. Le Congo est le fleuve le plus aqueux d’Afrique et le deuxiéme plus long aprés
le Nil. Ce fleuve est le deuxiéme plus grand cours d’eau et aussi il posséde le deuxiéme plus
grand bassin fluvial du monde (dans les deux cas le fleuve du Congo suit I’Amazone). En RD
Congo se trouve également un volcan actif qui s’appelle Nyiragongo de 3470 métres de haut,
il est situé au nord du lac Kivu. Les terres cultivées ne représentent que 3% de la superficie de
la RDC. Seulement I’intérieur du pays est plus vallonné. La plus haute montagne s’appelle le

mont Beroungou qui mesure 903 métres.®%®

Il existe plusieurs parcs nationaux en RD Congo. Il s’agit notamment du parc
national de la Salonga, qui est le plus grand parc national de forét tropicale humide d’Afrique.
Les parcs nationaux des Virunga et de la Garamba comprennent des savanes et une variété
d’espéces animales. On peut mentionner aussi le parc national de Kahuzi-Biega avec deux
volcans, ou la réserve naturelle d’Okapi. Dans la réserve naturelle d’Okapi vivent des especes

menacées de primates et d’oiseaux.5®

8 OBCANSKE SDRUZENI BEZK. Na svété zbylo uz jen sedm tropickych destnych pralesi. [En ligne]. Praha
Publié le 21 mars 2018 [cit. 2021-02-22]. ISSN  1802-9019. Disponible  sur
https://ekolist.cz/cz/zpravodajstvi/zpravy/na-svete-zbylo-uz-jen-7-tropickych-destnych-pralesu

8 VOTRUBEC, Ctibor. Afrika: zemépisny prehled kontinentu a jeho oblastné ekonomické problémy: prirucka
pro vysoké skoly. Praha: SPN, 1973. U€ebnice vysokych kol (SPN). p. 275.

6 OBCANSKE SDRUZENI BEZK. Na svété zbylo uz jen sedm tropickych destnych pralesii. [En ligne]. Praha
Publié¢ le 21 mars 2018 [cit. 2021-02-22]. ISSN  1802-9019. Disponible  sur
https://ekolist.cz/cz/zpravodajstvi/zpravy/na-svete-zbylo-uz-jen-7-tropickych-destnych-pralesu

% TRAVELMAG. Mapa Demokratické republiky Kongo — kde lez(? [En ligne]. 2019 [cit. 2021-02-22].
Disponible sur : https://www.travelmag.cz/mapa-demokraticke-republiky-kongo-kde-lezi/

8 VOTRUBEC, Ctibor. Afiika: zemépisny piehled kontinentu a jeho oblastné ekonomické problémy: prirucka
pro vysoké skoly. Praha: SPN, 1973. Ugebnice vysokych skol (SPN). p. 275.

68 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUJI (Nigérie). Kongo (Brazzaville): Zdkladni charakteristika teritoria,
ekonomicky prehled. [En ligne]. Publié le 15 décembre 2019 [cit. 2021-02-22]. Disponible sur
https://www.zajezdy.cz/kongo-mzv-zakladni-charakteristika-teritoria-ekonomicky-prehled-1/

8 TRAVELMAG. Mapa Demokratické republiky Kongo — kde lezi? [En ligne]. 2019 [cit. 2021-02-22].
Disponible sur : https://www.travelmag.cz/mapa-demokraticke-republiky-kongo-kde-lezi/

21



Quant a I’économie de la République démocratique du Congo alors la RDC est le
pays qui posséde d’énormes réserves de minéraux et des conditions climatiques favorables,
c’est pourquoi la RD Congo est I’une des économies les plus riches en matiéres premiéres et
en ressources primaires. Il n’y a une telle différence entre le potentiel économique et I’état
réel de I’économie dans aucun pays.’® L’économie était gravement endommagée dans le passé
par des années de conflits internes, de guerres (souvent on a lutté pour le contréle des
mati¢res premicres) et de gouvernance économique catastrophique. Ces derniéres années, la
situation économique S’est consolidée et le PIB (produit intérieur brut) a augmenté.
Cependant, la RD Congo reste I’un des pays les plus pauvres du monde. La RDC combat
contre des problémes de sécurité, le vol de ressources naturelles et des autres problémes
graves tels que : I’infrastructure de mauvaise qualité, le climat des investissements et des
affaires trés défavorable, la corruption énorme, la mauvaise gestion des entreprises,
I’administration d’Etat inefficace, etc. Tous les problémes mentionnés freinent le

développement ¢économique du pays.

L’industrie (en dehors du secteur minier) génére environ 2,5 % du PIB.
L’économie se compose de I’industrie miniére et du traitement du minerai, qui représente
13 % du PIB. Les diamants, le tantale, le cobalt, le cuivre, le zinc, I’or, le coltan et d’autres
minéraux sont extraits dans ce pays. Le pétrole est extrait uniquement sur le plateau de
I’océan Atlantique (I’extraction est influencée par le différend frontalier avec I’Angola).
D’autres industries ne sont pas compétitives et ont pratiquement disparu, on parle de la
production de ciment, de textiles, de chaussures, de transformation et de fabrication de
produits alimentaires et de boissons et de cigarettes, et le traitement des plastiques. Le secteur
minier représente environ 22 % du PIB et connait une croissance rapide (jusqu’a 11 % par
an). 60 % de tous les minerais extraits dans le monde se trouvent en RDC. Le pays posséde
50 % des réserves mondiales de cobalt, plus de 10 % des réserves mondiales de cuivre et
30 % des réserves de diamants. L’extraction de certains minéraux est en grande partie
« manuelle » et trés mal organisée. Une plus grande implication des entreprises chinoises dans
le secteur minier est une tendance ces derniéres années, en particulier dans la province du
Katanga. La Chine possede désormais 80 % des usines de traitement du minerai extrait de la
province du Katanga. Jusqu’a 90 % de la production est exportée vers la République
populaire de Chine.

0 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Afiice. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 466.
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En ce qui concerne I’industrie de construction, alors elle contribue au PIB
d’environ 6,2 %. Dans la capitale et d’autres grandes villes on peut remarquer une industrie
de la construction dynamique. Des travaux pour le renouvellement des infrastructures
(communications) et des nouveaux batiments administratifs sont en construction. L’industrie
de la construction se développe grace aux investissements privés dans la construction des
biens immobiliers et des hotels. La RDC a regu des préts de plusieurs milliards de dollars de
la République populaire de Chine pour la construction des infrastructures. Ces constructions

des infrastructures sont réalisées par des entreprises chinoises.

Le paragraphe suivant parle de I’agriculture qui contribue a 45 % du PIB dans le
pays traité. L’agriculture avec I’exploitation forestiére emploie plus de 70 % de la population.
Les terres cultivées ne représentent que 3 % de la superficie de la RD Congo, les paturages
représentent 7 % et les foréts couvrent 90 % de la RDC. On cultive I’huile de palme, le
gommier, le cacaoyer, le cotonnier, le café (qui est exporté), le tabac, le manioc, le mais, le
riz, la canne a sucre et les bananes. Les bovins, dans une moindre mesure les moutons, les
porcs et les volailles sont principalement élevés en RD Congo. L agriculture est peu efficace,
le pays importe presque tous les types d’aliments. Comme on a déja mentionné 90 % du
territoire est couvert de foréts tropicales, alors les exportations de bois (80 % du bois est
destinaté a I’Europe — en France, au Portugal, en Belgique et en Italie) représentent environ
2 % de la valeur de toutes les exportations du pays. Le secteur de I’agriculture combat avec
les mémes problémes que I’exploitation miniére, c’est-a-dire I’attribution opaque des licences,
non-transparence et la manque du contréle du bois récolté, I’exportations illégales, la

mauvaise sélection des taxes et des frais, la corruption, etc.

Concernant les services, alors ce secteur représente 33,4 % du PIB et il appartient
aux secteurs de I’économie en croissance dynamique et contribue a une croissance rapide du
PIB. Il est principalement représenté par les services de gros et de détail, les transports, le
service bancaire et les télécommunications. Les télécommunications se développent a un
rythme rapide. Les télécommunications ont été entiérement libéralisé. Il existe 5 grands
réseaux privés de téléphonie mobile et plusieurs petites entreprises en RDC. En 2014, le
sixiéme opérateur majeur — YozmaTime Turns a été ajouté. Il n’y a pratiquement pas de
réseau téléphonique fixe. Le nombre de connexions Internet augmente également rapidement.
Concernant le tourisme, alors il n’est pas pratiquement présent dans le pays traité. Les zones
touristiguement intéressantes dans I’est (par exemple : région des Grands Lacs prés des

frontiéres avec le Rwanda, le Burundi et I’Ouganda) sont dangereuses et en plus il n’y a
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presque pas d’infrastructure de transport. De plus, I’image négative du pays a 1’étranger freine

encore le développement du tourisme, méme si la RD Congo a beaucoup a offfrir.

Puis, il faut mentionner I’infrastructure. La construction des infrastructures est trés
mauvaise a long terme et fait obstacle au développement économique du pays. Bien que,
I’Infrastructure est I’un des principaux objectifs du gouvernement. Le transport de
marchandises a travers le pays est un probléme logistique majeur nécessitant une combinaison
de transport routier, ferroviaire et fluvial. La RDC compte 153 500 km de routes, dont
seulement 3 000 km sont goudronnés. Il n’y a pas de liaison routiére entre I’est et I’ouest du
pays. L’est du pays a de meilleures connexions avec les pays voisins (I’Ouganda, la Zambie)
gu’avec la capitale. Le gouvernement planifie de construire ou de renouveler de nouvelles
routes entre certaines villes. La RDC dispose d’un réseau trés étendu de routes fluviales et
lacustres (au total de 16 000 km). Les cours d’eau sont largement utilisés pour le transport de
marchandises et de personnes entre I’est et I’ouest du pays. On peut trouver 4772 km de voies
ferrées en RDC. Le chemin de fer relie la RDC a la Zambie et a 1’Angola. Le pays contient
198 aéroports, dont seulement 26 ont une piste d’atterrissage goudronnée. 1l y a quelques

douzaines de compagnies aériennes locales, mais un grand probléme est la sécurité aérienne.”

Pour finir le chapitre d’économie, il est nécessaire de mentionner I’industrie
énergétique. La RD Congo dispose d’un énorme potentiel en I’eau pour la production
d’électricité. Dans ce pays on trouve 13 % potentiel hydraulique mondial.”> Cependant,
seulement environ 0,3 % de cet énorme potentiel hydroélectrique de la RDC est utilisé et
seulement 7 % de la population a accés a ’électricité. De nombreuses centrales électriques ne
fonctionnent pas, les pannes d’énergie électrique sont fréquentes. Le réseau de distribution
dans la capitale est techniquement obsoléte. 98 % de I’énergie électrique provient de la
centrale hydroélectrique. Le manque d’énergie électrique et les interruptions fréquentes de la
livraison sont un probléme sérieux pour les sociétés miniéres et les producteurs, qui doivent
résoudre la situation avec les générateurs. Dans le domaine de 1’énergie, I’effort principal est
concentré sur la rénovation des centrales hydroélectriques. Le gouvernement veut attirer les

investissements étrangers dans ce secteur clé de I’économie.”

1 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUJI (Nigérie). Souhrnnd teritorialni informace Kongo (Kinshasa). [En
ligne]. Zpracovéno a aktualizovano zastupitelskym ufadem CR v Abuji (Nigérie), Publié le 10 janvier 2020. [cit.
2021-02-25]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa.

2 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Afiice. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 466.

3 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUIJI (Nigérie). Souhrnnd teritoridlni informace Kongo (Kinshasa). [En
ligne]. Zpracovéno a aktualizovano zastupitelskym ufadem CR v Abuji (Nigérie), Publié le 10 janvier 2020. [cit.
2021-02-25]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa. p. 2.
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Dans cette partie qui s’appelle « Population et lanques » on fait connaitre aux
gens qui habite dans la République démocratique du Congo et bien on a fait connaissance

avec les langues qui sont parlées dans ce territoire.

Il était déja mentionné que la République démocratique du Congo est le pays trés
grand d’une superficie de 2 344 858 km?. Ce pays est le deuxiéme plus grand pays africain
aprés I’Algérie (2 381 741 km?) et le plus grand pays d’Afrique subsaharienne. Le Congo a
une population de 78,7 millions habitants et la densité de population est 29 p/km?. En totalité,
la RD Congo est le quatriéme pays le plus peuplé du continent d’Afrique apres le Nigéria
(204 219 658 d’habitants) et I’Ethiopie (105 350 020 d’habitants) et I’Egypte (100 075 480
d’habitants).” 29 % de la population vit dans les villes.” La RD Congo est le pays avec la
plus grande population de tous les pays ou le francais est la langue officielle. Concernant la
capitale, alors Kinshasa est située a la fronti¢re avec la République du Congo, sur la rive
gauche du fleuve Congo. Kinshasa est la deuxi¢me plus grande ville aprés Le Caire en
Afrique.” La capitale est habitée par 13,1 millions de personnes, c’est-a-dire Kinshasa est la
troisiéme plus peuplée aprés Le Caire et Lagos. Les autres grandes villes en RD Congo

s’appelent Lubumbashi, Kisangani et Goma.””

La République démocratique du Congo est I’un des pays les plus diversifiés sur le
plan ethnique et linguistique au monde. Ce pays est ethniquement trés hétérogene, avec plus
de 250 groupes ethniques, dont beaucoup ont créé leur empire avant I’arrivée des Européens.
Les Congolais parlent plus de 200 langues. La majorité de la population est constituée de
peuples bantous, environ 80 %. Parmi les tribus bantoues les plus nombreuses on peut classer
Luba 19 %, Congo 16,5 %, Mongo 13,5 % et Hutus et Tutsis rwandais 10 %. Le reste de la

population est composé de Soudanais, Hamites, Nilots et Pygmées.”® Ce sont des tribus

74 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUII (Nigérie). Souhrnna teritorialni informace Kongo (Kinshasa). [En
ligne]. Zpracovéno a aktualizovano zastupitelskym tufadem CR v Abuji (Nigérie), Publié le 10 janvier 2020. [cit.
2021-02-26]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa.

> SVOBODA, Daniel. Regiondini geografie Rovnikové Afiiky — Demokratickd republika Kongo: Obyvatelstvo a
administrativai  déleni.  Zemé&pisny  web.  2007. [cit.  2021-02-26].  Disponible  sur
https://ostrava.educanet.cz/www/zemepis/vyuka/sexta/tropicka_afrika_drkongo.htm

8 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Africe. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 454.

7 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUJI (Nigérie). Souhrnnd teritoridlni informace Kongo (Kinshasa). [En
ligne]. Zpracovéno a aktualizovano zastupitelskym ufadem CR v Abuji (Nigérie), Publié le 10 janvier 2020. [cit.
2021-02-26]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa. p. 2.

8 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Afiice. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 454.
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pygmées qui étaient les habitants d’origine,”® on estime que 20 000 a 50 000 pygmées vivent
dans la jungle congolaise. Environ 350 000 étrangers vivent dans ce pays.

Concernant la religion, alors plus de 90 % de la population est chrétienne — 45 %
des catholiques et 35 % des protestants, le reste des chrétiens sont membres d’autres églises
chrétiennes. Moins de 10 % sont des islamistes.

En ce qui concerne la langue en République démocratique du Congo, le pays est
situé & la frontiére entre I’afrique francophone et anglophone. La RD Congo n’est pas un Etat
linguistiguement homogéne. Nous pouvons noter jusqu’a 200 langues parlées dans le pays.
Plus d’une centaine de langues ont été décrites par des missionnaires ou des africanistes. Plus
de 80 % de la population parle les langues bantoues. Le groupe de langues bantou comprend
jusgu’a 186 langues. Nous classons les autres langues dans le groupe Nil-Saharien.

Les langues de la RD Congo nous pouvons divisées en langues locales
(ethniques), nationales et officielles. Le peuple congolais parle environ 200 langues ethniques
— dont environ 20 ont plus de 100 000 locuteurs. Seules les langues locales sont
principalement parlées par des personnes moins instruites et des personnes vivant a la
campagne. Les langues ethniques les plus courantes sont le Ngala, le Luba-shaba, le Songe, le
Tetela et d’autres. Les quatre langues nationales (kikongo, lingala, swahili et tshiluba) sont
utilisées dans I’administration publique, la juridiction, les écoles et les médias. Toutes les
langues nationales appartiennent a la famille des langues bantoues. Les trois quarts de la
population congolaise parlent ces langues. On peut ajouter que les langues nationales sont
utilisées pour la communication entre les membres de différents groupes ethniques et sont
principalement parlées par des personnes plus instruites vivant dans les villes.® La seule

langue officielle est la langue francaise d’apres la constitution de 2003.8

La plupart de la population parle 2 langues, s’il parle francais, alors 3 langues.
Les langues ethniques, ou on peut dire les langues maternelles, sont utilisées dans la famille et
au sein de leur appartenance ethnique. Les langues nationales sont utilisées dans les affaires,
dans les relations avec les autorités, dans les premiers cours de I’école primaire et aussi dans
les médias. Le frangais est la langue de I’Etat, c’est une condition nécessaire pour obtenir un

enseignement supérieur et une bonne position dans la société. Il est pratiquement impossible

" ECONOMIA, a.s. Demokraticka republika Kongo. [En ligne]. Praha, 2017, Publié le 31 janvier 2017 [cit.
2021-02-26]. Disponible sur : https://www.aktualne.cz/wiki/geografie/staty-a-mesta/demokraticka-republika-
kongo/r~a6aff7bae7b811e6bfaf0025900fea04/

80 K ADLEC, Jaromir. Francouzstina v Africe. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 454-456.

81 |bid. p. 467.
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de savoir combien de personnes en RD Congo parlent la langue frangaise. Il est aussi
compliqué de déterminer qui appartient a un groupe francophone. De nombreux congolais ne
parlent que les bases du francais. Leur vocabulaire n’est que de 300 mots et ils n’utilisent que
I’infinitif et le présent. Nous pouvons inclure les vendeurs du marché, les prostituées, les
travailleurs et autres dans ce groupe de personnes. La langue francgaise est plus utilisée sous
forme écrite qu’orale.®? Il faut mentionner que la moitié de la population congolaise est
analphabéte et la mortalité infantile dans le pays est deux fois plus élevée qu’ailleurs en

Afrigue subsaharienne.

La langue francaise est utilisée en RD Congo plus que la langue anglais mais
depuis le début de pouvoir de la dynastie Kabila, on peut noter le rapprochement avec les
pays africains anglophones et le désir de réduire I’'usage du frangais aux dépens de I’anglais.
Ce fait peut étre observé par I’entrée du Congo a la Communauté de développement
d’Afrique australe (CDAA), dont les membres sont les pays ou la langue officielle ou I’'une
des langues officielles est I’anglais. A I’exception des anciennes colonies portugaises

d’Angola et du Mozambique.®

8 KADLEC, Jaromir. Francouzstina v Africe. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2012. ISBN 978-80-
244-3007-2. p. 454-456.
8 |bid. p. 466-468.
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Il Tourisme

Le chapitre présent est consacré au contexte théorique de base, c’est-a-dire la
définition générale du tourisme alors on essaie de définir la notion « tourisme » et les d’autres
termes sélectionnés dans le domaine présent. On décrit les types de tourisme, en plus on

mentione le développement historique de tourisme en peu.

Si on veut trouver I’origine du mot « tourisme » qui est également la base de la
désignation actuelle « tourisms » en anglais, en allemand et dans de nombreuses autres
langues, alors on découvre que le mot vient de la langue frangaise du mot « Tour ». Ce terme
est souvent utilis¢ dans des divers contextes, le terme peut indiquer par exemple : le
déplacement des personnes, le secteur de I’économie nationale ou les services fournis aux

participants du tourisme.

Dans le sous-chapitre présent on essaie d’expliquer la définition du tourisme. Le
tourisme est trés souvent décrit comme un phénoméne Socio-économique trés complexe qui
s’interpose dans plusieurs domaines économiques et non économiques de la société
(écologique, géographique, social, psychologique). Alors c’est un phénoméne de grande
envergure. 1l s’ensuit la complexité de sa définition précise.* On peut dire qu’il n’existe pas
de définition généralement acceptée du terme tourisme. D’aprés la définition de OMC, c’est-
a-dire Organisation mondiale du commerce, le tourisme présente : I’activité des personnes
consistant a voyager et en méme temps le séjour en dehors de leur lieu de résidence habituelle

pendant moins d’un an pour les loisirs, les affaires et a d’autres buts.

Le concept de tourisme est dérivé du mot voyage, mais les deux mots sont
différents — le voyage est le mot qui est utilisé pour les déplacements associés a un séjour

temporaire ailleurs au contraire le tourisme est un concept beaucoup plus large.

En général, on peut affirmer que le tourisme est un phénoméne de masse et il est
associé a la fourniture de services spécifiques (I’hébergement, la restauration, le transport et

d’autres) fournis par des organisations spécialisées.®

8 PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 16.

8 KOTIKOVA, Halina. Nové trendy v nabidce cestovniho ruchu. Praha: Grada Publishing, 2013. ISBN 978-80-
247-8873-9. p. 15.
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Selon P’Institut national de la statistique et des études économiques la définition
du tourisme est suivante : « Le tourisme comprend les activités déployées par les personnes
au cours de leurs voyages et séjours dans des lieux situés en dehors de leur environnement
habituel pour une période consécutive qui ne dépasse pas une année, a des fins de [0iSirs,
pour affaires et autres motifs non liés a |’exercice d’une activizé rémunérée dans le lieu

visité. »%

Et la derni¢re définition qu’on mentione dans le travail présent était mentionner a
la conférence internationale sur les statistiques du tourisme en juin en 1991. Cette conférence
était organisée par I’Organisation mondiale du tourisme (UNWTO) a Ottawa canadien. Sur la
conférence la définition du tourisme était définie comme suit : « L activité d’une personne
pour une période provisoire a un endroit en dehors du lieu de résidence pour une période plus
courte que celle spécifiée, considérant que |’objectif principal de son voyage n’est pas

d’exercer une activizé lucrative dans le lieu visité. »%'

Le tourisme est donc défini comme I’activité des personnes Vvoyageant a
destination en dehors de leur environnement habituel ou ils sé¢journent pour une période plus
courte qu’elle est spécifiée pour les loisirs, le commerce et a des autres buts. Ces personnes

voyageant n’ont aucun profit de ces voyages.

Il est nécessaire de clarifier les trois personne qui sont connectés avec le tourisme,

ce sont le résident, le visiteur et le touriste.

- Premiérement on définit le mot « résident ». Le résident dans le tourisme international
est la personne qui vit dans le pays au moins un an avant d’arriver dans un autre pays
pour une période de moins d’un an. Cependant le résident dans le tourisme national est
la personne qui vit dans un lieu donné au moins six mois consécutifs avant d’arriver

dans un autre lieu pour une période de moins six mois.

- Deuxiémement le mot « visiteur ». Alors le visiteur dans le tourisme international est
la personne voyageant dans un pays dans lequel elle n’est pas habitée en permanence
pour une période n’excédant pas un an spécifié¢ pour les loisirs, le commerce et a des
autres buts. L’objectif de son voyage n’est pas d’exercer une activité lucrative dans le
lieu visité. Puis le visiteur dans le tourisme national est la personne qui réside en

permanence dans le pays et qui fait un voyage a un autre endroit dans ce pays pour

8 INSEE. Tourisme. [En ligne]. Institut national de la statistique et des études économiques. Publié le 28 juin
2019. [cit. 2021-02-28]. Disponible sur : https://www.insee.fr/fr/metadonnees/definition/c1094
8" MALA, Vlasta. Zaklady cestovniho ruchu. Praha: Oeconomica, 2002. ISBN 80-245-0439-1. p. 10.
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une période de moins six mois de nouveau pour les loisirs, le commerce et a des autres
buts. L’objectif de son voyage n’est pas d’exercer une activité lucrative dans le lieu

visité.

- Troisiemement il faut expliquer la personne identifiée par une notion « touriste ». Le
touriste dans le tourisme international est la personne voyageant dans un pays dans
lequel elle n’est pas habitée en permanence pendant au moins une nuit mais pas plus
d’un an pour les loisirs, le commerce et a des autres buts. L’objectif de son voyage
n’est pas d’exercer une activité lucrative dans le lieu visité. Cependant le touriste dans
le tourisme national est la personne qui réside en permanence dans le pays et qui fait
un voyage a un autre endroit dans ce pays pour au moins une nuit mais pas plus de six
mois pour les loisirs, le commerce et a des autres buts. L’objectif de son voyage n’est

pas d’exercer une activité lucrative dans le lieu visité.®

Dans ce court paragraphe, on mentionne en bref le développement historique de
tourisme. Le tourisme est un phénoméne social qui a commencé a se développer aprés la
Seconde Guerre mondiale. Cependant les racines du tourisme entrent dans le passé. On peut

distinguer quatre étapes de I’histoire du développement du tourisme :
- La1%° étape — de I’ Antiquité jusqu’au début du XIX® siécle,
- La 2™ étape — du début du XIX® siécle jusqu’au début du XX siécle,
- La 3% étape — dés le début du XX® siécle a la Seconde Guerre mondiale,
- La 4% ¢tape — aprés la Seconde Guerre mondiale jusqu’a nos jours.8®

Les débuts du tourisme moderne nous pouvons commencer a remarquer dans la
seconde moiti¢ du XIX® si¢cle. Il est impossible et incorrect de marquer une année spécifique
comme le début du tourisme moderne, parce qu’il faut percevoir le tourisme comme un
processus progressif a plus long terme. Ces processus se sont reflétés dans les spheres
économique, sociale et culturelle. Les débuts du tourisme moderne sont, sans aucun doute,

liés a la révolution industrielle.%

8 PALATKOVA, Monika, ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 23-29.

8 ZIZUHOTEL. Etapes du développement du tourisme [En ligne]. Publié le 15 décembre 2009. [cit. 2021-02-
28]. Disponible sur : https://zizuhotel.ru/fr/russia/etapy-razvitiya-turizma-istoriya-razvitiya-mirovogo-turizma-
istoriya-razvitiya/

% PALATKOVA, Monika, ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 13.
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Pour obtenir une vue plus détaillée du tourisme et de sa forme spécifique, il est
utile de diviser et d’identifier le tourisme selon certaines caractéristiques en formes et en
types. Nous parlons de la « typologie du tourisme ». Dans la partie présente on mentionne
plusieurs types de tourisme selon certains critéres. Il faut dire que les différents types de

tourisme s’interpénétrent. Dans ce travail, on divise le tourisme selon les critéres suivants :
- Lieu de la réalisation,
- Relation avec la balance des paiements de I’Etat,
- Payeur des frais,
- Méthode de sécurisation du voyage et du séjour,
- Age des participants,
- Durée du séjour,
- Environnement dominant,
- Motivation dominante, etc.

Premiérement on commence avec le type de tourisme selon le lieu de la

réalisation — par rapport au pays observé, le tourisme est divisé en :

- Tourisme domestique — le tourisme des résidents du pays observé sans franchir les

frontiéres de leur propre Etat.

- Tourisme étranger — le tourisme dans lequel les frontiéres de 1’état sont franchies, il
peut étre encore divisé en: tourisme de départ (le départ de citoyens du pays a

I’étranger) et tourisme d’arrivée (I’arrivée de citoyens de I’étranger au pays).%

Deuxiémement, on continue avec le type de tourisme selon la relation avec la
balance des paiements de I’Etat. Tout d’abord, il est nécessaire d’expliquer le terme « la
balance des paiements ». La balance des paiements est I’enregistrement systématique de
toutes les transactions économiques entre résidents et non-résidents du pays observé sur une

période donnée.®? Ce type de tourisme est divisé en actif et passif.

91 PALATKOVA, Monika, ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 19.

92 PAVELKA, Tomas. Makroekonomie: Manazerskd ekonomie. Vysokd §kola ekonomie a managementu.
PRAHA, 2011. p. 153.

31



- Tourisme actif — comprend P’arrivée de visiteurs étrangers, dont les dépenses en

produits touristiques incluent I’afflux de devises et affectent activement (c’est-a-dire
positivement) la balance des paiements. Ce type de tourisme a le méme impact sur la
balance des paiements que les exportations de biens et services. On I’appelle parfois

une exportation cachée.

- Tourisme passif — comprend les voyages de la population d’un certain pays a

I’étranger, dont les dépenses en produits touristiques signifient une sortie de devises.
lls affectent passivement (c’est-a-dire négativement) la balance des paiements. Le
tourisme passif a le méme impact que I’importation de biens et de services. On

I’appelle parfois une importation cachée.

Troisiémement, on mentionne le type de tourisme selon le payeur des frais. Il est

possible diviser le type présent de tourisme de cette fagon :

- Tourisme commercial — tous les frais sont couverts par le revenu du ménage du

participant au tourisme.

- Tourisme social — les frais sont entiérement ou partiellement couverts par une entité

autre que le participant au tourisme lui-méme.

Quatriemement, le type de tourisme selon la méthode de sécurisation du voyage et
du séjour. Ce critere divise le tourisme selon I’entité organisant le voyage et le séjour, c’est-a-

dire on a le tourisme : organisé et non organisé.

- Tourisme organisé — le voyage et le séjour sont généralement fournis par des entités

intermédiaires (les agences de voyages).

- Tourisme non organisé — le participant lui-méme sécurise le voyage et le séjour

pendant le tourisme. Cependant, le tourisme non organisé n’exclut pas la possibilité

d’acheter des services par d’une entité intermédiaire.

Cinquiemement, le type de tourisme selon I’age des participants. Le critére est
basé sur la supposition que différents groupes d’age ont des besoins différents, alors ils ont le

comportement de consommation différents. On peut diviser ce type de tourisme en :

- Tourisme des enfants — séjours organisés d’enfants de moins de 15 ans sont organisé

par les adultes et sont sous la surveillance d’adultes responsables.

- Tourisme des jeunes — tourisme des jeunes de 16 a 24 ans, ces jeunes voyagent seuls.
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- Tourisme des familles avec enfants — similaire au tourisme des enfants, mais les gens

voyagent dans le cadre de leur famille, pas en groupe.

- Tourisme des personnes en age actif sans les enfants — groupe de personnes en age

actif

- Tourisme des seniors — tourisme de la population en age post-actif. La limite d’age est

différente selon les pays.
Sixiémement, le type de tourisme selon la durée du séjour. Ce type est divisé en :

- Tourisme d’une journée — tourisme réalisé en 24 heures.

- Tourisme a court terme — tourisme de 1 a 3 nuits y compris.

- Tourisme a long terme — tourisme de 4 nuits ou plus. La durée totale du séjour est

limitée a 6 mois dans le tourisme du pays et a 1 an dans le tourisme international.

Septiémement, on mentionne le type de tourisme selon I’environnement dominant
(selon la nature de la destination). Ce type de tourisme est utilisé pour la division du tourisme

en considération des différentes structures et niveaux de services fournis. On le divise en :

- Tourisme urbain — le tourisme a principalement le caractére de séjours plus courts, le

soi-disant « city-break », le motif principal est I’expérience dans des lieux

historiquement, culturellement et socialement intéressants.

-  Tourisme de campagne — le tourisme est réalis¢é dans un environnement rural

respectueux de I’environnement. C’est le contraire du tourisme de masse urbain.

- Tourisme dans les centres touristiques — le tourisme est 1ié a des zones construites

principalement a des fins touristiques (le spa, les sports, le bord de mer, etc.).

Huitiémement, on ajoute le type de tourisme selon la motivation dominante, selon
les raisons du voyage. Les motivations ou raisons sont difficiles a déduire d’un comportement

spécifique du consommateur. Nous pouvons les diviser en :

- Tourisme personnel — les vacances, la visite de parents, I’éducation, le tourisme de

santé, le tourisme de pélerinage, shopping, etc.

- Tourisme professionnel — les réunions d’affaires, les conférences, les événements...%

% PALATKOVA, Monika, ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 19-26.
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Dans le sous-chapitre présent on mentionne les facteurs influencant le marché du
tourisme. Grace a ces facteurs, nous pouvons mieux évaluer la situation réelle dans la
République démocratique du Congo. Pour commencer il est nécessaire de clarifier le
terme « le marché du tourisme ». Alors le marché du tourisme est un domaine de I’économie
dans lequel des biens et des services sont échangés, c’est la relation entre I’offre, la demande
et le prix.>* Le marché du tourisme est trés sensible aux facteurs environnementaux externes,

qui se divisent en plusieurs groupes :

1. Les facteurs politiques et sécuritaires — Il s’agit principalement de 1’organisation

mondial de la paix et de la libre circulation des personnes, qui sont I’une des
conditions fondamentales du développement du tourisme. L’instabilité politique et les
conflits de guerre non seulement freinent mais aussi rendent souvent impossible le
développement du tourisme. Les épidémies et les catastrophes naturelles ne
contribuent pas non plus au développement du tourisme, mais leur impact est

principalement de la nature locale.

2. Les facteurs économiques — La croissance économique (mesurée par le PIB) peut étre

considérée comme le facteur économique le plus important influengant le marché du
tourisme. Il est notoire que dans les pays a PIB par habitant élevé, I’intensité des
voyages est plus élevée. Un autre facteur économique est le niveau économique
différent du pays d’origine et du pays de destination (ou bien la différence des niveaux

de prix). Le niveau économique différent se rapporte au cours des changes.

3. Les facteurs démographiques — On peut mentionner la croissance constante de la

population. Les plus fortes croissances démographiques sont enregistrées dans les
pays en développement, ou le faible niveau de développement économique ne permet
pas une plus grande participation au tourisme. D’autres facteurs démographiques
mondiaux comprennent : le vieillissement de la population, le réle changeant des

femmes, les changements dans la structure familiale traditionnelle, etc.

4. Les facteurs techniques et technologiques — Le marché actuel est principalement

influencé par les progrés du transport aérien et des technologies de I’information. Ces
derniéres années, le transport aérien a fait la dynamique de croissance la plus élevée

par rapport aux autres modes de tourisme. Les technologies de I’information et de la

% PALATKOYA, Monika. Destinacni management a vytvdreni produktit v cestovaim ruchu. Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR. Praha: Servis Hospodarské komory Prahy, 2007. p. 3.
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communication interviennent dans tous les processus associés a la mise en ceuvre du
tourisme. On peut noter le développement d’Internet et des moyens de communication
mobiles.

5. Les facteurs sociaux — L’environnement social est également influencé par

I’établissement social. Le tourisme est influencé par le montant du revenu disponible
des individus, la redistribution des pensions dans un pays donné, ou plutét la politique
fiscale, les transferts gouvernementaux, etc. Le temps libre est largement déterminé

par les lois sociales, généralement par le code du travail.

6. Les facteurs écologiques — La réalisation du tourisme dépend de I’attractivité naturelle

de I’environnement. Les gens sont motivés a rechercher un environnement naturel qui

contraste avec leur environnement habituel .

Dans la partie théorique, nous avons prendre connaissance de la République
démocratique du Congo de I’histoire, de la géographie, de la population et des langues. Nous
avons également expliqué le terme : le tourisme et et les notions liées au tourisme. On a
mentionné les trois personne qui sont connectés au tourisme. En plus, nous avons prendre
connaissance des types de tourisme ou on peut dire de la typologie du tourisme. A la fin de la

partie théorique, on a ajouté les facteurs influencant le marché du tourisme.

% PALATKOVA, Monika, ZICHOVA, Jitka. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 32-36.
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PARTIE PRATIQUE

Dans la partie pratique on traite le tourisme de la République démocratique du
Congo. Tout d’abord on mentionne le tourisme réel dans le pays mentionné et ensuit on parle
des possibilités du tourisme en RD Congo. Il est nécessaire d’ajouter que la partie pratique est

placé plutdt dans la situation avant I’année 2020 a cause de la pandémie de Covid-19.

L’avenir économique, d’un pays extraordinairement riche en matiéres premicres,
est formidable. Le développement est principalement axé sur la consolidation et I’expansion
du potentiel économique du pays, le renforcement de sa position dans le monde et

I’amélioration des relations avec les pays voisins.*

11 Tourisme réel en République démocratique du Congo

Avant de tout, il est nécessaire de mentionner les endroits attractifs du pays traité
et d’écrire les atouts lesquels la RD Congo propose et lesquels rendent le pays attirant. Puis
on va traiter le tourisme réel en chiffre dans la RDC, c’est-a-dire le nombre d’arrivées et le
nombre de départs. Il est nécessaire d’ajouter les conditions d’entrée des étrangers qui veulent
visiter le pays mentinné. En plus, il faut faire une constatation avec les agences touristiques, il
faut savoir les offres des agences de voyages et également on va faire connaissance de la
capacité hoteliere, des hotels situés en RD Congo. Pour finir du chapitre présent, on
mentionne I’importance économique du tourisme pour le pays donné parce que le facteur

économique est vraiment important pour le secteur du tourisme.

La République démocratique du Congo, I’immense réservoir de diversité, propose
d’énormes atouts naturels, d’un patrimoine culturel extraordinaire et quelques centaines
d’ethnies qui composent sa population. Le pays dispose d’un écosystéme riche qui présente
une variété des paysages : les savanes, les foréts profondes, les montagnes, les mangroves, le
fleuve, les riviéres, et beaucoup d’autre. Il y a une faune unique avec des nombreuses espéces
endémiques parmi lesquelles on peut trouver : 1’okapi, le bonobo, le gorille de montagne, le
gorille de plaine, Ie paon congolais et jusqu’il y a peu le rhinocéros blanc. Le pays propose

huit parcs nationaux et soixante-trois réserves et les domaines naturels, dont plusieurs sont

% VOTRUBEC, Ctibor. Afrika: zemé&pisny ptehled kontinentu a jeho oblastné ekonomické problémy: pfirucka
pro vysoké skoly. Praha: SPN, 1973. U&ebnice vysokych skol (SPN). p. 283.
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inscrits sur la liste des sites mondiaux en danger de 'UNESCO. La plupart des zones
protégées sont confrontées aux problémes graves comme le braconnage, la déforestation, le

pillage des ressources naturelles, etc. Ces problémes sont liés aux troubles que le pays a

connus les 15 derniéres années.®’

Les sites touristiques sont les endroits réservés aux touristes. Ces endroits peuvent
présenter une valeur a caractére naturel, historique, culturel, esthétique, scientifique et

récréatif. 1ls sont classés en deux types :
1. Sites naturels — on peut les diviser en trois groups :
a. Géomorphologique : vallées, collines, montagnes, grottes, etc.
b. Hydrographique : fleuves, riviéres, chutes, cascades, lacs, iles, etc.
c. Biogéographique : flore et faune
2. Sites artificiels — les sites artificiels on divise en plusieurs groupes suivantes :

a. Sites historiques : musées, archives, bibliothéques et théatres nationaux,

ouvrages d’art (ponts, autoroutes), festivals culturels, etc.
b. Sites culturels : usines de transformation, industries miniéres, etc.
c. Sites industriels : centres de recherche
d. Sites Scientifiques : jardins botaniques
e. Autres sites : bateaux de croisiére, barrages, etc.%

L’industrie touristique est basée plutot sur les sites naturels que les sites artificiels.
En ce qui concerne les sites naturels touristiques en RD Congo, il faux mentionner le
Ruwenzori, aussi nommé « les montagnes de la Lune », est formé de six massifs. C’est une
petite chaine de montagnes de I’ Afrique centrale, située sur la frontiére entre I’Ouganda et la
République démocratique du Congo, elle est allongée sur 100 km entre les lacs qui s’appellent
Albert et Edouard. Le Ruwenzori comprend le mont Stanley (5 109 m, 3* plus haut sommet

d’Afrique).*® En plus de Ruwenzori, en RD Congo c’est trouve le massif de montagne qui

% WYVEKENS, Philippe. Les atouts de la RDC : Immense réservoir de diversité. Tourisme RD Congo. [En
ligne]. [cit. 2021-03-15]. Disponible sur : https://www.congo-tourisme.org/invitaion-au-voyage/les-atouts-de-la-
rdc/?lang=en

% |CCNRDC. Tourisme : Venez visiter la RD Congo. [En ligne]. Kinshasa [cit. 2021-03-15]. Disponible sur :
https://www.iccnrdc.org/tourisme.html

% GJERSTAD, Kim S. La Liste du Patrimoine mondial : Monts Rwenzori. Whc.unesco. [En ligne]. [cit. 2021-
03-15]. Disponible sur : https://whc.unesco.org/fr/list/684/
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s’appelle le parc national des Virunga et ses sept volcans (Nyiragongo de 3470m,
Nyamulagira de 3056m, Yamuragira, Karisimbi, Sabinyo, Visoke et Mikeno).X II faut
mentionner la grotte de Mbanza Ngungu qui est située a une distance de 150 km de Kinshasa,
elle est encore trés mal connue et elle contient des poissons aveugles.*®® Puis, comme on a
déja mentionné, la RD Congo propose 9 parcs nationaux, ce sont les suivantes : le Parc Marin
des Mangroves, le Parc national de la Maiko (il comprend I’okapi — un animal trées rare, les
gorilles de plaine et les fameux paons congolais), le Parc national de la Lomami (il est
autorisé d’y faire du camping, en plus la riviere Lumene traverse le parc), le Parc national de
I’lUpemba et le Parc national des Kundelungu. Plus quatre parcs naturels qui sont classés

parmi les sites en péril du Patrimoine Mondial par I’'UNESCO. Il s’agit du :

- Le Parc national des Virunga — il s’agit du premier parc naturel d’Afrique, créé en
1925. Il est inscrit sur la liste du Patrimoine Mondial de 1’humanité par ’'UNESCO

depuis 1979. Le parc est bordé au nord par le lac Edouard, au sud par le lac Kivu, a
I’est par les riviéres Rwindi et Rutshuru et a I’ouest par les monts Mitumba (la chaine
des montagnes). Il comprend les foréts tropicales, les savanes, les pics enneigés du
Ruwenzori et les volcans en activité de la chaine des Virunga. On peut y trouver les

célebres gorilles de montagne.

- Le Parc national de la Salonga — il est créé en 1970. Dix ans plus tard, il a été inscrit

sur la liste du Patrimoine Mondial de I’'UNESCO. Le Parc a une superficie de 3,6
millions d’hectares. Il est la plus grande réserve naturelle de forét tropicale de la
planéte. Le parc s’appelle Salonga d’aprés la riviere Salonga qui le traverse. L’animal
le plus exceptionnel est le mythique bonobo (Pan paniscus) qui ne vit que dans ce

biotope spécifique.

- Le Parc national de Garamba — il est créé en 1938. C’est I’un des plus anciens parcs

nationaux congolais et africains avec le Parc national des Virunga. Il est inscrit sur la
liste du Patrimoine Mondial en 1980. Le site extraordinaire est le dernier sanctuaire du
rhinocéros blanc du Nord, malheureusement, cet animal va disparu dans un proche
avenir. La girafe qui n’existe dans aucun parc congolais Nn’était visible qu’ici. Sa
grande diversité en faune est toujours présente (les lions, les éléphants, les 1éopards,

les buffles, les hippopotames, les hyéne...).

100 Géographie : Les attraits touristiques de la R.D. Congo. Office National du Tourisme. [En ligne]. Kinshasa,
2019 [cit. 2021-03-15]. Disponible sur : http://www.visit-rdcongo.com/cnt/ont/parcs-nationaux-5462-a.html

101 MBOMA, Guy. La grotte de Mbanza Ngungu. Centre d’Echange d’Informations de la RDC. [En ligne].
Publié le 21 juin 2006. [cit. 2021-03-15]. Disponible sur : http://cd.chm-
cbd.net/biodiversity/site_tour/doc816190
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- Le Parc national de Kahuzi Biega — il est créé en 1970 sur une superficie de 600 000

hectares. Ce parc est nommé selon les deux volcans situés dans le territoire : le Mont
Kahuzi (3 308 m) et le Mont Biega (2 790 m). On peut y trouver une forét de
bambous. On y trouve également des éléphants, des 1éopards et des chimpanzés mais
les animalaux principaux du parc présent sont des gorilles de plaine, qui sont habituées
a la présence humaine. En plus dans le parc se trouve les sources d’eau thermales, les

chutes et les villages pygmées. %

En ce qui concerne la réserve de faune a Okapi d’Epulu, elle est aussi inscrite sur
la liste des sites mondiaux en danger de ’UNESCO. La plupart de ces zones protégées sont
confrontées aux problémes graves comme le braconnage, la déforestation, le pillage des
ressources naturelles, etc. Ces problémes sont liés aux troubles que le pays a connus les 15

derniéres années.

Les autres sites naturels de la RD Congo qui sont attractif pour les touristes : la
cuvette centrale ; les chutes de Zongo ; la Montagne Hoyo (la montagne avec 40 grottes) ;
Mbanza Ngungu Caves ; le fleuve Congo (grace au fleuve Congo, la RDC dispose d’une des
plus grandes réserves d’eau douce de la planéte, avec un réservoir de 16 % de I’eau potable en
Afrique) avec les trente-deux chutes et rapides dont les plus importantes sont Kongolo,
Wagenia, Kinsuka et Inga ; plus de septante lacs traversent le pays, dont les plus grands et
importants sont : le lac Edouard, le lac Albert (I’'un de plus poissonneux du monde), le lac
Kivu (ou se trouve de grandes concentrations en gaz méthane), le lac Tanganyika (constitue la
plus grande réserve d’eau douce du pays et il est trés poissonneux, il comprend environ 120

espéces endémiques), le lac Mwero, le lac Mai et le lac Tumba.2%®

Pour continuer, il faut mentionner la flore et la faune. Les plus grandes réserves de
flore sont concentrées dans les 3 jardins botaniques du pays : a Kinshasa, a Eala-Mbandaka en
Equateur et a Kisantu au Bas-Congo. Les jardins mentionnés sont les espaces de loisirs mais
en plus ils servent comme les centres d’éducation a I’environnement et comme les lieux de
recherche sur la biodiversité et en méme temps, ils assurent la conservation des plantes rares.

Pour conclure les sites touristiques naturels, on mentionne quelques animaux endémiques :

- Le bonobo — de son nom scientifique « Pan paniscus », il fait partie de la famille des

cing primates et il est totalement protégé par la loi,

102 parcs nationaux : Les neuf parcs nationaux de la RDC. Office National du Tourisme. [En ligne]. Kinshasa,
2019 [cit. 2021-03-15]. Disponible sur : http://www.visit-rdcongo.com/cnt/ont/parcs-nationaux-5462-a.html

108 WYVEKENS, Philippe. Géographie. Tourisme RD Congo. [En ligne]. [cit. 2021-03-15]. Disponible sur :
https://www.congo-tourisme.org/decouverte/geographie/?lang=en#toggle-id-6
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- Legorille — en RD Congo on peut trouver deux espéces de gorilles,

- L’animal okapi — un animal curieux et élégant, cet animal est sauvage et solitaire, alors

il est difficile de voir les okapis a 1’état sauvage,

- Le paon congolais — un bel oiseau multicolore,

- Le rhinocéros blanc — est 1’un des plus vieux mammiféres terrestres.1%4

En ce qui concerne les sites artificiels touristiques de la République démocratique
du Congo, on peut les trouver surtout dans la capitale Kinshasa. Kinshasa est la troisiéme plus
grande ville d’Afrique. On peut y trouver plusieurs attractions touristiques, par exemple : le
Musée National de la République Démocratique du Congo (MNRDC) — c’est un musée de
I’histoire culturelle des nombreux groupes ethniques et les époques historiques de la RDC ;
les jardins botaniques de Kinshasa déja mentionnés, dans les jardins, on trouve plus de 100
especes d’arbres rares et le jardin comprend aussi un zoo (le Jardin Zoologique de Kinshasa) ;
le Bord de I’eau Embassy Row ; le Marché des Valeurs!® ; le musée de la Préhistoire sur le
campus de 1’Université de Kinshasa (UNIKIN, il présente une collection d’objets issus des
fouilles qui avaient lieu dans la plaine de Kinshasa depuis les débuts de la colonie) ; le
Mausolée de Laurent-Désiré Kabila ; le Parc Présidentiel — Mont Ngaliema ; le Cimeticre des
combattants de I’indépendance congolais ; I’ Académie des beaux-arts de Kinshasa (fondée en
1943) et beaucoup d’autre.’® Les touristes aussi visitent la ville de Lubumbashi, c’est la
troisiéme plus grande ville de la RD Congo, aprés Kinshasa et Mbuji-Mayi. On y trouve la
Cathédrale Saints-Pierre-et-Paul de Lubumbashi, un musée ethnologique et historique, un
jardin botanique et un z00.1%” Parmi les autres endroits a visiter on peut compter la ville de
Goma, le Village flottant de Wagenia'® et le sanctuaire des bonobos dit aussi « le paradis des
bonobos ».1%° Dans le tableau numéro 1 (ci-dessous), on peut voir I’évolution des sites

touristiques qui se trouvent dans les provinces da la RD Congo de 2010 a 2015. Nous

104 WYVEKENS, Philippe. Faune et Flore. Tourisme RD Congo. [En ligne]. [cit. 2021-03-15]. Disponible sur :
https://www.congo-tourisme.org/decouverte/faune-flore/?lang=en#toggle-id-7

105 SVOBODOVA, Petra. Zajimavosti Demokratické republiky Kongo: zajimavd mista a pamatky k vidéni.
Travelmag. [En ligne]. 2017, Publié le 25 janvier 2017 [cit. 2021-03-18]. Disponible sur
https://www.travelmag.cz/zajimavosti-demokraticke-republiky-kongo-zajimava-mista-a-pamatky-k-videni/

106 INVIA. Demokratickd republika Kongo: Zajimavd mista. [En ligne]. [cit. 2021-03-18]. Disponible sur :
https://www.invia.cz/demokraticka-republika-kongo/zajimava-mista/

107 S\VOBODOVA, Petra. Zajimavosti Demokratické republiky Kongo: zajimavd mista a pamdtky k vidéni.
Travelmag. [En ligne]. Publi¢ le 25 janvier 2017 [cit. 2021-03-18]. Disponible sur
https://www.travelmag.cz/zajimavosti-demokraticke-republiky-kongo-zajimava-mista-a-pamatky-k-videni/

198 INVIA. Demokraticka republika Kongo: Zajimava mista. [En ligne]. [cit. 2021-03-18]. Disponible sur :
https://www.invia.cz/demokraticka-republika-kongo/zajimava-mista/

109 MBOMA, Guy. Le sanctuaire des bonobos. Centre d’Echange d’Informations de la RDC. [En ligne]. Publié
le 21 juin 2006. [cit. 2021-03-15]. Disponible sur : http://cd.chm-cbd.net/biodiversity/site_tour/doc745148
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pouvons comparer les sites touristiques entre les années 2010 et 2015. Il est visible que le
nombre de sites touristiques augmente, mais a un rythme trés lent — seulement 165 sites

touristiques sont ajoutés en 5 ans.

| Province 2010 2011 2012 2013 2014 2015
(BasCongo | %8 - 167 61 161 161
‘Bandundu 34 - 37 a4 P as 44
Equateur 2 - 53 54 . 54 54
_Province Orientale o8 e TA 9 9% B

58 06 106 | 106

Kasai Oriental 47 - 61 106 106 106 :
Total 977 - 967 1142 1142 1142

Le tableau n° 1 : Nombre des sites touristiques par province de 2010 a 2015, source : Office National du

Tourisme

Le tableau numéro 2 nous présente les sites touristiques par la catégorie dans les
années de 2010 a 2015. Ces sites touristiques sont classés en 4 catégories : naturel, historique,
socio-culturel et industriel. On peut remarquer que la plus forte augmentation des sites
touristiques est dans la catégorie naturel, on peut voir une augmentation de 170 sites. En

revanche, dans la catégorie socio-culturelle on peut observer une réduction de 38 sites.

Catégorie de sites touristiques
Année Naturel Historique Socio-culturel Industriel Total
2010 547 91 ! 248 91 977
2013 717 131 210 f 84 1142
2014 717 131 210 | 84 1142
2015 717 131 210 84 1142

Le tableau n° 2 : Nombre de sites touristiques par catégorie de 2010 a 2015, source : Office National du

Tourisme

Le dernier tableau numéro 3 qui est liés aux sites touristiques nous en fait voir les
sites touristiques divisé par 4 catégories et par 11 provinces en 2015. Le total de sites

touristiques est 1 142 en RD Congo.
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Catégorie de sites touristiques

e Naturel Historique Socio-culturel Industriel Total
Kinshasa - 38 11 52 4 105
BasCongo I 96‘ 44 . 11 10 161
Bandundu 34 2 6 2 44
Equatewr 3% 6 15 | 2 | 54
Province Orientale 49 20 14 10 93
Nordkivu B 2 14 3 %

Maniema : 46 10 ' 4 2 62
I kasaf Oriental 93 4 4 5 | 106

Kasai Occidental | s8 6 . 39 | 6 109 |
Total 717 131 210 84 1142

Le tableau n° 3 : Nombre de sites touristiques par catégorie et par province en 2015, source : Office National du

Tourisme!10

I11.2 Tourisme de la République démocratique du Congo

Concernant du théme présent, il est utile de donner quelques chiffres qui sont liés
au tourisme en RDC. En République Démocratique du Congo, le tourisme n’est pas
grandement dévélopé, mais le pays a un grand potentiel de devenir une industrie de tourisme
grace a d’innombrable attraits touristiques (mentionné ci-dessus) lesquels peuvent de drainer
des millions des visiteurs et générer des recettes dont le pays a besoin pour son

développement.

L’infrastructure d’un pays donné est une partie indissociable du tourisme. Dans la
partie théorique, on a déja mentioné, que 1’infrastructure dans la RD Congo est trés mauvaise

a long terme et fait obstacle au développement économique du pays.!*

111.2.1 Nombre d’arrivées

Tout d’abord on va mentionner le nombre d’arrivées dans les dernieres années et
ensuite le nombre de départs. Sous le nom « le nombre d’arrivées » sont les touristes
internationaux qui voyagent a destination en dehors de leur environnement habituel dans un
pays autre que leur pays de résidence habituelle pendant une période n’excédant pas 12 mois.

Le but principal de la visite sont les loisirs, le commerce et les autres buts. Mais ces personnes

10 INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE. Républigue Démocratique du Congo : Annuaire Statistique
2015. Kinshasa : Imprimerie HHDesign and Print Kinshasa — RDC, 2017. p. 438.

11 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUJI (Nigérie). Souhrnnd teritorialni informace Kongo (Kinshasa). [En
ligne]. Zpracovéno a aktualizovano zastupitelskym afadem CR v Abuji (Nigérie), Publié le 10 janvier 2020. [cit.
2021-03-18]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa. p. 2.
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n’ont aucun profit de ces voyages. Les données sur les touristes entrants se référent au nombre
d’arrivées et non au hombre de passagers. Alors, une personne qui effectue plusieurs voyages

dans le pays pendant une période donnée est toujours comptée comme une nouvelle arrivée.

Le nombre d’arrivées en République démocratique du Congo avait augmenté de
1997 a 2015. On peut remarquer I’augmentation par exemple dans les années suivantes : en
2005, la valeur du nombre d’arrivées en RD Congo était de 61 000 et en 2010, il y en avait
déja 81 000. Le nombre le plus élevé d’arrivées était de 354 000 en 2015. En 2016, le nombre
a baissé a 351 000. Dans le tableau numéro 4, on peut voir comment le tourisme — le nombre
d’arrivées a la RD Congo s’est développé de 1995 a 2016. Nous pouvons remarquer une forte
augmentation — de 61 000 en 2005 a 351 000 en 2016, c’est-a-dire une augmentation de
290 000.

400k

DATE VALUE
2016 351,000
300k 2015 354,000
2014 334,000
% 200k 2013 191,000
- 2012 167,000
2011 186,000

100k
2010 81,000
2009 53,000
01995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 | 2016 2008 50,000
2007 47,000
2006 55,000
2005 61,000

Le tableau n° 4 : La République Démocratique du Congo — le nombre d’arrivées, source : World Development
Indicators (WDI)*?

Dans le texte suivant, on va traiter plus concrétement les nombres des touristes par
les pays de résidence, on va s’occuper de I’année 2015 et les nombres mensuels. On compare

non seulement les pays mais aussi les continents.

Premiérement, on mentionne le nombre mensuel des touristes en provenance

d’Afrique par pays de résidence. Dans le tableau numéro 5, on peut voir que le mois le plus

12 KNOEMA.. République démocratiqgue du Congo : Nombre d’arrivées. [En ligne]. World Development
Indicators  (WDI), Publié le 17 février 2021 [cit. 2021-03-19]. Disponible  sur
https://knoema.fr/atlas/R%c3%a9publique-d%c3%a9mocratique-du-Congo/Nombre-darrivy%c3%a9es
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intense est le mars avec le nombre de 19 144, en revanche le mois le plus faible est I’octobre
avec le nombre de 12 932. Le total des touristes en provenance d’Afrique est 190 965 en
2015.

Pays de résid i Février Mars Avril  Mai Juin  Juillet Aot Septembre Octobre  Novembre Décembre  Total

Afrique du Sud | 2784 | 2503 | 2906 | 2916 | 2743 £ 2870 @ 3065 = 2995 | 2945 | 2965 | 2987 | 2523 | 34202
Angola | 1561 | 1380 1355 | 1446 1733 1843 1907 2000 | 1741 | 1590 | 1684 | 1845 | 20085
Zambie | 1099 | 2507 | 2634 | 2326 | 1015 1026 A 1053 | 1046 | 1090 1085 | 1842 | 1798 | 18521
Zimbabwe | 951 | 2081 2113 1964 923 917 939 = 935 1002 973 | 1489 | 1396 | 15683
Tanzanie | 2067 | 786 2541 1872 879 = 871 892 888 | 952 907 | 1308 | 1221 | 15184
République du Congo | 1034 @ 543 949 | 904 | 1377 537 1551 | 2038 | 1553 | 139 | 1039 | 2538 | 14202
Malawi | 404 452 | 485 | 460 | 396 = 393 423 408 403 406 | 460 | 446 5136
Namibie | 381 429 | 458 | 430 | 377 393 402 409 418 387 | 419 | 402 | 4905
Madagascar | 436 | 377 402 | 394 | 396 = 420 410 429 @ 427 400 | 387 | 38 | 4864
tle-Maurice | 387 | 383 384 | 384 397 373 395 391 397 | 379 | 38 | 373 | 4624
Cameroun | 439 | 293 | 416 | 362 | 348 | 359 & 415 505 | 410 | 249 | 350 | 266 | 4412
Mozambique | 356 | 355 | 403 | 357 | 345 | 357 | 350 | 356 | 351 | 357 | 382 | 369 | 4338
Nigeria | 379 405 402 | 345 375 312 413 379 345 310 | 374 | 267 4306
Swaziland | 339 | 346 350 | 348 356 342 342 343 337 346 | 345 | 341 4135
Botswana | 325 | 319 | 329 | 358 | 346 | 350 & 351 | 362 339 312 | 324 | 308 | 4023
Lesotho | 305 | 325 | 300 | 335 | 341 375 385 368 285 269 | 278 | 2718 | 3844
Seychelles | 258 | 285 | 196 | 212 | 275 | 295 | 305 | 315 264 20 | 289 | a7 | 3131
Kenya | 21 | 272 348 | 278 | 191 169 | 241 | 249 | 253 | 260 | 305 | 237 | 3024
Mali | 200 | 184 | 220 | 238 | 206 @ 217 | 218 266 | 278 | 191 | 202 | 225 | 2645
Cote d'ivoire | 204 126 188 | 128 | 161 155 & 202 253 240 140 | 185 | 173 | 2155
Somalie | 32 348 | 401 | 326 22 40 40 38 49 51 | 306 | 314 | 1967
Gabon | 80 81 130 | 101 125 114 166 249 173 122 | 111 | 167 | 1619
Sénégal | 158 100 133 | 82 | 137 129 137 212 191 98 | 150 | 83 | 1610
Ghana 82 50 67 52 56 301 301 93 65 59 | 90 | 59 | 1275
Benin 99 57 89 | 93 67 130 163 | 151 60 | 93 | 82 1159
Egypte 61 109 108 105 158 97 43 120 | 61 67 72 | 74 1075
Rép. Centrafricaine 79 52 72 92 78 55 88 172 | 114 14 66 | 99 981
Guinée 77 77 78 73 83 67 94 100 100 | 52 | 75 | 84 960 |
Tunisie 68 a8 56 66 69 66 37 96 7n_ | wm | n | e | 787
Maroc 50 47 54 | 49 59 71 47 56 104 47 | 60 | 54 698
Ouganda 77 52 81 55 39 57 50 50 65 44 77 | 42 689
Rwanda 43 47 59 68 44 57 60 68 55 32 | 48 | 7 | 657
Burkina-Faso 53 47 73 50 40 67 49 61 39 46 a6 44 615
Togo 49 55 40 37 44 47 38 61 68 38 | 45 | 56 | 578
Tchad 31 20 49 36 18 47 64 60 50 33 46 | 32 486
Soudan 18 14 75 56 20 49 26 28 68 41 19 | 27 441
Ethiopie 25 24 a7 28 33 29 26 39 37 | 34 a6 | 24 392
Niger a4 20 28 19 22 24 27 a2 22 32 30 28 338
Algérie 30 19 16 17 27 13 13 20 24 19 71 17 286
Gambie 31 12 21 13 24 16 16 17 14 26 28 23 | 241
Mauritanie 16 16 25 18 14 13 18 15 11 14 17 14 | 191
Sierra- Leone 11 6 8 8 9 9 10 1 9 10 14 19 114
Liberia 9 10 11 6 7 6 10 5 8 5 7 5 89
Guinée- Equatoriale 4 3 14 4 2 2 3 8 6 7 11 3 67
Erythrée 3 6 1 1 12 0 1 4 a 3 7 4 46
Cap-Vert 0 1 3 2 5 2 0 1 18 2 1 3 38
Comores 2 1 4 1 2 3 1 7 3 3 10 0 37
Djibouti 1 1 9 4 0 0 2 2 3 4 a 2 32
Guinée Bissau 2 4 4 3 1 2 0 0 a 3 q 1 28
SaéTome 1 0 8 2 3 1 1 4 3 3 2 0 28
Libye 0 3 1 1 3 3 1 4 0 1 q 0 21
lle de la Réunion 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Total 15366 15681 19144 17507 14429 14029 15758 16731 15620 12932 16661 17107 190965

Le tableau n° 5 : Nombre mensuel des touristes en provenance d’Afrique par pays de résidence en 2015,

source : Secrétariat Général au Tourisme

Deuxiémement, le nombre mensuel des touristes en provenance d’Asie par pays
de résidence. Dans le tableau numéro 6, on peut voir que le mois le plus intense est I’aofit
avec le nombre de 4 789, au contraire le mois le plus faible est le février avec le nombre de 3
190. Le total des touristes en provenance d’Asie est 49 156. Si on compare le total des

tableaux numéro 5 et 6, on peut remarquer une grande différence de pres de 26 %, les
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personnes des pays africaines voyagent plus souvent a la RD Congo que les personnes des

pays asiatiques.

Pays de résidence Janvier  Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aoit Septembre Octobre Novembre  Décembre Total
Chine | 1200 | 826 | 2201 | 1877 1739 | 1483 | 1611 1565 | 1583 | 1585 1640 | 1337 18647
Inde | 1430 1370 1399 1190 1449 | 1527 1382 1547 | 1316 | 1294 1419 | 1295 16618
Liban { 563 387 407 379 465 494 363 838 839 | 494 385 | 411 6025
Pakistan { 165 149 185 152 216 | 123 173 173 | 253 | 154 40 | 147 1940
Israél | 92 104 118 87 94 92 103 109 101 | 91 111 66 1168
Philippines 145 72 77 81 98 94 106 108 89 69 104 70 1113
Corée du sud 77 65 65 67 71 62 114 118 67 56 85 49 896
Japon | 55 56 61 55 49 53 67 109 | 75 38 68 54 740
Bangladesh | 39 38 34 8 12 24 34 34 | 26 | 28 32 | 37 346
Syrie 1 22 35 25 16 23 28 35 | 24 [ 23 19 15 282
Indonésie 24 12 23 15 15 17 25 24 | 25 23 19 11 233
Népal |10 12 14 18 19 15 23 18 | 14 | 15 14 18 190
Vietnam 15 13 23 11 7 20 12 34 18 12 8 12 185
Taiwan 3 3 6 4 18 7 20 5 3 7 12 4 92
Corée du nord 4 2 6 10 5 7 8 8 9 4 11 9 83
i Iran 7 7 5 5 6 2 7 8 13 2 6 4 72
Malaisie | 9 9 10 1 - R 3 6 6 1 8 7 68
| Jordanie 5 4 2 4 12 5 10 6 5 4 5 5 67
| Oman 11 4 3 3 3 4 4 5 5 4 7 S 58
| Sri Lanka 5 7 3 4 2 3 1 6 2 4 7 3 a7
L Thailande 12 3 - 2 1 2 3 3 a4 6 4 1 a3
| Timor 1 12 5 1 2 1 2 2 2 1 3 3 35
Afghanistan 2 0 1 3 2 2 2 10 5 o 0 5 31
Arabie saoudite 3 0 0 1 4 8 0 2 5 0 2 2 27
Yémen a4 3 3 1 1 1 3 4 S 1 1 0 27
Singapour 6 3 1 3 1 3 4 2 0 1 1 | 26
| Myanmar 0 1 0 3 3 1 3 2 3 2 3 0 21
| Kazakhstan 3 0 1 2 2 2 1 3 2 2 1 1 20
L Irak 1 1 0 0 1 2 0 3 1 1 0 1 1
| Tadjikistan 1 2 1 2 0 1 0 0 0 0 1 0 8
| Ouzbékistan 2 0 1 1 0 0 0 1 0 2 0 0 7
Azerbaidjan 0 0 3 1 0 0 0 0 1 0 0 0 5
Cambodge 2 0 0 0 0 1 0 0 1 1 0 0 5
Emirats arabes 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 1 4
| Koweit 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2 a4
| Laos 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 1 3
Kirghizistan 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
| Macédoine 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
| Turkménistan 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2
| Bahrein 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
| Mongolie 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Qatar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Total 3913 3190 4696 4016 4320 4085 4112 4789 4399 3940 4119 3577 49156

Le tableau n° 6 : Nombre mensuel des touristes en provenance d’Asie par pays de résidence en 2015, source :

Secrétariat Général au Tourisme

Troisiemement, le nombre mensuel des touristes en provenance d’Océanie par
pays de résidence. Dans le tableau numéro 7, on peut voir que le mois le plus intense est le
juillet avec le nombre de 117, en revanche le mois le plus faible est le janvier et le mars avec

le nombre de 75. Le total des touristes en provenance d’Océanie est 1 061.

Pays de résid Janvier  Février Mars  Avril Mai Juin Juillet  Aolt  Septembre Octobre Novembre = Décembre Total
Australie 71 93 61 82 65 81 103 77 73 74 82 68 930
Nouvelle-Zélande | a [ o 14 u | u 9 14 | 10 | 12 s "9 21 | 129
Vanuatu | o 0 0 1 | o 0 0 1 | o 0 o | o | 2
Total 75 102 75 94 76 90 117 88 85 79 91 89 1061

Le tableau n° 7 : Nombre mensuel des touristes en provenance d’Océanie par pays de résidence en 2015,

source : Secrétariat Général au Tourisme

Quatriémement, le nombre mensuel des touristes en provenance d’Europe par

pays de résidence. Dans le tableau numéro 8, on peut voir que le mois le plus intense est le
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juillet avec le nombre de 10 972, au contraire le mois le plus faible est le février avec le
nombre de 6 367. Le total des touristes en provenance d’Europe est 93 714.

Pays de résidence Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre  Octobre Novembre Décembre Total
Belgique | 2510 2063 2006 2459 2336 2655 3012 3056 2914 | 2154 . 2364 | 2369 29898
France 1945 1756 1948 1771 1991 2314 2984 3277 2261 | 1894 | 1944 2140 26225
Angleterre . 663 599 792 548 646 744 1706 1519 737 | 673 | 668 | 845 { 10140
Allemagne 319 374 314 302 275 332 524 440 338 351 305 340 4214
Italie | 363 252 290 321 309 305 397 480 359 305 297 290 3968
Hollande | 364 404 436 365 401 449 678 581 536 | 383 | 408 | 458 5463
Suisse 154 156 164 162 174 201 459 268 169 222 198 196 2523
Portugal 186 121 125 120 142 139 145 211 168 126 116 105 1704
Espagne 122 80 134 121 124 105 167 140 161 | 107 126 103 1490
Suede | 97 74 100 65 79 127 175 138 77 | 93 116 138 1279
Turquie 65 79 90 63 83 109 84 122 104 | 59 | 64 74 996
Gréce | 108 57 61 84 66 61 81 84 157 89 64 71 983
Irlande 49 41 54 40 43 79 128 56 56 61 55 68 730
Ukraine 54 42 51 49 73 63 60 58 67 39 45 50 651
Russie 61 49 36 38 45 51 46 65 46 | 47 62 a4 590
Norvége | 29 31 40 26 34 54 64 66 43 | 27 32 446
Autriche 26 30 19 26 18 21 66 37 17 ‘ 22 27 26 335
Roumanie 49 26 26 19 30 16 20 40 44 20 17 15 322
Pologne | 22 23 39 13 21 23 25 22 32 | 37 | 34 11 302
Danemark 22 17 21 16 18 26 38 35 18 21 22 32 286
Finlande | 1 13 12 11 13 16 33 12 13 | 13 [ 17 [ 18 179
Chypre 20 13 5 15 10 16 8 17 14 6 10 9 143
Serbie 12 3 6 5 19 9 7 18 7 16 20 6 128
Luxembourg 9 12 13 11 9 12 12 5 13 8 7 10 121
Hongrie 8 16 3 5 5 13 6 12 10 5 12 104
République Tchéque 3 9 7 4 8 5 6 8 9 5 7 5 76
Slovénie 8 3 4 6 3 10 7 4 3 1 3 S 57
Croatie 4 10 a 4 7 1 a 8 3 4 3 2 54
Bulgarie 6 9 10 3 1 3 2 3 6 2 4 3 52
Slovaquie 3 2 1 A 6 6 3 4 5 2 4 4 44
Géorgie 4 1 4 1 0 11 0 1 1 2 5 0 30
Albanie 3 1 1 0 1 1 (A 2 2 2 3 0 23
Lithuanie 2 0 2 3 0 6 2 2 0 0 3 2 22
Kosovo 5 0 2 0 2 0 2 0 0 3 2 3 19
Biélorussie 3 2 1 0 S 0 0 5 2 2 0 1 17
Bosnie 2 2 1 2 2 0 0 0 A 1 1 0 15
Maite 3 0 2 0 2 2 0 1 3 0 1 1 15
Arménie 0 2 2 0 0 0 1 3 2 3 1 0 14
Moldavie 1 0 0 2 2 0 1 4 1 0 2 1 14
Islande 2 0 1 0 1 1 1 2 2 0 2 0 12
Lettonie 1 1 1 0 3 0 1 2 1 1 1 0 12
Macédoine 0 2 1 1 0 3 3 1 1 0 0 12
Estonie 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 3
Liechtenstein 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 3
Total 7319 6367 6842 6684 7003 7979 10972 10805 8365 6831 7061 7486 93714

Le tableau n° 8 : Nombre mensuel des touristes en provenance d’Europe par pays de résidence en 2015, source :

Secrétariat Général au Tourisme

Si on compare le total d’Europe avec d’Asie, on peut remarquer une grande
différence de pres de 52 %, les personnes des pays européens voyagent plus souvent a la RD
Congo que les personnes des pays asiatiques. Mais si on compare le total d’Europe avec
d’Afrique, on peut remarquer aussi une grande différence de pres de 49 %, et il est clair que
les personnes des pays africaines voyagent plus souvent a la RD Congo que les personnes des

pays européens.

Cinqui¢mement, le nombre mensuel des touristes en provenance d’Amérique par
pays de résidence. Dans le tableau numéro 9, nous pouvons voir que le mois le plus intense
est le juillet avec le nombre de 2 136, en revanche le mois le plus faible est le février avec le

nombre de 1 175. Le total des touristes en provenance d’ Amérique est 18 743.
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Pays de résidence Janvier Février Mars Avril Mai Juin Juillet Aot Septembre Octobre Novembre Décembre Total

Etats-Unis 805 612 831 692 775 | 869 1057 | 1025 @ 790 | 658 699 715 9528
Canada 427 333 a11 401 425 | 478 646 | 650 517 | a3 472 514 5705
Brésil 69 7 98 99 80 88 167 176 158 | 98 75 84 1263
| Pérou 34 36 37 30 32 34 35 | a 34 25 32 28 399
Colombie 20 19 25 20 20 2 50 47 47 15 18 17 320
| Haiti 21 11 14 20 14 13 25 30 2 | 15 12 15 22
" Argentine 16 13 19 18 19 15 2 | 27 | 24 | 16 15 14 218
Mexique 12 17 14 17 11 2 22 25 19 | 17 12 10 198
| Uruguay 24 16 15 12 27 11 23 | 21 2 | 16 14 17 218
Cuba 6 4 4 7 7 7 6 | 15 B | s 6 8 98
Chili 5 7 10 4 5 3 16 14 1 5 6 6 92
Venezuela 6 10 4 4 VA 4 13 1 10 4 4 8 85
Equateur 4 5 11 3 8 6 10 13 | 11 3 4 5 83
 Bolivie a 3 5 2 3 4 4 7 4 2 2 2 a2
Guatemala 3 3 2 3 4 3 4 5 4 5 3 2 41
Nicaragua 5 3 2 3 2 2 5 4 6 3 2 3 40
| Paraguay 3 3 2 4 2 2 4 3 6 3 5 3 40
| Trinite et Tobago 3 2 3 4 2 3 5 3 6 3 2 2 38
| Honduras 3 2 2 3 2 3 4 6 4 3 3 2 37
République Dominicaine 4 3 2 3 2 4 4 3 6 2 2 2 37
Costa-Rica 2 0 2 0 0 0 1 0 1 0 1 0 7
| Guyane 1 1 1 1 0 0 0 2 0 0 0 1 7
| Barbade 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 1 1 5
Panama 0 1 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4
Antilles 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 3
Bahamas 0 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 3
Jamaique 0 0 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 3
Belize 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 2
Guadeloupe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 2
Surinam 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2
Grenade 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 ;1
Total 1480 1175 1518 1352 | 1449 | 1595 2136 2129 1725 1332 1392 1460 18743

Le tableau n®9 : Nombre mensuel des touristes en provenance d’ Amérique par pays de résidence en 2015,

source : Secrétariat Général au Tourisme!3

Pour conclure la comparaison des nombres des touristes par pays de résidence, il

est utile d’ajouter que le mois le plus intense est le plus souvent le juillet, au contraire le mois

le plus

Congo,

faible est le plus souvent le février. Les Africains voyagent le plus souvent a la RD

puis ce sont les Européens, les Asiates, ensuit les Américains et les personnes de la

provenance d’Océanie voyagent a la RD Congo peu de temps. On ajoute les chiffres suivants :

Provenance d’Afrique : les nombres flottent de 12 932 a 19 144 et le nombre moyen

est a peu pres 15 913,

Provenance d’Asie : les nombres flottent de 3 190 a 4 78 et le nombre moyen est a peu
pres 4 096,

Provenance d’Océanie : les nombres flottent de 75 a 117 et le nombre moyen est a peu
pres 7 810,

Provenance d’Europe : les nombres flottent de 6 367 a 10 972 et le nombre moyen est

a peu pres 15 913,

Provenance d’Amérique : les nombres flottent de 1 175 a 2 136 et le nombre moyen

est a peu pres 1 562.

113 CONGO-AUTREMENT. Information voyage : Nombre des touristes par pays de résidence. [En ligne].
Secrétariat Général au Tourisme, Publié le 07 janvier 2018 [cit. 2021-03-22]. Disponible sur : http://www.congo-
autrement.com/page/congo-voyage/rdc-voyage-nombre-des-touristes-par-pays-de-residence.html
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Le tableau numéro 10, nous présente I’évolution du nombre de touristes
internationaux par motif du voyage entre les années de 2010 a 2015.*** On peut remarquer que
la plupart des touristes avons le motif de voyage soit la visite familiale soit les affaires. Si
nous prenons en compte les informations précédentes, nous pouvons voir une certaine
connexion entre le motif de la visite familiale et que les personnes de la provenance

d’Afrique voyagent le plus souvent a la RD Congo.

Motif de voyage
Visite familiale Affaires Missions Tourisme Autres Total
58 879 67079 20 228 25524 14 942 186 652
48 492 50 166 26753 35114 6 695 167 220
49350 0 2 55948 2988 23184 | 180 223
03404 85058 . €381 53704 22016 | 333563
109 628 90 178 | 56 582 22 987 353 639

Le tableau n° 10 : Evolution du nombre de touristes internationaux par motif du voyage, source : Secrétariat

Général au Tourisme

Pour continuer on va mentionner le nombre de départs dans les dernieres années.
Sous le terme « le nombre de départs » sont classer les touristes internationaux qui quittent le
pays et qui se rendent dans un autre pays dans le but d’autre qu’une activité rémunérée dans le
pays visité. Les données des personnes de départ se référent au nombre de départs, c’est-a-
dire la personne qui effectue plusieurs voyages de pays donné, pendant une période donnée,

est toujours comptée comme un nouveau départ.

Dans le tableau numéro 11, nous pouvons voir comment le tourisme (le nombre de
départs) s’est développé de 1998 a 2016.11° On peut remarquer une forte augmentation — par
exemple dans les années suivantes : en 1998, la valeur du nombre d’arrivées en RD Congo
était de 50 000 et en 2015, il y en avait déja 356 000, alors c’est une augmentation immense
d’environ 712 %. Le nombre le plus élevé du nombre d’arrivées était de 424 000 en 2016.

Entre les années 2015 et 2016 on peut voir une augmentation de 19,10 %.

4 INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE. Républigue Démocratique du Congo : Annuaire Statistique
2015. Kinshasa : Imprimerie HHDesign and Print Kinshasa — RDC, 2017. p. 430.

115 KNOEMA. Democratic Republic of the Congo : Number of departures. [En ligne]. World Development
Indicators  (WDI), Publié le 17 février 2021 [cit. 2021-03-22]. Disponible  sur
https://knoema.com/atlas/Democratic-Republic-of-the-Congo/Number-of-departures
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DATE VALEUR

500k

2016 424000

100K 2015 356 000
/ 1999 50 000

300k / 1998 50 000

200k

100k ,/

T T T
1998 1999 2015 2016

nombre

Le tableau n° 11 : La République Démocratique du Congo — le nombre de départs, source : World Development
Indicators (WDI)

En ce qui concerne I’année 2018, I’industrie du tourisme est en perte de vitesse
d’apres I’agence d’information d’Afrique centrale. Cette agence nous donne les informations
de la baisse des recettes de plus de 80 % par rapport aux résultats de 1’année derniére dans
cette industrie. On peut remarquer la diminution des recettes du secteur touristique de 83
milliards de francs congolais en 2018 a 11 milliards au cours de I’exercice 2019. Cette
diminution n’est pas pour la premiére fois. Pour la deuxiéme année consécutive, le secteur

touristique va enregistrer une baisse de ses activités.®

116 ESSOLOMWA, Laurent. Tourisme : une industrie en perte de vitesse. [En ligne]. Adiac-congo. Agence
d’information d’Afrique centrale, Publié le 12 février 2019. [cit. 2021-03-22]. Disponible sur
https://www.adiac-congo.com/content/tourisme-une-industrie-en-perte-de-vitesse-95611
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Si on veut visiter la République démocratique du Congo, il est nécessaire d’avoir
quelques documents, alors quand on arrive sur le territoire de la RD Congo, on doit

obligatoirement présenter les ducoments suivantes :

- Un visa en cours de validité de I’Ambassade pour séjourner en RD Congo — il existe

plusieurs types de visa :

o Le visa de transit : la durée de validité d’un visa de transit ne peut dépasser 8

jours. Ce type de visa est délivré aux étrangers munis d’un titre de voyage pour
une destination autre que la RD Congo et qui sert a I’aller, soit au retour, soit a

I’aller-retour en transitant par la RDC.

o Le visa de voyage : ce type de visa nous donne la permission de rester en RD

Congo, la durée de validité d’un visa de voyage est de 8 jours a 6 mois au

maximum avec une ou plusieurs entrées.

o Le visa d’établissement : on doit accomplir les certanes conditions, la durée de

validité d’un visa d’établissement est d’un an a 5 ans.

o Le visa de sortie-retour : est valable pour 7 mois a dater de la premiére sortie.

o Tous les visas mentionnés ci-dessus doivent étre utilisés dans les 3 mois de leur

délivrance sous la peine de péremption, a 1’exception du visa

d’établissement.t’

- Un passeport en cours de validité pour la durée du séjour ou une carte d’identité

nationale / internationale ou tout autre titre de voyage.

- Un carnet de vaccinations comportant la preuve de la vaccination contre la fiévre

jaune (la vaccination contre la fievre jaune est obligatoire).

Les vaccinations suivantes ne sont pas obligatoires mais ils sont recommandés :

hépatites A et B, méningites a méningocoques, diphtérie, rage (circuit "aventureux"), tétanos,

poliomyélite et typhoide.!!8

17 CONGO-AUTREMENT. Visa, Admission, Séjour et Travail des étrangers en République démocratique du
Congo. [En ligne]. Secrétariat Général au Tourisme. Publié le 16 avril 2017 [cit. 2021-03-22]. Disponible sur :
http://www.congo-autrement.com/page/congo-voyage/visa-admission-sejour-et-travail-des-etrangers-en-
republique-democratique-du-congo.html
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De nos jours, il est nécessaire d’ajouter les informations les plus recentes qui sont
liés a la pandémie Covid-19. La RD Congo est au niveau de la pandémie 4 (le 22 mars 2021)
c’est le niveau trés haut de Covid-19 en République démocratique du Congo. Il est donc
recommandé d’éviter faire le voyage en RD Congo. Malgré tout, si on planifie d’aller en
République Démocratique du Congo, on a besoin d’avoir en plus : un test PCR négatif 72
heures avant le départ et un autre test 7 jours avant le départ de la RDC (a I’exception des
enfants de moins de 10 ans). Il est nécessaire aussi, apres le départ de la RD Congo, rester en

quarantaine pour 7 jours.°

Avec les conditions des étrangers pour aller en RDC est liés aussi la devise et le
change, alors dans le pays mentionné est utilisé le franc congolais — CDF. Dans toutes les
agences de banques commerciales dans les grandes villes, le change s’effectue. Cependant, il
est nécessaire de planifier le fonctionnement avec des devises car il est quasiment impossible
de faire des achats avec une carte bancaire. On peut utiliser la carte bancaire seulement dans
quelques grands hotels. Concernant le dollar américain, il est couramment utilisé¢ pour
effectuer des paiements (aux hotels, aux restaurants, aux supermarchés) ou pour acheter des

Francs congolais.?°

118 CONGO-AUTREMENT. Avant votre départ pour la RDC : Voyage Congo-Kinshasa. [En ligne]. Secrétariat
Général au Tourisme. Publié le 23 décembre 2019 [cit. 2021-03-22]. Disponible sur : http://www.congo-
autrement.com/page/congo-voyage/avant-votre-depart-pour-la-rdc.html

119 CDC.GOV. COVID-19 in the Democratic Republic of the Congo. [En ligne]. Centers for Disease Control and
Prevention, Publié le 02 février 2021. [cit. 2021-03-22]. Disponible sur
https://wwwnc.cdc.gov/travel/notices/covid-4/coronavirus-democratic-republic-of-congo

120 CONGO-AUTREMENT. Avant votre départ pour la RDC : Voyage Congo-Kinshasa. [En ligne]. Secrétariat
Général au Tourisme. Publié le 23 décembre 2019 [cit. 2021-03-22]. Disponible sur : http://www.congo-
autrement.com/page/congo-voyage/avant-votre-depart-pour-la-rdc.html
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111.4 Agences touristiques

Au début du chapitre présent, on voudrait mentionner en bref la capacité hoteliére
en RD Congo. La capacité hoteliere est treés faible et mal repartie. Kinshasa, la capitale de la
RD Congo, ne compte que 1 630 hotels classés de zéro a cinq étoiles en 2015. Dans le pays se
trouve en total seulement 3 742 hotels, pour 48 117 personnes (voir le tableau huméro 12).'%
Le développement des hotels dans ce pays n’est pas génial, cependant on peut observer une
petite évolution dans la construction des hotels — de 2 365 hotels en 2012 a 3 902 hotels en
2017, c’est une augmentation de 1 536 hotels en 5 ans.'?? Dans le tableau ci-dessous, nous
pouvons observer qu’a Kinshasa se trouve le plus d’hotels par hypothése, la 2°™ province
avec beaucoup d’hotels est le Katanga, la capitale de Katange est Lubumbashi (la 3™ plus

grande ville de la RD Congo). Dans les autres provinces, il y a environ 100 a 200 des hotels.

3 - ] ™
3 2 3 il s & 3 E . g r =
o = H ]

Catégorie £ ‘3 = = £ 5 = .g £ =€ =3 =

£ 8 5 g1/t 8§ 3 =2 8 &t 8538 3

= @ | @ @ uw o z @ = . x [ ¥x0 x0O I
Hotelo* 1323 229 | 106 174 | 181 100 11 192 | 472 | 73 76 2937
il 12577 2539 1458 2486 o 1051 189 1536 | 8582 691 = 709 | 33636 |
chambres 8 i i
Nombredelit 12577 2539 1458 1486 1:1 1051 189 1536 8582 691 = 709 = 33636
Hotel 1% 203 36 9 7 73 30 o 30 9 26 38 | 509
) 3339 654 | 165 | 90 577 564 0 @ 470 @ 1112 | 328 291 = 7590
chambres i ] i
Nombredelit = 3370 = 654 | 165 . 90 | 577 568 0 | 470 | 1157 . 328 . 291 = 7670
Hotel2* = 64 10 | 4 [ 7 19 2 1 17 ;.32 [ 13 . 9 . 191
s DL 513 | 288 | 99 | 61 | 178 583 30 287 | 553 | 155 | 176 | 2923
Nombredelit . 525 288 | 101 | 64 | 178 588 30 | 290 | 565 . 155 . 180 = 2964
Héotel 3* 35 3 2 ] 5 7 0 9 20 : 7 8 96
Nombre de 826 121 o1 0 117 259 0 188 | 469 = 203 222 2496
Nombredelit 861 121 o1 0 120 263 0 198 475 203 222 2554
Hotel 4* 2 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 5
S ERIOIT 193 0 0 O 0 0 0 54 30 0 363
Nombredelit = 214 = 0 | 0 (0 ;0 O O 58 | 8 3 . 0 38
Hotel 5+ 3 0o o o o o o o 1 0 0 a
Nombre de 665 0 0 o 0o o 0 0 | 197 o0 0 862
chambres !
Nombredelit 693 0 . 0 '/ 0 0 0O O 0 212 0 0 905
TotalHotel 1630 278 121 | 188 231 162 12 620 120 | 131 | 3742
Total Hétel 269 i
Nombre de 18113 3602 1813 2637 0 2457 219 2535 10999 1407 1398 = 47870
chambres i
Nombredelit = 18240 @ 3602 & 1815 = 1640 229 2470 219 2552 | 11077 @ 1407 = 1402 = 48117

Le tableau n°® 12 : Répartition des hotels homologuées par catégorie et par province en 2015, source : Secrétariat

Général au Tourisme

2L INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE. Républigue Démocratique du Congo : Annuaire Statistique
2015. Kinshasa : Imprimerie HHDesign and Print Kinshasa — RDC, 2017. p. 428.

12 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement, Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-03-23]. Disponible
sur : unctad.org
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On a déja parlé des nombres de touristes par les pays de la résidence et de la
capacité hoteliere, alors il faut mentionner aussi quels types de touristes passaient la nuit dans

un hotel (voir le tableau numéro 13).*2%

i Types de touristes Nuits hoteliéres
Non-résidents . 143
Américains 5425

| Africains 23001

| Asiatigues 7925

' Résidents 176240

Le tableau n° 13 : Nuitées hoteliéres selon continent d’appartenance des touristes en 2015, source : Secrétariat

Général au Tourisme

Il est nécessaire d’ajouter le probléme des infrastructures touristiques en RD
Congo : dans ce pays existe trés peu de chaines hotelieres internationales qui sont capables
d’établir un vaste réseau de collaboration avec des agences de voyage et d’autres services
connexes. Alors dans le pays donné, il n’y a pas de systéme statistique efficace en matiére de

tourisme.1?*

En ce qui concerne les agences touristiques, on peut les définir comme des
entrepreneurs qui sont autorisés a proposer et vendre des circuits a forfait sur la base de
concession. Charles R. Goeldner et J. R. Brent Ritchie définissent une agence de voyage
comme : « une entreprise ou une personne vendant des services individuels ou une

combinaison de services touristiques aux consommateurs. »*%

Dans cette analyse, on va prendre connaissance d’offres des agences de voyages et
on va comparer I’offre des circuits a forfait des agences de voyage tchéques en RD Congo au
moyen de I’analyse SWOT. Toutes les informations mentionnées sont issues de sites officiels
des agences de voyage et de leurs catalogues. Tous les circuits ont lieu le mars 2021. Il faut
faire une remarque que de nombreuses agences de voyages n’offrent ni de circuits touristiques
ni de billet d’avion en RD Congo — par exemple : Invia.cz, a.s.; Grand Afrika, s.r.o.; Go

Afrika s.r.o.; CK Livingstone, s.r.o.; Nubis.cz; Cedok a.s.; Levné zajezdy s.r.o. ; Alvarez

12 INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE. République Démocratigue du Congo : Annuaire Statistique
2015. Kinshasa : Imprimerie HHDesign and Print Kinshasa — RDC, 2017. p. 429.

124 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement, Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-03-23]. Disponible
sur : unctad.org

125 | OCHMANNOVA, Alena. Cestovni ruch. Prost&jov: Computer Media, 2015. ISBN 978-80-7402-216-6. p.
37.
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s.r.o., etc. De nos jours, il est trés difficile de trouver des agences de voyage qui proposent un
circuit touristigue en RD Congo, nous supposons c’est a cause de la pandémie Covid-19.
Nous avons trouvé les agences touristiques suivantes : CK Rajbas — Outdoor Travel s.r.o.,

Stella Travel Agency et Premiére agence de voyage.

Tout d’abord, on explique la notion « analyse SWOT ». Analyse SWOT est la
méthode de I’analyse de situation la plus utilisée dans le tourisme. Elle permet d’évaluer les
points forts et faibles dans 1’environnement intérieur ainsi que les opportunités et les menaces

dans I’environnement extérieur.?8

L’agence de voyage CK Rajbas, fondée en 1998, propose des circuits touristiques.
Elle offre 2 circuits pour découvrir la RD Congo. Tous les deux circuits touristiques sont liés

avec la visite d’autres pays africains comme le Burundi, le Rwanda et I’Ouganda.

Cette année, il n’est pas possible d’aller en RD Congo avec cette agence.
Cependant I’agence de voyage CK Rajbas nous propose de choisir parmi deux circuits a
forfait en RD Congo en 2022 (dans tous les deux voyages les visas ne sont pas inclus dans le

prix du voyage) :

1. Le premier « Le Burundi et la République Démocratique du Congo » a lieu du 03. 01.
2022 au 18. 01. 2022, c’est-a-dire 16 jours. C’est le circuit touristique avec peu
d’effort physique. En ce qui concerne le transport, alors on prend I’avion de Vienne.
Le prix total du voyage est 79 500 CZK par personne. Le prix comprend : tous les
transports — les voitures normales, les voitures 4x4, le chauffeur, le carburant, etc. (le
prix du billet d’avion est inclus dans le prix total jusqu’a une limite maximale de 20
000 CZK), tous les hébergements, les prix d’entrée, le guide anglophone, I’assurance

voyage contre la faillite.

2. Le deuxiéme circuit, qui s’appelle « Les volcans du Congo et du Rwanda, les plus
hautes montagnes de |’'Ouganda » se tient du 16. 01. 2022 au 07. 02. 2022, c’est-a-
dire 23 jours. C’est le circuit randonnée et d’alpiniste pour les personnes sportives. Le
transport est le méme comme dans le voyage précédent — I’avion de Vienne. Le prix

total du voyage est 89 500 CZK par personne. Le prix comprend : tous les

126 RYGLOVA, Katefina, Michal BURIAN a lda VAJCNEROVA. Cestovni ruch — podnikatelské principy a
prileZitosti v praxi. Praha: Grada, 2011. ISBN 978-80-247-4039-3. p. 106.
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hébergements, tous les transports en commun pendant le voyage (le prix du billet
d’avion est inclus dans le prix total jusqu’a une limite maximale de 18 000 CZK), le
prix d’entrée au Nyiragongo, le guide local obligatoire et le guide tchéque,
I’organisation de tous les événements, I’assurance voyage obligatoire contre la
faillite.*?’

[’analyse SWOT :

FORCES FAIBLESSES

Large sélection de circuits dans plus de 80 pays
dans le monde.
Voyages sont divisées en fonction du degré de

Peu de termes proposés en RDC

Peu de circuits proposés en RDC

difficulté

Plus de vingt ans d’expérience Pas de circuit cette année

Guides sont des professionnels, experts des Circuits ne sont pas uniquement destinées en RD
destinations individuelles Congo

Bonnes critiques sur le site Billets d’avion ne sont pas inclus dans le prix total

Réseaux sociaux avec les photos — Facebook,
Instagram

Clarté du site

OPPORTUNITES MENACES
Plus des circuits offerts en RDC Concurrence accrue
Plus des termes proposés en RDC Baisse de clients

Davantage d’intérét pour d’autres destinations que

Plus de clients la RDC

Faire le voyage destiné uniquement en RD Congo |[Concurrence offrant des circuits moins chers

L’agence de voyage Stella Travel Agency, fondée en 1990, nous propose les
circuits touristiques pour découvrir la RDC. On peut choisir entre 2 voyages, si on veut visiter
uniquement la RD Congo, on peut prendre « La randonnée pour les gorilles dans le parc
national de Kahuzi-Biega et la visite du refuge de Lwiro ». C’est le voyage touristique en
petits groupes pour 3 jours. Le prix total commence a 35 200 CZK par personne avec 2
personnes voyageant ensemble. Le prix comprend : I’hébergement avec petit-déjeuner a

I’hotel, le déjeuner et le diner le deuxiéme jour du programme, le transport en voiture en

127 CK RAJBAS. Demokratickd republika Kongo zdjezd. [En ligne]. 2021. [cit. 2021-03-25]. Disponible sur :
https://www.rajbas.eu/zajezdy/zeme/demokraticka-republika-kongo.html
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safari avec un guide / un chauffeur anglophone, un billet pour le parc national de Kahuzi-
Biega, le visa d’entrée en RD Congo, I’eau potable et des collations en cours de route, les
transferts selon le programme. Il faut payer en plus pour les billets internationaux, I’assurance
voyage, le visa pour le Rwanda (2 entrées) et bien sir les dépenses personneles. Si on veut
visiter non seulement la RD Congo mais aussi le Rwanda, on peut choisir le deuxiéme circuit,
qui s’appelle « République Démocratique du Congo — ascension vers le volcan Nyiragongo et
la randonnée pour les gorilles ». Ce voyage est touristique en petits groupes pour 4 jours. Le
prix total commence a 44 500 CZK par personne. Le prix comprend : I’hébergement et le
repas selon le programme, le visa pour la RDC, le transport en voiture en safari, le chauffeur
et les activités selon le programme. Le prix ne comprend ni les billets internationaux ni
I’assurance voyage ni le visa pour le Rwanda (2 entrées) ni I’eau potable (par exemple pour
une randonée vers le volcan il faut acheter au moins 3 litres d’eau) ni la nourriture pour la

randonée.

Les informations de I’agence présente sont un peu vagues, la date du voyage n’est

pas non plus indiquée, il faut demander pour plus d’informations par le courriel X2

L’analyse SWOT :

FORCES FAIBLESSES

Large sélection de circuits

Informations sur le site sont un peu vagues

Voyages sont divisées en fonction de "activité
préférée (le cyclisme, la péche, etc.)

Peu de circuits proposés en RDC

Possibilité d’un voyage sur mesure

Date du voyage n’est pas indiquée

Prix favorables

Pas de réseau social

Circuils uniquement deslinées en Alnque

Billets d’avion ne sont pas inclus dans le prix tolal

OPPORTUNITES

MENACES

Plus des circuits offerts en RDC

Concurrence accrue

Création de réseau social — Facebook (plus de
clients)

Déclin du nombre de clients

Amélioration de son site

Davantage d’intérét pour d’autres destinations que
la RDC

Concurrence accrue offrant d’autres circuits
diversifiés

128 stella Travel Agency. DRC. [En ligne]. [cit. 2021-03-25]. Disponible sur : http://www.stellatravel.cz/142-drc
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Premiére agence de voyage, fondée en 2012, nous propose des circuits
touristiques. Cette agence est le vendeur autorisé des voyages de plus de 400 agences de
voyage tchéques, allemands et slovaques. Elle offre 2 circuits pour découvrir la RDC mais
¢galement le Burundi, le Rwanda et I’Ouganda. Il est impossible de visiter uniquement la RD
Congo avec cette agence. Les deux dates sont possibles, les circuits sont les mémes, pour 12

jours. Les dates sont suivantes :
- 8.8.-19.8.2021 — le prix total du voyage est 154 990 CZK/personne,
- 11.10.-22. 10. 2021 — le prix total du voyage est 173 490 CZK/personne.

En ce qui concerne le transport, alors on prend I’avion de Prague. Le prix
comprend : le billet d’avion, les frais d’aéroport, 8 X I’hébergement dans 4 hotels dans une
chambre pour deux personnes, 8 X le petit-déjeuner, 5 X le déjeuner, 5 x le diner, ’entrée dans
les parcs nationaux, le safari en Ouganda, le transport pendant toute la durée du voyage. Il
faut payer pour la nourriture en plus, le visa, le guide et les autres billets. Il faut ajouter,

I’organisateur de ce voyage est I’agence de voyages S.E.N., s.r.0.1%°

L’analyse SWOT :
FORCES FAIBLESSES
Large sélection de circuits Un seul circuit proposé en RDC
Billets d’avion sont partiellement inclus dans le oL
. Prix ¢leves
prix total
Réseau social avec les photos — Facebook Peu de termes et circuits proposés en RDC

Circuits ne sont pas uniquement destinées en RD

Clarté du site
Congo

Pas de critique sur le site

OPPORTUNITES MENACES

Plus des circuits offerts en RDC Faible offre d’agences de voyages

Création de réseau social - Instagram (plus de

. Baisse de clients
clients)

Plus des termes proposés en RDC Concurrence accrue

Faire le voyage destinées uniquement en RD

Concurrence offrant des circuits moins chers
Congo

129 1, CESTOVNI AGENTURA. Burundi, Rwanda, Uganda a Kongo. [En ligne]. [cit. 2021-03-25]. Disponible
sur : https://www.1-cestovni.cz/burundi-rwanda-uganda-a-kongo-burundi/181070a/205515464d?sm=1#fi-Im=0
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[11.5 Importance économique du tourisme

Le facteur économique le plus important qui influence le marché du tourisme est
la croissance économique mesurée par le produit intérieur brut (PIB). Le PIB, entre autres (les
transferts les gouvernementaux, la charge fiscale, etc.), influe sur le montant du revenu
disponible d’un individu (le revenu total du ménage / I’individu effectivement pergu aprés la
déduction des impodts personnels). Il est bien connu que dans les pays a PIB par habitant
élevé, il y a une intensité de voyage plus élevée.®® Dans le tableau numéro 14 on peut voir le
PIB par habitant en 3 pays : I’Egypte, la République tchéque et la RDC. On peut remarquer
que la RD Congo ne dispose que 1,1 % PIB par habitant en 2019, en revanche la République
tchéque dispose de 2 % PIB par habitant et I’Egypte 3,5 % PIB par habitant.

Pays et économies sélectionnés

Valeur la Plus Récente  ~

Congo, République
démocratique du

2019 1,

o

République tcheque 2019 2,

[
C
N

Egypte, République arabe d’ 2019 3,

Le tableau n° 14 : PIB par habitant en Egypte, République tchéque et RDC en 2019, source : Banque mondiale

Dans le tableau numéro 15, nous pouvons suivre I’évolution du PIB de 2000 a

2019 dans les trois pays mentionnés (la RDC, la République tchéque et I’Egypte). 3!

. v N
NN AN
/ . \7 il<j7'4/i/ /\.

Le tableau n° 15 : Evolution du PIB de 2000 a 2019 en Egypte, République tchéque et RDC, source : Banque

mondiale

130 pAL ATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 33.

131 Groupe Banque Mondiale. Croissance du PIB par habitant (% annuel). [En ligne]. 2021. [cit. 2021-03-29].
Disponible sur : https://donnees.banquemondiale.org
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Dans I’évaluation du ratio PIB par habitant, il faut prendre en compte que dans
certaines pays le ratio peut étre un pourcentage important du PIB concentré entre les mains
d’un pourcentage relativement faible de la population, ensuite avec la croissance du produit
intérieur brut dans un pays donné, il est également nécessaire d’observer une augmentation du
niveau des prix des biens nécessaires et il est nécessaire de prendre en compte d’un certain

décalage entre la croissance du produit intérieur brut et la croissance de I’emploi.

Un autre facteur économique influengant le marché du tourisme peut étre le
niveau économique différent (ou plutét la différence des niveaux de prix) des pays d’origine
et des pays destination. Un niveau de prix plus bas dans la destination peut étre un facteur de
motivation, dans une certaine mesure, pour les voyages de pays plus développés
économiquement vers des pays avec un niveau économique inférieur (cependant, le facteur
limitant dans la situation donnée peut étre le niveau insuffisant des infrastructures, etc.) avec
des différences de prix. Les niveaux des pays d’origine et des pays de destination sont
également liés aux cours des changes mutuel car le cours des changes influence le pouvoir

d’achat de la population du pays d’origine.*%2

Pour continuer il faut ajouter le tableau numéro 16 avec la croissance du PIB (%
annuel) en RD Congo et son évolution. Le PIB annuel est 4,4 % en 2019, c’est une baisse de
24,68 % par rapport a 2018.133

° DATE VALEUR MODIFIER, %
2019 44 24,68 %
20 2018 58 56,19 %
2017 3,7 55,33 %
10 2016 24 -65,31 %
% 2015 6,9 -26,97 %
0 2014 9,5 11,65 %
2013 8,5 19,69 %
-10
2012 71 3,09 %
2011 6,9 -3,28 %
E7 L0 I e et I o e L e
1961 1965 1969 1973 1977 1981 1985 1989 1993 1997 2001 2005 2009 2013 2019
2010 7.1 148,96 %
2009 2,9 54,14 %

Le tableau n°® 16 : République démocratique du Congo — Croissance du PIB (% annuel), source : Banque

mondiale

132 pPAL ATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu : turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a
rozs. vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 33-34.

133 WDI. République démocratique du Congo : Croissance du PIB (% annuel). [En ligne]. World Development
Indicators. 2019 [cit. 2021-03-29]. Disponible sur : https://knoema.fr
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Le tableau numéro 17 est vraiment intéressant pour nous car on peut y trouver les
chiffres qui nous donne la réponse sur la question suivante : « Comment le tourisme contribue
au PIB du pays ? » Dans ce tableau sont mentionnés également les pays comme I’Egypte et la
République tchéque pour la comparaison. Il est évident que la contribution totale du tourisme

au PIB peut étre considérer comme une quantité négligeable par rapport aux pays donnés.!34

République démocratique du Congo Eqgypte République tchéque

1,0 35,7x 21,0x

40

. AN /

20

US$ billions

10

1995 ' 1996 ' 1997 ' 1998 ! 1999 ! 2000‘ 2001 ' 2002 ' 2003 ! 2004‘ 2005 ! 2006 ! 2007I 2008 ' 2009 ‘ 2010 ‘ 2011‘ 2012 ! 2013 ' 2()14I 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ' 2019 ‘
Le tableau n° 17 : Contribution totale du tourisme et voyage au PIB — US$ milliards, source : Banque mondiale

Le tourisme est un secteur trés favorable a 1’économie du pays, car il a un effet
positif sur I’emploi de la population parce qu’il offre des opportunités de création d’emplois.
Il a également un effet positif sur la création du produit intérieur brut, sur la balance des
paiements de I’Etat, sur les recettes budgétaires de I’Etat et sur les budgets locaux.'*® Par
exemple en République tchéque le secteur du tourisme représentait 2,9 % du PIB de la

République tchéque et il employait 239,6 mille personnes.'%

Pour finir, il faut dire que le tourisme en RD Congo n’est pas encore bien
développé, on peut voir les chiffres dans les tableaux précédents. Mais le pays dispose
d’innombrable attraits et potentiels touristigues (on a mentionné beaucoup de sites
touristiques qui attirent les touristes) susceptibles de drainer des millions des visiteurs et

générer des recettes dont le pays a besoin pour son développement.

133 KNOEMA. République démocratique du Congo : Contribution totale du tourisme et voyage au PIB — US$
milliards. [En ligne]. World Travel and Tourism Council Data, 2019 [cit. 2021-03-29]. Disponible sur :
https://knoema.com/atlas/Democratic-Republic-of-the-Congo

13 VERBOVA, Dana. Cestovni ruch v nejvyznaméjsich latinskoamerickych turistickych destinacich: Mexiko a
Karibskd oblast. Praha, 2009. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze. Vedouci prace prof. Dr. Josef
Opatrny, CSc. p. 24.

1388 CZ7SO0. Satelitni vicet cestovniho ruchu. [En ligne]. Cesky statisticky ufad. Publié¢ le 26 février 2021. [cit.
2021-03-29]. Disponible sur : https://www.czso.cz/csu/czso/satelitni_ucet_cestovniho_ruchu
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IV Possibilités du tourisme en RD Congo

Le chapitre présent traite du potentiel touristique de la RD Congo, c’est-a-dire les
potentiels de coté de I’offre, les formes possibles de tourisme en RDC, la securité¢ du pays et
en plus les contraintes du développement du tourisme en République démocratique du Congo.
Il est utile de savoir les raisons quelles freinent le pays trait¢ dans le développement
touristique. A la fin du travail présent, on mentionne ’analyse SWOT du tourisme en RDC,
alors on peut savoir quelques forces, faiblesses, opportunités et menaces du marché

touristique congolais.

Avant de tout, il est nécessaire de mentionner les raisons pour lesquelles, il est

utile d’investir en tourime en République démocratique du Congo. Les raisons sont suivantes :
- L’industrie touristique est un marché ouvert et en pleine expansion,

- La RD Congo est préte a accueillir les investisseurs intéressés aux opportunités du

secteur touristique,
- Le pays posséde un important déficit d’infrastructures touristiques,

- Il'y a une possibilité de créer des nouveaux produits touristiques d’Afrique et des pays

voisins,
- Il faut inventer un nouvel avenir du tourisme visant I’union des peuples.

Le « potentiel du tourisme » peut étre compris comme un ensemble de conditions
et d’hypothéses pour le tourisme dans une zone donnée. Il comprend son propre potentiel,
mais il est également influencé par d’autres facteurs tels que I’accessibilité des transports, la
distance des centres de demande et d’autres. D’un point de vue économique, le potentiel du
tourisme représente la capacité, la structure et 1’utilisation des infrastructures touristiques,
c’est-a-dire la structure de I’hébergement, de la restauration et d’autres installations
touristiques, I’utilisation de leurs capacités dans les périodes de saison. D’un point de vue
géographique, il s’agit de la qualification du territoire a fournir les conditions du
développement — I’environnement naturel, les valeurs du patrimoine culturel et historique et
les manifestations de I’activité humaine actuelle. Le potentiel du tourisme peut étre compris

comme la valeur agrégée de toutes les hypothéses touristiques.t®’

137 L INDEROVA, Ivica. Cestovni ruch: zdklady a pravni viprava. Jihlava: Vysoka $kola polytechnicka Jihlava,
2013. ISBN 978-80-87035-82-5. p. 55.
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Sous le terme « potentiel touristique » il est sous-entendu — tout ce qui fonctionne
et influence le mouvement, la direction et la dislocation des entités participant au tourisme. En
général, on distingue : les potentiels du c6té de la demande et les potentiels du c6té de 1’offre.
Pour le travail présent, les potentiels du coté de 1’offre sont plus importants que les potentiels

du c6té de la demande, alors nous allons les traiter plus.

1. Potentiels du c6té de la demande — les motifs d’une personne de quitter
temporairement sa résidence et de participer au tourisme. Il s’agit notamment du
niveau de vie de la population, du fonds de loisirs, de la qualit¢ de
I’environnement, du niveau d’offres prévisionnelles, etc. Un ¢lément important est

¢galement le mode de transport.

2. Potentiels du coté de I’offre — ces potentiels affectent le nombre de visiteurs du
lieu et le développement du tourisme dans les pays, les régions et les communes.
Leur activation est influencée par la concurrence. On distingue les potentiels
suivants :

a. Primaire (de motivation) : ils représentent des attractions naturelles et
sociales. Leur diversité, leur degré d’attractivité et leur attractivité qui
profite des possibilités potentielles d’une localité, d’une zone ou d’une
région donnée.™®® On a mentionné, dans la premiére partie pratique,
beaucoup de lieux attractifs. On sait, la République démocratique du Congo
est un pays immense avec une offre touristique presque infinie. Chacun
peut trouver ce qu’il veut voir. En RDC, il se trouve environ 1 150 sites
splendides, les lacs, un fleuve majestueux avec les nombreux affluents,
avec les escarpements et les nombreuses chutes d’eau. Le potentiel
touristique est immense grace a la biodiversité, la prédominance des reliefs
(volcans), la variété climatique et la diversité ethnique et culturelle
importante. Ce pays nous propose 480 especes des mammiferes, 1 139
especes d’oiseaux, 13 000 espéces de poissons, 350 especes de reptiles, 220
especes de batraciens et plus de 11 007 angiospermes qui lui permet
d’occuper le 5™ rang de la méga-biodiversité dans le monde. La RD

Congo couvert de 70 % de forét, alors le pays nous propose encore des

138 | EHKY, Ondiej. Potencidly cestovniho ruchu a moznosti jejich dalsi aktivace v jihocesko-rakouském a
Jihocesko-némeckém pohranici. Ceské Budgjovice, 2009. Diplomova prace. JihoCeskd univerzita v Ceskych
Budgjovicich. Vedouci prace RNDr. Jiti Sip, Ph.D. p. 13-14.
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aires protégées et réserves naturelles et réserves de chasse qui contiennent
une diversité d’écosystémes — les familles de gorilles, le troupeau
d’éléphants, des lions, des léopards, des hippopotames, des rhinocéros
blancs, des okapis. La RD Congo a la forét une de plus riches du monde.
La diversité des écosystemes et de son patrimoine culturel est un immense
avantage pour le secteur du tourisme.’®® Alors si on veut appuyer le
tourisme en RD Congo, il faut faire des démarches suivantes : rénover des
jardins botaniques et zoologiques de Kinshasa a travers le Partenariat
Public-Privé ; promotionner et sécuriser des espéces animales phares ;
réhabiliter des parcs nationaux ; valoriser des réserves et sites naturels :
créer des sites de loisirs, parcs d’attraction, etc.

Secondaire (de réalisation) : les potentiels du c6té de 1’offre secondaire
réalisent des revenus dans la localité/le pays, créent des emplois,
revitalisent les centres urbains et le paysage rural et augmentent
I’attractivit¢ du lieu. On peut classer dans ce groupe les services
d’hébergement et de restauration, les infrastructures de transport, la
promotion, les équipements de service public, etc. Les potentiels
secondaires dépendent de 1’attractivité des potentiels primaires.!*’ Dans la
premiére partie pratique, on a traité des infrastructures touristiques et de la
capacité hoteliere. On a trouvé que la RD Congo ne compte que 3 902
hotels (en 2017).1%! Alors la capacité hoteliere est trés faible. 11 faut
renforcer la capacité hoteliere pour les personnes qui veulent visiter le pays
présent. Le pays peut appuyer les projets d’investissement touristiques
principalement pour la création des sites d’hébergement : les hotels, les
campements, les diverses infrastructures d’accueil et I’animation
touristique. Il est également utile de créer les chaines hoteliéres
internationales qui pourraient établir un vaste réseau de collaboration avec
les agences de voyage et les autres services connexes. Par les chaines

hotelieres, nous comprenons des hdotels interconnectés par les différents

139 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement. Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-04-06]. Disponible

sur : unctad.org

140 1 EHKY, Ondiej. Potencidly cestovniho ruchu a moznosti jejich dalsi aktivace v jihocesko-rakouském a
Jjihocesko-némeckém pohranici. Ceské Bud&jovice, 2009. Diplomova prace. Jihodeska univerzita v Ceskych
Budgjovicich. Vedouci prace RNDr. Jiii Sip, Ph.D. p. 14.

141 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement. Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-04-06]. Disponible

sur : unctad.org
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niveaux de coopération, le type de services fournis et les relations de
propriété. Pour des marques hotelieres sont typiques les caractéres
suivants : la formation commune des employés, la promotion, I’équipement
hotelier, le systéme commun d’information et de réservation, la mercatique,
etc. L’effort de toutes les chaines hotelieéres est la coopération mutuelle
entre les hotels. Le résultat est des économies de cofits.**? Parmi les plus
grandes chaines d’hoétels on peut classer : Best Western, IHG, Marriott,
Hilton, Choice, Wyndham, Hyatt, Accor, Starwood Hotels et d’autres.'* En
ce qui concerne les services de restauration, la valeur augmente mais trés
lentement. Entre les années 2013 et 2015, on peut remarquer une petite
augmentation de 867 a 894 restaurants en RD Congo (voir le tableau
noméro 18).244 Ce n’est que 27 restaurants en 3 ans. En 2017, le nombre est
passé a 1 003 restaurants en RDC. Pour un pays tellement vaste, le
nombre des services d’hébergement et de restauration sont trés faibles. Il
faut investir davantage dans ces services afin que les touristes puissent plus
facilement choisir ce pays, ou ils passeront leur temps libre et dépenseront

leurs ressources disponibles.

) Nombre de fourchettes |
Anngée : , : - Total |
2013 - 66 | 18 . 58 20 87

2014 92 | 245 52 15 | 13 417 |

2015 - 614 194 ! 62 24 894

Le tableau n° 18 : Nombre de restaurants selon le nombre de fourchettes de 2013 a 2015, source : Secrétariat

Général au Tourisme

L’infrastructure de transport du pays fait une partie inséparable du
tourisme. Concernant I’infrastructure de la République démocratique du
Congo, elle est trés mauvaise a long terme et fait obstacle au
développement touristique du pays, parce qu’elle n’est pas partout en bon
¢tat. En revanche, la RD Congo dispose d’un réseau trés étendu de routes

fluviales et lacustres, ces cours d’eau sont largement utilisés pour le

142 Hotelovy provoz. Hotelové Fetézce. [En ligne]. 2012. [cit. 2021-04-06]. Disponible sur
https://hotelovyprovoz.webnode.cz/maturitni-okruhy/hotelove-retezce/

143 PECHO, Miloslav. Nejvétsi svetové hotelové retézce. [En ligne]. mip-s, 2010 [cit. 2021-04-06]. Disponible
sur : https://www.mip-s.cz/news/nejvetsi-svetove-hotelove-retezce/

144 INSTITUT NATIONAL DE LA STATISTIQUE. Républigue Démocratigue du Congo : Annuaire Statistique
2015. Kinshasa : Imprimerie HHDesign and Print Kinshasa — RDC, 2017. p. 428.

145 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement, Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-04-06]. Disponible
sur : unctad.org

64



transport de marchandises et de personnes entre I’est et I’ouest du pays.
Comme on a déja mentionné, I’infrastructure est I'un des principaux
objectifs du gouvernement. Le gouvernement planifie de construire ou de
renouveler de nouvelles routes entre certaines villes.*® Concernant les
voies d’acces de la RDC, ce pays accuse un niveau d’accessibilité encore
trés faible. Les grands travaux en matiére d’infrastructures de transport
(qu’ils ont commencé il y a dix ans) ont pour objectif améliorer et
combiner des services complémentaires de base dans une chaine de valeur
favorisant la fluidité des voyages. Si on voudrait entrer en RD Congo, on
peut utiliser les principales portes d’entrée : a I’Ouest — Aéroport
International de N’djili  (Kinshasa), Beach Ngobila (Fleuve
Congo/Kinshasa) ; au sud - Aéroport International de Luano
(Lubumbashi), Poste frontiecre Kasumbalesa (Lubumbashi), Port de
Kalemie ; a I’est — Aéroport International de Goma, Poste de Ciangungu
(Bukavu), Poste de Kavimvira (Uvira). En ce qui concerne les portes
secondaires d’entrée de la RD Congo, on doit savoir que chaque province
de la RDC offre plusieurs voies d’accés aux voyageurs. Ces voies sont
relativement limitées selon leur degré de possibilité de la réalisation. Toutes
les provinces disposent des infrastructures aéroportuaires pour assurer les
liaisons aériennes internes, dont bon nombre d’entre elles requiert la
rénovation.*” Pour augmenter Pattractivité du pays donné, il est nécessaire
de créer des nouvelles voies publiques dans le pays et moderniser les
infrastructures de transport. Alors il faut: augmenter de 1’offre en
transports touristiques (aérien, routier, fluvial et lacustre) ; se mettre a
construire d’autres aéroports internationaux et nationaux ; moderniser de
quatre aéroports principaux de Kinshasa, de Lubumbashi, de Goma et de
Kisangani ; réhabiliter des voies d’accés. Si les touristes choisissent la RD
Congo, ainsi que leur pays de destination, ils supposent qu’ils visiteront
beaucoup de sites touristiques car la RD Congo dispose d’une offre

touristique presque infinie. La durée moyenne de séjour d’un touriste est 7

146 ZASTUPITELSKY URAD CR V ABUIJI. Souhrnnd teritoridlni informace Kongo (Kinshasa). [En ligne].
Zpracovano a aktualizovano zastupitelskym ufadem CR v Abuji (Nigérie). Publié le 10 janvier 2020. [cit. 2021-
04-06]. Disponible sur : http://www.businessinfo.cz/kongo-kinshasa. p. 2.

147 ANAPI. Investir dans le Tourisme : en République Démocratique du Congo. Agence Nationale pour la
Promotion des Investissements. Kinshasa : MEDIASPAUL, 2016. p. 20-21.
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jours, 4 alors il est clair qu’ils ont besoin d’une infrastructure de transport
de bonne qualité pour se déplacer d’un point A a un point B rapidement et
en toute sécurité. Concernant le secteur des infrastructures, il est encore
utile de mentionner la fourniture électrique insuffisante et fréquentes
pannes d’¢lectricité. Les problémes mentionnés ont un impact négatif sur la
croissance économique. De nombreux endroits dans le pays ne dépendent
que des générateurs de gazole. Ce faisant, il exist un grand potentiel pour
créer une industrie miniére forte avec un traitement ultérieur. Pour ce faire,
il est nécessaire de créer des infrastructures de transport et d’énergie
suffisantes.!® Pour conclure les potentiels du coté de 1’offre secondaires,
on mentionne la promotion du pays. La promotion est I’une des autres
choses dans lesquelles la RD Congo a du retard. La promotion est une
partie trés importante et intégrale du tourisme. Il s’agit de faire connaitre de
quelque chose. La promotion de la mercatique est la communication d’une
entreprise vers un client (ou un client potentiel) afin de lui faire découvrir
les avantages du produit proposé (dans notre cas : le pays proposé) et de lui
faire acheter (visiter le pays).' Il existe plusieurs formes de promotion,
alors il est nécessaire de travailler avec eux et d’utiliser ces formes a votre
avantage. On peut prendre les mesures suivantes pour promouvoir le
tourisme : les guides, créer ou améliorer les sites web, créer les agences de
tourisme en ligne, créer les bureaux de tourisme, la conception et la
production des supports promotionnels. Alors, il faut assurer la promotion
du tourisme congolais a I’étranger et en améliorer la mercatique.

Tertiaire (ou institutionnel) : consiste en I’organisation, la gestion, le
soutien au développement des entreprises, I’éducation, les activités
législatives et éducatives, ’aménagement du territoire, etc. Il existe des
liens entre le potentiel tertiaire et secondaire, leur soutien apporte de
nouvelles opportunités d’emploi et des revenus financiers.*>! La plupart des

pays du monde pergoivent le tourisme comme une source de croissance

148 |bid. p. 28.

149 TLAPA, Martin, Marek SVOBODA, Rudolf KLEPACEK a Michaela KOLETOVA. Mapa globdlnich
oborovych prilezitosti 2019/2020. Ministerstvo zahrani¢nich véci CR. Praha: ASTRON print, spol. s.r.o., Praha,
2019, 775 s. 5. vydani. ISBN 978-80-7441-041-3. p. 99.

150 Marketing-mix. Marketingovy mix — Propagace. [En ligne]. [cit. 2021-04-06]. Disponible sur
http://www.marketing-mix.cz/marketing-mix/160-marketingovy-mix-propagace-a.html

151 L EHKY, Ondiej. Potencidly cestovniho ruchu a moznosti jejich dalsi aktivace v jihocesko-rakouském a
Jjihocesko-némeckém pohranici. Ceské Budgjovice, 2009. Diplomova prace. Jihodeska univerzita v Ceskych
Budéjovicich. Vedouci prace RNDr. Jiti Sip, Ph.D. p. 14.
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économique, mais pour le développement du secteur présent, il ne suffit pas
que le pays posséde diverses attractions historiques, naturelles ou autres,
mais pour le développement du tourisme, il faut d’abord investir dans les
infrastructures  touristiques, les infrastructures de transport, les
télécommunications, I’¢lectricité et la canalisation, la formation des
ressources humaines, et d’autres, pour attirer les touristes et ainsi pour
augmenter les revenus et I’emploi locaux. Les pays avancés disposent déja
cette infrastructure touristique, mais cela peut étre un probléme pour les
pays en voie de développement, car ils ne disposent pas de capital, de la
technologie ou du savoir-faire nécessaires. Et donc ils recherchent souvent
I’aide d’investissements directs étrangers.'®? Concernant la RD Congo,
c’est un pays en voie de développement, pour lequel I’infrastructure
touristique est vraiment trop cotteuse. Dans ce pays, le secteur du tourisme
est dans la compétence du Ministére du Tourisme, qui a été créé en 1975.
Le Secrétariat Général au Tourisme veille sur 1’application de la politique
du secteur. L’Office National du Tourisme (abrégé ONT) et I’Institut
Congolais pour la Conservation de la Nature (abrégé ICCN) sont des
¢tablissements publics a caractére technique. La République démocratique
du Congo a actualisé le Plan Directeur National intégré pour le
développement du tourisme 2015-2030 en juillet 2013. Ce pays dispose
d’un partenariat avec le secteur privé, ils ont révisé certains textes légaux et
réglementaires en mai 2015 et ils ont pris I'option de promouvoir
I’écotourisme, le tourisme scolaire et le tourisme culturel et d’animation.
Concernant I’Institut Congolais pour la Conservation de la Nature, il
travaille en un partenariat avec ses partenaires dans la facilitation du
tourisme dans les aires protégées couvrant presque 14 % du territoire
national — 8 parcs nationaux, 64 réserves et domaines de chasse.'® Dans le
tableau numéro 19 (ci-dessous) se trouve le cadre institutionnel pour le

développement du tourisme avec les organisations et leurs taches :

ONT - Office National du Tourisme,

152 VERBOVA, Dana. Cestovni ruch v nejvyznamnéjsich latinskoamerickych turistickych destinacich: Mexiko a
Karibskd oblast. Praha, 2009. Diplomova prace. Univerzita Karlova v Praze. Vedouci prace prof. Dr. Josef
OPATRNY, CSc. p. 26.

158 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement, Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-04-07]. Disponible

sur : unctad.org
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- ICCN - Institut Congolais pour la Conservation de la Nature,

- SGT  — Secrétariat Général du Tourisme,

- ANAPI - Agence Nationale pour la Promotion des Investissements,
- DGM - Direction Générale de Migration.

Ministére du ONT — Organisation et développement
Tourisme
Ministere du ICCN — Protection et conservation
Plan &
Révolution SGT — Régulation et controle
GOUVERNEMENT de la
Modernité ANAPIL |~ Promotion, Accueil,

Facilitations et incitations

Ministére de
intérieur || DGM — Migration

Le tableau n° 19 : Cadre institutionnel pour le développement du tourisme, source : Agence Nationale pour la

Promotion des Investissements!®

La RD Congo est I’un des pays le plus diversifiés et plus beaux du monde avec
des paysages extraordinaires. On peut, en bref, répéter les atouts majeurs : 12 % du territoire
national constitué en aires protégés, 7 parcs nationaux et 57 réserves et domaines de chasse
dont 5 figurant sur la liste du Patrimoine Mondial de I’'UNESCO, 4 espéces endémiques (le
gorille de montagne, I’okapi, le bonobo et le paon congolais), la flore remarquable, le second
massif de foréts tropicales du monde aprés 1’Amazonie et une des réserves de biodiversité de
la planéte, les sites naturels (le fleuve Congo, le littoral Atlantique (37 km), les chutes d’une
beauté, les lacs et leurs contours, les zones montagneuses de I’Est, les grottes profondes), les
monuments du patrimoine, les édifices religieux et culturels, les marchés d’ceuvres d’arts, les
sites historiques... Il faut plus mettre en valeur, organiser, rendre accessible et sécuriser le
secteur touristique pour les touristes potentiels. Il faut éviter de développer un tourisme
inadéquat en RD Congo, alors il est mieux de partir des réalités de la RDC et innover. Il est
inutile de réaliser les modéles existant dans le monde. On est str que la RD Congo peut se
positionner comme destination africaine courue et originale sur le marché international du
tourisme. On va donc se concentrer davantage sur I’héritage naturel 1i¢ a I’environnement du

pays. Alors il faut dévélopper les formes de tourisme en RD Congo suivantes :

15 ANAPI. Investir dans le Tourisme . en République Démocratique du Congo. Agence Nationale pour la
Promotion des Investissements. Kinshasa : MEDIASPAUL, 2016. p. 27.
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Eco tourisme : une forme du tourisme, qui combine la rentabilité économique et la
durabilité sociale et environnementale. Elle devient trés populaire depuis quelques
années par les touristes occidentaux. Cette forme de tourisme est surtout pertinente
pour les pays quel dispose de grandes aires naturelles. De plus, I’eco tourisme n’exige
pas obligatoirement d’infrastructures hyper modernes alors c’est vraiment bonne

forme pour la RD Congo.

Agriculture touristigue : une forme du tourisme intéressante et totalement adaptée a la

RDC. Il s’agit d’une autre forme de 1’écotourisme, plus proche du secteur agricole. Le
pays donné doit développer son agriculture, c’est le secteur du tourisme qui peut
aujourd’hui revitaliser le pays. Le potentiel de développement agricole est immense et
paradoxalement peu développé aujourd’hui en RD Congo. Alors on peut bien imaginer
ces « touristes agricoles européens » qui connaissent bien le métier et qui ont forts

leurs expériences professionnelles en coopération avec les Congolais.?>

Tourisme balnéaire : est associée a des activités sanitaires préventives et curatives sous

le contr6le médical. Cette forme du tourisme est connue depuis plusieurs siécles. La
condition pour le développement du tourisme balnéaire est I’existence d’une ressource
naturelle de guérison qui est utilisée pour la cure thermale.*®® Il s’agit principalement

un s¢jour au méme endroit associé a la régénération de la force physique et mentale.

Tourisme culturel : c’est une forme de tourisme dans les zones naturelles / culturelles

avec un fort accent sur la protection du patrimoine naturel et culturel et I’éducation. Il
est généralement organisé pour les petits groupes.”® La RD Congo est le pays trés
riche des plus de 400 groupes ethniques (aux coutumes diversifiées) et du patrimoine

historique.

Tourisme loisirs, tourisme découverte, tourisme safari (faire des photos ou chasser

dans les différentes réserves de chasse), tourisme sportif (pour renforcer la condition

physique), tourisme d’affaire et de congres, etc. Tous ces formes du tourisme est

possible de faire en République démocratique du Congo.

15 WYVEKENS, Philippe et Alain HUART. Tourisme : Comment et pourquoi développer I’écotourisme en RDC
? [En ligne]. Secrétariat Général au Tourisme, Publié le 22 février 2019. [cit. 2021-04-07]. Disponible sur :
http://www.congo-autrement.com/page/rdc-tourisme-2/comment-et-pourquoi-developper-l-ecotourisme-en-

15 SAUER, Martin Sauer, Jifi VYSTOUPIL, Andrea HOLESINSKA a Kkolektiv. Cestovni ruch: Ucebni text.
Wdala Masarykova univerzita. Brno, 2015. p. 141.
157 |bid. p. 215.
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Pour continuer, il est nécessaire de mentionner la sécurité du pays, car c’est un
autre élément inévitable du développement touristique. L’organisation pacifique du monde et
la libre circulation des personnes est du coté de I’offre I’une des conditions fondamentales du
développement du tourisme. L’instabilité politique ou les conflits de guerre perturbent ou
rendent impossible remarquablement le développement du tourisme. Dans ce paragraphe nous
devons classer aussi ces menaces : le terrorisme, les épidémies et les catastrophes
naturelles.™®® Ces derniéres années, la situation sécuritaire en RD Congo est en meilleure
forme que pendant la guerre civile, mais il existe encore un certain nombre des groupes
armés. Il y a un niveau d’incertitude relativement élevé (la criminalité, le terrorisme,
I’écologie, etc.). La République démocratique du Congo reste I’un des pays les plus
dangereux d’Afrique. De nombreux problémes, dont les causes remontent au passé colonial,
n’ont pas encore été résolus et bien d’autres sont apparus depuis I’indépendance. Sans un
systeme politique fort et stable, aucun progrés ne sera possible. C’est le Conseil de sécurité
qui doit jouer un réle actif et travailler dur pour trouver une solution consensuelle qui
profiterait a la cause.’ D’aprés le site de la tournée « cklub.cz », il est recommandé a éviter
certaines régions, comme le Nord-Kivu, Boko, Mayama, Kindamba et Mindouli parce que la
criminalité augmente dans les régions mentionnées. Des conflits militaires inattendus peuvent
avoir lieu dans ces régions. Il faut éviter également les endroits a la périphérie des grandes
villes, ou vivent des jeunes gangs de voleurs et des personnes sans domicile fixe. 1l est utile
de vérifier la situation sécuritaire dans les zones ou vous vous rendez. En ce qui concerne les
désastres naturels, En République démocratique du Congo, il n’y a presque pas de danger de
la catastrophe naturelle.’®® Selon le ministére des affaires étrangéres de la République
tchéque, la situation sécuritaire est également mauvaise dans la capitale Kinshasa. Des
attaques (y compris des attaques armées), S’apparaissent également dans le quartier résidentiel
de Gombe, ou vivent des étrangers, ou se trouvent les hotels et les batiments
gouvernementaux. Il faut étre vigilant méme en plein jour. Les menaces les plus courantes
sont : les vols dans les rues, les cambriolages, les vols de voitures et les autres diverses

agressions, y compris des agressions armées. Il faut également éviter les grands

158 PALATKOVA, Monika a Jitka ZICHOVA. Ekonomika turismu: turismus Ceské republiky. 2., aktualiz. a rozs.
vyd. Praha: Grada, 2014. ISBN 978-80-247-3643-3. p. 32-33.

1% MAZUCH, Radek. Bezpecnostni situace v Demokratické republice Kongo. Tohle je background report.
Prazsky studentsky summit. Praha: Asociace pro mezinarodni otazky (AMO), 2018. XXIV. Ro¢nik. p. 7 et 9.

160 CKLUB. Bezpecnost v Demokratické republice Kongo. [En ligne]. Kinshasa. [cit. 2021-04-08]. Disponible
sur :  https://www.cklub.cz/pruvodce/demokraticka-republika-kongo/bezpecnost-v-demokraticke-republice-
kongo
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rassemblements.®! Pour le développement du tourisme, il est évident qu’il faut élever la

sécurité et la sireté dans le tourisme et faire le processus de restauration de la paix.

De plus, il est nécessaire mentionner les nouvelles de 2019 de I’épidémie d’Ebola
en RD Congo. L’Organisation mondiale de la sant¢é (OMS) a déclaré une urgence de santé
publique de portée internationale (USPPI) concernant une épidémie de maladie a virus Ebola
en République démocratique du Congo. L’évaluation actuelle des risques de I’OMS pour les
voyages et les transports ne recommande aucune restriction de voyage ni la fermeture des
frontiéres aux points d’entrée. Conformément aux directives de I’OMS, des initiatives
d’activités de sensibilisation sont menées a ’intention des voyageurs a destination et en
provenance de la région touchée. L’industrie du transport aérien a été confrontée a plusieurs
flambées de maladies transmissibles ces derniéres années. La riposte mondiale aux maladies

transmissibles est régie par le Réglement sanitaire international de ’OMS,162

Finalement, il faut dire que la République Démocratique du Congo regorge
d’énormes potentialités caractérisées par un patrimoine touristique inégalé, composé des
richesses naturelles, des sites et d’autres attractions aussi innombrables qu’atypiques sur toute
I’étendue du pays, dont plusieurs universellement reconnus comme exceptionnels. Alors
I’avenir économique, d’un pays extraordinairement riche en matiéres premicres est
formidable. Cependant, ce potentiel inestimable n’est pas a ce jour, suffisamment exploité
pour positionner le tourisme parmi les secteurs productifs du pays. Citons a 1’actif de cette
relance : la stabilité macro-économique, les grands travaux en mati¢re d’infrastructures de
base, I’augmentation de la sécurité du pays, I’augmentation de I’infrastructure hételiére, le
renforcement de I’attractivité de I’offre et la compétitivité sur le marché, I’assurance de la
promotion du tourisme congolais a 1’étranger et I’amélioration la mercatique, la
modernisation des grandes villes et la coopération internationale.'®® Le développement est
principalement axé sur la consolidation et 1’expansion du potentiel économique du pays, le
renforcement de sa position dans le monde et 1’amélioration des relations avec les pays

voisins.164

161 Ministerstvo zahrani¢nich véci Ceské republiky. Kongo (Kinshasa): Specifika, bezpecnostni situace,
doporuceni turistim. [En ligne]. mzv.cz [cit. 2021-04-08]. Disponible sur
https://www.mzv.cz/jnp/cz/encyklopedie_statu/afrika/kongo_kinshasa/cestovani/other.html

162 |ATA. Statement on the Ebola outbreak in DR Congo. [En ligne]. Geneva: International Air Transport
Association, Publié le 18 juillet 2019. [cit. 2021-04-08]. Disponible sur
https://www.iata.org/en/pressroom/pr/2019-07-18-02/

163 ANAPI. Investir dans le Tourisme : en République Démocratique du Congo. Agence Nationale pour la
Promotion des Investissements. Kinshasa : MEDIASPAUL, 2016. p. 9.

164 \VOTRUBEC, Ctibor. Afiika: zemépisny piehled kontinentu a jeho oblastné ekonomické problémy: piirucka
pro vysoké skoly. Praha: SPN, 1973. Udebnice vysokych skol (SPN). p. 283.
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Le processus de dévéloppement du pays 1ésé a cause de la décolonisation
épouvantable, la dictature et I’administration publique mauvaise, la corruption a tous les
niveaux, les pillages, les guerres... est tres difficile et lent. La RD Congo était trés mal pergu
de I’extérieur, alors parler du tourisme dans ces conditions relevait de 1’utopie compléte.
Pourtant, la RD Congo est le pays tres grand (80 fois comme la Belgique et 4 fois comme la
France),'% la RDC dispose des atouts majeurs pour séduire. Le pays donné reste certainement
I’un des pays le plus diversifiés et plus beaux du monde avec des paysages extraordinaires,
cit¢ plus haut. Ce pays dispose d’une position stratégique au cceur de 1’Afrique sur

I’Equateur.

Comme on a mentionné plusieurs fois la République démocratique du Congo
dispose d’immense réservoir de diversité, elle propose d’énormes atouts naturels, d’un
patrimoine culturel extraordinaire et quelques centaines d’ethnies qui composent sa
population. Le potentiel touristique est donc énorme, mais on sait qu’il y a plusieurs

contraintes dans le développement du tourisme. Ces contraintes sont d’ordre :

Institutionnel, juridique et stratégique,
- Infrastructurel et facilitation de séjour,
- Budgétaire et logistique,

- Culturel,

- Sécuritaire,

- Ecologique.

On commence avec les contraintes d’ordre institutionnel, juridique et stratégique
entre lesquelles on peut mentionner les limitations suivantes : en RD Congo il y a une absence
d’une politique nationale du tourisme et d’un Plan directeur pour le développement du
tourisme. Dans certaines provinces I’application de la loi qui porte les principes
fondamentaux de tourisme est inapplicable. Il est également nécessaire de mentionner la
participation des administrations du tourisme faible aux rencontres régionales et

internationales sur le tourisme.

165 WYVEKENS, Philippe et Alain HUART. Tourisme : Comment et pourquoi développer I’écotourisme en RDC
? [En ligne]. Tourisme autrement ASBL. Publié le 22 février 2019. [cit. 2021-04-08]. Disponible sur :
http://www.congo-autrement.com/page/rdc-tourisme-2/comment-et-pourquoi-developper-l-ecotourisme-en-
rdc.html
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En ce qui concerne les contraintes d’ordre infrastructurel, il faut dire que les
problémes sont dans les cas suivantes : I’insuffisance d’infrastructures de base, c’est-a-dire les
infrastructures hoteliéres et de restauration et leurs faibles qualités, les infrastructures
d’électricité, les infrastructures de transport sont mauvaises a long terme, il faut ajouter aussi
I’absence de la connectivité des différents réseaux qui peuvent faciliter la visite des touristes

aux différents sites touristiques.

Pour continuer, les limitations d’ordre budgétaire et logistique. La RD Congo
dispose d’un budget insuffisant pour le secteur du tourisme, il y a aussi une absence de

batiment pour ’ensemble des administrations et services du secteur.

Concernant les contraintes d’ordre culturel, on peut y trouver les problémes
suivants : le nombre des personnes formés insuffisant dans les grandes écoles du tourisme,
I’absence d’une politique de formation et de sensibilisation de la population aux valeurs et

avantages du tourisme.

Entre les limitations sécuritaires on peut classser : I’insécurité dans les aires

protégées et le braconnage, la présence des bandes armées dans les provinces.

Concernant I’écologique, il faut mentionner les limitations suivantes : la
destruction des écosystémes, les impacts négatifs sur la biodiversité (1’exploitation miniére, la

chasse des animaux sauvages, etc.).*6®

Au regard de ces différentes contraintes, seulement le Gouvernement peut changer
la situation dans le secteur du tourisme. Il faut avoir le Gouvernement avec la volonté et la
détermination de travailler et de changer cette situation en évolution positive. Si on veut
améliorer la situation dans le secteur du tourisme en République démocratique du Congo, on
peut utiliser encore une fois I’analyse SWOT. La méthode qui nous aider a trouver les points
forts et faibles dans I’environnement intérieur et les opportunités et les menaces dans
I’environnement extérieur du tourisme en RD Congo. Cette analyse on trouve dans le chapitre

suivant.

166 YANGO, M. Joseph Daniel. UNCTAD. Le Tourisme — UNCTAD. [En ligne]. Genéve : Conférence des
Nations unies sur le commerce et le développement, Publié le 13 novembre 2019. [cit. 2021-04-08]. Disponible
sur : unctad.org
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Le marché touristique congolais présente les forces ci-aprés :

- Une superficie de 2 344 858 km? et une population environ 78 millions d’habitants,

c’est-a-dire la RD Congo dispose d’un marché tres grand,

- Potentiels touristiques insondable (les sites touristiques, la faune, la flore, les parcs, les

réserves, etc.),

- Espéces rares et uniques au monde (le rhinocéros blanc, I’okapi, le gorille de

montagne et le paon congolais),

- Pays membre de I’Organisation Mondiale du Tourisme (OMT), de la Communauté de

développement d’Afrique australe (CDAA) et de I’Organisation du Commerce,
- Absence des barriéres a I’entrée pour des nouveaux investisseurs,
- Croissance du tourisme de conférence et d’affaires,
- Plusieurs secteurs potentiels qui sont ouverts aux investisseurs.

En ce qui concerne les faiblesses, en RD Congo le marché touristique congolais
présente les faiblesses suivantes (ils sont un peu similaires comme les contraintes du

développement du tourisme en RD Congo) :

- Absence des chaines internationales des services du tourisme (par exemple : les

chaines hoteliéres, les chaines de restaurations),
- Manque d’un cadre 1égal spécifique du tourisme,
- Travailleurs peu qualifiés,
- Manque de statistiques fiables au niveau national,

- Insuffisance d’infrastructure de transport et les difficultés d’accés aux sites

touristiques et aux aires protégées,
- Budget insuffisant pour le secteur du tourisme,

- Faible participation des acteurs aux rencontres régionales et internationales sur le

tourisme,
- Cott et conditions difficiles pour obtention de visa pour objectif de visiter la RDC,

- Promotion et mercatique touristique au niveau faible.
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Entre les opportunités dans le tourisme en RD Congo, on peut classer :
- Existence des circuits touristiques sous régionaux,

- La RD Congo dispose d’une position stratégique entre les circuits de 1I’Afrique

centrale, orientale et australe,
- Patrimoine culturel et historique vraiment trés riche,
- Secteur touristique est un marché ouvert au partenariat public-privé,
- Existence des accords, traités et conventions internationales,
- Réseaux de transport fluvial, lacustre et maritime trés dense,
- Possibilité de créer des nouveaux produits touristiques d’ Afrique et des pays voisins.

Concernant les menaces sur le marché touristique congolais, on peut présenter les

menaces ci-apres :

- Sécurité insuffisante en RD Congo, y compris la sécurité aérienne et alors la

perception négative des touristes,
- Instabilité politique,

- Braconnage des especes rares (le gorille de montagne, ’okapi, le rhinocéros,

1’éléphant, etc.),
- Infrastructure de base en mauvais état,
- Exploitation miniere et foresticre dans les sites touristiques et les aires protégées,
- Cout élevé de s¢jour en RD Congo.

La RD Congo avec son grand potentiel touristique est une industrie trés complexe
qui peut générer des grandes recettes. 1l faut développer le tourisme adéquat et il faut éviter de
développer un tourisme de masse en RD Congo, parce que nous pouvons risquer la
destruction des réserves. Dans le chapitre précédent « Formes possibles de tourisme » on a
mentionné les formes du tourisme qui sont, d’aprés nous, adéquat pour le développement du
tourisme en RD Congo. Il est nécessaier de partir des réalités du pays traité et innover plutot
que de prendre en compte des mode¢les existant dans le monde. Alors si on veut développer le
tourisme convenable, il faut tenir compte des recommandations suivantes qui nous avons

divisé en plusieurs parties :
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Sur le plan institutionnel et juridique : il est utile de stabiliser le cadre institutionnel et

juridique qui va définir la Politique Nationale du Tourisme, normaliser le secteur du
tourisme, accélérer la création de la loi qui porte les principes fondamentaux relatifs
au tourisme, comme nous avons déja mentionné, il faut supporter le partenariat

public-privé et former le personnel pour le domaine du tourisme.

Concernant le plan financier et logistique : il est nécessaire d’avoir une budgétaire

important pour le secteur du tourisme, il faut orienter les fonds sur le tourisme, créer
les mécanismes innovants pour faciliter la division financiére au secteur, digitaliser le
secteur du tourisme et également doter les administrations des batiments, locaux et
équipement de service, en plus il faut promouvoir les investissements touristiques pour

le développement du tourisme en RD Congo.

En ce qui concerne le plan sécuritaire et écologique : il faut avoir un systéme politique

fort et stable pour assurer la securit¢ dans le tourisme et faire le processus de
restauration de la paix, puis développer 1’agroforesterie dans et autour des parcs, il est
trés important de faire les activités pour la conservation et la protection de la

biodiversité et créer un mécanisme qui va propager 1’écotourisme dans les sites.

En ce qui concerne le plan infrastructurel et facilitation : il faut créer ou réhabiliter les

infrastructures de transport, d’accueil, les sites et les voies d’acces, il est utile de
rendre facile I’obtention des visas et 1’accessibilité au pays a tout visiteur, concernant
les infrastructures hoteliéres et de restauration, il faut améliorer leurs qualités et leurs

services.

Sur le plan culturel : il est indispensable d’organiser des campagnes pour sensibiliser

de tourisme a la population par I’intermédiaire de la radio, la télévision, des journaux,
du théatre, et d’autres ou par les moyens comme les conférences, les débats et les
séminaires. Il est utile d’organiser des actions d’éducation touristiques en faveur des
¢leves et des jeunes, faire participer le secteur de la culture et des arts au processus du

développement au tourisme et promouvoir les marchés touristiques.

Pour finir on mention les recommandations sur le plan promotionnel et mercatique : il

est nécessaire d’assurer la promotion du tourisme congolais a I’étranger et d’améliorer
sa mercatique — d’ouvrir des bureaux ou des agences de représentation a 1’étranger,
prendre part régulicrement a des manifestations foraines et aux rencontres

internationales spécialisées, collaborer avec les organisations internationales
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intervenant dans le secteur du tourisme et encourager la coopération avec tous les
partenaires, organiser des campagnes promotionnelles et produire des supports
promotionnels comme — les affiches, les films, les dépliants. Et en plus définir la
marque permanente de positionnement plus présentable de la RD Congo sur la carte
de tourisme international et promouvoir plus la valorisation des grands événements

culturels et historiques.

Il 'y a beaucoup a faire pour le développement touristique en pays trées riche et
extraordinaire. Finalement du travail présent on peut mentionner quelle est la vision de
Gouvernement pour développer le secteur du tourisme en République démocratique du
Congo. La politique du Gouvernement de la RDC en matiére de tourisme comporte 2 parties :
national et international. En ce qui concerne la partie nationale, le Gouvernement veut faire du
tourisme I’un des secteurs prioritaires pour le développement du pays et assurer une gestion
du tourisme qui revitalise le secteur traité. Entre les autres démarches on peut classer
I’élaboration une politique incitative de financement des projets dans le but d’encourager les
privés a investir dans le tourisme, propager le tourisme national (avant tout pour des jeunes) et
assure la mercatique. En plus, le Gouvernement veut créer une structure consultative
regroupant tous les partenaires du tourisme et ensuite avec eux travailler sur son
développement. Concernant la deuxiéme partie, la partie international, le Gouvernement
compte : collaborer plus intensivement avec les organisations internationales qui sont liés au
secteur du tourisme et encourager la coopération avec eux, promouvoir le tourisme congolais
a I’étranger et améliorer sa mercatique et pour finir contribuer au maintien de la compétitivité
des prix de prestations touristiques, par un rapport qualité-prix conséquent, et par 1’offre des

commodités relativement meilleures a celles de la concurrence. 6’

%7 ANAPI. Investir dans le Tourisme : en République Démocratique du Congo. Agence Nationale pour la
Promotion des Investissements. Kinshasa : MEDIASPAUL, 2016. p. 26.
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Conclusion

Le but du mémoire de la maitrise présent, qui s’appelle « Tourisme en République
déemocratique du Congo — la différence entre le potentiel et la réalité », était de décrire la
réalité du tourisme en République démocratique du Congo et de trouver le potentiel du
tourisme du pays traité. Il faut mentionner que le travail présent est plutét placé dans la
situation avant 1’année 2020 a cause de la pandémie de Covid-19 mais on y trouve ¢galement

les informations actuelles.

La premiére partie du travail présent est tournée vers les connaissances
théoriques, qui donnent les informations sur la République démocratique du Congo et le
tourisme. Il est nécessaire de savoir ces informations théoriques pour mieux comprendre la

partie pratique.

Dans la deuxiéme partie, la partie pratique, nous avons présenté le tourisme réel
dans le pays traité et son potentiel touristique. On a trouvé que la République démocratique du
Congo dispose d’immense potentiel touristique grace au grand réservoir de diversité, aux
énormes atouts nhaturels, au patrimoine culturel extraordinaire et aux quelques centaines
d’ethnies dans sa population. Dans ce pays on trouve huit parcs nationaux et des soixante-
trois réserves et domaines naturels, dont plusieurs sont inscrits sur la liste des sites mondiaux
en danger de ’'UNESCO et beaucoup d’autres. Alors le potentiel du secteur touristique est
basé tout au plus sur les sites naturels. La RD Congo est également trés riche en matiéres
premiéres mais, il y a beaucoup de problémes qui entravent le développement du tourisme.
On peut mentionner les problémes suivants : la sécurité énormément insuffisante, les conflits
de guerre possibles, 1’instabilité politique, 1I’insuffisance d’infrastructures de base, ¢’est-a-dire
les infrastructures hotelieres et de restauration et leurs faibles qualités et I’infrastructure de
transport trés mauvaise a long terme. Nous n’avons pas omis de mentionner 1’administration
d’Etat inefficace, le pillage des ressources naturelles, un budget insuffisant pour le secteur du
tourisme et en plus I’absence de batiment pour 1’ensemble des administrations et services du

secteur.

Malgré qu’on ait trouvé un potentiel de tourisme en RD Congo vraiment trés
grand, il faut tenir compte des conditions de base du tourisme non remplies (par exemple : la
sécurité dans le pays, le gouvernement fort et stable, les infrastructures de transport et
hoteliéres suffisantes...), alors I’intérét des touristes pour se rendre en République

démocratique du Congo est petit.
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Résumé

Cilem magisterské prace ,,Turismus v Konzské demokratické republice — rozdil
mezi potencialem a realitou® je popsat realitu turismu v dané zemi a najit turisticky potencial,
ktery dana zem¢ nabizi. Je tfeba zminit, Ze tato prace je umisténa spiSe do prostredi pred
rokem 2020, tedy pied pandemii Covid-19, nicméné najdeme zde i aktualni informace, které s

touto dobou souvisi.

Tato prace se sklada ze dvou ¢asti — Casti teoretické a casti praktické. V prvni
kapitole praktické casti se vénujeme Konzské demokratické republice, tedy jeji historii,
geografii, ekonomické situaci a v neposledni fad¢ také populaci. V druhé teoretické ¢asti se
naopak zabyvame turismem. Jsou zde vysvétleny pojmy, které se s turismem poji, jsou

popsany typy turismu a také faktory, které ovliviiuji turisticky trh.

Co se tyce casti praktické, ta se sklada opét ze dvou ¢asti. Prvni ¢ast je vénovana
realnému turismu v Konzské demokratické republice, tedy navstévovanymi turistickymi
misty, podminkami pro vstup cizincti do zemé¢, analyzou cestovnich agentur, které nabizi
zajezdy do této zem¢&. Najdeme zde také kapitoly tykajici se po¢tu pijezdu a odjezdd do a ze
zem¢ a v neposledni fadé také vyznam turismu na ekonomiku zemé. Posledni cast je
vénovana praveé potencialu turismu v Konzské demokratické republice. Zabyvali jsme se tedy
tim, co nam, jako turistim, muze tato zem& nabidnout. Muzeme zde najit mozné formy
turismu, bezpecnost zemé a divody, které omezuji rozvoj cestovniho ruchu v této zemi.
Nakonci prace nalezneme také SWOT analyzu turismu v Konzské demokratické republice,

abychom znali silné a slabé stranky, moznosti a hrozby konzského turistického trhu.

Zjistili jsme, ze tato neobycejné rozmanita zeme, ktera ma obrovské pftirodni
bohatstvi, mimofadné kulturni dédictvi a nékolik stovek etnickych skupin, které tvoii jeji
populaci ma obrovsky potencial v odvétvi cestovniho ruchu. Nicméné Konzska demokraticka
republika ma, na druhou stranu, i spoustu problému, které bzdi ¢i dokonce znemoznuji r0zvoj
cestovniho ruchu. Jelikoz v této zemi nejsou splnény ani ty zakladni predpoklady cestovniho
ruchu (jako je bezpecnost V zemi, pevna a stabilni vlada, dostate¢na dopravni a hotelova
infrastruktura...) je zajem turisti o vycestovani do Konzské demokratické republiky

minimalni.
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