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Uvod

Tato prace se zamétuje na komunikaci aktérii prevence rizikového chovani.
Téma jsem si zvolila, protoze mé¢ zajimalo, co byva pti¢inou jednotlivych rizikovych
jevu ijak by se jim dalo pfedchazet. Dalsim z divodii volby tohoto tématu je ten, ze i ja
sama pracuji jako lektorka primarni prevence. Zajimalo mé tedy, jak prevence probiha
jinde, nez tam, kde sama ptisobim, a také to, jak k ni je pfistupovano.

Socialni komunikace aktéri prevence, na niz se tato prace zamétuje, je zde
chéapana piedevsim jako jejich vzajemna spoluprace. Témito aktéry mohou byt jak rizni
odbornici, tak 1 Zaci a jejich rodice a dalsi jednotlivci, protoze ti v§ichni se mohou do
jisté miry podilet na pfedchazeni rizikovému chovani nebo alesponi zmiriiovani jeho

dopad.

Teoreticka ¢ast prace se snazi popsat dosavadni poznatky o této problematice.
Vymezuje zékladni pojmy (jako je socialni komunikace, prevence, rizikové jevy atd.),
popisuje druhy prevence rizikového chovani a jednotlivé rizikové jevy, zminuje také
instituce zabyvajici se riiznymi formami prevence rizikového chovani, riizna preventivni
opatfeni, kompetence nékterych aktérti prevence a obsahuje téz aktualni informace o
vyskytu jednotlivych rizikovych jevi.

Prakticka &ast prace se tyka Systému v&asné intervence ve Svitavach a ZS
Felberova, ktera s timto systémem spolupracuje. Tato ¢ast popisuje Systém vcasné
intervence, jeho specifika a hlavni cile. Nejprve jsem navazala kontakt s PhDr. Erichem
Stiindlem, ktery je koordinatorem prevence kriminality ve Svitavach, ten mi piedal
kontakt na feditelku ZS Felberova, kde nasledné prob&hlo vyzkumné Setieni. To bylo
provedeno formou kvalitativniho vyzkumu a jako metoda byl pouzit polostrukturovany
rozhovor. Béhem vyzkumu jsem se snazila zjistit, jak probiha realizace prevence
rizikového chovani ZS Felberova, kdo se ji nejvice u¢astni, jakym zptisobem je na této
Skole zjistovan vyskyt jednotlivych rizikovych jevi, s jakymi institucemi skola
spolupracuje, a také do jaké miry se na prevenci rizikového chovani na této Skole podili

pravé Systém v€asné intervence.

Hlavni cil vyzkumu je tedy nésledujici: Popis realizace prevence rizikového

chovani na ZS Felberova ve Svitavach.



1 Vymezeni problematiky socialni komunikace a interakce

Komunikaci neboli dorozumivani ¢i sdélovani miizeme chapat jako prostfedek
vzajemné interakce (vzajemného plisobeni) mezi lidmi, ale také mezi Zivocichy.
Socialni komunikaci nazyvame ptipady, kdy probihd komunikace ve vzdjemném vztahu
mezi lidmi (Cabéalova, 2011). Cap a Mare§ (2001) ji povazuji za dlezity proces
Vv realizaci osobnich vztahd a zahrnujici vyménu informaci, ale také emoci, hodnoceni a

pobidek k ¢innosti.

Komunikace je také socialni jednani, jaké ustanovuje vzdy né&jakou formu
spoleCenstvi a existuji 1 ptipady, kdy také ustanovuje realitu. Napt. vyrok oddavajiciho
ufedniku o vzniku manzelstvi je nejen sdéleni, ale zaroven i akt, jimz manzelstvi vznika.

Naopak vyrok soudce o jeho zaniku je aktem, jimz zanika (Matousek, 2010).

Existuje i teorie komunikace vychazejici z kybernetiky a z teorie systému, ta
zabyva vybérem a vyznamem prostfedkli komunikace, procesy doklovani zprav a
zpusoby jejich interpretace. (Matousek, 2008). My se vSak budeme vénovat tomu, co je

oznacovano jako socialni komunikace.

V socialni komunikaci uzivame rizné zpisoby sdélovani: verbalni a neverbalni
komunikaci a komunika¢ni ¢iny, pficemz verbalni (slovni) komunikace zahrnuje
pisemnou i auditivni (zvukovou) podobu fe¢i. Takovyto zpisob komunikace probiha
mezi nositelem (komunikéatorem) a pifijemcem sdéleni. Behem verbalni komunikace se
zam&fujeme na obsahovou stranku — na to, co sdélujeme, a také na aspekty
paralingvistické — jak to sd¢lujeme. Mezi paralingvistické projevy patti: hlasové projevy
(barva, intenzita ¢1 vysSka hlasu), rychlost, dalka a ptestavky, piesnost, logika,
srozumitelnost. Béhem verbalni komunikace si vyménujeme jak obsah a informace, tak
I postoje k obsahu, pocity a prozitky. Kromé toho si vzajemné poskytujeme zpétnou
vazbu a vyuzivame rizné typy otdzek a odpovédi. Nonverbalni (neverbalni)

komunikace oproti tomu vyuziva rizné mimoslovni zptisoby sdélovani.

Dal§im zplisobem sd€lovani je komunikace ¢inem (Mares, Kfivohlavy, 1995).
Mezi tento zpiisob komunikace patii: chovani ¢lovéka (néco délame, jinym zplisobem
se chovame doma a jinym ve $kole, jinak se chovame k riznym lidem — tj. nase chovani

zavisi na situaci a osob¢); nas aktudlni vztah k né¢emu (ke Skole, k uceni, préci a to, zda



napf. plnim ¢i neplnim své povinnosti); specifické projevy komunikace ¢inem (napf.

détské skadleni, obrana ¢i utok, Sikanovani druhych apod.).

Dalsim typem socidlni komunikace je komunikace masova, nebo téz medialni ¢i
hromadna. Pii takové komunikaci jsou veskeré informace a sdéleni zprostiedkovany
pomoci masovych médii, jako je televize, rozhlas, tisténé produkty, film, atd. Tento
zpusob komunikace je soucasti vefejné komunikace a je v ni akcentovan spolecensky
rozmér komunikace (napt. dosah, adresati, o¢ekavani) a podoba medidlniho produktu.
Svymi uc¢inky a produkty se dotyka i procesu vychovy a vzdélavani, byvaji vyuzivany

jako prostiedky vyukového procesu a dopliiuji metody a formy vzdélavani.

Dosahy medialni komunikace by mély byt usmériovany uditeli i vychovateli,
vzdélavacimi a vychovnymi cily a voleny tak, aby podporovali osobnostni rozvoj,
motivaci a uceni zdka. Zaroven je vhodné ptedpokléddat, ze Zaci budou pfijimat

informace vybérové dle svych potieb, zdjmim a ocekavanim.

Protoze cilend prevence rizikového chovani byva Casto realizovana na skolach,

(coz se tyCe 1 empirické Casti této prace), zminime zde 1 pedagogickou komunikaci.

1.1 Pedagogicka komunikace

Jednim z typi socialni komunikace je pedagogicka komunikace, ktera probiha
ve vyukovém procesu mezi ulitelem a Zakem a mezi zadky navzajem, nebo také ve
vychovné-vzdélavacim procesu s uréitym cilovym zaméfenim., proto bychom sem
mohli zahrnout napf. i primarni prevenci na Skolach. Jde tedy o vzajemny vztah a

pusobeni subjektii: ucitel-zak; rodi¢-dite; vychovatel — vychovavany atd.

Nejen mezilidskd komunikace, ale zejména komunikace pedagogicka, by méla
byt pedagogicky ucinna, citliva, respektovat individudlni zvlastnosti aktéri komunikace
a neméla by komplikovat zivot Zaklm, ucitelim ani rodicim. I proto by mély byt
respektovany potfeby ucastnikli komunikace a interakce, jejich vzajemny vztah by mél

byt otevienym setkavanim se u spole¢né véci.

Cabalova (2011) povazuje za dilezité pro kvalitu vyukového procesu i neustalé
hledani takové cesty vychovy a vzdélavani, kterd ptispéje k novému feSeni vztaht a

komunikace mezi uliteli a zaky, otevie zakiim nové moznosti jejich tvofivé Cinnosti,
10



svobodnych projevi a iniciativy a bude také respektovat svobodu a autonomii ditéte ve

vyuce a uceni.

Pedagogickd komunikace vSak maé také svd uskali a limity. Mezi faktory
limitujici komunikaci mezi ucitelem a zaky ¢i mezi ¢aky navzajem patii napt.: prostor a
Cas, pravidla chovani (vztah nadfizeny-podiizeny), vyukova metoda a organizacni
uspotadani, sociadlni role (role ucitele, role zédka nebo ditéte), obsah uciva, ucebni

osnovy atd.

Ve vyukovém procesu je také dilezité si uvédomovat styly uceni zak, tedy jak
se zak nejlépe uceni, co a koho preferuje pii uceni apod. Mezi ucebnimi styly jsou
individudlnimi rozdily, styly mohou byt do jist¢ miry nezavislé na obsahu uceni a je
jasné, ze u zakd rliznymi zpisoby ovliviiuji proces osvojovani uciva. Mezi ucebni ¢i
studijni styly zakd patfi napf.: vizualni-zrakovy styl, kdy Zzdk musi ucivo vidét,
auditivni- sluchovy, kdy zakovi pomaha vyklad latky slyset a kinesteticky, kdy si zak

musi uéivo n&jakym zpiisobem vyzkouset, prozit nebo procitit (Cabalova, 2011).

Dale byva zdiraznovan styl vedeni zéka od liberalniho typu pfes demokraticky
styl az k autokratickému stylu vedeni ¢i zplisob fizeni, organizace ¢i inovace vyuky,
napt. typ reformatorského ucitele, pro n¢hoz jsou dilezité zmény prvka v procesu
vyuky), manazersky typ vyuky, kdy se uclitel soustfedi na fizeni a organizaci vyuky
nebo naopak humanisticky typ, kdy je vychodiskem stylu zak, jeho osobnost a jeho
potieby Cabalova (2011).

Pedagogicka komunikace jist¢ mtize mit do jisté miry rozhodujici vliv na to, zda
se u nékterého jedince rozvine rizikové chovani &i nikoliv. Napt. Zenatova (2011) uvadi
jako jednu z piicin zaskolactvi, (jaké také patii mezi formy rizikového chovani) pravé
Skolu, a to v ptipadech, kdy se u zakl rozvine negativni vztah k uceni z diivodu skolni
neuspésnosti u jedincti intelektové hranicnich ¢i podprimérnych, déti se specifickymi
poruchami uceni a chovani, nedostatek pestrych podnétli pro rozvoj u nadanych jedinci,
nebo strach z konkrétniho vyucovaciho predmétu. Dal§im uvedenym piipadem muze
byt nepfiznivé socialni klima vzniklé pravé nevhodnym pisobenim pedagoga. Dale
uvadi, ze kdyz ucitel, na dit€¢ ptisobi pouze pomoci negativni motivace, ,,ndlepkuje®,

piehlizi jeho iniciativu a zdiraziiuje jen prohfesky a neznalosti, podporuje tim tendence
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ke vzniku rizikového chovani. Naopak i liberdlnost ucitele, lhostejnost k zadkiim muze

Vv nékterém z tiidnich kolektivii ,,nastartovat® narust zaskolactvi.

Z vyse uvedeného vyplyva, ze jednak vySe zminované vychovné styly mohou
zapficinit rizikové chovani, ale i1 jiné nevhodné plisobeni pedagoga. Napft. v piipade
specifickych poruch uceni je jisté¢ vhodné, aby vyucujici pomohl najit zdkovy vhodny

ucebni styl a snizil tak riziko rozvoje zaskolactvi nebo i jiné formy rizikového chovani.
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2 Problematika prevence rizikového chovani

V této Casti prace si nejprve definujeme vyznam slova prevence.

Podle pedagogického slovniku je prevence ,,soubor opatieni zamérenych na
prechazeni nezadoucim jeviim, zejména onemocnéni, poskozeni, socialnépatolotickym

Jjeviim* (Prtcha, 2003, s. 178).

Slowik (2007) tento termin vymezuje jako snahu spolecnosti nesmifovat se
pasivné s existenci vad a poruch u ¢loveéka a udélat vSe pro to, abychom se téchto

deficiti nejenom zbavili, ale také se pokusili piedejit a zabranit jejich vzniku.

Matousek (2008) definuje tento pojem ve vztahu k socidlni praci jako soubor
opatieni, jimiz se pfedchdzi socidlnimu selhani, predevS§im tém typtim selhdni, které
ohrozuji zakladni hodnoty spolecnosti (kriminalita, prostituce, toxikomanie, xenofobie,
rasismus, socidlni parazitismus, nasili atd.). Jedna se tedy o to né¢emu piedejit, néCemu

zabranit, o jakousi snahu zabranit tomu,co vnimame jako nezadouci, nebezpecné.

2.1 Druhy prevence
Zde si vymezime zakladni druhy prevence. Podle Matouska (2008) ale i podle mnoha

dalsich autorid se prevence rozdéluje do tfech hlavnich kategorii, a to na prevenci
primarni, sekundarni a tercidrni. Nyni se kazdé z téchto kategorii budeme vénovat

podrobnéji.

Primarni prevence

Cilem primarni prevence je pfedchdzeni vzniku urc€itého jevu tim, Ze
eliminujeme pusobeni vyvolavajicich faktort Slowik (2007). Jde tedy o piechazeni
urditym jeviim jesté predtim, nez se projevi. MSMT (2010) dé&li primérni prevenci podle

nasledujicich hledisek:

Specifickd prevence — je zacilena na urcitou skupinu v dobé¢, kdy se ofekavany c¢i

pfipadny problém jesté¢ nemanifestoval a dale se déli podle téchto kritérii:

13



o VSeobecnd prevence — zaméfuje se na Sirsi populaci, aniz by byl dfive zjistovan
rozsah problému nebo rizika,

o Selektivni prevence — zaméfuje se na zaky, u nichz lze predpokladat zvySeny
vyskyt rizikového chovani,

o Indikovand prevence — zaméfuje se na jednotlivce a skupiny, u nichz byl
zaznamenan vys$i vyskyt rizikovych faktortt v oblasti chovani, problematickych
vztahti v roding, ve skole nebo S vrstevniky;

Nespecificka prevence — je cilena na celou populaci. Jedna se o aktivity podporujici
zdravy zivotni styl a osvojovani pozitivniho socidlniho chovani prostfednictvim
smysluplného vyuzivani a organizace volného ¢asu. Jde napt. o zajmové, sportovni a
volnocasové aktivity, a popf. o dalsi programy vedouci k dodrzovéani urcitych
spolecenskych pravidel, zdravého rozvoje osobnosti a k odpoveédnosti za sebe a své
jednéni.

Podle Matouska (2008) ucinnd primarni prevence nespocivd ve varovani a
zékazech, ale v podpoie prosocialnich postojil a chovani, zatimco v CR jsou preventivni
aktivity zatim nesystematické a nekoordinované. Preventivni kampané se zamétuji vice
na nové typy ohrozZeni, napt. na nealkoholové drogy, gamblerstvi, obchod se Zenami) a
jsou malo vynalézavé i malo uc¢inné. Malo si také v§imaji tradi¢nich, podle Matouska
vétSich rizik (napf. abuzus alkoholu, ktery je povazovan za menSi riziko nez
nealkoholové drogy, nebo rasismus, jaky je obecné vniman jako malo zavaZny
problém). Aby byla primarni prevence smysluplna, musi spliiovat nasledujici zasady

efektivity:
- Zalina co nejdiive a odpovida veku,
- Cinnosti jsou co nejvice interaktivni,
- Zahrnuje podstatnou ¢ast zakt skolniho kolektivu,
- Realizovany program bere v ivahu mistni specifika,

- Program je kompletni a vyuziva vice strategii (napf. Prevenci ve Skolnim

prosttedi, mimoskolni prostfedi a souc¢asné praci s rodici),
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- Dlouhodoby a soustavny program obsahuje celé¢ spektrum rizikového chovani,
dil¢i aktivity jsou vSak zaméfeny na konkrétni jev (NeSpor, 2007 IN Kurz,
2010).

Je tedy vhodné zacinat s ni co nejdiive, pfizplsobit jeji provedeni veku i dalS§im
specifikim dané skupiny lidi, a je dobré se dlouhodobé a postupné vénovat vice

oblastem rizikového chovani.

Sekundarni prevence

Sekundarni prevence byva také nékdy oznacovana jako prevence indikovana.
Jeji cilovou skupinou jsou osoby se zvySenym rizikem socidlniho selhani, poptipadé
osoby, u nichz uz k selhavani dochézi, ale jeho mira se jest¢ neda indikovat (Matousek,

2008).

Napt. u déti mladSiho Skolniho véku se miize objevit tzv. predelikventni
chovani, jez podle vysledkii soudobych vyzkumi pozitivné koreluje s pozdéjsim
kriminalnim chovanim. Jedna se napf. o zaSkolactvi, napadani spoluzakl, drobné

kradeZe, negativni postoj k uciteli, lhani dospélym atd. (MatouSek a Kroftova 2003)

Slowik (2007) jako piiklad uvadi ptipad pfedchazeni vzniku a rozvoji zavislosti
u osob, které jiz maji zkuSenost s drogami. V tomto pfipadé je cilem sekundarni
prevence napf. to, aby se Cloveék experimentujici s drogou neocitl ve stavu zavislosti se
vSemi negativnimi duasledky, které zavislost pfinasi. Neékdy i v pfipadech, kdy jiz
zavislost nastdvd, je moZzné piechazet té¢ZSimu stavu zavislosti. Jako dalsi ptipad
sekundarni prevence zminuje screeningova vySetieni plodu v perinatdlnim obdobi u
matek, které¢ patii do nékteré z rizikovych skupin napt. z hlediska véku, zvysSeného

hlediska genetickych vad atd.

Smyslem sekundarni prevence je tedy ochrana realné¢ ohroZenych osob pied
vlivem negativnich jevl, ochrana skupin osob ¢i jednotlivci, kde se objevuje zvysené
riziko negativnich jevil ¢i pomoci v piipade, kdy se negativni jevy jiz vyskytuji a je

tfeba zabranit zhorSeni takovéto situace.
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Neékteré typy kriminality jsou dnes oznaCovany jako bagatelni delikty. Jde o Ciny
malo zavazné a podle anonymnich prizkumt se jich v obdobi dospivani dopousti
vétSina muzské populace 1 jistd cast divek. Protoze kontakt se soudem a piipadné
odsouzeni zvysuje riziko opakovani kriminalniho chovéni (tak, Ze tim pachatel ziskava
,halepku®, jaka mize zménit jeho sebepojeti 1 vztahy, jez k nému maji blizké osoby), je
zadouci zasahovat tak, aby byl pachatel u¢inné odstrasen od pokracovani v protizakonné
¢innosti a aby byly podpofeny prosocialni postoje, dovednosti a aktivity (Matousek,

Kroftova, 2003).

K provéfenym programim podle piehledu patii: krizova intervence poskytovana
rodinam v naro¢nych Zzivotnich situacich, behavioralni terapie zaméfend na zménu
chovani v interakcich, posilovani Zadouciho chovani ve skole, které poskytuji ucitelé,
posilovani dovednosti rozhodovat se v naro¢nych zivotnich situacich, posilovani

socialnich dovednosti atd. (Roming a spol., 1989 in Matousek, Kroftova, 2003).

Terciarni prevence

Terciarni prevence se provadi u osob, u kterych jiz k socidlnimu selhavéani doslo
(Matousek, 2008). Jejim cilem je zamezit dalSimu zhorSovani stavu jedinct, u kterych
patologicky jev jiZ plisobi. Snazime se napft. pfedejit vdznému ¢i trvalému zdravotnimu
nebo socidlnimu poskozeni, které mize vzniknout u osob drogové zavislych - napft.
snizovanim rizika infekce virem HIV apod. (Slowik, 2007). Jedna se tedy o takovy typ
prevence, kdy jiz doslo k sociadlnimu selhdvani ¢i na jedince uz pisobi patologicky jev a

cilem prevence je v takovém piipad¢ zabranit dalSimu zhorSovani situace.
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3 Rizikové chovani

V této kapitole se budeme vénovat rizikovému chovani a vymezime si zde
zakladni pojmy. Matousek rizikové chovani vymezuje jako ,,jednani, jez miize ohrozit
Zivot, zdravi nebo socialni integritu jedince, nebo chovani, které je namireno proti
zajmum spolecnosti definovanych zakony. Timto chovanim se soustavné zabyva

kriminologie, behavioralni medicina a psychologie zdravi‘‘ (Matousek, 2008, s. 175).

Na prikladu uvedeném v nasledujicich tadcich si ukazeme, co byva povazovano
za projevy rizikového chovani. Primarni prevence rizikového chovani (kterd, jak jiz
vime, se snazi predchdzet socidlné patologickym jeviim), se u zdkii v pusobnosti
MSMT zaméfuje predeviim na predchazeni rozvoje rizik sméfujicich zejména k

nasledujicim rizikovym projeviim chovani u zaku:

agrese, Sikana, kyberSikana, nasili, vandalismus, intolerance, antisemitismus,
extremismus, rasismus a xenofobie, homofobie,
- zaskolactvi,
- zavislostni chovani, uzivani v§ech navykovych latek, netolismus, gambling,
- rizikové sporty a rizikové chovéani v doprave,
- poruchy pfijmu potravy,
- negativni pisobeni sekt,
- sexualni rizikové chovani.

Aktivity Skol jsou smérovany nejen K prokazatelné efektivni specifické primarni
prevenci, ale také k eliminaci aktivit z oblasti neefektivni primarni prevence a dale také
K rozpoznani a zajisténi pomoci v€asné intervence nebo krizové intervence zejména
v nasledujicich ptipadech: traumatickych zazitkd, domaciho nasili, Sikanovani,
nasilného chovani, tyrani a zneuzivani déti, v€etné¢ komercéniho sexudlniho zneuzivani,
ohroZovani vychovy ditéte, experimentovani sndvykovymi latkami, rizikovych

stravovacich navykit vedoucich k porucham p¥ijmu potravy (MSMT, 2010).

3.1 Druhy rizikového chovani

Nyni se budeme vénovat jednotlivym typtim rizikového chovani zvlast'.
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Agrese

Agresivita je tendenci k jednani, které poSkozuje véci nebo osoby. Mize se
jednat o reakci na ohrozeni — obranu ¢i o nauceny plsob prosazovani vlastnich ptani
(tzv. instrumentdlni agresi ¢i projev vnitiniho puzeni. Podle Matouska (2010) mtze u
jedince posilovat pocit moci a v jistych skupinach i prestiz a mize byt také podporovana
¢1 tlumena zptisobem vychovy, skupinovymi normami a kulturou obecné. Pohotovost
k agresivnimu chovani vSak ma i dédi¢nou slozku a mohou ji podpofit i nekteré

postizeni mozku.

Podle hypotézy frustrace-agrese, v ptipad¢ kdy je osobé znemoznéno dosazeni
sile, o ktery usiluje, dochazi k vyvolani agresivniho pudu motivujiciho jedince
k chovani sméfujiciho k poskozeni objektu nebo osoby, ktera frustraci zptsobila. Jedna
se vSak pouze o jednu z mnoha odpovédi na frustraci, ticbaze Castou. Kdyz déti zaZivaji
frustraci, ¢asto pocituji vztek a nasledné se chovaji agresivné. Dospéli oproti détem

vyjadiuji agresi spise slovné nez fyzicky (Atkinson, 2003).

V piipadé, kdyz okolnosti z jakéhokoliv ditvodu zabranuji pfimému utoku na
objekt vyvoléavajici frustraci, agrese mize byt pfesunuta — namifena na nevinnou osobu
nebo objekt misto na skute¢nou pfi¢inu frustrace. Napf. muz, kterému jeho nadtizeny
ostte vytkne nedostatky vjeho praci, si mlze vybit vztek na své rodiné¢ a dité

frustrované zazitky ze Skoly mtize nicit Skolni majetek (Atkinson, 2003).

Pojem agresivita se do jisté miry piekryva s pojmem nasili. Nékterymi autory je
pojem agresivita uzivan pro oznaceni osobnostni dispozice, kdeZto pojem nasili pro

popis interakce (Matousek, 2010).

Nasili

Nasili je chovani namifené proti druhému zplisobujici mu Skodu. Mlze byt napf.
odplatou za chovani, jeZ osoba povazuje za nezadouci, v jinych ptipadech vSak muze
mit za cil vynutit od druhého uréité chovani. Casto se vyskytuje jako projev
mocenskych ambici i realné moci mezi jednotlivci nebo mezi skupinami. Mize byt
institucionalizované (napf. v podobé véznic ¢i koncentracnich tabort. Jako tzv.

strukturalni nésili se oznacuje takovd forma nasili, které je zabudované do
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spolecenského systému a ma neosobni povahu. v tomto vyznamu je pojem uZzivan i na
ruzné formy znevyhodnovani (napf. Zen na trhu prace). Obét'mi nésili se mohou stat i
socialni pracovnici, proto je tfeba se na toto riziko v ramci jednotlivych instituci

pripravit (Matousek, 2010).

Sikana

Jedna se o tyrani v kolektivech, jeho pachateli i obétmi jsou dle Matouska
(2010) osoby se stejnou formalni pozici ve skuping, asto vrstevnici. Sikanovani je
podporovano autoritdfskou atmosférou instituce, v niz je komunikaéné 1 fyzicky
odd¢lena skupina zakid, ucnl, vojakii nebo vézii od skupiny ucitell, mistri,
profesionélnich vojakii a dozorct. Dopoustéji se ji osoby s dispozici k agresivité, osoby
egoistické a osoby s nedostatecnou schopnosti soucitu. VéEtSinou ji provadéji skupiny

Sikanujicich.

Martinek (2009) rozliSuje dva zakladni terminy, a to Sikana a teasing. Teasing je
chovani pfipominajici Sikanu, nevinné skadleni mezi détmi, které zadné z nich nevnima
jako neptijemné. V piipad¢ Sikany oproti tomu jeden nebo vice Zaci umysing, vétSinou
opakované tyra spoluzaky nebo spoluzéky s pouzZitim agrese a manipulace. Splnény
pfitom musi byt nasledujici podminky: Jde o pfevahu sily nad obéti, a to psychicke sily,
mnozstevni sily, mentélni sily nebo mocenské sily; obét’ vnima utok jako nepiijemny;

utok mize byt dlouhodoby i kratkodoby.

Martinek také zminuje nékolik fazi Sikany. Prvni z nich je ostrakismus. V této
prvni fazi byva obét’ vy€lenéna z kolektivu, ale jesté ji neni ptimo ublizovano. Druhym
je fyzicka agrese a psychickd manipulace. Tlak na ostrakizovaného jedince se zvysuje,
muze jiz dochéazet k byti obéti nebo jejimu slovnimu napadani. Tteti stadium spociva ve
vytvofeni jadra. Agresofi v tomto jiz védi, Ze maji jasnou prevahu nad obéti a zacina;ji
tim ovliviiovat cely kolektiv. Ve ¢tvrtém stadiu dochazi k vytvofeni norem. Psychika
obéti je jiz natolik zasaZena, Ze se stane na Sikanujicim chovani az zavisla, pfijima tuto
roli jako normalni a pfestava se branit. Paté stadium totality je jiz Vv podstaté
nefesitelné. Normy mezi agresory a obéti jsou jasn€ nastaveny a ostatni ¢lenové

kolektivu jsou tomu plné pfizpusobeni. U obéti dochazi k tzv. Stokholskému syndromu,
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jiz si ani nedokaze svij Zivot predstavit bez agresorti a nechava si dobrovolné ubliZovat.

Lze tedy ptedpokladat, Ze obét’ si ponese nasledky cely Zivot.

Kybersikana

V dnesni dobé, kdy roste vyznam informacnich technologii, je aktudlnim
tématem také kyberSikana. Jednd se o druh Sikany, ktery vyuziva elektronické
prostiedky jako mobilni telefony, e-maily, pagery, internet, blogy a podobn&. Rada

jejich projevi mize spadat do oblasti kriminalnich ¢inti (Duchonova in Kurz, 2010).

Cerna (2010) uvadi n&kolik typt kybersikany: Vydavani se za nékoho jiného
(pomoci jeho fotek, uvadénim informaci o ném atd.), vylouceni a ostrakizace (napf.
vylouceni z néjaké internetové hry), flaming (zahrnuje hadky, urdzky apod., cilem

agresora je poskodit obét), pomlouvani (uvadéni nepravdivych informaci o obéti), atd.

Vandalisus

Tento pojem oznacuje svévolné poskozovani a ni¢eni vetejného i soukromého
majetku ¢i podobnych statkli. Pachateli vSak neptinasi Zadné materidlni obohaceni a
zpravidla pro n€ ani nema Za4dny motiv kromé vlastniho potéSeni ¢i pro uspokojeni

potteby odreagovat se (Kurz, 2010).

Extremismus

Tento pojem oznacuje krajni politicky postoj obvykle klasifikovany na Skale od
levicovosti Kk pravosti. Skupiny, které tyty postoje zastavaji, se pokouseji fesit
spoleCenské problémy radikdln€é, nekompromisné a nékteré pii tom i viditelné

piekracuji hranici zdkona (Matousek, 2008).

MiuzZeme se setkat i s jinym 1 s Sir§Sim rozdé€lenim, kde se bere v potaz napf. 1
extremismus nabozensky, ktery lze chéapat jako obranny psychologicky mechanismus,

ktery mlZe sniZovat miru stresu, napé&ti ¢i tizkosti. Jeho nebezpeci spociva predevSim
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Vv presvédceni véticiho, Ze je tente zplisob mysleni, citéni i chovani je jedina Ci nejlepsi 1

pro ostatni (Koukolik, 2008)

Pravicové extremistické skupiny, knimz na nasem uUzemi patii zejména
skinheadi, mivaji rasisticky program. Oproti tomu levicové extremistické skupiny, mezi
néZ u nas patii predevSim anarchisté, prosazuji utopicky ideal rovnosti lidi a zruseni

statu (Matousek, 2008).

Podle Matouska (2008) extremistické skupiny =zastavaji extrémni postoje
k vefejnym zaleZitostem. Vefejné, a to pripadné i nasilnickymi projevy, je demonstruji.
Byvaji ptitazlivé pro dospivajici mladiky a mladé muze, kteti hledaji vzory a potiebuji
budovat svou totoznost formou protestu proti piedchozi generaci, cizincim,
narodnostnim spole¢nostem apod. Piislusnici téchto skupin Casto pochazeji z rodin,
které uznavaji stejné hodnoty jako extremistické supiny, anebo z rodin dysfunkénich.

Ideologie extremistickych skupin podléhaji médnim vindm.

Rasismus a xenofobie

Rasismem dle Matouska (2010) rozumime doktrinu obsahujici nadfazenost
jedné rasy nebo rasového podtypu nad jinou rasou ¢i rasovym podtypem. V zapadni
civilizaci kofeni v novovékém étosu dobyvatelstvi a kolonialismu. Dodnes se projevuje
rasovou diskriminaci riznych stupni od ignorovani pies slovni a fyzické napadani po

snahu o totalni likvidaci odlisné rasy nebo rasového podtypu.

Pojem xenofobie zahrnuje odpor, strach, nepfatelstvi a nedidvéru ke vSemu
cizimu. Muze se Edit o nepfatelstvi klidem jiné barvy pleti, jiné narodnosti, jazyka,
naboZenského presvédceni, kultury atd. projevujici se navenek odporem a nepfatelstvim
vaci imigrantim, cizinciim, uprchlikim atd. (Kurz, 2010). Xenofobie je tedy SirSim

pojmem nez rasismus.

Zaskolactvi

Zaskolactvi 1ze charakterizovat jako imyslné zameskavani Skolniho vyucovani a

neplnéni Skolni dochazky vétSinou bez v€domi rodict (Martinek, 2009). Mezi pticiny
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muzZe patfit napt. pro zédka nepiijemné Skolni prostiedi (divodem mohou byt spoluzaci,
ucitelé¢ atd.), nékteré poruchy uceni, mentalni uroven ditéte i nespravné vychovné
pusobeni rodicl, kteti dit¢ vibec nevedou ke Skolni dochazce, nebo naopak plisobi
autoritarsky a dité¢ nadmérné trestaji pii Skolnim netspéchu (Vocilka, Pohunkova In

Kurz, 2010).

Zavislostni chovani

Zavislost je definovana jako ,,Stav, v némz se clovek neni chopen obejit bez
urcité latky pripadné cinnosti. Ma obvykle jak stranku fyzickou, tak psychickou i
socidalni* (Matousek, 2010, s. 254). V nasledujicich fadcich se budeme vénovat

konkrétnim typtim zavislosti.

Uzivani navykovych latek

Pomoci psychoaktivnich latek lze dosdhnout zménéného stavu védomi. Lidé
¢i naopak k udrzeni bd€lého stavu atd. ,,Slovem ldatka (droga) miizeme oznacit jakykoliv
prostredek kromé jidla), ktery na zakladé chemického puisobeni meni chovani

organismu “ (Atkinson, 2003, s. 210).

Pojem psychoaktivni latky tedy oznacuje latky ovliviiujici chovani, védomi nebo
naladu. Do této kategorie patii nejen pouli¢ni drogy jako heroin ¢i marihuana, ale také
legalni latky jako laky na uklidnéni, stimulancia, a také bézné uzZivané latky jako

alkohol, nikotin a kofein (Atkinson, 2003).

Podle Matouska (2010) jen v nékterych ptipadech vede uzivani nadvykové latky
k zavislosti. Dnes je velmi Casté experimentovani s drogami, a to predevsim u mladych
lidi zijicich ve velkoméstech. Zavislosti na navykové latce je stav, kdy se uzivatel bez
drogy nedokéaze obejit a je tedy ochoten podfidit touze ziskat drogu vétSinu jinych

hodnot.

Fyzické slozka zavislosti je ndvykem téla a v ptipadé, kdy télo nedostane drogu,

reaguje abstinenénim syndromem, ktery je dle Matouska (2010) medicinsky
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zvladnutelny béhem dvou tydna. Psychickou komponentou zavislosti je dostat se po
ziskani drogy do pfijemngjsSiho stavu. Ta se da zvladnout intenzivni 1écbou nejlépe
Vv terapeutick¢ komunité. Socidlni slozka zavislosti na navykovych latkach zahrnuje
ohrozeni ¢lovéka pii kontaktu s prostfedim, ve kterém ve kterém je normalni ¢i dokonce

zéadouci drogu brat.

Netolismus

Jedna se o zavislost, ktera v soucasné dob¢ nabyva na aktualnosti. Jde o zavislost
na tzv. virtualnich drogach, a to na sledovani televize, videa, na internetu, na mobilnim

telefonu ¢i na pocitacovych hrach (Kurz, 2010).

Kraus (2001) uvadi, Zze masova média u jedinct spoluutvareji jakysi duchovni
svét a hodnotovou strukturu. Dé&ti a mladez ziskavaji dojem nepostradatelnosti médii,

coz ma vliv 1 na jejich identitu.

McDowell a Hostetler, 2013 se domnivaji, ze hrani her poskytuje moznost tiniku
tém, kteti se potykaji s problémy, k nimz mulzZe patfit napi. Skola, ptatelské vztahy,

rodinné vztahy, sebeucta atd. a tyto neumi fesit jinym zpisobem. Uvadéji také moZnost

vvvvvv

Gambling

Gamblingem rozumime patologické hracstvi - zavislost na hazardnich hrach
ovladajici zivotni styl ¢lovéka na ukor jinych jeho hodnot a zavazki, tedy na ukor
vztahl k blizkym lidem, prace i na tkor jinych zajmi. Sklon k vyhledavani novych a
vzruSujicich zazitka je dle Matouska (2010) castecné dédi€nym a ke vzniku hracstvi
nékdy i snaha ptedvadét, jak snadno hra¢ dokaZze penize utratit. Casto pak vede
k dluhtim a vydirani blizkych osob poté, co vétitelé zacnou dluzné penize vymahat.
V nékterych piipadech je hra¢ schopen odhodlat se k 1écb¢, ktera probihd bud ve
specializovanych zafizenich, nebo v zafizenich, kde se 1&Ci také =zavislosti na

navykovych latkach.
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Poruchy pfijmu potravy

Podle Atkinson (2003) je nejcastéji se vyskytujici poruchou piijmu potravy

obezita, zatimco opa¢nym druh problému piedstavuji mentalni anorexie a bulimie.

Mentalni anorexii Atkinson (2003) vymezuje jako extrémni zamérnou ztratu
hmotnosti, kterd je vyssi nez 15% minimalni normalni vahy jedince. Anorektiéti jedinci
navic trpi pfesvédCenim, Ze jsou stale pfili§ tlusti. U Zen také dochéazi k zastave
menstruace. Pokles télesné hmotnosti muze vést k fadé nebezpecnych vedlejSich
pfiznaki vcetné nachylnosti k infekcim a v extrémnich ptipadech i ke smrti. Mentélni
bulimie je vymezena jako opakujici se epizody nezadrzitelného jedeni, po kterych
nasleduji pokusy o odstranéni nasledkt tohoto excesu v jidle zvracenim nebo pomoci

projimadel. Tyto epizody mohou byt ¢asté a extrémni.

Podle védct pro vyskyt anorexie a bulimie existuje cela fada pii¢it vetné
socialnich (napft. pfiliSné zdiraznovéni Stihlosti Zen), biologickych, osobnostnich i

rodinnych (Atkinson, 2003).
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Negativni piisobeni sekt

Jedna se o skupiny lidi s totalitnimi ndroky vuc¢i svym clenim. Byvaji tedy
ovladany autoritafskou osobnosti, ktera ma uvnitt sekty absolutni moc. I drobné projevy
neloajality a neposlusnosti ¢lend sekty jsou tvrdé sankciovany. Matousek (2010) hovoti
o nabozenskych sektach jako o skupinach vyznavajicich nabozenskou ideologii, kterou
prislusnici urCité vétsi nabozenské skupiny s dalsi tradici povazuji za odpadlickou,
ptipadné kacifskou. Sekta se vSak muze postupné zménit v nabozenskou organizaci
hlavniho proudu. Vi ostatnim cirkvim byvaji nesnasenlivé. Casto jsou zaméfené proti
vetsinoveé spolecnosti a své Cleny od ni izoluji, coz je hlavnim motivem pro vstup do
sekty — lidé tak fesi tézkosti, do kterych se dostali ve svétské spoleénosti, vstupuji do
nich predevsim nejisti, vykofenéni lidé a sekta v nich napliuje potiebu spolecenské
akceptace, pevného tadu, autority a duchovniho smétfovani. Na druhé stran¢ vsak sekta

¢lovéka manipuluje a deprivuje, zbavuje ho vlasti totoznosti.

K usnadnéni odchodu ze sekty mohou pomoci poradenské sluzby ¢i svépomocné

skupiny nebo odborné tizené skupiny (Matousek, 2010).

Sexualni rizikové chovani

Autofi jako McDowell a Hostetler (2013) povazuji za ptirozené v obdobi
dospivani, Ze jedinec touZi zjiStovat moznosti vlastni sexuality. Na svém téle
dospivajici proziva nejen rizné hormonalni zmény, ale soucasné vétSina z nich neni
pfipravena na hormonalni pfilivy a ptekvapeni, kterd se odehravaji jako pfirozena
fyziologické soucast adolescence. Né&jakou dobu trva, nez se nauci, jak ovladat sva

sexualni nutkani. Fyzické pocity v nich vsak mohou zanechat pocit zmatku a strachu.

Sexuélni rizikové chovani spociva v Castém stfidani partnerd a zvySenym
rizikem nakazy pohlavné pienosnych nemoci, a také v nechténém tehotenstvi

(Hamanova in Roznerova, 2007).
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3.2 Rizikové skupiny

Rizikovymi skupinami jsou skupiny snadno zranitelnych lidi, tedy lidi
s télesnym, smyslovym nebo mentalnim postizenim, lidi trpicich vaznymi nemocemi,
lidi starych, bezdomovci, déti bez rodinného zazemi, mladdeze bez kontaktu se
vzdélavaci systémem a tim padem i strhem prace, nezletilych matek, uzivatelii alkoholu
a jinych drog, ale také pracovnikl v urcitych profesich, ptislusnika nékterych etnickych
skupin atd. Mezi rizikové skupiny se nékdy pocitaji i rodinni piislusnici primarné

ohrozenych lidi (Matousek, 2008). Jedna se tedy o celkem Sirokou skupinu lidi.

Pro obzvlasté¢ ohrozené skupiny jsou organizovany socialni programy. Riziko
socialniho selhdni a vhodnost programu vSak maji byt ur¢ovany individualné na zaklad¢
hodnoceni klientovych potieb a jeho situace, ne jen na zaklad¢ ptislusnosti k rizikové

skupiné (Matousek, 2008).

Rizikova mladez

Jako rizikovou mlédez oznacujeme mladez, u niz je vyssi riziko socidlniho
selhavani. Jedna se o jednu z cilovych skupin sekundarni prevence. Mezi dispoziéni
faktory patii dédi¢nost, konstituce, niz8§i uroven zdravi a rozumovych schopnosti,
poruchy moralniho vyvoje, dysfunkéni rodina, netcast na vzdélavani a na trhu prace,

bydleni ve velkomésté, piislusnost k asocialnim subkulturam atd. (Matousek, 2008).

Rizikové faktory miizeme najit nejen na stran¢ ditéte, ale také na strané jeho
rodiéli, a také na strané prostfedi, ve kterém dité vyriista (Rican, Krejéifova In Kurz,

2010). Nelze tedy hledat problém pouze na jedné stran¢.

Mezi vrozené faktory patii napt. syndrom hyperaktivity, deficit rozumovych
schopnosti, deficit komunikac¢nich dovednosti ¢i neatraktivni zevnéjSek (Matousek,
2008).

Pokud rodina selhava v zakladnich funkcich, byva to nad adapta¢ni schopnosti
ditéte. Takové selhavani se Castéji objevuje v rodinach, kde jsou rodice nezletili (jeden
¢i oba), zavisli na ndvykovych latkach nebo na hracich automatech, nemocni (zejména
dusevné€) a v situacich rozvodu, nebo kdy je dité¢ vychovavano pouze jednim rodi¢em.

Pokud rodi¢ nezvlada svou zlost, nejenze tim v ditéti vzbuzuje nepiijemné pocity, ale
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také mu tim poskytuje nevhodny ptiklad feSeni konflikti. | v ptipadech, kdy se rodi¢
chova protispolecensky, miize predstavovat pro dité vzor. Také ekonomické selhavani
rodiny pojici se snizkou kvalitou bydleni, s nedostate¢nou vyzivou a se Spatnou

hygienou je pro dité ohrozujici (Matousek, 2008).

Situaci zvySené zranitelnosti je u déti i odpadnuti ze standardni vzdélavaci
drahy, u mladych lidi pak nezaméstnanost, obdobi pfechodu od vzdélavani k zaméstnani

a kazdy dlouhodoby pobyt v Gistavnim zafizeni (Matousek, 2008).

V nasledujicich fadcich se bude zabyvat institucemi a sluzbami, které se v CR

zabyvaji rizikovou mladezi.

3.3 Instituce a sluzby zabyvajici se rizikovou mladeZi v Ceské republice

Tato ¢ast prace se zaméiuje na jednotlivé instituce a sluzby, které se zabyvaji
rizikovou mladezi v Ceské republice a n&akym zpisobem se snazi piedchazet
rizikovému chovani nebo zmirfiovat jeho dopady. Matousek (2010) tyto instituce

nasledujicim zpiisobem.

Organy socialné-pravni ochrany déti

Oddéleni socialné-pravni ochrany déti je statni organ, ktery je od doku 2003
soucasti obecniho ufadu s rozsitenou pusobnosti. (Diive byl soucésti okresniho tradu).

Zabezpecuje socidlné-pravni ochranu déti podle zdkona 359/1999 (Matousek, 2008).

Socidlni pracovnici plsobici vtomto oddéleni mj. zastupuji déti ve funkci
opatrovnika béhem soudnich jednéanich tykajicich se zajmu a prav ditéte. Jedna se napf.
o upravy poméra ditéte, pti rozhodovani o navrhu na ndhradni rodinnou péci véetné
ustavni vychovy, pfi urovani otcovstvi atd. pocet takovych piipadi bohuzel stale

nariistd (Matousek, 2008).

Organizace sledujici dodrzovani lidskych prav v CR (k nimz patii napt. Cesky
helsinsky vybor) a nestatni organizace zabyvajici se situaci ohrozenych déti soudi, Ze
socialni pracovnice nejsou plné kompetentni byt plné kvalifikovanymi obhajkynémi

prav ditéte v soudnich procesech, vnichZz je protistrana zastupovana kvalitnim
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advokatem. Vyvyjely proto tlak na to, aby poskytovanim socidlné-pravni ochrany déti
mohly byt povéfovany i jiné statni a nestatni orgdny. Podle vySe uvedeného zakona o
socialné-pravni ochran¢ déti to jiz lze, tato varianta vSak zatim neni pfili§ vyuzivana

(Matousek, 2008).

Kurator pro mladez

Kuratorem pro mladez je statni ufednik, jehoz tkolem je zabyvat se détmi
z nefunk¢nich rodin, détmi, které zanedbavaji Skolni dochazku, pozivaji alkohol ¢i jiné
navykové latky, détmi zivicimi se prostituci, détmi, které spachaly pred dovrSenim 15
let ¢in, jaky by byl jinak trestny, dale pak détmi utikajicimi z domova, ale také détmi, na

nichz byl spachén trestny ¢in (Matousek, 2010).

Statni ufednik ma vtomto piipadé¢ poskytovat pomoc pii pieckonavani
neptiznivych socidlnich podminek a vychovnych vliviim a jeho cilem je pfitom umoznit
ditéti zaclenéni do spolecnosti. Déle by mél nabizet kvalitni volnocCasové programy,
spolupracovat se skolami a dal§imi subjekty, a také by mé¢l byt v osobnim kontakt nejen

s ditétem, ale i s osobami odpovédnymi za jeho vychovu (Matousek, 2010).

Ustavni zarizeni

Ustavnim zafizenim je diagnosticky ustav a vychovna tGstav. V ustavnich
zafizenich jsou déti a mladistvi s nafizenou vychovnou ¢i sulozenou ochrannou
vychovou. V ptfipadech, kdy selhava rodina nebo se objevuji znamky socidlniho
selhavani ditéte, mluvime o ustavni vychové. O ochranné vychové mluvime
Vv pfipadech, kdy dité spachalo ¢in, ktery nelze z divodu jeho véku trestat jinym
zpusobem, nebo mladistvi ve véku 15-18 let, ktefi spachali ¢in, na n¢jz takto reagoval

svym rozhodnutim soud (Matousek, 2010).

Do diagnostického tstavu muize byt dit€¢ umisténo i na zadost rodi€li nebo jinych
osob odpovédnych za vychovu. Déti zde maji byt komplexné vySetieny béhem dvou

mesicl a mad byt navrzena dalSi vhodna péce, jiz je nejcastéji détsky domov nebo
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vychovny ustav. | do vychovného ustavu pro déti a mladez mohou byt déti umistovany

po dohodg s jejich rodici (Matousek, 2008).

Domy na piil cesty

Domy na pil cesty vznikly ztoho divodu, Ze béhem pobytu v Gstavnich
zatizenich na svéfence pusobi fada depriva¢nich vlivi a po odchodu z tstavu tak mladi
lidé obtizné€ hledaji vlastni bydleni a zaméstnani. Pravé v tom se jim domy na ptl cesty
snazi pomahat, Gstavni deprivaci vSak odstranit nemohou. Tito mladi lidé se tak zhruba
V poloviné piipadli dostanou béhem kratké doby do konfliktu se zdkonem (Matousek,

2010).

Komunitni byty

Komunitni byty vytvofilo po roce 1990 n¢kolik nestatnich organizaci jako
alternativu ke statnim Ustavnim zafizenim. Jedna se o malé jednotky v bézné méstské
zastavby, Vv nichz bydli n€kolik mladych lidi s vychovateli. Tyto sluzby vsak zatim
nebyly rozsiteny (Matousek, 2010).

Stiediska vychovné péce

Vétsina téchto sttedisek vznikla pfi diagnostickych stavech, persondl a styl prace
stiedisek jsou tedy uzce propojeny. Stfediska vychovné péce nabizeni ambulantni
programy pro rizikovou ladez a rodiny téchto jedincli, nckterd stiediska vSak maji i

pobytova oddéleni, pticemz pobyty trvaji 6-8 tydni (Matousek, 2010).

Probacéni a mediaéni sluzba

Jednd se o specializovanou socidlni sluzby pulsobici vramci Ministerstva

spravedlnosti CR. Jeji ¢innost je zaméfena na praci s pachateli a obétem trestnych &ind a
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prispiva k napliiovani trestni spravedlnosti. V ramci trestniho fizeni je povéiena

vykonem probace a poskytovanim mediace (Kroftova, Oufednickova, 2010).

Probaci je myslena ,,organizace a vykon dohledu nad obvinénym, kontrola
vykonu trestii nespojenych s odnetim svobody, individualni pomoc obvinénému, jeho
pozitivni motivovani, piisobeni na néj, ab vedl radny Zivot, vyhovél soudem nebo statnim
zastupcem uloZenym podminkam, a tim doslo k obnové narusenych pravnich i
spolecenskych vztahu* (zdkon ¢. 257/2000 Sb., o probacni a mediacni sluzbé in

Kroftova, Oufednickova, 2010, s. 283).

Mediace piedstavuje v obecném slova smyslu alternativni metodu feSeni
konflikt, poméha nalézt ptijatelné feSeni dané situace s cilem urovnat vzéjemné vztahy
stran. Mediaci v trestnim fizeni rozumime podle uvedeného zakona ,mimosoudni
zprostiedkovani za ucelem reseni sporu mezi poSkozenym a obvinénym a cinnost
smeérujici k urovnavani konfliktniho stavu vykondavanou v souvislosti s trestnim rizenim.
Mediaci lze provest jen s vyslovenym souhlasem obvinéného a poskozeného“ (zakon C¢.

257/2000 Sb., o probacni a mediacni sluzb¢ in Kroftova, Oufednickova, 2010, s. 283).

Domy déti a mladeze

Ztizovateli jsou magistralni a méstské ufady. Domy déti a mladeze této cilové
skupiné¢ nabizeni moZznost travit volny c¢as riznymi kulturnimi, sportovnimi a
vzdélavacimi aktivitami (Matousek, 2010). Dochéazi zde jist¢ ke smysluplnéjSimu

traveni Casu neZ je vénovani se rizikovym aktivitam.

Nizkoprahové kluby

Nestatni neziskové organizace rozvinuly u nas po roce 1989 nové typy programi
pro ohrozené¢ déti a mladez. Takovato =zafizeni maji obvykle podobu prave
nizkoprahovych klubt. Nékteré z nich jsou zaméfeny na romské déti a mladez a nékteré

nabizeni vikendové a prazdninové akce (Matousek, 2010).
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Salesianska stirediska

V oblasti prace s détmi a mladezi se angazuji i1 cirkve a podle Matouska (2010)
jsou pravdépodobné nejpropracovangjSim systémem prace s touto cilovou skupinou u
nas prave salesidanska stiediska. Ta vedla moznosti sportovani nabizeni i vzdélavaci
programy (napf. cizi jazyky, pocitace, kiestanskou vérouku atd.) i terapeutické
programy pro déti a rodiny, které¢ se dostaly do tézko feSitelnych problému.
Terapeutické programy zde zajiStuji odbornici, mezi n€z patii i socialni pracovnici

(Matousek, 2010).

Obce a mésta

Obce a mésta s podporou Ministerstva vnitra CR zavadgji technicka opatieni
Kk prevenci kriminality (napt. kamery do ulic). Podpora tzv. socialni prevence je podle

Matouska (2010) zatim mald, sporadicka a nesoustavna).

3.4 Monitoring rizikového chovani na zakladnich Skolach v Pardubickém kraji

Zde se budeme vénovat vyzkumu, ktery probéhl v Pardubickém kraji a mapoval
mj. i to, sjakymi rizikovymi jevy se Skoly setkavaji nejcastéji. Na to, jak si pozd&ji
ukdZzeme, jsem pak ve svém vlastnim vyzkumu navazala. Toto vyzkumné Setfeni

realizovala Pedagogicko-psychologickoa poradna Usti nad Orlici (2013).

Jednd se o analyzu primarni prevence V pardubickém kraji realizovanou
prostiednictvim dotaznikil, které vypliovali zastupci ze Skol matefskych, zékladnich,
sttednich a zastupci gymndazii. Dotaznik vyplnilo celkem 613 respondentd — 305
zastupctl mateiskych §kol (z celkového poétu 310 MS), 242 zastupct zékladnich kol (z
celkového poctu 250 ZS), 20 zastupct gymnazii (z celkového podtu 21 gymnézii) a 46
zastupcil ze stiednich kol (z celkového poétu 72 SS).

Respondenti byli dotazovani, sjakymi typy rizikového chovani se setkavaji
nejcastéji, na jaké téma jsou v dané Skole zaméteny programy primarni prevence, jakou
formou realizuji primarni prevenci, sjakymi organizacemi ¢i fyzickymi osobami

spolupracuji v rdmei zajisténi primarni prevence a jaké jsou jejich zdroje finan¢nich
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prostiedkli na realizaci primarni prevence. Dotaznik byl realizovan formou pievazné

uzavienych otazek, pticemz méli respondenti moznost vypsat i jiné moznosti.

Jak jiz bylo fe¢eno, my se zde zamétime na zjistény vyskyt rizikovych jevii na

zakladnich $kolach v Pardubickém kraji z hlediska cetnosti. Ten je znazornén

V nasledujici tabulce:

Tabulkal
Druh rizikového chovani Pocet kladnych odpovédi
Agrese 163
Sikana 113
KyberSikana a dalsi rizikové formy komunikace | 78
prostiednictvim multimédii
Nasili 65
Vandalismus 106
Intolerance, antisemitismus, rasismus, extremismus, | 30
xenofobie a homofobie
Zaskolactvi 107
Uzivani navykovych latek 61
Netolismus 6
Gambling 4
Rizikové sporty 6
Rizikové chovani v dopravé 39
Poruchy ptijmu potravy, obezita 50
Sebeposkozovani 35
Negativni pisobeni sekt 0
Sexualni rizikové chovani 13
Nerespektovani autority 134
Nizka motivace ke studiu 141
Domaéci nasili 20
Jiné 8

(Pedagogicko-psychologickoa poradna Usti nad Orlici, 2013)

Vysledky byly Pedagogicko-psychologickou poradnou znazornény do grafu

nasledujicim zplisobem:
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Obr. 1

1. S jakym rizikovym chovanim se u 7aku setkavate?

(Pedagogicko-psychologickoé poradna Usti nad Orlici, 2013)

Podle uvedené tabulky tedy k nejcetnéjSim rizikovym jevim na zékladnich
Skolach v pardubickém kraji patfi nasledujici: Agrese, nizka motivace ke studiu,
nerespektovani autority, Sikana, zaskolactvi, vandalismus, kyberSikana a dalsi rizikové
formy komunikace prosttednictvim multimédii, nasili, uzivani navykovych latek,
poruchy pfijmu potravy, obezita a sebepoSkozovéani. Protoze jsou pravé tyto jevy
povazovany za necetnéj$i v Pardubickém kraji, ve vyzkumné ¢asti prace se zaméfuji na

prevenci piedevsim téchto rizikovych jeva.
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4 Prevence na ZS
Protoze je prakticka ¢ast této prace realizovana na zékladni skole, zamé&fime se

Vv této kapitole na prevenci rizikového chovani praveé na zakladnich Skoléach.

Na primarni prevenci na ZS se do jisté miry podileji viichni pedagogiéti
pracovnici a v urcité forme€ i provozni zaméstnanci, ktefi mohou pfispét pii odhalovani
projevi rizikového chovani (Kurz, 2010). Re$enim rizikového chovani na ZS se zabyva
predevsim Skolni metodik prevence, jemuz byva tato funkce ptidé€lena feditelem Skoly a
vychovnym poradcem. Jejich napln je upravena vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb. V nékterych
zakladnich Skoldch se mulzeme setkat také se specidlnim pedagogem a Skolnim
psychologem. V nasledujicich tadcich je uvedena standardni ¢innost $kolniho metodika

prevence praveé podle zminéné vyhlasky.

4.1Standardni ¢innosti Skolniho metodika prevence

Metodické a koordinacni ¢innosti
1) Koordinace tvorby a kontrola realizace preventivniho programu $koly.

2) Koordinace a participace na realizaci aktivit Skoly zaméfenych na prevenci
zaskolactvi, zavislosti, nasili, vandalismu, sexualniho zneuzivani, zneuzivani sektami,
prekriminalniho a kriminalniho chovani, rizikovych projevi sebeposkozovani a dalSich

socialné patologickych jevii.

3) Metodické vedeni cinnosti pedagogickych pracovniki Skoly v oblasti
prevence socidlné patologickych jevli (vyhledavani problémovych projevii chovani,

preventivni préace s tfidnimi kolektivy apod.).

4) Koordinace vzdélavani pedagogickych pracovniki Skoly v oblasti prevence

socialné patologickych jevi.

5) Koordinace piipravy a realizace aktivit zaméfenych na zapojovani
multikulturnich prvkl do vzdélavaciho procesu a na integraci téki/cizincli; prioritou v
ramci tohoto procesu je prevence rasizmu, xenofobie a dalSich jevil, které souvisi s

otazkou pfijimani kulturni a etnické odliSnosti.
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6) Koordinace spoluprace skoly s organy statni spravy a samospravy, které ma;ji
v kompetenci problematiku prevence socidln€¢ patologickych jevi, s metodikem
preventivnich aktivit v poradné a s odbornymi pracovisti (poradenskymi,
terapeutickymi, preventivnimi, krizovymi, a dalS§imi zafizenimi a institucemi), které

pusobi v oblasti prevence socialné patologickych jevu.

7) Kontaktovani odpovidajiciho odborného pracovisté a participace na

intervenci a nasledné péci v ptipadé akutniho vyskytu socialné patologickych jevi.

8) Shromazd’ovani odbornych zprav a informaci o zacich v poradenské péci
specializovanych poradenskych zatizeni v ramci prevence socialné patologickych jevi v

souladu s ptedpisy o ochran¢ osobnich udajt.

9) Vedeni pisemnych zaznami umoziujicich dolozit rozsah a obsah ¢innosti

Skolniho metodika prevence, navrzena a realizovana opatieni.
Informacni ¢innosti

1) Zajistovani a preddvani odbornych informaci o problematice socidlné
patologickych jevi, o nabidkach programi a projektii, o metodéch a forméch specifické

primarni prevence pedagogickym pracovnikim $koly.

2) Prezentace vysledkli preventivni prace skoly, ziskdvani novych odbornych

informaci a zkuSenosti.

3) Vedeni a prubézné aktualizovani databaze spolupracovniki Skoly pro oblast
prevence socidln¢ patologickych jevil (organy statni spravy a samospravy, stfediska
vychovné péce, poradny, zdravotnicka zafizeni, Policie CR, organy socialni péce,
nestatni organizace pusobici v oblasti prevence, centra krizové intervence a dalsi

zafizeni, instituce i jednotlivi odbornici).

Poradenské ¢innosti

1) Vyhledavani a orientacni Setfeni zakt s rizikem ¢i projevy socialné

patologického chovéni; poskytovani poradenskych sluzeb témto Zzdkim a jejich
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zékonnym zéastupctim, ptipadné zajistovani péce odpovidajiciho odborného pracovisté

(ve spolupraci s tfidnimi uditeli).

2) Spoluprace s tiidnimi uciteli pti zachycovani varovnych signali spojenych s
moznosti rozvoje socidlné patologickych jevi u jednotlivych zaki a tfid a participace na
sledovani urovné rizikovych faktordi, které jsou vyznamné pro rozvoj socialné

patologickych jevu ve skole.

3) Ptiprava podminek pro integraci zaka se specifickymi poruchami chovani ve
Skole a koordinace poskytovani poradenskych a preventivnich sluzeb témto zakim

Skolou a specializovanymi Skolskymi zafizenimi.

4.2 Dalsi pracovnici podilejici se na prevenci rizikového chovani

Na skole dale funguje vychovny poradce a preventista socialné patologickych
jevu. Tuto funkci vykonava v zakladnich a stfednich skolach i v ucilistich jeden
z uciteli navic ke svym standardnim pedagogickym povinnostem. Podle Matouska
(2010) se v n¢kterych ptipadech jedna o pouhou formalitu, tfebaze jindy je vykonavana
s velkym nasazenim a néktera skolska zatizeni tak doséhla pozoruhodnych vysledka

Vv oblasti prevence rizikového chovani.

Asistent u€itele ma podle Matouska (2010) pomahat piedevsim détem z etnicky
odlignych rodin, a to zejména romskych. Nékdy je asistent vyuzivan i jako navstévnik
Vv rodinéch, jimiZ zprostfedkovava kontakt se Skolou i1 G¢astnik vyuky, béhem niz
monitoruje participaci svych klientti a pozdéji v dobé mimo vyucovani dopliuje to, co

se détem nepovedlo zvladnout béhem standardni vyuky.

4.3 Skoly se specialnim vzdélavacim programem

Podle Matouska (2010) se jedna o zvlastni Skoly (pfi¢emZ dnes se pro tento typ
Skoly pouZziva oznaceni specialni), které byly plvodné zfizeny pro déti s mentanim
hendikepem. V CR je ¢asto navstévuji romské déti, coz zahraniéni komentatofi oznacuji
za akt systémového socidlniho vylucovéani. Absolvent tohoto typu Skoly ma totiz

omezené moznosti se vyucit a najit si dobie placené misto na trhu prace.
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5. Vyzkumné Setieni prevence rizikového chovani v SVI ve Svitavach

Vyzkumna ¢ast této prace se realizuje v Systému véasné intervence ve Svitavach
(dale jen SVI), piesnéji v ZS Felberova, ktera se SVI spolupracuje. Béhem tohoto
vyzkumu jsem se snaZila nejen zjistit, jakym zptisobem je na ZS Felberova realizovana
prevence rizikového chovani, ale také s jakymi institucemi béhem ni Skola spolupracuje

a jaky vliv na prevenci rizikového chovani ma na Skole SVIL.

Nejprve jsem navazala kontakt s PhDr. Erichem Stiindlem, ktery je
koordinatorem prevence kriminality ve Svitavach, ten mi predal kontakt na feditelku ZS
Felborova. Po dohodé s nim, feditelkou $koly a Skolni metodi¢kou prevence jsem se
rozhodla zaméfit vyzkum na prevenci nejvice se vyskytujicich rizikovych jevi

v Pardubickém kraji.

Jak jiz bylo zminéno, tato Cast prace navazuje na Monitoring prevence
rizikového chovani matetskych, zakladnich a stfednich Skol Pardubického kraje
realizovany Pedagogicko-psychologickou poradnou Usti nad Orlici, Kralovéhradecka

513 — Krajské centrum primérni prevence. Vyzkum byl proveden v roce 2013.

V této praci se zaméfim na to, jakym zpiisobem se ZS Felerova zabyva
rizikovymi jevy, které podle vySe zminéného vyzkumu patii k t€ém s nejCastéjSim
vyskytem Vv ramci Pardubického kraje, a to formou polostrukturovaného kvalitativniho
rozhovoru provedeného s feditelkou Skoly, Skolnim metodikem prevence a nckterymi

vyucujicimi.

5.1 Systém véasné intervence ve Svitavach a ZS Felberova

Protoze vyzkum probihal v ZS Felberova ve spolupraci s SVI, popisi zde i tyto

instituce.
Systém véasné intervence

Jak jiz bylo zminéno, prakticka ¢ast této prace je realizovana SVI ve Svitavach.

Spolupracovala jsem zde predevsim s doktorem Erichem Stiindlem.
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Systém vcasné intervence ve Svitavach (dale jen SVI) je zplsob prace a
komunikace v oblasti prevence kriminality a socidlné-pravni ochrany déti a mladeze.
Jeho prostfednictvim vykonavaji socialni, zdravotni a Skolské organy, probacni
Gifednici, Policie CR, méstska policie a nestatni neziskové organizace systematickou

praci s kriminaln€ rizikovymi détmi i s jejich rodinami (Stiindl, 2008).

Nejedna se tedy pouze o spolupraci se Skolami, ale o spolupraci s mnoha dalSimi
institucemi.Jde o v¢asnou pomoc détem, které se opakované dostavaji do sit¢ organi
¢innych v trestnim fizeni a jejich rodindm. Dochdzi zde k efektivnimu feSeni
konfliktnich situaci zptisobenych delikventnim chovanim, prevenci pachani dalsi trestné
¢innosti atd. Jako hlavni nastroj komunikace v SVI slouZi informac¢ni systém propojujici
vSechny instituce puisobici na poli prevence kriminality, socidlni prevence a socidlni

patologie ve Svitavach. Mezi hlavni cile SVI patii:

zkvalitnit celkovou uroven spoluprace vSech zainteresovanych instituci,

- minimalizovat pachani dalsi trestné ¢innosti,
- zlepSovat efektivitu ukladanych opatieni - urychlit a zefektivnit veskeré postupy

1 metody préce a vyuzivat beze zbytku vSech legislativnich néstrojl piijatych pro

oblast trestné ¢innosti déti a mladeZe a socidlné-pravni ochrany déti.

- Vénovat se s maximalni intenzitou obdobi pted spachanim provinéni (¢inu jinak
trestného), kdy existuje fada signali o problematickém chovani nebo prostredi

Vv okoli ditéte (tamtéz).

Hlavnimi zaméry SVI je zajiSténi maximalni mozné informovanosti vSech
subjektech zabyvajicich se oblasti trestné ¢innosti déti a mladeze v co nejkratS$im ¢ase u
nezletilych 1 mladistvych pachatelich trestné ¢innosti, 0 ulozeni a pribéhu pfiijatych
vychovnych, ochrannych ¢i trestnich opatfeni a 0 détech, které jsou v pé€i organil

socialné-pravni ochrany.

DalS§im z hlavnich zdmért je vytvofeni podminek pro moZznost efektivnim,
rychlym a bezpe¢nym zplsobem ozndmit do systému SVI podezieni na tyrani nebo
zneuzivani déti a dalS$i okolnosti nezbytné pro c¢innost téchto organt (dostupné z

www.rybinova.cz/upload/ERIK.ppt).

Pan doktor Stiindl mi zajistil kontakt na feditelku ZS Felberova, kde jsem dale

realizovala svij vyzkum.
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ZS Felberova

Béhem prvni navstévy jsem byla provedena po Skole metodickou prevence, diky

niz jsem ziskala nasledujici informace.

ZS Felberova je sidlistni $kolou. Jedna se tedy o vylou¢enou oblast v tom
smyslu, ze Skolu navstévuje vyssi procento zakli ze socidlné znevyhodnénych rodin a

hrozi zde tedy zvySené riziko plisobeni negativnich jevi.

Zaci na $kole vétsinou vystiidaji postupné tii téidni ucitele. Jeden t¥idni ugitel je
obvykle vyucuje od 1. do 3. ro¢niku; druhy tiidni ucitel je vyucuje ve 4. a 5. ro¢niku;

posledniho tfidniho uditele maji na druhém stupni.

Ucebny pro zéky prvniho a druhého stupné jsou oddélené. Piedev§im v 1. A 2.
patfe, kde se nachdzi u¢ebny prvniho stupné, je chodba vyzdobena a ptlisobi tak Gtulnym
dojmem. Ugebny druhého stupné se nachazi ve tfetim patfe. Zaci maji moznost si o
prestavce zahrat mnoho her, nachazi se tam dokonce i mensi horolezecka sténa. Hry se

nachdzi i na chodbé pro zdky druhého stupné a béhem piestavek na zaky dohlizi dozor.

Na Skole se nachéazi prosklend ucebna, jakou v soucasné dobé navstévuje
problémova 8. tiida a je tam do jisté miry oddélena od ostatnich tfid. Zaci tam maji i

vlastni toalety.

U jidelny maji zaci a ucitelé k dispozici bufet s obCerstvenim. Na Skole se
nachazi interaktivni ucCebna, kde také probihaji ptfednasky rtznych odbornikd.
V suterénu je Zaktim k dispozici knihovna, poc¢itacové ucebny a nizkoprahovy klub Dira
urcen pro déti a mladeZ v neptiznivych zivotnich situacich nebo pro ty, kteti jimi mohou
byt ohrozeni. V pondéli a ve stfedu je otevien pro vSechny tyto jedince, v Utery a ve
¢tvrtek pro mladsi déti a v patek pro starSi zaky, ale také pro mladé lidi ve véku do
dvaceti let. Zaci rovnéz mohou navstévovat zajmové krouzky jako keramicky krouzek,
gymnasticky krouzek, angli¢tinu atd. Ve Skole se nachazi dvé télocvicny — velkd a

mala. Dale se tam nachazi cvi¢ny byt, kde mohou Z4ci trénovat praktické dovednosti.

39



Po vyu€ovani nékteii zéaci travi ¢as ve skolni druzin€, kde jsou zaci rozdé€leni do
skupin a kde je kladen diiraz na ptipravu do zivota (k odolnosti vii¢i negativnim jeviim,

rozvoj tvofivosti atd.).

V Satné maji zaci pfidéleny vlastni skiinky. ProtoZe je ve Skole integrovan zak
s Aspergerovym syndromem, byla mu pfidélena skiinka oddélena od ostatnich zak, ta

se nachazi u vchodu do skoly pro uditele.

Pied $kolou je kvyuziti sportovni areal. Skola je zapojena do projektu
k vytvoteni lep$iho venkovniho zazemi — Skolnich pozemku. Zatim Zaci s uciteli a

vychovateli chodi na vychdzky do lesa a k rybniku.

V ramci prohlidky Skoly jsem navstivila i sborovnu, jakou navstévuje 30
vyucujicich a kancelaf, kde si mohou zaméstnanci Skoly pajcovat kli¢e a tyto vyptjcky

zapisovat.

Skola je zapojena do nékolika projektli véetné projektu Vychova ke zdravi.
Projekt se soustiedil na rovinu zdravotni, psychickou i socialni a jeho uskute¢néni
pomohlo ke zkvalitnéni zivotniho stylu a rozvoji pozitivniho socialniho chovani nejen
ve Skole, ale i v rodinach zékia a jejich prostiednictvim také v celé jejich komunité.
Projekt byl zapojen napti¢ predméty do vyuky 1.-9. ro¢niku, zicastnili se o tedy vSichni
zaci 1 pedagogiCti pracovnici Skoly a pfispél tak k zajisténi zakladnich kompetenci
v oblasti zdravého zivotniho stylu, kde hraje dulezitou roli v prevenci socialnich

deviaci.

5.2 Metodologicka vychodiska

Cil vyzkumu
Popis realizace prevence rizikového chovéani na ZS Felberova ve Svitavach.
Vyzkumny problém

Jakym zptisobem ZS Felberova ve Svitavach realizuje prevenci rizikového chovani?
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DalSi vyzkumné otazky:

Kdo se podili na realizaci prevence rizikového chovani na ZS Felberova ve Svitavach?
Jakym zptisobem je zjistovan vyskyt rizikovych jevii na ZS Felberova ve Svitavach?

S jakymi institucemi ZS Felberova spolupracuje na realizaci prevence rizikového
chovani?

Jak probiha spoluprace ZS Felberova a SVI pfi realizaci prevence rizikového chovani?

Vyzkumna metoda sbéru dat

V ramci tohoto Setfeni byl proveden kvalitativni vyzkum a jako metoda byl
zvolen polostrukturovany rozhovor. ZS Felberova jsem v ramci vyzkumného Setfeni
navstivila dvakrat. Behem prvni navstévy jsem se setkala s PhDr. Erichem Stiindlem,
feditelkou Skoly a Skolni metodic¢kou prevence, abychom se dohodli na pfesném
zaméteni vyzkumu. Béhem této navstévy jsem byla také metodiCkou prevence
provedena po Skole a ziskala tak o ni zdkladni informace. Béhem mé druhé navstévy jiz

byly provedeny rozhovory s respondenty.

Béhem rozhovoru jsou aktérim prevence rizikového chovani na ZS Felberova
pokladany otazky, jakym zpasobem je na Skole realizovana prevence rizikového
chovani, kdo se nejvice podili na realizaci prevence rizikového chovani, jakym
zpiisobem je zjiStovan vyskyt jednotlivych rizikovych jevli na Skole a s jakymi
institucemi Skola spolupracuje na prevenci rizikovych jevi. Ze vSech téchto rozhovort

byl potizen zvukovy zdznam.

Otéazky se nejprve tykaly prevence rizikového chovani na Skole obecné, pozdé&ji
byly tytéz otazky sméfovany ke konkrétnim rizikovym jeviim. Jednalo se o nésledujici

jevy:

- Agrese a nasili,

- Nizka motivace ke studiu,
- Sikana,

- Zaskolactvi,

- Vandalismus,
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- Kybersikana a dalsi rizikové formy komunikace prostfednictvim multimédii,
- Nasili,

- Uzivani navykovych latek,

- Poruchy pfijmu potravy, obezita,

- Sebeposkozovani.

Jednim z nejc¢astéji uvadénych rizikovych jevii v Pardubickém kraji bylo také
nerespektovani autority. Tim jsme se vSak rozhodli v této praci nezabyvat z divodu
obtizné identifikace tohoto problému, a také proto, Ze je obtizné zaméfit cilenou

prevenci pravé na tento typ rizikového jevu.
Otazky na jednotlivé rizikové jevy byly formulovany nésledujicim zptisobem:
Jakym zpusobem zde zjistujete vyskyt agrese a nasili?
Jakym zpusobem zde realizujete prevenci agrese a nasili?
Kdo se na ni podili?
S jakymi institucemi spolupracujete pri prevenci agrese a ndsili?
Stejnym zplisobem jsem se respondentll ptala na ostatni uvedené rizikove jevy.

U respondentl jsem zjistovala také jejich vzdélani, kvalifikaci z hlediska

prevence rizikového chovani a délku jejich praxe.

Rozhovory probihaly v kabinetech jednotlivych zaméstnanct $koly a nahravany
na diktafon. V pofadi prvni a také nejdelsi rozhovor probéhl pravé s metodickou
prevence, ktera mi tak poskytla nejvice informaci o realizaci prevence rizikového
chovani na skole. Ztohoto divodu se také feditelka Skoly, ktera byla v dobé mé
pritomnosti na Skole zaneprazdnéna, nevyjadrila ke vS§em konkrétnim rizikovym jevim
zvlast, (nepovazovala za dulezité opakovat informace, jaké mi jiz zprostfedkovala

metodicka prevence).

Vyzkumny vzorek
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Respondenty jsou aktéfi rizikového chovani na ZS Felberova, a to feditelka
Skoly, Skolni metodicka prevence a dvé z vyucujicich — jedna ucitelka z prvniho stupné

a jedna ucitelka z druhého stupné.

Nasledujici tabulka uvadi u jednotlivych respondentt kvalifikaci (obor vzdélani,
piipadné i konkrétni vzdélavaci instituci) a délku praxe. Tyto informace jsem rovnéz

ziskala na zaklad¢ polostrukturovanych rozhovord.

Tabulka 2
Funkce | Kvalifikace Praxe
Ucitelstvi:
UPOL - obor uéitelstvi prvniho stupné a specialni pedagogika; 1,5 roku;
Metodik | Kurzy: PPP Svitavy — Kurz primarni prevence; lektor
prevence | Do budoucna rozsifujici studium v rameci celozivotniho vzdélavani prevence | vrstevnickyc
socialné-patologickych jevil h programu:
2,5 roku
MU - biologie — zemépis;
Reditelka | Kvalifikace na metodika socidlné-patologickych jevii 12 let
Skoly Kvalifikace na vychovného poradce;
Management $kol
Ucitelka | Ucitelstvi pro prvni stupen se zaméfenim na télesnou vychovu;
~ . 12 let
1. st Skoleni
Ucitelka | Ucitelstvi pro stiedni $koly: d&jepis - rustina; anglictina pro prvni stupen;
- ) 15 let
2. st. Skoleni

Podle metodicky prevence se o vzdélavani uciteld zamétuje predevSim
Organizace Prevko z Litomysle, ktera se zabyva hlavné praci se tfidou a komunikaci

v kolektivu.

5.3 Prezentace vysledkti vyzkumného Setieni

Zde se budeme vénovat prevenci jednotlivych rizikovych jevii na ZS Felberova.

Informace byly ziskdny na zékladé rozhovoru se zaméstnanci skoly (viz. tabulka x).

Na prevenci se nejvice podili pfedev§im Skolni metodik prevence, ale také
feditelka Skoly, ktera je souCasné vychovnou poradkyni. Ucitelka druhého stupné se

zminila o praci metodicky prevence slovy: ,,Ona vlastné uci prurezové na prvnim

vvvvv
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kolektivem deéti. Ona je tam od ctyrek do tech devitek, takze viastne ma nejsirsi zaber
Z nas.*“ V budoucnu budou na Skole pisobit dva metodici prevence, jeden pro prvni a
druhy pro druhy stupeii. Prevence probihd v rdmci vyuky predméti, skola zakiim rovnéz
nabizi volnocasové aktivity, k nimz patii rGzné sporty (napi. volejbal) nebo Skolni
kapela. Vsichni respondenti zdaraziovali jako kliCovou komunikaci s Zaky i s jejich
rodi¢i, hovofit s nimi o problémech i spolecn¢ hledat jejich feSeni. Ucitelka prvniho
stupné tekla: ,,My fo teda resime tak, zZe si vzdycky udélame krouzek, takze ty situace
resime, nebo taky jak se ty deéti citi, jaky maji problém i treba v soukromi, tak treba
mohou prijit za mnou nebo za panem asistentem, za pani vychovatelkou, takze tak néjak
se tomu snazime predchdazet, nebo kdyz se néco deje, tak to s nimi probirame.“ Snazi se
také udrzet pratelskou atmosféru ve své tridé. Ucitelka druhého stupné zase vnima jako
dulezité mit ve své tiid¢ dostatek vyucovacich hodin s zaky, a to alespon pét, aby s nimi

byla v dostate¢ném kontaktu.

Reditelka $koly vidi jako problém to, Ze nékteii rodi¢e nejevi dostateény zajem o
vyvoj jejich ditéte, a také nedostatek finanénich prosttedku, které by mohly zefektivnit
prevenci na Skole. Domniva se také, ze pro nékteré zaky by byla vhodnéjsi specialni
Skola, vyzaduji totiz individudlni pfistup a pfi sou¢asném poctu zaka ve tfidach nemaji

ucitelé na vSechny zaky dostatek casu.

Vyskyt rizikového chovani je zjistovan vicero zpusoby. Jednim z nich je, Ze je
metodik prevence nebo jiny zaméstnanec Skoly upozornén na dany problém, a to jak
vyuCujicim, Zakem nebo rodi¢i zdka. Ve Skole funguje také schranka davéry. Klima

kolektivu ve tfidach byva nékdy zjistovano pomoci sociometrie.

Jak jiz bylo zminéno, §kola ma rovnéz vlastni nizkoprahovy klub a spolupracuje
s témito institucemi: SVI, Bonanza, Policie CR, OSPOD, Kvétna zahrada, Kracek,
Pestalozzi, Svitavskd poradna pod PPP v Usti nad Orlici, svitavskd nemocnice
(proskoleni zakli ohledné resuscitace) atd. Nekteré z téchto instituci jsou zminény
v piilohach. Casto byla zmifiovana spoluprace s odborniky z riiznych obord, uéitelka
druhého stupné napt. zminila: ,,Pak jsou jesté prednadsky jesté od profesionalii, sem
chodi profesiondlové jako advokati, policisté, pak gynekolog (smich) Vv ramci trosku té

¢

prevence pro dévcata.
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Respondenti také Casto zminovali a chvalili spolupraci se SVI a PhDr. Erich
Stiindl, kterou si velmi chvali a povazuji za velmi efektivni. U¢itelka prvniho stupné
spolupraci s nim popsala slovy: ,,Pan Stiindl, to je taky borec. Clovék na dobrém misté
PhDr. Stiindl skole také poskytl informace o institucich pusobicich ve Svitavach a

Vv okoli, $kola se nasledné s nékterymi z nich spojila.

Ucitelky také velmi chvalily praci skolni metodi¢ky prevence — napft. v tom, Ze
ma dobrou schopnost porozumét zakim, a také praci feditelky Skoly — napt. kdyz
ucitelka prvniho stupné tekla: ,takze si toho vazim, Ze i nase pani reditelka viastne

spolupracuje s organy, ktery s tim souvisi, je takova Sikovnd. TakzZe tady se na to dbd*.

V neposledni fadé se skola snazi spolupracovat s rodi¢i zaku, a to nekonfliktni
formou. Proto se snazi hledat k nim cestu. S nimi nejvice jedna pravé metodik prevence,
teditelka Skoly také jeji zastupkyné, kterd pofizuje zdpis ze setkani, ktery pak rodice

podepisuji a slouzi také jako dohoda dalsiho postupu.

Prevence agrese a nasili

Na prevenci agrese a nasili se podili vyucujici, a to bud’ ve vyuce, nebo i
prestavkach pak ptredevsim ti ktefi maji zrovna dozor o pifestavkach, v ptipadé potieby
na Skole funguje také zesileny dozor. Na vyskyt tohoto rizikového jevu nékdy upozorni
1 zaci. Jako prevence zde puisobi tifidni pravidla a dal$i opatfeni, k nimZz patii
napomenuti, ditka tfidniho ucitele, feditelska duatka, snizend zndmka schovani a soud

Vv ptipad¢, Ze Skola neni ptimo mistem, kde k tomuto jevu dojde.

Prevence nizké motivace ke studiu.

Na Skole funguje elektronicky zéapis zndmek Zz4kl, ktery pomahd ucitelim
zjistovat snizenou motivaci zakl ke studiu. zjistovana je také komunikaci mezi uciteli
mezi sebou (Casto se obraci na tfidniho ucitele Zaka, Skolniho metodika prevence nebo
na vychovného poradce) a v piipadé nahlého zhorSeni prospéchu u zéka se snazi hledat
jeho pficinu.

Skola také poiada sportovni soutéze, ale u¢itelé voli také tzv. borce $koly, kde
ocenuji nejen prvenstvi v soutézi, ale 1 napf. i takové uspéchy, k nimz patii dohnat

Skolni latku po dlouhodobé nemoci, udélen byl také Zdkovi z Rumunska, ktery se rychle

45



doucil Cestinu. Zaci také sbiraji pomerancovou a citronovou kiliru a za ziskané finance
Skola potizuje pomiicky do vyuky, vybaveni Skoly, nebo porada vylety. Ucitelé se také

snazi ocenovat u zaka veskerou aktivitu a snahu.

Prevence Sikany
Sikana byva zjistovana s pomoci zaki, ktefi ji nahlasuji ¢i s pomoci sociometrie,
k niz vyuzivaji sociometricky dotaznik z Prevka. Na prevenci se nejvice podili metodik

prevence, tiidni ucitelé a vychovna poradce.

Prevence zaskolactvi

Zaskolactvi obvykle jako prvni odhali tfidni ucitel, piipadné ten, kdo dit¢ potka
mimo Skolu. v takovém piipadé€ byvaji rodice Zaka pozvani do Skoly a hledaji se ditvody
zaSkolactvi. Rodicim je pak doporucena nasledna péce. Dals§i z moznosti je smlouva
srodi¢i o tom, ze zak zacne nosit omluvenky pouze od lékaie, zatimco za ostatni
neomluvené hodiny mu hrozi sniZzeny stupenn zndmky z chovani. Smlouvu podepisuje
také tfidni ucitel Zaka. Na prevencci zaSkolactvi se déle podili feditelka Skoly a Skolni
metodik prevence.

Jakym zptisobem zde realizujete prevenci zaskolactvi?

Prevence vandalismu

V ramci prevence vandalismu na Skole plsobi dozor na chodbach v dobé
piestavek. V pfizemi pusobi jako dohled 1 Skolnik. Protoze k nieni Skolniho majetku
dochazi nejvice v Satnach pro Zaky druhého stupné, je témto Satndm veénovano vice
pozornosti také policie.

Kromé dozoru na chodbach se vyuzivaji dal§i vychovna opatfeni v¢etné tthrady

zpusobenych skod.

Prevence kyberSikany a dalSich rizikovych forem komunikace prostiednictvim
multimeédii

Na prevenci kyberSikany a dalSich rizikovych forem komunikace
prostiednictvim multimédii se nejvice podili metodik prevence a tfidni ucitelé. Vyskyt
tohoto jevu byva zjistén tim, kdyz Zaci nahlédsi problém. Dal§i moznosti je kontrola
profili na Facebooku uciteli ¢i metodikem prevence. To se praktikuje v piipade, kdy se
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zak jevi jako problémovy. Na druhou stranu byvaji Zaci vedeni k tomu, aby si své
profily na této socidlni siti zabezpecovali v nejveétsi mozné mife, proto ve vétSiné
pfipadli neni tento zpisob kontroly mozny. Na Skole také probchla prednaska Mgr.
Karla Zaka ohledné toho, na co si davat pozor na internetu — napf. jak se bezpetné
seznamovat, s kym neni bezpecné komunikovat atp. Na mozna rizika tohoto jevu byvaji

Zaci upozoriovani také v ramci vyuky informatiky.

Prevence uzivani navykovych latek

Na prevenci uzivani navykovych latek by se v nejvétsi mife méla podilet rodina.
Ve skole pak metodik prevence, feditelka skoly a tfidni ucitelé. Vyskyt tohoto jevu byva
zjistovan nejéastéji poté, co na n¢j upozorni néktery s zakl (coz je tfeba dale ovétrovat),
feditelka pak o tom dale podava hlaseni.

Prevence je realizovana ve vyuce, kdy jsou zaci pouc¢ovani o moznych rizicich a
o pravech a povinnostech souvisejicich s timto jevem, a to jiz od prvniho ro¢niku.
Metodic¢ka prevence rovnéz vyucuje predmét vychova ke zdravi, ktery se snazi vést
zaky ke zdravému Zivotnimu stylu. V ramci tohoto pfedmétu bylo zakiim pusténo video,
vnémz doslo k policejnimu zdsahu na diskotéce pii uzivani navykovych latek u
nezletilych, ktery mél rovnéz za nasledek informovanost jejich rodi¢i a socidlni
pracovnice. Cilem bylo, aby si zaci uvédomili, jaké disledky by mohli uzivanim
navykovych latek vyvolat. Na prevenci tohoto jevu se také podili policie CR a dalsi

lektofi, ktefi maji na Skole pfednaSky na toto téma.

Prevence poruch prijmu potravy a obezity

Vyskyt poruch pfijmu potravy je zjiStovan nejcastéji tim, ze ho Zaci oznami
Skolnimu metodikovi prevence nebo tfidnimu uciteli. Obezita je zjevna.

V ramci prevence je ve Skole realizovan projekt Ovoce do Skol, ktery ma za cil
poskytnout zakim zdravéjsi formu stravovani, a také projekt Mléko do Skol, ktery
zaklim nabizi mlééné vyrobky za zvyhodnéné ceny. V ramci pfedmétu vychova ke
zdravi byvaji zaci informovani o zdravéjsich formach stravovani i o vhodnosti pohybu.
Zakim jsou téZ nabizeny volno¢asové sportovni aktivity, k nimz patii gymnasticky
krouzek, volejbal, a také aktivity v ramci §kolni druziny. Skolni bufet je také pieveden

pod spravu skolni jidelny, kterd se snazi nabidnout Zakiim nendsilnou formou zdravou
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vyzivu, a to alespon jednou tydné€, napt. ovesnou kasi, celozrnnou mouku apod. Cilem

je, aby si zaci uvédomili, Ze také zdrava strava mize byt chutna.

Prevence sebeposSkozovani

Na prevenci sebeposkozovani se nejvice podileji Skolni metodik prevence,
feditelka, tfidni ucitelé, rodice, zaci samotni. UcCitelé télocviku byli osloveni, aby si u
zakd vSimali moznych znamek tohoto jevu. Pozornost na tento jev byla zvySena
predeviim poté, co k nému doslo na piimo na puds jiné svitavské skoly. Zaci osmych
tfid, u nichz je tento jev udajné nejrizikovéjsi, se také zucCastnili programu
organizované¢ho Bonanzou. Na Skole také probéhlo velké rodicovské sdruzeni, kde byli
rodi¢e zakt informovani o moznosti dojit spoluprace se Skolou (ve formé doporuceni,
jak tesit problém, ptipadné kam se déle obratit o pomoc) v ptipadé, Ze by tento problém
zjistili u svych déti. Medoticka prevence vidi jako dilezité nevidét problém pouze u
ditéte a také komunikaci s ditétem. Na tomto rodicovském sdruzeni mél svij vstup také
PhDr. Erich Stiindl, ktery upozorioval zejména na rozsifenost tohoto jevu a Mgr.

Ttinovsky, ktery mj. zminoval moznosti jak tento problém lze fesit.

Shrnuti vysledku

Nasledujici tabulka shrnuje konkrétni odpovédi jednotlivych respondenti na
otazky, koho povazuji za hlavni aktéry prevence rizikového chovani na Skole, jakym
zpiisobem je na Skole zjiStovan vyskyt rizikovych jevil, sjakymi institucemi Skola

spolupracuje a jak konkrétné je na Skole realizovana prevence

Tabulka 3
Metodicka . Ucitelka Ucitelka
Reditelka Skoly
prevence 1. stupné 2. stupné
) Metodik prevence, | . Metodicka
Metodik prevence, Reditelka,
vychovny poradce prevence,
HI. aktéri teditelka/vychovna metodiCka prevence,
(feditelka), Dr. Stiindl, feditalka/vychovn
poradkyng, ucitelé Dr. Stiindl uéitelé
tfidni ucitelé a poradkyné.
Upozornéni Metodicka prevence,
Dr. Stiindl, | Pti vyskytu
Zjistovani zamé&stnance $koly, | nizkoprahovy  klub,
feditelka, metodicka | problému, v ramci
vyskytu schranka  dGvéry, | Bonanza, méstsky )
) ) prevence atd. vyuky a tfidnictvi
sociometrie urad, spoluprace s
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odborniky, Dr. Stiindl

atd.
Bonanza, kvétna Policie CR,
zahrada, mestsky Svitavska
Spolupracujic | SVI, Bonanza, Dr. Stiindl, SPC,
. urad, OSPOD, nemocnice, hasici,
i instituce Policie CR atd. ) | psycholog atd.
Pestalozzi, Policie klub Dira, Kvétna
CR, SVI atd. zahrada
Vyuka, komunikace )
. . Seminafe,
. s Zdky a rodiéi, | Vyuka, nizkoprahovy | Komunikace (o
Realizace ) piednasky, akce,
prednasky, projekty, | klub, spoluprace s |vSem s zaky
prevence R . ) nizkoprahovy klub
volno¢asové aktivity | institucemi atd. mluvit), d
ata.
atd.

Diskuse

Z vyse uvedenych informaci se zd4, ze mé Skola velmi promysleny systém
prevence rizikového chovéni a snazi se ho dale rozvijet. Zaméstnanci Skoly mezi sebou
komunikuji — vzajemné se informuji a radi se o dalSich postupech, snazi se rovnéz
komunikovat s zaky a jejich rodi¢i. Spolupracuji rovnéz s dalsimi odborniky, ktefi pro
zéky potadaji pfednasky, seminafe a podobné preventivné-vzdélavaci akce a dalSimi
institucemi. V ramci rozhovord se ¢tyfmi respondentkami jsem méla moznost
nahlédnout na prevenci ve Skole z vice uhlii pohledu. Je ziejmé, Ze kdybych promluvila
S vice zaméstnanci Skoly, mohli bychom tam ziskat jeSté presnéjs$i obraz o prevenci

rizikového chovani na skole.

Respondenti vyzkumu chvalili spolupraci se SVI a jmenovité s PhDr. Erichem
Stiindlem. PfestoZe spolupraci s nim velice chvali, tato prace se zaméfila predevSim
prevenci rizikového chovani a komunikaci jejich aktérii pfimo na ZS Felberova, ne tolik
na spolupraci se SVI. Do budoucna by proto mozna stdlo za to zjistit vice o tom, jak

konkrétné spoluprace se SVI probiha.

V ramci dalsiho vyzkumu by také mohlo byt zajimavé porovnat prevenci na ZS
Felberova (piipadné na jiné $kole spolupracujici se SVI) s prevenci na jiné ZS, ktera se

SVI ani Zadnou podobnou instituci nespolupracuje. Otazkou je, jak by se prevence na
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takovych Skolach odliSovala od prevence na Skolach spolupracujicich se SVI ¢i

podobnou instituci.
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Zavér

Teoreticka Cast této prace nam vysvétluje zakladni pojmy tykajici se socialni
komunikace aktéru prevence rizikového chovani a nabizi nam urcity piehled o tom,
s jakymi rizikovymi jevy se miizeme setkat a jakym zplsobem je u nds prevence
rizikového chovéni realizovéna. Slouzi také jako teoreticky podklad pro vyzkumnou

¢ast prace.

Praktickd C¢ast prace probéhla v Systému vcasné intervence ve Svitavach,
konkrétngji na ZS Felberova, kterd stimto systémem spolupracuje pii prevenci
rizikového chovani. Hlavnim cilem vyzkumu byl popis realizace prevence rizikového
chovani na ZS Felberova ve Svitavach. Snazila jsem se také zjistit, kdo se na této Skole
podili na realizaci prevence rizikového chovani, jakym zplGsobem je tam zjistovan
vyskyt rizikovych jevi, s jakymi institucemi Skola spolupracuje na realizaci prevence
rizikového chovani a jak probih4 spoluprace ZS Felberova a SVI pii realizaci prevence
rizikového chovani. Pro toto vyzkumné Setfeni byla zvolena metoda

polostrukturovaného rozhovoru (jednalo se o kvalitativni vyzkum).

Jak jsem zjistila, na prevenci rizikového chovani se ve $kole podili pfedevsim
Skolni metodicka prevence, feditelka Skoly, kterd& ma rovnéz funkci vychovné
poradkyné, a také ucitelé. Vyskyt rizikovych jevl je na Skole zjiStovan napf. pomoci
schranky divéry, sociometrie, ale také tim, kdyZz Zaci ¢i jini lidé upozorni na urcity
problém. Prevence rizikového chovéani probiha na ZS Felberova vicero zptisoby. Skola
se snazi Vramci riznych predmétl motivovat zaky ke zdravému Zivotnimu stylu,
varovat je pfed negativnimi dopady rizikovych jevi a informovat, jak se pfed nimi
chrénit, nabizi Zaklim mozZnosti traveni volného ¢asu atd. Jak se zd4, zaméstnanci Skoly
mezi sebou komunikuji, vzdjemné se radi a informuji ohledn¢€ vyskytu rizikovych jevi
na Skole i hledani moznych feSeni. Zaméstnanci Skoly komunikuji také s rodi¢i zakd.
Piikladem je rodiCovské sdruzeni ohledné sebeposkozovani, kde byli rodice
informovani o moznosti spolupréce se Skolou, i kdyby mélo jit jen o doporuceni, kam se

dale obratit o pomoc.

Skola spolupracuje s dal§imi odborniky a institucemi, k nimZ patii také SVI ve

Svitavach a Skola si spolupraci s nim velmi chvali. Jak se zd4, jednd se predev§im o

51



informaéni Cinnost (ktera spoéiva napt. v poradani akci pro zaky a jejich rodice a

Vv pfedavani kontaktd na dalsi instituce).

Do budoucna vidim jako vhodné porovnat prevenci na Skole spolupracujici se
SVI (mtiZe jit i o ZS Felberova) se prevenci na jiné, nejlépe obdobné velké sidlistni

Skole, ktera se SVI ani podobnou instituci nespolupracuje.
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Priloha A: Priprava rozhovoru

Nejprve mi feknéte, jakym zptisobem zde realizujete prevenci rizikového chovani.
Kdo se na ni nejvice podili?
Jakym zplisobem zde zjist'ujete vyskyt rizikovych jeva?
S jakymi institucemi spolupracujete?

Agrese a nasili
Jakym zptisobem zde zjist'ujete vyskyt agrese a nasili?
Jakym zptisobem zde realizujete prevenci agrese a nasili?

Kdo se na ni podili?

Nizké motivace ke studiu
Jakym zpiisobem zde zjistujete vyskyt nizké motivace ke studiu?
Jakym zpiisobem zde realizujete prevenci nizké motivace ke studiu?

Kdo se na ni podili?

Sikana
Jakym zpiisobem zde zjistujete vyskyt Sikany?
Jakym zpiisobem zde realizujete prevenci Sikany?

Kdo se na ni podili?

Zaskolactvi
Jakym zpiisobem zde zjistujete vyskyt zaskolactvi?
Jakym zptisobem zde realizujete prevenci zaskolactvi?

Kdo se na ni podili?

Vandalismus
Jakym zplisobem zde zjist'ujete vyskyt vandalismu?
Jakym zplisobem zde realizujete prevenci vandalismu?

Kdo se na ni podili?
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Kybersikana a dalsi rizikové formy komunikace prostiednictvim multimédii

Jakym zplsobem zde zjiStujete vyskyt kyberSinany a dalSich rizikovych forem
komunikace prostfednictvim médii?

Jakym zplisobem zde realizujete jejich prevenci?

Kdo se na ni podili?

Uzivani navykovych latek
Jakym zplisobem zde zjistujete vyskyt uzivani navykovych latek?
Jakym zplisobem zde realizujete prevenci uzivani navykovych latek?

Kdo se na ni podili?

Poruchy pfijmu potravy, obezita
Jakym zptisobem zde zjist'ujete vyskyt poruchy ptijmu potravy?
Jakym zptisobem zde realizujete prevenci poruch pfijmi potravy, ptipadné obezity?

Kdo se na ni podili?

Sebeposkozovani
Jakym zplisobem zde zjist'ujete vyskyt sebeposkozovani?
Jakym zplisobem zde realizujete prevenci sebeposkozovani?

Kdo se na ni podili?
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Priloha B: Instituce prevence rizikového chovani ve Svitavach

1. Probaé¢ni a mediacni sluzba Svitavy
Adresa: Lanskrounska 2, Svitavy

Probacni a mediacni sluzba poskytuje ve Svitavach program ,,PUNKT rodina“ zaméfeny na mladistvé
pachatele trestnich ¢intl, a také projekt ,,Pro¢ zrovna ja?* zaméfeny na pomoc obétem trestnich ¢intl. Nyni
se na n¢ zaméiime podrobnéji.

1.1 Probacéni program ,,PUNKT rodina“

Motto: Prii§vihy uz nedélam, Kamo. Tecka.

Poskytovatel: RUBIKON Centrum

Organizac¢ni zajisténi: Probacni a mediacni sluzba Svitavy, Mgr. Jindfich ¢ejka, tel: 731 692 758.
Cilova skupina

Cilovou skupinou jsou mladistvi pachatelé nasilnych ¢i majetkovych trestnych ¢inim, kterym bylo
ulozeno vychovné opatieni — v tomto piipad¢ probacni program.

Program je urcen pro osoby ve véku 15-18 let, které se protipravni ¢innosti dopustily opakované nebo
hrozi vyssi riziko opakovani protipravni ¢innosti. Klient by nemél mit zddnou psychiatrickou diagnoézu
ani byt aktualné zavisly na navykovych latkach. Dostupné z:
http://www.rubikoncentrum.cz/download/letak_punkt_rodina_A4.pdf

Cile programu:

vytvofit pro Ucastniky programu prilezitost pfemyslet o dusledcich trestné Cinnosti pro né
samotné, obéti a spolecnost,

oznacit rizikové situace, které vedly ke spachani trestné ¢innosti,

naucit ucastniky programu nové strategie vedouci k dosazeni cilti bez konfliktu se zdkonem,

snizit riziko recidivy,

napomahat socilni integraci pachateld,

chranit spolecnost.

Projekt ,,Pro¢ zrovna ja?«

Projekt je zamé&fen na pomoc obétem Trestnich ¢int (déle jen TC). Regionlni koordinatorkou sluzeb pro
obéti TC je Mgr. Marie Svadlenkova.

Ve Svitavach projekt zajistuji Mgr. Vaclav Paar a Mgr. Zdenka Hejdova.
Tento projekt zahrnuje nasledujici ¢innosti:

poradenstvi v ramci vSech stadii trestniho fizeni a ob¢anského fizeni,

poradenstvi o moznostech nahrady $kody,

zprosttedkovani mimosoudniho feseni konflikti a nasledkt TC,

podporu pfi vyrovnavani se zavaznou socialni udélosti a nasledky spachaného TC,

zakladni pravni informace, psychosocialni podporu osobni a telefonické poradenstvi,
zprostiedkovani doprovodu na jednani s organy ¢innymi v trestnim fizeni a jinymi institucemi,
zprostiedkovani navaznych sluzeb (jako je napt. psychoterapie),

poskytnuti informaci o pravech obéti TC,

bezpecné prostiedi pro sdileni vlastnich pociti.
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2. Obc¢anské sdruzeni Bonanza

Jedna se o nestatni neziskovou organizaci, jejimz poslanim je pomoc ohrozenym détem a jejich rodinam.
Provozuje tzv. nizkoprahové kluby, kam mohou chodit déti a mladez bezplatné a anonymné.

Nyni se budeme jednotlivym nizkoprahovym klubtim vénovat podrobnéji.
2.1. Mentorska asistence (MA) (pro déti z 1. stupné ZS)

MA je urCena pro zaky zakladnich $kol, ktefi maji problémy ve skole i v osobnim zivoté. Kazdému je zde
pfifazen stfedoskolsky student (mentor), pravidelné se setkavaji a student je zékovi nejen pomocnikem pfi
ptipravé do Skoly, ale i star§im kamaraddem (Bonaza, 2013).

MA je uréena zakiim z 1. 1 2. stupné ZS, zde se viak budeme vénovat MA pro Zaky 1. stupné.

Sluzby zahrnuji:

asistenci pfi vytipovani a vybéru déti,

pomoc détem s poruchami uceni nebo détem s poruchami chovani,

uceni a to, jak by se mohlo stat radosti,

pomoc rodicim ¢&i osobam odpovédnym za vychovu ditéte v procesu vzdélavani a
sebevzdélavani déti,

doprovazeni a praci s mentory,

propojeni aktivit MA do dalSich programt sdruzeni nebo v rdmci systému prevence détské
delikvence.

2.2 ,,Drz se na uzdé“
Tento projekt nabizi SAS (dale jen socialné aktiviza¢ni sluzby) rodinam s détmi.
Jeho sluzby mj. zahrnuji:
vyhledavani a vytipovani déti s projevy maladaptivniho nebo predelikventniho chovani,
spoluprace s OSPOD (spocivajici v ptipadovych konferencich),
systematicky vycvik socialnich dovednosti pro vybrané skupiny déti ve véku 9 - 15 let,
systematickou praci s rodinami déti,
dal§i navazujici sluzby pro déti ve vycviku i jejich rodiny (vikendové akce, minitabory,
zézitkové programy apod.)

2.3 Nizkoprahovy klub ,,Dira“

Tento nizkoprahovy klub je ur¢en pro déti, mladez a mladé lidi ve v€ku 8-20 let, ktefi nemaji zdjem o
piili§ organizovanou formu traveni volného casu. Zakladnim principem tohoto zafizeni je predlozit
zajemcum Cinnosti a nechat je samotné, jak s nimi nalozi, tedy nikoho do ni¢eho nenutit (Bonaza, 2013).

Sluzby zahrnuji:
pomoc a podporu détem a mladezi v nepfiznivé socialni situaci,
prevenci rizikového chovani pro jednotlivee i skupiny (zazitkové akce a aktivity),

rozvoj osobnosti, samostatnosti a odpovédnosti déti,
nabidku aktivniho vyuziti vol. Casu v klubu a ve vazbé na ostatni sluzby Bonanzy.

2.4 Nizkoprahovy klub ,,Prevence s bonazou (statek ve Vendoli)*

Tento klub nabizi podobné sluzby jako ostatni nizkoprahové kluby, avSak v prostfedi statku s kofimi
(Bonaza, 2013).

Zahrnuje:
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pomoc a podporu détem a mladezi v neptiznivé socialni situaci,

prevenci rizikového chovani pro jednotlivce i skupiny (zazitkové akce a aktivity),
rozvoj osobnosti, samostatnosti a odpovédnosti déti,

nabidku aktivniho vyuziti volného €asu na statku, u koni apod.

3. Krizové centrum J. J. Pestalozziho

Krizové centrum zahrnuje krizovou intervenci, telefonické poradenstvi (461 321 100, 461 321 200), e-
mailové poradenstvi (kcsvi@pestalozzi.cz). Sluzby zajistuje odborny pracovni tym sloZeny ze socialni
pracovnice, psychologa, pravnika a speciadlniho pedagoga. Tym pro klienta podle jeho piani a potieb
sestavuje individudlni plan a snazi se pro klienta najit nejlepsi feSeni jeho situace.

Nyni se zamétime na sluzby, jaké zajist'uje.

3.1 Mentorska asistence (MA) (pro déti z 2. stupné ZS)
Jak jsem se jiz zminila vy3e, MA nabizi sluzby i pro zaky 2. stupné ZS. Tém se budeme vénovat nyni.
Sluzby zahrnuji:

asistenci pfi vytipovani a vybéru déti,

organizaci adaptacnich kurzti pro déti i mentory,

pomoc détem s poruchami chovani (napf. vztahti se spoluzéky, postoji k autoritam apod.),
vyuziti volného ¢asu (s mentorem),

doprovazeni, vzdélavani a prace s mentory,

propojeni aktivit MA do dalsich programu krizového centra nebo v ramci systému.

3.2 Pravni poradenstvi
Zahrnuje:

prevenci zadluZeni,

specifické pravni poradenstvi rizikovym jednotliveim nebo rodindam se zaméfenim na
problematiku financi,

pravni posouzeni zavazkovych vztahd,

finan¢ni analyzy u vybranych jedinct nebo rodin,

ttidéni podkladi pro oddluzeni,

podporu klientt pti komunikaci s exekutory,

pfipravu a zpracovani insolvenénich navrhu,

stanovovani vyzivného,

posouzeni ufednich dokumentt, ptipadné pisemnou odpoveéd’ (ifadim),

doprovazeni pii rozvodu a vyporadani majetku po rozvodu.

3.3 Rodinné terapie
Zahrnuji:
analyzu stavajiciho zpisobu komunikace v rodinném systému,
hledani a rozvoj novych moznosti a dovednosti v komunikaci a na feSeni vztahovych problémi

¢i problému osobnich, jez vyplyvaji ze vztahového
kontextu.
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3.4 Krizova pomoc
zahrnuje:

ptimou krizovou intervenci (osobné - tvafi v tvar, telefonicky,
pisemné - dopisem, e-mailem) na nasledujici témata:
ztrata zdravi ¢i blizkého ¢lovéka,
obava z neuspéchu,
rozvod, stéhovani,
vztahové problémy,
laska, nenavist
domaci nasili,
obtizné Zivotni situace,
nestésti, nehody a katastrofy,
sebeposkozovani, myslenky na sebevrazdu,
poruchy pfijmu potravy,
nabozenské otazky, naroky okoli,
tyrani, zneuzivani, zanedbavani apod.

4. Mater'ské a rodinné centrum Kricek Svitavy, z.s.

MC krtcek je organizaci nabizejici aktivity a sluzby rodicim s malymi détmi. Jejim poslanim je byt
centrem komunitnim a integratnim, vychovnym a vzd¢lavacim, informacnim, poradenskym a
multigenera¢nim. Hlavnim cilem je pfispivat k prevenci socialniho vylouceni a izolace matek a rodin
s malymi détmi, pripravit t€hotné zeny na matefstvi a rodiovstvi, pfedavat poznatky o vychoveé déti a
psychologii rodinného zivota. Nabizi i vzdélavaci akce, jakou jsou pfednasky a seminare.

Nabizi také SAS pro rodiny s détmi v azylovych zafizenich, kurzy na posileni rod. Kompetenci a aktivity
na podporu rodiny. Témi se budeme zabyvat v nasledujicich fadcich.

4.1 SAS pro mladé matky v Kojeneckém ustavu a détském domové ve Svitavach
Zahrnuje:

aktivizaéni a socialné pedagogické Cinnosti sméfujici k budouci samostatnosti a rodi¢ovské
kompetenci matek a posilovani vazeb mezi matkou a ditétem,
nasledujici pedagogické (metody) ¢innosti:
eliminace, substituce, sublimace, aktivizace, pedagogizace prostiedi,
socialni prace s jednotlivcem nebo skupinou,
doprovazeni, vycvik, procvicovani,
arteterapie, hipoterapie, ergoterapie.

4.2 SAS v AD pro matky s détmi ve Svitavach
Zahrnuje nasledujici sluzby:

aktivizacni a socidlné pedagogické Cinnosti sméfujici k budouci samostatnosti a rodicovské

kompetenci matek a nasledujici pedagogické Cinnosti:

eliminace, substituce, sublimace, aktivizace, pedagogizace prostiedi,

uceni a jak na néj (prace s détmi i matkami)

poradna tety Anicky - socialni prace s jednotlivcem nebo sk.,

doprovazeni pfi vyfizovani osobnich zalezitosti, vycvik, procvicovani,

arteterapie, hipoterapie, ergoterapie.
4.3 SAS ve vycvikovych a resocializa¢nich bytech mésta Svitavy
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Zahrnuje:

- nacvik a procvi¢ovani ¢innosti spadajicich do rodicovskych kompetenci spojenych

se zvladanim péce o déti a domacnost,

- spolupraci a asistenci v procesu vzdélavani déti (ve spolupraci s matkami nebo partnery),

- psychologickou podporu pfi feSeni problémi (jako vychova, vztahy — rodinné, a to jak predchozi, tak
soucasné apod.)

4.4 Projektové, komunitni a volno¢asové aktivity pro matky s détmi v MC
Zde MC nabizi komunitni a volno¢asové ¢innosti.
Rodinam s détmi zde nabizi nasledujici projekty:

,»Centrum pro rodinu”, ktery je zaméfen na podporu rodin s détmi na Svitavou s cilem nabidnou
rodindm komplexni sluzby vedouci k posilovani funkénich vztahi a pfedchazeni negativnhim vlivim
V roding,

»Mam rodinu a podnikdm”, jehoZ snahou je pfispét ke slad’ovani pracovniho a rodinného zivota,

»Flexi prace s rodinou”, jehoz hlavnim cilem je pfispét ke slad’ovani pracovniho a rodinného
zivota diky vyuzivani flexibilnich forem prace a odbourani diskriminaci na trhu prace mezi muzi a
Zzenami ve Svitavich a okoli Nyni se budeme konkrétnéji ve€novat nabizenym komunitnim a
volno¢asovym ¢innostem.

Komunitni ¢innosti (napft.):

kontaktni centrum (véetné vikendu),
vzdelavaci aktivity a kluby rodict (pfednésky, kurzy prvni pomoci apod.),
rodicovské skupiny,
poradenskeé sluzby (t€hotenstvi, zdravotni, finan¢ni, logopedicka, psychologicka, laktacni).
Volnocasové ¢innosti:
,,Tata dneska frci”,
Hledani sk#itku,
joga pro déti i matky apod.
5. Poradna pro rodinu pardubického kraje, pracovisté Svitavy, Riegrova 2063/11

Poradna nabizi sluzby v oblasti odborného socialniho poradenstvi a v oblasti ndhradni rodinné péce (dale
jen NRP). Nyni se témto oblastem se budeme vénovat podrobnéji.

5.1 Sluzba - odborné socialni poradenstvi
Zahrnuje:
zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim,
socialné terapeutické ¢innosti,
pomoc pii uplatiiovani prav a opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti

videotréning interakci u vybranych rodin (osob odpovédnych za vychovu),
ptipravy k mediaci apod.

5.2 Oblast nahradni rodinné péce
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Zahrnuje:

vyhledavani novych zajemci o NRP,

psychologické posouzeni zadatelii a déti,

ptipravu fyzickych osob vhodnych stat se osvojiteli nebo péstouny,

ptipravu k piijeti ditéte do rodiny,

poradenskou pomoc pted a po piijeti ditéte do rodiny,

naslednou péci pro nahradni rodiny - pravidelné skupinové konzultace o vykonu péstounské
péce,

telefonickou krizovou linku pro nédhradni rodiny.

6 Kvétna zahrada, z.u..

Toto obcanské sdruzeni nabizi sluzby jako Dtim na ptil cesty, ZDVOP ,Kvétinac¢“, Socialni firma, a také
preventivni programy. Témto jednotlivym sluzbam se nyni budeme vénovat podrobnéji.

6.1 Zatizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc ,,Kvétinac¢”

Toto zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (dale jen ZDVOP) poskytuje pomoc ditéti, které:
se ocitlo bez jakékoliv péce,
je ohrozeno na zdravi nebo na Zivoté,
se ocitlo bez péce piimétené jeho véku,

je télesné €i psychicky tyrané nebo zneuzivané,
se ocitlo v prostfedi nebo situaci, kdy jsou zavaznym zptisobem ohrozena jeho zakladni prava.

Dit¢ mize byt umisténo do ZDVOP podle § 42 z. ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti na
zéakladée:

rozhodnuti soudu,

zadosti obecniho ufadu obce s rozsifenou plsobnosti,
zadosti zakonného zastupce ditéte,

zadosti samotného ditéte.

6.2 Dim na pul cesty Kvétna Zahrada

Sluzba je poskytovana mladym lidem zpravidla do 26 let véku, kteti po dosazeni

zletilosti opoustéji Skolska zatizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy,

vraci se z jinych zafizeni pro péci o déti a mladez, z vykonu trestu odnéti svobody,

ochranné 1é€by, nebo jsou v obtizné zivotni situaci — bez pfistiesi, potfebné pomoci a podpory.
Zahrnuje zejména:

- poskytnuti ubytovani,

- zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

- socialné terapeutické ¢innosti,

- aktivity zaméfené na budovani pracovnich vztaht,

- pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajma pii obstaravani osobnich zalezitosti.
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6.3 Socialni firma

Sluzba je poskytovana mladym lidem zpravidla do 26 let véku, ktefi po dosazeni zletilosti opoustéji
Skolska zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy, vraci se z jinych zafizeni pro péci o déti a
mladez, z vykonu trestu odnéti svobody, ochranné 1é€by nebo jsou v obtizné zivotni situaci — bez piistiesi
¢i bez potfebné pomoci a podpory.

Zahrnuje zejména:

zajisténi sttednédobé praxe ve svitavskych firmach nebo organizacich partnert,
pracovni ¢innosti na statku sdruzeni,
pracovni ¢innosti jako zakazky partnerdt nebo firem (podniki) v regionu.

6.4 Stiedisko vychovné péce

V soucasnosti je ve fazi ptipravy provozu.

7 Obcanské sdruzeni Laxus o.s.

Toto obéanské sdruzeni nabizi terénni programy a ambulantni sluzby.

7.1 Centrum terénnich programu
Zahrnuje pomoc:

injek¢énim uzivateliim drog (dale jen UD),
sexualnim partnerim (partnerkdm) UD,
neinjekénim uzivatelim nealkoholovych drog,

osobam blizkym UD (Zijicim ve spoleénych domécnostech, rodi¢tim apod.)

Cile ve vztahu ke klientim jsou nasledujici:

Vyhledavani uzivateld drog v jejich pfirozeném prostfedi a jejich navazani na sluzby Centra
terénnich programti Pardubického kraje,

poskytovani sluzeb vedoucich k minimalizaci rizik spojenych s uzivanim drog,
socialni a zdravotni situace,

odkazovani a zprostiedkovani dal$ich sluzeb.

7.2 Centrum ambulantnich programi
Zahrnuje pomoc:

uzivatelim nelegalnich drog (i ve fazi experimentu),

osobam majicim potize s naduzivanim alkoholu,

osobam se sklonem k patologickému hracstvi (gambling, sazky na sportovni zapasy),
osobam blizkym (rodice, partnefi).

Poskytované sluzby:

ambulantni 1é¢ba — intervence zaméfené na feSeni a udrZeni abstinence,
zvySovani kompetence UD své problémy aktivné fesit,
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zajisténi psychologického a psychiatrického vysetieni,

poskytovani informacéniho servisu k pfedmétné problematice,

krizova intervence — individualni prace s klientem v krizi s cilem stabilizovat stav

klienta a minimalizovat mozna rizika,

zprostifedkovani ndvazné péce,

poradenstvi pro rodice a osoby blizké ,

poradenstvi partnerim a osobam blizkym pfi spoleéném souZiti s uzivateli drog a alkoholu.
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