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Vyuziti ICT pro lepsSi kooperaci pii zpracovani
exekunich pirikaza a vyzev k sodinnosti mezi
bankami a organy vaejné moci

Utilization of ICT for better cooperation in the process
of execution payments and information providing
between banks and state organs

Souhrn

Diplomova prace se zabyva problematikou vyuziti 1@ zpracovani exekimich
piikazl a vyzev k soginnosti. V praci je zhodnocen dosavadni vyvoj spodge mezi
organy véejné moci a bankami a jsou zde z#miy aktivity, které byly v minulosti
uskuté&nény s cilem zlepSit efektivitu spoluprace a sniZitklady vynakladané na
zpracovani agendy. V dokumentu je navrZena cestsihdavyvoje ¥etrg navrhu
legislativnich znin, které by zvySily zdjem vSech subjekt zlepSeni spoluprace a

vyuziti ICT.

Kli ¢ova slova
ICT, kooperace, exekni prikaz, vyzvy k sotinnosti, zefektivini proces,

elektronicka komunikace, datové schranky, XML

Summary

Thesis is focused on application of the informatiechnologies used for processing of
requests for cooperation and execution orders.ddwiment describes the status of
cooperation between banks and state bodies. Itiomsrnthe actions taken in the past in
order to improve the efficiency of the cooperat@md to decrease the costs of the
processing. There is also a proposal of next stepsding suggestions for the legal

changes that would increase the interest of alkthgects in improving the usage of the
ICT in the thesis.

Key words
ICT, cooperation, execution payment order, reqtestooperation, increase of process

efficiency, electronic communication, data boxe®|LX




Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

Obsah

X U Vo T TSP 10
2. Cil prace @ MEetOTIKA .......uuuueeeeiiieiiiiiice e e e e e e e e e e e e e e e aaaeeennnnnneeneeeees 11
2.1 HIQVNT CllL.eeiiie e 11
2.2 DAIST CHIB ettt e e e e e e e e 11
2.3 1YL (oo 1] = W o] = Lo = 11
3. Problematika exekuci a vyzev k gwunosti v bankach................ccooooiiiiiiieeeee e, 13
3.1 ZAKIAANT POJMY i e e e e e e e e e e e e et e e e e eatara—n————————————_ 13
3.2 Proces zpracovani vyzev K SINOSE ............cooocuiiiiiiiiiiiiiiiecieeeeeeeeee e e 13
3.3  Zpracovani exekaich [FIKaZL..........ccoeeeeeeiiiieeeee e 18
4. Vyvoj kooperace mezi bankami a organyeyi@e MOCi..........c..uuvvvrrreeeeeeereeeeees s 23
4.1  Spoluprace bankeskou spravou socialnino zabe®ad ...............c.cceeeveeeeee. 23
4.2  Spoluprace bank s fin@mmi Grady............ooooeiiiiiiiiiiiiiiieieeees e 25
4.2.1 Vytvaeni Standardtislo 17........ovvvviieiiiiiiiee e 25
4.2.2 Zmsob gedavani a forméatipdavanych dat.............cccooeeeeeeiiii . 27
4.2.3 JAU (] 0] (= Yot 4 o] - 1Y ORI 29
424 ChybOVE KOAY ...t 29
4.2.5 Dopady uzaeni dohody do procésank a finatnich Gadi................... 30
4.3  Spoluprace bank se soudnimi @XeKULOrY .......ccccvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeens 32.
4.3.1 FOrmy VYZev K S@UNNOST ....uuueiiiiii e e eeeeeeeeeeeeiiisss s e e e e e e e e e e e eeeeannees 34
4.3.2 Rozsah poZadavkoudnich eXekKUtr.............ccceeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiee 34
4.3.3 Roz8eni standardtisIo 17 ... 34
434 Rinosy uzaiené dohody pro banky.........ccccceveeeeeiii e e 38
4.3.5 Rinosy uzaiené dohody pro eXekUutory .............ooevvvvcemmmmmeeeeeeeeeeenennnn. 40
4.4  RozFieni StAVAJiCINGESENI ........uuviiiiiiiiiiiieeeee e 40
4.4.1 Zapojeni dalSich organerejné moci do stavajiciho systému............. 41..
4.4.2 ZMENa rozSahnu OAP@UI ........eeeeiiiiiiieeeee e 41
4.5  Spoluprace v oblasti zpracovani exghah @gikazi............ccccevvvviiiiiiciiinnnnnnn. 42
45.1 Okamzik dorteni exekdnino FKazU ..........coooveiiiiiiiiiiiiieeeeeee s s 43
4.5.2 Strukturovany zapis exekiho [FIKAZU .......ccoeeeiiiiieieiiiiiieeee s e 43
5. VYUZIivané teChNOIOGIE ........uuviuriiiiiiiiieeeee e e e ee e 50




Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

ST R L | SRR 51
51.1 Dopady VyUZiti XML fOrMALU ..........eeeemmmmeeereiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeesssnennnnnns 4.5

IV o 11570 ] o ) VAN ¢ [T g T TT=T o 1o - | A 55
5.2.1 Informani systém datovych schrdnek............ooov oo 56

5.3  Zabezp&ni FenaSenyCh datl ..o 60
B. AN i e e e e e e eeaeeeeeer et ————————————————————————— 61
SEZNAM NLEIATUNY ..ttt e e e e e e e e e 64




Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

Seznam obrazik

Obrazelg. 1 — Pdéty prowtovanych subjekiv Komegni bance, a.s.[11].......cccccceeeeeennnn. 15
Obrazeke. 2 — Podil vystavcvyzev zaslanych Koméni bance, a.s. v roce 2010 [11]....16
Obrazelké. 3 — Zakladni formukdzpracovani vyzvy kK s@nnosti[11]......cccccccvvvvvniennennnn. 17
Obréazeks. 4 — Zivotni cyklus zpracovani exafiho gikazu v bance...........c..cccceveunene.n. 20
Obrazeke. 5 — Formuldzadani exekiniho Fkazu[1l]..........cccoiiiiiiviiiiiiiiiiiiieeeeeennn 21
Obrazelé. 6 — Formul&zadani polozky platebnihdg@piSu[11].........cccovvvvvriiiiiiiiieeneennnn. 22
Obrazelg. 7 — Podil vystavcvyzev zaslanych Komeéni bance, a.s. v roce2002[11]...... 26
Obrazele. 8 — Pa@et n&izenych exekuci soudnich exekuffarn ] .............evvvvviiiiiieeeeeeennn. 32
Obrazeke. 9 — Kroky zpracovani XML vyzva v banCe.....ccceeoooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicieeeeeen 39
Obrazelké. 10 — Riklad struktury dat a vazelrgravanych XML soubory.............cccceeee. 51
Obrazeke. 11 — Zobrazeni XML dokumentu v prohlézdozilla FirefoX............ccvvvee... 53
Obrazelké. 12 — Zobrazeni XML v prohliZzeMozilla Firefox (seskupeni dat) .............. 3.5
Obrazeke. 13 — Zobrazeni XML dokumentu v aplikaci MS EXcel..................coeeennnens 54
Obrazelé. 14 — Formul&aplikace pro vytvigeni acteni XML soubo#[14] ..................... 55
Obrazeke. 15 — Pget datovych zprav dotenych do Komemni banky, a.s.[11].............. 57
Obrazel¢. 16 — Rozlozeni zdrbjvyuzitych @ zpracovani exekuci a vyzev .................... 61

Seznam tabulek

Tabulka¢. 1 — Struktura CSV souboru odesilaného Kamigbankou, a.s...............cc....... 24
Tabulkac¢. 2 — Typy dotai financnich Gadi .............evvvvviiiiiiiii e 27
Tabulka¢. 3 — Data obsazend v XML souborech fifrdich Gadi..........cccevvvvvvvvvieininnnnnn. 28
Tabulkac. 4 — ChyboVE KOAY[5] ...vveuiiiieiiieeeiie st e e e 30
Tabulka¢. 5 — Data obsazend v XML souborech soudnich ere6i.......................... 37
Tabulka¢. 6 — PoloZKy NAzvu SOUDOIU[S] .....cccee e 37
Tabulkag. 7 — ROZEENE tYyPY UOLAT.......cceviiiiiieeeeeeeeiieeieciiieiiitie e e e e e e e 42
Tabulka¢. 8 — Kody dokumeritexekunich @ikazi ...........cccevvvvveviiiiiciiiiieee e 44
Tabulkac¢. 9 — Riklad ¢iselniku typu dOKUMERL.........cvvvvviieiiieeeiieieeeeee e 59




Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

1. Uvod

Exekwni piikaz realizovany progdnictvim gikazani pohledavky zau je v dnesni dab
jednim z nejrychlejSich a seasré i nejefektiviEjSich nastraj, jak se ¥fitelé mohou
dostat ke svym jiz splatnym aif@m dobrovolg nezaplacenym pohledavkam. Princip
tohoto zmisobu vymahani je vymezen zdkonem 99/1963 Skiafwky soudniad) a
spa:iiva v postizeni prostdki, které jsou uloZzeny nactech dluznik v bankach. Kromé
vlastniho zjisobu provaéni exekdniho pikazu gikazanim pohledavky z ¢tu je i
nékterymi dalSimi specialnimi  zadkony d@na povinnost bank spolupracovati p
vymahacim procesu, ke kterému jsou kompetentni ngrgéerejné moci. Zmisdna
spoluprace spidva pedevsim ve sdovani informaci o majetku dluznik ktery maji

dluznici uschovan v bance a nasledné poéelpb provadni vliastniho exekiniho gikazu.

VSechny tyto pravni normy vznikaly v dgbkdy odeslani dopoteného dopisu bylo
povazovano za jediny relevantni tgpb garantovaného rgrdani dokumeiit mezi
jednotlivymi stranami.

Mnozstvi dat, stale stejna strukturgegavanych informaci, vysoké personalniécne
naklady a dalSi faktory nuti slzkastréné strany hledat cesty, jak proces co nejvice
zrychlit a zefektivnit.
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2. Cil prace a metodika

2.1 Hlavni cil

Hlavnim cilem diplomové prace je navrzeni konkigniyuZziti informa&nich technologii
pro zefektiveni procef zpracovani exekmich gikazi prikazanim pohledavek zth u

bank a zpracovani vyzev k swonosti, které bankam zasilaji organyejaé moci.

2.2 Dalsi cile
Dil¢i cile diplomové préace jsou:

» navrh optimalizace zakonem stanovenych povinnagtidby vyuZiti ICT bylo co
nejefektivrgjsi,
» vyhodnoceni dostupnych moznosti pienpos dat, nalezeni jejich silnych a slabych

stranek, vybr nejvhodrjSiho zpisobu pro penos dat,
= zpracovani datové struktury vhodné ptenos pozadovanych dat,

= vybér technologie umatujici korektni pedavani dplnych informaci mezi

z(Eastrenymi stranami.

2.3 Metodika prace

V kapitole nazvané ,Problematika exekuci a vyzespiinnosti v bankach' bude rozebran
a po jednotlivychtastech detaikh zanalyzovan proces stinnosti bank s organy ygjné
moci, pipadré dalSimi opravénymi organy, a na & navazujici proces zpracovani
exekwnich gikazi vystavovanych organy iejné moci a zpracovavanych bankami.
Zakladnim podkladem pro analyzu budou platné praeninyCeské republiky a pracovni
postupy zamsstnané Komekni banky, a.s., ki¢ jsou odpowdni za zpracovani

exekuenich gikazl a vyzev k sotinnosti.

V dalSi kapitole je vyhodnocen dosavadni vyvoj@ujgde zrekapitulovany a s odstupem
posouzeny jednotlivé kroky, které byly v oblaste@eni kooperace mezi bankami a

organy véejné moci doposud uskut&ny.
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Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

Nasledujici¢ast prace je &novana hledéani a hodnoceni technologii, které yssowtasné
dok& vyuZivany v procesu zpracovani exekuci a vyzewwisnosti mezi bankami a
organy véejné moci. Kapitola je tematicky roddna na i ¢asti, ,Formaty penaSenych
dat’, ,Technologie penosu dat' a ,Zabezpeni a ¥rohodnost penasenych dat'.

V zawru jsou zmigny potencialni moznosti dalSiho rozvoje, které feotatika ginasi a
vize mozného cilového stavu, jakého by bylo mozagabnout za fiedpokladu spkni
definovanych podminek na stgamSech zdastrénych subjeki a za pedpokladu vhodné

Gpravy souvisejici legislativy.
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a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

3. Problematika exekuci a vyzev k sou €innosti v bankach

Procesy satinnosti bank sietimi stranami a realizace exekich gikazi piikazanim
pohledavky z &tu jsou upraveny specialnimi zakony, které defimgvinnosti bank a
opravreni tretich subjekt. Prolomeni bankovniho tajemstyvii pyzvach k sodinnosti je
zakotveno v ustanoveni paragrafu 38 zakési 21/1992 Sbh. (o bankach) a prosid
exekuwnich gikazi v bankach je upraveno zakoneislo 99/1963 Sb. (alansky soudni
fad). Proces zpracovani exékich gikazi je vymezen fedevsim paragrafy 303 az 311
uvedeného zakona, které jsatinprere uzity @i realizaci vSech tyjp exeknich pgikazi
piikdzanim pohledavky z¢tu, plestoze ustanoveni paragrgsou formulovana pouze pro
exekuwni prikazy vystavené soudem. Naprosto stejny postugdy tiplatiovan bez ohledu
na to, zda je vystavcem exekiho gikazu finagni Ufad, soudni exekutor, sprava

socialniho zabezgeni, gipadre jakykoliv jiny opravreény vystavce.[6][8]

3.1 Zakladni pojmy

Z&kladni pojmy Banka, Opravny, Exekuéni piikaz, Povinny, Vystavce, Exekni piikaz
a Vyzva byly podrob&idefinovany v bakatdké praci na téma Specialni technolaggeni
rozlehlého systému sloZzeného z vice homogennicli, titera byla zagiena gedevsim
na problematikuizeni Utvaru, ktery exekai prikazy a vyzvy k sotinnosti zpracovava

v Komegni bance, a.s.

3.2 Proces zpracovani vyzev k sou €innosti

Podstatou procesu zpracovani vyzev kismosti je ziskani pozadovanych informaci
k subjektu pro jejich vyuZziti ip procesu vymahani pohledavkyéniito informacemi
mohou byteisla &ta, zistatky na dtech, transakce za pozadované obdalipaplré dalsi
informace o produktech a sluzbach, které klientziyé. Vystavce vyzvy takto ziska
informace o majetku dluznika, na zakiakterych vybere nejvhodjsi zpisob vymahani
dluhu. Provedeni exekucéilgdzanim pohledavky z¢tu je obeci povazovano za nejmén
nakladny zjpsob vymahani, a proto je exekuce ®tywluznika a s tim spojené zjagvani
majetku u bank jednim z prvnich kifgkkteré subjekt vymahajici pohledavku (fidah
Urad, exekutor, fipadre jini vystavci) &ini.[13]

13
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Vyzva k sodinnosti je bankam zasilana v pisemné farjez obsahujeijslusna zdkonna
ustanoveni, dle kterych je vystavce oprivdata pozadovat a na jejichz zakigel banka
povinna informace stit. Dale obsahuje rozsah pozadovanych informagycat subjeki,
kterych se vyzva tyka. Tyto subjekty musi byt jedmainé identifikovany tak, aby
nemohly byt zarnény za jiny subjekt a aby naslednedoslo k neopra¥nému provaehi
exekuce na majetek subjektu, ktery neni dluznikeaokud banka nedokéze jednozma
identifikovat subjekt, ktery je ipdnEtem vyzvy k sotinnosti, neniZze sdlit vystavci
poZzadované informace. \ipad soudnich exekutér je exekutor povinen ipozit

k Zadosti 0 satinnost i usneseni soudu, kterym je @@n k provedeni konkrétni

exekuce.[7]

Vyzvy k soiinnosti je také mozné roélit podle pa@tu subjekd, kterych se tyka. &kteri
vystavci preferuji zasilani vyzev tak, ze kazdaabloge pouze jeden subjekt, jini naopak
uptednosiiuji dotazy hromadné, kdy k vygyv ve které napiSi své pozadavkyippji
seznam subjelt V Ceské republice neexistuje Zadny proséid predpis, ktery by
upiesioval formu Zadosti o seoinnost zasilanych bankam, a proto byvaji Zadosti
jednotlivych vystavé naprosto odliSné. Obdobna situace je ale i nané&tbank. Zakon
bankam pouze uklada&d udaje a nijak neufgsiuje formu, jakou maji byt datargdana
organu véejné moci a banky se pouze snazi splnit povinngsyvajici ze zakona za cenu
co nejmenSich vynaloZzenych nakiad

Po obdrzeni vyzvy banka zkontroluje jeji nalezitastpokud je vSe v souladu s platnymi
pravnimi normami, zjisti poZadované informace ongtivych subjektech ve svych

systémech a vyhotovi odp&al na vyzvu k sotinnosti, kterou odeSle vystavci.[6]

Mnozstvi pro¥rovanych subjekt ma trvale vazistajici tendenci a néidlad v Kometni
bance, a.s., doSlo od roku 2000 &alikanasobnému nastu p@&tu subjeki, které jsou

Vv ramci vyzev k sotinnosti progirovany.

14
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Obrazek ¢. 1 — Pdty provérovanych subjekii v Komeréni bance, a.s.[11]

Podil jednotlivych vystavcna celkovém p&u vyzev zasilanych bankdm se od roku 2000
menil, a zatimco v prvni polovindekady pevazovaly dotazy finamich Gadi, v roce
2010 agendu jednozéra ovladly dotazy soudnich exekudor

Pracovni postup zpracovani vyzev kd&ooosti v bankach se od ¢aku vyvijel.
Patateni zpisob zpracovani spival ve vyhledavani dat v jednotlivych systémechkba
Powieny pracovnik banky #hpiistup do vSech systénbanky, ve kterych byly informace
o produktech a sluzbach. Na zakladyzvy vyhledal jednotlivé Udaje k poZzadovanému
subjektu, vyhodnotil, které budou &eny, napsal odp@d a odeslal ji zpt vystavci.
PrenaSeni informaci do odp@i bylo provadno prepisovanim nebo kopirovanim dat.
Pokud se dotaz vystavce tykal vice suljekipakoval posteny pracovnik banky vyse
uvedeny postup pro kazdy subjekt zvla¥a konci devadesatych let doslo ke skokovému
naristu pa&tu pozadavk zasilanych vystavci,ipdevSim pak finaimimi Grady. JelikoZ na
tento nafist nebyly banky fedem upozormy, nebyly schopny na zvySeny asir objemu
agendy reagovat&sto dochazelo k gbvani pokut bankdm za pozdni odpdiv
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Obrazek €. 2 — Podil vystavé vyzev zaslanych Komegni bance, a.s. v roce 2010 [11]

Neustalym zvySovanim objemu dolidzyly banky ginuceny investovat nemalé prieiky

za (telem zvysSeni efektivity zpracovani agendyed®oze vystup je stale stejny (pisemna
odpowd), zpisob zpracovani se zml a pracovnici zéali zadavat pouze definici
poZadavk a nésled& vybirali subjekty, kterych se vyzva tykala. Apldeapak jiz sama
dohledala data v jednotlivych systémech banky depage@dnastavenych paramitrybrala

ke scleni pouze ta data, kter&la byt s¢lena. Ke zpracovani vyzvy k s@innosti je po
implementaci podjfrné softwarové aplikace postgici vyplréni formul&e (viz obrazek.

3) a doplrni identifikatoh subjekti vyzvy (zalozka ,Subjekty").
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a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

M 7pracovdni vyzev - FAF.PROD.KB.CZ

5=J[E

Aplikace  Dokumenty  Weawy

O O=Ems: @

M Vyzva £.j.: 04024569

Sprava EK Okna Mapovéda

- Wjzva -~ Wistavce =l
CislojednacikKB: 04024563 Cislo jednaci: |DZ_342635 04MwO035 ybrat
Diaturn dorudeni:  (31.03.2004 Ty wstasioa: [Finanéni diady
Diaturm zaevidowan: 123.4.2004 13:46:48 Nazew wstanvce: |Finanén|' ufad v Podbofanech
Termin wyfizenl: ;D‘I 05,2004 Adresavystavoe: IMasal}lkDVD nameést 733, Podbof
Wivofani vz 130.04.2004 15:26:10 Yyfizujicl osoba: |Fedit8| financnibio Gradu Ladislay |
Zpracovatel: |DPOLAKA Poznémbka: INVENTUS 5.R.0.

St {Dteviena
Pocet subjekid: | 0 Poplatak r

Elektronicke poZadavky |Fiuén|' pofadavky] Subiektyl Dokumenty] Historie1

27.10.2010 Zpracg\,ﬂat do: 19122010

e e Zpracovat

Pfimé poZadavky:

v Jméno/Mazev subjektu

W REAC

[ Adresa subjekiu

[ Domaci pobotkalExpozitura

W Bé&né ity [ Weené nenalezenjch
v kladowvé Oty
W Teminovans déty

[ Pijcky/Uvény

Zobrazeni GEtD
v Diatumn atevient déty

[ Povalens limit (kantokorent]

LTI

Zpracovano: 00.00.0000 Odeslano:  [00.00.0000
Mepirimeé poZadavky:
v Zistatek k daty [15.08.2007 v Dratum zrugent Gétu
[ Posledni pobwb Viradi
- Wi adit
[ Zistatky oocd: T ) G [~ Exekuce
[ Obratky Zmenit stay
[ Transakce B {00 0000 Diaturn D, [20.02.2003
Zpracovana: 00.00.0000 Ddeslano;  [00.00.0000 Lot

Zavfit

[Poget naétenich zéznami: 2. [

Obrazek ¢. 3 — Zakladni formula¥ zpracovani vyzvy k sodinnosti[11]

Casteéna automatizaceiimesla krond zrychleni zpracovani vyzev k séanosti i moznost
provadni rekterych kontrol, které byly idve nerealizovatelné. ilRladem je kontrola
spravnosti zadani rodnéhisla, speéivajici ve validaci na MODULO11, které byéta
sphovat vSechna rodnésla gidélovana od 1. 1. 1954. Obdobna kontrola byla zavaden

pro identifikani ¢isla pravnickych osob a podnikatel

Vyhledavani subjekt podle jednoznaych identifikatoti je tak neodmyslitelnou soasti

zpracovani vyzev k sg@innosti.
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3.3 Zpracovani exeku €nich p fikaza

Exekwni piikaz gikdzanim pohledavky z¢tu je pouze jednim ze #pobu vymahani
pohledavek od povinnych. Samotny procesire|jiz zjiSenim, Ze ®jaky subjekt nesplnil
svou povinnost, kterou e byt zaplaceni faktury, dani, pokuty, odSkodnédiimadre
dalSi divod. Na zaklad tohoto dluhu vznikne takzvany exeku titul, ktery jiz obsahuje
informace kdo, komu a kolik dluzi. Nicmé&nento exekdni titul neobsahuje technické
podrobnosti 0 zjgsobu vyrovnani pohledavky. K tomu je zajedi doplnit informace o
majetku povinného tak, aby vymahajici subjekt moldlit efektivni zgisob vymahani.
Jakmile jsou informace o majetku a exé&kim titulu znamé, nic nebrani provedeni
exekuce, ktera vifpads exekuce provashé z @tu predstavuje odepsani prietka z (Ctu
dluznika a pipsani prostedki na et opraviného. Vlastni proces provedeni exakitno
piikazu gikazanim pohledavky zctu je fizen ustanovenim ni paragrai ¢islo 303 az
311, zakondislo 99/1961 Sb. (afansky soudnifad), v platném zmi.[3]

Proces z&n& dordenim exekuaniho gikazu do banky, ip kterém jsou zablokovany
prostedky na dtech povinného, a to az do vySe vyméhané pohled®dmyka je povinna
okamzikem dor&eni zablokovat prosgdky na dtech povinného, které jsou uvedeny
v exek#nim pikazu a to az do vySe vymahané pohledavky. ¥&ine pripadi je
pohledavka wyislena ¥etre prisluSenstvi, za které je povazovano vSe, cO souvisi
s vymahanou pohledavkou a zpravidla se jedna oadgkfedchozihoiizeni, Groky

z prodleni nezaplacené pohledavkyasto i gedpokladané naklady, které v souvislosti
s vymahanim vzniknou v budoucnu. Lze se setkaxekwnimi piikazy, kde pislusenstvi

n¢kolikanasobg prevysuje fivodni pohledavku.

Po zablokovani &tu nasleduje obdobi, ve kterém probiha rezervowgtislenécastky pro
exekuwni piikaz. Pro exekuci musi banka pouzit veSkeré feadky, které byly na diu
v okamziku dorgeni exekdniho gikazu a dale pak vSechny platby, které byipgany po
dorweni exekdniho pikazu. Ritom banka nesmi dpdnostnit svou pohledavku, coz
znamena, Ze si netbe zadtovat na Ukor exekuce poplatky, splatkyédyani provést
piipadné jiné debetni platby, které by za normalndgiolnosti pevedla z exekuci
zablokovaného diu. Pokud je na det zaslano vice exekmich pikazi, jsou plny
v paradi, ve kterém byly bance démny. V @gipac, Ze banka obdrzi vice exekiich

piikazi v jeden den, jsou prasdky rozéleny pongérné dle vySe vymahané pohledavky.
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Pred placenim pohledavky z titulu exekuce magidmost jen fesré specifikované platby,
kterymi je napiklad opravné &ovani, vyplata mezd nebo vyplata dvojnasobku hiNat

minima.

DalSi vyznamnou udalosti v zivotnim cyklu ex&hkino gikazu je dordeni vyrozundni o
nabyti pravni moci exekniho pgikazu do banky. Nasledujici den je banka povinna
provést exekeni piikaz. Provedenim exekuce je Uhrada narezervovapyattedki na
vrub (£tu povinného a ve progph &ti uvedenych v exekmim pikazu. V gipad, ze
narezervované prdsidky jsou dostatmé pro uspokojeni celé pohledavky, exaku
piikaz vyplatou kodi. V opa&ném gipack je banka povinna sledovat i nadatecpazejici
platby a to az do napini zbyvajici¢asti pohledavky, nejdéle vSak po dobu Sesfind.
Pokud ani po dobu Sesti ¢siai nedojde k narezervovani celéstky, je exekuce

uspokojena pouz&steng.

Zakladni proces zpracovani exeékiho ikazu lze velmi srozumitetn znazornit

vyvojovym diagramem.

Diagram znazaiuje pouze nejobvyklejSi a zcela z&kladni Zivotrklay, ktery se tyka
naprosté #tSiny zpracovavanych exeknich pgikazi prikazanim pohledavky zctu.
Cinnosti spojenych se zpracovanim exekuci je vioeprdcesu mohou zasahovat i dalsi
skut&nosti, napiklad zahdjeni insolvéniho tizeni povinného nebo skdtest, Ze
povinny jiZ neméa u banky vedeny Zadriéuinicmért ¢etnost &échto udélosti neni vysoka.

Zpracovani exekinich gikazi nebylo na zéatku devadesatych let minulého stol€iii®
casté, nicméh mnozstvi pikazi dorwovanych bankam néstalo obdobé# jako u vyzev
k sowinnosti. | vtéto agend doSlo postupeméasu k naistu, ktery je srovnatelny

s kvantitativnim narstem agendy vyzev k séinnosti.
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Dorugeni exekidniho pgikazu

Zablokovéani progedki na &tech

A 4

Na Gtu se rezervuji prostdky

\ 4

Dorweni vyrozumdni o nabyti
pravni moci

Jsou na étu prostedky pro
celkové zaplaceni exekuce?

Castené zaplaceni exekuce a snizistky
exekuce o zaplacené priestky

Je rezervovéan dostatek
prostedki pro

doplaceni zbyvajici

castk\z

:

Na (&tu se rezervuji prostdky

Uplynulo 6 nésiai
od dorgeni pravni
moci*

Zaplaceni rezervovanych pristiki a ukorgeni
sledovani &tu exekuce

Obrazek &. 4 — Zivotni cyklus zpracovani exekéniho prikazu v bance
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Zpracovani exekinich gikazi v bankach je moznéékht nekolika zpisoby, nicméa
povinnosti bank vyplyvajici ze zdkonnych norem mhmené definuji povinnosti, které
musi banky plnit. Bkteré pewzni Ustavy vytvéeji pro kazdy exekini pfikaz slozku
(dtive v papirové podath dnes jsou dokumenty veétgine piipadi ukladany v elektronické
forme¢) a @i jednotlivych Ukonech se pracovnici vraci thve doriéenym dokumeriim a
¢erpaji z nich informace nutné pro dalSi zpracoekekuniho gikazu. Jedna se nidklad
o ¢islo &tu piijemce platby, které neni nutné zndt padavani blokace prdastki na
Gctech povinného, ale az v okamziku platby. Jiné pamieferuji zpracovani dokumeint
tak, aby nebylo nutné vracet se fkv@ zpracovanym dokumemh. Takovy postup
piedpoklada uchovani vSech palinych dat i pro budouci zpracovani. Na obr&dklo 5

je formul& aplikace vyuzivané pro zpracovani exalich gikazl v Komegni bance, a.s.

%% Exekuce

Aplikace Prikaz Evidence Zpracovani Dokumenty  UZivatele  Parametry Reporty Okna Mapovéda

-

7% NOVY EP

Eislo jednaci KB: C wistavee: |
Powinng Yistavece: Duplikace Wistavoe
Oprévnéng i Kontsktni adresa-
MHazew:
Mazew: | Ja?e }
- 3 MEno:
Hice J Furkce: |
PSL: | Mésto: J lice: |
PSE: M Esto: Fiek
(i e RS Mzdy pozadovans: ,7 Wyplacens: ]7
Naplnéno:
- Ddiklad: [ Castka: [ aturr ol
placena: € 2
Ukonteni odkladu: |
Draturn danigen: j2a02.2m7 Paznémka | M
Diatumn préwni mock. Pofidit 1d|:|0|ak1 Dzmament Zapzat
Wyrizuje: | Folak D aniel Bc. _..'_] Starmn

ety He Predpis | e | Nedpig | Biace | Piemce | Mépovids

Obréazek ¢. 5 — Formul& zadani exekéniho piikazu[11]
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Do aplikace je mozné zadat informace o vSech stra@astnicich se exekniho fizeni
(povinny, opraviny, pravni zastupce opr&meho a vystavce exekniho gikazu — ve
formul&i oznaen jako Kontaktni adresa) a dale veSkeré infornm@amtebné pro dalsi
zpracovani exekiniho pgikazu, kterymi jsou jednactisla vystavce a banky, dma
exekwniho gikazu, @ty, ze kterych ma byt exekni piikaz proveden, celkova vySe
exekwniho pgikazu a dal$i.[13] Pohledavka vyméhana expka pikazem niZze byt
sklada z akolika poloZzek. Na obrazkei 6 je formuld zapisu polozky platebnihdgrpisu.
Krom¢ pevnych ¢astek tvéicich jistinu pohledavky jsou ¢ine vycislovany aroky
z prodleni. V exekénim pikazu je v takovych jfjpadech uvedena ndklad formulace:
... véetr® uroku z prodleni ve vysSi 25% p.a. od 18.3.2003 z#placeni“. Takto

definovana pohledavka se kazdy den zvySuje aineryt zadana pevnaastkou.

POLOZKA PLATEBNIHO PREDPISUIE. N

: Zaklad: 100 000,00 Sazha: [ Do zaplaceni
" Rodéni drok Mina liEZK Dt ot ,7 SR ,7
" Denni drak
Y hatovosti [

" Urok nad Repo

Obchodni mizto:

[let ve prospéch

[l&et: |1 000041341 4 |IJ1 ali]
MEna: |CZK
W5 (935645 k.5 |51 Castka v méné dét: (100 000,00
55 [51 [ Platba do zahranisi Btk men2 EF- 0000000
| Zapzat | Starna |

Obrazek €. 6 — FormulaF zadani polozky platebniho pedpisu[11]
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4. Vyvoj kooperace mezi bankami a organy ve  Fejné moci

S nafistem mnozstvi poZzadafrkna sdleni informaci z&ala byt stale vice aktualni otazka
zlepSeni procesu vyiny dat, nicmé& veSkeré zvySovani efektivity sgiwalo pouze
v havzajem nekoordinované optimalizacic¢ttih proced na obou stranach. Ze strany
organi verejné moci byl vyvijen stale&si tlak na banky s cilem zkrétitity, ve kterych
banky odpovidaly na vyzvy. \ehterych gipadech fistoupili néktefi vystavci vyzev i

k ucklovani pokut bankam. Banky v reakci na tento tlgkipely razné aktivity a snazily se
do optimalizace procészapojit i vystavce vyzev. Jelikoz velik@ast procesu zpracovani
vyzvy Vv bankach fedstavovalo vkladani identifikator prowtovanych subjeki do
podpirné aplikace pro zpracovani vyzev, usilovaly baokyiskani seznaimrodnych a
identifikacnich c¢isel proeifovanych subjekt v elektronické podah V nekterych
piipadech se bankam iila tyto seznamy ziskavat, nicmérstale peviadaly vyzvy

doruiované bankdm pouze v tige podob.

4.1 Spoluprace bank s Ceskou spravou socialniho zabezpe éeni

Zasadni zrinou bylo v roce 2001 uz#geni dohod mezCeskou sptitelnou, a.s. & eskou
spravou socialniho zabezpai. Redmétem dohody byla definice souboru ve forméatu
textu od@leného stedniky (Comma Separated Value - CSV) asgb jeho vyminy mezi
spditelnou a Uzemnimi pracovisti spravy socialniho ezgd@eni. Soubor byl fedavan
spolu se standardnim dopisem, uloZzeny na 3,5 tlisk8oubor zaslany spravami
socialniho zabezgeni obsahoval data i sloupcich oddena stednikem. V prvnim
sloupci bylo uvedeno jméno atipneni (u pravnickych osob nazev) pésavaného
subjektu, v dalSich sloupcich pak rodtiglo (RC), identifikasni ¢islo (IC), jméno osoby,
kterd pozadavek vygenerovala, a poslednim Udajdmdlisio piislusné spravy socialniho
zabezpeeni. Neznama, ifpadré nepgidélena RC a IC nebyla v souboru &im

nahrazovana. Soubor vypadal nasleadgovn

...........................................................................................

NAZEV/IMENO KLIENTA;RC;l ¢;SP ;OKRES
Krupice Tomas;6711300939;;Vavra;228

Forman Petr;7711099036;16359471;Kostnerovéa; 228
Agria;;26823968;Mala;228
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V bance byla takto zaslana data mgi@na, zpracovana a jakdilpha k odpowdi byl
vygenerovan soubor, ktery obsahoval informace enkdim vyuZivanych produktech a
sluzbach. U majitél téta byly k identifikatnim tdaiim doplrény informace cisle (Etu a

o zistatku, v opéném gipact byla doplna informace o nenalezeni subjektu. Subjekt,
ktery byl majitelem vice nez jednohétu, byl pak v dopldném souboru uveden tolikrat,

kolik bylo nalezeno &ta.

Odesilany soubor byl ve formatu listu aplikace Mgoft Excel (XLS) a obsahoval data

uvedena v tabulcéslo 1.

Nézev sloupce Dopin &né data Poznamka
Typ_Kklienta FIp U nalezenych subjekt @ dopin &n typ
subjektu  (F-fyzickd osoba, P-
pravnicka osoba)
Jmeno_Klienta Jméno / Nazev
subjektu uvedeny
v souboru vystavce
vyzvy
Jmeno_Klienta_KB Jméno / Nazev U nenalezenych subjekt a  bylo
subjektu Zjist &ny | uvedeno ,Subjekt nenalezen’
v databazi banky
RC_IC Identifikator, pod
kterym byl subjekt
vyhledavan
Cislo_Uctu Cislo 0 ¢&tu nalezené U nenalezenych subjekt u z ustalo
v databazi banky prazdné
Mena Me&na i ctu U nenalezenych subjekt u z ustalo
prazdné
Aktualni_Zustatek z ustatek % mEneé
Uctu s presnosti na
dv & desetinna cisla
Znamenko_k_zustatku +/
Odpovedna_osoba Jméno osoby, ktera
generovala
pozadavek
Okres Cislo p rislusné
spravy  socialniho
zabezpe ceni

Tabulka €. 1 — Struktura CSV souboru odesilaného Komeni bankou, a.s.
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Doplrény soubor byl uloZen na disketu a §yardnim dopisem byl odeslan &prislusné
spra¢ socialniho zabezpeni. Stejna dohoda byla o rok peégduzavena i mezi
Komerni bankou, a.s. &eskou spravou socialniho zabesmgd. Z pohledu zpracovani
vyzev se jednalo o plomovy krok, kterym bylo u vystavcvyzev i bank dosazeno
nezanedbatelnych Usporiedevsim v oblasti lidskych zdiojNa obou stranach procesu
bylo de-facto odstramo runi vyhledavani subjekt zaloZené na zadavaniCRa IC,
odpowd byla naformulovana tak, aby seémily pouze formalni Udajecisla jednaci a
data) dokumentu a vlastni data bykegavana na disketach. Jednalo se o &iphvni
dohodu uzakenou mezi vice bankami a vice orgadidai jednotkami orgai verejné
moci o forng a zmisobu gedavanych dat, ktera dila dalSi smr vyvoje v této oblasti.
Vzhledem k tomu, Ze dotazy zasilané spravami subidlzabezp&ni byly po dotazech
financnich Gradi druhou nejp&etnéjSi skupinou, znamenala realizace dohod, v pordavnan
s predchozim stavem, velmi vyrazné zrychlenfixgvani Zadosti a Usporu nakiadSech

zWastrénych stran.[13]

4.2 Spoluprace bank s finan ¢énimi G Fady

Z davodu trvalého ndistu pozadavk ze strany finatnich Gadi bylo prostednictvim
Ceské bankovni asociace vyvolano jednani s kompetenzastupci Ministerstva financi
CR. Jednani se uskutslo 27. 6. 2001 a jeho vysledkem byl navrh Ministea financi
CR, ktery obsahoval fpdevsim informace o datech, ktera jsou od bank dmZma.
Souwasre bylo bankam ministerstvem &dno, Ze pro déovou spravu maiechod na
elektronickou komunikaci vyznam pouze wigac, Ze vyzvy i odpowdi budou
zpracovavany u vSech bank jednotrPrvotni navrh sice obsahoval mnohécmwych

negesnosti, nicménjednalo se o prvni spdley krok, ktery byl v tomto siru uclan.

4.2.1 Vytvareni Standardu €islo 17

Jelikoz legislativa v roce 2001 nebyla na elekitkaou komunikaci fipravena a bylo
nutné vychéazet pouze z platnych pravnich norema lglovenaCeska narodni banka
s pozadavkem na vyjéehi, zda je fipustné pedavani dat zacélem zpracovani vyzev
k sowinnosti v elektronické forth Poté, co Ministerstvo financi obdrzelo kladnou
odpowd’, byl spu&n projekt s cilem definovat format, igob a pravidla pro vyému dat

mezi finarknimi Grady a bankami.
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P bankovni asociaci bylafizena pracovni skupina slozena ze speadiafiabyvajicich se
problematikou vyzev k s@innosti v bankach, ktera ve spolupraci s Ministast financi
CR vydefinovala seznam typozadavk, které budou zasilany bankam a seznam ti,
ktera budou na zakladdotazi poskytovany bankami 2p financnim (radim. Vystupem
¢innosti pracovni skupiny byl dokument nazyvany rftard bankovnich aktivig. 17,
ktery presré definuje pravidla elektronické vymy dat. Vlastni ndzev dokumentu je
,Racionalizace vyriny dat o dtech daovych subjeki mezi Uzemnimi finatnimi organy

a bankami.

Vyvoj dokumentu trval téwt 2 roky a Bhem této doby neustéle ihatal pa&et vyzev
zasilanych bankam. Vzhledem k tomu, Ze fimankady tvdily vice nez 50 % veSkerych
dotazi zasilanych bankam, byla implementace technologiemavané v dokumentu do

praxe velmi ¢ekavana a zadana.

21,7% 9.8% @ Finan&ni GFady

B Spravy soc. zabezpeceni
4, 7%

1,1% | O Mésta a obce

4,6%
O Zdravotni pojistovny
3,3% - 0,9% | mostatni

O Celni Gfady

0,7%
B Notéafi

0,6%
O Soudy

W Statni zastupitelstvi

55,9%

Obrazek €. 7 — Podil vystavé vyzev zaslanych Komeéni bance, a.s. v roce2002[11]

Prvni bankou, ktera istoupila k novému standardu, byla Kowrdr banka, a.s. Po
nékolikamésicnim testovani a postupném ras$iani okruhu finaénich &adi zapojenych
do noveho zfisobu zpracovani vyzev k sonnosti, byl zgatkem roku 2005 ukaen

pilotni provoz a pedavani datovych souhipse stalo standardnim tgmbem zpracovani

vyzev k sodinnosti generovanych finanimi Grady.
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4.2.2 Zpuasob p fedavani a format p fedavanych dat

Z patatku byly datové souboryipdavany na disketach, nicnéén sowasné dob probiha
vyména dat vyhrad& prostednictvim portadlu de@éové spravy, ze kterého si banky
vyzvedavaji soubory s dotazy a kam nastedmig’uji soubory s odpasd’mi. Soubory
zasilané na disketach bylo mozné komprimovat faemaPKZIP a to v fipadech, kdy
jejich velikost gesahla 340 kB. Na portal flavé spravy je sice mozné umistit pouze
nekomprimované soubory o maximalni velikosti 2MEpmere limit 2MB je s ohledem na

charakter pedavanych dat pénpost&ujici.

Pro formét datovych zprav byl zvolen standard XMiery je samopopisny, snadtitelny

v nativni podoB a umo#uje jednoduchou naslednou &mu, rozStovani a doplovani
struktur. Format souboru {gtrné znakovych sad, pravidel forniatisel, dat a&ags) sefidil
vydanym doporéenim mezinarodni organizace W3C. Kazda struktuch@akterizovana
tzv. jmennym prostorem (namespace). ProtoZe bylalema struktura igdavanych
informaci celkem jednoducha (pouzé&utoviiova — ramcovy element, podelement
struktury, atribut), byla pro definici XML struktupouzita jednak jednoducha forma
textového popisu v tabulce, ktera je nejléfelna, a dale specifikace XML schéma, které

bylo z technického hlediskagsné a umoznilo striktni kontrolu struktury.

XML soubor byl gipraven pro 4 typy dotdiz které mohly byt satasreé v jedné davce
zaslané bance. Typy dotazbyly charakteristické identifikdtorem, ktery byhamy
financnimu &adu a déale pak sadou informaci, které byly poskyttwankou. Jednotlivé

typy jsou uvedeny v tabulagslo 2.

Typ Identifikator Pozadovana data
dotazu
01 DotazdleR C/1 ¢ Cislaua ¢ta
02 DotazdleR C/1 ¢ Cislad ¢t aaktudlni z ustatky
03 Dotaz dle ¢islad  ¢ctu Informace o majiteli U ctu
04 Dotaz dle gislad  &tu Aktudlni z ustatek

Tabulka €. 2 — Typy dota#i finanénich GFadi
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Jaka data byla gtbvana, je pesré uvedeno v nasledujici tabul¢islo 3. Vstupni soubor
zasilany bance obsahoval pouze pole &zna ,I', vystupni soubor odesilany bankou pak

obsahoval pole ozgana ,O'.

Typ dotazu
Pole

01 02 03 04
Typ dotazu I I | |
Kdd dotazu I I | |
Dotazujici se odpov &dna osoba—  ¢islo | | [ |
Dotazujici se odpov &dna osoba — jméno | | I |
Odpovidajici odpov &dna osoba—  ¢islo 0 (0] (0] (@)
Odpovidajici odpov &dna osoba — jméno o O o] D
| CO nebo R C klienta I I (e} o
Typ klienta (0] (@) (0] (0]
Nazev/jméno klienta (0] 0] (0] 0]
Sidlo Kklienta, ul., . o @) @) O
Sidlo klienta — obec o] @] o )
Sidlo klienta — PS ¢ o O o )
Cislod  &tu — prvni cést ] O | |
Cislod ¢&tu—druha cést ] o I I
Identifika eni kod dotazované banky 0O (0] | I
Specificky symbol CS O @] I |
Typ U ¢tu (0] (@) (0]
Koéd me&ny U &tu (0] o 0]
Zustatek 0 ctu o o
Datum z ustatku (0] (0]

Tabulka €. 3 — Data obsaZzena v XML souborech finaimich Gradi
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Nazvy soubar byly tvoreny z rgkolika ¢asti a to tak, aby byla zachovana jediuest
jednotlivych nadzu bez ohledu na misto vytieni souboru.

4.2.3 Autentizace zprav

Kromé¢ struktury gedavanych dat bylo dohodnuto i zabegmé dat proti fipadné
neautorizované zémé. Za timto welem byl vybran algoritmus HMAC-SHA1 (Hashed
Message Authentication Code s haSovaci funkci SHAlelRFC 2104, ktery dokaze plinit
jak funkci kontrolniho sattu, tak umo#uje pomoci symetrického KB owfit puvod
zpravy. Pro pdaeby komunikace bylo upusto od funkce uchovani informace évpdu
zpravy a symetricky ki byl pouZzity jednota pro vSechny finatmi Gfady. Pro uloZeni
autentizéniho kédu pimo do textu zpravy byla pouZzita standardizovaméksira dle
doporweni XML Signature* organizace W3C, kde algoritmH81AC je chipén jako
jeden z algoritm digitalniho podpisu.[5], [18]

4.2.4 Chybové kody

Aby mohly byt soubory zpracovavany na obou stranackla automatizova&n byly
predikovany mozné situace generujici nestandatdmy skterym byly pidéleny unikatni
kody tak, aby nebylo nutné vipadt jejich vyskytu u jednoho ze subjékbdmitnout
zpracovani celého souboru. Definice chyb se ukga#la dostaténa, jelikoz Ehem gt
let pouzivani nebylo nutné v této oblasti standapdavovat. Jednotlivé chyby, které
mohou byt B zpracovani detekovany, jsou uvedeny v tabdlst 4. V gipadech, kdy je
chyba zjis¢na, byl uplatdn nahradni postup, kterym zpravidla byloétmyné zaslani
dotazu na subjekt, u kterého se chyba vyskytla.oWakdotaz jiz nebyl zasilan

elektronicky, ale pisemnou formou.

Chl)(/(?gvy Chybova zprava Komenta ¥
-100 Chybny kéd banky V hlavi ¢ce dotazu je chybny kdd banky, ktera
dotaz p rijala
-101 Chybny autentika eni |DoSlo kchyb & p i kontrole autentifi ka cniho
kod kédu, resp. Podpisu
-200 Chybny typ dotazu Typ dptazu je jiny nez 01 / 02/03/04
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-201 Chybi  identifikace XML element dot:Dotazujici chybi nebo obsahuje
dotazuji  ciho se | n&které prazdné atributy
subjektu
-300 Chybi identifikace U dotaz o typu 01 a O 2 chybi element
klienta dot:DSubjekt nebo obsahu je  pouze prazdné
atributy
-302 Chybna identifikace U dotaz 4 typu 01 a 02 element dot:DSubjekt
klienta pomoci | cO obsahuje chybnou hodnotu atributu | ¢
-303 Chybna identifikace U dotaz a typu 01 a O 2 element dot:DSubjekt
klienta pomoci R ¢ obsahuje chybnou hodnotu atributu R ¢
-304 Nejednozna ¢na U dotaz & typu 01 a 02 je p ¥i generovani
identifikace klienta odpov &di nalezeno vice vlastnik a  (klient )
prost rednictvimR & evidovanych pod jednim R C
-305 Nejednozna ¢na U dotazu typu 01 a 02 je p ¥i generovani
iden tifikace klienta odpov &di nalezeno vice vlastnik a  (klient )
prost rednictvim | “0 evidovanych pod jednim | C
-400 Chybi  identifikace U dotaz 1 typu 03 a 04 chybi element dot:Ucet
Gctu
-401 Chybné p redcisli U do taz 1 typu 03 a 04 element dot:Ucet obsahuje
Gctu chyb nou hodnotu 1. casti  cislad  ctu(p redcisli)
nebo je prazdny
-402 Chybné c&islou &tu U dotaz 1 typu 03 a 04 element dot:Ucet obsahuje
chybnou hodnotu 2. casti  cisla G ¢tu (zékladni
gast &.U ¢&.)nebo je prazdny
-403 Chybny kéd banky U dotaz 1 typu 03 a 04 element dot:Ucet obsahuje
chybnou hodnotu kédu banky, jez p tijala dotaz,
nebo je prazdny
-404 Chybny specificky U dotaz 1 typu 03 a 04 element dot:Ucet obsahuje
symbol chybnou hodnotu specifického symbolu nebo je
prazdny — tyka se jen Ceské spo ritelny
-405 Vice vlastnik U dotaz & typu 03 a 04 je p ¥i generovani
bankovnihou ¢tu odpov &di nalezeno vice vlastnik a  (klient )

k jednomu bankovnimu G ctu

(4 ¢ty spolumajitel t dle 8§ 709 a nasl. Obch.

zakoniku)

Tabulka €. 4 — Chybové kody[5]

4.2.5 Dopady uzav feni dohody do proces G bank a finan €nich G fada

Existence jednotného formétu garantovaného Staadartdankovnich aktivite.

17

umoznila olma stranam dohody implementovat do stavajicich gaiotakové zniny,

které vedly ke zvySeni automatizaéemychcasti procesu.
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Na strag financnich fadi byla agenda velmi zjednoduSena a generovani XMib@6
bylo integrovano fimo do hlavniho systému vyuZivaného vSemi fémami CGiady,
nazyvaného ,Automatizovany tlavy informani systém‘ (dale jen ADIS). Tim byla
vyrazre eliminovana lidskacinnost speivajici v psani dopis s dotazy. Zatimco ipd
zavedenim standardu zéstnanec finatniho Gadu generoval dopisy ¢n¢ a informace

z odpowdi bank musel ffepisovat zpt do ADIS, implementaci novéhteSeni se tato
agenda automatizovala do té miry, Ze &tmanec finatniho Gadu pouze ozrd banky,

od kterych zada zjis8hi majetku a dale jeteka na informaci, Ze poZadovana data jiz byla
bankou zaslana a byla do ADIS dagia.

Nemaly @ginos nélo vydani standardu i pro banky, které se do ptajedapojily. Red
implementacteSeni byla veSkera datang piepisovana do systénbank, ve kterych byla

data vyhledavana.

V Komerni bance, a.s. bylo implementovano ¢lautomatizované zpracovani XML
soubofi. Soubory doréené finanimi Grady jsou umishy do d@asného ulozigt odkud
jsou automaticky ngeny a bez lidského zasahu zpracovany. Vysledkemcapani jsou
vystupni soubory, které jsou vyitemy v gedem ukeném uloziSti a nasledrodeslany

zpst prislusnym finadnim Gradim.

Diky implementaci se v Koménmi bance, a.s. potlb zvysit efektivitu zpracovani vyzev
financnich Gadi viadech stovek procent. Agenda, jiZz se muselo v 28 \Enovat
témef pét zantstnand@ po celou pracovni dobu, zaj@al v roce 2010 jeden z&stnanec

a to i ges rkkolikanasobny ndist paitu poZzadavi.

Kromé zvySeni efektivity prace bylo zcela eliminovanaiko chyb zgisobenych
piepisovanim dat na obou @strénych stranach. S ohledem na vysledky implementace
mezi bankami a finamimi Grady vyuzily tento model komunikace i dalSi subjektgjici

ze zakona stejné inforriai povinnosti jako banky. Jednalo seegevsim o pojiovny a
stavebni spitelny. V komunikaci s bankami Zaly od roku 2006 vyuZivat stejny format
souboru i celni fady, které nad rdmec dat zahrnutych ve standardadpvaly doplani
informaci o transakce natéch. Jelikoz k tomu nebyla pouzivana strukturaudodéntu
XML, vyuzivaneého pro komunikaci bank a firamich Gadi prizpisobena, byl pozadavek
na transakceeSen kazdou bankou individuélnNékteré banky transakce do souboru
integrovaly, jiné poskytovaly data formotilph.
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4.3 Spoluprace bank se soudnimi exekutory

Po dvouletém legislativnim procesu byl &ninosti ode dne 1. dubna 2001, pddlem
120/2001, vyhlaSen ve Sbirce zakatakon o soudnich exekutorech a exgkuinnosti
(Exekuwni tad). Vydani tohoto zédkona znamenalo mimo jiné vaakSiho typu organu

verejné moci, soudnich exekutor

Jednim ze zakladnich ukazatelinnosti soudnich exekutibrje mnozZstvi nédzenych
exekuci. Zatimco v roce 2001 jich bylorizezno 4 302, o rok pozjfl to bylo jiz 57 954 a

v roce 2009 celkem 760 923ifrenych exekuci.
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Obrazek €. 8 — Pdet narizenych exekuci soudnich exekut@f11]

Obdobny naist byl i v mnozZstvi vyzev k s@innosti, které byly zasilany bankam.
Mnozstvi subjekt zasilanych k praosteni bankam vyraznprevySoval poet ndizenych
exekuci. Tato skutmost je zfisobena opakovanym zasilanim détdaeré se po zavedeni
datovych schranek jeStzvysSilo. Byly zjiSeny pripady, kdy se exekutor dotazoval
pravidelré kazdy ngsic, nicmén nejobvyklejsi je perioda v rozme#i &7 Sest résial. Na
rozdil od finagnich Gadi nemaji soudni exekuticnadizeny organ, ktery by je metodicky

fidil, a proto jsou i procesy jednotlivych soudnétekutofi odliSné.

Patatky spoluprace bank se soudnimi exekutory bylywoghy neshodami vyplyvajicimi
z rozdilnych pravnich vyklad zakori. Jeden z hlavnich rozpor byl zpisoben
nejednotnosti ndzoru na zpopkath poskytovani satinnosti bankami. Banky poZadovaly
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Uhradu ¥cnych néklad, které jim giznava zakon o bankach, zatimco soudni exékuto
pozadovali poskytovani sémnosti zcela zdarma. V roce 2004 byla na zaklpddréti
soudnich exekutdriniciovana zngna paragrafwislo 34 Exekuaniho fadu, na zaklad
které vznikla bankam povinnost bezplatného posktogodinnosti. Timto krokem byla
cast naklad na vymahaniignesena na banky. Obdobny probi@sily i slovenské banky,
nicméré tam bylo bankam iznano opravéni pozadovat po vystavci Uhradwelné
vynaloZenych nékladza zpracovani odpe¢di na vyzvy k soéinnosti. Slovenské banky
tuto moznost hojavyuzivaji a nafiklad pob@ka Kometni banky, a.s. v Bratisl&wictuje
za poskytnuti satinnosti 99,58 EUR. Dle vyjadni zandstnand banky, kt¢i se agendou
zabyvaji, ma &ovani naklad vyrazny reguléni inek a bance jsou zasilany dotazy
v mnohem mensim mnozstvi, nez tomu bylo vé&lokdy banky uhradu néklad
nepozadovaly. Etovani poplatk za sdlovani informaci je obvyklou praxi v ostatnich
¢lenskych zemich Evropské unie a postufeské republice je spide vyjidrg).

Po implementaci vystup projektu elektronické komunikace s firkaimi Gfady bylo
zpracovani vyzev zasilanych soudnimi exekutory &amanejnar@ngjsi cinnosti v oblasti
zpracovani vyzev. Krotvyhledavani dat v systémech banky bylo nutné,zangstnanci
kontrolovali usneseni soudu, ktera je exekutor pawigikladat a kterym bance potvrzoval
své opravani pozadovat informace. Kontrola usneseni se stafmosti, protoZze u
nékterych exekutar se stavalo, Ze se pokousSeli zjistit v rdmci exekeh fizeni rékteré
informace v rozporu s platnou legislativou a judijkBlejvyssiho soud@R. Nayiklad se
jednalo o zjiSovani &tu a Zistatki manzel, respektive manzelek povinnychieBtoze
Nejvy3si soud’R shledal zjiBovani majetku manz&imanzelek jako neoprawné, rekteii
exekutdi se timto judikatem r@ili a poZzadovali po bankéch i tyto informace. & ddu
ochrany udaj podléhajicich bankovnimu tajemstvi je pro bankyskytovani dat o
manzelich, respektive manzelkach naprostoripaptné, a proto nezbyva neistedré
kontrolovat jednotliva oprawimi exekutofi. Reputé&ni rizika jsou v oblasti prolamovani
bankovniho tajemstvi velmi vysoka, a proto bankyedpostnily vySSi naklady na

zpracovani fed gipadnym sporem vyvolanym anikem bankovniho tajeimstv
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4.3.1 Formy vyzev k sou €innosti

Rozsah poZzadovanych informaci je pouze jednou igramiti vyzev Kk satinnosti
zasilanych soudnimi exekutory.¢leri soudni exekutd zasilali vyzvy k sodinnosti
hromadrg a k dlouhému seznamu subjeldodavali bankam kopie usneseni o ¢feni
exekutora. Nkteré vyzvy k sotinnosti obsahovaly i&kolik set subjeki a usneseni byla
bankam pedavana v krabicich. Dalgast exekutar preferovala jednotlivé dotazy a do
bank bylo dordovano rkolik set vyzev obsahujicich pozadavek nalesdi informaci o
jednom subjektu. Ke kazdému takovému pozadavku dygdopiikladano usneseni soudu o

powreni exekutora.

4.3.2 Rozsah pozadavk U soudnich exekutor U

VSechny exekutorskéiady pozadovaly od bankekolik zakladnich informaci, kterymi

jsoucisla cta, zastatky, pohyby nadiech, gipadré informaci o exekucich, které jsou na
Uctech subjektu az po informace o veSkerém majetieryln mohou byt cenné papiry,
bankovni Uschovy, vkladni knizky a dale informacgtipadnych pronajmech safesovych

schranek subjektu.

Z davodu rozdii poZzadavit soudnich exekutéra technickych moznosti jednotlivych
bank bylo velmi obtizné najit vhodny kompromis taky banky byly schopné poskytnout
poZzadovana data wiméreném case. Pestoze exekuto méli informaci o c¢asové

narainosti vyhledavani ¢kterych tym informaci u bank, trvali na jejich poskytovani.
Oproti tomu, dostupnost informaci je podle jejighu v kazdé bance jina, a proto nebyla

nalezena shoda ani mezi bankami.

4.3.3 RozSireni standardu c¢islo 17

| pies p@atesni oboustrannou neochotu jakékoliv spoluprace asibkodinnosti z&aly
ob¢ strany hledat cesty ke zjednoduSeni celého procBaunky pozadovaly zasilani
sowinnosti formou seznaina usneseni s@&zena dledchto seznari aby v nich nemusely
pii kontrole gisluSna usneseni hledat. Soudni exekuytoZadovali pedevsim zkraceni
Ihat, ve kterych by banky odpovidaly na dotazy, jetikekteré banky diky néstu agendy

nezvladaly odpovidatitve nez za &kolik tydna az nesiai.
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Vzhledem ktomu, Ze spaiea jednani komory exekufora bank nevedla k Zzadnym
vysledikiim, hledaly banky i sva vlastriieSeni. RestoZe iizné zpmisoby elektronické
komunikace od jednotlivych bank znamenaly velkow€Zzgro zpracovani na stran
soudnich exekut@r byli exekutdi nakloréni vyuziti novych technologii a tor@devsim

z davodu jimi ugrednosiiovaného zkraceni tity, ve které banky odpovidaly.

Komerkni banka, a.s. 2ala spolupracovat s¢kolika exekutorskymi ftady vyuzivajicimi
software od jednoho dodavatele. Vysledkem spolgpréylo vytvdeni seznamu
informaci, ktery byl zakladnim podkladem pro vytoi datové struktury. DalSi krok
spaival v nalezeni vhodného kanalu pro zé&j$tzabezp&eného penosu dat. Komeni
banka, a.s. ma k dispozici technologii zabéepého penosu dat zjsobem server —
server. Penos je zabezpen Sifrovanim pomoci certifikatu vydavaného ced@fni
autoritou Kometni banky, a.s. Vygna dat byla naplanovana tak, aby na jedné &togth
server Komami banky, a.s. a na druhé sttaserver Exekutorské komowR. Kazdy
exekutor by mil na serveru sveé uloZz&tkam by ukladal soubory ve formétu XML s dotazy
a odkud by vybiral odp@di od banky, taktéz ve formatu XML.

Systém vyminy dat byl pgipraven k zahajeni pilotniho provozu v lednu 206@&meére
tésne pred spudnim byl projekt pozastaven #wbdu gipravované implementace
Informasniho systému datovych schraneKeské republice (dale jen ISDS). Po zahéjeni
provozu ISDS byly aktivity sgfujici k vytva‘eni jednotného forméaturgneseny zf na
padu Ceské bankovni asociace, kde pfiola za @asti zastupt prezidia Exekutorské
komory CR prezentace navrhu bank na elektronickou komuniko poteby vyneny
informaci mezi bankami a soudnimi exekutory bylfirde/any, stejg jako v gipac
finantnich Gady, typy dota#, typy s@lovanych informaci a pro format byl &pzvolen
standard jazyka XML.[5]

Pro cilovéreSeni byla mezi bankami a exekutory dohodnutaémgmnformaci uvedenych
v tabulcegislo 5. Nutnou podminkou pro efektivni nastavemicpsi v bance je existence
jedinggného odkazu na usneseni soudu oéfeni exekutora. Tento odkaz musi byt
souwasti dotazu na subjekt identifikovany rodnym nebfentifikacnim cislem tak, aby
mezi dokumentem a subjektem existovala jednézhavazba. XML format umdaitije
tento poZadavek naplnit a odkaz na dokument je tmektsie dotazu samostatnym

vnorenym elementem.
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Typ dotazu
Pole

01 02
Vyzva / Vygeneroval I I
Vyzva / Odpov  &dél (0] o
Vyzva | Exekutorsky U rad I I
Vyzva / Banka (0] 0]
Vyzva/! Cislo jednaci vyzvy
Vyzva | Typ dotazu
Subjekty / Identifikace Subjektu | |
Subjekty / Typ identifikatoru | I
Subjekty / Cislo jednaci EU I
Subjekty / Nazev Subjektu I I
Subjekty / Dokument I I
Subjekty / Zprava (0] 0]
Usty/ Cisloa  &tu 0 0
Usty/M  &na( &tu o] 0
Usty / Typa  &tu 0 0
Usty /Z  ustatek 0 0
Usty / Datum z  uastatku o] 0
Transakce / Datum transakce o]
Transakce / Céstka transakce (0]
Transakce / popis transakce (@)
Exekuce na i ctu/ Vystavce exeku eniho p rikazu (0] (@)
Exekuce na 0 ¢tu / Datum zadani exeku ¢niho (0] o
ptikazu/datum blokace
Exekuce na U ctu / Cislo  jednaci exeku &niho (0] o
prikazu
Exekuce na G ¢&tu/ VySe blokovanych prost redk (0] o
Vkladni knizky / Identifikator vkladni knizky (0]
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Vkladni knizky / Z ustatek vkladni knizky o

Vkladni knizky / Datum z ustatku  vkladni (0]
knizky

Cenné papiry / Emitent (0]
Cenné papiry / Po cet cennych papir ol (0]
Cenné papiry / Datum (0]
Safesové schranky / Cislo schranky (0]
Safesové schranky / Ulice (0]
Safesové schranky / M &sto (0]
Safesoveé schranky / PS C 0]

Tabulka ¢. 5 — Data obsazena v XML souborech soudnich exekufi[5]

Soutasti dohody je i f@sna definice nazivsoubofi. Nazev souboru je sestaverasti
uvedenych v tabulcé&slo 6. Kazda&ast ma pevéistanoveny piet znak a vysledny nadzev
ma vzdy stejnou délku.

Pozadi Cast Délka Popis
1 JEU“ 2 zkratka pro ,exekutorsky urad”
2 Kéd EU 3 Cislo dotazujiciho se EU
3 Kéd zaméstnance 3 Jedine¢ny kéd odpovédného zaméstnance Exekutora v ramci
exekutorského Ufadu
4 . 1 Oddélovacé
5 Datum vytvoreni 6 Datum vytvoreni souboru — davky Dotazu ve tvaru YYMMDD
6 o 1 Oddélovacé
7 Poradové ¢islo 3 Pofadové &islo souboru jedineéné pro kombinaci Kédu EU,
souboru kédu odpovédného zaméstnance EU a data vytvoreni souboru
8 . 1 Oddélovacé
9 Ldot” 3 Identifikace typu souboru — davka Dotaz{
10 L. xml 4 Pfipona indikujici forméat souboru —XML.

Tabulka €. 6 — Polozky nazvu souboru[5]
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Prikladem takového nazvu je: ,EU003DPO_ 100529 001xdudt

Nazev souboru s odp&di vychazi z ndzvutwodniho souboru s dotazem, poue&zec
Jdot' je nahrazenietzcem ,XXXX_ odp‘, kde XXXX je kod banky, ktera odp&¥

zpracovala d@etézec ,odp* identifikuje typ souboru — odp&d.
Ptikladem nazvu je. ,EU003DPO_100529 001 0100_odg.xml

Béhem druhého pololeti roku 2010 byla na zéklddhody o datech vyt¥ena druh&ast
Standarducislo 17, ktera obsahovala podminky a technické meatey elektronické

vymény dat mezi soudnimi exekutory a bankami.

Dne 8. Gnora 2011 byla dohoda podepséana prezidefieské bankovni asociace, panem

Jitim Kunertem a prezidentkou Exekutorské komoR/pani Janou Tvrdkovou.

Podpisem dohody byly vytveny podminky pro zlepSeni spoluprace v oblasti vyze
Vysledky lze, s ohledem na vysledky dohody mezikbam a finagnimi Urady, @ekavat

do rekolika mgsiai.

4.3.4 PFinosy uzav fené dohody pro banky

Zpracovani vyzev k sa@innosti, které jsou bankantgoany ve strukturované podolbylo
mozné pld automatizovat vippact finanénich Gadi. U soudnich exekutérje nutné
proces zpracovani rozgio kontrolu usneseni, ktera je aebdrena vysSe, v bodu 4.3.

Jednotlivé kroky zpracovani jsou zachyceny na daréislo 9.

38



Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

Automaticka
Prov éreni dat
kontrola
v systémech banky

Vyzvu nelze Subjekt byl

Subjekt nebyl
zpracovat elleEn nalezen

Odpov éd’ Uzivatel
zkontroluje

na vyzvu pov éreni
exekutora

Obrazek €. 9 — Kroky zpracovani XML vyzva v bance

Presto je mozné, diky strukturovanym ittat zajistit zpracovani nejtsi ¢asti procesu bez
pouziti lidské prace a zastnance zapojit pouze donnosti kontrolovani usneseni. Po
dorweni souboru do banky je mozné $lautomaticky z&adit soubor do zpracovani a
provést kontrolu spravnosti formétu (validaci sowboXML). V ptipact neusgsné
validace neni mozné dale zpracovavat data &embyt automaticky vygenerovana
odpowd. Pokud je validace uspna, je mozné provest vyhledani suhbjekdle
jednozné&nych identifikatoti v systémech banky a zjistit, zda jsou subjektgrity banky a
zda maji u banky spravovan majetek. Timto filtreualdo odstragno 80 — 100% subjekia
nad zbyvajicimi subjekty jiz je nutné provést kohir usneseni. Provedeni kontroly
spa&iva v oznaeni usneseni za odpovidajici (usneseni se vztahp@wiovanému
subjektu), pipadré za chybné. V takovémiipad se misto séleni pozadovanych dat
uvede do odpawdi informace o chybném usneseni. Timto vyuZitimmjezné uSéit
personalni zdroje a navic eliminovat rizika spojenéhybami zfisobenymi lidskym
faktorem. Proces se z velkésti zautomatizuje a odp&di na vyzvy k sotinnosti mize
banka odesilat obratem. S ohledem na praxi, kdkutsié zasilaji vyzvy, ve kterych se
subjekty opakuji, je mozné&ast&né omezit kontroly usneseni tak, Ze pokud v minulosti

byl subjekt kontrolovan a konkrétni exekutdeglozil spravné usneseni soudu, bude tento
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subjekt jiz gedem vyhodnocen jako pré&eny a kontrola provéta zamdstnanci tak

nebude vyZadovana.

4.3.5 PFinosy uzav fené dohody pro exekutory

Zavedeni jednotného formatu odpgdv na vyzvy Kk so&innosti @inasi moznost
automatizace i na strarexekutorskych ¥adi. Vygenerovani dotazu ime byt provedeno
automatizovaé bezprostedre po vytvdeni nového fipadu v informanim systému
exekutora. XML soubor je pak mozné v némme podob rozeslat vSem bankam, které
jsou schopny zpracovavat takto zaslanou ZadostbBizeni odpasdi se budou jednotlivé
soubory liSit identifikatorem banky, data ze vSesobubofi bude moZzné ap
automatizova# vlozit do informa&niho systému exekutora, kde se na zakauienych
informaci vytvdi uceleny pehled o majetku dluznika v bankach. Tentehted pak mze

byt hlavnim podkladem pro kroky exekutot@ywymahani pohledavky.

4.4 RozSireni stavajicino FeSeni

S ohledem na citlivost dat, ktera jsou vésmrednmétem bankovniho tajemstvi, nelze ani
do budoucnaigdpokladat, Zze by byly banky naktmy systému, ktery by byl zaloZzen na
poskytnuti relevantnich datémakému tetimu subjektu, ktery by dale na zakiad
opravrenych pozadavk tato data dale distribuoval. Banky budou vZdyedmositiovat
systém, ve kterém budou mit i plnou kontrolu naginsvdaty, a proto bude s ng&pgi
pravdpodobnosti agenda i nadale zpracovavana systémeam-odpo¥d’, respektive u
exekwnich gikazi prikaz-ukon. Pokud by nebylo toto hledisko pro badidezité, mohla
by existovat sluzba, ktera by byla dostupna vyhtampravrenym orgarim veejné moci.
Diky této sluzk by nely pfistup k vybranym datn, podobg jako je tomu nafiklad u
internetového bankovnictvi, a to nad vSemi Kklidmayky. VeSkera kontrola a odpoinost
by tak byla ponechana na organechieyre@ moci. Takovy model je pro banky
neakceptovatelny, jelikoz informace o svych kliehtgpovaZzuje kazda banka za velmi
cenny kapital. Nicménh i s ohledem na vySe uvedené jsou na 8tratatni spravy
(analyticky utvar Ministerstva finanaf’R) aktivity, které navrhuji vyti@ni centraini
databdze obsahujici informace o subjektech a exist&tt, které tyto subjekty maji u
bank vedeny. #nosem takové databaze bylm byt omezeni dotdz smérovanych na

banky pouze naifpady, kdy v centralni databazi je informace o texisi (Etu u konkrétni
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banky. Opravéind osoba by nahledem do databaze zjistila, u Kiebank ma subjekt
vedeny @ty a dotazala by se pouze tam, kde by byl &ji§hajetek. Redpoklad Uspory
takovéhoreSeni spéiva v odstradéni dotaz, na které by byla odp&d’ negativni. Fstup

k datim by nely pravdpodobré vSechny organy ¥ejné moci, které jsou opragmy data
poZzadovat. Takovy systém bohuzeltretd sdlovani informaci o majetku a lze ho

povaZovat pouze za daipijici.

4.4.1 Zapojeni dalSich organ U verejné moci do stavajiciho systému

Principy vyneny dat se soudnimi exekutory a s fitiaimi (fady jsou akceptovatelné
vdemi zw@astrenymi subjekty a proto je mozné nghto principech zalozit i komunikaci

s jinymi typy subjeki, nez jsou finaéni trady a soudni exekufo

Pro zlepSeni kooperace mezi organiey® moci a bankami v oblasti exekich gikazi
a vyzev je mozné vychazet ze dvou zakladnigbdpoklad. Prvnim je zabezgeny

datovy genos, ktery jiz nyni poskytuje ISDS a druhym jedajgcena datova struktura.

Do stavajiciho systému elektronické komunikace,gedbihd mezi bankami a fingmimi
Giady, je mozné iibrat i dalSi typy vystauc vyzev k sodinnosti. RestoZze struktura
zasteSena Standardem bankovnich aktéiglo 17 je pro skteré organy viejné moci
post&ujici, jeji rozSfeni a s tim spojena moznostposu dalSich typdat zwtSi okruh

zdjema o jeho vyuzivani.

4.4.2 Zménarozsahu odpov édi

Blokace z titulu exektnich gikazi a transakce nactu jsou dophujicimi informacemi,
diky kterym je mozné fesrEji vyhodnotit potencialni dsgnost vymahani ffkazanim
pohledavky z &tu. Pokud v rdmci s@innosti zjisti organ @jné moci dalSi exekuce na
Gctu povinného, rize tuto skuténost zohlednit a nemusi zvySovat své naklady na
vymahani tim, Ze postihne exekim pikazem det, ktery je jiz zatizendgkolika jinymi
exekwnimi piikazy a u kterého je jen nizka prapddobnost, Ze by se naplnil i dalSi
exekuni prikaz. Exekdni piikazy jsou uspokojovany v padi, ve kterém byly bance
dorweny, a proto viipadech, kdy jsou na¢tu nenapliné exekuce aifjom na Wtu

neprobihaji tér Zadné transakce, neni napindalSi exekuce realné.
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Pro rozs&ieni okruhu pedavanych informaci je nutné vytito2 nové elementy, Exekuce a
Transakce. Oba elementy je mozné velmi snaddleriado existujici struktury. Roz&ini

o dalSi data bude znamenat vy novych tyf dotazi, které jsou uvedeny v tabulce

¢islo 7.
Typ Identifikator Pozadovana data
dotazu
05 Dotaz dle RC/IC Cisla uétd, aktualni zlistatky, exekuce
06 Dotaz dle RC /IC Cisla G&ta, aktualni zastatky, transakce
07 Dotaz dle RC /IC Cisla agth, aktudlni zlstatky, exekuce,
transakce

Tabulka ¢. 7 — Roz&fené typy dotai

Oba no¥¢ vytvorené elementy budou obsahovat dofici informace o &ech, a proto
musi byt ve strukiite souboru s odp@di zaazeny pod elementét. Atributy elemerit by
meély obsahovat alesmiodatum,éastku a popis u transakci a datum deni, datum pravni
moci a celkovowastku blokace u exeknich @ikazi. Tento vget je pouze minimalni,
nicmeéré informace maji dostataou vypovidaci hodnotu praipadné rozhodovéani. Oba
elementy je mozné rozfii o dalSi atributy, jako jsowislo protitttu a symboly u
transakci, dale pak informace o vystavci exelo gFikazu, opravéném, cislech
jednacich, fipadreé dalSi podrobnosti o exeknich gikazech, nicméhrozsfeni musi byt
vzdy vysledkem konsenzu vSechéastrenych stran. Krom toho, Ze banky nebudou
poskytovat jakékoli informace nad rdmec svych zakoh povinnosti, hraje vyznamnou
roli i samotna schopnost bank poskytovaktaré informace automatizov&nZatimco
zustatek @tu je ve vSech bankach zjistitelny relativsnadno, nemusi tomu tak byt
nagiklad u transakci a exekuci. Proto je vhodné jddmotdotazy od sebe odiit a
ponechat tak moznost vt pro gipady, kdy vystavce vyzvy tigdnosiiuje rychlost ped

rozsahem odpaidi.

4.5 Spoluprace v oblasti zpracovani exeku énich p fikazu

Exekwni prikazy jsou po celou dobu zpracovavany vyhgadgnim prepisovanim dat a

na rozdil od vyzev k s@innosti neexistuje Zadna dohoda, ktera by tuto Iprohtiku
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upravovala, pestoZe tento stav vedmsto k chybdm a cely proces je spojen s velmi

vysokymi riziky.

4.5.1 Okamzik doru €eni exeku éniho p Fikazu

Zakon uklada bankam zablokovat presky okamzikem doxieni exekdniho gikazu
bance. B zaslani exekiniho gikazu v listinné podabto znamena, Ze v okamziku, kdy si
zamestnanec banky (zpravidla se jedna o &stmance podatelny)i@vezme zasilky na
posSE, mely by byt vSechny &y zmininé v exekudnich gikazech zablokovany tak, aby
klienti banky nemohli s prosdky postizenymi exekuci nakladat. ¥pad dorweni
exekuwniho gikazu prostdnictvim ISDS se za okamzik déemi povazujeias, kdy se
uzivatel schranky ihlasi do systému. V oboufipadech je nutné zjistit obsah zasilek
(otewit obalky, stdhnout a ot#&t datovou zpravu), prohlédnout dokumenty a zpratge.
Vysledkem zpracovani je zablokovani pfedidi na &tech. Zasilek utenych bankam jsou
kazdy den tisice a mezi okamzikem d@mi a spldnim povinnosti bankygasto uplyne i
n¢kolik hodin. Pokud Bhem této doby dojde n#glad k vykeru prostedki z (&tu, které
by jinak byly zablokované, nese odgdnmost za tento stav banka, kterd nesplnila svou

povinnost. [8]

4.5.2 Strukturovany zapis exeku €niho p Fikazu

Zatimco zpracovani vyzev k sonnosti bylo¢ast&né automatizovano a pro dalSi rozvoj
jsou vytvaeny vzory elektronické komunikace, na které je néoiravazat, v oblasti
exekwnich pgikazi prikazanim pohledavky z¢u nejsou v satasné dob zadné procesy
jakkoli automatizované a zpracovani exékich pikazi prikazanim pohledavky zctu

s vyuzitim ICT je oddeno, respektive figruseno v okamziku fpdavani exekiniho
piikazu od vystavce bance. Vystavci ex@ékich fikazi zpravidla vyZaduji obratem od
bank zgtnou vazbu s informaci, kolik prdstki se podé&lo na &tech povinného
zablokovat. FestoZze tato informace je v bankach dostupna vrelekké podob, je
predavana jako standardni dopigedvani exekinich gikazi piikdzanim pohledavky
Z &tu v elektronické podab by prineslo nejen zjednoduSeni a zrychleni zpracovani
agendy na stranbank, ale i prakticky okamzité ziskani informaciyvoji exekuci na

Gctech povinného.
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Zakladnim prvkem automatizace zpracovani egeiah gikazi je vytvareni datové

struktury exekutniho gikazu gikazanim pohledavky zctu tak, aby kazda informace
mohla byt v této strukte presré zapsana. Stefrjako exekudni piikaz mohou byt zapsany
i ostatni dokumenty, které s exekim pikazem pimo souvisi. Pro odliSeni je mozné

zavest kody uvedené v tabuléslo 8.

Kéd dokumentu Typ dokumentu
01 Exekuéni prikaz
02 Vyrozuméni o pravni moci
03 Castegné zastaveni exekuéniho ptikazu
04 Uplné zastaveni exekuéniho pFikazu
05 Zmeéna exekuéniho pfikazu

Tabulka €. 8 — K6dy dokumenti exekutnich prikazi

Exekwni piikaz je primarnim dokumentem, na zakiakterého je omezena dispozice
povinného s é&y. Dorweni vyrozumdni o pravni moci je impulzem pro provedeni
exekwniho fikazu, které spiva ve vyplaceni narezervovaddéstky. Casténé zastaveni
exekwniho gikazu je mozné vyuzit vifpadech, kdy je z jakéhokolivadodu snizena
vyméahana pohledavka (ndidad ¢ast pohledavky byla vymozena jingmizobem). Uplné
zastaveni znamena ukami blokovani prosedki na W&tech. Zngéna exekdniho gikazu

se miZe tykat libovolné Upravy dat (Zma adresy vystavce exekuce a poddbn

Exekwni prikaz je sloZzen z ne€étnich a Getnich dat. Netetnimi daty jsou informace o
povinném, oprawném, vystavci exekiniho gikazu a pipadném zastupci oprasmého
(zastupujici advokéat a podaf)n DalSimi nedetnimi daty jsou spisova z¥ka vystavce
exekwniho fikazu acislo jednaci vystavce. détni data jsowisla Gta povinnéhogisla
acta, ve prospch kterych ma byt vymoZenéastka zaplacena é&stka, kterd& ma byt
vymozena. Vymahan&stka nemusi byt vzdy dena pouze fixni hodnotou, aletife se
skladat z urok a néklad, které tvai takzvané fisluSenstvi exekimiho gikazu a
v takovém pipact je tvarena rkolika polozkami platebnihoipdpisu. Kazda polozka

platebniho pedpisu musi obsahovatat, ve prosgch kterého ma bytijpsana a dale tize
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obsahovat variabilni a specificky symbol, kteryudiopro gesné umisghi a identifikaci
platby. Datova struktura pragnos exektniho gikazu musi umaiovat zapis vsech tyip

polozZek platebnihoipdpisu.

Krome Ucetnich a netetnich dat musi byt kazdy exeku piikaz oznaen identifikatorem,
ktery bude jedingny a umozni piazeni poz#i dorucenych dokumerit ke spravnému
exekwnimu gikazu. Jedingnost identifikatoru musi byt zachovana na Grovdnlivych
vystavdi, ktefi budou od sebe odliSeni identifikatorem datovérdaky. Jednozrimym
identifikdtorem by mohla byt i spisova ztka, ktera je satasti obalky datové zpravy,
nicmére tento Udaj je nyni vyuzivan dle individualnich it vystavé a sjednoceni jeho

vyuzivani za timto &elem by nemuselo byt pr@které subjekty fijatelné.

Pro elektronicky fenos a nasledné glmutomatizované zpracovani exekich gikazi je
navrzena nize uvedena struktura. Pfehfednost je pouzita forma odrazek, odsazené

odrazky znamenaji viilena data.

Struktura exekéniho gikazu:

e Typ dokumentu (,01'-,05%)
« Jednoznany identifikator exekéniho pikazu
 (islo jednaci dokumentu
e Opravreny (nazev, adresa)
o Jméno/Nazev
o Ulice acislo

0 Mesto
o PXC
» Povinny
o ldentifikator povinného &/1C
Jméno/Nazev
o Ulice acislo
0 Meésto
o PXC
o Ucty povinného

= (Cislo Gtu (specificky symbol pro patbyCeské spatelny, a.s.)
e Zastupce oprawmého
o Jméno/Nazev
0 Ulice acislo
0 Mesto
o PC
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» Vystavce exekuniho prikazu
o Jméno/Nazev
0 Ulice acislo
0 Mesto
0 PC
* Platebni gedpis
0 Pevnacastka
= Urok do zaplaceni
* Datum od
* Typ arokové sazby
o VySe urokoveé sazby
o Pocet procentnich bablnavySeni REPO sazby
0 Minimalnicastka
= Ucet pijemce
+ (islo (rtu
* Kobd banky
* Variabilni symbol
» Specificky symbol
o Castka Groku
= Typ urokové sazby
* VySe urokové sazby
* Pocet procentnich bablnavyseni REPO sazby
* Minimalni ¢astka
= (Castka — zaklad vyptu
= Vypaiet Uroku - od data
» Vypaiet uroku - do data

Do uvedené struktury je mozné zapsat libovolny, odieky sprave interpretovany
exekwni piikaz. Struktura je navrzena tak, aby byla zachovareodicka pravidla
vypoctu uroku ,do zaplaceni‘ a nebylo mozné vygenerdakbvy exekdni piikaz, ktery

bude obsahovat nejasné polozky platebnitedisu.

Ucetni polozky exekéniho gikazu musi umoznit zapis jakékoliv pohledavky. Usmge
stanovenycltastek je moznéijpojit Urok od data vzniku pohledavky do jejiho lzgeni.
Urok z prodleni mze byt uten rekolika zpisoby, jelikoZ jeho vypeet se od roku 1994
nékolikrat zmenil. Urok z prodleni je chapan jako zakonna majetksankce, kterou je
véfitel opravren pozadovat po dluznikovi, kterygwdluh fadre a Was nesplatil. V oblasti
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ob¢anskopravnich vzta@hupravuje aroky z prodleni ¢ansky zakonik v 8 517 odst. 2 a
jejich vySe je stanovena provédm predpisem, kterym je v tomtadipacE natizeni viady
¢. 142/1994 Sh. s dinnosti od 15. 7. 1994. Toto izeni bylo nasledn dvakrat
novelizovano, a to r&zenim¢. 163/2005 Sb. (sdinnosti od 28. 4. 2005) a fiaenimg¢.
33/2010 Shb. (sdinnosti od 1. 7. 2010). V seasné dob jsou v exekanich gikazech p
vypoétu Uroku z prodleni vyuzivanyitrizné zmgsoby vypd@tu, pricemz o tom, ktery ze
zpiasohi bude pouzit, rozhoduje zpravidla prvni den vznikadleni. Pro obdobi od 15. 7.
1994 do 27. 4. 2005 byl urok z prodleni stanovow@rvysi dvojnasobku diskontni sazby
vyhlaSované& eskou narodni bankou platnou k prvnimu dni prodpemézitého diuhu. Pro
obdobi od 28. 4. 2005 do 30. 6. 2010 je wgioluroku technicky nawmejSi a urok je
pribéZzné ovliviovan nénici se repo sazbou, kterd je stejjako sazba diskontni
stanovovanaeskou narodni bankou. V tomto obdobi byl Grok zdfoi ve vysi repo
sazby zvySené o sedm procentnichth@dto pro kazdé kalenttd pololeti, ve kterém trva
prodleni poplatnika (vySe repo sazby platné pronipmen gislusného kalendaiho
pololeti). Kazdé pololeti byl tedy Grok z prodlesdlisny a musel seippaitavat. Urok
zaloZzeny na zvySeni repo sazby o sedm procentmidi jb hodrt specificky a v praxi se
Ize setkat i s{ipady navySeni o jiny @et procentnich bad JelikoZz se jedna o jediny typ
aroku, ktery se rive them doby trvani exekaiho gikazu ngnit, je nutné tuto odliSnost
reSit specifickou polozkou platebnihtedpisu.

Novelou N&izeni je od 1. 7. 2010 urok stanovovan ve vysi repaby vyhlaSované
Ceskou narodni bankou pro posledni den kalgridé pololeti, které jedchazi
kalendd@nimu pololeti, v 8amz doslo k prodleni, a to zvySené o sedm procemthécti.
Princip pro stanoveni Groku tedyistava stejny — repo sazaNB zvySena o sedm
procentnich boi Oproti gedchozimu obdobi ale doslo ke&m a vySe Uroku je po celou
dobu prodleni negmna. Takovy urok Ize tedy &pzalozit na vyisleni sazby, ktera bude

pro dany exekini piitkaz nemdnna.[17]

DalSi kategorii jsou smluvni Uroky z prodleni. Te&airoky mohou byt zaloZeny na denni
sankci, ktera je zpravidla ¥islena viadech setin az desetin procent derpiipadré pak
procentni sankce sdanim minima za&asovou jednotku. iitkladem takové sankce je urok

ve vySi 2% misicné, minimalre vSak 50 K. Pokud by takovato sankce bylgastky 2500
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a vySSsi, bylo by mozné vyuzit standardni metodwitgp Pokud by ale byldastka nizsi,

g

znamenalo by to navySovatéstky sankce kazdydsic o 50 K.

Jednotlivé vySe uvedené varianty vypouroku z prodleni je nutné v exekim piikazu
umoznit zadat. BohuzZel, stasna praxe je takova, Zze bankam jsou pisemnou tormo
dorwovany exekuni piikazy, jejichz formulace neni jednozin& a pro spravnou realizaci
je nutné ziskat od vystavce exékiho gikazu dalSi, dopujici informace. V gkterych
piipadech banka interpretuje informace o vymahanéegdékice jinak, nez jaky byl umysl
vystavce a vysledkem jsou komplikace, které moh&ongt i soudnim sporem.
Elektronicka forma exekuiho gikazu by tak finesla i vyrazné Zgsréni a eliminaci
chyb.

Do vySe uvedené struktury je mozné zapsat i dalpy tdokumeni. F¥i zasilani
vyrozumeni o pravni moci je wlezity pouze typ dokumentu a identifikacédkazu, kterého
se pravni moc tyka. Ostatni dataegevsSim Getni) nemaji na prové&di exekéniho
piikazu Zadny vliv a je mozné je neu¥tidNaprosto stejnd situace je u dokumentu
zastavujicim exekini pikaz. Césténé zastaveni exekmiho pikazu je mozné
interpretovat do struktury Gpravou platebnihi@dpisu. DalSim z dokumente znena

exekwniho gikazu, kterym se #mi pouze netetni data.

S existenci jednozieého identifikatoru exekwmiho gikazu bude mozné zavést
poskytovani zgtné vazby vystavian. Zpstna vazba bude spivat v pfibézném pedavani
informaci o naplénosti exekdnich gikazi a diky €¢mto informacim bude mozné vést
fizeni efektivi. Aby bylo mozné data o vedenych exekucich efektiuzivat, museji i

ta byt k dispozici ve forsthumoziujici jejich gripadnou transformaci do jinych systém

Struktura dat vychazi z geb vystavce a soubor zasilany bankou byl obsahovat

nasledujici informace:

» Jednoznény identifikator exekiniho pikazu
o Datum dorueni pikazu do banky
o Datum dordeni vyrozureni o pravni moci do banky (pokud jiz bylo bance
zaslano)
o Celkovéacastka exekiniho pikazu
Narezervovan#astka

s\ 7

o Vyplacen&astka

(@)
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Soubor zasilany bankou by obsahoval informace ahv3seukotienych exekénich
piikazech, které vystavce bance zaslal, a orgaejn& moci by tak rl prabézne

aktualizované vSechny informace f&iiné pro efektivni Zisob vymahani.
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5. Vyuzivané technologie

Zpracovani exekinich gikazi a vyzev k soginnosti bylo z poéatku zalozeno vyhragma
ru¢nim zpracovani dokumetv listinné podob a tomu odpovidalo i fjfzptisobovani
proces. Casow nejnaréngjsi bylo prepisovani dat do systémbanky g zpracovani
vyzev a nasledh prepisovani odpasdi do systém vyuzivanych organy wejné moci.
Proto se snaZily abstrany procesu nalézt jakékoliv zjednoduSeni,éktey gepis dat

zjednodusilo.

Z patatku @ichazely v avahutizné typy skenér nicmérg z divodu nekvalitniho tisku
(dokumenty finatinich Gadi byly ¢asto tis¢ny na jehlékovych tiskarnach a vekterych
piipadech i na psacich strojich), byla technologitick@ho rozpoznavani znakOCR -
Optical Character Recognition) témnepouzitelna. Upravy naskenovanych dat byly
zpravidla tak rozsahlé, Zzegpisovani dat bylo rychlejSi a spolekij&i. Banky a organy
verejné moci se proto domlouvaly néedavani dat v elektronické podotZpravidla byla

k dopisu piloZena disketa s rodnymi a identifi@mi ¢isly. V bankach pak kroé&rueniho

zadavani bylo mozné préwvané subjektyipmo naist.

Data byla pedavana viznych formatech, ndjklad jako dokumenty MS Word, MS
Excel, gipadre jako textové soubory ve formatu TXT nebo CSV. Hilavyhodou vyuziti
téchto formét byla jejich znalost cilovych uzivatelktei byli schopni se soubory ¥dhto
formatech bzr¢ pracovat. Rzné verze aplikaci sady Microsoft Office byly pouétiy
témet vSemi uzivateli a diky tomu bylo mozné vzdy dohmginna obou stranach nejlépe
vyhovujici format penaSenych dat. ProtoZze nebylo moZné integrovat ykiérsi
zW&astrenych stran procesu vSechny mozZné varianty sdulsodaty, byly zpravidla
implementovany pouze futkosti pro import dat v&aké jednoduché podépdo které
byl ze zaslanych soubbrtransformovan. festoZe penos dat v elektronické podbb
probihal pedevsim jednostragnod orgaid veejné moci k bankam, doslo ke zkraceni

VVVVVV

organy veéejné moci.
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5.1 XML

Zatimco vSechny ostatni vyuzZivané formaty umozZmijyaznym zgsobem zjednodusit
dil¢i procesy zpracovani vyzev k smnosti, nebyly to formaty vhodné pro plnou
automatizaci procés Pro spléni poZzadavi, které byly kladeny naifpnasené informace,
bylo nutné pouzit format, ktery umije prenaset navzajem viena data s nejednotnou
strukturou a sotasré umozni penaset vztahy mezémito daty. Rikladem je pozadavek
na enos informace, Ze klient mé&ty, které maji gjaky zistatek a Bhem poslednichit
meésial byly na jednotlivych &tech transakce. Zatimco vlastnosti subjektu jsoanm
piijmeni, rodnécislo, vlastnosti &u jsou ¢islo &tu, mena, Zistatek, datum tstatku a
vlastnostmi transakce jsou rfédgad ¢astka transakce, datum transakce a popis transakce.
Ve formatu XML je moZné tato data v poZzadovanékstiie a wetrg videch vazeb velmi
snadno ulozit, vySe zminé vlastnosti jsou ulozeny jako atributy a kema skupina
informaci je podelementem r@dvskeho elementu. V textovém souboru by bylo nutné
vytvorit velmi podrobna dopjici pravidla pro spravnou interpretaci uloZzenyzt, bez

které by nebyl fenos mezi jednotlivymi systémy mozny.

Subjekt
« Jméno 1
* Prijmeni
« RC Ucet
ml « Cislo 1
e M¢éna
s Zuistatek Transakce
Nl « (Castka
e Datum
* Popis

Obrazek €. 10 — Riklad struktury dat a vazeb predavanych XML soubory
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Dokument v XML by pak mohl vypadat nidklad nasledové

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<Vyzva>
<Subjekt Jméno="Daniel" Ajmeni="Polak" RC="7301011015">
<Ucet Cislo="1111111111/0100" ¥ha="CZK" Zistatek="123987,45">
<Transakc&astka="112" Datum="23.1.2011" Popis="Uhrada z jité@nky"/>
<Transakc&astka="-3698,25" Datum="30.1.2011" Popis="Faktur@8/254"/>
<Transakc&astka="23698,24" Datum="30.1.2011" Popis="Faktur&0D 12/2010"/>
<Transakc&astka="24,25" Datum="31.1.2011" Popis=/#sany Grok"/>
<Transakc&astka="235,50" Datum="31.1.2011" Popis="Poplatek galozky"/>
<Transakc&astka="135" Datum="31.1.2011" Popis="Poplatek zadeai Gtu"/>
</Ucet>
<Ucet Cislo="2222222222/0100" ¥ha="EUR" Zistatek="555,45">
<Transakc&astka="0,03" Datum="31.1.2011" Popis="#psany Grok"/>
<Transakc&astka="2,31" Datum="31.1.2011" Popis="Poplatek zedeni @tu"/>
</Ucet>
<Ucet Cislo="3333333333/0100" kha="USD" Zistatek="112,08">
<Transakc&astka="0,01" Datum="31.1.2011" Popis="fpsany urok"/>
<Transakc&astka="3,15" Datum="31.1.2011" Popis="Poplatek zedeni dtu"/>
</Ucet>
</Subjekt>

</Vyzva>

Pri zobrazeni v prohlizé jsou jednotlivé elementy, atributy a hodnoty &dhy barev&
(viz obrazekeislo 11) a zobrazeni je tak je§FehledrjSi.
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) Mozilla Firefox

Soubor Uprawy Zobrazeni Historie ZaloPky Mastroje  Nipowéda

- c i b l_| File: {}{0: {5k alaDiplomowa praceUkazka,xml e 2 % ~ P
== Py e ] e prpry T .
18 Nejnavatévovangisi 8] NejnavitEvovansisi |_] Jak zacit |20 | Movinkse.cz - Hlavnistr... ¥
C] file:// /D:/SKola/...0prace/Ukazkaxml | = :

Tento XML soubor nema phipojeny Zadné informace o vehledu prvkd. Strom XL dokumenty je zobrazen nize.

— <Vyzva>
— <Subjekt Jméno="Danicl" Pifjmeni="Pclak" RC="7301011015">
— <Weet Cislo="1111111111/0100" Ména="CZE" Zistatek="123987 45"

<Transakee Castka="112" Datum="23.1.2011" Pupis="1jhrada £ jiné banky"i=
<Transakee Castka="-3698 25" Datum="30.1.2011" Popis="Faltura 328/254"/>
<Transakce ﬁ‘ﬁstkn="23698,24" Datun="30.1.2011" Popis="Faktura CCD 12/2010"f>
<Transakee Castka="24,25" Datm="31.1.2011" Popis="PHip sanj trok"/=
<Transakee Castka="235,50" Datum="31.1.2011" Popis="Poplatek za poloZky"/>
<Transakee Castka="135" Datun="31.1.2011" Popis="Foplatel za vedeni ">

<Ufet>

— <Weet Cislo="2222222222/0100" Ména="EUR" Zistatek="555 45">

<Transakee Castka="0,03" Datum="31.1.2011" Popis="Pipsany urok"/>
<Transakee Castka="2,31" Datun="31.1.2011" Popis="Poplatek za vedeni 4im"/>

<Ufet>

— <Weet Cislo="3333333333/0100" Ména="USD" Zistatek="112,08">

<Transakee Castka="0,01" Datum="31.1.2011" Popis="Pipsany urok"/>
<Transakee Castka="3,15" Datun="31.1.2011" Popis="Poplatek za vedeni 4im"/>

<Ufet>

</Subjeki=
= Vyzva>

Obrazek¢. 11 — Zobrazeni XML dokumentu v prohlizéi Mozilla Firefox

~

V prohlizeti je mozné dle paeby uZivatele jednotlivé vitené skupiny dat seskupovat a
prohlizeni nize byt o gco prehledrgjsi (viz Obrazekislo 12).

) Mozilla Firefox

Soubor Uprawy Zobrazeni Historie ZaloPky Mastroje  Nipowéda

- c i b l_| File: {}{0: {5k alaDiplomowa praceUkazka,xml e 2 % ~ P
== Py e ] e prpry T .
18 Nejnavatévovangisi 8] NejnavitEvovangisi |_] Jak zacit |20 | Movinkse.cz - Hlavnistr... ¥
C] file:/ / /D:/SKola/...0prace/Ukazkaxml | - : :

Tento XML soubor nema phipojeny Zadné informace o wehledu prvkdl. Strom XL dokumentu je zobrazen niFe.

— <Vyzva>
— =Subjekt Jméno="Daniel" Pifjmeni="Fclak" RC="7301011015">
+ <Teet Cislo="1111111111/0100" Ména="CZE" Ziistatek="123987 45"></T¢et>
+=Tzet Cislo="2222222222/0100" Ména="EUR" Ziistatek="55545"></TT¢et>
+ <Wiet Cislo="3333333333/0100" Ména="TSD" Zistatel="112,08"></Tiet>
<fSubjekt>
<fVyzva=

Hotova

Obrazek €. 12 — Zobrazeni XML v prohliz&ti Mozilla Firefox (seskupeni dat)
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Stejny soubor Ize zobrazit nididad i v aplikaci Microsoft Excel, nicménpii takovém
zobrazeni je pr@teni a naslednou interpretaci dat nutné vychadegiky uspdadani

XML dokumenti a zobrazeni jiz neni takghledné jako ve vySe uvedenydiikfadech.

/Vyzva

/Subjekt/  [/Subjekt/ /Subjekt/ [/Subjekt/U ¢et/@C [/Subjekt/U € |/Subjekt/U €et/ |/Subjekt/U €et/Tran |/Subjekt/U €et/Tran |/Subjekt/U éet/Transakce/
@Jméno__|@PFijmeni JSubjekt/ @R ¢ |Uget/#id |islo et/@Ména |@Zustatek sakce/@ Castka sakce/@Datum @Popis

Daniel Polak 7301011015 101111111111/0100 |CZK 123987,45] 112]23.1.2011 Uhrada z jiné banky
Daniel Polak 7301011015 1{1111111111/0100 |CZK 123987,45 -3698,25|30.1.2011 Faktura 328/254

Daniel Polak 7301011015 111111111111/0100 |CZK 123987,45 23698,24|30.1.2011 Faktura CCD 12/2010
Daniel Polak 7301011015 1/1111111111/0100 |CZK 123987,45 24,25[31.1.2011 Pfipsany trok

Daniel Polak 7301011015 1{1111111111/0100 |CZK 123987,45 235,5[31.1.2011 Poplatek za polozky
Daniel Polak 7301011015 1/1111111111/0100 |CZK 123987,45 135|31.1.2011 Poplatek za vedeni Gctu
Daniel Polak 7301011015 2|2222222222/0100 |EUR 555,45| 0,03[31.1.2011 Pfipsany trok

Daniel Polak 7301011015 2|2222222222/0100 |EUR 555,45 2,31|31.1.2011 Poplatek za vedeni Gctu
Daniel Polak 7301011015 3/3333333333/0100 |USD 112,08 0,01{31.1.2011 Pfipsany trok

Daniel Polak 7301011015 3[3333333333/0100 (USD 112,08 3,15/31.1.2011 Poplatek za vedeni Gctu

Obrazek €. 13 — Zobrazeni XML dokumentu v aplikaci MS Excel

DalSi pozadavky byly na zaj&ti autenticity dat, validity souboru s daty, a posgedni

fadk nezavislost na platformach koncovych systém

Dokumenty napsané jazykem XML sp|i vSechny vySe uvedené pozadavky a jejich
pouziti bylo shledano jako nejvha#si. | z tohoto dvodu je komunikace dle Standardu
bankovnich aktivitislo 17 zaloZena nagnosu dat ve formatu XML.[1]

5.1.1 Dopady vyuziti XML formétu

PrestoZe jsou soubory ve formatu XML prepos dat meziaznymi platformami patré&
nejlepsi dostupnou technologii, nese s sebou jejetZiti i nekterd omezeni. Zatimco u
textovych formai dokézal kazdy uZivatel data snadno vigtéda modifikovat, dokument
psany XML jazykem vyZaduje pro svou tvorbu rée8g znalosti o této problematice a
zpravidla se neobejde bez zasahu do aflikh softwail a stim spojené naklady na
Gpravu. Investice na stramank jsou zpravidla podminy navratnosti, ktera je wipac
automatizace procesu zpracovani vyzev Ksmosti snadno prokazatelna. Stepak je
tomu i u finagnich Gadi a exekutorskychadi, které zasilaji velké mnozstvi dotaz
V piipact Uradi, které generuji jednotky dotatzydnrg, piipadré i mérg, mize byt investice
do nového software nerentabilni a pro jinyigpb komunikace by tak nebylo mozné
vytvorit poZzadované podminky.[1]

Z tohoto divodu vznikla z iniciativy bank vofhdostupna aplikace, pomoci které mohou
soudni exekut® generovat dotazy ve formatu XML a kde je mozn@axidi zaslané
bankami transformovat do sestav ve formatu rtf.pWkaci je mozné jednoduchym

zpisobem prohlizet XML soubory dotiaz odpowdi a ¥ vytvaieni dotas je podporovan

54



Vyuziti ICT pro lepSi kooperacifpzpracovani exekinich gikazi
a vyzev k sodéinnosti mezi bankami a organyiegné moci

import dat ze soubérve formatu CSV. Aplikace také umafe prowiit validitu XML
souboti.

Zpracovani XML souboril pro banky

Zpracovani soubord  [asray Caramet Napovéda

Cislo jednact wzwy: | 0

1 s Cizlo jednaci Nazevr subjektu Id subjektu Soubor s usnesenim

ELT20TEX_110314_0071_dat.xml 5 -

ELM20TE 110316 001 daot.xml EX 710 Testovacl Hlient?710 E006261310 ScanZB38_000_pdf ~

EUT20TEX 110316 002 dat.xml EX 711 Testovaci Klient711 EO06Z61311 Scan0001_000.pdf
EX 71z Testovaci Klient71Z2 E006EEL2LE Scanl00Z_000_pdf
EX 712 Testovaci Klient713 E00EEE1313 Scanl003_000_pdf
EX 714 Testovaci Klient714 E005EE61314 Scan000s_000_pdf
EX 71& Testovaci Klient 715 E006EEL12LE ScanZ0?&_000_pdf
EX 7le Testovaci Klient716 E005EEL21E ScanZZ85_000.pdf
EX 717 Testovaci Klient717 E005EE1317 ScanZB38_000_pdf
EX 718 Testovaci Klient718 E005EE1318E Scan0001_000.pdf£
EX 719 Testovaci Klient712 EO05ZE1213 Scanl00z 000 pdf
EX 7Z1 Testovacl Klient
EX 7zZ Testovaci Kliemn i
EX 723 Testovaci Hliem| |om oML generdtor
EX 7Zd Testovaci Kliemn
EX 725 Testovaci Kliemn Werze 2.0.3
EX 726 Testovaci Kliemn

7 5 Aplikace slou pro generovani datového XML

B el TESt'DvaC:,L Kl:_Len sg'uboru pro zprapco\?énl' wizev k soudinnosti
EX 78 TEStO"aC:} Elien zazilanjich bankéam a pro éteni soubar zasilanjch ve
Ex 725 Testovaci Kliem farmatu ¥ML jako odpovEdi na wizvy k soudinnosh.
EX 730 Testovaci Klien
EX 731 Testovaci Klien
EX 732 Testovaci Klien

- ¥gbér soubord [adresare] s TESt'OVEC::L Blram =

oo EX 734 Testovaci Klient7oT COECeloos  Soanuuue o0 pat
EX 73& Testovacl Klient73E EO006EE133E Scanz076_000.pdf
 Odpovadi EX 738 Testovaci Klient736 EO0SZE1336  Scanff8s 000.pdf

EX 737 Testovaci Klient737 E00EEEL1327 ScanZf35_000.pdf V

Hapovéda Stomno

Obrazek ¢. 14 — Formul& aplikace pro vytvareni aéteni XML soubori[14]

5.2 Zpusoby p fenaSeni dat

Pred zavedenim Inforndaiho systému datovych schranek bylo velmi komplad
piedavat data mezi bankami a organyey®e moci jinak, nez listovnimi zasilkami.
Veskeré snahy o jednotnou komunikaci byly oftivany citlivosti penasenych dat a
neochotou zéastrénych stran investovat do jakékoliv nové technolo@#uace tak byla
podobna jako u wvysu formafi pro komunikaci. Komunikace tak probihala
prostednictvim mail, raznych portal, elektronickych kury@ a podobnych nastrnnj
kterych bylo veliké mnozstvi. Orgam veejné moci i bankdam byla ze stranyznych
komeknich subjeki nabizenareSeni penosu dat, nicmén vyuZiti tchto systér
znamenalo dalSi investice a provozni naklady, ktéadny ze z€astrénych subjeki nebyl

ochoten vynalozit.
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Jeden ze systéimktery by jist znamenal vyrazné zvySeni efektivity procesu #gyndat,

byl zaloZzen na principu jednoho mista, kam by oyg&arejné moci zasilali dotazy.
Z tohoto mista by byly dotazy rozeslany vSem bankamo zaslani odpédi by se zpravy
slowily a vystavce vyzvy by obdrzel ucelenou odpdivKromeé kumulace dat by na tomto
mis€ byla zajifovana i transformace dat mezi formaty pouzivanyednptlivymi
subjekty. Ani tento systém ale nebyl &Spy, protoze jednotlivé strany se nedohodly na
zpiasobu financovani takového projektu. Prekteré banky bylo navic néfatelné

poskytovani datreti osols, ktera by s nimi dale manipulovala.

Posunem v této oblasti bylo vyuZziti portaluidaé spravy, jak je uvedeno v bodu 4.2.2. a

zésadni zrna fisla az se zavedenim Infortimaho systému datovych schranek.

5.2.1 Informa €éni systém datovych schranek
Pro zlepSeni kooperace mezi bankami a orgargjme moci byla implementace 1ISDS
zlomovou udalosti a tofedevsim diky vytvieni dive neexistujiciho komunikaiho

kanalu vyuzitelného mimo jiné i pragnos citlivych dat.

Pred zavedenim systému bylo jen velndgde gedvidatelné, kolik zprav jim bude
prochazet, jak budou zpravy velke, jaké budou foyngiiloh zprav, jakym zfisobem
bude mozné vyuzit elektronickou formu dokunieat zda implementace systému bude
znamenat zlepSeni nebo naopak zhorSeni komfortwhibace mezi statni spravou a

soukromymi subjekty.

Povinnost vyuZzivat tento systém byla pro pravniokéby stanovena od 1. 11. 2009 a jiz
béhem prvnich tydh po tomto datu byla &sSina korespondence od orgaverejné moci
bankdm pesnérovana na elektronické zasilani. Za prvni rok provtsSDS (1. 11. 2009 —
31. 10. 2010) bylo poslano préstinictvim ISDS tért 28,5 milidbnu zprav.

Do Komekni banky, a.s. bylo za stejné obdobi deno 294 710 zprav,iigemz 92,9%
zprav souviselo se zpracovanim agendy exeiloh Fikazi piikdzanim pohledavky zctu

a vyzvami k sotinnosti. Rilohy zprav byly zpravidla dokumenty naskenované&one
pievedené do forméatu PDF, ¢kterych gipadech byly dokumenty uloZzeny jako obrazek
JPG, pipadreé jako jiné grafické formaty. Zpravy obsahujici jakeékterou z giloh

strukturovana data byla spiSe vyjimkou.
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Zakon 300/2008 Shirky (o elektronickych Ukonechutoazované konverzi dokument
stanovuje povinnosti pouZzivani datovych schranekkmeére v dok® spuséni ISDS
neexistovala Zzadna pravidla pro viplani dat na obalce datové zpraviegio vyuzivani
systému postugnprineslo ¢asténé ustaleni a bylo mozné na jejich zaklatkfinovat

pravidla, ktera usnadnilagsreji odhadovat obsah jednotlivych zprav.[16]
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Obrazek €. 15 — Pa&et datovych zprav dorwenych do Komegni banky, a.s.[11]

ISDS ma obrovsky potencial dalSiho vyuziti Zedpokladu, Ze budou timto systémem
zasilana strukturovana data, ktera bude mddjerpce zpracovavat automatizo¥an
v idealnim pipact bez vyuziti lidské prace.

Pro lepSi a fesrgjSi vyuziti ISDS je nutné nastavit jednotna praaidiyphovani dat na
obalce zpravy tak, aby na jejich zakddoylo mozné automatickyitit zpravy jest pred
jejich otewenim. Metadata obsazena v obalce datové zpravyujsdena v XML souboru,
jehoz definice je sai@sti Provoznih#éadu ISDS.

Vzor XML souboru s daty z obalky datové zpravy:

<?xml version="1.0" encoding="utf-8" ?>

<MessageDownloadResponse xmins:xsi="http://www.rgg2001/XMLSchema-instance"

xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema" xmltigtp://isds.czechpoint.cz/v20">
<dmReturnedMessage>

<dmDm>
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<dmID>30128720</dmID>

<dbIDSender>2s3brdz</dblDSender>

<dmSender>Mstsky obvod Ostrava-Jih</dmSender>
<dmSenderAddress>Horni 791/3, 70030 Ostrava, CZ8dnderAddress>
<dmSenderType>10</dmSenderType>

<dmRecipient>Komemi banka, a.s.</dmRecipient>

<dmRecipientAddress>Naifkop 969/33, 11407 Praha Ljeska

republika</dmRecipientAddress>
<dmAmbiguousRecipient>false</dmAmbiguousRecipient>
<dmSenderOrgUnit xsi:nil="true" />
<dmSenderOrgUnitNum xsi:nil="true" />
<dbIDRecipient>4ktes4w</dbIDRecipient>
<dmRecipientOrgUnit xsi:nil="true" />
<dmRecipientOrgUnitNum xsi:nil="true" />
<dmToHands xsi:nil="true" />
<dmAnnotation>npm</dmAnnotation>
<dmRecipientRefNumber xsi:nil="true" />
<dmSenderRefNumber>JQM/983465/09/PRH/Po</dmSendiNtReber>
<dmRecipientldent xsi:nil="true" />

<dmSenderldent xsi:nil="true" />

<dmLegalTitleLaw xsi:nil="true" />

<dmLegalTitleYear xsi:nil="true" />

<dmLegalTitleSect xsi:nil="true" />

<dmLegalTitlePar xsi:nil="true" />

<dmLegalTitlePoint xsi:nil="true" />
<dmPersonalDelivery>false</dmPersonalDelivery>
<dmAllowSubstDelivery>true</dmAllowSubstDelivery>
<dmFiles>

<dmFile dmMimeType="application/pdf"
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dmFileMetaType="enclosure" dmFileGuid="::SPX\SPXNI@c\12302"
dmFileDescr=" pravni_moc.pdf">
<dmEncodedContent />
</dmFile>
</dmFiles>
</dmDm>
<dmHash algorithm="SHA-256" />
<dmQTimestamp />
<dmbDeliveryTime>2010-11-17T09:28:36.247+01:00</dniideryTime>
<dmAcceptanceTime>2010-11-18T07:21:57.377+01:00<#4deeptanceTime>
<dmMessageStatus>6</dmMessageStatus>
<dmAttachmentSize>197</dmAttachmentSize>
</dmReturnedMessage>

</MessageDownloadResponse>

Pro &ely automatizace procisby bylo vhodné, aby struktura obsahovala element
obsahujici kod typu dokumentu, ktery by byl stamozévaznyntiselnikem.Ciselnik by

mél obsahovat vSechny obvyklé typy dokumeatbylo by mozné ho postupdopkovat.
Alternativou k vytvdeni takového elementu je vytemi ¢iselniku kéd, které budou
dophovany jako hodnota, ffpadré sowast hodnoty &akého jiz existujiciho prvku
struktury. Za timto €elem je patré nejvhodrjsi vyuzit element dmAnotation €¢ /

Predmet). Priklady kodi jsou uvedeny v tabulagslo 9.

Kaéd Typ dokumentu
AS_EP Exekuéni pfikaz
AS_PM Vyrozuméni o pravni moci
AS_VYZ Vyzva k soucinnosti
AS_SE Zastaveni exekuéniho pfikazu

Tabulka ¢. 9 — Fiklad ¢iselniku typu dokumenti
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Informace o typech dokumentasilanych datovymi zprdvami by pak mohla byt vgug

pro tvorbu podrobgSich statistik vyuziti ISDS.

5.3 Zabezpe ¢eni pFfenasSenych dat

Jedinym pouzitym zabez@enim pro penos dat mezi organy f&né moci a bankami byl
kryptovaci algoritmus SHA-1. V débpiipravy standardu se jednalo o silny algoritmus,
nicméré v dnedni dob je moralni Zivotnost algoritmu priadu pouZiti povazovana za
ukontenou. Pesto neni dvod investovat do zemy zabezpéeni, jelikoZ uloha bezgaého

pienosu dat f&sla na datoveé schranky.

Vyznam dophovani autentizaniho kédu do soubérpro finargni trady, jak je uvedeno
v bodu 4.2.3 je sicefpchodem na komunikaci préstinictvim ISDS sniZzen, nicm&neni

davod algoritmus rénit, ani odstraovat.
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6. Zaver

Souwasné vyuziti ICT v agendach exékich gikazi a vyzev k sotinnosti je velmi malé

a krom¢ dohod zakotvenych ve Standardu bankovnich aktigio 17 neexistuji Zzadna
dalSi n&izeni nebo dopoteni s cilem zvysit efektivituiithto proces. Fitom se jedna o
procesy, které by mohly byt automatizovany ve valgsoké mife a v konéném disledku

by naklady vSech zastrénych subjeki, vynaloZzené na vymahani pohledavek, mohly byt
vyrazre nizsi.

Souwasny stav je znaza¥n v grafu na obrazkwislo 16. Pro pokryti poptavky na
zpracovani vyzev k séinnosti a exekénich gikazi je vynakladano uité mnozstvi
lidské prace aijp zpracovani jsou vyuzivany tité technologie. FestoZze v dnesni déb
dostupné inform&ni a komunikani technologie s sebodipasi mnohem &tSi moznosti, je

jejich vyuziti ve zmignych procesech relatigmizke.

A+B >C+D

ICT

Optimalizovany stav

Souéasny stav

N —

Lidské zdroje A

Obrazek €. 16 — Rozlozeni zdra} vyuzitych p¥i zpracovani exekuci a vyzev
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Pro posun ze s@asného stavu ke stavu optimalizovanému je protaénufce vyuzZivat
moznosti ICT nez je tomu nyni, a tim snizit mnoididskych zdroji, které jsou pro

zajiseni procef nezbytné.

S ohledem na s@asny stav je nejvhodjsi navazat na dosavadni zkuSenostristqupit
k dalSimu rozvoji stavajicich technologii. Rdegim struktury dotazu a odpal, dnes
uzivané pro komunikaci mezi bankami a fitiaimi Gfady, bude vytviena univerzalni
forma komunikace vyuZzitelnd téin vSemi subjekty, které bankadm zasilaji Zzadosti o
sowinnost. Vyjimku tvdi pouze specifické dotazy soudnich exekiyt@ro které jiz také
existuje struktura definovana ve standardu BankasuiciaceCR. Timto zgisobem by

bylo pokryto vice nez 99 % vSech vyzev k &onosti.

DalSim krokem automatizace je zavedeni elektromickgxekgnich gikazi. Vzhledem

k tomu, Ze exekini piikazy gikdzanim pohledavky z¢tu maji vzdy stejnou strukturu, je
mozné timto zfisobem zpracovavat celych 100 % exakah ikazi zasilanych bankam.
Kromé zpiesréni procesu dojde k vyraznému zrychleni, které urhefektivre a pesre
fidit cely vymahaci proces. Se&asré by bylo vyrazg snizeno riziko spojené s prodlenim
zablokovani progedki na &tech povinného, které je v stasné dob procesni nutnosti a

piitom neni v souladu s platnymi zakony.

Vlastni zavadni XML technologie jako zavazného forméatu priemos dat pro oblast
zpracovani exekunich gikazi prikdzanim pohledavky z¢tu a vyzev k sotinnosti je
mozné zrychlit legislativnimi kroky, které budoucei motivovat ztastrené strany na
implementaci novych inforrdaich a komunikénich technologii. Dosahnout toho Ize
zavedenim poplatku, ktery by byly banky opré&w Etovat za poskytnuti s@innosti.
Aby byly z(Eastréné strany vice zainteresovany na zawadovych procasa technologii,
byl by poplatek stanoven prowdd vyhlaskou pisluSného ministerstva (Ministerstvo
financiCR, pripadré Ministerstvo spravedinos@iR) a lisil by se dle zjsobu poskytovani
sowinnosti. Banka by byla opragna &tovat vysSi poplatek pouze vipad, Ze ji byla
souwinnost dordena v nestandardizované podolNizSi poplatek by si byla banka
opravréna &tovat v gipadech, kdy oboustranna komunikace probiltadgpsanym
zpasobem. Pokud by banka nebyla schopna standardigovarpisobem zpracovat

odpowd’, nesndla by si &tovat Zadny poplatek.
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Podporu elektronického exadiho fikazu je nutné zakotvit také do zakatisio 99/1963
Sh., aby tato forma byla povazovana ppracovani za zavaznou. Pokud by tomu tak
nebylo, musely by banky kontrolovat soulad exstho gikazu v elektronické a listinné

podolE a nebylo by mozné proces v&si mie automatizovat.

Podpora a vlastni implementace vySe uvedenych oéohih do praxe rmize ve velmi
kratké dols prispét ke zjednoduSeni a vyrazné zrychleni procesu, raspdklad a

v neposlednfack eliminaci mnoha rizik.
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