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Anotace

Bakalatskéd prace je zaméfena na vzdelavani osob s mentdlnim postizenim v Domové
Na Pustaji KieSice, ktefi v této pobytové socidlni sluzb¢ ziji a nadéle se vzdelavaji, aby

si osvojili néco nového a udili se zvladat bézné denni ¢innosti co nejvice samostatné.

Teoreticka ¢ast prace popisuje co je specialné pedagogicka andragogika, ¢im se zabyva,
na co se zameétuje, popisuje klicové pojmy socialné pedagogické andragogiky, ale také
co je mentalni postizeni, na co maji osoby s mentalnim postizenim narok, jak se mohou

dale vzdélavat a uplatnit na trhu prace.

Prakticka cast prace je zaméfena na Domov Na Pustaji KieSice, na vzdélavani osob
Zijicich v tomto domov€ a na nacviky béznych dennich Cinnosti, které jsou s nimi
nacvicovany, na dalsi socidlni sluzby, které osoby z Domova Na Pustaji nav§tévuji a jak
snimi spolupracuji. Soucasti je kvalitativni vyzkum zaméfeny na piipadovou studii
arozhovor s péti vybranymi uzivateli, ktefi si jiz nacviky prosli, vyzkouseli si pobyt
V jiné socialni sluzb& nebo byli zatazeni v projektu podporovaného zaméstnavani. Jestli

zvladli tito uzivatelé postoupit do jiné socialni sluzby a pokud ne, tak z jakého divodu

se to nepovedlo.

V zavéru bakalaiské prace je vyhodnoceni kvalitativniho vyzkumu a pfedani informaci
vetejnosti, zda je na Litomé&ficku dostatek socidlnich sluzeb spolupracujicich s touto

pobytovou socidlni sluzbou a jestli uzivatelé Domova Na Pustaji KteSice jich vyuzivaji.

Klicova slova

Andragogika, individualni plan, mentalni postizeni, nacviky na chranéné bydleni,
opatrovnik, opatrovanec, plan péce, pracovni nacviky, ptipadova studie, ftizeny

rozhovor, socialni sluzba, zaclenéni do spole¢nosti



Annotation

The bachelor thesis is focused on the education of people with mental disabilities in the
Home Na Pustaji KfeSice, who live in this residential social service and continue to
learn something new and learn to manage everyday activities as independently as

possible.

The theoretical part of the thesis describes what special educational andragogy is, what
it deals with, what it focuses on, describes the key concepts of social pedagogical
andragogy, but also what mental disability is, what people with mental disabilities are

entitled to, how they can further their education and apply on the labour market.

The practical part of the work is focused on the Home Na Pustaji KieSice, on the
education of people living in this home and on the training of everyday activities that
are practiced with them, on other social services that people from the Home Na Pustaji
visit and how they cooperate with them. It includes qualitative research focused on the
Case Study and an interview with five selected users who have already been trained,
tried staying in another social service or were included in a supported employment
project. Whether these users had managed to move on to another social service and if
not, the reason why they had not.

The bachelor thesis concludes with an evaluation of the qualitative research and
a presentation of information to the public on whether there are enough social services
in the Litoméfice region cooperating with this residential social service and whether the

users of Dom Na Pustaji KfeSice make use of them.

Keywords

Andragogy, case study, care plan, carer, education, guardian, guided interview,
individual plan, integration into society, mental disability, social service, training for

sheltered housing, work training



UVOD ... bbbt 9
TEORETICKA CAST......ooooiiiiieiinniiessiss s 12
1.1  Specialni andrago@ika ..........cccveiiiiiiieiiiii i 12
1.2 Mentélné postizeny jedinec jako rovnocCenny partner ..........c.cecveeerverierivrseennenns 14

1.3 Speciélni andragogika jako pracovni a ¢innostni terapie osob s mentalnim

O L0 74< 11111 PP PR PP 16
2 MENTALNI POSTIZENL........cooiiiiiniiiiiiieneeisee s 16
2.1 Pficiny vzniku mentalniho poStiZen ..........cccceiiiiiiiiiieiie e 17
2.2 Klasifikace mentalniho POStIZENT .........cceririiiiiiiiiicie e 18
3 VZDELAVANI DOSPELYCH OSOB S MENTALNIM POSTIZENIM........ 22
4 DOMOV NA PUSTAJI KRESICE .........cooovvimiiirinirinsiienissssssssssssesssssennns 27
4.1 Rozvoj schopnosti a dovednosti uzivatell v Domové Na Pustaji KfeSice............ 28
4.2 Postoupeni do navazujici pobytoveé socidlni SIuzby ..., 29
4.3 Plan péce a individualni plan uzivateld pobytovych socialnich sluzeb................. 30

5 SOCIALNI SLUZBY, KTERE NAVSTEVUJi UZIVATELE DOMOVA NA
PUSTAJL KRESICE .......ooooooeeeeeeeeeeeeeeeee et eee et er e en e eee s enenan. 35

5.1 Vzdélavani a nacviky béznych dennich ¢innosti uZivatelt Domova Na Pustaji

IT@SICE ettt ettt a e nnnes 39
6 PRAKTICKA CAST ....coooooiiiiiiiiieiieieiseniieesiiseiies s 41
0.1 CHLPIACE ..ttt ne e 41
6.2 Kvalitativini vyZKumneé SEtreni.........cccverieriiiiiieiieicieseee e 41
6.3 PHPAdOVA STUAIC ..o 43

7 ROZHOVORY SUZIVATELI DOMOVA NA PUSTAJI KRESICE
UVEDENYMI V PRIPADOVE STUDIL.......cocoiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e en e, 67

8 DISKUSE ... 73






UvVOD

Bakalaiska prace je zaméfena na dospélé osoby s lehkym a stfedné tézkym mentalnim
postizenim Zijicich v pobytové socialni sluzbé Domov Na Pustaji KieSice. Tyto osoby
provadéji, za pomoci pracovniki domova a navazujicich dalSich socialnich sluzeb,
rizné nacviky, aby se mohli posunout do chranéného nebo podporovaného bydleni nebo
se vzdélavaji proto, aby si mohli najit vhodné zaméstnani. U o0sob s mentalnim
postizenim je dulezité se vzd€lavat po cely jejich Zivot a to piedevsim v oblasti
informalniho vzdélavani. Je u nich vétsi predpoklad ztraty schopnosti a dovednosti
Vv béznych dennich ¢innostech, nez u bézné populace, proto je potieba vzdélavani a

procvicovani.

Cilem prace je zjistit, zda vzdélavani a nacvik béZnych dennich ¢innosti dospélych osob
S mentdlnim postizenim pomaha témto osobam najit vhodné zaméstnani a toto
zaméstnani si udrzet. Zda mohou diky nacvikiim béznych dennich ¢innosti zvladnout
samostatné zit v chranéném bydleni nebo si osvojit pracovni navyky tak, aby zvysili své
kompetence. Teoreticka ¢ast ma pét kapitol, kde je charakterizovana specialné
pedagogicka andragogika, mentalni postizeni, vzdélavani osob s mentalnim postizenim
a popisuje socialni sluzby, které mohou na Litoméficku osoby s mentalnim postizenim
nav§tévovat a s nimi spolupracovat. Prakticka ¢ast je piipadova studie
a polostrukturovany rozhovor s péti uzivateli zijicich v Domové Na Pustaji Kfesice,
ktefi provadéji nebo provadeéli nacviky na chranéné bydleni nebo si osvojovali pracovni

dovednosti pro uplatnéni na trhu préce.



TEORETICKA CAST

Teoretickd cast bakalaiské prace je zaméfena predevSim na to, co je specidlné
pedagogickéd andragogika, ¢im se zabyva, na co se zaméfuje, jaké zahrnuje poznatky
asjakymi dalsimi védami spolupracuje. Vysvétluje zékladni pojmy socidlné
pedagogické andragogiky a jedna z kapitol je také vénovana specidlné pedagogické
andragogice jako pracovni a ¢innostni terapii osob s mentalnim postizenim. V teoretické
¢asti prace je dale popisovano co je mentalni postizeni, kategorie mentalniho postizeni,
na co maji osoby s mentalnim postizenim narok, jak se s nimi pracuje, co je individualni
plan a plan péce osob, jak se osoby s mentalnim postizenim mohou déle vzdélavat nebo

se uplatnit na trhu prace.

1.1 Specialni andragogika

Specialni andragogika zahrnuje poznatky ptibuznych véd, které maji jakoukoli
souvislost s ¢lovékem a spolecnosti do které ¢lovék patii, jejiz je soucasti. Rozvoj
andragogiky je ovlivitovan konkrétnimi potifebami dospélého jedince, ale také socialni
realitou a situaci ve spoleCnosti. Jeji podstatou je vztah mezi vychovou dospélého
jedince a socidlnim prostfedim. Utvafi a formuje osobnost dospélého jedince
prostiednictvim jeho pfatel, prosttedim ve kterém zije, kde se pohybuje, aktivitami,
které navstévuje, kterych se zucastiuje, ale také vysoky vliv ma stat a politika statu.

Zahrnuje poznatky pfedevsim z oblasti pedagogiky, psychologie a socidlni prace.

Specialni pedagogika se zaméfuje predevSim na vychovu c¢lovéka a jeho spravné
fungovani ve spolecnosti. Hleda zpuisoby, jak pfipravit jedince pro zivot ve spole¢nosti
tak, aby byl spokojen, aby byl pfipraven na rtizné pirekazky, umél je fesit, zvladl
respektovat ostatni ve spolecnosti a vypomohl ktomu, aby spoleCnost spravné
fungovala. Zaméfuje se piedev§im na problémy v roding, ve $kolach, v navazujicich
organizacich, fesi problematiku v situaci ohroZeni, nebo se také zamétuje se na socialni

komunikaci.

Socialni psychologie se zabyva tim, jak pisobi zivot ve spole¢nosti na lidskou
0sobnost, na jeho vyvoj, chovani, jednani, na jeho zdravotni stav, jak se dokaze zaclenit

a fungovat ve spolecnosti s ostatnimi. Jak ho ovliviiuji prekazky, jak se s nimi umi
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vyporadat, vyrovnat, nebo zda jim podléha. Je to véda o ¢lovéku a socializaci v jeho
zivoté. Cilem této védy je predevsim pomoc clovéku v tom, aby se umél s témito

piekazkami vyrovnat a dokazal je prekonat.

Socialni prace odhaluje, vysvétluje, zmirnuje a vyviji snahu feSit vzniklé socialni
problémy lidi, ktefi se dostali do néjaké neptiznivé socialni situace. Pomaha vytvaiet
pfiznivé spolecenské podminky pro distojny Zzivot jedinct ve spolecnosti. Poméaha
zaClenit jedince, ktefi se n¢jakym zplsobem, vycClenili ze spole¢nosti napi. vysokou
chudobou, dlouhodobou nezaméstnanosti, pomaha pifi zanedbani vychovy, pii

delikvenci mladeze, pii zavislostech na navykovych latkach apod.

Vsechny tyto védy maji spolecné cile, a to utvaret jedince, ktery zvladne své socidlni
role, zvladne komunikovat na patficné trovni, bude schopen Zzit ve vztahu, adaptovat
se na piislusné prostiedi a pfijimat imérnou zodpovédnost. (Bartak, Demjanenko, 2021,

5. 16-28).

Kli¢ovymi pojmy pro specidlné¢ pedagogickou andragogiku jsou: dospélost, edukace
areedukace dospélych, socializace a resocializace, vychova a sebevychova dospélého
jedince, socialni u¢eni dospélych, socialni problém, socialni pomoc, socialni péée, nebo

poradenstvi.

Hlavnim objektem specialné pedagogické andragogiky je dospély jedinec, ktery
se vyrovnava s ur¢itymi problémy, snazi se je feSit a potfebuje socidlni pomoc, protoze

sam své problémy vyfesit nedokaze.

Specialni andragogika edukuje a reedukuje jedince k pozitivnim zménam
Vv osobnostnich vlastnostech a k rozvoji jeho osobnosti. Reedukace muze byt chapana
také jako ptevychova osob s delikventnim, asocidlnim chovanim nebo osob, kteti byli

nebo budou propustény z vykonu trestu.

Spravna vychova a sebevychova jedince je celospoleCensky cil. V nasi spolecnosti
je tieba mit demokraticky smyslejici jedince, tolerantni, humanni, ktefi nemysli nejen

na svilj rozvoj, ale i na rozvoj cel¢ civilizace.

Po cely Zivot dochdzi u jedince také k socidlnimu uceni. Jedna se o slozité uceni, diky
kterému se jedinec socializuje a zaClefiuje do spolecnosti. Na jedince plisobi mnoho

faktorti, patii do skupiny osob se spolecnym cilem, zvyky, ocekévanim, postoji,
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presvédcenim, plni uréitou spolecenskou roli. VéEtSinou se ¢loveék uci tak, ze pozoruje

druhé.

Jedinci, potfebujici socialni pomoc a podporu, maji n¢jaky socidlni problém. Sociadlni
problém nastava, kdyz jedinec se dostane do situace, kterou nedokéaze vytesit saim, ani
s pomoci své rodiny ¢i pratel a potfebuje socidlni pomoc ¢i péci. Socidlni pomoc
je soubor ¢innosti, které pomahaji fesit nepfiznivou socialni situaci jedince, ktera je nad
jeho sily. Socidlni péce uspokojuje socialni potieby jedincl, napf. socialni davky,

sluzby a rizné opatteni dand pravnimi normami.

Jedinec, ktery se dostane do nepfiznivé socialni situace, mize vzdy vyuzit socialniho
poradenstvi, které se zaméfuje na vztahy jedincl, vyvojové otdzky ve spolecnosti,
pomaha s feSenim socidlnich problémd, zajist'uje psychoterapii a poméha jedinci hledat

uspokojivé feseni jeho situace. (Bartak, Demjanenko, 2021, s. 29-41)

1.2 Mentalné postiZeny jedinec jako rovnocenny partner

Dilezité, pfi praci s lidmi s mentalnim postizenim je vztah k jedinci, vytvotfeni rovného
partnerského vztahu a partnerského zpiisobu jednani. Akceptovat jedince takového, jaky
je, respektovat a uznavat jeho osobnost. Clovék pracujici s lidmi s mentalnim
postizenim by mél byt tak schopny, ze by mél byt pro jedince partnerem, ale zaroven
i autoritou. Nékym, koho bude jedinec s mentalnim postizenim respektovat, ale zaroven

ho vyhled4, kdyz bude potfebovat pomoc, podporu, nékomu se svéfit.

,, Podle vyzkumu jde dlouhodoba obliba ruku v ruce s férovosti, zasadovosti, loajalitou,
uprimnosti, smyslem pro humor, vrelosti, schopnosti vcitit se a otevienosti.
Profesionalni pracovnik samoziejmé nema za cil byt predevsim oblibeny, ale byt
vykonny a uzitecny.

Obecné se ukazuje, Ze ten, kdo ma dobré vztahy s klienty, vykazuje zaroven nasledujici

rysy:

e davaji najevo respekt viici klientovi a jsou schopni naslouchat,

dokazou klienta uklidnit, ale vyhybaji se prilisné citové angaZovanosti,

Jjasné sdeli, jakou pomoc lze a nelze poskytnout,

® prijmou opodstatnénou kritiku,
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‘

o neuplatiuji neopravnené moc, ktera by mohla vyplyvat zjejich profese."
(Fontana, 2017, s. 16).

U dospélych osob s mentalnim postizenim je velmi dilezité, aby se s nimi jednalo jako
S dospélymi lidmi. Brat je jako rovnocenné partnery, respektovat jejich nazor,
rozhodnuti, soukromi, podavat jim srozumiteln¢ vSechny informace, které se tykaji
jejich osoby. Dilezitym a zasadnim cilem prace s lidmi S mentalnim postizenim
je jejich socializace do spolecnosti, rozvoj jejich schopnosti a dovednosti a podpora
vV moznosti pracovniho uplatnéni ¢i dal§iho vzd€lavani. Dilezité je pii préaci s témito
lidmi, aby nedochazelo k piepeovavani, ale naopak postupné poskytovanou podporu
zmenSovat, aby toho uzivatel zvladal stile vice a mozna pozdéji 1 samostatné. Tito lidé
se nenauci potiebné Cinnosti jen pozorovanim. Je potfeba pomocnou ruku, empaticky
pristup, motivaci a hodné trpélivosti ¢loveka, ktery ho vede. Vzdy je dilezita pochvala,
vlidné slovo a porozumeéni.
Pracovnici, ktefi s témito lidmi pracuji musi mit proto, kromé jiz zminénych vlastnosti,
také patficné vzdelani. Pracovnikovi v socidlnich sluzbach postaci zékladni vzdélani
a kurz Pracovnika v socidlnich sluzbach se zaméfenim na piimou obsluznou péc¢i nebo
se zam¢éfenim na zékladni vychovnou nepedagogickou €innost. Socialni pracovnik musi
spliiovat minimalné vyssi odborné vzdélani se zaméfenim na socidlni praci. Aktivizacni
pracovnici maji vétSinou pedagogické vzdélani a to minimalné stredoskolské, ukoncené
maturitni zkouskou. Kazdy rok se nadale pracovnici profesné¢ vzdélavaji a své
védomosti rozSifuji. Pracovnici v socidlnich sluzbach a socidlni pracovnici, ktefi
S témito lidmi pracuji, musi kazdoro¢né plnit ze zakona profesni vzdélavani v rozsahu
24 hodin. Toto vzd€lavani by mélo byt zaméfeno na potieby osob se kterymi pracuji,
nebo na potieby dan¢ho pracovnika. Toto vzdélavani rozviji jejich schopnosti,
dovednosti a casto 1 pfistup k osobam se kterymi jsou v kaZzdodennim kontaktu.

(Matousek, Kolackova, Kodymova, 2010, s. 111-126).
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1.3 Specialni andragogika jako pracovni a ¢innostni terapie 0sob

S mentalnim postiZenim

Specidlné pedagogickd andragogika je nékdy spojovana také s pracovni rehabilitaci.
Jednéa se o opatfeni smétujici k pracovnimu zatfazeni jedincii s mentadlnim postizenim
do spole¢nosti. Dospéli klienti s timto postizenim se do ¢innosti zapojuji prevazné
rukodélnymi ¢innostmi, jako jsou prace se dievem, s plastem, s textilem, s papirem,
kovem, s riznymi pfirodnimi materidly, nebo se zapojuji nacviky, které jsou poticba
v praktickém zivoté. Jedna se o nacviky, které se pouzivaji v bézném dennim zivoté,
jako je nacvik hygieny, sebeobsluhy, tklidu osobnich véci, péée o domdacnost, nebo
také, jak teSit néjaké neptiznivé socidlni situace, které mohou nastat béhem vsedniho
dne a které by mohli zvladnou samostatné vyiesit. U 0sob s mentalnim postizenim
musime samoziejm¢ pocitat hlavné s tim, Ze je potfeba vice empatie, presvédcent,

motivace a individualniho pfistupu.

Velky uspéch pracovnich terapii u osob s mentalnim postizenim sklizi zooterapie,
pfedev§im hipoterapie nebo canisterapie. N&které osoby s mentdlnim postizenim
zvladnou spolupracovat pii pracovnich nacvicich, kde se mohou starat o jiného zivého
tvora. Uspokojuje je viely vztah zvifete k nému samotnému, jako podckovani

za poskytnutou péci.

Osoby s lehkym a nékdy i stfedné tézkym mentalnim postizenim se velice radi zapojuji
do procesu hiporehabilitace. Zde se uci vse, co kun potiebuje, jak se o n¢ho starat, jak
mu pomoci. Zapojuji se do pracovniho procesu, vymény podestylky, krmeni,
hiebelcovani, zapojuji se do péfe o pomucky, které se vyuZzivaji pfi hipoterapii.

Odmeénou je poté viely a blizky vztah zvifete k jedinci nebo kratka projizd’ka po okoli.

U canisterapie se jedna pfevazné o terapii, kterd je ur€ena pro osoby se stiedné t¢zkym
nebo tézZkym mentalnim postizenim, kdy kontakt se psy dokéZe jedince uklidnit,
uvolnit, zbavit ho stresu apod. Velice pfinosna je tato terapie pro jedince z pohledu
andragogiky, pokud je moznost zapojeni se i do bézné péce o psa. V tomto piipade
se jedinec uci psa nakrmit, vyvencit, vykoupat, u¢i ho novym povelim, uci se mu
poskytnout vSe potiebné proto, aby byl pes spokojen. Zjistuje, ze kazdy zivy tvor

potiebuje lasku a hodné péce, uci se pravidelnosti a zodpoveédnosti.
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Velmi pifinosné jsou u osob s mentdlnim postizenim také muzikoterapie, arteterapie
¢i dramaterapie. Pfi téchto terapiich se osoby s mentalnim postizenim uci predevsim
trpélivosti, vyjadiit své pocity, pravidelnosti, zapamatovat si text, melodii, rytmus,
manipulovat s hudebnim nastrojem, malovat dle pfedlohy, spolupracovat ve skupinach,
respektovat nékoho jiného. Odménou je poté vétsSinou kratké divadelni nebo hudebni
vystoupeni pred svymi prateli a zndmymi, nebo vystava malifskych vytvort. Nékdy
se jedna i o soutéZe Ci vefejna vystoupeni, ktera osoby s mentalnim postizenim mohou
motivovat K lep§im vykontm.

Pracovni a Cinnostni terapie jsou velmi potfebné pro osoby s mentdlnim postizenim,
ktefi nejsou zaraditelné do bézného pracovniho procesu, nebot’ i oni chtéji mit pocit,

Ze jsou pro spolecnost v nécem dilleziti a ptinosni. (Valenta, Michalik, Lec¢bych, 2018,

5. 158-171).
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2 MENTALNI POSTIZENI

V Ceské republice Zije, dle Ceského statistického tfadu z prvni poloviny roku 2022,
témeét 10,5 milionu obyvatel. Se zdravotnim postizenim zije piiblizné kazdy desaty

obcan, s ¢ehoz je zhruba 300 tisic osob s mentalnim postizenim.

., Za mentalné postizené se povazuji takovi jedinci, u nichz dochazi k zaostavani vyvoje
rozumovych  schopnosti, kodlisnéemu vyvoji nekterych psychickych vlastnosti
a k porucham v adaptacnim chovani. Hloubka a mira postizeni jednotlivych funkci
je U nich individualné odlisnd. Pric¢inou mentalniho postizeni je organické poskozeni
mozku, které vznika v dusledku strukturdlniho poskozeni mozkovych bunék nebo

abnormalniho vyvoje mozku. “ (Svarcova, 2006, s. 28).

, Mentdlni postizeni je stav zastaveného nebo neuplného dusevniho vyvoje, ktery
je charakterizovin predevsim narusenim schopnosti projevujicich se v pribéhu vyvoje
a podilejicich se na celkové urovni inteligence. Jedna se predevsim o poznavaci, recové,
motorické a socidlni dovednosti. Mentalni postizeni se miize vyskytnout s jakoukoliv

Jjinou dusevni, télesnou ¢i smyslovou poruchou anebo bez nich.“ (Valenta a kol., 2018,

s. 36).

Jedna se o postizeni, kdy jsou intelektové vlastnosti podprimémé nejméné ve dvou
adaptacnich dovednostech coZ jsou sobéstacnost, sebeobsluha v béZznych dennich
¢innostech, komunikace, socialni dovednosti, zvladani dochazet do zaméstnani,
schopnost bydlet samostatn¢, zvladat pecCovat o své zdravi a bezpecnost, umeét
smysluplné travit volny cas. Tyto osoby maji vétSinou problém v komunikaci, uceni,

orientaci, porozuméni, ale i V sexualnim Zivoté.

Osoby s mentalnim postizenim maji stejné potieby jako ostatni lidé, které jsou uvedeny
Vv Maslowové hierarchii potfeb c¢loveéka. Pokud tyto potfeby nejsou uspokojovany,
dochazi k frustraci, deprivaci a ¢asto je to podnét k tomu, Ze tato osoba nemiize, nebo
nechce byt integrovana do spolecnosti. Neuspokojovanim potieb ¢lovéka dochazi velmi
Casto také k naruSeni vyvoje osobnosti. Ani osoba s mentalnim postiZenim neni nijak
narocna, potfebuje jen, aby 1 ona méla zakladni potteby uspokojovany, zptistupfiovany
mozZnosti vzdéldvani, kulturniho vyZiti, pracovniho uplatnéni a méla pfileZitost

k seberealizaci a spole¢enského uplatnéni. (Novosad, 2000, s. 23-24)
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., Take osoba s mentalnim postizenim potrebuje zodpoveédnost za sebe sama. Priznava
se ji odpovednost do té miry, do jaké to dovoluji jeji schopnosti a moznosti. Prijmout
odpovédnost znamend byt bran vazinée, nebyt tak zavisly na druhych. To ma vliv
na kvalitu Zivota a na pocit viastni hodnoty. Cim omezenéjsi ma osoba s mentdlnim
postizenim moznosti prijimat odpovédnost za sebe sama, tim diilezZitéjsi je nebrat ji
Jiuplne. Pak by jeji schopnost prijeti odpovédnosti ustrnula docista a jeji

nesamostatnost a zavislost by stale jen silily. “ (Portner, 2009, s. 37).

Dnesni trend jiz nepouziva pojem mentalni retardace, ale mentalni postizeni, nebot’
je snaha tyto osoby zapojovat do bézného Zivota ve spoleCnosti. Pojem retardace
je vy€lenovan ztoho divodu, aby si spole¢nost uvédomovala, ze i takovyto ¢lovék
je pfedevsim lidska bytost. Bytost s néjakym omezenim, které ovliviiuje jeho prozivani
a chovani, ale stale je to Clovek v nasi spolecnosti, ktery si zaslouzi zde s nami Zit.
Pojem retardace je spojovan s dobou, kdy byly tyto osoby jesté uzavirany v ustavech,

daleko od spole¢nosti, za zamiizovanymi okny a nijak zvlast’ se s nimi napracovalo.

Je snaha osoby s mentalnim postizenim co nejvice zaclenovat do spole¢nosti. Maji
stejna prava na plnohodnotny Zivot, jako mame my, proto je spolecnost vedena k tomu,
aby byla ochotna témto lidem pomoci, neodsuzovat je, nevyclenovat. Potkavame osoby
s mentalnim postizenim na ulici, v obchodech, v hromadné dopravé, u lékate, na
riznych spolecenskych akcich. U¢ime se je respektovat v naSem svété, spolupracovat
S nimi, pomahat jim. Nékteti, i pfes své mentdlni postiZzeni, dochazeji pravidelné do
zaméstnani a vykonavaji tak pravidelnou ¢innost, kterou se naucili. Jsou $t'astni ve svém
svété. Stastni, Ze zvladaji se o sebe postarat, dopravovat se do zaméstnani, zaplatit si
Jizdné, koupit si pecivo v obchodé, uvaftit si lehké jidlo, nebo tfeba jen najit cestu

z prace domu. Témto lidem staci ¢asto malo k tomu, aby byli $tastni, usmévavi, veseli

7 o ~r

2.1 Priciny vzniku mentalniho postiZeni

Nejcastéjsi pti¢iny vzniku mentalniho postizeni mohou byt dédi¢nost, socialni faktory
které jsou ovliviiovany nestabilnim rodinnym prostfedim, Spatnymi materidlnimi
a bytovymi podminkami nebo se Spatnou vychovou v nizSich socialnich vrstvach. Dale

se miiZze jednat o riznd onemocnéni matky v t€hotenstvi, jeji Spatna vyziva b&hem
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téhotenstvi, alkoholismus, koufeni, drogy, infekéni onemocnéni v novorozeneckém
véku, urazy s nitrolebnim krvacenim, porodni traumata, ale také mohou byt pfi¢inou
mentalniho postizeni rizné specifické genetické pfi¢iny a nespecificky podminéné
poruchy. Pfic¢ina mentalniho postizeni neni jasna zhruba v 15 — 30 procentech ptipadu.

(Vitkova, 2004, s. 295).

Biologickd véda velmi v této oblasti pokrocila, ale ptfesto zlstdva mnoho pficin, jak
mentalni postizeni u jedince mize vzniknout, neobjasnéno. Pfi¢iny mohou byt
genetické neboli dédi¢né, nebo se muze jednat o pficiny vzniklé vlivem prostiedi. Muze
se jednat o nasledek infekéniho onemocnéni, které prodélala matka béhem téhotenstvi
nebo o infekéni onemocnéni, které prodélalo dit€ tésné po porodu. Za infekéni
onemocnéni matky, které ma za nasledek poskozeni plodu, se uvadi predevsim
zardénky, syfilis, cytomegalovirus, HIV, Rh inkompatabilita, toxoplazmoéza. Ptic¢inou
muze byt také intoxikace, coz je predevsim otrava olovem nebo nadmérné pozivani
alkoholu matkou v dob¢ téhotenstvi ¢i pozivani drog, ale také abnormalita placenty,
rentgenové ozatfeni plodu béhem tchotenstvi, nedonoSenost, krviceni nebo poranéni
mozku. Vliv na fadny vyvoj plodu ma samoziejme i vyziva matky béhem té€hotenstvi.
Néktera mentalni postizeni vznikaji i béhem porodu, kdy muze dojit naptiklad
k pfiduSeni ditéte, ale také vlivem nizké porodni vahy nebo pfi tézké novorozenecké
Zloutence. Béhem raného détstvi mize dojit ke vzniku mentélniho postizeni predev§im
urazem nebo utonutim, dlouhodobym duSevnim onemocnénim, nebo také podvyzivou,
deprivaci, Spatnym zachazenim ¢i zanedbavanim ditéte. Béhem postnatalniho obdobi
muze téz dojit ke vzniku mentéalniho postizeni a to pfedev§im z diivodu meningitidy,
nadorového onemocnéni, alkoholové demence, pravidelnym uZivanim drogovych latek,
krvacenim do mozku nebo cetnymi schizofrenickymi stavy. Velky vliv na snizeni
intelektovych schopnosti ma také souziti v nevhodném rodinném prostiedi a Spatna

péce.

2.2 Kilasifikace mentalniho postiZeni

Mentalni postizeni je obvykle rozdéleno podle postizeni a podle toho, v kolika

oblastech bézné denni potieby potiebuji tito lidé podporu.
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Klasifikace je:

e Lechké mentalni postizeni (IQ 69 - 50)

e Stifedné t€zké mentalni postizeni (1Q 49 — 35)
e T¢&zké mentalni postizeni (1Q 34 — 20)

e Hluboké mentélni postizeni (IQ 19 a nize)

e Jiné mentalni postizeni

e Nespecifikované mentalni postizeni
Lehké mentalni postiZeni

Jedinci s lehkym mentalnim postiZzenim vétsinou zvladaji mnoho ¢innosti samostatné.
Sice pomaleji, ale zvladaji. Zvladaji kaZdodenni komunikaci, maji hygienické navyky,
zvladnou si vybrat vhodné obleCeni, obléci se, svléci, zajistit si jednoduchou stravu
a dodrzovat pitny rezim. Jedinctim s lehkym mentalnim postizenim dé¢la casto problém
¢teni a psani. Je dobré se u nich zaméfit hlavn€ na rozvoj jejich dovednosti, zaméstnat
je jednoduchou praci, aby byl jejich ¢as vyplnén smysluplné a méli tak pocit, Ze jsou
potiebni. U téchto osob se ¢asto mohou objevit dalsi ptidruzené choroby, jako je télesné
postizeni, poruchy chovani, vyvojové poruchy, autismus nebo epilepsie. (Svarcova,
2006, s. 33).

Stiredné téZké mentalni postiZeni

U jedinct se stfednim tézkym mentalnim postizenim jsou jiz vice opozdeény
komunika¢ni schopnosti a rozvoj chapani, béZzné denni Cinnosti jiz zvladaji s vetsi
podporou. I tito jedince je mozné jesté zapojit do pracovniho procesu, ale je potieba
vice nacvikd, vice trpélivosti a vétSinou zvladnou praci vykonavat v piipadé, Ze maji
neustaly odborny dohled. Néktefi tito jedinci mohou mit opét pfidruzeny dalsi vyvojové
vady, autismus, ale 1 psychiatricka onemocnéni, kterd jsou vSak tézko diagnostikovana,

vzhledem k omezeni verbalnich schopnosti pacienta. (Svarcova, 2006, s. 35).
Tézké mentalni postiZeni
Jedinci s tézkym mentalnim postizenim maji vétSinou zhorSeny vyvoj nebo poskozeni

ustfedniho nervového systému a maji vétSinou silné zhorSené motorické schopnosti.

| kdyz tito jedinci maji své schopnosti znaéné omezené, je dokazano, ze kvalitni péce,
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rehabilitace, vychova a vzdélavani, miize presto ptispét ke zlepSeni jejich motorickych

schopnosti nebo alespo k jejich co nejdelsimu udrZeni. (Svarcova, 2006, s. 35).
Hluboké mentalni postizeni

Jedna se o jedince, ktefi jsou vysoce omezeni ve svych motorickych schopnostech,
¢asto jsou omezeni v pohybovych schopnostech nebo dokonce i imobilni, vétSinou jsou
inkontinentni a slovné nekomunikativni. Potfebuji dvaceti ¢tyi hodinovy dohled, jejich
potieby jsou vétSinou zjiStovany pozorovanim nebo jejich neverbalni komunikaci.
Vzdélavani, vychova a zapojeni téchto jedincii do c¢innosti nebo aktivit je velmi

omezené. (gvarcové, 2006, s. 36).
Jiné mentalni postiZeni

Toto oznaceni so pouziva pouze tehdy, pokud nelze piimo stanovit stupei postizeni,
napt. u nemluvicich, neslySicich, nevidomych, u osob s t¢Zzkym télesnym postizenim,

s autismem nebo u 0sob s vyznamnymi poruchami chovani.
Nespecifikované mentalni postiZeni

Pouziva se v ptipad¢, kdy je mentalni postiZzeni prokdzano, ale neni dostatek informaci

pro zafazeni do jiné uvedené kategorie mentalniho postizeni. (Svarcova, 2006, s. 36).

Osoba se stiednim, téZkym a hlubokym mentalnim postizenim je vétSinou omezena
ve zpusobilosti k pravnim tukontim v uréitych oblastech. Vétsinou nejsou schopni
samostatné uzavirat smlouvy, nakladat s finanénimi prostfedky nad urcitou vysi,
pofizovat majetek nad urCitou vysSi, spravovat své jméni, jednat s Gfady a soudy,
rozhodovat o vlastni 1é€bé a o zasahu do své télesné a duSevni integrity, mit volebni
pravo, pravné jednat v pracovnépravnich vztazich, pravné jednat o uzavieni manzelstvi,
popfeni a uréeni otcovstvi, osvojeni ditéte a vykonédvat rodicovskou odpoveédnost,
pofizovat pro piipad smrti. Témto osobam je vzdy ptidélen opatrovnik. Je snaha, aby
se opatrovnikem mentalné postizené osoby stal rodinny pfislusnik. Pokud opatrovnictvi
odmitne, nebo neni znam nikdo z ptibuzenského poméru ¢i z pratel, kdo by mohl tuto
funkci vykondvat, soud urci vetfejného opatrovnika, vétSinou mésto nebo obec v misté
trvalého bydlisté. Opatrovnik zastupuje svého opatrovance ve vSech oblastech,

ve kterych je opatrovanec omezen.
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Pfi praci s osobami s mentalnim postizenim je kladen diraz na nepiepecovavani téchto
uzivateld. Dulezity je opak, vést tyto osoby k co nejvétsi samostatnosti, ke snizovani
poskytovani podpory a zavislosti na druhé osobé. Prace s témito lidmi je ¢asto naro¢na.
Ani ne tak po fyzické strance, pokud tedy neni uzivatel zaroven upoutan na lizko nebo
jinak imobilni, ale piedeviim po té strance psychické. Casto je potieba mnoho
trpélivosti, empatie a pochopeni lidi, ktefi stémito lidmi pracuji nebo jsou jinak
v kontaktu. Dulezita je pro pracovnika pracujiciho s lidmi s mentalnim postizenim
psychohygiena, jako je odpocinek, spanek nebo sport ¢i prochazky piirodou. Je to ¢as,

kdy ¢lovek, spolupracujici nebo zijici s 0sobou s mentalnim postizenim, nabere energii

na dalsi dny.

Osoby s mentalnim postizenim vyuzivaji rtznych socialnich sluzeb. Mnozi ziji
V pobytovych socidlnich sluzbach nebo v chranénych bydlenich. Béhem dne navstévuji
tito lidé, pokud mohou a jsou schopni dojizdét, rizné socialn¢ terapeutické dilny, denni
stacionafe, sociadlni rehabilitace ¢i dochdzeji do podporovaného zaméstnani.
V pobytovych socidlnich sluzbach ma kazdy jedinec zhotoven individualni plan a plan

péce, ktery je zpracovan dle z4jmu, potieb, moznosti a schopnosti uzivatele.
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3 VZDELAVANI DOSPELYCH OSOB S MENTALNIM
POSTIZENIM

., Zakon o vzdélavani osob se zdravotnim postizenim z roku 2004 zduraziuje potrebu
specidlniho vzdelavani a souvisejictho personalu pripravit mlade lidi se zdravotnim
postizenim na dospélost, zejména v oblasti postsekundarniho vzdélavani, zaméstnani

a samostatného zivota. “( online, cit. 2022-12-19)

Clovék s mentalnim postizenim potiebuje po cely Zivot vézt, potiebuje nékoho, kdo ho
podpofi, pomlize mu neztratit ziskané navyky, stale tyto navyky néjak procvicovat,
edukovat ho k sobéstac¢nosti. U vzdélavani dospélych se mysli vzdélavani a razné
nacviky, které navazuji na to, co jiz jedinec ziskal v détstvi nebo v mladi, co si osvojil.
Vétsinou se dalSim vzdélavanim dospélych rozumi nacviky pracovnich schopnosti pro
ziskani a udrzeni vhodného zaméstndni. Mentaln€ postizen¢ho jedince je potieba
neustdle edukovat ktomu, aby védél, pro¢ se ma vzdélavat, jakym zplsobem
se vzdélavat, co mu dalsi vzd&lavani pfinese a jaky ma pro ného smysl. (Cerna a kol.,

2008, s. 187-189).

,, Vzdélavanim dospélych a kultivaci clovéka v osobnost se zabyva Andragogika. Jejim
predmétem je edukacni a resocializacni pusobeni na dospélé v problémovych Zivotnich
situacich. Je zamérena na teorii a metodiku vychovy a vzdélavani dospélého cloveka
V riiznych oblastech. Predmétem je zkoumat a ridit vychovu a vzdélavani dospélych jako
prostredek FeSeni socialnich problému jedince. Je zdrojem odbornych znalosti
0 formach, metodach a principech kvalifikovaného a efektivniho uplatiovani ruznych
vzdeélavacich, vychovnych a terapeutickych technik pri integraci jednotlivcii
do spolecnosti a pri reSeni problémii, které nastivaji vV procesu adaptace dospélych
Jjednotlivcii a skupin na ménici se socialné ekonomické problémy. (Matel, 2019,

s. 142).

Osoby s mentalnim postizenim maji povinnost, stejn¢ jako ostatni lidé v nasi republice,
pokud nejsou osvobozeni od povinné Skolni dochazky z divodu tézkého nebo
hlubokého mentalniho postizeni, navstévovat zakladni vzd€lavani, které jim poskytuje
resort Ministerstva kolstvi, mladeZe a télovychovy CR. Pokud po ukondeni zékladniho

vzdélavani chtéji nadale v rozSifovani svych znalosti pokracovat, mohou se zapojit

22



do dalsiho vzdélavani, jako jsou rizné kurzy, dilny, aktiviza¢ni centra nebo i specialni
Skoly. U osob s mentalnim postizenim se jedna piedev§im o neformalni vzdélavani
téchto osob. UCi se poznavat sebe a svét kolem sebe, rozhodovat se, osamostatiiovat
se, uci se rozhodovat v béznych situacich, upeviiuji si, rozviji a opakuji piedchozi
védomosti, snazi se najit si své misto ve spolecnosti. Ke kazdému jedinci je nutné
pfistupovat individualné. Dulezité je ziskani informaci o potfebach daného c¢lovéka,
jeho z&jmech, dosavadnich zkuSenostech a moznostech dalSiho rozvoje, které mohou
prispét ke zvladani kazdodennich situaci a k seberealizaci. Z tohoto diivodu by méla byt
nabidka dal$iho vzdélavani, aktivit i sluzeb pro osoby s mentdlnim postizenim pestra
arozmanitd, aby odpovidala individuadlnim potfebam kazdého jedince, jeho pianim,
cilim a zajmim.

,, VIiv vychovy a vzdeélavani na jedince s mentdlnim postizenim je nesporny. Sila vychovy
a vzdelavani piisobi na vsechny. V prubéhu vychovy a vzdeélavani jedincii s mentalnim
postizenim dochazi k specifickému rozvoji percepce a nasledne kognitivnich funkci,
které jsou u casti jedincu s mentalnim postizenim opozidené. Rozvoj percepce
a kognitivnich funkci stimuluje, byt v omezené mire, rozvoj kreativity, kterd je podstatou
jeho byti. Jediné pres integrované vzdéldavani osob s mentdlnim postizenim vede cesta
kinkluzi. K inkluzi jakozto maximdlni mire zaclenitelnosti jedince se zdravotnim
postizenim do spolecnosti a jeho Siroce pojaté prijeti spolecnosti.“ (Franiok, 2008,

5. 126).

Jedinci s mentalnim postizenim tvofi jednu z nejpocetnéjsi skupiny osob se zdravotnim
postizenim. Pti vzdélavani téchto osob je potiebny individualni ptistup, nebot’ rozdily
V mentalnim postizenim jsou mezi témito jedinci daleko vétsi nez rozdily ve skupiné
osob bez postizeni. Dospélé osoby s mentdlnim postizenim mohou dale dochazet
do praktickych skol a vzdélavat se. Existuji pro né dva typy skol - prakticka skola

jednoleta a prakticka skola dvouleta.

Prakticka Skola jednoleta je zaméfena na prohloubeni a rozSifeni znalosti ziskanych
Vv pribehu povinné dochézky. Zamétuje se predevsim na praktickd cviceni, na osvojeni
si béznych dennich ¢innosti, které by mohli vyuZzit v béZzném zivote.

Prakticka Skola dvouletd je stejn¢ jako jednoletd zaméfend na osvojeni si béznych

dennich ¢innosti, ale je zde snaha, vytvofit si kladny vztah k praci, naucit se a ptipravit
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se pro vykon jednoduchych pracovnich ¢innosti ve vyrob¢ a sluzbach, osvojit si 1épe

komunika¢ni dovednosti, integrovat se vice do spolec¢nosti.

Uplatnéni absolventt praktickych Skol na trhu prace je vSak minimalni. Stale je cilena
spi$e na osoby s lehkym mentalnim postizenim. Nabidka chranénych mist je po celé CR
velmi nizkd a politika zaméstnanosti stale nemotivuje zaméstnavatele k vytvorfeni
vhodnych pracovnich pozic pro osoby s mentdlnim postizenim, piedevsim s tézkym

mentalnim postizenim. (Pipekova, Vitkova, 2014, s. 137-138).

Zajem pobytovych socialnich sluzeb o dalsi vzdélavani jejich uzivatelti neustale roste.
Navstévuji rizné Socidlni rehabilitace, Pracovni rehabilitace, Socidln¢ terapeutické
dilny apod. Zde si jedinci upeviuji bézné denni navyky a dovednosti jako je hygiena,
veskera sebeobsluha, procvicuji si motorické schopnosti pii rukodélnych ¢innostech, ale
také si zde zlepSuji komunikaéni dovednosti, uci se financni gramotnosti, obohacuji
se 0 informace potiebnych pro zivot ve spole¢nosti, uéi se jednodus$$im pracovnim

¢innostem, jako je pomocna sila pfi tklidu hotell, panelakovych domii, ale i mést

a obci, pomocny pracovnik v kuchyni, obsluha v kavarnach a ¢ajovnach apod.

Pii vzdélavani osob s mentdlnim postizenim vétSinou socidlni sluzby spolupracuji.
Neéktefi uzivatelé pobytové socidlni sluzby navstévuji i nékolik dalSich socialnich
sluzeb. Tyto sluzby mezi sebou komunikuji a sd€luji si navzajem na jakém cili nebo
individualnim planu spolupracuji, kam se snazi s uzivatelem sluzby posunout, v jaké
oblasti se chce zlepsit, nebo se néco naucit. Je potieba, aby uzivatel védél, jaky je jeho
cil, aby se sam rozhodoval, ¢eho chce dosahnout. Pokud bude socialni sluzbou tlacen
k Gspéchu v tomto cili a on sam nebude spolupracovat, nebude mit o tento nacvik
zajem, je tato spoluprace zbyte¢na. VéEtSinou je do nacviku zapojena i rodina jedince,
aby védéla, co je cilem spoluprace a mohla se tak zapojit. Vzdélavaci proces, materialy
a piistup kjedinci musi byt individudlni dle jeho potieb, vlastnosti, schopnosti
a dovednosti. Dilezitou roli u osob s mentalnim postizenim hraje ¢as. Neni podstatou
mit vS§e rychle zvladnuté, ale dat jedinci dostatek Casu a prostoru k tomu, aby ¢innost
zvladl co nejvice samostatné, aby mohl hledat, ptemyslet, experimentovat. Dulezita
je pfi praci s 0osobou s mentalnim postizenim flexibilita, empatie, trpélivost, ochota

komunikovat a umét spravné motivovat.

24



., Vzdelavani ma pripravovat cloveka na zZivot v nasi spolecnosti. U lidi s mentdlnim
postizenim se zamérujeme na ty oblasti, které bude tento clovek opravdu ve svém zivoté

potiebovat. Obsah uceni musi mit vztah k realnému zivotu daného clovéka.

Uceni se ma opirat o realné Zivotni situace jedince a z toho vyplyvajici potieby
a zkuSenosti. Nelze od sebe vsedni den a ucebni proces oddelovat. Uceni je treba
zahrnovat do bézného Zivota cloveka, neni vhodné jen vytviret umélé situace. Lidé
S mentalnim postizenim maji problém prenést naucené véci do praxe, vyuzit sve
dovednosti v praktickéem Zzivoté. Proto je musime nacvicovat v realnych situacich, jako
Jjsou obchody, dopravni prostredky apod., ne jen ve Skolnim prostredi. Zde se lidé uci
reagovat na jiné lidi a situace, vyjadrit své potieby a prani, vnimaji reakce svého okoli

na své jednani, uci se prekondvat nejistotu a obavy.

Pokud nemaji lidé s postizenim prileZitost pozndvat prostredi, ve kterém Ziji,
samostatné, pak se mohou zbytecné objevovat nejistoty a obavy, clovéek se citi i pri
sebemensich ukolech pretézovan, nedokaze vesit ani jednoduché ukoly a citi
se bezmocny. Tato forma bezmocnosti je oznacovdana jako , ,naucend bezmocnost*.

S ni souvisi zavislost na jinych lidech. * (Prohuman, online, cit. 2022-12-14).

,Ze vSech osob se zdravotnim postizenim jsou osoby s mentalnim postizenim
nejpocetnéjsi skupinou nezaméstnanych, kterda nejdéle ceka na zaméstnani. Aby mohli
stravit sviij den produktivnéjsim zpiisobem, travi tito lidé sviij cas v centrech, dennich
stacionarich a socidalné terapeutickych dilndach v ramci systému socidlni ochrany, ale
Jjejich motivace k praci postupem casu klesa.* (Specijalna Edukacija i Rehabilitacija,
online, cit. 2023-01-19).

Diky pravidelnym nacvikim a vzdélavani je mozZnost uplatnéni osob s mentalnim
postizenim na trhu prace. Dulezitd je nabidka vzdélavacich instituci, zaméfend na
pomoc témto jedinciim, a jejich spoluprace se zaméstnavateli. Je velmi dualezitd podpora
zaméstnance, ktera je zaméstnavatelem na pracoviSti poskytnuta a je zalozena na

vzajemné duvéte. Jedna se o tzv. metodu podporovaného zaméstnavani.
Metoda podporovaného zaméstnavani je systém podpory, kterd je poskytovana jak
jedinci, tak 1 zaméstnavateli pii cest¢ za zaméstnanim jedince a jeho zaclenéni

do integrovaného prostiedi. Vzdy je dulezité se zaméfit na jedince jako celek — jeho

z4jmy, dovednosti, vlohy, poskytnout mu spravny zacvik a potiebnou podporu
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ke schopnosti vykonavat dohodnutou pracovni napln tak, aby byly splnény pozadavky
zaméstnavatele. Pracovni zacvik je vétSinou provadén pfimo na pracovisti, coz je pro
zaméstnavatele 1 efektivnéj$i. Nacvik neprobiha pfed nastupem do prace. Mimo
pracovnich navykut ziskava jedinec také dalsi socialni dovednosti, jako je komunikace
se spolupracovniky, uci se je respektovat, spolupracovat s nimi, udrzovat s nimi urcité
vztahy, alesponl ty pracovni, ale také si upeviiuje hygienické navyky, dodrzovani
dochazky do zaméstnani, zvySuje si sebediveru, integruje se do spoleCnosti.

(Krej¢itova, Kozakova, 2013, s. 27-32).

., Pracovni integrace znamenda pracovat mezi ostatnimi lidmi, navazovat s nimi socialni
vztahy, zit plnopravnym a respektovanym zivotem. Aby byla integrace funkcni, potrebuje
mentalné handicapovany jedinec podporu, dopomoc napr. zdcvik na pracovni ukon,
nalezeni vhodného zaméstnani, upraveni podminek pro prdci, asistenci, pomoc

V administrativé atd“ (Dolezal, Vitkova, 2007, s. 90).

Pfi nacvicich v podporovaném zameéstnavani byva piidélen osobé s mentalnim
postizenim pracovni asistent, ktery miize byt z fady spolupracovnikii nebo se miize
jednat o dobrovolnika, ktery je z pfislusné agentury pro podporované zaméstnavani.

Vétsinou je to ale spolupracovnik, ktery je zodpovédny za fadné zauceni jedince.

Pracovni asistent zjiStuje, jaké podminky jsou pro jedince vyhovujici, aby mohl fadné
vykonavat svou pracovni ¢innost. Domlouvd se zaméstnavatelem pracovni misto,
zpracovava analyzu pracovniho zacviku, wuci jedince sebekontrole, casto
je prosttednikem mezi jedincem, zaméstnavatelem i spolupracovniky a odhaduje, kdy
jedinec je jiz schopen vykondvat pracovni Cinnost samostatné, bez jeho podpory.
Ve chvili, kdy asistent usoudi, ze je jiZ jedinec schopen samostatného pracovniho

vykonu, jedince opousti. (Siska, 2005, s. 53-55).
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4 DOMOV NA PUSTAJI KRESICE

Domov Na Pustaji KieSice je zafizenim Centra socialni pomoci Litoméfice, prispévkové
organizace, ziizovatelem je Ustecky kraj. Lezi 6 km od mésta Litoméfice, na samoté,
asi pul kilometru za obci Kiesice. Jedna se o pobytovou socidlni sluzbu pro mobilni
osoby se zdravotnim postizenim, Se zaméfenim predev§im na osoby s mentalnim
a kombinovanym postizenim, osoby s autistickym spektrem a osoby s vyznamnymi
poruchami chovani ve véku 26 — 65 let. SluZzbu neni mozné poskytnout imobilnim
osobam vzhledem k technickym moznostem domova. Kapacita domova je v tuto chvili

43 mist, kdy prevaznou ¢ast uzivateld tvoii muzi.

Poslanim domova je poskytovat pobytovou socialni sluzbu dospélym osobam, které
maji z diivodu mentalniho postizeni, autismu ¢i vyznamnych poruch chovani, snizenou
sobé&stacnost a jsou tak zavisli na uplné pomoci ¢i dopomoci jiné fyzické osoby. Domov
prostfednictvim profesiondlniho odborného personalu usiluje o udrZzeni a rozvoj
sob&stacnosti uzivatelli, a to s piihlédnutim k jejich schopnostem a moZnostem.
Na zadklad¢ individualnich potifeb vytvaret dastojné podminky pro zivot uZivatelii

vV domoveé.
Cilem domova je:

e uzivatel, ktery zvySuje a udrzuje schopnosti sobéstacnosti, nezavislosti
a mobility,

e uzivatel, ktery dle svych moZnosti a schopnosti vyuziva dostupné zdroje v okoli,

e uzivatel, ke kterému se vZdy pfistupuje dle jeho individualnich potieb,

e uzivatel, ktery ma sva prava, je o téchto pravech informovan a tyto prava jsou
domovem i okolim respektovany,

e uzivatel, ktery m & moZnost rozhodovat o svém Zivoté a Zivotnim stylu,

e uzivatel, ktery navazuje postupné bézné mezilidské¢ vztahy a uci se zvladat
obvyklé spolecenské role,

e uzivatel, ktery je spokojeny v oblasti ubytovéni, stravovani, v nabidce
aktivizacnich ¢innosti a podle svych schopnosti se do nich aktivné zapojuje,

e uzivatel, ke kterému se pfistupuje S tctou a respektem k jeho lidské distojnosti,

socialnimu, duSevnimu a télesnému stavu,
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e uzivatel, ktery udrzuje kontakt se svymi rodinnymi ptislusniky, dal§imi blizkymi
a prateli,

e uzivatel, ktery se citi v domovée bezpeéné a md moznost se se svymi problémy
a starostmi vzdy obratit na pracovniky domova. (CSP Litomé&fice, online, cit.
2023-01-17).

4.1 Rozvoj schopnosti a dovednosti uzivateli v Domové Na Pustaji

KreSice

Domov Na Pustaji KfeSice je na Litométicku jeden z nejvyhleddvanéjSich domovi pro
umisténi osob se zdravotnim postizenim, nebot’ je zaméfen piedevS§im na rozvoj
schopnosti a moznosti uzivatelti a nasledné postoupeni téchto uzivatelti do chranéného
¢i podporovaného bydleni. Domov spolupracuje s mnoha socidlnimi sluzbami v okoli
Litomé&fic a spolecné se zamétuji na osvojovani si a zlepSovani schopnosti uzivatelil.
Diky této spoluprici je uzivatel schopen se v krats§i dob¢é naucit mnoho ¢innosti, které
jsou potteba pro plnohodnotnéj§i zivot, pro Zzivot v samostatném, chranéném
¢i podporovaném bydleni nebo pro moznost uplatnéni na trhu prace. Uzivatelé maji
moznost samostatné se naucit cestovat vetfejnou hromadnou dopravou, naucit
se orientovat v obci KieSice, ale i v Litoméficich, naucit se samostatné nakupovat,
hospodafit si se svymi financemi, se svymi osobnimi vécmi, naucit se uvafit jednoducha
jidla, nacvicuji bézné denni Cinnosti jako je uklid pokoji, vytirdni pokojl, vysavani
kobercil, udrzovani koupelny a WC v Cistoté, prani a Zehleni obleceni, myti, utirdni

a uklid nadobi, myti oken apod.

Nacviky jsou suzivateli provadény postupné, vzdy podle schopnosti a moznosti
uzivatele. Nejprve je s uzivatelem vzdy domluveno, jakou ¢innost se chce naucit, kam

by rad postoupil. Tato ¢innost je poté potieba rozdélit do nekolika ¢asovych useku:

e 7ji$téni momentalnich schopnosti uZivatele v dané ¢innosti

e predvedeni pracovnikem, jak se ¢innost déla spravné a pfipadné, k jakému riziku
by mohlo dojit, pokud by se spravné cinnost nedélala anedodrzovala
by se bezpec¢nost pii praci

e vykonavani ¢innosti uzivatelem s podporou pracovnika

e vykonavani ¢innosti uzivatelem pod dohledem pracovnika
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e vykonavani ¢innosti uzivatelem, pracovnik namatkové ovéfuje, zda uzivatel vse
zvlada a zda dodrzuje spravny postup a bezpecnost pii praci

e uzivatel zvlada ¢innost samostatné

Kdyz uzivatel ¢innost zvladne vykonévat jiz samostatng, je s nim napldnovana dalsi
¢innost, kterou by se mohl zvladnout naucit. U nékterych uzivatelli, vétSinou u téch,
ktefi maji jen lehké mentalni postizeni, se da trénovat nékolik Cinnosti najednou.
Je tfeba ke kazdému uzivateli piistupovat individualné, planovat mu nacviky ¢innosti
tak, aby ho nijak neptetézovaly, aby nebyl z netspéchu demotivovan. Se socidlni
sluzbou, kterou uzivatel navstévuje mimo domov, nebo i s rodinnymi pfislusniky, které
uzivatelé navstévuji, je vzdy domlouvano, na jakych ¢innostech se v domové pracuje,

aby tyto nacviky byly dodrzovany i mimo domov.

Pokud wuzivatel zvlada vétSinu cCinnosti samostatné nebo s minimalni podporou
pracovnika, je mozné pozadat o postoupeni do chranéného ¢i podporovaného bydleni.
Tuto moznost si uzivatel zkousi postupné. Je domluven nékolikrat pobyt na dva az tfi
dny, poté na tyden, na 14 dni, a pokud vSe uzivatel zvlada a méa zajem do chranéného
bydleni, po vyzkouseni del$iho pobytu, opravdu nastoupit, je sjednana nova Smlouva
0 poskytnuti socialni sluzby v chranéném bydleni a uzivatel v pobytové sluzbé Domov
Na Pustaji Kiesice pobyt ukoncuje. Po vzajemné dohod¢ mezi domovem a chranénym
bydlenim je vzdy jesté tii mésice, tzv. adaptacni doba, kdy je uzivateli v domové jeho
misto stdle drZzeno pro moZnost ndvratu, pokud by adaptaci v chranéném bydleni
uzivatel nezvladl. Pokud nezvladne, vraci se do domova a dle jeho z4jmu se pokracuje
v nacvicich. Pokud zvlada a chce v chranéném bydleni zlstat, je volné misto v domové

nabidnuto Zadateli.

4.2 Postoupeni do navazujici pobytové socialni sluzby

Aby uzivatel mohl postoupit do dalsi pobytové socidlni sluzby, jako je chranéné
¢i podporované bydleni, kde je potfeba vice samostatnosti, musi zvladat samostatn¢,

nebo s minimalni podporou, tyto ukony:

e péce o vlastni osobu a osobni prostor — oblékani, svlékani, vybér vhodného
obleceni, uklid osobnich véci a obleCeni do skiiné, udrzovat poradek ve skiini

I na pokoji, ustlat, povléci lizkoviny,
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e umc¢t se samostatné najist, pripravit si snidani, studenou vecefti, zvladat asistovat
pii pfipravé teplych jidel, uvafit si caj, kévu, umét manipulovat
s elektrospotiebi€i, hospodafit s potravinami, spolupracovat pii sepisovani
pottebného ndkupu na vareni, umét umyt, utfit a uklidit nddobi na mista,

e zvladat samostatn¢ ranni a vecerni hygienu, zvladat si samostatn¢ vycistit chrup,
zvladat samostatn¢ nebo alespon s malou pomoci, celkovou hygienu véetné myti
vlasi, samostatné pouzivat WC,

e umét alespon zakladni Cinnosti tykajici se prani a zehleni, péci o koupelnu, WC,

e zvladat samostatné nebo smensi podporou finanéni gramotnost, umeét
si naplanovat nakup, zaplatit nakup a piepocitat si vracenou ¢astku, orientovat
se vV cenach zbozi, hospodafit s pfidélenymi financemi, védét, Ze je potieba
prvotné¢ zaplatit najem, energie a ostatni poplatky, teprve zbytek financi
je na ostatni potieby,

e orientovat se Vv okoli, umét komunikovat, vyjadiit se, snazit se zaclenit
do spolecnosti, respektovat spolubydlici i asistenty, spolupracovat pti rozdéleni
¢innosti potiebnych ve spoleénych prostorech, zndt a dodrZovat nastavena
pravidla,

e zapojovat se do nabizenych aktivit, spolupracovat s dal$imi socialnimi sluzbami,
dochazet do socidln¢ terapeutickych dilen, socidlnich rehabilitacich nebo
do podporovaného zaméstnavani, mit snahu vést plnohodnotny Zzivot, véetné

zaclenéni do pracovniho procesu.

K tomu, aby tyto uvedené ukony zvladal uzivatel co nejlépe mu pomahd individualni
plan a plan péce, ktery je podminkou kazdé socialni sluzby a ktery pomaha uzivateli
zlepSovat nebo alespont udrZzovat jeho dosavadni schopnosti a dovednosti. Vzdy je

zpracovan dle zajmu, potieb, moznosti a schopnosti uzivatele.
4.3 Plan péce a individualni plan uzivatelii pobytovych socialnich
sluzeb

V pobytovych socidlnich sluzbéch je uzivatel umistén dle Smlouvy o poskytnuti sluzby
socialni péce, ktera je sepsdna dle zakonu 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach. Uzivateli

je zde poskytovano ubytovani, strava, aktivizacni ¢innosti a vétSinou i1 bézna zdravotni
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péce. Vse, co uzivatel od socidlni sluzby pozaduje a potiebuje, je sjednano jiz pfi
nastupu do sluzby. Kazdy uzivatel v pobytové socialni sluzbé ma vytvoren plan péce
a individualni plan. To je zéklad pobytové socialni sluzby. Individualni plan i plan péce
je zhotoven na kazdého jedince individudlné, nebot kazdy mé jiné potieby, jiné
schopnosti, dovednosti a zajmy.

Plan péce

V plénu péce jsou obsazeny vSechny bézné denni ¢innosti a dalsi ¢innosti, které uzivatel
samostatné nezvladd a potifebuje k nim pomoc nebo podporu pracovnika. Neékteré
¢innosti uzivatel zvlada, ale potfebuje alespon od pracovnika pfipomenuti a ovéfeni, ze
¢innost byla uzivatelem vykonana. Tyto Cinnosti, ve kterych pracovnik uzivatele
néjakym zpiisobem podpofil, jsou uzivatelim nacitdny do programu a na konci mésice
vyhodnoceny. VétSina socidlnich sluzeb dnes pracuje v programu Cygnus, kde jsou
poskytované ¢innosti evidovany v oblasti Realizaci péce. Zhruba jednou za rok dochazi
ke kontrole, kolik podpory uzivatel potiebuje. Pokud se zdravotni stav uzivatele, jeho
schopnosti a dovednosti zméni, napf. po nemoci, dochazi ke zméné planu péce
a zazaddani o navySeni pfispévku na péci. Z toho vypliva, Ze podle toho, kolik pomoci
uzivatel od socialni sluzby potfebuje, je poskytovan uZivateli piispévek na pééi. Cim
vice péce potiebuje, tim vyssi pfispévek. Pfi posuzovani vySe prispévku na péci
se posuzuje deset zakladnich zivotnich potfeb: mobilita, orientace, komunikace,
stravovani, oblékdni a obouvani, télesnd hygiena, vykon fyziologické potieby, péce
0 zdravi, osobni aktivity, péce o domacnost.

Prispévek na péci

V Ceské republice jsou uzivatelim poskytovany étyfi stupné piispévku na pééi, podle
toho, kolik uZivatel nezvladne samostatné zdkladnich Zivotnich potteb. Dal§im kritériem
je v&k uZzivatele. Stupeinl zavislosti je rozdilny u osob do 18 let a osob nad 18 let. Dale je
také Prispevek na péci poskytovan dle toho, zda je uzivatel v pobytové socialni sluzbé

nebo zije v domacim prosttedi a staraji se o né¢ho rodinni piislusnici.

Stupen zavislosti u osob do 18 let:

. . stupeni zavislosti — tii nezvladané zékladni Zivotni potieby

. II. stupeni zavislosti — Ctyfi nebo pét nezvladanych zékladnich Zivotnich potieb

31



. III. stupen zavislosti — Sest nebo sedm nezvladanych zékladnich zivotnich potieb
. IV. stupen zavislosti — 0sm nebo devét nezvladanych zakl. Zivotnich potieb

Stupen zavislosti u osob nad 18 let:

. I. stupen zavislosti - tii nebo ¢tyfi nezvladané zakladni zivotni potieby

. II. stupen zavislosti — pét nebo Sest nezvladanych zakladnich Zivotnich potieb

. II1. stupen zavislosti — sedm nebo osm nezvladanych zakladnich zivotnich potieb
. I'V. stupeii zavislosti — devét nebo deset nezvladanych zakl. zivotnich potieb

(Utad prace CR, online, cit. 2023-01-17).

Vyse mésicniho ptispévku na péci v roce 2022:

Stupeii zavislosti do 18 let Nad 18 let
L. stupen zavislosti 3300 K¢ 800 K¢
I1. stupeni zavislosti 6 600 K¢ 4400 K¢
I11. stupen zavislosti 13 900 K¢& 12 800 K¢&
IV. stupen zavislosti 19 200 K¢ 19 200 K¢

Zdroj: (Utad prace CR, online, cit. 2023-01-14).
Individualni plan

Jak je jiz pséno v ptedeSlé kapitole je individudlni pldn uZivatele zédkladem kazdé

socialni sluzby.

,Individudlni  planovani — zdkonem o socialnich sluzbach narizeny proces.
Poskytovatelé socidalnich sluzeb jsou povinni planovat poskytovani socialni sluzby
kazdému klientovi. Rovnéz jsou poskytovatelé povinni hodnotit u kazdého klienta, zda
a jak mu bylo poskytovani socidlni sluzby uzitecné. Individualnim planovani miuzZeme
rovnéz rozumét proces premysleni pracovniki socidalni sluzby o jejich klientech a o tom,
Jjak by jim mohlo byt uzitecni.* (Individualni planovani v socialnich sluzbach, online,

cit. 2023-01-24).

Pti tvorbé individualniho planu se vzdy ptihlizi k z4jmim, cilim, potfebam, moznostem

a schopnostem uzivatele. Je to spoluprace uzivatele s klicovym pracovnikem, sociadlnim
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pracovnikem, ostatnimi ¢leny pracovniho tymu, rodinou, ¢asto i navazujici socidlni
sluzbou. Individudlni plan vychézi vzdy z neptiznivé socidlni situace uzivatele. Jedna se
o ¢innost, kterou uzivatel sam nezvlada, ve které potfebuje pomoci, ale je zaroven
schopen spolupracovat na tom, Ze je mozné se v této ¢innosti zlepSit nebo se ji naucit
tak, kdy nebude potieba pomoc druhé osoby. N¢kdy je individudlni plan nastaven na

ptani uzivatele, které se mu nikdy nesplnilo a byl by rad za jeho realizaci.

Individualni planovani méa nékolik fazi:

. rozhovor s uzivatelem, jaky cil by si piedstavoval splnit, co by chtél zvladnout,
Vv ¢em se zlepsit,
. pozorovani uzivatele, aby se zjistilo, kolik podpory potiebuje nyni pii

naplanované ¢innosti,

. ujasnéni si daného cile, domluveni si potfebného ¢asu na zvladnuti cile,

. rozdéleni postupného zvladnuti cile do krokt, ¢asoveé ohranic¢eno,

. plnéni individualniho plénu dle krokd, pravidelné hodnoceni,

. zaverecné zhodnoceni naplanovaného cile (splnéno x nesplnéno), zda se bude

Vv individualnim planu pokracovat nebo bude ukoncen a vytvoten novy.

., Zakon o individualnim planovani vika, zZe pri poskytovani socialni sluzby musi byt
zachovana lidska diistojnost osob a Ze na jejich potireby ma byt reagovano tak, aby
sluzby své klienty aktivizovaly a podporovaly jejich samostatnost tak, aby se
neprohlubovala jejich neprizniva socidlni situace a posilovalo se jejich socialni
zaclenovani. Sluzba musi byt poskytovana kvalitné a v souladu s lidskymi pravy

a zakladnimi svobodami osob.

Poskytovateliim socialnich sluzeb je zakonem o socialnich sluzbdach ulozena povinnost
V§ 88 pismene f planovat pribéh poskytovani socialni sluzby podle osobnich cilii,
potieb a schopnosti osob, kterym poskytuji socidlni sluzby, vést pisemné individualni
zdznamy o pritbéhu poskytovani sluzby a pribéh sluzby hodnotit.“ (APSS CR, 2020,
s. 80).

Individualni plan je vétSinou u osob s mentalnim postizenim v pobytové sluzbé zaméten
na zlepSeni se v béznych dennich ¢innostech, na néacvicich uklidu préadla, tklidu pokoje
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a osobnich vécich, zkvalitnéni osobni hygieny, ale také na orientaci v ¢ase, prostoru
nebo zlepSeni se ve finan¢ni gramotnosti. Nékteré socialni sluzby v tomto sméru
spolupracuji s dalSimi socidlnimi sluzbami, jako je socialni rehabilitace, centra
dusevniho zdravi, socialn¢ terapeutické dilny, nebo také specidlnimi vzd€lavacimi

centry.

Tyto sluzby jsou zaméfeny na vzdélavani osob s mentdlnim postizenim a s poruchami
chovani v urcitych oblastech. Nékteré sluzby se zaméiuji na bézné denni nacviky, diky
kterym je mozné postoupit do samostatného bydleni. Sem spadaji Cinnosti jako je
vareni, uklid, prani, Zehleni nebo nakupovani. Je potieba, aby se zde uzivatel naucil
orientovat se také v prostoru, ve financich, v platbach za energie, za ndjem, za potraviny
a oblecCeni. N¢které sluzby nabizeji 1 ndcviky pfimo pro ziskdni zaméstnani. Maji
moznost spolupracovat s uzivateli tak, aby po UspéSném zvladnuti mohl uzivatel najit
uplatnéni na trhu prace. Touto moznosti dostava uzivatel socialni sluzby impuls k tomu,
ze muze zvladnout nejen se uplatnit na trhu prace, ale také zvladnout samostatné

bydleni.
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5 SOCIALNI SLUZBY, KTERE NAVSTEVUJI
UZIVATELE DOMOVA NA PUSTAJI KRESICE

V litoméfickém okrese existuje nekolik instituci, které se vzdélavanim dospé€lych osob
S mentalnim postizenim a riznymi poruchami chovani zabyvaji as pobytovymi
sluzbami spolupracuji. Jednd se naptiklad o Socidlné terapeutické dilny Cestou
integrace Litomeétice, Socidlné terapeutické dilny Nadéje Litomeéfice, Socidlné
terapeutické dilny Diakonie Terezin, Socialni rehabilitace Diakonie Litométice, Fokus
Labe Litoméfice nebo Euroinstitut — vzdélavanim proti handicapu. Tyto sluzby

pravidelné navstévuji uzivatelé Domova Na Pustaji KieSice a vzajemné spolupracuji.
Socialné terapeutické dilny Cestou Integrace Litomérice

., Poslanim CSP  Litomerice STD Cestou integrace je podporit uzivatele
V CO nejsamostatnejsim  zivote v bézném  socidlnim prostiedi a poskytnout
individualizovanou podporu rozvoje pracovnich, socialnich a motorickych schopnosti
vedoucich uzivatele ke zvySeni Sance na nalezeni uplatnéni na volném ¢i chranéném

trhu prdce. Je urcena pro osoby s mentalnim postizenim od 18 do 64 let.
Cilem je:

e samostatnost uzivatele

e zarazeni uzZivatele na volny trh prace,

e individualizovana podpora rozvoje pracovmnich navyki (zarazeni na volny trh
prdce, podpora samostatnosti uzivatele, podpora v pravidelné dochdzce,
podpora v samostatné praci na zadaném ukolu, podpora v dokonceni prdce
a jejim zhodnoceni),

e individualizovand podpora rozvoje socialnich dovednosti (podpora ve snaze
pozadat o pomoc, podpora samostatnosti ve stravovani, informovat
a podporovat ucast na akcich vhodnych dané skupiné, podpora prirozenych
vazeb s okolim a S vrstevniky),

o individualizovana podpora rozvoje manudlnich dovednosti (udrzeni a rozvoj

manualni zrucnosti, nacvik novych manualnich dovednosti),
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e informovat Sirsi verejnost o moznostech pracovniho uplatnéni lidi s mentdalnim
a kombinovanym postizenim.

(STD Cestou integrace Litométice, online, cit. 2023-01-14).
Socialné terapeutické dilny Nadéje LitoméFice

,, Umoznuje lidem s mentalnim postizenim ziskat nové dovednosti, ucit se spolupraci,
pomdaha posilit jejich sebediiveru, véedomi odpovédnosti a podle moznosti je pripravuje
na otevieny trh prace. Je urcena pro osoby s mentdalnim a kombinovanym postizenim
ve veku 18 az 66 let, kteri vlivem snizené sobéstacnosti nejsou umistitelni na otevieném

ani chranéném trhu prace.

Nabizi socialné pracovni rehabilitaci v tvurci dilné, kde maji klienti mozZnost uplatnit
a zdokonalit své schopnosti a dovednosti pri vyrobe kosikii, kobercii, svicek, mydel
a Sperkii. Dale nabizi zahradni a sici program a nacvik uklidovych dovednosti.

Pro vytvareni kontaktii se spolecenskym prostiedim organizuji vylety a spolecné akce. "

(Socialné terapeuticka dilna, online, cit. 2023-01-20).
Socialné terapeutické dilny Diakonie Terezin

,wUrcena pro osoby s lehkym az stiedné tézkym mentdlnim postizenim nebo zdravotnim
postizenim ve veku od 16 do 64 let, kteri chtéji pracovat, ale nemaji pro to dostatecné
socialni a pracovni schopnosti, zkusenosti a navyky. Nabizi moznost si vSe potrebné
natrénovat a ziskat tak vetsi moznost najit si zaméstndni. Uzce spolupracuji

S chranénym pracovistém Restaurace Klobouk, které se nachazi ve stejné budove.
Zakladni cinnosti Socialné terapeutickych dilen Terezin:

e pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

o poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisteni stravy

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o viastni osobu, sobéstacnosti a dalsich
cinnosti vedoucich k socialnimu zaclenéni

e podpora vytvareni a zdokonalovani zdkladnich pracovnich navykii a dovednosti

e zdkladni socidlni poradenstvi“

e (Socialné terapeuticka dilna, online, cit. 2023-01-24).
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Socialni rehabilitace Diakonie Litomérice

wUrcena lidem se zdravotnim, télesnym, mentalnim, kombinovanym postizenim
a chronickym dusevnim onemocnénim, ve véku 18 — 64 let, kteri potiebuji podporu
pri ziskavani a zvysSovani dovednosti pro samostatny Zivot a pri zaclenovani

do spolecnosti.
Sluzba nabizi tyto zdakladni cinnosti:

e nacvik dovednosti pro zvladani péce o viastni osobu, sobéstacnosti a dalsich
cinnosti vedoucich k socialnimu zaclenéni,

o zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

e vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti,

e pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmi a pri obstardavani osobnich
zdleZitostl,

e zdkladni socialni poradenstvi.

(Socialni rehabilitace, online, cit. 2023-01-24).
Fokus Labe Litomérice

wocialni sluzba je poskytovana osobam s duSevnim onemocnénim z okruhu psychoz,
jako jsou napriklad schizofrenie, bipolarni porucha a hranicni stavy. Terénni forma
je poskytovdna dle potreb uzivatelii ve méstech Litomérice, Lovosice a Roudnice nad
Labem, vcetné jejich spadovych obci. Sluzba je poskytovana osobam od 18 let do 80
let. ““ (Fokus Labe, online, cit. 2023-01-24).

Euroinstitut — vzdélavanim proti handicapu

,,Se specializuje na vzdélavani zZakii s kombinovanym postizenim (kombinace riznych
druhii, forem a stupnu postizeni, napr. kombinace mentdlniho a télesného ¢i mentdlniho
a smyslového postizeni). Jejich Zaky a ucni nejsou deti, ale jedinci Sirokého vékového
spektra od mladych lidi po Zaky ve stFednim véku, prevdzné klienti domovii pro osoby
se zdravotnim postizenim (DOZP) a domovu se zvlastnim rezZimem (DZR) a chranénych
bydleni (CHB). Registrovanou doplikovou cinnosti skolské pravnické osoby Stredni

Skola Euroinstitut je také ucelena rehabilitace a lécebna pedagogika.

Vzdélavani je poskytoviano v ucebnich oborech kategorie E a praktické skole. Ve vsech

pripadech se klade diiraz na praktickou vyuku. Jde o obory:
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o provozni sluzby zamérené na uklid a vypomoc
e prakticka skola jednoleta

e prakticka skola dvouleta

e pecovatelské sluzby

o zednické prdce

e stavebni prdce

e zpracovatelstvi prirodnich pletiv (kosikarstvi a kartacnictvi)
(Euroinstitut, online, cit. 2022-12-28).

Uzivatelé zminénych socialnich sluzeb vyuzivaji zejména proto, protoze se chtéji
Vv zivoté posunout nékam dale. Nechtéji stravit cely zivot pouze v jednom zafizeni
pobytové socialni sluzby, dodrzovat zde jejich pravidla, jejich pobytovy fad. Maji
snahu se naucit vSe potiebné proto, aby mohli odejit zit do bytd, kde by se zvladli
0 sebe postarat co nejvice samostatné. Neformaln¢ se vzd€lavaji v ndcvicich
béznych dennich Cinnosti, dodrzovani hygienickych navykt, dodrzovani
spolecenskych pravidel, ale také se uci hospodatit s financemi, z nichz je potieba
uhradit ubytovani, stravu a b&zné osobni vydaje. V nékterych socialnich sluzbach
se zaméfuji na sepsani Zzivotopisii, motivacnich dopist, vyhledavani vhodnych
pracovnich pozic, nacvikli cCinnosti potfebnych pro tyto pozice, ale také
na dodrzovani pravidelné dochazky do zaméstndni. Mnoho zaméstnavateld dnes
nabizi pracovni mista, kterd mohou byt témito lidmi obsazena. Jedna se o tzv.
podporované zaméstnavani. VéEtsinou se jedna o tklid v hotelich a penzionech, uklid
spolecnych prostorti v paneldkovych domech, tklid pod méstem ¢i obcemi, obsluhy

v kavarné, ¢ajovné, pomocné prace v kuchyni apod.

~Podporované zaméstnavani je pruzmy systém podpory na cesté kzaméstnani
V integrovaném prostiedi. Podpora je poskytovan jak jedinci s postiZenim, tak jeho
zameéstnavateli, pripadné i rodiné a okoli jedince s postizenim. Velkym prinosem
tohoto podpurného systemu je nejen zdcvik a podpora samotného pracovnika,
ale predevsim optimalni koordinace zdjmii, potreb, schopnosti, dovednosti a vioh
pracovnika s potencidalnimi pozadavky zaméstnavatele. Podporované zaméstnavani
je efektivni i proto, Ze pracovnik se zacvicuje primo na pracovisti a profesni

priprava tak probiha uz zcela konkrétné az po vlastnim nastupu do prace. Kromé
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pracovnika zacviku probihd i nacvik socialnich dovednosti potrebny pro uspéesny
kontakt se zaméstnavatelem a se spolupracovniky. (O. Krejéitova, Z. Kozakova,

2013, s. 72).

Je patrné, ze u vétSiny osob s mentalnim postizenim jednoducha pracovni ¢innost
smysluplné napliiuje jejich volny ¢as. Tito lidé se poté citi pro spolecnost duleziti
apod spravnym vedenim a s potiebnou podporou se dokdzi naucit mnoha
dovednostem a schopnostem. Je dulezit¢ si uvédomit, ze nezdlezi pouze
na intelektovych schopnostech, ale piedev§im na motivaci, osobnostnich
vlastnostech a socialni adaptaci. Je zjisténo, ze osobam s mentalnim postiZzenim
se 1épe pracuje v takovém prosttedi, kde se nestfidad velky pocet neznamych lidi.
Upfednostituji klidné a stdlé prostfedi, kde maji vétsi pocit bezpeci a 1épe

se orientuji.

Socidlni sluzby na Litoméficku s témito zaméstnavateli tzce spolupracuji
a vyhledavaji vhodné kandidaty na nabizené pracovni pozice. Nékterym osobam
S mentalnim postizenim trvd zacvik na pracovni pozici krétce, jinym delsi cas.
Nektefi bohuzel u nacviku nevydrzi a po dohodé se socialni sluzbou nebo
se zaméstnavatelem spolupraci ukonci. Pracovat nechtéji, nebavi je to, je to jejich
rozhodnuti, jejich volba, misto je uvolnéno nékomu jinému. Jini, pokud je prace
zaujme a jsou motivovani, u zaméstnani vydrzi, pravidelné dochézeji, spolupracuji
anapli pracovni pozice zvladaji. V&di, Ze jim tato prace pfinasi nejen potéSeni,
kontakt se spole¢nosti, ale také jistotu financi, za které si poté mohou koupit néco,
co by si jinak zakoupit nemohli. Casto hodné zaleZi na motivaci i ze strany rodiny,

opatrovnika ¢i pobytové socidlni sluzby, kde je momentaln€ umistén.

5.1 Vzdélavani a nacviky béznych dennich ¢innosti uzivateli Domova

Na Pustaji KreSice

Uzivatelé z Domova Na Pustaji KieSice navstévuji vSechny zminéné socialni sluzby.
U néckterych uzivateli je vidét mirny posun, nékteii navstévuji téchto sluzeb
i nékolik, protoze maji velky zajem o nacviky, vzdélavani, ziskani vhodné pracovni
pozice, maji zajem o misténi do chranéného nebo podporovaného bydleni. Celkem

z Domova Na Pustaji dojizdi do téchto sluzeb 28 uzivateli z celkového poctu

39



43 uzivatelt domova. Pievazna ¢ast dojizdi do Socialné terapeutickych dilen, kde
se zapojuji do zhotovovéani vyrobkll z keramiky, S§iti vyrobkd, vySivani, vyroby
svicek, vyroby ze dieva apod. Nejedna se tedy o pravidelné nacviky, o vzdélavani,
ale o socializaci téchto uzivateli do spoleCnosti. Pfesné 8 uzivateli se zaméfuje
na pravidelné nacviky a vzdélavani v oblasti financni gramotnosti, prace na pocitaci,
jak sepsat zivotopis pro ziskdni zaméstnani, jak sepsat motivacni dopis, nacviky
pravidelné dochazky do socidlni sluzby, dojizdéni méstskou hromadnou dopravou,
ale také nacviky cinnosti, které budou vyuzity pii mozném zaméstnani. Péti
uzivatelim domova jiz byla nabidnuta spoluprace s pripadnym zaméstnavatelem.
Provadéji nyni nacvik pfimo pro danou pozici. Jedna se o obsluhu v Cajovng,
obsluhu v Pala¢inkarné, pomocné prace v kuchyni, pomocné prace v pééi o koné,
uklid spole¢nych prostor v panelovém domé. Dva uzivatelé domova si v tomto roce
vyzkouseli chranéné bydleni. Bohuzel oba dva byli po tfech mésicich, kdy probihal
adaptacni proces, navraceni zpét do domova. Divodem byla jejich nespoluprace,
nezvlddnuti véEtSi samostatnosti, nedodrzovani nastavenych pravidel, nechut
se zapojovat do béznych dennich ¢innosti, jako bylo prani, Zehleni, vateni i uklid
spole¢nych prostord. Nezvladali hospodarit s tydennim kapesnym na stravovani,
nakupovat potiebné suroviny k vareni apod. Své finance utraceli za tolik nepotiebné
véci. Z tohoto divodu, po domluvé s nimi a s opatrovniky, byla smlouva ukoncena
a uzivatelé byty opustili. Nyni je rozhodnuti na nich, zda se znovu zapoji do nacviki
a vzdélavani, aby se jejich schopnosti zlepSily, nebo zda chté&ji zlstat v domové.
| pfes tento neuspéch jim nejsou dal$i moznosti uzavieny, mohou se vzdélavat
a zlepSovat nadale. Proto tyto sluzby existuji, proto tyto moznosti nabizeji. Vzdy
je to na vzajemné spolupraci a domluvé mezi socialnimi sluzbami, opatrovnikem

a uzivatelem téchto sluzeb.

40



6 PRAKTICKA CAST

Prakticka ¢ast bakalaiské prace je zaméfena na kvantitativni vyzkumné Setieni. Budou
sepsany pripadova studie péti informantt Domova Na Pustaji KieSice, vcetné
progndzy. Nasledn¢ bylo stanoveno deset otazek, které budou uzivatelim polozeny
v ramci fizeného rozhovoru. Rozhovor bude s jejich souhlasem nahravan a poté budou

odpovédi zpracovany.

6.1 Cil prace

Prakticka ¢ast bude smétovat ke zjisténi, zda vzdélavani osob s mentalnim postizenim
zijicich v Domové Na Pustaji KieSice a provadeéni pravidelnych nacvikd béznych
dennich c¢innosti, ma vyznam pro tyto osoby. Jestli je mozné jejich schopnosti
a dovednosti zvysit, néco je naucit a posilit tak jejich kompetence. Zda jsou schopni se
vSe naucit v takové mife, aby mohli zit v chranéném nebo podporovaném bydleni, nebo

se uplatnit na trhu prace. Jestli maji zdjem o nacviky nebo zda chtéji pracovat. Soucasti

bude piipadova studie a stanovené vyzkumné otazky.

1. Mohou uzivatelé pobytové socialni sluzby zvysit své schopnosti a dovednosti do
takové miry, aby zvladli zit samostatnéji?

2. Maji uzivatelé pobytové socialni sluzby z4jem o tyto nacviky a o samostatné;si
zivot?

3. Je uzivatelim pobytové socialni sluzby nabizeno na Litomé&ficku dostate¢né

mnozstvi navazujicich sluzeb?

6.2 Kbvalitativni vyzkumné Setieni

Néktefi chapou kvalitativni vyzkum jako doplné€k vyzkumu kvantitativniho, jini ho
chapou jako protipol. Pravdou je, Ze si v dnes$ni dobé& kvalitativni vyzkum jiz ziskal
rovnocenné postaveni jako jiné druhy vyzkumu. Zatim neexistuje jediny uznavany

zpisob, jak tento vyzkum délat.

., Kvalitativni  vyzkum je proces hledani porozumeni, zaloZemy na ruznych
metodologickych tradicich zkoumani daného socidalniho nebo lidského problému.

Vyzkumnik vytvari komplexni, holisticky obraz, analyzuje ruzné typy texti, informuje
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0 ndzorech ucastnikit vyzkumu a provadi zkoumdani v prirozenych podminkach. “(Hendl,

2005, s. 50).

Kvalitativni vyzkum, stejné, jako kterykoliv jiny vyzkum, ma své pfednosti a nevyhody.

Prednosti kvalitativniho vyzkumu

Nevyhody kvalitativniho vyzkumu

o Ziskava podrobny popis a vzhled
pri zkoumani jedince, skupiny,
uddlosti, fenoménu.

o Zkouma fenomén v prirozeném
prostiedi.

o  Umoznuje studovat procesy.

e  Umoznuje navrhovat teorie.

e Dobre reaguje na mistni situace
a:podminky.

e Hleda lokalni pricinné souvislosti.

e Pomaha pri pocatecni exploraci

fenomeénii.

o Ziskanda znalost nemusi byt
zobecnitelnda na populaci a do
Jjiného prostredi.

o Je tezké provadet kvantitativni
predikce.

o Je obtiznejsi testovat hypotézy
a teorie.

o Analyza dat i jejich sbér jsou casto
casové narocné etapy.

o Vysledky jsou snadnéji ovlivnény
vyzkumnikem a jeho osobnimi

preferencemi.

Zdroj: (Hendl, 2005, s. 52)

Pouzivanymi metodami kvalitativniho vyzkumu je pozorovani, zkoumani textl

a dokumentti, rozhovory, audio a videozaznamy.

V této bakalatské praci je pouzita metoda pozorovani a piipadovd studie

s polostrukturovanymi rozhovory s péti uzivateli domova.
Piipadova studie:

e Osobni ptipadova studie — zaméfena na jednu osobu, jeji minulost, neptiznivou
socialni situaci, VétSinou jde o zachyceni celého Zivota.

e Studie komunity — zkouma se jedna nebo i vice komunit, které mohou mit nebo
ani nemusi néco spole¢ného. VétSinou jsou to komunity ve méste.

e Studium socidlnich skupin — jedna se o malé skupiny jako je rodina, nebo velké
skupiny napf. pracovni skupiny, zdjmové skupiny apod. Zkoumaji se vztahy

mezi nimi.
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e Studium organizaci a instituci — zkoumaji se vztahy, reakce na zmény, adaptace
ve Skolach, firmach, kulturnich organizacich apod.
e Zkoumani udalosti, roli a vztahii — zaméteni na urcitou udalost napft. vztah mezi

zakem a ucitelem, konflikt roli, stereotyp, adaptace.

Ptipadova studie je zaméfena na detailni ziskdvani informaci jednoho nebo nékolika
pfipadt. Sbira se velké mnozstvi informaci a dat, zachycuje se slozitost piipadu

a popisuje se jejich kompletni vztah. (Hendl, 2005, s. 104-105)
Polostrukturovany rozhovor

Polostrukturovany rozhovor je soubor pfipravenych otevienych otazek, které jsou
peclivé formulované. Na tyto otazky respondenti odpovidaji. Zakladem tohoto
rozhovoru je co nejvice minimalizovat efekt tazatele na kvalitu rozhovoru. Struktura
informaci je dana dle poklddanych otdzek. Tento typ rozhovorl se pouziva vétSinou,
kdyz je méné ¢asu na provedeni rozhovoru nebo, kdyz jde o vstupni nebo zavérecny

rozhovor v n¢jakém programu a je potieba odpovédi srovnat. (Hendl, 2005, s. 173)
Charakteristika respondentii

Zakladni soubor: 0soby s lehkym a stiedné tézkym mentalnim postizenim

Vybérovy soubor: 5 ptipadovych studii osob s lehkym nebo stfedné tézkym postizenim,

5 polostrukturovanych rozhovort.

Misto vyzkumného Setieni: Domov Na Pustaji KfeSice

Popis vyzkumného Setieni: bylo osloveno pét uzivateld z Domova Na Pustaji, kteti

souhlasili se spolupraci pfi zhotoveni bakalafské prace. Souhlasili s nahlédnutim do
osobni dokumentace, se zpracovanim osobnich udaji a s nahrdvanim jejich odpovédi

pfi polostrukturovaném rozhovoru.

6.3 Pripadova studie

Ptipadové studie je metoda kvalitativniho vyzkumu. Jedné se 0 detailni popis ptipadu
nebo také sociologickou analyzu ¢i monografii. Popisuje se vV ni objekt samotny, jeho
schopnosti, dovednosti, vyvoj a chovani ve spolecnosti nebo v ur€itych situacich.

Kombinuje se zde pozorovani daného objektu s informacemi z dokumentace
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a z rozhovoru. Kvalitativni vyzkum je zaméfen na hlubsi porozuméni vyzkumného

objektu.

V této ptipadové studii bude vybrano pét uzivatell Domova Na Pustaji KieSice,
se kterymi jsou pravidelné¢ provadény nacviky, nebo byly provadény nécviky,
na moznost postoupeni do chranéného ¢i podporovaného bydleni, nebo maji zajem
se zaradit mezi zadatele o pracovni misto v podporovaném zaméstnavani. Bude popsan
zivotni piibéh uzivatele, co zvladl pred nacviky, co se béhem nacvikli naucil a jaka
je moznost uplatnéni uzivatele na trhu prace nebo, zda je schopen zivota v chranéném
bydleni. Kazdému z téchto uzivateld budou polozeny stejné vyzkumné otazky. V zavéru

pripadové studie dojde k vyhodnoceni odpovédi.
Pripadova studie ¢.1
Karel, 32 let

Narozen v Duchcové, svobodny, bezdétny, ma zakladni vzdé€lani, umi Cist 1 psat,

nedokon¢il studium na Stifednim odborném uéilisti obor kuchat — ¢isnik.

Zil v nejprve jen s matkou do véku 3 let v Oseku u Duchcova, poté se matka vdala
a spole¢né zili v Usti nad Labem do jeho v&ku 15 let. Po n&jaké dobé se prestéhovali
do obce Telnice. V dubnu 2016 se matka odsté¢hovala do Krupky a v srpnu 2018
se rozvedla. Ot&im stale bydli v Telnici, matka v Krupce. Dle Usneseni OS v Usti nad
Labem zjisténo, Ze ma mladSiho bratra Tomase, ktery by mél byt jesté nezletily ¢i tésné
po zletilosti. Dle sdéleni opatrovnika bydli nyni mladsi bratr s otcem v Telnici. Karel
podstoupil 12 hospitalizaci v Psychiatrické nemocnici Horni Betkovice. Prvni v roce
2010, kdy matka uvadéla, ze je nezvladatelny a agresivni, spojil se s partou, se kterou
kradli, pili alkohol a brali rizné drogy. Na dlouhodobou hospitalizaci nastoupil
do Psychiatrické nemocnice Horni Betkovice v srpnu 2015, kdy bylo evidentni,
ze je zavisly na navykovych latkach.. Hospitalizace byla pferusena na 14 dni v roce
2016, kdy byl na zkousku umistén do Psychiatrické nemocnice v Bilé Vod¢. Zde mu
pobyt nevyhovoval, byl tedy umistén opétovné do Hornich Befkovic. V roce 2010 byl
soudem zbaven svépravnosti a opatrovnikem ustanovena matka. Ta vSak dlouhodobé
neplnila svou funkci opatrovnika, zpronevéfovala finanéni prostiedky svého syna

a odmitala umisténi Karla do jiného zafizeni nez do Psychiatrické nemocnice. Dle
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sdéleni Psychiatrické nemocnice Horni Betkovice byl pobyt Tomase jiz azylového

charakteru, zadné problematické chovani se u n¢j nevyskytovalo.

Dle socialni pracovnice Psychiatrické nemocnice Horni Betkovice, mél Karel problémy
se snadnou zmanipulovatelnosti, kdy se stal aktérem nckolika kradezi, byl podminecné
odsouzen. V soucasné dob¢ se osvédcil a podminecny trest ukoncen. Z této své zivotni
etapy se ve spisové dokumentaci zminuje abuzus alkoholu a néavykovych latek,

Vv soucasné dob¢ jiz cca 7 let abstinence.

V roce 2019 soud uznal, Ze matka neni schopna vykonavat roli opatrovnika a stanovil
opatrovnikem obec Telnici. Karel, dle Rozsudku okresniho soudu, neni zptsobily jednat
v pravnich vécech vcetn¢ uzavirani smluv, jejich zmén a ukonceni téchto smluv,
disponovat s movitymi i nemovitymi vécmi véetné spravy svého jméni s vyjimkou
pravniho jedndni v béznych zalezitostech kazdodenniho Zzivota, kde vySe plnéni
nepiesahuje 500,- K¢ Neni zpiisobily udélit souhlas s poskytnutim zdravotnickych
sluzeb s vyjimkou udé¢leni souhlasu s poskytnutim zdravotnickym sluzeb pti béznych

oSetfenich, neni zpusobily jednat pfed statnimi organy véetné spravnich uradi.

V roce 2019, na zadost opatrovnika obce Telnice a po provedeném socidlnim Setfeni
Vv Psychiatrické nemocnici Horni Befkovice, byl Karel pfijat na zkusebni dobu
do Domova Na Pustaji KieSice. Byl umistén na odd€leni mezi uzivatele, u kterych
je ptredpoklad, ze by mohli po nacvicich béZnych dennich Einnosti postoupit dale

do chranéného bydleni.

Telefonicky a pisemné je Karel v kontaktu s prarodi¢i a matkou. Matka jej obCasné
navitévuje, ale spiSe sporadicky. 1x mési¢né jezdi za matkou vlakem do Usti nad

Labem, odkud s ni pak jede idajn€ do Krupky. Obc¢as navstivi 1 prarodice.
Zdravi:

Lehké mentalni postizeni s minimalni poruchou chovani, riziko deprese, Zloutenka typu

C, neni schopny samostatné dodrzovat lécebny rezim.

Bydleni:

Karel bydli v Domové Na Pustaji Kiesice na dvoulizkovém pokoji, ma u sebe klice

od domova, pokoje, své osobni skiin¢ a nocniho stolku. Umi s nimi zachéazet. Pokoj ma
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vybaven nabytkem domova, vyzdoben svymi osobnimi piedméty. Za podpory personalu

udrzuje na pokoji poradek. Umi si pokoj vyvétrat, ustlat i povléknout lizkoviny.
Stravovani:

Nezvlada si samostatné pfipravit a zajistit stravu. Karel ma v domové zajisténou stravu

5x denné i pitny rezim. Ji samostatné piiborem.

Hygiena:

Zvlada samostatné osobni hygienu, je potieba kontrola ze strany personalu, zda hygienu
vykonal. Stydi se provadét hygienu pied ostatnimi, vyzaduje soukromi. Na toaletu

si dojde samostatné.

Oblékéani:

Zvlada si vybrat obleceni dle pocasi a akce, obléka se samostatné. Ma rad pckné
a znatkové obleceni. Uklid osobni skiiné provadi s dohledem kli¢ového pracovnika.

Orientace:

V domové i v obci se orientuje. Zvlada samostatné cestovat do nedalekych mést, zvlada

se zorientovat. Je orientovany ¢asem, mistem i osobou.

DodrZovéani 1é¢ebného rezimu:

Karel nezvlada dodrzovat samostatné 1éCebny rezim. Nezvladne jednoduché oSetieni.

Tuto oblast zajist'uje personal.
Komunikace:

Karel komunikuje s okolim ostychavé, je spise tichy, mluvi souvisle ve vétach.
Na otazku, kterd je mu nepiijemnd, casto nechce odpovédet z ostychu a dava si hlavu
do dlani. S ostatnimi uzivateli komunikuje. Je klidny, tichy, spoleCensky a potiebuje
dostateCnou podporu persondlu k vétSimu rozvoji své sobéstacnosti a upevnéni

socialnich a Zivotnich jistot.

Zapoieni do aktivit:

Karel je spoleCensky. Rad se ucastni akci v zafizeni i mimo né&j. Je kamaradsky.
Je velmi pratelsky 1 k personalu. Ve volném case rad sleduje televizi, poslouchd hudbu,

hraje stolni hry a velmi rad a ochotné¢ pomaha personalu.
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Nacviky na Chranéné bydleni:

Na zacatku roku 2021 Karel pfisel sam s tim, Ze by chtél provadét Castéji a intenzivnéji
nacviky na chranéné bydleni. Rad by si pobyt v chrdanéném bydleni vyzkousel a byl
by rad, po uvolnéni mista, do této socialni sluzby piestoupil. Opatrovnik s nacviky

I moznym postupem do chranéného bydleni souhlasil.

S Karlem byly provadény néacviky béznych dennich ¢innosti. Trénoval pravidelné prani,
vcetné tiidéni pradla a obsluhy pracky, zehleni, vafeni, financni gramotnost, sepisovani
seznamu na vaieni a nakup potfeb pro domacnost, provadény pravidelné nakupy,
kdy se ucil hospodafit s pfidélenymi financemi, ucil se udrzovat potadek na pokoji
anakoupeln¢ a toaletaich. Nacviky byly rozlozeny postupné na cely tyden.
Z pozorovani bylo patrné, ze Karla tyto nacviky bavi a ma radost z uspéchu.
Samoziejmé& pfisly chvile, kdy si nebyl jist, zda vSe zvladne a jestli chce v nacvicich
pokracovat. Pracovnici ho vSak vzdy namotivovali ke spolupréci, aby takto mlady
¢loveék nemusel stravit cely Zivot v pobytové sluzbé, ale mohl zit samostatnéji. Karel

spolupracoval, v nacvicich se zlepSoval.

Nastal ¢as vyzkouset si pobyt v chranéném bydleni. Byl domluven pobyt v byté, kde zili
jiz dva uzivatelé a méli zde jeden volny pokoj. Pokoj, kam by mohl byt Karel umistén.
Karel sviij prvni pobyt v chranéném bydleni absolvoval na dva dny. Odjel rano do bytu.
Zde s pracovnici si prohlédl byt, seznamil se se spolubydlicimi, §li spoleéné nakoupit
na vafeni, uvarili si ob&d, kavu, chvilku posedéli a potom uklidili co bylo tieba.
Odpoledne sledovali televizi. Pracovnice odesla. Vecer si sami piipravili vecefi, uklidili
po vecefi, vykonali hygienu a sledovali veCerni program V televizi. Rdno se Karel
S ostatnimi nasnidal, zapojil se opét do tklidu a do vafeni. V odpolednich hodinach
se navratil do Domova Na Pustaji. Dle informaci, od slouZici pracovnice chranéného
bydleni, Karel vSe zvladl. Takto nacviky probihaly nékolikrat. Cas pobyti
se prodluzoval na tf1 dny, na tyden, na 14 dni. Karel pobyty zvladal.

Piestup do chranéného bydleni:

Ptisel den, kdy doslo k domluvé, ze Karel nastoupi od 1.3.2022 oficidln€ do chranéného
bydleni. Bude ukoncena Smlouva o poskytovani socidlni sluzby v pobytové sluzbé

v Domové Na Pustaji KieSice a zhotovena nova v chranéném bydleni Litoméfice. Bude
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zit v panelovém domé v byté 3+1 s balkonem, kde si Karel pobyt jiz nékolikrat uspésné

vyzkousel. Bude mit vlastni pokoj a o spole¢né prostory se délit se spolubydlicimi.

Bohuzel k nastupu Karla do chranéného bydleni nedoslo. Tti dny pfed nastupem se jeho
zdravotni stav po psychické strance zménil. Dostal se do faze, kdy zacal bezdivodné
ublizovat spolubydlicim v domové€, napadal zaméstnance, ni¢il majetek domova,
pozadoval piijezd opatrovnika, ukonceni Smlouvy v domové a nésledné umisténi
do Psychiatrické nemocnice Horni Befkovice. Nereagoval na slova zaméstnancu
domova, ze pokud se nyni na piestup do chranéného bydleni neciti, ze ptestoupit
nemusi, ale neni potfeba ukoncovat Smlouva a odchazet do Psychiatrické nemocnice.
Bylo mu ptfipomenuto, kolik prace a odhodlani vynalozil, aby mohl Zit samostatn¢, ale
| pfesto odchazet nemusi, stale je doma Na Pustaji. Nechtél. Stal si za piijezdem
opatrovnika, ukon¢eni Smlouvy v Domové Na Pustaji a odvezeni do Psychiatrické
nemocnice. Po telefonické domluvé opatrovnik okamzité ptijel, Smlouva byla ukoncena
a Karel byl odvezen. Rok po ukonceni Smlouvy o poskytovani socidlni sluzby
v Domov¢ Na Pustaji KfeSice je Karel stale v Psychiatrické nemocnici Horni Betkovice.
Opatrovnik mu hledd vhodné umisténi, ale Karel nespolupracuje, nemé o jiné umisténi
zajem. Byl mu nabidnut i navrat do Domova Na Pustaji KieSice. Nemd zajem.
Nekomunikuje s rodinou, pouze s opatrovnikem. Udajng si pieje zemiit, jiz nechce Zit.
Dodnes neni znamo, co presné se stalo, Ze Karel, ktery byl tak nadSeny z mozZnosti
pfestupu do chranéného bydleni a bliZiciho se dne néstupu, se takto zachoval

a v posledni chvili tuto moZnost odmitl.

Progndza:

Karlovi opatrovnik bude nadale shanét bydleni, které by bylo pro ného vyhovujici.
Karel bude stale narocny, nebude chtit do dal§iho zafizeni. Bude si trvat na svém,
ze chce zit sdm nebo na ubytovné, po které touzi jiz delSi cas. BohuZel, opatrovnik
S umisténim na ubytovnu nesouhlasi. Vi, Ze Karel mé4 blizko k lidem zavislych
na drogach a na alkoholu. Jeho dosavadni styl Zivota v domoveé mu v kontaktu s témito
lidmi brénil, ale pokud by byl na ubytovné, volny, svobodny, je velice pravdépodobné,
ze by je opét vyhledal. Proto bude v Psychiatrické nemocnici umistén tak dlouho, dokud

on sam nebude souhlasit s tim, aby byl piijat opét do né€které pobytové socialni sluzby.
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Piipadova studie ¢.2
Vladimir, 48 let

Narozen v Litoméfticich, svobodny, bezdétny, s vystudovanou stiedni zeméde€lskou
Skolou, ukonCenou maturitni zkouSkou. Pfijat na Technickou univerzitu do Liberce.
Po néstupu na vysokou $kolu se u n¢ho projevila vzacnad nemoc Wilsonova choroba.
Po dlouhodobé hospitalizaci v nemocnici a ziskanych informacich, Ze nemoc
je nevylécitelna a bude se zdravotni stav Vladimira zhorSovat, bylo studium ukonc¢eno.
Vladimir zistal zit doma v Zahotfanech u Litoméfic s rodici, sestrou a jeji rodinou.
Zacal uzivat pravideln¢ 1éky na tuto nemoc. Jeho zdravotni stav se postupné zhorSoval.
Nyni $patné chodi, zpomalené celkové reakce, omezené slovni vyjadiovani (zadrhava,
koktd). Objevily se vykyvy v chovani. Neunesl po psychické strance diagnozu. Zacal
nejprve slovné a pozdéji i fyzicky napadat vSechny ¢leny rodiny. VyhroZzoval zabitim,
ni¢il majetek rodiny. Pfestal uzivat medikaci, ostatni ¢lenové rodiny se ho zacali bat.
Déval jim pravidelné najevo, Ze oni jsou ti, kdo mohou za jeho nemoc, nebot’ si zjistil,
ze jde o dédi¢nou chorobu. Nékolikrat byla pfizvana k incidentu policie, vétSinou doslo
k hospitalizace v Psychiatrické nemocnici Horni Beikovice. Takto byl hospitalizovan

nékolikrat, vzdy na 4 az 6 mésict.

V roce 2011 byl Vladimir, na zadost rodicli, zbaven zptisobilosti k pravnim tkontim.
Opatrovnikem byl stanoven otec. Dle Rozsudku okresniho soudu byl omezen
ve svépravnosti tak, Ze neni schopen naklddat s majetkem ani s financni Castkou
prevysujici ¢astku 2000 K¢ mésicné, neni schopen uzavirat Zddné smlouvy s hodnotou
jednotlivého plnéni nad 2000 K& mésicné, neni schopen obstaravat si své zalezitosti
tykajici se jednani na ufadech a soudech, neni schopen rozhodovat o vlastni 1é€bé
a0 zasahu do své dusSevni a télesné integrity, neni schopen pravné jednat ohledné

pofizeni pro pfipad smrti a prohlaseni o vydédéni, a to v rozsahu nad 2000 K¢.

Vladimir se stadle nechtél smifit se svou nemoci a somezenim ve svépravnosti.
Dozadoval se veskerych prav, po otci vyzadoval vSechny finance. Nechtél piispivat
na domacnost, na jidlo. Chtél vSechny finance utracet za ¢asopisy, CD a DVD. M¢l jich
Jiz tolik, Ze je m¢l ulozené po krabicich v pokoji. Nerespektoval rodice, jejich prostor,
své veci povaloval po celém byté. I z tohoto divodu dochéazelo Casto k ostré vyméné

nazort, kdy poté Vladimir vyhrozoval rodinég a fyzicky ji napadal.
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V roce 2017 byl Vladimir hospitalizovan v Psychiatrické nemocnici Horni Betkovice
na delsi dobu. Rodina jiz odmitala jeho ndvrat domua. Sestra méla malé déti, bala
se 0 jejich zdravi. V roce 2020 byla podana zddost o umisténi do Domova Na Pustaji,
provedeno socidlni Setfeni a nasledny nastup Vladimira do domova. Piijat byl
S podminkou, ze pokud bude domov svévolné¢ opoustét, bude do psychiatrické
nemocnice navracen. Svévolné opousténi domova se predpokladalo, nebot’ Domov
Na Pustaji je od domu jeho rodiny vzdalen asi 3 kilometry. Vladimir slibil, Ze bude
dodrzovat Domaci fad a nastavend pravidla, nebude domov bez domluvy opoustét

a bude se zapojovat do béznych dennich ¢innosti a aktiviza¢nich ¢innosti.

V roce 2021 opatrovnik pozadal o zménu opatrovnika. Bohuzel v t¢ dobé, kdy bylo
0 zménu opatrovnictvi zazddano, otec nahle zemiel. Opatrovnictvi pfevzala obec
KfieSice, matka 1 sestra se opatrovnictvi vzdala. Podminky omezeni ve svépravnosti

zustali stejné.

Vladimir, po domluvé se svou matkou, zacal jezdit domi na pravidelné navstévy zhruba
1x za 14 dni na vikend. Casto navrat do domova st&Zoval matce tim, Ze se vratit nechtél,
ptipominal ji, Ze ma v domé sviij pokoj, ma tam trvaly pobyt a tudiz moznost Zit trvale.
Neékolikrat matka telefonovala o pomoc, abychom mi jako domov nebo opatrovnik
zasahli a piiméli tak Vladimira k navratu. Matce bylo nékolikrat sdéleno, zZe neni mozné
Znasi strany vSe uhlidat a kdyz nerespektuje Vladimir doma jeji pravidla, at’ pobyt
doma omezi. Matka pfesto Vladimira bere doma pravidelné a jeho nevhodné chovani
trpi nadale. Vladimirovi je pravideln€¢ v domové domlouvano, aby pozménil své
chovani k roding, aby si matky vice vazil a respektoval ji. Jeho reakce jsou vSak
sobecké, nerespektujici jiné osoby, ze své nemoci a jeho momentalniho nesouhlasného

Zivota vini ostatni.
Zdravi:

Lehké mentalni postizeni s vyznamnou poruchou chovani, omezené slovni vyjadfovani,
zhorSené motorické schopnosti, neni schopny samostatné dodrzovat 1é¢ebny rezim,

nechce uzivat 1éky.

Bydleni:
Vladimir bydli v Domové Na Pustaji KieSice na dvoulizkovém pokoji, ma u sebe klice

od domova, pokoje, své osobni skiin€ a no¢niho stolku. Umi s nimi zachézet. Pokoj ma
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vybaven nabytkem domova, vyzdoben svymi osobnimi predméty. Za podpory persondlu
udrzuje na pokoji potadek. Umi si pokoj vyvétrat, ustlat i povléknout lazkoviny.
Na pokoj si zakoupil vlastni velké kieslo pro jeho pohodli, stolek, televizor a hifi véz.
Na polici ma mnoho CD a DVD. Je pravideln¢ edukovan k respektovani zivotniho

prostoru spolubydliciho.
Stravovani:

Nezvlada si samostatné pripravit a zajistit stravu. Vladimir ma v domové zajisténou
stravu 5x denn¢ i1 pitny rezim. Ji samostatn¢ piiborem, z nabizeného jidla si dokaze

vybrat.

Hygiena:

Zvlada samostatné osobni hygienu, celkovou koupel vykonava samostatné bez
upozornéni kazdé rano. Zvlada se sam umyt, osusit, oholit, vykonat ranni i vecerni

hygienu. Na toaletu si dojde samostatné.
Oblékani:

Zvlada si vybrat oble¢eni dle podasi a akce, obléka se samostatné. Uklid osobni sk¥ing

provadi s dohledem a podporou klicového pracovnika.
Orientace:

Orientuje se nejen v domove, ale i v Sirokém okoli, zvlada samostatné cestovat.

Je orientovany ¢asem, mistem i osobou.

Dodrzovéani 1é¢ebného rezimu:

Vladimir nezvlada dodrzovat samostatné 1écebny rezim. Bez dohledu druhé osoby
se neuzival pfedepsanou medikaci. Nezvladne jednoduché oSetfeni. Tuto oblast
zajist'uje personal.

Komunikace:

Vladimir je velmi spolecensky, je rad ve spolecnosti persondlu, predev§im Zen. Hiife
se slovné vyjadiuje, je potieba slova nékolikrat zopakovat, nez jsou pochopeny.
Pracovnici domova jsou trpélivy a snaZi se o fadnou komunikaci. S uZivateli je to né€kdo

hors$i. KdyZ na né Vladimir mluvi, ¢asto mu nerozumi a dochazi k neshoddm. Vladimir
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vSak umi s timto pracovat. Pokud je to dulezité, pozddd o podporu pracovnika, ten

ostatnim uzivatelim Vladimirova slova poda spravné.

Zapoijeni do aktivit:

Vladimir je spolecensky. Rad se ucastni akci v zafizeni i mimo né&j. Je kamaradsky
a velmi pratelsky k personalu. Ve volném ¢Case rad sleduje televizi, posloucha hudbu
acelkem rdd a ochotné poméha persondlu. Soutéze, stolni hry a spole¢né aktivity
ho moc nenapliiuji. Je spokojenéjsi, kdyZ je aktivita vénovana pouze jemu, kdyz ma

pracovnika pro sebe.

Nacviky na Chranéné bydleni:

Jiz pfi nastupu do Domova Na Pustaji Vladimir vyjadfil pfani, ze by rad postoupil
do chranéného bydleni v Litométicich. Predpokladal, Ze by toto bydleni mohl zvladnout
bez komplikaci. Té&Sil na vétsi volnost, Castéjs$i navstévy doma u matky, moznost
disponovat s vétsi financni Castkou, prochazky po mésté s moznosti utraceni svych

penéz za Casopisy, CD a DVD na tkor ndkupu potravin a potieb pro domécnost.

S Vladimirem se od poc¢atku jeho pobytu provadely nacviky na moZznost postoupeni
do chranéného bydleni. Musel byt k nacvikim vice motivovan. Jeho zhorSené
motorické schopnosti mu nedovolovaly c¢innosti vykonavat tak rychle. Orientoval
se ve finan¢ni gramotnosti, v nakupovani. Umél si sepsat potiebny nakup, bylo vidét,
ze za jeho mladych let matce v kuchyni pomahal, spoustu Cinnosti umél provadét
samostatné. Pracovnice pouze dohlizela, zda je vSe tak, jak ma byt. Pravidelné musel
byt edukovan k uklidu své skiiné a pokoje, tklid ho nebavil. Po pfipomenuti pokoj

uklidil zcela bez pomoci.

Prestup do chranéného bydleni:

Po domluvé s chranénym bydlenim a s opatrovnikem nastal ¢as, si pobyt v chranéném
bydleni vyzkouset. Matka méla z pobytu v chranéném bydleni velké obavy. Bala
se vétsi volnosti a cCastéjSich neohlaSenych navst€v Vladimira doma. Véd<la,
ze i Vladimir nedovolil Domov Na Pustaji opustit bez domluveni navs§tévy s ni.
Nevédéla, jak bude toto fungovat ve spolupraci s chranénym bydlenim. Bylo ji
vysvétleno, Ze je potieba dat Vladimirovi Sanci, aby mohl zkusit zit samostatné a ukazat

co zvladne a co ne. Matka souhlasila. Vladimir si vyzkousel nékolik zkusebnich pobyt.
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V chranéném bydleni snim byli spokojeni a celkem brzy mu nabidli pobyt
se Smlouvou. Vladimir souhlasil Smlouva o poskytovani socidlni sluzby v Domové
Na Pustaji tak byla k 30.4.2022 ukon¢ena a Vladimir nastoupil 1.5.2022 do chranéného
bydleni. Zacal zit v byté, kde jeho spolubydlicimi se stali muz a Zena, ktefi tvotili jiz
nékolik let par av byté zili vjednom pokoji. Druhy pokoj mél Vladimir pro sebe.
Spolecné obyvali kuchyn obyvaci pokoj a socidlni zatizeni. Vladimir si do pokoje
nasté¢hoval vSe, co mé¢l rad u sebe. Pokoj si zafidil vlastnim nabytkem, kieslem,

nechybéla velka televize, DVD, notebook, Hifi véz a spousta CD a DVD.

Po ngjakém case dochazelo ke konfliktim. Vladimir nerespektoval soukromi
spolubydlicich, prochazel se po byté¢ polonahy, nezapojoval se do béznych dennich
¢innosti jako byly nékupy, vateni, uklid pokoje a spole¢nych prostor, nespolupracoval
S pracovnici, nechtél se zapojovat do prani pradla s tim, Ze si pradlo bude vozit k matce
vyprat. Nedodrzoval domluvené vychazky. Pohyboval bez ohldseni kde chtél a jak
dlouho chtél. S pracovnici se domluvili na vafeni a kdyz se objevila v byté zjistila,
ze Vladimir neni pfitomen. Nebral pravidelné nastavenou medikaci. Nekolikrat byl
Vladimir vedouci sluzby na poruSovani nastavenych pravidel upozornén. Ptesto
je nadale nerespektoval. Matka byla z jeho chovani nestastna. Dom jezdil jak chtél, nic
si nedomlouval, vracet se do bytu v Litoméficich nechtél. Nékolikrat musel zasahnout
opatrovnik a Vladimira od matky odvézt pod vyhruzkou opétovného umisténi

do Psychiatrické nemocnice Horni Befkovice.

Po nékolika téchto incidentech pozadala vedouci chranéného bydleni, aby byl Vladimir
umistén zpét do Domova Na Pustaji, nebot’ nerespektuje nastavena pravidla ani jejich
sluzbu. Vladimir se tedy 1.11.2022 vratil zpét do Domova Na Pustaji KieSice.
Piedpoklada, Ze s nim budou nadale provadény nécviky a bude schopen se za n€kolik
mésict opét vratit do chranéného bydleni tak, jak mu pfi odchodu z této sluzby pfislibila
pani vedouci. Vladimirovi bylo Domovem Na Pustaji vysvétleno, ze jeho sobeckeé
chovani, nerespektovani druhych a poruSovani nastavenych pravidel byl divod
ukonceni Smlouvy v chranéném bydleni. Nacviky byly v potadku, potiebné Cinnosti
zvlada. Vladimir je v tuto chvili edukovan domovem K tomu, aby se ucil respektu,
dodrZzovani nastavenych pravidel a naucil se zit tak, aby zvladl souziti v samostatném
bydleni pod obfasnym dohledem pracovnika chranéné¢ho bydleni. Aby se naucil, Ze je

nejprve potieba respektovat druhé, uhradit vSe potifebné a spolupracovat pii péci o svijj
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domov. Vladimir je prozatim stile zklaméan z navratu do domova. Rad by se nejradéji
odstéhoval k matce a zil s ni. Ta vSak neni schopnd s nim sdilet byt déle nez dva dny,
poté se hadaji a Vladimir zacCina byt agresivni. Je schopen matku zbit, Skrtit ji nebo
Ji zavtit v pokoji na del$i ¢as. Matky si nevazi, pozaduje, aby ho obskakovala a starala
se o n¢ho. On sam ji s ni¢im nepomiize. Neustale je mu vysvétlovano, ze je matce 76 let
a tudiz mé préavo na klid a odpocinek. Jeho sobeckost je vSak silnéjsi. Je nepochopitelné,

ze pres vSechny ty rozepie a agresi, je matka ochotna si ho nadale brat domu.

Prognéza:

Vladimir neni schopen Zivota v chranéném bydleni. Spoustu ¢innosti zvlada, ale délat
je nechce a nebude. Mysli si, Ze je tak nemocny, Ze nic délat nemusi, ze zdédil po otci
tolik penéz, Ze si mize vSe zaplatit. Proto ziistane nadale v Domové Na Pustaji Kiesice.
Pracovnice s nim budou neustale diskutovat o tom, jako celé dva roky, pro¢ nemuize Zit
sam, pro¢ nemize domu a pro¢ neni ani schopen Zivota v chrdnéném bydleni. Stale
bude odmitat skutecnost, ze neni vhodny adept na samostatné ¢i podporované bydleni.
Pfes vSechnu tu snahu zdravotniho persondlu se vi, Ze jeho nemoc se bude postupné
zhorSovat, tudiz i1 jeho dosavadni motorické schopnosti, komunikaéni schopnosti
I pohybové schopnosti. Po zhorSeni jeho zdravotniho stavu, nebude schopen zivota
v Domové¢ Na Pustaji KieSice, nebot’ ten neni ptizpiisoben imobilnim uzivatelim. Bude

tedy jednou pfemistén, za spoluprace opatrovnika, do vhodnéjsiho zatizeni.
Piipadova studie ¢.3
Pavel, 52 let

narozen 22.1.1971 v Mosté, svobodny, bezdétny, osvobozen od povinné S$kolni
dochazky, ¢astecné se podepiSe. Narodil se do tplné rodiny. Po nemoci, ve dvou letech,
vyvoj zpozdén. Jeho déda z matciny strany byl silny alkoholik. M¢l tfi bratry —
Bedficha, Pavla a Martina. V roce 1977 byl Pavel osvobozen od $kolni dochazky
arodice ho chtéli umistit do Détského domova v Liberci. Vzhledem k jeho diagnéze mu
to z Détského domova odmitli. Usoudili, ze je dit¢ na ustavni péci, ne do Skolského
zaiizeni. V roce 1978 byl pfijat na zadost rodiny do USP v Dolnim Podluzi, kde byl
na divéim oddéleni. Zde byl necelé t¥i roky a v roce 1981 byl pielozen do USP
Cizkovice mezi chlapce. Ze zprav z Cizkovic byl Pavel ustrageny, asto plakal

a neustale se ptal jestli ptijde tata. Mluvil o sob¢ v zenském rod¢ a vyZadoval pohlazeni.
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Na tstav v Podluzi si jiz nevzpomind. V kolektivu ostatnich déti byl v té dobé agresivni,
zlostny, surovy. Slabsi bil a nadaval jim, zaloval na n¢. Stale mluvil a chtél byt sttedem
pozornosti. Béhem let se viak jeho chovani stabilizovalo. V roce 1990 byl piijat do USP
Kiesice (nyni DNP Kiesice). V roce 1991 byl zbaven zpisobilosti k pravnim tkontim.
Rodic¢e Pavla pravidelné navstévovali, brali si ho domut na svatky. Pavel se vzdy domu
tésil. V roce 1997 mu zemfiel otec, domu si ho matka s bratry i nadale brala. Po umrti
matky v roce 2002 si jej brali domu bratii nadale, ale postupem €asu se navstévnost
vytratila. Pavel jezdil k bratrim pak jiz jen na Vanoce. Mezi bratry ¢asto dochazelo
ke konfliktim, ale i tak Pavel domu jezdit chtél. Po umrti matky se stal jeho
opatrovnikem bratr Milos, ale ten jako opatrovnik ve své funkci selhaval. V roce 2013
mu bylo zafizenim nabidnuto, zda se nechce této funkce vzdat. Zprvu souhlasil, ale
pozdéji si své rozhodnuti rozmyslel s tim, ze se na svou funkci vice zaméti. BohuZzel
I pfes tyto sliby k napravé nedoslo. V roce 2018 byl pozadan soud o zménu opatrovnika.
Opatrovnikem se stala Obec KieSice. V roce 2021 probéhla posledni navstéva Pavla
u svych bratri. Pavel pfijel do zafizeni cely vystraseny a klepal se. Svéfil se s tim, ze
ho doma bratr Milo§ zbil a ohrozoval ho nozem. Pry pije hodné¢ alkohol. Domu jiz
nechce jezdit, bratra se boji. V té dob¢ jesté obcas bratr Milos do domova zavolal, ale
vzdy byl pod vlivem alkoholu a telefonoval tfeba v no¢nich hodinach. Od té doby
s bratry neni Pavel v kontaktu.

Zdravi:

Stfedn¢ tézké mentalni postiZzeni, epilepsie, riziko zachvatového stavu, moZnost
verbalni agrese, afektivniho stavu, kozni onemocnéni. Neschopny samostatné dodrZzovat
1é¢ebny rezim.

Bydleni:

Pavel bydli na jednolizkovém pokoji. Pokoj je zafizen nabytkem domova. Pokoj
je vyzdoben jeho osobnimi vécmi, obrazky, fotografiemi, piehozem na postel,
ma vlastni radio a televizor. Ma u sebe klice od pokoje, nocniho stolku a skiiné. Umi

s nimi manipulovat. Zvlada si s pomoci personalu udrzovat poradek na pokoji, ustlat

luzko a povléci lizkoviny.
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Stravovani:

Nezvlada si samostatné pfipravit a zajistit stravu. Pavel ma v domové zajisténou stravu
5x denné¢. Ji samostatné priborem. Dodrzovani pitného rezimu je zajisténo personalem,

ale dokaze si o n¢j fici.
Hygiena:

Nezvladd samostatné osobni hygienu, potfebuje podporou persondlu. Personal
poskytuje podporu pii sprchovani, péci o vlasy a nehty. Samostatn¢ se oholi a provede
ranni a vecerni hygienu. Persondl poskytuje podporu pii vyméné hygienickych

pomticek.
Oblékani:
Pavel nezvlada péci o obleceni. Personal mu poskytuje podporu s vybérem vhodnosti

obleCeni. Samostatn¢ se oblékne, svlékne, obuje. Uklid osobni skiin& provadi

s podporou kli¢ového pracovnika.
Orientace:

V zatizeni se Pavel orientuje velmi dobfe. Mimo zafizeni je vzdy potieba doprovodu
personalu, samostatné vychazky nevyzaduje, nezvladl by je. Orientuje se celkem ¢asem,
mistem, osobou. Pamatuje si jména nékterych zaméstnancti 1 uzivatell, ale vétSinou
je nazyva piijmenim nebo néjakou zkraceninou. Zna zakladni barvy, pocita na prstech
do deseti. Neumi Cist, psat. Podpis ma nacviceny tiskacim pismem. Pfiblizné zna datum

svého narozeni (mésic a rok), ale nevi kolik mu je let.

Dodrzovani 1é¢ebného rezimu:

Pavel nezvlada dodrzovat samostatné 1écebny rezim. Nezvladne jednoduché osetieni.
Samostatné¢ by léky neuzival. Tuto oblast provadi pouze personal, ten dohlizi

i na pravidelnou medikaci.
Komunikace:

Pavel komunikuje jednoduse, striktné. Ma vadu feéi, n€ktera slova neumi vyslovit ani
po oprave. Umi si fici, co potiebuje, co si pieje. Je velmi spoleCensky, ostatni vSak rad
napomind, byva hluény, je radd stfedem pozornosti. Pokud neni, je naStvany

a nekomunikuje. Rad ziskava informace od zameéstnanct a ty pak predava po celém
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zatizeni. Ma celkem pratelské vztahy se zaméstnanci, rad je vyhledava. V kolektivu
je oblibeny, ptatelsky, ochotny. Vyzaduje pochvalu, ktera ho motivuje. Neustale
se ujistuje, ze ho mame radi. Obcas byva vztekly pokud mu n¢kdo nedovoli vykondvat

¢innosti, které chce d€lat.

Zapoijeni do aktivit:

Pavel se rad zapojuje do spoleCenskych akci v zafizeni i mimo néj. Rad se tcastni
ruznych zabav, vyletii, vystav, navstév cukrarny, divadla. Rad se ucastni canisterapie
a spolupracuje se studentkami ze stiedni pedagogické Skoly, které vykonavaji v domoveé
praxi. V zafizeni pracuje na Dohodu o pracovni ¢innosti se zaméfenim na pomocné
uklidové prace a pomocné prace v pradelné. Tyto Cinnosti ho velmi bavi a nenecha
si je nikym vzit, prace je pro ného velmi dulezita. Rad se zapojuje do pracovni terapie
na zahradé, ale také se s chuti ucastni riznych sportovnich turnajii — kuzelky, pétanque,
Sipky, posuvné kameny. Ve volném c¢ase rad poslouchd radio, sleduje televizi —
Ordinaci v rozové zahradé, Ulici, Slagr. Televize je hlavnim tématem rozhovort

S personalem.

Nacvik pracovnich dovednosti:

Pavel vyjadiil pted ¢asem prani, ze by si chtél najit néjaké vhodné zaméstnani a zapojit
se do pracovniho procesu. Byly s nim v domové¢ provadény nacviku tklidu jidelny. U¢il
se pripravit si po kazdém jidle (snidané, obéd, veceie) pomucky k uklidu. U¢il
se pouzivat vhodny saponat na klid jidelny, pfipravit si kyblik s vlaZznou vodou na myti
stold, stoly utfit, kybl pofadné umyt, vydezinfikovat a fddn¢ vymachat hadr. U¢il
se davat hadr pravidelné vyprat nebo si ho vymeénit za Cisty. Po utfeni stolti v jidelné
zvedal zidle, ptipravoval si kybl na vytirani. Opét tak, aby védél, jak ma byt voda tepla,
kolik saponatu do kyble dat. Poté jidelnu vytiel. Pokud bylo tieba, nejprve si jidelnu
zametl, aby se mu Iépe vytirala. Po vytfeni podlahy a nasledném uschnuti podlahy opé&t

zidle ze stolli sundal. Jidelna tak byla pfipravena na dalsi stravovani.

Cely tento proces nacvikl trval Pavlovi zhruba 7 mésic. Obcas chtél nacvik vzdat,
nespolupracoval, ale vzdy byl persondlem namotivovan. Pochopil, ze pokud nebude
pracovat, nebude mit sjednanou Dohodu o pracovni ¢innosti a tudiZ nebude mit navic
zadné finance. Ty byly pro Pavla velkou motivaci. VEdé€l, Ze bez nich nebude jezdit

na pravidelné vylety a akce a nebude si moci nakupovat tolik osobnich véci.
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Pted dvéma lety odesla do diichodu pracovnice pradelny, kterd méla sjednanou smlouvu
na zkraceny uvazek. Pavel vyjadril ptani, ze by si chtél tuto praci vyzkouset. Domov byl
tomuto napadu naklonén. Pavel se ucil v pradelné skladat rucniky, osusky a zehlit
jednodussi pradlo, piedeviim utérky a povleéeni. Casem se naudil i manipulovat
s mandlem. Umi povleCeni pékné vymandlovat, poskladat a ukladat ho do polic.
Po nékolika mésicich postupnych nacviki se Pavel vSe naucil a po vzdjemné domluve
ziskal jesté jednu smlouvu na Dohodu o pracovni ¢innosti, zaméfenou na pomocné
prace v pradelné. Je potieba, aby cCinnost vykondval pod dohledem pracovnice,

ale vykonava ji sam a spravné.

Pomocné prace pfi uklidu jidelny vykonava Pavel jiz témét pét let, praci v pradelné dva
roky. Prace ho bavi a vypliuje mu tak smysluplné jeho Cas. Je spokojen, kdyz muze
kazdé navstéve, kterd se v domove objevi ukazat, jak je pracovity a co vSe zvladne.
Vi, Zze si mlize zakoupit vSe, co potiebuje, co se mu libi. Vi, Ze mize jet na rekreaci,
objednat si masaze, navstivit kvalitni kadefnictvi. Je spokojen, Ze patii mezi
zaméstnance domova, dochdzi s nimi na Skoleni, je pro domov dileZity. Se socialni
pracovnici domova si kazdy meésic otevird vyplatni pasku a spole¢né zjistuji, kolik
financi si za mésic vyd¢lal a kolik mé aktualni ztstatek na jeho osobnim uctu. Je hrdy
na to, co vSe zvladne a presto, ze né¢kdy ma den, kdy pottebuje podpofit a namotivovat,
svou praci vzdy vykona na vybornou. Nékolikrat mu bylo nabidnuto, zda nechce zkusit
1 zaméstndni mimo domov. Nechce. Bavi ho pracovat v domové a pomahat naSim
zamé&stnanciim. Chce byt v jejich blizkosti a byt jim k ruce. Mimo domov se stydi, boji
se zneuziti, Ze by mu vefejnost nerozuméla a v pracovnich Cinnostech ho fadné

nepodpotila. Tvrdi, Ze prace v domove ho bavi a je s ni spokojen.

Prognoéza:

Pavel bude nadale, dokud to jeho zdravotni stav dovoli, pracovat v Domové Na Pustaji
KteSice na Dohodu o pracovni c¢innosti. Bude svou praci konat pod dohledem
pracovnika domova. Obc¢as bude mit hor$i naladu a pracovat se mu chtit nebude, ale
druhy den se omluvi a opét pfijde. Je v domove s praci spokojen. Jinou praci, v jiné
sluzbé nebo u jiného zaméstnavatele vykondvat nebude. Je nesvilj ve spolecnosti, kterou
nezna. Bude pracovat jen mezi lidmi, které zna mnoho let a u kterych jiz vi, co od nich

ocekavat. Pracovat v misté, které znd a které ma rad. Jinde pracovat nebude.
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Piipadova studie ¢. 4
Roman, 48 let

Narozen 8.1.1975 v Roudnici nad Labem, svobodny, bezdétny, neumi ¢ist, psat, pocitat,
umi se podepsat. Narodil jako zdravé dité. V 6 mésicich upadl otci z postylky na zem.
Nasledkem toho byl hospitalizovan na détské klinice v Motole. Operaci hlavy

neprodélal. Nasledkem padu zacal byt jeho vyvoj opozdény.

Roman chodil 2 roky do specialni $koly ve Stéti, kde prospival nedostate¢ns. V roce
1984 zazadala rodina o umisténi do ustavu. Od roku 1984-1989 byl umistén do zvlastni
internatni Skoly v Dlazkovicich, kde byl osvobozen od Skolni dochazky. Mezi roky
1989-1991 byl umistén v Diagnostickém ustavu Cizkovice. V roce 1991 nastoupil
do USP Kiesice (nyni DNP Kfesice). V roce 1192 byl zbaven zptsobilosti k pravnim

ukonim. Opatrovnikem se stala matka.

K matce dojizdél Roman pravidelné 1x mésicné sam vlakem, cestu zvladal. K bratrovi
jezdil také asi 1x mési¢n€. Bratr si ho v domové vzdy vyzvedl a zase ho privezl. Otec

zemfel, neznamo kdy.

V roce 2017 maminka onemocnéla, byla hospitalizovina na LDN v Roudnici nad
Labem, kam ji Roman jezdil pravidelné navstévovat. Ke konci roku 2017 zemfela.
Opatrovnictvi ptfevzal bratr, ktery roli opatrovnika vykonavéa dodnes. Bratr, zijici nyni
vV Praze, si bere Romana nadale né€kolikrat do roka na vikend domti. Maji spolu hezky

vztah. Podnikaji vylety, jezdi spole¢né na ryby, na kolech i na rekreace.
Zdravi:

Stiedné t€zké mentalni postizeni, riziko kolapsového stavu, kozni onemocnéni.

Diabetes. Neschopny samostatné dodrzovat samostatné 1éCebny rezim.

Bydleni:

Roman bydli na dvoulizkovém pokoji. Ma u sebe klice od pokoje, své osobni skiiné
a nocniho stolku. Umi s nimi zachdzet. Pokoj ma vybaven nabytkem domova a svymi
osobnimi vécmi, fotografiemi, ptehozem, polstafi, obrazky a riznymi drobnostmi.
S pomoci persondlu si dokdze udrzovat na pokoji potradek, ustlat postel, povléci

lizkoviny.
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Stravovani:

Nezvlada si samostatné pfipravit a zajistit stravu. Ma v domové zajiSténou stravu
5x denné. Stravuje se samostatn¢ piiborem. Dodrzovani pitného rezimu je zajiSténo.

Ji tém¢et vSe. Musi byt hlidan v dodrzovani diabetické stravy, sam by ji nedodrzoval.

Hygiena:

Nezvlada samostatné osobni hygienu. Celkovou hygienu zvlada s podporou personalu.
Personal poskytuje podporu pii sprchovani, péci o vlasy a nehty. Sam si vycisti zuby

a oholi se. Na toaletu si dojde samostatné.
Oblékani:

Roman nezvldda péci o obleceni, poskladat si ho a ulozit do skfin¢. Personal mu
poskytuje podporu s vybérem vhodnosti obleceni dle pocasi a akce. Sam se svlékne

i oblékne.
Orientace:

V zafizeni se Roman orientuje velmi dobfe. Mimo zatizeni samostatné jezdi do Socialné
terapeutickych dilen v Tereziné a v Litomé&ficich. Jinak je potifeba doprovodu personélu.
Caste¢né si Roman pamatuje jména zamé&stnancii, uZivatele zna téméf viechny. Obg&as
si vSak nemlze vzpomenout na konkrétni jména. Neorientuje se ¢asem. Vi, kdy je rano,

poledne, vecer, ale hodiny nezna.

Dodrzovani 1é¢ebného rezimu:

Roman nezvlad4 dodrZzovat samostatné 1écebny rezim. Nezvladne jednoduché oSetieni.

Nezvladne samostatné dodrzovat diabetické omezeni. Potfebuje dohled personalu.
Komunikace:

Roman celkem dobie komunikuje. Re¢ je jednoducha, kratké véty, ale dokaze si o vie
fici, vyjadfit pfani. Potfebuje pomoc pii pisemné a telefonické komunikaci. Je velmi
spolecensky, ptatelsky, kamaradsky. Obcas se citi byt doten, kdyz jsou mu podany
jemu nevyhovujici otazky, dokédze se i urazit. Obcas u odpovédi dlouze premysli, casto

i nespolupracuje.
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Zapojeni do aktivit:

Roman se ucastni témét vSech spolecenskych akci v zafizeni i mimo néj. Mé rad
spolecnost lidi. Rad tanci, poslouchd hudbu, ¢asto pti akcich i hudbu obsluhuje. Rad
se zapojuje do vSech sportovnich aktivit — plave, jezdi na kole, hraje bowling, Sipky,
kuzelky. Kazdy rok se ucastni sportovnich her v Teplicich, kde béha, vrha kouli, hraje
stolni tenis, Sipky. Pfi kazdé prilezitosti domov reprezentuje a vétSinou se umisti
na vitézné pozici. Rad se zapojuje do pracovni terapie na zahrad¢ a aredlu domova.
Ma rad fyzickou praci, ale musi ji vykonavat dle své nalady a podle svych pravidel.
Pravidelné dojizdi do Socialné terapeutickych dilen do Terezina a do Litométic, kde

spolupracuje na rukodéInych ¢innostech.

Nacvik pracovnich dovednosti:

V minulosti mél Roman nékolik zaméstnadni pfes Agenturu podporovaného
zaméstnavani Litoméfice. Vyzkousel si pomocné prace pod obci, uklid spole¢nych
prostor v panelovém domé i pomocné prace v kuchyni. M¢l vsak velké problémy.
Tykaly se hlavné toho, ze danou praci nezvladal nebo nezvladdal cestovani z prace
a do prace. | pfes nacvik a edukaci personalu mnohokrat na dané misto nedorazil a zpét
do domova dorazil jinym spojem nez m¢l nacvi¢eno. Dosud ma Roman problémy
se vypravit ze zafizeni do Socialn¢ terapeutickych dilen, kde pomaha dle uzaviené
smlouvy. N¢kolikrat musi byt upozornén, ze je Cas jiz jit a opét mu musi personal
opakovat informace ohledné¢ cesty. Stava se, Ze odjezd rdno odmita, piredevsim pokud
vi, Ze je V naplanovan domovem né&jaky vylet. Radéji chce vyuzit moznosti jet na vylet,
nez jit do nékteré znabizenych sluzeb. \nejsou pro ného motivujici ani finance

a moznost nakupu oblibenych véci.

Prognoéza:

Roman bude nadéle reprezentovat domov v mnoha akcich, kterych se chce zii€astiiovat.
Bude jezdit doml krodiné a bude vyuzivat nabizenych vyleti v domové. Mozna
si pijde vyzkouset jesté dal$i nabidku zamé&stnani, ale opét u ni nevydrzi. Bude nadale
dojizdét do Socialné terapeutickych dilen, kam jezdi rad. Jeho Zivot bude probihat jako
doposud. Neni schopen dodrZzovat pravidelnosti a respektovat doporuceni
zaméstnavatele. Roman je naladovy, pokud se mu néco malého vytkne, ithned se urazi

a nepracuje. Casto staéi jen to, e byl nékdo v jeho blizkosti pochvalen a on ne. Pro
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Romana jsou prioritou akce v domove¢ a vylety a téch se v domoveé porada mnoho. Neni
tedy mozné tyto akce skloubit se zaméstnanim. Proto trvalé zaméstnani mit Roman

nikdy nebude.
Pripadova studie €. 5
Libor, 56 let

Narozen ve Znojmé¢, svobodny, bezdétny, umi Cist jednoduché véty, umi psat, pocitat,
orientuje se v bankovkach, zvlada si spocitat nakup zhruba do dvouset korun, umi

se podepsat.

Libor zil spole¢né se svou matkou a otcem a sourozenci ve Znojmée. V détstvi prodélal
mozkovou obrnu a ve tfech letech utrpél uraz hlavy. Navstévoval asi tfi roky zakladni
Skolu, pak byl ptefazen do zvlastni Skoly, kterou postupné celou vychodil. V obdobi
puberty se u Libora objevily i sklony k tranvestismu a fetiSismu. Dochazel
na psychiatrii a sexuologii ve Znojm¢. Utrdcel matce penize za Sminky, damské

obleCeni a obuv, bizuterii.

V roce 1986 mu zemfel otec. Matce bylo doporuéeno umistit Libora do Ustavu socidlni
péce v HruSovanech nad JeviSovkou. Matka Libora vSak pozédala o odloZeni umisténi
do ustavu s tim, Ze je schopna se o Libora postarat. Zhruba po deseti letech se zdravotni
1 psychicky stav matky velmi zhorSil. Jiz nezvladala péci o Libora, ale stale odmitala
ho umistit do tstavu. Za dalSich deset let (r. 2006) se vSak situace velmi zhorsila. Ve
zalala fesit jeho sestra Dana, ktera v té dobé jiz Zila se svou rodinou v Usti nad Labem.
Jeho dalsi sourozenci — sestra a bratr na tom sami nebyli zdravotné dobfe a nemohli
matce pomoci. Matku musela, 1 pies jeji protesty, odvést dcera Dana do nemocnice
a Libor byl umistén na socialni lizko do Psychiatrické¢ lécebny ve Znojmée. Matka
Libora v nemocnici zemfela a on se jiZ nem&l kam vratit. Sestra Dana podala Zadost
o0 umisténi Libora do socidlniho zafizeni v Usteckém kraji, aby méla k nému blize.
Zaroven zadala soud o zprosténi funkce opatrovnika u matky a stala se Liborovou
opatrovnici. V srpnu 2006 nastoupil Libor do Domova Na Pustaji KieSice. Sestra Dana
je jeho opatrovnici. Dal$i sourozenci bratr Josef a sestra Lada ziji ve Znojm¢. Libor
je snimi v minimalnim kontaktu, nyni uz témét v zadném. Navstivil je za tu dobu,
CO je umistén v domoveé, parkrat spoleéné se sestrou Danou, kterda ho tam osobné

dovezla. Domu si Dana Libora brala zhruba dvakrit do roka, na Vanoce a v lété
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na chatu. Bohuzel, béhem jeho pobyti doma u sestry, i u sourozencti na Moravé,
dochazelo ke kradezim, které zpuisoboval Libor. Neustale bral penize, Sperky, Sminky
a damské spodni pradlo. Jeho chovani a feSeni téchto situaci jiz bylo netinosné, proto
doslo postupné k omezeni navstév. Sourozenci na Morave jiz o jeho navstévy nestali.
Jedina sestra Dana za nim dojizdéla do domova pravidelné, telefonicky ho kontaktovala,
aby védéla, ze je v pofadku a ze mu nic nechybi. Nyni Libor pozadal soud o zménu
opatrovnika. Sestra nechapala pro¢. Domov Na Pustaji KfesSice, na zadost Libora, sepsal
zpravu, kde zada, aby Liborovi byla zména opatrovnika dovolena. Sestra, pfes vSechnu
jeji snahu ziistat Liborovi opatrovnici, aby opatrovnictvi bylo v rodin€, nakonec
ustoupila. Libor je pfesvédcen, ze mu bude Iépe, pokud se opatrovnikem stane obec
KieSice Tvrdi, Ze jeho sestra jiz o n¢ho nestoji, nebere se ho jiz domt, nechce mu
povolit nosit ddmské obleCeni a zménu pohlavi a jména. Liborovi bylo nékolikrat
domovem vysvétlovano, ze ke zméné pohlavi jiz dojit nemlze z divodu vyssiho véku
a velkého mnozstvi 1€kd, které pobird. Jeho zdravotni stav neni v takovém stavu, aby
zménu pohlavi zvladl. Libor si pfesto trval na svém a zménu opatrovnika pozadoval.
Setfe Dané bylo vysvétleno, jaky je diivod Liborova rozhodnuti a po n€kolika dnech
rozhodovéani sama uznala, ze je jiz ve vys$§im véku a nemad tolik sily, aby se se svym
bratrem dohadovala. Na jednani u Okresniho soudu, které probéhlo na konci minulého
roku se domluvilo, Ze opatrovnikem Libora se stava obec KieSice. Libor odchazel
spokojen a sestie Dané sdélil, ze si jiz nepieje byt sni v kontaktu. Sestra Dana
telefonuje jedenkrat v mésici do domova a informuje se na Libora. On s ni jiZ mluvit

nechce.

V roce 1985 byl Libor zbaven zptsobilosti k pravnim tkontim. Opatrovnikem se stala
jeho matka. V roce 2006 po smrti matky se opatrovnici stala jeho sestra Dana. V roce
2016 probéhlo nové fizeni ohledné svépravnosti. Libor byl omezen ve svépravnosti
ve vSech pravnich ukonech. Opatrovnikem zistala jeho sestra pani Dana. V roce 2022
bylo pozaddano o zménu opatrovnika Domovem Na Pustaji KteSice, na Zadost Libora,

opatrovnikem se stala obec KfeSice.
Zdravi:

Stiedné tézké mentdlni postizeni, hypertenze, transvesticismus, fetiSistické tendence,

Casté lhani, pfilezitostné odcizi véci, omezend schopnost dodrzovat lécebny rezim,

63



citlivd kiize se sklonem k tvorbé pupinkl, krusty ve kstici, nosi bryle na dalku.
Dispenzarizace v sexuologické ambulanci. Zajem o Zenské obleceni, do kterého se rad
oblékd, dlouhé vlasy Cesané do culikli, noSeni Celenek, liceni, barveni vlast, nehti,
noseni nausnic, fetizki a prstynk.

Bydleni:

Libor bydli na dvoulizkovém pokoji. Pokoj je zafizen nabytkem domova a vyzdoben
jeho osobnimi pfedméty, obrazky, fotografiemi apod. Zvlada manipulovat s klici, proto
ma vlastni kli¢e od pokoje, skiin¢ a nocniho stolku. Zvlada si s pomoci personalu
udrzovat potfadek na pokoji. M4 sklony ke schovéavani véci, které nékde najde nebo mu

nékdo daruje. Zvlada si ustlat lizko a povléci Cisté luzkoviny. Pokoj samostatné

vyvétra.
Stravovani:

Libor nezvlada si samostatné pripravit a zajistit stravu. Ma v domové¢ zajisténou stravu

5x denné. Ji samostatné ptiborem. Dodrzuje samostatné pitny rezim..

Hygiena:

Libor nezvlada samostatné osobni hygienu. Hygienu zvlada s podporou personalu.
Personal poskytuje dohled a ptripadnou podporu pii holeni, sprchovani, péci o vlasy
a nehty. Ranni a ve€erni hygienu zvlad4 samostatné.

Oblékani:

Libor nezvlada pé¢i o své obleCeni. Personal mu poskytuje podporu s vybérem
vhodnosti oble¢eni. Samostatné se svlékne, oblékne. Uklid osobni skiiné provadi
s podporou klicového pracovnika. Je nutnad CastéjSi kontrola osobni skiing. Odcizuje
spodni pradlo uZivatelek v domové a schovava si ho ve své skiini. Casto do skiiné
uklizi 1 pouZzité a §pinavé obleceni.

Orientace:

V zafizeni se Libor orientuje samostatné. Mimo zafizeni do vzdalengjSich mést a obci
je potieba doprovodu personalu. Samostatné dojizdi spolecné s ostatnimi uzivateli
do Socialn¢ terapeutickych dilen Litoméfice. Ma samostatné vychazky do obce Kresice.

Orientuje se mistem, ¢asem, osobou. Zna jména personalu i ostatnich uzivatell. Zna
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dny v tydnu, mésice. Vi, jaky je den, ¢as. Kdo je prezidentem. Zna barvy, tvary. Umi
jednoduse pocitat, Cist, psat. S pomoci personalu zvlada nakupovat, vybirat si potraviny,

drogerii. Potfebuje vétsi podporu pii nakupu obleceni a obuvi, neodhadne velikost.

Dodrzovani 1é¢ebného rezimu:

Libor nezvlada dodrzovat samostatné 1éCebny rezim. Nezvladne jednoduché oSetieni.
Komunikace:

Libor komunikuje velmi dobie. V kolektivu je oblibeny. Je pratelsky, usmévavy,
ochotny, spoleCensky. Umi c¢ist, psat, pocitat, umi se podepsat. Je schopen si fici
co chce, co potfebuje. Zna sva prava i povinnosti. Persondl mu poskytuje podporu pfi
telefonické 1 pisemné komunikaci. Pokud néco potfebuje nebo se mu naopak néco
nelibi, dokaze se vyjadrit.

Zapojeni do aktivit:

Je velmi spoleCensky. Rad se ucastni témét vSech akci v zatizeni 1 mimo néj. Ma rad
spoleCenské akce — zabavy, maskarni, oslavy svatka a narozenin, plesy. Rad se i¢astni
sportovnich turnajii — ruské kuzelky, tiché kuzelky, posuvné kameny, pétanque. Ucastni
se kazdoro¢né krajskych sportovnich her, kde reprezentuje domov. Rad se zapojuje
do pracovni terapie v domové. Spolupracuje se studentkami stiedni pedagogické Skoly,
které nav$tévuji domov v ramci 8kolni praxe. Udastni se canisterapie, ma velmi rad
zvitata. Ttrikrat tydné dojizdi do socidln¢ terapeutickych dilen, kde pracuje jako
pomocna sila v Palacinkarné.. V. domové ma Dohodu o pracovni ¢innosti na pomocné

prace v kuchyni — ptfiprava na stolovani, pfedmyvani nadobi a obsluha mycky.

Nacvik na chranéné bydleni:

S Liborem byly, asi pred deseti lety, pravideln¢ provadény nacviky na moznost
postoupeni do chranéného bydleni. Byl schopen vSe se naucit a postup do chranéného
bydleni zvladnout. Zapojoval se, nacviky provadél. Bohuzel doslo k tomu,
7e Si vyzkousel tiidenni pobyt v byté a jiz v nacvicich pokracovat nechtél. Sdélil,
ze je spokojen v domove, kde ma kolem sebe vSechny své pratele a ma zde pravidelnou
podporu pracovniki. Nekolikrat mu byla od té doby moznost postoupeni do chranéného
bydleni nabidnuta, ale nechce o této moznosti ani slySet. Na svém podkrovnim

dvouliizkovém pokoji je spokojen.
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Nacvik pracovnich dovednosti:

Libor je schopen se mnoho ¢innosti postupné naucit a n¢jaky posun udélat. Pied deseti
lety se s nim zacaly provadét nacviky na moznost ziskani vhodného zaméstnani. Naucil
se spolupracovat s pracovniky kuchyné — piipravovat stoly pro stolovani, uklizet nadobi
na patiicna mista, nadobi po jidle predmyvat a vkladat do mycky, obsluhovat mycku.
Diky témto nacvikiim a jeho zru¢nosti ziskal moznost pracovat v domové na Dohodu
0 pracovni ¢innosti a vydélat si tak né¢jaké finance na piilepSenou. Tuto praci vykonava

v domove¢ az doted’ a velice ho bavi. Pfipada si pro domov potiebny a dulezity.

Pred Ctyfmi lety se oteviela PalaCinkarna, kterd patfi pod naS domov. Liborovi byla
nabidnuta i prace zde. Zacal spolupracovat pii pfipravé. Naucil se palacinky na talifi
mazat, zdobit, vafit kavu, ¢aj, horkou ¢okoladu, ale také pomahat pii obsluze hostu.
Obsluhovéni ho bavi vice. Naucil se podle Cisel si zapamatovat objednévku, nahlasit
jipersonalu a hotovou objednavku piinést hostim. Umi hostim spocitat utratu
a spolupracovat pfi zaplaceni a vraceni ¢astky. Je komunikativni a na hosty pfijemny.
Ale 1 toto bylo tfeba se naucit. Pfi nacvicich byl ¢asto zklaman, kdyz se objevila drobna
chyba. M¢l pocit selhani. Pracovnici jsou vSak proskoleni a umi s témito stavy pracovat.
Pokud by nebyl Libor spravné¢ motivovan, praci by nevykonaval, ihned by ji vzdal.
V Palacinkarné se citi spokojen. Zvlada tiikrat tydné na 4 hodiny dochazet a pracovat.
M3 uzavienou smlouvu a za vykonanou praci dostava financni odménu. Je ochoten vzit

1 sluzbu navic.

Prognoéza:

Libor bude nadale Zit v Domov Na Pustaji KieSice, kde je spokojen, kde mé své pratele.
Umi se slovné vyjadiit, takze pokud neni spokojen, nebo by chtél cokoli jiného umi
se domluvit. Bude nadale pracovat v domové na Dohodu o pracovni ¢innosti a dojizdét
pracovat do Palacinkarny, protoze tato prace ho velice bavi a napliiuje. Liborovi byla
nekolikrat nabidnuta moznost, ze by mohl postoupit do podporovaného zaméstnavani,
mit normaln¢ pracovni smlouvu, vydé¢lavat si lepsi penize. Libor vSak toto odmita. Libi
se mu pracovat s lidmi, ktefi jsou na tom podobné jako on. Jak to on sam popisuje, mezi
béznou populaci by si pfipadal jiny, odstréeny, vyClenény. Chce byt mezi svymi
kamarady. Proto je u n¢ho predpoklad, Ze vSe u Libora zlstane prozatim tak, jak je.

Pokud se jeho zdravotni stav nijak nezhor$i, bude takto spolupracovat jest¢ mnoho let
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7 ROZHOVORY S UZIVATELI DOMOVA NA PUSTAJI

KRESICE UVEDENYMI V PRIPADOVE STUDII

Péti respondentim z Domova Na Pustaji KieSice bylo v kvalitativnim vyzkumu

polozeno deset otazek, které vedly k ziskani potifebnych informaci. Byli ochotni

spolupracovat. Néktetfi odpovidali velmi jednoduse a striktné, jini by si radi povidali..

Vétsina z nich byla nervozni, proto byli po celou dobu uklidiovani, aby se citili

bezpecné.Respondenti souhlasili stim, Zze bude rozhovor po celou dobu nahravan

a ziskan¢ informace budou pouzity do bakalarské prace.

Rizeny rozhovor €. 1

Karel, 32 let
1. Jak dlouho jste v Domové Na Pustaji KieSice?
,,Jd nevim no, asi ¢tyri roky. Uz dlouho. “
2. Jste tady spokojeny?

,No, néekdy. Bavi mé vylety a taky soutéZeni, ale nebavi mé tady uklizet
Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?

,,Jo, chci jinam. Asi do chranénka. Tam budu mi sviij pokoj, nebo s kamosem.
To néjak zvladnem. “

Kam byste se rad posunul?

,, Chtél bych nejvic na ubytovnu, byt sam a délat si, co chci. *

Jaké nacviky provadite?

., No, uklizim, varim obcas, zkusil jsem si i vyprat, ale to mi nejde. Chodim
nakoupit a ucim se nakupovat. Moc mé to ale nebavi. Myslim, Ze to potrebovat
nebudu. Miizu si nékde néco koupit, ne?

Naucdil jste se néco, co jste dFive nezvladl?

,Jo, to jo. Délal jsem bramborovy salat, to byla préa. A usmazim sam Fizek.

Jo a pernik. Umichal jsem ho a upekl. Ale pohlidala ho Monca, asi bych
to pripek.
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UZ jste si pobyt v jiné socialni sluzbé nebo praci v podporovaném
zaméstnavani vyzkousel?

., Vyvzkousel vV tom, v chranénku. Jezdim tam uz na vikend. Maji volny misto, tak
mé zkousi. Ale to nic moc nedélame. Uvarime a pak si dame kaffe a cigdro.
Potom koukdame na telku.

Pokud ano, jaké to bylo?

., Bavi mé to tam. Ale nevim, jestli si mé tam nechaj, jesté to pry moc neumim.
Budete v nacvicich nadale pokracovat?

., Asi jo, nevim. “

Co vSechno byste rad v zivoté zvladl, ¢eho dosahl?

,,Chci byt zase sam. Mama mé uz domu nechce, ale ja ji jesté ukdzu, Ze to
zvladnu. Porad kecd, Ze jsem fetadk, tak at vidi, Ze uz davno neberu, vid? A najdu

si pak taky praci. Treba v mekaci, to by mé bavilo, ale pry musim nejdriv do bytu

a v§echno se naucit, no.

Rizeny rozhovor ¢. 2

Vladimir, 48 let

1.

Jak dlouho jste v Domové Na Pustaji KieSice?

., Asi dva roky, ale nechci tu byt, nebavi mé to tu.

Jste tady spokojeny?

., Ne, chci bydlet doma u mamy. Mam tam sviij pokoj, sviij byt. Za to miize ale
mama, zZe jsem tady, ze nejsem svépravny. U soudu to tak chtéla. Kdybych byl
doma, mohl bych si délat co chci. “

Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?

,, Vsechno umim nepotiebuju je. Ale jsem nemocny, tak néco délat nemusim. Ale
doma dam klidne i slepicim. A kdybych bydlel doma, tak si obédy budu vozit
Z jidelny. Varit nemusim. “

Kam byste se rad posunul?

,,Chci domui, do svojeho bytu. Mama ale nechce. Pry kdyz jsem doma, nic

neudela. A do chranénka mé vezmou pozdejc, slibili mi to. Nevis kdy? *

68



10.

Jaké nacviky provadite?

., Vsechno umim, nemusim délat nacviky. Uvarim, uklidim a umim i nakupovat.
Nevim, pro¢ mi je furt nutite. A porad mi tu nadavaji, Ze mam bordel na pokoyji,
Ze neuklizim. Ale to je miij bordel. Ja to tak potrebuju.

Naudil jste se néco, co jste dFive nezvladl?

,,Jo, babovku. Tu jsem nikdy nedélal, ted’ ji uz umim. A taky umim dat pradlo
do pracky a zapnout ji. Jen kolikrdt se musim zeptat na co otocit to kolecko.
Ale umim to. A pak pro prddlo jdu a skladam. Zehlit mé nebavi, to Zehli nékdo
Jiny.“

Uz jste si pobyt v jiné socialni sluzbé nebo praci v podporovaném
zaméstnavani vyzkousel?

., Vyzkousel, ale vyhodili mé. Prej jsem si délal, co jsem chtél a neposlouchal je.
Ale kdyz jsem chtél jet domii, tak jsem se nestihl vratit. A mama mé nechtéla
odvézt autem. A Petr s Mirkou mi taky nepomahali, porad nadavali, Ze taky
neuklizim a nevarim. “

Pokud ano, jaké to bylo?

., Lepsi nez tady. Tady po mé porad chtéji, abych uklizel a néco délal. Ja ale
nemusim uklizet. Platim si to tu, tak at mi uklidi. Je tady uklizecka. Porad mé
prudi. Prej se to doma déla normalne. Ale kdyz budu v panelaku, nebudu muset
prece hrabat listi, jako tady. Neposlouchaj mé a pordd mi nadavaji, Ze jsem
linej.

Budete v nacvicich nadale pokracovat?

,, Asi ne, umim to. Ale oni to po mé chtéji, protoze chci do chranénka, tak abych
to delal. “

Co vSechno byste rad v zivoté zvladl, ¢eho dosahl?

,, Chci domii, byt sam, mit svoje penize a starat se sam. Budu u mamy. Ale ségra
to nechce. Prej by mé hned poslala do Berkovic. Ma deti, pry bych je mlatil,
ale to nent pravda. Budu mamé pomdahat. Mam tam byt, tam budu. Stejné jednou

3

utecu. Nebo piijdu pod viak a budete mé mit na svédomi. *

69



Rizeny rozhovor &. 3
Pavel, 52 let

1. Jak dlouho jste v Domové Na Pustaji KreSice?
., Uz dlouho, moc dlouho. Nevim.
2. Jste tady spokojeny?
,Jo. Libi se mi tu. Mam tady Marusku, sam pokoj a televizi. A muzu chodit
do prddelny pracovat. “
3. Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?
,,Jo, libi se mi v pradelnée, tam budu. *
4. Kam byste se rad posunul?
,,Nechci nikam, budu tady a v pradelné s Luckou. “
5. Jaké nacviky provadite?
., Zehlim utérky a skladam. Hlavné rucniky a ponozky a taky Zinky. Ucim se to,
ale uz to taky umim. “
6. Naudil jste se néco, co jste diive nezvladl?
,, Nevim, umim to. “
7. Uz jste si pobyt v jiné socialni sluzbé nebo praci v podporovaném
zaméstnavani vyzkousel?
,,Nechci nikam, chci byt tady.
8. Pokud ano, jaké to bylo?
., Nelibilo se mi tam. Tady je to lepsi. Lucka mi pomahd, je na meé hodna. *
9. Budete v nacvicich nadale pokracovat?
., Nevim, umim to. A v jidelné to taky umim. Pracuju tam a chvali mé. “
10. Co vSechno byste rad v Zivoté zvladl, ¢eho dosahl?
., Chci byt tady, bydlet tady s MaruSkou. Nikam nechci. Mam pokoj, kaffe, sam

I3

se koupu a chodim si nakupovat. Nechci jinam. *
Rizeny rozhovor &. 4
Roman, 48 let

1. Jak dlouho jste v Domové Na Pustaji KieSice?

«

,, Nevim, asi deset rokii.
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2. Jste tady spokojeny?
,,Jo, jsem.
3. Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?
., Asi jo. Ale nikam nechci, budu tady nebo u brachy. “
4. Kam byste se rad posunul?
., Budu tady. A budu taky pracovat, ale jeste nevim co. Porad mi nic nenabidli.
5. Jaké nacviky provadite?
., Tady varim, uklizim, delam venku na zahrade. V Litaku jsem taky to délal, ale
Jjim se to nelibilo. Asi mé tam uz nechtej.
6. Naudil jste se néco, co jste diive nezvladl?
., Hm, v§echno. Doma to délda bracha. Ted jsem mu doma vytrel. To koukal, Ze
to umim. Ale jinak pomoc nechce. Tady jsme varili i gulas a knedlik. A 5lo mi
to.
7. UZ jste si pobyt v jiné socidlni sluzbé nebo praci v podporovaném
zaméstnavani vyzkousel?
., Nechtej me, nelibim se jim. Prej mi to nejde. “
8. Pokud ano, jaké to bylo?
, Bavi mé to, ale oni mé nechtéj. Chodil jsem hrabat listi do parku a zametat.
Bylo nas tam hodné. Ale pak jsem jel k brachovi a uz mé nechtéli.
9. Budete v nacvicich nadale pokracovat?
,,Jo budu. Pry budeme pict i dort na moje narozeniny a potom budeme mit
oslavu. A taky pojedu na rekreaci a tam si budeme taky varit. A taky grilovat.
10. Co vSechno byste rad v zivoté zvladl, ¢eho dosahl?
., Chci mit holku, ale vona mé nechce. Pry se ji nelibim. Bydli v chranénku. Ale

ja budu tady s Pepou. To je muj kamos. Jezdime spolu na sportovky. A pojedu

zase k brachovi na chatu a na ryby. Poslu ti fotku, jo?
Rizeny rozhovor &. 5
Libor, 56 let

1. Jak dlouho jste v Domové Na Pustaji KieSice?
,,Od roku 2006, tak to je kolik, 17 let. Dlouho.
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10.

Jste tady spokojeny?

,,JO, JO, jsem. Libi se mi tu. Jinam bych nesel.

Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?

., Ne, spis, abych je zvladl a udrzel si tak praci. Pracuju v Palacinkarné a tam
chci pracovat dal. A proto, ze chci byt tady s klukama, tak pracuju s nima.
Kam byste se rad posunul?

,Nechci jinam a nechci jinou prdaci. Bavi mé pracovat tady v kuchyni
aV Palacinkarné taky. Nechci jinam, ani jinou praci. Holky tam jsou na mé
hodny.*

Jaké nacviky provadite?

., Varime, hlavné. A taky prani, Zehleni, uklid, a taky chodime nakupovat. Kldra
S nami trénuje i nakupovani tady, placeni a pocitame penize. Jo a taky s nami
trénuje vychazky, abychom mohli sami chodit do kramu. Ale to ja zviadam. *
Naucil jste se néco, co jste dFive nezvladl?

, Nevim, asi ne. No, mozind Zehlit. Nikdy driv jsem nezehlil. A pracovat
S prackou. Ale to mé nebavi. A taky uz umim hrat hry na tabletu. To jsem taky
predtim neumel.

UZ jste si pobyt v jiné socialni sluzbé nebo praci v podporovaném
zaméstnavani vyzkousel?

,,Jo chvilku, ale o je uz davno. Uz tam nechci. Budu tady s Mdarou. *

Pokud ano, jaké to bylo?

., Nevim. Ale uz tam nechci. Ségra to tenkrat chtéla, ale mé se libi tady u nds. *
Budete v nacvicich nadale pokracovat?

,,Ale jenom v téch, abych mohl pracovat tady a v Palacinkarné. Do chranénka
nechci. Ani nikam jinam. Pan vedouci mi to slibil, Ze nemusim. “

Co vSechno byste rad v zivoté zvladl, ¢eho dosahl?

,,Chci pracovat, to mé bavi. A taky chci jet na dovolenou do Kytlice, tam
pojedeme Vv cervnu. A chci pordd jezdit sam do prace a do stdécek. Mam tam
kamose a holky mé tam potrebujou. Prej jsem nejlepsi a maji mé tam radi.

A umim pocitat, miizu i obsluhovat.*
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8 DISKUSE

Na pocatku kvantitativniho vyzkumu bakaléafské prace byly stanoveny vyzkumné

otazky, na které je v této kapitole reagovano.

1. Mohou uzivatelé pobytové socialni sluzby zvySit své schopnosti a

dovednosti do takové miry, aby zvladli Zit samostatnéji?

Uzivatel¢ Domova Na Pustaji KieSice provadéji nacviky béznych dennich Cinnosti
anacviky na zatazeni do pracovni rehabilitace do takové miry, Ze jsou schopni zvysit
své dosavadni schopnosti a dovednosti. Nekteti jsou poté schopni zit samostatnéji nebo
se zafadit do pracovniho procesu. Bohuzel, dochazi vSak k tomu, ze po vyzkouSeni
si pracovni pozice nebo samostatného bydleni zjist'uji, ze takto Zit nechtéji a maji zajem
se vratit zpét do domova. Boji se toho, ze v chranéném bydleni neni dvaceti Ctyf
hodinova péce a ze jim bude pfitomnost pracovnikii chybét, kdyz je budou zrovna
pottebovat. Pokud se jednd o praci v domové nebo v socidlnich sluzbach, spolupracuji
velice radi. Védi, ze jsou to pracovnici, ktefi umi s lidmi, jako oni pracovat, chdpou
jejich starosti i nedostatky. V béZzném zaméstnani se citi jini. Maji pocit, Ze se na né
vSichni divaji, ze jsou z kolektivu vyclenéni. Proto tyto zaméstnani nechtéji,
nevyhleddvaji. Pokud se uvolni misto v socidlni sluzb¢, maji ihned o né¢ho zijem.
O béZné misto, nabidnuté socidlni rehabilitaci mezi normalnimi lidmi, zdjem nemaji.
Uzivatelé jsou neustale pracovniky domova, opatrovnikem i rodinami pfesvéd€ovani, Ze
1 v téchto zaméstnanich nebudou na praci sami, Ze budou mit fadné zauceni a podporu,
n¢koho, na koho se budou moci obratit. Neslysi ani na to, Ze budou mit za svlij pracovni
vykon krasné finan¢ni ohodnoceni, se kterym budou moci 1épe nakladat. Problém je
V tom, Ze to tito uZivatelé ani necht&ji zkusit. Casto maji pocit, Ze jsou k tomuto kroku
tlaeni a dochazi nékdy 1 k psychickému rozhozeni uzivatele.

2. Maji uzivatelé pobytové socialni sluzby zijem o tyto nacviky a o

e

samostatnéjsi Zivot?
VétSina uzivatell Domova Na Pustaji KfeSice ma o nacviky zajem. Chtéji se néco
naucit, byt v néem lepsi a sobéstacnéjsi. Je pravda, ze vzdy zélezi také na momentalni
nalad¢ uzivatele a na jeho motivaci, pro¢ vlastné¢ se chce nebo ma se néco nového

naudit. Casto je to také o piistupu pracovnika, ale vétiinou uZivatel spolupracuje. Pokud
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uzivatel vi, ze by mohl ziskat praci v n€jaké socidlni sluzb¢, kterou navstévuje a kde se
Stejné je to 1 s nacviky béznych dennich ¢innosti v domove. Mnozi z nich maji snahu se
posunout do nasich cviénych bytu. Cekaji, az se zde uvolni misto, az nékdo dobrovolné
odejde do samostatného bydleni. Ve cviénych bytech jsou vSak spokojeni. Védi, ze
pracovnici jsou pobliz, a pokud se néco nepovede, nevadi, vzdy to spolenymi silami

napravi.

3. Je wuZivatelim pobytové socialni sluzby nabizeno na Litoméricku

dostate¢né mnoZstvi navazujicich sluZeb?

Na Litoméficku existuje nyni dostatek socialnich sluzeb, které na sebe navazuji, které
spolupracuji. Dospéli uzivatelé s mentalnim postizenim mohou téchto sluzeb vyuzivat
z diivodu tolik potfebného vzdélavani a nacvikd béznych Cinnosti a rozvijeni svych
schopnosti. V poslednich letech vzrostl na Litoméficku velky pocet socidlnich sluzeb,
které je vzdélavaji v pottebnych oblastech. Nejspis je to proto, ze se zde rozsituje i vetsi
pocet chranénych bytd, kam jsou lidé s mentalnim postizenim umist'ovani. Tito lidé zde
ziskavaji nové zkuSenosti a moznosti. Vzrostl diky nim nérGst chranénych
a podporovanych bytl, zvysil se pocet uzivatell, ktefi mohli byt zafazeni do pracovniho
procesu. Mnozi uzivatelé piisli do této sluzby negramotni. Trvalo Casto i n¢kolik let,
nez se naucili to, co umi dnes. Neum¢éli psat, Cist, pocitat, pracovat na pocitaci, asto se
nezvladdli ani podepsat. Pracovnik sluzby poskytujici pomoc a podporu témto
uzivatelim musi byt nejen trpélivy a empaticky, ale pfedev§im musi umét zajemce o

jejich sluzbu dobie namotivovat a zvladnout s nim kriicek po kricku pracovat.

Z rozhovora je patrné, ze domovy socidlnich sluzeb a spolupracujici socidlni sluzby
jsou pro uZivatele velmi dilezité. Davaji jim moZnost za¢lenéni do spole¢nosti a lepsiho
zivota. Pocit zodpovédnosti, ale také moZnost nékam patfit. Maji divéru v pracovniky
téchto socidlnich sluzeb. Je pro né slozité diivérovat vetejnosti a vétit tomu, Ze i oni jsou
ochotni jim pomoci. Snad se postupné tato bariéra odstrani a jednou bude jejich zivot
jesté plnohodnotnéjsi. V tuto chvili je vétsina spokojena s tim, co ma a koho ma kolem

sebe.
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ZAVER

Bakalatska prace byla nazvana Vzdélavani osob s mentalnim postizenim v Domové Na
Pustaji Kiesice. V tomto domové Ziji osoby s mentalnim postizenim a mnozi z nich zde
ziji n€kolik desitek let. Prace se zabyva problematikou vzdélavani osob s mentalnim
postizenim a jejich dalSimi moZnostmi a uplatnénim ve spolecnosti. Je rozdélena na ¢ast
teoretickou a praktickou. Teoreticka ¢ast ma pét kapitol, kde je charakterizovana
specialné pedagogicka andragogika, mentalni postizeni, vzdélavani osob s mentalnim
postizenim a popisuje socidlni sluzby, které mohou na Litométicku osoby s mentalnim
postizenim navstévovat. Prakticka ¢ast je pfipadova studie péti uzivateli Domova Na

Pustaji Ktesice a polostrukturované rozhovory s témito uzivateli.

Hlavnim cilem bylo zjistit, jestli uzivatelé Domova Na Pustaji KieSice maji moznost se
vzdélavat a zda maji o vzdélavani zijem. Jestli je dostatek socidlnich sluzeb s timto
zaméfenim a zda mohou tito uzivatelé si osvojit pracovni navyky a zvysit své

kompetence.

Tyto osoby provadéji pracovni nacviky i nacviky béznych dennich ¢innosti. Ze strany
domova je snaha tyto uzivatele, pokud maji z4jem, co nejvice zaclenit do spolecnosti
ato, at’ uz posunem do chranénych ¢i podporovanych bytid, nebo snahou zapojit je do
pracovniho procesu. U osob s mentdlnim postizenim je proces vzdy velmi dlouhy
a vétSinou naroc¢ny. Setkavaji se s ndstrahy, zklamanim, citi Casto selhdni. VéEtSinou ale

V nacvicich pokracuji dale.

Pro osoby s mentalnim postiZzenim je dal$i vzdélavani a aktivni traveni volného Casu
velmi dilezité. ZlepSuji si své motorické schopnosti a dovednosti, uci se a zdokonaluji
se vnovych ¢innostech, ale také ziskavaji nové pratele. Kdyby nebyli pracovniky
motivovany k t€émto ¢innostem, mnozi z nich by travili svljj volny ¢as pasivné, vétSinou

sledovanim televize, popijenim kavy a koufenim.

Béhem zpracovavani této prace se v Domoveé Na Pustaji KieSice uddlo mnoho zmén.
Nektefi uzivatelé se vice zapojili do spoluprace s Euroinstitutem a se Socidlni
rehabilitaci. Oteviel se od nového roku v domové cviény byt, kde tito uzivatelé vice
a zodpovédnéji provadéji své nacviky. UCi se, ze je toto jejich domdacnost a jsou

zodpovédni za jeji chod a Cistotu. Z pozorovani je patrné, ze je toto umisténi do
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cvicného bytu posunulo dale. Zvladaji vSe Iépe, spolupracuji, maji snahu se vice

zapojovat do béznych dennich ¢innosti.

Nacviky provadéné ve skupinkach na klubovnach mezi ostatnimi uzivateli nebyly tak
ucinné, nebot’ sledovali to, ze ostatni uzivatelé mohli posedavat, sledovat televizi
a nikdo po nich v tu danou chvili nic nepozadoval. Nyni vidi svou domacnost a chtéji ji
mit krdsnou, ¢istou, upravenou. Z této zkuSenosti je ziejmé, ze cvicny byt byl spravny
krok. Predpoklada se, ze dalsi krok bude postupné premisténi do chranénych byta

s mensi podporou pracovnikd.

Je vsak potieba, aby byly kroky postupné a uzivatelé méli sami jistotu, ze udélat dalsi

krok zvladnou. Pokud budou do tohoto kroku tla¢eny, vzeptou se.

Stejné je to 1 u pracovnich néacviki. Je potfeba podpora nékoho, koho budou mit blizko
sebe, nez se vSe nauc¢i a budou si sami jisti, Ze pracovni ¢innost zvladaji. Poskytovat
postupné¢ méné¢ a méné podpory, az si uzivatel sdm uvédomi, ze jiz pracovnika mit
u sebe nepotiebuje. Vlozit uzivatele s mentalnim postizenim do pracovniho procesu
a cekat, ze se pracovni ndplii nau¢i pozorovanim a opakovanim bez podpory druhé

osoby, je nerealné.

Nékteti uzivatelé s lehkym a stfednim mentalnim postizenim, zijicich v Domové Na
Pustaji KieSice maji snahu se nadale vzdélavat, ucit se novym vécem, zapojovat se do
spolecnosti a byt pro stat uzite¢ni. Spolupracuji s dal§imi socialnimi sluzbami, provadéji
pracovni nacviky, spole¢né hledaji vhodné pracovni zafazeni. Sami to vSak nezvladnou.

Potfebuji podporu a nékoho, za kym mohou jit, na koho se obratit, pokud si nevi rady.

Vétsina s nich chce spolupracovat, chece Zit samostatnéji, chce pracovat. Boji se vSak
neznama. Je potieba jejich hranici posouvat kracek po kricku, nevyplasit je. Jakmile se

zklamou, trva vétSinou dlouho, nez se opé&t postavi na nohy a pokracuji.

V socidlnich sluzbach s mentalné¢ postizenymi lidmi je potieba, aby pracovali
zamestnanci, ktefi jsou empaticti, trpélivi a maji chut’ a odhodlani t€émto lidem poméhat.
Je potieba se dale vzdélavat, hledat nové cesty a moznosti, jak s nimi pracovat. Bohuzel
se Vv socidlnich sluzbach nékolikrat narazi na to, Ze i zde pracuji lidé, kteti si své
pracovni pozice nevazi. Natoz aby si vazili téch, se kterymi pracuji, jsou s nimi

Vv dennim kontaktu a pro které by tu méli byt.
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Piiloha ¢. 1 - Otazky k rozhovorim s uZivateli na Pustaji KreSice, ktef'i byli

vybrani do Pripadové studie

Jak dlouho jste v Domové¢ Na Pustaji KieSice?

Jste tady spokojeny?

Provadite nacviky proto, abyste se posunul nékam dale?
Kam byste se rad posunul?

Jaké nacviky provadite?

Naugcil jste se néco, co jste diive nezvladl?

N o a k~ wbh e

Uz jste si pobyt v jiné socidlni sluzb¢ nebo préci v podporovaném zaméstnavani
vyzkousel?

8. Pokud ano, jaké to bylo?

9. Budete v nacvicich nadale pokracovat?

10.  Co vSechno byste radd v Zivoté zvladl, ¢eho dosahl?

81



Piiloha ¢. 2 — Ukazkovy individualni plan

=C/P

~am LITOMERICE

Individualni plan

Vladimir

Kli¢ovy pracovnik:

PFani a potreby klienta:

Zdroje a

metody zjisténi:

Osobni cil klienta a
klicového pracovnika:

Klientovy zdroje:

Centrum socidlni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji Kiesice
Dlouha 75 Encovanska 73
410 02 Lovosice 411 48 Kresice
Datum
narozeni:

Andrea Rosova

Chtél bych se z DNP Kfesice vratit zpét do chranéného nebo podporovaného bydleni kde bych chtél zvldadnout
vse lépe neZ doposud.

z rozhovoru s uZivatelem

Vladimir se potfebuje naucit nékteré ¢innosti, které bude potfebovat, aby se mohl zapojit do aktivit v chranéném
nebo podporovaném bydleni. Musi se naucit dodrZovat pofadek, Zehlit, prat, vafit a sestavovat jidelnicek.
Zvladat nakupovat potraviny za sumu kterou dostane. Zvladnout sdm ndvstévu lékare, Gfadu a spolupracujici

Vladimir jiZz v chranéném bydleni byl a nékteré ¢innosti se tam jiz naucil. Pro nedodrzovani smluvenych navstév u
maminky mu vSak byla sluZba v CHB prerusena a vratil se zpét do DNP Kresice. Vladimira je potfeba motivovat k
raznym aktivitdm jak v domové tak mimo né&j. Na toto se pravé zaméfime, aby pravidelné vyjizdél a naudil se
rdno vstavat sam na budik.

Rizika: Néladovost a ochota uZivatele.

Kroky k napInéni osobniho cile Cetnost/termin Realizuje

1 1. Vladimirovi je vysvétleno co musi v CHB dodrzovat a co se do 31.3.2023 uzivatel, klicovy pracovnik, PSS
musi naucit 1épe a v ¢em se zlepsit, ¢emu se vyvarovat. ve sluzbé

2 2. UzZivatel trénuje zase Cinnosti, které jsou do CHB potfebaa  do 31.7.2023 uzivatel, klicovy pracovnik, PSS
snaZi se pravidelné vyjizdét za aktivitami mimo zafizeni. ve sluzbé

3 3. UZivatel se snaZzi aktivity a ¢innosti vykonavat sam, pouze za do 31.10.2023 uzivatel, klicovy pracovnik
podpory pracovnice.

4 4. Uzivatel jiZ vétSinu ¢innosti zvldda sam, pouze pod do 30.12.2023 uzivatel, klicovy pracovnik
obcasnym dohledem.

5 5. UZivatel jiz zvlada vse zcela sam. 31.12.2023 uzivatel

Sestavil/a Andrea Rosova, dne 01.01.2023

Podpis

Vytiskl:

Rosovd Andrea, DiS.

o0
N

Dne: 26.02.2023 16:56 Vytisténo v CCYGNE 1/1



Ptiloha €. 3 — Ukazkovy plan péce

A = Centrum socialni pomoci Litoméfice

o
_gff) i Dlouhd 75
-“/LITOMERICE 410 02 Lovosice

Plan péce
Vladimir
Klicovy pracovnik: Andrea Rosova

Oblékani, svlékani

Nezvlada z davodu:

Domov Na Pustaji KreSice
Encovanskd 73
411 48 KreSice

k datu: 26.02.2023

Datum narozeni:

Poskytovana sluzba: Domov Na Pustaji KfeSice

Ukony béiné péce o osobu

Mobilni uzivatel s lehkou mentalni poruchou, s vyznamnou poruchou chovani. UZivatel musi byt

podporovan a motivovan k vyméné osobniho pradla, k vyméné l0zkovin, ke stlani, vétrani pokoje, k
uklidu svych osobnich véci. UZivatel samostatné tyto ¢innosti nevykond, nema je zajem samostatné

provadét..

Spolecné cile klienta a PSS:

Chci pfipominat ¢innosti, které je potieba vykonat. Chci potiebnou podporu k témto ¢innostem.

UZivateli budou Cinnosti pfipomindny a bude podporovan a motivovan k jejich provedeni.

Klientovy zdroje:

UZivatel zvlada se postupné naudit, které Cinnosti je potfeba vykonat. Zvladd spolupracovat s

pracovnici. Je schopen se samostatné obléci, svléci, vybrat si vhodné obleéeni dle akce a pocasi. Umi si
samostatné ustlat 10zko i povléci [GZkoviny. Pokoj po pF¥ipomenuti pracovnice vyvétrd a spolupracuje pfi

Uklidu pokoje.

Cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbéch / kroky vedouci k naplnéni cil

1 Uklid osobniho pradla 1x denné a DP - podpofit

2 vyména loZniho pradla véetné myti lGzka a matrace 1 x 14 dni - podpofit

(1x14dni)
3 vyména osobniho pradla 1 x denné a DP - podpofit

4 (klid osobnich véci 1 x tydné a DP - podpofit

5 oblékdni / svlékani R/ V, pfi koupeli a DP - podpofit

6 uklid loZzniho pradla po vyprani 1 x 14 dni - provést

7 Prenos Spinavého pradla do pradelny, vdZeni pradla - provést

8  Priprava loZniho pradla 1 x 14 dni - provést
9  Vyména osobnich ruc¢nik 1x tydné a DP - provést

10 Vétrani a stlani lGzkovin denné - podpofit

11 Uklid osobniho prédla - denni mistnost s pradlem - provést

12 PFenos Spinavého lozniho pradla do pradelny 1X14dni provést (kazdych 14 dni)

Plan
Béhem dne (pracovni dny)

Béhem dne (ut)

Béhem dne (kazdy den)
Béhem dne (ut)

Béhem dne, v noci (kazdy den)
V noci (ut)

Béhem dne (kazdy den)

V noci (po)

V noci (st)

Béhem dne, v noci (kazdy den)
V noci (pracovni dny)

Béhem dne (ut)

Jiné: UZivatel vétsinu téchto Cinnosti zvldda samostatné, ale nebyl zvykly je doma délat, proto je délat nechce. Doma ¢innosti délala
maminka. PoZaduje, aby ¢innosti vykondvaly za ného pracovnice. Je motivovan k tomu, aby tyto ¢innosti zvladal sam.

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Vytiskl:  Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08

83

Vytisténo v D CYGNUS
-—

1/7



F ¥ N
—C P....
~am LITOMERICE
~
Plan péce
Jidlo, piti

Nezvlada z davodu:

Spolecné cile klienta a PSS:

Klientovy zdroje:

Centrum socialni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji KreSice

Dlouha 75 Encovanska 73
410 02 Lovosice 411 48 Kresice
k datu: 26.02.2023

Ukony bézné péce o osobu

Mobilni uZivatel s lehkou mentalni poruchou, s vyznamnou poruchou chovani. UZivatel nezvlada si
samostatné pripravit kompletné celou studenou vecefi a umyt po sobé znecisténé nadobi. Obcas
pozaduje podporu pracovnice.

Chci podporu pfi stolovani, dle potfeby i pfi pfipravé stravy a myti nadobi.
UZivatel bude mit podporu pfi adaptaci, bude mu poskytnuta veskeré potiebna podpora pfi pfipravé
stravy a dodrZzovani spravného stolovani.

UZivatel zvlada jist u stolu, vybrat si jidlo, které ma rad, upravit si vhodné jidlo, jen s nékterym
potiebuje pomoci. DodrZuje samostatné pitny rezim. Zvlada jist pfiborem. DodrZuje zasady
spolecenského stolovani, jen obcas je potifeba mu je pfipomenout. Dokaze si fici o pfidani, pokud ma
jesté hlad, ale je edukovan k tomu, aby vzhledem k jeho omezenému pohybu, jedl pouze jidlo, které mu

Cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbéch / kroky vedouci k naplnéni cild Plan

1 aktivni nabizeni tekutin mimo jidla - podpofit Béhem dne, v noci (kazdy den)
2 pomoc pfi jidle (odneseni, pfineseni talife, naliti polévky )- podpofit Béhem dne (kazdy den)

3 upeviovani navykl spravného stolovani DP - podpofit Béhem dne (kazdy den)

4 Priprava studené stravy, myti nddobi 3 x tydné, DP - provést Béhem dne (st, so, ne)

5 Uprava stravy (rozbaleni, namazani, nakrajeni) - podpofit Béhem dne (kazdy den)

6 aktivni nabizeni tekutin pfi jidle - provést Béhem dne (kazdy den)

7 priprava stold na stolovani - provést Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosov4, dne 08.01.2023

Prostorova orientace

Nezvlada z davodu:

Spolecné cile klienta a PSS:

Klientovy zdroje:

Ukony bézné péce o osobu

Mobilni uZivatel s lehkou mentdlni poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. UZivatel se mimo domov
neorientuje, potfebuje doprovod. Nema prozatim moznost samostatnych vychazek, nebyl jesté
proveden ndacvik téchto vychazek. Nezajisti si samostatné potifebné naleZitosti k vychazce, predevsim k
|ékaFi. Nezvlada si samostatné oznadit své véci.

Chci mit zajistén potifebny doprovod k pfipadnému lékafi, na nakupy, ¢i na vychazku. Chci mit vSechny
své osobni véci oznacené, aby mi je nenosil jiny uZivatel.

UZivateli bude poskytnuta potifebnd podpora, poskytnut vidy doprovod a bude mit oznaceny vsechny
své osobni véci.

UZivatel si poznd své véci, ale nechce, aby mu je nosil nékdo jiny. UZivatel se, diky motivace pracovnice,
snazi zvladat mnoho Cinnosti sdm, Casto staci mu je pouze pfipomenout. Pfi vySetfeni u lékafe nebo na
vychazce spolupracuje s pracovnici. Dokaze vyjadrit libost a nelibost.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan

1 doprovod na vysetfeni mimo domov DP - provést (dle vysetieni) Béhem dne (kazdy den)

2 kontrola bezp. prostiedi D/N - provést Béhem dne, v noci (kazdy den)
3 kontrola pfitomnosti v zafizeni - provést Béhem dne, v noci (kazdy den)
4 sledovani kvality spanku DP - provést V noci (kazdy den)

5 sledovéni znamek neklidu DP - provést V noci, béhem dne (kazdy den)

Vytiskl: ~ Rosova Andrea, DiS.

Dne: 26.02.2023 17:08 WHSENOV - o~ cyaus L
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A Centrum socialni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji KreSice

i

_gl_)“ Dlouha 75 Encovanska 73
“/“TOME"’CE 410 02 Lovosice 411 48 Kresice

Plan péce k datu: 26.02.2023

6  doprovod pti vychdzce mimo domov DP - provést (dle vychazky) Béhem dne (kazdy den)

Jiné: UZivatel musi byt k ¢innostem vice motivovén, ¢innosti ¢asto provadét nechce. Je edukovan k tomu, aby ¢innosti dalezité pro jeho
osobu délal samostatné nebo s mensi podporou pracovnice. Za uZivatele v domacim prosttedi tyto Cinnosti vykondvala maminka.

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Osobni hygiena Pomoc nebo zajisténi hygieny

Nezvlada z divodu: Mobilni uzivatel s lehkou mentélni poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. Uzivatel nezvldda
samostatné dodrzovat zasady hygieny, musi mu byt pravidelné pfipominany. UZivateli musi byt
pfipominano cisténi zubd, celkova koupel i holeni a ovéfovano, zda ¢innosti vykonal.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci dodrZovat zasady spravné hygieny, proto potiebuji, aby mi byly pfipominany. Chci potfebnou
podporu pfi nacviku spravné hygieny, pfi tfidéni pradla i pfi zajisténi pomUcek k osobni hygiené.
UZivatel bude mit potfebnou podporu pfi hygiené a bude motivovan k co nejvétsi samostatnosti. Bude
mit zajistény hygienické pomucky a motivovan ke spolupraci pfi vybéru.

Klientovy zdroje: UZivatel vétsinu ¢innosti osobni hygieny zvlada, jen se mu nechce je dodrzovat. Zvlada se samostatné
umyt, vykoupat, vycistit si zuby i se oholit. Bude naddle podporovén k dodrzovani zasad pravidelné
hygieny. Pokud se mu néco nelibi nebo mu chybi néjaké pomicky k osobni hygiené, dokaze si o né fici a
pfi jejich nakupu spolupracovat.

Cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbéch / kroky vedouci k naplnéni cild Plan

1 upeviiovani ndvykd v hygienické péci Béhem dne, v noci (kazdy den)
2 holeni, péce o holici strojek - podpora Béhem dne (po, st, pa)

3 celkova koupel - sprcha, vana - podpotit Béhem dne (kazdy den)

4 ranni a vecerni hygiena - podpofit (umyti obliceje, vycisténi zubt) Béhem dne, v noci (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Zakladni péce o vlasy a nehty Pomoc nebo zajisténi hygieny

Nezvlada z davodu: Mobilni uzivatel s lehkou mentélni poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. UZivatel si nezvlada
samostatné ostfihat nehty na nohou a na rukou.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci podporu pfi stéihani nehtd na rukou a chci mit zajisténou pravidelnou pedikuru.
UZivatel bude mit podporu pfi stfihdni neht( na rukou a bude mit zajisténou pedikdru.

Klientovy zdroje: UZivatel si dokdze sam Fici, kdyZ potfebuje ostFihat nehty. P¥i stéihani nehtt spolupracuje.
Cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan

1  péce o vlasy (Uprava ucesu), Cesani - podpora Béhem dne (kazdy den)

2 mytivlasl - podpora Béhem dne (po, pd)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Vytiskl:  Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08 3/7
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A Centrum socialni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji KieSice
E—
_gl_)“ Dlouha 75 Encovanska 73
N LiToMERICE 410 02 Lovosice 411 48 Kfeice
Plan péce k datu: 26.02.2023
Motorické, psychické a socialni dovednosti Vychovné, vzdél. a aktivizacni ¢innosti
Nezvlada z divodu: Mobilni uZivatel s lehkou mentalni poruchou, s vyznamnou poruchou chovani. UZivatel nezvlada si

samostatné napldnovat ¢innosti potifebné k rozvoji a procvicovani dovednosti. nedokaze si zajistit
potiebné pomiicky k témto ¢innostem. Casto si nenf jist, co vée je potieba zajistit.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci podporu pfi ¢innostech, které jsou v domové nabizeny. Chci, aby mi tyto ¢innosti byly nabizeny a ja
sam se budu rozhodovat, kterych se zacastnim.
UZivateli budou Cinnosti nabizeny, bude se rozhodovat samostatné o ucasti a dle potfeby mu bude
poskytnuta potfebna podpora.

Klientovy zdroje: UZivatel se zvladd samostatné rozhodnout, které nabizené aktivity se zucastni. Pfi Ucasti dokdze
spolupracovat s pracovnici. Umi vyjadrit libost a nelibost u dané ¢innosti.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan
1 oddechové a relaxacni ¢innosti Béhem dne (kazdy den)
2 procviovani jemné motoriky Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosov4, dne 08.01.2023

Volnocasové a zajmové aktivity Vychovné, vzdél. a aktivizacni ¢innosti

Nezvlada z divodu: Mobilni uZivatel s lehkou mentéini poruchou, s vyznamnou poruchou chovani. UZivatel nezvldda
samostatné napldnovat a zorganizovat vylet a zajistit potiebné naleZitosti k uskute¢néni vyletu. Casto
nevi, co je vie potreba k naplanovani vyletu zajistit.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci se zucastfiovat vylet(, chci, aby mi tyto vylety byly nabizeny. Sdm se budu rozhodovat, kterého
vyletu se zucastnim. Chci mit potfebnou podporu na vyleté.
UZivateli budou nabizeny vylety pofadané v DNP Kresice. UZivatel si bude z vyletd samostatné vybirat a
rozhodovat se, kterého se ztcastni. Bude poskytnuta potiebna podpora.

Klientovy zdroje: UZivatel zvladd se samostatné rozhodnout, kterého vyletu se zic¢astni a dokaze na daném vyletu
spolupracovat s pracovnici. UZivatel zvldda sdm navrhnout, kam by chtél jet na vylet. Na vyletu dodrzuje
zasady slusného chovani, jen ¢asto odbiha k vécem, které ho zaujmou, aniz by svij odchod oznamil

doprovodu.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan

1 rukodélné ¢innosti (zhotoveni drobnych vyrobkd) - podpora Béhem dne (kazdy den)
2 vytvarné ¢innosti (malovani, vybarvovani, stfihani, lepeni...) Béhem dne (kazdy den)
3 hrani stolnich her, sklddani puzzId Béhem dne (kazdy den)
4 sportovni aktivity (pétanque, kuzelky, volejbal, fotbal...) Béhem dne (kazdy den)
5  prace na zahradé a v aredlu domova (sklenik, kvétinova zahrada...) Béhem dne (kazdy den)
6  spolecenska akce v zafizeni (turnaj, olympiada, soutéz, posezeni s prateli...) Béhem dne (kazdy den)
7 hudebni ¢innosti (hrani na hudebni nastroj, zpév, poslech hudby...) Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Vytiskl:  Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08 Vytisténo v A CYGNUS 4/7
—
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A Centrum socidlni pomoci Litomérice Domov Na Pustaji KieSice

m—

_gl_)“ Dlouha 75 Encovanska 73
“/“T"ME"’CE 410 02 Lovosice 411 48 Kresice

Plan péce k datu: 26.02.2023

Vyuzivani sluzeb Zprostfedkovani kontaktu se spol.

Nezvlada z davodu: Mobilni uZivatel s lehkou mentélni poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. UZivatel nezvlada si
samostatné zajistit potfebné véci, finance by utratil za véci nepotiebné. Nezvlada si svéfené finance
rozdélit tak, aby uhradil pfednostné to daleZité. Nezvladd si samostatné zajistit ndlezitosti k
uskutec¢néni vyletu do cukrarny, solné jeskyné apod.

Spoleéné cile klienta a PSS: Chci podporu pfi nakupu béznych potieb, abych mél k dispozici vse, co potfebuji. Chci podporu pfi
navstéveé cukrarny, solné jeskyné apod., pfedevsim s naplanovanim téchto akci. Chci, aby mi tyto akce
byly nabizeny, sdm se budu o ucasti rozhodovat.

UZivatel bude mit potfebnou podporu pfi planovani téchto akci, pfi navstévé cukrarny, solné jeskyné
apod. Bude mit podporu pfi nakupu potreb.

Klientovy zdroje: UZivatel se zvladd samostatné rozhodnout, kterého vyletu se zlGcastni, zvldda dodrzovat pravidla
spolecenského chovani, jen je potfeba mu je obcas pfipomenout. Zvldda si nakoupit béZné potreby, jen
je potieba dohled pracovnice, aby je opravdu koupil.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cila Plan

1 ndvstéva cukrarny, solna jeskyné, divadlo, kadernik aj. (dle zajmu uZivatele) Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Upevnéni kontaktu, socialni zaclefiovani Zprostfedkovani kontaktu se spol.

Nezvlada z divodu: Mobilni uZivatel s lehkou mentalni poruchou, s vyznamnou poruchou chovani. UZivatel nechce
samostatné zajistovat korespondenci s prateli a manipulovat se sluzebnim telefonem. PoZzaduje, pokud
ma zdjem o kontakt s prateli, podporu pracovnice.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci byt v ob¢asném kontaktu se svymi prateli a chci pouZivat dle svého zajmu sluzebni telefon. Chci,
podporu pfi psani dopisu a nadepisovani adres a pti manipulaci se sluzebnim telefonem.
UZivateli bude poskytnuta potfebnd podpora.

Klientovy zdroje: UZivatel zvlada se rozhodnout, koho bude kontaktovat. Sam si o spolupraci fekne. Telefonovat zvldda
sam, jen chce pomoc pfi vyhledani tel. ¢isla. Boji se, Ze s nim néco provede a telefon napf. zablokuje.
UZivatel umi psat, ale nerad nadepisuje adresy, aby je nespletl.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cil Plan

1 zprostiedkovani telefonického hovoru — sluzebni telefon

Jiné: Uzivatel sluzebni mobilni telefon pouZiva minimalné, ma vlastni mobilni telefon, se kterym zvlada samostatné manipulovat.

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosov4, dne 08.01.2023

Vytiskl: ~ Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08 Vytisténo v QCVGIE 5/7
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=‘ Centrum socialni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji KieSice
_gfl_) Dlouhd 75 Encovanskd 73
S LITOME ROE 410 02 Lovosice 411 48 Kresice

Plan péce k datu: 26.02.2023

Socialné terapeutické cinnosti Socialné terapeutické cinnosti

Nezvlada z divodu: Mobilni uzivatel s lehkou mentéini poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. UZivatel nezvldda
samostatné napldnovat a zorganizovat spolecenskou akci, planovat a samostatné plnit IP a provadét
bez pomoci pracovnice navstévy STD ¢i Fokus Labe.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci, aby mi byly nabizeny spolecenské akce v DNP i mimo domov, sam se budu rozhodovat, které akce
se zUcastnim. Chci podporu pfi individualnim planovani a pfi pInéni IP. Chci se uéastnit dle svého zajmu
navstév STD a samostatné si vybirat dle mési¢niho planu, kdy navstivim Fokus Labe.

UZivateli bude nabizena moZnost ucasti na akcich v DNP i mimo domov, bude mu poskytnuta potfebna
podpora. Bude spolupracovat s pracovnici pfi zhotovovani a pInéni IP a bude, dle svého zajmu,
navstévovat STD a Fokus Labe.

Klientovy zdroje: UZivatel se zvlada samostatné rozhodnout, které akce se zucastni, dokaze si fici o podporu pracovnice.
2Zvlada spolupracovat pfi zhotoveni IP a pfi jeho pInéni. Jen je potieba vice motivace ze strany
pracovnika, nebot je uZivatel pohodiny a ¢asto se mu spolupracovat nechce. UZivatel by mnoho ¢innosti
zvladl bez pomoci, ale je pohodiny pro tyto ¢innosti néco udélat. Dokaze se vyjadrit, kdyZ se mu néco
nelibi a sam se rozhodnout.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan

1 Ucast na spolecenskych akcich v zafizeni dle Tyd. rozvrhu.. - podpofit (dle zajmu  Béhem dne (kazdy den)
uzivatele a dle tydenniho panu)

2 Ucast na spolecenskych akcich mimo zatizeni (hromadné, zabavy..) - podpofit Béhem dne (kazdy den)
(dle zajmu uZivatele a dle tydenniho planu)

3 pfiprava do Socidlné terapeutické dilny (pfi ndvstévé STD) Béhem dne (pracovni dny)

4 PInéni Individudlniho planu s uZivatelem Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Uplatriovani prav a zajma Pomoc pfi uplatiovani prav, zajmu aj.

Nezvlada z davodu: Mobilni uzivatel s lehkou mentéIni poruchou, s vyznamnou poruchou chovéni. UzZivatel nezvlada si
samostatné zajistit jednani s Urady a soudem, vétsi nakup a hospodafit s hmotnymi a finanénimi
depozity. UZivatel nezvlada za svérené finance nakoupit vie potiebné, finance by utratil za tolik
nepotiebné véci, jako jsou kiupky, bramburky nebo CD.

Spolecné cile klienta a PSS: Chci mit své osobni zéleZitosti v poradku, zabezpedeno jednéni s Gfady, soudem a opatrovnikem,
vedena v pofadku ma finan¢ni a hmotnd depozita. Chci byt o viech zaleZitostech informovan.
UZivatel bude mit vSechny osobni zaleZitosti, které jsou v kompetenci domova, v pofadku a bude o
vsem informovan. Bude motivovan ke spolupraci pfi vytizovani.

Klientovy zdroje: UZivatel zvladd komunikovat za podpory pracovnika s Urady, soudem i opatrovnikem. UZivatel je celkem
komunikativni. Spolupracuje pfi ndkupu osobnich potfeb, z nabizeného zboZzi si dokaze sédm vybrat. Je
vsak pracovnici edukovan k tomu, aby si vZdy nejprve nakoupil potfebné véci, jako je drogerie Ci
obleceni, poté si za zbylé finance nakoupil to ostatni. Z volnocasovych aktivit si také vybere sdm. Na
besedé s vedoucimi pracovniky se dokaze vyjadrit.

Cinnosti pracovnika v socialnich sluzbéach / kroky vedouci k naplnéni cilti Plan

1 ndkup osobnich potteb - podpora Béhem dne (pracovni dny)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosov4, dne 08.01.2023

Vytiskl:  Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08 6/7

Vytisténo v > CYGNUS
—_—
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A Centrum socidlni pomoci Litoméfice Domov Na Pustaji Kie$ice

=gF- i Dlouha 75 Encovanska 73
“/uromsmcs 410 02 Lovosice 411 48 Kresice
Plan péce k datu: 26.02.2023

Riziko ztraty v prostoru mimo zafizeni

Rizikové faktory: Uzivatel bude pravidelné zapojovan do aktivit, aby netravil cely svij ¢as na pokoji na lizku, budou s nim
planovény aktivity, které ho bavi. U uZivatele je riziko svévolného opusténi domova a odchodu k roding,
bez nahldseni slouzicimu persondlu.

Cile péce: UZivateli bude neustdle pfipomindno, aby dodrZzoval pravidla domova a Domdci fad. NedodrZzovani
pravidel bude ozndmeno opatrovnikovi a rodiné. UZivateli bude nabizeno, aby aktivné se zapojoval do
traveni volného ¢asu, aby nepobyval po cely den na pokoji na Ilzku. Dle zajmu uZivatele bude proveden
ndcvik samostatnych vychdzek. Po domluvé s opatrovnikem budou uZivateli samostatné vychazky
povoleny.

Uvédomuje si klient riziko a jeho  UZivatel si riziko uvédomuje.

nasledky:

Cinnosti pracovnika v socidlnich sluzbéch / kroky vedouci k naplnéni cild Plan

1 kontrola bezpecnosti zvySenym dohledem - provést Béhem dne, v noci (kazdy den)
2 zajisténi bezpecnosti slovnimi ptikazy - provést Béhem dne (kazdy den)

Plan oblasti sestavil/a Andrea Rosovd, dne 08.01.2023

Plan pécle sestavil/a Andrea Rosova, dne 08.01.2023

Podpis

Vytiskl:  Rosova Andrea, DiS. Dne: 26.02.2023 17:08 Vytisténo v < 7/7
CCYGNUS
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Piiloha ¢. 4 — Zadost o umisténi do zarizeni domova pro osoby se zdravotnim

postiZenim
A A Centrum socidlni pomoci Litomérice
A C prispévkovd organizace
s P Dlouhd 75
U LITOMEBICE 410 02 LOVOSICE

N

Z.adost o umisténi do zarizeni domova pro 0soby se
zdravotnim postiZzenim

Datum podani Zadosti........................
Zadost o umisténi do: [1 A) Domov socialni pé¢e Skalice
(upfednostiiované zafizeni zaskrtnéte) [0 B) Domov Na Pustaji KieSice
1 C) Domov socialni péce ChotéSov
0 D) Domov Na Svobodé Cizkovice
Lo ZAAALEI/KA: «.uneeeeeeeeeeeeeees cnnnnnnnnnnneeeeaeeaaeaaase 2eeeeeeeaeeessssssssssssssssssnnns jméno
pifijmeni rodné jméno
2.Narozen/a: .........coooviiiiiiiiii

den, mésic, rok
3.Trvalé bydliSte: . ..o e

Kontaktni adresa, telefon

4. Omezeni ve svépravnosti (] omezen/a ve svépravnosti (1 NE (zaskrtnéte)

Rozhodnuti soudu v ..................... zedne.................. o PR
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6. Prispévek na péci 0 ANO O NE (zaskrtnéte)

8. Svym podpisem diavam souhlas s nakladani osobnich a citlivych udaja dle zak. ¢
101/2000 Sb., pro evidence Zadosti do zarizeni CSP Litoméfice, p. o. a pripadné
poskytovani sluZeb socialni péce, dle 108/2006 Sb.

9. K Zadosti musite dolozit:
1. Vyplnéné lékaiského vyjadreni

2. Rozhodnuti soudu o svépravnosti
3. Rozhodnuti soudu o uréeni opatrovnika (kopie)

Citelny vlastnoru¢ni podpis Zadatele/ky
(nebo soudem urcéeného opatrovnika)

Tel:416 535 984, ICO: 080195, &.0. : 126-471/0100, e-mail:csp.litomerice@csplitomerice.cz
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Piiloha & 5 — Zadost o umisténi do sluzby chranéné bydleni

Al Centrum socidlni pomoci LitoméFice
A prispévkovd organizace
— C P Dlouhd 75

e TTOMESICE 410 02 LOVOSICE

A |

Z.adost 0 umisténi do zarizeni — CSP Chranéné bydleni
Litomérice

sluzba chranéné bydleni

Datum podani zadosti........................

LY BT 1 Y jméno
pfijmeni rodné jméno

2. Narozen/a: ........ocoeeiiiiiiiiiininn,

den, mésic, rok
3. Trvalé bydliSte: ... oo

Kontaktni adresa, telefon

4. Omezeni ve svépravnosti (1 omezen/a ve svépravnosti (] NE (zaSkrtnéte)

Rozhodnuti souduv ..................... zedne.................. CJel e,
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6. Prispévek na péci 0 ANO O NE (zaskrtnéte)

8. Svym podpisem davam souhlas s nakladani osobnich a citlivych udaji dle zak. ¢
101/2000 Sb., pro evidence Zidosti do zarizeni CSP Litomérice, p. o. a pFripadné
poskytovani sluZeb socialni péce, dle 108/2006 Sb.

9. K Zadosti musite doloZit:
1. Vyplnéné lékaiského vyjadreni

2. Rozhodnuti soudu o svépravnosti
3. Rozhodnuti soudu o urceni opatrovnika (kopie)

Citelny vlastnoruéni podpis Zadatele/ky
(nebo soudem urceného opatrovnika)

Tel:416 535 984, ICO: 080195, &.4. : 126-471/0100, e-mail:csp.litomerice@csplitomerice.cz
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Piiloha & 6 — Zadost o poskytovani sluzby socilni rehabilitace

ﬁ@ Litomérice Diakonie &:

Ceskobratrské cirkve evangelické

Zadost o poskytovani sluiby

SOCIALNi REHABILITACE pfi Diakonii CCE v LitoméfFicich

Jméno a pfijmeni:

D =1 4 1 1 1 1T

narozeni:

Bydlisté: Telefon:

Kontaktni osoba (na koho se mizZzeme obratit kromé Vas?):

Jméno: kontakt (telefon, e-mail): ..o

Pro¢ mate zajem o sluzbu? S ¢im potiebujete od nas pomoci?

1. Pomoc pfi péci o své télo a osobni hygiené 2. Pomoc pfi Upravé vzhledu, védét,
co si obléct (kdy, kam,...)

3. Pomoc pfi nakupovani, pfipravé jidla 4. Pomoc pfi zvladani domdcich Cinnosti
(uklid, topeni, prani, ...)

5. Pomoc pfi orientaci v ¢ase, misté. Pfi komunikaci, jak ziskat kontakty 6. Pomoc
pfi feSeni Zivotnich zmén a krizovych situaci (rozvod, umrti v roding, ...)

o000 goggogdg

7. Pomoc pfi vyhledavani jak a kde se vzdélavat. Pomoc pfi hledani a udrzeni prace.
Kde a jak travit volny Cas

8. Pomoc pfi ziskavani informaci o zdravém Zivotnim stylu, prevence nemoci 9.
Pomoc pfi hospodareni, jednani s Grady, 1ékafi (vyplnovani formulard, ...)
10. Pomoc pfi zvladnuti péce o dité, nebo jinou osobu

Néco jiného?

Datum: Podpis Zadatele:
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Piiloha ¢&. 7 — Zadost o zaiazeni do Socialné terapeutickych dilen

4@ Litomérice Diakonie i

Ceskobratrské cirkve evangelické

~

Zadost o zarazeni do Socialné terapeutickych dilen

IJméno aprijmeni: ... Datum
NAFOZENI: ..ot
Trvalé bydlisteé:.................ccoooiii e

TRl O .

Mate opatrovnika? ano / ne
Jméno a kontakt na opatrovnika, popf. rodice aj.:

Typ zdravotniho znevyhodn@ni: ..............c..coooeiiiiccececeeeee e

[l e Yol s T T ol 1 T- V.41 =Y -

V &em vam sluzba MUZE POMOCI?.......o.cuoieieieeeeeeeeeee oo,
Informace potrebujeme dle Zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb.

Datum:...ccccoveevverreenne. Podpis zAJEMCE:......coevvveeeceeieeeeenn

Vase (daje jsou u nas v bezpedi. Jak je zpracovavame, najdete na https://www.diakonieltm.cz/diakonie/zpracovani-
osobnich-udaju/
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