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Uvod

Tato bakalarskd prace se zabyvda fenoménem letecké dopravy a to
nizkondkladovymi spolec¢nostmi. Toto téma jsem si vybrala, protoZe se zajimam o
cestovani, hlavné tedy o levné cestovani, proto bych chtéla priblizit svét nizkonakladové
letecké dopravy i ostatnim.

Mym cilem je predstavit koncept nizkonakladovych spoleénosti, porovnat je
s tradicnimi dopravci a pfriblizit dopad vstupu nizkonakladovych spolecnosti na trh
letecké dopravy.

Chtéla bych také popsat fungovani nizkonakladovych prepravcl na vybranych
zahrani¢nich trzich svéta a porovnat je s fungovanim téchto spole¢nosti na trhu Ceské
republiky.

Dale je mym cilem srovnat cenovou relaci nabidky letenek rlznych leteckych
spole¢nosti na c¢eském trhu, obzvlast pak rozdily mezi cenami nizkondkladovych a
klasickych dopravc(. Budu tedy porovnavat ceny letenek minimdlné osmi dopravcu,
ktefi provozuji své lety do vybranych destinaci, vzdy v minimalné tfech datech. Prvni
zkoumanou linkou bude spoj Ceska republika — Londyn, protoze se jednd o nejvice
vyuzivanou linku nizkondkladovymi spole¢nostmi na ¢eském trhu. Dalsi linkou pak bude
linka Praha — Milan a posledni analyzovanou linkou bude Ceskd republika — Pa¥iz. Podle
mého nazoru se lItalie a Francie fadi mezi nejnavstévovanéjsi zemé ceskymi obcany.
Zajimd mé predevsim, jestli na téchto linkach nizkonakladové spolecnosti nabizi nizsi
ceny letenek nez tradiéni spoleénosti.

V ¢eském jazyce dosud nebylo vydano mnoho publikaci o nizkonakladovych
dopravcich. V ramci svéta odborné literatury pfibyva, popularita tohoto fenoménu se

totiz stale zvétsuje.



1. Charakteristika nizkonakladovych dopravct

1.1 Pocatek letecké dopravy

Bratfi Wrightové uskutecnili 17. prosince 1903 prvni fizeny let v motorovém
letadle a i kdyZ tento let netrval ani minutu, mél velky vliv na budoucnost dopravy ve
svété. Necelych dvacet let poté byla zaloZena prvni leteckd spolecnost Deutsche
Lufthansa, ktera poskytovala pravidelnou leteckou linku na trase Berlin — Lipsko —
Vymar. Ve Spojenych statech americkych doslo k nejvétSimu vyvoji letecké dopravy v
podobé novych spole¢nosti a vyvoji letadel. Do zacatku druhé svétové valky byla tato
doprava vyhrazena spiSe bohatym lidem. Mezindrodni aspekt letecké dopravy vedl
k tomu, Ze doslo k regulaci tedy k zavedeni urcitych podminek pro vykondvani této
Cinnosti. Postupné se leteckd doprava vyvinula do dnesni podoby - do nejrychlejsiho,
nejpohodInéjsiho a také nejvice bezpecného zplsobu dopravy. Dnes uZ je nedilnou
soucdsti Zivota milion0 lidi. Vroce 2014 bylo ve svété napocitdano 1715 leteckych
spoleénosti, zhruba 27 000 letadel, 3670 letist a 28,6 milion( linkovych let( za jeden

rok.!
1.2 Historie a vyvoj nizkonakladové letecké dopravy

Odborna literatura udava vice definici nizkonakladové letecké dopravy.
Napriklad ve Vykladovém slovniku cestovniho ruchu je doprava nizkonakladovych
leteckych spolecnosti definovana takto: ,leteckd spolecnost, jejiz marketingovad
strategie je zaloZena na nizkych cendch sluzeb (coz ale nevylucuje podporu véasného
zakoupeni letenky pomoci ceny rostouci s obsazenosti mist v letadle), dosahovanych
placenym jidlem i ndpoji, vysokou obrdtkou letadel, vyuZivdanim od center mést
vzddlenéjsich letist s nizsimi letistnimi poplatky atd. Odbavovdni cestujicich siroce
vyuZiva sniZeni ceny diky odbaveni po Internetu a vyddvdni elektrické letenky (coz

prevzala i organizace ,klasickych leteckych prepravciu®). Cestujici téchto spolec¢nosti

!GOELDNER, CharlesR., RICHIE, J. R. Brent. Cestovni ruch: Principy, pFiklady, trendy. 1. vyd. Brno: BizBooks,
2014, s. 110



zpravidla plati za sluZby, které jsou u klasickych leteckych prepravct obsaZeny v cené
letenky (napf. ob&erstveni na palubé)”.?

Podle literatury Cestovni ruch: Principy, pfiklady a trendy jsou nizkondkladové
spolecnosti popisovany takto: ,, Nizkondkladové spolecnosti (low-cost carrier — LCC) jsou
letecké spolecnosti, které obecné nabizeji nizké ceny letenek, jelikoZz omezuji mnoho
tradic¢nich sluZeb cestujicim.”?

Odbornici se stale neshodnou, kdy nastal ten pravy zlom pro nizkonakladovou
dopravu. Jiz v Sedesatych letech 20. stoleti se spoleénost Pacific Southwest Airlines,
ktera byla zaloZena roku 1949, rozhodla, Ze v rdmci Kalifornie pfeméni svlij obchodni
model na nizkonakladovy. Bohuzel kvili Spatnym strategickym rozhodnutim a pajckam
brzy zbankrotovala.* Za prvni Uspésnou nizkondkladovou spoleénost se povaZuje
americka spole¢nost Southwest Airlines, ktera byla zaloZzena v roce 1967. Svoji ¢innost
zaCala roku 1971 a rozhodla se, Ze hlavnim cilem jeji ¢innosti bude sluzba dopravit
zakazniky z mista na misto - point-to-point sluzba. V roce 1978 vlada ve Spojenych
stdtech americkych vydala prohlaseni o deregulaci letecké dopravy, do té doby
existovaly restrikce ohledné pfistupu na trh a o cenové hladiné letenek. Timto tedy dala
mozZnost vzniku novych leteckych spoleénosti a pFildkala vinu novych zdkaznik(.>
V Evropé doslo k deregulaci letecké dopravy az v roce 1986, v ten samy rok vstoupila na
trh irska spole¢nost Ryanair, ta funguje dodnes a patfi mezi nejvétsi nizkonakladové
dopravce v Evropé. Konec téchto omezeni mezi Britanii a Irskem ved| k dvojnasobnému
navyseni cestujicich a redukci cen letenek o vice nez 50 procent. Obchodni strategie
spoleénosti Southwest Airlines se stala velice popularni. Od 90. let minulého stoleti
vznikaly po celém svété nové nizkondkladové spolecnosti, které jeji obchodni model
prevzaly. Mnoho z nich uz ddvno na trhu neni nebo ani sv(jj provoz v letecké dopravé
nezacaly. Nejéastéjsim divodem jejich zaniku byl bankrot a to az u 43 procent z nich.

Nékteré spolecnosti byly odkoupeny nebo spojeny s jinymi leteckymi spoleénostmi.

2 ZELENKA, Josef, PASKOVA, Martina. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletné pteprac. a dopl. 2.
vyd. Praha: Linde Praha, 2012, s. 379

3 GOELDNER, Charles R., RICHIE, J. R. Brent. Cestovni ruch: Principy, pfiklady, trendy. 1. vyd. Brno: BizBooks,
2014,s. 110

4 GOELDNER, Charles R., RICHIE, J. R. Brent. Cestovni ruch: Principy, pfiklady, trendy. 1. vyd. Brno: BizBooks,
2014,s.110

5 COX, Braden, SMITH, Fred L., Airline Deregulation [online], cit. 2016-3-3. Dostupné z:
http://www.econlib.org/library/Enc/AirlineDeregulation.html
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Vstup nizkonakladovych leteckych spoleCnosti na trh letecké dopravy mél vliv i na
nékteré tradicni letecké dopravce. Ti se rozhodli pro zaloZeni dcefinych spolecnosti
fungujicich jako nizkondkladovi prepravci nebo pro odkoupeni akcii jinych
nizkondkladovych spolec¢nosti. Napfiklad spolecnost Eurowings patfi do skupiny
Lufthansa. Lufthansa mimo to také odkoupila podil amerického nizkondakladového
dopravce JetBlue. DalSim pfikladem jsou asijska Singapore Airlines, kterd zaloZila LCC
Tiger Airways. Zakladani dcefinych nizkondkladovych spoleénosti viak nevyslo vétsiné
velkych americkych leteckych spole¢nosti.®

Ovsem i nizkondkladovi dopravci zakladaji dcefiné spolecnosti, naptiklad madarska
spoleCnost Wizz Air zalozila spole¢nost operujici prevazné v Bulharsku - Wizz Air Bulgaria
a na Ukrajiné - Wizz Air Ukraine. V soucasnosti druha nejvétsi australska letecka
spolecnost Virgin Australia vznikla vroce 2011 spojenim péti nizkondkladovych

spoleénosti, které operovaly pod nazvem Virgin Group.’
1.3 Obchodni model nizkonakladovych leteckych spole¢nosti

Existuje mnoho spolecnosti, které operuji pod ndzvem nizkonakladova, ale ne
vSechny pouZivaji stejny obchodni model. Odbornici se shodli, Ze neexistuje jeden
jednotny obchodni model nizkonakladovych spole¢nosti, ale existuji znaky, které jsou
spole¢né puvodnimu nizkonakladovému obchodnimu modelu. NiZze jsou popsané
obchodni strategie, které nizkonakladové spolecnosti vétSinou vyuzivaji v rliznych
oblastech Cinnosti letecké dopravy. K popsani tohoto obchodniho modelu bylo prevazné
vyuZito informaci z téchto literatur - Ready for Takeoff?%a Svét letecké dopravy?, pokud

neni feceno jinak.

6 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 8

7 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 8

8 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers in
Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 3-12

9 pRUSA, Jiti, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozéifené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 372-
376
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1.3.1 Sitlinek

Tradi¢ni spolecnosti vyuzivaji metodu s pouzitim stiedisek (tzv. ,,hub and spoke”
metoda). Charakteristikou takového fizeni je, vytvoreni stfediska, do kterého je
smérovana vétsSina letll. Toto stfedisko pak v podstaté funguje jako hlavni prestupni
stanice, protoZe z néj vétSina cestujicich pokracuje do své konecné destinace. Tento
systém je vSak finanéné narocny, jelikoz se na letiStich musi vybudovat dobré spojovaci
cesty mezi termindly pro lepsi pribéh stihnuti letd cestujicimi.l® Kvali finanéni
narocnosti tato strediska vétSina nizkonakladovych leteckych spolecnosti nevyuziva.
Usporadani jejich letl je spiSe decentralizované, orientuji se hlavné podle oblasti a
potencialu jednotlivych linek. Nékteré spole¢nosti ale vyuzivaji jedno misto, z kterého
jejich letadla odlétaji do vétSiny jimi operovanych destinaci, ¢asto se jedna o hlavni
mésto jejich domaciho trhu. Pfestupni letenky ale cestujicim vétSinou nabizeny nejsou,
spolecnosti se tim zbavuji zodpovédnosti zakazniklm za pfipadné nestihnuti
navazujiciho letu. Pfedstavovalo by to pro né neocekavané vydaje. Linky jsou tedy
soustfedény na to, aby prepravili zdkaznika z jednoho mista do druhého neboli sluzba
point-to-point.!! Pro pfedstavu je niZe pfiloZzena mapa letl loty$ské spolenosti airBaltic,

tato spolecnost vétsinu svych letll provozuje z/do hlavniho mésta LotySska, Rigy.

Reykjavik O A
Turku
@ Helsinki
Osia Sholm o 5 § t.Petersburg

= PTa n o

o2r Moscow

Billund®
C

openhag
Hamburgor o
Amsten i >

Lond AT Dortmy

Bmssels @ 5
Du dorfrea

Paris

I Vi
itk
//‘ Kiev®
/4 - el
=] bt ¢l g
S ofles 2\
ilag® & /L a \\
© Nice *
L © Dubrovinily 4 abl

rgal\® <
o BT elona y 0",” Lﬂ, alon* B Baki ® Tashkent
Palma de Mallorcd S an i \
© Rhoda¥g\

Malta Lamaca®

Tel Aviv®

Obrdzek 1: Letecka sit spolecnosti airBaltic

Zdroj: https.//www.airbaltic.com/en/route-map*?

10 BEAVER, Alan. A Dictionary of Travel and Tourism Terminology. 2nd ed. Wallingford: CABI Publishing,
2005, s. 189

11 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 4-5

12 AIRBALTIC, Route map [online]. cit. 2016-4-3. Dostupné z: https://www.airbaltic.com/en/route-map
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Pfitomnost nizkondkladovych leteckych spole¢nosti na letistich vede k priimérné
nizsimu zpozdovani letd.'® Provoz jejich letd zadind v brzkych hodinach a spole¢nosti se
snazi, aby vyuziti jejich letadel bylo co nejvyssi. Nabizeji zpravidla lety na stfedné dlouhé
nebo kratké vzdalenosti. Tyto linky ¢asto funguji jako pravidelna linka, kdy se letadlo za
jeden den obrati na své trase vicekrat. U nékterych letadel je doba obratu jen 10 az 25
minut. Snaha o co nejrychlejsi obrat vede ktomu, Ze se spolecnosti snaZi, aby
nastupovani cestujicich na palubu bylo také co nejrychlejsi. Od toho se pak vyviji systém
prodeje mist vletadle a jiné sluzby spojené s letenkami. Nékteré spolec¢nosti se o
maximalni vyuziti letadel snaZi nabizenim letd dlouhych. ¥

LCC vétSinou voli letisté vzdalenéjsi od méstskych aglomeraci. Hlavnim divodem
jsou nizsi poplatky za vyuZivani letiStnich prostor. Dalsi vyhodou téchto letist je jejich
mensi vyuZiti, nejsou tak zahlcend a umoznuji lepsi rozvoj nizkonakladovych spoleénosti.
Také je tu mensi moznost, Ze by doslo ke zpozdéni letd kvlli nedostupnosti volnych
mist.> PouZivani vedlejsich letist viak miZe znamenat nevyhodu pro cestujici, pokud

letisté nemd dobré spojeni s centrem mésta. *©
1.3.2 Cenova politika

Cestujicim jsou nabizeny jen jednosmérné letenky, které jsou neménitelné a
nevratné a v jedné palubni tfidé. Nizkonakladové spolecnosti tedy vibec nenabizeji
zpatecni letenky, ty vznikaji kombinaci dvou jednosmérnych letenek ze strany zakaznika.
Letenky LCC nejsou akceptovatelné jinymi spole¢nostmi. '’ S blizicim se datem odletu se

letenky vétsinou zdraZuji.'®

13 BUBALO, B., GAGGERO, A. A. Low-cost carrier competition and airline service quality in Europe.
Transport Policy, 2015, €. 43, s. 23-31. [cit. 4. 4. 2016]. Dostupné z: ScienceDirect.

14 pRUSA, JiFi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s.
372-373

15 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 5-7

16 prUSA, JiFi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 373
17 pRUSA, JiFi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 373
18 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 11
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1.3.3 Distribuce letenek

Tradi¢ni prodej letenek vyuzZivajici cestovni kanceldfe je pro nizkonakladové
dopravce drahy, jelikoZ by musely agenturdm zaplatit jisté procento ze zisku prodeje.
Pfed vznikem internetu k prodeji letenek vyuzivaly call centra. Southwest Airlines byl
prvni velky letecky dopravce, ktery si vytvofil webové stranky a zacal nabizet online
objedndvani letenek. LCC vyuzZivaji elektronickych letenek, které si cestujici musi
vytisknout sami pred odletem. Ve vétsiné pripad(, konkrétné v 75 az 99 procentech,
probiha distribuce letenek online, tento zpUsob je pro nizkondkladové dopravce az
pétkrat levnéjsi neZ vyuZivani svétovych prodejnich systémd GDS. GDS (Global
Distribution System) jsou distribucni kanaly, které funguji jako prostfednici mezi
poskytovatelem sluzeb, tedy leteckym dopravcem, a kupujicim.?° Ovsem zéleZi také na
zemi, ve které nizkondkladovy prepravce operuje, protoze v nékterych zemich neni
internet tolik rozsifeny, napftiklad na Blizkém vychodé ma pfistup k internetu méné lidi

nez v evropskych zemich.?!
1.3.4 Revenue management

Rizeni vynos( je zaklddano na dynamické nabidce cen dle poptévky a ¢asu, ktery
cenu, po jejich vyprodani jde do prodeje dalsi balicek letenek za cenu vyssi. Tak to
pokraduje dal, dokud se mista v letadle nevyprodaji.?> Zdkaznik musi své letenky zaplatit
ihned po zarezervovani, po zaplaceni uz nema moznost svou letenku zrusit a to ani za
mimoradnych okolnosti. KdyZz se tedy cestujici rozhodne nevyuzit sluzeb letecké

spoleénosti, nema to Zadny vliv na jejich vynosy.?

19 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 11

20 BEAVER, Alan. A Dictionary of Travel and Tourism Terminology. 2nd ed. Wallingford: CABI Publishing,
2005, s. 119

21 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s.
22 pRUSA, Jiti. Chytré létdni. Vyd. 1. Praha: Galileo CEE Service CR, 2010, s. 97

2 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 374
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1.3.5 Sluzby cestujicim

Nizkonakladové letecké spolecnosti upoustéji od napojli a obcerstveni jako
soucdst ceny letenky. Na palubé je cestujicim nabizena moZnost zakoupit si mensi
obcerstveni, vétSinou se jedna o dobre skladovatelna jidla a ndpoje. V letadle pak misto
neni zabirdno potiebnymi zafizenimi pro tuto sluzbu, prostory tedy mohou byt vyuzity
jinak. Klasické letecké spole€nosti nabizi obcerstveni v cené letenky v drovni jejich
pfepravni tfidy.?*

K odbaveni musi cestujici vyuzit bud check-in online nebo kiosky na letistich.
Pokud se nékdo chce odbavit u pfepdzky na letisti, je mu Uuctovan poplatek. Cestujici si
také mohou zaplatit prioritni check-in, to znamena, Ze maji pristup k odbaveni dfiv nez
ostatni cestujici. Klasické spolecnosti samoziejmé nabizeji vSechny tyto moznosti zcela
zdarma.®

Nizkondkladové spolecnosti pfisné dodrzuji limity prepravovanych zavazadel.
Cestujicim je dovoleno jedno malé palubni zavazadlo zdarma, pokud by chtéli cestovat
s vétSim zavazadlem, musi si za odbaveni tohoto zavazadla pfriplatit. Rlzné spolecnosti
voli jiné rozméry a povolenou hmotnost zavazadel, to mlze znacné zdkaznik(m
komplikovat cestu pfi kombinaci letenek od riznych prepravcl. Nékdy je zakaznikim
nabidnuto predplaceni pfekroceni limitu hmotnosti zavazadel.?®

Vybér mist vletadle u tradi¢nich spolec¢nosti lze pfimo v rezervaci letenky.
Nizkondkladové spole¢nosti cestujicim zpravidla sedadlo pfiradi. Nékteré spoleénosti
viak svym zakaznikdm davaji moznost vybéru sedadla, cena za tuto sluzbu se odviji od
toho, jaké sedadlo si zakaznik zvoli. Ze zacatku se LCC snazily o zrychleni obratu letadla
nabizenim volného vybéru mist v letadle pfi ndstupu na palubu. Tento pfistup nebyl moc

produktivni a spoleénosti od néj upustily. 2

24 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 374
25 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozéifené vyd. Praha: Galileo Trainings. r. 0., 2015, s. 374
26 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 4
27 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 4
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Pro nékteré cestujici je pohodlna moznost vyuziti priority boardingu. Tuto sluzbu
nékteré spolecnosti za poplatek nabizi. Jednd se o moZnost prednostniho ndastupu

cestujiciho do letadla.?®
1.3.6 Letadlovy park

LCC nevyuzivaji rozmanitou flotilu letadel jako spolec¢nosti tradiéni, spiSe
vyuZivaji jednoho typu nebo typové fady. Mezi populdrni typy letadel patfi varianty
Boeingu B737 a Airbus A320. Timto snizuji své nadklady, jelikoZz mohou vyuZivat
mnozstevnich slev u vyrobcl, napfiklad pfi potfebé ndhradnich dil(. Je to také
jednodussi pro udrzbu, protoZze zaméstnancim staci, aby znali jen tento typ letadla. Na
druhou stranu je tento model nevyhodny, protoze se zavazuji jen jedinému vyrobci a
nemohou pruzné reagovat na zménu na trhu.?®

Zpocatku vyuZzivaly LCC nakupu nebo operativniho leasingu starsich letadel, dnes
moznou cenu, proto pro né neni neobvykly ndkup velkého mnoizstvi letadel i v dobé
ekonomické recese. Letadla jsou pofizovana pfevazné na kratsi dobu provozovani.3°

LCC se snazi maximdlné vyuZit prostory, aniz by porusovaly bezpecnostni
pravidla. Usporadani letadel je pfizpisobeno maximalizaci po¢tu sedadel s minimalnimi
rozestupy mezi nimi. Timto omezuji zdkaznikllv komfort, ale snizuji tim riziko uslého
zisku.

Vétsinou LCC nenabizi Zadné zabavni systémy v letadlech, a pokud ano, tak jsou
prevainé vyuzity pro moznost ndkupl v online obchodech. Pro spolecnost to

predstavuje dalsi vedlejsi zisk.
1.3.7 Organizace

Organizace LCC se orientuje hlavné na podstatu jejiho podnikani a vSechno

ostatni se snazi resit outsourcingem. Produktivita jeji prace je vétsSinou vysoka. Soustredi

2 RYANAIR, Priority  boarding/allocated seating [online]. cit. 2016-3-3. Dostupné z:
https://www.ryanair.com/gb/en/useful-info/help-centre/fag-overview/Priority-boarding-allocated-
seating#0-6

29 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 9

30 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitrené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 375
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se na to, aby vyuZzivala vSechny nové dostupné technologie a hlavné aby jeji ¢innost byla

postavena na obchodnim modelu spoleénosti.3!
1.3.8 DalSi souvislosti

Marketing nizkonakladové spolecnosti je fizen ji samotnou, k propagaci svych
produktl nevyuziva Zadné partnerské spolecnosti. A i kdyz je cena hlavnim atributem
jejich produktu, musi se dostdvat do povédomi lidi prostfednictvim akcénich nabidek
nebo jinymi zpUsoby.3?

O vynosnosti letll se dad informovat vcelku rychle, protoZe nizkonakladové
spolecnosti funguji pfimocare. Ceny letenek jsou jednoznacné, a jak uz bylo feceno vyse,
letenky nelze vratit. Informace o prodeji a findlni vynos z néj jde zjistit skoro okamZité.
Ucetnictvi maji v oblasti vynos( podstatné jednodussi ne? tradiéni spole¢nosti. Velkou
¢asti vynosU nizkonakladovych spolec¢nosti jsou vedlejsi vynosy, které plynou ze
spoluprdce s jinymi spole¢nostmi, napfiklad v podobé nabizenych produkt( ke koupi na
palubé letadla, dohody ohledné parkovani nebo dopravy na letistich. Nizkonakladové
spolec¢nosti také mohou zprostfedkovavat zpoplatnénou reklamu dal$im spolec¢nostem.
Soucasti téchto vynosl jsou také doplnujici placené sluzby k letenkam ¢i poplatky za
zruSeni letu. Pro predstavu v roce 2009 méla spolec¢nost Ryanair z vedlejsSich vynos( 663

miliond eur.33
1.4 RUzné typy nizkondkladovych dopravct

Mnoho leteckych spolecnosti se oznacuji jako nizkonakladové. Podle toho, jaké
aspekty vySe popsaného obchodniho modelu nizkonakladové spolecnosti vyuzivaji,
vynechdvaji nebo uprednostiuji pred jinymi moznostmi, se rozlisuji rGzné podtypy
obchodnich model(i nizkondkladovych dopravcl. Nékteré spole¢nosti mohou byt totiz
Uspésnéjsi a mit vétsi dopad na trh letecké dopravy. Pro predstavu bylo vyuzito rozliseni

podle literatury Ready for Takeoff?.34

31 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsifené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 375
32 prUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozéifené vyd. Praha: Galileo Trainings. r. 0., 2015, s. 375
33 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 12

34 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 13-15
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1.4.1 Nejcistsi (ortodoxni) model

Za tento typ je povazovana irska spolecnost Ryanair, ktera svij obchodni model
pfevzala od spole¢nosti Southwest Airlines a snaii se své naklady co nejvice
minimalizovat. Zavedla tedy pouzivani jen jednoho typu letadla a on-line objednavani
letenek. VyuZiva hlavné vedlejsi letiSté a nema pro své zakazniky Zadné zakaznické
programy. Tomuto modelu se také pfiblizuji naptiklad easylet, Air Asia nebo japonska

spoleénost Peach Aviation.®®
1.4.2 Southwest model

| kdyZz Southwest Airline byla prikopnikem v letecké dopravé, v dne$ni dobé se
odklani od uplného snizovani nakladli. Na palubé jejiho letadla maji zakaznici vice
pohodli a je jim nabizeno malé obclerstveni v cené letenky. Cestujici také nemusi platit
za sva odbavena zavazadla. Spole¢nost se také snazi o propagaci svych navazujicich let(.
Tenhle model je tedy atraktivnéjsi pro vice lidi, ne jen ob¢asné cestovatele. O podobné

odklonéni od ¢istého modelu nizkondkladové spoleénosti se snaZi také Air Arabia.3®
1.4.3 JetBlue model

Tento typ modelu se snazi odklonit od ortodoxniho obchodniho modelu co
nejvice. Spolecnosti pouZivaji vice typl letadel a soustifedi se spiSe na primarni letisté.
Na trh slevnéjSimi lety se soustfedi tim, Ze vyuZivaji mensi prestupni destinace
s navazujicimi lety. SnaZi se o to, aby zakaznici mohli vyuZit jejich sluzby z/do vice
destinaci. Nabizeji také drazsi business a ekonomické plus tfidy. Tento obchodni model

vyuZiva napfiklad Virgin Australia, Jazeera nebo WestJet.3’
1.5 Prolinani nizkonakladového a klasického konceptu

Vstup nizkonakladovych leteckych spole¢nosti na trh mél obrovsky dopad na

leteckou dopravu. Hlavnim pfinosem byl pravdépodobné pfiliv novych zdkaznik( a

35 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 14

36 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 14-15

37 SCHLUMBERGER, Charles E., WEISSKOPF, Nora. Ready for Takeoff? The Potential for Low-Cost Carriers
in Developing Countries. Washington, DC: World Bank Group, 2014, s. 15
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konkurenceschopnost klasickym dopravclm. Tradi¢ni dopravci ze zacatku ignorovali

koncept nizkonakladovych spolecnosti, protoZze véfili, Ze zdkaznici zUstanou spise

loajalni tradi¢nimu produktu. Poté se snazili zaujmout jinou strategii, a to porazit je na

jejich vlastnim trhu. Proto, jak uz bylo zminéno, zakladali nové nizkonakladové dopravce

jako své dceriné spolecnosti. To nakonec nebylo efektivni, tak jak by si pfedstavovali.

V dnesni dobé se snaZi spiSe nizkondkladovymi prepravci inspirovat, nékdy i prebiraji

prvky jejich obchodni strategie. OvSem i nizkondkladové spolecnosti prejimaji nékteré

prvky klasickych dopravc(.?®

1.5.1 Strategie prebirané klasickymi dopravci

Klasi¢ti dopravci se snaZi snizovat své naklady zavadénim téchto prvki

obchodniho modelu nizkonakladovych leteckych spoleénosti:3?

Zavadéji prodej jednosmérnych letenek a rusi tarifni podminky.

Omezuji také sluzby cestujicim, hlavné sluzby na palubé. Dochazi i
k zpoplatnéni nékterého obcerstveni, napf. alkoholu.

Hlavné diky omezeni téchto sluzeb cestujicim si mohou dovolit snizeni poctu
palubniho persondlu.

Aby mohly snizovat pracovni stavy i v jinych oblastech, snazi se o to, aby
zakaznici vyuzivali odbavovani on-line nebo u kioskl na letisti, jiné odbaveni
je zpoplatnéno.

Dale omezuji komfort cestujicich zvySovanim poctu sedacéek v letadlech.
Nékteri klasi¢ti dopravci zacinaji striktnéji dodrZzovat prekroceni limitd u
odbavovanych zavazadel.

Chtéji také vice vyuzivat pfimého prodeje sluzeb pres vlastni webové stranky,

aby nemusely platit tfetim stranam.

Dale se inspirovaly nizkondkladovymi spoleénosti k zavedeni téchto inovaci:*°

Vytvoreni cenovych balickd. Dopravce svym zakaznikim nabizi balicky
obsahujici jednosmérné letenky v rliznych cenovych relacich, kazdy bali¢ek

ma rlznou flexibilitu v moZnostech ménit nebo rusit zakoupené letenky, a

38 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozéifené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 382
39 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozéifené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 383
40 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitrené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 383
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razné doplikové sluzby. Néktery balicek mlze mit pfistup k letistnim VIP
salonklm, jiny zase vétsi pocet nactenych mil do vérnostniho programu.
Zakaznik si pak maze vybrat podle toho, co sam preferuje.

e Zavedeni nulové ptimé provize prodejcim nebo jeji sniZzeni. Zakaznik se pak
tedy rozhoduje mezi tim, jestli si letenku koupi sam z pfimého distribu¢niho
kandlu, tedy vétSinou webovych stranek spolec¢nosti. Nebo jestli vyuZije
sluZeb tfeti strany, cestovni kancelare, ktera si ovSem uctuje urcity poplatek

za své sluzby.
1.5.2 Strategie prebirané nizkonakladovymi dopravci

Nizkonakladovi dopravci se také nedrzi ortodoxniho obchodniho modelu

nizkonakladovych spoleénosti a prebiraji uréité prvky od klasickych dopravci:#

e Ucast LCC vGeneral Distribution Systems. Tato uUcast umoZfuje
spole¢nostem vétsi dosah jejich sluzeb. Jejich vyuzivanim tedy nemusi
vynakladat tolik usili na vlastni propagaci jejich nabidky. VyuZivanim GDS se
snazi oslovit dalsi klientelu, kterd o nich jesté neslySela. Hlavnim cilem je tedy
zviditelnéni.

e Natrzich s malym rozsifenim internetového prodeje se snazi vyuzit distribuce
letenek skrz cestovni agentury.

e Zavedeni obdoby cenovych bali¢ku klasickych dopravc(. LCC stéle nabizi jen
jednu dostupnou cenu letenky v dany okamzik, ale dale k ni nabizi dalsi sluzby
za priplatek. MlzZe se jednat o pfriplatek za moZnost zruseni ¢i zmény
rezervace, priplatek za nadvahu zavazadla a dalsi.

e Zavedeni vérnostnich programu pro stalé zakazniky. LCC tohoto vyuZivaji
hlavné v oblastech vétsi konkurence mezi nizkondkladovymi dopravci.

e Nékteré spolecnosti také navazuji spolupraci s jinymi dopravci, hlavné
v podobé uzndvani prepravnich dokladd, ale i code sharingu — jednd se o

dohody, kdy vice spole¢nosti operuje pod stejnym kédem, déli se o své zdroje

41 pRUSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. rozsitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 384
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v rdmci marketingu, rezervace, starosti o zavazadla. VSechny tyto Cinnosti

jsou pak fizeny jakoby jednou leteckou spoleénosti.*?
1.5.3 Dopad prolinani obchodnich modeld

Pfejimani strategii vede hlavné ke sblizovani naklad( klasickych a
nizkonakladovych dopravcli. Mezinarodni spole¢nost KPMG provedla vyzkum zaméreny
na obdobi mezi lety 2006 a 2012. Zkoumano bylo 25 nejvétsich tradi¢nich spole¢nosti a
Sest svétovych nizkonakladovych spolecnosti. Jejich vyzkum se soustfedil na redukci
rozdilu mezi provoznimi naklady tradi¢nich a nizkondkladovych spolecnosti. Znazornéni

nakladd je v grafu uvedeném nize.

Naklady tradi¢nich a nizkonakladovych spolecnosti
2006 - 2011

10

US cents cost per ASK
= ] - -] (=]
Y

2006 2007 2008 2009 2010 201
Reporting Period
M Legacy Lowv cost

Obrdzek 2: Ndklady tradicnich a nizkondkladovych spolecnosti v letech 2006 - 2011

Zdroj: KPMG, 2013 Airline Disclosures Handbook*3

Modra barva predstavuje naklady tradi¢nich leteckych spole¢nosti a barva Sedd téch
nizkonakladovych. Z grafu lze vycist, Ze prvni dva zkoumané roky se naklady témér
neménily. Postupné vsak nizkondkladové spolecnosti mély naklady na provoz vyssi,
stejné tak i tradi¢ni spoleénosti, ne vsak v takové mire. Je patrné, Ze rozdily v ndkladech
jsou vainé mensi. Podle spole¢nosti KPMG se rozdil nakladl za téchto Sest let zmensil

skoro o0 30 %.%4

42 MORANDI, V. a kol. Codesharing agreements by low-cost carriers: An explorative analysis. Journal of Air
Transport Management, 2015, €. 42, s. 184-191. [cit. 4. 4. 2016]. Dostupné z: ScienceDirect.

8 KPMG, 2013 Airline Disclosures Handbook [online]. cit. 2016-25-3. Dostupné z:
http://www.kpmg.com/Ca/en/IssuesAndIinsights/ArticlesPublications/Documents/2013-airline-
disclosures-handbook.pdf

4 KPMG, 2013 Airline Disclosures Handbook [online]. «cit. 2016-25-3. Dostupné z:
http://www.kpmg.com/Ca/en/IssuesAndInsights/ArticlesPublications/Documents/2013-airline-
disclosures-handbook.pdf
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2. Fungovani nizkonakladové dopravy na ¢eském trhu a vybranych

zahrani¢nich trzich

2.1 Historie a vyvoj letecké dopravy na Gzemi Ceské republiky

Jiz v roce 1920 byla v tehdej$im Ceskoslovensku zahajena verfejna letecka doprava
diky ¢eskoslovenské kapitalové ucasti ve francouzsko-rumunskeé spoleénosti. Od 15. fijna
1920 byl zahajen provoz na lince Pafiz — Strasburk — Praha, k tomu bylo pfedeviim
vyuzivano letiSté Praha-Kbely. Nutnost propojit Prahu s Bratislavou, KoSicemi a
Uithorodem vedla k zfizeni statniho podniku Ceskoslovenské aerolinie (CSA)
ministerskym vynosem. Tento podnik zahajil svoji prvni zahrani¢ni linku v roce 1930 na
trase Praha — Bratislava — Zahteb. Skodovy zavody zaloZily prvni soukromy letecky
podnik, ktery se jmenoval Ceskoslovenskd leteckd spole¢nost, a.s. (CLS). Byl podporovan
stdtem a byl uréen pro mezinarodni dopravu. O stavbé nového civilniho letisté se
rozhodlo roku 1929, jeho provoz byl zahdjen v roce 1937. V tomto roce leteckd sit
zminénych aerolinii nabizela spojeni s 20 mésty v Evropé. Dlsledkem druhé svétové
valky byla leteckd doprava v Ceskoslovensku zlikvidovana v bieznu 1939. Provoz CSA byl
obnoven v roce 1945. AZ do roku 1989 byla letecka doprava na Ceském Uzemi silné
regulovana. Oficialni zruseni stadtniho monopolu v rdmci letecké dopravy bylo az v
breznu 1990. Toto umoznilo zdpadnim spole¢nostem vstup na ¢esky trh. Dnesni podoba
Ceské letecké dopravy je Uzce svazana s Evropskou unii, jelikoZ se ¢lenské staty rozhodly
delegovat vétsinu svych pravomoci na orgdny EU.*

Na Uzemi Ceské republiky se nachazi $est vefejnych mezinarodnich letist. Podle
zakona o civilnim letectvi jsou za mezinarodni verejna letisté oznacovana ta letisté, kterd
jsou uréena a vybavena k tomu, aby uskutecfiovala jak lety vnitrostatni tak i ty, u kterych
je prekrocena statni hranice. OvSem pro obyvatele nemaji vnitrostatni lety na ¢eském
Uzemi moc velky smysl kvlli malé vzdalenosti mezi mésty. Hlavni mezinarodni letisté se

nachazi v Praze, LetiSté Vaclava Havla, dalsi je pak v Brné — Tufany, v Ostravé — Mosnov,

45 pROSA, Jifi, a kolektiv. Svét letecké dopravy. 2. roziitené vyd. Praha: Galileo Training s. r. 0., 2015, s. 33-
36
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v Karlovych Varech a v Pardubicich. Prazské letisté je jediné ve vlastnictvi statu, ostatni

vlastni a provozuji jednotlivé kraje.*®

Letisté Odbaveni cestujici
Praha 11 149926

Brno 486 134

Ostrava 297 691

Pardubice 150 056

Karlovy Vary 85596

Tabulka 1: Pocet odbavenych cestujicich za rok 2014
Zdroj: vlastni zpracovdni*”
Tabulka znazornuje, kolik cestujicich bylo na jednotlivych letistich odbaveno v roce 2014.

Nejvétsi pocet byl odbaven na Letisti Vaclava Havla, dale pak v Brné a v Ostravé.
2.2 Fungovani nizkonakladové dopravy v rdmci Ceské republiky

Pro ceskou letadlovou dopravu plati stejné podminky, které byly zavedeny
v ramci celé Evropské unie. Postupna liberalizace letecké dopravy vedla k otevienéjsimu
trhu a transparentnosti. Prvni nizkondkladova spolecnost, kterd zacala pusobit na
¢eském Uzemi, viak vstoupila na ¢esky trh uz v dobé, kdy Ceskd republika jesté nebyla
¢lenem Evropské unie. V roce 1999 se na trhu objevila nizkonakladova spole¢nost Go-
Fly, od tohoto roku také za pét let stoupl pocet navitévnik( Ceské republiky o 2,9 %.
Britska spoleénost Go-Fly byla pozdéji odkoupena spoleénosti easylet.®

Jak uz bylo rec¢eno, LCC provozuji lety prevainé na kratké vzdalenosti, proto se
zd4, e ma Ceskd republika pro nizkonakladové spoleénosti v rdmci Evropy atraktivni
geografické postaveni. Mohla by predstavovat spojeni mezi rlznymi destinacemi
v Evropé. Diky vstupu nizkondkladovych spolecnosti na ¢esky trh a jejich rozvoji, se mezi
¢eskymi obyvateli zvysila popularita letecké dopravy. Ted je vice pfistupnd i méné

majetnym lidem a dovolena pro celou rodinu v zahraniéi uz také neni tak vzdaleny cil.*°

4 MINISTERSTVO DOPRAVY, Informace o
http://www.mdcr.cz/cs/Letecka_doprava/letiste/
47 Data uvedend v tabulce byla sesbirdna na strankach jednotlivych letist

48 KOSTKOVA, Miroslava, NEMCANSKY, Milan, TORCIKOVA, Eva. Management sluZeb cestovniho ruchu.
Karvina: Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné, 2009, s. 84

4 HALL, D., SMITH, M., MARCISZEWSKA, B., a kol. Tourism in the new Europe: the challenges and
opportunities of EU enlargement. Wallingford: CABI, 2006, s. 112-113
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Analyzou letovych fadU jednotlivych ¢eskych letist bylo zjisténo, Ze v soucasnosti
operuje na Ceském trhu skoro 70 leteckych spole¢nosti. Ztoho se vice neZ deset

oznacuje za nizkonakladové dopravce.

airBaltic

easylet

easylet Switzerland

Eurowings

Flybe

Jet2

Norwegian Air Shuttle

Pegasus Airlines
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Ryanair
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Transavia
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Transavia France
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o

Vueling
15 | Wizz Air

Tabulka 2: Nizkondkladové letecké spolecnosti na ceském trhu

Zdroj: vlastni zpracovani

VétsSina zminénych spolec¢nosti operuje z prazského letisté Vaclava Havla. Spole¢nosti
Ryanair a Wizz Air ktomu operuji i zBrna. Z Ostravy provozuji své lety spolecnosti
Ryanair a Smartwings.

Vstup Ceské republiky do Evropské unie znaéné ovlivnil vyvoj letecké dopravy na
Ceském trhu. Napriklad spole€nost Ryanair zahdjila svoji ¢innost na brnénském letisti
vroce 2005, kdy zavedla pravidelnou linku spojujici Brno s Londynem. Tim zvysila
dostupnost letecké dopravy a pocet odbavenych cestujicich na tomto letisti se z roku
2004 do roku 2005 témér zdvojnasobil. Z grafu nize je patrné, Ze brnénské letisté je stale
vice vyuzZivano. V roce zacatku provozu spolecnosti Ryanair se pocet odbavenych
cestujicich zvysil zhruba o 150 tisic. A od roku 2004, kdy letisté pfislo pod spravu
Jihomoravského kraje, do roku 2015 se pocet odbavenych cestujicich skoro

ztrojnasobil.>®

50 BRNO AIRPORT, Provoz letisté Brno v roce 2015 [online]. cit. 2016-27-3. Dostupné z: http://www.brno-
airport.cz/letiste/tiskove-zpravy/provoz-letiste-brno-v-roce-2015/
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Obradzek 3: Pocet odbavenych cestujicich za rok 2004, 2005 a 2015 na brnénském letisti
Zdroj: vlastni zpracovani

Na webovych strankach letist byl zkoumdan pocet destinaci jednotlivych
spolecnosti. Z ceskych letist nizkonakladové spole¢nosti sméruji do témér 40 mést svéta.
Nejvétsi pocet destinaci nabizi spole¢nost easylet. Ta provozuje pravidelné linky do
Amsterdamu, Benatek, Bristolu, Edinburghu, Londyna — letisté Gatwick i Stansted,
Manchesteru, Mildna, Neapole a Pafize. Jeji dcefina spolecnost easylet Switzerland pak
jesté nabizi spojeni s Basileji. To je tedy celkem deset destinaci. WizzAir by obsadila
misto druhé s osmi destinacemi. A i kdyZ je spole¢nost Ryanair povazovdna za nejvétsiho
nizkonakladového dopravce v Evropé, operuje z Ceské republiky jen do tfi mést.

Pro predstavu o podilu nizkonakladovych leteckych spole¢nosti na ¢eském trhu
byla zanalyzovana nabidka let( téchto spole¢nosti do vsech jejich moznych destinaci
v ramci jednoho tydne, konkrétné od 1. dubna do 7. dubna. V této analyze byly pocitany

jen pravidelné linky, které jsou provozovany celorocné.
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Nizkonakladova spolecnost | Pocet letl
easylet 70
Ryanair 41
WizzAir 30
Smartwings 27
Norwegian Air Shuttle 26
Eurowings 21
Vueling 18
Jet2 13
Transavia 13
Volotea 13
Flybe 10
Air Baltic 7
Pegasus Airlines 5

Tabulka 3: Pocet let(i uskutecnénych jednotlivymi nizkondkladovymi spolec¢nostmi v obdobi od 1. do 7. dubna 2016
Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty v tabulce vyse jsou sefazeny sestupné podle poctu letl, které jednotlivé
spole¢nosti uskutecnily v tomto tydnu. Spoleénost easylet podnika do svych destinaci
nejvice letd, a to 70 letl za tyden, spole¢nost Ryanair vypravuje 41 letd tydné a
spole¢nost Wizz Air méné neZ polovinu toho, co spolecnost easylet. Je zajimavé, zZe
spole¢nost Smartwings provozuje za tyden jen 27 let(. Jedna se totiZ o jedinou ¢eskou
nizkonakladovou spole¢nost na domacim trhu, je to dcefind spole¢nost ¢eské letecké

spoleénosti Travel Service.>!

51 KOSTKOVA, Miroslava, NEMCANSKY, Milan, TORCIKOVA, Eva. Management sluzeb cestovniho ruchu.
Karvina: Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelskd fakulta v Karviné, 2009, s. 85
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ZASTOUPENI JEDNOTLIVYCH NiZKONAKLADOVYCH LETECKYCH
SPOLECNOSTiI NA CESKEM TRHU

Air Baltic_ pegasus Airlines

Flybe
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4% easylet
Transavia 24%
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Vueling
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9% 10%

Obrdzek 4: Jednotlivé nizkondkladové letecké spolecnosti a jejich podil na ceském trhu
Zdroj: vlastni zpracovadni

V grafu prilozeném vyse je mozné vidét procentudlni zastoupeni jednotlivych
spole¢nosti na trhu. Skoro ¢tvrtinu trhu nizkonakladovych spolecnosti ovlada britska
spole¢nost easylet, druhé misto nalezi irskému dopravci Ryanair, 10 % trhu ma
madarska spolecnost WizzAir a 9 % pak Ceska spole¢nost Smartwings.

Celkové letecky trh v Ceské republice stale ovladaji tradi¢ni letecké spole¢nosti,
ovsem podil nizkondkladovych spolecnosti se stale zvySuje. V tnoru 2010 mély LCC 22
procentualni podil na trhu, v Unoru 2016 uz to byla hodnota o 12 % vyssi. V soucasnosti

maji tedy 34 % podil na ¢eském trhu letecké dopravy.>?
2.3 Fungovani nizkondakladovych leteckych spole¢nosti v Evropé

Cestovani a turismus je velkou soucasti evropského prumyslu, nepfimo
zaméstnava az 20 milionl lidi a vytvari zboZi a sluzby v hodnoté vice nez 1,5 biliénu
americkych dolar(l. V zdpadni a stfedni Evropé to predstavuje okolo 10 % ekonomické
produkce. Samotna letecka doprava predstavuje pétinu vySe zminénych hodnot. V roce

2010 vyuzilo letecké dopravy k cestovani na dovolenou az 39 % Evropana. Velky vliv na

52 OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
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vstup nizkondkladovych leteckych spole¢nosti na evropsky trh méla liberalizace
evropského vzdusného prostoru. Ta probihala ve tfech etapdch, tzv. liberaliza¢nimi
balicky, v roce 1988, 1990 a 1993. Od posledniho balicku byl vzdusny prostor mezi staty
EU silné deregulovan a roku 1997 byly zruSeny i restrikce ohledné nabidky z jinych
Clenskych zemi. Pravni dohody EU umoznily nizkonakladovym spolecnostem rozsifit
nabidku do vSech evropskych zemi za zna¢né nizsi cenu. Napfiklad spole¢nosti Ryanair a
easylet vyuzily liberalizace a vyrazné expandovaly do ostatnich zemi Evropy, vytvofily si
zakladny i mimo svd domdci teritoria. V roce 2011 méla spolecnost Ryanair 27 zdkladen
v osmi zemich zapadni a stfedni Evropy. Vétsi pocet LCC zajistil vétsi konkurenci, k tomu
také dopomohlo rozsifeni EU vroce 2004 o 10 stdt(.°® Spoleénosti tedy mohou
provozovat mezinarodni lety do jakékoliv ¢lenské zemé EU, m(iZe v nich také provozovat
vnitrostatni lety.>*

V roce 2000 bylo evropskymi nizkondkladovymi dopravci pfepraveno zhruba 21
milion( cestujicich, coz v té dobé predstavovalo 8,6 % trhu. O Ctyfi roky pozdéji, v roce
2004, uz jen samotna spolecnost Ryanair prepravila 26,4 miliénu cestujicich a spolecnost
easylet zase 24,3 miliéond.>> Dohromady tyto dvé spoleénosti pfepravily dvakrat vice
cestujicich nez v roce 2000 vsichni evropsti nizkonakladovi dopravci. V dnesni dobé je na
evropském trhu nejvice nizkonakladovych leteckych spole€nosti na svété. Zaujimaji
zhruba 36 % celkového evropského trhu letecké dopravy. V roce 2005 to bylo jen 21 %,
za dobu péti let se pak jejich podil zvysil a v roce 2010 zaujimaly uz 35 %. Od roku 2010
neni nardst zas tak velky a to prestoZze od roku 2010 pfiddvaji nizkonakladové letecké
spolec¢nosti kazdy rok az 94 miliéon( sedadel. Oproti tomu klasické spole¢nosti rocné
pridaji asi 19 miliénud. Celkova kapacita nizkondkladovych letl je az o 14 % vyssSi nez
kapacita tradi¢nich aerolinek. Jejich letadla jsou také vice vyuzivana, konkrétné az o 15

procent.>®

53 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 23

54 ALDERIGHI, M a kol. Competition in the European aviation market: the entry of low-cost airlines. Journal
of Transport Geography, 2012, ¢. 24, s. 223-233. [cit. 17. 5. 2016]. ISSN: 0966-6923. Dostupné z:
ScienceDirect.

55 DOBRUSZKES, F. An analysis of European low-cost airlines and their networks. Journal of Transport
Geography, 2016, €. 14, s. 249-264. [cit. 13. 4. 2016]. Dostupné z: ScienceDirect.

%6 OAG, Low cost —every little helps... [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/blog/low-
cost-every-little-helps
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Podle vyrocni zpravy CAPA (Centre for Aviation) z roku 2013, byla spole¢nost
Ryanair druhou nejvétsi spole¢nosti na zapadoevropském trhu, Zebficku vévodila
némeckd aerolinka Lufthansa. Mezi deseti nejvétSimi spolecnostmi pak byly jesté
nizkonakladové spoleénosti easylet a Norwegian Air Shuttle.>’

Vroce 2015 byla polovina trhu Spojeného kralovstvi v drzeni tfi leteckych
spolecnosti, ztéchto 50 % pak vétsi polovina byla v drieni spole¢nosti Ryanair a

easylet.”®
2.3.1 Vychodni Evropa

Do tohoto regionu patfi i Ceskd republika, proto je tato ¢ast Evropy predstavena

zvlast a trochu podrobnéji.
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Obrdzek 5: Zvysovdni kapacity let

Zdroj: OAG, Eastern Europe®®

Na grafu vyse je mozné vidét, jak se ménila nabidka kapacity letli od Unora 2006 do
Unora 2016. Zemé& zminéné v grafu, Polsko, Rumunsko, Ceskd republika, Madarsko,
Srbsko, Bulharsko, Chorvatsko, Slovensko a Makedonie zaujimaji 96 % celkové nabidky

na vychodoevropském trhu. Nejvétsim divodem ruistu je samoziejmé zvySovani kapacit

57 CAPA, CENTRE FOR AVIATION, World Aviation Yearkbook 2013, Europe [online]. cit. 2016-30-3.
Dostupné z: http://centreforaviation.com/reports/

8 OAG, The Fight for Global Markets, Is three the magic number? [online]. cit. 2016-6-4. Dostupné z:
http://www.oag.com/the-fight-for-global-markets

5% OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
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ze strany nizkonakladovych spole¢nosti a také pridavani novych tras do jejich letovych
Fada.e0

Podil nizkonakladovych spolecnosti na
domacich trzich
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Obrazek 6: Podil nizkondkladovych spolecnosti na domdcich trzich
Zdroj: OAG, Eastern Europe®?
Z ptiloZzeného grafu lze vycist, Ze nejvétsi vzestup nizkonakladovych spole¢nosti od roku
2010 nastal v Madarsku, kde v soucasnosti ovladaji 60 % trhu. V Polsku byl nartst podilu
za téchto 3est let sice men3i neZ v Ceské republice, ale ui vroce 2010 mély
nizkonakladové spole¢nosti podil na polském trhu o 12 % vyssi, nez maji LCC na ¢eském
trhu v soucasnosti. Rumunsko zaznamenalo ndrist o 18 %.

Z nizkonakladovych spole¢nosti nejvice vzrostl podil madarské spole¢nosti
WizzAir, z 6 procent v roce 2006 na 34 procent v sou¢asnosti.®?

Nejzajimavéjsi pro Ceské obyvatelstvo je pravdépodobné situace v Polsku, protoze
je pro néj snadno dostupné. Sluzby nabizené nizkondkladovymi spolec¢nostmi v Polsku
jsou vétsinou levnéjsi nez v CR, a jejich nabidka je také vy$si. Vstup do EU polské letecké
dopravé hodné pomohl. V soucasnosti je Polsko zemé s nejvétsim leteckym trhem ve
vychodni Evropé. Jen nizkonakladové spolecnost Ryanair a WizzAiz uz dohromady
zaujimaji 48 % celého trhu jejich letecké dopravy. V této Casti Evropy je to také jedina

zemé, kterd ma velky podil vnitrostatnich letd. Spolecnosti Ryanair a WizzAir v Polsku

80 OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
51 OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
2 OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
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stdle rostou, v jejich hlavnim mezindrodnim trhu se Spojenym kralovstvim stoupl od

minulého Unora pocet nabizenych sedadel o 14 %.%3
2.4 Fungovani nizkondkladovych leteckych spolecnosti v severni Americe

2.4.1 USA

Jak jiz bylo fe¢eno v prvni kapitole, USA je stat, z kterého vzesla prvni Uspésna
nizkondkladova letecka spolecnost, spole¢nost Southwest Airlines. Ta funguje dodnes a
je pravdépodobné nejvétsi nizkonakladovou leteckou spoleénosti ve Spojenych statech
americkych. USA patfi mezi nejvétsi turistické destinace na svété. Podle Svétové
turistické organizace (UNWTO) navstivilo Spojené staty americké pres 62 milion( turist(
vroce 2011, coz je po Francii nejvice. Téhoz roku, podle FAA (Federal Aviation
Administration) mélo civilni letectvi 5 % Ucast na celkové ekonomice USA. DlleZitou roli
pro nizkonakladové dopravce v USA hraje geografie, USA se rozklddd skoro na 10
milionech m?. Dostat se ze zapadniho pobfeZi na vychodni pak mlZe byt pro obyvatele
velmi problematické, kdyby zvolili silniéni nebo Zelezni¢ni dopravu. Deregulace
leteckého systému v roce 1978 byla vitanou zménou, protoZe se tak leteckd doprava
stala dostupnou i pro financné slabsi obyvatele. VétSina nizkonakladovych dopravct
v USA se nefidi ortodoxnim obchodnim modelem, ktery byl ze zacatku predstaven
spole¢nosti Southwest. Vétsi procento spoleénosti vyuziva letecké sité ,,hub and spoke”
misto ,,point-to-point“, podobaji se tak spiSe tradi¢nim spole¢nostem. Mezi nejzndmé;jsi
patfi spole€nost Frontier, ktera jako svoji zakladnu pouZziva mésto Denver. Novéjsi LCC
se rozhodly tyto dva typy siti zkombinovat, napfriklad spole¢nost JetBlue vyuziva dvou
zakladen na vychodnim pobrezi, z kterych ddle operuje své lety. Spirit Airlines ma také
zajimavy systém, vétsSinu svych letl operuje z Fort Lauderdale a Detroitu. OvSem
vSechny mezinarodni lety sméfujici z Fort Lauderdale mifi do Karibiku, stfedni a jizni
Ameriky. Spole¢nost Allegiant Air vytvofila unikatni leteckou sit v USA, jeji lety totiz
spojuji mensi mésta, ktera jsou spiSe prazdninové destinace. Vybira si hlavné mésta, kde

nemad velkou konkurenci ze strany jinych spolecnosti. Vybér destinaci nizkonakladovych

8 OAG, Eastern Europe [online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.oag.com/eastern-europe-0
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dopravcll se soustiedi prevazné na to, kde lidé travi svij volny ¢as, proto hodné jejich
letd sméfuje do mést na Floridé nebo do Las Vegas.®*

V tabulce nize je mozné vidét, kolik cestujicich bylo odbaveno jednotlivymi
americkymi leteckymi spole¢nostmi v roce 2015 na domdcich a mezinarodnich letech.
V tabulce deseti nejvétSich spolecnosti figuruji tfi nizkonakladové spolecnosti. Na
druhém misté je to spolecnost Southwest Airlines, kterd minuly rok odbavila skoro 145

milidnu cestujicich. Dale pak spoleénost JetBlue a Spirit Airlines.®

Letecka spolecnost Odbaveni cestujici (v miliénech)
1 | American 146.550
2 Southwest 144.575
3 Delta 138.591
4 United 95.327
5 JetBlue 35.074
6 SkyWest 30.078
7 ExpressJet 26.003
8 |Alaska 22.828
9 Spirit 17.629
10 | Republic 13.908

Tabulka 4: Pocet odbavenych cestujicich americkymi leteckymi spolecnostmi za rok 2015
Zdroj: Bureau of Transportation Statistics 66

Presto nejvétsi podil domaciho trhu letecké dopravy za rok 2015 méla spole¢nost
Southwest Airlines, a to 18,2 %. Spole¢nost Delta Air Lines méla podil 16,9 % a American

Airlines pak 16,1 %.%7
2.4.2 Kanada

| kdyZ je Kanada rozlohou podobnd USA, rozmisténi obyvatelstva se znacné lisi.
To je soustfedéno na jihu zemé, proto se i destinace leteckych spolecnosti soustredi
spiSe do téchto mist. Vétsina let( spojuje tedy velkd mésta na jihu a nékteré lety vedou

do mensich mést na severu. Liberalizace letecké dopravy byla v Kanadé zavedena o

64 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 62-70

85 BUREAU OF TRANSPORTATION STATISTICS, 2015 U.S.-Based Airline Traffic Data [online]. cit. 2016-30-
3. Dostupné z: http://www.rita.dot.gov/bts/press_releases/bts018_16

66 BUREAU OF TRANSPORTATION STATISTICS, 2015 U.S.-Based Airline Traffic Data [online]. cit. 2016-30-
3. Dostupné z: http://www.rita.dot.gov/bts/press_releases/bts018_16

67 BUREAU OF TRANSPORTATION STATISTICS, Airline Domestic Market Share January - December 2015
[online]. cit. 2016-30-3. Dostupné z: http://www.transtats.bts.gov/
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devét let pozdéji nez v USA, v roce 1987.%8 Po této liberalizaci pFislo na trh postupné
nékolik nizkondkladovych spolecnosti, avSak vétSina se v konkurenci neudrZela. Pro
domdci trh je nejdilezitéjsi spole¢nost Westlet, kterd byla zaloZzena roku 1996. Skoro
jako jedind konkuruje tradi¢ni spolecnosti Air Canada. Dalsi fungujici nizkondkladovi
dopravci nabizeji spiSe mezinarodni lety na jiné kontinenty nebo do dovolenkovych
destinaci v USA. Konkurence na kanadském trhu letecké dopravy tedy neni pfilis vysoka.
VétsSinu trhu stdle drzi spolecnost Air Canada, v roce 2014 to bylo 55 % domdciho trhu,
tuto hodnotu drzela uz od roku 2011, a provozovala pres 1 500 letl denné. TéhoZ roku
nizkondakladovi prepravce Westjet drzel 36 % podilu na trhu a provozoval pres 500 letd
denné do rGznych destinaci.®® Tyto dvé spole¢nosti tedy v roce 2014 mély oligopol na
domaci leteckou dopravu s drzenim 91 % trhu. Pro ostatni dopravce je velmi tézké se
prosadit. V letoSnim roce se o to chce pokusit nové vznikld ultra nizkonakladova letecka

spoleénost NewlLeaf.”®
2.5 Fungovani nizkondkladovych dopravcu v asijsko-tichomotské oblasti

Asijsko-tichomorska oblast ma obrovskou geografickou diverzitu, Ziji v ni zhruba
4 miliardy lidi, coz ¢ini vice nez 60 % celkového obyvatelstva svéta, a vytvari az 30 %
svétového hrubého domaciho produktu. Letecka doprava je vtomto velkym faktorem a
pomaha rozvoji celého regionu. V této ¢asti svéta doslo pravdépodobné k nejvétsimu
rastu letecké dopravy za posledni roky. Po druhé svétové vdlce byla leteckd doprava
silné regulovdna a jeji liberalizace zacala o hodné pozdé&ji nez v USA nebo v Evropé.
V Ciné je letecka doprava stale silné regulovana. Vétsina nizkonakladovych spoleénosti
byla zalozena az po roce 2000, prvni byla spole¢nost Air Asia, kterd zacala svoji ¢innost
roku 2001 v Malajsii. Svoji marketingovou strategii podpofila sloganem , Ted mohou litat
ju

vsichnil“. Obchodni model je zalozen na nizkych cendch a zakaznici plati jen za to, co

opravdu chtéji. V souasnosti provozuje lety do vice neZ 88 destinaci.”* Pro asijsko-

8 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 61

8 TRANSPORT CANADA, Transportation in Canada 2014 [online]. cit. 2016-31-3. Dostupné z:
https://www.tc.gc.ca/eng/policy/anre-menu.htm

70 CBC NEWS, New budget airlines to keep Westlet, Air Canada on their toes [online]. cit. 2016-31-3.
Dostupné z: http://www.cbc.ca/news/business/budget-airlines-industry-reaction-1.3403446

7L AIR ASIA, The Beginner's Guide to AirAsia : Hi, We're AirAsia! [online]. cit. 2016-1-4. Dostupné z:
http://www.airasia.com/ot/en/about-us/hi-we-are-airasia.page
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tichomofrskou oblast neni typicky jeden obchodni model nizkonakladovych spoleénosti,
jednotlivi dopravci se snazi adaptovat podle toho, ve které oblasti operuji a jaka je
poptavka po jejich sluzbach. Podil nizkonakladovych dopravcl na asijsko-tichomorském

trhu se od roku 2001, kdy drzely pouhych 8 % trhu, zvedl na vice nez 26% v roce 2012.72

LCC Share of Intra-Regional Seats
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Obrdzek 7: Podil nizkondkladovych dopravct na trhu mezindrodnich leti v jihovychodni a severovychodni Asii
Zdroj: CAPA Centre for Aviation’3
Na grafu je ukazano, jak se zménil podil nizkonakladovych leteckych spole¢nosti za sedm
let na trhu mezindrodnich letd v jihovychodni a severovychodni Asii. Zatimco
v jihovychodni Asii drzely nizkonakladové spolecnosti 36 % trhu v roce 2008, minuly rok
uz to bylo skoro 60 procent. V severovychodnim regionu Asie mély LCC nepatrné
zastoupeni roku 2008, minuly rok se uZ dostaly pFes hranici 10 %.7*

K1. 1. 2015 zacala platit dohoda Sdruzeni stat( jihovychodni Asie (ASEAN)
ohledné jednotného otevieného nebe, staty ASEANU se dohodly na liberalizované

letecké dopravé v ramci jejich statd. Diky vétsi popularité nizkonakladovych dopravcu

72 GROSS, Sven, LUCK, Michael. The Low Cost Carrier Worldwide. Surrey: Ashgate Publishing Limited, 2013,
s. 123

73 CAPA CENTRE FOR AVIATION, CAPA's Corporate Travel Summit in Singapore hears about crises, LCCs,
FFPs and disruption [online] cit. 2016-1-4. Dostupné z: http://centreforaviation.com/about-
capa/updates/capas-corporate-travel-summit-in-singapore-hears-about-crises-lccs-and-disruption-
255600

74 CAPA CENTRE FOR AVIATION, CAPA's Corporate Travel Summit in Singapore hears about crises, LCCs,
FFPs and disruption [online] cit. 2016-1-4. Dostupné z: http://centreforaviation.com/about-
capa/updates/capas-corporate-travel-summit-in-singapore-hears-about-crises-lccs-and-disruption-
255600
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dochazi k rdstu priimyslu zemi jihovychodni Asie, diky cenové dostupnosti letenek také
zacala vice cestovat stfedni tfida obyvatelstva.’”

V roce 2014 se sesli pfedstavitelé Evropské unie a sdruzeni ASEAN, aby spolu
jednali o dohodé vramci letecké dopravy. Jejich zdmérem je zlepSeni vzajemné
spoluprace. Predpokladaji, Zze z této dohody mohou obé strany profitovat diky lepSimu
pfistupu na trh, sjednoceni bezpecnosti, zavedenim stejnych standardl nabizenych
sluzeb ¢i zlepSeni efektivnosti managementu letecké dopravy. Letecky provoz mezi EU
ASEAN v poslednich letech stabilné stoupd, v roce 2012 dosahl vice nez 10 milion(
cestujicich, coz byl skoro dvojnasobek toho co o 15 let dfive. Tyto dva trhy predstavuji
1,1 miliardu populace a vyznam letecké dopravy mezi nimi bude pravdépodobné
stoupat.’®

Jak jiz bylo feceno, v severovychodni Asii nejsou nizkondakladovi dopravci velkymi
hraci na trhu. Trh mezinarodnich letd smétuijici z/do Ciny, Hong Kongu a Macau ovladaly
LC dopravci jen z 6,9 % v roce 2013. Jedina Cinska nizkonakladova spole¢nost, ktera stoji
za zminku je spole¢nost Spring Airlines, ta operuje do vice neZ 90 destinaci.”’ V roce 2012

pFepravila 9,1 milién{ cestujicich, coZ v té dobé bylo tfikrat vice, nez &inil pramér.”8
2.6 Srovnani ¢eského trhu s vybranymi zahrani¢nimi trhy

Nizkonakladovi dopravci operujici na izemi Ceské republiky se drii evropského
praméru, podil LCC na evropském trhu totiz €ini 36 %, na Ceském trhu je to o pouze 2 %
méné. OvSem na druhou stranu neni potencidl ¢eského trhu plné vyuzit a podil
nizkondkladovych dopravcid bude stoupat. Pravdépodobné se ovsem nedostane tak
vysoko jako naptiklad v Polsku. Diky vyssi populaci Polsko nabizi mnohondsobné vyssi
poptavku. Jeho vétsi rozloha umoznuje i vnitrostatni lety, tim se zvySuje nabidka letu
nizkonakladovych spolec¢nosti. V budoucnu by mohly nizkonakladové spolec¢nosti vice

vyuzit geografickou polohu ¢eského Gzemi a spojit vice mést Evropy i zapadni Asie.

75> ASEAN BRIEFING, ASEAN Open Skies Policy To Be Implemented in 2015 [online] cit. 2016-1-4. Dostupné
z: http://www.aseanbriefing.com/news/2015/01/02/asean-open-skies-policy-implemented-2015.html
76 EUROPEAN COMMISION, Aviation: EU-ASEAN Aviation Summit proposes "open skies" agreement
[online] cit. 2016-6-4. Dostupné z: http://europa.eu/rapid/press-release_IP-14-133_en.htm

77 SPRING AIRLINES, Our Network [online]. cit. 2016-1-4. Dostupné z: http://en.ch.com/about-spring-
airlines

78 CAPA CENTRE FOR AVIATION, WORLD AVIATION Yearbook 2013 — North Asia [online] cit. 2016-1-4.
Dostupné z: http://centreforaviation.com/reports/
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V porovnani s trhem Spojenych statd americkych a Kanady je vsak ¢esky trh na
tom Iépe v rdmci toho, Ze spolecnosti operujici na ¢eském trhu se vice drzi plivodniho
obchodniho modelu, proto je nabidka jejich letli levnéjsi. Na severoamerickém trhu jsou
spole¢nostmi vyuzivany hlavné hybridni obchodni modely, které vytvari drazsi nabidku.
Jejich obchodni model by se v Ceské republice neuplatnil, jelikoZ pro ¢eské zakazniky je
velkym faktorem pfi vybéru letu pravé cena letenky.

Nizkondkladovi dopravci v ¢astech deregulovaného asijsko-tichomotrského trhu
rostou o hodné rychleji ne? v Ceské republice. Tato situace je vcelku pfirozend, prece
jenom tento trh obsahuje obrovskou populaci lidi, tudiz i poptavka po jejich sluzbach je
vysSi. Diky vétsi poptdvce si pak mohou dovolit i nizsi ceny. Podepsani dohody mezi EU
a sdruzenim ASEAN by mohlo vést kvelmi zajimavému vyvoji konkurence mezi
nizkonakladovymi spolecnostmi. Celkovd poptdvka by mohla byt i vyssi pokud by

severovychodni asijské staty vice liberalizovaly své trhy.
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3. Porovnani cen letenek tradi¢nich a nizkonakladovych dopravc(

3.1 Porovnani na vybranych linkach

V ramci této kapitoly byly zkoumany rozdily cenové nabidky letenek tradi¢nich a
nizkondkladovych spole¢nosti. Prizkum byl zaméfen na spolecnosti, které maji vétsi
podil ¢eského trhu letecké dopravy nebo patfi mezi velmi zndmé letecké spolecnosti.
Mezi vybrané spoleénosti tedy patfily tradi¢ni dopravci — CSA, Lufthansa, airberlin, Air
France a British Airways, a nizkondkladovi dopravci — Smartwings, easylet, Ryanair,
WizzAir a Norwegian. U téchto spole¢nosti byly zkoumany nabizené letenky na linkach
z Ceské republiky do Londyna a Milana. Letenky byly hleddny na r@izné terminy a vidy se
jednalo o jednosmérné lety. Vsechny hodnoty byly nasbirdany 5. dubna 2016. Tohoto dne
byly vyhleddvany hodnoty cen letenek v rizném c¢asovém odstupu, konkrétné tedy 5.
kvétna, 5. Cervence, 5. zafi, 5. fijna a 5. listopadu. Britskd spolecnost easylet vSak na
posledni termin jesté letenky neméla v prodeji. Nékteré nizkonakladové spolecnosti
nenabizely lety v pfesny den, v tomto pfipadé byla uvedena data v rozmezi jednoho dne
od poZzadovaného terminu. Vétsina klasickych dopravcl nabizela denné vice letl a
partnerské spoluprace s jinymi tradi¢nimi spole¢nostmi. Jsou to ceny letenek letd, které
jsou operovany pod kdédem letecké spole€nosti ji pfifazené. Napfriklad lety spolecnosti
Lufthansa jsou pod kddem zacinajici LH. Jak jiz bylo fec¢eno v prvni kapitole, klasické
spolec¢nosti nabizeji své letenky ve vice cenovych variantdch, pro tento prizkum vsak
byly vyuzity letenky s nejnizsi moZnou dostupnou cenou.

Posledni zkoumana linka byla z Ceské republiky do Pafize, jelikoZ tato linka neni
provozovana spolecnostmi Ryanair a Wizz Air, byly misto nich pro tento prizkum
vybrany jiné spole¢nosti — Vueling a Transavia. Data této linky byla nasbirdna 8. dubna
2016 pro vSechny terminy - 8. kvétna, 8. ¢ervence, 8. zafi, 8. fijna a 8. listopadu.

Tabulky v jednotlivych podkapitolach obsahuji nasbirand data cen letenek
z webovych portald jednotlivych spoleénosti. Vechny ceny jsou uvedeny v méné Ceské

republiky, tedy v ¢eskych korundch. Portaly spole¢nosti Norwegian a Vueling nenabizely
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cenu letenek v ¢eské méné, ale v eurech. Tyto Castky byly pfehodnoceny do ¢eské mény

pomoci konvertoru mén z internetovych stranek Evropské unie. 7°
3.1.1 Ceska republika -> Londyn

Tato linka byla vybrdna, protoZe se jednd o nejvice frekventovanou linku
sméfujici z Ceské republiky. Toto tvrzeni podporuje zprdva Leti$té Vaclava Havla
z minulého roku, kde bylo feceno, 7e Velkd Britanie je top destinaci pro cestujici Ceské
republiky.®’ Nizkondkladové spoleénosti, které maji velky podil na ¢eském trhu, pravé
tuto linku provozuji nejéastéji. Spole¢nost Ryanair provozuje lety nejen z Prahy, ale i
z Brna a Ostravy. Spolecnost Wizz Air pak provozuje lety z Prahy a Brna. Pfekvapuijici pro
mne bylo, Ze nejstarsi ceska letecka spolecnost tuto linku prestala provozovat a do

Londyna uz neléta.

5.5.2016 |[5.7.2016 |5.9.2016 |5.10.2016 |5.11.2016
Lufthansa 11437 11437 11437 11437 11437
airberlin 6379 5248 7 153 5248 5248
Air France 5521 5521 5521 5521 5521
British Airways 2 689 2 689 2 689 2 689 3221
easylet 1174 1694 2 694 1214 uz nenabizi
Ryanair (Praha) 639 1179 1719 629 799
Ryanair (Brno) 629 1149 2 089 629 629
Ryanair (Ostrava) 549 829 1799 629 689
Smartwings 2304 2304 2304 2304 3154
Wizz Air (Praha) 999 999 2299 1499 1799
Wizz Air (Brno) 499 1299 2799 1299 1499
Norwegian (prestup) | 2851 3577 2274 1890 2556

Tabulka 5: Ceny letenek na lince CR - Londyn
Zdroj: vlastni zpracovani

Jak jiz bylo reCeno Lufthansa vlastni dcefinou spole¢nost Eurowings, ktera
funguje jako nizkonakladova spolec¢nost, proto se ve vyhledavani na oficidlnim portdlu

Lufthansy objevuiji i letenky nabizené touto spole¢nosti, pokud je jimi linka operovana.

7 EUROPEAN COMMISION, Currency Convertor [online]. cit. 2016-6-4. Dostupné z:
http://ec.europa.eu/budget/contracts_grants/info_contracts/inforeuro/index_en.cfm

80 PRAGUE AIRPORT, Letisti Vdclava Havla Praha mezirocné stoupl pocet odbavenych cestujicich [online].
cit.  2016-6-4. Dostupné z:  http://www.prg.aero/cs/o-letisti-praha/tiskove-centrum/tiskove-
zpravy/letisti-vaclava-havla-praha-mezirocne-stoupl-pocet-odbavenych-cestujicich/
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5.5.2016 |5.7.2016 |5.9.2016 |5.10.2016 |5.11.2016
Lufthansa 11437 11437 11 437 11 437 11 437
Eurowings 3104 2104 2 404 2104 2104

Tabulka 6: Lufthansa vs. Eurowings

Zdroj: viastni zpracovéni

K porovnani jsou vySe vtabulce uvedeny i ceny letenek na této lince nabizené
spole¢nosti Eurowings. Ve vétsiné pripadl jde o velmi podstatny rozdil v hodnoté vice
nez 9 tisic K. Samoziejmé se jedna o nizkonakladovou spole¢nost, ktera nenabizi rizné
vyhody tradi¢nich dopravcl. | kdyZz se k témto hodnotam pfipocitaji rizné poplatky,
bude cena této letenky pravdépodobné stale nizsi neZ ta na let provozovany Lufthansou.
Ceny letenek nabizené Lufthansou se v danych terminech neménily, letenka s ni tedy
vysla na 11 437 K¢.

Némecka spolecnost airberlin nabizela letenky v cenovém rozmezi zhruba 2 000
KE. Pricemz nejlevéjsi byla letenka za 5 248 K¢ v ¢ervenci, fijnu a listopadu, a nejdrazsi za
7 153 K¢ v zafi. V nejblizSim zkoumaném terminu, 5. kvétna se letenka dala pofidit za
6 379 K¢.

Francouzské aerolinky Air France stejné jako Lufthansa nenabizi rGzné ceny
letenek s ohledem na ¢as. Nabizi vSak rGzné tarify letenek podle véku cestujicich. Tyto
tarify jsou rozdéleny do péti kategorii — déti (2-11 let), mladistvy (12-17 let), mladistvy
(18-24 let), dospély (25-65 let) a senior (65+ let).

5.5.2016 |5.7.2016 |5.9.2016 |5.10.2016 |5.11.2016
Dospély 5521 5521 5521 5521 5521
Mladistvy (18-24 let) |4 095 4 095 4 095 4 095 4 095

Tabulka 7: Air France, cenové tarify
Zdroj: vlastni zpracovéni
V tabulce jsou pro predstavu uvedeny hodnoty pro tarif dospélého a tarif mladistvého
od 18 do 24 let. Cenovy rozdil je v hodnoté skoro 1 500 K¢.

Posledni zkoumanou tradi¢ni spole¢nosti byla britskd aerolinka British Airways.
V ramci tradi¢nich dopravcl nabizela letenky na této lince nejlevnéji, a to skoro
v neménicich se cenovych hodnotach, nejlevnéji tedy za 2 689 KE v prvnich ¢Etyfech
zkoumanych c¢asech a nejdraz za 3 221 K¢ v listopadu. Na svych strankach ale také

nabizela nestandardni letenky, v kterych nebylo obsazeno odbavené zavazadlo, tudiz
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byly tyto letenky levnéjsi. Jak je mozné vidét v tabulce, jedna se o rozdil 700 K¢ u

levnéjsich letenek a 740 K¢ u draZzsi letenky.

5.5.2016 |5.7.2016 |5.9.2016 |5.10.2016 |5.11.2016
British Airways 2 689 2 689 2 689 2 689 3221
BA (bez zavazadla) 1989 1989 1989 1989 2481

Tabulka 8: British Airways, ceny se zavazadlem a bez zavazadla
Zdroj: vlastni zpracovani

Prvni zkoumanou nizkondkladovou spolec¢nosti byla britska spole€nost easylet,
ktera z LCC drzi nejvétsi podil ¢eského trhu. Jak jiz bylo zminéno, spoleénost easylet méla
v prodeji jen lety do fijna, listopadovou cenu tedy nebylo mozné zjistit. Nejlevnéji Slo
letenku koupit v kvétnu, nejdrazsi pak byla v zafi.

Irskd spolec¢nost Ryanair ma pravdépodobné nejrozmanitéjsi nabidku letl do

Londyna, své linky provozuje ze tfi letist Ceské republiky.

5.5.2016 |(5.7.2016 |5.9.2016 | 5.10.2016 |5.11.2016
Praha 639 1179 1719 629 799
Brno 629 1149 2 089 629 629
Ostrava 549 829 1799 629 689

Tabulka 9: Ryanair, ceny letenek z Prahy, Brna a Ostravy
Zdroj: vlastni zpracovani
Nejlevnéjsi nabidka pfipadla na 5. kvéten s odletem z Ostravy, nejdrazsi pak na 5. zafi
z Brna. Z hodnot v tabulce jde vidét, Ze se ceny letenek v ¢ase ménily na vSech letistich
zhruba stejné. Lety 5. zati byly ze vSech letist nejdrazsi.

Ceska spole¢nost Smartwings vétdinou nenabizela jiné cenové varianty, ale
v listopadu byla cena nabizené letenky zna¢né drazsi. Cena stoupla z 2 304 K¢ na 3 154
K& Vinternetovém portdlu CSA se daly najit i letenky operované spole¢nosti
Smartwings, to neni az tak neobvyklé, protoZe se jedna o jeji dcefinou spolecnost.
Zajimavosti viak je, Ze cena stejného letu byla v portalu CSA draz$i nez pfi hledani na

internetovych strankach Smartwings.

5.5.2016 5.7.2016 5.9. 2016 5.10.2016 |5.11.2016
portal SmartWings 2 304 2304 2304 2304 3154
portal CsA 2633 2 633 2 633 2 633 3193

Tabulka 10: Rozdil cen z portdlu Smartwings a portdlu CSA

Zdroj: vlastni zpracovani

Jediny rozdil téchto letenek byl vtom, Ze spoleénost Smartwings povolilo pfiruéni

zavazadlo s maximalni hmotnosti 5 kg, ale pokud si cestujici letenku pofidil na portalu
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CSA, pak byla povolend hmotnost pFiruéniho zavazadla 8 kg. Odbavené zavazadlo v obou
pfipadech mohlo vazit 15 kg a bylo v cené letenky.

Madarska spolec¢nost Wizz Air je druhou nizkonakladovou spolec¢nosti, ktera
provozuje své lety ze dvou mést Ceské republiky, konkrétné tedy z Prahy a Brna.
Nejlevnéji se letenka dala pofidit 5. kvétna s odletem z Brna a nejvice by se s Wizz Air za
letenku zaplatilo v zafi, taktéZ z Brna.

Norské aerolinie Norwegian jako jediny nizkondakladovy dopravce nabizely na
této lince do Londyna letenky s prestupem. Nékteré jejich lety byly dokonce drazsi nez

letenky nabizené spolecnosti British Airways.

Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech
C < < < O
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Obradzek 8: Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech

Zdroj: vlastni zpracovani

Grafické znazornéni tabulky €. 5 |épe predstavuje rozdily v cenach letenek jednotlivych
spolec¢nosti. Spolecnosti Ryanair a Wizz Air provozuji lety z vice letist, proto bylo
k sestaveni tohoto grafu vyuzito priimérnych hodnot jednotlivych leti. Ryanair jako
jedina spolecnost neprekracovala se svymi letenkami hodnotu 2 tisic korun a v kazdém
zkoumaném cCase nabizela ze vSech spolecnosti ty nejlevnéjsi. Vétsina nizkondakladovych
dopravcl se pak cenou drzela pod uroveri 3 000 K¢. Nejvétsi cenové vykyvy mély

spolec¢nosti Norwegian a airberlin, na druhou stranu Lufthansa a Air France drzely
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stabilni jednotnou cenu letenek ve vsech terminech. Ceny spole¢nosti British Airways se
spiSe drzely cen nizkonakladovych spole¢nosti, v pfipadé spolecnosti Norwegian byla jeji
cenova nabidka dokonce i lepsi. Hlavnim dlisledkem je to, Ze Londyn je hlavnim méstem
jejich domdciho Uzemi. VSechny ostatni klasické spole¢nosti nabizely letenky v cenové

relaci 5 000 az 12 000 K¢.
3.1.2 Praha-> Milan

Spolec¢nost Ryanair na trh této linky teprve nové vstoupila, svlij provoz zacne
koncem Fijna tohoto roku. Aerolinka Norwegian tuto cestu nenabizela ani s pfestupem,

jak tomu bylo u prfedchozi zkoumané linky, proto je v tabulce vynechana.

5.5.2016 |5.7.2016 |5.9.2016 | 5.10.2016 |5.11.2016
CSA 2328 2140 2140 1868 2 548
Lufthansa 8 925 8 925 8 925 8 925 8 925
airberlin 32911 32911 32911 32911 32911
Air France 5802 5611 5611 5611 5 686
British Airways 5411 6 269 6416 5411 3414
easylet 1104 1254 1694 1214
Ryanair ne ne ne ne 1629
Smartwings 2 604 2 304 2 304 2 304 2 604
Wizz Air 1499 799 1799 1299 999

Tabulka 11: Ceny letenek jednotlivych spolecnosti na lince Praha - Mildn
Zdroj: vlastni zpracovadni

Nejlevnéjsi letenky se spole¢nosti CSA mohl cestujici potidit vcelku levné, na Fijen
dokonce pod hranici 2 000 K¢. Hodnoty uvedené v tabulce jsou za letenky, které v sobé
obsahuji zapsana zavazadla, jak je u klasickych spoleénosti zvykem. Dopravce CSA viak

na této lince nabizel i letenky bez zapsaného zavazadla.

5.5.2016 |5.7.2016 5.9.2016 5.10.2016 |5.11.2016
se zavazadlem |2 328 2 140 2 140 1868 2 548
bez zavazadla 2218 2 030 2 030 1758 2 438

Tabulka 12: CSA, ceny véetné zavazadla a bez zavazadla
Zdroj: vlastni zpracovani
Rozdil v cenach téchto letenek Cinil pouze 110 K¢.
Némecka Lufthansa i na této trase nabizela stabilné jednu cenu letenek. Oviem
opét na jejim portale mohl cestujici narazit na nabidku spolecnosti Eurowings, ktera

nabizela levnéjsi letenky o 5 az 6 tisic K¢.
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5.5.2016 |5.7.2016 5.9.2016 5.10.2016 |5.11.2016
Lufthansa 8 925 8925 8 925 8 925 8 925
Eurowings 3726 2725 2725 3275 2 556

Tabulka 13: Lufthansa

vs. Eurowings

Zdroj: vlastni zpracovani

Spolecnost airberlin na této trase nabizela nejdrazsi letenky za jednosmérnou
letenku, cena prekrocila hranici 30 tisic K. Jednalo se o letenku typu flexi, Zddnou
standardni v téchto terminech dopravce airberlin nenabizel. Cenové citlivy zakaznik by
si tuto moZnost pravdépodobné nikdy nevybral, kdyZ jsou na této trase jiné, a levnéjsi,
moznosti.

Dopravce Air France nabizel letenky zhruba ve stejné cenové relaci na viechny

dané terminy, rozdil mezi nimi byl pod 200 K¢.

5.5.2016 |5.7.2016 5.9.2016 5.10.2016 |5.11.2016
Dospély 5 802 5611 5611 5611 5686
Mladistvy (18-24) | 4 427 4236 4236 4236 4311

Tabulka 14: Air France, riizné cenové tarify

Zdroj: vlastni zpracovdni

Stejné jako v pripadé predchozi linky, nabizela spolecnost Air France rtzné tarify na
vybrany let. Pokud byl zakaznik plnolety a nebylo mu vice nez 24 let, pak mohl zakoupit
letenku levnéji nez napriklad zakaznik mezi 25 aZ 64 lety, a to zhruba o 1 400 K¢.

British Airways nabizely letenky za podobné ceny jako spolecnost Air France,
kromé posledniho terminu, kdy cena jejich letenky klesla pod 3 500 K¢. Na webovych
strankach této spole¢nosti se také objevila nabidka operovand spoleénosti Vueling.
Jednd se o Spanélskou nizkonakladovou spoleénost, s kterou dopravce British Airways

uzavfel partnerstvi.®

5.5.2016 |5.7.2016 5.9.2016 5.10.2016 |5.11.2016
British Airways 5411 6 269 6416 5411 3414
Vueling 2 995 3949 2 995 3949

Tabulka 15: Nabidky z portdlu British Airways, vcetné jejich nabidky letu Vueling

Zdroj: vlastni zpracovdni

VSechny tyto letenky tedy mohl cestujici pofidit na strankach British Airways, na

listopadovy termin jesté vsak let operovany spolecnosti Vueling nebyl k dispozici.

8 BRITISH

AIRWAYS,

Our

airline

partners

[online].

cit.

http://www.britishairways.com/en-gb/information/our-airline-partners/vueling
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Dopravce easylet mél v nabidce pouze prvni Ctyfi terminy, jak tomu bylo i u
pfedchozi hledané linky. Nabidka letenek byla v nizké cenové relaci.

Ceské Smartwings nabizely ze viech nizkondkladovych dopravcli ty nejdrazsi
letenky, jejich cena se pohybovala okolo 2 500 K¢.

Wizz Air se jako jediny dopravce dostal se svoji cenou pod uroven 1 000 K¢ a to

hned ve dvou terminech, v ¢ervenci a v listopadu.

Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech
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—=@=— (SA =@==| ufthansa airberlin Air France ==@==1British Airways
—=@=casylet «=@=Ryanair e=@==Smartwings  ==@==\\izz Air

Obrdzek 9: Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech

Zdroj: vlastni zpracovani

Na grafu je moiné vidét, jak se meénila cenovd nabidka v jednotlivych ¢asech.
V porovndni s pfedchozi linkou se na lince Ceskd republika - Mildn jednalo spie o
podobné ceny ve vsech terminech. Velké cenové vykyvy u jednotlivych spole¢nosti
nejsou patrné. Dale pak vSechny spolecnosti kromé airberlin nabizely letenky za cenu

nizsi nez 9 000 K¢.
3.1.3 Ceska republika -> Pafiz

Tato linka byla vybrdna, protoZe Pafiz, patfi mezi nejnavstévovanéjsi mésta

v Evropé.
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8.5.2016 8.7.2016 8.9.2016 8.10.2016 |8.11.2016

CsA 3873 2973 2973 2973 2973
Luthansa 9 969 9 969 9 969 9 969 9 969
airberlin 8 251 4 309 3234 3749 3234
Air France 6 330 1878 2122 1878 1878
British Airways 8470 4 640 4197 4 552 4197
Vueling 7 848 812 812 3112 2706
easylet 7914 1324 1254 1064

Norwegian 14 450 4 955 2077 2453 2 388
Transavia 8718 1056 1056 1056

Smartwings (Praha) 3944 2 304 2 304 2 304 2 304
Smartwings (Ostrava) |2 133 2133 2133 2133 2133

Tabulka 16: Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech na trase CR - Pafi?

Zdroj: vlastni zpracovani

Z tabulky je patrné, ze ¢im je blizsi termin odletu, tim drazsi letenky spolecnosti nabizely.
Spolecnosti easylet a Transavia mély v dobé vyhledavani v prodeji lety do konce fijna,
proto jsou v tabulce vynechana mista listopadového terminu.

U hodnot letenek spole¢nosti CSA jsou, jako u predchozi linky, uvedeny letenky
obsahujici odbavené zavazadlo. Tato spolecnost vSak nabizela i levnéjsi letenky bez
odbaveného zavazadla, rozdil Cinil 160 KE. Za nejvyssi cenu se letenka dala koupit na
kvétnovy termin, poté byla cena stabilni a 0 900 K¢ levnéjsi.

Lufthansa nemeénila cenu svych letenek ani s blizicim se datem odletu a vSechny
ceny hledanych letenek byly tedy stejné.

Némecka aerolinka airberlin pak nabizela letenky, které netradi¢né pro klasické
dopravce neobsahovaly vybér sedadla na palubé letadla.
nejblizsiho terminu se ceny letenek pohybovaly vétSinou pod hranici 2 000 K¢. Jak u
pfedchozich hledanych linek nabizela rlzné tarify podle véku. Jednalo se spiSe o

formalitu, protoze fakticky to Zadnou slevu nepredstavovalo, ceny byly totozné.

8.5.2016 8.7.2016 8.9.2016 8.10. 2016 |8.11.2016

Dospély (25 — 64) 6 330 1878 2122 1878 1878

Mladistvy (18-24) 6 330 1878 2122 1878 1878

Tabulka 17: Air France, rizné tarify

Zdroj: vlastni zpracovani
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Letenky British Airways se cenové pohybovaly nad 4 000 K¢. Jejich partnerstvi se
spole¢nosti Vueling bylo zminéno v minulé podkapitole, diky tomuto partnerstvi se

nabidka téchto aerolinii objevila i na portale BA.

8.5.2016 8.7.2016 8.9.2016 8.10.2016 |8.11.2016
British Airways 8470 4 640 4197 4552 4197
Vueling (portél BA) 8 250 1646 1646 4544
Vueling (vlastni portal) |7 848 812 812 3112 2706

Tabulka 18: Ceny letenek pres portdl British Airways a pres portdl spole¢nosti Vueling
Zdroj: vlastni zpracovani

V této tabulce lze vidét rozdily mezi nabizenymi cenami na jednotlivych
portdlech. Zdaleka nejlevnéji se letenky daly koupit na vlastnim portalu spolecnosti
Vueling. Kvétnovy let byl ve viech p¥ipadech nejdrazsi. Cervencovy a zafijovy termin
vychazel nejlevnéji se spole¢nosti Vueling pfi koupi pfes jejich vlastni portal. Je zajimavé,
Ze ten samy let nabizela aerolinka British Airways za dvojnasobnou cenu. Navyseni ceny
poslednich dvou termin( spolecnosti Vueling bylo disledkem toho, Ze tato spolecnost
jesté nedala do prodeje své primé lety z Prahy. Jednalo se totiz o lety s prestupem, a
proto byly také drazsi. Na posledni termin British Airways jesté lety Vuelingu nenabizela.

Spole¢nost easylet méla v prodeji pouze terminy do konce fFijna. Pokud
pomineme vysokou cenu prvniho terminu, pak se priamérna cena jejich letenek
pohybovala okolo 1 200 K¢.

Norwegian opét nenabizel pfimé lety z Prahy do Pafize, cestujici by museli
prestupovat v Oslu. Jednd se o nejdrazsi letenky nabizené nizkondkladovymi
spole¢nostmi.

Nizozemska spolecnost Transavia, stejné jako easylet, jeSté neméla v dobé
zkoumani v prodeji lety na listopad. Jinak, pokud pomineme kvétnovy termin, nabizela
stabilné jednu cenu letenky.

Cesky dopravce Smartwings provozuje lety do Pafize nejen z Prahy, ale nové
zavadii pravidelnou linku z Ostravy. Ta by méla fungovat minimalné od 28. dubna do 31.
fijna 2016. Cena letenek z Ostravy byla stabilni a nebyla nijak ovlivnéna blizicim se datem

odletu. Z Prahy uzZ byl ovSem nejblizsi termin o vice nez 1 500 K¢ drazsi nez ty ostatni.
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Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech
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Obrdzek 10: Ceny letenek jednotlivych spolecnosti v danych terminech
Zdroj: vilastni zpracovdni
Grafické znazornéni zmény cenové nabidky letenek jednotlivych spolecnosti |épe
ukazuje, ze na vétSinu spolecnosti méla velky vliv blizici se doba odletu. V dalSich
terminech se totiz ceny vSech spoleénosti kromé Lufthansy pohybuji pod hranici 5 000
KE. Z nizkonakladovych dopravcd méla nejvétsi vykyvy v cenach spolecnost Vueling a
nejmensi pak mél spoj Smartwings z Ostravy. Lufthansa jako jediny klasicky dopravce

drzela stabilni cenu letenek.
3.2 Dalsi cenové souvislosti nizkonakladovych dopravcl

U vétsiny velkych klasickych spolec¢nosti se cenovd nabidka moc neméni
v zavislosti na dnech v tydnu, kdy je let provozovan. OvSsem ceny nizkonakladovych letl
se v prabéhu tydne mohou ménit v zavislosti na vytizenosti dané linky, proto by cestujici

mél vzit tuto skutec¢nost v potaz pti vybéru dne pro svij let.
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Ryanair pondéli | datery stfeda Ctvrtek | patek sobota | nedéle

(12.-18.zari) (1179 799 799 979 979 979 1999
(19. - 25. zari) |1659 799 799 979 799 979 1999
Wizz Air pondéli | datery stfeda Ctvrtek | patek sobota | nedéle

(12.-18. zafi) |2299 1499 1499 1499 1499 1499 2 299
(19. - 25. zari) 2799 1499 1499 1499 1799 1499 2799

Tabulka 19: Ceny letenek spolecnosti Ryanair a Wizz Air ve dvou zdrijovych tydnech

Zdroj: vlastni zpracovani

V tabulce uvedené vyse jsou zobrazeny hodnoty cen letenek béhem dvou tydn( v zafi.
Je patrné, Ze nejdrazsi letenky jsou spole¢nostmi Wizz Air a Ryanair nabizeny vidy na
zacatku a na konci tydne, tedy v pondéli a v nedéli.

Pokud cestujici planuje delsi cestu, mél by brat v ivahu také fakt, ze vétsina
nizkondkladovych dopravcl nenabizi odbavené zavazadlo v cené letenky. Proto by
zapsané zavazadlo v cené md nebo jestli je nutné si ho doplatit. OvSem toto je relevantni
jen v pfipadé, kdy cestujici potfebuje velké zavazadlo a jen malé mu nestaci. VSechny tfi
nejvétsi LCC na Ceském trhu si za odbavené zavazadlo Uctuji poplatek. U spole¢nosti Wizz
Air je to 410 K¢ — 1 040 K¢ ve vedlejSi sezoné za zavazadlo vaZici maximalné 23 kg.
V hlavni sezéné za stejné zavazadlo pfiplati cestujici 685 K& — 1 315 K&.8% U spoleénosti
Ryanair za odbavené zavazadlo do 15 kg zaplati zakaznik 20 euro ve vedlejsi sezéné a 30
euro v hlavni sezé6né.83 Nejsou to zrovna malé &astky, podle dfive vykonané analyzy by
zdkaznik u nékterych letd mohl zaplatit vice penéz za odbavené zavazadlo neZ za

samotnou letenku s administrativnimi poplatky.

8 WIZZ AIR, Seznam poplatkii za sluzby [online]. cit. 2016-8-4. Dostupné z: https://wizzair.com/cs-
CZ/useful_information/service_fees#BaggageFees

8 RYANAIR, Fees [online]. cit. 2016-8-4. Dostupné z: https://www.ryanair.com/gb/en/useful-info/help-
centre/fees
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Zaver

V prvni kapitole této prace byla predstavena historie a vyvoj nizkondkladovych
leteckych spolecnosti v rdmci letecké dopravy a byl také popsan jejich ptivodni obchodni
model. Zaroven bylo predstaveno, jak se ¢innost nizkondkladovych dopravcli mze lisit.
V této kapitole byla porovnana cinnost tradi¢nich a nizkondkladovych spolecnosti a
jejich vzajemny vliv na jejich fungovani.

V dal$i kapitole bylo popsano fungovani nizkonakladovych dopravcl v Ceské
republice, kratce byla popsana i historie letecké dopravy na ¢eském Uzemi, a na mnou
vybranych trzich, konkrétné tedy trh Evropy, v ramci tohoto trhu pak podrobnéji
vychodni Evropa, trh USA a Kanady a déale pak asijsko-tichomoiské oblasti. V této
kapitole doslo také ke srovnani téchto vybranych trh( nizkondkladové dopravy s trhem
Ceskym.

V posledni kapitole byla zkoumdna nabidka cen letenek tradicnich a
nizkondkladovych spoleénosti v ramci vybranych linek. Analyza se zaméfovala na ceny
jednosmérnych letenek pro lety smétujici z Ceské republiky do, dle mého nazoru,
nejnavstévovanéjSich destinaci ¢eskymi obcany. Pfi vyhledavani cen letenek v danych
terminech bylo vyuZito webovych portalt jednotlivych spolecnosti. Celkové doslo
k predpokladanym vysledkim, a tedy k tomu, Ze ceny letenek tradi¢nich dopravct byly
vétSinou drazsi nez ty nabizené nizkonakladovymi spole¢nostmi.

Ovsem v nékterych pripadech nabizely klasické spoleénosti levnéjsi letenky nez
nékteré nizkonakladové spolecnosti. A to hlavné v pfipadé, kdy se jednalo o destinaci
jejich domaciho teritoria. Oznaceni spoleénosti nizkonakladovou tedy nemusi znamenat,
Ze tato spolecnost bude nabizet levnou cenu letenky. Ne vSechny totiz funguji podle
pGvodniho obchodniho modelu a jejich ceny se mohou pfiblizovat spiSe cenam
tradicnich spole¢nosti.

Neni pravidlem, Ze blizici se doba odletu znamena vyssi cenu letenky. Konkrétné
na lince CR — Londyn nabizely nékteré nizkonakladové spoleénosti nizéi ceny letenek na
linek. To je pravdépodobné dlisledkem toho, Ze se nabidka let(i na této lince je znacné

vy$Si nez na ostatnich linkach.

48



Summary

This bachelor thesis is dealing with low-cost carriers on the Czech market. In the
first chapter the characteristics of low-cost airlines is introduced. There is a brief history
of aviation and beginning of the LCC. The pure business model of low-cost carriers is
described and different subtypes of these companies are introduced. Also in this chapter
the mutual impact of low-cost and traditional carriers is introduced.

In the second chapter, this bachelor thesis compares how low-cost carriers
operate on the Czech market in comparison with other foreign markets chosen by the
author. There is also an analysis of the market share by the low-cost carriers on the
Czech market. In more detail, the author describes the market of the USA and Canada.
It contains also a description of the European market as a whole. And Eastern Europe
market in particular because the Czech Republic is part of it.

The third chapter contains analysis of a price supply of the low-cost and
traditional carriers on the Czech market. The analysis deals with three different flight
routes heading from the Czech Republic. This routes were chosen according to their
popularity by Czech citizens. The prices were analayzed for various dates. The outcome
of the analysis supports the idea of the low-cost carriers having lower range of prices
than the traditional airlines.

But not every low-cost airlines is really low-cost. Some of them do not operate
on the pure low-cost business model so their prices are more similar to those of the
typical carriers.

On the other hand the prices of some traditional airlines were really close to
those of the low-cost carriers, particularly British Airways on the route from Prague to
London. It is probably because London is the main city of their home territory.

It is not a rule that with the approaching date of the departure, the price of the
flight gets higher. For example on the route from Czech Republic to London, the prices
for sooner dates were cheaper than the later ones. It is probably because there is a

greater supply of the flights than on any other route.
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