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Uvod

19. stoleti bylo stoletim impérii, 20. stoleti bylo stoletim narodnich statit a 21. stoleti

bude stoletim mest." — Wellingtone Webb

V poslednich dekadach dochazi k silné urbanizaci a vylidiiovani vesnic. Z menSich
obci se lidé hromadné st€huji do mést, na které je tim kladen narok na vysoké uspokojeni
pozadavki takového mnozstvi obyvatel. Téz musi byt pfipravena na zcela nové zajmy
obcant, jako je naptiklad zajem o ekologii, aktivni vyuziti volného ¢asu a poskytovani

pomoci pro vytvaieni Gspor ¢asovych i finanénich.

V zajmu kazdého mésta je zvyseni kvality zivota a spokojenosti jejich ob¢anti. Toho
lze dosahnout zejména Setrnéjsim piistupem K zivotnimu prostiedi v oblastech mobility
a energetiky. M¢ésta po celém svété nechtéji ztratit krok s informaénimi technologiemi,
a proto investuji nemalé finan¢ni a personalni prostfedky k tomu, aby dosahla na titul

Smart City.

Pisek v Jiznich Cechach je piiklad tohoto trendu, jelikoz byl pilotnim projektem Smart
Cities v Ceské republice a stal se modelovym méstem diplomové prace. Jakozto prvni
v CR mél tu moznost pretvofit mésto, které bylo brano jen jako administrativni centrum
okresu v misto, které je idealni pro zivot obCanii a zaroven Uspésné fungovani firem.
Tento rozvoj je citelny pfedev§im v oblastech mobility, energetiky a vyuZivani

integrované infrastruktury a ICT.

Cilem diplomové prace je zhodnoceni konceptu Smart Cities a analyza soufasné
situace jejiho zavadéni v Pisku a moznosti daldiho vyuziti v CR. Situace bude
analyzovana na zakladé rozhovort s odborniky pfimo na Smart City Pisek, dotaznikovém
Setfeni pro obcCany mésta Pisek a rozboru strategickych a koncepcnich materialii
,,Chytrého mésta“ Pisek. Vysledkem prace budou navrhy na mozné inovace ¢i zmény,

které by vedly ke zlepSeni situace spjaté s konceptem Smart City ve mésté.



1 Literarni prehled

V této kapitole je vysvétlen pojem Smart City a popsan vyvoj tohoto konceptu, pohled
EU i CR a také vieobecné uznavané pilite konceptu. Nasledné zde 1ze najit i rizné chytré

technologie a technologicka vylepseni, ktera jdou ruku v ruce s konceptem Smart Cities.

1.1 Pojem Smart City

Pojem Smart City lze chapat, jako koncept strategického fizeni mésta, pti némz jsou
vyuzivany moderni technologie pro ovliviiovani kvality zivota ve mésté a nasledné

k dosahovani hospodatskych a socialnich cilt mésta (Slavik, 2017).

Definice od Hollandse (2008) naznacuje, ze koncept Smart City je velice rozmanity,
jelikoZz se zaobira celou fadou oblasti jako napiiklad udrzitelnosti, informacnimi
technologiemi, inovaci podnikt, vladou a institucemi. Podstatou tohoto projektu je podle

n¢ho rozvijet prvky, které se podili na vytvareni chytrych mést.

Jednim ze subjekti, kteti uvedli definici tohoto konceptu je i Evropska komise. Tento
vykonny organ Evropské unie, ktery v mnoha vécech souvisejicimi s popisovanym
konceptem rozhoduje, tvrdi, Ze Smart City je méstem, kde se tradi¢ni sité€ a sluzby stavaji
efektivnéj$§imi. Za pomoci digitalnich a komunikaénich technologii ptinasejicich uZzitek
a vetsi kvalitu Zivota pro obyvatelstvo, firmy a dalsi organy piisobici v daném mésté

se stava lep$im nez bézné mésto. (EUROPEAN UNION, 2018).

Caragliu a kol (2009) vymezil opera¢ni pojem konceptu Smart City, ktery tvrdi,
Ze mésto lze povazovat za inteligentni V pfipad¢, Ze investuje do lidského 1 socidlniho
kapitadlu, dale do tradiéni 1 komunika¢ni infrastruktury, podporuje udrzitelnost
hospodarského ristu a vysokou kvalitu zivota s aktivnim fizenim piirodnich zdroji,

prostednictvim ucastnické spravy.

K pon¢kud vyuzitelnéj§imu zavéru v ramci tohoto konceptu dosel Giffinder a kol.
(2007), ktery definoval Sest charakteristik inteligentniho mésta, jenZ jsou dale roz¢lenény
konceptu ,,Smart“. VSechny tyto faktory jsou definovany empiricky prostifednictvim
skupiny odpovidajicich ukazateld. Celkové takto bylo definovano 74 ukazatelt, které jsou

uzivany pii posuzovani faktorti spadajicich do oblasti popsanych v kapitole 1.7.



1.2 Historie

Pfemysleni o Smart City v tomto sméru zacalo jiz na ptelomu 60. a 70. let minulého
stoleti. Projevovala se zde silnd snaha o méfeni, rozhodovani a kontrolu, nicméné
tyto Cinnosti byly vyrazné ovlivnény technologickou urovni té doby, a proto dochéazelo
pouze ke statistickému a geografickému analyzovani. Po nékolika desetiletich
Ize na Smart City pohlizet jako na mésto, které pomoci technologii snizuje svou

energetickou naroénost, kontroluje dopravu a stiezi vefejné bezpeéi (Slemr, 2019).

Samotny fenomén chytrych meést zacal figurovat prvné ve Spojenych statech
Vv polovin¢ devadesatych let a nasledné se dockal velkého rozmachu v letech 1996 a 1997.
V téchto letech byly prvné organizovany konference o Méstu Budoucna, konkrétné
v Kalifornii. Vystupem téchto konferenci bylo zalozeni nadace S nazvem ,, The World
Foundation of Smart Communities “. Tato nadace pochdzejici ze San Franciska byla
zaloZena roku 1997 s cilem poméhat jednotlivym komunitdm po celém svété k lepSimu
porozuméni dilezitosti kombinaci technologie, ekonomického vyvoje, a predevs§im
kreativity a inovaci pfi budovani uspéchu a pro preziti v nové, globalizované ekonomice

(Lindskog, 2004).

Evropska unie vynakldda pomérné velké usili na vypracovani strategie pro dosazeni

rapidniho rustu v oblasti Smart technologii pro metropolitni oblasti (Caragliu, 2009).

Prostfednictvim ,,Sdéleni Komise COM 519“ zroku 2009 bylo feceno,
ze nejjednodussim zpsobem ke snizeni CO2 je vyuzivani ptileZitosti ve formé navySeni
energetické u¢innosti, ktera je nutna pro dopravu, budovy a pramysl, a proto by se mély
zménit  z technologickych na komeréni (COMMISSION OF THE EUROPEAN
COMMUNITIES, 2009).

Roku 2010 vznikla strategie ,,Evropa 2020, jejimz hlavnim cilem je podpora
vefejného sektoru, prostfednictvim inteligentnich mést a zvySeni u¢innosti pfi pouzivani
energii. Pfedev§im kviili omezenym zdrojim v Evropé, které brani bezhlavému
experimentovani a spiSe nuti ¢lenské staty a spolupracujici organizace na hledani a sdileni
nakladové nejvyhodnéjsich, trvale udrzitelnych a ekologicky nejSetrnéjsich zpasobu
vytvareni chytrych mést (Inteligentni mésta a obce — Evropské inovacni partnerstvi,
2012).



1.3 Chytra mésta v Evropské unii

Trendem posledni doby, se kterym se Evropa potyka je rostouci mira urbanizace,
ktera kolisajici kolem 80 %. S tim pfimo souvisi i navysujici se spotieba energii
a problematika znecistovani zivotniho prostiedi a emise sklenikovych plynii. Globalizace
a technologické mény ovliviiuji vyvoj mést. Flexibilni mésta kombinuji vyzvy ovliviiujici
jejich konkurenceschopnost a udrzitelnost jejich rozvoje. Pravé tato konkurenceschopna
mésta budoucnosti  disponuji chytrymi technologiemi a udrzitelnou energii,

které spole¢né zvySuji kvalitu Zivota obyvatelstva (Russo, Rindone a Panuccio 2014).

Tento pojem byl v Evropé ptivodné spojovan s rozvojem pramyslu, kdy v roce 2011
vznikla primyslova aktivita ,,Smart Cities and Communities “ s cilem snizit ekologické
naroc¢nosti dopravy a energetiky (Slavik, 2017). V nasledujicim roce doslo k zalozeni
Evropské inova¢ni partnerstvi s nazvem ,,European Innovation Partnership for Smart
Cities and Communities“ (EIP-SCC), jehoz ukolem bylo komplexn¢ fesit problematiku
energetiky, dopravy a informacnich a telekomunika¢nich technologii. Jednim z takovych
cili je budovani inteligentnich tzv. ,,Smart Districts” neboli inteligentnich ¢tvrti,
jez se stanou energeticky sobéstacné a s kombinaci inteligentni dopravy budou zaroven

Setrné k zivotnimu prosttedi (Evropska komise, 2012).

Pravé kvili tomuto propojeni, je projekt Chytrych mést bran jako jeden ze zptsobu,
jak snizit emise oxidu uhli¢itého spolecné se zvySenim energetické tcinnosti mést

a tim zvyseni kvality Zivota obfaniim evropskych obci (Evropska komise, 2012).

Roku 2014 zacala kazdoro¢n& probihat vyzva Lighthouse projekti' chytrych mést,
ktera je financovana programem ,, Horizont 2020 ““. Hlavnim obsahem strategie ,, Evropa
2020 “ jsou inovace, protoze konkurenceschopnost Evropy pfimo zavisi na jeji schopnosti
vytvaret nove pracovni ptilezitosti pomoci zavadéni inovaci do vyroby a sluzeb. Hlavnim

cilem projektu je propojit mésta, primysl a obCany pro nazorné inovativni feSeni

! Lighthouse project, neboli majakovy projekt je projekt jednoduse zaméfeny na implementaci, rychlé
dodani a vytvofeni pozitivni kultury pro digitalni transformaci. Majakovy projekt je kratkodoby, dobie
definovany, méfitelny a slouzi jako model pro dalsi podobné projekty v rdmci §irsi iniciativy pro digitalni

transformaci. V tomto ptipadé pro projekt Smart Cities (Williams, 2017).

Dle webu Evropské unie Smart Cities Information System (2019), je v soucasné dobé spusténo

15 ,,majakovych* projektt do kterych spada 42 ,,majakovych® mést a dalsich 59 zapojenych obci.



a vytvareni novych obchodnich modelii. Cile téchto projektt se odvijeji od problémii,

S nimiz se potykaji mésta Evropské Unie (Evropska komise, 2012).

1.4 Pohled na Ceskou republiku

Vyvoj projektu Smart City u nas v Ceské republice je velmi spjaty s vyvojem
konceptu na urovni Evropské unie. Na jeho pocatku roku 2007 stal ,,Strategicky evropsky
technologicky plan®, na ktery se roku 2012 napojilo evropské inovacni partnerstvi
wniciativa pro inteligentni mésta a obce “. Hlavnim tkolem téchto iniciativ bylo rapidni
zrychleni transformace klasického typu meést na chytré meésto. DalSim dilezitym
dokumentem pro tento koncept je ,,Evropa 2020, ktery klade ddraz prostiednictvim
politiky na Setrnost k zivotnimu prostfedi, dale na snizovani emisi sklenikovych plynt

za pomoci zavadéni novych technologii (MMR, 2019a).

V Ceské republice neni koncept chytrych mést pevné definovan a ukotven
ve strategickych dokumentech. Jednotlivé segmenty konceptu jsou feSeny vzdy
po ¢astech v riznych typech dokumenti. Mezi tyto dokumenty patti naptiklad ,, Digitdlni
Cesko 2, ,, Vladni strategie Smart Administration*, ,, Narodni akéni plan ¢isté mobility
nebo ,, Stdatni politika Zivotniho prostiedi . V sou¢asném programovém obdobi EU 2014-
2020 se hledi na posileni konkurenceschopnosti EU jako celku, kde jednotlivda mésta
nabiraji nebyvalé dulezitosti (MMR, 2019b).

Ve chvili, kdy nejsou vSechny segmenty konceptu sjednoceny, musi byt povéren
ur€ity organ, jenZ ma na starost urbanni politiku v ramci projektu Smart City. V piipadé
Ceské republiky se jedna o Ministerstvo pro mistni rozvoj. Tato instituce tvoii s dal§imi
ministerstvy (Zivotniho prostfedi, Primyslu a Obchodu, Dopravy, Vnitra, Zemé&dglstvi)
pracovni skupinu pro tento projekt, ktera ma informacni a sjednocujici funkci mezi

riiznymi agenturami, ufady a ministerstvy (Utad vlady Ceské republiky, 2016).

1.5 Financovani projektu

Roku 2017 Ministerstvo pro mistni rozvoj vypracovalo, dokument snazvem
,, Metodika financovani Smart City projektii*, ktery slouzi k podpote zastupciim ¢eskych
meést pii realizaci Smart projektii. Tato metodika radi, Ze samotné realizaci projektu
by méla piechazet analyza socio-ekonomickych piinosi, analyza rentability a zdroji

financovani a v posledni fad¢ vlivu projektu na rozpocet mésta (MMR, 2017).



Existuje cela Skala programi, které se zabyvaji financovanim ,,chytrych projektd*
a odlisuji se v zasad¢ tim, jaké organizace se na ném podileji a odkud jsou Cerpany pouzité

zdroje.

1.5.1 Narodni programy

Jedna se o finance poskytované ptimo Ceskou republikou, a proto je mohou tuzemské

spole¢nosti a obce mohou ¢erpat snadnéji vV porovnani s Evropskymi programy.
Spadé sem hned n¢kolik program, které jsou stru¢né popsany nize.
Program ALFA

Jedna se o program spadajici pod Technologickou agenturu Ceské republiky a zabyva
se predevSim oblasti udrzitelné mobility a projekty vyzkumu a vyvoje, které vyuzivaji
pokrokové technologie, systémy a materidly. Jako mnoho dalSich se snaZi k naplnéni
jednoho z hlavnich cild celého konceptu Smart City, a proto podporuji i projekty, které
maji kladny vliv na zivotni prostiedi a podporuji udrzitelné formy dopravy (MMR, 2018).

Narodni program Zivotni prostredi

Prostfednictvim tohoto programu jsou z prostfedkti Statniho fondu zivotniho prostredi
CR poskytovany finance za téelem Setrného vyuZzivani piirodnich zdrojd, napravy
negativnich dopadi lidské Cinnosti na zZivotni prostfedi, zmirfiovani a pfizpiisobeni
se dopadiim zmény klimatu a ucinné prevence prostiednictvim environmentalniho

vzdélavani, vychovy a vzdélavani obyvatel Ceské republiky (MZP, 2015).
Nova Zelena usporam

Novéa Zelena usporam je dal§im programem Ministerstva Zivotniho prostiedi CR,
ktery v oblasti Smart Cities financuje projekty z oblasti udrzitelné energetiky. Hlavnim
cilem programu je sniZovani energetické narocnosti nekomercnich prostorli a nové

vznikajicich obdobnych staveb (MMR, 2018).
Program EPSILON

Jedna se o dalsi program spadajici pod Technologickou agenturu CR. Zabyva
se udrzitelnou energetikou, konkrétné zvySovanim podilu biopaliv a elektrické energie
vuci palivim fosilnim a dale vyuzivanim vodiku jakoZto alternativniho zdroje energie

vV dopravé (MMR, 2018).



Program na podporu podnikatelskych nemovitosti a infrastruktury

Z tohoto programu Ministerstva prumyslu a obchodu, 1ze financovat projekty tykajici
se efektivnich vyrobnich provozii nebo rekonstrukci infrastruktury, jenz uz neni
dostacujici. Dulezitym cilem tohoto programu je také obnovovani brownfieldi,

které se nachdzeji v zastavénych ¢astech mést a mohou byt dale vyuzivany (MMR, 2018).

1.5.2 Evropské strukturalni a investi€éni fondy

V soucasném programovém obdobi 2014/2020 probiha deset narodnich operacnich
programil, pdt programil ve spolupraci se sousedy CR a $est programi nadnarodni
¢i meziregionalni spoluprace, které jsou financovany jednotlivymi programy Evropské

unie.
Operaéni program Zivotni prosti-edi

Jak jiz ndzev napovida, tento operacni program uvoliuje prostiedky predevsim

na ¢innosti souvisejici s dalsim pilifem Smart City, a to konkrétné Smart Environment.

Program spada pod Ministerstvo zivotniho prostiedi a skrze néj se uvoliiuji finan¢ni
prostfedky na zlepSeni kvality Zivotniho prostiedi ve méstech, snizovani energetické
naroc¢nosti budov, vyuzivani obnovitelnych zdroji energie, podporovani spolecensky
prospesné investice v oblasti vodniho hospodafstvi a ochrany pied povodnémi, sniZzovani
emisi u stalych zdroji tepla, ¢i zlepSeni energetického hospodateni ve vetejnych
organizacich (Slavik, 2017).

Integrovany regionalni operacni program

Program, téz pochazejici z programového obdobi 2014 - 2020. Vznikl predevsim
kvili roztfisténosti jednotlivych regionalnich operacnich programi a je v gesci
Ministerstva pro mistni rozvoj (MMR, 2018).

Zahrnuje udrzitelné formy dopravy, sniZovani energetické naro¢nosti bytovych

jednotek, podporu dopravni telematiky, zvySeni bezpecnosti v dopravé a podporu cyklo-

dopravy (Slavik, 2017).



Operaéni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

Tento program je povéteno Ministerstvo primyslu a obchodu, zahrnuje podporu
chytrych energetickych siti, nizkouhlikové mobility a energetiky Vv podnicich
nebo rozvoj vysokorychlostniho internetu (Slavik, 2017).

Operacni program Doprava

Prvnim z narodnich opera¢nich programt je ,,Operacni program Doprava®,
ktery apeluje na jeden z hlavnich pilifd Smart City, konkrétné Smart Mobility. Spada

pod Ministerstvo dopravy a je jednim z nejvice finanéné naro¢nych programi.

Cilem vyuzivanych dotaci je podminek pro bezproblémové pouzivani vozidel
na alternativni zdroje energie, zlepsovani infrastruktury a pouzivani zelezni¢ni dopravy
azvySené vyuzivani vefejné hromadné dopravy a sniZeni negativnich vlivi dopravy

na zdravotni stav obyvatel (MMR, 2018).
1.5.3 Nadnarodni a meziregionalni spoluprace

Koncept Smart City zahrnuje ptedevsim ty sekce programu ,, Horizont 2020, vénujici
se spoleCenskym vyzvam. V ramci nizkouhlikové technologie podporuji oblasti

zabyvajici se ¢istou a u¢innou energii a inteligentni a ekologickou dopravou.
Mezi podobné dvojstranné a regionalni dotacni programy patii naptiklad:

- Program spoluprace Central Europe 2020;
- Preshraniéni spoluprace Rakousko — Ceska republika;
- Pieshrani¢ni spoluprace Ceska republika — Svobodny stat Bavorsko;

- Program nadnarodni spoluprace Danube.

Tyto programy maji jistou podobnost predevSim v podpoife spole¢ného vyzkumu
avyvoje, ale 1 inovacni ¢innosti sméfujici k ekologickym a socidlnim cilim sdileni
informaci a poznatkl se zucastnénymi kolegy z ostatnich podilejicich se zemi (Slavik,
2017).

1.6 Oblasti a zakladni principy Smart City

Tento novy koncept stoji na meéstech, integrujicich informacni technologie, jako

je internet, cloud a zpracovani ,,velkych dat“ pii zaclenéni geografickych informaci
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K usnadnéni planovani, budovani, poskytovani sluzeb a fizeni mésta. Pti rozvoji chytrého
meésta dochazi ke sladéni informatizace, urbanizace, industrializace a moderniho
zemédelstvi zaméfeného na udrzitelnost vyvoje. Je zde sledovano pét zékladnich cila,
kterymi je citlivost vedeni mésta, obyvatelnost z pohledu zivotniho prostredi, feseni
technologické infrastruktury, vhodnost vetejnych sluzeb a dlouhodobé efektivnost

a bezpecnost siti (International Organization for Standardization, 2015).

Jednim z hlavnich principti tohoto konceptu je vyuziti sitovych infrastruktur
ke zlepSeni ekonomické a politické efektivnosti, ktera ma docilit socialniho, kulturniho
a mestského rozvoje. I kdyz se jedna o Sirokou $kalu infrastruktur jako napiiklad doprava,
bydleni anebo sluzby pro podniky, informaéni a komunikacni technologie podléhaji vSem
témto sitim a jsou jadrem myslenky Smart City. Informaéni a komunikaéni technologie
zahrnuji mobilni a pevné telefonni linky, televizni satelity, pocitacové sité,
elektronicky obchod a internetové sluzby, které jsou soucasti pocitacovych siti,
jako jedny z hlavnich ekonomickych zbrani k nastoleni socialni a prostorové efektivity

ve méstech a regionech (Hollands, 2008).

Dalsi princip, charakterizujici Smart City, je vénovani pozornosti obchodnimu rozvoji
mést. Trendem zépadnich mést se stdva béznym formovanim spoluprace mezi vétSimi
podniky a korporacemi, podpora malych a stfednich podnikd nebo k zavadéni projektu,
na ktery se ucastni jak vefejné, tak soukromé subjekty. V tomto konceptu existuje jisté
spojeni, které podporuje rozvoj mésta, technologii a vyviji role a funkce méstské spravy.
Jestlize sprava mésta podpoifi vyvoj modernich technologii soukromého sektoru
ve smyslu ptivétivého prostiedi pro podnikani, rozumnych dani, nizkych nékladd na Zivot
a podnikani, vysoké kvalifikace a vzdélani pracovniki, vznikne zde soucinnost mezi
vzdélavanim, podnikdnim a vladou. Na opacné strané vSak stoji agenda Smart City,
U které mohou v takovém piipadé vzniknout obavy o socidlni a environmentalni

udrzitelnost, které jsou dulezité kvuli socidlni soudrznosti, pocitu soundlezitost

a v druhém pripadé kvuli ekologii a ,,zelenému™ rozvoji mést (Hollands, 2008).

V soucasné fazi existujicich konceptli inteligentnich mést existuje Sest hlavnich
inovaci: inteligentni ekonomika, inteligentni mobilita, inteligentni prostfedi, inteligentni
lidé, inteligentni bydleni, a inteligentni sprava. Timto zplisobem se miize inteligentni
meésto stat obchodné konkurenénim a atraktivnim prostfedim zaméfenym na blaho svych
obcanll. V budoucich méstskych kontextech budou lidé obklopeni vSudyptitomnym

digitdlnim ekosystémem vyrobenym pomoci vozidel pfipojenych k internetu,
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inteligentnich budov a mnoha dalsich zafizeni, jako jsou pocitace, tablety, smartphony,
navigani zafizeni a senzory systému Global Positioning System (GPS), schopné
pro vzajemnou interakci. Platformy informac¢nich a komunikacnich technologii (ICT)
se proto staly pfizemim nadace Smart City, a to diky jejich schopnosti nabizet pokrocilé
sluzby v Systému inteligentnich transportti (ITS), monitorovani zivotniho prostiedi
a energie, spravu budov, zdravotni péce, vefejna bezpecnost, bezpecnost a prace na dalku.
Jinymi slovy, ICT hraji klicovou roli tim, Ze propojuji vSechny aktéry inteligentniho

mésta (Piro, 2015).

1.7 Zakladni pilire chytrého meésta

Smart Economy

Zahrnuje faktory, které se to¢i kolem inovaci, podnikani, produktivity flexibility trhu
prace, ekonomické soutézivosti, ochrannych znadmek a integrace do mezinarodniho

a narodniho trhu;
Smart Governance

Aspekty politického zapojeni, sluzeb pro obfany a fungovani administrativni spravy;
Smart Environment

Hovofii o pfirodnich podminkach jako jsou klima, zelen, dale nakladani s odpady

a znecisténim, sprava zdrojli a snaha o ochranu prosttedi;
Smart Living

Aspekty kvality Zivota, do kterych se fadi naptiklad bydleni, kultura, zdravotni péce,

podpora aktivniho vyuZiti volného Casu, turistika atd.;
Smart People

Tento pojem je spojen s dosahovanim vyssi urovné kvalifikace a vzdélani obcantl,

lepsi spolecenskou interakci podporujici integraci a otevienost k ,,vné&jSimu® svétu;
Smart Mobility

Smart Mobility slouzi pro podporu mistni a mezindrodni dostupnosti
a také dostupnosti  informacnich  a komunika¢nich  technologii a moderniho

a udrzitelného systému dopravy (Giffinder a kol., 2007).
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Zakladni pilife jsou kombinace riznych forem informacnich technologii, které cili
na odlisné ¢innosti mésta a vede ke zefektivnéni jeho fungovani a naslednému oznaceni
tohoto mésta jako Smart. Toho dana obec dosahne, jestlize zdejsi tradiéni sité a sluzby
jsou efektivnéjsi, flexibilnéjSim vi¢i rGznym zat€Zovym situacim a maji potencial
vV udrzitelném rozvoji. Za pouziti informaci ziskanych pomoci digitalnich
a telekomunikacnich technologii je mésto schopno zlepsit moznost ¢innosti ve prospéch
svych obyvatel. Tyto technologie dale poskytuji vetfejné sluzby, které spolecné
s modernimi technologiemi pfindsi efektivnéjsi vyuziti zdroji a zaroven nizsi
environmentalni dopad. Mésta se snazi o spojeni infrastruktur jako naptiklad
0, podnikatelskd, technickd a socialni s informa¢nimi technologiemi. Chytra mésta
by se méla snazit o to, aby i chytrymi zustala, a proto by mé¢la inovovat a vyuzivat téch
nejmodernéjSich informacnich a komunikaénich technologii, kterymi Ize zlepSovat
kvalitu zivota svych obc¢and, vylepSit méstské sluzby a obecny provoz a udrzet
konkurenceschopnost. NejdilezitéjSim vsak je, aby mésta splnila potieby soucasnych
i budoucich generaci obyvatel s ohledem na ekonomické, socialni a environmentalni

aspekty (Mohanty S., Choppali U., Kougianos E., 2016).

1.8 Chytré technologie

V této Casti jsou zaznamenany mozné inovace z riznych oblasti a doplnény o kratky
popis jejich piinost. Clenéni tdchto technologii do oblasti Smart (Smart Living, Smart
People, Smart Mobility atd.) je pomérné slozité, jelikoz mnoho znich zahrnuje

charakteristiky vice neZ jedné oblasti.
Stromy a zelen

Zeleti ve méstech jsou dle autora nejlevnéjsi Smart opatieni viibec. Cisti ovzdusi
a brani efektu méstského tepelného ostrova, pii kterém se centra velkych mést vlivem
nedostatku zelen¢ v letnich mésicich ptehfivaji. Mimo to maji i estetickou funkci a jsou

idealnim ozivenim méstskych center (Vachal, 2019).

Jednim ze zajimavych zpusobli zavedeni zelené do center jsou vertikdlni zahrady.
Jsou idealnim feSenim pro mésta, kterd jizZ nemaji prostor na budovani parki, ¢i sdzeni
stromti do ulic. Tato zahrada nasledné ovliviuje fyzikalni i estetické vlastnosti celé

budovy. Pusobi jako pfirozena klimatizace a zlepSuje prostiedi jak uvniti budovy,

13



tak v jejich okoli, kde ma v pribéhu léta vtomto ohledu nezastupitelnou funkci

pfi podpote biodiverzity (Slezdkova, 2019).

Inteligentni budovy

Charakteristickymi prvky chytrych budov mohou byt dle Vachala (2019):

Efektivni vytapéni i klimatizace, které pomoci senzort zajistuji optimalni
nastaveni vnitiniho prostredi.

Tyto budovy jsou schopny vyuzivat destovou vodu napiiklad ke splachovani
toalety nebo pro potieby stiesnich zahrad.

Automatické stinéni oken, jenz pomoci senzord sleduje pronikajici slunecni
zateni, a zabranuje ptehiivani budov pfedev§im v letnich mésicich. Zaroven
nevyzaduje nadmérné pouzivani klimatizace. Zatepleni budov je nedilnou
soucdsti uspornych budov.

Senzory s permanentnim dohlizenim na podil CO2 vovzdusi a po jeho
prekroceni dané hranice automaticky spoustéjici ventilaci.

Chytré osvétleni v byté, hlidda intenzitu osvétleni, aby byla dostacujici,
ale zaroven aby nedochazelo ke zbyte¢nému plytvani.

Chytré zasuvky, umoznujici uzivateli ovladat spotfebi¢e prostiednictvim
smartphonu ¢i tabletu. Mohou také slouzit jako indikator spotieby energie

(Vachal, 2019).

Miketa (2017) hovoti o chytrych domech spiSe z pohledu energetické uspornosti

a tvrdi, ze se jedna o budovy, které maji v idealnim ptipadé nulovou spotiebuj energie

a nevyzaduji vytapéni z dlivodu dosahovani poZzadovanych teplot za pouZiti optimalnich

stavebnich materiala.

Dalsi chytré technologie dle Vachala (2019) jsou:

Chytré zastavky

Pomoci displeje informuji o pfesném case do pfijezdu dalSiho spoje méstské

hromadné dopravy. Mohou také nabizet ptipojeni k Wi-Fi.

Lavicky

Zde se nabizi ¢esky nédpad dobijecich lavicek, pomoci kterych si 1ze dobit svlij mobilni

telefon. Ta mize byt v lepSim pfipad€ nabijena pomoci solarnich paneli a také je schopna

poskytovat bezdratové ptipojeni k internetu.
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Fotovoltaické panely

Tyto panely jsou v chytrych méstech umistény na sttechach vyssich budov a ty mohou

byt diky t€émto zdrojiim Castecné sobéstacné.
Inteligentni lampy

Uvedené lampy se rozsvécuji az v okamziku, kdy se venku skute¢né za¢ne stmivat.
Mohou také reagovat na intenzitu venkovniho svétla a rozsvécovat se postupné,
anebo na nékterych méné vyuzivanych mistech ve mésté reagovat na pohyb a svitit pouze

ve chvili, kdy svétlo 1idé v jejich blizkosti opravdu potiebuji.
Inteligentni elektricka sit’
Diky ni miize mésto v daném okamziku fidit vyrobu a spotiebu energie.

Jsou vybaveny c¢idly, ktera hlidaji stav sit€ a v pfipad¢ urgentni situace lze provoz

zastavit ¢i pfesmérovat a rychle sjednat opravu poskozené sité.
Inteligentni vodovody

Inteligentni vodovody jsou vybaveny senzory, diky nimz ziskd mésto kontrolu

nad tniky vody a tim mize usetfit pomérné velkou sumu.

Diky neustalé kontrole tlaku a kvality vody mize rychleji reagovat na piipadnou
kontaminaci vody ¢i mechanickd poskozeni potrubi a predchéazet tak zbyteCnym

nakladiim ze ztraty vody.
Chytré sité
Tyto sité jsou ptizpisobeny na dodavky elektfiny z riznych zdroj.

Tim, Ze bude umoznéno zapojit rtizné decentralizované zdroje energie do jednotné
sit¢, dostanou moznost také spotiebitelim, kteti budou mit schopni piebytky

jimi vyrobené elektiiny poskytnout dale a tim sami usetfit.
Kogeneracni jednotky

Pfi vyrobé tepla bude vyuzivano méné zavadného zemniho plynu nebo bioplynu.

Tyto jednotky také umoziuji soucasné vyrobu tepla a elektfiny a diky nim jsou budovy

wewvr
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Chytra parkovaci mista

Diky zabudovanym senzortim v ulicich a konkrétnich parkovacich mistech se fidici
nemusi spoléhat pouze na ndhodu, Ze Vv potiebné ¢asti mésta narazi na volné parkovaci
misto. S pomoci mobilni aplikace nebo digitalnich tabuli, které je informuji o pfesném
poctu mist v dané lokalité, mohou jet rovnou Kk parkovisti, ¢imz uSeti ¢as i pohonné

hmoty
Inteligentni pijcovani kol

Zde si obyvatelé¢ opét mohou prostfednictvim mobilni aplikace vyhledat dostupny
bicykl v jejich okoli a ptipadné si ho zarezervovat. TO mlze obyvatelim jednak usetfit
mnoho ¢asu a zaroven je motivovat k efektivnimu a aktivnimu vyuzivani jejich volného

casu.
Chytra ekologicka doprava

Chytrou ekologickou dopravou je minéna meéstskd hromadna doprava, ktera
je pohanéna solarni energii ¢i bioplynem, ¢imZ Setii zivotni prostfedi. Prostfedky
hromadné dopravy jsou vybaveny digitalnimi cedulemi, které pasazéry pribézné
informuji o nasledujicich zastavkach a nabizeji cestujicim moznost dobiti jejich

mobilnich zafizeni a v posledni fad¢ platbu jizdenky platebni kartou pii néstupu.
Dobijeci stanice elektromobili

Nabijeni automobilll pohdnénych elektromotory miiZe probihat bud’to z domacich
zasuvek, nebo ze specidlnich dobijecich stanic, jejichZ pocet za poslednich par let rapidné
vzrostl na necelych 500. Pravé tyto rychlonabijeci stanice, jsou nejdokonalejSim
zpusobem dobijeni elektromobilii. Jsou piimo ptizptisobeny nabijeni elektro vozidel, diky
stejnosmérnému  proudu, ktery poskytuji, a ktery se v Db&inych zasuvkach
domacnosti nevyskytuje, a nejen diky tomu zkrati Cas s nckolika hodin nejvyse

na 45 min (Slavik, 2017).
Monitorovaci systémy

Shromazd'ovani dat naptiklad kvality ovzdusi, diky nimz mohou mésta bojovat
s timto znecisténim na konkrétnich mistech. K méteni co nejvétsiho poctu datovych bodu
ve meéstech se skepticky vyjadiil Townsend, dle jehoZz nazoru jsou znacna rizika
pro meésta, vyplyvajici z velmi rychlého a nahodilého pouziti téchto technologii bez blizsi

specifikace moznych rizik, jak uvadi (Newcombe, 2014).
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1.9 Technologicka vylepseni

Open data

Zakonna definice oznacuje Open Data (,,oteviend data“) jako informace zvefejinované
prostiednictvim internetu v digitdlnim formatu a pro které neni pfesn¢ definovan ucel

nebo zpusob vyuziti v budoucnu (Klimek, 2019).

Pollock (2006) vymezuje ,,Open data“ tak, ze jsou oteviend, pokud je nékdo miize
pouzivat, opakované pouzivat a znovu Sifit, pfiCemz se nejvyse musi vztahovat
na povinnost uvést zdroj nebo sdilet”. Tato definice ale mizZe naznacovat riznorodou
povahu toho, co se rozumi ,,otevienym® a jak to mize znamenat rizné véci pro riazné

agentury v souvislosti s pravy dusevniho vlastnictvi.

Slavik (2017) vysvétluje oteviend data jako udaje, které jsou sdilené prosttednictvim

internetu a musi byt:

e Dostupnd nejjednodussi moznou cestou,
e strojové Citelna,
e nezkracena,

e poskytovana za jasn¢ danych podminek dal$iho vyuziti, bez vétSich omezeni.

Pro uspésnou spolupraci mésta, jenz se sklada z velkého poctu velmi podobnych
podsystému, nachdzejicich se ve témeét stejném organizacnim prostiedi je, vytvoreni
»datové propojitelnosti zasadni a klicové. Datova propojitelnost musi byt oteviena,
standardizovana, transparentni a musi umoZznovat vzajemné sdileni dat v pozadované
kvalité. Zminéné charakteristiky jsou zakladni integracni prvky, které sehravaji klicovou

roli i v takovém konceptu, kterym je Smart City (Oteviena data, 2019).
Big Data

Dle etymologa Francise Diebolda (2012), ktery se zabyval piivodem a historii pojmu
,Big Data* do poloviny 90. let minulého staleti, jej definoval jako manipulaci a analyzu
rozsahlych datovych soubort. Zpocatku se tento pojem pouzival jen ziidka, a to pouze
na akademické ptidé ¢i v primyslu. Od roku 2013 se stalo ,,Big data “ velmi popularnim

a bézné€ pouzivanym v obchodnich kruzich.

Jako i mnoho dal$ich pojm tykajicich se probiraného tématu Smart City, nemaji ,,Big

data* sjednocenou definici, ktera by Sla vyuzit v jakémkoliv odvétvi.

17


https://opendata.gov.cz/informace:start

Nejvice je vsak vystihl Laney (2001), ktery je oznacil zkratkou ,,3V*, neboli objem,

rychlost a rozmanitost.
CimzZ je minéno, Ze velka data piedstavuji:

e Obrovsky objem dat, uvad¢jici se v terabytech nebo dokonce petabytech,
e vysokeé rychlosti, vytvaiené v realném case,

e rozmanita v typu, puvodu a ucelu (Laney 2001).

,,Big data“ jdou ruku v ruce s konceptem chytrych mést a tento fenomén by bez nich
nebyl nikterak proveditelny. Data, kterd jsou denné shromazdéna z kamer, senzorq,
databazi, internetovych stranek a socidlnich médii, dohromady tvoii objem vice
jak 2 miliony terabytu, které jsou pro ucely mésta analyzovany a vyuzity pro nasledna
rozhodnuti, vylepSeni a optimalizovani funk¢nosti mésta. Tato data se daji ukladat jak
na pevnych serverech, které jsou jednak financné tak i prostorové narocné nebo
na vyrazn¢ levnéjSich a mnohem dostupnéjsich cloudovych ulozistich. Aby vsak byla
vSechna ,Big data“ pro c¢lovéka pochopitelna, musi byt zpracovana pomoci
analytickych a algoritmickych metod. Mezi charakteristiky velkych dat Vv prostfedi
chytrych mést, by se kromé vySe zminéného ,3V*, dalo doplnit dale slozitost

a vérohodnost (Townsend, 2014).
Internet of Things

»Internet of Things* (dale jen IoT), je mozné definovat jako sit” objektt pfipojenych
K internetu, které jsou schopny vzajemné komunikace a shromazd’ovani dat pomoci

zabudovanych senzort (Business Insider, 2016).

Tim se stava kliCovym prvkem pro chytra mésta v oblasti techniky, nebot’ hlavnimi
znaky konceptu je propojeni, technologické vybaveni a inteligentnost, to vSe 1oT nabizi.
Synergii chytrych mobilnich telefonli, snimacli, senzori a radiofrekvencnich
identifikatort, ale i celych budov, dopravnich prostiedkt, energetickych systému
a konkrétnich softwari, vznika celd tato chytra sit’ zajist'ujici komunikaci téchto systému
pomoci inteligentniho rozpoznavani, ur€ovani polohy, monitorovani, kontroly znecisténi

a vymény informaci (Mohanty S., Choppali U., Kougianos E., 2016).

Fungovani IoT ve Smart City je dale nastinéno na obrazku ¢. 1 nize. Je zde patrna
komunikace mezi zatizenimi, ktera spadaji do riznych pilift, na nichz koncept Smart

City stoji.
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Obrazek 1 loT a Smart City
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Zdroj: AE Back Office. (2018)

Dle Millera (2015) je IoT ve Smart City jakymsi spotfebitelskym internetem, ktery
lze snadno vyuzivat, pokud ho obc¢ané budou ochotni pifijmout. Ti, ktefi jsou inovaci
otevfeni, jsou schopni tento loT vidét a komunikovat s nim prostiednictvim inteligentnich

svétel, chytrych spotrebicil, termostatli ¢i pouhych garaZzovych vrat.
5G sit’

5G sit, jinak feceno mobilni sit’ paté generace, by méla byt uvadéna do praxe praveé
v roce 2020. Oc¢ekava se od ni nékolikanasobné vyssi prenosova rychlost, az 20 Gbit/s,
neZ nabizi soucasné sit¢ LTE. Primarné neni budovana pro mobilni telefony,
ale pro ptipojeni vSech zafizeni k internetu, v¢etné téch, které prozatim nejsou k tomuto
ptipojeni konstruovany. Ptikladem zafizeni, ktera by takto mohla v budoucnu fungovat

jsou napftiklad dalkové ovladané stroje ¢i autonomni automobily (Trangel, 2018).

V Ceské republice bylo do pro testovani 5G sité v toce 2019 zvoleno 5 obci. Mezi tato
mésta patii Bilina, Jesenik, Karlovy Vary, Plzeii a Usti nad Labem, kterd maji tu moznost
se oznacovat jako ,,Smart 5G City®. 5G sité se zde vyuzivaji v souvislosti s kamerovym
systémem, bezpilotnimi letadly ¢i regionalni datovou platformou pro oborové domény

(Slavik, 2019).
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Dle Slavika (2017) lze IoT chéapat jako identifikaci véci a sledovani jejich pohybu

po internetu. V oblasti Smart City Ize zuzitkovat jeho vlastnosti kterymi jsou:

e poskytovani propojeni a zabezpeceni;
e vzijemné poskytovani sluzeb a spoluprace;

e schopnost analyzovat informace.

Vzhledem k rostoucimu trendu vyuzivani elektronickych zafizeni v automobilech,

je mozné zajistit komunikaci mezi vozidly a infrastrukturou meést.
Cloud computing

Dle IBM (2017) je ,,cloud computing® model zaloZeny na propojeni technologii,
internetu, a vzdaleného pristupu k serverim. D4 se také definovat jako servis
prostfednictvim internetu, mnohdy nazyvany jako ,,Cloud®, coz je dodavani vypocetnich
zdroju, vSe od aplikaci az po datova centra. ,,Cloud computing ma obrovsky vliv
na rozvoj chytrych mést, nebot’ umoznuje mnohondsobny narust dat a jejich naslednou

analyzu.

Vyuzivani cloudovych feSeni umoziuje optimalizovat naklady na informacéni
technologie. Jeho pouziti je vhodné u instituci, kde vybudovani vlastnich datovych center

neni ekonomicky mozné (Matik, 2016).

V pojeti ,,chytrych mést” je ,.cloud computing predevSim centralni uskladnéni
a zpracovani senzorickych dat. Kvili zavedeni internetu véci ve Smart City roste ve velké
mife riznorodost a mnozstvi dat, které je potieba ulozit a analyzovat. Tato senzoricka
data spolecné s daty od obyvatel mést vytvareji Big Data, ktera zpravidla mésto vyuziva

pro fizeni a rozhodovani v riznych oblastech své ptisobnosti (Lea, 2017).
Smart Grid

Smart grid, neboli chytrd mfizka nebo také sit’, je oznaceni komunikaéni sité, kterd
umozni regulaci vyroby a spotfeby elektrické energie v realnim case. Hlavnim
pfedpokladem pro fungovéani této miizky, je obousmérnd komunikace mezi vyrobni

jednotkou a spotiebici.
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Existuji 3 zakladni znaky chytré miizky:

e adaptace na rizné zptisoby vyroby elektfiny;
¢ plnd automatizace;

e zaclenéni zakazniku (Slavik, 2017).

Smart grid se vyuziva ptredevS$im z toho divodu, ze dne$ni sité napajeni nebyly
stavény, aby zvladaly rostouci mnozstvi kolisavé energie, jako je ta z alternativnich
zdroji. Proto je dulezité, aby tyto sité byly pfedélany na inteligentnéjsi systémy napajeni.
Zminéné sité jsou vybaveny informacnimi a komunika¢nimi technologiemi, které jsou
schopny samostatné kontroly a komplexnéj$iho sbéru dat a oboustrannou komunikaci
generatoru se spotfebitelem a naopak.

Ve Smart City maji chytré miizky vyuziti také u chytrych budov. Pfi piebytecné
vyrobé vlastni energie ji mohou dodavat zpét do sit¢ a tim sniZit svou nakladovost.
V ptipadé, ze by téchto samostatnych jednotek bylo v ur¢itém mésté vice, mohou byt
vzajemné propojeny, a tak vytvoii jakousi elektrarnu, kterd bude schopna uspokojit

potieby mésta a ucinit ho ¢aste¢né sobéstacnym (Litos Strategic Communication, 2008).

Obrizek 2 Smart Grid
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Zdroj: web Electrical Concepts, 2016
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Inteligentni miizka musi byt schopna:

snimani pfetiZzeni systému a pfesmérovani energie, aby se zabranilo potencidlnim
vypadklim;

samostatné prace, pokud je potieba rychlého feSeni a lidé nejsou schopni takto
pohotove reagovat;

sladéni spoluprace veiejnych sluzeb, spottebitelii a regulacnich organt;
komunikaci mezi spotfebitelem a vefejnou sluzbou, aby si spotiebitelé mohli
pfizpisobit svou spotfebu energie na zdklad¢ individualnich potieb a preferenci;
uspokojit zvysenou poptavku spotiebiteltl bez dalsi infrastruktury;

zvysit transparentnost piijimani energie z prakticky jakéhokoli zdroje vcetné
alternativnich zdroju energie;

rychleji integrovat jakékoliv inovace v¢etné technologie skladovani energie;
odolat ptirodnim katastrofam a piipadnym ttoktim diky decentralizované tvorbé
energie;

zajistit Setrnéjsi pristup K zivotnimu prostiedi (Litos Strategic Communication,
2008).
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je zhodnoceni konceptu Smart Cities a analyza soucasné

situace jejiho zavadéni v Pisku a moznosti dal§iho vyuziti v CR.
Cil préce byl rozdélen na tfi dil¢i cile:

e Dil¢i cil 1: Zhodnoceni zavadéni konceptu Smart Cities V mésté Pisek
e Dil¢i cil 2: Analyza soucasné situace Smart Cities v Pisku
e Diléi cil 3: Zhodnoceni vyhod a nevyhod, tvorba navrhii a doporuceni k moznosti

dalsiho vyuziti konceptu Smart Cities v CR

V diplomové praci byly stanoveny nize uvedené vyzkumné otazky a hypotézy.

Vyzkumna otazka ¢.1: Jsou lépe o skuteCnosti, Zze je Pisek "Chytré meésto",
obezndmeni muzi ¢i zZeny?

Hypotéza ¢.1 (Hi1): MuZi jsou lépe obeznameni s tim, Ze je Pisek "Chytré mésto"

nez zeny.

Tato hypotéza predpoklada, ze muzi maji vétsi vztah k novym technologiim a k jejich
rozvoji nez Zeny. PodloZzeni udaji ze studii zamétenych na chytrd mést prozatim neni
mozné, nebot’ se jedna o pomérné Cerstvé téma. Vztah Kk technologiim jako takovym
se vSak da odvodit z mnoZstvi studentii technickych obora v uplynulych letech. Tato data
jsou k dispozici na strankach ceského statistického uradu a fikaji, ze tyto obory v roce
2018 studovalo poméroveé 70 % (49.886) muzt a 32 % (21.062) Zen i piesto.

Vyzkumna otazka ¢. 2: Do jakého pilife v ramci rozvoje mésta by rizné vékové
kategorie obCant chtéli smétovat penize?

Hypotéza ¢.2 (Hz): Nejvice preferovanou investicni oblasti z pohledu obyvatel

ve veéku do 30 let je mobilita.

Tato hypotéza predpoklada, ze mladsi generace by nejvice chtéla podpofit oblast
mobility z davodu, Ze se jedna o oblast, kterou nejvice vyuziva at uz pii cestach
za vzdélanim, praci ¢i cestovani jako takovém. Navic se jedna o oblast, kterd je Iépe

pozorovatelna a ptimo obCany vice vyuZivana Vv porovnani s jinymi.
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Vyzkumna otdzka €. 3: Je chytré parkovani vyuzivano alespon jednou pétinou (20 %)

obyvatel?
Hypotéza €.3 (Hz): Chytré parkovéni vyuziva alespon jedna pétina (20 %) obyvatel.

Tato hypotéza predpoklada, ze je chytré parkovani vyuzivano alespoii jednou pétinou
(20 %) obyvatel. I ptesto, Ze se jedna o jednu z nejrozsahlejsich inovaci Smart City Pisek,
je petina obyvatel pomérné velky pocet, nebot’ ¢ast obyvatelstva neni umoznéno fidit

a dalsi cast obyvatelstva nemusi cilit do destinaci, kde se tato parkovisté nachazeji.

2.2 Metodika prace

Celd prace se sklada ze dvou ¢asti, kterymi jsou literarni ptehled a vlastni préce.
1. Literarni prehled

Pro zpracovani teoretické Casti byla vyuzita odborna ceskd i zahrani¢ni literatura
a ¢lanky tykajici se tématu Smart City a souvisejicich témat. Seznam této literatury
je soucasti diplomové prace. Literarni ptehled je logicky rozdélen podle jednotlivych

oblasti vztahujicim se k dané problematice.
2. Charakteristika zkoumaného subjektu

Obsahem této casti budou zakladni a historické udaje o daném subjektu.
Dale nasleduje ¢ast zaméfena mésto jakozto Smart City, kde jsou v prvni fad€ uvedeny
pilife, na které se méesto soustiedi. Nasledujici ¢asti je popis mésta Pisku, pred spusténim
projektu Smart City. Tato Cast je strukturovana podle jiz zminénych pilifa pro lepsi
orientaci v textu a lepsi ¢asovou navaznost. Stejné tak je organizovana dalsi podkapitola,
ktera uvadi planované a realizované projekty, které byly v Pisku zpracovany jiz od roku

2017. Tato ¢ast prace napliuje diléi cil 1.
3. Provedeni dotaznikového Setreni

Dotaznikové Setfeni je cilené na obCany mésta Pisku a osoby, které maji na Pisek
blizsi vazby napftiklad, Ze zde studuji ¢i navstévuji své zaméstnani. Hlavnim prostiedkem
tohoto Setfeni budou skupiny mésta Pisku na socialnich sitich. Cilovy pocet byl zvolen

na 300. Tato ¢ast prace napliuje dilci cil 2 a 3.
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4. Rozhovory s odborniky

Pro dalsi ucely prace budou realizovany dva rozhovory s odborniky, které pomohou
Vv doprovodu se strategickymi a koncepcnimi dokumenty mésta k pochopeni
a analyzovani projektu Smart City Pisek a naslednému oduvodnéni urcitych vysledka

otazek z dotaznikového Setfeni. Tato ¢ast napoméha k naplnéni vSech tii dil¢ich cilt.
5. Zhodnoceni vyhod a nevyhod

Na zéakladé analyzy dotaznikového Setieni v doprovodu s rozhovory budou zjistény
vyhody a nevyhody (silné a slabé stranky) tohoto projektu, podle kterych budou
vypracovany navrhy na zlepseni situace v ramci tohoto konceptu. Pro vyhodnoceni téchto

stranek bude pouzita analyza vyhod a nevyhod. Tato ¢ast prace navazuje na dil¢i cil 3.
6. Tvorba navrhii a doporuceni na zmény.

Zde budou sepsany navrhy, které by mohly pomoci k rozvoji Smart City Pisek celého
konceptu vCR a doporudeni pro eliminaci piipadnych nedostatkii zji§ténych

pii hodnoceni vyhod a nevyhod. Tato ¢ast prace navazuje na dil¢i cil 3.

2.3 Pouzité metody

Pro vypracovani praktické ¢asti byly vyuzity nasledujici metody:
Vlastni rozbor dokumentu

Sbér a interpretovani vefejné pristupnych dat, ktera jsou obsazena ve strategickych
a koncep¢nich dokumentech Smart City Pisek. Na zakladé tohoto rozboru byla seskupena
data potiebna k popisu mésta situace, ve které se mésto nachazelo pied spusténim
projektu a nasledné vypsani vSech projekti spadajici do koncepce Smart City, které byly
v Pisku od roku 2015 vybudovany.

Rozhovor s odbornikem

Kvalitativni metoda, ktera je doprovodnou metodou rozboru strategickych
a koncepénich dokumenti a ma za cil pfiblizit fungovani tohoto konceptu z pohledu

mésta Pisek.
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Dotaznikové Setreni

Metoda kvantitativniho vyzkumu, kterda ma za ukol zjistit nazor obc¢anii na tento
fenomén a soucasnou situaci ve mésté Pisek a pomoci najit oblasti, na které by se mélo

mésto v budoucnu vice zamérit.

Dotaznik je tvofen 18 otazkami (viz piiloha 1). Zaclind otdzkami cilenymi
na zji$téni vztahu respondenti k méstu a jejich informovanosti o problematice Smart City
Pisek. Dale zjist'uji spokojenost ob¢anu s projekty v ramci tohoto konceptu a na jejich
minéni o této problematice. Posledni soubor identifikacnich otazek zjistuje strukturu

respondentl z hlediska pohlavi, v€ku a dosazeného vzdélani.
Zhodnoceni vyhod a nevyhod

Zhodnoceni vyhod a nevyhod (silnych a slabych stranek) vyplyvé z dotaznikového

Setfeni a rozhovort s odborniky.
Statistické metody testovani.
Pro testovani uvedenych hypotéz jsou vyuzity 2 testy, a to:

e Test homogenity — k porovnani ¢etnosti odpovédi u jednotlivych skupin;

e Test dobré shody — k porovnani ¢etnosti odpoveédi ve zvolené otazce.
Hladina vyznamnosti a, na které budou testy hodnoceny je 5 %.

Jako podklad pro testovani hypotéz poslouzila literatura ,,Uvod do statistiky*
od T. Mrkvicky a V. Petraskové (2006).
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3 Vlastni zpracovani

3.1 Charakteristika

Historie mésta Pisek saha az do raného stiedovéku, konkrétné se jedna o rok 1243,

kdy vzniklo jako osada pobliz ryzovist’

zlatého pisku na levém biehu Otavy. Tim také

vzniklo jeho jméno. Roku 1254 zde Pfremysl Otakar II. zalozil kralovské mésto a za jeho

vlady Pisek nabyl na velikosti i na vyznamu. Pfimo u feky byl vybudovan hrad,

ke kterému ¢asem ptibyl klaster a kousek dale byl postaven dékansky kostel. To vse

doprovazi ta nejvyznamnéjsi a nejpopularnéjsi pisecka stavba, kterou je kamenny most

ptes feku, ktery je soucasné nejstar§im mostem u nas. V tomto obdobi, kdy mésto Pisek

bylo zuslechtovdno Pfemyslem Otakarem II., nabylo na své historické vyznamnosti

a stalo se jednim z nejvyznamnéj$ich mést ¢eského kralovstvi. Po¢inaje rokem 1308, byl

Pisek povazovan za svobodné kralovské mésto a v poloviné 14. stoleti nabyl na funkci

sidla Prachenského kraje. S témito tituly pfiSly i dulezité vysady: pravo vybirat myto,

osvobozeni od cla a myta, pravo milové a pravo solného a obilného skladu. Za vlady

Karla IV. byla v Pisku zalozena nejvétsi ¢eska solnice a sklad obili (Mésto Pisek, n.d.).

Obréazek 3 Umisténi Pisku na mapé
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Zdroj: web www.visitpisek.cz, (2020)
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V soucasné dob¢ je mésto Pisek jednim z nejnavstévovangjSich a architektonicky
nejkrasngjdich  jihoCeskych mést. Lezi na silnici  spojujici Prahu s Ceskymi
Bud¢&jovicemi, ptiblizné sto kilometri jizné od hlavniho mésta a padesat severné
od jihoceské metropole. V soucasné dobé se pocet obyvatel pohybuje okolo
30.350 a rozloha 63,22 km?.

Vyvoj obyvatelstva mésta Pisku je vidét na obrazku ¢. 4 nize. Je z n¢ho patrné,

ze mnozstvi obyvatel se v poslednich letech zménilo pouze nepatrné, v fadu par stovek.

Obrazek 4 Vyvoj poctu obyvatel ve mésté Pisek
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Zdroj: Vlastni zpracovani dle CSU (2018)

Jak jiz bylo feceno, Pisek je velkym ldkadlem pro turisty. Jiz za dob Rakouska-
Uherska a Prvni republiky byl znam jako lazenské centrum Prachenského kraje diky
svému zasazeni do lesnaté krajiny a ji ovlivnénému ovzdusi. Mimo to jsou turisté lakani
folklornimi slavnostmi, stfedovékym centrem mésta, ¢i nejstar$i vodni elektrarnou

ve stiedni Evrop¢.

Mimo své atraktivity je mésto zajimavé i pro pramysl. Jiz po druhé svétové valce zde
byl vybudovan Jitex. Tato firma byla prvni. Dnes maji v Pisku své vyrobni podniky
i zahrani¢ni firmy jako je naptiklad Schneider Electric, Faurecia Automotive, AISIN
Europe Manufacturing, ¢i S.n.o.p cz. V poslednich par letech v Pisku doslo k rozmachu
soukromého podnikéni, a to hlavné v oborech zabyvajicimi se informa¢nimi

a komunika¢nimi technologiemi a vyvojem softwart.
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3.1.1 Pilire Smart Pisek

Nyni se presouvame od Pisku jakozto mésta kralovského k Pisku, méstu
inteligentnimu. Timto titulem se mésto pysni od roku 2015, kdy se stalo prukopnikem

mezi ¢eskymi mésty po sepsani ideového dokumentu ,,Modro-zluta kniha“.

I presto, ze se v zasad¢é uvadi 6 hlavnich oblasti, na které se mésta mohou v ramci
svych Smart projekt soustiedit, jsou jednotliva kritéria v kazdém meésté odlisSna a musi
odrazet strategické plany rozvoje daného mésta a celého kraje (,,Smart Region®).

Realizace Smart City stoji na tech pilifich, které zahrnuji jednotlivé dil¢i projekty.
UdrZitelnd méstska mobilita

Na tuto oblast se mésto zamétuje predevsim z diivodu rostouci energetické narocnosti
Vv Case, oproti jinym odvétvim, Kde se spotfeba energie snizuje. Udrzitelnd méstska
mobilita se z velké ¢asti zabyva ,,Cistou mobilitou*, konkrétné ve tiech oblastech, kterymi
je logistika, turistika a sluzby. Tyto oblasti maji podpofit zavadéni elektrickych
¢i hybridnich vozidel ¢i infrastruktury, dale napomahaji inovativnim pfistuptim
pro navrhy logistickych fetézcl s vyuzitim elektromobill, zvySeni atraktivity nabidky
turistickych produktd a hlavnich turistickych pamatek v Pisku, a také snizeni dopadi
na zivotni prostredi tim, ze zefektiviiuji provoz mistnich socialnich, zdravotnich nebo

méstskych sluzeb.

Mésto vytvaii dopravni plany dle metodiky SUMP? kterd napomaha sjednotit
spolupraci mezi dopravou, energetikou a informa¢nimi a komunika¢nimi systémy.
Dochazi zde k vyuzivani dat o dopravnim provozu pro fizeni dopravy s ohledem
na predikci pocasi, spotiebu energie nebo dopady dopravy na Zivotni prostedi. Jednim
z prvnich zamyslenych projekti bylo vyuziti dat o dopravnim provozu pro zklidnéni
dopravy za pomoci parkovacich systému. Dals§i optimalizaci mél zaznamenat svoz
odpadu pomoci senzori umisténych v popelnicich a kontejnerech, diky kterym

by dochazelo ke sledovani aktualniho stavu a planovani svozu odpadu.

2 SUMP - Metodika pro zpracovani strategickych plant udrzitelné méstské mobility (MDCR, 2015)
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Pro jak strategické, tak i operativni planovani v oblasti dopravy ma mésto k dispozici
data z projektu RODOS®, MEDARD*, vozidel s GSM/GPS modulem, dopravnich

detektorti a kamerovych systémii.
Inteligentni budovy a ¢tvrti

V této oblasti jde predev§im o zvySeni energetické Setrnosti a efektivnosti budov
a ¢tvrti s vyuzitim modernich technologii. V prvni fad€ jde o provedeni energetick¢ho
auditu a pozorovani stavajicich i novych budov. Projednani vyuzivani novych material
a chytrych feSeni pro regulaci teploty v budovach, osvétleni a energeticky usporna
opatieni, ktera povedou k vystavbé objekti s nulovou energetickou zatézi vcetné
vytvoifeni mist pro dobijeni elektromobill napii¢ méstem. Data pro tuto oblast pochazeji,

Z jiz zmin&ného systému MEDARD, které pomohou vytvofit model BEM®.”

Integrované infrastruktury a procesy v energetice, ICT a dopravé

7 0 r

Jde o propojeni piedchozich piliii pomoci informacénich a komunikaénich, digitalnich
technologii. Konkrétnéji jde o rozmisténi senzorti napt. U odpadkovych kost, rozsifeni
optickych siti mésta, které napomiize k vybudovani sbérnice dat a datovych center.
Vybudovani infrastruktury pro zkvalitnéni pfipojeni obcanii k otevienym datlim.
Tato data budou dale vyuzivana pii mimotadnych situacich, které mohou nastat, a mésto
tak bude schopno v co nejkratSsim casovém useku vyieSit tyto udalosti pusobici
na dopravu, energie, kvalitu vody ¢i komunikaci. Kooperace mezi infrastrukturou a Smart
Grid (pojem vysvétlen v kapitole 1.9) by méla zkvalitnit komunikaéni a energetickeé sité,
které¢ budou dale napomahat pfi inovacich v dopravé a obecné spokojenosti obyvatel

I navstévnikti mésta. Sem patii napi. mobilni aplikace a navadéni na parkovaci mista.

3.2 Zhodnoceni zavadéni Smart City Pisek

Tato Cast je zprvu zamétena na popis jednotlivych oblasti, kterych se inovace dotykaji.
Situace, v niz se mésto nachazelo pted pocatkem projektu, po kterém nasleduje popis

zavadéni jednotlivych inovaci. Nasledujici kapitola byla vypracovéana na zdkladé analyzy

3 RODOS - (Rozvoj dopravnich systémi) publikuje aktualni dopravni situaci na vybranych
komunikacich CR (RODOS, 2019)

4 MEDARD - systém analyzujici informace o pocasi a kvalité ovzdusi pro jednotlivé regiony

> BEM - Dle webu www.energy.gov (2020) se jedna o nastroj vyuZivany pfi navrhovani novych
energeticky uspornych budov ¢i modernizaci
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strategickych a koncep¢nich materiald Smart City Pisek doplnénych o informace

a poznatky ziskané na zaklad¢ rozhovoru s odborniky na tuto problematiku.

3.2.1 Pisek pred pocatkem konceptu

V této ¢asti je popsana situace v Pisku pied tim, nez byl projekt Smart City spustén

a stimuly, které k tomu vedly.

Pisek se v prvni fad¢ zaméfil na oblasti, u kterych byla nutnd zména, at’ uz z dvodu
uspory nakladt v budoucnu, ¢i zvyseni kvality Zivota generaci soucasnych i budoucich.
Hlavni vizi je nastoleni udrzitelného rozvoje v oblastech vodniho hospodafstvi, hygieny
zivotniho prostiedi, technické a dopravni infrastruktury, sociodemografickych

a hospodaiskych podminek.
Mobilita

Jako prvnim a velice podstatnym stimulem pro spusténi projektu je za jisté doprava.
Pisek je velkou kiizovatkou pomérné dulezitych tras at’ uz mezi Prahou ¢i Plzni
a Ceskymi Bud&jovicemi nebo okolnimi obcemi, oproti kterym Pisek nabizi vétsi skalu

sluzeb, a proto je vzajemné propojeni kvalitni infrastrukturou podstatné.

Méstska hromadna doprava je zastiténa Busem s.r.o., difve také CSAD Autobusy
Ceské Budgjovice a.s. Pfed zaGatkem projektu zde bylo 11 funkénich linek MHD
na kterych se pohybovalo pét autobusti. Tato dopravni spolecnost je vlastnikem
tzv. ,Pisecké karty”, kterda umoznuje odbavovani cestujicich v MHD bez nutnosti
papirovych jizdenek. Jednd se o jakousi virtualni penézenku, do které si cestujici nabiji
penize, a ta nasledné mu umozni uhradit jizdné na linkach MHD v Pisku bez potieby mit

hotovost u sebe.

Pisek je protkan siti cyklostezek, které propojuji mésto s piirodnimi pamatkami v jeho
okoli, a nabizeji mistnim 1 navstévnikiim sportovni vyziti. Pfi budovani byl stanoven
vzty¢ny bod u Kamenného mostu, kam vSechny cyklotrasy tsti. Pisek ma v tomto ohledu
znevyhodnéni v omezeném prostoru na budovéni dalSich cyklotras. Proto v samotném

centru byla pouze jedinad cyklostezka a zbylé se nachazeji v piiméstskych oblastech.
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Kroku 2015 zahrnovala cyklisticka infrastruktura 55,5 km a planovalo se vystavéni

centralnich cyklobox@i® pobliz vztyéného bodu u Kamenného mostu.
Integrované infrastruktury a ICT

Kroku 2015 vyuzivalo mésto 37 informacnich systémii vefejné spravy (dale
jen ISVS) jako napi.: Geovap, Ovzdusi SQL nebo Centralni IS o jizdnich fadech
a 16 provoznich informacnich systémi (dale jen PIS) mezi které patii AuditPro, DERIK
¢i WINLAT. VSechny systémy spadaji do agendy fungovani mésta. V roce 2013 byl
pro Pisek spustén projekt ,,In City*, ktery prostfednictvim aplikace umoziuje informovat

obcany o akcich a kulturnim vyziti ve mésté. V soucasné chvili je tento projekt ukoncen.

Dale mésto vyuziva k obousmérné komunikaci mezi méstem a ob¢anem i internetové
stranky mésta. V Pisku bylo v provozu celkem 20 kamer spadajici pod Méstskou policii,

které mély podporovat udrzovéni verejného poradku.
Energetika a Zivotni prostredi

Pisek se dlouhou dobu vypotadaval s piekracovanim emisnich limitt (O3) a limith
pro ochranu lidského zdravi. Nebyly piekracovany limity pro ochranu ekosystémil
a vegetace. Tento problém nastava ptedevsim kvuli silnicim nizsich tfid a krajskych silnic

okolo kterych se nevyskytuje témét zadna zelen.

Mgsto je obklopeno cca 6,5 tis. ha lest, jejichz je vlastnikem, a které témé&f z poloviny

pokryvaji celou vyméru mésta.

Zasobovani méstskych objektl teplem je v rezii Teplarny Pisek, a. s. kde jiz od roku
2013 bezi systtm EPC neboli ,,Energy Performance Contracting jehoz tkolem
je financovani investi¢nich projektli energetického hospodafstvi, jako jsou zafizeni
na dodavku a vyuziti energie z dosaZenych uspor energie. Mésto Pisek je navic prvnim
jihoCeskym méstem, které systém EPC zacalo vyuZivat. V té dobé byl projekt vyuzivan
na snizovani nakladi na vytapéni ve Skolach zfizovanych méstem. Realizace danych
opatfeni umozni dosahovat maximalnich uspor ve vytapéni, spotiebé vody a osvétleni

efektivni regulaci vyuZivani energii.

Napojeni systému na dispe€ink ENESA navic vede ke sledovani a minimalizaci

provoznich nakladl pfi zachovani stejného komfortu vnitiniho prostiedi budov.

® Cyklobox — Je to misto k uloZeni jizdniho kola, pfilby a pifpadné i zavazadel.
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Elektricka energie je poskytovana spole¢nosti E.ON CR, s. . 0. Na izemi mésta Pisku
a v oblastech, které pod n€ho spadaji se k roku 2015 nachazelo celkem 7 fotovoltaickych
elektraren, 15 menSich vodnich elektraren. Nebyly zde zadné vétrné elektrarny. Vetejné

osvétleni spada do vlastnictvi mésta Pisku prostfednictvim méstskych sluzeb.

Odpadové hospodafstvi je pln¢ v kompetenci mésta. Ma vlastni skladku, kompostarnu
i svoz bioodpadu, ktery rocné¢ tvoii az 6000 tun. Na mistech, ktera jsou Castéji
navstévovana turisty jsou vybudovany podzemni kontejnery, které jsou vybaveny cidly

pro sledovani naplnéni.

3.2.2 Planované a realizované projekty

Jak jiz bylo zminéno v uvodu této kapitoly, mésto se zaCalo oznacovat ,,chytrym*
po sepsani ,,Modrozluté knihy*“ vroce 2015, ale ksamotné realizaci projektd
se dopracovalo az roku 2017, jak uvedl odbornik. Timto rokem, po ziskani financi
od Ministerstva prace a socialnich véci také doslo k zalozeni organizacni slozky, ktera
ma funkci projektové kancelate v ramci Smart projekti a sjednocujici slozky mezi oblasti

investic, zivotniho prostiedi dopravy a dalSich.
Chytra mobilita

V srpnu roku 2017 byly dokonceny prace na piseckém parkovacim systému, které
nasledné podrobily beta testovani tak, aby zacatkem roku 2018 mohly byt uvedeny
do ostrého provozu. Byl to soubor nékolika projekti, které mély za ukol predevsim zkratit
¢as presunu automobilll pfes mésto, tim usetiit naklady na pohonné hmoty fidi¢tim, ktefi
takto presné zacili na konkrétni parkovists. Ridi¢i zde s jistotou pohodlné zaparkuij,
a také samotné zivotni prostiedi, které bude o néco méné zatézovano vyfukovymi plyny.
Samotny projekt zacal rekonstrukci parkovacich ploch na Vystavisti, které jsou doplnény
detek¢nim systémem, jenz zachycuje obsazenost tohoto parkovaciho mista. Tato data jsou
dale vysilana do navadécich ceduli rozmisténych na hlavnich usecich ve mésté,
¢i na webové stranky, kde si oban mulZe najit aktudlni stav parkovacich ploch. Jako
dodatek tohoto systému byla zavedena aplikace pro chytré telefony ,,eParkomat®, ktera
mimo mésto Pisek funguje 1 v Praze a umoZni fidi¢i nalézt v redlném case dostupné
parkovaci misto i s hodinovou sazbou za stani a navigovat ho na konkrétni. Tato aplikace
Vv soucasné dob¢ funguje po celém centru mésta Pisek. Dal§im parkovistém, které po své

rekonstrukci vyuzivalo tyto prvky bylo parkovisté u posty (viz ptiloha €. 2), které bylo
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plné zptistupnéno v zati 2018. Dosud poslednim parkovistém tohoto typu je parkovaci
plocha u nemocnice, ktera byla dokoncena v prosinci roku 2019. Navigacni systém
parkovani, respektive dopravni portal mésta Pisku v dubnu roku 2018 na konferenci ISSS
V soutézi ,,Zlaty erb* o nejlepsi webové stranky a elektronické sluzby mést a obci vyhral
krajské kolo. Dale mezi celostatni konkurenci obsadil 2. misto v kategorii Smart City
a nejlepsi elektronicka sluzba. Dle odbornika je tento projekt vyznamny mimo samotné

unikatni technologii také kvuli objemu a riznorodosti dat, ktera z toho plynou.

Parkovani na Vystavisti bylo v dobé vystavby doplnéno o dvé rychlonabijeci stanice
elektromobilti od energetické spolecnosti E.ON. Tyto nabijeci stanice nebyly prvni
ani posledni, nebot' ty se v Pisku nachazely jiz od prosince 2015 v prostorech
Technologického centra, které slouzi 1 Siroké vetejnosti. Dalsi dvé nasledné
ptfibyly v srpnu roku 2018 na Hradist'ské ulici. Tyto stanice pro zménu poskytuje
spole¢nost CEZ. V soudasné chvili se tedy v Pisku nachazi celkem 5 vefejné piistupnych

rychlonabijecich stanic.

Star$i inovaci, kterd vSak spadd do oblasti chytré mobility, je inovace semafort
na vytizenych kiizovatkach v Pisku. Tyto semafory byly doplnény o c¢idla, kterd snimaji
prijezdnost a mohou byt operativné ovladany dle potieby. Navic snimaji vozovku
ze vSech smért, a proto kdyZ se z jednoho sméru neblizi zadné vozidlo a na semaforu

sviti ,,zelend®, semafor se automaticky ptepne tak, aby umoznil plynuly prijezd

vvvvvvvv

Lakadlem pro mésto Pisek, a pro dodani durazu na ekologii ma mésto v jednom
ve svych projektt z oblasti mobility i pofizeni elektromobilti pro méstskou spravu. Mezi
dubnem a fijnem roku 2017 brazdila ulice mésta Pisku hlidka méstské policie
v elektromobilu ,,BMW i3, ktery byl zapijéen pro testovani této technologie. V tomto
testovani, §lo predevsim o zjisténi, zda je elektromobil viibec schopen bézného fungovani
V tomto mésté a také o test jizdnich vlastnosti a ptinosu pro zivotni prostiedi. V' listopadu
roku 2018 doslo k vefejné soutézi na zaklade které byl Méstskému uiadu Pisek poskytnut

automobil ,,Nissan Leaf* na zaklad¢ pozitivniho vysledku pilotniho testovani ,,BMW i3“.

Soucasti koncepénich dokumentti byla zminka o elektrobusech, které v soucasné dobé
jeste v Pisku nejezdi, ale jiz byla vypsana vefejna zakdzka na ziskdni dodavatele. Zato
od zaii roku 2017 je v Pisku zbudovano celkem 19 zastavek MHD (viz piiloha ¢. 4), které

disponuji informaénimi panely poskytujicimi cestujicim informace o spojich, zpozdéni
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¢i riznych situacich, které mohou ovlivnit dopravu po mésté. Tyto panely jsou napajeny
slunec¢ni energii a jsou schopny komunikovat se softwarem autobust a poskytovat lidem
zminéné informace. Zastavky budou dale doplnény o chytré lavicky s moznosti
dobyti mobilnich =zafizeni a také bezplatnym pfipojenim k méstské siti Wi-Fi,
jez mohou vyuzivat obcané i turisté, aktera ma prispét také k leps$i informovanosti

a blahobytu obyvatel.

Dalsi casti projektt je prosazeni elektromobility 1 v cestovnim ruchu, a to zavedenim
elektrokol ¢i skutrii na elektricky pohon. V ¢ervnu roku 2018 byla pofizena 4 elektrokola,
ktera si zajemci mohou za poplatek pijcovat v prostorech pisecké Sladovny. Maji za cil
predevsim rozsifeni sluzeb nabizenych méstem a zptistupnéni cykloturistiky obanim
pokryti mésta sluzbou ,,Rekola“. Pilotni provoz sluzby sdilenych kol (Bikesharing)
probéhla v Cervenci az listopadu 2019. Na zaklad¢ 8592 uskutecnénych jizd byla ziskana
potfebnd data pro fungovani této sluzby a doladéna smlouva. Téz ukédzala mista,
kde je potieba vystavét kolostavy. Pijcovani, vraceni i placeni téchto bicykla funguje
prostfednictvim mobilni aplikace. Tato sluzba by méla byt v Pisku bézné k dispozici
od tohoto roku, tedy roku 2020.

Energetika a sluzby

Mésto velmi apeluje na sniZovani energetické naro¢nosti a za dobu fungovani projektu
si vydobylo velmi dobrou pozici v oblasti vodniho hospodatstvi a zasobovani teplem.

| presto striktni limity emisi lezi pod dosahovanymi emisemi.

wevr

Contracting” (EPC). Modernizace energetickych systémi a zefektivnéni energetického
managementu se vztahuje vyhradné na budovy ve vlastnictvi mésta. Roku 2014, tedy jesté
pred pocatkem samotného konceptu Smart City to bylo 16 zakladnich ¢i matetskych kol.
Nasledné¢ roku 2015 ptibyly budovy jakozto Sladovna, Kulturni diim, Kino Portyc,
Radnice a Divadlo. Posledni planovanou, a také zahrnutou budovou je budova Méstského
Utadu Pisek. V této sestavé, se Gspory energii u viech budov od pocatku fungovani

projektu, tedy od roku 2013 do roku 2023, mé¢ly pohybovat okolo 43 milionii korun.

DalS§im jiz realizovanym projektem je novy plynovy kotel pro Teplarnu Pisek,
konkrétné tedy pro Kotelnu Samoty, spadajici pod Teplarnu spada. Plynovy kotel v srpnu

roku 2018 nahradil pivodni kotel na topny olej. Ten byl pofizen jednak kvili snizeni
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emisi tak kvili zvySeni stalosti chodu celé vytopny a také jako investice do budoucich

rozvodl a samotnych zdroju tepla.

Mésto se snazi také optimalizovat své naklady na osvétleni ve mésté, instaluje proto
LED svitidla, ktera to diky niz$i spotiebé a zivotnosti umoznuji. Tento projekt v prvni

fazi (rok 2018) zahrnoval vyménu 214 svitidel a lamp v historickém centru mésta.

Chytré lavicky byly zminény v pfedchozi ¢asti chytré mobility, ale pouze v souvislosti
s chytrymi zastavkami, jichz maji byt dopliikem. Dalsi chytré lavicky ziidilo mésto
na nadvoii méstské galerie Sladovna (viz pfiloha ¢. 3). Zde v prvni poloviné roku 2017
mésto ziidilo ve spolupraci se spolecnosti E.ON =zfidilo prvni chytrou lavicku.
Ta je naprosto bezidrzbova a diky unikatnimu vzhledu, ktery jde ruku v ruce
S historickym vzhledem centra nijak esteticky nehyzdi své okoli. Pomoci napdjecich

sloupkti navic dokaze méftit kvalitu ovzdusi a hluku.

[ 24

za spoluprace se spole¢nosti E.ON. Tato aplikace nejprve probéhne pouze na omezené
sité se zapojenim obnovitelnych zdrojl energie, ukladacl energie, systému podporujicich
elektromobilitu, a predevsim odbératelil z fad méstskych sluzeb. Zapojeni obcantl jakozto

odbérateld by probéhlo az v dalSich etapach projektu.

Z tad inteligentnich budov lze v Pisku nalézt hned dvé. Prvni je Gpravna vody, jejiz
rekonstrukce byla dokoncena v zaii roku 2018. Tato budova umoziiuje vlastni tzv. BMS
— neboli vlastni vnitini management energii v zavislosti na jejim aktualnim vyuziti.
Je vybavena systémem, ktery umoziuje fidit procesy upravy pitné vody 1 pii znanych
vykyvech kvality surové vody. Diky propojeni s celou vodarenskou siti mésta je mozné
dosahovat 1 jisté Gspory vody. Zde pfichazi fe¢ na jeden z nejvétSich a nejrozsdhlejsich
projektli mésta Pisek, kterym je zminéna ,,Chytra™ vodarenska sit’. Ta stoji na softwaru,
spolupracujicim S matematickym modelem, ktery vyhodnocuje situace a poskytuje
informace o stavu potrubi, dodavkach vody, kvalité vody, ¢i kontaminaci vody v redlném
¢ase. Upozoriiuje operatora o unicich vody, neopravnéném cerpani, €1 jinych anomalii
a podle propoctt z doby zavadéni, tedy fijna 2017 mtze dosahovat Gspor az 30 mil. litrt

vody za rok.

Druhou inteligentni budovou je nadrazi autobusové dopravy, jehoz rekonstrukce
do soucasné podoby skoncila v zati 2018. Jedna se o jedinou naprosto energeticky

sobéstacnou budovu diky solarnim paneltim, umisténym na stfeSe budovy. Solarni panely
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maji byt v budoucnu doplnéno o pfipojeni do ,,Smart Grid“ mésta. Interiér budovy
je vybaven obrazovkami, které poskytuji informace cestujicim, stejné¢ jako v pripadé
chytrych zastavek MHD. Mimo to je budova upravena tak, aby poskytovala jisty komfort

pii ¢ekéani na spoje dopravy.
Integrované infrastruktury a ICT

Nez se fe¢ dostane na konkrétni projekty, je tieba predstavit pomérné dualezitého
aktéra v oblasti Smart technologii, kterym je Technologické centrum Pisek (dale pouze
TCP), které bylo do provozu uvedeno roku 2013. Centrum slouzi jako podpora
technologického a inovacniho rozvoje regionu prostfednictvim spoluprace mezi
komeréni a akademickou sférou a sférou vyzkumu, za podpory modernich technologii
asvyuzitim moznosti vlastniho regionalniho datového centra. Je to misto
technické podpory ,,chytrych® projekt od jejich vytvoteni, ptes realizaci az po datova

zpracovani a analyzovani.

Technologické centrum stalo pii sepsani ,,Modrozluté knihy* jako jeden z hlavnich
stakeholderti. Dle odbornika, je TCP, jakozto soukroma spole¢nost, ktera spolupracuje
s Piskem na vyvoji technologie v ramci Smart City. Ale ve vysledku, i kdyz tuto
technologii pro mésto vyvine, pak se vyhlasuje vybérové fizeni na zaklad¢, kterého
je uréena firma, jenz tento projekt realizuje. Zjistény fakt mtze ptisobit negativné na dost
moznéa dokonalou spolupraci mezi subjekty TCP a méstem Pisek. Zasadni priilom pfiSel
vroce 2019, kdy TCP vyhralo vetfejnou zakazku na dodavku infrastruktury pro Smart
Pisek v ramci, které spravuje virtualizaci a poskytuji cloud pro mésto a od této chvile
dochazi k prohloubeni spoluprace mezi TCP a organizacni sloZzkou. Dochazi
zde k propojeni a seskupeni servertl, které¢ mésto vyuziva (naptiklad kamerové zaznamy,
informace o doprave, webové stranky, softwary riznych instituci) na jednom miste.
Vzhledem k zastaravani téchto serveri se nabizi uréita bezpecnostni hrozba, ¢i ohrozeni
uplné ztraty dat v disledku poskozeni hardwaru. Tyto servery se timto pievedou na cloud,
kde jsou tyto hrozby eliminovany zdavodu neustalé aktualizace, data jsou
nékolikandsobné zalohovany a tim chranény pied chybami ze strany sité, elektfiny

¢i lidského faktoru.

Jednou z podstatnéjsich inovaci, kterou Technologické centrum pro Pisek zafidilo,
je podle odbornika sit’ 10T. Nékolik vysilacl, které maji velky dosah a z pravidla

se do nich Ize pfipojit mensim poctem zafizeni, je pomalejsi nez Wi-Fi, ale dosahnou dale
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a jejich baterie vydrzi i nékolik let. V Pisku je 5 téchto vysila¢t technologie LoRa’, které
kompletné pokryji celé mésto. Tento signdl je natolik silny, ze dosédhne i do sklepd,
kde je pfipraven ke snimani ode¢ti energii. Na tuto sit’ jsou napojeny senzory a ¢idla

pro snimani a sbér dat.

Nasledujici informacni systémy slouzi predev§im jako podpora ostatnich projektt
z oblasti energetiky ¢i mobility. Pro plné fungovani této oblasti bylo zapotiebi potidit
a implementovat oteviené systémy, které zajistuji sbér, analyzu a vyhodnocovani ,,Big
Data“. Organem, ktery vykonava tyto ¢innosti je pravé TCP. Diky rozsahlé siti ¢idel
a senzord, které jsou rozmistény rtizné¢ po meésté podle toho, co maji sbirat senzoricka
data, z kterych jsou dale vyhodnocovany informace napf. o dopravé (omezenich,
dostupnosti parkovacich ploch, prijezdnosti), o hromadné dopravé (zpozdéni)

¢i informace o kvalit€¢ ovzdusi a Zivotniho prostiedi.

Z divodu ze se mésto Pisek snazi o vétsi decentralizaci politické moci, zde byl
v minulosti kladen velky duraz na ,,Open Data“(popis terminu v kapitole 1.9). Vzniklo
zde n€kolik informaénich a komunikaénich systému propojenych s celou infrastrukturou
meésta, které maji ptispét k ndvrhiim a zdokonalovani projektt, diky pfimému zapojeni
zainteresovanych skupin. Tyto systémy byly tedy zavedeny ptedev§im pro zlepSeni
informovani obcantl, zjistovani jejich nazori na aktudlni problémy a priorit pro ziti

ve mésté. Tyto inovace trvaly vice jak rok a byly dokonceny v ¢ervnu roku 2019.

Jednim z pomérné dulezitych a inovativnich projektd, do kterého se organiza¢ni
slozka v minulém roce pustila ve spolupraci s TCP, je projekt v oblasti ,,eCulture®, jehoz
hlavnim produktem je multimedialni ulozisté s nazvem ,,Mediabanka Piseckem* jejimz
zakladem jsou ,,Open data“. Software je vybaven velkou kapacitou uloZzist€ a vysokym
vypocetnim vykonem pro zajisténi dlouhé doby funkénosti a spolehlivosti i pies vysoky
narust objemu a kvality fotografii a videi. Tento projekt ma velky vyznam pro pisecké
organizace i obcCany, ktefi operuji s fotografiemi. V této ,,bance* se z riznych kanalt
vybiraji fotografie od riznych fotografii a riznych zdrojii a centralné se tiidi. Véetné
toho k témto fotkdim ma pfistup mnoho dal§ich organizaci (napf. Infocentrum,

Portal Piseckem).

" LoRa je sit’ pro internet véci (IoT), kterd umoZiiuje svym zafizenim obousmémou komunikaci
S omezenym poctem zpétnych zprav ve frekvenénim pasmu 868 MHz (ELKOEP, 2016)
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»eGovernment byl sice projektem roku 2019, ale k jeho kone¢né realizaci ma byt
dosazeno Vv bieznu roku 2021. Zavedeni ma 3 ¢asti, kde prvni, jiz realizovanou ¢asti,
je ziizeni infrastruktury, virtualizace a cloudu, které zaru¢i bezproblémovy a bezpe¢ny
chod. Druhou ¢asti jsou elektronické tfedni desky, slouzici k tomu, aby obcané méli
ptehled o déni ve mésté. V soucasné dobé¢ jsou v Pisku 3 tyto desky. Posledni ¢asti, ktera
zbyva k celistvé realizaci je zavedeni ndstroji pro posileni komunikace s obcany
ve form¢ mobilni aplikace, ¢i mapového portalu, prostfednictvim kterych by byly

neustale a pohodIné informovani.

Od zacatku roku 2020 doslo ke spusténi participativniho rozpoctu, ktery dava
obfanim moznost piimo se podilet na rozhodovani o ¢asti prostiedkii z obecniho
rozpoctu. Jedna se o ¢astku 5 mil. K¢, tvotici cca 0,6 % celkovych vydaji. Mésto timto
zptisobem dava obfanlim moznost vytvofit navrh a musi spliiovat finan¢ni limit
do 1 mil. K¢ s DPH a mél by se nachazet na izemi mésta. Pfi podani navrhu musi byt
vypracovan nakres s popisem doplnény o kalkulaci. Nasledné¢ meésto vyhodnoti
proveditelnost a v ptipad¢ pouzitelnosti je podnét zafazen do finalniho hlasovani na webu
,Participativni  rozpocet Pisek” kde mulze kazdy obcan star$i 18 let hlasovat,
za je pro nebo proti. Na zaklad¢ tohoto hlasovani jsou vybrany projekty, které spole¢né
kompletné vycerpaji tento rozpocet. Registrace na zminény web meéla jiz probihat
vyhradné¢ elektronicky, bohuzel kvuli doposud nezprovoznénému ,Ssoftwaru
eGovernment* musi byt finalni verifikace totoZnosti provedena na Méstském tradé Pisek.
Informace o0 rozpoctu si obané mohou dohledat na zmifiovaném webu ,,Participativni
rozpocet Pisek®, ¢i socialnich sitich uréenych pro tuto oblast. Dle odbornika je zapojeni

obcant jednim z hlavnich cilli nasledujicich let.

Dle odbornika je zapojeni obéanti celosvétové naro¢na disciplina at’ uz z hlediska
proveditelnosti tak samoziejmé finan¢niho hlediska. pro které¢ mize byt ptikladem Viden.
Ta do tohoto projektu investovala nemalé ¢astky a vysledky jsou pomérné nevyznamné.
Tento projekt je snadnéji proveditelny v menSich obcich, spiSe v mensich obcich,
pro které mize byt piikladem Strmilov v Jiznich Cechach, ktery se fadi mezi ,,Smart

Village®“. Zde funguje vétsi soudrznost a proaktivita ob&anii, jenz se chtéji ptimo podilet

vvvvv

vvvvv

8 Smart Village — chytra vestnice nebo také chytry venkov
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Odbornik také uvedl dva zajimavé zptsoby, kterymi je to podle né¢ho ve mésté Pisek

proveditelné.
a) Local champion

Metoda ,,mistniho Sampiona® funguje na principu, Ze se v prvni fadé zvoli soucasny
problém, se kterym se mésto potyka a mezi obCany se nalezne osoba, ktera s touto
problematikou ma bliz$i zkuSenosti a je ochotna se o n¢ podélit se svymi spoluobcany.

Na zaklad¢ toho muze dochdzet k odbourani odporu v komunikaci ,,ob¢an vs. mésto*.
b) Urbania

Odstranéni odporu prostiednictvim projektu na zakladé spoluprace s Norskem,
vystavy s nazvem ,,Urbania“, ktera v je v soucasné dobé umisténa v Praze. Jednou z cest,
jak docilit lep$i interakce s obCany je piesunuti této vystavy do pisecké Sladovny,
kde by se ob¢ané mohli podivat. Jedna se o zajimavy zpisob, kterym Ize ob&antim ukazat
situace, se kterymi se mésto vyporadava a téZ co vedeni mésta vlastné obnasi. Mimo
to se jedna v podstaté 0 vystavu zaméfena vysvétleni urbanismu. Clovék si mize
na vlastni kizi vyzkouset, jak funguji rizné véci a priblizit si napiiklad planovani
arealizaci projekt, respektive duvody, pro¢ projekty trvaji relativné dlouho.
Dle odbornika asi nejvétsim piinosem této vystavy by mohly byt debatni kopule,
Vv kterych muZze nachazet maximaln¢ 10 lidi. Zde maji tito lidé za doprovodu facilitatora,
ktery je ma zaukol namotivovat a nasmérovat, debatovat na téma rozvoje mésta
a vysledkem ma byt nashromazdéni zpétné vazby od Gcastnikll vystavy. Tim ma mésto
moznost zjistit dojem zucastnénych z celé této problematiky tykajici se urbanizace
I chytrych mést a nashromazdit data, ktera mohou slouzit k rozvoji mésta tim spravnym

smérem. Nevyhodou tohoto zptsobu je relativné velka financni naro¢nost.

Vsechny zminéné realizované projekty 1ze vidét na asové ose, kde jsou jednotlivé
projekty chronologicky setazeny za sebou. V ptedchozich kapitolach byly rozdéleny

podle oblasti, do které spadaji a také souvislostmi mezi jednotlivymi z nich.
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Zatitek projektu

Obrazek 5 Casova osa projektil

Pofizeni plynového

"Chytra Pilgtni testovéni "Rekola"
darenskd i katle - Kotelna  Chytra budova - ,
Prvni chytré lavicka vodarenska si samoty | Gpravna vody Participativni
Roziiteni EPC ini rozpodet
Beta testo’vam Chytré parkovidté ?
parko\(amho L Elektromabil pro ") nemocnice”
systému Usparné lampy Mip

2015

2016

2017

Pilotni testovani
elektromobility

2. mistov
Vybudovani "chytrjch
zastavek" MHD

Spusténi parkovaciho systému na
vyystavisti

Dopravni portal ziskal

"Zlaty erh”

2019

soutédi

Chytré parkoWité "U posty"

Chytra budova -
autobusové nadraii...

Zavedeni ICT systém{

2020

eCulture

Planované
spusténi provozu
Rekola v Pisku...

Zdroj: vlastni zpracovani

3.3 Vysledky dotaznikového Setreni

Tato Cast je zaméfena na vyhodnoceni dotazniku, jehoz respondenty byly obcané
mésta Pisku nebo osoby, které zde vykonavaji své povolani ¢i zde studuji neboli lidé,
Ktefi maji na mésto ur¢ité vazby. Cely dotaznik tvoii 18 otazek a je Kk nahlédnuti
v ptilohach na konci celé prace (viz ptiloha 1). V prvni fad€ jsou otazky cilené na zjisténi
vztahu respondentd k méstu a informovanost o problematice Smart City Pisek.
Dale se vztahuji Kk zjisténi spokojenosti obcant s projekty vramci tohoto konceptu
a na jejich minéni o této problematice. V kone¢né fazi jsou dotazy, které zjistuji strukturu
respondentt z hlediska pohlavi, véku a dosazené¢ho vzdélani. Vysledky jsou pro veétsi
piehlednost uvadény v procentech zaokrouhlenych na celd cisla.

Dotaznik vyplnilo

celkem 293 respondent.

Prvni otdzka se zabyva vztahem vSech respondentii k vybranému méstu. Vysledkem
je, ze zcelkovych 293 respondentl, zde méa 78 %, tedy 229 trval¢ bydliste,
a zbylych 22 % (64 osob) sem dojizdi do zaméstnani ¢i za Skolou. Tato informace pouze
dokléada relativné velké zastoupeni mistnich obyvatel na facebookovych strankach Pisku,
kde byl dotaznik umistén, které je odvozeno z vétSsitho poméru respondentl s trvalym

bydlistém v Pisku oproti ostatnim Gi¢astnikiim tohoto dotaznikového Setteni.
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Obrazek 6 Vztah respondentl k méstu Pisek

u Prace ¢i Skola  ®Trvalé bydlisté

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

Otazka, zda jsou ob¢ané obeznameni s tim, ze je mésto Pisek tzv. ,,Chytrym méstem*®,
méla hned dva ukoly. Prvnim je zjisténi miry informovanosti obfand a tim druhym,
vytiidéni téch, ktefi o tomto konceptu neméli tuSeni. Z celkovych 293 dotazovanych,
mélo o Pisku jakozto Smart City povédomi 85 %, tedy 249. Zbyvajicich 15 %,
tedy 44 uvedlo odpovéd ,Ne“. Téchto 44 respondenti bylo pro zajisténi vetsi
relevantnosti odpovédi vyrazeno. Z vysledku této otdzky je patrné, ze obcané maji
povédomi o tom, Ze je Pisek Smart City, avSak hlubsi povédomi o konceptu bude
zkoumano v dal$ich otazkach

Obrazek 7 Znalost Pisku jakozto Smart City

15%

=Ano ®Ne

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setient
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Dalsi otazka méla zjistit, s jakymi technologiemi nebo vylepSenimi, které pfisly
s konceptem Smart City pfichazeji obcané nejvice do styku. Zde byly vypsany
ty nejviditelnéjsi projekty meésta. V této otdzce bylo uvedeno celkem 548 responzi
a na kazdého obcana piipada 2,2 odpovédi. Nejvice respondentil tedy 28 % (152) vybralo
moznost ,,Chytré parkovani®. Dal§ich 129 respondent, zvolilo za svou odpovéd’ ,,Chytré
zastavky MHD*. Tato odpovéd’ ma celkem 24 %. Chytré semafory s 17 % si vybralo
celkem 91 respondenti a Veiejnou wi-fi sit, ktera ma z celkového mnozstvi odpovédi
13 % zvolilo 73 respondenti. S nabijecimi stanicemi pro elektromobily piichazi do styku
dle dotazniku 59 dotazovanych, a je az na patém mist€¢ S 11 %. U posledni volitelné
moznosti a tedy ,,chytré lavicky*, jenz ziskala 6 % je uvedeno 32 odpovédi. Pro zjisténi
dal§ich moZnych technologii byla pfidana i ,Jind...“ moZnost, kde mohlo byt uvedeno
i dalsi zafizeni ¢i. BohuZzel tato moznost byla S$patné pochopena, a téméf vSichni
zde uvedli dodate¢nou odpovéd’ ve smyslu ,,Ne“, ¢i ,,Nepiichazim* i pies to, ze zvolili
I dal§i odpovéd’ z piedchozich uvedenych. Pouze 1 respondent uvedl jako ,,chytrou

technologii“ vyvazeni odpadu.

Obrazek 8 Styk obcani s jednotlivymi Smart technologiemi

0.3 28%
0,25 24%
0,2
17%
0,15 13%
11%
0,1
6%
0,05
2%
0 I
Chytré Chytré Chytré Vetejnd wi-fi ~ Nabijeci Chytré Jina...
parkovani zastavky semafory stanice lavicky

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni

Cilem ctvrté otazky bylo zjistit, jak jsou obcané spokojeni s informovéanim ze strany
meésta o déni v oblasti konceptu Smart Pisek. Zde volili na stupnici jedna az pét, kde jedna
znamena maximalni nespokojenost a pét vyjadiuje maximalni spokojenost. V ptipade,
ze ,jedna“ a ,,dve” budou slouceny jakozto negativni odpovédi, které dohromady tvofi

42 %, coz je 103 respondenti. Oproti tomu pouhych 17 %, tedy 44 obc¢and zvolilo
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pozitivni moznost, pak zbylych 41 % respondentii zaujalo neutralni postoj. Presngjsi
struktura odpovédi lze vidét na obrazku €. 9. Zde je mozné spatfit velky previs

negativnich ohlast nad témi pozitivnimi.

V souvislosti s druhou otazkou lze usoudit, Ze obcané maji povédomi
otom, Ze je mésto Pisek ,Smart City”, ovSem nemaji dostatenou moznost
dale se informovat, i kdyz by pravdépodobné¢ méli zdjem. Informovanost je slabym
mistem mésta, coz potvrdil i odbornik. Této oblasti bude vénovano vice pozornosti

V navrzich na zlepSeni.

Obrazek 9 Spokojenost s informovanim

45%

41%

40%

35%

30%

2504 24%
20% 18%
15%
15%
10%
5% 2%
0% I
Maximalné Nespokojen Neutralni postoj Spokojen Maximalné
nespokojen spokojen

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

Dalsi otazka je zaméfena na konkrétni inovace, které piisly s fenoménem Smart City
ve méste¢ Pisek. Jejim cilem bylo zjistit, spokojenost respondenti s jednotlivymi
technologiemi. Stejné¢ jako u piedchozi otazky uvazujeme S propojenim pozitivnich
reakci, kterymi jsou ,,spokojenost™ a ,,maximalni spokojenost”, které¢ na prvni pohled
(obrazek ¢. 10) pokulhavaji oproti tém negativnim ,,nespokojenost a ,,maximalni

nespokojenost*.

Pii detailngjSim pohledu lze fici, Zze u ,,Pruznost dopravy a prijezdnost meésta“
je spokojenych respondentu 68 z 249, a nespokojenych 88 respondent. Zbylych
94 respondenttl zaujima neutralni postoj.

Velkym projektem Smart City je parkovani a jeho unikatni systém, ktery v ramci ného

vznikl. To ve vysledcich této otazky zahrnuje nejvice pozitivnich odpovédi, oproti vSem
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zbyvajicim, a to 88 respondentii. Bohuzel i zde ptevladaji negativni odpovédi, které tvori

97 hlasti. Neutralni odpovéd tedy zvolilo 64 ob¢and.

Nasledujici mozna odpovéd’ ,,odpadové hospodaristvi“ ma druhy nejvyssi pocet
pozitivnich odpovédi a zaroven nejvyrovnanéjsi podil mezi zépornymi a kladnymi
odpovéd'mi. Odpovéd ,,maximalni spokojenost a ,,spokojenost™ v souctu zvolilo
85 respondenttl a u protilehlych odpovédi byl pocet celkem 88 osob. Neutralni postoj

zaujima 76 respondenti z 249.

Dalsi moznosti je ,vefejna Wi-Fi“, ktera je v Pisku pojmenovana
»~FREE PISEK HOTSPOT*“.  Spokojenost zde pocituje 71  respondentt,
kdezto nespokojenost vybralo 115 jedinct. Neutralnich odpovédi je zde 64.

V ramci ,,Smart City* mélo dojit k prohloubeni spoluprace ve stylu ,,ob¢an x mésto*
s¢imz samoziejm¢ Tzce souvisi samotna otevienost Ufadi mésta. K bodu,
ktery se vztahuje k spokojenosti v tomto ohledu, se ke kladnym odpovédim piiklani
mens$ina respondenti (64). Na druhé strané stoji celkem 103 negativnich hodnoceni

a uprostied 82 neutralnich.

Dalsi bod otazky se tyka chytré hromadné dopravy, kterd je v Pisku také velkym
projektem, se kterym se do styku dostava velka ¢ast obyvatelstva. Z tohoto programu jsou
pfipraveny a spustény nové zastavky a pfichystan systém pro komunikaci téchto zastavek
s autobusy MHD, které budou k dispozici v budoucnu. Tudiz tento projekt jako celek
jesté neni Uplné kompletni, a nejspiSe proto nenapliluje ocekavani obcanli a vyvolava
u nich mirnou ¢i vys$si nespokojenost. Pocet nespokojenych obcant je 94 a na druhé

stran¢ stoji 64 spokojenych obcanti. Neutralni odpoveéd’ zvolilo 91 respondent.

Zde se dostavame k druhé nejhiife hodnocené moznosti, kterou je ,,sbér senzorickych
dat“, jenZz ziskal negativni ohlas v hodnoté¢ 100 hlasti a 123 neutrdlnich postoji.
Zbyvajicich pozitivnich, resp. spokojenych ohlasi je zde pouze 27. Postoj K této
technologii mtze byt pii¢inou urcité slozitosti, celého sbéru dat, a tim, ze v ném mnoho
obcanli vidi mozny utok na jejich soukromi, nebo si nejsou jisti, jeho samotnym
vyznamem a budoucim moznym piinosem.

Poslednim bodem této otazky je ,péCe o zivotni prostiedi“. Ani zde nezlstala
nespokojenost pozadu. ,,Maximalni nespokojenost™ a ,,Nespokojenost maji v souctu

94 responzi a protikladné odpovédi ziskaly dohromady 76 hlasi. Neutralni postoj

u této otazky zaujima 79 respondentd.
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Neutralni postoj u této otazky zastava vétSina obCant téméf u vSech otazek. Jednim
z divodi muze byt neznalost téchto technologii, nedostate¢na osobni zkuSenost,

¢1 nedostatecnd informovanost dotazovanych.

Obrazek 10 Spokojenost s jednotlivymi inovacemi
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového sSetreni

Tato otazka méla za ukol zjistit, do jaké miry povazuji obCané jejich mésto za ,,Smart
City*“. Vétsina (103) respondentt, tedy 41 %, se shodla na tom, Ze mésto Pisek chytré
je v primérné mife, a tedy nijak nepfevysuje jina ,,chytrd mésta®. Druhou nejéetnéjsi
odpovédi s 24 % (58 respondentil) je ,,méné chytré®, z ¢ehoz se d4 usoudit, Ze obcané
nepovazuji meésto za tak dokonalé a pozoruji zde urcité nedostatky. Za ,,spiSe chytré®

ho povazuje 41 dotazovanych ob¢anti, coz je z celkového poctu 17 %.

Pomérmé velkou ¢ast (14 %, tedy 35 hlast) zaujima nazor, Ze je mé&sto béznym nebo
spiSe obycejnym meéstem. V navaznosti na prvni otdzku lze pfi hlubSim zkoumani
vypozorovat, velka ¢ast respondentti, kteti zvolili tuto odpovéd’ spada do skupiny lidi,
kteti do mésta dojizdé€ji pouze za praci ¢i Skolou. Proto tento pocit miize byt zapti¢inén
tim, ze tito obCané nepfichazeji s technologiemi Smart City tak ¢asto do styku. Nejmensi
ohlas ziskala moznost ,,velmi chytré”, kterou zvolilo pouhych 12 respondentti, tvotici
5 %. Za pozitivni zjisténi 1ze pozadovat, Ze je méesto takto vnimano alespon malou ¢asti

obyvatel.
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Obrazek 11 "Chytrost mésta Pisek" dle obyvatel
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

Sedma otazka méla napomoci ke spravnému urceni oblasti, do které by mélo mésto
sméfovat finanéni prostfedky dle obcanl. Zvolené oblasti se odvijely od piliit,
0 které se opira koncept Smart City Pisek. Dominantni volbou je oblast dopravy,
kterd zaujima témé&f polovinu (47 %) respondentid, tedy 117. Nasledovala moZnost
zahrnujici rozvoj inteligentnich budov a ¢tvrti s 26 % (64 responzi), ktera se jevi jakozto
potencialni oblast pro rozvoj mésta v ramci celého konceptu Smart City. Dalsi 3 moznosti
se lisily vzdy o jedno procento a celkové tieti v pofadi se umistila moZnost ,,procesy
Vv energetice s 10 % s 24 respondenty. Pfedposledni moZnosti je rozvoj informacnich
a komunikacnich technologii s 9 % a 23 hlasy a upln¢€ na konec zde jsou integrované

infrastruktury, které si zvolilo 21 ob¢ani a tvofi tedy 8 % z celku.

Je zde ocividné, Ze obCané voli ty oblasti, zahrnujici projekty, které jsou na prvni
pohled viditelné a 1ze u nich sledovat vyvoj. Mén¢ hodnocené oblasti jsou spiSe podpirné,
které jsou ale zasadni pro fungovani zbylych pilifa tim stylem, jak je to v souladu

se Smart koncepci.
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Obrazek 12 Oblast pro investice
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

U otazky, ktera je doprovazena obrazkem €. 13, méli respondenti moznost zvolit vice
odpovédi, kterych bylo v souctu 539, pii 249 respondentech. Kazdy tedy zvolil alespoinl
2 moznosti. Dle dotaznikového Setfeni lze fict, ze nejvice obCani by volilo zvySeni
mnozstvi zelené v ulicich mésta. Tuto variantu zvolilo 147 ob¢and. V patnacté otazce,
ktera dala respondentiim prostor k uvedeni uréitych negativ, na projektu, je zelen,
respektive ubyvajici zelen mésta nekolikrat zminéna. Jedna se tedy o urCitou oblast

rozvoje mésta, kterou by obcané uvitali.

Dalsi v potfadi je moznost ,propojovani jednotlivych ufada™ s85 hlasy.
Na této inovaci mésto pracuje v ramci projektu eGovernment, ktery by mél usnadnit
komunikaci mezi obCany a ufadu (méstem). ,,Budovani méstskych zahrad” je tieti
v poradi, ke které se hlasi 77 obyvatel z celkového poctu. Tato moznost jde ruku v ruce
S prvni variantou tykajici se zelen€. Mezi bézné formy méstskych zahrad patii stieSni
zahrady, vertikalni zahrady ¢i komunitni zahrady.

Meésto Pisek zavedlo vefejnou Wi-Fi sit’ jiz davno, avSak k moznosti komplexniho
pokryti mésta se piiklani piekvapivé velké mnozstvi respondentil, tedy 62. DalSich
47 ob¢ant by ocenilo vyssi kvalitu méstské hromadné dopravy. U dalSiho bodu, kterym

bylo ¢astéjsi instalovani solarnich panelt po mésté, zanechalo sviij hlas 40 respondentt.

Obé nasledujici moznosti, tedy ,,vétsi mnoZstvi chytrych lavicek* a program sdilenych

automobill, neboli ,,car-sharing®, by uvitalo v obou pfipadech 27 ob¢anil. Na poslednim
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misté skoncila podpora elektromobility s 15 hlasy. Pro ptipad, Ze by ob¢ané méli na srdci
dalsi napady, je v této otdzce moznost ptidat i sviij vlastni ndzor. Tuto moznost vyuzilo
hned 12 jedinct, u kterych se setkaly zminky o nedostatecném mnozstvi odpadkovych
kost,, ¢i redukovani odpadu a stiznosti na nedostatek informaci, ato predevsim
0 financovani projekti a blizSich informacich o jednotlivych projektech mésta

a organizacni slozky Smart.

Z vysledku této otazky je patrné, ze projekt, ktery by ob¢ané uvitali nejvice, je vice
,.zelené* mésto, coz doklada prvni i tieti odpoveéd’ v poradi, proto se na tuto oblast se autor

zaméfi v ndvrzich na zlepSeni.
Obrazek 13 Podpora konkrétnich projektt
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

Devata otazka ,,Do jaké miry si myslite, Ze rozvijeni mésta v tomto ohledu piinasi
obcanlim o¢ekavané vyhody.* méla za cil zjistit, zdali je pfinos celého fenoménu Smart
ze strany obCanl vniman a piipadné jak. Odpovédi jsou rozdéleny do celkem 3 skupin,
kde odpovéd’ ,,Rozhodn¢ pfinasi* a ,,Spise piinasi“ jsou t€émi kladnymi, odpovéd’ ,,Piinasi
pouze z ¢asti* je spiSe neutralni odpovédi, nebot’ z ni vyplyva urcita nejistota a zbylé dveé
odpovédi, tedy ,,SpiSe nepfinasi“ a ,,Nepiinasi®, Ize chapat jako zaporné.

V souctu 88 respondenti (35 %) se priklani k tém pozitivnim moZnostem
a 76 respondentti (31 %) spise k tém negativnim moznostem. Neutralni odpovéd’ v této
otazce zvolilo 85 obcant. Lze tedy fici, Ze vétSina obfanl vnima vyhody, pfichdzejici

s konceptem Smart City.
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Dalo by se tedy usoudit, ze lidé zaznamenavaji pfinosy konceptu Smart City,
ale ne v takové mire, jak se ocekavalo pii planovani projektu, jenz je uvedeno
ve strategickych dokumentech Smart City Pisek. Dalo by se tedy pouze spekulovat
0 divodu, pro¢ tomu tak je. Jeden z divodt muze byt, Ze obCané nevi, co tento projekt
urcit ptinosy danych inovaci Smart City. ale z toho pohledu, ze v ramci projektového
obdobi 2015 az 2020, byly vSechny projekty, mimo projekt ,,eGovernment®, jehoz datum
vyhotoveni se piesouva az do biezna roku 2021, dokonéeny. Tudiz Ize jen tézko urcit,
presné¢ obcané od projektu ocekavaji nebo zda maji nedostateCné informace

pro rozhodovéani, ¢i neimérné pozadavky na to, co by z konceptu mélo plynout.

Protoze nebylo provedeno hlub$i zkoumani téchto divodd, jednd se pouze

0 subjektivni pocit autora a mize byt vice diitvoda vztahujicich se k reakcim respondentii.

Obrazek 14 Dosahované vyhody pro obCany
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

K pfiblizeni problematiky vnimani projektu ocima obcanti, byla polozena
| tato otazka, zamétujici se na to, jak na obéany pusobi fungovani mésta pred spusténim
projektu, ktery byl uveden rok 2015, kdy o projektu v dobé¢ zavedeni nebylo tolik zminek.
Byly zde zvoleny komplexnéjsi oblasti, které jsou inspirovany pilifi Smart City Pisek,

a zahrnujici vice projekta.

Prvni oblasti je ,,mobilita®, do které mize spadat jak doprava automobilem ¢i MHD

tak samotna schopnost obyvatel se presouvat po meésté. Tuto oblast lidé vnimaji
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nejpozitivnéji, protoze 176 obcanti zvolilo pravé moznost ,,pozitivni zmény* a zbylych
73 tu ,,negativni moznost“. ,Inteligentni budovy a ¢tvrti“ Ize v Pisku zatim potkat
jen ziidka, nebot’ se na tuto oblast mésto zaméfilo pouze ve dvou projektech. Mozna
I proto je zde pomér odpovédi velmi podobny, a to 126 pozitivnich oproti 123 negativnim,
kterych bylo napti¢ vS§emi otdzkami nejvice. V oblasti ,,integrované infrastruktury* bylo
zaznamenano 138 pozitivnich a 111 negativnich pohledli na zmény ve fungovani meésta.
»Procesy v energetice* maji druhy nejvyssi podil pozitivnich odpovédi oproti negativnim,
a to 167 oproti 82. Hned za nimi se srozdilem jednoho procenta umistila oblast

minformac¢nich a komunikacénich technologii®.

Z dotaznikového Setfeni tedy vypliva, ze nejveétsi pozitivni zménu zaznamenala oblast
mobility, coz 1ze zdtivodnit tim, Ze tyto zmény jsou nejvice pozorovatelné a lidé je mohou
nejlépe porovnat. Dale jde fici, Ze respondenti zaznamenali pfevazné pozitivni rozvoj
I v oblastech ,,procest v energetice” a ,,ICT*. Tyto tii oblasti jsou tedy v o¢ich ob¢anti
nejsilngj$i a pravdépodobné i1 nejvyznamnéjsi. Nicméné by meésto melo sméfovat
pozornost spiSe na zbylé dvé oblasti, které se umistily téméf na pomezi, a pokusit

se 0 jejich rozvoj.

Obrazek 15 Rozdil pied zacatkem projektu a v soucasnosti ve vybranych oblastech
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni

Jednim z rozsahlejSich, dlouhodobéjsich a pro mésto vyznamnych projekti je inovace

MHD, kteréd se dotyka snad kazdého detailu jejiho fungovéani. Respondenti méli Sanci
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urcit, ktera z oblasti méstské hromadné dopravy je silnou strankou, a jaka naopak slabou

strankou.

Nejsiln€j§i strankou byl zvolen technicky stav autobusii, pro ktery hlasovalo
205 obcanti, oproti 44. Druhou nejsilngjsi strankou pisecké MHD jsou podle respondentt
nove zbudované ,.chytré* zastavky se 170 kladnymi ohlasy a 79 zapornymi. Nasleduje
autobusové nadrazi, které 141 respondentii oznacilo jako silnou strdnku méstské
hromadné dopravy a zbyvajicich 108 jako slabou stranku. Tim se dostavame na ,,Casové
rozmezi mezi spoji“ a ,,&etnost spojli“, u kterych prevlada volba slabé stranky. Cetnost
spojii si timto vyslouzila ¢tvrté mi misto se 158 odpovéd’'mi ,slaba stranka* a poctem
91 ,,silna stranka®. Nejhorsiho vysledku dosahla varianta ,,¢asové rozmezi mezi spoji‘,

ktera ma celkem 173 negativnich a 76 pozitivnich odpovédi.

Dle odbornika nespokojenost s Cetnosti a ¢asovym rozmezim spoji mohl vyfesit
planovany redesign linkového vedeni, ktery se po dlouhém jednéani s vedenim mésta
a dopravcem dovedl do konce a mohl by byt jiz brzy uveden do provozu. Mélo by téz
dojit k redukei 11 linek na pouhych 6, s ponechanim soucasnych 6 autobusti. Jizdni fad
by mél prejit z tzv. ,,dle potfeby* na intervalovy, ktery by byl mnohem ptedvidatelné;si
z pohledu ¢asu odjezdu jednotlivych spoji i tras. Schémata soucasnych a budoucich linek

pisecké MHD jsou uvedeny jako ptilohy 5 a 6.

Obrazek 16 Silné a slabé stranky pisecké MHD
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni
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Dvanacta otazka cili na jeden z nejzasadnéjsSich projektd v ramci konceptu Smart City
Pisek. Tento projekt mél mimo jiné za kol usnadnit obaniim i navstévnikiim mésta
jejich mobilitu, konkrétné parkovani. Je tedy tieba zjistit, zda k tomu doopravdy doslo.
Zde opét uvazujeme s kombinacemi moznych odpovédi ,,Ur¢ité znesnadnila®“ a ,,Spise
znesnadnila® jakozto negativnimi odpovéd'mi a ,SpiSe zjednodusila“ a ,Urcité
zjednodusila“ jakozto pozitivnimi odpovéd’'mi. Respondenti také mohli vyuzit odpoveéd
»Nepocituji zménu®, kterou ve vysledku zvolilo 70 obcant, tedy 28 %. Pozitivni
odpovédi v této otazce zvolilo celkem 82 respondent, coz ¢ini 33 % a zbylych 39 % (97)

obcani se ptiklani spiSe k negativnim reakcim.

Z vysledki vyplyva, ze vétSina dotazovanych vnima inovace parkovani ve mésté
jakoZzto nezadouci. Dle vyjadreni odbornikl 1ze usoudit, Ze je pfic¢ina piedevsim kvili
systétmovym chybam, které systém diive vytvarel udavanim neptfesnych informaci
0 poctu parkovacich mist. Tyto chyby mohly lidem spiSe prodluzovat a znesnadnovat
parkovani. Pro zjisténi divodu, pro¢ toto vniméani setrvava doted, i pfes narust
parkovacich ploch a doladéni systému a jeho chyb, jak uvadi odbornik v rozhovoru.,

by bylo za potiebi dal§iho zkoumani.

Obrazek 17 Vliv inovaci parkovist na mobilitu
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni

Nasledujici dotaz, tedy otazka ¢. 13 mél za cil zjistit, do jaké hloubky jsou ob¢ané
informovani o Smart City jakozto chytrém méstu. Poctu 249, tedy pouze casti,

ktera jiz byla obeznamena tim, Ze je mésto Pisek chytrym méstem, byla polozena otazka,
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zda védi, kde sv Pisku nachazi néjaky ,,Chytry dim® na kterou mohli odpovédét
pouze ,,Ano, vim*, jez zvolilo pouhych 57 (23 %) respondenti ¢i ,,Ne, nevim“

s vétSinovym poctem 192, tedy 77 % hlast.

Chytré budovy byly vybrany z toho diivodu, Ze jednou z nich je budova autobusového
nadrazi, které bylo v dob¢ prace na projektu i po znovuotevieni vyrazné vyzdvihovana
a lezi lidem velmi na ocich, tudiz si velké procento z nich mohlo povSimnout relativné
dlouhodobé rekonstrukce. I piesto vysledky této otazky poukazuji na nedostatecnou

hlubsi informovanost respondentd o déni v ramci tohoto konceptu.

Obrazek 18 Lokalita "Chytrého domu"

B Ano, vim HNe, nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setient

Dalsi dvé otazky lze povazovat spiSe jako prostor pro respondenty, aby se k situaci
a déni okolo konceptu Smart City Pisek mohli vyjadiit. Byly samoziejmé dobrovolné,
a proto mnozstvi responzi neni tak vysoké oproti celkovému mnoZstvi respondent,

presto zaznélo nékolik poznamek, které se mnohdy opakovaly.

Prvni z téchto otdzek nabidla prostor k uvedeni ¢ehokoliv pozitivniho, CO si ob¢an

mysli ze projekt Smart City ptinesl Pisku a jeho obyvatelim.
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Timto zptisobem si ob&ané nejvice chvalili:

e informovanost;

e parkovani,

e zviditelnéni mésta diky pilotnimu projektu Smart City Pisek, ktery slouzi jako
vzor ostatnim méstim;

e Setrny pfistup k pfirod¢ a maximalni vyuziti modernich technologii ke zkvalitnéni
Zivota a komfortu ve mésté (napf. prostfednictvim Wi-Fi, lavicek);

e dobijeci stanice pro elektromobily.

Druhd otdzka umoznila uvést naopak cokoliv negativniho, o ¢em si lidé mysli,

ze projekt ptinesl Pisku a jeho obyvateltim nebo o co je pfipravil.
Zde zaznély nésledujici pfipominky:

- nepiesné informace o spravném poctu parkovacich mist;

- nesladéné semafory, které neumoziuji plynuly prijezd na nékterych piseckych
komunikacich;

- nedostatek odpadkovych kost, a obecné nedostatecné zaméteni na Cistotu mésta,

- ubytek zeleng,;

- nejvice odpovédi bylo spojeno s mrhanim finanénimi prostredky.

Zbyvajici tii otazky slouzi pro identifikaci respondentl. Prvni z téchto otazek byla
zaméfena na pohlavi respondenttl. Z ¢asti, kterd uvedla, ze ma urcité povédomi o Pisku
jakozto Smart City v druhé otazce, tedy z 249 respondentti je 135 zen (54 %) a zbylych
114 muZza (46 %) jak doklada graf niZe.
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Obrazek 19 Pohlavi respondent

46%

54%

B Zena HMui

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni

Dalsi otazka méla za ukol urcit vékovou strukturu respondentl. Nejpocetnéjsi
kategorii, jak lze vidét na obrazku ¢. 17, je vék mezi 19 az 30 lety, do kterého spada
155 respondentit (62 %). Druhd v pofadi je skupina ,,31 az 50 let”, kterd zahrnuje
64 (26 %) obcanti a nasledné skupina ,,51 az 70 let s 23 respondenty, ktefi tvofi
9 % z celkového poctu. Pouhych 6 (2 %) dotazovanych tvoti kategorii osob mladSich

19 let a v nejstarsi kategorii se nenachazi nikdo.
Obrazek 20 VEékova struktura respondent
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Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setreni
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Posledni z této série otdzek je zamétena na nejvyssi dosazené vzdélani respondentd.
Jak se ukazuje, vice jak polovina, piesnéji 57 % (141) dotazovanych dosahuje
Stfedoskolského vzdélani. Dale 55 z 249, tedy22% dosahla vysokoskolského titulu
a zbyvajici 3 kategorie sestupuji po jednom procentu. Vyuénim listem disponuje 20 (8 %)
dotazovanych a zakladni skolu prozatim dokoncilo 18 obc¢ant, coz je 7 %. Zbyvajicich
15, tedy 6 % respondentti ma vyssi odborné vzdélani.

Obrézek 21 Dosazené vzdélani respondentii
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mZakladni ®VyucCen(a) ™ Stiedoskolské vzdélani ® Vyssi odborné  ® Vysokoskolské

Zdroj: Vlastni zpracovani dotaznikového Setieni

3.4 Hodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢. 1:  MuZi jsou lépe obeznameni s tim, Ze je Pisek ,,Chytré mésto*

nez zeny.

Data pro zpracovani této hypotézy byla potizena z dotaznikového Setieni, kterého
se zucastnili obané mésta Pisek, konkrétné z otazky ¢ 2. (,.Jste obeznamen(a) s tim,
Ze mesto Pisek je tzv. ,,Chytrym méstem “?*‘) a otazky €. 16 (,Jaké je Vase pohlavi?*).
Hypotéza méla za kol ovéfit znalost konceptu Smart City Pisek témito dvéma

kategoriemi obyvatel mésta.
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Stanoveni statistickych hypotéz:

- Ho: Muzi a zeny jsou obeznameni s tim, ze je Pisek ,,Chytré mésto*,
stejné.
- Ha: Muzi a Zeny jsou obeznameni s tim ,ze je Pisek ,,Chytré mésto®,
odlisn¢.
Data:

Tabulka 1: Tabulka naméfenych absolutnich ¢etnosti — Informovanost

Muzi Zeny Celkem
Jsou obeznameni 114 135 249
Nejsou obeznameni 6 38 44
Celkem 120 173 293

Tabulka 2: Tabulka namétfenych relativnich ¢etnosti — Informovanost

Muzi Zeny
Jsou obeznameni 95 % 78 %
Nejsou obeznameni 5% 22 %
Celkem 100 % 100 %

Vysledky testu:

X2 15,9796

p-value:  6,4027 * 10~ = 0,000064027

Zavér:

Jelikoz dosaZend hladina vyznamnosti je mensi neZ zvolena hladina vyznamnosti
(0,000064027 < 0,05), zamitneme nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
Prokazali jsme vyznamny rozdil v rozlozeni odpovédi mezi muZzi a Zenami. MuZi jsou
obeznameni o 17 % lépe, coz je dle vysledkt testu dostate¢né velky rozdil na to, abychom

tekli, Ze naSe hypotéza ,, MuZi jsou lépe obeznameni s tim, Ze je Pisek ,,Chytré mésto

nez zeny. " je pravdiva.
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Hypotéza €. 2:  Mobilita je nejvice preferovanou oblasti pro ob¢any do 30 let.

Data pro vypracovani druhé hypotézy byla potizena z dotaznikového Setieni, kterého
¢1 za studiem. Vyzkumnymi otazkami pro tuto hypotézu byly otazky ¢. 7 (,, Do jakého
Z nasledujicich pilifi, jimiz se ridi rozvoj mésta, by se melo podle Vas vénovat nejvice
investicnich prostredkii? “) a €. 17 (,, Kolik je Vam let? ). Tato hypotéza méla ovéfit, jaké
veékové kategorie, se nejvice piiklanéji k jednotlivym piliftim Smart City, jakoZto
investi¢nim oblastem, tedy, do jaké oblasti by chtéli sméfovat pen€zni prosttedky mésta,

pro jeji rozvoj.

Pro zpracovani této hypotézy také byla data shrnuta do dvou oblasti, kterymi
je mobilita (nejcetngji volena oblast) a Jiné moznosti (kam spadaji inteligentni budovy
a ctvrti, ICT, procesy v energetice a integrované infrastruktury). Toto slouceni bylo
pouzito z diivodu ocividné pfevahy responzi u oblasti mobility. Nasledné byly slouceny

i nékteré méné pocetné vékové kategorie pro zjednoduseni hodnoceni hypotézy.
Stanoveni statistickych hypotéz:

- Ho: Mobilita a ostatni odpovédi jsou ve stejném poméru ve vSech
vékovych kategorii.

- Ha: Mobilita a ostatni odpovédi nejsou ve stejném pomeru ve vsech
vékovych kategorii.

Data:

Tabulka 3: Tabulka namétfenych absolutnich ¢etnosti — Mobilita

Jina
Mobilita Celkem
moznost
0 az 30 let 114 86 200
31 az 50 let 26 40 66
51 let a vice 9 18 27
Celkem 149 144 293
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Tabulka 4: Tabulka namétenych relativnich cetnosti — Mobilita

. Jina
Mobilita Celkem
moznost
0 az 30 let 57 % 43 % 100 %
31 az 50 let 39 % 61 % 100 %
51 let a vice 33% 67 % 100 %

Vysledky testu:

X2 9,8072

p-value: 0,0017

Zavér:

Jelikoz dosazena hladina vyznamnosti je mensi nez zvolenad hladina vyznamnosti
(0,0017 < 0,05), zamitneme nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
Prokazali jsme vyznamny rozdil v rozlozeni odpovédi mezi mobilitou a ostatnimi
odpovéd’mi v jednotlivych vékovych kategoriich. Mobilita je ve v€kové kategorii do 30
let v nejvEétsim poméru vici ostatnim moznostem (57 % vs. 43 %), a proto mizeme nasi

hypotézu ,, Mobilita je nejvice preferovanou investicni oblasti pro obcany do 30 let.

oznacit za pravdivou.

Hypotéza ¢. 3:  Chytré parkovani vyuzivaji alespon jedna pétina (20 %) obyvatel.

Data pro zpracovani této hypotézy byla pofizena z dotaznikového Setteni, kterého
se zucastnili obfané meésta Pisek, konkrétn€ zotdzky ¢. 3 (,, Prichazite do styku
S nékterymi z technologii a vylepseni, které prisli s konceptem Smart?*). \zorek
respondentl, na kterych byla tato hypotéza testovana, byly pouze ti, ktefi u otazky
¢. 2 (,, Jste obezndmen(a) s tim, Ze mésto Pisek je tzv. ,, Chytrym méstem “?) Tento vzorek
¢ini 249 respondentti. Poté bylo zkoumané ,,chytré parkovani* zahrnuto do jedné skupiny
a zbyvajici inovace (zastavky, semafory, vefejna Wi-Fi, nabijeci stanice, chytré lavicky

a jiné) seskupeny do druhé

Cilem hypotézy bylo ovéftit, zda ,,chytré parkovani* patii mezi podiloveé vyznamné;jsi

inovace vyuzivané ve mésté Pisek.
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Stanoveni statistickych hypotéz:

- Ho: Chytré parkovani vyuziva 20% obyvatel.

- Ha: Chytré parkovani vyuziva vice nez 20% obyvatel.
Data:

Tabulka 5: Tabulka namétenych ¢etnosti — Chytré parkovani

Absolutni Relativni
¢etnost odpovédi ¢etnost odpovédi
Chytré parkovani 69 28 %
Jina moZnost 180 72 %
Celkem 249 100 %

Tabulka 6: Tabulka o¢ekavanych Eetnosti — Chytré parkovani

Absolutni Relativni ¢etnost
¢etnost odpovédi odpovédi
Chytré parkovani 50 20 %
Jina moZnost 199 80 %
Celkem 249 100 %

Vysledky testu:

X2 9,2530

p-value: 0,0024

Zavér:

Jelikoz dosaZend hladina vyznamnosti je mensi neZ zvolena hladina vyznamnosti
(0,0024 < 0,05), zamitneme nulovou hypotézu ve prospéch alternativni hypotézy.
Prokazali jsme vyznamny rozdil ve vyuZivani chytrého parkovani. Chytré parkovani
vyuziva o 8 % obyvatel vice nez je o¢ekdvana Cetnost, coz je dle vysledk testu dostatecné

vyrazny rozdil na to, abychom nasi hypotézu ,, Chytré parkovani vyuziva alespon jedna

pétina (20 %) obyvatel. “ potvrdili.
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4 Zhodnoceni vyhod a nevyhod

Pro vyhodnoceni vyhod a nevyhod Smart City Pisek byla vyuzita analyza zkoumajici
pouze tyto dve oblasti. Data pro zpracovani analyzy byla nashromazdéna prosttednictvim

dotaznikového Setfeni a rozhovorii s odborniky.

Prvni rozhovor byl veden s PhDr. MiloSem Prokyskem, Ph. D., ktery funguje jako
vedouci organizacni slozky Smart Pisek od pocatku projektu a také jako garant oblasti
informacni technologie. V tomto polostrukturovaném rozhovoru, ktery byl veden
23.3.2020 objasnil mnoho detailii o fungovani celého konceptu, jednotlivych projekti

a vyvoje Pisku za doby prace na programu.

Druhy rozhovor byl uskuteénén v ten samy den, tedy 23.3.2020, s panem Vaskem
Cechem, ktery se za poslednich pét let icastnil spoluprace Technologického centra Pisek
mimo jiné na projektech v ramci konceptu Smart City Pisek na pozicich jako jsou vyvojét,
programator, ¢i architekt technologickych feSeni. Polostrukturovany rozhovor byl
sméfovan na pochopeni spoluprace mésta Pisku s Technologickym centrem Pisek,
technologického aspektu urcitych projekt, vytyceni projekti, a kterych se podilelo TCP

ve spolupréci s méstem Pisek a v posledni fad¢ na konzultaci jednoho z navrhii na lepSeni.

Tabulka 7 Analyza vyhod a nevyhod

Vyhody Nevyhody
Know-how Slaba informovanost
Spoluprace s podniky Neduvéra v koncept
Navigacni Systém parkovani Nedostatek zelené
Infrastruktura MHD Odpadkové kose a Cistota mésta

Participativni rozpocet

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setreni a rozhovori
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4.1 Vyhody

Na zakladé provedenych rozhovori a dotaznikového Setfeni bylo zaznamenano

nasledujicich 5 vyhod.
Know-how

Organizac¢ni slozka za dob svého fungovani nasbirala jiz mnoho zkuSenosti v oblasti
fungovani a rozvoje Smart City. Jsou to pfedevsim technologické a informacni znalosti,
které jsou tézko ziskatelné a nelze je uplné jednoduse ptedat, proto by mohly poslouzit

pii rozvoji konceptu Smart City v celé CR.

Velkou vyhodou jsou posbirané zkusenosti s cerpanim financi z dotacnich programd,
jelikoz z pohledu nakladovosti jednotlivych inovacich by bylo téméf nemozné mésto

rozvijet pouze z méestské z rozpoctu mésta.
Spoluprace s podniky

V ramci tohoto dlouholetého projektu doslo k vybudovani mnoha partnerstvi mezi
meéstem Pisek a riznymi institucemi jako naptiklad Technologické centrum Pisek,
Schneider electric Pisek, ¢i energetické spole¢nosti E.ON. To dava méstu, respektive
organizac¢ni sloZzce Smart Pisek, vyhodu pii dalSim rozvoji, jelikoZ tyto subjekty

se navzajem znaji a maji za sebou jiz dlouhodobou spoluprace.

Konkrétné Technologické centrum je velkou strategickou vyhodou uz diky
své jedinecnosti a také tomu, Ze se nachazi piimo v Pisku. To dava Chytré kancelaii veétsi
moznost koordinovat vyvoj technologii, spiSe, nezZ kdyby se jednalo o firmu vzdalen&;si
od mésta. Navic v pfipadé, ze by zavadéni konkrétnich technologii bylo pod taktovkou

TCP, naklady s tim spojené jsou naptiklad z divodu dopravy okamzité nizsi.
Navigacni portal parkovani

Tato inovace neni vyhodou z pohledu spokojenosti obcanti, nybrz z pohledu
rozsahlosti a jedine¢nosti tohoto projektu. Jako takova dokéazala mésto Pisek zviditelnit
na celostatni urovni v ramci soutézi, kde naptiklad v soutézi ,,Zlaty kompas* obsadila

druhé misto.

Navic tato technologie stoji na vSech pilifich chytrého mésta Pisku a je tak idealnim

vzorem a ptikladem tohoto konceptu.
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Infrastruktura MHD

Dalsi vyhodou, kterou Ize vyc¢ist z dotaznikového Setfeni je renovované autobusové
nadrazi a chytré zastdvky méstské hromadné dopravy. Tato vybudovana infrastruktura
bude moci podpofit zavadéni novych linek a tras autobusi (viz piiloha 6) a posilit tak

rozvoj oblasti ,,Smart mobility*, jenz je v o¢ich respondentt zadana.
Participativni rozpocet

Participativni rozpocet Pisku je zavedena roku 2020 mtze do budoucna piinést mnoho
zajimavych podmétl krozvoji mésta aeliminaci konkrétnich nedostatkl, které
by se pti komplexnim fizeni mésta opomijely, ale bézni ob¢ané si jich spiSe vSimnou.
Muze mit také za nésledek vétsi zapojeni obcanti do rozhodovani ve mésté a tim zvysi

jejich zajem o informace a déni ve Smart City Pisek.

4.2 Nevyhody

Nasledujici nevyhody byly zjistény pfedevSim na zdkladé dotaznikového Setieni

a dale doplnény o informace z rozhovoru s odbornikem.
Slaba informovanost

Informovanost je pravdépodobné nejvétsim nedostatkem Pisku. Z dotaznikového
Setfeni a na zéklad¢ rozhovoru s odbornikem bylo zjisté€no, Ze vétSina obcanli mésta sice
ma povédomi o tom, Ze je mésto Pisek Smart City, ale nemaji o tomto konceptu vétsi
povédomi. Tento nedostatek blizSich informaci mize u zna¢né Casti obyvatel vést
K jisttmu odporu a pochybnostem o projektech a celém vedeni Smart konceptu.
Na zlepSeni této oblasti bude vytvofeno nékolik névrhi, které by tuto situaci mohly

zlepsit.
Nedivéra v koncept Smart City

Nevyhoda, ktera jde do jisté miry ruku v ruce s chabou informovanosti obcant,
a se Spatnou zkuSenosti s pocatkem zavadéni konceptu Smart City ve mésté Pisek.
Znacna cast respondentii povaZzuje projekt Smart City za plytvani penézi mésta, a jsou

presvédceni o existenci lepSiho mozného vyuziti téchto prostiedkli pro jeho rozvoj.
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Nedostatek zelené v centru mésta

V dotaznikovém Setieni se u otazky tykajici se konkrétnich inovaci, které¢ by obc¢ané
ve mesté uvitali, se vyjadfila témér tretina respondentit k tomu, ze by ocenila vétsi
mnozstvi zelené ve mésté a dalSich témét 15 % zvolilo moZznost budovani méstskych
zahrad. Dalsi zminky o tomto nedostatku zanechali respondenti v otazce s vlastnimi
negativnimi poznamkami. Lze z toho vyvodit, Ze respondentim chybi v centru mésta

dostatek zelené¢, coz je béznym problémem mest.

V ramci konceptu Smart City je zelent nepostradatelnou sou¢asti moderniho rozvoje

mést, a pro jeho podporu byl vytvoren névrh, ktery lze nalézt v nasledujici kapitole.
Nedostate¢né mnozZstvi odpadkovych kosi a Cistota mésta

U otazky €. 15 (viz ptiloha €.1), kde se respondenti mohli vyjadfit dle libosti
K negativiim ¢i nedostatkim ve mésté Pisek, se velky pocet obanid nezavisle na sobé
shodl na nedostatku odpadkovych koSt v centru mésta, coz zplsobuje i vznikajici
nepofadek ve mésté. Na zakladeé tohoto nedostatku bude navrzen zpisob, ktery by mohl
pomoci K rozvoji odpadového hospodatreni ve mésté Pisek, konkrétné ve sbéru odpadu

V centru meésta.

65



5 Navrhy na zlepseni

Kapitola se vénuje moznym podnétiim piinasejici piinos pro mésto Pisek a dalsi

vyuziti v Ceské republice.
5.1 Navrhy na zlepseni pro mésto Pisek

5.1.1 Informovanost

Cilem nasledujicich navrhu je, aby doslo k podpoie zajmu obyvatel o déni ve mésté
anenasilnou formou se jim ukéazal prospéch, ktery podnéty pro né piinaseji.
Dle odbornika 1lidé mnohdy nevidi do hloubky projekti a jsou neinformovani
o0 projektech. Mnohdy je problematika urcitych ¢innosti naro¢na pro pochopeni z divodu
technické slozitosti. Rozvoj této oblasti byl podporou pro pilii klasického modelu Smart

City ,,Smart People*.
Brozura

S rokem 2019 skon¢ilo i prvni projektové obdobi, které je popsano v dokumentech
jako napiiklad ,,Modro-zluta kniha®. Na zakladé vSech uskute¢nénych projekta
Ize vypracovat piehled, ¢i brozuru (moznost i elektronické podoby) obsahujici soupis
vSech téchto Cinnosti v oblasti ,,Smart” rozvoje mésta. Tyto materialy by mohly byt
doplnény 0 nashromazdéna data, ktera by ob¢antim popsala, ¢eho tyto inovace dosahly,
téZ je mozné uvést finanéni zdroj, jenz mésto vynalozilo a dotaci, které byly poskytnuty,
a které nejsou bézn¢ snadno dohledatelné. V ramci této brozury lze jednozna¢né popsat
piinosy konkrétnich projektu, které mély ptinést a obyvatelé by 1épe posoudili, jestli tomu

tak v praxi bylo ¢i nikoliv.

Pro zpracovani kalkulace bylo za potfebi nejdiive najit zpracovatele, ktery
V porovnani s konkurenci nabizi podstatné niz§i ceny. JakoZto vhodny kandidat byla
vybréna firma ,,Eprinting®, kterd nabizi samotny tisk, ale i zpracovani potiebné grafiky.

Vytvoteni podkladi, tedy sepsani textli a nashromazdéni fotografii ukolem meésta
Pisek. Clanky by byly sepsany na zékladé dat vychéazejicich z projektd v ramci Smart
City Pisek. Pro lepsi ptedstavitelnost by brozura mohla byt doplnéna fotogratiemi ,,pted*

a ,,po“, jenz by obfantim zobrazily technologické novinky, které mésto v jednotlivych
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letech zavedlo. Jednalo by se napiiklad o inovaci chytrych parkovist, chytrych budov,
ale predevsim inovaci, ktera nejsou snadno pozorovatelna. Pouzity by mohly byt
fotografie, které jsou jiz vV soucCasnosti dostupné z ,,Mediabanky Piseckem*, nebo ty, které
by zde pfibyly vramci fotosoutéze uvedené v nasledujicim navrhu. Brozury
by nasledn¢ byly zdarma ¢i za mensi poplatek k dostani v infocentru nachazejicim

se v pisecké Sladovné.

Pti tvorbé kalkulace se pocitd s konkrétnimi parametry brozury, kterymi jsou, format
stran A5, typ papiru je ,,matna kiida*“ o gramazi 135 g, odhadovany rozsah o 48 stranach,
vychazejici z poctu osmnacti zhotovenych projektl, kde kazdy zabere alespon 2 strany
brozury a zbytek bude vyuzit na ivod do problematiky a ptedstaveni celého konceptu.
Findlni pocet stran by se samoziejm¢e mohl lisit a tim by byl vysledek kalkulace rozdilny.

Pii kalkulaci budou porovnany dva naklady tisku, a to 500 a 1.000 kust.

Tabulka 8 Kalkulace brozury

Cena véetné DPH
za 500 ks za 1 000 ks
Tisk 21 266 K¢ 26 849 K¢
Grafika 2 500 K¢ 2 500 K¢
Cena celkem 23766 K& 29 349 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle Tiskarna Tria, s. r. 0. (2020).

W

Z kalkulace zobrazené v tabulce €. 8 je patrnd cena za samotny tisk pii vySe
uvedenych parametrech brozury a jednotné cen¢ grafiky. Plati zde, Ze ¢im vice kust je
poptavano, tim lepsi je cena za kus. Vysledna cena pfi tisku 500 ks je 23. 766 K¢ a cena

pro 1.000 ks je 29.349 Kc¢.

v

V této situaci by pro mésto byla piiznivéjsi varianta 1.000 kusii, nebot’ se jedna

0 dvojnasobny pocet, ale cena jiz neni tak rozdilnd oproti menSimu mnozstvi.
Fotosoutéz

Dalsi moZnosti, kterd mlize podpofit zdjem o vé€déni v této oblasti a o ziskani ptehledu
0 vyvoji situace v Pisku by byla napiiklad fotograficka soutéz, do které by se mohl zapojit
kazdy. Lidé by méli za cil fotit vysledné realizace projektl Smart City, naptiklad chytré
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lavicky, parkovisté, inteligentni budovy ¢i snimace a senzory a zaznamenat tak zmeény,
které se uskutecnily zavedenim téchto projektli nebo naopak ukdzat jejich funkéni
nedostatky a potize projektu. Tyto fotografie by se nasledn¢ zaslaly na urcenou
internetovou adresu, odkud by je piislu$ni pracovnici umistili do multimedialni databaze
,Mediabanka“. Zde by se vSem staly pfistupné a nasledné lze uskutecnit vetejné

hlasovani o nejlepsi fotografii.

Vystup hlasovani lidi vytvofi potadi fotografii odvijejici se od poctu poslanych reakci
pro danou fotografii. Moznost vefejného hlasovani pilisobi jako prokazatelna metoda
a snadna pro zapojeni obcanti do rozhodovani. Vyherce by si v kone¢né fazi mohl odnést
cenu od mésta Pisek, ktera by slouzila jako motivace pro ptilakani co nejvétsiho mnozstvi
soutézicich. Dale by mésto mohlo uskutecnit vystavu sloZenou z nejlepSich fotografii
Vv pisecké Sladovné, ktera by byla doplnéna o bliz§i popisy objektd a vysvétleni

konkrétnich technologii a inovaci lidem.

Podminkou pro ucast na soutézi by bylo odsouhlaseni aktérd, ze jejich fotografie
Ize pouzit pro G¢ely mésta a jeho propagaci.
Socialni sité

Doporucenim v této oblasti je na aktivnéjs$i zapojeni mésta do komunikace s obCany
prostfednictvim internetu. Mésto ma v soucasnosti k dispozici webové stranky a ucet
na socialni siti Facebook, které spravuje mésto Pisek. To samé ma k dispozici i chytra

kancelaf. Bohuzel o déni v oblasti ,,Smart“ zde nejsou zadné aktualni piispévky

a komunikace s ob¢any neni tak aktivni, jak by méla byt pii informovani ob¢and.

Konkrétné socialni sit Facebook nabizi Sirokou Skalu prostfedkti, kterymi
Ize informovat obcany, ¢i je pfimo zapojit do rozhodovani o projektech a vzbudit v nich
tak z&jem o tyto zaleZitosti. Jedna z moznosti je naptiklad hlasovani v anketach, tykajicich
se projektd. Dale naptiklad shromazd’ovani ndzor obCanti prostfednictvim této socialni
sité je Casove nenaro¢né a piedevsim transparentni. Tato data mohou byt nasledné vyuzita

pii rozhodovani o vyvoji mésta v riznych smérech.

Dalsi socialni sit’ je Instagram, ktery by mohl navéazat na vySe zmifilovanou fotosoutéz,
zde by se prostiednictvim zaslanych fotografii od obcanti mohlo mésto prezentovat.
Lze fici, Ze se jednd o formu prezentace mésta, kterou lze provadét s nizkymi naklady.
Oblibenost a vyuzivanost této platformy Vv soucasné dob¢, muize piinést mezi oblany

mnoho pozitivnich vysledkt a ohlasti. Dle Vaculika (2019) vyuzivalo ke konci roku 2019
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Instagram necelych 2,3 milionti Cechii. Vzhledem k jeho pomé&mé velké vyuzivanosti,
by byl skvélym prostiedkem pro sbér nazorti obéanii na zaklad¢, kterych by se mohl snazit

posouvat spravnym smérem, aby byli ob¢ané s projektem vice ztotoznéni.
Pfinosy zminénych navrhu

Primarné jde o blizsi seznameni ob¢anti s projekty a celym konceptem Smart City
Pisek i dal$im stranam a pfipadnym zajemcim o tuto problematiku, vysvétleni a diskuze

nad jednotlivymi projekty véetné osvétleni finan¢ni stranky.

Pifinosem pro mésto by bylo nashromdzdéni nazort a podnéti k rozvoji mésta.
V neposledni fad¢ by metody piispély k propagaci projektt a konceptu Smart City Pisek
uréitou nenasilnou formou, kterd by obcany mohla zaujmout a pripadné vice zapojit

do déni a rozvoje tohoto projektu.

5.1.2 Odpadové hospodarstvi

V dotaznikovém Setieni zaznélo nékolik zminek od respondentid v souvislosti
s nedostatkem odpadkovych kosu v Pisku, a Zze se obecné malo hledi na Cistotu mésta.
Po rozhovoru s odbornikem bylo nasledné zjisténo, ze na tuto oblast se chce mésto
Vv budoucnu zamétit a vice rozvijet oblast ,,Smart Environment“. V centru meésta
se nachazi 5 sad zabudovanych kontejnerti na tfidény odpad se zabudovanymi ¢idly

hlasici stav naplnéni, k nimZ by niZe popsané odpadové nadoby byly skvélym dopliikem.

Jakozto mozné feSeni se nabizi ,,chytré* kose, které jsou z pohledu pofizovacich
nakladi naro¢né, avsak rozhodné Setrné Kk Zivotnimu prostiedi diky senzoram,
které zaru€uji mensi naklady na svoz odpadu, jelikoZ se napt. nevyjizdi k poloprazdnym
kosiim a do téchto koSt se diky zavedenému systému vejde vice odpadu oproti kosi
normalnimu. Popisovanou inovaci je odpadkovy kos znacky ,,Big belly*, ktery 1ze vidét

na obrazku nize.
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Obrazek 22 Bigbelly odpadova nadoba s pedalem a popelnikem

Zdroj: Praha 16, z webu www.prahal6.eu (2020)

Tento navrh zahrnuje odpadkovy kos ,,Bigbelly typu HC5% (s objemem az 568 1 oproti
mensi verzi, ktera nabizi objem pouze 189 1) je inteligentni, kompaktni odpadkova nebo
recyklaéni stanice pohdnéna solarni energii. Tento kompaktni model ma 5 az 10krat vétsi
skutecnou kapacitu oproti primérnému tradicnimu koSi na odpad. Je vybaven senzory,
které monitoruji a vykazuji urovné plnosti a shromazd’ovaci aktivitu. Vyuziva solarni
energii K zajisténi sobéstacného chodu z pohledu energii a sdéluje sviij stav v realném
¢ase. Uzaviend konstrukce zdsobniku ,,HC5* (otevirani) zajist'uje uplné zadrzeni odpadu.
Tento model zarucuje odolnost, vysokou kvalitu a integritu designu vSech inteligentnich
stanic ,,Bigbelly* a 1ze jej pfizptsobit na zakladé druhu odpadu. Kos Ize odlisit z pohledu
doplnkt jako jsou naptiklad pedaly pro bezkontaktni otevirani poklopu, ,,popelnik™ na
nedopalky od cigaret nebo jako kombinace koSe na smésny odpad a recyklovany odpad.
Pro ucel navrhu je vybrana modifikace kose ,,BigBelly typu HC5* se zabudovanym
solarnim panelem pedalem pro bezkontaktni otevirani a Gpravou na smésny odpad a

poskytnuti Wi-Fi pfipojeni. Blizsi technické parametry zahrnuje tabulka ¢. 7.
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Tabulka 9 Parametry "chytrého" kose

Parametry

Vyska 1264 mm

Sitka 635 mm
Hloubka 681 mm
Hmotnost 122 kg
Piepravni vaha 136,08 kg

Objem zasobniku 125 1, po slisovani 568 1
Rozmér zasobniku 608 mm x 518 mm x 549 mm

Zdroj: vlastni zpracovani dle podkladii Big Belly

Ko8§ mimo jiné disponuje technologii lisu s pomérem slisovani 5:1. Automatizovanym
systém fizenym mikroprocesory a senzory, které snimaji plnost a stav stroje.
Bezpecnostni pfepazkou pro vhazovani odpadu, branici vhazovani nadmérné velkého
odpadu i jako fyzicka bariéra mezi uzivateli a pohybujicim se lisem. Uzaviené prostiedi
brani vniku Sktideti ¢i plisobeni vody a také zabrainuje zdpachu, ktery by se linul ven.
Kvalitni material, z néhoZ jsou koSe vyrobeny ochrani cely produkt vcetné elektroniky
v rozmezi teplot -40° C az +85° C. Stavové LED kontrolky signalizuji pfipravenost
ke sbéru, ¢i Groven plnosti, nebo nahlé chyby. Data jsou pro vzdalené monitorovani
aspravu odesilana pies datové spojeni 4G LTE. Sprava téchto zafizeni probiha
na cloudovém dispecinku, jenz je pfistupny pies webové rozhrani. Tento program
planuje, analyzuje a optimalizuje svoz chytrych odpadkovych nadob a je navic
kompatibilni s mobilni aplikaci ,,CLEAN Mobile* pro chytré telefony, kterd umoziuje
obsluze okamzity piistup k okamzitym informacim o mife zaplnéni jednotlivych nadob.

Jednou z nejnovéjsich dostupnych funkci je Wi-Fi hotspot zabudovany v samotném kosi.
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Realizace

Prvni etapa by byla pilotni, zahrnujici potizeni softwaru a 6 odpadovych nadob typu
,HC5%. Konkrétni ceny softwaru ani koSt pro ucely vypoctu nebyly poskytnuty, takze
se bude jednat pouze o odhadovanou cenu na zakladé cen, zjisténych z registru smluv,
kde byly dohledany obdobné projekty z Prahy a Karlovych Vard (Ministerstvo
vnitra, 2017)

Tabulka 10 Kalkulace projektu Chytrych kosu

Ceny véetné DPH
zalks za 6 ks

Montaz, stavebni Gpravy

4 235 K¢ 25410 K¢
a Skoleni obsluhy
Podlicence na 8 let 22 990 K¢ 137 940 K¢
Odpadova nadoba 154 275 K¢ 925 650 K¢
Cena celkem 181 500 K¢ 1 089 000 K¢

Zdroj: vlastni zpracovani dle Ministerstvo vnitra, (2017).

Pokud by byly ceny stejné jako v ptipadé projektu zavedeném v Praze, lIze stanovit
cenu za 1 ko$ 181.500 K¢ v¢. DPH. Tato cena zahrnuje montaz, stavebni Gpravy, instalaci
a zaSkoleni budouci obsluhy 1 ks ve vysi 4.235 K¢ v¢. DPH, podlicenci Clean Software
platnou po dobu 8 let na 1 ks za 22.990 K¢. v¢, DPH a samotny odpadkovy kos Bigbelly
HCS5 za 154.275 K¢ v€. DPH. Pti cené Sesti odpadovych nadob véetn€ zminénych sluzeb
by tedy cena mohla byt 1.089.000 K¢ v¢. DPH. Dodavatel celého zafizeni v¢etné instalace
by byla firma VERB Group s. r. 0., ktera je vyhradnim dovozcem a distributor téchto

»chytrych* odpadkovych kost.

Pro wvybér lokaci téchto odpadkovych kost, je mozné vychazet
z nejfrekventovanéjSich mist pii potadani akci mésta jako jsou naptiklad ,,Slavnosti mésta
Pisku* ¢i ,,Pivni slavnosti®, kdy je historické centrum meésta pireplnéno obcCany 1 turisty
a navrhované kosSe tak mohou byt vystaveny opravdovému testu. Tyto akce se konaji

primarné v parku Palackého sady, Velkém namésti, Vystavisti a AlSovo namésti. Prave
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zde dochazi k produkci velkého mnozstvi odpadu. Dale by byly instalovany podle mist,
kde dochazi k nejvétsi koncentraci lidi, jako jsou pod plochy poédiem a hlavni trasy mezi

jednotlivymi ¢astmi. Umisténi téchto ko$t, znazoriuje plan nize (obrazek ¢. 23).

Obrazek 23 Prehled odpadkovych kost v Pisku
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Zdroj: vilastni zpracovani dle webu.: https://www.ms-pisek.cz/odpady

Jak 1ze vidét na mapé€, prvni dva kose by byly umistény na Velkém namésti. Chytry
ko§ ,,a“ je situovan pied radnici, vstupem do piseckého muzea a Sladovny, na jednom
konci kde, se mimo jiné pii vétSich akcich nachazi podium. Opacny konec Velkého
namesti je druhou moznosti pro umisténi podia a tim 1 druhou idealni lokalitou. Kos ,,c.*
a ,,d.“ by se nachazely v parku Palackého sady. Jedna se o nejvytizenéjsi oblasti
at' uz se jedna o poradani méstskych akci ¢i z pohledu bézného zivota. Spolecné
s odpadovou nadobou s oznacenim ,,e.*, nachazejici se na stran¢ feky blize k centru, by
byla pokryta oblast nejvice nav§tévovana turisty i mistnimi pfi navstévé centra mésta.
Navic je tato odpadova nadoba véetné dvou dale umisténych v parku Palackého sady na

cyklistickych trasach, coz miize zajistit ¢astéjsi vyuzivani v letnich obdobich.

Instalace kosSe piimo na Vystavisti je pomérné zbytecné, jelikoz by zde kose nebyly
dostatecné vyuzity po zbytek roku. Mimo zminéné kose lze instalovat kos$ ,,f.“ u nové
prestéhované méstské knihovny na AlSové namésti, kde by byl velkému poctu lidi na
oc¢ich a mohl by tudiz pfilakal pozornost obyvatel k celému konceptu Smart City. Jak jiz

bylo feceno v bliz§im popisu, tento typ kose muze byt vyuzit jako Wi-Fi hotspot, coz by

73


https://www.ms-pisek.cz/odpady

mohlo pomoci k lepsimu pokryti historického centra pfipojenim k internetu a zvysit

dostupnost internetu pro navstévniky a obyvatele.

Po prvni etapé by nasledovalo obdobi pozorovani, kdy by tkolem mésta bylo zjistit,
zda se navrhovana inovace ,,Big belly* kosu vyplaci zpohledu mnozstvi svozi,

oblibenosti u obcant a pozdé&ji i financni stranky.

V piipad¢ ze by pilotni projekt dopadl pozitivné, a mésto ziskalo kladné ohlasy
od ob¢anii a piipadné od turisti, bylo by mozné pristoupit k rozsifeni fad chytrych

odpadkovych kosii v centru mésta, a snizit pocet stavajicich kost.
Piinosy Big belly

V dlouhodobém horizontu muze dojit ke sniZzeni naklada spojenych se svozem odpadu
¢emuz nasvédcuji piipadové studie z mést, kde je tato technologie jiz delSi dobu
zavedena. Mezi tato mésta patii naptiklad Praha ¢i Karlovy Vary, kde se ro¢ni pocet
svozu odpadu snizil po zavedeni této technologie az 0 90 % a doslo i ke snizeni celkového

mnozstvi odpadkovych kost o 25 %.

Pii zvySeném mnozstvi chytrych koSt v historickém centru by nedochéazelo
k tak astému vjezdu svozovych automobild a tim by nebyl naruSovan chod v centru
Pisku. Navic pii konani akci mésta Ize pfesné monitorovat, kolik je produkovano odpadu,
a je mozné kosSe operativn¢ vyprazdiovat, ¢imz by nedochdzelo ke znecist'ovani ulic, jenz
je zpisobeno okamzitym zaplnénim béznych kosi. Téz je pii téchto akcich zadouci
systém stlaceni odpadu lisem pro opétovné uvolnéni dalsiho prostoru.

Dale by doslo k zapojeni nové technologie, ktera jde ruku v ruce s celym konceptem
Smart City Pisek. Charakter a technicka specifika zatizeni odpovidaji pfedpokladim,
ze ko$ lze pfipojit do sité internetu véci, a tudiz propojit s jinymi zafizenimi.

Dal$im pfinosem navrhovaného typu koSe by bylo stabilngjsi pokryti historického

centra pripojenim k internetu, které nabizi samotné koSe, které mohou slouzit jako

Wi-Fi hotspot.

5.1.3 Méstska zelen

Dle zjisténych dat =z dotaznikového Setfeni, jsou respondenti nespokojeni
s nedostatkem zelené ve mésté, respektive o ubytku zelené v dasledku inovaci. Po bliz§im

zkoumani vyuziti plochy centra mésta bylo zjisténo, ze je centrum pfili§ zaplnéné,
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a proto zde nemohou vznikat nové zatravnéné plochy ¢i parky, takze se jako jedina
moznost nabizi vertikalni zahrady. Jako jedna z moznych alternativ se nabizi instalace
vertikalnich zahrad na budovach, které svym vzhledem nekoresponduji se zbytkem
centra. Toto vylepSeni by bylo silnou podporou pilife klasického modelu Smart City,

kterym je ,,Smart Environment®.
Vyhody vertikalnich zahrad

e esteticka stranka;

e vhodny cisti¢ vzduchu;

o snizuji hlu¢nost interiérovych i exteriérovych prostor;
e zachycuji prach;

e ochlazuji ptehtaté prostory;

osveézuji vnitini mikroklima.

Obrazek 24 Vertikalni zahrada

Zdroj: Shutterstock (2019)

Vzorovym piikladem této inovace je videnisky diim v ulici Einsiedlergasee, ktery mél
slouzit jako pilotni projekt pro tuto metodu revitalizace. Dle vefejné dostupnych vysledki
je teplota této fasady vice nez o 10° niz$i nez u béznych budov a vykazuje tak stejnou
efektivnost jako pfiblizné 70 klimatizaci. TudiZ energeticka uspora v ¢ase je rozhodné
prokazatelna. Na druhou stranu v zimé dochazi diky tomuto typu fasady k redukci unik
tepla vice nez o 50 %. Denné se zrostlin na této budové odpati az 300 litrti vody,
které zlepSuji kvalitu ovzdusi tlumi teplotni vykyvy, a navic zachycuji z ovzdusi ruzné

Skodlivé plyny i prach.
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Jak jiz bylo zminéno na zaCatku, nevyhodou této inovace je jeji cena, ktera

2 yéetné instalace konstrukce, hadic

se v pifepoctu pohybuje kolem 7000 K¢ za m
pro kapkovou zavlahu a samotnych rostlin. Finalni cena vertikalni zahrady by se tedy

odvijela od plochy fasady budovy, snizené o plochu oken a ptipadné dvefi.

Idealni by bylo provést tuto Gpravu na budové ve vlastnictvi mésta, avSak takovychto
je v centru méng, nebo spadaji pod ochranu Narodniho pamatkového tstavu, tudiz aprava
vV takovém rozsahu neni mozna. Nabizi se vSak moznost vefejné soutéze pro majitele
budov v centru mésta Pisek, kteti by mé¢li zajem svou nemovitost takto inovovat. Na
zaklad¢ této soutéze by vznikla spoluprace mezi majitelem budovy a méstem, které se na
tomto projektu finan¢né podilelo, predev§im z divodi zlepSeni podminek ovzdusi

V centru mésta, které jsou pfinosné pro §irsi vetejnost.
Prinosy
e navyseni energetické tispornosti dané budovy;

e ZlepSeni kvality ovzdusi v centru mésta;

e piipadné snizeni nevzhlednosti dané budovy na celkovy historicky rdz mésta.
5.2 Vyuziti v CR
5.2.1 Spoluprace

Smart City Pisek vznikl jako pilotni projekt v ramci celého konceptu v tuzemsku.
Dalo by se fici, Ze neni daleko od oznaceni ,,majakové mésto®. JelikoZ prvni etapu
realizaci ma Cerstvé za sebou, da se predpokladat, Ze ,,Smart organizacni slozka
nasbirala nemalo zkuSenosti a postfehll v této oblasti a tuto vyhodu by mohla dale
vyuzit a své zkuSenosti nabidnout podobné velkym méstim, Ktera maji zajem

se rozvijet v tomto ohledu.

Mésto, respektive organizacni slozka Smart City Pisek, by mohla slouzit jako poradni
organ v oblasti zavadéni téchto inovaci v podobné velkych mést, které maji podobné

pocatecni vybaveni, jakym disponovalo mésto Pisek na poc¢atku projektu.
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Mezi blizsi specifikace téchto méest by napiiklad patiilo:

- pocet obyvatel mezi 5 az 50 tisici obyvateli;
- zfizené linky MHD;

- vlastnictvi vodohospodaiské infrastruktury;
- vlastnik vefejného osvétleni;

- vlastnik rozvodu elektrické energie;

- vlastnik mistnich komunikaci.

Podpora projektu v tomto ohledu by mohla piinést dalsi finan¢ni prostiedky pro
podporu projektu Smart City Pisek, a vést k navazani spoluprace s dalsimi mésty, ktera
by mohla piinést zajimavéa data, pro rozvoj konceptu Smart City v Ceské republice.
Podstatnym detailem, na ktery by se pii realizaci projektl v dalSich méstech mélo
ptihlizet, je dle Clancy (2013) samotné zapojeni obc¢anti, nebot’ problémem pilotnich
programti Smart Cities mlze byt piehlizeni tohoto zapojeni obyvatel a fungovani
vefejnosti vV navrhovacich procesech, v disledku ¢ehoz mohou byt vzniklé programy

vV budoucnu doprovazeny negativnimi nasledky. S timto ndzorem autor plné€ souhlasi.

Provedeni lIze uskuteénit dvojim zpisobem. Dané mésto, Si stanovi za pomoci pisecké
organizac¢ni slozky svou vlastni organiza¢ni slozku, kde by nasledné tyto dva subjekty
spolupracovaly a tim rozvijeli dané mésto. Mistni organizacni slozka by naplnovala vizi
mésta s podporou organizaéni slozky Pisek, ktera by ji nasledné i udila a délila se o své
zkudenosti. Clenové tymi z jinych mést by takto dosahli odbornych znalosti a diileZitych
kontaktt, které by mohli dale uplathovat v rozvoji své obce. Je to mnohem rychlejsi
zpisob, nez pii samostatném uceni a vyhledavani potiebnych informaci a partnerti
dalezitych pfi rozvoji mésta.

Druhym mozZznym zpisobem je pifenechani celé agendy rozvoje daného mésta
na organizacni slozce mésta Pisek. Do jisté miry by to usnadnilo ostatnim méstim mozny
problém s hledanim dostatecné kvalifikovanych pracovnikii. Na zakladé¢ toho
by se organiza¢ni slozka mésta Pisek mohla rozrustat v poétu ¢lenti a postupem ¢asu se

dopracovat i k realizaci projektti ve vétSich méstech.

Navrhovanym meéstem pro spolupraci, které projekty v ramci Smart City doposud
nerealizovalo, je Tyn nad Vltavou. Toto osmi tisicové mésto neni geograficky vzdalené,
spliuje vSechna vySe uvedend kritéria, a proto by pro prvotni spolupraci mohlo byt

vhodnym partnerem.
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6 Diskuze

Cilem diplomové prace je zhodnoceni konceptu Smart Cities a analyza soucasné

situace jejiho zavadéni v Pisku a mnoznosti dalsiho vyuziti v Ceské republice.

Mezi zasadni zjisténi lze zatfadit vysledek z dotaznikového Setieni a vedenych
rozhovorti s odborniky na Smart City Pisek. VétSina obCani mésta mé povédomi
projektech a celém konceptu v Pisku. V pocatcich projektu byli obcané dostatecné

informovani o samotném zavadéni, ale neziskali o ném hlubsi informace.

Z dotaznikového Setfeni je citelny i mirny odpor ke konceptu Smart City Pisek.
Dle odbornika je tomu tak z ¢asi, kdy se tento projekt zavadél, a slychali o ném ze vSech
stran prostfednictvim ¢lanki v novinach i na internetu, nyni v§ak nedostavaji témet zadné
informace naptiklad na socidlnich sitich ¢i strdnkdch mésta. Snizené informovani obcanti

mohlo zapfi€init ztratu jejich zajmu o novinky z této oblasti, a setrvani znalosti, které

maji z diivéjska, tedy i téch negativnich.

Nicméné projektové obdobi, které bylo popsano v koncepcnich a strategickych
materialech, skonéilo s rokem 2019, coz je idealni ptilezitost k soupisu vSech projekti,
pfi¢emz ty zdatilé do budoucna obohati zivot ve mésté a jeho dalsi rozvoj. Mésto se vSak
musi zaméfit na zpusob, jakym obcany piivede k zajmu o tuto oblast Pisku. Na zakladé
prace tedy vzeSlo n€kolik navrhii, které by mohly pomémé jednoduchym zplsobem
zaujmout pozornost obcant a osvétlit jim detaily projektl a celého konceptu. Na zakladé
naprosté transparentnosti financnich stranek a informaci o projektech lze nékteré
skeptické obcany ptimét k piehodnoceni soucasného pohledu na projekt a vétsi motivaci
k zapojeni se do tohoto fenoménu. Dle nazoru autora, by nejvétsi prioritou mésta mélo
byt vysvétleni piinosii jednotlivych realizovanych projekti obantim, nechat je samotné
dojit ke kritickému zhodnoceni, zda ptedpokladanych cili bylo dosazeno ¢i nikoliv. Dale
by bylo zapotiebi, aby se mésto vice soustfedilo do zapojovani obant do navrhovacich
procest pilotnich programt, nebot’ z prehliZzeni této spoluprace mohou byt jednotlivé

projekty doprovazeny negativnimi nasledky a dojmy.

V soucasné dobé maji néktefi respondenti dotaznikového Setfeni pocit, Ze jsou
projekty finan¢né naro¢né a piinosy z nich nejsou odpovidajici vynalozenym ¢astkam.

Jinou variantou mohou byt pfili§ velké ndroky obcanii z kterych mize plynout jejich
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zklamani ¢i odpor. Kazdopadné vysledky by se mohly lisit v pfipade, pokud
by se dotaznikového Setieni zucastnilo vice respondentii, ¢imz by mohlo pfibyt osob,
které¢ maji s informovanosti ve mésté taktéz negativni zkusenosti,
anebo naopak by se zvysil pocet vice zainteresovanych respondenta do této
problematiky. Ti by mohli poskytnout odlisny pohled na Smart Pisek Vv dalSich

souvislostech.

Dalsim zjisténim dotaznikového Setfeni je velky zajem obcCant o zelen v ulicich
mésta. Nelze fici, Ze by centrum mésta Pisku bylo v tomto ohledu néjak zanedbavano,
ovSem obcané v této oblasti pravdépodobné zaznamenavaji ur¢ité mezery. Centra mést
nejsou nafukovaci a vybudovani zatravnénych ploch ¢i parkid v plné zastavené lokalité
je téméf nemozné. Nicméné na zakladé zminéného pozadavku byl vytvofen navrh, ktery
pro mésto je z estetického pohledu vhodny jako inovace starych fasad v centru mésta.
Dalsim ptinosem je zlepSeni kvality prostiedi ve formé kvality ovzdusi, odbourani prachu
a zamezeni hluku v centru mésta a také v konkrétni budové. Moznym feSenim jsou
vertikalni zahrady, které jsou v CR ojedinélé a upoutaji pozornost navitévniki i mistnich.

Vice informaci o této inovaci jsou v kapitole 5.1.3.

Z vysledkt dotaznikového Setfeni je také patrné, ze pokud by mésto chtélo rozvijet
né&jakou oblast Smart City Pisek, dle ob¢ani by to méla byt oblast ,,chytré mobility*.
Mobilita se za doby fungovani projektu rozvinula oproti ostatnim nejvice pravdépodobné
z divodu, ze je zde mensi problém vytvofit takovy navrh, ktery by byl piinosny pro vétsi
mnozstvi obCanll. Je mozné, Ze tuto oblast 1idé volili spiSe kvuli Sifce aspekti,
kterou mobilita zahrnuje, nebo protoze je nejvice vyuzivana vétsinou respondentii. Nabizi
se moznost rozvoje sdileni automobild, jeZ v Pisku dosud neni zavedeno. Na druhou

stranu z dotaznikového Setfeni vyplynul minimalni zajem dotazovanych. Lze navrhnout

dalsi zkoumani zajmu obc¢anti o konkrétni inovace v oblasti mobility.

Vysledky dotaznikového Setfeni mohou byt lehce zkreslené formulaci vyzkumnych
otazek, zpusobem jejich zodpovézeni ¢i technickou ndro¢nosti urcitych otazek. Napiiklad
u otazek formy ,,1* - 5*“ je mozné, ze i1 pfes ndvod k hodnoceni, kde 5 ,hvézd*
znamenalo tu nejlep$i moznost, a 1 ,,hvézda“ tu nejhorsi, pfistupovali nékteti jedinci
k hodnoceni obracené, spiSe metodou znamkovani jako ve Skole. Proto mohlo
dojit k pohorseni vysledki, coz mohlo byt diivodem pro negativni vysledky v nékterych

otazkach. Dalsi rozdil ve vysledcich dotaznikového Setfeni by mohl byt ziejmy, pokud
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by vice otazek zahrnovalo odpovéd’ ,,nevim®. Je mozné, ze lidé, ktefi opravdu s danou
casti nebyli seznameni volili prostiedni, tedy neutrdlni moznost, kterd ale nenabyva

stejného vyznamu.

Pti zkoumani koncepcnich a strategickych dokumentti byl zaznamenan velky zajem
meésta Pisek, o rozvoj ve tiech pilitich, kterymi jsou ,,Inteligentni mobilita®, , Inteligentni
energetika a sluzby* a ,Integrované infrastruktury a ICT*. V ramci téchto oblasti bylo
realizovano kolem 18 ti dil¢ich projektd, které postupné ménily raz celého mésta.
NejvyznamnéjSim zaznamenanym projektem meésta je jisté navadéci parkovaci systém,
jenz se vV kombinaci se samotnym chytrym parkovistém stal naprostym unikatem své
doby a diky své jedinecnosti zapada do vsech klasickych ,,Smart* definic. Tento projekt
za pomoci digitalnich a komunikacnich technologii, vyuzitym pro sniZovani energetické
narocnosti a Setrnosti k zivotnimu prostfedi piinasi uzitek a vétsi kvalitu zivota pro

obCany mésta, firmy a organy, které zde plsobi.
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7 Zaver

Cilem diplomové prace bylo zhodnoceni konceptu Smart Cities a analyza soucasné
situace jejiho zavadéni v Pisku a moznosti dal§iho vyuziti v CR. Tento cil byl dale

rozdélen na tf1 diléi cile.

Prvnim dil¢im cilem bylo v prvni fad¢ vypracovani charakteristiky mésta Pisek a také
popis vyvoje od kralovského mésta k méstu chytrému. Dalsi ¢ast popisuje mésto
pred pocatkem projektu a konkrétnich pilite na kterych stoji dnes. Témito pilifi jsou
»inteligentni mobilita®, ,,inteligentni energetika a sluzby* a ,,integrované infrastruktury
a ICT*. Tyto oblasti byly v praci zpracovany z pohledu jejich zavadéni ve mésté Pisek
a je z tohoto hlediska je patrné, ze mésto Pisek dokazalo pomérné zdatile vyuZit pozice

pilotniho projektu Smart City v CR pro sviij rozvoj.

Pro vypracovani druhého dil¢iho cile, tedy zhodnoceni soucasné situace Smart City
Pisek, bylo provedeno dotaznikové Setfeni mezi obCany meésta a dva rozhovory
s odborniky na koncept Smart City Pisek. Pfi zkoumani tohoto konceptu bylo
zaznamenano osmnact dil¢ich a pomérné rozsahlych inovaci spadajicich do riznych
piliftd Smart City Pisek, které svym fungovanim podporuji kvalitu zZivota piseckych
obcCanii. Mésto se velkém zaméfilo na rozvoj infrastruktury a mobility, V nichz jsou

zmény nejviditelnéjsi i co se tyCe ndzoru respondentt.

Na zéklad¢ odpovédi na otdzky dotaznikového Setfeni lze fici, Ze tento projekt
je obliben pouze u ¢asti respondentti. Tato ¢ast se domniva, ze transformace mésta Pisek
na Smart City pfinasi ob¢aniim uzitek, a to predev§im v oblastech mobility, informaé¢nich
a komunika¢nich technologii a energetiky. Naopak zde panuje lehky odpor k projektu
spojeny s domnénkou, ze se jedna pouze o plytvani prostiedkli rozpo¢tu mésta a projekty
jsou netransparentni coz patrné souvisi se zjiSt€énou nedostateCnou informovanosti
obcani. Dilezitym faktem, ktery vyplynul z uskute¢néného rozhovoru je, ze organizac¢ni
slozka Smart City Pisek méa povédomi o skute¢nostech, které vzesly i z dotaznikového
Setfeni, tedy o nedostate¢né informovanosti, nedostatkim v MHD a dalS$im zjiSt€énym
negativiim. Navic ma na mnoho z nich jiz pfipravena vlastni feseni, ktera planuje zavést.
Pozitivni je pfedev§im odhodlani mésta, vypotfadat se s neinformovanosti obanti a snaha
o jejich zapojeni do rozhodovani o projektech, které mésto rozviji. Piikladem tohoto

zapojeni je vznik participativniho rozpoctu mésta Pisek. Toto uvédoméni si, Ze Smart
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City je predevSim o lidech, apravé jejich chytrosti mize byt tim okamzikem,

kdy se mésto posune na dal$i Giroven inteligentnich mést.

Soucasti prace jsou tfi stanovené hypotézy, které byly staticky testovany na zakladé
vysledki dotaznikového Setfeni. Prvni hypotéza ,,MuZi jsou lépe obeznameni s tim, Ze je
Pisek ,, Chytré mésto.* se testovanim potvrdila. Druhou hypotézu ,,Mobilita je nejvice
preferovanou investicni oblasti pro obcany do 30 let* se téz potvrdila. Posledni hypotéza
»Chytré parkovani vyuziva 20 % obyvatel. “ cilila na jednu z nejvyznamnéjSich inovaci
Smart City, kterou je chytré parkovani a na jeji vyuzivanost. Zde se potvrdilo, Ze chytré
parkovani vyuziva vice nez 20 % obyvatel, tudiz Ize povazovat hypotézu za potvrzenou.
Na zakladé tohoto vyzkumu lze fici, Ze mésto Pisek zvladlo za dobu fungovani tohoto

projektu zavést velké mnozstvi technologii a inovaci zlepSujicich Zivot obyvateltim.

Treti dil¢i cil se zaméfil na zhodnoceni vyhod a nevyhod a tvorbu navrha
&i doporugeni pro rozvoj mésta Pisku, ale i celého konceptu v CR. V ramci této analyzy
byly odhaleny nejprve vyhody, kam lze fadit ,.know-how* organiza¢ni slozky v oblasti
Smart City a dlouhotrvajici spolupraci s podniky, naviga¢ni systém parkovani, kvalitni
infrastruktura MHD a participativni rozpocet. Mésto Pisek se rozviji ve vSech pilifich
od dopravy az po energetiku a vénuje témto oblastem nemalé Gsili. Tato skute¢nost vSak
zUstava zastinéna nevyhodami, kam patii nedostatecna informovanost obyvatel mésta

a jejich mirna neduvéra v koncept Smart City.
Shrnuti navrha

1. Zpracovani brozury popisujici jednotlivé projekty a koncept Smart City Pisek,
pro zvyseni informovanosti ob¢antll o projektech.

2. Vyhlaseni fotosoutéze zaméfené na oblast Smart City Pisek, pro zviditelnéni inovaci
tohoto konceptu a blizsiho ptiblizeni projekti obéantim.

3. Pro aktivnéjsi socialni interakci s obany by mésto mélo Castéji vyuzivat socidlni site.

4. Zavedeni chytrych odpadkovych kosu ,,Bigbelly HC5“, pomoci kterych by mohlo
dojit k nedostatku zjisténého v radmci zachdzeni s odpadem a pé¢i o Zivotni prostredi.

5. Aplikace vertikalni zahrady na fasadu budovy v centru, pro eliminaci nedostatku
vnimaného v oblasti zelené ve méste.

6. Vyuziti zkuSenosti organiza¢ni slozky Smart City Pisek pro rozvoj konceptu Smart
City v dalsich méstech. Na zaklad¢ dat vzeSlych z této spoluprace by mohlo dojit

k rozvoji konceptu Smart City v Ceské republice tim spravnym smérem.
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Na zéakladé vysledkti diplomové prace lze fici, ze mésto Pisek za dobu svého
fungovani urazilo jiz dlouhou cestu, na které nasbiralo mnoho dulezitych zkuSenosti,
které mohou piispét k rozvoji tohoto konceptu v Ceské republice. Nejvétsi rozvoj mésta
je viditelny v mobilité, ICT a energetice, ale projevuje velkou snahu o rozvoj vSech pilif,
na kterych klasické Smart City stoji. VEtsi zdjem by vSak vyzadovaly oblasti zamétené
na ob¢any a zivotni prostfedi neboli ,,Smart People* a ,,Smart Environment®, nebot’ je lze
povazovat za prioritu pro obyvatele mésta. VéEtSinu téchto nedostatkil vSak jiz vinima a ma
na né pripravena vlastni feSeni. Velky vyznam pro podporu vSech oblasti, Ize ocekavat
po zavedeni participativniho rozpoctu v roce 2020, od n¢hoz se dd ocekavat, ze bude
podnétem pro obcany k vétsimu zapojeni do navrha pilotnich projektt, které budou mésto

Pisek rozvijet zddanym zplsobem.
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Summary

This diploma thesis deals with the concept of Smart City in Pisek. The main priority
of cities is to improve the quality of life of people living in the City. It is important to get
as close as possible to their needs and also to meet companies, research and non-profit
organizations. It is necessary to have an overview of the issue, offer technical
and professional support and be a modern and technological assistant for all mentioned.
Urban development is also closely related to the expansion of information technology
and the Internet. Cities around the world do not want to lose pace with information
technology, and therefore invest considerable financial and human resources to achieve
the title of Smart City.

The aim of the thesis is to evaluate the concept of Smart Cities and analyze the current
situation of its implementation in Pisek and the possibility of further use in the Czech
Republic. The thesis is divided into two parts, practical and theoretical. The theoretical
part has been elaborated on the basis of technical literature and serves to understand
the issue. This section explains the basic concepts of Smart City, focusing on the area
from the perspective of the EU and the Czech Republic, funding opportunities, principles

and pillars of Smart Cities and various technologies and terms falling into this area.

Basic information about the town of Pisek is given at the beginning of the practical
part. The following is a description of the situation the City was in before the project was

launched and the pillars it currently stands on.

For the elaboration follow to prepare the following analysis of the City, two interviews
with Smart City Pisek experts were carried out to supplementthe analyzed strategic
and conceptual documents of the City and help to understand and analyze the Smart City
Pisek concept and to justify some of the questionnaire results. investigation. Another
already mentioned method of quantitative research was a questionnaire survey aimed at
the citizens of the City or students and workers commuting to the City. The purpose of this
survey was to find out how citizens view the concept of Smart City Pisek and to identify

possible advantages and disadvantages associated with this project.

Keywords: Smart City, Mobility, Citizens, Integrated systems, Energetics
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Seznam pouzitych zkratek

e BMS - Battery management system

e CR - Ceska republika

e (CSU — Cesky statisticky Gfad

e EIP-SCC - European Innovation Partnership for Smart Cities and Communities
e EPC - Energy Performance Contracting

e EU — Evropska unie

e Gbit/s — Gigabit za sekundu

e GPS - Global Positioning Systém

e GSM - Groupe Spécial Mobile

e HC - High Capacity

e ICT - Informac¢ni a komunikaéni technologie
e |oT - Internet of Things

e IS — Informacni systém

e ISVS - Informacni systémy vetejné spravy

e ITS — Systém inteligentnich transporti

e LED - Light-Emitting Doide

e LTE - Long Term Evolution

e MHD — méstskd hromadné doprava

e MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj CR

e MPSV — Ministerstvo prace a socidlnich véci

e PIS —Podnikovy informacni systém

e SUMP — Sustainable Urban Mobility Plans

e Wi-Fi — Wide Fidelity

e 4G  —ctvrta generace technologie Sirokopasmové mobilni sité

e 5G - patd generace bezdratovych systémi
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Ptiloha 1 Dotaznik pro ob¢any mésta Pisek

Dobry den,

Jmenuji se Roman Homola a studuji na Ekonomické fakulté¢ Jihoceské univerzity
v Ceskych Budgjovicich. Timto Vas chci pofadat 0 vyplnéni kratkého dotazniku, ktery

poslouzi kK vypracovani diplomové prace zabyvajici se méstem Pisek jakozto Smart City.

D¢kuji za Vasi ochotu

1. Jaky je Vas vztah k méstu Pisek?*
Vyberte jednu odpoveéd’
e Trvalé bydlisté
e Prace ¢i skola
2. Jste obeznamen(a) S tim, Ze mésto Pisek je tzv. "Chytrym méstem" ?*
Vyberte jednu odpoveéd’

e Ano
e Ne

3. Prichazite do styku s nékterymi z technologii a vylepseni, které prisli

s konceptem Smart?*
Vyberte jednu nebo vice odpovédi

e Chytré parkovani

e Chytré zastavky MHD

e Vefejna wi-fi sit’

e Chytré semafory

e Chytré lavicky

e Nabijeci stanice na elektromobily

e Jina...
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4. Jak jste spokojeni s informovanim ze strany mésta Pisek 0 déni v
oblasti SMART technologii (prostirednictvim webt, socialnich siti ¢i
veiejnych debat)?*

1* - Maximalni nespokojenost, 2* Nespokojenost, 3* - Neutralni postoj, 4* -
Spokojenost , 5* Maximalni spokojenost

g B~ W N

5. Ohodnot’te, jak jste spokojen s jednotlivymi inovacemi, které prisly s

konceptem Smart City ve mésté Pisek.*

Ohodnotte jednotlivé inovace. 1* - Maximalni nespokojenost, 2* Nespokojenost, 3*

- Neutralni postoj, 4* - Spokojenost , 5* Maximalni spokojenost

Inovace 1* 2* 3* 4* 5*

Parkovani

Odpadové hospodarstvi

Vetejna wi-fi sit’

Otevienost Ufadi mésta

(transparentnost vefejné spravy)

Sbér senzorickych dat
(informace o dopravée a zivotnim

prostiedi)

Péce o Zivotni prostiedi

(ovzdusi, zelei)
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6.V jaké mife povaZujete mésto Pisek za Smart City? (Ohodnot’te

""chytrost mésta''.)*

1* - obyc€ejné, 2* - Méné chytré, 3* - Chytré, 4 - Spise chytré,5* - velmi chytré

1
2
3
4
5

7.D0 jakého z nasledujicich piliia, jimiz se Fidi rozvoj mésta,

by se mélo podle Vas vénovat nejvice investi¢nich prostiedkii?*

Vyberte jednu odpoveéd’

Mobilita

Inteligentni budovy a ¢tvrti
Integrované infrastruktury
Procesy v energetice

Informa¢ni a komunikaénich technologie

8. Jaké zmeény ¢i dalsi inovace v ramci tohoto projektu, by podle Vas

méstu Pisek nejvice prospély?*

Vyberte jednu nebo vice odpovédi

Cast&ji instalace solarnich paneli
Vice zelené v ulicich mésta
Propojovani jednotlivych ufada

Vétsi podpora elektromobility

Sdileni automobill

Budovani méstskych zahrad

Vyssi kvalita MHD

Vétsi mnozstvi chytrych lavicek
Komplexné&jsi pokryti mésta Wi-Fi siti

Jina...
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9. Do jaké miry si myslite, Ze rozvijeni mésta v tomto ohledu prinasi
obéaniim ocekavané vyhody?*
1* = nepfinasi zadné vyhody. 5* = splituje veskera ocekavani

1
2
e 3
4
5

10. Jaky rozdil vnimate ve fungovani mésta (Vv 6 piliFich) pired spusténim

projektu Smart City v roce 2015 a v soucasnosti?*

Vyberte jednu odpoveéd’ v kazdém tadku

Zkoumané oblasti Pozitivni Negativni

Mobilita

Inteligentni budovy a ¢tvrti

Integrované infrastruktury

Procesy Vv energetice

Informacni a komunikacénich technologie
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11. Co povaZujete za nejvétsi silnou a slabou stranku méstské hromadné
dopravy v Pisku?*

Vyberte jednu odpovéd’ v kazdém tadku

Oblasti MHD Silna Slaba

stranka stranka

Cetnost spojti

Casové rozmezi mezi spoji (jizdni fad)

Chytré zastavky

Technicky stav autobusti

Autobusové nadrazi

12. Do jaké miry soudite, Ze inovace chytrého parkovani zjednodusilo
mobilitu obéani po mésté?*
1* = vibec, 5* = velmi

1
2
e 3
4
e 5
13. Vite, kde se v Pisku nachazi néjaky ,,chytry dim* (napr. energeticky
sobéstacny, viceucelové pouziti...)?*
Vyberte jednu odpovéd’. Pokud vite, tak napiste 0 jakou budovu se jedna, pfipadné 0
jeji umisténi.
e Nevim

e Vim
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14. Zde mate prostor k napsani ¢ehokoliv pozitivniho, CO Si myslite, Ze
projekt SMART CITY prinesl Pisku a jeho obyvateliim.

Napiste jedno nebo vice slov...

15. Zde mate prostor k napsani ¢ehokoliv negativniho, co si myslite, Ze
projekt SMART CITY prinesl Pisku a jeho obyvateliim nebo naopak o

CO je pFipravil.

Napiste jedno nebo vice slov...

16. Jaké je VasSe pohlavi?*
Vyberte jednu odpoveéd’

e Muz

L] Zena
17. Kolik je Vam let?*
Vyberte jednu odpoveéd’

e méné nez 18 let
e 19az30let
e 31 az50let
e 51az70let

e 71 letavice
18. Uved’te prosim VaSe nejvyssi dosaZzené vzdélani.
Vyberte jednu odpoveéd’

e Zakladni

e Vyucen(a)

e Stfedoskolské s maturitou
e Vyssi odborné

e Vysokoskolské
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Ptiloha 2 Chytré parkovisté "U posty"

Zdroj: vlastni fotografie
Ptiloha 3 Chytré lavi¢ky u Sladovny

Zdroj: vlastni fotografie
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Ptiloha 4 Chytra zastavka v Pisku

Zdroj: viastni fotografie
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Ptiloha 5 Souc¢asné schéma MHD Pisek

Pisek

Schéma platné od 25. 6. 2017
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Kompletni jizdni rady jsou k dispozici
na autobusovém nadrazi nebo na www.busem.cz.

Zdroj: Busem (2017)



Ptiloha 6 Budouci schéma MHD Pisek
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