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Uvod

Uvodem je nutno Fici, Ze nejvétsim piinosem pro vypracovani této magisterské
diplomové prace mi byl pfimy kontakt se zaméstnanci Matetské Skoly, Zakladni Skoly
a Praktické Skoly ve Znomé¢ — pracovisté Détského stacionatre, kdy jsem pochopila
dulezitost jejich angazovanosti a pracovniho nasazeni. Nejedna se pouze o pedagogické
pracovniky, ale 1 vychovatele a zdravotnicky personal. Jejich prace je velice narocna
a vyzaduje velkou davku trpélivosti a empatie. Propojitelnost a navaznost jednotlivych
¢innosti je diilezitd pro plynuly chod celého zatizeni.

Cilem magisterské diplomové prace je tvorba multidimenzionalniho kompeten¢niho
modelu specidlniho pedagoga v zatfizeni Matetské Skola, Zakladni Skola a Prakticka Skola
ve Znojm¢& — pracovisti Détského stacionare. V souladu s cilem prace je nutno predstavit
zafizeni MS, ZS a Praktické §koly a poté blize pracovisté Détského stacionate, kde je
kompetencni model vytvafen. Ddle je nutno definovat pojem kompetence, specialni
pedagog a kompetencni model.

Téma magisterské diplomové prace jsem zvolila na zaklad¢ absolvovani odborné praxe
v zafizeni MS, ZS a Prakticka §kola — pracovisti Détském stacionéfi, ktera mi byla velkym
pfinosem pfi predchdzejicim studiu oboru socidlni prace a po nasledném pochopeni
dilezitosti funkénosti tohoto typu zatizeni.

Utelem magisterské diplomové prace je seznamit ostatni pedagogické i nepegagogické
pracovniky s dlleZzitosti specidlniho pedagoga pro vychovu a vzdélavani déti v tomto typu
zatizeni.

Magisterska diplomova prace se ¢leni do ¢tyi kapitol. Obsahem prvni kapitoly je
vymezeni pojmu kompetence a kompeten¢ni model. Obsahem druhé kapitoly je vymezeni
pojmu specialni pedagog a jeho specifickych pracovnich ¢innosti, vymezeni obecnych
pedagogickych kompetenci a nasledné¢ vymezeni kompetenci specialniho pedagoga.
Obsahem tieti kapitoly je charakteristika a ¢innost zafizeni MS, ZS a Praktické $koly
ve Znojmé& a nasledné bliz$i sezndmeni s pracoviStém Deétského stacionafe ve Znojmé.
Obsahem ¢tvrté kapitoly je tvorba konkrétniho kompeten¢niho modelu specialniho
pedagoga MS, ZS a Praktické $koly — Détského stacionaie a jeho pfinosy

v Fizeni této instituce.



Charakter magisterské diplomové prace lze pomysiné rozdélit do dvou na sebe
navazujicich ¢asti, kdy prvni uvozuje téma v teoretické rovin€ a druhd pak sledované téma
konkretizuje na daného pracovnika.

Ke zpracovani magisterské diplomové prace budou pouzity tyto metody: pozorovani,
odborné Kkonzultace, analyza odborné literatury, obsahova analyza, analyza internich

materialt zatizeni MS, ZS a Praktické $koly ve Znojmé.



1 KOMPETENCE A KOMPETENCNI MODEL

1.1 Kompetence

Cilem této magisterské diplomové prace je zpracovat kompetencni model
specialniho pedagoga v zatizeni Détského stacionare.

Kazdy kompetencni model se skladd z jednotlivych kompetenci, které je nutno
identifikovat na zéklad¢ provedené analyzy (srov. Hronik, 2007, s. 68).

Majitel¢ firem, manazefi, ale i vyzkumnici se ptiklanéji k nézoru, Ze lidé patii
k rozhodujicim faktorim tuspéchu firmy. V minulosti ale neexistovala téméf zadna
shoda v tom, co tvofi tuto kvalitu. Zda se jedna o dovednosti, schopnosti nebo
uroven odbornych znalosti nebo talent pracovat s lidmi. Nebo zda se nejedné o vSechny
tyto kvality osobnosti v souhrnu. Témto kvalitim osobnosti se zacalo fikat
“kompetence” (srov. Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 17).

Kompetence se pouziva jako destnik, pod ktery se vejde vSe, co miize primo nebo
neprimo souviset s pracovnim vykonem (cit. dle: Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004,

S. 26).

1.1.1 Vymezeni pojmu kompetence

Zékladnim ptredpokladem pro dal$i zpracovani magisterské diplomové prace je

vymezeni pojmu kompetence.

Pojem kompetence je v soucasnosti hodné pouzivany termin v odborné literatuie
1 v praxi. Tento termin se pouziva ve dvou zdkladnich vyznamech (Kubes-Spillerova-
Kurnicky, 2004, s. 14):

1. Kompetence jako pravomoc, rozsah piisobnosti, opravneni, obycejné udélené
néjakou autoritou nebo patrici néjaké autorité (instituci, jednotlivci). V tomto
smyslu miize nékdo prekrocit svoje pravomoci (tj. zde kompetence), n€ékomu je
mozné kompetence odejmout, mohou vznikat kompetenéni spory. Kompetence
v tomto vyznamu je mozné na né¢koho pfesunout.

2. Kompetence jako schopnost vykonavat néjakou cinnost, umeét ji vykonavat, byt
v prislusné oblasti kvalifikovany.

Ad 1) Kompetence piedstavuje to, co je cloveku dano zvenci (od druhych).



Ad 2) Kompetence piedstavuje vnitini kvalitu ¢lovéka. Jedna se o trs znalosti,

dovednosti, zkuSenosti a vlastnosti, ktery podporuje dosazeni cile.

Veteska-Tureckiova (2008b, s. 129) charakterizuji kompetenci jako “jedinecnou
schopnost cloveka uspésné jednat a dale rozvijet sviij potencial na zdkladé
integrovaného souboru individualné specifickych zdrojii, a to v konkrétnim kontextu
riuznych ukolu, cinnosti a Zivotnich situaci, spojenou dale s moznosti a ochotou
(motivaci) rozhodovat a nést za sva rozhodnuti odpovédnost™.

Takto vymezeny pojem kompetence v sobé v rdmci co nejveétsi komplexnosti
zahrnuje (Veteska, 2010, s. 38):

- odliseni kompetence od (explicitni) znalosti,

rozliSeni kompetence od zpiisobilosti, jiz budeme rozumét schopnost efektivniho
jednéni, zalozenou na uspé$ném vyuzivani individualnich potencialit (ability)
jednotlivce k urcité pozitivné vnimané Grovni vykonu riznych typa Cinnosti
(capability), tj. vlastné podstatnou slozku kompetence spojenou s vykonovou
sloZkou osobnosti jednotlivce,
- obohaceni pojmu kompetence také o hledisko pozitivni motivace jednotlivce
k vyuzivani osobniho “lidského kapitilu” a o aspekty moralné-volnich
vlastnosti,
- propojeni obou dosud uvedenych pojeti termin kompetence, tj. kompetence také
ve smyslu uzivani subjektivnich i objektivnich zdroji moci (osobnich kvalit i
pravomoci, tj. vlastné autority (srov. ValiSova, 2008).
Kompetence 1ze rovnéZ charakterizovat dle Vetesky (2010, s. 38) jako pozorovatelné,
méFitelné a zdsadné se projevujici v jednani, respektive v prabéhu a vysledku né&jaké
¢innosti. Projevy chovani jsou zéarovei povaZovany za jednu z mozZnych slozek

kompetence (srov. Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004).

Abychom byli schopni pochopit pojem kompetence, je nutné rozliSovat dva pojmy
(Armstrong, 2002, s. 280-281; Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 14; Woodruffe,
2000, s. 87):

1. Competence (v mnozném cisle competences) predstavuje pravomoc ¢i
opravnéni, v pfeneseném vyznamu pak schopnost, odbornou zpiisobilost,

kvalifikaci, zruénost, obratnost. Pfedstavuje pojem vztahujici se k oblasti prace,
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pracovniho mista, pro které je dand osoba zpulsobild, které je opravnéna
vykonévat. Oblasti competence jsou zcela konkrétni, protoze jsou zalozeny
na funk¢ni analyze, ktera Cleni prace ¢i pracovni mista na takové oblasti.

2. Competency (v mnozném cisle competencies) - termin zahrnuje osobni kvality,
motivy, zkuSenost a charakteristiky chovani podle riznych klasifikaci. Je to
schopnost c¢lovéka chovat se zplsobem odpovidajicim pozadavkim prace
(pracovniho mista) v parametrech danych prostfedim organizace, a tak pfinaset
zadouci vysledky. Termin pfedstavuje pojem tykajici se n¢jaké osoby, vztahujici
se k rystim chovani podminujiciho pfiméieny vykon. Jde tedy o schopnost.

Nékteré organizace pouzivaji jesté dalsi termin — capability, ktery piedstavuje talent,

nadéni, zahrnuje jak competences, tak competencies. Termin charakterizuje to, co

mlidé musi byt schopni udélat a jak se musi chovat, aby ud¢€lali svoji praci spésné

(Armstrong, 2002, s. 282).

Hronik (2007, s. 61) vymezuje kompetence jako trs znalosti, dovednosti, zkuSenosti
a vlastnosti, ktery podporuje dosazeni cile. Kompetence tedy nejsou pouhymi
dovednostmi. Jsou to pozorovatelné zpuisoby, pomoci kterych pracovnik dosahuje

efektivnich vykoni.

1.1.2 Struktura (anatomie) kompetence

V predchozi podkapitole jsem popsala pojem kompetence z pohledu riznych autord,
pficemz pro spravné pochopeni pojmu kompetence a jeho pouzivéani je nutné seznamit
¢tenafe 1 s jednotlivymi sloZkami osobnosti, které do kompetence vstupuji, a
s charakteristickymi znaky kompetence. Dale je nutné uvést predpoklady pro to, aby byl

¢lovék kompetentni.

Jednotlivé slozky osobnosti, jez do kompetence vstupuji, Ize rozdélit do péti
kategorii (Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 30):
1. Motivy — podnécuji Cloveéka k cCinnosti urCitym smérem, jednd se o vnitini
pohnutky.
2. Rysy — umoziuji stabilni reakce na situace nebo informace pfichazejici

Z prostiedi, patfi sem hluboké a vrozené charakteristiky osobnosti.
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Vnimani sebe samotného — je vira ve vlastni schopnosti nebo jistota, ze ukol
zvladnu.

Védomosti — zahrnuji vSechny poznatky z urCit€ oblasti souvisejici
s vykonavanou praci na dané pracovni pozici.

Dovednosti — zajist'uji, ze jsme schopni vykonat ¢innosti souvisejici s néjakym

fyzickym ¢i dusevnim ukolem.

Charakteristické znaky kompetence jsou (Veteska-Tureckiova, 2008a, s. 25):

kompetence je kontextualizovand — méla by byt zasazend do urcitého prostieni
nebo situace,

kompetence je multidimenziondlni — sklada se z rozlicnych zdrojt, predpoklada
efektivni nakladéni s témito zdroji, kompetence obsahuje chovéni a v chovani
se projevuje,

kompetence je definovand standardem — ptedpoklddand uroven zvladnuti
kompetence je urena ptedem, umoziuje demonstraci kompetence, jeji zméteni
a vyhodnoceni,

kompetence ma potencidal pro akci a rozvoj — kompetence je ziskavéana a

rozvijena v procesech vzdélavani a uceni.

Dle Woodruffa (In Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 27) je pracovnik

kompetentni k vykonu cinnosti, pokud spliuje tii predpoklady:

1.

3.

Je vnitiné vybaven vlastnostmi, schopnostmi, védomostmi, dovednostmi a
zkuSenosti, které k takovému chovani nezbytné potiebuje.

Je motivovany takové chovani pouzit, tedy vidi v poZadovaném chovani
hodnotu a je ochoten timto smérem vynaloZit potfebnou energii.

M4 moznost v daném prosttedi takové chovani pouzit.

Ad 1) Prvni pfedpoklad se tyka dovednosti a védomosti, které 1ze pomérné snadno

rozvijet.

vvvvv

hodnoty, ptfesvédceni, zivotni fantazii, které patii ke stabilnim slozkam osobnosti

¢lovéka.

Ad 3) Tteti ptedpoklad souvisi s vn&jsimi podminkami, které vyznamné ovliviiuji

ob¢ vyse zminéné oblasti. Jedna se naptiklad o strukturalni kapital.
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Aby mohl byt pracovnik povazovan za kompetentniho ¢lovéka, musi byt spliiovat

vSechny tfi pfedpoklady soucasné, pokud chybi kterykoliv z nich, znemozni mu

kompetentni vykon. VSechny tii pfedpoklady jsou rovnocenné.

1.1.3 Druhy kompetence

Obdobn¢ jako u vymezeni pojmu kompetence, lze najit rizné oznaceni druhu a

déleni kompetenci dle riznych autorti.

1.1.3.1 Clenéni kompetenci dle riiznych autori

Napiiklad ¢lenéni Spencera a Spencera (cit. dle: Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004,

s. 32):

1. Prahové kompetence (zékladni kompetence) — jedna se o zdkladni

charakteristiky, které kazdy pracovnik potiebuje pro danou pozici jako
minimalni, aby plnil pfidélené ukoly.

OdliSujici kompetence (kompetence vysokého vykonu) — jedna se
o kompetence, které rozliSuji nadpramérné vynikajici vykony od primérnych.

Vytvéteji nadstavbu nad prahové kompetence.

Mezi dalsi ¢lenéni kompetenci patii naptiklad Tyroniv model, zalozeny na typu

prace a na néj navazanych pottebnych dovednostech. Vysledny profil konkrétni pozice

vznik4 kombinaci dovednosti ze tii nasledujicich kategorii (cit. dle: Kubes-Spillerova-

Kurnicky, 2004, s. 34).

ManaZerské kompetence. Skladaji se z dovednosti a schopnosti, které prispivaji
k vynikajicimu vykonu v roli manazera. Jejich cilem je zajistit, aby byly ukoly
splnény v souladu se strategickymi plany, dale musi vytvafet ptiznivé prostiedi
v tymu, vybirat a rozvijet své podiizené. Patii sem feSeni konfliktl, koucovani,
hodnoceni pracovniku, strategické planovani, atd.

Interpersonalni kompetence. Jsou nezbytné pro efektivni komunikaci a
budovéani pozitivnich vztahli s ostatnimi. Jsou dulezit¢é v kazdé pozici, kde
pfichazime do kontaktu s jinymi lidmi. Zajistuji dosazeni synergického efektu
pii dosahovani cili skupiny. Patii sem aktivni naslouchdni, prezentacni

dovednosti, kooperace, komunikace, atd.

12



Technické kompetence. Jsou tvoieny souborem dovednosti, vztahujicich se
ke konkrétni funkci. ZajiStuji, ze zaméstnanec je schopen uspé$né plnit ukol
nebo sérii ukold, které jsou typické pro jeho praci a zaroven velmi odlisné
od prace jinych specialistii. Jedna se o kompetence pii vykonu pracovnich

¢innosti z oblasti ucetnictvi, programovani, sbéru a analyzy dat, atd.

Kubes uvadi ptistup Carrolla a McCrackina, ve kterém se jedna o déleni kompetenci,

kdy ptedchazejici model doplnili o kombinace ¢tyi skupin kompetenci maximalizujici

vykon jednotlivce, tymu a celé organizace (Cit. dle: Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004,

s. 35).

Kli¢ové kompetence. Kompetence slouzi k popisu projevl chovéni, které jsou
dalezité pro vSechny zaméstnance. Pfispivaji k firemnim hodnotam, firemni
kultufe a ocekavanému vykonu. Piedstavuji zéklad pro stanoveni Kkritérii
potiebnych pfi vybéru pracovniki.

Tymové kompetence. Jsou nutné pro skupiny, které jsou vzijemné zavislé a
projektoveé zamétené. Popisuji specifické schopnosti a charakteristiky tymu jako
pracovni jednotky. Zakladni pracovni jednotkou neni jedinec, ale celé
projektové tymy. Nekteré kompetence jsou totozné jako u jednotlived, jen
rozsifené na soucasné uplatiiovani vSemi Cleny skupiny. Jiné jsou specifické,
protoze definuji skupinové déni.

Funkcéni  kompetence. Tyto popisuji vice specializované védomosti a
dovednosti, které jsou potiebné na dané pozici. Mély by byt souhrnem
specifickych védomosti a dovednosti, které zajiStuji vysoky vykon.

Viidcovské a manaZerské kompetence. Ménici se turbulentni prostiedi klade
zvySené ndroky na vytvafeni vztahli a jejich vedeni. To dokézi zajistit dobie
rozvinuté vidcovské a manazerské kompetence a schopnosti ucit se. V kazdé
organizaci je kladen dlraz na kvalitu manazerského pfistupu. Ptfi vybéru
pracovnikll na vy$$i pozice je dulezité se zaméfit na kompatibilitu osobnosti

kandidata s vytvarenou organiza¢ni kulturou.
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5. 38):

4

a) individudlni kompetence,

b) organizaéni kompetence,

C) klicové kompetence.
Ad a) Individudlni kompetence piedstavuji znalosti, dovednosti a schopnosti,
které odliSuji Spi¢kové zaméstnance od prumérnych. Tyto kompetence mohou
mit vSichni zaméstnanci, od pracovnikli na nejnizzsi urovni az po vrcholové
vedeni.

Rozvoj téchto kompetenci:

o vychazi z dostatecné motivace pracovnikd,
o je vazany na ostatni personalni ¢innosti a na charakter firemni kultury,
o je velmi uzce vazén na kvalitné vytvofeny strategicky ramec
(Bartonkova, 2010, s. 92).
Ad b) Organizacni kompetence predstavuji univerzalni charakteristiky

uspéSnych organizacnich systémt bez ohledu na odvétvi.

Napiiklad sem patfi (Smida, 2003, s. 40):

o planovani prace,

o organizovani zdroju,

o feSeni krizovych situaci,

o dokoncovani ukolu,

o meéfeni postupu praci,

o fizeni rizika.
Cilem je vyuZzivat znalosti prostfedi konkrétniho odvétvi a vytvofit takové
organiza¢ni systémy a postupy, které umoZzni vytvofrit synergicky efekt s obéma
zbyvajicimi typy kompetenci (individualnimi 1 kli¢ovymi) (Bartonkova, 2010,
s. 92).
Ad c¢) Kli¢ové kompetence jsou rozdilné i ve stejné oblasti a ve stejném odvétvi,
kdy si kazdd organizace vytvaii vlastni klicové kompetence a vytvaii se tim
jedine¢na kultura s jedine€nymi dovednostmi a pracovnimi postoji.
Tvorba klicovych kompetenci tak znamena, Ze podnik dokadZe vyjimecnym

zpusobem vyuzit nejmodernéj$i technologii nebo své specifické dovednosti
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v uritém oboru (Smida, 2003, s. 42). Kli¢ové komptence zahrnuji schopnosti,
dovednosti, postoje, hodnoty a osobnostni rysy a vlastnosti osobnosti (Benes,
2004, s. 37).

V praxi jsou poZadoviny ndsledujici schopnosti (Belz-Siegrist, 2001):

- komunikace a kooperace,

- kreativita a schopnost resit problémy,

- samostatnost a vykonnost,

- schopnost nést odpovédnost,

- schopnost ucit se a schopnost myslet,

- argumentace a hodnoceni.

Dalsi cleneni kompetenci (Bartonikova, 2010, s. 93-94):

koncepéni, socidlni a technické, nebo

kognitivni, motivacni, smérové a vykonnostni.

Kompetence jednotlivcii v prostredi pracovnich organzaci Ize clénit (Veteska, 2010,

s. 40):

horizontdlné - podle profesi ¢i obori (funkéni specializace) jako zékladu
formalni a objektivni kvalifikace; v ramci tohoto clenéni lze hovotit
0 kompetencich rozlisovacich, tj. takovych, kterymi se odlisi ¢lenové organizace
ve stejné pracovni pozici podle trovné (efektivity) svého vykonu, nékdy se téz
hovofii o kompetencich vykonovych a prahovych;

vertikdalné — podle postaveni jednotlivce v organizacni hierarchii Ize hovofti
0 kompetencich manazerskych, expertnich a kompetencich v oblasti
psychomotorickych dovednosti; eventudlné Ize jest¢ u clenli organizace
v rozhodujicich pracovnich pozicich a obvykle také ve vySSim postaveni

v organiza¢ni hierarchii rozliSit kompetence systémové, koncepcni ¢i analytické.

Nejobecnéjsi a pritom dostatecné funkcni je clenéni kompetenci na (Veteska, 2010,

s. 40):

metakompetence, respektive metakognitivni dovednosti (tj. dovednosti potiebné

pro kompetence k uceni a k feSeni problémi),
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klicové (zékladni, prufezové, generické) kompetence (tj. rozhodujici soubor
znalosti a dovednosti, nezbytny pro dalsi uceni a zvladani rozli¢nych socidlnich
roli),

univerzalné druhové kompetence (tj. kompetence v SirSim smyslu profesni;
technické/profesni, metodologické, socialni a behavioralni kompetence potiebné
pro uspésné zvladani specifickych roli v ramci profesni drédhy jednotlivce a
spolecné nositeliim urcité profese/kvalifikace),

specificky druhové kompetence, délené jes$t€é na kompetence vseobecné a
specialni (tj. kompetence vsazené do prostiedi urité organizace; takové
kompetence, které jsou vysledkem funkéniho propojeni mezi tim, co jednotlivec
zna, umi, pouziva na zastadvané pracovni pozici a pii zvlddani svych profesnich
roli, a mezi pozadavky organizace a podminkami, které organizace svym ¢lenlim

pro jejich praci vytvaii) (srov. Armstrong, 1999; Tight, 2002).

1.1.3.2 Profesni kompetence

Profesni kompetence muze byt povazovana za optimdlni doladéni pracovni

zpusobilosti clovéka na miru jim vykonéavané profese, véetné socidlnich parametra jeho

pracovniho zatfazeni. OvSem kompetence se budou od sebe liSit v zavislosti

na individualnich vlastnostech a projevech kazdého ¢lovéka. Takto chapana kompetence

velmi tizce souvisi s profesnimi pozicemi a rolemi, respektive s pozicemi a rolemi

socialnimi, imo jiné i proto, Ze podstatou vykonu pracovni ¢innosti je v ni prace s lidmi

¢1 jednani s nimi (Bedrnova-Novy, 2002, s. 155).

Profesni kompetence v sobé zahrnuje tyto slozky (Kol. autor, 2002, s. 12;

Tureckiova, 2004, s. 32-38):

1.

2.

3.

4.

odbornad (technickd) kompetence - know-what (“vedét co”) —kvalifikace,
znalost pracovnich postupti a oboru,

metodickd (koncepéni) kompetence - know-how (“veder jak”) — schopnost
osvojovat nové znalosti a metody,

socidalni kompetence - know-who (“vedet kdo” a “vedet s kym”) — schopnost
navazovat a rozvijet vztahy,

osobni kompetence — schopnost reflexe a sebereflexe, sebefizeni a emociondlni

kompetence.
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Rozsiiené pojeti profesni kompetence rozpracovali Cheetman a Chivers, kdy v sobé
zahrnuje externi kontext prace a pracovniho prostiedi a ¢leni profesni kompetenci
do Ctyt segmentt na (Veteska, 2010, s. 40, In Kazanova, 2002, s. 37):

o vedomosti/kognitivni kompetence,
o funkcni kompetence,
e persondlni kompetence, tj. kompetence socialni s vazbou na profesi,

e ctické kompetence, resp. hodnoty.

V praxi pracovnich organizace se od sebe nejcasteji odlisuji (Veteska, 2010, s. 40):

o kompetence “tvrdé” — technické, s vykonem konkrétniho typu profese spojené
znalosti a dovednosti;

o kompetence “mékké” — behavioralni, respektive socialni a personalni

kompetence a nékteré kompetence v oblasti metod.

1.2 Kompeten¢ni model

V ramci cile této magisterské diplomové prace je zpracovani kompetencniho modelu
na uréitou pracovni pozici. V piedchozi kapitole jsem vysvétlila pojem “kompetence”,
strukturu kompetence, jeji charakteristické znaky a slozky, a vyjmenovala nékteré druhy
kompetence dle riznych autorti. V této kapitole bude vysvétleno, co je to kompetencni
model, k ¢emu ho Ize vyuzit; dale ¢lenéni kompetenéniho modelu a tvorba

kompetenéniho modelu vetné identifikace kompetence.

1.2.1 Vymezeni pojmu kompetencni model

Kompetencéni model je tvoten riznymi kompetencemi, jedna se o soubor kompetenci
nezbytnych pro fizeni organizace. Jeho obsahem jsou jednotlivé kompetence
usporadané podle néjakého klice. Reprezentuje jakymi procesy, jakym piistupem
k praci, s jakymi vstupy a ptedpoklady, 1ze dosdhnout métitelného vysledku.

Kompetenéni model popisuje konkrétni kombinace védomosti, dovednosti a dalSich
charakteristik osobnosti, potfebnych k efektivnimu plnéni ukoll v organizaci (Kubes-

Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 169).
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Kompetenéni model neni cestou tvorby standardu, ale cestou k fizeni diverzity a
vykonu (Hronik, 2007, s. 64).

Kompetencni model vytvari ve firmé “most” mezi podnikovou a personalni strategii
(Hronik, 2007, s. 68).

Kompetenéni model slouzi pii vSech procesech spojenych s fizenim lidskych zdrojti
a prispiva tak k dosahovani cili organizace jako takové (srov. Kubes-Spillerova-

Kurnicky, 2004, s. 67).

Funkéni kompetenéni model musi mit v organizaci ndvaznost na obchodni a
persondlni strategii, stejné jako na jednotlivé persondlni Cinnosti. Hronik uvadi dvé
vychodiska pro tvorbu kompetenéniho modelu. Za prvé, socialné-psychologické
vychodisko, které sméfuje od kompetentniho jedince ke kompetentcni firmé. Za druhé,
strategické vychodisko, které postupuje od kompetencni firmy ke kompetentnimu

jedinci (Hronik, 2007, s. 68).

1.2.2 Clenéni kompetenéniho modelu
Funkcni kompetenéni model je takovy, ktery pomahd a nepfinasi komplikace, je
charakterizovan nasledujicimi body (Hronik, 2007, s. 71):

v’ propojujici (“most”) — ndvaznost na strategii spolecnosti, vytvaii vykladovy
rdmec pro personalni ¢innosti a propojuje je,

v’ uZivatelsky pratelsky — nejpodstatnéj$i charakteristika, srozumitelny a sdilny,
ptredstavuje jednoduchy néstroj pro fizeni vykonnosti svych lidi,

v’ jednotny — tzn. funkéni napi¢ spolecnosti, sjednocuje jazyk ve spoleénosti
pfirozenym zpusobem,

v’ Siroce vyuZitelny — tzn., Ze uzivatelim neni predkladan jako hotovy, je nutné

aktivné podporovat.
Typy kompetenéniho modelu (Kubes-Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 60):

v’ model ustiednich kompetenci — spoleéné kompetence pro vSechny zaméstnance

firmy,
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v’ tzv. specificky kompetencni model pro konkrétni pozici, ktery vznikl v jedné

firm¢, je mozné ho pouzit i ve firm¢ druhé, jednd se o presny popis

charakteristik chovani,

v’ genericky (vSeobecny) kompetencni model — jedna se o kompetence, které jsou

nezbytné prufezoveé v kazdém typu organizace v kazdé pozici.

1.2.3 Tvorba kompeten¢niho modelu

U tvorby kompetencniho modelu je dalezité zvolit piistup, ktery firma zvoli a poté

identifikovat kompetence dulezité pro tvorbu kompetencniho modelu.

1.2.3.1 Pristupy tvorby kompetenéniho modelu

Existuje nékolik pfistupd, které organizace obvykle ve spolupraci s externimi

konzultanty pfi tvorbé¢ a aplikaci kompetencnich modelt pouZzivaji.

Kubes-Spillerova-Kurnicky rozlisuji tri zakladni pristupy (2004, s. 63-66):

Preskriptivni (“vypuijéeny”) pristup — znamena, ze se organizace rozhodne
nevytvaret nové kompetenéni modely, které by ji byly Sity na miru, tedy
odrazely by jeji strategii, struktury, kulturu a trzni podminky, ale “vypa;¢i” si
hotovy model. Tento postup je z pohledu uspory Casu a financi pro organizaci
nejpiiznivéjsi, protoze neni tieba realizovat prizkum, na jehoz zadkladé by se
identifikovaly specifické kompetencni modely. VSeobecné plati, Ze pokud se
organizace rozhodne pro hotovy model, znamena to, Ze bude v budoucnu
pfijimat personalni rozhodnuti na zdkladé posouzeni lidi podle kritérii, ktera
neodrazeji disledné jedinecnost organizace.

Preskriptivni model mize byt prospésny, pokud splituje nasledujici podminky:

o model byl identifikovan v organizacnim prostfedi s porovnatelnymi
klicovymi parametry (velikost, organiza¢ni struktura, strategie,
charakteristiky trhu),

o organizace potiebuje v kratké dob& ziskat zdkladni piehled

o pozadavcich na své pracovniky a o potiebach jejich rozvoje,
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o pracovnici odpovédni za realizaci projektu si uvédomuji omezeni takto
prenesené¢ho modelu a odolaji pokuseni pfijmout “piesnd” a definitivni
rozhodnuti na zakladé¢ mén¢ piresného méficiho nastroje.

Kombinovany piistup k modelovani kompetenci pfizpisobuje uz vytvoreny
model specifikim organizace, ve které bude pouzit. Modifikace “vypijc¢eného”
modelu se obycejné realizuje na zdkladé ¢asové nendro¢nych metod (fizené
diskuse s projektovymi skupinami, dotaznik zjiStujici miru potfebnosti
jednotlivych kompetenci, strukturovany rozhovor zaméieny na identifikaci
kritickych udalosti pfi plnéni tkolt v danych pozicich) tak, aby byly zachyceny
klicové rozdily mezi vyptijcenym modelem a specifiky organizace, v niz se bude
aplikovat.

Tento pristup je vhodny predevsim tehdy, kdyz situace vyzaduje nasledujici:

o vybrat z vétStho mnozstvi kompetenci takové, které jsou pro danou
organizaci kritické ve smyslu rozliSeni nadprimérnych pracovnikil
na dané pozici, nebo

o upfesnit behaviordlni popis jednotlivych kompetenci z “vypljceného”
modelu tak, aby presnéji odpovidaly pozici (pracovnimu mistu,
manazerské urovni) v dané organizaci.

Pristup ity na miru se zasadné 1i§i od pfistupu kombinovaného tim, Ze
nepracuje s pfedem znamymi a definovanymi kompetencemi, ale znovu mapuje
organzacni tgerén. Identifikuje ty projevy chovani, které zajiSt'uji na manazerské
pozici nadstandardni vykon. Tento piistup vyzaduje nejenom ditkladnou znalost
pozici, pro né€z se hledaji modely nadstandardniho vykonu, ale i celé organizace

wevr

nez piedchazejici ptistupy.

Kazdy z uvedenych pfistupi ma své prednosti 1 svd omezeni, své stoupence

1 kritiky. Organizace, které chtéji systémové zefektivnit svoji persondlni praci a
rozhodovat pii vybéru a rozvoji pracovnikli na zakladé poznani kompetencnich
modelll, musi pfijmout rozhodnuti, ktery z uvedenych pfistupii zvoli. Prvnim
momentem, ktery je tfeba posoudit, je Casové hledisko, podle néhoz se chceme
na kompetence podivat. Z praktického hlediska pfichazeji v uvahu dv€é mozZnosti.

Bud’ ma organizace zajem mapovat klicové kompetence, které v soucasnosti
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v realném stavu rozvoje organizace charakterizuji mimotadné Uspé$né pracovniky,
nebo ma v umyslu pii identifikaci kompetenci zohledit budouci ocekavani

organizace z hlediska jejich chovani.

1.2.3.2 Identifikace kompetence
Nejdulezitéjsim krokem pii tvorbé kompetencniho modelu je identifikace
kompetenci. Existuje mnozstvi technik, které vedou k definovani kompetenci a

identifikaci chovani ovliviiujici pracovni vykon.

Kubes-Spillerova-Kurnicky (2004) proces identifikace kompetenci deéli do péti fazi
(In Bartonkova, 2010, s. 100-102):
1. Pripravna faze
2. Faze ziskavani dat
3. Faze analyzy a klasifikace informaci
4. Popis a tvorba kompetenci a kompetencniho modelu
5. Ovéieni a validizace vzniklého modelu
Ad 1) Piipravnd faze
Cilem této faze je ziskat nasledujici vystupy (In Spencer a Spencer, 1993):
o identifikovat klicové pracovni pozice (z hlediska cili kompeten¢niho
prizkumu);
o ziskat informace o cilech, kritickych faktorech Uspéchu a strategickych
zémerech organizace;
o porozumét organizacni struktuie, tedy zpasobu, jak je spoleCnost
organizovana, aby doséahla stanovenych cili;
o ujasnit si cil projektu;
o vybrat pfistup pro tvorbu kompeten¢niho modelu;
o sestavit projektovy tym.
Po ziskani vystupll z ptipravné faze mize ptijit konecné rozhodnuti o koncepci sbéru
dat a pouzitych metodikédch. Do toho rozhodnuti déale vstupuji faktory jako Casova a
finan¢ni ndrocnost, jejich kulturni piijatelnost v podminkach organizace, apod.

V ptipravné fazi ziskavdme odpovédi na otazky “proc”, “jak”, “kdo”, atd.
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Ad 2) Shér dat

Ve fazi sbéru dat se pouzivaji techniky stejné jako u analyzy prace a pracovniho mista.

Jedna se o postupy, jejichz cilem je ziskat podrobné informace o pracovnim mist¢ nebo

roli, ktera je aktualné¢ vykonavéana nebo vykonavana bude (Ballantyne a Povah, 1995).

Pri klasickem pristupu k identifikaci kompetenci a tvorbe kompetencniho modelu se

pouziva Sest zdrojii a technik ziskavani dat:

o rozhovor nebo metoda kritickych situaci,
o panely expertl,

o priazkumy,

o databaze kompeten¢nich modeld,

o analyza pracovnich funkci/tkold,

o ptimé pozorovani.

Pouziti jednotlivych metod zdvisi na zaméru, financnich a casovych moznostech a

na zkuSenostech konzultantu.

Ad 3) Faze analyzy a klasifikace informaci

Tato faze analyzy a klasifikace informaci je ovlivnéna zdmérem identifikace, rozsahem

a pouzitymi technikami sbéru dat. Dulezité je, zda jsou ziskané informace posuzované

vzhledem k existujicimu kompetenénimu modelu nebo se posuzuji poprvé. Vystupem

z této faze je seznam kompetenci, ktery je v idedlnim ptipad¢ posledni fazi.

Postup této faze delime do téchto krokui:

1.
2.

Soupis jednotlivych projevli chovani odpovidajicich ur€ité pozici.

Identifikace ziskanych informaci popisujici aktivity pfispivajici k Gspé€Snym
vykonim. Vysledkem tohoto kroku je, ze do dalsi faze analyzy se dostanou
pouze ty informace, které mohou byt zdrojem pro tvorbu a popis kompetenci.
Zatazeni jednotlivych vyrokli do skupin — kompeten¢nich témat. V dal§im
procesu klasifikace se vzniklé skupiny kompetenci dale analyzuji s cilem
vytvofit homogenni celky. Tyto uz tvoti zaklad kompetence a jejich projevi.
Jednotlivé vyroky, které byly ve tfetim kroku tfidény, jsou pifehodnoceny
dotaznikovou formou, ziskame tim informace o potiebnosti jednotlivych
projevi. MuZeme srovnat 1 hodnoceni samotného pracovnika a jeho
nadfizenych, podfizenych, kolegli — dle charakteru dané profese. Tato informace
bude také dualezitdA pro kone¢né rozhodnuti o zafazeni kompetence

do kompeten¢niho modelu.
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Ad 4) Popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu

V piedchazejici fazi se jednalo o jakysi nacrt kompetence, ktery ziskdme na zakladé
seskupeni piibuznych projevii chovéani. V této fazi se jednd o propracovani
charakteristiky kompetence co nejpiesné€ji vystihujici a srozumitelné popisujici chovani,
které charakterizuje, je nutné vytvofit stupnici a definitivné ji pojmenovat, znamena to
popsat rizné projevy kompetence podle urovné jejiho rozvoje. Popis jednotlivych
urovni zalind zpravidla negativnimi projevy chovani v ramci dané kompetence,
pokracuje  pies slabé rozvinutou Groven az po  projevy  sveédcici
o vysoké urovni rozvoje kompetence. Stupnice slouzi k tomu, aby bylo mozné posoudit
urovein rozvoje kompetenci jednotlivych pracovnikli, az poté je mozné vytvorit
kompetencni model. Definitivni ndzev kompetence by se mél formulovat az tehdy, kdyz
existuje popis stupnic, nikoliv naopak. Nazev by mél byt zkrdcenym a souhrnnym
vyjadfenim chovani, které tvoti jaddro kompetence.

Identifikace kompetenci pak vyustuje do vytvofeni kompetenéniho modelu.
Kompetenéni modely mohou vyrazné sjednotit pohled na to, co je v budoucnu nutné a
jaké chovani bychom méli podporovat, rozvijet a odméiovat. Kompetencni model vnasi
do chovani lidi prvek méfitelnosti.

Vystupem z této faze je predbézny kompetencni model.

Ad 5) Ovéieni a validizace kompetencéniho modelu

V této fazi se jedna o ovefeni kompetenéniho modelu — popsaného chovani, diky
kterému pracovnici dosahuji nadprimérnych vysledkl, nebo zda se na néj miZeme
spolehnout, kdyz ho pouzijeme pii vybéru, hodnoceni, identifikaci potieb rozvoje, apod.
Nejbeéznéjsi zpusob validizace je transformovat popisy chovani u jednotlivych
kompetenci do poloZzek dotazniku a vytvofit nastroj pro 360° zpétnou vazbu.

Vystupem z této posledni faze je pfiprava kompeten¢niho modelu k uZzivéni, tj. jeho
implementace do systému fizeni lidskych zdroji a do strateigického ramce. Dilezité je
se v této fazi rozhodnout, které¢ zvolime slozky kompetenéniho modelu, které
kompetence 1ze rozvijet pomoci vzdélavani. V oblasti vzdélavani je kompetencni model
vyuzitelny pfi identifikaci vzdélavacich potieb a pro tvorbu struktury a obsahu

vzdélavani pracovniki, dale 1 v dalSich personalnich ¢innostech.
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Shrnuti

V prvni kapitole je definovan pojem kompetence, jeji struktura — charakteristické
znaky a slozky, a jsou uvedeny druhy kompetence. Dale je vymezen pojem kompetencni

model, je uvedeno jeho clenéni a tvorba — pristupy tvorby kompetencniho modelu a

identifikace kompetence.
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2 SPECIALNI PEDAGOG, IDENTIFIKACE ZAKLADNICH
PEDAGOGICKYCH KOMPETENCI A KOMPETENCI

SPECIALNIHO PEDAGOGA

2.1 Pojem specialni pedagog

Specidlni pedagog je ulitel nebo vychovatel ve Skolach a zatizenich specialnich. Ma
vSechny rysy ucitele a vychovatele déti a mladeze a navic takové vlastnosti, schopnosti
a dovednosti, které¢ jsou nezbytné krealizaci vychovné-vzdélavaciho procesu
za ztizenych podminek, v obtiznych vychovnych situacich, danych druhem a stupném
postizeni vychovavanych déti a mladeze.
Ve své praci s postizenymi osobami se fidi zasadami specidlnépedagogické etiky a
na vychovné-vzdélavaci péci o postizené se podili v duchu ideji humanizmu.
Pedagogicko-psychologicka slozka profilu specialniho pedagoga predstavuje souhrn
védomosti z obecnych pedagogickych a psychologickych disciplin, o néz se opiraji jeho
schopnosti diagnostikovat spravné jednotlivé zaky a jejich vychovné prostfedi, znat
vychovné cile a obsah vzdélani, analyzovat pribéh vychovné-vzdelavaciho procesu,
umét jej organizovat, volit vhodné vychovné-vzdélavaci prostfedky, metody a formy a
umét je tvorive aplikovat ve specialnépedagogické praxi.
Ve sloZce specializované odbornosti méa mit specialni pedagog Siroky rozhled po celém
oboru a metodologii specialni pedagogiky (vcetné zékladnich propedeutickych
disciplin) jako spolehlivy zaklad pocatecni specializace v jednotlivych odvétvich
speciadlni pedagogiky. Na tento zéklad pak navazuje uzsi a hlubsi specializace ziskana
postgradualné v souvislosti s vykonavanou praxi.
Vedle pifedpoklddaného souhrnu védomosti tykajicich se zejména problematiky
jednotlivych kategorii postizeni, spoc¢iva t&€zisté ucitelské profese predevsim v ucitelove
specidlné¢ didaktické Cinnosti, zatimco t&ziSt¢ vychovatelské profese spociva
ve vychovatelové ¢innosti mimo vyucovani. OvSem za piedpokladu, ze oboji ¢innost
tvofi nerozlu¢nou jednotu, navzdjem na sebe navazuje a se prolind s tim, e respektuje
zakladni poslani specidlnépedagogickych zafizeni, jimZz je poslani rehabilitacni

(Defektologicky slovnik, 2000, s. 251-252).
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Specialni pedagog je kvalifikovany pracovnik, ktery provadi pedagogickou,
diagnostickou, terapeutickou, logopedickou a poradenskou ¢innost (dle

http://ktp.istp.cz).

2.2 Cinnosti specialniho pedagoga
Specialni pedagog mé stanoven vSeobecny seznam pracovnich ¢innosti, které jsou
dale ptizptisobeny dle typu zafizeni, ve kterém pisobi, a dle cilové skupiny jedincti, se

kterymi pracuje (dle http://ktp.istp.cz).

Jedna se o tyto zakladni ¢innosti

e Hodnoceni ucinnosti ndpravnych, reedukacnich a kompenzacnich postupti.

e Tvorba koncepci, metodik a postupl specidlné pedagogickych, preventivnich a
poradenskych sluzeb ve Skolstvi a jejich zavadéni.

e Vedeni ptislusné dokumentace.

e Studium novych poznatkli v oboru a jejich aplikace do specialné vzdélavacich a
napravnych programil.

e Depistazni a diagnostikaéni ¢innost zamétend na vyhledavani jedinci s rizikem
Skolni netispésnosti.

o VySetfovani logopedicka, etopedickd, samotopedickd a dal§i a provadéni
napravy poruch.

e Provadéni ndpravnych, reedukacnich a kompenzacnich ¢innosti s rizikovymi
jedinci.

e Poskytovani specialné pedagogickych sluzeb.

e Spoluprace srodi¢i a rodinami postizenych déti a mladeze pii aplikaci
napravnych metod.

e Spolupréce se Skolami a Skolskymi, zdravotnickymi a dal§imi zafizenimi.

e Vedeni vycvikovych a dalSich programi osobnostniho rozvoje postizenych

jedinct.
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2.3 Systém pedagogickych kompetenci a kompetenci specialniho
pedagoga

Nejprve je nutné vymezit kompetence pedagoga Vv obecné roviné a poté se teprve

zamétim na specifické kompetence specidlniho pedagoga.

2.3.1 Zakladni pedagogické kompetence

Pedagogické kompetence jsou zakotveny v pedagogické literatuie dle riznych
autorti, pro srovnani uvadim systémy kompetenci pedagogi dle Spilkové, Vasutové a

Svece.

Prvni zminovanou autorkou systémi kompetenci je Spilkova (1997), ktera
pfi vymezeni kompetenci vychazi ze zmén ve Skolstvi (Ceské Skolstvi klade daraz
na osobnost zdka a komunikaci, a tim je nutné pfizplsobit poZzadavky na pedagoga).
Autorka zdlraznuje, ze pokud ma byt ucitel bran jako odbornik, musi mit urcité
kompetence ke zvladnuti ucitelské profese.

Autorka rozlisuje dvé zakladni oblasti kompetenci:

1. oblast oborové predmétovych kompetenci,
2. oblast pedagogicko-psychologickych a psychodidaktickych kompetenci.
Ad 2) Spilkova (2004) d¢li tyto kompetence dale:
o kompetence komunikativni (schopnost komunikace s détmi, rodiéi, kolegy,
partnerim $koly),
e organizacni a ridici kompetence (schopnost planovani a projektovani vlastni
¢innosti, schopnost udrzovat fad ve tfid¢),
o diagnostické a intervencni kompetence (schopnost zjistovani pociti zaka,
jeho problémovych oblasti, hledani pomoci),
e poradenské a konzultativni kompetence (sméfované poradenstvi predevsSim
k rodi¢im zak),
e dovednosti sebereflexe vlastni cinnosti (schopnost pfijmout sebe a svoji

¢innost jako pfedmét analyzy, napt. modifikovat své chovani).
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Dalsi autorkou navrhu systému kompetenci pedagogi je VasSutova (2004), ktera

pfi tvorbé tohoto systému vychézi z tzv. Delorsova konceptu ¢ty pilifh vzdélavani a

kvalifikac¢ni, socializa¢ni, integracni a personalizac¢ni funkce Skoly.

Autorka definovala sedm oblasti kompetenci pedagoga dle cilii vzdélavani a funkci

Skoly (Vasutova, 2004)

1. Oborové predmétova kompetence (kompetence orientovana na znalosti pedagoga

V pfislusném oboru).

V této kompetenci by mél pedagog:

mit osvojeny systematické znalosti aproba¢niho oboru v rozsahu a hloubce
odpovidajici potiebam zédkladni ¢i stfedni Skoly,

byt schopen transformovat poznatky z pfislusnych védnich oborQ
do vzdélavacich obsahil vyu€ovacich predméti,

byt schopen integrovat mezioborové poznatky do vyucovacich predméti a
vytvaret mezipfedmétové vazby,

umét vyhledavat a zpracovavat informace zejména z aprobacnich obord,
disponovat uzivatelskymi dovednosti a ovladat informacni a komunikaéni
technologie a

byt schopen transofmovat metodolotii poznévani ptislusného oboru do zpisobu

mysleni zakd v daném vyucovacich procesu.

2. Didakticka a psychodidakticka kompetence (stéZejni oblast pro Ramcovy

vzdélavaci program).

Tato kompetence zahrnuje:

ovladani strategii vyuCovani a u€eni v teoretické 1 praktické roviné ve spojeni
s hlubokymi znalostmi jejich psychologickych, socialnich a kauzélnich aspektd,
dovednost uzivat zakladni metodicky repertoar ve vyuce daného predmétu,
schopnost ptizptsobit jej individudlnim potfebam zakl a pozadavkim konkrétni
Skoly,

piehled o vzdé€lavacich programech v ramci daného stupné vzdélavani,
dovednost s nimi pracovat pfi tvorbé projektt vlastni vyuky,

dovednost uzivat informacni a komunikacéni technologie,

znalosti o teoriich hodnoceni a jejich psychologickych aspektech,

dovednost pouZzivat néstroje hodnoceni vzhledem k vyvojovym a individualnim

zvlastnostem Zaki a poZadavkim konkrétni Skoly.
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3. Pedagogicka kompetence.

Tato obecné pedagogicka kompetence zahrnuje:

schopnost ovladat procesy a podminky vychovy v roving teoretické a praktické
spojené s hlubokou znalosti jejich psychologickych, socidlnich a multikulturnich
aspektu,

schopnost orientovat se v kontextu vychovy a vzd€lavani na zakladé znalosti
vzdélavacich soustav a trendt ve vzdélavani,

schopnost podporovat rozvoj individualnich kvalit Zakt v oblasti zajmové a
volni,

znalosti o pravech ditéte a jejich respektovani ve své pedagogické praxi.

4. Diagnosticka a interven¢ni kompetence.

Kompetence zahrnuje schopnost:

pouzivat prostfedky pedagogické diagnostiky ve vyucovani
na zakladé¢ znalosti individudlnich piedpokladi zaki a jejich vyvojovych
zvlastnosti,

diagnostikovat socidlni vztahy ve tiidé,

identifikace zakd se specifickymi poruchami uceni a chovani, a dovednost
uzpuisobit vybér uciva a metody vyucovani jejich moznostem,

ovladat zptisoby vedeni nadanych zakt ve vyucovani,

rozpoznavat socialné patologické projevy zakd, Sikanu a tyrani, a znat moznosti
jejich prevence a népravy,

ovladat prostfedky kdzné ve tfidg,

fesit Skolni vychovné situace a vychovné problémy.

5. Socialni, psychosocialni a komunikativni kompetence (souvisi s pfedchozi

kompetenci; ukotveni této kompetence v Ramcovém vzdélavacim programu

pro zakladni vzdélavani).

Kompetence zahrnuje schopnost:

ovladat prostiedky utvafeni pfiznivého pracovniho/ucebniho  klimatu
ve tfidé/Skole na zakladé znalosti socialnich vztahd zakad,

ovladat prostfedky socializace Zakl a dovednost je prakticky vyuzit,

orientovat se Vv naroénych socialnich situacich ve $kole i mimo ni a
zprostiedkovat jejich feSeni,

analyzovat pficiny negativnich postoji a chovani zakl a uZzit prostfedky napravy,
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ovladat prostiedky pedagogické komunikace ve tfid¢/Skole a uplatiiovat

efektivni zpisoby komunikace a spoluprace s rodici.

6. ManaZerskd a normativni kompetence (kompetence je prevazné piresunuta

na vedouci pracovniky Skoly).

Kompetence zahrnuje:

schopnost orientovat se ve vzdélavaci politice,

schopnost relexe své pedagogické prace,

schopnost vytvaret projekty institucionalni spoluprace, véetn¢€ zahranicni,
schopnost a dovednost organizovat mimovyukové aktivity v ramci téidy/Skoly,
schopnost ovladat zpisoby vedeni zakii a vytvafet podminky pro efektivni
spolupréci ve tiide,

zékladni znalosti o zdkonech a dalSich norméch vztahujicich se k vykonu dané
profese a pracovnimu prostiedi pedagoga,

schopnost ovladat zékladni administrativni tkony spojené s evidenci zaki a
jejich vzdélavacich vysledkd,

schopnost ovladat vedeni zaznamt a vykaznictvi.

7. Profesné a osobnostné kultivujici kompetence.

Kompetence zahrnuje schopnosti:

ovladat Siroky rozsah znalosti vSeobecného rozhledu, tj. filozofickych,
kulturnich, politickych, pravnich a ekonomickych znalosti,

dokazat jimi pisobit na formovani postoji a hodnotové orientace zakil,
vystupovat jako reprezentatnt profese na zdklad¢ osvojeni zasad profesni etiky
ucitele,

obhdjit své pedagogické postupy,

kooperace s kolegy ve sboru,

sebereflexe na zaklad€ uplatnéni nastroji autodiagnostiky a autoevaluace a
hodnoceni vykonu riznymi subjekty,

reflektovat vzdélavaci potieby a zdjmy zakli a zmény vzdélavacich podminek

ve své pedagogické praci.

Dle posledniho zmiflovaného autora jsou zakladem pedagogickych kompetenci

pedagogické znalosti a dovednosti (Svec, 1998).

Autor uvadi system kompetenci pedagoga ve trech zakladnich skupindach:

1. Kompetence Kk vyu¢ovani a vychové.

30



Tyto kompetence zahrnuji
e Diagnostické kompetence
o schopnost analyzovani zdka z ustniho, pisemného, grafické a jiného
ucebniho vykonu,
o schopnost pouzivat dostupnych diagnostickych metod ke zjisténi
zékladnich pfi¢in nevhodného chovani zakd,
o schopnost diagnostikovani zakova pojeti uciva, stylu uceni zakd a
socialniho klimatu tfidy.
e Psychopedagogické kompetence
o schopnost analyzovani uciva z didaktického a psychodidaktického
hlediska,
o schopnost vymezit a operacionalizovat vyukové cile v ndvaznosti
na analyzu uciva,
o schopnost projektovat uceni zaku,
o schopnost formulovat narocné ucebni ulohy odpovidajici vyukovym
cilim, Grovni a moznostem zaku ve tfide,
o schopnost pfipravit obrazové ucebni materidly k navozeni ucebnich
aktivit zakda.
o Komunikativni kompetence
o dovednost navazat a udrZet kontakt s Zaky, fidit jejich pozornost a
motivovat je,
o schopnost regulovat proces vytvareni dovednosti zdkl, podnécovat
rozvoj jejich aktivity, samostatnosti a tvofivosti,
o schopnost klast zakiim naro¢né otazky a ucebni ulohy, reagovat
na chybny nebo nepifesny vykon zaki,
o schopnost modifikovat naplanovany vyukovy postup,

o schopnost organizovat praci zakl v riiznych formach vyuky.

2. Osobnostni kompetence.
Tato kompetence zahrnuje:
e dovednost empatického, asertivniho a autentického chovani pedagoga a

e jeho dovednosti akceptovat na sebe, zaky a kolegy.
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3. Kompetence rozvijejici.
Tato kompetence zahrnuje
o Kompetence adaptivni
o dovednost orientovat se ve spoleCenskych zménach, orientovat v téchto
zmeénach zaky,
o dovednost vyrovnat se se zat¢zi (stresem).
e Kompetence informacni
o dovednost prace s literaturou,
o dovednost vyuzivani osobniho pocitace a jinych modernich informac¢nich
a komunikacnich technologiich,
o dovednost ve vybirani informaci relevantnich pedagogickym situacim a
problémiim feSenych pedagogem,
o dovednost ve strukturaci a praktickém vyuzivani techno informaci.
e Kompetence vyzkumnda
o dovednost projektovat a realizovat ak¢ni pedagogicky vyzkum,
o schopnost vyuzivat vysledki vyzkumu ke zdokonaleni vlastni
pedagogické prace,
o dovednost feSit védeckymi metodami problémy, které se v praci
pedagoga vyskytnou.
o Kompetence sebereflektivni
o dovednost relfektovat vlastni pedagogickou ¢innost.
o Kompetence autoregulativni
o dovednost projektovat zmény ve vlastni pedagogické cCinnosti a

realizovat tyto zmény.

Svec (2005) zminuje tzv. kli€ové profesni kompetence. Jedna se o urdeni

vvvvv

vymezovany na zéklad¢ funkei Skoly v moderni spolecnosti a tzv. Delorsova konceptu
Cty¢ pilitt vzdélavani pro ptitomnost a budoucnost.

Vasutova (2004, s. 92) definuje profesni kompetence ucitele jako otevieny rozvoje
schopny systém profesnich kvalit (rozvoj znalosti, dovednosti, zkuSenosti, postojii a

osobnostnich pfedpokladit).
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Vasutova (2004, s. 105) definuje, ze profesni standard ucitele stanovuje, co by mél
ucitel znat, ovladat, ¢im by m¢l disponovat, aby byl opravnén kvalifikované vykonavat

svoji profesi.

Spilkova se zabyva kompetencemi, které jsou uplatiovany uvniti tfidy, neuvazuje
o mimotiidni Cinnosti. Pfesouva profesni kompetence pedagoga od komptetenci
oborové predmétovych ke kompetencim pedagogickym a psychodidaktickym. Snazi se
o zachyceni jednotlivych kompetenci pedagoga, tfidi kompetenci do dvou oblasti.
Pedagog je vniman jako autorita, fidi a organizuje cely tfidni systém. Planovani a
projektovani probihd v ramci vlastni ¢innosti a zachovani tfidniho fadu. Poradenstvi je
realizovano zejména k rodicim zak.

Vasutova se také snazi o vytvofeni systému kompetenci dle stanoveni jednotlivych
pedagogickych kompetenci, tiidi je do jednotlivych oblasti. Zduraznuje celostni princip
kompetenci. Jednotlivé oblasti kompetenci specifikuje danymi zpusobilostmi
vV pozadovanych znalostech, dovednostech, postojich a zkuSenostech pedagoga. Jeji
systém kompetenci lze uplatnit i na ostatni pedagogické pracovniky, je konkrétni a
lehce pouzitelny.

Svec klade diraz na flexibilitu pedagoga, chape pedagoga pouze jako nositele
znalosti urcitého oboru, které predava zakim. Pedagog se orientuje ve spolecenskych
zménach, tyto zmény poté reflektuje ve vyukovém procesu. Pedagog ma dobré
technické kompetence. Autor flexibilitu pedagoga rozsifuje ve vyzkumnou kompetenci.

Smétuje dovednosti pedagoga blize k zaktim.

Vsechny vycty systémil kompetenci dle riznych autord se zamé&fuji na pedagoga
(jeho dovednosti, znalosti, schopnosti), Zdka a jejich vzajemny vztah (komunikace,
kooperace), dale pak na rodi¢e zakul, tfidu a Skolu. Pedagog musi disponovat jak
teoretickymi znalostmi z daného oboru, tak praktickymi dovednosti. Pedagog musi mit
nejen znalosti z daného oboru, ale musi mit i pfehled o kulturnim a spolecenském déni.

Oficiélni systém kompetenci je definovan v Rdmcovém vzdélavacim programu (2005).

33



2.3.2 Kompetence specialniho pedagoga

Kompetence specialniho pedagoga jsou vzhledem Kk narocnosti tohoto povolani

specifické a zaroven jsou dale ptfizptisobeny dle miry postizeni jednotlivych zakl a dle

typu zafizeni, ve kterém se vyuka uskuteciuje.

Kompetence specialnich pedagogli jsou stanoveny V kartotéce typovych pozic

vramci Integrovaného systému typovych pozic ISTP (www.ktp.istp.cz) a déli se

na nutné a vyhodné k vykonu profese.

1. Odborné dovednosti.

Nutné

» Tvorba obecnych metod ve vychové a vzdélavani v oblasti volného ¢asu déti
a mladeze.

» Tvorba programil integrace a inkluze déti a zak se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

» Vytvareni programt socialni rehabilitace pro zdravotné postizené.

» Provadéni pedagogickych vysetieni.

» Diagnostika studijnich pfedpokladt déti.

» Pouzivani specidlnich metod pro kompenzaci piislusného postizeni.

» Provadéni psychoterapie ve skupiné déti.

» Podpora rozvoje osobnosti postizeného ditéte rozvijenim téch jeho
schopnosti a dovednosti, v nichz je pfedpoklad, Ze by mohl byt ispesny.

Vyhodné

» Provadeéni protidrogové prevence.

» Provadéni multikulturni vychovy.

» Provadéni vychovy proti Sikan¢.

2. Odborné znalosti.

Nutné

VvV V.V V V VY

Obecna pedagogika.

Reseni vychovnych problémd.

Reseni studijnich problémil.

Specialni pedagogika, defektologie.

Somatopedie (vychova a vzdélavani télesné a zdravotné postiZzenych).

Integrace postizenych déti mezi déti nepostizené.
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Y

dysgrafie).
Didaktika a didakticka technika.

Hodnoceni, testovani a méfeni ve vzd€lavani.

Y V V

Psychodiagnostika.

> Skolni a pedagogicka psychologie.

Vyhodné

» Psychopedie (vychova a vzdélavani mentalné postizenych).
» Logopedie (vychova a vzdélavani déti s vadami feci).

» Vychova a vzdélavani déti se smyslovymi vadami.

» Pedagogické projektovani a vyvoj kurikula.

Obecné zpusobilosti.

Nutné — elementarni aroven

» Organizovani a planovani prace.
» Rozhodovani.

Nutné — pokrocila iroven

» Pisemny projev a komunikace.
Tymova prace.
Prace s informacemi.

Analyzovani a feSeni problémt.

YV V V V

improvizac¢ni zpusobilosti).
» Pocitacové zptsobilosti.
» Osobnostni rozvoj.

Nutné — vysoka uroven

> Motivovani lidi.
» Jednani s lidmi.
> Prezentovani.

Vvhodné — elementarni roven

» Numetické zptisobilosti.

Vvhodné — pokroéila uroven

» Organizovani a planovani prace.

» Tvorivé mysleni.

Vzdélavani déti s vyvojovymi poruchami uceni (tzv. dyskalkulie, dyslexie,

Pruznost v mySleni a jednani (adaptabilita, flexibilita, pfizpisobivost,
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» Jazykové zpisobilosti.

Vvhodné — vysoka aroven

Pisemny projev a komunikace.
Tymova prace.

Prace s informacemi.
Analyzovani a feseni problémt.

Rozhodovani.

YV V. V V V V

Pruznost v mysleni a jednani (adaptabilita, flexibilita, pfizpusobivost,
improvizacni zpiisobilosti).

» Osobnostni rozvoj.

Osobnostni piredpoklady.

Dlouhodoba a kratkodoba pamét’.
Teoretické a samostatné mysleni.
Pisemny a slovni projev.
Priizpisobivost.

Sebekontrola, sebeovladani.
Samostatnost.

Schopnost piijmout odpovédnost.
Odolnost vici mentalni zatézi.
Kultivovanost vystupovani a zevnéjsku.

Jistota, pohotovost vystupovani.

V V V V V VYV V V V V V

Schopnost socialniho kontaktu.

Bakosova (2005) uvadi systém kompetenci, které vystihuji profesi specialniho

pedagoga. Jednd se pouze o zékladni kompetence, které je nutno konkretizovat a

doplnit.

Jedna se o tyto kompetence

1. Edukacni kompetence

jednd se o kompetence tykajici se vychovy, vzdélavani, sebevychovy,
sebevzdélavani a prevychovy,
pedagog je pomocnik pii osobnostnim ristu zakd, v rozvijeni prosocialniho

chovani, lidskosti, asertivniho jednéni, altruismu, solidarity, ucty a tolerance,
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pedagog poznava osobnosti zakli prostfednictvim vychovy, prostiedi a
komunikace, v€etné osobnosti vlastni,

pedagog dospiva k sebepoznani a sebeuvédomovani si svych kvalit a
nedostatkd.

Kompetence pievychovy

pokud je pedagog dobfe vybaven edukacnimi kompetencemi (autorka chape
edukaci jako vychovu a vzdélavani) umi lehce diagnostikovat naptiklad
delikventni chovani, socialni, mravni nebo emo¢ni narusenost, jakoukoliv formu
zavislosti,

autorka uptenostituje metody podpory a pomoci nez represi.

Kompetence poradenstvi

poradenstvi je sméfovano k zdkim, ostatnimu pedagogickému persondlu a
rodic¢im, hlavnim cilem je dojit k sebepoznani, ujastnit si zivotni cile a fesit
problémové situace,

ve vztahu k zaktm se jedna napiiklad o pomoc zaclenit se do kolektivu, podporu
optimalniho socidlniho chovani zakl, pomoc v situacich naruseni rodinného
prostiedi, oslabeni zdravotniho stavu, poruseni prav déti a mladeze,

ve vztahu K ostatnim pedagogickym pracovnikiim se jedna o citlivé reagovani na
potfeby pedagogi v oblasti relaxace a psychohygieny, podnécovat dalsi
vzdélavani pedagogl,

ve vztahu k rodi¢im poskytuje poradenstvi pfi naruseném rodinném prostiedi a
disharmonii vztaha v roding, poskytuje rady o vychovném procesu.

Kompetence prevence

pedagog se zaméfuje na praci s jednotlivci i skupinami,

pfispiva k posunu v mysleni lidi smérem k tém, co maji v Zivoté urcitou
disharmonii, odli$né Sance a pfileZitosti,

pii praci se skupinou uci tyto skupiny k Zadoucimu jednani, poskytuje jim
modely pozitivniho rolového chovani v obtiznych Zivotnich situacich.
ManaZerské kompetence

jedna se o spolupréci s ostatnimi odborniky rtiznych profesi (napt. zdravotnicky
personal), organizacemi a institucemi pro u¢innou pomoc potiebnym (napf.

specialné pedagogicka centra, ufady prace, napravna stiediska).
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Shrnuti
Druha kapitola se zabyva definovanim pojmu specialni pedagog, zdakladnimi
pracovnimi cinnostmi specialniho pedagoga, dale vymezenim kompetenci pedagoga

v obecné roviné a stanovenim kompetenci specialniho pedagoga.
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3 Zatizeni MS, ZS a Prakticka §kola ve Znojmé

3.1 Charakteristika zafizeni MS, ZS a Prakticka 3$kola

ve Znojmé

3.1.1 Obecna charakteristika zarizeni — identifika¢ni udaje

Jedna se o zafizeni Matetskd Skola, Zakladni Skola a Prakticka Skola ve Znojmé,
se sidlem Horni Ceska 15, Znojmo. Zfizovatelem zafizeni je Jihomoravsky kraj,
se sidlem Zerotinovo namésti 3/5, Brno. Telefonni kontakt na zatizeni je 515 222 728,
603 258 006, e-mail: (Zdroj: Interni material: Skolsky
vzdélavaci program pro zdkladni Skolu specidlni, MS, ZS a Praktickd $kola Znojmo,

2010).

3.1.2 Jednotliva pracovisté zarizeni

Mateiska Skola, Zékladni Skola a Prakticka Skola je uplna Skola, kterd zahrnuje

vSechny soucasti vzdélavani zaki se specialné vzdelavacimi potiebami.

Jednotlivai pracovisté (Zdroj: Interni material: Skolsky vzdélavaci program
pro zakladni skolu specialni, MS, ZS a Praktickd $kola Znojmo, 2010)

e Materska Skola pri Nemocnici Znojmo poskytuje predskolni vzdélani détem
se zdravotnim postizenim a se zdravotnim znevyhodnénim.
Pracoviste: Znojmo, MUDr. Janského 11, kapacita 15 deéti.

e Materska Skola ma 2 mista vykonu.
Pracovisté: ul. Mladeze 10 a Svatopluka Cecha 15, kapacita 35 déti.

e Zikladni Skola pri Nemocnici Znojmo poskytuje zékladni vzdélani Zakim
se zdravotnim postiZenim.
Pracoviste: Znojmo, MUDr. Janského 11, kapacita 15 Zakii.

e Zakladni Skola prakticka poskytuje vzdélani zaktim se zdravotnim postiZzenim,
lehkym mentalnim postiZenim.
Pracovisté: Znojmo, Jezuitské nam. 1 a Horni Ceska 15, kapacita 187 Zdkii.

e Zakladni Skola specidlni poskytuje vzdélani zakim se stiedné tézkym
mentalnim postizenim, se soubéZnym postizenim vice vadami, autismem, zZaklim

se zdravotnim znevyhodnénim.
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Pracovisté: Znojmo, Horni Ceskd 15, Jezuitské nam. 1, Vesela 8, Mladeze 10,
Masovicka 10, kapacita 95 zaku.

e Prakticka Skola dvouleta poskytuje stfedni vzdélani zédkim se zdravotnim
postizenim, predev§im mentalnim postizenim.
Pracoviste: Znojmo, J. Palacha 2, kapacita 40 Zakil.

e Skolni jidelna vaii pro 200 stravnikii a poskytuje celodenni stravu pro déti
umisténé na internatu. Kapacitu ma 280 stravnikda.
Pracoviste: Znojmo, Vesela 8.

e Skolni druZina ma tfi oddéleni.
Pracoviste: Znojmo, Jezuitské nam. 1, kapacita 40 zdkii.

e Skolni klub poskytuje zajmové vzdélavani pro zaky.
Pracovisté: Znojmo, Horni Ceska 15, kapacita 25 Zdkii.

e Pripravny stupen zakladni Skoly specialni poskytuje pfipravu na vzdélavani
détem s t€zkym mentalnim postizenim.
Pracoviste: Znojmo, Vesela 8, kapacita 18 zZaku

e Internat zajistuje détem a zakiim vychovu po skonceni vyucovani, ubytovani a
stravovani od pond¢li do patku.

Pracoviste: Znojmo, Vesela 8, kapacita 52 deti.

Skola nabizi pedagogim dal§i vzd&lavani formou vzdélavacich programi
akreditovanych Ministerstvem Skolstvi. Ucitelé absolvovali tadu prednasSek
o ¢innostnim uceni. V soucasné dobé& probiha kurz z projektu Evropskych strukturalnich
fondl — Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli v oblasti podpory komunika¢nich
kompetenci Zakli se specialnimi vzdélavacimi potfebami. RozSifovani odbornosti je
pln€¢ podporovéano fteditelstvim Skoly. Vysoka kvalifikovanost pedagogického sboru

dava predpoklady pro uspésné zakladni vzdélavani zaka.

3.1.3 Cinnost zafizeni a spoluprace
Zavizeni zajist’uje tyto kurzgy:
e Kurz pro doplnéni zakladniho vzdélani pfi vychovném ustavu Visinové.
e Kurz pro doplnéni zakladt vzdélani pti Oblastni Charité¢ Znojmo.

e Kurz pro doplnéni zakladt vzdélani pti Domové U lesa, Tavikovice.
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Zarizeni zajist’uje tyto aktivity:
v muzikoterapie,
v’ canisterapie,
v' hipoterapie,
v

individudlni logopedicka péce.

Zaiizeni poradda tyto krouzky:
v’ pocitacovy,

pevecky,

sportovni,

muzikalovy,

aerobic,

NN

stolni tenis.

Skola w¢inné spolupracuje s Radou skoly, na pravidelnych schiizkach jsou ¢lenové
Rady seznamovani se zadméry Skoly, s cily a zpisoby vyuky, s hodnocenim Zzaki,
s pravidly zivota Skoly, se zptisoby feSeni piipadnych problémii.

Vedeni $koly vytvafi ptiznivé podminky pro setkavani uciteli s rodi¢i. Ti maji prostor
pro aktudlni informovani se o prospéchu a chovani svych déti kdykoli, nejen
ve dnech stanovenych pro tfidni schiizky. Aktudlni informace o déni ve Skole jsou

pro rodi¢e dostupné na strankach Skoly /www.specialniskolyznojmo.cz/, v denicku a

zékovské knizce kazdého Zaka a na informacnich panelech ve vestibulech Skolnich
budov.

Vychovna poradkyné zajiStuje poradensky servis pro rodice ve vychovnych a
vzdélavacich otazkach, poskytuje rodi¢im informace k volbé povolani jejich déti,
Vv ptipad¢ potfeby pomaha rodicim v kontaktu se specializovanym zatizenim.

Skola spolupracuje se specidlné pedagogickymi centry pro zaky se sluchovym,
zrakovym a télesnym postizenim i s pedagogicko - psychologickou poradnou.
Dlouhodobé funguje spoluprace s Oblastni Charitou Znojmo, Méstskym ufadem
Znojmo, Znojemskou Besedou, Méstskou knihovnou Znojmo. Zakladnu preventivni
ginnosti tvofi spoluprace s Policii Ceské republiky, Méstskou policii Znojmo a

s oddélenim socidlné-pravni ochrany déti pii Méstském Gfadu Znojmo.
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Pro budouci pedagogy vytvaii podminky pro pribéznou pedagogickou praxi na skole,
spolupracujeme s Pedagogickou fakultou Masarykovy univerzity v Brn¢, Pedagogickou
fakultou Univerzity Palackého v Olomouci a s Gymnaziem a Stfedni pedagogickou
Skolou Znojmo.

V ramci zkvalitiovani podminek vychovy a vzdélavani socidln¢ znevyhodnénych déti
spolupracuji s Obcanskym sdruzenim IQ Roma servis z Brna.

V ramci ekologické vychovy spolupracuji s Narodnim parkem Podyji.

Utad prace ve Znojmé pomaha nagim zakiim s volbou vhodného povolani.

Stiedisko sluzeb skolam Znojmo zajistuje pedagogickym pracovnikiim dalsi vzdélavani
v oboru (Zdroj: Interni materidal: Skolsky vzdélavaci program pro zdkladni $kolu
specialni, MS, ZS a Praktickd $kola Znojmo, 2010).

3.1.4 Zaméreni zarizeni

Zatizeni klade duraz na pozitivni stimulaci k dosaZeni co nejlepSiho vykonu
pfi maximalné mozné mife vyuzivani individudlniho pfistupu ke kazdému zdkovi,
podporuje jeho sebevédomi a aktivni pfistup k vychovné vzdélavacimu procesu.

Na prvnim stupni se zamétuje na dikladné poznani osobnosti Zdka, poméhaji mu pfi
adaptaci, vytvaii kladny vztah ke Skolnimu prostfedi a snazi se o zachyceni a rozvoj
kazdého drobného pokroku v rozvoji jeho osobnosti. Upevituje u zakt zakladni
hygienické navyky a vytvari navyky socidlni, vedou zaky ke schopnosti komunikovat
s okolim a srozumitelné se vyjadfovat.

Na druhém stupni se zaméctuje na rozvoj zakll v oblasti poznavaci, socidlni,
emocionalni i volni. Rozviji u zakd pracovni dovednosti, motorické a tvofivé
schopnosti, vedou je k pozitivnimu vztahu k praci. U¢i se pracovat samostatné i v tymu.
Sméfuje predevsim k ziskani praktickych navykl a dovednosti, dllezitych pro nésledné
zapojeni do béZného Zivota, eventuelné do pracovniho procesu.

Ve Skole pracuji kvalifikovani specialni pedagogové, ktefi uzce spolupracuji
s odborniky z SPC pro zrakové, sluchové a télesné postizené a s SPC pro vady feci.
Specialné pedagogickou péci zajistuje zakim se zdravotnim postizenim - ma tfidu
pro zéky se zrakovym postizenim, télesnym postizenim a tfidy pro zéky s poruchou
autistického spektra. Vzdé€lavaci potteby téchto 74k jsou garantovany plnénim

individualnich vzdélavacich plant, které sestavuje specialni pedagog na zdaklade
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psychologického vysetfeni zaka odbornym pracovistém. Zakam, ktefi z divodu svého
zdravotniho handicapu potiebuji individualniho asistenta, Skola tyto asistenty zajistuje a
dohlizi na jejich spolupraci s tfidnim ucitelem i dalSimi vyucujicimi.

Poskytuje zaktum individualni logopedickou pé¢i na zakladé¢ odborné depistaze
v ramci hodin fe¢ové vychovy.

Vede zaky k vyuzivani informacnich a komunikacnich technologii, uéi je zakladim
prace s osobnim pocitatem tak, aby si osvojili obsluhu pocitace na elementarni
uzivatelské trovni.

Skola dba na to, aby atmosféra §koly byla takové, aby sem chodili radi Zaci i ugitelé,
ale také rodice zaki a pratelé skoly. Klade diiraz na vzajemny vztah uditel, zak, rodic,
Vv némz jeden respektuje druhého. Cilem je dosazeni co nejvyssi mozné urovné vzdélani
s piihlédnutim na individualitu zaka.

Za podpory specialné pedagogickych metod navozuji takové ucebni situace,
ve kterych mtize zak zazit uspéch a radost z pochvaly.

Tim se Skola stava mistem, kde z4ci nejen ziskavaji kvalitni vzdélavaci péci, ale kde
citi pratelské prostiedi, neboji se ptipadnych netspéchi a dostava se jim védomosti,

dovednosti a navyki, které pln¢ vyuziji v praktickém zivoté.

3.2 Charakteristika pracovisté Détského stacionare
pii za¥izeni MS, ZS a Praktické §koly ve Znojmé

Pracovisté Détského stacionaie pii Détském centru Znojmo, ul. Mladeze 10 (Zdroj:

Interni materidl: Skolsky vzdélavaci program pro zdkladni Skolu specidalni, MS, ZS a
Prakticka Skola Znojmo, 2010) ma 2 tfidy a relaxani mistnost vybavenou
gymnastickymi mici, Zebfinami, molitanovymi polStari a dal§imi pomickami. Vstup
do tfid je bezbariérovy. Zakim slouzi mensi kuchyiika, ve které si déti za asistence
dospélych piipravuji jidlo, svaci a obédvaji. K aktivnimu vyuZiti volného Casu je
mozné vyuzit dvorek. Zakiim je k dispozici $atna, WC a WC pro vozickafe a mohou
vyuzivat i prostory Détského centra (vstupni hala pro vystavy zakovskych praci,
rehabilitacni mistnost apod.). Rehabilitatni péci zajistuji pracovnici Détského
centra.V kancelafi pro pedagogické pracovniky jsou ulozeny pomicky pro vychovné-

vzdélavaci ¢innost. K pohybovym aktivitam a relaxaci je mozno vyuzivat i zahradu.

43



Zatizenim je Détsky staciondi' s ti'idou Mateiské Skoly, Zdakladni Skoly a Praktické
Skoly Znojmo, ve které probiha vyuka podle rehabilitaéniho vzdé€lavaciho programu.
Stacionaf je umistén v Détském centru ve Znojmé, jedna se o odloucené pracoviité MS,
ZS a Praktické $koly Znojmo, které patii k jedném z nejvétsich zafizeni pro tdZce
postizené déti v Jihomoravském kraji.

Ttidu, ve které se vyucuje podle rehabilitacniho vzdélavaciho programu, navstévuje Sest
déti, znichz Cctyfi Zaci jsou imobilni. Do rehabilitacni tfidy byli zafazeni
na zakladé doporuceni Specidlné pedagogického centra.

Personalni zajisténi ve tfid¢ je dvéma specidlnimi pedagogickymi pracovniky - ucitelka
s vysokoskolskym vzdélanim v oboru specialni pedagogiky a vychovatelka (asistentka).
Lékarské konzultace zabezpecuje 1ékatka Détského centra ve Znojmé a rehabilitacni
cviceni zajiSt'uje rehabilitacni zdravotni sestra stejného zatizeni.

Prostorové podminky odpovidaji potiebam déti s tézkym zdravotnim postizenim -
bezbariérovy piistup, odpocinkové lizko, relaxaéni mistnost, hygienicko-sanitarni
zazemi a dostupnd rehabilitaéni a 1ékaifskd péce. Vybavenost specidlnimi
kompenzacnimi pomuickami je v rdmci financnich moZznosti - zvedak, sklopné lavice a
interiérové voziky. Dopravu zaka do Skoly zajistuji rodice déti, které tiidu navstévuji.
Zatizeni mé za ukol poskytovat ambulantni sluzby, coz je specifikovano dle zdakona

o socidalnich sluzbach ¢. 108/2006 (Matéjickova, 2008).

Denni stacionare poskytuji pomoc osobam dle § 46 zikona o socidlnich sluzbach
¢. 108/2006:

(1) V dennich stacionafich se poskytuji ambulantni sluzby osobam, které¢ maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku nebo zdravotniho postizeni, a osobdm s chronickym
onemocnénim, jejichZ situace vyZzaduje pravidelnou pomoc jiné fyzické osoby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) pomoc pii zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu,

b) pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

c) poskytnuti stravy,

d) vychovné, vzd€lavaci a aktiviza¢ni ¢innosti,
e) zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,
f) socidlné terapeutické ¢innosti,
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9) pomoc pii uplathovani prav, opravnénych zdjma a pti obstardvani osobnich

zalezitosti.

V Détském stacionafi jsou urceny pracovni naplné specidlniho pedagoga a
vychovatelky a je pfizpisoben rezim dne pii praci s tézce postizenymi détmi

(Matgjickova, 2008).

Pracovni napli specialniho pedagoga

Ucitelka provadi komplexni vychovné vzdélavaci ¢innosti a tvoifi vlastni ucebni
dokumenty v ramci schvalenych ucebnich dokumenti ve vseobecné vzdélavacich
a odbornych ptfedmétech a uplatiuje individudlni piistup k zZakiim spojeny s aplikaci
novych, netradi¢nich a specialn€ pedagogickych metod vyuky, transformuje ro¢ni obsah
ucebni latky do jednotlivych vyucovacich hodin v ndvaznosti na ostatni vyucovaci
predméty. Pocet vyucovacich hodin tydné je 20. Pti své praci se fidi pracovnim fadem
pro zaméstnance $kol a Skolskych zatizeni a vnitinim fddem Skoly.
Cinnosti:

v ma na starosti ptidélenou tfidu po strance vychovy a vzdélavani,

je koordinatorem mezi zdkem a vychovatelem,
zprostiedkovava informace rodiciim,
sleduje absenci a omlouva nepfitomnost Zaka ve $kole,
sleduje zaka po strance vychovné, vzdélavaci, zdravotni,
dava podnéty k vySetieni zdka PPP, SPC,
sleduje fadné zapisy v tiidni knize a ruci za jeji vyplnéni,

rovnéZz peclivé vede tiidni vykaz a osobni spisy zakd,

N N N N N R

sleduje kolektiv tfidy a jeho Zivot, je povinen hlasit podezieni

na patologické jevy,

<

dbé na bezpecnost zaka, dle potteby déti pouci a provede zépis do tiidni
knihy,

objektivné a pribézné hodnoti zaka s pfihlédnutim k osobnosti Zaka,
vyuziva alternativnich metod ve vyuce i hodnoceni,

vede zdznamy o klasifikaci,

AR NERNEEN

vytvaii kladné klima ve ttidé.
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Pracovni napli vychovatelky:
v zajiStuje vychovné prace u déti — zaméfené predevsim na estetickou a

pracovni vychovu,

v v prub¢hu dne zajistuje dozor u déti, u kterych momentalné neprobiha
vyuka,

v obléka déti pii odchodu na vychazku a domd,

v pecuje o hygienické potieby déti — ptebalovani, umyvani, dopomoc

pii uzivani WC,
v zajistuje hygienické pomucky — pleny, toaletni papir, ubrousky, mydlo a

odnéseni pouzitych plen a ru¢nikd,

v zajist'uje prevzeti a odevzdavani déti rodi¢im,
v zajist'uje krmeni déti,
v odvadi déti, které pobyvaji na internaté Skoly,
v informuje pracovniky internatu Skoly o zménach ditéte, pokud k nim
dojde.
ReZim dne

Denni rezim je strukturovan do dvou blokt, které jsou prolozeny ptestavkou, kdy
nasleduje relaxace a uvolnéni.

Prvni blok je vyhrazen pravidelnému rannimu ritudlu s dirazem na budovéni
socialnich vazeb mezi détmi a pedagogickymi pracovniky i mezi détmi navzijem
(posazeni v pulkruhu, pozdrav, predavani predmétii, symbolickou spole¢nou pisen).
Do tohoto bloku jsou zafazeny i prvky rozumové vychovy zaméiené na Casovou a
prostorovou orientaci, na vnimani télesného schématu a vniméni zdkladnich barev. Jeho
soucasti jsou 1 rdzné druhy stimulace. Zavér prvniho bloku je zaméfovan
na sebeobsluzné ¢innosti.

Druhy blok je obménovan tak, aby se v tydnu sttidaly vSechny druhy vychov. Zavér

druhého bloku je opét standartni — tvoii ho pohadka, odpocinkova ¢innost.
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Hodinova dotace  Napln

7.30-8.15 Ptichody déti, prevlékani

8.15-9.00 Ranni ritudly — rozumova vychova (kazdy den)
Pozdrav, pfivitani, orientace v ¢ase — dny v tydnu, pocasi

VvV ramci ro¢niho obdobi, jména déti

9.00-9.30 Hygiena a stolovani — pracovni vychova

Budovani hygienickych navykt

9.30-10.00 Prestavka
10.00 - 11.00 Hudba, volné hry, polohovani — rehabilitacni télesna
vychova (kazdy den)

Pondé¢li — Pracovni, vytvarnd a smyslova vychova
Utery — Pracovni, vytvarna, hudebni a pohybové vychova
Stfeda — Hudebni, pohybova a smyslova vychova
Ctvrtek — Pracovni, vytvarna a smyslovéa vychova

Péatek — Hudebni, pohybova a smyslova vychova

11.00 -11.15 Pohadka, dopoledni ¢innosti
11.15-13.00 Hygiena a stolovani — pracovni vyucovani, odchod déti
Shrnuti

Treti kapitola je veénovana charakteristice zarizeni MS, ZS a Prakticka skola
ve Znojmé — jeho obecné charakteristice, predstavenim jednotlivych pracovist' zarizeni
a seznameni s cinnosti zarizeni. Dale obsahuje charakteristiku konkrétniho pracoviste -

Deétskeho stacionare.
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4 Tvorba kompetencniho modelu specialniho pedagoga

o4

V zarizeni MS, 7S a Prakticka Skola
ve Znojmé — pracovisti Détsky stacionar a jeho

prinosy v rizeni této instituce

4.1 Specialni pedagog pracovisté

Détsky stacionat je velice specifickym typem pracovisté pro déti ve véku od 6 do 18
let, které vyzaduji individualni ptistup a vyuka probiha dle individuélnich potfeb zakt a
jejich moznosti. Jedna se prevazné o imobilni zaky, tudiz uzka spoluprace specialniho
pedagoga, vychovatelll a zdravotnického persondlu je nedilnou soucésti probihajici
vyuky. Prostiedi u¢eben vyzaduje téz specifickou tpravu, kdy specidlni pedagog spolu
s vychovatelem ptizptisobi podminky pro vyuku, odpocinek i stravovani. Pii ptichodu
do uceben jsem méla pocit, ze vstupuji do skolni druziny, prostiedi ve tfidach je atulné
vyzdobeno a plsobi neformdlnim dojmem. Vzhledem ke zdravotnimu stavu déti je
ptizplisobeno nejen prosttedi tiid, ale i samotna vyuka, ktera se 1isi od “klasické” Skolni
vyuky. Ta zde probiha volnéji.

V soucasné dobé je ve tfid€ 6 déti, z toho 4 jsou imobilni. Vzdélavani probiha
na zakladé rehabilitatniho vzdélavaciho programu. Vyuka je zcela odlisnad od vyuky
v bézném Skolském zafizeni, nejednd se o “tabulkové vysledky vyuky”, ale spise
o ziskdni zdkladnich hygienickych navykl, zakladnich komunika¢nich prvk,
jednoduchych pocetnich operaci, zékladni rozeznani jednotlivych tvarti, barev, apod.

Po absolvovani odborné praxe na tomto pracovisti v bakaldiském studiu jsem teprve
pochopila jak je uloha specidlniho pedagoga diilezita a jak je nutné spolupracovat i
s ostatnim personalem zafizeni. Bez vychovatell a zdravotnického personalu by nebylo
mozné komplexné plsobit na Zaky a vytvaret jim piiznivé podminky vyuky. OvSem i
spoluprace s rodici zaki je velice dulezitd, spoleCnymi silami plsobi na rozvoj déti.
Pedagog pfistupuje k détem jako “kamarad”, ktery plisobi na jejich vyvoj nepatrnymi

postupnymi kroky a snazi se o vyzdvihnuti pozitivnich vlastnosti déti.
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Tvorba multidimenzionalniho kompetenéniho modelu specialniho pedagoga by
mohla vyrazné pomoci pro pochopeni ¢innosti pedagoga v tomto typu zafizeni a tim se
stat 1 podkladem pro budouci pedagogické pracovniky. Zajisté se tento kompetencni
model bude i nadale rozvijet a ptizptisobovat dle individualnich potieb zakt ve tfide.

Hlavni ¢innosti specialniho pedagoga jsou uvedeny v podkapitole 2.1.1. a
v kapitole 3.2 této prace jsou specifikovany ¢innosti specialniho pedagoga v zatizeni

Détského stacionare ve Znojme.

4.2 Proces identifikace kompetenci specialniho pedagoga
pracovisté

Pro vytvotreni systému kompetenci specifického pro specialniho pedagoga v tomto

typu zafizeni je nutné provést identifikaci kompetenci.

Kubes-Spillerova-Kurnicky (2004) proces identifikace kompetenci déli do péti fazi
(In Bartonikova, 2010, s. 100-102):
1. Pripravna faze
2. Faze ziskavani dat
3. Faze analyzy a klasifikace informaci
4. Popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu
5

Ovéreni a validizace vzniklého modelu

Ad 1) Pripravna faze

Ptipravna faze obsahuje volbu pristupu pro tvorbu kompetencniho modelu, udaje

o organizacni strukture a identifikaci klicové pozice. Existujici kompeten¢ni systémy
dle riznych autorii pro pedagogické pracovniky dle podkapitoly 2.2.1 a specialni
pedagogy dle podkapitoly 2.2.2 této diplomové prace jsou zakladem pro tvorbu
kompetenéniho modelu specidlniho pedagoga v zatizeni Détského stacionare .

Pro tvorbu kompetencniho modelu jsem zvolila kombinovany pfistup (Kubes-
Spillerova-Kurnicky, 2004, s. 60) a vytvofila specificky kompetencni model
pro konkrétni pozici specidlniho pedagoga v zatizeni Détského stacionaie.

Udaje o organizacni struktuie jsou uvedeny v kapitole 3. V této praci uvadim

v podkapitole 3.1 tidaje o zafizeni MS, ZS a Prakticka §kola ve Znojmé a popis ¢innosti
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tohoto zafizeni; dale blize v podkapitole 3.2 pracovisté¢ Détského stacionare (obsahem je
popis pracovisté, persondlni zajiSténi, Cinnost pracovisté, rezim dne pracovisté a
pracovni napln¢ odborného persondlu pracoviste).

Détsky stacionaf ma na starosti vedouci pracovisté, timto pracovnikem je specialni
pedagog s dlouholetou praxi. Tomuto pracovnikovi se zodpovida druhy specialni
pedagog a dvé vychovatelky. Dulezita je i spoluprace se zdravotnickym persondlem
Détského centra ve Znojme.

Identifikace klicové pozice ptedstavuje udaje o pracovnim misté specialniho
pedagoga a jeho ¢innostech v zafizeni Détského stacionafe, tyto informace jsou uvedeny
v kapitole 3.2 této prace, kde popisuji toto zafizeni i ¢innosti odborného personalu, tedy
1 specialniho pedagoga.

Zakladnim podkladem pro tvorbu systému kompetenci specidlniho pedagoga v tomto
typu zafizeni byly jiz existujici systémy kompetenci dle vyse uvedenych autort: Svece
(1998, 2005), Vasutové (2004), Bakosové (2005), Spilkové (1997, 2004) a dle

integrovaného systému typovych pozic ISTP (viz www.ktp.istp.cz). Autofi Svec,

Spilkova, VaSutova se zabyvaji obecnymi pedagogickymi kompetencemi; integrovany
systém typovych pozic ISTP ptesné specifikuje pozadavky na pracovni pozici
specialniho pedagoga, ale pouze obecné v hlavnich Cinnostech. Zaméiila jsem se
na rozSifeni zakladnich modeli kompetenci o specifické kompetence specidlniho

pedagoga tohoto zatizeni.

Ad 2) Faze ziskavani dat

V druhé fazi pii tvorbé systému kompetenci specidlniho pedagoga v zafizeni

Détského stacionare jsem se zabyvala ziskavdanim informact:

- ZwSe uvedenych databadzi systémii kompetenci dle ruznych autori (Viz
podkapitola 2.3.1 a 2.3.2 této prace),
- o Cinnosti zarizeni Détského stacionare (viz podkapitola 3.2 této prdace) a
- odbornych pracovnich cinnostech specidalnich pedagogii v tomto zarizeni (Viz
podkapitola (viz podkapitola 3.2 této prace).
Osobné¢ jsem navstévovala toto pracovisté a za pomoci odborné pedagogické
literatury, popisu pracovnich ¢innosti a konzultaci s pedagogy sbirala co nejvice

moznych informaci k rozsifeni stavajicich systémt kompetenci.
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Ad 3) Faze analyzy a klasifikace informaci

Po fazi ziskévani dat nasleduje fdze analyzy a klasifikace ziskanych informaci.

Ziskané informace potvrdili nutnost vytvoieni specifického kompeten¢niho modelu
specidlniho pedagoga v tomto typu zatizeni, nebot’ pedagogicka literatura nespecifikuje
pro tento typ zafizeni jemu specifické kompetence, je nutnosti upravit a doplnit
existujici systémy kompetenci a propojit je. Nejdilezitéjsi je zaméfit se na slozeni zakt
ve tiide, jejich vék, mentalni schopnosti, miru postiZzeni a ur€it individualni vzdélavaci a
vychovné plany a tim 1 pfizplisobit pracovni ¢innost specialnich pedagogii.

Integrovany systém typovych pozic ISTP (viz www.ktp.istp.cz) definuje obecné

odborné dovednosti, znalosti a zpuasobilosti specidlniho pedagoga uvedené
v podkapitole 2.2.2 této prace, které je nutno specifikovat a doplnit. V této podkapitole
jsou vybrany systémy kompetenci dle Vasutové (2004) a BakoSové (2005) a jsou
ptizptisobeny profesi specidlniho pedagoga.

Dle analyzy a klasifikace ziskanych informaci lze vytvofit systém kompetenci
specialniho pedagoga v tomto zatizeni skladajici se z kompetenci:

1. osobnostnich,
2. socialnich,
3. komunikaénich,
4. edukacnich,
5. poradenskych a
6. manazerskych.

Zakladnim piedpokladem pro vykon profese specidlniho pedagoga je technickd
kompetence, ktera je identifikovana v integrovaném systému typovych pozic ISTP (viz

www.Ktp.istp.cz).

Ad 4) Popis a tvorba kompetenci a kompetenéniho modelu

Predposledni faze je zaméfena na popis a tvorbu kompetenci a kompetencniho

modelu. Jedna se o vytvofeni systému kompetenci, kdy pouziji existujici systémy
kompetenci dle riznych autorti a roz§ifim je, propojim, doplnim, pfipadné upravim dle
specifickych pozadavki kladenych na specialni pedagogy tohoto pracoviste.

Dle analyzy a klasifikace ziskanych informaci jsem navrhla syst¢ém kompetenci
specidlniho pedagoga na tomto pracovisti. Kompetencni model specialniho pedagoga

zahrnuje profesni dovednosti, znalosti a dispozice k vykonu profese, které jsou dilezité
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pro tento typ zafizeni a danou pozici. Vyuzila jsem stavajici systém kompetenci dle

Vasutové (2004), Bakosové (2005) a integrovaného systému typovych pozic ISTP (viz

www.Ktp.istp.cz) — definice specialniho pedagoga, jeho ¢innosti, odbornych znalosti,

dovednosti, zpusobilosti a predpokladii — uvedena v podkapitole 2.3.2 této prace.

Dulezitym podkladem byl i popis ¢innosti specialniho pedagoga v tomto zatizeni.

Z vyse uvedenych systému pedagogickych kompetenci jsem si zvolila vymezeni dle

Vasutové (2004), podle které doplnim, upravim ¢i pfifadim jednotlivé kompetence

specidlniho pedagoga v tomto zafizeni. Autorka posunula kompetenci (at’ uz ji budeme

nazyvat manazerskou nebo fidici) tzv. za préh tfidy a to je dilezité pfi stanoveni

kompetenci specidlniho pedagoga, aby byl schopen reagovat nejen v podminkach tiidy

¢i Skoly, ale 1 mimo né.

1. Oborové piedmétova kompetence:

vysokoskolské vzdélani v oboru specialni pedagogika,

odborné znalosti z obecné pedagogiky, specidlni pedagogiky, somatopedie,
logopedie, psychopedie, skolni a pedagogické psychologie,

schopnost vyuzivat odbornych znalosti v prostiedi tfidy,

schopnost propojit znalosti z jednotlivych obort,

schopnost ovladat didaktickou techniku,

schopnost integrace postizenych déti mezi déti nepostizené.

2. Didakticka a psychodidaktickda kompetence:

schopnost ovladani strategii vyuCovani a uceni v teoretické i praktické
rovine,

dovednost uzivat zakladni metodicky repertoar ve vyuce,

schopnost pfizplsobit jej individualnim potfebam zakt — dle miry postiZzeni
zaku,

ptrehled o vzdélavacich programech v rdmci daného stupné vzdélavani,
dovednost s nimi pracovat pfi tvorbé projekta vlastni vyuky,

tvorba obecnych metod ve vychoveé a vzdélavani v oblasti volného ¢asu déti
a mladeze,

tvorba programil integrace a inkluze déti a zakl se specialnimi vzdélavacimi
potiebami,

vytvareni programi socialni rehabilitace pro zdravotné postiZené,
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dovednost wuzivat informacni a komunikacni technologie (pocitatova
zpusobilost),

znalosti o teoriich hodnoceni a jejich psychologickych aspektech,

dovednost pouzivat nastroje hodnoceni vzhledem k vyvojovym a

individualnim zvlastnostem zakt a pozadavkiim konkrétni Skoly.

Pedagogicka kompetence:

schopnost ovladat procesy a podminky vychovy v roviné teoretické a
praktickeé,

schopnost orientovat se Vv kontextu vychovy a vzdélavani na zakladé
znalosti vzdé€lavacich soustav a trendu ve vzdélavani,

schopnost podporovat rozvoj individuélnich kvalit zak( v oblasti zdjmové a
volni,

znalosti o pravech ditéte a jejich respektovani ve své pedagogické praxi,

schopnost organizace a pldnovani vyuky.

Diagnosticka a intervencni kompetence.

schopnost pouzivat prostiedky pedagogické diagnostiky ve vyucCovani
dle miry postizeni zaka,

schopnost diagnostikovat socidlni vztahy ve tiidé,

schopnost provadéni pedagogickych vySetient,

schopnost diagnostikovat studijni pfedpoklady déti,

schopnost pouZivani specidlnich metod pro kompenzaci piisluSného
postiZeni,

schopnost podporovat rozvoj osobnosti postizeného ditéte rozvijenim téch
jeho schopnosti a dovednosti, v nichz je ptredpoklad, Ze by mohl byt
uspesny,

schopnost rozpoznavat socialné patologické projevy zaka, Sikanu a tyrani, a
znat moznosti jejich prevence a ndpravy,

schopnost ovladat prostfedky kazné ve tiide,

schopnost analyzovat a fesit problémy.

Socidlni, psychosocidlni a komunikativni kompetence

53



schopnost vytvaret kladné klima ve tiide¢,

schopnost  spoluprace s kolegy, zdravotnickym personalem, ostatnimi
zafizenimi,

schopnost koordinace mezi zaky a uciteli,

schopnost ovladat prostfedky socializace zédki a dovednost je prakticky
Vyuzit,

schopnost orientovat se v naro¢nych socialnich situacich ve §kole i mimo ni
a zprostfedkovat jejich feSeni,

schopnost analyzovat pfiiny negativnich postojii a chovani zakt a uzit
prosttedky napravy,

schopnost ovladat prostfedky pedagogické komunikace ve tiidé/Skole a
uplatiiovat efektivni zptsoby komunikace a spoluprace Srodi¢i (jistota,
pohotovost vystupovani, kultivovanost vystupovani, schopnost socialniho

kontaktu).

ManaZerska a normativni kompetence

schopnost a dovednost organizovat mimovyukové aktivity v ramci tfidy,
schopnost ovladat zpisoby vedeni zakl a vytvaret podminky pro efektivni
spolupraci ve tfide,

zékladni znalosti o zdkonech a dalSich normach vztahujicich se k vykonu
dané profese a pracovnimu prostiedi pedagoga,

schopnost provadét zapisy do ttidni knihy,

schopnost vedeni tfidniho vykazu a osobnich spist zakd,

schopnost hodnotit Zaka s pfihlédnutim k osobnosti Zaka,

schopnost vést zdznamy o klasifikace.

Profesné a osobnostné kultivujici kompetence.

schopnost ovladat znalosti vSeobecného rozhledu, tj. socidlni, kultuni a
ekonomické znalosti,

schopnost dokdzat jimi plisobit na formovani postojii a hodnotové orientace
zaku,

schopnost kultivované vystupovat jako reprezentatnt profese na zakladé
osvojeni zasad profesni etiky ucitele,

schopnost obhajit své pedagogické postupy,
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e schopnost spoluprace s ostatnimi pedagogy, vychovateli, zdravotnickym
personalem,

e schopnost spoluprace s rodic¢i zakd,

e schopnost ptizpiisobit se a pfijmout zodpovédnost,

e schopnost pracovat samostatné,

e schopnost tymové prace,

e schopnost reflektovat vzdéldvaci potfeby a z4jmy zakl a zmény

vzdelavacich podminek ve své pedagogické préci.

Dle Bakosové (2005) lze vymezit tyto kompetence v kazdé kategorii, které nejlépe

vystihuji roli specialniho pedagoga v tomto zatizeni.

1.

Edukacni kompetence

schopnost pfijmout zodpovédnost, motivace, odolnost vii¢i psychické i mentalni
zatézi, trpelivost, sebekontrola a sebeovladani.

Kompetence pievychovy

schopnost socidlniho kontaktu, pfizpisobivost, empatie, tolerance, schopnost
jednani s lidmi, komunika¢ni a pisemné dovednosti.

Kompetence poradenstvi

schopnost propojeni teorie s praxi, pruznost v mySleni a jednani, schopnost
teoretického a samostatného mysleni.

Kompetence prevence

schopnost analyzovani a feSeni problémi, kultivovanost a pohotovost
vystupovani, diveéryhodnost.

ManaZerska kompetence

schopnost organizovani a planovani prace, schopnost prace v tymu, pocitacova

zpusobilost, schopnost prace s informacemi, samostatnost, tvofivost.

Dle integrovaného systému typovych pozic ISTP (viz www.ktp.istp.cz) a popisu

cinnosti specidalniho pedagoga v tomto zarizeni dle podkapitoly 3.2 této prdce lze

vymezit odborné dovednosti, znalosti, zplisobilosti, ¢innosti, osobnostni ptfedpoklady a

vhodné Skolni vzdé€lani specidlniho pedagoga v tomto zafizeni.

1.

Odborné dovednosti.
e Tvorba obecnych metod ve vychové a vzdélavani v oblasti volného ¢asu déti

a mladeze.
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Tvorba programt integrace a inkluze déti a zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami.

Vytvareni programi socialni rehabilitace pro zdravotné postizené.

Provadéni pedagogickych vysSetieni.

Diagnostika studijnich pfedpokladi déti.

Pouzivani specidlnich metod pro kompenzaci ptislusného postizeni.

Podpora rozvoje osobnosti postizeného ditéte rozvijenim téch jeho

schopnosti a dovednosti, v nichz je ptredpoklad, Ze by mohl byt uspésny.

Odborné znalosti.

Obecna pedagogika.

Reseni vychovnych problémd.

Specialni pedagogika, defektologie.

Somatopedie (vychova a vzdélavani télesné a zdravotné postizenych).
Integrace postizenych déti mezi déti nepostizené.

Vzdélavani déti s vyvojovymi poruchami uceni (tzv. dyskalkulie, dyslexie,
dysgrafie).

Didaktika a didaktick4 technika.

Hodnoceni, testovani a méfeni ve vzdélavani.

Skolni a pedagogicka psychologie.

Psychopedie (vychova a vzdélavani mentalné postizenych).

Logopedie (vychova a vzdélavani déti s vadami feci).

Obecné zpusobilosti.

Organizovani a planovani prace.

Rozhodovani.

Pisemny projev a komunikace.

Tymova prace.

Prace s informacemi.

Analyzovani a feSeni problémd.

Pruznost v mysSleni a jednani (adaptabilita, flexibilita, pfizpusobivost,
improvizacni zpisobilosti).

Jednani s lidmi.

Tvofivé mysleni.
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Cinnosti.

Ma na starosti pridélenou tfidu po strance vychovy a vzdélavani.

Je koordinatorem mezi zakem a vychovatelem.

Zprostfedkovava informace rodictim.

Sleduje absenci a omlouva neptitomnost zédka ve Skole.

Sleduje zaka po strance vychovné, vzdélavaci, zdravotni.

Dava podnéty k vySetfeni zéka.

Sleduje fadné zépisy v tiidni knize a ruci za jeji vyplnéni.

Vede tiidni vykaz a osobni spisy zak.

Sleduje kolektiv tfidy a jeho Zivot, je povinen hlasit podezieni
na patologické jevy.

Dba na bezpecnost zdka, dle potfeby déti pouci a provede zédpis do tfidni
knihy.

Objektivné a pribézné hodnoti zdka s pfihlédnutim k osobnosti Zaka.
Vyuziva alternativnich metod ve vyuce i hodnoceni.

Vede zaznamy o klasifikaci.

Vytvaii kladné klima ve tfide.

Osobnostni predpoklady.

Dlouhodobé a kratkodoba pamét.
Teoretické a samostatné mysleni.
Pisemny a slovni projev.
Prizpisobivost.

Sebekontrola, sebeovladani.
Samostatnost.

Schopnost pfijmout odpoveédnost.
Odolnost vi¢i mentalni zatézi.

Schopnost socialniho kontaktu.

Certifikace — Skolni vzdélandi.

Magistersky studijni program v oboru specialni pedagogika.
Piipadné magistersky studijni program v oboru pedagogika — Vyucovani déti

se specialnimi vzdélavacimi potiebami.
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Pro odborny vykon profese musi specidlni pedagog disponovat klicovymi profesnimi
kompetencemi, které nejlépe vystihuje autorka Bakosova (2005) a tyto kompetence jsou
uvedeny v této podkapitole diplomové prace.

Specialni pedagog vtomto zafizeni ma za ukol provadét jak vzdélavaci, tak
vychovné Cinnosti a je diillezitou osobou v zivoté zdka. Je nutné si uvédomit, ze uloha
specialniho pedagoga v tomto typu zafizeni je velice podstatna pro dalsi vyvoj ditéte a
jeho osobnostni rozvoj. Vyse upravenymi a doplnénymi systémy kompetenci dle
ruznych autort v této podkapitole diplomové prace lze vymezit multidimenzionalni
kompetencni model specidlniho pedagoga, urcit tedy profesni a klicové kompetence

pro vykon této profese.

Ad 5) Ovéreni a validizace vzniklého kompetenéniho modelu

Tato faze neni predmétem diplomové prace.

4.3 Multidimenziondlni kompeten¢ni model nebo-li specificky
systém kompetenci specialniho pedagoga pracovisté a jeho
prinosy a akceptace v Fizeni organizace

Cilem této diplomové prace je zpracovani multidimenzionalniho kompetenéniho
modelu pro specidlniho pedagoga v zafizeni DéEtského stacionafe ve Znojmé, urceni
jeho specifickych kompetenci a nasledna akceptace a pfinos vytvoieného
kompeten¢niho modelu pro zafizeni.

Specialni pedagog zde provadi komplexni vychovné vzdélavaci Cinnost a tvofi
vlastni ucebni dokumenty v rdmci schvalenych ucebnich dokumentii ve vSeobecné
vzdélavacich a odbornych predmétech a uplatiiuje individualni ptistup k Zakiim spojeny
s aplikaci novych, netradi¢nich a specialné pedagogickych metod vyuky.

Kompetecni model zahrnuje konkrétni kombinace odbornych dovednosti, znalosti,
osobnostnich charakteristik, ¢innosti a zplsobilosti k vykonu profese specidlniho
pedagoga a je nutné se zaméfit na tvorbu funkéniho kompete¢niho modelu, ktery bude
vyuzit 1 pro ostatni pedagogické pracovniky pracujicimi s zdky s individudlnimi
vzdélavacimi potiebami.

Zvolila jsem kombinovany piistup tvorby systému kompetenci, kdy jsem vyuzila

stavajicich kompeten¢nich modelti, popisu pracovni ¢innosti a databaze typovych pozic
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a pfizpusobila novy kompeten¢ni model potifebam zatizeni Détského stacionare. Jedna
se o specificky systém kompetenci, ktery je ptizptisoben konkrétni pozici specialniho
pedagoga v konkrétnim zafizeni.

Pro _vytvoreni _kompetencniho modelu bude zvolen ndsledujici postup: nejprve

vymezim kompetence profesni, které povazuji za nezbytné: osobnostni, socialni,
komunikac¢ni, edukac¢ni, poradenské, technické a manazerské kompetence; poté klicové
kompetence specidlniho pedagoga vtomto =zafizeni. Pro zjednoduSeni a lepsi
prehlednost jsem pouzila grafické znazornéni jednotlivych kompetenci. A nasledné
zhodnotim pfinos vytvofené¢ho kompetenéniho modelu pro zatizeni Détského stacionate
ve Znojm¢ a pedagogické pracovniky.

Prvni slozkou kompetencniho modelu jsou profesni kompetence, které zahrnuji
osobnostni, socialni, komunikacni, edukacni, poradenské, technické a manazerské

kompetence specialniho pedagoga — viz obrdzek ¢. 1 — Profesni kompetence.

Obrazek ¢. 1 — Profesni kompetence

Odolnost viici stresu

Trpélivost

Stanoveni si primerenych cilu

Rozvijeni kladnych vlastnosti

Motivace k cinnosti

Osobnostni rozvoj

Schopnost prijmout zodpovédnost
Projevovat dostatek empatie a tolerance
Komunikacni a pisemné dovednosti
Schopnost jednani s lidmi
Prizpiisobivost

Otevrenost

Vytvareni kladného klima ve tride
Vyjadrovat se primérené v jednani s lidmi
Pruznost v mysleni a jednani

Komunikacni a pisemné dovednosti
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Jazykova vybavenost

Projevovat empatii

Zprostredkovavani informaci rodiciim

Schopnost kritického mysleni

Schopnost provddet hodnoceni zZdkii s prihlédnutim k osobnosti
Zaka

Schopnost vyuzivat alternativnich metod ve vyuce i hodnoceni
Schopnost uplatneni svych znalosti a dovednosti v praxi

Schopnost teoretického a samostatného myslenit

Vedeni k samostatnosti

Schopnost analyzovani a reseni problémii

Jednat oteviené

Schopnost piisobit diiveryhodné

Kultivovanost vystupovani

Pohotovost vystupovani

Schopnost reSeni problémii a poskytovani rad

Poradenstvi rodiciim v oblasti vychovné a socialni

Predpokladem pro vykon profese je vysokoSkolské vzdélani
V magisterském studijnim programu v oboru specialni pedagogika
¢i  magisterském studijnim programu v oboru pedagogika —
Vyucovani zZakii se specialnimi vzdeélavacimi potiebami

Odborné znalosti z oboru psychologie a logopedie

Schopnost organizovani a planovani prace

Schopnost pracovat v tymu

Schopnost samostatné cinnosti

Schopnost kooperace

Tvorivost

Schopnost prace s informacemi

Schopnost prace s pocitacem

Koordinace mezi Zakem a vychovatelem

Administrativni cinnosti — vést tridni knih a, osobni spisy Zaku
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Dle prostudované literatury o roli specidlniho pedagoga a jeho kompetencich, a praxi

vvvvvv

pedagoga znazornéné v obrdzku ¢. 2 — Klicové kompetence.

Obrazek ¢. 2 — Klicové kompetence

»

Vytvoieny kompetenéni model obsahuje fadu kompetenci specialniho pedagoga,

které se mohou vzajemné prolinat.

Obrazek ¢. 3 — Propojenost kompetenci
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Zakladnimi kameny systému kompetenci specidlniho pedagoga jsou osobnostni,
technické a socidlni kompetence, bez nichz by nebyl schopen vykonavat tuto profesi.

Komunika¢ni kompetence prolinaji pouze s témito tfemi kompetencemi, edukacni
kompetence ovliviiuji déale komunika¢ni a poradenské kompetence, poradenské
kompetence komunikaéni kompetence, manazerské kompetence se prolinaji

s komunika¢nimi kompetencemi.

Sestava téchto kompetenci odpovida soucasnym podminkam zafizeni a potfebam
zaku. Stavajici kompetenéni model 1ze vyuzit v podminkach obdobné tfidy, ve které je
pfizptsobena vyuka individualnim pottebdm a pozadavkim zaki.

Bez spoluprace vychovatell, zdravotnického personalu a pomocnych instituci by
ovSem nebyl funkéni priib&h vyuky a vychovy. Specidlni pedagog v tomto zafizeni ma
dalezity ukol “pfipravit zaka k samostatnému zivotu” (pokud to ovSem zdravotni stav
zaka dovoli a nevyzaduje-li odborny dohled). Tato cinnost je velice narocna a
obdivuhodnd, vyzaduje fadu trpélivosti, pochopeni, spoluprace s rodici déti a ostatnimi
pracovniky zafizeni. VSeobecné kompetence ovSem plati pro specidlniho pedagoga
v tomto zafizeni jako zakladni a pfipadné dalsi doplnéni ¢i rozsifeni kompetenci zavisi
na aktualni obsazenosti tiidy.

Tento kompetencni model Ize pouzit u vyuky zakd se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami na rliznych Grovnich a Ize vytvaret dalsi systémy kompetenci pro specialni i
ostatni pedagogy v obdobnych typech zatizeni. Jedna se o systém kompetenci, kterymi
by mél disponovat specidlni pedagog pfi praci s téZce postizenymi zaky.

Zda-li bude tento kompeten¢ni model akceptovan a uplatiovan v zafizeni Détského
staciondie zalezi na posouzeni vedeni Skolského zafizeni. Zajist¢ bude podkladem
pro budouci tvorbu osobnich planii specidlnich pedagogl. Striktné dané kompetence

jsou dané zakonem v popisu Cinnosti specialniho pedagoga dle www.kpt.istp.cz a

o jejich mozném rozsifeni ¢i doplnéni rozhoduje dané Skolské zatizeni. Tento vytvoreny
kompeten¢ni model bude pln€ k dispozici fediteli Skoly k moznému pouziti v praxi.

Lze ptedpokladat, Ze bude vyuzit i pro dalsi pedagogické pracovniky v tomto zatizeni.
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Shrnuti

Ctvrtd  kapitola je vénovina  tvorbé  konkrétniho — multidimenziondlniho
kompetencniho modelu specidlniho pedagoga v zarizeni MS, ZS a Praktické Skoly
ve Znojmé — pracovisti Détského staciondie a jeho prinosum a akceptaci v rizeni této

instituce.
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Z.avér

Cilem této magisterské diplomové prace bylo vytvofit multidimenzionalni
kompetenéni model specidlniho pedagoga v zaiizeni MS, ZS a Prakticka 8kola
ve Znojm¢ — pracovisti Détského stacionare. Pro splnéni cile bylo nutno definovat
pojem kompetence, specidlni pedagog a kompetencni model. Dale sezndmit se
zafizenim MS, ZS a Praktické skoly ve Znojmé a pracovi§tém Détsky stacionat.

Na zakladé stanoveni tohoto cile byla magisterska diplomova prace rozdélena do Ctyt
kapitol. V prvni kapitole je obsazeno vymezeni pojmu kompetence a kompetence
pedagogti v obecné roviné. V druhé kapitole je definovan pojem specialni pedagog, jsou
uvedeny jeho hlavni pracovni ¢innosti, dale obecné pedagogické kompetence dle riznych
autorll a nasledn¢ jsou specifikovany kompetence specidlniho pedagoga. Obsahem tieti
kapitoly je charakteristika zatizeni MS, ZS a Prakticka $kola ve Znojmé a blizsi
seznameni s pracovi§tém De¢tského stacionafe. Obsahem ¢tvrté kapitoly je tvorba
kompetenéniho modelu specialniho pedagoga v zafizeni MS, ZS a Prakticka $kola
— pracovisti Détského stacionare, kdy v prvni fadé byla provedena identifikace
kompetenci specidlniho pedagoga a posléze vypracovan specificky kompetenéni model
vytvofeny pro tento typ zatizeni.

Magisterska diplomova prace konkretizuje sledované téma ve stru¢né charakteristice
zatizeni MS, ZS a Praktické $koly Znojmo a jejiho personalniho zajiiténi a
podrobnéjSim sezndmenim s pracovistém Détského stacionare — pedagogické zajisténi,
rozvrh  hodin, pracovni naplné¢ pedagogickych pracovnikii apod. Vytvoreni
kompetenénitho modelu specidlniho pedagoga je jiz konkrétni zaméteni
na danou pracovni pozici a pfizpisobeni kompetenci danému zatizeni.

Pozorovani a odborné konzultace mély piimy charakter, kdy jsem se né&kolikrat

dostavila do t¥idy MS, ZS a Praktické §koly — Détského stacionafe a méla moznost

nahlédnout na pribéh vyucovani vtomto zafizeni. U feditele zafizeni jsem m¢cla

moznost nahlédnout do interni dokumentace zatizeni.

Odbornou literaturu jsem volila dle potitebnosti ziskani obecnych informaci o dané

problematice. NejvétSim piinosem mi byla odborna literatura z oblasti pedagogiky,

tizeni lidskych zdroji a psychologie.

Obsahova analyza dokumentt tohoto zafizeni mi byla za pomoci specialniho pedagoga

ttidy MS, ZS a Praktické Skoly — Détského staciondfe — piinosem
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pro pochopeni ¢innosti specialnich pedagogt. Jedna se o tfidni dokumentaci, katalogové
listy, tydenni plany, vzdélavaci program, apod.

Takto vytvoreny kompetenéni model lze vyuzit v tomto zafizeni i obdobném
zafizeni, kde probihd vyuka na zaklad¢ rehabilitacniho vzdé€lavaciho programu a vyuka
je ptizptisobena individudlnim pottebam zaki.

Co rici zaverem? Specidlni pedagog vtomto =zafizeni je Vkazdém ptipadé
,,0sobnost“, ktera musi disponovat fadou kompetenci k vykonu profese a musi mit i
pfirozenou miru empatie, trpélivosti a pochopeni. Tymova prace s vychovateli 1 dalsi
spoluprace s rodici déti, soucinnost s ostatnimi institucemi a zdravotnickym persondlem
je zakladem plynulého fungovéni tohoto zafizeni. Jedna se o velice naro¢nou praci,
ktera je spiSe poslanim nez-li praci. V tomto typu zatizeni lze kazdy sebemensi Gspéch
zaka, ktery je dlouhodobé fixovan, povazovat za pokrok ve vyvoji ditéte, a proto si
myslim, ze specialni pedagog ma nelehky tkol i vzhledem ke zdravotnim problémim

zaku a je zakim spise kamaradem nez ucitelem.
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