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Cilem bakalarské prace je ovéreni platnosti teorie uzitku spotrebitele v praxi. V teoretické ¢asti prace bu-
dou shromazdény a porovnany ceské i zahrani¢ni odborné publikace vztahujici se k problematice chovani
spotrebitele. Hlavnim cilem praktické ¢asti prace bude feseni a zodpovézeni vyzkumné otazky, zda plati
teorie klesajiciho mezniho uZitku ze spotfeby ¢okolady na dvou vybranych skupinach spotrebitell — Zaci
ZS a dospéli lidé. Vedlej$im cilem prace bude komparace uZitku z daného statku u téchto dvou vybranych
skupin spotrebitelld pomoci statistickych metod.

Metodika

V ramci feSeni bakalarské prace bude shromazdéna Ceska i zahrani¢ni odborna literatura zabyvajici se pro-
blematikou chovani spotfebitele od historie az po soucasnost. Teoreticka ¢ast prace predstavi autory, ktefi
se problematikou teorie chovani spotrebitele zabyvali nebo zabyvaji a interpretuje a porovna jejich pfi-
stupy. Analytickd ¢ast prace bude zaloZena na dotaznikovém Setfeni ohledné uzitku ze spotreby ¢okolady.
Dotazniky budou predloZzeny dvéma vybranym skupinam spotrebiteld. Prvni skupinou respondentd budou
7aci zakladni $koly, kteFi obdrii tisténé dotazniky a druhou skupinou respondentd budou ob&ané CR star-
$i 15 let, ktefi budou vyplfovat dotaznik pfes Internet. Vysledky dotaznikového Setfeni budou nasledné
zpracovany pomoci statistickych metod. Nejprve bude pomoci grafli zodpovézena hlavni vyzkumna otézka,
zda plati teorie klesajiciho mezniho uZitku u téchto vybranych skupin respondentd a nasledné bude po-
moci dvouvybérového t-testu zjisténo, zda se tyto dvé skupiny respondentl v uZitku ze spotreby cokolady
vyznamné lisi ¢i nikoliv.
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Ovéreni platnosti teorie uzitku spotrebitele v praxi

Souhrn

Tato bakalarska prace je zaméfena na ovéieni platnosti teorie uzitku spotiebitele
v praxi. Cilem této prace je potvrdit nebo vyvratit teorii klesajiciho mezniho uzitku na
dvou testovanych skupinach respondentli odpovidajicich na ptedem pfipraveny dotaznik.

Prace je koncipovana do dvou hlavnich ¢asti na ¢ast teoretickou a praktickou.
Teoretickd Céast prace se zaméfuje na autory, ktefi se veénovali problematice chovani
spotiebitele od historie az po soucasnost.

Tyto ziskané poznatky jsou vyuzity ke zpracovani dotaznikii a naslednému
vypracovani praktické casti prace. V praktické ¢asti jsou pomoci grafického znazornéni
rozebrany jednotlivé odpovédi na otazky z dotaznikd od dvou dotazovanych skupin osob.
Tyto tdaje vedou k vyhodnoceni, zda se teorie klesajiciho mezniho uzitku potvrdila ¢&i
nikoliv. Praimérné uzitky jsou dale zpracovany ve statistickych vypoctech, které maji
porovnat, zda se primérné uzitky u dvou testovanych skupin vyrazné statisticky lisi ¢i jsou

prumérné uzitky stejné.

Klicova slova: Rakouska Skola, Lausannska Skola, uzitek, ordinalisticka teorie,
kardinalisticka teorie, mezni uzitek, indiferenc¢ni kiivky, gosseniiv zakon, komplement,

linie rozpocth



Validation of Utility Theory of a Consumer in Practice

Summary

This bachelor thesis is focused on validating of Utility Theory of a Consumer in
practice. The aim of this work is to confirm or disprove the theory of decreasing marginal
utility on the two test groups of respondents coresponding to a pre-prepared questionnaire.

The work is divided into two main parts first is a theoretical and second is a
practical. The theoretical part is devoted to the authors, who were stadied to the issue of
consumer behavior from the past until present.

These findings are used to develop questionnaires and subsequent elaboration of
the practical part. In the practical part are analyzed using a graphical representation
individual responses to the questionnaire from two interviewees groups. These data lead to
the evaluation of whether the theory of diminishing marginal utility confirmed or not.
Average utility are further processed in statistical calculations to compare whether the
average utility in the two groups tested statistically significantly different or are the same
average utility.

Keywords: Austrian School, Lausanne School, utility, ordinal theory, cardinal theory,

marginal utility, indifference curves, gosen’s law, complement, budgets line
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1 Uvod

Cely zivot se lidé potykaji s nespoétem voleb, jak se v dany moment rozhodnout jakou
volbu zvolit, to zalezi na kazdém ¢lovéku zvlast. Kazdy ¢loveék ma urcité preference, cemu
da prednost a co si vybere, pokud bude mit moznost vybéru. Preference ¢lovéka zalezi na
uzitku, jaky z dané véci nebo Cinnosti bude mit, a ten ho také ovliviiuje. Staci si
vzpomenout na dnesni rano, hned s probuzenim ptichdzi prvni volba vstat ¢i ziistat lezet,
kdyz uz se Cloveék rozhodne vstat, nastava druha volba co si dat k snidani, z ¢eho zrovna
bude mit dany ¢lovek vetsi uzitek, dat si rad€ji ovesnou kasi nebo rohlik s uzeninou. Kdyz
se kazdy podiva na sviij vSedni den, tak je na prvni pohled jasné, Ze takovéto volby déla od
rana az do vecera.

Lidé¢ jiz pred nasim letopoctem zacali vnimat urcité hodnoty, jaké jim pfinesou jednotlivé
¢innosti, které délaji kazdy den. Teorie uzitku se objevovala postupné v 16., 17. a 18.
stoleti avSak A Smith tuto teorii vyvratil a pouzil k tomu ptiklad s vodou a vzduchem. Tyto
dva statky jsou sice velmi uzite¢né, ale hodnotu nemaji zddnou. A tak se o teorii zacalo
uvazovat az V posledni tfetiné 19. stoleti. Rakouské subjektivné psychologickd Skola se
zacala témito otazky zabyvat vice. AvSak rakouska skola nebyla jedinou, ktera se zabyvala
otazkami uZitku neboli teorii mezniho uZitku, nezdvisle na sobé€ na teorii také pracovala
cambridgeska $kola v Anglii, lausanneska $kola ve Svycarsku a nékteii dalsi ekonomové.
Zakladatelé teorie mezniho uzitku byli, K. Menger z Rakouska, W. S. Jevons z Anglie a L.
Walras ze Svycarska. Jedni davali v teorii pfednost matematizaci, druzi se zaméfovali spise
na psychologickou stranku teorie.

V dnesni dobé se na uzitek divame ze dvou pohledl a to na uzitek kardinalni, ktery je
méfitelny a na ordindlni uzitek, ktery je neméfitelny. Podle kardinalistické teorie by si
¢lovék nakoupil tolik statkl nebo sluzeb neZ by dosdhl svého maximalniho uzitku, za
predpokladu Ze by nebyl omezen svym dichodem. Ordinalisticka teorie fika, Ze spotiebitel

je schopen podle svych preferenci setadit jednotlivé statky.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace
Cilem bakalatské prace je ovéfeni platnosti teorie uzitku spotiebitele v praxi. V teoretické
Casti prace jsou shromazdény a porovnany ¢eské i zahrani¢ni odborné publikace vztahujici
se k problematice chovani spotiebitele. Hlavnim cilem praktické Casti prace je feSeni
a zodpovézeni vyzkumné otazky, zda plati teorie klesajiciho mezniho uzitku ze spotieby
dokolady na dvou vybranych skupinach spotiebiteltt — Zaci ZS a dospéli lidé. Vedlejsim
cilem prace je komparace uzitku z daného statku utéchto dvou vybranych skupin

spotiebiteld pomoci statistickych metod.

2.2Metodicky postup

V ramci feSeni bakalaiské prace byla shromazdéna ¢eska i zahrani¢ni odborna literatura
zabyvajici se problematikou chovani spottebitele od historie az po soucasnost. Teoreticka
¢ast prace predstavila autory, ktefi se problematikou teorie chovani spotiebitele zabyvali
nebo zabyvaji a interpretuje a porovna jejich pfistupy. Analyticka ¢ast prace byla zalozena
na dotaznikovém Setieni ohledné uzitku ze spotieby ¢okolady. Dotazniky byly ptedlozeny
dvéma vybranym skupinam spotiebiteli. Prvni skupinou respondenti byli zaci Zakladni
skoly, kteii obdrzeli ti§téné dotazniky a druhou skupinou respondentd byli ob&ané CR
starSi 15 let, kteti vypliovali dotaznik ptes Internet. Vysledky dotaznikového Setieni byly
nasledné zpracovany pomoci statistickych metod. Nejprve pomoci grafii byla zodpovézena
hlavni vyzkumna otazka, zda plati teorie klesajictho mezniho uZitku u téchto vybranych
skupin respondentl a nasledné pomoci dvouvybérového t-testu bylo zjisténo, zda se tyto

dvé skupiny respondentil v uzitku ze spotieby ¢okolady vyznamné 1isi ¢i nikoliv.
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3 Teoreticka ¢ast

3.1 Historicky vyvoj teorie mezniho uzitku
Aby byla spravné pochopena teorie mezniho uzitku, je potieba se podivat hloubéji na to,
jak teorie vznikala, na jeji koteny, zakladatele a nasledn¢ postupné zavadéni této teorie do
praxe.
Studiem historie jejiho vzniku bude ziskana pfesna piedstava o tom, jak zakladatelé

soucasné teorie mezniho uzitku uvazovali, a jak se teorie postupné vyvinula.

3.1.1 Etika Nikomachova

Aristoteles (384-322 pt. n. |.) je autorem spisu Etika Nikomachova, v niZ jsou sepsany jeho
ekonomické nazory. ,,V Etice Nikomachové podava nejasny vyklad hodnot. Z tohoto
vykladu nékteti usuzuji, Ze byl pfedchiidcem teorie mezniho uzitku, jini v tomto vykladu

vidi zéklad pracovni teorie hodnoty” (Sojka, a dalsi, 2000).

3.1.2 Rakouska (Viderniska) Subjektivné psychologicka Skola

Soucasnd mikroekonomie se zacala vyvijet v posledni tietiné 19. stoleti. Ve spojitosti se
vznikem marginalnich teorii, do kterych mimo jiné patfi teorie mezniho uzitku. Tento
proces byva Casto oznacovan jako marginalni revoluce (Sojka 2000). Sitarova ve své knize
déjiny ekonomickych teorii nazyvd nov€ vznikajici teorii subjektivné psychologickou
teorii hodnoty, coz je mimo jiné teorie mezniho uzitku. ,,Na jejim uskute¢néni se podilela
rakouska (videniskd) subjektivné psychologicka Skola, cambridgeska Skola v Anglii,
lausanneska $kola ve Svycarsku a néktefi dalsi ekonomové” (Sojka, a dalsi, 2000).
Nezavisle na sobé se stali jejimi zakladateli K. Menger v Rakousku, W. S. Jevons v Anglii
a L. Walras ve Svycarsku.

»Nejvice rozvinuli tuto teorii rakousti ekonomové, kteti ji také nejdislednéji spojovali
S psychologii* (Sitarova, a dalsi, 1981).

Uceni rakouské Skoly se v mnoha hlediscich od teoretickych koncepci ostatnich Skol a
autorti tohoto vyvojového proudu ekonomie liSi. Predev§im se jednd o odmitani
matematizace ekonomické teorie, diraz na individualni psychologii a nckteré dalsi

metodologické odlisnosti, jak uvadi Sojka (2000).
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Zakladni teorii rakouské Skoly je teorie mezniho uzitku, ktera ji nejvice proslavila a nékdy
byva také oznacovana, jako Skola mezniho uzitku.
,Zakladatelé této Skoly byli Karl Menger, Eugen von Bohm-Bawerk a Fiedrich Wieser*
(Sitarova, a dalsi, 1981). ,,Rakouska skola spojuje vznik hospodéistvi s myslenkou, Ze je
ptirodou dana existence omezené¢ho mnozstvi riznych druht statki, které 1idé potiebuji ke
svoji reprodukci a k uspokojovani svych potieb” (Sojka, a dalsi, 2000).
Za nezbytné povazuji zkoumani jedince, kterého vidi jako spotrebitele, poustevnika C¢i
kolonistu, ktery ptiSel na nedotcené tizemi a za¢ina v ném hospodatfit. Za svlij vychozi bod
povazuji osaméle zijiciho ¢lovéka — ekonomického Robinsona, jak uvadi Sitarova (1981).
Kazdy spotiebitel se v rdmci svych moznosti a schopnosti snazi ziskat maximum uzitku pii
vynaloZeni co nejmensi osobni Ujmy.
,Hodnota podle teorie mezniho uzitku zavisi na dvou faktorech:

e nazavaznosti potieby, kterou mySleny spotiebni statek uspokojuje,

e na mnozstvi, v jakém jim spottebitel disponuje” (Sojka, a dalsi, 2000).
Predstavitel¢ této Skoly déli statky zhlediska uspokojovdni potieb na volné
(neekonomicke), které nemaji hodnotu a na statky hospodaiské (ekonomicke), které
hodnotu maji. Hospodarské statky dale déli na statky prvého tadu, které ptimo uspokojuji
lidské potteby, maji vlastni hodnotu (v dneSni ekonomii jsou oznacCovany jako statky
ptitomné), a statky vyssiho fadu, coZ jsou satky vyrobni, které nepifimo uspokojuji lidské
potieby (v dnesni ekonomii to jsou statky budouci). Hodnota vyrobnich statkli se odvozuje
od hodnoty spotiebnich statkd, které jsou s jejich pomoci vyrabény.
,,Clovék nema moznost neomezené uspokojovat své potieby — proto si vazi svého majetku,
a tato pripoutanost Clovéka k vécem je pfi¢inou existence soukromého vlastnictvi
(Sitarova, a dalsi, 1981). Soukromé vlastnictvi je pfirozenou potiebou, kazdého cloveka.
Teorie uzitku se objevovala jiz mnohem dfive a to v 16.,17. a 18. stoleti avSak A. Smith
tuto teorii znacné popiral a tvrdil, ze mezi uzite¢nosti a jeji hodnotou neni Zadnd spojitost,
jako ptiklad uvadél vzduch a vodu, které jsou sice velmi uzite¢né ale hodnotu nemaji
zadnou. Proto byla teorie uZzite¢nosti zavrhnuta a objevuje se znovu az na konci 19. stoleti.
Podle Sitarové (1981) rakouskd Skola zacala tvrdit, zZe je potieba brat v ivahu mezni
uziteCnost jako stupeil nasyceni a uspokojeni potieby a né jen hodnotou uzite¢nosti.
»leorie mezniho uzitku vychéazi z tzv. Gossenovych zdkontl, pojmenovanych po H. H.

Gossenovi, ktery je formuloval jako prvni.
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1. Gosseniiv zakon — zakon klesajici uzitenosti fika, zZe s postupnym uspokojovanim
uréité potieby klesd jeji intenzita, tzn. Vyznam jejiho dalSiho uspokojovani.
Subjektivni uzite¢nost statkti klesa s rustem jejich mnozstvi.

2. Gossenliv zakon — zdkon vyrovnavani meznich wuzitk tvrdi, Ze osoba
maximalizuje sviij celkovy uzitek, kdyz rozdé€luje svoje penize mezi rizné statky
tak, aby dosédhla stejného mnozstvi uspokojeni z kazdého posledniho penézniho
atomu vydaného na kazdy statek* (Sojka, a dalsi, 2000).

Gossen vychazi z hypotéz, ze Clovek, jakozto spotiebitel ma k dispozici pouze omezené
mnozstvi statkll. K dosazeni maxima uzitku musi prerusit uspokojovani potieb v bod¢, kdy
se jejich intenzita stala stejnou. To znamena, ze spotiebitel prerusi spotiebu prvniho statku
ve chvili, kdy spotieba jeho dalsi jednotky by ho uspokojovala méné nez spotfeba druhého
statku (Sojka 2000).

Hlavni ptedstavitel rakouské Skoly Carl Menger, absolvent prav na univerzit¢ v Praze, se
stal v roce 1873 profesorem na univerzité ve Vidni. ,,Menger definoval Mezni uzitek, jako
Ujmu spojenou se ztratou posledni jednotky statku pouzivaného k uspokojeni dané
potteby* (Sojka, a dalsi, 2000).

Mezni uzitek je ddn dvéma faktory:

Tim, jak moc chce spotiebitel danou potiebu uspokojit a tim, v jakém mnozZstvi s nim bude
nakladat, az ho ziska a do jaké miry bude moci pfislusnou potiebu uspokojit.

Cim vice spotfebitel danou potiebu pocituje, tim je uzitek vetsi.

»Menger ptredpoklada, ze spotiebitel umi uspokojit své potieby podle jejich dulezitosti
(Sojka, a dalsi, 2000). Dale uvadi, ze 1 kdyz kazdy hospodaftici subjekt zna miru vyznamu
co pro n¢j uspokojeni n¢jaké potieby ma, priklada primarnim potfebam vyS$si vyznam nez
uspokojeni ostatnich potfeb. Za primarni potieby povazuje ty, které jsou nezbytné
k zachovani Zivota a zdravi.

Menger sestavil tabulku skal, kde jsou potfeby oznacovany pismeny A-J, pficemz pismeno

A oznacuje potiebu s nejvyssi dulezitosti.
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Tabulka 1: Mengerova tabulka Skal
A B D EF G H I J

=
o

5 4 3 2
4 3 2 1 0
3 2 1 0
2 1 0
1 0
0

O P N W b 01 O N © (O
O P N W b~ 01O N
o B N W b~ 01O

o P N W b~ 01O N 0 ©
O P N W b~ 01O N 0 ©

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sojka 2000

Ve sloupcich je vidét, ze s postupnym uspokojovanim jedné potieby, klesd vyznam jejiho
dalsiho uspokojeni. Mengerovy $kaly maji nékolik vykladi, prvni z vykladi je, Ze jeden
druh statku mlze uspokojovat rizné druhy potieb. ,,Dalsi vyklad tikd, Ze spotfebitel ma
k dispozici urCit¢é mnozstvi statki a svoje uspokojeni maximalizuje vyménou, ktera
vyrovnava vyznam posledni jednotky, kazdého statku“ (Sojka, a dalsi, 2000). Jednotlivé
sloupce Mengerovych $kal znazoriiuji prvni Gossenlv zakon, tedy zakon klesajiciho
mezniho uZzitku.

Sojka (2000) uvadi, ze pokud by bylo mozné uspokojit v§echny potieby jednim statkem ¢i
sluzbou nebo mohl-li by spotiebitel nakoupit vSechny statky za stejné néklady, 1ze tuto
situaci vyjadfit rovnici:

MU, = MU, = = MU

kde MU je mezni uzitek a A, B, ... n jsou uspokojované potieby.

,»V podminkach, kdy je mozno jednotlivé potieby uspokojovat pouze riznymi spotiebnimi
statky a jejich ziskdni si vyzaduje rizné ndklady, stavd se podminkou maximalizace
celkového uzitku rovnost meznich uzitkd na jednotku nakladu® (Sojka, a dalsi, 2000).

Rovnice ma poté tvar:

kde P je ndklad na jednotku ptislusného spotiebniho statku A, B, ... n, nebo jeho trzni

cena.
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Rakousti ekonomové se potykali s riznymi komplikacemi, kdyz pracovali na teorii
mezniho uzitku, jednim z takovych problému byla otdzka ur¢eni hodnoty. Jak uvadi Sojka
(2000) mizeme se s nimi setkat pod pojmem kazuistické piipady, které se tykaji prave
urceni hodnoty statkt, rozdéluje je na tfi druhy:

1. Vyrabéné v podminkach rozvinuté smény,

2. Alternativné pouzitelné statky

3. Komplementarni statky.
V prvnim ptipad¢ se jedna o takzvané substitucni statky, jde o to, Ze sména umoziuje
vyménit jeden statek za druhy. “Substitu¢ni uZzite¢nost naruSuje spojeni mezi danym
spotiebnim statkem a jeho hodnocenim ze strany spotiebitele. Hodnota téchto spotiebnich
statkil se uruje na zaklad¢ tzv. Principu ztraty” (Sojka, a dalsi, 2000).
V momenté, kdy spotiebitel ztraci n¢jaky statek, schopnost statku uspokojit potiebu se
mensi. V tomto pfipad¢é se uzite¢nost méfi pomoci zastupujiciho statku, ktery je schopen
uspokojit danou potiebu. ,,Bohm-Bawerk uvadi, Ze kdyz je mozné jeden statek zaménit
druhym je hodnota statku z4visla ne na jeho vlastnim meznim uzitku, ale na meznim
uzitku, jaky pfinasi jiny statek, schopny zaménit a nahradit prvni“ (Sitarova, a dalsi, 1981).
Pokud jde o Alternativné pouzitelné statky je velikost hodnoty urCovana pouzitim, jez
piinasi nejvétsi mezni uzite€nost.
Kdyz se rakousti ekonomové blize podivali na tieti kazuisticky piipad konkrétné¢ na
komplementarni statky, zjistili , Ze ur¢eni hodnoty je riizné. Komplementarni statky mohou
ptedstavovat pouze kombinace dvou a vice statktl, které uspokojuji jednu potiebu spole¢né
a jeden bez druhého by nemohli byt. ,,Podle B6hm-Bawerka je celkova hodnota dana
aritmetickym souctem individualnich hodnot, které spotiebitel podle vyznamu
uspokojované potieby ptipisuje kazdé ¢asti komplementarniho statku. Wieser povazuje za
celkovou hodnotu souc¢in mezni uZite¢nosti posledni jednotky a poctu jednotek, ze kterych
se statek sklada*“ (Sojka, a dalsi, 2000). Pokud budeme mit 5 statkli, jejichz hodnoceni
podle klesajiciho vyznamu spotiebitelem je 10,9,8,7,6 pak celkova hodnota podle Bohm-
Bawerka je dana souctem, tj. 40. Podle Wiesera je to 6*5 = 30. ,,I pfes rozdilnost piistupii
jednotlivych autorti se da fici, ze velikost hodnoty je dana tihrnou hodnotou statku* (Sojka,
a dalsi, 2000).
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3.1.3 Lausannska (matematicka) Skola politické ekonomie

Za zakladatele Lausannské Skoly je povazovan Leon Walras a Vilfredo Pareto. Pii
zkoumani teorie mezniho uzitku v této Skole se vice zamétovali na matematizaci teorie a
psychologickou stranku odsunuli do pozadi.

Podle Sitarové (1981) jednim z prvnich pfedstaviteli matematického sméru v politické
ekonomii byl objevitel teorie mezniho uZitku a zakladatel neoklasické ekonomie® v Anglii
William Stanley Jevons. ,,Jevons zamyslel celou ekonomickou teorii omezovat na ,,kalkul

ree
1

slasti a strasti (Sitdrova, a dalSi, 1981). Jeho hlavni mySlenkou bylo rozvinout
matematickou verzi teorie mezniho uZzitku, zejména se chtél zaméfit na zjiStovani
podminek, za nichZz spotiebitel maximalizuje uZzite¢nost. Podle Sitarové (1981) délal
nékolik pokusti, nejprve zkoumal podminky rovnovahy izolovaného spotiebitele, pak
ptesel k rozboru rovnovahy spotieby v pfirozené sméné a poté v rozvinutém smeénném
hospodatstvi. Pfi pokusu na izolovaném spotiebiteli zjistil, ze pokud mé statek dva
zpusoby pouziti, které zaroven uspokojuji dvé rizné potieby, spotiebitel maximalizuje
celkovou uzite¢nost, pokud mu posledni pfirstky pii obou zplsobech pouziti poskytuji
stejné velky mezni uzitek. ,,Konecné stupné uzitecnosti se musi pii obou zpisobech pouziti
rovnat“ (Sitdrova, a dalsi, 1981). V rozvinutém sménném hospodaistvi se spotiebitel
potykd s existujicimi cenami statkdl. ,, To znamend, Ze spotiebitel maximalizuje své
uspokojeni, kdyZ se pomér mezi hrani¢nimi uzitky jakychkoli dvou statkii rovna poméru
jejich cen* (Sitarova, a dalsi, 1981).

Teorie mezniho uzitku, stoji na pocatku vSech ekonomickych teorii, vychazela
z predpokladu, Ze uziteCnost Ize méfit. Jeji pfedstavitelé Menger a Walrase zastavali tzv.
kardinalistickou hypotézu, tato hypotéza je zaloZena na predpokladu, Ze kazdy spotiebitel
je schopny méfit svoji uzite¢nost Ciselnymi jednotkami, jak uvadi Sitarova (1981). Aby se
vSak pojem uziteCnosti zbavil psychologického zasahu, tak se nékteti ekonomové
S postupem casu zacali pfiklanét k tzv. ordinalistickému pojeti, ten bral v Givahu otazky
typu hodnoty, ceny a spotiebitelské poptavky. Pomoci ordinalistického pojeti je mozné

uziteCnost méfit a porovnavat pouze potadi dilezitosti, Které priklada spotiebitel riznym

! Neoklasicka ekonomie se vyvijela ve dvou $kolach matematické Lausannské 3kole a v anglo-americké
Skole. Hlavnimi pfedstaviteli Lausannské skoly byli: Leon Walras, Vilfredo Pareto. A hlavnimi pfedstaviteli

Anglo americké $koly byli Wlliam St. Jevons a Alfred Marshall.

17



kombinacim statkd (Sitarova 1981). Predstavitelem ordinalistického pfistupu byl V. Pareto,
ktery byl ptivodce tzv. kiivek lhostejnosti spotiebitele.

Vychozim piedpokladem je sestaveni indiferen¢nich kiivek, které tikaji, ze pro spotiebitele
nejsou vSechny mozné kombinace zbozi vyhodné, pficemz se jednotlivé kombinace 1isi
pouze ve srovnani s ostatnimi kombinacemi soubort a nikoli uvnitt jednotlivého souboru
(zde jsou tyto kombinace pro spotiebitele stejné ptijatelné, tedy lhostejné), (Sitarova 1981).
Graf 1: Indiferencni kiivky

B X

Zdroj: vlastni zpracovani dle Sojka 2000

Na grafu 1 jsou znazornény indiferen¢ni kiivky (kfivky lhostejnosti) 1, 2, 3. Kombinace
dvou statkti piedstavuji pismena X a Y, aby byl graf 1 1épe pochopen, budou statkem X
rohliky a statkem Y pomerance. Kazdy bod na stejné indiferencni kiivce (kiivce
lhostejnosti) udavd mnozstvi pomeranci (Y), které je schopno nahradit ztratu statku X
v tomto piipad¢, ztratu rohlika. Jestlize dava jedna kombinace vysS§i nebo niZ§i uspokojeni
musi leZet na vyS$$i nebo nizsi kiivce. Primka, ktera spojuje body A a B se nazyva cenova
neboli rozpoctova ptimka. Jeji sklon, vyjadfuje pomér, v némz se pii danych cenach
smeéiuji rohliky za pomerance. Bod R je rovnovazny bod, ve kterém spotiebitel dosdhne
maximalniho uspokojeni, leZi tam, kde se dotyka cenova piimka nejvyssi indiferen¢ni
kiivky, ktera je pro spotiebitele dostupnd, zaroven nam ukazuje nejvyhodnéjsi kombinaci
dvou statki (Sitarova 1981). Spotiebitel preferuje ty kombinace, které mu poskytnou vyssi
miru uspokojeni jeho potieb, v souladu s omezenymi zdroji, které ma k dispozici. Vice
bude tato problematika probrana v kapitolach 3. 4. — 3.8.

Tento graf bychom mohli vyjadiit také rovnici, kterd by v tomto smyslu znamenala, ze
V rovnovazném bod¢ se pomér meznich uzitkll obou statkii vyjadieny sklonem kiivky
lhostejnosti, rovna poméru jejich cen (Sitarova 1981).

MUx/MUy = Px/Py
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Podle Sojky (2000) dalsi z odli$nosti mezi obéma verzemi teorie mezniho uzitku, je to
podle ceho se domadcnosti orientuji pfi svych nakupech spotfebniho zbozi.
V kardinalistické¢ verzi se vSe sleduje z pohledu mezniho uzitku posledni jednotky
kupovaného mnozstvi zbozi. V ordinalistick¢ verzi se domacnosti pii nakupech zbozi

orientuji podle celkového uzitku celého kupovaného zbozi.

3.2 Zakladni pojmy
Kazdy den se 1lidé potykaji s nekone¢nym mnozstvim rozhodovani. Voli z neomezeného
poctu moznosti, jak dany den prozit. Jiz od rdna ma kazdy moznost volby, vstat diiv a
nasnidat se ¢i snidani vynechat a pfispat si a tak by bylo mozné ve vyctech moznosti
pokracovat. Zalezi na kazdém jednotlivci zvlast, cemu da za den pfednost, co naplni jeho
potieby a piinese vétsi uzitek. Aby bylo spravné pochopeno chovani spottebitele pii volbé

jednotlivych statki ¢i sluzeb béhem dne je potieba vysvétlit nékteré pojmy.

3.2.1 Uzitek
Uzitek v uz$im vymezeni znamend uspokojeni, v §irSim pojeti povazujeme uzitek za
subjektivni potéSeni ze statki ¢i sluzeb, které ¢loveéku piindseji (Samuelson 2010)
Uzitek vyjadftuje, jak spottebitelé hodnoti rizné statky a sluzby. Jestlize pan Sova bude mit
rad¢ji jablka nez hrusky, bude pro né¢j mit pochopitelné vétsi uzitek jablko nezli hruska.
Lidé se snazi maximalizovat svilij uZitek, to znamena, Ze vybiraji takoveé statky a sluzby,

které nejvice preferuji a tudiZ jim pfinesou maximalni uzitek.

3.2.2 Celkovy uzitek
,Celkovy uzitek vyjadiuje celkovou tiroven uspokojeni uréité potieby* (Macakova, a dalsi,
2003). Je zavisly na objemu spotiebovaného statku nebo sluzby, zvySuje se tehdy pokud se

zvySuje mnozstvi statku nebo sluzby. Celkovy uzitek je také ovliviiovan spotiebitelem,

vvvvv

dokonce zadny uzitek. Z celkového uzitku l1ze odvodit mezni uzitek.

_ATU
- 30

MU — mezni uzitek, TU — celkovy uzitek, Q — mnozstvi, A — zména

19



3.2.3 Mezni uzitek a zakon klesajiciho mezniho uZitku

Jak uvadi Samuelson (2010) vyraz mezni je klicovym pojmem v ekonomii a vzdy znamena
dodatecny.

»Mezni kategorie jsou veli¢inami pfiristkovymi, sleduji vztah dvou proménnych®
(Macakova, a dalsi, 2003). Rikaji nam, jak se zvysi jedna proménna, pokud vzroste druha o
jednotku. ,,Mezni uzitek vyjadiuje, o kolik vzroste celkovy uzitek, jestlize se mnozstvi
spotiebovavaného statku zvysi o jednotku (Macakova, a dalsi, 2003). Nejlepsi je vysvétlit
mezni uzitek na piikladu. Pani Novakova ma kosik s péti rajcaty. Pokud sni prvni rajce,
pfinese ji to urCitou uroven uzitku, pfi druhém rajceti se jeji celkovy uzitek zvysuje,
protoze druhé rajée pro ni piedstavuje dodate¢ny uzitek, avSak mezni uzitek klesa. Pfi
tretim rajCeti se celkovy uzitek opét zvySuje, ale zvySuje se klesajicim tempem, mezni
uzitek klesa. Pti ¢tvrtém rajceti je celkovy uzitek pani Novakové stejny, jako pfi tfetim
rajceti, jelikoz uz je ptejedend a pii patém rajceti jeji celkovy uZzitek dokonce klesa. Hrozi
riziko, Ze by ji mohlo byt i Spatn€, mezni uZitek je zaporny. V3e je vysvétleno jesté jednou

v tabulce 2 a grafu 2. a 3.
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Graf 2: Celkovy uzitek

Celkovy uzitek
TU
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=4=—Celkovy uzite
TU

-

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 3: Mezni uzitek

Mezni uzitek
Mu

(2) '\i
W 1 2 3 4 9

—4—Mezni uzitek
Mu

Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 2: Celkovy a mezni uzitek

. . .| Celkovy [ Mezni
Mnozstvi . .. Ly

uzitek uzitek | vypocet

Q TU Mu

1 10 10 (10-0)

2 18 8 (18-10)

3 24 6 (24-18)

4 24 0 (24-24)

5 20 -4 (20-24)

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bré¢ak 2013



Z grafu je patrné, ze pokud je celkovy uzitek maximalni, je mezni uzitek nulovy. Bod, kde
je celkovy uzitek maximalni se nazyva bod nasyceni.

Zakon klesajiciho mezniho uzitku ¢i také prvni Gossentiv zdkon nam fika, ze s kazdou
dalsi spotiebovanou jednotkou statku mezni uzitek klesa. Gosseniv zakon lze vyjadrit

Mengerovymi Skalami, které byly zobrazeny v tabulce 1, kapitola 3.1.2.

3.2.4  Princip rovnosti meznich uzitka
»Spottebitel s omezenym piijmem celici danym trznim cendm maximalizuje svij uzitek,
pokud se mezni uzitek posledniho vydaného dolaru na kazdy statek rovna meznimu uzitku
posledniho vydaného dolaru na jakykoliv jiny statek (Samuelson, a dalsi, 2010).
Tento princip platit musi, jinak by to totiz znamenalo, Ze pokud by jakykoliv jiny statek
pfinasel vyssi mezni uzitek na korunu, mohl by tak spotiebitel zvysit sviij celkovy uzitek
tak, ze by presunul penize od jinych statkti na spotiebu tohoto statku.

Tuto podminku lze vyjadfit jako rovnici pomoci meznich uzitkda.

MU, Mu,
P, P

3.3 Kardinalni uzitek
Kardinalisticka teorie predpokldda, ze uzitek je méfitelny, jednotky, kterymi se uZzitek
méii, se nazyvaji utily. AvSak néktefi ekonomové preferuji spiSe méteni uzitku pomoci

penéz, jak uvadi Brcak (2013).

Ovliviiovani spotiebitele

Pokud by se mél spotiebitel rozhodovat pouze podle velikosti uzitku, pfedpoklada se, Ze by
si nakoupil tolik statkli nebo sluzeb nez by dosahl maximalniho uzitku, to znamena, Ze by
byl v bod¢ nasyceni a mezni uzitek by byl nulovy.

Je nutné brat v uvahu, ze je zde urcité dichodové omezeni ze strany spotiebitele a ze
strany statkil nebo sluzeb je spotiebitel ovlivitovan cenou.

,Kolik statkl spottebitel koupi, je vyjadieno jeho individualni poptavkou (Brcak, a dalsi,
2013).

Poptavka zachycuje vztah mezi cenou statku a poptadvanym mnoZstvim. Pokud se uzitek

méii v penézich, bude spotiebitel nakupovat takové mnozstvi statku, dokud se jeho mezni
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uzitek nebude rovnat cené¢ za statek. Za podminek, Ze diichod spotiebitele zlstane
neménny.
Tento vztah mizeme vyjadfit rovnici.

1

MU, =B

Pi je cena statku
Poptavka jednoho spotiebitele po jednom statku (tedy individualni poptavka) je totozna

s funkci mezniho uzitku.

Graf 4: Individualni poptavka, mezni uZitek

Individualni poptavka, mezni uZitek
P,MU 4

3 =
2 \2

Zdroj: vlastni zpracovani

Na tento graf je mozné se divat ze dvou pohledi, prvni fikd, Ze pokud na tento graf bude
hledéno jako na funkci individualni poptavky, mize byt bod (2,2) piecten jako: pti cené P
= 2 K¢ je spotiebitel ochoten poptavat dvé jednotky statku. V druhém ptipad¢, se mize na
kiivku nahlizet, jako na funkci mezniho uzitku, potom tedy bude bod (2,2) ¢ten jako:

mezni uzitek ze spotfeby druhé jednotky statku je roven dvéma korunam.

3.4 Ordinalni uzitek
Toto chapani uzitku vychazi z toho, Ze spotiebitelé dokazi sefadit soubory statki podle
svych preferenci. Zakladni otdzkou je tedy to, zda spotiebitel preferuje jeden statek pied
druhym.
Ordinalni pojeti nevyzaduje, aby spotiebitel védel o kolik je A preferovano pred B. Staci je
pouze setfadit podle toho, jak je upfednostiiuje. Piikladem mulize byt vystava automobili,
navstévnik vystavy muze sefadit jednotlivé automobily podle toho, jak se mu libi, aniz by

fikal o kolik.
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V ordinalistické teorii lze mnozstvi statkli rizné¢ kombinovat a také rizné vyjadfovat.

Jednotlivé moznosti budou dale popsany.

3.4.1 Volba mezi dvéma kombinacemi

Podle Bréaka (2013) se spotiebitel dokaze rozhodnout, zda je jeden statek lepsi nez druhy
nebo mu oba piipadaji stejné. Pokud se bude spotiebitel rozhodovat mezi dvéma statky
napiiklad mezi jahodami a banany bude uvazovat nad tim, zda povazuje jahody za lepsi
volbu nez bandny, jestlize ano znamena to, Ze by si v obchodé vybral rad¢ji jahody a
banany by si nevzal, nebot’ jeho potiebam vyhovuji méné. Z toho vyplyva, ze jahody ho
uspokoji vice nez banany. Pokud by oba statky povaZoval za stejné¢ vyhodné, nevédél by,

kterému ovoci by mél dat prednost. Znamena to, Ze oba statky mu piinéseji stejny uzitek.

3.4.2 Predpoklady spotiebitelskych preferenci

Pro lepsi pochopeni bude vSe vysvétleno na tfech statcich A, B, C.
1. Srovnatelnost
U tohoto modelu je pfedpokladano, ze kombinace dvou statkt 1ze porovnavat.
bud’ spotiebitel preferuje A pied B
nebo preferuje B pied A
Nebo obé kombinace povazuje za indiferentni, to znamena, ze mezi Statkem A a B neni
zadny rozdil v preferenci.
2. Uplnost
Preference je uplnd, pokud je spotiebitel schopny setfadit vSechny mozné kombinace
statkd. Pokud se bude spotiebitel rozhodovat mezi tfemi statky, znamena to tedy, ze bude
schopny je setradit v takovém potadi, v jakém je Upfednostnuje, naptiklad: 1 —B,2—-C, 3 —
A

3. Tranzitivita
Pokud spotiebitel preferuje B pted C a C pted A, znamena to, Zze vzdy bude preferovat B
pied A.
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3.5 Indiferen¢ni analyza

Jak jiz bylo zminéno vV kapitole 3.1.3. zakladem indiferenéni analyzy je indiferencni
kiivka. ,,Indiferenéni kiivka® znazoriiuje vSechny spotfebni kose, jez spotiebiteli piinaseji
stejnou urovenl uziteCnosti, coz znamend, ze tento spotiebitel je zcela lhostejny
(indiferentni) vici tomu, ktery z téchto spotiebnich koSt bude spotiebovavat® (Tuleja, a
dalsi, 2007). Indiferen¢ni kiivka je znazornéna v grafu €. 5. Soubor indiferencnich kiivek
tvofi indiferencni mapu, pro tuto mapu je charakteristické, ze kazdéa vyse polozena kiivka,
to je ta ktera se nachazi vice vpravo nahofe, odpovida vyssi mife uzite¢nosti daného

spotiebitele. Je také dulezité zminit, ze jednotlivé indiferenéni kiivky se nemohou protinat.
Graf 5: Indiferencni kiivka

qu

Qqz

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bré¢ak 2013

Vsechny body leZici na jedné indiferencni kiivce predstavuji pro spotiebitele stejny uZitek.
Dejme tomu, Ze pro spotiebitele je idealni kiivka uz z grafu 6 potom bychom mohli fici, Ze
kiivka ui pfinese spotiebiteli mensi uzitek, snizuje se mnozstvi spotfebovavanych statki.
Ktivka us pfinese spotiebiteli vyssi uzitek, protoZe se zvySuje spotfebovavané mnozstvi
statkl a ktivka se vzdaluje od pocatku.

Graf 6: Indiferencni mapa

q:2

u:2

u

qi

Zdroj: vlastni zpracovani dleTuleja 2007

! Indiferenéni kiivku ozna¢ujeme malym pismenem ,,u* nebo pismeny ,,JC*.
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Tvary indiferenc¢nich kiivek

Tvar indiferen¢nich kiivek zavisi na spotiebiteli, jaky ma vztah k danému statku ¢i sluzbé.
Podle Brcaka (2013) rozliSujeme statky na zadouci, lhostejné a nezadouci.

1. Nezavislé statky

Nezavislé neboli indiferentni statky mezi sebou nemaji zadny vztah, avsak pfinaseji
spotiebiteli kladny uzitek. Jsou to statky, které se navzajem nenahradi ani pii velkém poctu
jednoho oproti druhému. Naptiklad pokud spotiebitel bude mit rohliky a tricka ani velké
mnozstvi tricek mu nenahradi jeden rohlik a naopak ani velké mnozstvi rohliki mu
nenahradi jedno tricko. Ktivky se nedotykaji os, tato situace je zobrazena na grafu 6.

2. Piimé substituty

Ktivky se dotykaji obou 0s, jak je vidét na grafu 7. To znamena, ze prvni statek napiiklad
rohlik mize byt zcela nahrazen houskou, aniz by doslo ke snizeni uzitku.

Graf 7: Primé substituty

Y

U, uz Uz X
Zdroj: vlastni zpracovani dle Br¢ak 2013
3. Nepiimé substituty
Pokud jde o0 nepfimé substituty je jeden statek podle spotiebitele nezbytny pro zivot nelze
ho tedy nahradit ni¢im jinym. Jako piiklad si mizeme uvést vodu a kolu, kolu lze ze
spotieby vyloucit vodu nikoliv. Voda z pohledu jednoho spotiebitele znamena zaklad
pitného rezimu, kdezto kola, je pouze jako dopln€k, néco co nemusi mit.
4. Dokonalé komplementy
Jsou to statky, které spotiebitel spotfebovava vzdy spoleéné. Kdyz se jedna o dokonalé
komplementy, budou mit indiferen¢ni kiivky vzdy tvar pismene L, z toho plyne, Ze se

jejich sklon neméni plynule, ale ve skocich (Bré¢ak 2013).
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3.6 Mezni mira substituce
Mezni mira substituce fika, jak spotiebitel dokaze obétovat urcité mnozstvi jednoho statku
za jednu jednotku druhého statku, aniz by se zménila hladina indiference. To znamena,
aniz by se posunul na jinou indiferen¢ni kiivku.
Tento vztah miizeme vyjadrit rovnici.

Aq,
Aqy

MRS =

., Tento vztah udava mnozstvi obétovaného druhého statku za jednotkovy piirustek prvniho
statku® (Br¢ak, a dalsi, 2013). Vyjadieny vztah lze pocitat také obracenég, kolik spotiebitel
obétuje prvniho statku, aby ziskal druhy. Ptiklad: kolika rohlikli je spotiebitel ochoten se
vzdat, aby ziskal jeden bochnik chleba.

Jak uvadi Tuleja (2007) je nutné vyjit pfi vypoctu mezni miry substituce, ze zmény
celkového uzitku spotiebitele vyvolanou zménou spotfebovavaného mnozstvi statkii x a y.

ATU = MU, - Ax+ MU, - Ay

,»luto rovnici lze pak dale upravit do podoby vyjadiujici pomér, v némz je dany spotiebitel
schopen nahradit statek y statkem x* (Tuleja, a dalsi, 2007).

Ay MU,

Ax MU,

MRS, = —

Mezni mira substituce vyjadiuje sklon te¢ny indiferenéni kiivky graf 8. Je uvedena vzdy

Vv absolutni hodnoté.

Graf 8: Mezni mira substituce

gz

N -

Zdroj: vlastni zpracovani

Oa
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Zakon substituce

Standardni indiferencni kfivka mé klesajici mezni miru substituce, tato jeji vlastnost
vyplyva ze zakona substituce, ktery tika, ze vzacngj$i statek ma ve srovnani s méné
vzacnym statkem vétsi relativni hodnotu substituce (Tuleja 2007).

Pokud bude spotiebitel zvySovat mnozstvi statku X na ukor statku Y, to znamena, pokud
bude zvySovat spotiebu statku X a snizovat spotiebu statku Y, pak se s postupem casu

stane statek Y vzacnéjSim a spotiebitel nebude chtit statek Y obétovat na ukor statku X.

3.7 Linie rozpocta (Budget line)
»Linie rozpoctl zobrazuje maximalné dostupné kombinace rozdéleni diichodu spotiebitele

na nakup dvou statk(*“ (Macéakova, a dalsi, 2003).

Graf 9: Linie rozpoctii

¥

M

BL

W X

Zdroj: vlastni zpracovani dle Samuelson 2010

Pan ¢erny ma k dispozici 150 K¢ tydné, cena statku X (1 kg jablek) je 10 K¢ a cena statku
Y (1 kg hrugek) je 15 K¢&. Tento piiklad je nazorné vysvétlen grafu 9. Pokud pan Cerny
bude vynakladat cely sviij pfijem na jablka, bude se nachazet v bodé¢ M. V bodé N by se
nachazel, pokud by celych 150 K¢& utratil za hrusky. Use¢ka MN piedstavuje vsechny
mozné kombinace, které si pan Cerny mize za sviij piijem koupit, pfiemz vzdy rozlozi
150 K¢ mezi dva statky. Pokud by se nachazel v §edé vyznaceném trojuhelniku a tedy pod
useckou MN, znamena to, Zze svlj piijem cely neutrati. Znamenalo by to, Ze spotiebitel
nebude jednat racionalnég, protoZe by si mohl koupit vétSi mnozstvi statki, nez si kupuje.
Tato Sed€ vyznacena plocha se nazyva soubor trznich pfileZitosti. Na kombinace, které se
nachazeji nad isekou MN, pan Cerny se svym piijmem nedosahne, to znamena, e nikdy

V takovém bodé nebude.
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Podle Macakové (2003) 1ze linii rozpoctd zobrazit rovnici:

=P -X+P,-Y

Muzeme také vyjadiit sklon rozpoctové piimky:

Tento model je vychozi, ale existuji také razné obmény grafu.

Mize to byt zména dichodu spotiebitele, v tomto ptipad¢ se nam celd kiivka BL posune
rovnobézné¢ smérem nahoru, jak je patrné v grafu 10. V opa¢ném piipadé, pokud dojde ke
snizeni dichodu se kiivka BL posune rovnobézné doll. V praxi to bude znamenat, Ze je
spotiebitel schopny si koupit vétsi mnozstvi danych statkd.

Dalsi zmény, které se v modelu vyskytuji, jsou zmény cen statki. Pokud se zvysi cena
statku Qi tedy P1 bude situace vypadat nasledovné graf 11. Naopak snizeni ceny by
vyvolalo opacny posun.

Graf 10: Dopad zvysSeni diichodu na linii rozpoctii

qz

BL1
BL3

qi1

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bré¢ak 2014

Graf 11: linie rozpoctil, zvysSeni ceny P1

qz

ql

Zdroj: vlastni zpracovani dle Bréak 2014
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3.8 Optimum spotiebitele

Graf 12: Optimum spotrebitele

Zdroj: vlastni zpracovani dle Macékova 2003

Optimum spotiebitele se bude hledat za pfedpokladu, Ze si spotiebitel poloZi otazku, jak
nalezne v ramci moznosti svého dichodu vhodnou kombinaci statkil s nejlep§im moznym
uzitkem. Odpovéd’ na tuto otazku se skryva v grafu 12. Je potieba ho vice vysvétlit.

Na grafu je vidét linie rozpoc¢ti (BL), indiferenéni mapa, ktera se sklada ze tii
indiferen¢nich kiivek us, Uz, U3, Je zde zobrazeno pét moznosti, které by si spotiebitel mohl
vybrat. Nejvice preferovanou moznosti je bod D, jelikoz lezi na nejvySe poloZené
indiferen¢ni kiivce a tudiz by pfinesl spotiebiteli nejvyssi uzitek a nejvySsi mnozstvi
statkli. Tento bod je vSak pro spotiebitele nedostupny, jelikoZ se nenachazi uvnitt mnoziny
trznich piileZitosti, jednoduSeji lze fici, Ze jeho pfijem na nakup téchto kombinaci statkli
nestaci. Mnozinou trznich ptileZitosti se mysli vSechny body, které se nachéazeji na kiivce
BL, nebo pod ni. Jestlize si spotiebitel klade za cil maximalizovat sviyj uzitek, pak se mu
v ramci téchto bodl jevi nejlépe ty, které jsou soucasti linie rozpoctii. V nasem piipadé
jsou to body B, C a E. Pii pohledu na body B a C je z grafu jasné patrné, ze tyto body
nemohou byt pro spotiebitele optimélni. Body B a C lezi na stejné indiferen¢ni kiivce jako
bod A maji tudiz vSechny tii body stejnou uzite€nost, ale nachazeji se pod kiivkou BL

tudiz je zde moznost, Ze by se zde mohl vyskytovat jiny bod, ktery by byl na vyssi
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indiferen¢ni kiivce a i pies to by splinoval podminku, Ze se nachazi v mnozin¢ trznich
prilezitosti. Jinak feceno pokud by spotiebitel volil takové mnozstvi statkii jako je v bod¢
B ¢i C nejednal by racionalné, jelikoz by nakupoval méné statkl, nez kolik koupit mtze.
Tato situace nastava pravé u bodu E, ktery lezi pfimo na kiivce BL, vySe polozeny bod,
ktery by byl soucasti mnoziny trznich pfilezitosti, jiz nenajdeme. Muzeme tedy
konstatovat, Ze bod E je pro spotiebitele optimalni.

Na zavér mizeme fict, Ze za optimalni je povazovan ten bod, ktery lezi na indiferencni
kiivce a ma s linii rozpocti pouze jeden spolecny bod, neboli v némz je linie rozpocti
teCnou indiferencni kiivky, jak uvadi Tuleja (2007).

Optimum spotiebitele 1ze vyjadfit 1 rovnici:

MU, MU,
P, P,
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4 Vlastni prace

Tato kapitola je zaméfena na ovéfeni platnosti teorie klesajiciho mezniho uzitku a to
konkrétné ze spotieby ¢okolady, na dvou vybranych skupinach spotiebitelt.

Setfeni bylo provadéno na zékladé dotaznikového Setfeni a to ve dvou podobéach. Prvni
podoba byla klasického tiSténého dotazniku, ktery je soucasti pfilohy. Tento tiStény
dotaznik byl ptredkladan détem v Zakladni skole Bfezové Hory v Piibrami. Dotaznik byl
predlozen celkem v sedmi tfidach, détem od 11 do 15 let v¢etné. Dotaznikové Setfeni na
Zakladni skole probéhlo 11. 11. 2015 viz ptiloha €. 1.

Druha podoba byla v elektronické verzi, pficemz dotazovani byli star§i 15 let. Tento
dotaznik byl spustén 30. 10. 2015 a byl funkéni celkem tii tydny. NejmladS$im ucastnikem
elektronického dotazovani se stala 16 leta osoba a nejstarsi bylo 72 let.

Oba dotazniky obsahovaly stejné otazky a celkem jich bylo 12.

Dotaznik je zobrazen v pftiloze €. 2.

4.1 Dotaznikové Setieni na Zakladni Skole

Dotaznik byl ptedlozen détem na Zakladni Skole Bfezové Hory, jak jiz bylo napsano
v uvodu kapitoly. Jelikoz dané téma bylo pro déti velmi slozité na pochopeni, bylo nejprve
zapotiebi jim objasnit, 0 co v dotazniku jde. Pomoci tabulky cokolady a kresleni na tabuli
byl détem vysvétlen Uvodni odstavec dotazniku, ktery nebyl pochopen k velkému
piekvapeni ani détmi v devaté t¥idé. Uvodni odstavce obsahoval tento text: Predstavte si,
ze pred sebou mate tabulku cokolady, kterd vazi 100 g, ma 6 fad po ctyfech kostickach.
Pokud postupné zacnete jist Cokoladu po ftadach, budete schopni fict, jaky mate
z jednotlivych tad uzitek neboli ohodnotit, jak vas dana fada cokolady uspokoyjila.

Slovo uzitek ¢i uspokojit bylo velmi slozité vysvétlit, proto pro nejmensi déti, konkrétné
pro déti v Sesté tiid¢ (11 let) bylo pouzivano ,,jak jste z toho, ze byste snédli prvni fadu
nadseni, ¢i $tastni®. Vysvétlovani v ostatnich tfidach probihalo v podobném stylu. Otazky
byly sdétmi vypliovany postupné, protoze bylo vzdy nutné podat fadné vysvétleni
k jednotlivym otazkam. Déti se nad dotaznikem celkem pobavily, zejména pii vypliovani
otazek pohlavi a jak Casto cokoladu jite. Nejvice prace jim zabrala otazka, jakou ¢okoladu
mate nejradéji, jelikoz bylo mozné vybrat si pouze jednu variantu a déti Casto chtély vybrat

vice nez jednu moznost. Celkem vyplnilo dotaznik 110 déti.
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Pohlavi

Zakladni skola Brezové Hory je Skola zaméfena na sport a to prevazné fotbal a basketbal.
Z tohoto diivodu sem chodi vice chlapcli nez dévcat. Proto i pfi vypliiovani dotazniku je
pfevdzna vétsSina od chlapcl, konkrétné se jedna o 63 chlapct. Divek, které dotazniky

vyplnily, bylo 47. Grafické znazornéni je zobrazeno v grafu 13.
Graf 13: Pohlavi

Pohlavi

= muz

= Zena

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Vék

Déti, které dotaznik vyplilovaly, byli ve véku od 11 do 15 let. Jednalo se o tiidy 6A, 6B,
6C, 7A, 8B, 9A, 9B. Nejvice déti bylo 12 letych a to konkrétn¢ 36, nejméné naopak 15
letych a to konkrétné 9. Detailni graficky vycet jednotlivych vékovych kategorii je

zobrazen v grafu 14.

Graf 14: Vek
Vék
9; 8%
22;20%
19;17%

=11 let
m 12 let

13 let
m 14 let
m 15 let

24; 22% 36;33%

Zdroj: vlastni zpracovani na zékladé dotaznikového Setfeni
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Spoti‘eba ¢okolady

Ze vSech 110 odpovédi, pouze jeden chlapec odpovédél, ze ¢okoladu neji, touto odpovedi
pro né&j dotaznik skongil, jelikoZ na dal§i otazky by nemohl odpovédét. Cokoladu ma rado
zbylych 109 déti, které na dotaznik odpovidalo.

Dalsi otdazka byla: jak cCasto ¢okolddu jite? Tato otazka byla oteviend, proto déti mohli
odpovidat opravdu podle toho, jak Casto Cokoladu jedi, aniz by museli vybirat z predem
nadefinovanych odpovédi. Nejvice odpovédi bylo, 2 krat za tyden coz celkem délalo 36
odpovédi. Dalsi v potadi byla odpovéd’ 1 krat za tyden. Objevovali se zde odpovédi jako 4
krat za tyden, 4 krat za mésic, kazdy den. Jeden dotazovany zdk konzumuje ¢okoladu
jednou za dva meésice, coz je nejdelsi interval konzumace ¢okolddy u déti. Jednotlivé

odpovédi od vSech zaki jsou zobrazeny v grafu 15.

Graf 15: Spotieba cokolady

Spotieba
4 zameésic; 1; B
e 4zatyden; 1; kaZdy den; 8;
o, r r
1% 7% m kazdy den
3 zatyden; 6; S |
5% =] zadva
17adva mésice
= o 1 za mesic
3 zamésic; 2; / meésice; 1; 1%
, .

2% = ] za tyden

= 2 za tyden
1 zamésic; 24;

22% m 3 7a mesic

m 3 za tyden

2 zatyden; 36;
33%

m 4 7a mesic
1 zatyden; 30;

28% = 4 za tyden

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Oblibena ¢okolada

24

hotka a v posledni fad¢ jde o ¢okoladu s néplni.
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Graf 16: Oblibend cokolada

Oblibena ¢okolada

8; 7% 10; 9%

15; 14% m horka

= mlééna
= ofiskova
karamelova

s naplni

26: 24% 50; 46%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni
Uzitek z ¢okolady

Jak jiz bylo zminéno vySe, dotaznik vyplnilo celkem 110 déti. Z toho jeden zék odpovédél,
ze cokoladu neji, z tohoto diivodu se méfil uzitek celkem u 109 déti, protoze by nemohl
vyplnit, jaky ma z dané fady uzitek, kdyz ¢okoladu nema rad.

U otazky ¢. 6 az 12 méli zaci hodnotit uzitek z jednotlivych tad cokolady na stupnici od
minus 12 do plus 12. U otazky ¢. 12 méli ohodnotit uzitek z dalsi tabulky c¢okolady, kterou
by jedli hned nasledné po konzumaci prvni ¢okolady.

Na téchto sedmi otdzkéach se zkoumal hlavni cil bakalatrské prace a to tedy, zda plati teorie
klesajiciho mezniho uzitku ze spotieby ¢okolady.

Teorii klesajiciho mezniho uzitku popisuje prvni Gosseniv zakon, ktery nam ftika, ze
s kazdou dalsi spotifebovanou jednotkou statku mezni uzitek klesa. Tato teorie byla jiz
rozebrana v kapitole 3.2.3.

V tabulce 3 jsou zobrazeny vysledky dotazovani. Na celkem 80 dotazovanych se teorie
klesajicitho mezniho uzitku jednozna¢né potvrdila. 24 dotazovanych zakli ma ze spotieby
jednotlivych fad ¢okolady stale stejny uzitek, konkrétné se jedna o ohodnoceni ¢islem 12.
Jejich uzitek ze spotieby se v n¢kterych piipadech sniZuje, avSak azZ pfi posledni otdzce na
konzumaci dalsi cokolady. Zbylych 5 74k, kteti vyplnili dotaznik, napsali, Ze z kazdé
dalsi fady ¢okolady maji rostouci uzitek.

Tabulka 3: uZitek ze spotieby

Uzitek ze spotieba je stale stejny 24
uzitek ze spotieby roste 5)
uzitek je klesajici 80

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni
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V grafu 17 jsou Kk jednotlivym tfem typim odpovédi vybrani zastupci, ktefi tuto kategorii

reprezentuji. Rada 1 oznaena modrou piimkou symbolizuje spotiebu jednoho z

dotazovanych, pfi niz je uzitek klesajici, fada 2 oznacena Cervenou piimkou piedstavuje

zastupce, u kterého byl uzitek stale stejny, pfiCemz vychyleni nastava az u dalsi ¢okolady.

Posledni Zluté vyznacenou piimkou v grafu predstavuje dotazovaného, ktery odpovedél, ze

z kazdé dalsi ¢okolady mé rostouci uzitek.

Graf 17: uzitek z Fad cokolddy - jednotlivy predstavitelé

Uzitek z fad cokolady

6
4
2
0
2
-4
-6
-8
l.fada 2.fada 3.fada 4.fada 5.fada  6.fada
Radyl 12 10 8 6 4 2
Rady2 12 12 12 12 12 12
Rady3 2 3 6 7 10 12

——Radyl —Rady2 Rady3

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Dalsi
¢okolada
-6
10
9

V nasledujici tabulce je zobrazen primérny uzitek z jednotlivych tad ¢okolady za vSechny

dotazované. Z této tabulky je patrné, Ze se teorie mezniho uzitku v praxi potvrdila. Mezni

uzitek ma postupnou klesajici tendenci.

Tabulka 4: primérny uZitek z cokolady za vsechny Zdky

5 Primérny
Rada cokolady uzitek

z ¢okolady
1. fada 11,00
2. fada 9,81
3. fada 8,62
4. fada 6,83
5. fada 4,81
6. fada 2,47
Dalsi ¢okolada -2,28

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového Setfeni
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4.2 Dotaznikové Setieni elektronickou formou
Tento zpisob dotazovani byl 0 mnoho jednodussi nez dotazovani na Zakladni Skole.
Dotaznik byl vytvofen pomoci nastroje od Googlu a konkrétné se jednalo o formuléf. Po
spusténi vyplnilo dotaznik béhem dvou dni celkem 60 lidi. Dotaznik byl zcela anonymni.
K jeho sifeni bylo pouzito zejména socialni sit¢ (Facebooku), e-mailu a také pomoci
komunika¢niho programu Skype. Po ukon¢eni moznosti odpovidani na tento dotaznik bylo
nashromézdéno celkem 159 odpoveédi.
Pohlavi
Prevazna vétsina dotazovanych byly Zeny, jak je patrné z nasledujiciho grafu. Tvotily 77%
ze 159 dotazovanych. Muzi na tento dotaznik odpovédélo pouhych 23%.
Graf 18: pohlavi (starsi 15 let)

Pohlavi

= muz

® zena

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

Vék

Nejvice pocetnou skupinu odpovidajici na dotaznik tvoftili lidé ve véku od 16 do 25 let,
tvoii ji 118 lidi. Dalsi vékové kategorie jsou podstatné méné zastoupeny. Je nutno zminit
nejstarsi vékovou kategorii a tim jsou lidé od 66 do 75 let v€ku, v této kategorii odpovidalo

celkem 6 lidi, pti¢emz nejstarsi dotazovany byl ve véku 72 let.
Graf 19: vék (starsi 15 let)

VEk
6: 4%

6; 4%
8: 5%

9; 6%

m 16-25
m 26-35
= 36-45

46-55
= 56-65

= 66-75
118: 74%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni
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Spoti‘eba ¢okolady

Nejcastéjsi odpoveéd, na otazku ohledné spotieby ¢okolady, byla 1x za tyden celkem 38

odpovédi, druhou nejcastéjsi odpoveédi s poctem 35 je odpovéd’ 2x za tyden. Podrobné;jsi

piehled spotieby ¢okoladdy u osob starSich 15 let je zobrazen v néasledujicim grafu.

Graf 20: spotreba (starsi 15 let)

Spotieba
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12%

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢é dotaznikového Setfeni

Oblibena ¢okolada

m kazdy den
= ] za tyden
= 2 za tyvden
3 za tyden
= ] za mé&sic
= 2 za mé&sic
= 3 za mésic
m ] za pil roku

m ] za rok

Nejoblibenéjsi cokoladou u osob starsich 15 let je mlécné cokolada, kterou volilo 57 lidi,

tésné za mlécnou Cokolddou se umistila hotk4, tato ¢okoldda byla nejvice oblibend u 43

lidi. Nasledné vyhrala ofiskova ¢okolada, kterou by si vybralo 40 lidi. Nejmén¢ oblibenou

cokoladou je karamelova a cokolada s naplni.

Graf 21: oblibena cokolada (starsi 15 let)

Oblibena c¢okolada

40;26%

57;37% = mlééna
= hoika
72 4% = karamelova
s naplni
8: 5% = oiiSkova

43;28%

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni
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Uzitek z ¢okolady

Z celkem 159 dotazovanych, byli otazky ohledné uzitku z fad cokolady vyplnény od 155
dotazovanych zbyli ¢tyfi dotazovani odpoveédéli, ze Cokoladu nemayji radi, z tohoto diivodu
otazky ohledn¢ uzitku z fad ¢okolady nevypliovali.

V nasledujici tabulce je zobrazeno, jak dotazovani odpovidali. Teorie se potvrdila u 138
lidi ze 155 dotazovanych. Dva lidé odpovédéli, ze z kazdé dalsi fady ¢okolady mayji
rostouci uzitek, stale stejny uzitek ma 15 dotazovanych z celkového poctu.

Tabulka 5: uZitek ze spotieby (starsi 15 let)

uzitek ze spotreby je stale stejny 15
uzitek ze spotfeby roste 2
uzitek ze spotreby je klesajici 138

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového Setfeni

V grafu 22 jsou vybrané ¢tyfi odpovédi z celkovych 155 odpovédi, pro ptedstavu, jak lidé
na dotaznik odpovidali. Z grafu je patrné, Ze odpovédi fada 1 a fada 4 maji prub¢h
postupného klesani. Rada 2 piedstavuje uZivatele, ktery, by si uz nedal $estou fadu
¢okolady a dalsi cokoladu by uz nesnédl v zadném ptipad€. Dotazovany, ktery predstavuje
fadu 3, mé velmi maly uzitek uz pii druhé fadé ¢okolady a od tteti fady cokolady zacina
byt jeho uzitek zaporny, to znamena, Ze pocinaje tfeti fadou ¢okolady by dale nejedl.

Graf 22:uzitek z fad cokolady — jednotlivy predstavitelé starsi 15 let

Uzitek z fad ¢okolady

14
12
10
8
6
4
2
0
-2
-4
-6
-8
-10
-12
14
1. fada 2. fada 3. fada 4. fada 5. fada 6. fada dalsi
Cokolddy cokolidy cokolddy cokolddy ¢Eokolidy @ ¢cokolddy cokoliada
Radyl 10 7 3 1 ) -6 -10
—Rady2 12 10 8 6 2 -3 -12
Rady3 12 1 -2 -9 -10 -12 -12
—Rady4 8 6 4 0 -4 -8 -12

Radyl =——=Rady2 ==——=Rady3 =—=Rady4

Zdroj: vlastni zpracovani na zaklad¢ dotaznikového Setfeni
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V tabulce 6 je zobrazen primérny uzitek z jednotlivych fad ¢okolady za vSechny
dotazované starSich 15 let. Pfi pohledu na tabulku, je patrné, ze teorie mezniho uzitku se i
V tomto piipadé potvrdila.

Pokud jsou porovnavany tyto dvé skupiny dotazvanych, je patrné, ze osoby starsi 15 let
maji z Cokolady nizsi uzitek nez zaci na Zakladni skole. U osob starSich 15 let je uzitek uz
velmi nizky pii 5. fadé cokolady, kdezto u zaki je pramér z 5. fady Cokolady 4,81. Uzitek
Z Sesté fady cokolady u osob starSich 15 let je zaporny, u zaka se zaporny uzitek vyskytuje
az u dalsi cokolady a to -2,28.

Tabulka 6: priumeérny uZitek z rad cokolady

Primérny
Rada ¢okolady uzitek

z ¢okolady
1. fada 10,62
2. fada 8,66
3. fada 6,12
4. fada 3,44
5.ftada 1,35
6. fada -0,75
Dalsi cokolada -6,16

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé dotaznikového Setfeni

4.3 Statistické porovnavani vysledki

Pomoci statistickych hypotéz je testovano, zda se primérny uzitek z konzumace ¢okolady,
u dvou testovanych skupin, statisticky vyznamné 1isi ¢i nikoliv. Jelikoz byl uzZitek testovan
na dvou skupindch uzivatel, jak jiz bylo n€kolikrat zminéno, jsou k vypoctu pouzity
dvouvybérové testy.

Kazda hypotéza, obsahuje nulovou hypotézu a oznacuje se Ho takovato hypotéza musi
naproti sob& mit 1 hypotézu alternativni, ktera se oznacuje Hi. Alternativni hypotéza popira
platnost nulové hypotézy, v pfipad¢, Ze byla zamitnuta nulova hypotéza, pfijima se
hypotéza alternativni.

Ponévadz je testovani provadéno na zakladé ndhodného vybéru — Zaci na Zékladni Skole,
anonymni dotazovani pfes internet, ma tedy kazdy statisticky vysledek jen
pravdépodobnostni charakter a mize vést k ur€itym chybam. Je mozné dopustit se dvou
chyb. Chyba 1. druhu se nazyva hladina vyznamnosti, zna¢i se symbolem o. Hladina

vyznamnosti udava vysi rizika sjakym se Ho zamita, 1 kdyZz plati. V nasledujicich
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vypoctech je pouzita hladina vyznamnosti o = 0,05, ¢im je tato hodnota mensi, tim je test
pfisnéjsi v tomto piipad€ je zvolend hladina vyznamnosti ozna¢ovéana jako pétiprocentni.
Chyba 2. druhu se znaci B a vyjadifuje pravdépodobnost spravného zamitnuti testované
hypotézy, nazyva se sila testu. Silu testu neni nutné v nasledujicich vypoétech stanovovat.

V nasledujicich vypoctech se nejprve srovnavaji rozptyly dvou normalnich rozdéleni
neboli F-test nasledné je pouzita testova hypotéza pii stejnych rozptylech tzv.

dvouvybérovy t-test a v ptipadech nestejnych rozptyll je pouzit Welchlv test.

4.3.1 Testovani primérného uzitku z prvni ady ¢okolady

V nasledujici tabulce jsou zobrazeny udaje o odpovédich jednotlivych zakl na Zakladni
Skole, jaky méli uzitek z prvni fady ¢okolady.

Vysvétleni znakl: X - prumérny uzitek vSech odpovidajicich z prvni fady cokolady, xi—
predstavuje odpovédi na otazku, jaky mate uzitek z prvni fady ¢okolady, m;j — predstavuje
¢etnost odpovéedi na jednotlivé bodové ohodnoceni.

Tabulka 7: iidaje o uZitku u zdkii na ZS z 1. fady cokolady

X | 11]
Xi mi (Xi-X)? Y(xi-X)?

12 70 1 70

11 13 0 0

10 10 1 10

9 3 4 12

8 7 9 63

7 2 16 32

6 2 25 50

5 1 36 36

2 1 81 81

109 354

Zdroj: vlastni zpracovanit

m " 1
. 1 i §2= —— -354
§2 = (x, — %)° 109 — 1
1 -1 i

i=1

m
S§ =3,278
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V tabulce 8 jsou zobrazeny odpovédi jednotlivych osob dotazovanych pies elektronicky

dotaznik. Zaznamenané odpovédi jsou uzitky dotazovanych na prvni fadu cokolady.

Tabulka 8: iidaje o uzitku u osob z el. dotazovani z 1. Fady cokolady

y 10,62
yi ni (yi-¥)? >(yi-§)?
12 97 1,904 184,727
11 7 0,144 1,011
10 23 0,384 8,841
9 3 2,624 7,873
8 7 6,864 48,051
7 3 13,104 39,313
6 7 21,344 149,411
5 4 31,584 126,338
3 2 58,064 116,129
2 1 74,304 74,304
1 1 92,544 92,544
155 848,542
Zdroj: vlastni zpracovani
- (AN 2 2= — - . 848542
53 :—Z[Fi—}’j‘ 155 —1 :
n—1:
i=1
§7 =551

a) testovani shody rozptyli

Hy:of = o5  Rozptyly v zdkladnim souboru se nelisi

Hy:of > a3 Rozptyly v zékladnim souboru se vyznamné lisi

F_sg_ 551 _ .8
s 32718 7

Fooosr154,008) = 1,34

Zavér: nulovou hypotézu zamitame, rozptyly v zakladnim souboru se vyznamné statisticky

lisi. Pro dal$i vypocte se pouzije Welchiv t-test.
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b) Welchuv test

Hyrpy = p4 Priimérny uzitek se u jednotlivych skupin nelisi
Hy:pq # [ Priimérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi
x—7 11— 10,62
t=——— = = 1,483
s s2 [328, 551
m n 109 ° 155
Vypocet stupiti volnosti
(51+§£) 3,28 551y
55 55 3128) 5151)
(ﬁ) E) 109/  \155
m—1 + p— 108 154

toos(z) = 3,182

t < tgos(m

Zavér: Nulova hypotéza nelze zamitnout, rozdily v primémém uzitku se neprokazaly.

Primérné uzitky zakt na Zakladni Skole se nelisi od primérného uzitku osob strasich 15

let.

4.3.2 Testovani prumérného uzitku z druhé rady cokolady

Tabulka 9: iidaje o uZithku u Zdkit na ZS 7 2. Fady cokolady

X 9,81
Xi mi (Xi-x)? Y(xi-X)?

12 39 4,796 187,048

11 13 1,416 18,409

10 26 0,036 0,939

9 6 0,656 3,937

8 10 3,276 32,761

7 2 7,896 15,792

6 4 14,516 58,064

5 5 23,136 115,681

4 1 33,756 33,756

3 1 46,376 46,376

1 1 77,616 77,616

-7 1 282,576 282,576

109 872,955
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Zdroj: vilastni zpracovani

51 =
m

1 . . Z— 1 ]
12(}{1 _%)? S{ pe— 872,955
i=1

52 = 8,083

Tabulka 10:udaje o uZitku u osob z el. dotazovani z 2. Fady cokolddy

y 8,66
yi ni (yi-¥)? >(yi-§)?
12 36 11,156 401,602
11 21 5,476 114,988
10 26 1,796 46,686
9 14 0,116 1,618
8 18 0,436 7,841
7 5 2,756 13,778
6 8 7,076 56,605
5 9 13,396 120,560
4 4 21,716 86,862
3 4 32,036 128,142
2 2 44,356 88,711
1 3 58,676 176,027
0 2 74,996 149,991
-1 1 93,316 93,316
-6 1 214,916 214,916
-7 1 245,236 245,236
155 1946,878
Zdroj: viastni zpracovani
1 X 2 1
2 _ =2 57 = - 1946,5878
85 = Z(}ﬁ - 7 155 —1
n—1 =

53 =12,642

a) Test shody rozptyla

Hy:oy = 05  Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi

Hy: oy =a;  Rozptyly v zakladnim souboru se vyznamné lisi
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Fo005(154,108) = 1.34

F = Fyos(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu zamitame, rozptyly v zékladnim souboru se vyznamné lisi. Pro

dalsi vypocet se pouzije Welchtv t-test.

b) Welchiv t-test
Hyrpy = p4 Primérny uzitek se u jednotlivych skupin nelisi

Hy:pq # [ Priimérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi

T-7 981— 8,66
t = - — 20914
s2 2 Je,oss L 12,642
mtn 100 155

Pocet stupnu volnosti

-

(._vars:)‘ 8,083 11542)2
m 109 ' 155 :
- _ - = 257,9574 = 258
312 527 8,{]83)‘ 12,542)*
H) ;‘) 109 J |\ 155
1t n—1 108 154
toos(zsg = 1,960 t > tyos(258)

Zavér: Primérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi. Nulova hypotéza se zamita a
plati hypotéza alternativni. Praimérmé uZitky 7akli na ZS a osob starsich 15 let se vyrazné

1i8i.
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4.3.3 Testovani primérného uzitku ze tieti fady cokolady

Tabulka 11: tidaje o uZitku u Zakii na ZS ze 3. fady cokolady

X 8,62
Xi mi (Xi - X )? Y (xi - X )?
12 29 11,424 331,308
11 6 5,664 33,986
10 19 1,904 36,184
9 10 0,144 1,444
8 10 0,384 3,844
7 10 2,624 26,244
6 9 6,864 61,780
5 5 13,104 65,522
4 4 21,344 85,378
3 2 31,584 63,169
2 1 43,824 43,824
1 2 58,064 116,129
-1 1 92,544 92,544
-8 1 216,224 216,224
109 1237,580
Zdroj: viastni zpracovani
, 1 . 2_ - .
5= — 1;“(}{1 _ )2 5 1237.580
s2 = 11,459
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Tabulka 12: udaje o uZitku u osob z el. dotazovani ze 3. Fady cokolady

y 6,12
yi ni (yi-¥)* >(yi-§)?

12 19 34,574 656,914

11 6 23,814 142,886

10 22 15,054 331,197

9 2 8,294 16,589

8 27 3,534 95,429

7 10 0,774 7,744

6 9 0,014 0,130

5 14 1,254 17,562

4 9 4,494 40,450

3 8 9,734 77,875

2 4 16,974 67,898

1 1 26,214 26,214

0 12 37,454 449,453

-1 1 50,694 50,694

-2 3 65,934 197,803

3 2 83,174 166,349

6 1 146,894 146,894

7 1 172,134 172,134

-8 2 199,374 398,749

-10 2 259,854 519,709

155 3582,672

Zdroj: viastni zpracovani

[

5

[

o \ 5?2 sio - 3582,672
_n_lz(Fi_F] T 155 —1 ’
i=1
S =23,264

a) Test shody rozptyli

Hy:oy = 05 Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi

H,:of > o5  Rozptyly v zékladnim souboru se vyznamné lisi

Fooosr154,008) = 1,34

F = Fyos(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu zamitame, plati hypotéza alternativni. Rozptyly v zékladnim

souboru se vyznamné 1isi. Pro dalsi vypocet se pouzije Welchtv t-test.
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b) Welchiv t-test

Hy:py = p4 Priimérny uZitek se u jednotlivych skupin nelisi

Hy:py # ps Primérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi

x—y 8,62 — 6,12
t= = = 4,949
Jsf 52 Jl 1,459 | 23,264
+ 4= +
m"' n 109 155

Podet stupnu volnosti

(Ef N i) 11459 , 23354)2

f=—m n/ _ 109 155 J _ 947649 = 263
ENEEN (11&59)* (23,254)*
(H) ;) 109 ) , \ 355
Tt 108 154

toos(zez) = 1,960

t = toos(2em

Zavér: Primérné uZzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi. Nulovéa hypotéza se zamita a

plati hypotéza alternativni.
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4.3.4 Testovani primérného uzitku ze ¢tvrté rady ¢okolady

Tabulka 13: uidaje o uZitku u Zakii na ZS ze 4. fady cokolady

X 6,83
Xi mi (Xi-X)? Y(xi-X)?
12 23 26,729 614,765
11 4 17,389 69,556
10 9 10,049 90,440
9 10 4,709 47,089
8 14 1,369 19,165
7 7 0,029 0,202
6 5 0,689 3,445
3) 8 3,349 26,791
4 6 8,009 48,053
3 6 14,669 88,013
2 5 23,329 116,645
1 1 33,989 33,989
0 3 46,649 139,947
-1 1 61,309 61,309
-2 3 77,969 233,907
-5 1 139,949 139,949
-6 1 164,609 164,609
-9 1 250,589 250,589
-12 1 354,569 354,569
109 2503,030
Zdroj: viastni zpracovani
1 §2 = - 2503,030
FENILES S
m —1 i=1 5
52 = 23,176
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Tabulka 14: udaje o uzitku u osob z el. dotazovani ze 4. Fady cokolady

y 3,44
yi ni (vi-¥)? 2(yi-¥)°
12 14 73,274 1025,830
11 2 57,154 114,307
10 9 43,034 387,302
9 8 30,914 247,309
8 12 20,794 249,523
7 8 12,674 101,389
6 14 6,554 91,750
5 10 2,434 24,336
4 10 0,314 3,136
3 9 0,194 1,742
2 9 2,074 18,662
1 6 5,954 35,722
0 13 11,834 153,837
-1 2 19,714 39,427
-2 7 29,594 207,155
-3 1 41,474 41,474
-4 2 55,354 110,707
-5 3 71,234 213,701
-6 1 89,114 89,114
-7 3 108,994 326,981
-8 1 130,874 130,874
-9 3 154,754 464,261
-10 2 180,634 361,267
-12 6 238,394 1430,362
155 5870,168
Zdroj: vilastni zpracovani
: 1N )2 52 ! 5870,168
83 _EZ(}H_F] 27 Jec _q '
87 =38,118
a) Test shody rozptyla
Hpy: r:rf = 51.2 Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi
Hi: o‘f = 01.: Rozptyly v zakladnim souboru se vyznamné lisi
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Foo005(154,108) = 1.34

F > Fyps(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu zamitame, plati hypotéza alternativni. Rozptyly v zakladnim

souboru se vyznamng¢ lisi. Pro dalsi vypocet se pouzije Welchuv t- test.

b) Welchuv t-test

Hy:py = p4 Priimérny uZitek se u jednotlivych skupin nelisi

Hy:py # ps Pramérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi

XT‘? 6183 - 3,44
ST, S J23,1?6 38,118
m n 109 155
Pocet stupiiti volnosti
Gos) | e
f - 312 : 52 2= M)E M)g = 259,165 = 259
(H) (?) 109 " 155
+ 108 Th

toos(zs9) = 1,960

t = toos(259)

Zaver: Primérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné 1isi. Nulova hypotéza se zamitd a

plati hypotéza alternativni.
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4.3.5 Testovani primérného uzitku z paté rady ¢okolady

Tabulka 15: uidaje o uzitku u Zakit na ZS z paté rady cokolady

X 4,81
Xi mi (Xi-X)? Y(xi-X)?

12 23 51,696 1189,010

11 2 38,316 76,632

10 8 26,936 215,489

9 4 17,556 70,224

8 8 10,176 81,409

7 11 4,796 52,757

6 5 1,416 7,081

5 3 0,036 0,108

4 4 0,656 2,624

3 5 3,276 16,381

2 7 7,896 55,273

1 3 14,516 43,548

0 6 23,136 138,817

-1 2 33,756 67,512

-2 2 46,376 92,752

-3 2 60,996 121,992

-5 5 96,236 481,181

-6 1 116,856 116,856

-7 1 139,476 139,476

-10 4 219,336 877,344

-11 2 249,956 499,912

-12 1 282,576 282,576

109 4628,955

g2 =

1 m—1
7 _ 1
51 105 -1
sy = 42,861

- 4628,955
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Tabulka 16: udaje o uzitku u osob z el. dotazovani z 5. Fady cokolady

¥ 1,35
yi ni (yi-¥)? >(yi-§)?

12 13 113,423 1474,493

11 3 93,123 279,368

10 4 74,823 299,290

9 6 58,523 351,135

8 9 44,223 398,003

7 2 31,923 63,845

6 10 21,623 216,225

5 5 13,323 66,613

4 11 7,023 77,248

3 9 2,723 24,503

2 12 0,423 5,070

1 5 0,123 0,613

0 21 1,823 38,273

1 1 5,523 5,523

2 3 11,223 33,668

3 5 18,923 94,613

4 2 28,623 57,245

5 2 40,323 80,645

6 1 54,023 54,023

7 5 69,723 348,613

8 7 87,423 611,958

9 4 107,123 428,490

-10 3 128,823 386,468

11 2 152,523 305,045

12 10 178,223 1782,225

155 7483,188

a 1 a 7 1
n 1

a) Test shody rozptyla

Hy:of = o5  Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi

Hy:of =a;  Rozptyly v zakladnim souboru se vyznamné lisi
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Foo005(154,108) = 1.34

F < Fyps(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu nelze zamitnout, rozptyly jsou shodné. Pro dalsi vypocet se

pouzije dvouvybérovy t-test.

b) Dvouvybérovy t-test

Hy:py = u, Primérné uzitky u obou testovanych skupin jsou stejné

»

Hi: uy £ p; Promeérne uzitky u obou testovanych skupin se statisticky vvznamneé Lisi

, 1 , ,
2=— = . [(m—1)-s2 —1)-s2
S [(m—1)-s{ +(n—1) s3]
1
= - [(109—1) - 42,862 + (155— 1) - 48,592] = 46,233
109 + 155 — 2 [C ) ( ) ]

$=6,799

-7 4,81 —1,35
t= = = 4,071

. Il+1 6,799 - IL+L

ymTn ™77 Y109 T 155

toos(zey = 1,96

t = toos(zez)

Zavér: Primérné uZzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi. Nulovéa hypotéza se zamité a

plati hypotéza alternativni.
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4.3.6 Testovani primérného uzitku ze Sesté Fady cokolady

Tabulka 17: uidaje o uZitku u Zakii na ZS ze 6. fady cokolady

X 2,47
Xi mi (Xi-Xx)? Y(xi-X)?
12 22 90,82 1998,06
11 2 72,76 145,52
10 6 56,70 340,21
9 3 42,64 127,92
8 5 30,58 152,90
7 3 20,52 61,56
6 9 12,46 112,15
5 5 6,40 32,00
4 4 2,34 9,36
3 2 0,28 0,56
2 3) 0,22 1,10
1 8 2,16 17,29
-1 2 12,04 24,08
-3 7 29,92 209,45
-4 4 41,86 167,44
-5 2 55,80 111,60
-6 2 71,74 143,48
-8 2 109,62 219,24
-10 4 155,50 622,00
-11 2 181,44 362,88
-12 10 209,38 2093,81
109 6952,64
Zdroj: vilastni zpracovani
= 2 1
Si — 1 Z(Kl _ ijg Sj‘_ = 109 —1 - 6952,64
m—1 =1
S = 64,376
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Tabulka 18: udaje o uZitku u osob z el. dotazovani ze 6. Fady cokolady

y -0,75
i ni (vi-§)? Y(yi-§ )
12 14 162,563 2275,875
11 3 138,063 414,188
10 2 115,563 231,125
9 2 95,063 190,125
8 3 76,563 229,688
7 6 60,063 360,375
6 6 45,563 273,375
5 7 33,063 231,438
4 7 22,563 157,938
3 3 14,063 42,188
2 12 7,563 90,750
1 5 3,063 15,313
0 22 0,563 12,375
-1 2 0,063 0,125
-2 4 1,563 6,250
-3 2 5,063 10,125
-4 2 10,563 21,125
-5 2 18,063 36,125
-6 3 27,563 82,688
-7 7 39,063 273,438
-8 2 52,563 105,125
-9 ) 68,063 340,313
-10 3 85,563 256,688
-11 6 105,063 630,375
-12 25 126,563 3164,063
155 9451,188
Zdroj: vlastni zpracovani
SP=—— > (-9 2= —— 9451188
n—1 = 155 —
S7=61,371
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a) Test shody rozptyla

Hy:oy = o5 Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi

Hy:oy = 0;  Rozptyly v zakladnim souboru se vyznamneé lisi

Fooos(108.154) = 1,36

F < Fyps(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu nelze zamitnout rozptyly jsou shodné. Pro dalsi vypocet se

pouzije dvouvybérovy t-test.

b) Dvouvybérovy t-test

Hy: g = u, Primérné uzitky u obou testovanych skupin jsou stejné

Hi: uy £ p; Promeérne uzitky u obou testovanych skupin se statisticky vvznamneé Lisi

1

Sz=m'[[m—1]'.5'f+[ﬂ—1]'5'§]
1
= - (109—-1) 64376+ (155—1)-61,371) = 62,613
109 +155—-2 [C ) ( ) ]
S=7,913
r—v 247 —(—0,75

t= x—} = ( ) = 3,255

. Il+1 7913 - IL_FL

S'JymTan 7 {T09 T 155

toos(zezy = 196
t = toos(zez)
Zavér: Primérné uZzitky se od sebe statisticky vyznamné 1i8i. Nulova hypotéza se zamité a

plati hypotéza alternativni.
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4.3.7 Testovani primérného uzitku z dalsi cokolady

Tabulka 19: iidaje o uzitku u Zékit na ZS z dalsi ¢okolddy

X -2,28
Xi mi (Xi - X )? Y(xi - X )?
12 15 203,918 3058,776
10 1 150,798 150,798
9 4 127,238 508,954
8 3 105,678 317,035
7 1 86,118 86,118
6 6 68,558 411,350
5 5 52,998 264,992
4 1 39,438 39,438
3 2 27,878 95,757
1 3 10,758 32,275
0 6 5,198 31,190
-1 1 1,638 1,638
-2 3 0,078 0,235
-3 2 0,518 1,037
-4 2 2,958 5,917
-5 2 7,398 14,797
-6 4 13,838 55,354
-7 1 22,278 22,278
-8 3 32,718 98,155
-9 5 45,158 225,792
-10 9 59,598 536,386
-11 2 76,038 152,077
-12 28 94,478 2645,395
109 8715,746
Zdroj: viastni zpracovani
- 2 1
g2 % Z(X" gy s3= —— 8715746
m—1 =
sy = 80,701
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Tabulka 20: udaje o uZitku u osob z el. dotazovani z dalsi cokoldady

v 6,16
yi ni (yi-¥)? d(yi-§)?

12 9 329,786 2968,070

11 1 294,466 294,466

10 1 261,146 261,146

9 2 229,826 459,651

8 1 200,506 200,506

7 1 173,186 173,186

6 2 147,866 295,731

5 4 124,546 498,182

4 1 103,226 103,226

3 1 83,906 83,906

2 4 66,586 266,342

0 7 37,946 265,619

1 4 26,626 106,502

2 3 17,306 51,917

3 3 9,986 29,957

-4 6 4,666 27,994

5 8 1,346 10,765

-6 6 0,026 0,154

7 2 0,706 1,411

8 3 3,386 10,157

-9 3 8,066 24,197

-10 8 14,746 117,965

12 75 34,106 2557,920

155 8808,968

Zdroj: vlastni zpracovani

5

B3 pa

Bd pa

1 X . 1
= —Z(}ﬁ_}’]‘ 52 = - 8808,968
n—1 = 155 —1

§3 =57,201

a) Test shody rozptyla

Hy:of = o5  Rozptyly v zakladnim souboru se nelisi

Hy:oy = 0;  Rozptyly v zakladnim souboru se vyznamné lisi

s7 80,701
— = =1,411
s 57,201
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Foo0s¢108,154) = 1,36

F < Fyps(154108)

Zavér: Nulovou hypotézu nelze zamitnout rozptyly jsou shodné. Pro dalsi vypocet se

pouzije dvouvybérovy t-test.

b) Dvouvybérovy t-test

Hy:py = p, Prumérné uzitky u obou testovanych skupin jsou stejné

Hi: py # po Promérne uzitky u obou testovanych skupin se statisticky vyznamné lisi

bl 1 Enl Enl
o =m'[(m—1:]'5;_ +(T1— 1:]'.5'5]
1
= - [(109—1)-80,701 155—1)-57,201) = 66,892
109 +155—-2 [( j * ( :] ]

s=8,179

£—7  (—228)—(-616)

t= = 3,795
. |l+l 8179 - IL+L
S NmTn %7 7J109 T155

toos(zezy = 196

t = toos(zen)

Zavér: Primérné uzitky se od sebe statisticky vyznamné lisi. Nulova hypotéza se zamita a

plati hypotéza alternativni.
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5 Zhodnoceni vysledku

Vysledky z dotaznikového Setfeni vedly k nasledujicim vysledkam.

wevr

misté u déti vede cokolada ofiskova u dospélych osob je to cokolada hoika. Jak déti, tak
dospéli lidé nejcastéji konzumuji ¢okoladu jednou az dvakrat do tydne.

Na dotaznik podavany détem na Zakladni Skole odpovédélo vice chlapci, nez divek a
nejcastejs$i vék déti byl 12 let. Na dotaznik vypliovany ptes internet odpovédélo vice zen
nez muzu a nejéastéjsi veék byl v intervalu 16 az 25 let.

Teorie klesajictho mezniho uzitku se potvrdila celkem na 80 déti ze 109 a na 138 osobach
starSich 15 let ze 155. Vyhodnoceni primérného uZzitku za vSechny dotazované vede
K plnému potvrzeni, ze teorie klesajiciho mezniho uzitku v praxi plati.

Dalsi zkoumanou c¢asti bylo statistické porovnavani vysledki na zakladé podklada
Z dotaznikového Setteni. Tato ¢ast vedla k nasledujicimu zhodnoceni.

Porovnavany byli vzdy obé& skupiny osob proti sobé a to konkrétné¢ v primérném uzitku
Z jednotlivych tfad cokolady. Toto porovnavani vedlo k zjisténi, ze se pramérné uzitky
z jednotlivych tad od sebe statisticky vyznamné 1i$i a to konkrétné u 2., 3., 4., 5., a 6. fady
¢okolady a také nasledujici cokolady. Z tabulek je patrné, Ze Zaci na Zéakladni Skole mayji
z jednotlivych fad vétsi mezni uzitek nez osoby star$i 15 let. U téchto osob nastava mensi
bodové ohodnoceni mnohem diive nez u déti na Zakladni Skole. U prvni fady ¢okolady se
neprokazal zadny velky statisticky rozdil mezi primérnym uzitkem z fady Cokolady u déti

a prumérnym uzitkem u osob starSich 15 let.
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6 Zavér

V bakalatské praci byl zformovan piehled nejznaméjsSich interpretti teorie mezniho uzitku
a uzitku jako takového. Hlavnim cilem prace bylo potvrdit ¢i vyvratit, zda teorie
klesajictho mezniho uzitku plati v praxi. VedlejSim cilem prace bylo porovnat uzitek
Z konzumace ¢okolady u dvou vybranych skupin spotiebitelti pomoci statistickych metod.
Z uskutecnéné literarni reSerSe je patrné, ze se s marginalni teorii ¢loveék setkava kazdy
den. Nékdy je schopen sviij uzitek piimo vycislit v zavislosti na svém dichodu, potom
hovotime o tzv. kardinalistické teorii. Jindy je schopen pouze statky ¢i sluzby setadit podle
své preference, V takovém piipad¢ jde o ordinalistickou teorii.

V praktické casti byla zkoumana hlavni vyzkumna otdzka celé prace, za pomoci
dotaznikového Setfeni. Dotaznikové Setfeni probchlo na Zékladni Skole Btfezové Hory
v Piibrami a druha skupina dotazovanych byla oslovena ptes elektronicky dotaznik.
Vysledky z dotaznikového Setfeni byly zpracovany a interpretovany pomoci grafi a
umistila ofiskova cokolada, ale u osob starSich 15 let je to cokolada hotka.

Na Zakladni Skole probihalo Setfeni u zakt ve véku 11 az 15 let. Celkem dotaznik vyplnilo
110 déti, pticemz 109 znich ¢okoladu konzumuje. Podle vypocteného priamérného
mezniho uZitku za vSechny Zaky, je patrné, Ze se teorie klesajiciho mezniho uZitku na
détech potvrdila.

Elektronicky dotaznik vyplnilo celkem 159 osob ve véku 16 az 72 let. Ze 159 respondentt
byl uzitek testovan na 155 lidech, zbyli ¢tyfi lidé odpoveédéli, ze Cokolddu nejedi.
Priimérny mezni uzitek za vSechny dotazované starSich 15 let i v tomto ptipadé€ potvrdil, Ze
teorie klesajictho mezniho uZitku v praxi plati.

Vedlejsim cilem bylo statistické porovnavani dvou dotazovanych skupin. Nejprve byly
pouzity vypocty srovnavani rozptyltt dvou normalnich rozdé€leni neboli F-test a nasledné
byly na zakladé vysledki z F-testu pouzity bud’ vypoéty pro Welchiv t-test nebo
dvouvybérovy t-test.

Pomoci statistickych vypoctii byl porovnavan vzdy pramérny uzitek z X-té fady ¢okolady u
74kt na ZS a u osob starsich 15 let.

Pti testovani pramérného uzitku z prvni fady cokolady se prokazalo, ze se primérné uzitky

staticky vyznamné nelidi u zaku na ZS a u osob starich 15 let. Neboli primémé uzitky
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jsou stejné. Je to patrné uz z tabulkovych hodnot, u kterych byl primérny uzitek u déti na
ZS 11, a pramérny uzitek u osob starich 15 let 10,62. V dalsim testovani primémych
uzitkd z fad Gokolady, se potvrdilo, Ze se primérné uzitky déti na ZS statisticky vyznamné
lisi od pramérnych uzitki osob starSich 15 let. Dé&ti maji vétsi uzitek z konzumace

¢okolady nez 1idé starsi 15 let.
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Priloha €. 1 — rozvrh navStévovanych trid na Zakladni Skole
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Priloha ¢. 2 — Dotaznik — uZitek ze spotieby ¢okolady

1. Pohlavi
MUZ ZEN

2. Vék

3. Mate radi cokoladu, v ptipad¢, ze odpovite ne, dale nevypliujte

ANO NE

4, Jak Casto ¢okoladu jite

5. Jakou cokoladu mate nejradéji

HORKA | MLECNA | ORISKOVA | KARAMELOVA S NAPLNI

Predstavte si, ze pred sebou mate tabulku cokolady, ktera vazi 100 g, ma 6 7ad po ctyrech
kostickach. Pokud postupné zacnete jist cokoladu po Fadach, budete schopni Fict, jaky

mdte z jednotlivych rad uzitek neboli ohodnotit, jak vas dana Fada cokolady uspokojila.

6. Ohodnot’te uzitek z konzumace prvni fady ¢okolady na stupnici od minus 12 do plus 12,

cv v

uzitek).

7. Jaky uzitek Vam pfinese 2. fada ¢okolady (od -12 do 12)?

8. Jaky uzitek Vam pfinese 3. fada ¢okolady (od -12 do 12)?

9. Jaky uzitek Vam pfinese 4. fada ¢okolady (od -12 do 12)?

10.  Jaky uzitek Vam pfinese 5. fada ¢okolady (od -12 do 12)?

11.  Jaky uzitek Vam pfinese 6. fada ¢okolady (od -12 do 12)?

12. Jaky by byl vas uzitek, z dalsi tabulky c¢okolady? (V ptipadé, Ze byste si dalsi

cokoladu nedali, zkuste napsat zapornou hodnotu uzitku.)
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