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Uvod

Tématem kvalifikacni prace je socidlni podnikani jako jedna z efektivnich moznosti
socialni integrace osob znevyhodnénych na trhu prace do spolecnosti v Ceském prostiedi
a tvorba podnikatelského planu na zalozeni socialniho podniku, ktery by zaméstnaval
skupinu migrantt a uprchlikd, a podporoval tak jejich integraci i §ifeni povédomi o této
problematice.

Cilova skupina cizinci a uprchlikli, které by mél socialni podnik primarné
zaméstnavat, je v Ceské republice jednou ze skupin dlouhodobé& znevyhodnénych na trhu
prace, at’ uz kvili jazykové bariéte, odlisnostem plynoucich z rozdilnych sociokulturnich
podminek, nemoznosti dosahnout ¢i prokazat pozadovanou kvalifikaci pro vykon 1épe
platové ohodnocenych zameéstnani nebo kvuli nedostatecné znalosti svych prav.
Dusledkem toho mohou byt Casté zmény zaméstnani, coZz samo o sobé piinasi do Zivota
obCana znacCnou nestabilitu, a v pfipadé uprchliki to taktéz ztézuje moznost plynulé
integrace do spolecnosti.

Pracovni uplatnéni je vSak jednou z hlavnich oblasti zivota, kde se ¢lovék muze
zaCleriovat do spoleCnosti, ziskavat nové znalosti a dovednosti a uplatiiovat své pravo
na spravedlivé a uspokojivé pracovni podminky. Mimo jiné, pocit potfebnosti a uznani
prispiva k psychické vyrovnanosti ¢lovéka a pracovni uplatnéni ovliviiuje mnoho aspektt
v zivotech vSech lidi.

Teoreticka Cast absolventské prace se zaméfuje na predstaveni skuteCnosti, kvuli
kterym se domnivam, ze pro cizince a mezi nimi i uprchliky mize byt zaméstnani
v socialnim podniku u¢innym nastrojem napomocnym v dobé integrace.

V zacatku prace je taktéz zasazen vhled do problematiky dosavadni absence zakona
o socialnim podnikani v CR a okrajové je zmapovan taktéz vyvoj socialniho podnikani
u nas. V souCasné dobé probihaji k pfipravovanému navrhu zakonu konference, kde je
diskutovana jeho finalni podoba a v brzké dobé je ocekavano piedlozeni néavrhu
v poslanecké snémovng.

V projektové casti je vypracovan podnikatelsky plan na zalozeni integra¢niho

socialniho podniku malych rozmért ,,Sousedska pekarna a bistro®.






1 Definice zakladnich pojmi

Tato kapitola vymezuje zakladni pojmy souvisejici s tématem prace. V prvni Casti se
nejprve zameéfim na vymezeni pojmu z oblasti socialniho podnikani, v ¢asti druhé pak
objasnim pojmy problematiky uprchlictvi.

V Ceské republice zatim nejsou pojmy jako socialni ekonomika nebo socialni
podnikani ukotveny v legislativé, z tohoto divodu, a také z neznalosti oboru, muze
dochazet ke Spatnému uzivani pojma. O definici pojmu socialniho podnikani a s nim
souvisejicich pojmu se v Ceském prostiedi zasadila predevsim spoleCnost Tessea, jejimz
poslanim je piispivat k rozvoji socialniho podnikani v CR. V této kapitole se tedy
pokusim objasnit ta slovni spojeni, ktera povazuji vzhledem k povaze kvalifika¢ni prace
za stézejni.

Socialni ekonomika nebo taktéz tfeti sektor, obansky sektor, neziskovy sektor
nebo dobrovolnicky sektor, to vSechno jsou oznaceni pro vefejny prostor, ve kterém lidé
dobrovoln¢ zakladaji organizace s cilem propojeni vzajemné a vefejné prospesnych cila
a socialnich a ekonomickych zamért (Dohnalova, 2012).

Zapsany spolek Tessea, z. s. definuje socialni ekonomiku jako souhrn aktivit
uskute¢iiovanych subjekty socialni ekonomiky. Cilem téchto aktivit je zvysSit
zaméstnanost v mistnich podminkadch anebo piispét k ekonomickému, socialni
a environmentalnimu rozvoji komunity (Socialni podnikéni, Principy a definice, [online],
2021).

Subjekty socialni ekonomiky sdileji rysy jako jsou napliiovani vetejné prospesného
cile, demokratické rozhodovani, podpora iniciativy obCand, nezavislost na vefejnych ¢i
soukromych institucich, jiny zpisob zachazeni se ziskem, zohlednovani
environmentalnich aspektti a uspokojovani a vyuzivani pfednostné mistnich potieb a
zdroji (ZPRAVA O STAVU SOCIALNIHO PODNIKANI V CR 2018. Tessea [online]).

demokratické
fizeni Cleny \
- maximalni zapojeni

¢lenl / pracovniki dobrovolné
) o do rozhodovani a oteviené
nadrazenost jedince Clenstvi
a socialniho cile
nad kapitdlem |
spojeni zajmd

' ¢lend / uZivatell

podstatné ¢ast ziskd a vefejne
z aktivit je urcena na prospesnosti
rozvoj podniku, ve prospéch r
rozvoje sluzeb ¢lentim prijeti princip(
a ve prospéch verejného solidarity
zajmu[5] L a zodpovédnosti
nezavislost
ve vztahu
k verejné sprave /
a autonomie

fizeni
Obrazek 1: Charakteristiky subjekti socialni ekonomiky spole¢né véem statim v Evropské unii
(ZPRAVA O STAVU SOCIALNIHO PODNIKANI V CR 2018. Tessea [online])
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Ve své podstateé jsou socialni podniky a socidlni podnikdni zaméreny
na dosahovani socialnich cilti s pouzitim trznich mechanismt (Dohnalova, 2012). Velmi
Casto také hraji dilezitou roli v mistnim rozvoji a vytvaii pracovni pfilezitosti pro lidi,
ktefi jsou na otevieném trhu prace znevyhodnéni. Mize se jednat o znevyhodnéni
zdravotni, socialni nebo kulturni. Pfi socialnim podnikani predstavuje dosahovani zisku
stejné dulezitou roli jako zvySovani verejného prospéchu (Socialni podnikani, Principy
a definice, [online], 2021).

Zisk je pro ¢innost socialnich podnikii velmi dilezity, protoze je z velké Casti pouzit
zpét do rozvoje socialniho podniku (Socialni podnikani, Principy a definice, [online],
2021). Protoze viak v Ceské republice zatim chybi zdkon o socialnim podnikani, vechny
principy socialniho podnikéni, stejné€ jako znovu vlozeni zisku zpét do rozvoje socialniho
podnikani, jsou zalozeny na dobrovolnosti.

Portal Ceské socialni podnikani shromazduje viechny potiebné informace o stavu
socialniho podnikani v Ceské republice, a predklada i identifikator socialnich podnikd.
Vychazi z otazek, které jsou zpracovany podle tabulky MPSV Principy integracniho
socialniho podniku a jsou upravené také pro neintegracni socialni podnik. Vystupem je
hodnocent, do jaké miry je podnik socialni €ili jak napliiuje principy socialniho podniku
— prospésny cil, socialni, ekonomicky, environmentalni a mistni princip.

Z uvedenych informaci plyne, ze socidlni prace a socialni podnikani jsou uzce
propojeny. Socialni podnikani otevira novy pohled na ekonomiku jako na zpusob, jak
realizovat spoleCensky prospésné cile ke spokojenosti mnoha skupin znevyhodnénych
obcantl.

V problematice uprchlictvi jsou zasadnimi dokumenty Zenevska umluva o pravnim
postaveni uprchlikti a taktéz jeji Protokol tykajici se pravniho postaveni uprchliki,
s kterymi vyslovilo souhlas Federalni shromazdéni Ceské a Slovenské Federativni
Republiky v roce 1991 a prezident republiky je ratifikoval. Umluva udava, kdo, a za
jakych podminek je povazovan za uprchlika, jenz je opravnén uzivat prav a povinnosti
spojenych s timto oznaCenim. Blize se této problematice vénuji v jedné z nasledujicich

kapitol.

1.1 Obecny socialni podnik

Podle aktéra socialniho podnikani v Ceské republice je socialnim podnikem pravnicka
osoba zalozena podle soukromého prava nebo jeji soucast nebo fyzicka osoba, ktera
splituje principy socialniho podniku. Vznik a €innost socialniho podniku se rozviji na
konceptu trojiho prospéchu — socialniho, ekonomického a environmentalniho
(Dohnalova, 2012).
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prosperita
spole¢nosti

Obrazek 2: Princip trojiho konceptu
(Bednarikové, Francov4, 2011in Studie infrastruktury socialni ekonomiky CR: plna verze [online])

V Evropé vychazi chapani socialnich podniki zejména z védecké prace vyzkumné
sit¢ EMES, ktera se zasadila o definici tzv. socialniho podniku ,.idealniho typu®, ktery se
vyviji na zakladé tradice socialni ekonomiky a obcanského sektoru. Podle EMES jsou
klicovymi charakteristikami socialnich podniku trvalé aktivity zaméfené na vyrobu zbozi
a/nebo poskytovani sluzeb a nastaveni hlavniho cile ve prospéch spolecnosti nebo
specifické skupiny lidi. Socialni pfinos je podle vyzkumné sit€¢ podstatou socialniho
podnikani (Dohnalova, 2012).

1.2 Integracni socialni podnik

Integracni socialni podnik Ize definovat jako instituci poskytujici pracovni mista
osobam znevyhodnénym na trhu prace, pficemz podstatou podniku je ekonomicka
aktivita zvySujici Sanci znevyhodnénych osob uplatnit se na otevieném trhu prace.
Integracni proces lze definovat jako zaclefiovani jedince nebo skupiny jedinci do
spolecnosti, jehoz zakladnim predpokladem je aktivni participace ¢lent znevyhodnéné
skupiny (Huncové, 2006).

Veiejné prospéSny cil, kterym je zaméstnavani a socialni zallefiovani, je
formulovan v zakladnich dokumentech (Socialni podnikani, Principy a definice, [online],
2021).

Mezi hlavni charakteristické rysy integra¢niho socialniho podniku fadime vyrobu
zbozi nebo prodej sluzeb, vysoky stupeil autonomie, niz§i platové ohodnoceni a vysokou
miru ekonomického rizika. Naopak pro bézny trh prace jsou charakteristicka pracovni
mista s lepsim platovym ohodnocenim a vétsi moznosti kariérniho rustu (Borzaga,
Defourny, 2004).
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1.3 Historie socialniho podnikani v Ceské republice

Historie vyvoje socialniho podnikéani na ¢eském tizemi saha az do 19. stoleti, kdy vznikaly
svépomocné spolky a druzstva, které hajily tradice solidarity a predstavovaly jakési
pomyslné vychodisko pro socialni a solidarni ekonomiku i pro socialni podnikani v Ceské
republice.

V prabéhu nasleduyjicich let, 1 v mezivalecném obdobi tradice zakladani spolkt
a druzstev pokracovala s postupnym rozvojem. Na pocatku 20. stoleti prevzalo
Ceskoslovensko &ast rakouské legislativy tykajici se spolkdl a doba mezi svétovymi
valkami je oznaCovana jako ,.zlata 1éta sdruzovani“. Pocet spolkt se zvySoval témér ve
vSech oblastech — zajmové a studentské spolky, sportovni kluby, odbory, spolky
narodnostnich mensin i humanitarni podptirné spolky (Dohnalova, 2006).

S nastupujicim komunistickym rezimem v roce 1948 vSak vétSina z nich zanikla.
(Zprava o stavu socialniho podnikani v CR 2018. Tessea [online]).

Zlom nastal az po padu komunistického rezimu, kdy se po sametové revoluci v
listopadu 1989 intenzivné obnovila obCanska spolecnost a zacaly se znovu zakladat a
obnovovat spolky a nadace, ¢imz se vytvorily podminky pro vznik socialnich podniku
dnesni doby (Zprava o stavu socialniho podnikani v CR 2018. Tessea [online]).

Za dalsi milnik v rozvoji socialni ekonomiky u nas povazujeme rok 2002, kdy
Ceska republika hostila svétovou konferenci o socialni ekonomice.

Na konferenci v Praze byla pfijata tzv. Prazska deklarace, kde se mimo jiné uvadi,
Ze prestoze neexistuje zadna presna pravni definice socialni ekonomiky, je mozné se
shodnout na tfech principech. Socialni ekonomika neni zalozena na kapitalu, ale na
participativni demokracii, cilem neni zisk, ale vzajemna solidarita, a mlize vyznamnou
meérou prispivat k zaClefiovani znevyhodnénych osob do spolecnosti (Zprava o stavu
socialniho podnikani v CR 2018. Tessea [online]).

AvSak zatim asi nejvyraznéjsi zmeény v novodobé historii naseho statu v oblasti
socialni ekonomiky lze zaznamenat se vstupem Ceské republiky do Evropské Unie v roce
2004, kdy k nam zacaly vice proudit euroamerické myslenky spolecensky odpovédného
podnikani.

1.4 Legislativa v oblasti socialniho podnikani v CR

V soudasné dob& piipravuje Ministerstvo prace a socialnich véci CR legislativni navrh,
ktery presné stanovi kritéria pro registrovany socialni podnik.

V ramci projektu Podpora socialniho podnikani se v fijnu roku 2022 uskutecnila
v Martinickém palaci na Hrad¢anském namésti jedna z n€kolika konferenci, kde se se
svymi zkuSenostmi z oblasti socialniho podnikani podélili zastupci socialnich podniku,
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Clenskych siti, kraja, obci a dalSich subjektd z oblasti vefejné spravy, jejichz poznatky
prispéji k podobé piipravovaného zdkona. Pfipravovany navrh je postaven na principech
sdilenych mezinarodnimi institucemi a taktéz si vybira osvédcené prvky z nékolika praxi
provétenych zahrani¢nich legislativnich uprav. Kromé ceskych fecnikl, vcetné
soucasného ministra prace a socialnich véci Mariana Jurecky, vystoupili na konferenci
také zahrani¢ni fecnici, napfiklad uznavana expertka na socialni ekonomiku Margit Perko
nebo feditelka Evropské sit€ podnika socialni integrace Patrizia Buss (Tiskova zprava,
MPSV, 2022). Ta ucastnikim predstavila Akcni plan socialni ekonomiky 2021, jehoz
obsahem je 63 kroku, kterymi se maji ¢lenské staty EU v oblasti socialni ekonomiky fidit
(Ester Danihelkova [emailové sd€leni], 2023).

O predlozeni piipravovaného zékona se v Ceské republice nehovoii poprvé. Uz
v ervnu roku 2017 schvalila vlada vécny zamér zakona o socialnim podnikani, jehoz
hlavnim predkladatelem byl vté dobé ministr pro lidskd prava, rovné prilezitosti
a legislativu Jan Chvojka (Doficakova, 2017). Tento zakon piipravoval Utad vlady CR
uz od roku 2014, avSak shoda na ném po predlozeni poslanecké snémovné nebyla.
S pravni upravou poté pocitala také vlada premiéra Andreje Babise ve funkénim v obdobi
od roku 2017 do roku 2021. Navrh zvefejnil ufad vlady zacatkem roku 2019, avSak
kabinet do fijnovych voleb roku 2021 piedlohu neprojednal (Ceska tiskova kancelf,
2021).

1.4.1 Inspirativni priklady socialniho podnikani se zamérenim na

integraci uprchliku ve svété

V Ceské republice neni socialni podnikani se zaméfenim na integraci uprchlikii nebo
migrantll obvyklé tak jako ve svét€é — zejména v zapadnich spolecnostech, v USA a v
Australii, kde jsem nalezla né€kolik takto zaméfenych socialnich podnika.

Inspiraci pro Ceské prostfedi muze byt socialni podnik s nazvem Beautiful Day
(https://beautifuldayri.org/) sidlici ve Spojenych statech americkych, jehoz poslanim je
podpora uprchliki v pfizplisobovani se zivotu v Americe skrze nabidku placeného
Skoleni na pracovisti. Stali pracovnici, vétsinou taktéz byvali uprchlici, vyrabi spole¢né
se svymi uéni potravinaiské vyrobky — mnoho druha granoly a zdravé ovesné suSenky,
a pfipravuji k distribuci zpracovana zrna kavy. Stazisti maji moznost osvojit si potiebné
dovednosti v praktickych ucebnach a ziskat tak sebedivéru v uplatnéni se na trhu prace.
Zaroven podnik s kazdym prodanym vyrobkem usiluje o osvétu a vzdélava spotiebitele
o uprchlické krizi. Predklada jim naptiklad prakticky navod, jak se zapojit do
problematiky vysidlovani lidi a zacit budovat informovangjsi a vstficnéj§i komunity.

Piimo v Ceské republice se na zaméstnavani cilové skupiny migrantd zaméfuje

socialni podnik Ethnocatering zalozeny neziskovou organizaci Inbaze, z. s. Poskytuje
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préaci v oblasti gastronomie zenadm-migrantkdm znevyhodnénym na pracovnim trhu a
pfinasi jim tak distojné zaméstnani i moznost osobniho rozvoje. Socialni podnik vyuzil
obrovského bohatstvi migranti — perfektni znalosti své domaci kuchyné. Podnikani tedy
zamétuje na distribuci tradi¢nich exotickych pochoutek skrze profesionalni cateringové
sluzby a svym zakaznikiim, kterych uz je pfes 600, nabizi 70 druht jidel Blizkého
vychodu, Evropy a Stfedozemi.

1.5 Vymezeni pojmi souvisejicich s migraci a uprchlictvim

Neziskova organizace Clovék v tisni, o. p. s. se vyjadifuje k uZivani slov spojenych obecné
s migraci jasn€. Podle ni mnoho lidi hovoficich k tomuto tématu uziva nespravné pojmy
a muze se tak Casto stat, Ze se setkame se slovnimi spojenimi, ktera nebudou davat smysl
nebo budou velmi zavadéjici, napi. nelegalni migrant nebo ekonomicky uprchlik
(Brozova, Clovék v tisni, o. p. s., 2022).

Pojem cizinec je definovan ceskym pravnim fadem, a to zdkonem ¢. 326/1999 Sb.,
Zakon o pobytu cizinci na Gzemi Ceské republiky. Cizincem se podle tohoto zakona
rozumi osoba, ktera ,, neni statnim obéanem Ceské republiky, a to véetné obcana Evropské
unie“ (§ 1 odst. 2 zakona &. 326/1999 Sb. o pobytu cizincli na tizemi CR — znéni od 01.
09. 2022). Pokud chceme byt konkrétnéjsi, musime rozli§ovat cizince, ktefi se k migraci
rozhodli dobrovolng a cizince, ktefi se k migraci rozhodli nedobrovolné.

Pojem migrant neni oproti pojmu cizinec v naSem pravnim radu nijak legislativné
ukotven. Svou povahou ho vSak mizeme oznacit jako subjekt migrace, tedy osobu, ktera
se ,,prilezZitostmé, instinktivné ci planovité presouva ,,z jednoho mista na druhé“*
(Bejcek, 2016, s. 18). Organizace spojenych narodd oznaCuje za tzv. mezinarodni
2016).

Casto se setkivame také s piivlastkem ekonomicky migrant. Tento pojem je
uzivan pro osoby, které se rozhodly opustit sviij domov dobrovolné s vidinou zlepSeni
své ekonomické situace, dostupnosti vzdélani anebo z rodinnych divodt (Bejcek, 2016).
Bejcek (2016) v souvislosti s tim zdaraziuje, ze ekonomicka migrace je na rozdil od
uprchlictvi béznym jevem vyskytujicim se ve spoleCnosti. A i1 pfesto, ze se jedna o
migraci, ktera je zaloZena na dobrovolnosti, ve své podstaté se muze jednat i o migraci
nedobrovolnou nebo také nucenou, napt. pokud osoba pochazi ze zemé, ktera je zatizena
extrémni chudobou (Bejcek, 2016).

Pojem uprchlik je definovan v Zenevské umluvé o pravnim postaveni uprchlikd
zroku 1951, ktera je zakladnim dokumentem definujicim tento pojem. Tuto listinu
muzeme také povazovat za jakysi eticky kodex vztahujici se ptimo k uprchlikim, v cemz

spocivajeji jedinecnost. Uprchlikem je podle ni osoba, ktera ,, se nachdzi mimo svou viast
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a md opravnéné obavy pred prondsledovanim z ditvodit rasovych, ndbozenskych nebo
ndrodnostnich nebo z ditvodit prislusnosti k urcitym spolecenskym vrstvam nebo i
zastavani urcitych politickych nazorii “ (Uryvek z Zenevské Umluvy o pravnim postaveni
uprchlikti in Matousek, 2005).

Dodnes je toto vymezeni pojmu uprchlik v Zenevské umluvé kligové pii posouzeni
a nasledném udéleni ¢i neudéleni azylu v jednotlivych zemich (Matousek, 2005). Také
mohu zminit vibec prvni mezinarodnépravni dokument zmifiujici uprchlictvi, tedy
Vseobecnou deklaraci lidskych prav piijatou OSN po 2. svétové valce roku 1948. Ve
svém Cl. €. 14 uvadi toto: ,, kazdy clovék md pravo vyhledat ntocisté v jiné zemi formou
azylu, hrozi-li mu nebezpeci pronasledovani. * Déle vSak také upfesiiyje, ze ,,foto prcavo
nelze uplatnit v pripadé stihani ¢i prondsledovani, jenz je skutecné oduvodnéné
nepolitickymi zlociny, nebo ciny, které jsou v rozporu se zasadami a cili Spojenych
ndrodii “ (Bejcek, 2016, s. 22).

V souvislosti s uprchliky je nutné mit na paméti, ze tito lidé se Casto potykaji, at’ uz
na své cest¢ nebo pozdéji v hostitelské zemi, s riznymi vice ¢i mén€ stresovymi
zalezitostmi, které se poji s jejich novym postavenim. Jak pise Bejcek (2016), musime
vnimat uprchliky jako nucené migranty, ktefi sviij domov opousti nedobrovolné, aby se
zachranili, coz uz je samo o sobé¢ stresorem. Uprchlici jsou pfitom, jak zmitiuje Matousek
(2005), nositeli stejnych biologickych, socialnich a psychickych potieb, jako vSichni
ostatni.

1.5.1 RozliSeni jednotlivych pravnich postaveni uprchliku

Ustiednim pojmem v souvislosti s azylovym procesem je tzv. mezinarodni ochrana,
kterou ,, se rozumi prizndni prdvniho postaveni uprchlika formou azylu nebo dopliikové
ochrany “ (Bejek, 2016, s. 26).

Zadatelem o mezinarodni ochranu se dana osoba stava v moments, kdy poda
oficialni zadost o udéleni azylu. Tento , status™ pak cizinec uziva az do chvile, nez jeho
zadost vyiidi Ministerstvo vnitra CR spoletné s krajskym soudem (Matousek, 2005),
ptidemz po celou dobu spravniho fizeni mé Zadatel pravo pobyvat na uzemi CR (Bejéek,
2016), a to vCetné Casového obdobi po dobu trvani soudniho fizeni, které by pfipadné
nasledovalo po rozhodnuti spravniho orgéanu, proti jehoz rozhodnuti by zadatel podal
zalobu (Dohnalova in Bejcek, 2016).

Azylant (n¢kdy se také pouziva slovni spojeni status uprchlika) je oznaceni pro
osobu, ktera ziskala jednu z forem mezinarodni ochrany, kterou, jak piSe Bejcek (2016),
je nutné brat vedle doplitkové ochrany jako tzv. , vyssi formu ochrany “, ktera je v Ceské
republice pfiznana jen ve velmi zavaznych a dikazné prokazatelnych pripadech (Bejcek,
2016, s. 28). Podstatné u tohoto statusu je to, ze se s nim poji prava a povinnosti, které uz
jsou srovnatelné s pravy a povinnostmi ob&ant CR. Uprchlik ma moznost vykonavat
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zameéstnani bez pracovniho povoleni a Gcastni se téz systému socialniho zabezpeceni,
s ¢imz se poji 1 narok na vyplatu socialnich davek, které konkrétnimu klientovi nalezi
(Bejcek, 2016). Klicovym znakem, jimz se zasadné odliSuje od doplitkové ochrany, je
jeho trvalost, coz znamena, Ze je tento status uprchlikovi udélovan na dobu neurcitou ¢ili
bez Casového omezeni. K odejmuti mize dojit jen v zakonem vymezenych piipadech.

Vedle azylu lze v ramci mezinarodni ochrany udélit uprchlikiim tzv. dopliikovou
ochranu, ktera se udé€luje v ptipadech, kdy zjisténé divody nejsou dostate¢né zavazné
pro udéleni azylu, avSak spravni organ rozhodl o udé€leni doplitkové ochrany, protoze
uprchlika nelze do zemé ptvodu vratit z jinych zavaznych divoda — napf. hroziciho
nebezpeci vazné ujmy na zdravi. Zasadni rozdil mezi doplitkovou ochranou a azylem
plyne z Casového useku, kdy se dopliikova ochrana poskytuje jen na dobu urcitou,
nejméne vSak na 1 rok (BejCek, 2016). Stejné jako u azylu ma uprchlik s docasnou
ochranou volny vstup na trh prace a ucastni se systému socialniho zabezpeceni.

Na uprchliky z Ukrajiny, ktefi od zacatku ruské invaze na Ukrajinu v roce 2022
utikaji z ozbrojeného konfliktu na bezpecnéjsi uzemi, se vztahuje zcela jiny institut, nez
je mezinarodni ochrana. Je jim tzv. do€asna ochrana, ktera je dle Evy Maté&jkové (2022),
jak uvadi v €lanku pro internetovy portal Pravni prostor, ,, unikdinim institutem, ktery se
aktivuje az ve chvili, kdy v dusledku vysokého prilivu lidi nebude azylovy systém
postacovat, nebot z ditvodu vysokého poctu Zadosti hrozi jeho kolaps. “ Do€asna ochrana
se fidi zakonem ¢. 221/2003 Sb. o docasné ochrané cizinci a ma formu ochrany
poskytované pouze na urcity ¢asovy usek, zpravidla po dobu trvani nepfiznivé situace.
Hanouskova (in Bejcek, 2016) uvadi, ze docCasnou ochranou rozumime pomoc
migrantim, ktefi ,, iromadné opustili stat z ditvodu ozbrojeného konfliktu, obcanské valky
nebo stdalého ndsili, Zivelné pohromy, nebo soustavného hromadného prondsledovdni
z ndrodnostnich ¢i nabozenskych divodii.“ Od 22. 3. 2022 vydava v Ceské republice
odbor azylové a migracni politiky Ministerstva vnitra a policie viza za uc¢elem docasné
ochrany. Jedna se o viza k pobytu nad 90 dni za ucelem strpéni pobytu na Gizemi (vizum
strpéni).

Prava a povinnosti uprchlikii stimto statusem jsou srovnatelné s pravy
a povinnostmi uprchlikd s udélenou dopliikkovou ochranou (Bejcek, 2016). Vsichni
drzitelé doCasné ochrany maji volny vstup na trh prace a stejné tak maji pravo vstupovat
do evidence uchazeci o zaméstnani a Cerpat davky nemocenského pojisténi, pokud jsou
vydéleCnymi osobami. Uprchlici z Ukrajiny mohou v soucasné dobé zadat i o tzv.

humanitarni davku.
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2 ReSerSe vyzkumii a zdroju

2.1 Strategie vyhledavani

Kvalifikaéni prace se zabyva teoretickym zakotvenim vzniku nového socialniho podniku
zaméstnavajiciho uprchliky a néslednou tvorbou samotného projektu. S problematikou
uprchlictvi se v Ceské republice setkavame zejména v kontextu xenofobie a diskriminace
ze strany majoritni spole¢nosti, a to navzdory tomu, ze Ceska republika se pied ruskou
invazi na Ukrajinu v novodobé historii nepotykala s masivnim pfilivem uprchliki, ani
v Ceské republice nebyl spachan zadny teroristicky &in, ktery by byl spachan uprchlikem
nebo obecné cizincem.

Konkrétnim cilem absolventské prace bylo zjistit, jak Ize socialni podnikani
s cilovou skupinou uprchlikd propojit se socialni praci, teoriemi a metodami socialni

prace a socialni politikou. Byly stanoveny vyzkumné otazky:

Cim by byl integracni socialni podnik pfinosem pro zivot uprchlika a socialni praci?
Jaké teorie a metody socialni prace se uplatni v integraénim socialnim podniku?

Jak azylova politika ovliviiuje zaméstnavani uprchlikt?

sl .

Jaké jsou rozdily mezi socialnim podnikanim v Cesku a v zahrani¢i?

Elektronické literarni zdroje byly vyhledavany prostfednictvim databazi Discovery
a Medvik. Byla pouzita klicova slova integrace, socialni podnik nebo socialni podnikant,
socialni, migrace, uprchlici, azylanti, zadatelé o mezinarodni ochranu, xenofobie,
interkulturni komunikace a Slovensko za pouziti omezeni: recenzované publikace, plny
text a bez knih. Vytazovaci kritéria: prace se primarné nezabyvaly tématem socialniho
podnikéani, zaméstnavanim osob znevyhodnénych na trhu prace nebo teoriemi

a metodami socialni prace v kontextu socialniho podnikani nebo uprchlikd.

2.2 Metodika

K vyhledavani odbornych zdroji byla primarné pouzita databaze Discovery. Pro ziskani
co nejvétsiho mnozstvi vysledkd, bylo pouzito nékolik kombinaci klicovych slov. Po
zadani klicovych slov integrace®* AND socialni* AND podnik* za omezujicich
podminek: recenzované a plny text, jsem ziskala 685 vysledkl. Zazila jsem tedy ¢asové
obdobi vydani publikaci na roky 2010-2023, a ziskala jsem 667 vysledki. Pro ziskani
jesté mensiho poctu vysledkt, jsem okruh vysledki omezila na témata immigration,
migrace, emigration and immigration, social entrepreneurship, integration, social

integration, migration, socialni prace a social work. Bylo nalezeno 72 vysledki v plném
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textu. Po odstranéni duplicit zistalo celkem 39 zdroji. Po zadani stejnych klicovych slov
v databazi Medvik bylo nalezeno 7 zdrojii. V prvni fazi byla u nalezenych zdroju
posouzena jejich relevantnost podle nazvu a ve druhé fazi podle informaci v obsahu.
Celkoveé bylo vyfazeno 42 zaznamu, které neodpovidaly zaméfeni kvalifikani prace
a neobsahovaly dostatecné informace k zodpovézeni vyzkumnych otazek.

Dale jsem v databazi Discovery zadavala klicova slova socialni * AND integrace*
AND migrace* AND uprchlici* OR azylanti* OR zadatelé o mezinarodni ochranu*, a to
za stejnych podminek, tedy recenzované a plny text, a ziskala jsem 71 vysledkd, z nichz
po odstranéni duplicit zbylo 40 praci. Databaze Medvik mi nabidla po zadani stejnych
klicovych slov 91 publikaci, po omezeni na ¢lanky jsem ziskala 67 vysledkd. Po
posouzeni jsem vytadila pfesné 105 praci.

Klicova slova socialni podnik OR socialni podnikani AND Slovensko® mi
v databazi Discovery nalezla 73 vysledkd, po odstranéni duplicit zbylo 42 publikaci.
Nasledné jsem 3 z nich vybrala jako podklady pro mou praci. Databaze Medvik nalezla
58 praci, které se po omezeni na ¢lanky snizily na 23, avSak zadny znich jsem
nezhodnotila jako pfinosny.

Naposledy jsem pro vyhledani elektronickych zdroja zadala spojeni interkulturni
komunikace®*. V databazi Discovery jsem z nalezenych 102 publikaci, z kterych po
odstranéni duplicit zbylo 60 vysledki, jako podklady pro praci pouzila 2 tituly. Databaze
Medvik mi nabidla 14 titul( a po posouzeni jsem vybrala 1.

U vSech nalezenych zdroji jsem v prvni fazi posoudila jejich relevantnost, a to
podle nazvu, a dale také podle informaci uvedenych v obsazich. Celkové bylo vyfazeno
260 zaznamu, které neodpovidaly zaméteni kvalifikacni prace a neobsahovaly dostatecné
mnozstvi informaci pro zodpovézeni vyzkumnych otazek. Z 32 vybranych zaznami bylo
po ovéfeni posouzeno jako vhodnych 6 publikaci. AvSak po odstranéni duplicit, protoze
v riznych kombinacich vyhledavani byl nalezen tfikrat stejny dokument, zbyly 4

zaznamy. Ty jsem nasledné vyuzila jako podklady pro mou praci.
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2.3 PRISMA Flow Diagram

Prisma Flow diagram je postupovy diagram, ktery znazorfiuje tok informaci z riznych
elektronickych databazi v systematickém piehledu. Vyobrazuje nalezené zaznamy, dale

pocet zahrnutych i vyfazenych zaznamd, vetné divodu jejich vylouceni.
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Obrazek 3: Postupovy diagram, zdroj: vlastni

Zjisténé vysledky ze zahrnutych zdroju z reSerSe se zaméftuji na rizné okruhy témat
souvisejicich s tématem prace a zaroven odpovidaji na vyzkumné otazky, které jsem
stanovila. Vedle téchto zdrojii jsem hledala i zdroje jiné, napf. studie, které vypracovaly
razné neziskové organizace zabyvajici se bud’ tématem socialniho podnikani nebo
tématem uprchlictvi v Ceské republice & uplatnénim cilové skupiny uprchliki na trhu
prace. I presto, Ze tyto zdroje nejsou recenzovany odbornou verejnosti, mam daveéru
v relevantnost uvedenych informaci, protoze je vypracovali odbornici z oboru, ktefi své

praci diky mnozstvi ¢asu vénovanému praxi, rozumi.
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Uvedena literatura je velmi rozmanita a poskytuje dulezité informace o vyvoji
socialniho podnikani v Ceské republice a jeho piinosu pro spole¢nost i informace o
postaveni cilové skupiny na trhu prace a moznostech jejiho zarazeni na pracovni trh.
Cilem téchto publikaci je poskytnout relevantni informace a pohled na tuto problematiku
zkuSenymi odborniky. Vyzkumy pifedkladaji podrobnéjsi informace o zaméstnanosti
cilové skupiny, moznostech zaméstnavani cizincti nebo postaveni migranta na trhu prace.
Vsechny studie a vyzkumy jsou velmi dobfe strukturované a ctivé, coz usnadiuje jejich

porozumeni.

2.3.1 Ostatni elektronické zdroje

Nejcaste€ji ve své praci Cerpam ze studie nazvané Zprava o stavu socialniho podnikani v

CR 2018 (odkaz — https://www.tessea.cz/images/pdf/ZPRAVA_O_STAVU_SOC_POD
NIKANI_2018.pdf), jejimz cilem je popsat dosavadni vyvoj a stav socialni ekonomiky
v Ceské republice do roku 2018. Studie pfiblizuje jeji rozmanitost, projevy a piinos pro
spoleCnost, ale také bariéry a problémy, se kterymi se musi potykat. Dalsi z relevantnich
publikaci, ktera je dostupna na portalu Ceského socialniho podnikani, je narodni zprava
za Ceskou republiku s nazvem Socialni podniky a jejich ekosystémy v Evropé

(odkaz — https://ceske-socialni-podnikani.cz/images/pdf/Socialni_podniky_a_jejich_eko
systemy_v_Evrope_2019_Shrnuti_narodni_zpravy.pdf), kterd pfinasi vhled do
ekosystému socialniho podnikani v Ceské republice. Kromé soudobych podminek pro
rozvoj socialnich podnikd, koncepcniho, danového a pravniho ramce, popisuje také
historické pozadi jejich rozvoje.

Nejnovéjsi Setfeni o stavu socialniho podnikani v CR pro MPSV bylo vyhotoveno
v roce 2022. (odkaz — https://ceske-socialni-podnikani.cz/socialni-podnikani/ke-
stazeni/pruzkumy-a-setreni/4867-vyhodnoceni-dotaznikoveho-setreni-socialnich-
podniku-v-cr-2022) Dotaznikové Setfeni bylo zpracovano autorkami Evou Frarikovou a
Petrou Francovou v ramci organizace P3 — People, Planet, Profit, 0.p.s., jejimz poslanim
je prosazovani socialniho podnikani v Ceské republice. Ze studie lze ziskat informace o
pfiblizném poctu osob zaméstnanych v socidlnich podnicich, pravni formu socialnich
podniki, oblast jejich podnikani, mnozstvi integracnich a obecnych socialnich podnika
nebo dalsi podrobnéjsi udaje o zaméstnanosti.

Informace tykajici se poctu osob cilové skupiny, pro jejiz integraci bude tento
projekt navrzen predklada v pravidelnych intervalech Ministerstvo prace a socialnich véci
v souhrnnych zpravach o vyvoji migrace na naSem Uzemi. Zpravy obsahuji jak informace
o0 vyvoji v oblasti legalni migrace a mezinarodni ochrany, tak nelegéalni migrace a
podéavaji informace o vyvoji migracnich tras do Evropy, jez jsou dale doplnény o
statistické udaje. Ministerstvo vnitra také podava dalsi podstatné informace o moznosti

zaméstnavani cilové skupiny uprchliki.
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Také neziskové organizace pracujici s cilovou skupinou uprchlikii vypracovavaji
razné studie. Jejich vhled do této problematiky vnimam jako velmi dulezity, protoze svou
praci v této oblasti Casto nahrazuji nebo dopliiuji stat, a diky pravidelnému kontaktu
s klienty maji na tuto problematiku §irsi nahled.

Prvni takova studie mapujici problematiku zaméstnanosti cizincli, se nazyva
Zahraniéni zamé&stnanci na trhu prace v CR a ve vybranych zemich EU (odkaz —
https://www.migrace.com/docs/141115_simi-zamestnanci-cz-nahled.pdf), kterou
vypracovala neziskova organizace Sdruzeni pro integraci a migraci, 0. p. s. ve spolupraci
s Organizaci pro pomoc uprchlikim, z. s. a Multikulturnim centrem Praha. Studie se
zabyva Sirokym spektrem témat tykajicich se zameéstnavani cizinct.

Jina studie z roku 2016, vydana taktéz Sdruzenim pro integraci a migraci, z. s. ve
spolupraci s Fakultou humanitnich studii univerzity Karlovy nese nazev Zeny na
vedlejsi koleji (?) s podtitulem Gender, migrace a starnuti (odkaz — https://www.migrac
e.com/docs/161018_publikace-zvk web final.pdf). Publikace analyzuje postaveni a
situace migrantek a Zen s migracnim ptivodem v riznych sférach socialniho Zivota, mimo
jiné 1 jejich postaveni na trhu prace (Hrade¢na, Jelinkova, Ezzeddine, Havelkova, 2016).

K problematice postaveni zen-migrantek na trhu prace se vyjadiuje i Organizace
pro pomoc uprchlikiim, z. s. (dale taktéz OPU) v publikaci Analyza k problematice
postaveni migrantek a migrantti v Ceské republice (odkaz — https://www.opu.cz/wp-
content/uploads/2016/06/Anal%C3%BDza-k-problematice-migrantek-a-
migrant%C5% AF-v-%C4%8Cesk%C3% A9-republice.pdf). V ni se vénuje mimo jiné i
vefejné politice a praxi z pohledu rovnosti migrantek na trhu prace.

Zbyvajici relevantni informace pro tuto praci jsem cCerpala z odbornych knih
tykajicich se tématu prace, jejichz tituly 1ze nalézt v bibliografii.

Lze ptedpokladat, ze po schvaleni zdkona o socialnim podnikéani, budou k dispozici

jeste dalsi tituly vztahujici se k problematice socialniho podnikani.

23


https://www.migrace.com/docs/141
https://www.migrac
https://www.opu.cz/wp-




3 Presah integracniho socialniho podniku do socialni

prace s uprchliky v CR

Integracni socialni podnik muze dle mého nazoru svym presahem v socialni oblasti
vyznamnym zpusobem prispét k integraci uprchliki do nové spolecnosti, ke které povede
ekonomicka a finan¢ni sobéstacnost klienta socialni prace.

Socialni prace jako takova se ve svém principu zamétuje na adaptaci klienta na
zvladani socialnich udalosti, jez se v jeho zivoté mohou vyskytnout. Cilem socialniho
pracovnika je v podstaté vyusténi spoluprace s klientem do té podoby, kdy uz klient
socialniho pracovnika nepotiebuje, je plné integrovan a dokaze své problémy feSit
svépomoci. Podle Trousila (2007) je tloha socialnich pracovnikil pracujicich s imigranty
velmi dulezita, protoze pravé oni maji vysoky podil na jejich integraci do nové
spoleCnosti.

Uprchlici po utéku z vlastni zemé prochazeji celou fadou zmén, které zdsadnim
zpusobem ovliviiuji mnoho oblasti v jejich zivotech (Bejcek, 2016).

Maslen (2004) se ve své publikaci domniva, ze nikdo nemtze pochybovat o tom,
ze uprchlik, ktery utekl ze své rodné zemé a nachazi se ted’ v cizojazyCném prostredi
s neznamou kulturou a civilizaci, je v tizivé socialni situaci.

Zaroveii se uprchlik po podani zadosti o mezinarodni ochranu ocita v situaci, kdy
uz se nema kam vratit. Dohnalova (in Bejcek, s. 53, 2010) tuto situaci prirovnava
k ,,jakémusi Zivotnimu provizoriu “, kdy socialni pracovnik mtize byt pro klienta na cas
jedinym zprostfedkovatelem informaci mezi nim a novym prostfedim, ve kterém se
nachazi (Bejcek, 2016).

Domnivam se, ze moznost zaméstnani ur¢itého — a¢ zna¢né¢ omezeného — poctu
uprchlikli v integracnim socialnim podniku muZze oslabit jejich socialni nejistotu a
zaroven vyraznym zpusobem piispét k jejich integraci do spolecnosti.

Socialni prace suprchliky by podle Maslena (2004) méla postupovat podle
metodického postupu v nasledujicim poradi:

1. Poznani klienta a socidlniho prostiedi, z kterého pochdzi, ziskani prvotni

informace, od které se odviji dalsi informace a postupy,

2. Zjistovani pricin socidlni uddlosti (valka, hlad, muceni, nediistojné
zachdzent, ponizovani lidské diistojnosti, znasilnéni, zneuzivani, deficit

osobni svobody apod.,
3. ZjiStovani zavaznosti a relevantnosti socidlni uddlosti;

4. Stanoveni diagnozy a volba konkrétnich ndstrojii piisobeni;
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5. Pldn socialni terapie a pomoci;
6. Vyhodnoceni ucinnosti terapie a pripadnd dohoda o dalsi spoluprdci.

Podle Trousila (2007) a dalSich autorti by prace s migranty meéla byt primarné
zaméfena na ,, aktualni FeSeni socidlni situace klientii a prevenci konfliktnich situact .

Zakladnim kritériem pro praci s cilovou skupinou uprchliki je pochopeni
skutecnych potieb konkrétniho klienta, kdy spoluprace mezi socialnim pracovnikem,
ktery muaze hrat v socialnim podniku také vyznamnou roli, a klientem spociva zejména
v feSeni dilCich problému, které sméfuji ke zlepSeni jeho zivotni situace. Zakladnim
predpokladem je pak aktivni participace klienta na vyfeSeni vlastni nepfiznivé situace.
Ptipadny pasivni postoj uprchlika lze piekonat hledanim pozitivniho potencidlu, napft.
jeho dovednosti nebo upozorfiovanim na fakt, ze uz toho hodné piekonal a zvladl
(Matousek, 2005).

Novou metodou, se kterou se mizeme setkat predevsim v zahranicni praxi a kterou
mohou socialni pracovnici klientim zprostiedkovat, je metoda mentoringu migrantt.

Jedna se o metodu, jejiz podstatou je setkdvani mentora, jinymi slovy radce,
s menteem, tedy svéfencem za Ucelem rozvoje jeho potencidlu a poznani sebe sama.
Mentorem je obvykle starsi osoba, ktera muze svétenci predat urcité zkusenosti, a pomoci
mu tak se snadnéjSim zaclenénim do spoleCnosti. Vyvoj setkani se odviji predevsim od
potfeb mentorovaného a mezi mentorem a menteem muze taktéz vzniknout dlouhodoby
pratelsky vztah, tak jak to dokladaji néktefi migranti, ktefi metodou prosli. Zpusoby
setkavani maji totiz spiSe nestrukturovanou podobu a jsou neformalniho charakteru
(MENTORING MIGRANTU: prakticka piirucka 2020, 2020 [online]).

Existuje nékolik typologii mentoringu, a mezi nimi 1 profesni mentoring, v némz
vidim potencial pro vyuziti v socialnim podniku. Anastasia Yanina a kol. (2020), ktefi
zpracovali Praktickou pfirucku mentoringu pro Matertera, z. s., uvadi, Ze propojeni mezi
mentorem a menteem vznika na zakladé spolecného profesniho zajmu. Mize se jednat
napiiklad o propojeni mezi zacinajicim truhlafem a osobou, ktera je jiz v tomto oboru
zbéhla nebo dvéma manazery riznych oboru, ktefi si mohou predavat zkusSenosti. Mentor
svému svefenci vramci mentoringu predava praktické rady diky své zkuSenosti
prekonani fady prekazek, a podporuje tak svéfence k jeho vlastnimu profesnimu rustu.
Profesni mentoring muze figurovat v projektech jako samostatna ¢i dopliikova aktivita,
napt. v ramci kariérniho poradenstvi, kurzi zaméfenych na podnikani nebo uplatnéni na

trhu prace.
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4 Azylova politika a jeji dopad na socialni politiku a

zivot uprchliki

Clenské staty Evropské unie si kladou za cil rozvijet spolenou azylovou politiku, ktera
jim usnadni nejen spolupraci na mezinarodni urovni, ale zajisti také uprchlikim pravo na
spravedlivé spravni fizeni ve véci udéleni azylu, doplitkové ¢i docasné ochrany.

Spolecna evropska azylova politika se uskuteCfiuje zejména v uplatiovani
minimalnich standardd pro pfijimani Zadateld o azyl, zajisténim spravedlivého pravniho
posouzeni podle spoleCnych a zaroven jednotnych norem EU pro pfiznavani statusu
uprchlika a uréenim jednotnych prav a povinnosti uprchliki s jiz ptfidélenou mezinarodni
ochranou (Jilek, Porizek, 2008).

V Ceské republice se v situaci uprchlikd postupuje podle zikona o azylu
€. 325/1999 Sb., ktery proSel fadou novelizaci, a jehoz zédkladnim vychodiskem je, jak
poznamenava Organizace pro pomoc uprchlikim (2005), Umluva o pravnim postaveni
uprchlikt. Zakon v pojeti azylu reflektuje také Vseobecnou deklaraci lidskych prav, ktera
je vychodiskem Listiny zakladnich prav a svobod (OPU, 2005).

Protoze se s problematikou uprchlictvi nase zemé zacala potykat az po roce 1989,
kdy se po sametové revoluci oteviely hranice, musela se naucit reagovat na zcela novou
situaci (Matousek, 2005). Pro migranty se stala nase zemé bud’ cilovou destinaci nebo
tranzitni zemi pfi hledani lepSich zivotnich podminek ve stfedni ¢i zapadni Evropé, nebo
zde uprchlici hledaji atociste pred pronasledovanim v jejich vlastni zemi (Organizace pro
pomoc uprchlikim, 2005).

Nejvyssim organem statu, ktery je odpovédny za vykon socialni politiky statu
v problematice azylu je podle § 8 zdkona o azylu ¢. 325/1999 Sb. Ministerstvo vnitra
Ceské republiky. Tim, kdo posuzuje zadosti o ud&leni mezinarodni ochrany je pak odbor
ministerstva s nazvem Odbor azylové a migraéni politiky (OAMP) a za chod
uprchlickych stfedisek a statnich sluzeb uprchlikim vcetné téch socialnich (Centra na
podporu integrace cizinci) je zodpovédna Sprava uprchlickych zafizeni (SUZ) MV CR.
Zadatelem o mezinarodni ochranu se cizinec podle zakona o azylu stava v momentg, kdy
poda oficialni zadost k Ministerstvu vnitra Ceské republiky (Matousek, 2005). Kli¢ovym
se pak vcelém fizeni o mezinarodni ochran€ stava pohovor podle § 23, ve kterém
povétreny pracovnik ministerstva zjistuje podklady pro vydani rozhodnuti (Kosat, 2010).

Zadatel, ktery je hlagen k pobytu v azylovém zafizeni, ma podle § 42 zakona o azylu
€. 325/1999 Sb. narok na poskytnuti ubytovani, stravy, hygienickych prostredki
a kapesného ve vysi 30 K¢ za kalendaini den. Na uhrazovani nakladi za vyse uvedené
polozky se podle odst. 3 podili, avSak pouze ¢astkou, ktera prevysSuje ¢astku zivotniho
minima Zzadatele a spolecné snim posuzovanych osob podle zdkona o Zzivotnim

a existencnim minimu ¢. 110/2006 Sb. Misto stravy, kterou azylové zafizeni poskytuje
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nebo pokud ji neposkytuje, muze zadatel podle odst. 4 pozadovat financni piispévek ve
vys$i odpovidajici ¢astce zivotniho minima jeho a spole¢né s nim posuzovanych osob, kdy
mu vSak pfi vyplaceni takového financniho pfispévku nendlezi kapesné. Mimo téchto
sluzeb mize ministerstvo podle tohoto paragrafu zakona o azylu ¢. 325/1999 Sb. zajistit
zadateli psychologické, zdravotni, socidlni nebo jiné nezbytné sluzby, které by naplnily
jeho individualni potfeby a podpofily bezkonfliktni souziti cizinct v azylovém zafizeni
(Kosaf, 2010).

Zadatelé nemaji pravo na podani zadosti o davky statni socialni podpory a davky
pomoci v hmotné nouzi. Jedinou vyjimkou v oblasti socidlniho zabezpeceni je podle § 43
zakona o azylu €. 325/1999 Sb. poskytnuti jednorazového finan¢niho ptispévku ve vysi
az 1,6nasobku zivotniho minima, na ktery ma zadatel narok, pokud se rozhodne odejit
bydlet z pobytového stfediska do ,,soukromi jesté¢ pred vydanim rozhodnuti ve véci
udéleni/neudéleni mezinarodni ochrany. Takovy pfispévek je vyplacen po dobu 3 mésict.
Co se tyCe zdravotni politiky, vSichni zadatelé jsou podle § 88 zakona o azylu
€. 325/1999 Sb. evidovani ve vefejném systému zdravotniho pojisténi podle zdkona o
vefejném zdravotnim pojisténi €. 48/1997 Sb. bez ohledu na to, zda pobyvaji v soukromi
nebo pobytovém stredisku, a tudiz je jim zdravotni péCe hrazena ze statniho rozpoctu
(Bejek, 2016).

V souvislosti se zaméstnanim, které je v zivoté témer kazdého obcCana spojeno
s vydéle¢nou Cinnosti pokryvajici naklady na alespofi minimalni zivotni standard, se
7adatelé o mezinarodni ochranu v prvnich nékolika mésicich v CR &asto nachazeji
v obtizné finan¢ni situaci. Je tomu tak v dusledku skuteCnosti, Ze nemohou po dobu
6 mésici od podani zadosti o mezinarodni ochranu, vykonavat zaméstnani. Politice

zameéstnanosti v souvislosti s uprchliky je vénovana dalsi kapitola.

4.1 Politika zaméstnanosti v kontextu postaveni uprchliki

Az do rozhodnuti ministerstva se uprchlici nachazi ve velmi nejisté situaci, kterd jim
neumoziuje plné se zaclenit do spoleCnosti. K plné integraci, tedy, jak uvadi ve své
diplomové praci Romankova (2007), procesu sblizovani dvou kultur, mize dochazet az
kdyz je uprchlikovi udélena mezinarodni ochrana.

Bejcek (2016) uvadi, ze nabyti statusu osoby s mezinarodni ochranou, na ktery
uprchlici v Ceské republice mnohdy &ekaji az n&kolik let, pro n znamena novy zacatek,
kdy se musi adaptovat na iroké spektrum prav srovnatelnych s pravy ob&anti CR. Kromé
pristupu ke vzdélani, Gi€asti ve vefejném zdravotnim pojisténi, socidlnim zabezpeceni, ...
se jedna také o pravo volného vstupu na pracovni trh. Kosar a kol. (2010) ve své publikaci

uvadi, ze uprchlici v tento moment ,, stoji na startovni care daleko za ostatnimi “ (s. 401).
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Jak uz je uvedeno vySe, zadatelé o mezinarodni ochranu, nemohou po dobu 6
mesicd od podani zadosti, tedy zahajeni spravniho fizeni, vykonavat zaméstnani.
Organizace pro pomoc uprchlikim hodnoti tuto skutecnost ve své publikaci (2005) jako
jeden z hlavnich problému socialni prace s zadateli o azyl v legislativnim ramci CR. Tato
skuteCnost vede uprchliky Casto k nutnosti pobytu v nekterém z uprchlickych zafizeni,
které je velmi Casto vzdaleno od civilizace a uprchlici tak maji znacné omezené moznosti
kontaktu s okolnim socialnim a kulturnim prostfedim. Uvadi také, ze pro uprchliky je
vzhledem k ekonomické tisni jakykoliv tkon financn€ velmi néaroCny a v podstaté
neuskutecnitelny. Uprchlici jsou tedy vysoce zavisli na pomoci okoli, mohou se dostavat
do deprese, nebo ziskat tzv. ,taborovy syndrom* (Organizace pro pomoc uprchlikim,
2005). Nutno vSak podotknout, ze od doby vydani publikace se situace ohledné casového
useku pred vydanim pracovniho povoleni nékolikrat zmeénila. Naposledy se tento Casovy
usek zménil z ptivodnich 12 mésict na 6 mésici, tedy v jednoznacny prospéch uprchliki.

Teprve tedy po uplynuti 6 mésici mohou zadatelé ziskat pracovni povoleni, které
jejim vydano Utadem prace CR, a to za tzv. ,,zjednodusenych podminek“ (Bejéek, 2016),
tzn. bez tzv. testu trhu prace, ve kterém provéetfuje, zda nahlaSend volna pracovni mista
je mozné obsadit uchazeci o zaméstnani. Podle § 92 zakona o zaméstnanosti ¢. 435/2004
Sb. vyda krajska pobocka povoleni k zaméstnani, pokud se jedna o oznamené volné
pracovni misto a dojde k podani zadosti o povoleni k zameéstnani cizince. Dalsi podminky
uz pro zadatele mezinarodni ochrany podle § 92, pism. 1, odst. b) vyzadovany nejsou.

Po uplynuti 6 mésici se cizinec, ktery je Zadatelem o mezinarodni ochranu,
a zaroven stale hled4 zamé&stnani, méni v o&ich Ufadu prace ze zajemce 0 zaméstnani na
uchazece o zaméstnani. Pokud cizinec zaroven splni podminky podle § 39 zakona o
zaméstnanosti — zejména doloZeni, ze v rozhodném obdobi ziskal potfebnou dobu
pojisténi, muze se stat i pfijemcem podpory v nezaméstnanosti. Vzhledem vSak ke
skutecnosti, ze bézenci nebyvaji statnimi piislusniky zemi EU, ve kterych v této véci plati
koordinaéni nafizeni, bude u nich rozhodujici, zda ma Ceska republika s jejich statem
uzavienou dohodu ohledné uznavani dob dichodového pojisténi (Petra Zdrazilova
[emailové sdé€leni], 2023). Pak je rozhodujici, zda dana osoba ma potifebné dokumenty,
které by dokladaly zaméstnani za hranicemi s sebou, protoze z pozice zadatele o
mezinarodni ochranu neni zadouci, aby se s timto pozadavkem na vydani potifebnych
dokumentti obracela na ambasadu vlastniho statu apod.

V této fazi se tedy stale nejednd o volny pfistup na trh prace, ten cizinec ziska az
s udélenim mezinarodni ochrany, kdy uz pro nastup do zamé&stnani nepotiebuje pracovni
povoleni.

Neékdo by se mohl mylné domnivat, Ze s vydanim pracovniho povoleni se socialni
situace uprchlika musi zakonité logicky obratit k lepsimu, avSak vétSinou je tento proces
uplatnéni se na trhu prace spojen s dal§i stigmatizaci uprchlika at uz pfi hledani
zamestnani nebo nasledné i na pracovisti. Pavla Burdova (2007), ktera pfipravila svij
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text vramci projektu "Pro¢ maji zlstat stranou?" — Komplexni posileni a vyuziti
potencialu zadatelti o azyl podpofeného Iniciativou Spolecenstvi EQUAL, popsala v této
souvislosti dulezité okolnosti, jez jsou nezavislé na legislative, a které Casto vedou k
tomu, Ze spousta zadatelti nebo osob s mezinarodni ochranou bud’ nepracuje nebo pracuje
nelegalné. Jedna se Casto naptiklad o ,, negativni postoj ze strany zaméstnavateli vici
cizinctim a jejich neochotu poskytovat cizinciim stejné podminky pro vykon zaméstndni,
nedostatecné jazykové zmalosti Zadatehi nebo absenci dokladii o vzdélani a ziskané
kvalifikaci (a nemoznost si je obstarat, jelikoz ze své pozice nesméji vstupovat do kontaktu
s organy zemé pirvodu) . Na trhu prace se tak mohou ocitnout uprchlici ,,bez kvalifikace*,
coz vSak neodpovida jejich skute¢nému potencialu. Pokud se jedna o zadatele, podstatnou
roli zde hraje i nejistota v podobé Casoveé neohraniCené doby, po kterou miZe cizinec
nadale pobyvat na tizemi Ceské republiky (Burdova, 2007).

Cizinci sjiz pfidélenou mezinarodni ochranou mohou podle ustanoveni
§ 98 pism. c) zak. 434/2004 Sb. o zamé&stnanosti vykonavat na tizemi Ceské republiky
zaméstnani, a taktéz mohou podle zékona ¢. 455/1991 Sb., zivnostensky zakon a zakona
¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik vykonavat samostatnou vydéleCnou ¢innost nebo
podnikat (Bejcek, 2016).

V pfipadé, ze se piijemci mezinarodni ochrany ocitnou bez zamé&stnani, maji podle
§ 26 zakona ¢. 434/2004 Sb. o zaméstnanosti pravo na zafazeni do evidence uchazecu o
zaméstnani na Ufadu prace. V praxi se tak dé€je u mnoha jedinca kvili velmi vysokému
riziku nezaméstnanosti, jak vyplyva, z jiz vySe popsanych divodi. Bejcek (2016) uvadi,
ze postaveni uprchlikli na trhu prace je az zoufalé, proto se skutecnost zafazeni osoby do
evidence uchazeCi o zaméstnani jevi jako divodna vzhledem k hrazeni zdravotniho
pojisténi staitem a moznosti vyplaty socialnich davek, které by alesponl z ¢asti mohly
nahradit chybéjici piijem. Uprchlici se vSak mohou setkavat s nemilou skutecnosti, kdy
jsou pravni piedpisy ze strany statnich Uredniku v oblasti vyplaceni socidlnich davek,

neopravnéné zptisiovany (Bejcek, 2016).

4.1.1 Metoda podporovaného zaméstnavani

Metoda podporovaného zaméstnavani je efektivni metodou, kterd ma svou zavaznou
metodiku a standardy, a ktera muaze byt uskuteCfiovana i skrze zaméstnavani osob
v socialnim podniku.

Jeji podstatou je podporeni lidi v jejich pracovnim uplatnéni na bézném pracovnim
trhu, a lze ji uplatnit jak v oblasti sluzeb zaméstnanosti, tak v socialnich sluzbach.
Konkrétné se jedna napft. o socialni nebo pracovni rehabilitaci (Vilimkova, 2013).

Poskytovani sluzby realizované touto metodou je Casové omezené a je urCené
lidem, ktefi maji zdjem ziskat a udrzet si placené zaméstnani v béZzném pracovnim

prostiedi, avSak jejich schopnosti pro ziskani a nasledné zachovani si zaméstnani jsou
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z nejraznéjsich diavodi omezeny, a proto potiebuji pred nastupem do prace, v prubéhu,

i po ném individuélni osobni podporu (Vitakova in Vilimkova, 2013).

4.2 Statni integra¢ni program

Statni integraCni program je dobrovolny program, ktery Cerpa z financnich prostredkt
azylového a migracniho fondu (AMIF), zaméreného na pomoc azylantim nebo osobam
s ptidélenou dopliikovou ochranou pfi jejich integraci do ¢eské spolecnosti podle § 68—
§ 70 zédkona o azylu €. 325/1999. Ackoliv se zdkon o azylu tomuto programu pfili§
nevénuje, Kosar a spol. (2010) ho povazuji za jeden z jeho zakladnich pilifi, protoze se
snazi zabezpecCit Ctyfi zakladni oblasti potieb v zivoté osob s pfidélenou mezinarodni
ochranou — znalost ¢eského jazyka, opatfeni bydleni, asistence pii vyfizovani osobnich
zalezitosti a oblast zaméstnanosti, které aktéfi socialni politiky pokladaji za podstatné
a nezbytné.

Spravna funkcnost Statniho integracniho programu je zalozend zejména na
meziresortni spolupraci (uroven statu, organu statni spravy a samospravy), a jak pise
Bejcek (2016), ,, nenahraditelné a pomérné klicové iloze neviadniho sektoru “ (Bejcek,
2016, s. 82).

Ze zatazeni do integracniho programu plynou pro osoby s pridélenou mezinarodni
ochranou urcité vyhody. Jedna se napfiklad o zakladni kurz ¢eského jazyka realizovany
na zakladé smlouvy s ministerstvem Skolstvim, mladeze a télovychovy s kapacitou 400
hodin, ktery je klientim poskytovan bezplatné. Dalsi podpora plyne ze spoluprace
s Generalnim poskytovatelem integracnich sluzeb, jejimz fizenim je v soucasné dobé
povérena Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva vnitra, a jehoz podstatou je
poskytovani sluzeb a jejich koordinovani po celé Ceské republice. Aviak jelikoZ je pocet
kontaktnich mist omezen pouze na pét pracoviit (Praha, Bmo, Ostrava, Pardubice a Usti
nad Labem), spolupracuje generalni poskytovatel také s dalSimi subjekty, zejména
s ministerstvy, obcemi, nestatnimi neziskovymi organizacemi, cirkvemi, dobrovolniky
nebo zaméstnavateli (webova stranka MVCR, https://www.mvcr.cz/migrace/clanek/inte
grace-drzitelu-mezinarodni-ochrany.aspx?q=Y2hudW09Mg%3D%3D).

Spoluprace socialnich pracovnika s klienty je pak realizovana na zakladé spolecné
vytvoreného individualniho integraéniho planu, po jehoz schvéleni jsou generadlnimu
poskytovateli nebo spolupracujicimu subjektu poskytnuty financni prostfedky na
realizaci konkrétnich sluzeb. Z penéznich prostiedkt lze uhradit napf. pené€zni jistotu
(kauci) v novém ubytovani a prvni ngjemné do doby, nez je klient schopen tyto vydaje
hradit z vlastnich pfijma plynoucich z uplatnéni se na trhu prace nebo do¢asnou nahradou
piijmi ve formé socialnich davek. Dale se z prostfedki mohou hradit odivodnéné
naklady, které souvisi se zakoupenim zakladniho vybaveni do domécnosti anebo podpora
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pti rekvalifikaci ¢i pravni poradenstvi. V ramci poradenstvi a asistence se mize jednat o
podporu klientt na afadech prace, pomoc pii vyfizovani socialnich davek, s registraci
u praktického 1ékate, zajisténi zakladniho vzdélavani déti a dospivajicich, zafizeni
karticky pojisténce a dalsi sluzby tykajici se socialni a pravni roviny. Doba, po kterou
generalni poskytovatel (Ci povéfeny subjekt) klienta pii integraci podporuje Cini nejméné
pul roku (Bejcek, 2016).
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S5 Teorie a metody socialni prace s uprchliky

Socialni prace s uprchliky se na strané jedné tyka posilovani kompetenci uprchlik
v oblasti socialni a kulturni orientace v nové spoleCnosti, podpory jejich fungovani
v naro¢né zivotni situaci, jiz pfesun z vlasti, zvykani si na odli§né prostiedi a nasledné
i integrace bezpochyby je, a na strané¢ druhé zvySovani povédomi mistni spolecnosti o
socialnich problémech uprchlikii a tim podnécovani k solidarité s touto ohrozenou
cilovou skupinou, jejiz ochrana a co nejrychlejsi integrace je, dle mého nazoru v zajmu
vSech obcCant. V poslednich letech jsou nedilnou soucasti prace socialnich pracovnikt
zejména v neziskovych organizacich také projekty zaméfujici se na vyvraceni
nepravdivych informaci spojenych s migraci, anaslednou edukaci obyvatelstva o
prubéhu azylového fizeni, integraci uprchlikl, jejich moznostech pobirani davek
socialniho zabezpeceni, ...

Socialni podnik, ktery bude zaméstnavat uprchliky jako jednu ze skupin
ohrozenych na trhu préce, pfisp€je ke zlepSeni jejich socialni situace a bude také mistem,
kde se budou setkavat zastupci majoritni a minoritni spole¢nosti, mistem, kde dochazi ke
sblizovani lidi z riznych kultur, porozuméni mezi uprchliky a majoritni spolecnosti —
napiiklad prostfednictvim prednasek. Veéfim, ze piilezitosti, kde muze dochazet
k takovému sblizovani a vzdjemnému porozumeéni, je mnoho a socialni podnik k tomu
muze nepiimo pfispé€t praveé poskytnutim prostor pro jejich realizaci a pro piiblizeni
zivota uprchlikd spektru obcand. Socialni podnik tak muze byt jakymsi pomyslnym
,mediatorem*“, jehoz zdmérem je prave sblizeni se, vzajemné pochopeni, komunikace
v multikulturnim prostfedi a zmirnéni konfliktt, k nimz maze mezi uprchliky a majoritni
spole¢nosti dochazet, napt. na zakladé predsudkd nebo dezinformaci. Tento vedlejsi
zamgér integrac¢niho socialniho podniku miize vychazet z antiopresivniho nebo jinymi
slovy antidiskriminacniho pfistupu v socialni praci, ktery se zamétuje pravé na prevenci
diskriminace vici marginalizované skupin€ obyvatel ve spolecnosti.

Integracni socialni podnik je ve své podstaté také jednou z metod socialni prace
prave z davodu jeho socialnimu piesahu ve zprostfedkovani zaméstnani jedné z cilovych
skupin socialni prace. Stava se tak pfimym prispévatelem ke zlepSeni socidlni situace
svého zaméstnance a zaroven pfimo zasahuje do socialniho prostiedi klienta socialni
prace. Teorie, kterd se vénuje vztahu mezi lidmi a prostiedim, se nazyva ekologicka
perspektiva a je taktéz jednou z teorii socialni prace, které podrobnéji vénuji kapitolu

nize.
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5.1 Vyuziti antiopresivniho pristupu socialni prace

v socialnim podniku

Podstatou antiopresivniho pfistupu, jak uz z nazvu vyplyva, je zabranéni opresi, kdy, jak
piSe Fabian (2021) dochazi ke strukturalnimu znevyhodiovani urcitych skupin ve
spolecnosti. Jinymi slovy to mizeme nazvat téz utlacovanim nebo diskriminaci. Klime§
definuje diskriminaci jako rozliSovani, popirani a omezovani prav urcité skupiny obyvatel
spolecnosti z divodu socialniho statusu, pohlavi, rasy, nabozenstvi, narodnosti nebo
z divodu rozdilného politického nazoru (Klimes in Metody socialni prace s imigranty,
azylanty a jejich détmi, 2008). Fabian (2021) uvadi, ze rozliSovani ma na riznych
urovnich vliv na konkrétniho jedince. V ptipadé uprchlika to znamena, ze je ovlivnén
azylovou politikou statu, postojem spolecnosti viéi uprchlikim, lokalitou a socialnimi
vazbami v nové spolecnosti.

Socialni pracovnik muize diky svym kompetencim vyraznym zplsobem prispét
k potirani diskriminace vici uprchlikim ve spole¢nosti. Jedna se predevs§im o aktivni
snahu socialnich pracovnikll neziskovych organizaci, ktefi jsou do pomoci uprchlikim
s nadSenim zainteresovani a usiluji o prosazovani zajmu svych klientd. Podle Organizace
pro pomoc uprchlikiim (2005) je v pozornosti neziskovych organizaci pfedevsim ochrana
prav klienta, ne nutn€ napliovani statni politiky v oblasti uprchlictvi, ktera maze byt Casto
omezujici a velmi restriktivni. Pravé OPU zahrnuje mimo jiné mezi aktivity socialnich
pracovnika v neziskovych organizacich pracujicich s migranty také GcCast zaméstnanca
na preventivnich programech proti rasismu a xenofobii (OPU, 2005). Antiopresivni
pfistup tedy neni zaméfen na konkrétni formu pomoci, ale vidi pomoc v Sir§im kontextu
a dozaduyje se taktéz systémovych zmén (Fabian, 2021).

Socialni podnik, jehoz projekt bude navrzen, mize svou povahou zmirfiovat také
diskriminaci a xenofobii vuci uprchlikim ve spoleCnosti, a tim tak alesponl v malém
meéfitku predchazet opresi vuci této cilové skupiné socialni prace. Podle Narayana (in
Matousek, 2012) jsou to pravé minority, které maji daleko ¢astéjsi zkusenosti utlaku ¢ili
oprese oproti majoritni skupiné obyvatel, pro kterou je mnohdy obtizné této zkuSenosti
minorit porozumét. A jedna se konkrétn€ o antiopresivni pristup perspektivy minorit, ve
kterém je minoritou myslena jakakoliv skupina, kterd se od vétSinové spolecnosti lisi
nejen pocetnosti, ale 1 jinakosti (MatouSek, 2012). Nekteré sluzby by proto podle
Matouska mély byt vytvoreny prave jen pro potieby minorit.

Muze se také jednat o asimilacni pfistup a kulturni pluralismus, jejichz ptsobeni se
v socialnim podniku miize prolinat. Asimilacni pfistup je podle Matouska (2012) zalozen
na predpokladu, ze migranti, kteti pfijdou do nové zemé pfijmou kulturu 1 zivotni styl
vétSinové spoleCnosti za své. Nekteré socialni problémy uprchlikd tedy mohou byt

vnimany z pohledu pracovnikt jako znaky nedostatecné akulturace, coz je proces, pii
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kterém dochazi ke ,, kulturnim zménam trvalym stykem dvou nebo vice kultur. Akulturace
zahrnuje jak prebirdni jednéch prvkii z jiné kultury, tak vylucovani jinych nebo jejich
pretvareni” (Pracha 2010, s. 49). Socialni podnik by tak svou povahou, a zejména pak
poskytnutim zaméstnani, které vnimam v procesu celé integrace uprchlikii jako stézejni,
mohl pfispivat k procesu akulturace. Oproti tomu kulturni pluralismus, ten je podle
Matouska (2012) zalozen na predpokladu, ze v riznych spolecnostech spolu mohou
existovat rizné etnické skupiny obyvatel, pfiCemz si kazda kultura mize zachovat ve
vétsi nebo mensi mife své kulturni charakteristiky. Ty nemaji byt etnické skupin€ upirany,
ale naopak cenény a posilovany. S timto pfistupem souvisi multikulturalismus, ktery
,,podporuje Stieni znalosti o riiznych kulturach a kontaktu mezi nimi* (Matousek, 2012,
s. 241), a taktéz ,, potvrzuje realitu kulturni diverzity a umoziuje jednotlivcum i skupindm,
aby si zachovavali osobité kulturni tradice, i kdyz jsou v nécem protikladné dominantni
kulture “ (Sanders in MatousSek, 2012, s. 241).

5.2 Ekologicka perspektiva a jeji diilezitost pri praci s cilovou

skupinou uprchliki

Ekologicka perspektiva popisuje ve své podstaté clovéka obklopeného prostiedim, které
predstavuje sit systémt, na jejichz styCnych plochach, tedy mezi Clovékem
a jednotlivymi systémy dochazi k vzajemnému pusobeni. Podle Matouska (2013) je
teorie unikatni, protoze nestavi clovéka do opozice vici prostiedi, ale vnima ho jako jeho

soucast.

OSN

armada

soudnictvi

stat
pratelé
doprava

prawn pracovisté

MEZO
internet

Obrazek 4: Ruzné systémy, tak jak je vnima Andrewsova a kol.
Vytvoieno autorkou podle predlohy in Matousek (2013)
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Socialni ekologii se zabyval Urie Bronfebrenner a jeho dilo je povazovano
akademickou obci za klasickou praci z oboru socialni prace. V publikaci Ekologicka
teorie systému popisuje ekologii lidského vyvoje jako védecké zkoumani, které rozviji
,postupné a vzdjemné akomodace, prizpiisobovani, mezi aktivni lidskou bytosti a
ménicimi se viastnostmi bezprostiednich prostiedi, v nichz tato bytost Zije “ (MatouSek,
2012, s. 249). Bronfebrenner rozliSuje systémy, v nichz se c¢lovék pohybuje, na
mikrosystém, mezosystém, exosystém a makrosystém. Mikrosystém je podle n€j nejblizsi
okoli ¢lovéka, kde osoba, ktera se vyviji, vystupuje v riznych rolich a interpersonalnich
vztazich a kond aktivity. Tento systém se téz vyznacuje fyzickymi charakteristikami
cloveéka (Matousek, 2012). Jak l1ze vidét na obrazku vyse, jedna se napt. o rodinu, déti
nebo piibuzenstvo. Déale mezosystém, ten je podle né charakteristicky vzajemnymi
vztahy mezi dvéma ¢i vice prostfedimi, v nichz vyvijejici se osoba aktivné vystupuje
(Matousek, 2012). U uprchlikd, ktefi jsou zadateli o mezinarodni ochranu se muze jednat
napiiklad o vztahy mezi socialnimi pracovniky, domovem v CR, rodinou, a také ostatnimi
migranty, Ofady, zdravotnickymi a psychologickymi sluzbami a pozdé€ji 1 praci. U
azylantd, jejichZ prava jsou uz srovnatelna s pravy ob&ant CR, jsou to vztahy mezi
rodinou, praci, a napt. spoleCenskym zivotem.

Dalsi systém, ktery Bronfebrenner popisuje je exosystém, ktery vSak v obrazku
zahrnut neni. Je tomu tak proto, ze tento systém popisuje udalosti, které se v téchto
prostfedich odehravaji, osoba v nich vsak nevystupuje jako aktivni ucastnik, ale i pfesto
tyto udalosti jeji prostiedi ovliviiuji (MatouSek, 2012). Exosystémem tedy muze byt
napfiklad blizka rodina konkrétniho uprchlika, ktera je ovlivnéna jeho nezaméstnanosti.

Makrosystém si podle Bronfebrennera mizeme predstavit jako systém, ktery je
nadfazen vSem niz§im systémum a vede k jejich soudrznosti. Existuje bud’ ,, na wurovni
subkultury nebo kultury jako celku, spolecné se systémy presvédceni, viry ci ideologie
(Matousek, 2012. s. 250). V zivotech uprchlikt hraje na urovni makrosystému dulezitou
roli napt. azylova politika statu.

Clovék, ktery je schopen spravného socialniho fungovani dokaze na systém, tedy
obklopujici prostfedi a zmény, které v ném mohou nastavat, reagovat adaptabilné.
V pripadech zivoti uprchlika vSak maze v souvislosti s jejich odchodem ze zemé ptivodu
a integraci do nové spolecnosti, dochazet k takovému mnozstvi zmén v jejich prostiedi,
ze na né pruzné reagovat nedokazi, a proto mnohdy potfebuji a vyhledavaji pomoc
socialnich pracovnikd, aby jim pomohli se socialni a kulturni orientaci v nové
spoleCnosti. Domnivam se, ze nejen socialni pracovnik, ale také socialni podnikatel, ktery
by uprchliky zaméstnaval, si musi byt védom propojeni vSech systému a jejich ptsobeni
na konkrétniho jedince. V piipadé€ socialnich podnikateli vnimam jako stézejni védomi
vlivu azylové politiky statu nebo politiky zameéstnanosti.

Pro ucely této prace vnimam jako podstatné zminit jeSt€ publikaci Pincuse
a Minahanové, kteti v ramci ekologické perspektivy rozlisuji 4 zakladni systémy: systém
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cinitele zmény (tedy socialni pracovnik), systém klienta (¢lovek, v tomto piipad€ uprchlik,
ktery ma ze spoluprace profitovat), systém akci (tj. soubor subjektt, které socialni
pracovnik ve své praci vyuziva) a systém cilovy (soubor zmén, které se maji uskutecnit
na vSech potfebnych urovnich v zivoté€ klienta). (Matousek, Kiistan, 2013) Podle tohoto

rozliseni vnimam podpurné prostiedi socialniho podniku na urovni systému akci.

5.3 Socidlni podnik jako jeden z prostiedki pro zlepSeni

interkulturni komunikace

Interkulturni komunikace k socialni praci s uprchliky neodmyslitelné patii, protoze se
vyznacuje procesy, pii nichz dochazi k interakcim a sdélovani si informaci mezi
komunika¢nimi partnery, ktefi jsou piislusniky jazykove a/nebo kulturné odlisnych etnik
a narodd, a také rasovych ¢i nabozenskych spolecCenstvi. Pfitom vSem je komunikace
specificka rozdilnostmi v jazyce a kultufe, a také mentalitou nebo systémem hodnot
komunikatort (Janousek, 2010), které se mohou v zavislosti na kultufe lisit.

Komunikace mezi osobami muze byt ovlivnéna mnohymi aspekty, at' uz jsou
védomé — vek, prostiedi, vzajemné postaveni atd. — nebo nevédomé, jako jsou napf.
potfeby, motivy, zajmy, oCekavani, a mimo jiné také predsudky a stereotypy.
V psychologii je tento jev pojmenovan jako fenomén socialni stereotypizace, kdy mame
,,tendenci pripisovat ostatnim urcité charakteristiky pouze na zakladé prirazeni dané
osoby do urcité socidalni skupiny* (Morgensternova, Sulova a kol. in Pe¢enka, 2013,
s. 48). Stereotyp a predsudek se podle néj ve vztazich mezi narody, etniky, rasami a
kulturami objevuje ve spolecnosti ve velkém méfitku a odrazi tak realnou situaci v lidské
spoleénosti. Autofi Morgensternova, Sulova a kol. (in Petenka, 2013) také
poznamenavaji, ze nazory a postoje jsou pomeérné stabilni, velmi slozit€¢ zménitelné, a
jsou pienaseny z generace na generaci. Z tohoto divodu se tedy mize stat, ze opomineme
skuteCnou identitu ¢lovéka, jeho jedineCnost a projevy osobnosti.

Socialni pracovnik nebo také podnikatel si musi byt védom téchto skuteCnosti a
pracovat s nimi. Chmelic¢kova a kol. (2018) uvadi, ze napt. projevy nedostatecné Ci
neuspésné integrace cizincl at’ uz v zahrani¢i nebo u nas, pfinasi riziko nardstu
netolerance, xenofobie a extremismu ve spolecnosti. Socialni pracovnici i1 socidlni
podnikatelé, ktefi maji v umyslu uprchliky zaméstnavat, by tedy méli vyzdvihovat svoji
snahu o jejich uspésnou integraci, ktera je ,, zdsadnim faktorem pro eliminaci mnoha
negativnich jevi, které ve svém disledku mohou vést i k bezpecnostnim hrozbdam “
(Chmelickova a kol., 2018, s. 43). Pravé integracni socidlni podnik je prostfedkem pro
uspésnou integraci cizinct a socialni podnikatel na to ma poukazovat.

Co vsSak muaze uprchlik vlastnim pfi¢inénim ovlivnit snadno, a v interkulturni

komunikaci to hraje velmi vyznamnou roli, je znalost jazyka. Bejcek (2016) oznacuje
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pravé neznalost jazyka hostitelské zemé za hlavni pficinu problému v interkulturni
komunikaci. Neznalost jazyka mize branit zatlefiovani neboli akulturaci imigrantd do
eské spoleGnosti a bez ni, v &emz se shoduje s Priichou (2010) by procesy akulturace

probihat nemohly.
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6 Analyza potrebnosti projektu

V zajmu vSech obCana by méla byt spolecnost bez konflikta, kde spolu lidi dokazou zit
navzdory svym rozdilnostem. To vSak 1ze uskute¢nit jedin€ za predpokladu, ze obcané
své jednani, které odrazi jejich vlastni hodnoty, cenzuruji sohledem na toleranci
k ostatnim lidem s rozdilnou kulturou, zptisobem Zivota nebo virou. Proto vidim smysl
ve vytvoreni socialniho podniku, ktery bude poskytovat pracovni mista uprchlikiim, ktefi
jsou jednou ze skupin obCand znevyhodnénych na trhu prace, a prispét tim tak k jejich
uspesné integraci do Ceské spolecnosti a také tim otevfit nové misto pro konani kulturnich

nebo spolecenskych akci spojenych s osvétou v oblasti migrace a uprchlictvi.

6.1 Vymezeni problému ohroZeni nezaméstnanosti a jeho

dopad na cilovou skupinu a spole¢nost

Nezaméstnanost vétSinou piinasi v dusledku ekonomické nesobéstacnosti do zivota
obcana celou fadu problémi — socialnich, zdravotnich i psychickych — které jsou spojeny
s postupnym vyfazenim ze spoleCenského zivota, zavislosti na socidlnich sluzbach a
davkach a pozdéji také ztratou pracovnich navyka. V pfipadé uprchlikii zabranuje
nezameéstnanost uspesné integraci, v jejimz dasledku nedochazi k uplnému zafazeni do
spoleCenského zivota v novém prostiedi.

Utast ob&ana na pracovnim trhu je pfitom vieobecné vnimana jako kliGovy
mechanismus, ktery podporuje socidlni zaclenéni, socidlni soudrznost a integraci
spolecnosti (Trbola, Rakoczyova, 2011). V zivoté kazdého jednotlivce pak ucast na
pracovnim trhu ptedstavuje ,,jeden z nejvyznamnéjSich faktoru kvality Zivota™ (Trbola,
Rakoczyova, s. 9, 2011).

Od obéanti Ceské republiky se pak uprchlici na trhu prace zasadn& odlisuji
mimoradné obtiznou situaci spojenou s jejich utékem, kdy se tito lidé musi vyporadavat
s mnoha dalSimi prekdzkami, jako mohou byt podle Bejcka (2016, s. 61) napf.
,,hevyhovujici ¢i mnohdy alternativni formy bydleni a v neposledni Fadé nedostatecné
napliovani potieb “.

Kromé toho musi uprchlici také Casto Celit neochoté Ceskych zaméstnavatelt
s jejich zaméstnanim do pracovniho poméru. Tato neochota je podle FriStenské (in
Bejcek, 2016) zpasobena vSudypiitomnym negativnim celospoleCenskym postojem vici
uprchlikiim. Mtizeme se tak setkat napfiiklad s nazorem, ze obecné migranti zabiraji mista
na pracovnim trhu nebo Ze je nelze povazovat za skupinu lidi, které by se dalo duvérovat
nebo kterd by se méla respektovat. Pfirovnava to dokonce az k formé tzv. ,, mékkého
rasismu “, ktera se vyznaCuje nevyhranénym, avSak pfitomnym negativnim postojem

spolecnosti vuci urcité narodnostni nebo etnické skupiné obyvatel. Z téchto divodu jsou
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cizinci na ¢eském pracovnim trhu vystaveni vysokému stupni nejistoty a maji také znacné
omezeny pristup k pracovnimu poméru na dobu neurcitou, ktery je povazovan za
nejstabilnéjsi typ zaméstnani (Trbola, Rakoczyova, 2011).

Roli prace nevladnich organizaci s vefejnosti vnimam jako velmi dulezitou.
Spolecnost by si totiz méla byt védoma, ze uspésna integrace uprchliki je zadouci
z divodu jejich ekonomické sobéstacnosti, kdy nebudou zavisli na pomoci neziskovych
organizaci nebo statu, budou v dobrém psychickém rozpolozeni, a v disledku toho také
zdravotnim stavu a nebudou tedy zbytecné zatézovat zdravotni a socidlni systém.
Domnivam se také, ze dobré psychické rozpolozeni nejen uprchliki, ale i Ceskych
obcant, ktefi mohou byt konzumenty dezinformaci a hoaxti zamétenych na migranty, ma
vliv na bezpecnost ve spolecnosti. Takovy psychicky frustrovany uprchlik muze byt pod
tthou vSech okolnosti, spojenych s obtiznou zivotni situaci a s pocitem ménécennosti
v dasledku vSudypfitomného negativniho odmitavého postoje, pod velkym tlakem. Stejné
tak obcan konzumujici dezinformace a hoaxy, se muze v disledku jejich pusobeni citit

ohroZen a uchylovat se k radikalnim postojum a feSenim.

6.1.1 Postoj Ceské verejnosti k cizincim jako jeden z faktoru

ovliviigjici jejich integraci a postaveni na trhu prace

Centrum pro vyzkum vefejného minéni a Sociologicky ustav AV CR realizuji pravidelnd
vyzkum tykajici se postoje Ceské vefejnosti k cizincim. Nejnovejsi vefejné dostupna
tiskova zprava zaznamenava vysledky ze sbéru dat z 29. 2. — 11. 3. 2020. Vyzkumnym
nastrojem byl standardizovany dotaznik a odpovédi byly ziskany skrze osobni rozhovor
tazatele s respondentem. Pocet dotazanych respondentd byl 1012 (Tiskova zprava,
Postoje Ceské verfejnosti k cizincim — biezen 2020, online).

Martin Spurny (2020), ktery text pro tiskovou zpravu zpracoval, doklada, ze vice
nez polovina ¢eskych obcCant, konkrétné€ 53 %, zastava nazor, Ze nove prichozi cizinci
v poslednich letech predstavuji pro Ceskou republiku problém. Na poloZzenou otazku, zda
nove prichozi obCané jinych narodnosti predstavuji problém v misté jejich bydliste, vSak
zcela jednoznacné kladné odpovida uz jen 24 % dotazanych. Zbylych 52 % procent
respondenti uvadi, ze cizinci v misté jejich bydlis§té problém nepiedstavuji a 20 %
respondenti dokonce uvadi, ze se jich tato problematika vibec netyka, protoze cizinci
v mist¢ jejich bydlisté neziji.

Jeden z okruhll otazek vyzkumu se tykal nazort na cizince, ktefi na tizemi CR Ziji
dlouhodobé. 30 % respondentd jednoznacné zastava nazor, ze cizinci predstavuji
zdravotni riziko v podobé Sifeni nemoci a dalSich 33 % s timto vyrokem rovnéz spiSe
souhlasi. Dale 23 % obc¢ant rozhodné souhlasi a 34 % spiSe souhlasi s tim, Ze cizinci jsou
piicinou narastu kriminality v CR. Pokud jde o ohroZovani naseho zpasobu Zivota, 16%
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populace si jednozna¢né mysli, Ze cizinci nas zptsob zivota ohrozuji, a dalSich 28 % se
k tomuto nazoru taktéz priklani (Tiskova zprava: Postoje Ceské vefejnosti k cizincim —
bfezen 2020 [online]).

Pro tucely této prace jesté zminim odpovédi vztahujici se k otdzkam z okruhu
zamé&stnanosti a obohaceni kultury. 13 % respondentt se domnivé, e cizinci v Ceské
republice zvySuji podil na celkové nezaméstnanosti a dalSich 21 % s timto nazorem také
spiSe souhlasi. S ndzorem, Ze cizinci obohacuji nasi vlastni kulturu se ztotoziuje pouze 4
% respondentd, 16 % jich spiSe souhlasi, av§ak 20 % z nich je zcela proti a absolutné
s tim nesouhlasi, a dalSich 28 % s tim také spiSe nesouhlasi (Tiskova zprava: Postoje
Ceské vefejnosti k cizincim — biezen 2020 [online]).

O tom, Ze postoj Ceské vefejnosti k cizinchm ovliviiuje jejich integraci do
spoleCnosti, neni pochyb. Zmituji se o tom uz v kapitole 4.1 v kontextu postoje
zaméstnavateld k cizincim, jejichz zaporny postoj muze byt ovlivnén pravé zastavanim

nékterého z vysSe zminénych usudku o cizincich pobyvajicich v Ceské republice.

6.2 Zpusoby reSeni daného problému

Cizinci, ktefi pro vykon zamé&stnani v Ceské republice potiebuji pracovni povolen,
mohou nalézt nabidky volnych pracovnich mist na tzv. Integrovaném portalu, ktery
provozuje MPSV (Cizinci v Ceské republice, Prace, [online]). Na portalu je mozné zvolit
konkrétni kritérium pro blizsi specifikaci pracovniho mista pro uchazece. To znamena,
ze lze wvyhledat pracovni mista, ktera jsou wurCend piimo pro drzitele
zaméstnanecké karty, modré karty, azylanty nebo pro zaméstnance z Programu
kvalifikovany zaméstnanec ¢i cizince s mimofadnym pracovnim vizem.

Cizinci s volnym vstupem na trh prace pak mohou vyuzit pro hledani pracovnich
nabidek také databazi MPSV nebo specializované portaly jako napt. www.prace.cz nebo
www.jobs.cz, a mimo to mohou vyuzit i sluzeb Utadu prace.

Neziskové organizace poskytujici sluzby cizincim se zaméfuji predevsim na
zvySeni Sanci svych klienti v GspéSném zafazeni na pracovni trh. Naptiklad OPU byla
v roce 2020-2022 realizatorem projektu Podpora uprchliki pfi zaclenéni na trh prace,
ktery byl podpofen Evropskou unii z Opera¢niho programu Zaméstnanost. Cilovou
skupinou byly osoby se statusem zadatele o mezinarodni ochranu, azylanti nebo osoby
s doplitkovou ochranou, coz bylo podminkou pro zafazeni do projektu. V ramci projektu
pak mohli klienti bezplatné vyuzivat nasledujicich sluzeb:

1) Orientace na trhu prdce vcetné vedeni pri prochazeni nabidek zaméstnani a

Jjejich monitoringu

2) Pomoc s zivotopisem, motivachim dopisem a prakticky nacvik pohovorii

41


http://www.prace.cz
http://www.jobs.cz

3) Vzdéldvaci aktivity — individudlni kurzy ceského jazyka; rekvalifikacni
kurzy; kvalifikacni kurzy

4) Moznost vyuzit sluzeb psychologa

5) Pomoc a podpora pri reSeni nostrifikace, poplatkii spojenych s ndastupem do

zaméstnani

(Organizace pro pomoc uprchlikiim z. s., Podpora uprchlikii pfi zaclenéni na trh prace
[online], 2020)

V ramci podplrnych opatfeni projektu pak Organizace pro pomoc uprchlikiim, z. s.
nabizela i moznost ,, Alidcdni déti v dobé aktivit, propldceni cestovného na aktivity projektu
nebo moznost propldcent poplatkii v ramci procesu nostrifikace *“ (Organizace pro pomoc
uprchlikiim z. s., Podpora uprchlika pii zaclenéni na trh prace [online], 2020). Obdobné
projekty realizovala OPU i v predchozich letech.

Na jeji Plzeniské pobocce byl v roce 2018 rovnéz spustén projekt zacileny na
podporu orientace cizincd v oblasti pracovniho prava. Pracovné€ pravni poradna reagovala
na rostouci negativni trendy v této oblasti, kterych si vSimli jak pracovnici socialniho, tak
pravniho poradenstvi. Konkrétné se jednalo napt. ,, 0 nevypldaceni mezd, neodvadeéni
socialniho a zdravotniho pojisténi, neoprdavnéné ukonceni pracovnich pomériu ze strany
zaméstnavateli, popripadé vyskyt diskriminace nebo nepriméreného zachdzeni na
pracovisti i pri prijimani novych zaméstancii “ (Organizace pro pomoc uprchlikim z.
s., Pracovnépravni poradna pro cizince v Plzni [online], 2018).

Obdobné projekty ¢i podporu v socialni nebo pravni oblasti svych klient nabizeji
i jiné neziskové organizace, napt. Charita CR, Centrum pro integraci cizinc o. p. s.,
Clovék v tisni, o. p. s., InBaze z. s., META, o. p. s., Integratni centrum Praha o. p. s.,
Most pro o. p. s. a dalsi.

Instituce specializujici se na podporu fungovani cizincl v Ceské republice rovnéz
realizuji projekty, které bychom mohli zafadit do antiopresivni praxe. Organizace
pro pomoc uprchlikiim napt. v obdobi roku 2021 a 2022 realizovala projekt s nazvem
Predstaveni migrace a integrace cizinct a uprchlikii mladym a seniorim. (Odkaz — https
:/l'www.opu.cz/cs/2021/01/projekt-predstaveni-migrace-a-integrace-cizincu-a-
uprchliku-mladym-a-seniorum/). Podle prizkumu vefejného minéni o postoji Ceské
verejnosti k cizincim jsou to prave seniofi (starSi vékové kategorie), ktefi procentualné
Gast&ji vyjadiuji souhlas s negativnimi vyroky tykajicimi se cizinct Zijicich v Ceské
republice (Tiskova zprava: Postoje Ceské verejnosti k cizincim — biezen 2020 [online]).
Uspéiné dokon&eny byly i kampang s ndzvem ,Jsem jako ty“ nebo ,,Jsme lidé jedné
Zem¢g&* zaméfené na prevenci xenofobie arasismu skrze multikulturni vychovu na

Skolach (odkaz — https://www.opu.cz/cs/projekty/).
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Organizace Meta o. p. s. realizovala napf. projekty Cekuj integraci!, Diskriminace
do Skoly nepatfi nebo kampan Hello Czech Republic (odkaz — https://meta-
ops.eu/projekty/)

Ackoliv v Ceské republice existuje vicero dobro¢innych organizaci poskytujicich
sluzby uprchlikiim, socialni podnik zaméfujici se primarné na zaméstnavani uprchlikt a
osvétu v této oblasti je v Ceské republice jediny, a to Ethnocatering, ktery je zminén
v kapitole 1.4.1. A i pfesto, ze uprchlici mohou najit pracovni uplatnéni mimo jiné i
v jinych socidlnich podnicich, které se zaméfuji na zameéstnavani Siroké, blize
nespecifikované skupiny obcant ohrozenych dlouhodobou nezaméstnanosti, neni to pro
me rozhoduyjici, protoze postradam dalsi socialni podnik, ktery by propojoval
zaméstnavani uprchlikli s osvétou v této oblasti jako je tomu napt. u Ethnocateringu nebo
Beautiful Day.

6.3 Velikost cilové skupiny uprchliki v kontextu ohrozeni

nezameéstnanosti

Socialni podnik, jehoz projekt bude navrzen, bude primarné zamé&stnavat uprchliky, tedy
zadatele o mezinarodni ochranu s platnym povolenim k zamé&stnani, azylanty, osoby
s ptidélenou dopliikovou ochranou nebo osoby s doasnou ochranou, které mohou celit
pii vstupu na pracovni trh nejvét§im prekazkam. Cesky statisticky Gfad nam podava
presné idaje nejen o vyvoji poétu novych zadosti o mezinarodni ochranu v CR, poétu
pfidélenych azylti nebo dopliikovych ochran, ale také pocCty cizincii evidovanych na
Utadech prace podle riiznych kritérii. Ministerstvo prace a socialnich véci pak piedklada
mésicni vyvoj o poctu uchazecl o zameéstnani ze tfetich zemi podle obc¢anstvi, jimiz jsou
obCané statl, které nejsou Cleny EU, a zaroveni tito obCané nejsou obCany Islandu,
Lichtenstejnska, Norska nebo Svycarska. Podava také informace o vyvoji po&tu uchaze&t
o zamé&stnani z EU/EHP evidovanych v CR.

I presto, ze je lhuta pro vydani rozhodnuti o mezinarodni ochrané stanovena
zakonem na max. 6 mésici od vzniku zahajeni spravniho fizeni, tato lhita maze byt
v zakonem oduvodnénych pfipadech prodlouzena az o 9 mésict, a dale, pokud je to
nezbytné o dalsi 2-3 meésice, pfiCemz zamitavé rozhodnuti pro zjevnou nedivodnost
zadosti 1ze vydat nejpozdéji do 90 dnti od podani zadosti a s ni predlozenych udaja. Podle
§ 26 Zakona o azylu vSak z davodu nejisté situace v zemi ptuvodu zadatele nebo pokud je
zadatelem osoba bez statniho obcCanstvi, nelze divodné predpokladat, ze dojde k vyfizeni
zadosti ve stanovenych lhutach. V téchto pfipadech pak musi byt rozhodnuti vydano
nejpozdeji do 21 mésict ode dne, kdy byly poskytnuty tidaje k podani zadosti nebo do 21
mésicti od doby kdy rozhodnuti soudu o zruseni rozhodnuti ministerstva nabylo pravni
moci a bylo vraceno k projednani (Zakon €. 325/1999 Sb. o azylu).
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V praxi se prodlouzeni lhtt pro vydani rozhodnuti o mezinarodni ochrané stava
pomérné casto. Dle mého ndzoru ministerstvo vydani rozhodnuti prodluzuje az na
nepiimérené dlouhou dobu, coz samozieymé negativné prispiva k psychickému stavu
zadatele, nehled€ na fakt, Ze ¢im delsi dobu zde pobyva, tim vice prohlubuje svij vztah
k Ceské republice, vytvaii vazby a zaclefiuje se do spole¢nosti. Po vydani negativniho
rozhodnuti pak pro tyto osoby muze byt zna¢né problematické vratit se do své vlasti.

Celkovy pocet osob cekajicich na rozhodnuti o mezindrodni ochrané je tedy
rozdilny, vy$si, nez pocet noveé vzniklych zadosti za rozhodné obdobi uplynulého roku
a musime také pocitat s informaci, ze v celkovém poctu zadosti o mezinarodni ochranu
jsou zahrnuty 1 zadosti opakované. Nyni predkladam tabulku znazoriujici vyvoj poctu
zadosti o mezinarodni ochranu v ne€kolika predeslych letech a nasledné tabulky o poctu
kladnych rozhodnuti ve véci udéleni mezinarodni ochrany — azylu nebo dopliikové
ochrany ve prospéch Zadateld.

Tabulka 1: Po&et Zadosti o mezinarodni ochranu v Ceské republice podle roki zahajeni fizeni

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 |2018| 2019 | 2020 2021
753 707 1156 | 1525 | 1478 | 1451 {1701 | 1922 | 1164 1412
vytvoieno dle informaci CSU

Tabulka 2: Azyl udélen — pocet rozhodnuti v jednotlivych letech

2012 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
49 95 82 71 148 29 47 61 42 191
vytvoieno dle informaci CSU

Tabulka 3: Dopliikkova ochrana udélena — pocet rozhodnuti v jednotlivych letech

2012 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
149 256 295 | 399 | 302 | 118 | 118 | 86 72 120
vytvoieno dle informaci CSU

Od vstupu Ceské republiky do Evropské unie roku 2004 byla mezinarodni ochrana
pfiznana celkem 4799 osobam, z toho 2 132 azyla a zbyvajicich 2 667 doplinkovych

ochran. Nejvétsi narodnostni zastoupeni meély v poctu pfiznadni mezinarodni ochrany
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Syrie (624 osob), Ukrajina, Bélorusko, Rusko, Irak, Kuba, Kazachstan, Afganistan

a Uzbekistan v sestupné tendenci.

Tabulka 4: Nejnovéjsi data o fizeni o mezinarodni ochrané v roce 2022

Pocet zadosti
(i opakovanych)

1694

Negativni | Rizeni Predana
rozhodnuti | zastaveno | rozhodnuti
546 778 1805

Vytvofeno dle dat dostupnych z MPSV

Negativni rozhodnuti ve véci udéleni azylu vSak pro Zzadatele neznamena

automaticky nutnost opusténi Ceské republiky. Proti rozhodnuti se mtze odvolat, a tim

padem i nadale pobyvat na uzemi CR, a pokud ma pracovni povoleni, tak i pokraovat ve

vykonu dosavadniho zaméstnani. Proto povazuji za dulezité zde predlozit i tabulky, podle

kterych si muzeme udélat realnou predstavu o tom, s jakym poctem zadatelt ¢ekajicich

na vyjadieni, a také poctem zadateld, ktefi proti negativnim rozsudku podaji zalobu ke

krajskému nebo dale Nejvy$Simu spravnimu soudu, mohou neziskové organizace

pomahajici uprchlikiim pracovat.

Tabulka 5: Vefejné dostupna data o fizeni o zalobach s odkladnym t¢inkem ve véci mezinarodni ochrany

Pocet
ucastnika
fizeni k 1.

1.2021

Celkem 655

u krajskych soudii v roce 2021

Véc Pocet
vracena | Rizeni | Negativni ucastnika
KS z |zastaveno | rozhodnuti fizeni k 31.
NSS 12. 2021
27 111 448 455

Vytvoieno autorkou dle dat dostupnych z CSU

Tabulka 6: Vefejn¢ dostupna data o priub¢hu fizeni o kasaCnich stiznostech u Nejvys$siho spravniho soudu

Pocet
cizincu
s kasacni
stiznosti
k1.1.
2021

Celkem 303

v roce 2021

Zastaveni
fizeni o | Negativni
kasacni |rozhodnuti
stiznosti
45 407

Vytvoieno autorkou dle dat dostupnych z CSU
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Pocdet cizincu
Pocet s kasaéni
rozhodnuti stiznosti
celkem k31.12.
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531 324




V celkovém poétu cizincli pobyvajicich na uzemi CR viak adatelé o mezinarodni
ochranu, azylanti nebo osoby s doplitkovou ochranou pfedstavuji pouze velmi malou ¢ast
procentualniho zastoupeni. Socialni podnik, jehoz projekt bude navrzen, bude vSak vedle
téchto osob, jejichz zameéstnavani je vzhledem k obtiznéj§im prekazkam pfi cesté
k zamé&stnani, primarni, zaméstnavat také cizince sjinymi typy pobytu, mimo jiné

uprchliky s doasnou ochranou. Proto nasleduje tabulka s pfehledem o celkovém poctu

cizinc na uzemi CR z nejnovéjsich dat dostupnych k 31. 12. 2022.

Tabulka 7: Poget cizinci v CR (v&etng azylantit) — z predb&zného étvrtletniho udaje k 31. 12. 2022

Rusko,
Rumunsko,

e Trval§ Ostatni ‘ Polsko,
Datum | Celkem |MuZi | Zeny byt typy Slovensko | Vietnam | Bulharsko,
poby pobytu* Némecko a

ostatni

narody

31.12. | 1116 | 545 | 570 | 334
2002 154 601 | 553 | 154 782 000 117 265 66 340 296 267

*ostatni typy pobytu zahrnuji: povoleni k pfechodnému pobytu pro ob&any EU a jejich rodinné pfislusniky pobyvajici na tizemi CR, pro
obcany tretich zemi se pak jednd o povoleni k dlouhodobému pobytu, cizince s platnym azylem a cizince pobyvajici v CR v rémci docasné

ochrany.

Vytvofeno autorkou dle dat dostupnych z CSU

Ve své Ctvrtletni zpraveé o migraci za I'V. Ctvrtleti roku 2022 komentuje Ministerstvo
vnitra aktualni poéty cizinct v CR jako setrvale stoupajici. Je tomu tak z dtvodu
uplatiiovani docasné ochrany u obCant z Ukrajiny, ktefi prchaji pred valkou ve své zemi.
Celkovy pocet osob, na které byla uplatnéna doCasnd ochrana, c¢ital ke konci
lotiského roku 473 216 (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Ctvrtletni zprava o migrac
i za IV. Ctvrtleti roku 2022, [online]).

Pocet zadosti o mezinarodni ochranu v roce 2022 predstavuje narast o 282 zadosti
oproti roku predchozimu, pfiCemz nejvétsi poCet podanych zadosti je zaznamenan za
mesic bfezen, ktery je rovnéz mésicem, kdy zacala valka na Ukrajin€, ¢imz si tento jev
oproti ostatnim meésicum, kdy je pocet zadosti nizsi, vysvétluji.

Ministerstvo prace a socialnich véci poskytuje verejnosti také pravidelné mésicné
aktualizované statistiky o vyvoji po¢tu uchaze¢l o zaméstnani. UchazeCe rozdé€luje na
jednotlivé skupiny podle riznych kritérii, a jednou z vyclenénych skupin jsou prave
uchazeCi o zaméstnani ze tietich zemi. Cizinci tfetich zemi jsou podle vykladu
Ministerstva vnitra (Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Kdo jsou ob&ané tieti
zemé&?, [online]) obCané stath, které nejsou Cleny EU, a zaroveri tito lidé nejsou obCany
Islandu, Lichtenstejnska, Norska nebo Svycarska. Lze tedy predpokladat, ze mezi témito
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uchazeci se mohou nachéazet i uprchlici. V nize zobrazené tabulce jsou znadzornény, podle

informaci z MPSV, aktualni tdaje o poCtu uchaze¢t za tnor 2023.

Tabulka 8: Uchazei o zaméstnani ze tietich zemi podle krajii v Ceské republice za tinor 2023 (nejnovéjsi
data k 31. 3. 2023)

Kraj [Pofetuchazedi | Zeny | Muzi |
Hlavni mésto Praha 5164 4083 1081
Jihocesky kraj 930 741 189
Jihomoravsky kraj 2225 1716 509
Kraj Vyso¢ina 504 388 116
Karlovarsky kraj 1037 796 241
Kralovehradecky kraj 784 622 162
Liberecky kraj 996 764 232
Moravskoslezsky kraj 1514 1135 379
Olomoucky kraj 734 568 166
Pardubicky kraj 754 602 152
Plzensky kraj 812 658 154
Stiredocesky kraj 2772 2147 625
Ustecky kraj 1827 1365 462
Zlinsky 416 334 82

Celkem uchazect  [NNNNDUMCONNNNN 15919 [ 45500

Vytvoreno autorkou dle dat dostupnych z MPSV

Nejvice jsou v celkovém poctu zastoupeni obcané Ukrajiny (vice nez 18 tis.),
Ruska, Vietnamu, Mongolska, Moldavska a Béloruska, dale pak s poctem uchazeci mezi
100-50, obcané Arménie, Kazachstanu, Afganistanu, Srbska, Kosova, Severni
Makedonie a Tuniska.

6.4 Vyhodnoceni vychoziho stavu

Podle Ministerstva prace a socialnich véci se nejvice uchazect o zameéstnani z fad cizincti
tfetich zemi nachéazi na izemi hlavniho mésta Prahy, StfedoCeského a Jihomoravského
kraje, tedy v blizkém okoli dvou nejvétsich mést v CR, a dale pak v piihrani¢nich
oblastech Moravskoslezského, Karlovarského a Usteckého kraje (MPSV, Uchazedi o
zameéstnani ze tretich zemi podle obCanstvi, 2023 [online]).

V celkovém poctu 282 508 uchazeCli o zameéstnani, ktery je aktualni k 28. 2. 2023
(MPSV, Mé&si¢ni nezaméstnanost — vyvoj na trhu prace pro vybrané kraje a CR, 2023
[online]) v§ak 20 469 uchazeCl o zaméstnani ze tietich zemi (k 31. 3. 2023) nepiedstavuje
vyznamné vysokou hodnotu, za pfedpokladu, ze v mezidobi 1 mésice mezi zjisténymi

hodnotami, nedoslo k vyraznym zménam.
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I pfesto, ze vySe uvedené Cislo neni nijak zvlast vysoké v pomeéru k celkovému
poctu uchazecl o zaméstnani, a mohlo by se tak zdat, Ze pro cizince a mezi nimi téz
uprchliky, nepfedstavuje zafazeni se na pracovni trh a nasledné setrvani v zaméstnani
zasadni problém, ktery by byl pfekazkou v jejich integraci, toto tvrzeni by bylo pfili§
jednostranné a opomijelo by dalsi nepfijemné skuteCnosti, se kterymi se cizinci a mezi
nimi 1 uprchlici mohou pfi vstupu na pracovni trh vyporadavat.

Dokladem toho mohou byt projekty neziskovych organizaci zamétené na podporu
uprchlikd na pracovnim trhu, které jsou bliZe rozpracovany v kapitole 6. 2.

Spatné postaveni cizinct na pracovnim trhu dokladaji taktéz Rakoczyova a Trbola
(2011), kteii realizovali vyzkum mezi cizinci, ktefi v Ceské republice setrvavali
dlouhodobé a méli zajem o zarazeni na pracovni trh. Vysledkem vyzkumu bylo zjistént,
7e mnozi respondenti &asto v prab&hu svého pobytu v Ceské republice ménili zamé&stnani,
a to i presto, ze mnozi také vyjadiovali presvédéeni, Ze neni problém praci v CR najit.
Nasli se mezi nimi 1 vyjimky, kterym se UspéSné podafilo nastartovat vzestupnou
pracovni kariéru a najit si dokonce 1 lepsi pracovni misto, vétSinou se vSak realizatofi
vyzkumu setkavali s méné uspéSnymi vypovédmi, a to i presto, ze u respondenti
prevladala vysokd motivace pracovat, navzdory napf. i nevhodnym pracovnim
podminkam.

Dalo by se tedy konstatovat, ze socialni podnik, jehoz projekt bude na zakladé
teoretického ukotveni a analyzy potfebnosti navrzen, bude oslovovat potencialni
zaméstnance ciziho puvodu, ktefi maji zajem realizovat se v podniku, ktery jim bude
nabizet predevsim stabilni zaméstnani a uspokojivé pracovni podminky, a ve kterém
mohou byt soucasti tymu pracovnikl, kterym jde mimo jin€ i o osvétu v oblasti socialni

prace s uprchliky a jejich integrace v Ceské republice.

6.5 Specifikace stakeholderi mimo cilovou skupinu

Stakeholder je osoba, instituce ¢i organizace, ktery ma vliv na chod podniku nebo je jim
ovlivnéna. Mohou mezi né patfit investofi, zaméstnanci, zakaznici, obchodni partnefi,
zastupci statni spravy, média, odbory, mezinarodni organizace a dalsi (Businessinfo.cz,
Spolecenska odpovédnost firem, 2008, [online]).

V pfipadé socidlniho podniku, jehoz projekt ma byt navrzen, je hlavnim
stakeholderem socidlni podnikatel, tedy fyzicka osoba, ktera podnikd na zakladé
zivnostenského opravnéni (Bednarikova, Francova, 2011) a zakladda za ucelem
naplnovani vetejné prospésného cile socialni podnik, ktery miize mit podobu bézné
obchodni spole¢nosti. V piipadé pripravovaného navrhu projektu se bude jednat o formu
spoleCnosti s ruCenim omezenim, jelikoz se jedna o formu spolecnosti, kterou je mozné

zalozit pouze jednou osobou s moznosti minimalniho vkladu.
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Hlavni spolupracujici organizaci bude Organizace pro pomoc uprchlikim z. s.,
pobocka Ostrava, ktera zamétuje svou ¢innost pravé na pomoc lidem, kteti se rozhodli
zagit zit v Ceské republice. Své sluzby tedy nabizi stejné cilové skuping, jakou by mél
socialni podnik primarn€ zaméstnavat, a je s ni v uzkém kontaktu.

Z vysledkl analyzy potfebnosti bude socialni podnik situovan v nékterém z mést
Moravskoslezského kraje, kde se hned po hlavnim méste, StredoCeském, Jihomoravském
a Usteckém kraji, nachazi nejvice uchazett o zaméstnani z fad cizincl tretich zemi
anachazi se zde také jedna z pobocek OPU. Také se domnivam, ze osvéta o zivoté
uprchlikt v Ceské republice, by v této &asti republiky mohla byt velmi pfinosna.

Dal§imi stakeholdery, které nelze opomenout, je Ministerstvo prace a socialnich
véci, na jehoz portalu nabidek zaméstnani pro cizince muze socialni podnik inzerovat
nabidky prace a Ufad prace CR, kontaktni pracovi§té v misté plsobeni socialniho
podniku, skterym muze socialni podnik navazat spolupraci v piipadé nutnosti
rekvalifikace svych zaméstnancu a taktéz zde inzerovat volna pracovni mista. V piipadé,
ze by po vyplaceni mzdy ze zamé&stnani u zaméstnancu pietrvavaly existencni problémy,
muoze jim Ufad prace v koordinaci se socialnim podnikem poskytnout podporu pii
vytizeni socialnich davek.

Jelikoz socialni podnik bude nabizet sortiment z oblasti gastronomie — pekarna a
bistro, skala potencialnich zakaznikt je velmi §iroka, od mladistvych az po seniory. Na
svou specialni nabidkou cizokrajnych jidel mize podnik prilakat i cizince.

Jednorazovou spolupraci muze socialni podnik navazat i s mistnim tiskem, ktery by
mistni ob¢any informoval o vzniku nového socialniho podniku.

Specifickou skupinou stakeholderti je konkurence, jejiz analyza na trhu je pred
planovanim projektu socialniho podniku velmi dilezita. Zarover je nutné mit na pameéti,
ze ve vetSim mést€é ma podnik 1 vétsi Sanci na uspech prilakdnim vétSiho mnozstvi
zakaznikd. Proto jsem na zakladé konzultace se zkuSenym podnikatelem zvolila mésto
Ostravu, 3. nejvétsi mésto v Ceské republice. Hlavni divody, které mé& presvédéily o
spravnosti tohoto rozhodnuti, byly, Ze je to mésto kulturné bohaté, koncentruje se zde
velké mnozstvi lidi, v€etné cizinct a zahrani¢nich student Ostravské univerzity, a proto
muize snadnéji dochazet k interkulturni komunikaci. Pfedevsim jsem zde vsak nasla pfimo
konkrétni misto pro moznost pisobeni socialniho podniku, kde se v okruhu 1,5 km
nachazi pouze jedna potencionalni konkurence pro pekafstvi nebo bistro — supermarket
Budoucnost SD Ostrava .
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7 Tvorba podnikatelského planu socialniho podniku

Podnikatelsky plan socialniho podniku bude navrzen sohledem na zkuSenosti se
zakladanim socialniho podniku, které jsou sepsany v piirucce s nazvem Manual: Jak
zalozit socialni podnik, kterou vydala organizace P3 — People, Planet, Profit, o. p. s.
zabyvajici se poskytovanim poradenstvi pro zacinajici socialni podnikatele a také
manualem Ako pripravit a napisat dobry projekt, kterou vydalo Centru pre filantropiu
n. o.

Podle autorek textu Francové a Kurkové (2012) je tvorba podnikatelského planu
nutnosti, bez které nejde se socidlnim podnikanim zacit. Konkrétni podoba a rozsah planu
se pak odviji od ucelu, pro ktery je plan vytvaren, napt. materialy predlozené k zadosti o
bankovni uvér nebo dotaci budou daleko rozsahlejsi a propracovanéjsi.

Plan je odrazem myslenek, napadd a chystanych aktivit socialniho podnikatele,
které ,na papife“ ziskaji urCitou formu a jsou v podstaté popisem podnikatelské
budoucnosti socialniho podniku. I presto, ze forma podnikatelského planu neni ukotvena
zadnym zakonem nebo jinym opatienim, a tim padem je jeho tvorba pouze dobrovolnou
aktivitou, je velmi uziteCna, protoze mapuje vSechny okolnosti vstupu do podnikani a

ocekavani socialniho podnikatele. (Francova, Kurkova, 2012)

7.1 Uvod a zakladni informace o podnikatelském ziméru

Hlavnimi motivacemi pro zalozeni socidlniho podniku je nabidnout v dobé integrace
stabilni zameéstnani znevyhodnénym osobam cizincl a uprchlikd, a byt tak nastrojem pro
usnadnéni tohoto procesu. Dal§i motivaci je skrze zaméfeni socialniho podniku a
spolupraci s neziskovou organizaci OPU vytvofit prostfedi, kde se budou setkavat cizinci
a Cesi na jednom mist&. V procesu integrace hraje informovanost a piistup vefejnosti
k cizincim a uprchlikiim velkou roli. Mnohem snadnéji se uprchlik integruje v prostiedi,
kde ho lidé respektuji, a chapou, pro¢ se rozhodl odejit ze svého rodiste, a taktéz toleruji
jeho rozhodnuti zit a rozvijet se na naSem uzemi nez ve spolecnosti, kde lidé maji tendenci
jeho divody pro odchod nebo uték ze zemé zpochybnovat.

Socialni integracni podnik s ndzvem , Sousedskd pekarna a bistro* bude vedle
tradi€niho Ceského peciva nabizet i specialni nabidku se zahrani¢nimi pokrmy podle
tradicnich receptli zaméstnanci pekarny. Zaméfeni socialniho integracniho podniku je
strategicky promysleno tak, abychom do podniku pfildkali Sirokou vefejnost. Stala
nabidka poctivych pekafskych vyrobki prilaka zakazniky vSech vékovych kategorii od
mladistvych az po seniory, a piedevs§im se bude jednat o zadkazniky stalé, ktefi se do
podniku budou pravidelné€ vracet. Zarovei z vlastni zku§enosti vim, ze pii dlouhodobém

pobytu v zahrani¢i, vam zacne jidlo vaseho domova chybét, a tak véfim, ze podnik mize
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vees

republice a také napt. zahrani¢ni studenty studujici v Ostravé. Skrze osloveni zakazniku
Siroké vefejnosti, od mladistvych po seniory napfi¢ riznymi narodnostmi se socialni
podnik stane mistem pro rozvoj interkulturni komunikace i vzajemného obohacovani
kultur. Socialni podnik chce prodavat poctivé vyrobené a chutné pecivo Ceské kvality, a
proto bude odebirat suroviny na vyrobu od mistnich Ceskych farmait, a tim tak bude
dosahovat i environmentalniho pfesahu své ¢innosti. Nazev podniku mé vyjadiovat, ze
vSichni lidé, at’ jsou jakéhokoliv ptivodu, narodnosti, barvy pleti a vyznani jsou ve své
podstaté sousedy, protoze spolecné vytvaii zivot na Zemi. Na prvni pohled to pfitom tak
nevyzni, a to je zamérem. Neni totiz imysl jesté predtim, nez lidé pekarnu a bistro
navstivi, upozoriovat na odlisnost v podobé zameéstnavani osob ciziho puvodu nebo
ptipravy cizorodého jidla. Nazev moznéa evokuje také urcitou lidovost, a ani to neni
Spatn€. V socialnim integracnim podniku totiz budou, jak uz je uvedeno vyse, podavany
mimo jiné i tradi¢ni pokrmy riznych narodu, napt. ukrajinska velikono¢ni paska nebo
poctivy turecky chléb. Jsou to recepty, které se predavaly mezi lidmi z generace na
generaci, v cemz tkvi jejich lidovost.

Misto pasobeni socialniho podniku bude v regionu Moravskoslezského kraje, ktery
byl vybran na zaklad€ analyzy potfebnosti, ktera identifikovala tento kraj jako misto s
vy$s§i mirou uchazeCli o zaméstnani z fad cizincu tfetich zemi, a taktéz zde sidli jedna
z pobocek Organizace pro pomoc uprchlikim, z. s., se kterou socialni podnik navaze
spolupraci. Konkrétné bylo na zakladé nasledné analyzy regionu, kterd zohlediiovala
pocet a strukturu obyvatel jednotlivych mést, jejich obcanskou vybavenost, rozmanitost
kulturnich akci i strategickou polohu vybrano sidlisté Sidlovec na pfedmésti Ostravy,
v mestské casti Ostrava — Hrabova.

Pro misto vzniku integra¢niho socialniho podniku je toto sidlisté pfimo jedinecné.
Zije zde 3800 obyvatel a nachazi se zde veskera ob&anska vybavenost, jako jsou zakladni
Skoly, matefské Skoly, prakticti 1€ékafi, kulturni sal, hasici, zastavky MHD a dalsi, coz
poukazuje na prosperitu této oblasti. Cela ctvrt je taktéz na rozdil od obvyklého
neestetického vzhledu sidlist velmi pékna. Nachéazi se zde hodné zelené a v tésné
blizkosti sidlisté i lesopark zvany ,Hrabovjanka™ nebo vodni zabavni park Ostravska
laguna. Vzhled sidlisté ma svou podstatu v historickém kontextu, tedy ze se jedna o jediné
némecké sidlist¢ v Ostravé. Proto zde muzeme najit vyrazné prvky Heimatstilu —
némecké lidové architektury. Kromé toho se na celém sidliSti nachazi pouze jeden
supermarket — Budoucnost SD Ostrava. Tesco Market v méstské Casti Ostrava-Dubina je

v dochazkové vzdalenosti 20 minut od sidlisté Sidlovec.
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Obrazek 5, 6, 7: Sidlists Sidlovec

Zvolena forma podniku bude s. r. 0. (spolecnost s ruenim omezenim), ktera se fidi
zakonem o obchodnich korporacich ¢. 90/2012 Sb. Tim, ze se jednd o spoleCnost
kapitalovou, mize byt zaloZzena pouze jednim spolecnikem, coz vnimam jako vyhodné.
Druhym divodem pro s. r. 0. je vySe minimalniho vkladu, ktera je stanovena velmi nizko,
atona 1 K¢.

Pro sidlo spolec¢nosti budou hledany prostory k pronajmu o rozméru min. 70 m2. Na
sidlisti Sidlovka bylo prostfednictvim vyuZiti aplikace Google maps — Street view
nalezeno i konkrétni misto pfipadného vzniku provozovny na adrese Viktora Huga 7,
Ostrava — Hrabova, o jehoz prondjmu budu s majiteli objektu jednat. Podle doposud
zjisténych informaci se jedna o prostory zavienych obchodu.
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Obrazek 8, 9: Vytipované misto provozovny na adrese Viktora Huga 7, Ostrava-Hrabova

Pujde o socialni podnik malého rozméru, mezi jehoz hlavni priority patii nabidnout
cizincim a uprchlikiim zejména v dob€ integrace stabilni zaméstnani a podporu v podobé
pfijimajiciho prostfedi. Socialni podnik by mél byt také mistem — prostfednikem — pro
interkulturni komunikaci mezi cizinci a ¢eskou spole¢nosti, v prvé fadé skrze rozhovory
mezi pracovniky a zakazniky, dale prostfednictvim stalé nabidky zahranicnich pokrmu a

také nabidkou informativnich materiala ¢i prednasek plynoucich ze spoluprace s OPU.

7.2 Metoda SMART pro stanoveni cilt

Metoda SMART, podle které 1ze cile vhodné pojmenovat, nas vede k nastaveni takovych
cila, které jsou pfi realizaci aktivit dosazitelné, a naopak nuti nas vyhnout se t€m ciliim,
které by byly pfilis v§eobecné nebo vzletné. (Thullnerova, 2022)

Cil navrzeny SMART metodou spliiuje parametry popsané v nasledujici tabulce

vytvorené dle manualu Ako pripravit a napisat dobry projekt.
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Tabulka 9: Co vse by m¢l napliiovat cil stanoveny dle SMART metody

S-= specific - specificky

Zameére se na konkrétni a jasnou definici cile.

M = measurable - meéfitelny

cil si stanovte tak, abyste mohli zméfit jeho Uspésnost. Zamérte se také na
to, jakymi zplGsoby mUzete Uspésnost jednotlivych cilli zmérit.

A = achievable - dosazitelny

V tomto kroku je nutné zhodnotit, zda je nastaveny cil opravdu
dosazitelny a uskutecnitelny. Zvazte také rlzné faktory, které maji na
dosazeni cile vliv, jako personalni, finan¢ni a ¢asové.

R = realistic - realisticky

Zhodnotte, zda dosazZeni cile povede k vyreseni daného problému a zda je
jeho dosahnuti redlné.

T = timely - nagasovany

Casova ohranigenost je zakladni pfedpoklad pro realizaci jednotlivych cilli
projektu. Cilli je potfebné dosahnout jesté v ramci trvani projektu. Kromé
stanoveni ¢asového harmonogramu jednotlivych uloh je nutné pocitat i s
¢asovou rezervou, protoze ne vSechno musi dopadnout podle predstav a
pland. Je dobré také stanovit casové milniky, na kterych vyhodnotite,
dosavadni pokrok.

Zdroj: vytvofeno autorkou dle Thullnerové (2022)

7.2.1 Popis jednotlivych stanovenych cilu spliiujicich nalezitosti

metody SMART

Poslanim socialniho podniku je poskytnuti stabilniho zaméstnani alesponi 3 osobam

znevyhodnénym na trhu prace, a to v sektoru potravinarské vyroby a gastronomie.

Cilovou skupinou jsou primarné uprchlici, a dale ostatni cizinci pobyvajici dlouhodobé

na uzemi Ceské republiky.

Nasleduje projekce dil¢ich cilt socialniho podniku:

1) Provoz socidlniho podniku nejpozdé€ji do 2 let od zacatku uskuteciiovani

jednotlivych aktivit vedoucich ke spusténi samotného projektu

2) Vytvoreni pracovnich mist pro znevyhodnénou skupinu osob a podpora

jejich integrace

3) Vyuziti potenciadlu znalosti doméci kuchyné zemé, ze které migranti

pochazeji a ptiprava téchto jidel v socialnim podniku

4) ZvySovani povédomi Ceského obyvatelstva o migraci a uprchlictvi skrze

spolupraci s OPU — propagacni materialy k dispozici v podniku, prednasky

a jiné akce v pekarné a bistru min. 1x za 3 mésice

5) Rozvoj schopnosti a dovednosti u zaméstnanci socialniho podniku —

pfiprava jidla, napoji, zlepSeni se v Ceském jazyce, ...
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7.3 Klicové aktivity

Aktivity jsou, jak piSe Thullnerova (2022) alfou a omegou celého projektu, a proto je

velmi dilezité tyto aktivity jasné a srozumitelné formulovat. Jednotlivé aktivity by pfitom

mely byt propojené s cili a vysledky projektu, a proto miazeme ptimo k jednotlivym cilim

priradit i konkrétni aktivity, které povedou k jejich naplnéni.

Pro otevieni socialniho podniku do dvou let od zacatku uskute¢iiovani jednotlivych

aktivit vedoucich ke spusténi samotného projektu za predpokladu, ze socidlni podnik

bude mit formu spolecnosti s ruenim omezenym, je potfeba vykonat mnoho aktivit.

Jejich zahgjeni a plnéni v jednotlivych mésicich je vyjadieno v nasledujicim Ganttove

diagramu. Casovou jednotkou jsou mésice, ke kterym jsou pfifazeny aktivity v rozmezi

jednoho roku, ktery jsem stanovila jako nejkrat§i moznou dobu pro spusténi samotného

podniku.

Tabulka 10: Harmonogram aktivit vedoucich k realizaci projektu

Stanoveni multidisciplinarniho tymu a konzultace

Vyhledavani zdroja

Cerpani finanénich podpory

Hledani vhodnych prostor pro podnikdni

Rekonstrukce prostor a zafizeni potfebnym
vybavenim

Z4pis spolec¢nosti do obchodniho rejstfiku, na
Finanénim Uradé, k platbé socialniho a
zdravotniho pojisténi a zaloZeni bankovniho uctu

Vybér zaméstnancl

Zaskolovani zaméstnancu

Promo akce

Zahdjeni zkusebniho provozu

Podrobna evaluace

Zdroj: vytvoieno autorkou

Multidisciplinarni tym bude sestaven z fad odbornikii na socialni praci spolupracujici

Organizace pro pomoc uprchlikiim z. s., managmentu a gastronomie, se kterymi budeme

cely proces vzniku a uvedeni do provozu konzultovat.
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Vyhledavani zdroju pro socialni podnik je velmi dilezitou slozkou aktivit vedouci
ke vzniku nového socialniho podniku, ne-li nejdulezitéjsi. Zejména v dob€, nez se podnik
rozbe&hne a bude moci zisk vkladat zpét do podnikéani, je finan¢ni podpora formou dotaci,
uvéry, financnich prostiedkd z Evropské unie nebo sponzorskych dart stézejni.

Prvnim zdrojem financi jsou nase vlastni zdroje, které do podniku vlozime formou
zakladniho kapitalu. Pocatecnimi vydaji, na které tyto zdroje vyuzijeme, budou zejména
administrativni poplatky na ufadech, platby za sluzby pravnikim nebo notaiim. Dle
zakona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. mizeme vyuzit jako druhy zdroj financovani

projektu nastroj aktivni politiky zameéstnanosti — Spolecensky ucelna mista. Ten lze

uplatnit na zakladé uzavieni dohody mezi Utadem prace a socialnim podnikatelem za
ucCelem zameéstnavani osob znevyhodnénych na trhu prace. Procentni sazba vySe
prispévku je ovlivnéna druhem znevyhodnéni zaméstnaného ¢i délkou jeho vedeni
v evidenci uchaze&t o zaméstnani (Reznitkova, 2021).

Mezi podporovanymi cilovymi skupinami v dotacni vyzvé z Operacniho programu

Zaméstnanost plus Podpora socidlniho podnikani ur¢eného jak pro nové, tak stavajici
socialni podniky jsou zahrnuti i migranti a azylanti. O dotaci tedy budeme zadat.
Informace o aktudlné probihajicich vyzvach a jejich konkrétni detaily lze nalézt na
https://www.esfcr.cz/.

Taktéz Moravskoslezsky kraj, ve kterém socidlni podnik bude lokalizovan,
pravidelné svymi dotacemi podporuje socialni podnikani. Naposledy pfijimal zadosti o
dotaci ve vysi 3 mil. korun v bfeznu letosniho roku (Socialni podniky dostanou od kraje
tfi miliony korun na podporu zameéstnavani znevyhodnénych, 2023 [online]).

Na nové vznikajici socidlni podnik také usporadame sbirku. O této moznosti jsem
jiz jednala s feditelem humanitarni organizace Camino, z. 0., Mgr. Janem Dusem MBA,
ktery ma se sbirkami bohaté zkusenosti. Financni prostiedky ze sbirek vyuziva organizace
Camino, z. 0. na své ¢innosti v humanitarni oblasti zejména s cilovou skupinou uprchliki.
Spolecné probehla dohoda na budouci spolupraci pii usporadani sbirky na podporu
vzniku nového socialniho podniku.

V piipadé nedostatku financi muzeme vyuzit i moznost uvéru v programu S —
Podnik (Reznitkova, 2021). Tento zvyhodnény Gvér s 0 % urokovou sazbou poskytuje
Narodni rozvojova banka a jeji soucasti je i poradenstvi. Muzeme si zvolit mezi
investi€nim nebo provoznim typem uvéru (Program S-podnik, [online], cit. 26. 4. 2023).

Lokace mista pro vznik socidlniho podniku byla, na zakladé analyzy regionu
Moravskoslezského kraje a pozd€ji mésta Ostravy, stanovena v meéstské ¢asti Ostrava-
Hrabova, na sidlisti Sidlovec. Budou osloveni majitelé konkrétné vytipovaného
prodejniho mista, a v pfipadé dohody bude domluvena prohlidka prostor. V opacném
pripade budou k podnikani vyhledavany jiné prostory ve stejné lokalité.

Drtive nez pfistoupime k rekonstrukci prostor, spojime se s firmou JAROSPOL

Technology s. 1. 0., kterd nam na zakazku zrealizuje navrh provozovny femeslné pekarny
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podle konceptu Paneolit (viz. ptiloha €. 3). Firma JAROSPOL Technology s. r. 0. byla
vybrana kvuli mnozstvi pozitivnich referenci a moznosti vyuziti poradenstvi i jejich
Skoliciho stfediska se zkuSebni pekarnou, kde mohou zaméstnanci ziskat teoretické i
praktické znalosti a zkuSenosti. Také mée zaujal koncept Paneolit, ktery propaguje tzv.
autentické pekafstvi s provozovnou a prodejnou na jednom misté. Pozdéji firmu
kontaktujeme také s pomoci na zaskoleni zaméstnanci. Navrh provozovny zahrnuje
,,konzultaci pro vhodny vybér technologie, ndavrh a vizualizaci ve 3D, seznam vybaveni
s technickymi parametry, navrh rozpoctu a jeho navratnosti, navrh organizace prdce a
navrh produkti*“ (JAROSPOL, cit. 27. 4. 2023 [online]).

Pro zapsani spole¢nosti do obchodniho rejstiiku oslovime notafe, protoze
spolecnost s ru¢enim omezenym musi mit formu notaiského zapisu. Notar pfipravi
vSechny potiebné dokumenty — spole¢enskou smlouvu, zakladatelskou listinu a stanovy.
Ze své pozice je opravnén vyridit vSechny administrativni zalezitosti, diky cemuz je cely
proces pro podnikatele rychlejsi a levn&jsi (ZaloZzeni obchodni korporace in Reznitkova
2021). K zapisu je potieba dolozit obCanské priukazy spolenikii a jednatell, vypisy
z trestnich rejstiiku budoucich jednatelt a také potvrzeni majitele objektu, ve kterém bude
sidlo spolegnosti (Srpova in Rezni¢kova, 2021).

Poté nasleduje splaceni zakladniho kapitialu, Cemuz predchazi zalozeni
bankovniho Gétu spravcem vkladu (Srpova in Reznigkova, 2021).

Po zalozeni socialniho podniku je nutné, abychom pravnickou osobu registrovali
do 15 dnt ode dne vzniku na Finan¢nim uradé u mistné piislusného spravce dané
(Zaginate podnikat? in Rezni¢kova, 2021).

Protoze integracni socialni podnik bude spolecnosti, kterd ma zamestnance, vznika
pro socialniho podnikatele také povinnost registrace na socialnim zabezpe&eni na CSSZ
i zdravotnim pojisténi (Reznitkova, 2021).

Pocet zaméstnanct socialniho podniku bude konzultovan s firmou JAROSPOL
Technology s. r. 0. s ohledem na velikost prodejny s provozovnou, davame si vSak za cil
vytvofit pracovni mista alespori 3 migrantim/azylantim na plny tvazek s uzavienou
pracovni smlouvou nebo dohodou o pracovni ¢innosti.

O pomoc s vybérem zaméstnancu se obratime na spolupracujici neziskovou
organizaci Organizace pro pomoc uprchlikim, z. s. Spolecné budeme propagovat
informacni letacek o naboru zaméstnanct do noveé vznikajiciho socialniho podniku, ktery
bude viset na informacni tabuli v organizaci, kde si ho budou moci precist klienti, ktefi
navstévuji socialni a pravni poradenstvi. Letacek bude obsahovat kontaktni informace pro
zaslani zivotopisu a motivaéniho dopisu, na jejichz zakladé budou zijemci ptizvani
k vybérovému fizeni. Je také nasi povinnosti podle § 86 zakona o zaméstnanosti C.
435/2004 Sb. oznamit volné pracovni misto piisluiné krajské poboéce Utadu prace CR.
Vsechny nalezZitosti pro zaméstnavatele, které se poji se zaméstnavanim cizincu jsou

popsany v piiloze €. 1.
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Na zaklad€ analyzy zivotopisi a motivac¢nich dopist budou kandidati pozvani
k pracovnimu pohovoru, kde budeme zjistovat jejich motivaci pro praci v pekafstvi a
bistru i znalosti a dovednosti. Ty vSak nejsou rozhodujici, protoZe nasim zaméstnancim
budeme pred zacatkem provozu zajistovat zaskolovani u firmy JAROSPOL Technology
s. r. 0. Rozhodujici je predevsim nadseni pro praci. Pridanou hodnotou, ktera mize byt
druhotfadym rozhodujicim faktorem, bude znalost domaci kuchyné své zemé a ochota
pfinést tyto znalosti do podniku.

S cizinct, ktefi usp&ji ve vybérovém fizeni, usporadame jesté pred zaskolovanim
setkani, ve kterém budeme konzultovat moznosti podoby specialni nabidky — jejich
napady na recepty, které¢ by mohly mistni obyvatele oslovit. Specialni nabidku planujeme
zaCit nabizet od 2. mésice provozu podniku. Do té doby budeme pracovat na vyladéni
receptur. Pokud by néktery z vyrobkt zacal byt u zakaznikd oblibeny, bude zatfazen do
stalé nabidky.

Zaskolovani zaméstnancu bude probihat bud’ pfimo v provozovné podniku nebo
na Skolicim stfedisku firmy JAROSPOL technology s. r. 0. Sou¢asné uz bude probihat i
pofadani promo akci na propagaci podniku, které mohou slouzit mimo jiné i pro ucely
zaSkoleni zameéstnanct — jejich moznosti vyzkouset si obsluhu a komunikaci se zakazniky
jeste pred zahdjenim zkuSebniho provozu v poslednim meésici pred spusténim projektu.

Promo akce budou uskute¢nény ve spolupraci s OPU. Povedou jak k pfildkani
zakaznikq, tak k Sifeni povédomi o migraci a uprchlictvi a moznosti zapojeni verejnosti
do pomoci. Konkrétni podoba promo akci bude konzultovana multidisciplinarnim
tymem. Za socialni podnik vSak chceme pfijit s napadem pozvat amatérské umeélce
ztvarigjici tzv. divadlo utlacovanych. Bliz§i charakteristiku divadla utlacovanych lze
nalézt v ptiloze €. 2.

Oslovime také mistni elektronicky tisk (odkaz -
https://vladimirslavik.netstranky.cz/) 1 ti§tény zpravodaj — Hrabovské listy, kde budeme
mistni obCany informovat o otevieni nové pekarny a bistra v jejich Ctvrti.

V poslednim meésici realizace aktivit vedoucich k otevieni nového integra¢niho
socialniho podniku bude zahajen zkuSebni provoz. Ten nam pomiZe s vyhodnocenim
nasi uspesnosti v tvorbé projektu 1 naplnéni klicovych aktivit. Stejné tak ukaze nedostatky
v samotném provozu, které budeme moci do nasledujictho mésice minimalizovat nebo
odstranit.

Specifickou podporu p¥i integraci zaméstnancti na pracovni trh budou zajistovat
supervizor, psycholog, pracovni mentor migrant (manazer podniku) a socialni pracovnik
OPU.

Spoluprace s OPU bude probihat nejen v dobé aktivit vedoucich k realizaci
projektu, ale i po otevieni podniku. Socialni podnik se chce podilet na zvySovani
povédomi o migraci a uprchlictvi, proto napiiklad na prodejné vystavime nékolik
autentickych fotografii s povidanim o téchto tématech. Konkrétni podoba spoluprace
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sOPU bude predmétem konzultaci s pracovniky organizace 1 Vv ramci
multidisciplinarniho tymu. Za socialni podnik navrhneme moznost pofadani prednasek o
migraci a uprchlictvi v prostorach pekarny nebo také obcasné poradani akci spojenych
s ¢innostmi OPU na tomto misté. Podnik také nabidneme k dispozici pro prodej
propagacnich materiald OPU, jejichZ vytézek jde na podporu €innosti organizace.
Rozvoj schopnosti a dovednosti zaméstnanci podpofime zajisténim Skoleni
zkuSenymi profesionaly firmy JAROSPOL Technology s. r. 0., mizeme také vyuzit
metodu mentoringu migrantt, kdy bude pracovnikiim v podniku k dispozici ke konzultaci
pracovnik zb&hly v tomto oboru. Pokud to bude potieba, migrantim budeme napomocni
pii vyhledani kurzti Ceského jazyka, aby se v ném mohli zdokonalovat. Pro vykon
zaméstnani budeme pozadovat znalost Ceského jazyka alespoi na minimalni
komunikacni arovni, avSak s motivaci ke zdokonalovani. Tym pracovnikii se bude
schézet pravidelné 1x za 14 dni s manazerem podniku. Spolecné budou fesit organizacni
zalezitosti sméfovani podnikdni — planovani specialnich nabidek, projednavani
predlozenych navrhi receptur a dalsi napady na zlepSeni podniku. Tim podpofime nejen
sebevédomi migrantt, ale i rozvoj jejich schopnosti a dovednosti. Integra¢ni socialni

podnik chce kazdému zaméstnanci poskytnout prostor pro jeho seberealizaci.

7.4 Indikatory splnéni klicovych aktivit

Protoze chceme, aby podnik Sousedska pekarna a bistro, s. r. 0. byl prohlasen za socialni,
je potieba naplnit 80 % indikatort socialniho podniku, tedy minimalné 10 povinnych a 6
nepovinnych (Principy a indikéatory socialniho podniku, Tessea [online]).

Naplnénim indikatord bude podnik prohlasen za socialni a bude zvefejnén
v seznamu socialnich podnikd na webovych strankach Ceského socialniho podnikani. To
je vnimano spolecnostmi jako urcita prestiz, a znamena to, ze podnik je spoleCnosti se
socialnim, ekonomickym i environmentalnim pfesahem (Reznickova, 2021).

Indikatory socialniho podniku jsou velmi uzce provazany s kli€ovymi aktivitami,
které vedou k naplnéni diive definovanych SMART cilt. V nasledujici tabulce jsou tedy
zobrazeny indikatory, tak jak definuje TESSEA CR, z. s., k nim pfirazené kli¢ové aktivity

a indikatory splnéni.
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Tabulka 11: Pfehledné zobrazeni indikatori socidlniho podniku, klicovych aktivit a indikatora splnéni

Indikdtor 0al - zvefejnéni vefejné prospésného cile -
zaméstndvani a socidlni zatnovani osob znevyhodnénych
na trhu prace

Vefené prospésny cil uveden v
podnikatelském planu -
pravidelny pfijem mzdy,
spoluprace s OPU

Zaméstnavani cizincl a
uprchlik( v socidlnim
podniku a Sifeni povédom{
o této problematice

Indikdtor 0a2 - vefejné prospésné aktivity v oblasti

Vefené prospésné aktivity

Zaméstndvani osob
znevyhodnénych na trhu
prace, vytvareni prostoru
pro realizaci, poskytnuti

prospésného cile

vyro¢nich schiizich,
prostfednictvim emailové
komunikace apod.

o |zaméstndavani, které jsou navazané na verejné prospésny |uvedeny v podnikatelském N | .
2 | . . . . koleni a kurz(, vyroba
€ |cil planu - navazany na cile SMART L, 3 .
s kvalitnich vyrobkd,
E vzdélavani mistnich o
c N _
S migraci a uprchlictvi
o oz v T v . . S v
Indikator 0a3 - dolozeni dokladu/vyjadreni o verejné o, . , ., |Pracovni smluvy, vyroc¢ni
© e L . i ) Strategicky podnikatelsky plan i . VYo VY
prospé&snych aktivitdch podniku zprdvy podniku
Zaméstnavani osob
znevyhodnénych na trhu prace
bez diskriminace v oblasti véku, Y, 3
s o P Y . ;. . Zvefejnéni na webovych
Indikator 0a4 - verejné dostupny eticky kodex spolecnosti, |pohlavi, ndrodnosti, rasy a L, o
, .. o , . |strdnkdach socialniho
ktery naplnuje socialniho statusu; respektovani odniku
Ustavy CR, Listiny zakladnich P
prava Umluvy o pravnim
postaveni uprchlikd
i ; . , . . Pomér zaméstnanct osob
Indikdtor 1al - podil zaméstnanych osob tvofi vice nez 30 , . .
; < . s . L, e % ¥, .. o |zeznevyhodnénych skupiny
% osob ze znevyhodnéné skupiny (etnické mensiny a Primarni zaméstnavani cizincl a Viiti celkovému podtu
dlouhodobé nezaméstnani z etnické mensiny). Informace |uprchlik(l v socidlnim podniku e . p .
. o . vyjadren ve verejné
jsou vefejné dostupné i .
dostupné zpravé o ¢innosti
Zaméstndavani cilové skupiny Seznam cilovych skupin
Indikdtor 1a2 - specifikace cilové skupiny cizinc® a uprchlikli v socidlnim  |zvefejnény ve zpravé o
podniku ¢innosti
Zajisténi podpory pracovnik
metodou tzv. pracovniho
mentoringu migrantd, Uzaviené smlouvy podniku
Indikator 1a3 - poskytovani podpory zaméstnanciim ze poradentvi v oblasti s osobami, ktera podporu
znevyhodnénych skupin kazdodenich zaleZitosti zaméstnanctm poskytuji
(podpora socialnim vcetné popisu ¢innosti
<
,g,. pracovnikem), pravidelné
2 supervize
E" Informovani zaméstnancli o
% S . .. . N . chodu podniku, zménach, vizich Y .
‘5 |Indikétor 1b1 - pravidelné informovani zaméstnanci o . . . DoloZeni napf. e-mailovou
<} . . S . . .. . . |napravidelnych poradach, L
@ |chodu podniku - jeho vyvoji, zménach, naplfiovani verejné komunikaci, zapisy ze

schdzi apod.

Indikator 1b2 - zapojeni zaméstnancli do rozhodovéni o
podniku, jeho smérovani

Setkavani pracovnikd s
manazerem podniku, kde
budou spolecné fesit
organizacni zalezitosti
smérovani podnikani (viz. kap.
7.3.)

DoloZeni napf. e-mailovou
komunikaci, zapisy ze
schdzi apod.

Indikator 1c1 - vzdélavani zaméstanc dle individualnich
potieb a moznosti

Poskytnuti odborného skoleni
zaméstnancdm firmou
JAROSPOL Technology, s. r. 0.

Prehled skoleni, kurzd,
kvalifikaci zaméstnanct s
certifikdty za poslednich 12
mésicd nebo individudIni
plany rozvoje jenotlivych
zaméstnancd
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Ekonomicky prospéch

Indikdtor 2al - vice nez 50 % zisku je reinvestovano zpét
do socialniho podniku a/nebo do verejné prospésnych
cilG. Informace o nakladani se ziskem je vefejné dostupna.

Rozpoctovy plan, hospodareni
se ziskem dle zasad
identifikdtoru

Ucetni zavérky z posledniho
a predposledniho ucetniho
obdobi a informace o
nakladani se ziskem ve
zpravé o cinnosti

Indikdtor 2b1 - manaZerské fizeni podniku je nezavislé na
externim zfizovateli ¢i vlastnikovi

Klicova aktivita je
naplanéna, protoze socialni
podnik nebude zaloZen
externim Zrizovatelem c¢i
vlastnikem

Indikator 2b2 - prehledné zobrazeni organizacni struktury
podniku

Nastaveni organizacni struktury
a naplné prace zaméstnancd,
pravomoce a zodpovédnosti

Pfehledné zobrazeni
organizacni struktury v
internich predpisech
podniku

Indikator 2c1 - trzby z prodeje vyrobk tvofi alespon 30 %
z celkovych vynos

Rozpoctovy plan, hospodareni
se ziskem dle zasad
identifikdtoru

Ugetni zavérka podniku z
posledniho ukonéeného
obdobi

Indikdtor 2d1 - vyuzivani nékteré ze standardnich metod
ekonomického fizeni

SWOT analyza ekonomickych
rizik a sledovani a pravidelné
vyhodnocovani cash flow,
krizovy plan

Dokument popisujici
ekonomicka rizika a krizovy
plan, jehoz aktualizace neni
starsi nez 2 roky

Indikator 2el - pfevedeni likvidaéniho zlstatku v pfipadé
zaniku na jiny soc. podnik, vefejné prospésnou organizaci
nebo obec

Pfipadny likvida¢ni zGstatek
bude rovnym dilem rozdélen
mezi Camino, z. U. a Organizace
pro pomoc uprchlikim, z. s.

Uvedeno v zaklddajicim
dokumentu

Environmentalni a mistni porspéch

Indikdtor 3al - orientace socidlniho podniku na lokalni
potfeby

Orientace na mistni
nezaméstnanost, spoluprace s
UP a mistnimi podniky - OPU a
dodavatelé surovin

Struény popis 3 ptiklad,
jak podnik reagoval na
mistni potieby

Indikator 3b1 - pfednostni vyuZivani mistnich zdrojud -
zaméstndvani mistnich obyvatel, nakupovani od mistnich
dodavateld, vyuZivani mistnich surovin a materald

Zaméstnavani mistnich obyvatel
a nakup surovin od mistnich
dodavateld

Doklady o pracovné -
pravnich vztazich a dalsi
dokumenty dokladajici
bydlisté v okruhu 20 km od
sidla u alespon 50 %
zaméstnancd

Indikator 3c1 - nastaveni zasad environmentalné Setfného
provozu - ekologické chovani k Zivotnimu prostredi

Ekologicky védomé chovéni
socialniho podniku nad rdmec
minimalnich poZzadavkdi jako je
tfidéni odpadu bude
komunikovano s firmou
realizujici ndvrh prodejny s
vyrovnou véetné doporuceni
spotrebich Setrnych na spotiebu
energie a vody

Vnitini predpis definujici
z4dvazky environmentdlné
Setrného chovéni a doloZeni
jejich praktické aplikace

Indikdtor 3d1 - komunikace a spoluprace s mistnimi
aktéry

Socialni podnik bude
komunikovat s lokalnimi aktéry
jako jsou Urad prace, mistni
dodavatelé surovin na peceni,
OPU

Min. 2 doklady o spolupraci
za posledni 2 roky -
smlouva o spoluprdci,
partnerska smlouva,...

Zdroj: vytvoieno autorkou dle pichledu indikatort integraéniho socidlniho podniku dle TESSEA CR, z. s.
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7.5 Management rizik

Identifikace predpokladanych rizik je velmi dulezitou soucasti podnikatelského planu.
Pomiize nam piehledné zobrazit silné a slabé stranky podniku, a my se tak muzeme
pfipravit na pifipadna rizika a hrozby.

Francova a Kurkova (2012) doporucuji k identifikaci rizik pouzit tzv. SWOT
analyzu, podle které mizeme silné¢ a slabé stranky podniku piehledn€ zaznamenat.
Podnikatel si diky SWOT analyze uvédomi jeho misto na trhu, i to, na jaka uskali mize
pfi podnikani narazit.

Nazev ,,SWOT* vychazi z anglickych slov strengths (silné stranky), weaknesses
(slabé stranky), opportunities (pfilezitosti) a threats (hrozby) (Francova, Kurkova, 2012).

Tabulka 12: SWOT analyza

S (strengths) W (weaknesses)

SILNE STRANKY: pozitivni, Ize je ovlivnit SLABE STRANKY: negativni, Ize je ovlivnit

o ZkuSenosti prace s cilovou skupinou ¢ Nedostatek obchodnich znalosti a zkusenosti s podnikanim
migrantl a uprchlikl o Predsudky vaci migrantim a uprchlikd

* Multidiscplindrni tym kvalifikovanych

odbornikl

¢ Nalezeni lokality s nulovou konkurenci pro
prekarstvi v okruhu 1,5 km

e moderni technologie SWOT

O (opportunities) analyza T (threats)

PRILEZITOSTI: pozitivni, nezavisi na nas HROZBY: negativni, nezavisi na nas
¢ Vypsdni nové dotacni vyzvy o Nizsi kupni sila
Moravskoslezského kraje na ¢ Vysoka inflace

podporu socidlniho podnikani e Zdrazeni energii

® Vznik zdkona o socidlnim

podnikani

Zdroj: vytvofeno autorkou dle piedlohy z Manudlu: Jak zalozit socidlni podnik (Francova, Kurkova,
2012)

Jako rizikové hrozby a slabé stranky jsem podle SWOT analyzy identifikovala nizsi
kupni silu, hrozbu vysoké inflace a zdrazeni energii. Ty nemtzeme ovlivnit, mizeme
vsak alespon eliminovat dopady na socialni podnik napt. vhodnym vybérem spotiebicq,
které Setfi elektrickou energii. S vybérem takovych spotfebici nam pomuize firma
JAROSPOL Technology, s. 1. 0.

Nedostatek obchodnich znalosti a zkuSenosti s podnikanim nam ¢aste¢né vynahradi
studium knih o podnikani a managmentu, také se spojime s organizaci P3 — People,

Planet, Profit, o. p. s., kterd poskytuje konzultace, mentoring 1 poradenstvi za¢inajicim
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socialnim podnikatelim. Prvni krok zacinajiciho socialniho podnikatele je vSak dobry
podnikatelsky zamér, podnikatelsky plan a navrh rozpoctu.

Predsudky vici migrantim a uprchlikiim by se dali vnimat i jako hrozby, které
nezavisi na nas. Zaradila jsem je vSak nakonec mezi slabé stranky, protoze aktivity, které
povedou k druhému cili integra¢niho socialniho podniku budou vést k prekonani
predsudkt mistnich obyvatel vii¢i migrantim a uprchlikiim prostfednictvim interkulturni

komunikace nebo edukace o migraci a uprchlictvi ve spolupraci s OPU.

7.6 Vystupy a vysledky dle marketingového mixu

Francova a Kurkova (2012) v manuélu pro zalozeni socidlniho podniku doporucuji
k dosazeni vytyCenych cili vyuzit takticky nastroj — tzv. marketingovy mix. Ten shrne
Ctyti zakladni marketingové nastroje — produkt, cenu, misto a propagaci.

V nasi femeslné pekarné chceme zakaznikim nabidnout Cerstvé chutné vyrobky

vyrobené z kvalitnich ¢eskych surovin od mistnich dodavatel.
V nasi stalé nabidce predstavime:

1. Klasické chleby — vcetn€é pSeni¢no-zitného chleba, celozrnného chleba,
kvaskového chleba, kukufi¢ného chleba, ovesného chleba a dalSich druhu
Pecivo —jako jsou bagety, housky, rohliky, croissanty, kolace a dalsi

3. Sladkeé pecivo — v€etné kolact, suSenek, muffind, buchet, zaving, ....

Bezlepkové pecivo — pro ty, ktefi maji alergii na lepek nebo se snazi snizit svij
ptijem lepku

5. Zitné a pohankové pecivo — pro ty, kteii preferuji alternativni zdroje sacharidd a
vlakniny

6. Mistni speciality —napfiklad regionalni druhy chleba a peciva, které jsou oblibené
v dané oblasti

Zékaznici si budou moci zakoupit i pSeni¢no-zitny chléb podle rodinné receptury,
ktery nazveme ,,Chléb Hrabovjanka“ (viz. ptiloha ¢. 4)

V ramci specialni nabidky tradi¢niho zahrani¢niho peciva budeme nabizet vyrobky
podle receptur vyladénych naSimi zameéstnanci. Specialni nabidka bude predmétem

diskusi s tymem zaméstnanct, nize predkladam navrhy do diskuse:

1. Turecky chléb — znamy svou kiupavou kurkou a vlaénym vnititkem (jako jsou
napfiiklad pide nebo simit)
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2. Pita—tradicni mékky a pruzny chléb Blizkého vychodu, peceny v troubé, ktery se
podava v kombinaci s raznymi jidly napfiklad s falafelem, Savarmou nebo
hummusem

3. Ukrajinska velikono¢ni paska — bohaty, sladky pokrm s rozinkami, citronovou
kiirou a mandlemi. Tento tradi¢ni vyrobek bude skvélym dopliikem pro nabidku
behem Velikonoc

4. Francouzska bageta — je oblibena nejen v zemi svého puvodu, ale stala se
popularnim druhem peciva po celém svété. Nabidka této speciality by urcité
potésila mnoho zakaznika

5. Ttalské focaccia — mékky chléb s olivovym olejem, bylinkami a soli
Iranské sangak — tenké, kiupavé placky, které se pe¢ou na kameni
Arménsky chléb lavas — tenké, pruzné placky z obilné mouky, které se tradicné
pecou v peci na kameni

8. Marocké placky batbout — kfupavé placky, které se peCou na panvi a jsou oblibené
v Maroku a dalSich severoafrickych zemich

Integracni socialni podnik se bude zaméfovat primarn€é na prodej peciva.
Zakaznikim vSak chceme predstavit i malou nabidku pokrmu ¢i lehkého jidla — napf.
plnéného peciva podle zahrani¢nich receptur nebo poctivé polévky podavané tradi¢né
v Ceské republice. Nabidka bude opét predmétem diskusi tymu pracovnikd. Nize
predkladam nékolik navrha:

1. Manakeesh — libanonské pecivo podobné pizze. Pecivo je potieno olivovym
olejem s bylinkami a syrem a je podavano jako snidané nebo svacina

2. Sambousek — kfupavé plnéné pecivo, které mize mit rizné naplné, jako naptiklad
maso, syr nebo zeleninu. Podava se jako svacina nebo lehké jidlo

3. Fatayer — libanonské pecivo plnéné Spenatem, syrem, mletym masem nebo
zeleninou. Toto pecivo je kiupavé a chutné a mize byt podavano jako svacina
nebo jako soucast jidla

4. Pastizzi a ftira — pokrmy oblibené na Malt€. Pastizzi jsou malé kiupavé kolacky z
listového tésta plnéné ricottou nebo hraskovou naplni. Ftira je plochy chléb, ktery
se tradi¢né peCe v peci na kameni a podava se jako zaklad pro rizné sendvice.
Muze byt plnény riznymi ingrediencemi, jako jsou rajCata, olivy, syry, maso nebo
zelenina

5. Shifa — pikantni pokrm, placka z kynutého tésta, ktera je potfena raj¢atovou

omackou a pokrytd mletym masem, zeleninou a bylinkami
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Polévky

1. Bramborova polévka — z brambor, cibule, mrkve a zeleniny, Casto se podava se
smetanou a nakrajenou petrzelkou

Kulajda — kysela polévka s houbami a bramborami, ochucena smetanou a koprem
Hovézi vyvar — z hové€ziho masa, kosti, kofenové zeleniny a bylin

Cesnecka — Eesnekova polévka, obvykle podavana s krutony

AR

Hraskova polévka — z hrachu, cibule, mrkve a zelené petrzele, podavana s krutony

Specialni nabidka zahranic¢nich pokrmi a polévek bude vzdy dopliiujicim sortimentem
ke stalé nabidce klasicky Ceskych pekarskych vyrobkt. Ve specialni nabidce budeme mit
soucasné vzdy 2-3 lehké pokrmy a jednu polévku. Rozsifeni o tyto produkty nam pomuze
odlisit se od konkurence, ¢imz ziskame potifebnou konkurenéni vyhodu.

Pro nas femeslny podnik je dulezita predevsim kvalita surovin a prace. Proto pro
tvorbu ceny vyuzijeme metodu zalozenou na nakladech. Touto metodou budou spocitany
naklady na suroviny, energie, praci, zafizeni a dals§i proménné a fixni naklady a pfipocita
se ziskova marze. Nicméné je dilezité zohlednit také poptavku na trhu a srovnani
s cenami konkurence, aby zakaznici nebyli odrazeni. Kone¢na vyse cen produktu by tedy
méla zohlednit jak naklady, tak poptavku na trhu a konkurenci.

Ze stalého sortimentu mohu jmenovat ceny nejc¢astéji prodavaného peciva. Cena za
pSeni¢no-zitny chléb Hrabovjanka se bude pohybovat mezi 50-55 K¢/ks, obyc¢ejny rohlik
3,50 K¢/kus, pletynka 5,50 K¢/ks, rohlik vicezrnny 7 K¢&/ks, bageta 11 K¢/ks, ceny kolacu
se budou podle velikosti a naplné pohybovat od 16-25 Kc¢/ks za malé a stfedné velké
kolace.

Sousedska pekarna a bistro, jejiz prostory budou navrzeny podle konceptu Paneolit
firmou JAROSPOL Technology s. r. 0., ma vyrobnu i prodejnu v jednom misté. Vyrobek
se tedy k zakaznikovi dostane pfimou distribu¢ni cestou od vyrobce. To je podle
zkusenosti pracovnikd firmy JAROSPOL vnimano zakazniky velmi pozitivné (viz.
prospekt firmy v piiloze).

Prodejni cile stanovime na zakladé kapacity pekarny a bistra, poptavky zakaznik
a dalSich faktord. Mnozstvi vyrobenych vyrobkt bude planovano na 2 mésice dopiedu
s ohledem na udalosti kalendarniho roku (Vanoce, Velikonoce a dalsi) 1 mistni akce.

Propagace je jiz okrajové zminéna v klicovych aktivitach vedoucich k otevieni
podniku. Socialni podnik je vSak potfeba propagovat mnohem komplexnéji nez jen
prostfednictvim promo akci. Zaméfime ji pfedevsim na reklamu a internetovy marketing.
Vytvofime internetové stranky, kde predstavime projekt, sortiment i vizi a poslani
integracniho socialnitho podniku. Déle podnik zviditelnime na socidlnich sitich

(Facebook, Instagram aj.) kam budeme prubézné vkladat fotografie jesté pred spusténim
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projektu — z budovani, oprav, uprav, promo akci apod. Pfed planovanym zacCatkem
otevieni podniku zaplatime 1 facebookovou a instagramovou reklamu.

Nechame otisknout letaky, vizitky a brozury obsahujici informace o podniku,
nabizenych vyrobcich, oteviracich hodinach a dalSich dulezitych informacich, které pak
budeme distribuovat v mistech s vyssi frekvenci lidi, v misté, kde se bude podnik
nachazet — pred ZS Ostrava-Hrabova, v Knihovné mésta Ostravy, Ostrava-Hrabova,
v Parku Hrabovjanka (zejména v teplych mésicich se tu pohybuje vétsi mnozstvi lidi)

a dalSich vytipovanych mistech.

7.7 Popis pridané hodnoty projektu

Domnivam se, ze integracni socialni podnik , Sousedska pekarna a bistro ma
mnoho pridanych hodnot jak pro cilovou skupinu zaméstnanct, tak pro mistni komunitu.

Prvni z nich je zaméstnavani cilové skupiny migranti a uprchlikl, ktefi jsou
skupinou osob ohrozenych na trhu prace. Pekarna a bistro jim nabizi pfilezitost ziskat
pracovni zkuSenosti a dovednosti, coz jim muZe pomoci nejen pii hledani dalSiho
zameéstnani na otevieném trhu prace, ale i v osobnim rozvoji.

Dalsi pfidanou hodnotou je prostor pro interkulturni komunikaci mezi cizinci a
mistnimi obyvateli. Podnikatelsky plan pekarny a bistra uz jen ze své podstaty vzniku za
ucelem integrace uprchlikti, podporuje snizeni bariér mezi riznymi kulturami a inkluzivni
spole¢nost. Sifeni povédomi o problematice migrace a uprchlictvi ve spolupraci s
Organizaci pro pomoc uprchlikiim, z. s. je toho také soucasti.

Pridanou hodnotou je také v sortimentu pekafstvi a bistra. Kromé klasickych
Ceskych pekarskych vyrobki, bude podnik nabizet i zahrani¢ni pekaiské vyrobky a lehké
pokrmy, které mohou byt pro mistni komunitu novou a zajimavou zkuSenosti. Speciality
z jinych kuchyni, jako jsou turecky chléb, chléb pita, ukrajinska velikono¢ni paska,
pastizzi, fatayer nebo italska focaccia mohou pomoci nejen ke snizeni kulturnich bariér,
ale i k rozsiteni kulturniho povédomi.

Celkoveé lze fici, ze integracni socialni podnik , Sousedska pekarna a bistro je dle
podnikatelského planu podnikem, ktery nabizi mnoho piidanych hodnot. Pekarna a bistro
poskytuji pracovni pfilezitosti pro cilovou skupinu, podporuji interkulturni komunikaci a
§ifi povédomi o problematice migrace a uprchlictvi. Kromé toho nabizi 1 Siroky sortiment
zajimavych pekarskych vyrobkl a lehkych pokrmi, coz piinasi kulturni rozmanitost a

obohacuje mistni komunitu.
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7.8 Finan¢ni plan

Mit financni plan, ve kterém zpracujeme odhad nakladd, je velmi dilezité. Pokud vSak
nemame ekonomické uvazovani, je na misté najit si k sob¢ partnera, ktery to umi a doplni
nas (Francova, Kurkové, 2012).

Nasledujici financni plan, ktery je zpracovan podle navodu Francové a Kurkové
(2012), bude tedy v piipadé realizace projektu konzultovan s ekonomem, ktery ho také
podrobnéji rozpracuje.

Prvnim krokem, ktery musime ud¢lat, nez vibec zacneme s financnim planem
rozpoctu, je sepsat vSechny naklady, které se s podnikanim a jeho zacatkem poji. Jejich

znazornéni zobrazuje nasledujici tabulka.

Tabulka 13: Piehled vSech nakladu

- - -

Zakladni kapital Mzdové naklady PFimy materidl a suroviny
Notarsky zapis Pronajem prostor
Vypis z rejstrika trestu Platby za energie a vodu
Oveéreni podpisového vzoru Provoz kanceldre
Ovéreni podpisu vlastnika nemovitosti Telefonni poplatky
Ohlaseni zivnosti Internet
Potvrzeni banky o vkladové povinnosti (dle . = =

q G Ucetnictvi
poplatkd konkrétni banky)
Sepsani notarského zapisu o osvédcéeni pro e

Pojisténi

zapis do obchodniho rejstriku
Z4apis skutecného majitele Splatka dvéru
Zdapis do obchodniho rejstfiku

Odména notadre za zapis do obchodniho

rejstriku

Zaplaceni navrhafi firmy JAROSPOL

Technology s. r. 0. za navrh prodejny s

provozovnou

Naklady na pofizeni strojl a

technologického vybaveni

Naklady na vybaveni prodejny a provozovny

nabytkem a doplriky

Prvotni zasoby na sklad

Zaskolovani zaméstnancu

Zdroj: vytvoieno autorkou

V ni jsou barevné odliSeny néklady, které musime vynalozit jesté pfed spusténim
samotného projektu. Oranzovou barvou jsou oznaceny zakladni kapital a administrativni
poplatky spojené se zaloZzenim, zelené naklady spojené s kompletnim zafizenim prodejny
s provozovnou a modie prvotni zasoby na sklad a poplatky spojené se zaSkolovanim

zaméstnancu.
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A taktéz je tieba sepsat vSechny potencialni vynosy, vetné financnich prostredka ze
sbirek, dotaci, uvérd nebo finanéniho piispévku UP z politiky zamé&stnanosti, které

muizeme mit k dispozici jesté pred zacatkem samotného podnikani.

Tabulka 14: Piehled vynosu pred zaCatkem
podnikani

Vlastni zdroje - vklady spole¢nikt

Sponzofi

Pfispévek na zfizeni a provoz Spolecensky
ucelného pracovniho mista

Uvér v programu S-podnik

Financ¢ni prostredek z dotacni vyzvy Podpora
socialniho podnikani

Zdroj: vytvoieno autorkou

Specifickou kategorii vynosu jsou trzby, jejichz kapacitu neni jednoduché bez
znalosti konkrétniho mista pro podnikéani odhadnout.

Jsou totiz odhadem nasi kapacity — kolik toho miZeme vyrobit za urcitou asovou
jednotku. (Francova, Kurkova, 2012)

Spojila jsem se tedy s pekafstvim, kde jsem v minulosti brigddné pracovala, abych
zjistila, v jakém rozsahu se pohybuji denni trzby. Mésto Skutec, kde se pekatstvi nachazi,
je pfitom zhruba stejné velké jako sidlisté Sidlovec, kde bude na§ podnik umistén, a ma
v misté svého pusobeni i podobné zastoupeni konkurence. Denni trzby v tomto
konkrétnim pekafstvi se pohybuji od zhruba 6 tis. do 14 tis. za sménu (oteviraci doba 6-
16 hodin v pracovnim tydnu, v sobotu 6-10 hodin) v zavislosti na konkrétnim obdobi a
dni (pracovni tyden/vikend/svatek). Pres 1éto jsou trzby spiSe nizsi, na Velikonoce a jiné
svatky naopak vyssi. Praimérna denni trzba v obdobi 1 kalendainiho roku je tedy okolo
10 tis. za sménu.

Nasledujici tabulka zobrazuje navrh rozpoctu pro obdobi realizace klicovych aktivit

vedoucich ke vzniku socialniho podniku v rozmezi 1 roku.
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Tabulka 15: Navrh rozpoctu pro obdobi realizace kliCovych aktivit

= D

edpokKiadane 0 hd

Splaceni zakladniho kapitdlu

20 000,00 K¢

Vlastni zdroje - vklad

-

50 000,00 K¢

Administrativni poplatky spojené se
zaloZenim podniku

10 960,00 K¢

Sponzofi - Camino z. U. (shirka)

100 000,00 K¢

Naklady spojené s kompletnim zafizenim a
prodejny s provozovnou

1755 600,00 K¢

PFispévek na zfizeni spole¢ensky ucelného
pracovniho mista (hruby odhad, lisi se v zavislosti
na konkrétni osobé

135 000,00 K¢

Zaskolovani zaméstnanct

40 000,00 K&

Finan¢ni vynos z dota¢ni vyzvy Podpora
socidlniho podnikani do maximalni vyse
celkovych zpUsobilych vydaji 4 500 000 K¢

1825 600,00 K¢

Prvotni zasoby na sklad

50 000,00 K¢

Provozni Uvér v programu S - Podnik

500 000,00 K&

Marketing

30 000,00 K¢

Naklady celkem

1906 560,00 K¢ 2610 600,00 K¢

Zdroj: vytvoieno autorkou

Do zacatku podnikani bychom tedy méli mit na bankovnim uctu rezervu okolo 700 tis.

Ke¢.

Tabulka 16: Finan¢ni plan prvniho roku projektu

-

Osobni naklady (zmdové naklady a socialni
a zdravotni zabezpeceni)

830 000,00 K¢

Trzby z prodeje vyrobkl a sluzeb

2 500 000,00 K¢

Prondjem prostor

84 000,00 K¢

Sponzofi - Camino z. U. (shirka)

100 000,00 K¢

Splatky uvéru

225 000,00 K&

Provozni Uvér v programu S - Podnik

450 000,00 K¢

Vykonova spotrieba (naklady vynaloZené za
prodané zboZi, spotifeba materidlu a
energie, sluzby)

1 365 000,00 K¢

Prispévek na ztizeni spolecensky ucelného
pracovniho mista (hruby odhad, lisi se v zavislosti
na konkrétni osobé

135 000,00 K¢

Upravy hodnot v provozni oblasti

62 000,00 K¢

Naklady celkem

2 566 000,00 K: PigHpoKIaaaNENyRoSYICOIKGINNNNNNNN] 3 185 000,00 K

Vysledek hospodareni pred zdanénim:
Dan z pfijma:

Vysledek hospodareni po zdanéni:
Vysledek hospodareni za ucetni obdobi:

619 000,00 K¢
117 600,00 K¢
501 400,00 K¢
501 400,00 K¢

Zdroj: vytvoieno autorkou

Néavrh rozpoctu byl zkompletovan na zaklad¢ finalniho vykazu zisku a ztraty spole¢nosti

Paneolit, s. . 0., ktery je vefejné dostupny, a ¢isla prepoctena na rozméry naseho projektu.

Pekarstvi Paneolit jsem vybrala z divodu, ze bylo vybudovano firmou JAROSPOL

Technology, s. r. 0., ktera bude navrhovat i naSe pekarstvi.
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7.9 Logicky ramec projektu
Logicky ramec projektu je nastroj pro planovani, implementaci a hodnoceni projektt.
Zahrnuje cile, vystupy, aktivity, ukazatele, pfedpoklady, rizika a zdroje projektu a

pomaha projektovému tymu lépe porozumét projektu, jeho cilim a vystuptim.

Tabulka 17: Logicky rdmec projektu

Logika Objektivné ovéfitelné ukazatele
intervence dosazenych vysledk

Celkové cile Jaké jsou celkové cile, k nimZ projekt prispéje? |Jaké jsou klicové ukazatele vztahujici se
Zaméstnavani osob znevyhodnénych na trhu k celkovym cildm? Zaméstnani 3
préce, podpora jejich integrace; misto pro zaméstnancu podniku na plny tvazek,
interkulturni komunikaci a osvétu v oblasti zg%’g Z’Lo;; ;é::Z’Zgghk;ii;;a:?C‘f@
migrace a uprchlictvi spolupréci s OPU

Specificky cil Jakych specifickych cili mé projekt dosahnout, aby |Jaké ukazatele jasné dokladaji, Ze cil
prispél k celkovym cilim? 1) Provoz socialniho projektu byl dosaZen? Otevieni prodejny
podniku nejpozdéji do 2 let od zacatku s provozovnou dle podnikatelského plénu
uskutecriovéni jednotlivych aktivit 12 mésicl od zacatku realizace klicovych
2) Vytvoreni pracovnich mist pro znevyhodnénou aktivit, pracovni smlouvy se tremi
skupinu osob a podpora jejich integrace zaméstnanci, stala i specialni nabidka
3) Priprava cizokrajnych jidel v socialnim podniku cizokrajnych pokmmii, vy$$i podil
4) ZvySovani povédomi ceského obyvatelstva o podporovateli OPU, tym pracovniki
migraci a uprchlictvi prichazi s novymi napady na recepty a
5) Rozvoj schopnosti a dovednosti u zaméstnanct  |zlepSeni chodu podniku
socialniho podniku

Ocekavané Vysledky jsou vystupy, jejichZ prostrednictvim se Na zakladé jakych ukazateld Ize

vysledky ma dosahnout specifického cile. Jaké jsou posoudit, zda a do jaké miry bylo
oc¢ekavané vysledky? Stabilni zaméstnani 3 dosaZeno ocekavanych vysledkii?
zaméstnancu v socialnim podniku, napinéni Fluktuace pracovniki neni vysoka,
individuélniho planu zaméstnance v oblasti migrant jiZ nepotfebuje podporu
infegrace, spolupréce s OPU na prednéskach v socialniho pracovnika, je plné integrovan,
pekarné a jiné akce, vyrovnané trzby v prvnim roce |pravidelné akce (prednasky a dalsi)
projektu (neni sestupna tendence) poradané v pekamé

Aktivity Jakeé jsou klicové Cinnosti, jeZ se maji Prostredky ManaZer, socialni
uskuteénit, a v jakém poradi, aby bylo dosaZeno |pracovnik, odbornik na gastronomii,
oéekdvanych vysledki? Stanoveni vybaveni, Skoleni, zasoby, material,
multidisciplinarniho tymu a kunzultace, provozni zafizeni
vyhledavani zdroju, ¢erpani financni podpory,
hledani prostor pro podnikani, rekonstrukce a
zarizeni potfebnym materialem, administrativni
¢innosti spojené se zaloZenim, vybér
zaméstnancd, zaskolovani zaméstnancd, promo
akce, zahdjeni zkusebniho provozu, pribéZzna
podrobna evaluace

Zdroj: vytvoieno autorkou
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Zdroje a prostiedky pro ovéreni

Predpoklady (rizika)

Celkové cile |Jaké jsou zdroje
informaci pro tyto ukazatele? Pracovnismlouvy,
podnik navstévuji stali zakaznici, dobra recenze
na intemetu, pocet ucastnikd na akcich
Specificky cil |Jaké existuji zdroje infonmaci nebo jaké Kter¢é faktory a podminky mimo pusobnost
informace mohou byt shromazdény? Jaké jsou |zodpoveédnosti pfijemce grantu jsou nezbytnée,
metody nutné k ziskani takovych informaci? aby byl cil dosaZen? Spojitse s ekonomem,
Zprava o cinnosti, vyroc¢ni zprava podniku a ktery vypracuje podrobny financni plan a
OPU, zépis ze schiizi tymu pracovniki poradcem na socialni podnikani Jak4 rizika by
se méla vzit v uvahu? NiZ$i kupni sila, vysoka
inflace, zdraZeni energii
Ocekavané Jaké jsou zdroje informaci pro tyto ukazatele? Jaké vné€j$i podminky je teba spinit,_ aby bylo
vysledky Vyrocni zprava podniku, socialni pracovnik, dosaZeno oéekavanych vysledkt podle
pripadné mentor migranta, smlouva o spolupréci | harmonogramu? Usporadani sbirky, Zadost o
s OPU dotaci Podpora socialniho podnikani, vzit si uvér
v programu S-podnik
Aktivity Jake jsou zdroje informaci Jake predbézneé podminky jsou poZadovany pred

0 tom, jak projekt postupuje? Pravidelné
evaluace multidisciplinarniho tymu, zapisy ze
schizi

Naklady

Jaké jsou naklady na projekt? 1906 000 pred
zahajenim provozu Jak jsou klasifikovany?
Zakladni kapital, administrativni poplatky,
kompletni zafizeni prodejny s provozovnou,
za$kolovani zaméstnanct, zasoby na sklad,
marketing

zahdjenim projektu? Napinéni indikatorti
integracniho socialniho podniku. Jaké
podminky, které nemdZe primo ovlivnit prijemce
grantu musi byt spinény, aby byly plénované
ginnosti zrealizovany? Dostate¢né mnoZstvi
zajemct o préci v socialnim podniku
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Z.aveér

Cil teoretické Casti prace se podafilo naplnit. Byly vybrany konkrétni teorie a metody
socialni prace, jejichz ptsobeni se v integracnim socialnim podniku prolina a objasnéna
zakonna prava a povinnosti cilové skupiny v kontextu socialni politiky i politiky
zaméstnanosti.

Bylo zjisténo, ze klicovym problémem mnoha cizincti a mezi nimi i uprchliki, ktefi
vSak v této skupin€ obyvatel tvoii mensinu, neni najit si zaméstnani, problémem je najit
si takové zaméstnani, které by dlouhodobé napliiovalo zakladni potfeby ekonomické a
zarovenl socialni jistoty. Nestabilni zaméstnani pfina$i do Zzivota obCana mnoho
nepfijemného, frustraci, mimo jiné i nemoznost kariérniho riistu, a v souvislosti
s uprchliky to ztézuje 1 jejich integraci do nové spolecnosti, coz vnimam jako zasadni
problém. Zaméstnani je totiz vétSinou mistem, kde lidé travi velkou cCast dne, kde se
mohou seznamovat, navazovat nové kontakty, a v pfipadé€ cizinct téz napf. procvicovat
jazyk. Je tedy idealnim mistem, kde se Clovék mize zacleriovat do spolecnosti.

Neziskové organizace reaguji na problémy souvisejici s pfi¢inami Casté fluktuace
zahrani¢nich pracovniki na pracovnich pozicich prostfednictvim raznych projekta
zamétfenych na podporu svych klientl nebo poskytovanim odborného socialniho a
pravniho poradenstvi — kurzy Ceského jazyka, pomoc pfi tvorbé Zzivotopisu, nacvik
pracovniho pohovoru, zprostiedkovani rekvalifikacnich kurz nebo také pracovnépravni
poradenstvi. To se zaméfuje zejména na zlepSeni orientace cizincl v pracovnépravnich
vztazich mezi zaméstnavateli a zaméstnanci, tedy také na prevenci nekalych praktik,
kterych se — i podle zjisténi Statniho uradu inspekce prace — dopoustéji zamestnavatelé a
zprostiedkovatelé prace s cizinci.

Nepftijemné situace zazivaji cizinci ¢asto 1 na pracovisti, kde na né spolupracovnici
mohou pohlizet tzv. , skrz prsty” napt. z divodu raznych predsudkd o uprchlicich ¢i
celkové o cizincich. Neziskové organizace na to reaguji usilovnym vyvracenim nepravd
a v ramci riznych projekta ¢i kampani, at’ uz tvafi v tvar nebo v online svété, predkladaji
obCanum, ktefi se napf. pravidelné nesetkavaji s cizinci (nebo negativni zkuSenost
ovlivnila jejich pohled na celou mensinu) pfibéhy o tom, jak se cizincim a uprchlikim
na tzemi Ceské republiky Zije. Napi. projekt OPU Predstaveni migrace a integrace
cizinca a uprchliki mladym a senioriim, vnimam jako, zvlast pro seniory, velmi uzite¢ny.

Studium teorii a poznatkti ukazalo, ze zalozit socialni podnik, ktery by zaméstnaval
cizince a uprchliky a zarover Sifil osvetu v této oblasti, bude pro tuto cilovou skupinu
velmi ptinosné. Stabilni zaméstnani vnimam jako jakysi odrazovy mustek v zivoté klienta
socialni prace, ktery mize ovlivnit podobu fady dalSich oblasti v jeho Zivoté. Se stabilnim
zameéstnanim se poji dobra ekonomicka situace obCana, kterda ma vliv i na jeho socialni
zabezpeceni, t. zajisténi prfedev§im uspokojivého bydleni a dostatku jidla. Také mu to
pfinasi jistotu fadného placeni zdravotniho a socialniho pojisténi.
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V Zzivotech uprchliki vnimam stabilitu zaméstnani, alespon tedy v priab&hu procesu
integrace do spole¢nosti, jako zakladni predpoklad pro nastartovani spravného socialniho
fungovani v nové spoleCnosti. Zaméstnani v socialnim podniku miize zaméstnancum také
pfinaSet urCity benefit v podobé spoluprace s neziskovou organizaci Organizace pro
pomoc uprchlikiim, z. s. Zaméstnanci se také mohou zapojit do osvety spojené s migraci
a integraci uprchlika, ktera bude dal$im cilem socialniho podniku.

Druhou casti kvalifikacni prace je tvorba podnikatelského planu na zalozeni
integracniho socialniho podniku , Sousedska pekarna a bistro™. Cil projektu se taktéz
podarilo naplnit. Krok po kroku jsou zaznamenany aktivity, které je potieba vykonat,
aby se socialni podnik mohl rozbéhnout a diky své Cinnosti dosahnout spolecensky
prospésného cile, tedy poskytnuti zameéstnani skupiné obCant ohrozenych na trhu prace
a vytvoreni mista pro rozvoj interkulturni komunikace 1 kulturniho obohaceni mistnich

obyvatel a Sifeni povédomi o problematice migrace a uprchlictvi.
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Anotace

Prace si klade za cil propojit socialni podnikani jako jednu z moznosti integrace cizinct
a uprchlikt s teoriemi a metodami socialni prace a socialni politikou. Popisuje moznosti
vyuziti technik sociadlni prace v integraCnim socialnim podniku v kontextu potfeb cilové
skupiny — podporované zaméstnavani, antiopresivni pfistup nebo napf. metoda
mentoringu migranti. V analyze potiebnosti je zmapovana velikost cilové skupiny i pocet
uchazedt o zaméstnani ze tfetich zemi na uzemi Ceské republiky. V celé praci je
zohlednén i postoj Ceské vefejnosti k cizincim a prace neziskovych organizaci jak s

cilovou skupinou, tak i s vefejnosti.

Kli¢ova slova: socialni podnikani, socialni podnik, cizinci, uprchlici, integrace,

zaméstnavani, azylova politika, politika zameéstnanosti.

Annotation

This thesis aims to link social entrepreneurship as one of the options for integrating
foreigners and refugees with theories and methods of social work and social policy. It
describes the possibilities of using social work techniques in an integrative social
enterprise in the context of the needs of the target group - supported employment, an anti-
oppressive approach or, for example, a method of mentoring migrants. The size of the
target group and the number of job seekers from third countries on the territory of the
Czech Republic are mapped in the needs analysis. The attitude of the Czech public
towards foreigners and the work of non-profit organisations both with the target group
and with the public are also considered.

Key words: social entrepreneurship, social enterprise, foreigners, refugees, integration,

employment, asylum policy, employment policy.
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Pilohy

Ptiloha 1: Kritéria pro zaméstnavani cizinct bez volného vstupu na trh prace z pohledu

zaméstnavatele

Jelikoz socialni podnik bude zaméstnavat uprchliky, povazuji za dulezité zminit zde i
informace o podminkach pro zaméstnavatele, ktefi maji v umyslu zaméstnavat tuto
ohrozenou skupinu na trhu préce.

Kazdy zameéstnavatel, ktery chce zaméstnavat cizince, jenz potfebuje pro vykon
zaméstnani pracovni povoleni anebo zaméstnaneckou nebo modrou kartu, je povinen
podle § 86 zdkona o zaméstnanosti ¢. 435/2004 Sb. oznamit volné pracovni misto
piisluné krajské pobo&ce Utadu prace CR. TaktéZ je povinen podle § 37 tohoto zakona
predlozit charakteristiku takového pracovniho mista, kterou se rozumi: , druh prdce,
misto vykonu prdce, predpoklady a pozadavky stanovené pro zastdvani pracovniho mista
a zdkladni informace o pracovnich a mzdovych podminkach.“ Dale musi oznameni
obsahovat informaci, zda se jedna o zaméstnani na dobu urcitou nebo neurcitou vcetné
predpokladané délky trvani zaméstnani (webova stranka https://www.cizinci.cz/web/cz/
postupy-a-povinnosti-zamestnavatele).

Zaroven se v piipadé uprchlikii pracovni povoleni vydané krajskym ufadem
vztahuje pfimo ke konkrétnimu pracovnimu mistu. Podle § 91 obsahuje pracovni
povoleni , identifikacni udaje cizince, misto vykonu prdace, druh prdce, identifikacni udaje
zaméstnavatele, u néhoz bude cizinec vykondavat zaméstndni, dobu, na kterou se vyddva a
dalsi udaje nezbymé pro vykon zaméstnani. “ Pracovni povoleni se vydava vzdy na dobu
urcitou, nejdéle vsak podle § 94 na dobu trvani 2 let. O pracovni povoleni vsak lze podle
tohoto paragrafu zadat i opakované (webova stranka Zakony pro lidi -
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-435text=2%?20let&citace=1).

O nastupu cizince do zaméstnani je zamestnavatel povinen podle § 87 pisemné
informovat piislugnou krajskou pobotku UP, a to nejpozdgji v den nastupu cizince do
zaméstnani. V piipad¢, ze cizinec do zaméstnani nenastoupi nebo ukonci pracovni pomér
pred uplynutim doby, na kterou mu bylo pracovni povoleni vydano anebo je pracovni
pomér ukon&en dohodou & vypovédi, krajska pobocka UP musi byt o této skutecnosti
podle § 88 zameéstnavatelem informovana. U cizince s pracovnim povolenim, které mu
bylo vydéano podle § 92 ma zaméstnavatel tuto informacni povinnost ve v§ech uvedenych
ptipadech nejpozdéji do 10 dnl ode dne, kdy cizinec nenastoupil na pracovisté nebo
ukonc¢il zaméstnani (webova stranka https://www.cizinci.cz/web/cz/postupy-a-
povinnosti-zamestnavatele).

Zameéstnavatel si také musi vést podle § 102 zdkona o zameéstnanosti ¢. 435/2004
evidenci cizincli, které zaméstnava. V evidenci jsou uvedeny: ,udaje o cizinci, jeho

adresa v zemi trvalého pobytu a adresa pro dorucovani zdsilek, cislo cestovniho dokladu
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a ndzev organu, ktery jej vydal, druh prdce, misto vykonu prace a dobu, po kterou by
mélo byt zaméstnani vykondvdano, ddle pohlavi cizince, zarazeni podle odvétvové
(oborové) klasifikace ekonomickych cinnosti, nejvyssi dosazené vzdélani, vzdéldani
pozadované pro vykon povoldni, dobu, na kterou mu bylo vydano povoleni k zaméstndni,
den nastupu a den skonceni zaméstnani. “ Co se tyka dokladu cizince prokazujicich jeho
opravnénost pobyvat na tzemi CR, zamé&stnavatel musi jejich kopii uchovavat po dobu
trvani zaméstnani a po dobu 3 let po ukonCeni zaméstnani. Tento predpis je
uveden v § 102 zakona o zamé&stnanosti ¢. 435/2004 (webova stranka https://www.cizin

ci.cz/web/cz/postupy-a-povinnosti-zamestnavatele).

Priloha 2: Divadlo utlacovanych

Divadlo utlacovanych vychéazi z kritické teorie socialni prace, konkrétné
z antiopresivnich pfistupt (Navratil, 2001). Jeho autorem je brazilsky rezisér, dramatik,
teoretik, spisovatel a pedagog Augusto Boal, av§ak o jeho proslaveni se zasadil zejména
Paulo Freire, brazilsky pedagog, reformator a zastance bezpodminecné lidskosti, které¢ho
metoda divadla utlatovanych siln€ inspirovala. Zabyval se pedagogikou utlacovanych,
ktera, stejn€ jako divadlo utlacovanych, reagovala na politickou a spolecenskou situaci
v zemich Latinské Ameriky v 60.-70. letech 20. stoleti (Granosik, 2019).

Podstatou divadla utlacovanych je pfivést divaky — utlacované nebo ostatni
zastupce vefejnosti — k uvédomeni si strukturalniho utlacovani, poukazovat na n¢j a byt
tak nastrojem pro rozvoj kritického mysleni a zménu.

Centrum divadla utladovanych v Ceské republice na svych webovych strankach
(odkaz — https://www.divadloutlacovanych.cz/) eviduje registrované skupiny zabyvajici
se divadlem utlacovanych, které mizeme v pifipadé vzajemné shody

v multidisciplinarnim tymu oslovit.
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Pfiloha 3: Koncept Paneolit podle JAROSPOL Technology, s. r. 0.

KONCEPT PANEOLIT je fedeni jak zacit relativ-
né snadno a rychle podnikat v jiz vyzkouseném
konceptu femesiného pekafstvi.

AUTENTICKA PEKARSTVI NA ULICI jsou
pravé na vzestupu. Pediva je na trhu dostatek,
ale kvalitniho peciva z kvalitnich surovin je na
trhu stéle jesté malo. Reseni vidime v autentic-
kych pekaistvich na ulici, kterd dokaZou vyra-
bét z kvalitnich surovin, bez pfipravkil a polo-

tovard, bez rozvoz(i a bez noénich smén.

JSTE PODNIKAVI a chtéli byste si oteviit viast-
ni malou f Inou pekarnu s prodejnou?

KDYZ V TOM NECHCETE BYT SAMI
Sk letni realizaci, vyb im, technologi
emi, financovénim a zaskolenim vam radi po

Pro¢ vymyslet vie od zatatku metodou, pokus-
-omyl’, kdyZz mizete vyuZit nasich zkusenosti a
inspirovat se jiz hotovym a funkénim koncep-
tem, ktery jsme sami vytvoiili. Vie co k tomu

febujete je nadient, odhodtini a minimiini

(12 tak, aby vase podnikéni bylo Gspéiné.
Je jen na vas, zda vyuZijete nadi komplexni
nabidku pekarny .na klié* nebo jen Easte¢nou
nabidku na stroje a vybaveni.

Od zahjeni projektu po sk . o .

investicni kapital.

prodejny to umime uZ za 5 mésicl.

Autentické pekarstvi na ulici EB

VYHODY KONCEPTU:

« rychly start a niZ3i riziko,

- originlni kvalitni vyrobky,

+ Zadné logistické problémy,

« snadné a piehledné pracovni procesy,
+ 23dné noéni smény,

DELEJTE VECI JINAK NEZ OSTATNI

Vyrobu rohlikd a konzumniho chleba nech-
te na pramyslovych pekdmach. Vyribéjte to,
co velké pekirny nedélaji nebo nedokizou.
Nebudou vam konkurovat cenou a vaie pod-
nikédni bude davat smysl nejen pro vas, ale i
pro vadeho zikaznika. Zaméite se na kvalitu a

BUDTE HRDI NA SVE REMESLO

Nedélejte laciné produkty ve velkém mnoizstvi.
Vyrobu neurychlujte a dejte téstu tolik ¢asu,
aby mohlo rovnomémé rlst. Vaie vyrobky
musi mit odpovidajici hodnotu a tim padem i
cenu. Jediné tak budete na svoji praci a vyrob-
ky hrdi a vasdi zikaznici to oceni.

T ., d f pracovni podk indlni receptury. PouZivejte jen kvalitni su-
#IICNSOMe POSe) PeRcOVRRe, roviny, délejte si viastni kvas, vyvarujte se polo-  ZACNETE JESTE DNES
fative nickd et = tovarim a vielijakym zlep3ujicicm kim.  Kontaktujte nés na obchodeiarospol.com

Zdroj:
https://www .jarospol.com/uploadedfiles/pluginfilegallery/detail _text_page/soubor/68al 1b3c5¢161364781
1.pdf
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Ptiloha 4: Logo Sousedské pekarny a bistra

Ptiloha 5: Rodinny recept na chléb




