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Anotacia

Cielom tejto diplomovej prace je s vyuzitim teoretickych poznatkov v oblasti logistiky
zhodnotit prevadzkové cCinnosti pri distribucii tovarov vo vybranej spolocnosti. Za
ucelom naplnenia tohto hlavného ciela je v praci pouzitd forma ,mini auditu®
logistickych Cinnosti, so zameranim sa na prevadzkové ¢innosti, ako aj identifikacia
nedostatkov pri suCasnom sposobe distribiicie tovarov a na zaver navrhnutie zlepsenia
existujucich prevadzkovych Cinnosti distribucie tovarov. Predmetom analyz a nasledného
navrhu jednotlivych zlepSeni je spolo¢nost Ruppenthal, s.r.o., ktora pontka sluzby
vnutros§tatne] a medzinarodnej nakladnej cestnej dopravy. V praci je dalej spracované
teoretické vymedzenie predmetnej problematiky, opisana je charakteristika analyzovanej
spoloCnosti, jej organizacnad Struktura, zhodnotené su jej hospodarske vysledky a

samozrejme prevadzkové Cinnosti a napokon vytazenost jej vozidiel.

Klucové slova: logistika, distribucnd logistika, prevadzkové CcCinnosti, doprava

vytazenost vozidiel

Annotation

This thesis aims to use theoretical knowledge in the field of logistics to evaluate the
operational activities in the distribution of goods in the selected company. In order to
meet this main goal, the thesis uses a form of "mini-audit" of logistics activities, focusing
on operational activities, as well as identifying deficiencies in the current process of
distribution of goods, and finally proposing improvements to existing operational
activities of goods distribution. The subject of analysis and subsequent proposal of
individual improvements is the company called Ruppenthal, s.r.o., which offers domestic
and international road freight transport services. The thesis further deals with the
theoretical definition of the subject matter, describes the characteristics of the analyzed
company, its organizational structure, evaluates its economic results and, of course,

operating activities, and finally the occupancy of its vehicles.

Key words: logistics, distribution logistics, operating activities, transport, vehicle

occupancy
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Uvod

Termin logistika je odvodeny od gréckeho zakladu slova ,,logos®, ¢o v preklade znamena
rozum, pocinanie. Logistika bola povodne vojenska disciplina. Logistika sa prvykrat
objavila ako predmet skumania na zaciatku dvadsiatych rokov v suvislosti s podporou
obchodnej stratégie podniku a dosahovanim uzitkovej hodnoty Casu a miesta a zacala na

seba putat’ pozornost’ predovsetkym v USA po konci druhej svetovej vojny [1].

V dnesnej dobe sa logistika povazuje za dynamicka vednua disciplinu a jej definovanie
prebieha prakticky neustdle uz niekol’ko desiatok rokov tak ako sa menia podmienky
a pohl'ad na problematiku v jednotlivych zmieSanych oblastiach jej uplatnenia [2]. Ako
priklad mozno uviest globalizaciu s rozrastajicim sa svetovym obchodom
arozSiryjucimi sa informacnymi technoldgiami, ktoré vedd podniky k neustalemu
zlepSovaniu ich logistického systému, ako aj orientacie na kvalitu ich vyrobkov a sluzieb,

ktoré sa povazuju za samozrejmost, a ktoré vedu k spokojnosti zakaznika.

V sucasnosti, logistika predstavuje jeden z kltcovych strategickych faktorov
konkurencieschopnosti podnikov. V dbsledku toho podnik, ktory sa nedokaze
prisposobit’ individualnym potrebam zakaznikov ma na trhu vel'ké problémy Toto ma na
druhej strane vplyv na zvySujlice sa tlaky na zefektivnenie vSetkych Cinnosti v oblasti
logistiky a distribucie v ramci firiem, ktoré sa chci udrzat a presadit na domacom,

europskom alebo svetovom trhu.

Hlavnym cielom tejto diplomovej prace je s vyuzitim teoretickych poznatkov v oblasti
logistiky zhodnotit' prevadzkové cinnosti vybranej dopravnej spolo¢nosti. Tomuto

hlavnému ciel'u boli este vytyCené nasledovné Ciastkové ciele:
e Popis vozového parku a analyza jeho ¢asového a vykonového vyuzitia.

e Navrh opatreni pre zefektivnenie riadenia vozového parku a prevadzky cestnych

vozidiel.
e Zhodnotenie navrhu a formulacia doporuceni.

Zakladnou metodou teoretickej Casti diplomovej prace je literarna reSerS. Pre jej
vypracovanie boli pouzité rozne odborné publikacie, ¢i uz knizné, alebo internetové,

domécich a zahrani¢nych autorov, ktoré sa vztahuji ku skumanej problematike,



a ktorych ucelom bolo ziskanie a rozsirenie si informacii potrebnych na vypracovanie

praktickej Casti prace.

Pri vypracovani praktickej ¢asti diplomovej prace sa postupovalo formou auditu logistiky
vybraného podniku a jednotlivych jeho faz, ako su opisané v teoretickej Casti. Zakladom
pre vypracovanie prve] fazy auditu boli ako interné, tak i1 verejne dostupné materialy
vybraného podniku a ich analyza. Podklady pre vypracovanie druhej fazy auditu sa ziskali
prostrednictvom interview s konatelkou podniku p Adrienou Boopple. Na zaver, pre
spracovanie tretej fazy auditu boli pouzité metody analyzy a syntézy za ucelom zistenia
suvislosti avztahov medzi ziskanymi skutocnostami a priebehom fungovania

prevadzkovych Cinnosti a navrhnutie ich zlepsenia, ako bolo uvedené.

V ramci prvej kapitoly diplomovej prace je venovand pozornost vymedzeniu teodrie v
oblasti logistiky. Zameriava sa na definiciu zakladnych pojmov a v ich ramci na ciele
a funkcie logistiky, rizika, ktoré vznikaji v tejto oblasti, a ku ktorym moze dojst v
podstate v akomkol'vek ¢lanku logistického retazca, ako aj auditu logistiky. Dalej sa
pozornost’ venuje distribucnej logistike, tj. hlavnej c¢innosti podniku, ktord je
podrobnejSie analyzovana v praktickej Casti diplomovej prace a v neposlednom rade
distribuénym retazcom so zameranim sa na ulohu dopravy anapokon kanalom
distribucie.

V druhej kapitole je blizSie opisana charakteristika spoloCnosti Ruppenthal, s.r.o., jej
predmet podnikania, organizana Struktura ako aj hospodarenie tejto spoloCnosti
a v neposlednom rade je pozornost sustredena na charakteristiku existujucej logistiky

prevadzkovych ¢innosti tejto spolo¢nosti.

V tretej kapitole sa pozornost’ sustred'uje na vytazenost vozového parku, ukazovatele
casového avykonového vyuzitia vozidiel spolocnosti a analyze medzinarodnych

dopravnych tur prevadzkovanych touto spolocnostou.

Napokon v poslednej kapitole su prezentované navrhy na zlepSenie, resp. racionalizaciu

distribucie tovaru tejto spolo¢nosti.
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1 Teoretické vychodiska distribué¢nej logistiky

Distribu¢na logistika je vyznamnou sucast'ou riadenia dodavatel'ského retazca a vhodne
zvoleny spdsob distribucie s casového a vecného hladiska modze priniest
podnikatel'skému subjektu konkurenc¢nu vyhodu najmi v podobe uspory nakladov.
Vzhladom na tuto skutocnost, rozhodovanie o distribucii vyrobkov patri medzi

najdolezitejSie ulohy manazmentu podniku.

Oblast’ distribucie a logistiky presla za posledné roky mnohymi zmenami a ma vyznamny
vplyv v zabezpeCeni udrzatelného rozvoja a konkurencieschopnosti podnikov.
Globalizacia ekonomiky, rozvoj informacno-komunikaénych technologii, rozvoj
obchodu, ochrana zivotného prostredia davaju distribucii a logistike Specifické osobitosti

a aplikacie. [3]

1.1 Zakladné pojmy logistiky

1.1.1 Definicia logistiky a jej hlavné druhy

V dnesnej dobe existuje nespocetné mnozstvo definicii, ktoré sa spédjaju s pojmom
logistika. AvSak vo vécSine z nich sa logistika povazuje za proces, ktory riesi pohyb
objektov (tovaru, materialu, informdacii, penazi a napokon aj I'udi) z miesta, kde bol
predmetny objekt vyrobeny na miesto, kde sa spotrebuva. Samozrejme s tymto presunom
su spojené aj informacné toky a logistika identifikuje, popisuje, analyzuje a zlepSuje tieto
toky a objekty prostrednictvom aplikacie viacerych disciplinarnych perspektiv a
vyskumnych metdd [4].

Zameriava sa na vSetky komponenty obehového procesu. Medzi tieto komponenty patri
napriklad doprava, riadenie zasob, manipuldcia s materidlom, balenie, distribucia a
skladovanie. Nie je to vSak len fyzicka logistika a nesmie sa zabudnut aj na tok
komunika¢nych, informacnych a riadiacich systémov. Hlavnou ulohou logistiky je tak
zaistit' tie spravne materidly alebo tovar na spravnom mieste, v spravnom c¢ase a v
pozadovanej kvalite. K tymto uloham samozrejme patria prislusné informécie a

zodpovedajuci financny vplyv. [1]

V odbornej literatire je mozné sa na pojem logistiky pozerat’ z troch hl'adisk [5 In: 6]:

11



e hladisko koncep¢ne-funkcionalne — logistika je vnimana ako koncept riadenia
tokov vyrobkov a informécii, v ramci metdd a funkcii planovania, organizovania,
realizovania a kontroly, ktoré st zalozené na integrovanom a systémovom pojati

tychto tokov;

e hladisko predmetovo-strukturalne — logistika je ponimana ako integrovany
proces tokov vyrobkov a informaécii, a ako skupina Strukturalnych rieseni, ktoré

su spojené s integrovanim a realizaciou tychto tokov;

o hladisko efektivnosti — logistika sa povazuje za urcity faktor rastu efektivnosti,
ktory je zamerany na ponuku pozadovanej urovne sluzieb zakaznikom pri
sucasnej optimalizacii Struktury nakladov logistiky a narastu celkovej efektivnosti

v podniku.

Podl'a [7] sa pod pojmom logistika rozumie systémové planovanie, synchronizacia,
riadenie, realizacia a kontrola vonkajsieho a vnutorného materidlového toku a s nim
spojeného informacného toku z miesta vzniku do miesta spotreby cielom, ktorého je
uspokojovat’ poziadavky zakaznikov. Logistika je zamerana na uspokojovanie potrieb
zakaznika ako na koneCny efekt a tento sa snazi dosiahnut’ s ¢o najvacsou pruznostou,

presnostou a hospodarnostou.

Z pohl'adu dopravy mozno logistiku definovat ako proces planovania a vykonavania
efektivnej prepravy a skladovania tovaru z miesta pdvodu do miesta spotreby, priCom jej

cielom je splnit’ poziadavky zédkaznikov v¢as a ndkladovo efektivnym sposobom [8].

Europska logisticka asociacia definuje logistiku [In: 6] ako organizovanie, planovanie,
riadenie a vykon tokov zacinajic vyvojom a nakupom, konciac vyrobou a distribuiciou
podla objednavky finalneho zakaznika tak, aby boli splnené vSetky poziadavky trhu pri
optimalnych nakladoch a optimalnych kapitalovych vydavkoch.

Logistika sa zameriava na tri zakladné faktory konkurencieschopnosti - cenu, kvalitu
a ¢as. Tieto faktory si navzajom medzi sebou uzko previazané a mozno zovSeobecnit,
ze ich cielom je optimalizicia, pricom logistika riesi tri toky: a) materidlovy, b)

informacny a c) financny. [6]. Na obrazku 1.1 su tieto toky graficky znazornené.
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Obr. 1.1 Model 7 S logistiky
Zdroj: [9, s. 19]
Na zéklade hlavnych druhov logistickych procesov, logistiku je mozné rozdelit na [6]:
e informacnu;
e logistiku obstaravania - ndkupna a zasobovacia logistika;
e vyrobnu;
o logistika distribucie — ktora je vzhladom na zameranie prace podrobnejSie
rozobrana v nasledujucich podkapitolach;
e spitnu.

Podobne ako existuje viacero definicii pojmu logistika, existuje i viacero cCleneni
logistiky. Dolezité je vSak zdoraznit, ze logistika podniku nie je ziadny trvaly stav, ale sa
vyvija v Case. Jedna sa teda o pruzny prisposobujuci sa systém a proces podnikovej

a mimo-podnikovej povahy a tomu zodpovedajuce Clenenie.
1.1.2  Ciele a funkcie logistiky

., Zakladnym cielom logistiky je optimdlne uspokojovanie potrieb zakaznikov. “[10, s. 43]
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Ciele logistiky v podstate zavisia od ¢innosti daného podniku, pricom za zakladné ciele

logistiky mozno povazovat [11, In: 6]:
e plnenie vykonov podniku,
e zaistenie kvality dodavanych vyrobkov,
e optimalizovanie nikladov na procesy, ktoré dany podnik vykonava.

Podla [12] ciele logistiky by mali vychadzat’ z podnikovej stratégie a zarovein musia byt
zostavené tak, aby uspokojovali potreby zdkaznikov. Za logisticky ciel mozno povazovat
efektivne prekonanie priestoru a casu pri uspokojeni poziadaviek koncovych zakaznikov
alebo dosiahnutie vysokej urovne logistickych sluzieb pri prijatelnych celkovych

nakladoch.
Logistické funkcie v dopravnom podniku su nasledovné [8]:

e Manazment prepravy, ktory sa zameriava na planovanie, optimalizaciu tras
a zatazenia zasielok, realizdciu vyuzivania vozidiel na presun tovaru medzi
skladmi, maloobchodnymi miestami a zakaznikmi, riadenie objednavok, audit
nakladu a platby.

e Skladovanie alebo skladové hospodarstvo, ktoré zahriia také funkcie ako
riadenie zasob a plnenie objednavok. Zahrfila vSak aj riadenie skladovej
infrastruktury a procesov - napriklad v expedi¢nom centre, kde sa objednavky na

tovar prijimaju, spracuvaju a plnia (expeduju sa zakaznikovi).
1.1.3 Rizika v logistike

Ako ktordkol'vek ind oblast’, ktort podnik vykonéva, ani logistika sa nevyhne rizikam
spojenych s touto ¢innost'ou. K vzniku rizik moze dojst’ v podstate v akomkol'vek clanku
logistického refazca a vedome alebo nevedome s nimi pracuje kazdy podnik. [12]
definuju rizika v logistike ako moznosti, ze s ur¢itou pravdepodobnostou nebudu splnené
potreby zakaznika z hl'adiska Casu, mnozstva, kvality a miesta, ktoré boli so zdkaznikom
dohodnuté a zaroven klasifikuju logistické rizika do skupin na strane dopytu,

dodavatel'skych, pravnych, rizik vntitornych procesov, riadiacich rizik a rizik prostredia.

Rizika v logistike mozu vzniknit' v akejkol'vek Casti logistického retazca, pricom sa

podl'a [13 In: 14] ¢lenia na:

e vnutorné rizika (tj. rizika, ktoré vzniknu vo vnutri logistického ret'azca podniku),
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o rizikd, ktoré vyplyvaju zo vzdjomnych vézieb medzi podnikmi v logistickom
retazci a

o rizika spdsobené vonkajSim prostredim (t.j. mimo logistického retazca).

Podla [12] rizika mo6zu sposobit naruSenie ako dodavok, tak dopytu az Casového
hl'adiska mdze ist' len o malé oneskorenia alebo o velké vypadky dodavok, pripadne
prerusenie vyroby alebo znicenie zasob. Taktiez efekty rizika sa mézu nachéadzat’ len v

jednej Casti logistického ret'azca alebo mozu postihnut’ cely tento retazec.
Klasifikacia rizik v logistickych procesoch

V sucasnosti sa podniky nachadzaji v turbulentnom a neustale sa meniacom prostredi a
denne su vystavené novym hrozbam a taktiez roznym druhom rizik. Napriklad i rast
zlozitosti vyrobkov samo o sebe zvySuje riziko problémov s kvalitou. V dosledku toho

existuje viacero typov klasifikacie rizik v logistike.
Zakladné rozdelenie rizik v logistike podl'a [12] je nasledovné:
a) podDPa rozhrania v logistickom ret’azci na:

e Rizika vo vnutri organizacie, oznaované aj ako interné rizika. Vyplyvaju z
¢innostt v ramci organizacie, z inherentnych vlastnosti operacii a z

manazérskych rozhodnuti.

e Rizika vzajomnych vztahov medzi organizdciami v logistickom retazci za

ucelom dodéavok vyrobkov a sluzieb - inak ozna¢ované aj ako sietové rizika.

e Vonkajsie rizika, ktoré posobia z prostredia mimo logistického retazca —

oznacované aj ako rizika prostredia.
b) na zaklade zdrojov mozno rizika €lenit na:

e Rizika posobiace zvonku, ktoré sa ¢lenia na:
v’ rizika dopytu;
v dodavatel'ské rizika a
v’ rizika prostredia.

e Vnutorne, interné rizika, ktoré sa Clenia na:
v’ procesné rizika;

v' riadiace a
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v' na rizika, ktoré suvisia s nedostatoénymi zmierfiovacimi a zachrannymi

planmi.

Samozrejme, ze vysSie uvedené delenie rizik nie je vyCerpavajuce a exituju aj iné

klasifikacie, avSak je vhodné zdoraznit, ze ziadna klasifikacia nie je kone¢na.
1.1.4 Audit logistiky

Audit logistiky je efektivny nastroj logistického riadenia podniku a slizi na analyzu a
kontrolu efektivnej a ekonomickej realizacie logistickych Cinnosti. V dnesnej dobe ho
Coraz viac podnikov uplatiiuje vo svojej praxi, pretoze sa javi ako vel'mi efektivny néstroj,

ked’ze im umoziuje t'azit z ich silnych stranok a snazit’ sa eliminovat slabé stranky.

wAudit logistiky sa zameriava na produktivitu v oblasti logistiky v celom jej
materidglovom a informacnom toku s cielom identifikovat a aj kvantifikovat’ potencialy
a stiborom ndvrhov a moznych rieSeni zvySovat' produktivitu logistiky ako takej (tym aj
celého podniku) pre poskymutie co najvicsej konkurencnej vyhody za predpokladu
ekonomickej vyhodnosti “ [15, s. 12].

Podl'a [16] logisticky audit je Standardizovany vyhodnocovaci a projektovy proces,
zamerany na logistické funkcie podnikového systému riadenia. Je to metodicky postup
ohodnotenia stavu a vykonu systému riadenia logistiky. Predmetné ohodnotenie sa
vykonava vo vztahu k logistickym funkciam, ktoré dany podnik vykonava. Autori ho
povazuju za efektivny nastroj logistického riadenia podniku, ktory slizi na analyzu a
kontrolu uc¢innej a hospodarnej realizacie logistickych Cinnosti, priCom v sucasnosti

neexistuje ziadna dostupna metoda pre jeho realizaciu.

Vysledkom logistického auditu je zhodnotenie sucasného stavu podniku a navrh zmien,
ktoré povedu k zvySeniu vykonu logistického systému, a tym aj k dosiahnutiu vyssej
konkurencieschopnosti. Napriklad z hl'adiska prepravnej spolo¢nosti, logisticky systém
predstavuje vzt'ah medzi vyrobcom a zakaznikom. Z hl'adiska materidlového toku ide o
dopravu a skladovanie z miesta vyroby k zakaznikovi. To znamena, ze tovar musi byt
takmer vzdy vyskladneny, nalozeny na dopravny prostriedok a prepraveny k zakaznikovi
prepravnou sietou, kde je spravidla z dopravného prostriedku vylozeny a uskladneny v

sklade alebo putuje priamo do vyroby.

Za ucelom vykonania uspeSného auditu je potrebné identifikovat hlavné procesy v

podniku, ktoré vytvaraju hodnotu v podobe vyrobku/sluzby pre zdkaznika a st tvorené
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retazcom benefitov, ktoré predstavuji kI'iCovt oblast’ podnikania tej, ktorej organizacie

[17]. Bliz8ie zobrazenie jednotlivych etap logistického auditu sa nachadza na obrazku 1.2.

—— A z
= DATABAZA HODNOTENIE | b omey PROJEKTOVA
EORETIGT AUDITOVANYCH [T ) LOGISTICKYCH :> T ::> APLIKACIA
. PROCESOV
ETALON PROCESOV
PODROBNA ANALYZA
(SWOT, systémova analyza)

Obr. 1.2 Etapy logistického auditu
Zdroj: [16, s. 84]

Hlavné ciele auditu logistiky su nasledovné [15, s. 12]:

e Identifikacia a kvantifikacia potencialov v logistickych procesoch (I'udia, stroje

proces),
e Identifikacia plytvani v celom materialovom toku;
e Rychla analyza produktivity logistiky;
e Analyza nakladov na logistiku;

e Analyza internych smernic pre logistiku, ich logickd spravnost a uplatiiovanie

Vv praxi;

e Navrh opatreni — akény plan vo forme parcialnych projektov, zameranych na

zvySovanie efektivnosti a celkovej produktivity v logistike.
Celkovo je mozné audit logistiky rozdelit’ do troch zékladnych faz [15, s. 12]:
e Zber prvotnych udajov, podkladov a ich analyza.

e Fyzicky audit logistiky — zber udajov a pozorovania, resp. merania priamo na

mieste v podniku.

e Spracovanie analyz so zavereCnou prezentaciou a vypracovanim auditovej

spravy.
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1.4.5 Podmienky ovplyviiujuce d’alsi rozvoj logistiky

Logistické procesy su zahrnuté vo vSetkych technologickych, vyrobnych a ekonomickych
cinnostiach l'udského konania. V dosledku toho s narastajucim procesom globalizacie
neustale rastie aj vyznam logistiky, ked’ze prispieva k zvySeniu konkurencieschopnosti
podnikov, ktoré su viac ako kedykol'vek predtym vystavované silnym konkurencnym
tlakom. Logistika prispieva k zdokonaleniu zakaznickych sluzieb, umoziiuje znizovat
naklady a tym dosahovat’ vysSie zisky a spokojnost’ zakaznikov. S sucasnosti sa ucinnost
logistiky zvySuje aj s rozvojom informacnych technologii, réznych aplikacii
a programov, ktoré ulahcuju jednotlivé logistické procesy. Pre uspesnost’ logistiky je
preto nevyhnutny systémovy pristup. Pochopenie vzajomnych suvislosti zohrava klI'a¢ovu

ulohu pri zvySovani efektivnosti systému ako celku. [1].

Na obrazku 1.3 sa nachadzaju niektoré z faktorov, ktoré v sucasnosti ovplyviiuji rozvoj
logistiky a jej trendy. Zaroveri je mozné pozorovat’ aj d’alSie tendencie a priority v tejto

oblasti ako napriklad:

e globalnu orientéciu;

e skracovanie zivotného cyklu vyrobkov;
e nizSie stavy zasob;

e clektronické spracovanie dat;

e zameranie sa na trh [32].

-

€ P, :

v Q - Globalizacia :

. i« Outsourcing .~
Ay Zivotné

KJE.
&o prostredie % Logistické v
‘& a Novéinformacné %
%g technologie
i 2

g2~ Poziadavky
@ casove a kvality

zakaznikov

-

PoskytoVané
sluzby

-~

Informacna
logistika \

Obr. 1.3 Podmienky ovplyviiujuce d’al$i rozvoj logistiky a logistické trendy
Zdroj: [6, s. 18]
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Specificky, vroku 2022 sa voblasti logistiky vo svete o&akavaju nasledovné

najdolezitejsie trendy [18]:

1.2

RFID, cize Cipy radiofrekvencnej identity, ktorych ulohou je poskytovat
informéacie o sledovani v realnom case. Tieto Cipy maju v logistike potencial
najma pri optimalizacii tras a sledovani tovaru v realnom case.

Omnikanalova doprava, ktora sa stdva Coraz vacSou realitou v odvetvi logistiky
a je podporovand meniacim sa pristupom k plneniu ofakévani zakaznikov v
maloobchode.

Tzv. vel’ké data, ked’ze prostrednictvom zberu udajov, analyzy a predpovedania
dopytu spoloCnost ako celok urobila obrovsky pokrok v prevadzkovej
efektivnosti a uspore nakladov nielen logistickych podnikov.

Vstavana integracna technolégia - Logistické spolocnosti vyuzivaju tuto
technologiu na lepSie spojenie so svojimi zakaznikmi. Uvedomuju si, ze na
bezproblémové a spolahlivé zdielanie udajov medzi svojimi zakaznikmi
potrebuju platformu na presun udajov.

Globalizacia - Globalizacia nati mnohé logistické spolocnosti zamerat’ sa na
stratégiu dosahovania kliCovych ukazovatelov vykonu dodavky a zaroven
udrzat naklady pod kontrolou. Potreba zvySenej flexibility v ramci celého
dodavatel'ského ret'azca je prvorada spolu s vedomim, Ze ziadne rieSenie rasticej
zlozitosti nebude univerzalne.

Integrované sluzby 3PL, ked'ze obchodovanie cez internet neustale expanduje,
mnohé podniky vidia dost’ velky potencial v integrovanych sluzbach 3PL.
Logistické podniky to realizuju tak, ze alokuju vel'ké prostriedky do oblasti
kamiodnove] dopravy a pridavaji moznosti sprostredkovania nakladnej dopravy a

skladové zariadenia, aby poskytli hlboku integraciu do systémov zakaznikov.

Distribucna logistika

Za ucelom vytvorenia si predstavy o zaradeni distribu¢nej logistiky v ramci celkovej

podnikovej logistiky, nizSie je uvedeny obrazok 1.4, ktory graficky zndzoriiuje toto

postavenie.
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Obr. 1.4 Funkéné vymedzenie logistickych procesov v podniku
Zdroj: [19 In: 21, s. 5]
1.2.1 Vymedzenie a ciele distribuc¢nej logistiky

Pod pojmom distribucna logistika sa oznacuje celkovy manazment logistickych tloh a
opatreni suvisiacich s pohybom tovaru od jeho vyroby az po miesto jeho predaja, priCom

vykonavanie distribucie sa dotyka nasledovnych oblasti:
e vyberu a umiestnenia distribu¢nych skladov;
e samotného skladovania;
e obalového hospodarstva;
e vystupu tovarov a zabezpecenia jeho nakladania;
e dopravy [20].

Distribucna logistika je sucastou komercnej logistiky a od jej vyuzitia v podniku zavisia

nasledovné faktory:

e vyrobny program;
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e priestorové rozdelenie produkcie;

e miesta s najvac§im dopytom,;

e Struktara distribucnych stredisk;

e dopravné dispozicie (dopravny park, kvalita dopravnej siete);
e distribu¢ny Cas [22].

Ulohou distribuénej logistiky je zabezpetit najvhodnejsi sposob, vyber a analyzu
prepravy vyrobkov, ktoré dany podnik vyraba tak, aby bola dosiahnut4d bezporuchovost’
fungovania trhu. Distribu¢né logistika ma na starosti vSetky skladovacie a dopravné
pohyby tovarov k spotrebitelovi a s tym suvisiace informacné, riadiace a kontrolné

¢innosti. [23]. Blizsie znazornenie distribucnej logistiky sa nachadza na obrazku 1.5.

Dodavatel I Spotrebitel

Prijem materidlu || Vyroba || Expedica

Distribu¢na logistika

Obr. 1.5 Ohranicenie distribucnej logistiky
Zdroj: [24 In: 22, s. 2]
Medzi hlavné ciele distribucnej logistiky patria tie ciele, ktoré sa orientuju prispdsobeniu

sa potrebam zakaznikov, a to:
e redukcia viazania kapitélu;
e redukcia nakladov na logistiku;

e zvySenie flexibility [22].
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Ciele distribu¢nej politiky su v ramci podniku premietnuté do planu distribucie, ktory je
sucast'ou celkového vykonavacieho planu, pricom jeho najdolezitejSie sucasti zobrazené
v tabul'ke 1.1, bezprostredne suvisia s riadenim hmotnych tokov v podniku. Snahou je,

aby tento vykonavaci plan spiiial dolezité poziadavky, ktoré st naii kladené, zatial ¢o

musi byt [25]:

¢ dynamicky - sposobily reagovat’ na modifikaciu podmienok;

e relativne odolny - proti nahodnym modifikaciam;

e realny - vzhl'adom na vsetky existujuce kapacitné a iné obmedzenia;

e komplexny - zaist'uju plnenie narokov vsetkych zakaznikov.

Tab. 1.1 Hlavné zlozky vykonavacieho planu

Ciel’ / obsah

Poziadavky na
informacie

Plan distribucie

Plan vyroby

Plan kapacit

Plan zasobovania

Zdroj: vlastné spracovanie podla [25]

1.2.2 Funkecie distribucie

Kolko, kam, kedy,
v akej kvalite a v akom
baleni dodat’

Korlko, kedy, kde
a v akej kvalite vyrobit

Korlko, kedy, kde
a v akej kvalite nakupit

Bilancia, hrubé
rozvrhovanie kapacit

Potvrdené objednavky
Predpovede dopytu

Stav zasob vyrobkov
v distribu¢nom systéme.

Terminy vybavenia
objednavok

Normy spotreby,
kusovniky, stav zasob
polotovarov a surovin
Kapacitné normy
Priebezné doby vyroby
Vyrobné postupy

Plan oprav

Podl'a [22] sa mozno na funkcie distribucie pozerat’ z dvoch hl'adisk:

e 7 podnikového hPadiska - distribuciu charakterizuji Cinnosti tykajuce sa

prenosu produktov a vSetkych rozhodnuti, ktoré sa tykaju fyzického pohybu

produktov a vyberu sprostredkovatel'ov.
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e 7 ekonomického hl’adiska - distribucia plni dve zadkladné ulohy:

o Uulohu vytvarania hodnot,

o ulohu vytvarania rovnoviahy medzi ponukou a dopytom (realizicia

toku medzi zdrojom a spotrebitel'om).
Od tychto uloh sa podl'a autorov odvodzuju zékladné, klasické funkcie distribucie:

e nakup vyrobkov u vyrobcu, doprava a preprava vyrobkov z miesta vyroby na

miesto spotreby;

e frakcionovanie vyrobkov, zdkaznik dostane tovar, ktory musi spliiat jeho

poziadavky;

e preskupovanie vyrobkov, spociva v preskupovani rozptylenych Casti vyroby,

vyrobkov;

e skladovanie vyrobkov vo vSetkych prechodnych castiach distribtcie az po miesto

predaja zékaznikom;
e ponuka vyrobkov v mieste predaja;
e predaj spotrebitelom;

e doplnkové Cinnosti a sluzby ako zasielkova sluzba vyrobkov, instalacia vyrobkov,

servis vyrobkov, zabezpecCenie informovanosti zakaznikov.

Na druhej strane, vtabulke 1.2 si zachytené distribu¢né funkcie z pohladu tokov

v priestore a Case.

Tab. 1.2 Zékladné distribu¢né funkcie z pohl'adu tokov produktov a informacii

v

Priestor Cas Kvantita Kvalita

Tok realnych Pohyb Tvorba Zhromazd'ovanie, Triedenie,
produktov z miesta na audrziavanie delenie, balenie tvorba
miesto v zasob v Case sortimentu
priestore
Tok Prevody  Predfinancovanie Zhromazdovanie, Premena
nominalnych penazi z vyrobcov, rozdelovanie penlaznych
produktov miesta na uverovanie penaznych prostriedkov
miesto spotrebitel' ov prostriedkov
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Tok Transfer Uchovévanie Zhromazd’'ovanie Interpretacia

informacii informacii a zalohovanie informacii informacii,
z miesta na informacii poskytovanie

miesto spravnych

informacii

Zdroj: vlastné spracovanie podla [20]

1.3  Distribucné ret’azce

Distribucné ret'azce je mozné charakterizovat’ ako uzly a useky. Uzly tvoria mnozinu
organiza¢nych jednotiek vyrobcu a externych sprostredkovatelov, ktori sa zucastiiuju na
procese distribucie tovaru. Po usekoch sa tovar premiestiiuje medzi uzlami. Distribu¢ny
retazec zacina u vyrobcu a kon¢i u zékaznika, spotrebitel'a. Mdze byt’ tvoreny aj réznymi
inymi organizaciami, ako napr. vel’koobchodnymi alebo maloobchodnymi, §peditérskymi
spolocnostami, prepravcami apod. [26]. [27] definuje distribuny retazec o nieco
pragmatickejSie, ako subor Cinnosti, ktoré je treba vykonat, aby sa vyrobok dostal

k zakaznikowvi.

[25] diferencuju pojmy logisticky retazec a distribucny retazec a definuju logisticky
ret'azec ako subor technickych prostriedkov, hmotnych prvkov, informécii a 'udi spolu s
ich vzgjomnymi vztahmi, prostrednictvom ktorych st uskutociiované vpred i1 spat
smerujuce hmotné informacné toky tak, aby boli za primeranych nakladov splnené

poziadavky posledného ¢lanku retazca.
1.3.1 Struktira distribuénych ret'azcov

VoIba vhodnej Struktary distribucnych retazcov je dolezitd pre vyrobné a distribu¢né
podniky, pretoze ich Uulohou je zabezpecit efektivnym spdsobom uspokojenie
poziadaviek zakaznikov. Pre vymedzenie distribu¢ného retazca je ddlezité zobrat do

uvahy [28]:

e Dizku — t. j. poget distribuénych stupiiov, ktorymi vyrobok prechadza medzi
vyrobcom a zakaznikom. Podla tohto kritéria distribucné retazce mozu

zabezpecovat”:
o Priamu distribuciu - vyuziva sa jeden distribuCny stupen, tzn., ze
vyrobca dodava tovar priamo koncovému zéakaznikovi. Tato metdda sa

pouziva hlavne vtedy, ked existuje obmedzeny a nemenny pocet

zakaznikov, ktori sa nachadzaju v blizkosti vyrobcu.
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o Nepriamu distribuciu - tovar sa dodava kone¢nému zakaznikovi cez

niekol'ko stupiiov. Tato metodu je vhodné pouzivat pri vaiCSom mnozstve

zakaznikov, alebo pri vysokych poziadavkach na servis.

Kombinovanu distribiiciu - pouziva sa v pripade, kedy dany podnik
preferuje v urcitych situaciach priamu distribiiciu, napr. u novo
zavedenych vyrobkov, ale vo zvysku svojej produkcie pouziva distribtciu

nepriamu.

Rozsah —t. j. pocet ucCastnikov ret'azca podiel’ajucich sa na distribucii na danom

stupni. Podl'a rozsahu ret'azce mozu zabezpecCovat':

o Extenzivnu distribiaciu — snahou pri tomto type distribucie je, aby bol

vyrobok predavany vSetkym predajniam v danom useku, ¢i uz sa jedna o

predajne niekol’kych typov, jedného typu alebo o predajne v danej lokalite.

Vyberovu distribuiciu — v tomto variante si vyrobca vyberie len niekol'ko
predajni na danom stupni a vyrobok je distribuovany len do tychto
vybranych predajni (dovodom modze byt napr. nutnost vysokej
kvalifikacie predavaca pri predaji vyrobku).

Exkluzivna distribicia — v tomto variante sa vyrobok distribuuje len do

jednej alebo niekol’ko malo predajni (dévodom moze byt napr.

komplikovany servis).

V poslednom obdobi sa ustalila Struktira distribuénych retazcov na tychto zékladnych

variantoch [29 In: 6):

Velkoobchodné dodavky do predajni maloobchodu. Sprostredkované su
jednym, alebo niekol'kymi skladovacim ¢Elankami. V eurdpskych krajinach sa

takto k spotrebitelom dostava 80 - 97 % produktov.

Priame dodavky z vyroby do predajni maloobchodu. Téato forma sa pouziva v

30 - 40 % sortimentu potravinarskeho tovaru.

Priamy predaj zakaznikom z vel’koobchodnych skladov typu ,,Cash and
Carry* (C&C). V tejto forme retazca si zakaznici produkt vyberaju
samoobsluznou formou a sami si ho odvazaja. V zapadoeurdpskych krajinach sa
podiel'a tento druh predaja na celkovom velkoobchodnom obrate za spotrebné

produkty 5 — 8 %.
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e Zasielkovy obchod. Ponuka sortiment prevazne nepotravinarskeho tovaru. Jeho

podiel na maloobchodnom predaji nepresahuje 5 %.

e Priame dodavky produktu z vyroby zikaznikom. Predstavuju priblizne 1 %
vSetkych predajov. Ide o okrajovy variant distribicie, obmedzeny na lokalne
posobiacich malovyrobcov (nabytkarska vyroba, lahddky, cukrarska alebo
pekarska vyroba).

e Internetovy predaj produktov. Najviac sa rozmaha v sucasnosti vdaka
moznosti nakupu vyrobkov i1 zo zahranicia, ¢im sa podstatne rozsiril sortiment
ponukanych produktov. Touto formou sa hlavne predavaju spotrebné produkty,

i ked’ v priebehu pandémie Covid-19 sa touto formou predavali i potraviny.
1.3.2 Funkcie distribucnych ret’azcov

Aj napriek tomu, ze distribu¢né ret'azce predlzuju cestu k zakaznikovi a ¢innosti spojené
s distribuciou viazu Cast’ finan¢nych prostriedkov, mozno povedat’, zZe su nenahraditelné
a v logistickom refazci vykonavaji vyznamnu ulohu. Vzhladom na udrzanie si
konkurencieschopnosti je vSak potrebné, aby funkcie distribucnych retazcov zbytocne
nezvySovali logistické néaklady. Podla [26] mozno funkcie distribuénych retazcov

rozdelit na:

e Manipulacné prace - tato funkcia sprevadza tovar, surovinu, resp. vyrobok po

celom logistickom retazci.

e Skompletizovanie tovaru - typickym prikladom pre tato funkciu je tiloha skladu,
kde sa sustreduju objednavky, ktoré su tu skompletizované a expedované

zakaznikom:.

e Skladovanie - medzi zakladné funkcie skladu patri schopnost’ prijimat’ a vydavat
zasoby, uchovavat, vytvarat alebo dotvarat uzitocné hodnoty a prevadzat

potrebné manipulacie.

e Preprava tovaru - pri tejto funkcii prekonava tovar alebo material priestor a ¢as.

Preprava je vel'mi dolezité hl'adisko v ramci logistického retazca.

e Komunikacia - tato funkcia je neodmyslitelnou sucastou logistického
informacného systému a je dolezitd pre spravny chod celého retazca. Vdaka
komunikacii dochadza k prenosu informécii a k naslednej spitnej vézbe od

zakaznikov.
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1.3.3 Doprava v logistickom retazci

Doprava je z pohladu logistiky dolezity a vyznamny prvok celého logistického systému
a povazuje za jednu z najvyznamnejSich a nakladovo najnarocnejSich logistickych
¢innosti v distribucii. V sulade s [30] dopravna logistika synchronizuje, koordinuje,
optimalizuje pohyby zasielok po dopravne;j sieti a optimalizuje priestorové rozmiestnenie

kapacity a pohyby vSetkych dopravnych a prepravnych prostriedkov.

Doprava vd’aka svojim vysokym podielom v logistickych funkciach podnikov patri k
integrujucim prvkom logistickych systémov. Bez dobre rozvinutého dopravného systému
by logistika nefungovala efektivne. Vhodne zvoleny systém dopravy, ako jeden z
hlavnych logistickych aktivit moze viest k znizeniu nakladov a zabezpecit kvalitu
sluzieb. Vhodne zvoleny systém taktiez prispieva k zvySeniu konkurencieschopnosti

jednotlivych podnikov. [31]

Existuje viacero druhov dopravy ako napriklad cestnd, Zelezni¢na, vodna, letecka,
potrubna a pod., pri¢om kazda z nich ma svoje vyhody a nevyhody a je samozrejmé ze
vyber tej-ktorej modality bude v prvom rade zavisiet od druhu tovaru, ktory sa ma
distribuovat’, ale taktiez aj od konkrétnych Specifickych poziadaviek klientov a pripadne

inych okolnosti.
Dopravna logistika zahrffia tri oblasti ¢innosti [32]:

e Prevadzkové cinnosti: Prevadzkové tlohy sa tykaju spracovania objednavok,
expedicie, riadenia vratenia tovaru, planovania trasy a sluzieb zakaznikom.

o Taktické riadenie: Medzi taktické ulohy patri sprava vozového parku,
definovanie minimalnych nadkupnych mnozstiev, definovanie urovne sluzieb a
rozhodnutie, ¢i ma spoloCnost’ riadit’ prepravnu logistiku sama, alebo sa ma
obratit’ na externych poskytovatel'ov.

e Strategické ¢innosti: Medzi strategické ulohy patri planovanie marketingovych
stratégii, rozvoj distribuCnych sieti, vyber lokality a horizontalne aj vertikalne

vytvaranie sieti.
Ponuku logistickej dopravy podl'a [1] ovplyviiuje niekol'ko faktorov:

e kapacita stabilnych prostriedkov, ktoré su vyuzivané logistickou dopravou

(dopravné cesty, uzly a pod.);

e kapacita dopravnych prostriedkov;

27



e sulad kapacit dopravnych uzlov, ciest a taktiez dopravnych prostriedkov;

e optimalne technoldgie dopravného procesu, ktory vyuziva dana technicku

zakladnu.

Zaverom tejto podkapitoly je vhodné podotknut, ze pandémia, okrem iného sa stala
zlomovym momentom aj pre sektor dopravy a logistiky, ked’ze prvotny vynuteny prepad
anasledny prudky narast dopytu po preprave tovaru a surovin medzi kontinentmi
sposobil narusenie logistickych retazcov. Taktiez nedostatok lodnych kontajnerov

a prestoje vo svetovych pristavoch vyustili do prudkého rastu ceny prepravy.

1.4 Distribucné kanaly

1.4.1 Vymedzenie pojmu distribu¢ny kanal a jeho Struktira

[33, s. 68] definuje distribuény kanal ,,ako sustavu distribucnych orgdanov, sithrn
vSetkych hospoddrskych institucii alebo jednotlivcov, ktori si vo vzdjomnych vztahoch
pri distribucii produktov, ktori maji oprdvnenie vykondvat' distribucné funkcie, ktori
napomdahaju pri prevode tovaru a sluzieb na ceste od vyrobcu ku konecnému

¢

spotrebitelovi alebo na priemyselné spracovanie.

Na druhej strane, distribucny kanal v ponati [0, s. 155] ,, predstavuje siibor organizacnych
Jednotiek, institiicii vo vnutri ¢i navonok vyrobného podniku, ktoré vykondavaju funkcie
podporujiice marketingové procesy daného produktu. Marketingové funkcie procesov su
obsiahnuté v rade procesov podniku, zahiniaju ich procesy obstardvanie, predaj,
preprava, skladovanie, triedenie, financovanie, preberanie trhového rizika a
poskytovanie informdcii zdkaznikom. Kazdy podnik alebo organizdcia, ktora vykondva

¢

Jjednu alebo viacero takychto funkcii, sa stava ¢lenom distribucného kandla. ‘

Strukturu distribuéného kanalu potom podla [34] uréujii marketingové funkcie / procesy,
ktoré jednotlivé organizacie vykonavaju v ramci neho. Niektori ucastnici distribu¢ného
kanala zabezpecuju len jednu funkciu, resp. proces, ako napriklad dopravcovia prepravuju
tovar, verejné sklady tovar skladuju. Zatial’ ¢o ini ¢lenovia, napr. nezavisli poskytovatelia

sluzieb alebo velkoobchodné spolocnosti, vykonavaju viacero funkcii.

Existuje viacero typov distribu¢nych kanalov, avSak pri ich navrhu rozhoduje hladisko
cieleného oslovenia a efektivneho uspokojenia poziadaviek konkrétnej skupiny

zakaznikov.
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1.4.2 Vyber kanalov distribtcie

Vyberu distribucného kanala treba venovat' zna¢nu pozornost. Potrebné je zobrat do
uvahy predovsetkym odlisnost spdsobov distribucie, uroven distribucie a jej
infraStruktury, jednotlivé trhy, naklady arizikd jednotlivych foriem distribucie.
V niektorych pripadoch nie je vyber moznosti velky, a preto je volba podmienena
miestnymi podmienkami. V désledku toho, vybratie najvhodnejSieho distribu¢ného
kanalu z viacerych moznosti vyzaduje pochopenie a porozumenie danej lokality a tiez

cielov distribucnej politiky. [35]
Zakladné faktory pri vybere distribu¢ného kanalu si nasledovné:

e Povaha vyrobku - kedze niektoré si vyzaduju kratSie kanaly distribucie (potreba
bezprostredného styku vyrobcu a pouzivatela, napr. pri technicky naro¢nom

zariadenti).

e Povaha spotrebitel’a - od koho a ako nakupuje, nakupné spravanie, tradicie a
zvyky.

e Povaha aulohy prostrednikov, sprostredkovatelov - ich Struktira,
poskytované sluzby, osobné kontakty, vyska obchodného rozpitia a provizie,

vzt'ahy s obchodnymi partnermi a postavenie na trhu.

e Povaha trhu —uroven infrastruktary, distribacie, sprievodnych sluzieb, politické,

pravne, a konkuren¢né podmienky trhu.
¢ Financ¢né a organiza¢né predpoklady na rozvoj a optimalizaciu distribu¢nej
siete. Vyber sa realizuje porovnavanim nakladov, rizik, podmienok, moznosti
realizacie, trzieb a ziskovosti pri jednotlivych alternativach. [35]
Vzhl'adom na skuto¢nost’, ze v logistike sa neda skumat’ urcita oblast’ bez zobratia do
uvahy synergie okolitych cinnosti a prvkov, v ramci prvej kapitoly sa pozornost

sustredila na viaceré aspekty distribucnej logistiky.
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2 Charakteristika spolocnosti a jej existujucej logistiky

prevadzkovych ¢innosti

Prakticka ¢ast’ diplomovej prace sa zaobera analyzou stavu prevadzkovych cinnosti
a ¢asového avykonového vyuzitia vozového parku v spolocnosti Ruppenthal, s.r.o.
Avsak nez sa prejde k samotnej analyze, v kapitole sa nachadza strucny popis vybranej
spolocnosti, jej predmet podnikania, vratane organizaCnej Struktury, hospodarske

vysledky a napokon charakteristika existujicej logistiky prevadzkovych ¢innosti spolu.

2.1 Charakteristika spolocnosti

Spolo¢nost’ Ruppenthal, s. r. 0., bola zalozena dia 3. januara 2007 a mé sidlo v Komarne.
Ruppenthal, s.r.o. je dcérskou spolocnostou jednej stredne velkej rodinnej firmy
s nazvom Ruppenthal, GmbH so sidlom v Niederbrombach. Matersky podnik zalozil Karl
Ruppenthal v roku 1988 a od roku 1995 je sesterskou spolo¢nostou firmy Hunsriick-
Sondertransport-GmbH. Od tohto obdobia sa podnik postupne vyvinul od prepravcu
volne polozeného tovaru na vSestranného prepravcu v oblasti kamidnovej dopravy.
Mozno konstatovat, ze podnik je §pecialistom na hromadny tovar a povazuje sa za jednu
z najvyznamnejsich dopravnych spolocnosti v oblasti logistiky stavebnych materidlov v
Poryni-Falcku a Sarsku s rozsiahlym a flexibilnym vozovym parkom. So svojimi
dcérskymi spolocnostami a pridruzenymi spoloCnostami sa tak vytvorila skupina
spolocnosti pozostavajuca zo Siestich spoloc¢nosti v piatich krajinach, ako je zobrazené na
obrazku 2.1. Skupina v sucasnosti zamestnava vyse 250 l'udi s takmer 200 vozidlami,

a ako uz bolo uvedené zameriava sa na sektor logistiky.

V sucasnosti je spolocnost’ etablovanéd vo vSetkych oblastiach cestnej dopravy, pricom
spolocne so svojimi zakaznikmi vyvija logistické koncepcie pre vyrobné a maloobchodné
sektory. Skladovanie, manipulacia a vyber objednavok su neoddelitelnou sucastou
sluzieb, rovnako ako kompletné dodavky pobockovych sieti. Prioritou spolo¢nosti
Ruppenthal, s.r.o. je tak zabezpecit maximalnu kvalitu pontikanych sluzieb, smerujucu

k ¢o najvyssej spokojnosti svojich klientov.
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Obr. 2.1 Pobocky spolo¢nosti Ruppenthal, GmbH.
Zdroj: [36]

Slovenska pobocka bola zalozena ako spolocnost s ru¢enim obmedzenim. Zakladné
imanie tvoria vklady konatelov a to vo vyske 23 237 €, v ramci ktorého nemecka
materskéa spolo€nost’ vlastni 90% a d’alSich 10% ma slovenska konatel'ka. Je to stredne
velky podnik, ktory poskytuje pracovné prilezitosti pre 73 zamestnancom v okrese
Komarmo a Dunajska Streda. Mozno skonstatovat’, Ze sa jedna o stabilny podnik na

Podunajskej nizine, kedze uz viac ako desat rokov funguje s relativne dobrymi

hospodarskymi vysledkami, ako je podrobnejsie poukazané v podkapitole 2.5.

2.2 Predmet podnikania

Hlavnou obchodnou ¢innost'ou spolo¢nosti Ruppenthal, s. r. 0., resp., predmetom jej

podnikania je vnutro§tatna a medzinarodna nakladna cestna doprava, avSak okrem toho

sa podnik eSte zaobera nasledovnymi ¢innostami:

obchodna Cinnost’ a v rozsahu vol'nej zivnosti — maloobchod, vel'koobchod;

sprostredkovanie dopravy a prepravy tovaru,

e najom a prenajom motorovych vozidiel, privesov a navesov;

sprostredkovatel'ska ¢innost’ v rozsahu vol'nej zivnosti;
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e skladovanie tovaru;

e reklamna Cinnost’;

e upratovacie sluzby;

e usporaduvanie a sprostredkovanie spolocenskych podujati.

Z predmetnych Cinnosti, ako uz bolo naznacené, najvacsiu Cast’ tvori sprostredkovanie
dopravy a preprava tovaru, ako aj vnutrostatna a medzinarodna cestna nakladna doprava.
Percentudlny pomer medzi domacou a zahrani¢nou dopravou je nasledovny: priblizne 70
% z vykonavanej prepravy tovaru pripadd na zahrani¢éni dopravu a 30 % na domacu
dopravu. Za ucelom zabezpecenia tychto ¢innosti, podnik vlastni velkt centralu v

Komarne.

V ramci vykonavania svojej ¢innosti firma spolupracuje s takymi velkymi podnikmi ako
Heinrich DeichmannSchuhe GmbH & Co. KG, pre ktory prepravuje hlavne tovar pre
predajne obuvi ,,Dichmann® v Rakusku, Mad'arsku a v Ceskej republike. Dalgim velkym
podnikom, pre ktory spolocnost’ Ruppenthal, s.r.o0. zabezpecuje prepravu tovaru na izemi

Rakuska je KiK Textilien und Non-Food Gmbh.

Na Slovensku je spolo¢nost’ Ruppenthal, s.r.o. exkluzivnym distribatorom pre predajne
,Deichmann®. Okrem obuvi firma zabezpeCuje prepravu tovaru aj inych slovenskych
vyrobkov ako je tovar na paletach, v ramci ktorého prepravuje parkety, zamkovu dlazbu,
sadrokarton, zelezo, atd’. Popri tychto dvoch hlavnych klientov, Ruppenthal., s.r.o.

vykonava prepravu aj pre iné¢ obchodné ret'azce na Slovensku.

2.3 Organizacna Struktara

Z hladiska organizacnej Struktiry spolo¢nosti Ruppenthal, s. r. 0., na Cele organizacie st
konatelia, ktori predstavuju §tatutarny organ spolo¢nosti. Tymito konateI'mi su Holger

Spreier z Nemecka, Adriena Boopple z Komarna a Hans Jorg-Platz z Nemecka.

Spolo¢nost ma 5 oddeleni, ktorymi s logistické, uctovné, personalne, ekonomické
oddelenie a oddelenie vozového parku ako je zobrazené na obrazku 2.2. Vzhl'adom na
zameranie podniku, najdolezitejSiu ulohu zohrava prave logistické oddelenie, ktoré sa
zaobera logistikou, planovanim a organizovanym c¢innosti suvisiacich s vnuatrostatnou
a medzinarodnou dopravou a prepravou. Personalne oddelenie spoloCnosti sa stara

0 zamestnancov a potrebnymi nalezitost'ami stvisiacimi s ich vykonom préace a oddelenie
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vozového parku ma na starosti vozidl4, ich kontroly a opravy, t. j. idrzbu vozového parku.
Obsahové zameranie uctovného a ekonomického oddelenia sa ni¢im nelisi od zamerania

tychto oddeleni v ostatnych organizaciach.

Ruppenthall, s r.o.

Konatehia

| |
Oddeleme Uétovné Personalne Ekonomicks Odd. vozoveho
logistiky oddeleme oddelenie oddelenie parku
| |'|i:|||:|1EH| iIHI

Obr. 2.2 Organizac¢na §truktira spolocnosti Ruppenthal, s. r. o.

Zdroj: Vlastné spracovanie podl'a internych materialov podniku

2.5 Hospodarenie spolo¢nosti

V roku 2021 spolo¢nost’ Ruppenthal, s. r. 0., dosiahla zisk vo vyske 575 013 EUR. Tento
hospodarsky vysledok bol 0 36 % niz§i v porovnani s rokom 2020, zatial’ ¢o v porovnani
s rokom 2019 tento rozdiel eSte bol eSte vyraznejsi a predstavoval pokles az 0 45 % (vid’
tabulku 2.1). Situacia v oblasti trzieb bola o nieCo priaznivejsia, kedy sa tieto o trochu
zvysili (0 0,01%) v porovnani s rokom 2020 a dosiahli troven 6,744 mil. EUR. Napriek
tomu pokles trzieb oproti roku 2019 predstavoval az 143 % (vid tabulku 4).
Z porovnania tychto ukazovatel'ov, t. ., zisku a trzieb v rokoch 2020 a 2021 vyplyva, ze
1 napriek porovnatel'nej urovni trzieb spolocnosti, doslo k poklesu zisku, Co znamena, ze
celkovo spolocnost hospodarila horsie, resp. neefektivnejsie. Toto je tiez dovod pre

zameranie analyzy na prevadzkové, resp. logistické Cinnosti spolocnosti.

Vyvoj zisku ako aj trzieb spolocnosti v ¢asovom horizonte rokov 2013 az 2021 sa
nachadza na grafoch 2.1 a2.2 respektive. Ako je evidentné ztychto dvoch grafov,

spolo¢nost’ Ruppenthal, s. r. 0., vroku 2019, t. j. pred pandémiou Covid-19 dosiahla
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najlepsie hospodarske vysledky za poslednych 9 rokoch, ¢o sa tyka vysky zisku, ako aj
urovne trzieb.
Z1sk
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Graf 2.1 Vyvoj zisku spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. v rokoch 2013 az 2021

Zdroj: vlastné spracovanie podla [37]
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Graf 2.2 Vyvoj trzieb spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. v rokoch 2013 — 2021
Zdroj: vlastné spracovanie podla [37]

V tabul'ke 2.1 sa nachadza porovnanie zakladnych finan¢nych ukazovatel'ov spolo¢nosti
za roky 2019 a 2021. Vyber porovnania danych ukazovatel'ov je z dovodu zachytenia
dopadu krizy Covid-19 na spolocnost. Ako je evidentné z predmetnej tabul'ky, v roku

2021 sa vSetky porovnavané ukazovatele zhorsili priCom, ako uz bolo poukazané vyssie,
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najmarkantnej$i bol prepad dosiahnutého zisku spolocnosti. Jediny ukazovatel’, ktory bol

v roku 2021 pozitivnejsi je hruba marza i ked’ jej vySka je zanedbatelna.

Tab. 2.1 Porovnanie zakladnych financnych ukazovatel'ov spolo¢nosti Ruppenthal,
s.r.0. za roky 2019 a 2021

2021 2019 A 2021 vs. 2019

Rok

Trzby €6,743,727.00 € 7,868,913.00 -14.30%
Celkové vynosy €7,360,411.00 € 8,231,186.00 -10.58%
Zisk € 575,013.00 € 1,048,575.00 -45.16%
Aktiva €4,767,611.00 € 5,827,708.00 -18.19%
Vlastny kapital €1,710,048.00 € 2,130,227.00 -19.72%
Celkova zadlzenost’ 64.12% 63.45% 0.67%
Hruba marza 43.53% 43.48% 0.05%

Zdroj: vlastné spracovanie podla [37]

Z grafu 2.3 je mozné vidiet', ze celkové vynosy spolocnosti Ruppenthal, s.r.o. sa v roku
2021 znizili oproti roku 2020, konkrétne o 3,4 %. Prostrednictvom tohto grafu je tiez
mozné cCiastocne vysvetlit pokles zisku vroku 2021 oproti roku 2020, ktory bol
sposobeny najmé dvomi faktormi, ktorymi st pokles trzieb z predaja majetku a materialu
045,8 % a poklesom ostatnych prevadzkovych vynosov o 19,3 %, ked'ze ako uz bolo

poukézané trzby za tovar, vyrobky a sluzby zostali na porovnatel'nej urovni.
Celkové vynosy

7,82 mil.€ 823 mil€

) 762mil.€ 736 mil.e @ Ostatné financné vynosy
) 6,77 mil.€ B ® V/§NOSOVE Uiroky

554 mil€ 518 mile T I I @ Ostatné prevadzkové vynosy

— Trzby z predaja majetku a materialu

@ Trzby za tovar, vyrobky a sluzby

Graf 2.3 Vyvoj celkovych vynosov spolocnosti Ruppenthal, s.r.0. v rokoch 2015 — 2021

Zdroj: [37]

Podobne ako v pripade mnohych inych podnikov, a to nielen na Slovensku, pandémia

Covid-19 mala pre spolo¢nost’ Ruppenthal, s.r.o. vel'mi zl¢ nasledky, ked’ze podnik bol
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nateny znizit® pocet vodiCov. Samozrejme, ze vzhladom na obmedzenie prevadzky
obchodov, bol znizeny i dopyt po poskytovanych sluzbach podniku ¢o malo za nasledok

aj nasledny pokles zisku v rokoch 2020 a 2021.

Za ucelom doplnenia finan¢nych ukazovatel'ov, na grafe 2.4 sa nachadza celkova Struktura

a aktiv a na grafe 2.5 celkova §trukttra pasiv spolo¢nosti Ruppenthal ku koncu roku 2021.
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® Dlhodoby finanény majetok
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m Eratkodobé pohladavicy
Finanéné aéty

m Casove rozliZenie

e _

Graf 2.4 Struktura aktiv spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.0. za rok 2021v percentualnom
vyjadreni

Zdroj: vlastné spracovanie podla [37]
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Graf 2.5: Strukttra pasiv spoloénosti Ruppenthal, s.r.0. za rok 2021v percentudlnom
vyjadreni

Zdroj: vlastné spracovanie podla [37]
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2.6  Charakteristika existujucej logistiky prevadzkovych ¢innosti

Vzhl'adom na zameranie spoloCnosti, respektive jej hlavné cCinnosti, ktorymi su
vnutros§tatna a medzinarodna nakladna cestna doprava, prevadzkové ¢innosti predstavuju
prepravné ¢innosti a s nimi spojeny vozovy park. Sucasny vozovy park spolo¢nosti je

tvoreny z nasledovnych vozidiel:

e 11 tahacov znacky MAN
e 57 vozidiel IVECO 12t
e 47 privesov Spier

e 28 navesov, z toho 14 Kogel ,12 Schwarzmdiiller a 2 Fliegl

Obnova vozového parku podniku prebieha po 5-6 rokoch, v stlade s opotrebovanost’ou

jednotlivych vozidiel.

Vzhl'adom na charakter poskytovanych sluzieb, mozno povedat, ze spolo¢nost
Ruppenthal, s.r.o. vykonava distribuciu, resp. rozvoz vyrobkov svojich zakaznikov
a nasledne zabezpecuje spétnu logistiku za ucelom vytazenia svojich vozidiel. Schéma

tohto procesu je zachytend na obrazku 2.3.

Vyloenie ‘@Zdﬂhﬂl{tlﬂ
tovaru a tnvz!m ¥
e centralnom
spédtna
logistika

Prevoz tovaru, resp.
jeho distribiicia do
predom uréenych
predajni

Obr. 2.3 Logistické ¢innosti firmy Ruppenthal, s.r.o.

Zdroj: vlastné spracovanie podla internych materialov spolocnosti
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Akouzbolo uvedené, hlavnymi a rozhodujucimi klientmi st podniky Deichmann, a Kik.
Nakladka tovaru pre tychto dvoch klientov prebieha v centralnom sklade podniku
Deichmann, ktory umiestneny v Dunajskej Strede pri hlavnej ceste smerujice; do
Bratislavy a Komarna-Sturova. Logistika tohto procesu prebieha je zachyten4 na obrazku

2.4:

» Objednavka tovaru dva dni dopredu a podla presnych planov.
* Priprava tovaru na expediciu podl'a stanoveného harmonogramu.

~
tovaru v sulade s objednanymi asovymi oknami, resp. podl'a presne
stanoveného harmonogramu.

\“ * * Pristavenie nakladnych vozidiel za i€elom realizacie nakladky
Rampa < e L o ,
skladu + Nakladka tovaru Soférmi podl'a poradia najvyhodnejsej vykladky.

» Kapacitné vytazenie vozidiel: na ndkladné vozidlo s privesom sa
zmesti 36 paliet a to 18 na nakladné vozidlo a 18 na prives.

« Palety sa nachadzaju na kolieskach (aby bolo najrychlejsie
a Jednoduchsie manipulovanie s tovarom).

Obr. 2.4 Etapy poskytovania prevozu tovaru

Zdroj: vlastné spracovanie podla internych materialov spolocnosti

K tomuto procesu je dolezité podotknut’, ze zaujmom tychto dvoch hlavnych zékaznikov
je naskladneny tovar ¢im skor vyskladnit’ a rozviest do predajni. Vzhl'adom na tuto
skutocnost, po vzajomnej dohode, naskladanie tovaru na palety a na tzv. normované

kontajneri prebieha vylu¢ne v centralnom sklade u zakaznika.

Po nalozeni tovaru do vozidiel, zakaznik ma moznost’ sledovat’ dodavku tovaru tym, ze
tovar sa najskor v centralnom sklade skenuje a nasledne predajne preberaju tovar tiez
skenovanim pri prevzati, resp. pri jeho vylozeni z auta, kedy si tento tovar , pripiSu® do

zasob ich vlastného skladu. Dodacie listy musi prijimajaci potvrdit.

V ramci sluzby zakaznikom, spolo¢nost’ Ruppenthal, s.r.o. realizuje aj tzv. zadkaznicke
objednavky, mimo hlavného rozvozu, ked’ si napr.: zdkaznik objedna obuv v Bratislave
z predajne z Kosic, lebo len tam mali jeho velkost. V tomto pripade sa takéto zakaznicke

objednavky vybavuju s prioritou, aby sa zakaznik dostal co najskor k svojej objednavke.
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V tomto pripade, predajiia odovzda Soférovi tieto extra zdkaznicke objednavky a ten ich
musi odovzdat v centralnom sklade. Tieto zakaznicke objednavky sa musia dostat

k zékaznikovi najneskor do 5 pracovnych dni.

Z centralneho skladu Deichmann v Dunajskej strede sa vykonava rozvoz a preprava

tovarov do nasledovnych destinacii:
e v ramci Slovenskej republiky;
e do Ceskej republiky;
e do Rakuska;
e do Madarska.

Vramci diplomove] prace je vSak analyza zamerana prednostne na medzinarodnu
dopravu do Rakuska a Mad’arska, ked'ze tato predstavuje cca. 70 % z vykonavanej

prepravy tovaru spolo¢nosti.
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3

3.1

Vytazenost’ vozového parku

Miera vyt’azenosti vozového parku a casové vyuzitie vozidiel

Jednou z velkych vyziev podnikov zabezpecujucich prepravu tovaru je dosiahnut’ ¢o

najvyssiu mieru vyuzitia vozového parku. Avsak je vel'mi tazké aspirovat na dokonalq,

t].

100 % mieru tohto vyuzitia. Miera vyuzitia vozového parku je vSak vel'mi dolezity

parameter, ked'ze ma vplyv na financie a ndklady daného dopravného podniku. Nizsie su

uvedené vybrané metriky, ktoré je potrebné kontrolovat' a dodrziavat, ak chce podnik

zlepsit aktualnu mieru vyuzitia vozového parku [38]:

Cas prichodu a odchodu vozidiel na konkrétne miesto — aby sa zabezpe¢ilo, Ze
ulohy budu vykonavané presne a zaberu primerany cas, ale neprekrocia ho.
Cestovny cas vozidla medzi r6znymi stanicami (miestami vylozenia tovaru) —
je potrebné sledovat, Ci tento Cas je presny, alebo ¢i moze dojst’ k oneskoreniam
alebo dokonca obchadzkam.

Skutocné pouzivanie zariadenia so zapnutym motorom (napr. vozidla na ceste
alebo pracovny cCas pripojenych zariadeni v pripade zametacov alebo stavebnych
strojov) — aby sa zabezpecilo, Ze nevznikne ziadny odpad alebo ze sa nevyuzivaju
vozidla so $pecifickym vybavenim.

Vozidla, ktoré nejaky ¢as poc¢as dia nefunguju alebo st necinné v depe, resp.
nefunguju vobec —aby sa zistilo, ¢i je pouzivanie takychto vozidiel opodstatnené,
pripadne podnik bude musiet zvazit prispdsobenie velkosti vozidiel alebo ich
preradenie na iné ¢innosti.

Informacie o ¢asovom harmonograme udrzby a pripadnych problémoch
s vozidlami — aby sa zabezpecilo, ze vozidla budu dostupné a pouzitel'né aj po
vykonani udrzby a nebudu existovat’ ziadne zbytocné medzery, resp. vypadky

vozidiel.

Casovou kapacitou dopravného prostriedku sa chape vyuzitie Casu, podas ktorého je

vozidlo k dispozicii na prepravny vykon. Casova kapacita moze byt

nomindlna — kapacita teoreticky dosiahnutel'na za ur€ité obdobie, ak by sa vozidlo
vyuzivalo len urcity pocet hodin kazdého pracovného diia v roku,
maximalna — kapacita teoreticky dosiahnutel'na za urcité obdobie, ak by sa vozidlo

vyuzivalo v prevadzke nepretrzite, t.J. na tri zmeny kazdy den roka,
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e efektivna — udéava reélny rozsah vyuzivania vozidla na vykon v prevadzke. [39]

3.2 Vytazenost’ vozidiel spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o.

Exkluzivita preprav pre spolocnosti Deichmann a Kik spociva v tom, resp. zabezpecuje
to, ze tieto vozidla su stale plne vytazené aj cestou spit, kedy sa uskutoCiiuje preprava
prepraviek, paliet, baliaceho papieru, kartonov, plastov, ktoré sa recykluju po kontrole
v centralnom sklade. Okrem nakladok pre Deichmann alebo Kik, st ostatné vozidla cca.
15 LkW vyuzivané na prepravu tovaru pre inych zakaznikov tak aby boli vzdy maximalne
vytazené.

Sledovanie a kontrola vytazovania vozidiel prebieha neustale a dispeCeri su za pomoci
programu GPS-Transicu neprestajne v kontakte s vodi¢mi. Sledovanie vytazenosti sa

sklad4 z nasledovnych faz:

e Vodi¢ cez Transic dostava kazdy denn pracovny harmonogram. V tomto
pracovnom harmonograme st presne stanovené ¢asove okna.

o Akonahle Sofér ukonCi nakladanie a vykladanie tovaru musi poslat’ spravu
u ukonceni prace.

e Dispecer mu v priebehu kratkeho ¢asu posle inStrukcie a detaily d’alsej nakladky
alebo nakladok.

e Toto vytazovanie vozidiel prebieha v ramci dodrzania vSetkych predpisov
a pravidiel podl'a AETR. To znamena, ze Sofér dostane presné miesto, ¢as, trvanie
jazdy, trvanie vykladky a nasledne detaily d’alSej nakladky cez Transics.

e V pripade ak nakladka alebo vykladka trva dlhsie ako 45 min., vodi¢ musi tato

skuto€nost’ okamzite nahlasit’ aby sa tento ¢asovy sklz ¢im skor vyriesil.

Spolo¢nost’ Ruppenthal, s.r.o. vyuziva na vytazovanie vozidiel velmi komplexné
programy ako napriklad Winsped a Timocom. Dispeceri v ramci programu Winspedu
programuju denne nové plany nakladok a jednotlivé trasy tak, aby auta boli vytazené na
96 %. V ramci programu Winsped, ktory je plne funkcne prepojeny s GPS navigaciou,

podnik presne sleduje rozli¢né ukazovatele, ktoré mu zabezpecuju:

e (o najefektivnejsie vytazovanie vozidiel,
e efektivne vyuzivanie pracovného ¢asu vodicov,

e ataktiez vyuzivanie a zostavovanie dynamickych planov v rdmci rozvozu tovaru.
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Program Timocom podnik vyuziva hlavne pri vytazovani vozidiel mimo stalych
zakaziek. Vozidla, ktoré momentalne nie si vytazené, resp. nevykonavaju prepravnd
¢innost parkuju na parkovisku centralneho skladu v Komarne, kde prebieha aj nakladanie
tovaru, vo vSetky dni v tyzdni do kazdého §tatu v pripade tovarov mimo stalych zakaziek,

resp. pre ostatnych klientov.

3.3 Plan tar DSK z centralneho skladu Deichmann v Dunajskej Strede v roku
2018 do Rakuska a znazornenia existujuceho vyt'azenia vozidiel v priebehu mesiaca

marca daného roka:

Tab.3.1T-1
Cislo 5 Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
95 1110 | Viedeni 06:00 hod.
142 1200 | Viedeni 07:00 hod.
164 1220 | Viedeni 07:45 hod.
114 1020 | Viedeni 08:30 hod.
17 1030 | Viedeni 09:30 hod.
HU 111 | 9200 | Mosonmagyarovar 10:30 hod.
HU 044 | 9012 | Gyor, Family Center 11:15 hod.
HU 074 | 9024 | Gyor, Duna Center 12:00 hod.

Zdroj: Vlastné spracovanie, interné materialy podniku

V tabulke 3.1 je uvedeny harmonogram rozvozu tovaru v ramci medzinarodnej
prepravy, ktory zacina jeho nalozenim v Dunajskej Strede, pri¢om prva vykladka je vo
Viedni, v obchode ¢islo 95 0 6:00 hod. rano. Ako uz bolo uvedené, nakladky kamidénov

prebiehaju kazdy pracovny den v tyzdni.

Vzhl'adom na skuto¢nost’, Ze cesta z Dunajskej Stredy do prvého obchodu vo Viedni trva
priblizne 1:20 — 1:25 hod. a prva vykladka ma byt v predajni uz o 6:00, tovar musi byt
nalozeny defi vopred. Z hl'adiska logistiky to znamena, zZe tovar, ktory smeruje do Viedne
sa vzdy nalozi na koniec privesu a blizsie k vozidlu sa nalozia palety s tovarom, ktorych
konecna destinacia je v Gyori. Takze po obsluzeni predajni vo Viedni, kamion pokracuje
d'alej do Mad’arska — najskor do Mosonmagyarovaru a neskér do Gyoru a nasledne sa
vrati naspat’ do Komarna, resp. Dunajskej Stredy, podla toho ¢i ho bude treba opétovne

nalozit, tJ. pripravit na d’alSiu taru, alebo bude odstaveny, napriklad na vikend.
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Analyza tejto tury je nasledovna:

1)

2)

3)

4)

Kamion musi byt v cielovom obchode o 6:00. Ked'Ze, ako uz bolo uvedené, cesta
samotna trva cca 1:25 hod. a vodic¢ si musi nechat’ asponi 15-20 min diferencialny
cas kvoli premavke vo Viedni ¢o je celkom zhruba 1:45 hod., kamioén musi vyrazit
z Dunajskej Stredy najneskor o 4:15 hod.

Ked prebieha vSetko v poriadku tak Sofér bude odstaveny na rampe o 5:45.
Nachysta tovar na vykladku (napr. 7 paliet na kolieskach). Prevadzku otvoria
0 6:00 a tovar premiestni z privesu do predajne, kde sa vyplnia papiere (CMR),
Sofér zatvori prives a smeruje k druhej zastavke.

Celkovo musi vodi€ rozviest’ tovar vo Viedni do 5 predajni. Jedna vykladka trva
v priemere 15minut. Ako uz bolo uvedené v podkapitole 3.2, ak by sa stalo, ze
vykladka trva viac ako 45 minut, vodi¢ musi tito skuto€nost’ okamzite nahlésit
dispeCingu, aby sa tento Casovy sklz ¢im skor vyrieSil. Taktiez, ak sa vodi¢
pohybuje v ramci jedného mesta, tak si musi rezervovat’ priblizne 10 minut kvoli
premavke. Tento ¢as sa musi pripocitat’ k Casu, ktory je realne potrebny na presun
z jednej predajne do druhe;j.

Dalsi faktor, ktory je potrebny zobrat’ do Gvahy je povinna prestavka vodica, ktora
musi trvat’ 45 min, ale vodic si ju moze rozdelit' na 15 + 30 min. Takze tento Cas
je tiez zohladneny v prezentovanom harmonograme tury. Prestavky v jazde si
Sofér robi podl'a vlastného zvézenia a tiez vzhl'adom na ¢asovy harmonogram

vykladok.
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Podobne su naplanované aj tary, ktorych harmonogramy a destinacie
su uvedené nizSie. Zdrojom zostavajucich tabuliek st interné

materialy spoloc¢nosti, ktoré boli spracované do predlozenej podoby.

T-2

95 1110 | Viedeni 06:00 hod.
142 1200 | Viedeni 07:00 hod.
164 1220 | Viedeni 07:45 hod.

5 1100 | Viedeni 08:45 hod.
190 1030 | Viedeni 10:00 hod.
223 1110 | Viedeni 10:45 hod.
1800 1110 | Viedeni (E-Shop Fiege) 11:15 hod.
233 2460 | Bruck an der Leitha 12:15 hod.

T-3

5:30 hod.

7 1220 | Viedeni
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34 1060 | Viedeni 6:15 hod.
187 1070 | Viedeni 7:00 hod.
192 1020 | Viedeni 7:45 hod.
186 1200 | Viedeni 8:30 hod.
237 1210 | Viedeni 9:30 hod.
212 1210 | Viedeni 10:30 hod.
161 2301 | GroB3 Enzersdorf 11:30 hod.
T-4
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:

34 1060 | Viedeni 6:00 hod.
104 1150 | Viedeni 7:00 hod.
159 1160 | Viedeni 8:00 hod.
198 1140 | Viedeni 9:00 hod.
211 1140 | Viedeni 10:00 hod.
113 1120 | Viedeni 11:00 hod.
29 1230 | Viedeni 11:45 hod.
160 1230 | Viedeni 12:30 hod.




152

1230 | Vieden

13:15 hod.

72 2230 | Géanserndorf 7:00 hod.
220 1210 | Viedeni 8:00 hod.
137 2201 | Gerasdorf 9:00 hod.
166 2020 | Hollabrun 10:30 hod.
41 3580 | Horn 11:45 hod.
178 3830 | Waidhofen a. d. Thaya 13:00 hod.
44 3950 | Gmund 14:00 hod.
40 3910 | Zwettel 15:00 hod.
T-5b
@ 77

73 3500 | Krems an der Donau 7:00 hod
93 3500 | Krems an der Donau 8:00 hod

45

8 8020 | Graz 5:30 hod.

205 8051 | Graz-Gosting 6:15 hod.

97 8020 | Graz 7:30 hod.

54 8045 | Graz-Andritz 8:30 hod.

133 8054 | Graz-Strafigang 9:30 hod.

58 8530 | Deutschlandsberg 10:30 hod.

101 8431 | Gralla 11:45 hod.

141 8430 | Leibnitz 12:45 hod.

T-6b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
199 8490 | Bad Radkersburg 7:00 hod.
232 8330 | Muhlendorf bei F. 8:15 hod.




T-7a
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
149 8160 | Weiz 5:00 hod.
210 8041 | Graz 6:00 hod.
84 8054 | Graz-Seiersberg 7:00 hod.
239 8700 | Leoben 8:45 hod.
57 8700 | Leoben 9:30 hod.
26 8605 | Kapfenberg 10:45 hod.
231 8642 | St. Lorenzen im Muirztal 11:45 hod.
179 8680 | Miirzzuschlag 12:45 Hod.
T-7b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
173 2620 [ Neunkirchen 7:00 hod.
79 7000 | Eisenstadt 8:30 hod.
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T - 8a

Cislo v Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
119 2500 | Baden 7:00 hod.
165 2544 | Leobersdorf 7:45 hod.
209 2700 | Wiener Neustadt 8:30 hod.
224 2700 | Wiener Neustadt 9:15 hod.
227 8230 | Hartberg 10:15 hod.
18 8200 | Gleisdorf 11:00 hod.
172 8280 | Fustenfeld/Altenmark 12:00 hod.
150 7540 | Giissing 13:00 hod.
238 7400 | Oberwart 14:00 hod.
T-8b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
115 7344 | Stoob 5:30 hod.




T-9a T-10a
226 9400 | Wolfsberg 6:00 hod. 83 8753 | Fohnsdorf 8:45 hod.
32 9020 | Klagenfurt 7:15 hod. 153 8850 | Murrau 9:45 hod.
112 9020 | Klagenfurt 8:00 hod. 195 5580 | Tamsweg 10:30 hod.
147 9020 | Klagenfurt 8:45 hod. 181 9990 | Lienz-Nufdorf 13:30 hod.
228 9020 | Klagentfurt, 9:30 hod. 130 9800 | Spittal/Drau 15:15 hod.
99 9300 | St. Veita. d. Glan 10:30 hod.

T - 10b
Cislo . Cas

| Cisle %////// / ///////// / obchodu: - - zasobovania:

/ /?// ‘ /% 126 | 9500 | Villach 8:00 hod
66 9560 Feldklrchen 7 OO hod 171 9500 | Villach 8:45 hod.
214 9100 | Volkermarkt 8:30 hod. 122 9620 | Hermagor 10:00 hod.
157 9400 | Wolfsberg 9:30 hod.
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T-11a
Cislo

Cas

obchodu: zasobovania:
202 3100 | St. Polten 7:00 hod.
121 3100 | St. Polten 7:45 hod.
69 3107 | St. Polten 8:30 hod.
188 3130 | Herzogenburg 9:30 hod.
197 3040 | Neulengbach 10:45 hod.
20 3442 | Langenrohr 11:15 hod.
207 3430 | Tulln an der Donau 12:30 hod.

/

;;;«wm%wx/ ' ania: |
///7//// ////// -
100 2130 Mlstelbach 7:00 hod
CZ051 | 69002 | Bfeclav 8:45 hod
SK053 | 90101 | Malacky 9:30 hod

48

T-12a

91 3300 | Amstetten 7:00 hod.
49 4066 | Pasching 8:30 hod.
86 4020 | Linz 9:15 hod.
120 4020 | Linz 10:00 hod.
194 4481 | Asten 11:00 hod.
155 4470 | Enns 11:45 hod.
236 3331 | Kematen an d. Ybbs 13:15 hod.
180 3370 | Ybbs 14:15 hod.
146 3250 | Wieselburg 15:00 hod.
T-12b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:

191 3390 | Melk 7:00 hod.




T-13a

Cislo Cas
obchodu: zasobovania:
140 4020 | Linz/Wegscheid 6:15 hod.
136 4053 | Linz/Haid 7:00 hod.
86 4020 | Linz 7:45 hod.
49 4066 | Pasching 8:30 hod.
169 4050 [ Traun 9:45 hod.
33 4240 | Freistadt 11:45 hod.
T-13b

203 4320 Perg 5 00 hod.
28 4400 | Steyr 6:30 hod.
80 4400 | Steyr 7:30 hod.

T-14
Cislo v Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
68 7210 | Mattersburg 4:00 hod.
176 7000 | Eisenstadt 4:45 hod.
2 1120 | Viedeni 6:00 hod.
63 1100 | Viedeni 6:45 hod.
5 1100 | Viedeni 7:45 hod.
206 1100 | Viedeni 8:30 hod.
1800 1110 | Vieden (E-Shop Fiege) 9:45 hod.
213 7111 | Pandorf 11:00 hod.
215 7132 | Frauenkirchen 12:15 hod.
T-15
Cislo v Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
187 1070 | Viedeni 7:00 hod.
167 1100 | Viedeni 8:00 hod.
50 2334 | Vosendorf 9:00 hod.
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221 1190 | Vieden, Q 19 11:00 hod.
30 1200 | Vieden 12:00 hod.
193 2100 | Leobendorf 12:45 hod.
139 2000 | Stockerau 13:30 hod.
189 2421 | Kittsee 14:30 hod.
216 2410 | Hainburg 15:15 hod.

Na d’alSej strane, v tabulke 3.2 sa nachadza znazornenie vytazenia

vozidiel v priebehu mesiaca marca 2018. Okna su farebne odliSené

podra ¢isla tary.

Tura 3

Tiira 10b

Tura lla

Tura 8a

Tura 12b
Tul a 13a

ral3h

Tura 14

Tira 8b

Tura 15
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Tab. 3.2 Vytazenie vozidiel vykonavajucich prepravu tovaru do Rakuska

Po Ut Str Stv Pia
12/3 13/3 14/3 15/3 16/3

Marec 2020: Stv Pia
1/3 2/3

Vozidlo 1:

Vozidlo 2; ]
Vosidios | || I N P I
Voridi : . G Gl  El

Vozidlo 10: | | = e e e E

Vozidlo 11:

| Vozidlo 12: L . . . . .

| Marec 2020:

Vozidlo 1: ] ] ] L
Vozidlo 2: -

gonciot | I — I N T
Vozidio 6 e E B
Vozidlo 7: E — | |

Vozidlo 8: L P P — =

] 4 4 /A %

Vozidlo 9:

L L - 0
Vozidlo 10: | | . e - -

Vozidlo 11:

L L
[ Vozidlo 12: . . . . .

Zdroj: vlastné spracovanie, interné materialy spolocnosti
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Tab. 3.3 Efektivna Casova kapacita vyuzitia vozidiel pri preprave do Rakuska

Vozidlo Efektivna Percentualne

casova vyjadrenie

kapacita v pomere k poctu

v diioch pracovnych dni

21 95.5%
21 95.5%
21 95.5%
21 95.5%
21 95.5%
22 100.0%
22 100.0%
22 100.0%
22 100.0%
21 95.5%
21 95.5%
22 100.0%

Zdroj: Vlastné spracovanie

V tabul'ke 3.3 je zndzornena efektivna casova kapacita vozidiel vykonavajacich prepravu
do Rakuska v marci 2018. Pri vypocte percentualneho vyjadrenia tejto kapacity bol
zobraty do uvahy pocet pracovnych dni v danom mesiaci, t.j. 22. Z vypoctu priemerne]
efektivnej Casovej kapacity v tomto mesiaci vo vyske 97,35 % je evidentné, ze ciel

spolocnosti dosahovat vytazenost na urovni 96 % bol splneny.
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3.4 Plan tar DSK z centralneho skladu Deichmann v
Dunajskej Strede v roku 2018 do Mad’arska aznazornenia

existujuceho vyt'azenia vozidiel v priecbehu mesiaca maja daného

roka: 100 1052 | Budapest, Vaci 6:00 hod.
119 1117 | BUDAPEST - Allee 7:00 hod.
T-1 12 1117 | Budapest 8:00 hod.
Cislo v Cas & :
PSC: Mesto: ' - 96 1061 | Budapest Arena 9:00 hod.
obchodu: zasobovania: 26 1103 | Budapest 9:45 hod.
35 1191 | Budapest 7:00 hod. 101 | 1106 | Budapest 11:30 hod.
1 1024 | Budapest 8:30 hod. 77 | 2800 | Tatabanya 13:30 hod.
Budapest, Westend City
104 1126 9:45 hod.
Center
80 1081 | Budapest' Europeum 10:30 hod. Cislo Cas
68 | 1082 | Budapest 11:15 hod. obchodu: : zasobovania:
93 2092 | Budakeszi 12:30 hod. 79 2040 | Budaors 7-30 hod.
131 | 2890 | Tata 13:30 hod. 89 1095 | Budapest Csepel 8:30 hod.
Budapest, Fiege Kft. E-
1800 1225 9:30 hod.
Shop
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Budapest’, Sorksar 124 1175 | Budapest 14:00 hod.
115 1239 10:15 hod.
Auchan
32 2220 | Vecsés 11:00 hod. T - 5a
98 1034 | Budapest 12:00 hod. Cislo . Cas
PSC: Mesto: . :
70 2083 | Solymar 12:45 hod. obchodu: zasobovania:
4 1021 | Budapest’ 13:30 hod. 47 5000 | Szolnok 8:00 hod.
132 2500 | Esztergom 14:30 hod. 48 5000 | Szolnok 8:45 hod.
105 4103 | Berettyoujfalu 10:45 hod.
52 4030 | Debrecen 11:30 hod.
5 4031 | Debrecen 12:15 hod.
43 4024 | Debrecen 13:00 hod.
81 1152 | Budapest’ Polus 8:00 hod. 34 4031 | Debrecen 13:45 hod.
83 1044 | Budapest Duna Plaza 8:45 hod. 127 4600 | Kisvarda 15:15 hod.
6 1138 | Budapest 9:30 hod.
10 1042 | Budapest’ 10:15 hod. T-5b
97 2011 | Budakalasz 11:00 hod. Cislo . Cas
PSC: Mesto: , _
20 2120 | Dunakeszi 11:45 hod. obchodu: zasobovania:
66 2600 | Vac 12:30 hod. 91 4400 | Nyiregyhaza 7:00 hod.
126 2112 | Veresegyhaza 13:15 hod. 19 4400 | Nyiregyhaza 7:30 hod.
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99 3580 | Tisaujvaros 8:30 hod.
113 3300 | Eger 9:30 hod.
17 3300 | Eger 10:15 hod.
T - 6a
Cislo v Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
16 6000 | Kecskémet 8:00 hod.
64 6000 | Kecskémet 8:45 hod.
106 6100 | Kiskunfélegyhaza 10:00 hod.
58 6600 | Szentes 11:00 hod.
33 5600 | Békéscsaba 12:30 hod.
102 5700 | Gyula 13:15 hod.
36 5600 | Békéscsaba 14:00 hod.
30 6800 | Hédmezovasarhely 15:30 hod.
49 6700 | Szeged 16:30 hod.
85 6724 | Szeged 17:15 hod.
103 6720 | Szeged 18:00 hod.
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T - 6b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
92 6400 | Kiskunhalas 11:00 hod.
T-7a
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
82 8600 | Siofok 8:00 hod.
110 8600 | Siofok 8:45 hod.
87 7200 | Dombovar 10:30 hod.
41 7400 | Kaposvar 11:15 hod.
114 7900 | Szigetvar 12:45 hod.
11 7622 | Pecs 13:45 hod.
63 7622 | Pécs 14:30 hod.
61 7700 | Mohacs 15:30 hod.
31 6500 | Baja 16:30 hod.
120 7100 | Szekszard 17:15 hod.
112 7100 | Szekszard 18:00 hod.




T-7b
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
29 7030 | Paks 8:00 hod.
78 2400 | Dunaugjvaros 9:30 hod.
121 2400 | Dunaugjvaros 10:15 hod.
T-8a
Cislo . Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
22 9400 | Sopron 8:30 hod.
62 9400 | Sopron 9:15 hod.
65 9600 | Sarvar 11:15 hod.
37 9700 | Szombathely 12:15 hod.
60 9700 | Szombathely 13:00 hod.
109 8900 | Zalaegerszeg 14:45 hod.
57 8900 | Zalaegerszeg 15:30 hod.
38 8800 [ Nagykanizsa 16:30 hod.
39 8360 | Keszthely 17:30 hod.

86 8320 | Balatonfiired 18:30 hod.
122 8200 | Veszprém 19:15 hod.
T-8b
Cislo _ Cas
PSC: Mesto:
obchodu: zasobovania:
13 8200 | Veszprém 8:00 hod.
73 8400 | Ajka 9:00 hod.
27 8500 | Papa 10:15 hod.

23 3600 | Ozd 8:00 hod.
95 3700 | Kazincbarcika 8:45 hod.
72 3527 [ Miskolc 9:45 hod.
108 3527 [ Miskolc 10:30 hod.
71 3527 [ Miskolc 11:15 hod.
51 3527 [ Miskolc 12:00 hod.
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117 3900 | Szerencs 13:00 hod.
69 3980 | Satoraljaujhely 14:30 hod.
37 97901 | Rimavska Sobota 16:00 hod.

 Chiun

//////
129 3 100 Salgotarj an 8:00 hod
11 98401 | Lucenec 8:45 hod.
64 99001 | Velky Krtis 10:00 hod.

128 9025 | Gyor, Arkad 6:00 hod.
123 9024 | Gyor Plaza 7:00 hod.
Budapest, Fiege Kft. E-
1800 1225
Shop 8:30 hod.
54 2234 | Maglod 9:30 hod.

JASZBERENY - City
59 5100 | Center 10:45 hod.
HATVAN - Family
46 3000
Center 11:30 hod.
125 3200 | Gyongyos 12:15 hod.
40 2100 | Godollo 13:15 hod.

25 2800 | Tatabanya 6:00 hod.

8 2040 | Budaors 7:15 hod.
15 2030 | Erd 8:15 hod.
67 2030 | Erd 9:00 hod.
75 1222 | Budapest 9:45 hod.
53 2316 | Tokol 10:45 hod.
55 2330 | Dunaharaszti 11:30 hod.
118 8000 | Székesfehérvar Park 13:30 hod.

3 8000 | Székesfehérvar 14:15 hod.
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76 8000 | Székesfehérvar Alba 15:00 hod.
T-AU1
Cislo PSC: Mesto: Cas
obchodu: zasobovania:
111 9200 | Mosonmagyarovar 10:30 Uhr
74 9025 | Gyor, Duna Center 11:15 Uhr
44 9012 | Gyor, Family Center 12:00 Uhr

Podobne ako v pripade tur do Rakuska, na nasledujucej strane,
v tabulke 3.4 sa nachadza znazornenie vytazenia vozidiel v priebehu

mesiaca maja 2018. Okna su taktiez farebne odliSené podrla Cisla tary.

Tuara 1

Tuara 5

Tara Sb

Tura 6a

Tira 6b

Tura 7a

Tara 7b

| Tira 8a |
Tiara 8b

Tura AU 1

Vozidla
odstavené
v parku
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Tab. 3.4 Vytazenie vozidiel vykonavajucich prepravu tovaru do Mad’arska

Tary:

Vozidlo 1:
Vozidlo 2:
Vozidlo 3:
Vozidlo 4:
Vozidlo 5:
Vozidlo 6:
Vozidlo 7:
Vozidlo 8:
Vozidlo AU 1:

Tary:

Vozidlo 1:
Vozidlo 2:
Vozidlo 3:
Vozidlo 4:

i . .

Vozidlo 6:

Vozidlo 8:

Vozidlo AU 1: [ ] [ ] [ ]

Zdroj: vlastné spracovanie, interné materialy spolocnosti
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Tab. 3.5 Efektivna Casova kapacita vyuzitia vozidiel pri preprave do Mad'arska

Vozidlo Efektivna Percentualne

casova vyjadrenie

kapacita vV pomere

v diioch k poctu
pracovnych dni

19 95.0%
19 95.0%
18 90.0%
18 90.0%
18 90.0%
18 90.0%
18 90.0%
19 95.0%
9 45.0%

Zdroj: Vlastné spracovanie/vypocty

V tabulke 3.5 je zndzornena efektivna Casova kapacita vozidiel vykonavajacich prepravu
do Mad’arska v maji 2018. Pri vypocte percentudlneho vyjadrenia tejto kapacity bol zobraty
do uvahy pocet pracovnych dni v danom mesiaci, t.j. 20. V pripade priemernej efektivnej
casovej kapacity v tomto mesiaci bola dosiahnutd hodnota 86,67 %. Ked'ze je evidentné,
ze tento priemer zhorSilo vozidlo AU 1, bola vypocitanad priemernd efektivha Casova
kapacita bez zobratia do uvahy tohto vozidla avtomto pripade dosiahnutd hodnota
predstavovala 91,88 %, Co zobrazuje realistickejSie vytazenost vozidiel. AvSak i napriek
tejto abstrakcii, dosiahnuty priemer je pod hodnotou ciel'ového vytazenia vozidiel vo vyske

96 %, takze jednoznacne tu existuje priestor na zlepSenie tohto vytazenia.
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4

Navrh opatreni na racionalizaciu distribucie tovaru vo

vybranej spolocnosti

Neustale zlepSovanie procesov, resp. v pripade diplomovej prace - distribucie tovarov, je

mimoriadne dblezité pre kazdy podnik, ktory chce napredovat, rozvijat’ sa a najméa obstat’

v silnej konkurencii. Vzhl'adom na popis existujacich prevadzkovych, t.j. dopravnych

¢innosti spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. navrh na ich zlepSenie je nasledovny:

1) Namiesto vyplilovania papierov suvisiacich s odovzdanim a prebranim tovaru

2)

(CMR), jednym z moznych rieSeni by bolo zaviest mobilna aplikéciu,
prostrednictvom ktorej by sa iba odkliklo odovzdanie a na druhej strane prevzatie
tovaru. Aplikacia by samozrejme bola prepojena s centralnym skladom, ktory by
bol okamzite informovany o danej skutoénosti. Tato aplikacia by dopliala uz
zavedeny program Transic. Vyhodou tejto aplikacie je, ze vSetko by sa odohravalo
vreadlnom Case, prostrednictvom mobilného telefonu. Toto by tiez prospelo
napriklad aj k operativnemu naprogramovaniu d’al§ich rozvozov, resp. rieseniu
pripadnych sklzov suvisiacich ¢i uz z dopravnych zapch, alebo s omeSkanim pri
vykladani tovaru v predajniach. Prostrednictvom tejto aplikacie by sa tiez dali
sledovat’ odpracované hodiny zamestnancov, absencie, atd. Zamestnanci by
prostrednictvom tejto aplikacie mali pristup ku kontaktom ostatnych kolegov
a nadriadenych v pripade neocakavanych situacii, ako aj ku kI'i¢ovym kontaktom
v predajniach.

V sucasnosti sa neda robit' preprava nepretrzite najma z dovodu materialovo-
technickych ale aj objektivnych pricin, t.j. neda sa urobit’ pristup na rozvoz tovaru
v noci do jednotlivych predajni. To znamena, ze sa nedd dosiahnut’ maximéalna
Casova kapacita vyuzitia vozidiel. Problém spociva v tom, ze nie vSetky predajne
maju vytvoreny systém tzv. ,,zasobovania na klI'a¢* v skorych rannych hodinach
(v suCasnosti tento systém ma zavedeny len cca. predajni), takze v tejto suvislosti
sa navrhuje rozsirit’ tento systém zasobovania so suc¢asnych 50 % na asponi 70%,
aby sa zvysila vytazenost vozidiel spolo¢nosti, resp. rozsiril sa pocet obsluzenych
zakaznickych miest. Samozrejme, ze tento krok nezavisi len od Ruppenthall, s.r.o,
ale hlavne od svojich zakaznikov, takze bude nevyhnutné vytvorit' urcity ,,tlak™
na ich, aby tento systém zaviedli, resp. asponn sa dohodnut o zvySeni poctu

predajni, ktoré by tento systém mali.
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3)

4)

Za ucelom diverzifikacie ako medzinarodnej, tak i domacej prepravy sa navrhuje
roz§irenie poctu pobociek na uzemi Slovenska, ked’Ze v siCasnosti sa na uzemi
Slovenska nachadza iba jedna centrala. Z tychto pobociek by sa potom mohol
obsluhovat’ aj napriklad trh v Pol'sku, resp. v inych ¢astiach Madarska a Ceskej
republiky. V tomto pripade sa vS§ak musi zobrat’ do uvahy faktor, ktory priamo
nesuvisi s ¢innostou spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o., avSak je velmi dolezity
v pripade rozsirovania aktivit firmy. Konkrétne ide o skutocnost, ze sucasny stav
cestnej infrastruktury v SR zacina byt znacne saturovany, t.j. m4 hustu siet ciest,
avSak s nizkym podielom ciest vyssich tried (dial'nice a rychlostné cesty), pricom
najmé na hlavnych medzinarodnych cestnych spojeniach dochadza k prekroceniu
existujucej kapacity. Tento faktor by mal rozhodujuci vplyv na harmonogram

rozvozu tovaru a mohol by spdsobit’ znizenie vykonnosti spolocnosti.

S predchadzajicim navrhom suvisi aj zvySenie poctu vozidiel v suCasnom
vozovom parku, ako aj vodicov. Ako bolo uvedené v Casti 2.5, poCas pandémie
Covid-19, spolocnost bola natena znizit pocet vodiCov, takze s postupnym
obnovenim ekonomik, resp. navratom do pred-pandemickej situacie, ako na
Slovensku, tak i v susednych krajinach, tento navrh by mal svoje opodstatnenie.
Predmetny navrh je opodstatneny aj efektivnou casovou kapacitou vyuzitia
vozidiel. Ako bolo poukazané v podkapitole 3.3, ale najma 3.4 existuje priestor
pre zlepSenie kapacitného vyuzitia vozidiel, ktoré sa v pripade medzinarodne;j
dopravy do Mad’arska pohybuje iba na urovni 86,37 %. Z dovodu nedostatocnych
informéacii nebolo mozné zanalyzovat’ pri¢inu tohto vyuzitia, avSak priestor na

zlepSenie urcite existuje.
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Z.aver

Ako bolo poukazané v teoretickej Casti prace, logistika podniku nie je ziadny trvaly stav,
ale vyvija sa v ¢ase. Jedna sa teda o pruzny prispdsobujuci sa systém a proces podnikovej
a mimo-podnikovej povahy zamerany na uspokojovanie potrieb zakaznika ako na
konecny efekt a tento sa snazi dosiahnut' s Co najvdc¢Sou pruznostou, presnostou
a hospodarnostou. Mozno tak vyvodit zaver, ze logistika sa zameriava na tri zakladné

oblasti konkurencieschopnosti - cenu, kvalitu a ¢as.

Prakticka cast’ diplomovej prace sa zaobera analyzou vybraného podniku, ktorym je
Ruppenthal, s. r. 0. Spolo¢nost’ bola zalozena dia 3. januara 2007 a ma sidlo v Komarne.
Jej prioritou, resp. cielom je zabezpeCit maximalnu kvalitu ponukanych sluzieb,
smerujucu k ¢o najvysSej spokojnosti svojich klientov. Spolocnost’ ku koncu roka 2021
zamestnavala na Slovensku 73 T'udi a v analyzovanom obdobi od roku 2013 az do roku

2021 dosahovala iba zisk a to v ¢ase pandémie Covid-19.

V ramci analytickej Casti prace, konkrétne podkapitolach 3.3 a 3.4 bol urobeny prehl'ad
vychodisk distribucnej logistiky spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. so zameranim sa na
medzinarodni dopravu, ked'ze tato tvori 70 % prevadzkovych Cinnosti podniku. ISlo
konkrétne o distribuciu tovaru do Rakuska v mesiaci marec 2018 a do Mad'arska
v mesiaci maj 2018, vratane znazornenia existujiceho vytazenia vozidiel za dané
mesiace, ako aj efektivneho casového wvyuzitia vozidiel. Z uvedeného prehl'adu
jednoznacne vyplyva, Ze existuju nevyuzité kapacity podniku, najmid ¢o sa tyka
distribucie/prepravy tovaru do Mad'arska, kde efektivne ¢asové vyuzitie vozidiel
dosahuje iba 86,67 %, zatial' Co v pripade prepravy do Rakuska toto vyuzitie dosahuje
97,35 %. Ako bolo uvedené v praci, cielom podniku je udrzovat vytazenost vozidiel na

96 %.

Nasledne, na zaklade identifikacie nevyuzitych kapacit, v kapitole 4 boli navrhnuté
niektoré zlepSenia, ktoré by mohli viest k lepSiemu vyuzitiu tychto kapacit, pricom
niektoré z tychto navrhov je mozné zrealizovat’ v kratkodobom horizonte, ako napriklad
zavedenie navrhovane] aplikacie a iné v strednodobom horizonte po vykonani hlbsich
analyz a pripadne dohod s existujucimi klientami, pripadne rozSirenim existujuce]
klientely a zvySenim poctu vodic¢ov, ked’ze vzhl'adom na pandémiu Covid-19 spolo¢nost’

bola natena znizit ich pocet.

63



Zoznam zdrojov

[1]

[2]

[3]

[4]

[5]

[6]

[7]

[8]

[9]

[10]

DRAHOTSKY, I, REZNICEK, B. 2003. Logistika - procesy a jejich fizeni. Vyd.
1. Brno: Computer Press, 2003. Praxe manazera (Computer Press). ISBN 80-722-
6521-0, 334 s.

TREBUNA, P. 2008. Kategorizacia a definovanie podnikovej logistiky. Technicka
univerzita v KoSiciach. Transfer inovacii 11/2008. Online. Dostupné na:

https://www.sif tuke.sk/transferinovacii/pages/archiv/transfer/11-2008/pdf/187-

190.pdf.

FRANCOVA, Z., ORGONAS, J. 2018. Distribucia a logistika v tedrii a praxi
(Vybrané problémy). Zbornik vedeckych prac z projektu VEGA 1/0802/16.

,, Vplyv inovativnych marketingovych koncepcii na spravanie vybranych trhovych
subjektov na Slovensku IL.“ Ekonomicka fakulta Univerzity Mateja Bela

v Banskej Bystrici. ISBN: 978-80-557-1452-3.

DELFMANN, W. et. al. 2010. Towards a science of logistics: Cornerstones of

a framework of understanding of logistics as an academic discipline. Logist. Res.
2, 57-63 (2010). Online. Dostupné na: https://doi.org/10.1007/s12159-010-0034-
5.

BLAIK, P. 2011, Logistyka, Warszawa: Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne.
ISBN: 978-83-208-1878-9. s. 480.

CIBULKA, V. 2015. Logistika II: Logistika zdroj efektivnosti, produktivity

a trhovej vykonnosti podniku. Trencianska univerzita Alexandra Dubceka

v Trenc¢ine. ISBN: 978-80-8075-732-8.

STEFKO, R., RAKOS, J. 2008. Logistika a jej vyznam pre manazment podniku,
In: Zbornik vedeckych prac katedry ekondomie a ekonomiky ANNO 2008,
PreSovska univerzita, 2008, ISBN 978-80-8068-798-4, s. 333 —371.

ESSEX, D. 2022. Definition of logistics. Online. Dostupné na:

https://www.techtarget.com/searcherp/definition/logistics.

https://bezpecnostne. webnode.sk/ files/200000025-9¢0d29d082/7Z5%20-
LOGISTIKA%20p0ozn%20-%20Logistika.pdf

SIXTA, J., MACAT, V. 2005. Logistika: teorie a praxe. Brno: CP Books, 2005.
Business books (CP Books). ISBN 9788025105733

64


https://www.sjf.tuke.Sk/transferinovacii/pages/archiv/transfer/l
https://doi.org/10.1007/sl2159-010-0034-
https://www.techtarget.com/searcherp/definition/logistics
https://bezpecnostne.webnode.sk/

[11] GUDEHUS, T. 2010. Logistik: Grundlagen - Strategien - Anwendungen, 4.,
aktualisierte Auflage, Springer, 2010, ISBN 978-3-540-89388-2, 1163 s.

[12] MACUROVA, P. a kol. 2011. Rizeni rizik v logistice. Ostrava, Vysoka $kola
banska, 2011, 268 s. ISBN 978-80-248-2538-0.

[13] WATERS, D. 2007. Supply chain risk management. London: Kogan Page, 2007.
256 s. ISBN 13-978-0-7494-4854- 7.

[14] MACUROVA, P., MINAROVA, A., DEJNEGA, O. 2011. Piistupy ke zvladani
rizik v logistice. Online. Dostupné na:
https://www.proquest.com/docview/2265537704.

[15] PORUBAN, M., 2009. Audit logistiky. Ako objavit potencialy vasej logistiky
a vediet’ ich vyuzit. In: Produktivita a Inovacie 1/2009, ISSN 1331- 5961.

[16] MALINDZAK, D., MARKOVA, Z. 2010. Systém komplexného logistického

auditu. Acta Montanistica Slovaca, ro¢nik 15 (2010), mimoriadne ¢islo 1, 82-809.
Online. Dostupné na: https://actamont.tuke.sk/pdf/2010/s1/13markova.pdf.
[17] ZMESKAL, E., MAJERCAK, J., SPERKA, A. 2020. Logistics audit in a transport

company. Sciendo. Transport technic and technology. Volume VXI, Issue 1, 2020.
DOI: 10.2478/ttt-2020-0006.
[18] TEAM CLEO, 2022. 8 Major logistics trends shaping logistics management in

2022. Online. Dostupné na: https://www.cleo.com/blog/logistics-management-

trends.

[19] MALINDZAK, D., TAKALA, J. 2005. Projektovanie logistickych systémov:
Teoria a prax. KoSice: Expres Publicit s.r.o., 2005. 221 s. ISBN 88-8073-282-5.

[20] MALINDZAK, D. a kol. 2007. Teéria logistiky — definicie, paradigmy, principy,
Struktary, Kosice: TU, 2007, ISBN 978-80-8073-893-8, 216 s.

[21] MALEGA, P. 2018. Trendy v logistike a logisticky systém. Trendy a inovativne
pristupy v podnikovych procesoch ,,2018, ro€. 21. Online. Dostupné na:
http://www.sjf tuke.sk/umpadi/taipvpp/2018/index.files/06_Malega Trendy%20v
%20logistike.pdf.

[22] CHUDADA, M., TARABOVA, Z. 2012. Distribu¢na logistika ako sucast riadenia

dodavatel'ského ret'azca. Online. Dostupné na:
https://www.logistickymonitor.sk/images/prispevky/tarabova-5-2012.pdf.

[23] STRAKA, M., MALINDZAK, D. 2005. Distribu&na politika, Kosice 2005, 208 s.,
ISBN 80-8073- 296-5.

65


https://www.proquest.com/docview/2265537704
https://actamont.tuke
https://www.cleo.com/blog/logistics-management-
http://www.sjf.tuke.sk/umpadi/taipvpp/2018/index.files/06_Malega_Trendy%20v
https://www.logistickymonitor.sk/images/prispevky/tarabova-5-2012.pdf

[24]

[25]

[26]

[27]

[28]

[29]

[30]

[31]

[32]

[33]

[34]

[35]

[36]

DUPAL, A., BREZINA, 1. 2006. Logistika v manazmente podniku. Bratislava,
2006. SPRINT. 330 s. ISBN 80-89085-38-5.

GROS, I, BARANCIK, I, CUJAN, Z. 2016. Velka kniha logistiky. Vydala
Vysoka skola chemicko-technologicka v Praze, Praha 2016, 512 stran, ISBN:978-
80-7080-952-5.

VANECEK, D. 2008. Logistika. 3., pteprac. vyd. V Ceskych Budg&jovicich:
JihoCeska univerzita, Ekonomicka fakulta, 2008. ISBN 978-80-7394-085-0.
SARADIN, P. 2015. Oponentsky posudok habilitaénej prace habilitantky Ing.
Ivety Kubasakovej, PhD. Vysoka skola logistiky, o.p.s. v Pferove. Online.
Dostupné na: http://uniza.sk/document/hab_in/54cf6b5aealof. pdf.

GROS, 1. 1996. Logistika. Praha: Vysoka skola chemicko-technologicka, 1996.
ISBN 80-7080-262-6.

PERNICA, P. 2004. Logistika (Supply Chain management) pro 21. stoleti. Radix
spol. s.r.o. ISBN 80-86031-59-4.

GNAP, J. a kol. 2004. Medzinarodna cestna nakladna doprava. Zilina: Zilinska
univerzita v Ziline, 2004. ISBN 80-8070-246-1.

PETRIKOVA, A. 2009. Uloha dopravy v logistike. The 12™ International

Scientific Conference. Trends and Innovative Approaches in Business Processes.
2009. Online. Dostupné na:

https://www.sjf tuke.sk/umpadi/taipvpp/2009/index_soubory/clanky/Andrea%20P
ETRIKOV%C3%81%20%C3%9ALOHA%20DOPRAVY%20V%20LOGISTIKE

pdf.
HOFMANN, S., KNELL, T. 2019. Distribution logistics — definition, basics,

examples. MM International. Online. Dostupné na:

https://www.maschinenmarkt.international/distribution-logistics--definition-

basics-examples-a-865509/.

POLIACIKOVA, E. 2007. Marketing I, 1. vyd. Univerzita Mateja Bela,
Ekonomicka fakulta v Banskej Bystrici, 2007. 106 s. ISBN 978-80-8083-363-3.
VIESTOVA, K. a kol. 2007. Lexikon logistiky, Tura Edition, 2007, s. 204. ISBN
978-80- 8078-160-6.

GOGOLOVA, M. 2008. Medzinarodné distribu¢né kanaly. ZU v Ziline, Katedra

ekonomiky. Online. Dostupné na:

https://www.logistickymonitor.sk/images/prispevky/distribucne-kanaly.pdf.

https://www.ruppenthal-embh.de/unternehmen/firmenportrait

66


http://uniza.sk/document/hab_in/54cf6b5aeal9f.pdf
http://ftuke.sk/umpadi/taipvpp/2009/index_soubory/clanky/Andrea%20P
https://www.maschinenmarkt.international/distribution-logistics--definition-
https://www.logistickymonitor.sk/images/prispevky/distribucne-kanaly.pdf
https://www.ruppenthal-gmbh.de/unternehmen/firmenportrait

[37] https:/finstat.sk/36720186
[38] MALACARNE, E. 2017. Fleet asset utilization rate: 5 metrics you need to control.

Online. Dostupné na: https://www.transpoco.com/blog/fleet-asset-utilization-rate-

5-metrics-you-need-to-control.

[39] Vykon v doprave, 2020. Online. Dostupné na:

http://www.czadrol.szm.com/Vykony_v.htm

67


https://finstat.sk/36720186
https://www.transpoco.com/blog/fleet-asset-utilization-rate-

Zoznam grafickych objektov

Zoznam tabuliek
Tab. 1.1 Hlavné zlozky vykonavacieho planu..................ccocooiiiii 22
Tab. 1.2 Zakladné distribu¢né funkcie z pohl'adu tokov produktov a informacii .......... 23

Tab. 2.1 Porovnanie zakladnych finan¢nych ukazovatel'ov spolo¢nosti Ruppenthal,

$.1.0. ZA TOKY 2019 @ 2021 ..o 35
Tab. 3.1 T = oo 42
Tab. 3.2 Vytazenie vozidiel vykonavajucich prepravu tovaru do Rakuska.................. 51
Tab. 3.3 Efektivna Casova kapacita vyuzitia vozidiel pri preprave do Rakuska .......... 522
Tab. 3.4 Vytazenie vozidiel vykonavajucich prepravu tovaru do Mad'arska ............ 5959
Tab. 3.5 Efektivna ¢asova kapacita vyuzitia vozidiel pri preprave do Madarska........ 600

Zoznam obrazkov

Obr. 1.1 Model 7 S TOGISTIKY .....ooviiiiiiiiiiiii e 13
Obr. 1.2 Etapy logistického auditu ..............ccooiiiiiiiiii e 17
Obr. 1.3 Podmienky ovplyviiujuce d’alsi rozvoj logistiky a logistické trendy ............... 18
Obr. 1.4 Funk¢né vymedzenie logistickych procesov v podniku..............ccooiiie, 20
Obr. 1.5 OhraniCenie distribucne] loGiStIKY .............ooooiiiiiiiiiiii e, 21
Obr. 2.1 Pobocky spolo¢nosti Ruppenthal, GmbH......................oo 31
Obr. 2.2 Organiza¢na Struktira spolocnosti Ruppenthal, s. 1. 0. ... 33
Obr. 2.3 Logistické ¢innosti firmy Ruppenthal, s.1.0. ... 37
Obr. 2.4 Etapy poskytovania prevozu tOVAIU ...........cocouiiiiiiiiiiiiiiiiie i 38

68



Zoznam grafov
Graf 2.1 Vyvoj zisku spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. v rokoch 2013 az 2021 ............... 34
Graf 2.2 Vyvoj trzieb spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. v rokoch 2013 —2021 ............... 34

Graf 2.3 Vyvoj celkovych vynosov spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. v rokoch 2015 — 2021

........................................................................................................................................ 35
Graf 2.4 Struktira aktiv spoloénosti Ruppenthal, s.r.0. za rok 2021v percentualnom
VYJAATEIN ... 36
Graf 2.5: Struktura pasiv spolo¢nosti Ruppenthal, s.r.o. za rok 2021v percentualnom
VYJAATEI ... 36

69



Autor/ka DP

Bc. Milan Hrabovsky

Nazov DP Logistika prevadzkovych ¢innosti vo vybranej spolo¢nosti
§tudijni odbor Logistika
Rok obhajoby DP 2022
Pocet stran 70
Pocet priloh 0
Vedici DP prof. Ing. Daniela Marasova Csc.
Cielom tejto diplomovej prace je s vyuzitim teoretickych
poznatkov v oblasti logistiky zhodnotit’ prevadzkové ¢innosti
pri distribucii tovarov vo vybranej spolo¢nosti. Za ticelom
naplnenia tohto hlavného ciel'a je v praci pouzita forma ,,mini
auditu” logistickych Cinnosti, so zameranim sa na
prevadzkové Cinnosti, ako aj identifikacia nedostatkov pri
sucasnom sposobe distribucie tovarov a na zaver navrhnutie
. zlepSenia existujucich prevadzkovych ¢innosti distribtcie
Anotacia P ) P vy

tovarov. Predmetom analyz a nasledného navrhu jednotlivych
zlepsenti je spolocnost’ Ruppenthal, s.r.0., ktora ponuka sluzby
vnutrostatne] a medzinarodnej nakladnej cestnej dopravy.

V praci je d’alej spracované teoretické vymedzenie predmetnej
problematiky, opisana je charakteristika analyzovane]
spolocnosti, jej organizacna Struktura, zhodnotené su jej
hospodarske vysledky a samozrejme prevadzkové Cinnosti

a napokon vyt'azenost jej vozidiel.

KPacové slova

logistika, distribucna logistika, prevadzkové Cinnosti, doprava

vytazenost vozidiel

Misto uloZzeni

ITC (knihovna) Vysoké skoly logistiky v Preroveé

Signatura

70




