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Zpracovani podnikatelského planu zaloZeni a rozvoje

malého podniku

Abstrakt

Bakalarska prace se zabyva zpracovanim podnikatelského zaméru pro podnikéani v oboru
sluzeb. Prace je rozdélena na dve Casti. Teoreticka Cast je zamétena na literarni reSersi. Jsou
zde objasnény pojmy jako podnikatel, formy podnikani, pravni formy a samotny
podnikatelsky plan. Dale se zabyva strukturou podnikatelského planu, pro¢ se sestavuje a
co by mél vSechno obsahovat véetné analyzy zakaznikti a konkurence, marketingového
planu, finan¢niho planu a rizika projektu.

V praktické ¢asti je vyuzito poznatki z teoretické cCasti, které jsou aplikovany k tvorbé
podnikatelského zaméru pro spolecnost Nannaxi s.r.o. Cilem spolecnosti je poskytovani
sluzby zaméfené na doprovod a rozvoz déti dle zakaznikovych pozadavkt. Jako
kvantitativni metoda bylo vyuZito dotaznikové Setieni. Dale byla pouzita SWOT analyza,
analyza konkurence, marketingovy mix 4P a analyza rizik. Rozsahlejsi Casti je rovnéz
finan¢ni plan, ktery transformuje podnikatelsky plan do ciselné podoby, diky které lze

posoudit ekonomickou stranku podniku.

Klicova slova: podnikatelsky zamér, marketingovy mix, finan¢ni plan, SWOT analyza,

analyza konkurence, analyza zdkaznika



Elaboration of a Business Plan for the Establishment and Development of a Small

Business

Abstract

The bachelor's thesis deals with the elaboration of a business plan for business in the field
of services. The work is divided into two parts. The theoretical part is based on literature
research. Concepts such as entrepreneur, forms of business, legal forms, and the business
plan itself are clarified here. It also deals with the structure of a business plan, why it is
compiled, and what it should contain, including customer and competitor analysis, marketing
plan, financial plan, and project risk.

In the practical part, knowledge from the theoretical part is used, which is applied to the
creation of a business plan for the company Nannaxi s.r.o. The aim of the company is a
service focused on escorting and delivering children according to customer requirements. A
questionnaire survey was used as a quantitative method. SWOT analysis, competitor
analysis, 4P marketing mix, and risk analysis were also used. The more extensive part is also
the financial plan, which transforms the business plan into a numerical form, thanks to which

the economic side of the business can be assessed.

Keywords: business plan, 4P marketing mix, financial plan, SWOT analysis, competitor

analysis, customer analysis
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1 Uvod

Bakalatska prace je psana na téma ,,Zpracovani podnikatelského planu®. Hlavnim diivodem
vybéru tohoto tématu bylo ovéteni si veskerych znalosti ziskanych za necelé tii roky studia
oboru Podnikdni a administrativa.

Kazdému podnikani by méla pfedchazet podnikatelska myslenka, dle které se nasledné
vytvofi podnikatelsky zamér, podnikatelsky plan a realizace samotna. Diivodem sestaveni
podnikatelského planu je predevs$im ujasnéni si faktd, které by mélo podnikani obsahovat.
Zjistit, jestli je dany plan realizovatelny a schopny udrzet se na trhu.

Podnikatelsky zdmér je zaméten na zaloZeni fiktivniho podniku v tercidlnim sektoru. Sluzba
se zamétuje na doprovod a rozvoz déti dochéazejicich na matetské a zakladni Skoly v Praze.
Jedna se o poskytovani pravidelného rozvozu/doprovodu déti do matefskych/zakladnich
Skol, a to pomoci dvou variant. Moznost rozvozu déti vozidlem spole¢nosti, nebo doprovod
déti vefejnou hromadnou dopravou. Z diivodu efektivniho vyuziti vozidel je poskytovana
také sluzba pro matei'ské/zakladni $koly v dopolednich hodinach. Skoly tak mohou danou
sluzbu vyuzit na dopravu na kulturni akce, popiipadé sportovni aktivity. Dale je moznost
vyuziti nepravidelného rozvozu jednotlivet 1 skupin, jak béhem pracovniho tydne, tak
vikendu.

Jelikoz ma autorka silny vztah k détem a jiz nabyla nékolik zkusenosti s nimi i jejich rodici,
rozhodla se na zéklad¢ malé nabidky této sluzby prozkoumat dané moznosti podrobné&ji.
Vlastni prace je zaméfena na popis podnikatelské pfilezitosti, analyzu zékaznikd a

konkurence, konkuren¢ni vyhodu, marketingovy plan, finan¢ni plan a rizika projektu.



2 Cil prace a metodika
2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakaléiské prace je pfedevsim zpracovat a finanéné zhodnotit podnikatelsky
zamér, ktery se tyka zalozeni podniku zaméteného na sluzbu doprovéazeni a rozvozu deti

cey

zijicich na izemi mésta Prahy chodici na zékladni a matefské Skoly.

2.2 Teoreticka vychodiska

Dotaznikové Setfeni

Dotaznikovym Setfenim rozumime hromadné ziskdvani tdaji od velkého poctu
odpovidajicich za kratky Casovy interval. Dotaznik, ktery lze nazvat také administraci
vypliuji osoby, které nazyvame respondenty. Respondenti vypliuji jednotlivé prvky
dotazniku neboli otazky. Pfed samotnym zahajenim dotaznikového Setfeni je nutno dodrzet
zékladni kroky K tomu, aby byly ziskané vysledky spolehlivé a reprezentativni (Gavora;
2010)

Jednotlivé kroky dotaznikového Setifeni

1) Stanoveni cile dotazniku
Ptesné formulace konkrétniho cile a ulohy dotazniku. Ujasnéni si, jaké otdzky musime
polozit, abychom pomoci dotazniku ziskali pozadované informace. Urceni skupiny

respondentl a vybér typu otazek (J. Skalkové a kol. 1983, 5.87).

2) Struktura dotazniku

a) Vstupni ¢ast
Ve vstupni ¢4sti je uveden nazev a adresa instituce, kterd dotaznik zadava, nebo jméno
samotného autora dotazniku. Déle vstupni ¢ast vysvétluje cil samotného dotaznikového
Setfeni a pokyny ke spravnému vypliovani dotazniku. Mtze zde byt na ukdzku uveden

také ilustrativni ptiklad vyplnovani odpovédi.



b)

3)

4)

5)

Druha ¢ast

Tato ¢ast obsahuje vlastni otdzky. Setazeni otdzek neodpovida vzdy logice. VEtSinou
zalezi na samotném autorovi dotazniku, jaké potradi otdzek zvoli. Je vSak zvykem déavat
leh¢i a pritazlivéjsi otazky na zacatek. Uprostied byvaji otazky t€zsi a méné zajimave,
nasledné¢ pak otazky divérnéjsiho charakteru. Na uplny konec dotazniku patii
faktografické otazky. Faktografickymi otdazkami rozumime udaje, které¢ definuji
respondentv vek, pohlavi, bydliste, vzdélani atd. Lze je uvést bud’ na konci, nebo hned
na zacatku dotazniku. (Gavora; 2010)

Tteti Cast

Na tplném konci dotazniku byva podékovani respondentovi za spolupraci pti vyplnéni

dotazniku (Gavora; 2010)

Formulace otdzek

Samotna formulace otdzky by méla byt jasnd nejen pro autora, ale predevSim pro
respondenty, kteti budou dotaznik vyplnovat. Otazky by mély byt srozumitelné, kratké
S jasnym znénim. Autor by se mél vyhnout dvojitym otazkam, protoze ty respondenta
lehce zmatou a nevi na kterou z otazek ma odpovidat. (Gavora; 2010)

Typy otazek:

Typy otazek délime podle stupné otevienosti. Tedy na otdzky uzaviené, které nabizi
alternativni odpovédi, u kterych ma respondent podtrhnout, nebo zakrouzkovat
odpovéd’ se kterou souhlasi. Déle otazky oteviené, které davaji respondentovi volnost
na vyjadfeni se k danému tématu. A jako posledni typ otdzek polouzavienych, které
respondentovi nabizi alternativni odpovédi, na které nasledn€ navazuje oteviend otazka

a 7zada o objasnéni samotného vybéru (Gavora; 2010)

Testovani dotazniku
Pfed nasazenim dotazniku redlného Setfeni je dlleZité provést test dotazniku na mensi

skupiné lidi. Ovéfuje se tak srozumitelnost a funkénost dotazniku.

Vybér vzorku
Ke kvalitnimu zrealizovani vyzkumu je nutna spravna definice cilové skupiny neboli

reprezentativni vzorek. Existuji 4 zptisoby vybéru vzorki:
- Prosty ndhodny vybér

- Systematicky ndhodny vybér



- Stratifikovany ndhodny vybér
- Vicestupnovy shlukovy vybér

6) Sbér dat

Sbér dat miize probihat prostiednictvim mnoha zpiisobii. Mezi nejvyuzivanéjsi patii:

- Papirové dotazniky

- Online dotazniky

- Telefonické dotazniky

- Dotazniky vyplhované s tazatelem

- Postou distribuovany dotaznik

V dnesni dobé jsou nejcasteji vyuzivany online dotazniky, protoze jsou ¢asové i finanéné
nejméné narocné. Je vSak diilezité vybirat zplsob sbéru dat na zaklad¢ cilové skupiny

(survio; 2012)

7) Analyza dat

Po nasbirani potiebnych dat je nutné provést analyzu ziskanych dat. (Hague, 2003)


https://www.survio.com/cs/

2.3 Metodika

Hlavnim cilem dotaznikového Setieni je pfedevsim seznameni respondentti s danou sluzbou,
zjisténi pozadavkl a predstavy potencidlnich zékaznikti o dané sluzbe.

Vstupni ¢ast dotazniku tvoti popis sluzby a cil dotaznikového Setieni. Na zac¢atku druhé ¢asti
jsou umistény faktografické otazky a nasledné otdzky tykajici se samotné sluzby a naroky
respondentli na danou sluzbu. Tteti ¢ast se vénuje pouze podekovani za vyplnény dotaznik.
Celkem bylo pouzito 15 otazek, z nichz je pét otazek faktografickych a zbytek uzavienych.
Posledni otazka je oteviené¢ho typu, v niZ ma respondent prostor na vyjadfeni svych
postiehtl, poptipadé sdileni dojmd.

Pti testovani dotazniku byl proveden test dotazniku na pfedem vybranych rodindch s détmi
zijicich v Praze. Vybrani respondenti oznacili dotaznik za pln€ srozumitelny.

Cilovou skupinou byli vybrani obyvatelé mésta Prahy majici jedno, nebo vice déti. A to
pfedevsim z toho dliivodu, Ze prave pro né, je dana sluzba urcena.

Sbér dat probihal pomoci online dotazniku, ktery je nejpraktictéjsi, co se ty€e Casové
naroc¢nosti pro respondenty. Online dotaznik byl rozesilan pomoci emailovych adres do
zakladnich a matetskych skol s prosbou o nasledné rozeslani rodicim déti dochazejici na
danou $kolu. Dale byl umistén na internetovy server emimino.cz a také rozeslan individualné
po predchozi domluvé s potencialnimi respondenty. Celkem bylo nasbirano 93 vyplnénych
responzi.

Pfed samotnym zhodnocenim nasbiranych dat z dotaznikového Setfeni bylo nutno provést
kontrolu dat, poptipadé odstranéni neplatnych odpovédi. Nasledné provedeno statistické
vyhodnoceni pomoci kontingenéni analyzy, resp. kontingen¢ni tabulky, ktera slouzi
k zobrazeni vzajemného vztahu dvou udaji. Udaje zobrazené v dané kontingenéni tabulce

byly ziskany ze dvou rtiznych otazek.



3 Teoreticka vychodiska
3.1 Vymezeni zakladnich pojmi

3.1.1 Podnikani

Podnikani je ,,soustavnd cinnost provozovand samostatné, vlastnim jménem, na vlastni
odpovednost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zakonem. *“ (Zakon
¢. 89/2012 Sb.). Podnikani délime do dvou pravnich forem, podnikéni fyzickych a podnikéani
pravnickych osob, kdy se kazda z forem fidi jinym zdkonem. Fyzicka osoba podnikajici by
se méla fidit Zivnostenskym zakonem a podnikani pravnickych osob je fizeno Zakonem o

obchodnich korporacich.
3.1.2 Podnikatel

Dle Nového obcanského zakoniku je podnikatelem osoba, ktera ,, samostatné vykonava na
viastni ucet a odpovednost vydélecnou cinnost za ucelem dosazeni zisku. *“ (Zakon ¢. 89/2012

Sh.) Neboli osoba, ktera vlastni, pfipadné vlastni a fidi podnik.
3.1.3 Podnik

., Podnikem se rozumi kazdy subjekt vykonavajici hospodarskou cinnost, bez ohledu na jeho
pravni formu. K témto subjektium patri zejména osoby samostatné vydélecné cinné a rodinné
podniky vykonavajici Femesiné i jiné cinnosti a obchodni spolecnosti nebo sdruzeni, kterd
bézné vykondvaji hospodarskou cinnost.“ (SILHAN, Josef a Jan LASAK. Zakon o
obchodnich korporacich; 2014)

3.1.4 Obchodni firma

Podnik a obchodni firma maji rozdilny vyznam. Obchodni firma je pouze jméno podnikatele,
které je uvedeno v obchodnim rejstiiku. Fyzické osoby pouzivaji k nazvu obchodni firmy
své jméno a piijmeni s dodatkem. Pravnické osoby si mohou zvolit jakykoli nazev, ktery
neporusuje dané podminky pro volbu ndzvu obchodni firmy, pficemz musi pouzit dodatek

dle typu spole¢nosti. (Zakon ¢. 89/2012 Sb.)



3.2 Drobné, malé a stiedni podniky

Ceska statistika d&li podnikani dle statistického pojeti do t¥i skupin na zékladé poétu
zaméstnancu:

- Malé — do 20 zaméstnancu

- Stfedni — do 100 zaméstnanct

- Velké — 100 a vice zaméstnancu

Dile je mozné podniky délit dle Eurostatu?, a to na mikropodniky, malé a stiedni podniky.
Mezi kritéria tfidéni zahrnujeme mnozstvi zaméstnanct, velikost obratu, bilan¢ni suma ro¢ni

rozvahy a nezavislost.

Dle této metodiky rozdélujeme podniky nasledovné:
- Mikropodniky — Podnik do 10 zam¢&stnanci. Ro¢ni obrat, nebo bilan¢ni suma ro¢ni
rozvahy nepfesahuje 2 miliony EUR.
- Malé podniky — Podnik, ktery zaméstnava méné nez 50 osob. Ro¢ni obrat, nebo
bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy nepiesahuje 10 milioni EUR.
- Stedni podniky — Pocet zaméstnancii nepiesahuje 250 osob. Ro¢ni obrat je do 250

miliont EUR a bilan¢ni suma ro¢ni rozvahy do 43 milionid EUR.
3.2.1 Vyhody a nevyhody malych a stiednich podniku

Mezi vyhody malych a stiednich podniki patii rychlejsi prizptisobeni se ndhlym zménam na
trhu. Na rychlosti také zalezi pfi pfijimani podnikatelskych rozhodnuti. Maji jednodussi
organizacni strukturu a zaméstnanci si mohou jednoduseji vytvofit lepsi vztahy, jak mezi

sebou, coZ nese lepsi tymovou préci, tak v navazovani dobrych vztahti se svymi zakazniky.
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dostat se k avéram. Velkou konkurenci pro né jsou velké podniky a obchodni fetézce, jejichz

cenam nejsou schopni konkurovat. (Srpova, 2010) (Altaxo.cz)

! Eurostat: staticky ufad Evropské unie



3.3 Podnikani fyzickych osob

Fyzicka osoba je osoba, ktera podniké na zéklad¢ zivnostenského, nebo jiného opravnéni.
Jedna se o nejsnaz§i a nejlevnéjsi formu podnikani. (Siman, Petera, 2010) Mezi hlavni
vyhody této formy podnikani patii predevsim snadny zacatek, nizka ekonomicka narocnost,

vedeni danové evidence a moznost daitovych pausali.

Podnikatel Zadajici o zivnostensky list zaplati 1000 K¢ za kazdou Zivnost, vyplni jednotny
registrani formulai (JRF) a dolozi vSeobecné podminky, popiipadé¢ odbornou zptsobilost.
Jednotnym registra¢nim formulafem zadatel u¢ini oznameni o zivnosti 1 vli¢i dal§im ufadim
— finanénimu Gfadu, spravé socialniho zabezpeceni, zdravotni pojistovné a ufadu prace. Aby
podnikatel splnil v§eobecné podminky, musi byt starsi 18 let, musi byt zptisobily k spravnim
ukoniim a musi prokdzat svoji beztthonnost vypisem z Rejstiiku trestii. Pokud fyzicka osoba
zadajici o zivnostensky list spliluje vesSkeré zdkonem stanovené podminky, je zivnostensky
ufad povinen provést do 5 pracovnich dnii (ode dne doruceni ohlaseni) zapis do

ivnostenského rejstiiku. (Stépanova, 2007)

V piipadé€ Ze Zivnostensky Ufad zjisti, ze je zapis do Zivnostenského rejstiiku v rozporu se
zakonem, zahdji fizeni o zrusSeni Zivnostenského opravnéni.
Zanik a zruSeni Zivnosti fe$i zivnostensky zakon od § 58 a § 59. Chce-li Zivnostnik zrusit
zivnostenské opravnéni je povinen splnit stejné povinnosti jako pii pozastaveni Zivnosti,
tedy upozornit o skute¢nosti okresni spravu socialniho zabezpeceni, zdravotni pojistovnu a
finan¢ni Gfad. Pokud Zivnost ru§ime a pouze nepferuSujeme, musime o této skutecnosti
upozornit také zivnostensky ufad. Ozndmeni o zruSeni, nebo pieruseni Zivnosti l1ze provést
na jakémkoli Zivnostenském ufadé vyplnénim jednotného registracniho formulate.
ZruSeni nemusi nastat pouze ze strany Zivnostnika, ale mliZze ho provést také Zivnostensky
ufad:

- Pokud nastanou ptekazky podle § 8

- Pokud podnikatel nesplituje podminky, jako je plna bezpravnost a bezithonnost

- Jestlize podnikatel neprokaZze pravni diivod uzivani prostor

- Na navrh spravy socialniho zabezpeceni, jestlize podnikatel neplni zdvazky viici

statu (Zakon &. 455/1991 Sb.)



Dle Zakona ¢. 455/1991 Sb. miizeme zivnost rozdé€lit podle pozadavkl na odbornou

zpusobilost na zivnosti ohlasovaci a koncesované.
3.3.1 Ohlasovaci

Zivnosti ohlaSovaci 1ze rozdé¢lit do tii skupin, a to na Zivnosti femeslné, vazané a volné. U
zivnosti femeslné a vazané je krom¢ vsSeobecnych podminek Zadatel povinen dolozit

odbornou zptsobilost, zatim co u Zivnosti volné pozadovana odborna zpisobilost neni.

3.3.1.1 Remeslné

RemesIné zivnosti jsou zivnosti nachazejici se v pfiloze €. 1 zdkona o zivnostenském
podnikéani. Je zde nezbytné dolozeni odborné zpiisobilosti. Tu prokazujeme na zékladé

ustanoveni § 21 zivnostenského zékona dokladem o:

- fadném ukonceni stfedniho vzdélani s vyucénim listem v piisluSném oboru
vzdé¢lani,

- fadném ukonceni stiedniho vzd€lani s maturitni zkouskou v pfislusném oboru
vzdélani, nebo s predméty odborné ptipravy v piislusném oboru,

- fadném ukonceni vyssiho odborného vzdélani v prislusném oboru vzdélani,

- fadném ukonceni vysokoSkolského vzdélani v piislusné oblasti studijnich
program a studijnich obort,

- uznani odborné kvalifikace, vydanym uzndvacim orgédnem podle zakona o
uznavani odborné kvalifikace, nebo

- ziskani vSech profesnich kvalifikaci tak, jak jsou pro odpovidajici povolani

stanoveny v Narodni soustavé kvalifikaci.

Jedna se o podniky jako feznictvi, pekaftstvi, kovarstvi, truhlafstvi, zlatnictvi, kadefnictvi,

malifstvi atd.
3.3.1.2 Vazané

Vazané Zivnosti jsou zivnosti nachéazejici se v pfiloze €. 2 zakona o Zivnostenském
podnikani. U vazanych zivnosti je Zadatel povinen doloZit odbornou zptsobilost jako u

zivnostech femeslnych.



Spadaji sem podniky jako vyroba stroji a pfistroji, opravy a odbornd montdz, chemicka

vyroba, vyroba paliv atd.

3.3.1.3 Volné

Do zivnosti volné spadaji zivnosti, které nepatii ani do jedné z predeslych dvou kategorii.
Uvadime je jako Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 az 3 Zivnostenského
zékona. V priloze €. 4 je vyjmenovano 80 oborti, které¢ do této kategorie spadaji a zadatel
zvoli ty obory, které pro své podnikani potfebuje. K provozovani volné Zivnosti zadatel

nepotiebuje prokazovat zddné odborné ani jiné zpisobilosti.
3.3.2 Koncesované

Koncesované Zivnosti a odbornd zplsobilost jsou uvedeny v ptiloze ¢. 3 Zékona o
zivnostenském podnikani. Koncesovanou zivnost lze zacit provozovat az po udéleni
opravnéni k podnikani neboli koncese. Podle § 52 zivnostenského zdkona je orgéan statni
spravy povinen rozhodnout o zadosti ze strany zadatele do 30 dnd od doruceni zadosti.
Pokud Zadatel spliiuje veskeré pozadavky, Zivnostensky tufad provede zapis do
Zivnostenského rejstiiku nejdéle do 5 dni ode dne nabiti pravni moci. Opravnéni
provozovani Zivnosti vznikd dnem nabiti pravni moci rozhodnuti o udé€leni koncese.

Patii sem napiiklad provadéni pyrotechnického prizkumu, provozovani cestovnich
kancelafi, vyroba, uprava a ptij¢ovani zbrani a vybusnin, sménarenska ¢innost atd. (Srpova,

Rehot, 2010) (Siman, Petera, 2010)

3.4 Podnikani pravnickych osob

Zalozeni podnikatelské ¢innosti jako pravnické osoba je druhd forma podnikani. Na rozdil
sloZzenim finan¢niho obnosu neboli kapitalu, ktery je rtizny podle typu spolecnosti. Krom
toho musi byt pravnickd osoba zapsana do Obchodniho rejstiiku a ma povinnost vést
getnictvi. (Srpova, Rehot, 2010) Je diileZité rozlisit zaloZeni a vznik spole¢nost. Zalozenim
rozumime sepsani smlouvy mezi spole¢niky, zatim co vznik znamena zapis do obchodniho

rejstiiku.
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Obchodnimi korporacemi rozumime obchodni spole¢nosti a druzstva. Obchodnimi
spole¢nostmi jsou vefejna obchodni spole¢nost, komanditni spolecnost, spolecnost
S ruenim omezenym, akciova spolecnost, evropska spolecnost a evropska hospodaiska

zajmova sdruzeni.
3.4.1 Osobni spolecnosti

Mezi osobni spolecnosti fadime vefejnou obchodni spolecnost a komanditni spolecnost.
Osobni spole¢nost mize byt zaloZzena za podnikatelskym ucelem, nebo za ucelem spravy
majetku. Firmu zakladaji minimaln€ dva podnikatelé na zéklad¢€ spolecenské smlouvy.

Hlavnim rozdilem od kapitalové spolecnosti je to, ze vSichni, nebo alespon néktefi spole¢nici
ru¢i za dluhy spoleéné a nerozdilné celym svym majetkem. Neni zde stanoven zakladni

kapital, coZ je dali rozdil oproti kapitalovym spole¢nostem. (Srpova, Rehot, 2010)
3.4.1.1 Vefejna obchodni spole¢nost

Pti zalozeni firmy spolecnici uzaviraji spolecenskou smlouvu, ve které musi byt uveden
nazev firmy, pfedmét podnikédni, jména spole¢nikil a vkladové povinnosti. Ddle miize byt ve
smlouvé uvedeno, jakym zptisobem se vkladové povinnosti plni (praci, sluzbami, kapitdlem)
a pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak jsou podily spole¢niki stejné.

Lze také uvést rozdélovani majetku v ptipad¢ zruSeni spolecnosti a jak si budou spole¢nici
rozdélovat zisk. Pokud neni rozdélovani zisku uvedeno ve smlouvé, zisk se rozdéluje mezi
spole¢niky rovnym dilem. Spole¢nik ma pravo na podil na zisku ve vysi 25 % z ¢astky, v niZ
splnil svou vkladovou povinnost. Jestlize firma zbankrotuje, tak mohou spolecnici pfijit i o
svij soukromy majetek. Po zaniku ucasti ve spolecnosti ruci spole¢nik pouze za dluhy

spole¢nosti, které vznikly pied ukoncenim jeho casti. (Zakon €. 90/2012 Sb.)
V nazvu spolecnosti musi byt oznaceni, ze jde o vefejnou obchodni spole¢nost. (Zakon ¢.
90/2012 Sbh.) Lze nahradit zkratkou ,,vet. obch. spol.“, nebo Castéji pouzivanéjsi ,,v. 0. s.”.

Pokud firma obsahuje jméno alespoii jednoho ze spolecniku postaci oznaceni ,,a spol.*.

K rozhodovani ve vSech vécech je potieba souhlas vSech spole¢nikil, kdy kazdy z nich ma

jeden hlas, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak.
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Statutarnim organem a zaroven nejvyssim organem jsou vsichni spolecnici, pokud neni ve
smlouvé uvedeno jinak. Kazdy ze spole¢nikii mé tedy pravo nahlizet do vSech dokladu.

Kontrolni organ neni zakonem urcen.

3.4.1.2 Komanditni spole¢nost

Komanditni spole¢nosti se Casto fika smisena spolecnost, protoze obsahuje jak prvky vefejné

obchodni spole¢nosti, tak spole¢nosti s ru¢enim omezenym.

Spole¢nost zakladaji minimalné dva lidé, a to komanditista a komplementaf. Komplementar
je osoba, kterd je povétena k vedeni spolecnost a ru¢i za dluhy spolecnosti neomezeng.
Komanditista je osoba kontrolujici ti¢etnictvi a ru¢i za dluhy spole¢nosti omezené. Pokud
neni ur¢eno ve smlouvé jinak, tak se zisk a ztrata d¢li mezi spole¢nost a komplementare na
polovinu. Dale si kazda skupina rozdéli svoji ¢ast zisku. V ptipad¢ komplementait stejnym

dilem a v ptipad€ komanditista dle jejich podila. (Veber, Srpova, 2012)

Firma obsahuje oznaceni ,.komanditni spolecnost®, u které¢ mizeme pouzit zkratky jako
,kom. spol.”, nebo ,k. s.“. Pokud se v nazvu vyskytuje jméno komanditisty, pak tento

komanditista ruci stejné jako komplementat, tedy celym svym majetkem.

Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, tak jsou statutarnim organem vSichni komplementafi,
ktefi spliuji poZadavky stanovené v § 46. Ve vécech, které nepftislusi statutarnimu organu
rozhoduji vSichni spole€nici, pficemz zvlast hlasuji komplementaii a zvlast’ komanditisté.

(giman, Petera, 2010)
3.4.2 Kapitalové spole¢nosti

Mezi kapitalové spolecnosti spada spole¢nost s ru¢enim omezenym a akciova spole¢nost.
Hlavni vyhodou kapitalové spolecnosti je, ze ji muze zalozit 1 jediny zakladatel. Spolecnici
se poté podileji svym vkladem, ale na Cinnosti firmy se castnit nemusi. V kapitalové
spole¢nosti neruci za zavazky spolecnosti viibec nikdo, nebo je jejich ruceni omezeno, a to

maximalné do jejich vyse vkladu.
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3.4.2.1 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spole¢nost s ruéenim omezenym je nejoblibenéjsim typem obchodni spole¢nosti v CR.
Vyhodou spolecnosti S ru¢enim omezenym je, ze spolecnici ruci do vyse nesplaceného
zakladniho kapitalu. Hlavni podstatou spolecnosti je povinny vklad kapitalu kazdym ze
spole¢nikii. Suma vkladl vSech spolecnikl tvoii zakladni kapital. Jeho minimdlni vyse je
stanovena na jednu korunu. Vklad nemusi byt pouze penézité formy, mtze se jednat i o
nepenézitou formu, jako napi. vybaveni provozovny, firemni viiz atd. Hodnotu nepenézitého
vkladu uréi znalec, kterého vyberou zakladatelé, nebo jednatel spolecnosti. (Zakon ¢.
90/2012 Sh.)

Jestlize spole¢nost zaklada pouze jeden spolec¢nik podepisuje takzvanou zakladatelskou
listinu. Jestlize zaklada spolecnost vice spolecnikli, podepisuji takzvanou spole¢enskou
smlouvu. (Siman, Petera, 2010)

Kazdy spole¢nik ma sviij podil na spolecnosti, a to podle vyse jeho vkladu. Na zaklade

velikosti podilt se také rozhoduje o zisku popiipad¢ ztraté.

Firma nese oznaceni ,,spole¢nost s ru¢enim omezenym®, u které miizeme pouzit zkratky

»spol. s. 1. 0.%, nebo pouze ,,s. 1. 0.%.

Nejvyssim a kolektivnim orgdnem spolecnosti s ru¢enim omezenym je valnd hromada, v niz
prostiednictvim hlasovani rozhoduji vSichni spolecnici. Pokud se spolecnik nemiize
zOCastnit hlasovani, mize hlasovat v zastoupeni. PInd moc musi byt udélena pisemné a
dotyény musi uvést, jestli se jedna pouze o jednorazové zastoupeni, nebo je zastoupeni
udéleno na vice valnych hromad. Kazdy spolecnik ma jeden hlas na kazdou 1 k¢. vkladu.
Valné hromada rozhoduje prostou vétSinou piitomnych hlasti, jestlize smlouva neurci jinak.

(Svobodova, Andera, 2017) (Zakon ¢, 90/2012 Sb.)

Jednatel miize byt jeden, nebo vice. Ten ma odpoveédnost za chod spolecnosti, vede evidenci
a ucetnictvi a jedna jménem spolecnosti.
Dozor¢i rada ma funkci kontrolniho organu. Ve spolecenské smlouvée je urceno, jestli bude

dozor¢i rada zfizena, ¢i nikoli. VEétSinou vSak dozor¢i radu tato forma podnikani nema.
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3.4.2.2 Akciova spolecnost

Pti zakladani spolecnosti je kapital slozen z pfesného poctu akcii. Dle zdkona musi mit

zakladni kapital hodnotu minimalné 2 000 000 K¢&, nebo 80 000 EUR. (Siman, Petera, 2010).

Diive byla akciova spolecnost zakladana spoleCenskou smlouvou, nebo zakladatelskou
listinou, ve které byl uveden pocet akcii a jejich jmenovitd hodnota. Nyni k zaloZzeni akciové
spolecnosti staci, aby zakladatel pfijal stanovy a podilel se na tupisu akcii. (Zakon ¢. 90/2012
Sh.) Upisované vklady zakladatelii jsou ve vysi 2ZJ a rovnaji se celkové hodnoté vydanych

akcii. Valna hromada se v tomto ptipadé nekona.

Dnes vsak staci, aby zakladatel pfijal stanovy a podilel se na Gpisu akcii. Zakladatelské
smlouva tak musi obsahovat dobu a misto a postup pfi upsani akcii prevysSujici navrhované
ZJ. Upsani akcie dochazi v momentg, kdy se upisovatel zapsan do listiny upisovatelti. Valna
hromada se kona.

Pokud spolecnost porusi své zdvazky, ruci za né celym svym majetkem, akcionafe se to vSak

netyka. Ten pti vstupu do akciové spolecnosti riskuje pouze ztratu hodnoty akcii.

Obchodni ndzev musi obsahovat oznaceni ,,akciova spolecnost®, 1ze pouzit zkratky ,,akc.

spol.“, nebo ,,a. s.*.

NejvysSim organem akciové spoleCnosti je valnd hromada, ktera se sklada ze vSech
pfitomnych akcionarti. Véha hlasu akcionafre pii hlasovani zavisi na poctu a hodnoté¢ akcii.
Jako statutarni organ plisobi predstavenstvo, které jednd jménem spolecnosti a tidi jeji
obchodni Cinnost. Kontrolnim organem je dozor¢i rada, ktera dohlizi na vykon
piedstavenstva a vedeni spole¢nosti. (Veber, Srpova, 2012)
Akcie musi obsahovat:

- Obchodni jméno a sidlo spole¢nosti

- Ciselné oznadeni akcie

- Jmenovitou hodnotu akcie

Vysi ZJ a pocet akcii v dob€ vydani akcie

2 7J: souhrn vSech penézitych i nepenézitych vkladii vSech spole¢nikl
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- datum vydani a podpisy dvou Clenti predstavenstva opravnénych podepisovat za
spole¢nost

- oznaceni, zda je akcie psand na majitele, nebo na jméno. Na majitele je
prevoditelna predanim jiné osobé. Na jméno probihd pievod akcie na jinou
osobu, kdy zména majitele akcie musi byt vzdy zaznamenina na jmenném

seznamu akcionaru. (businessinfo.cz)
3.4.3 Evropské spolecnosti

Evropska spole€nost je typem akciové spolecnosti, kterd nam umoziuje rozsitit naS podnik

do jiné evropské zem¢.

Pii zaloZeni evropské spolecnosti musime myslet na to, Ze ustfedni spolecnost a sidlo
spolec¢nosti musi byt v téZze zemi EU. Musime byt pfitomni 1 v jinych zemich EU, a to ve
formé dcetinych spolecnosti, nebo pobocek. Zakladni kapitdl musi byt minimalné 120 000
EUR. Pottebné doklady posilame na vnitrostatni organ, ktery ma mesic na to informovat
Utad pro ufedni tisky o tom, Ze jsme pozadali o registraci evropské spole¢nosti.
Utadu musime poskytnout tyto tdaje:

- Nazev spolecnost

- Cislo, datum a misto registrace

- Datum, misto anazev publikace, kde byly informace o pfislusné evropskeé

spolecnosti zvetfejnény v nasi zemi

- Sidlo spole¢nosti

- Oblast ptisobnosti
Pted, nebo za nazev spolecnosti pak musime uvést zkratku SE.
Pro zaloZeni i zruSeni evropské spolec¢nosti by mély platit stejné predpisy EU. Mohou vSak
existovat zvlastni vnitrostatni pravidla, které se mohou li§it v zavislosti na tom, v jaké zemi
je naSe spolecnost registrovana. Je tedy potieba si pozadavky dané zemé predem ovéfit.

(europa.eu)
3.4.4 Druizstvo

NejcasteéjSim ditvodem zalozeni druzstva je vzdjemna podpora svych ¢lent, nebo tretich

osob. Mitize vSak byt zalozeno i za u¢elem podnikani, avSak neni to tak Casté.
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Jednou z podminek zaloZeni druzstva je podepsani, nebo pfijeti stanov. Druzstvo museji
zakladdat minimalné 3 Clenové, ktefi maji povinnost vkladu do zékladniho kapitalu. Vyse
vkladu do zakladniho kapitalu je pro vSechny ¢leny stejna a je uréena ve stanovach. Vyse
dalsich ¢lenskych vkladi mize mit pro ¢leny riiznd. Clensky vklad mize byt pendZity i
nepenézity. (businesscenter.podnikatel.cz)

Za nedodrzeni zavazki ruci druzstvo celym svym majetkem.

Nejvyssim organem druzstva je schiize ¢lent, dale mezi orgény druzstva spadd statutarni
organ a kontrolni komise. Predstavenstvo je opravnéno plnit usneseni clenské schiize.
Predseda, nebo mistoptedseda jedna za predstavenstvo. (Zakon ¢. 90/2012 Sb.) Kazdy ¢len
druzstva mé pii hlasovani organu druzstva jeden hlas. Funkéni obdobi trva po dobu 5 let a

je stejné pro vSechny ¢leny. Rozdily mezi typy obchodnich spole¢nosti uvedeny v tabulce 1.

Tabulka 1: Rozdily mezi typy obchodnich spole¢nosti

Osobni spoleénosti Kapitailové spoletnosti Evropské spoleénosti Druistvo
Vefejnd othhoclm homa{lthl:m Spolecnost s f‘uce-mm Akciova spolecnost Evropski spolecnost Druzstvo
spolecnost spoleénost OfEZENTIT
2000 000 K&
Zakladni kapital neni stanoven neni stanoven 1 K¢ / 120 000 EUR neni stanoven
80 000 EUR
P 2
Minimalni pocet 2 (1 komplementsf; 1 1 1 3
zakladatela .
1 komanditista)
Nejvysi organ nemi viichni spolecnici valni hromada valna hromada valni hromada schiize Eleni
spravni rada spravni rada
- . 1 nebo vice 1 nebo vice L . | (monisticky systém, (monisticky systém, . . .
Statutarni organ s s 1 nebo vice jednateli . . pfedstavenstvo
spolecniki spolecniki nebo pfedstavenstvo nebo pfedstavenstvo
dualisticky systém) dualisticky systém)
komplementaf celym
vichni spolecné majetkem, do v¥Ee nesplaceného P . odpovida druZstvo
Y. e T e j spoleCnici neruéi za . .
Ruéeni a nerozdilng celym | komanditista do vyse vkladu cvazlv spolednosti celym svym
svym majetkem vikladu nebo ZK spolecnosti FAVAZRY spolecnos majetkem
komanditni sumy

Zdroj: vilastni zpracovani

3.5 Pravni formy

Na zacatku podnikani je dilezity vybér pravni formy. Volba formy podnikani neni kone¢na,

1ze j1 béhem podnikani ménit, ale se zménou pak ptichazeji zbytecné komplikace a zbytecné
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naklady pro podnikatele. Podnikatel by se tedy mél rozhodnout hned na zacatku, a to podle
kritérii, kterd jsou vSeobecné zndma.
Mezi kritéria patii:
- Pocet zakladatelt
- Pocatecni kapital
- Podnikatelské riziko
- Zpisob a rozsah ruceni
- Opravnéni k podnikani
- Administrativni naro¢nost pfi zakladani podniku
- Utast na zisku/ ztraté
- Finan¢ni moznosti
- Danové zatizeni

- Zvefejiiovaci povinnost (Synek, 2011)
3.6 Podnikatelsky plan

., Podnikatelsky plan je pisemny plan zpracovany podnikatelem, popisujici vsSechny
podstatné vnéjsi i vnitini faktory souvisejici se zahdjenim podnikatelské cinnosti Ci
fungovanim existujici firmy.“ (VEBER, 2005, str. 89)

Je dulezité, aby si tento dokument sestavil kazdy podnikatel pted zahijenim své
podnikatelské aktivity, a to predev§im k usporadani myslenek, k uptesnéni cili a prekazek,
ke zjisténi potiebnych financi, k analyze trhu a produktu. Podnikatelsky plan by mél byt
srozumitelny. Skutecnosti v podnikatelském planu by mély byt podloZeny fakty a logicky
na sebe navazovat. Slouzi jak pro podnikatele, tak pro mozné investory, nebo banky

Vv piipad¢, Ze nema podnikatel dostatek financi. (Svobodova, Andera, 2017)

3.7 Struktura podnikatelského plinu

Podnikatelsky plan neni zdvazné stanoven. Je na samotném podnikateli, jestli si ho chce
sestavit a jakou strukturu zvoli. MiZze pomoci pii ziskavani finan¢nich prostredki, hledani
spole¢niki, informovani partnert a zaméstnanctl, ale také pomutze samotnému podnikateli.
A to pfedev§im v ujasnéni si krokt, které musi v jednotlivych oblastech ucinit, jakym
zpusoben bude oslovovat zakazniky, na jakém trhu bude pusobit a kolik k tomu bude

potiebovat zaméstnanci. Také musi predem zjistit, jak silna je konkurence a jakym
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zpusobem se od ni odli§i. Béhem sestavovani podnikatelského planu si sam podnikatel
odpovi na otazky, které pied tim m¢l a ujasni si, jakym smérem se bude jeho firma vyvijet.

(Stankova, 2007) (Srpova, 2011)
3.7.1 Titulni strana

Dtlezitou identifikacni ¢asti je titulni strana, ktera poslouzi jako vizitka. Uvadime na ni
obchodni nazev, logo firmy, nazev podnikatelského planu, jméno autora a kli¢ovych osob a

datum zalozZeni. (Srpova, 2011)
3.7.2 Obsah

Obsah slouzi pro lepsi zorientovani se Ctenafe a rychlejsi vyhleddvani v podnikatelském
planu. Nemél by byt nijak dlouhy. Staci jedna aZ jedna a pul strany klasického formatu A4.
Aby byl podnikatelsky plan ptehledny fadime nadpisy podle prvni, druhé a tieti trovné.
(Srpova, 2011)

3.7.3 Shrnuti

Shrnuti bychom si neméli plést s obsahem. Jedna se o zhustény popis toho, co je zpracovano
na nasledujicich strandch podrobnéji. Ve shrnuti se cCtendt poprvé seznamuje
s podnikatelskym napadem, a proto ho piSeme srozumitelné a tak, aby Ctenafe co nejvice
zaujalo.

Umistujeme ho na zacatek podnikatelského planu, ale zpracovavame ho az jako posledni,
potom, kdy uz méme podnikatelsky plan hotovy. (Svobodova, Andera, 2017) (Srpova,
Rehot, 2010)

3.7.4 Profesni a osobni idaje o vlastnicich firmy

V této Casti by si mél podnikatel uvédomit své silné stranky, které bude moc vyuzit
k Gspéchu na trhu a uvédomit si v ¢em vynika oproti konkurenci. Déle zde mutize uvést své

vzdélani, motivaci, zkuSenosti a ptilozit svij vlastni zivotopis.
3.7.5 Popis podnikatelské prilezitosti

V této kapitole uvadime, v ¢em spatfujeme nasi podnikatelskou pftilezitost. Potfebujeme

presvedcit ¢tendie pro¢ by si mél koupit prave nas vyrobek, nebo vyuzit nasich sluzeb. Uvést
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2011)

3.7.5.1 Popis produktu

Produktem mize byt vyrobek, sluzba, nebo kombinace obojiho. Pokud nabizime sluzbu,
uvedeme, v ¢em spociva a jakym zpisobem funguje. Pii popisu vyrobku se zaméiime
predevsim na fyzicky vzhled, popis, vlastnosti a k ¢emu bude vyrobek slouzit. Méli bychom
uvést, jestli je vyrobek na trhu zcela novy, nebo jde o vyrobek, ktery se na trhu jiz vyskytuje.
Doporucuje se piilozit fotografie, nebo schémata pro lepsi piedstavu. (Svobodova, Andera,

2017)

3.7.5.2 Konkuren¢ni vyhoda

Dale bychom meéli uvést konkurenéni vyhodu neboli néco, v ¢em se budeme liSit od
konkurence, ktera je ptfeci jen na trhu déle a my se potfebujeme prosadit. Mize se jednat o
lepsi ceny, profesionalnéjsi servis, rychlejsi feSeni problému, zajimavéjsi koncepce atd.

(Srpova, 2011)
3.7.5.3 Uzitek produktu pro zakaznika

Je tfeba uvést jaky prospéch bude zakaznik z naseho produktu mit. Pro¢ by si mél produkt
koupit praveé u nés, a ne u konkurence. M¢li bychom tedy pfedem védét, jaka je nase cilova
skupina. Jestli cilime na mladé studenty, maminky na matetské dovolené, seniory atd.

(Srpova, 2011)
3.7.6 Analyza trhu a zakazniki

Aby podnikatelsky zamér uspél, musi podnikatel pomoci analyzy trhu poznat svij trh.
Dobrym prizkumem trhu odhalime, kde se nachazeji trzni ptileZitosti a jaky maji potencial.
Na trhu existuje mnoho ucastnikti, které je tteba také zanalyzovat. Patii mezi n¢€, zakaznici,
dodavatelé, odbératelé a konkurenti.

Ptes analyzu zakaznikd definujeme samotné zakazniky, ale mimo to také zjistime, jak velky
je cilovy trh a jaka je jejich kupni sila. Zkoumat zajem zakaznikd muzeme pomoci nékolika
zpusobu. Doporucuje se predev§im seznameni zakaznikd s prototypem, nebo nabidkou

sluzby a vyslechnuti jejich zpétné vazby. (Svobodovéa, Andera, 2017)
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Prvotni nutnosti je rozlisit celkovy trh od trhu cilového. Do celkového trhu zahrnujeme
vSechny potencialni zakazniky. Z této skupiny zakaznikl pak hleddme takové zékazniky,
ktefi maji z produktu zna¢ny uzitek a jsou ochotni za né¢ho zaplatit. Cilovou skupinu tvoii
prave oni. Ti zékaznici z celkové skupiny, kterym muze podnikatel nabidnout sviij produkt.
V podnikatelském planu se nezamétujeme na celkovy trh, prioritou by pro nas mél byt cilovy

trh. (Blazkova, 2007) (Srpova, 2011)
3.7.7 Prostiedi podniku

Kromé analyzy trhu je také nutné provést rozbor okoli firmy. Jedna se o vnéjsi faktory, které
ovliviluji rozvoj firmy, ale podnikatel je sim neovlivni. Aby vSak mohl toto prostfedi
analyzovat pouziva tzv. SLEPT analyzu. Nazev analyzy se sklada z po¢ate¢nich pismen
anglickych slov:

- Social — socialni faktory — Zaméteni na demografické charakteristiky, miru
nezameéstnanosti, socidlni a kulturni aspekty, pracovni zvyklosti;

- Legal — pravni faktory — Existenci a funk¢nost zékonnych norem, nehotova
legislativa, funkénost soudl, vymahatelnost prava, autorska prava;

- Economic — ekonomické faktory —Sleduje makroekonomické ukazatele jako
naptiklad pfimé a neptimé dané¢, inflace, mé€nové kurzy, vyvoj HDP, vyvoz a
dovoz;

- Political — politické faktory — Hodnoti politickou stabilitu, politicko-ekonomické
faktory, hodnoceni externich vztaht, politicky vliv riznych skupin;

- Technological — technické faktory — Reprezentuje technologické trendy a
podpurné technologie (ZICH, R. Strategicky management; 2007) (Ruckova,
Roubickova, 2012)

3.7.8 Analyza konkurence

Prvnim krokem analyzy je urcit firmy, které ptredstavuji samotnou konkurenci. Pozname je
tak, ze pusobi na stejnych cilovych trzich, nabizi stejné, nebo podobné produkty. Ty
oznacujeme skute¢nou konkurenci. Na rozdil od nich potencionalni konkurence neni
konkurenci dnes, ale mize ji byt v budoucnosti.

Jelikoz miZze na trhu existovat velké mnoZstvi konkurentli, rozdélujeme je na hlavni a
vedlejsi. Hlavni konkurenti maji na trhu vyznamnou roli, anebo jsou velmi podobni nasi

firmeé.
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Na ty bychom se méli zaméfit v druhém kroku, kdy prozkoumame jejich ptfednosti a
nedostatky. Zamétime se na jejich obrat, rust, podil na trhu, vyrobky, sluzby, dostupnost a
jejich ceny.

Na zaklad¢ provedeni analyzy konkurence miazeme urcit vyhodu konkurenc¢nich firem. Pii
posuzovani piednosti bychom si méli dat pozor na to, zZe nezalezi na nasem subjektivnim
hodnoceni, ale na hodnoceni zdkaznikti. Bud’ se vzijeme do jejich role, nebo se jich mizeme

piimo zeptat a udé€lat tak vlastni prizkum trhu. (Srpova, 2011) (Kost'an, 2002)
3.7.9 Analyza dodavateli

Pti tvorbé vyrobkid, nebo poskytovani sluzeb vétSinou nevysta¢ime pouze se svym
materialem ¢i schopnostmi. Bude nutné spolupracovat s dodavateli. Dodavatelem myslime
spole¢nost, kterd ndm bude dodavat vyrobek, sluzbu ¢i kombinaci obojiho. Proto je dilezité
si dodavatele spravné vybrat.
Analyza dodavatelti by méla odpoveédét na nasledujici otazky:

- Jaci dodavatelé?

- Kolik jich je?

- Jaké maji ceny?

- Dodaci podminky

- Distribucni cesty

- Jaké maji spoluprace s konkurenty a s kterymi z nich (Svobodova, Andera, 2017)
3.7.10 Personalni zdroje

Podnikatel zahajuje podnikatelskou ¢innost sam, nebo ve spolupraci s nékym v tymu. Pokud
se rozhodl spolupracovat stymem, vénuje tuto kapitolu pfedstaveni svého tymu.
(Svobodova, Andera, 2017)

3.7.11 Marketingovy plan

Marketing a nasledné€ i prodej maji velky vliv na budouci uspéch firmy. Existuje mnoho
marketingovych strategii, jako napiiklad zaméteni na konkurenci nebo chovani trhu. V praxi

si podnik vybira n€kolik strategii zarovein. (Blazkova, 2007)
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Marketingova strategie se zabyva problémy jako vybér cilového trhu, urceni trzni pozice
produktu, kde se zajima o postaveni konkrétniho produktu mezi ostatnimi konkuren¢nimi
produkty na trhu a v neposledni fadé rozhodnuti o marketingovém mixu. (Srpova, 2011)

Marketingovy mix je soubor nastroju k tomu, aby firma dosahla svych marketingovych cilt.

Sklada se z tzv. 4P neboli product, price, place, promotion. (Kotler, 2007)

3.7.11.1Product (produkt)

Produkt je povazovan za jadro marketingu. Jedna se o vyrobek zahrnujici i nehmotné
produkty jako sluzby nebo software. V podnikatelském planu uvadime odpovédi na otazky
typu, jaké produkty budou nabizeny, jaké budou rysy produktu, jak velky bude objem vyroby
a jaky nastavime zivotni cyklus produktu. (Srpova, 2011)

3.7.11.2 Price (cena)

Pokud spravné ur¢i cenu, ziskava presnéjsi odhad trzeb a tim i ziskovost produktu. Cena se
odviji od tfech zékladnich faktort:
- Cena konkurence — Jedna se o nejjednodussi cestu, kdy zjistujeme cenu
konkurence, na zéklad¢, které¢ ur¢ime cenu naseho produktu.
- VySe nakladii — ZaloZeno na principu promitnuti v§ech ndklada spolu s marzi do
konecné ceny. Tento zpisob se povazuje za nejpracnéjsi, ale je nejrealisticté;si.
- Poptavka — Poptavkovy zptisob pouzivame u produkti, které na trhu jesté nejsou.

(Svobodova, Andera, 2017)

3.7.11.3 Place (distribuce)

Sklada se z obchodnich organizacich zapojenych do pfesunu zbozi od vyrobce ke

kone¢nému spotiebiteli. (Stankova, 2007)

3.7.11.4 Promotion (propagace)

Propagace je nejviditelnéjsi prvek marketingového mixu. Diky ni se snaZime spottebitele
upoutat a ziskat jejich pozornost na dany produkt. V podnikatelském planu bychom tak méli
uvést, jaké formy propagace hodlame vyuzit. Nastroji propagace je hned nékolik. Mezi ty

nejznamejsi patii reklama. Kromé ni se sem fadi také podpora prodeje (rizné soutéze,
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vérnostni programy), public relations (charita, komunikace s medii) a osobni prodej
(obchodni schiizky, veletrhy). (Korab, Reziidkova, Peterka, 2007) (Horakova, 1992)

3.7.12 Finan¢ni plan

Finanénim planem rozumime transformaci podnikatelského pldnu do ciselné podoby.
Pomaha nam zjistit, jestli se plan vyplati realizovat, popfipad¢ jak vysoké budou jeho
finan¢ni prostredky.

Na zéklad¢ toho si podnikatel zhotovi piehled pro pocate¢ni vydaje neboli zakladatelsky
rozpocet. Ten obsahuje tii typy vydaji. Ziizovaci vydaje, které zahrnuji poplatky spojené
S vydanim opravnéni podnikat. Investi¢ni vydaje pouzivané pro potizeni dlouhodobého,
nebo ob&zného majetku do firmy a s nimi spojené fixni vydaje. Tretim typem vydajii jsou
provozni ndklady, které hradime béhem prvniho obdobi podnikani.

Dalsim dokumentem finan¢niho planu je rozvaha. Jednd se o pisemny piehled vykazu
majetku, z kterého Ize vycist jaky stav majetku k danému dni ma. Rozvaha ma dv¢ strany.
Na levé stran¢ zobrazujeme aktiva, ve kterych se uvadi vesSkery majetek podniku a na strané
pravé, oznaceni pasiva vykazujici zdroje kryti. V rozvaze plati bilan¢ni rovnost mezi aktivy

a pasivy.

Meéli bychom rozliSovat rozdil mezi vynosy a piijmy. Vynos je vysledek podnikani
vyjadieny v penézich za urcité obdobi (rok, pololeti, mésic). Tedy castka, kterou si
nafakturujeme a ¢ekdme aZ ndm ji odbératel zaplati. Zatim co pifijem je penéZzni Castka,
kterou firma skutecné ziskala za prodané vyrobky, nebo sluzby. Jedn4 se o piirGstek
Vv pokladné ¢i na bankovnim uctu. Nejde tedy jenom o to ptislusné vyrobky vyrobit a prodat,
ale zajistit si z nich i pfijem. A to nejlépe tak, aby nam chodil pravidelné v dohodnutych
terminech.

Naklady jsou sluzby a zbozi, které jsme museli pofidit, abychom doséhli vynosu. Objevuji
se ve vzniku vztahu s nasim dodavatelem, ne v dob¢ tthrady. Délime je na variabilni a fixni.
Variabilni naklady se méni s objemem vyroby, naproti tomu fixni naklady se s objemem
vyroby do urcité miry neméni. Ve chvili, kdy uhradime nas dluh vic¢i dodavateli vznikaji

vydaje. Vydaje jsou ubytky na bankovnim uc¢tu, nebo v pokladng.
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Vykaz ziski a ztrat neboli vysledovka poskytuje informace o tom, jaky bude hospodarsky
vysledek v jednotlivych letech. Vysledovku ziskdme jako rozdil mezi vynosy a néklady za
jedno ucetni obdobi (jeden rok). Pokud je vysledek kladny, dany subjekt dosahl zisku.
Naopak je podnik ve ztraté, pokud vysel vysledek zaporné.

Vykaz cash flow sleduje veskeré ptijmy a vydaje podniku. Je povinny pro ucetni jednotky,
které sestavuji zaveérku v plném rozsahu. Vypocitat ho mizeme pomoci dvou metod.
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druhou nepfimou metodou, ktera pracuje s jednotlivymi polozkami rozvahy. (Srpova, 2011)
3.7.13 Rizika projektu

3.7.13.1Swot analyza

V posledni kapitole bychom méli prokazat, ze zname silné i slabé stranky podniku, hrozby i
rizika, kterd mohou nastat. K tomu, aby byl podnikatel schopny tyto skute¢nosti odhalit
vyuziva SWOT analyzu. Nazev SWOT analyza je odvozeny z prvnich pismen anglickych
slov:

- S—strengths (silné stranky) — Zkuseny management, kvalifikovana pracovni sila,
kvalitni servis a ostatni skute¢nosti ve kterych je firma lepsi nez konkurence.

- W -—weaknesses (slabé stranky) — Kapitalova sila, nedostatek zkusenosti v oblasti
marketingu, cenova politika atd. Pfi zminovani slabych stranek chceme
investorovi ukazat, Ze myslime na vSechno a ptedejit tak zbyte¢nym neshodam.
Pokud zminime slabou stranku, méli bychom na ni odpovédét pozitivné, najit
feSeni, které by vedlo k jejimu odstranéni.

- O - opportunities (ptilezitosti) — PfileZitosti bychom méli posuzovat z hlediska
atraktivnosti a pravdépodobnosti uspechu.

- T —threats (hrozby) — Posuzujeme z hlediska zavaznosti a pravdépodobnosti, Ze
nastanou.

Nemd cenu pred investory néco skryvat, proto je zbytecné nékteré skutecnosti, které
povazujeme za nepiiznivé nezminit. Investoti se boji o své penize, a proto si vZzdy vSe ovéeii
a nastavajici problém stejné objevi. Je tudiz lepSi analyzovat projekt ze vSech stran a
poukdazat, Ze jsme promysleli veSkeré moznosti a ze mame piipravend mozna feSeni.

(Srpova, 2011)
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3.7.13.2 Analyza rizik

Riziko spojujeme s neptiznivym dopadem na firmu. Diky analyze rizik si pfedem nastinime
pravdépodobnost vzniku rizika a navrhneme mozné opatfeni. Je dobré piredem nastavit
preventivni opatieni, abychom se vzniklym rizikim pfed€asné vyhnuli.

Rizika d€lime na ovlivnitelnéd/neovlivnitelnd, vnitini/vnéj§i a podle vécné ndplné na

technicka, vyrobni, ekonomicka, trzni, financ¢ni atd. (Srpova, 2011)
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4

Vlastni prace

4.1 Pravni forma

Nazev spole¢nosti: Nannaxi

Pravni forma: s.r.0.

Pfedmét podnikani:

Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3 Zzivnostenského zédkona

Silni¢ni motorova doprava — nakladni provozovani vozidly nebo jizdnimi soupravami
0 nejvetsi povolené hmotnosti neptesahujici 3,5 tuny, jsou-li uréeny k pteprave zvirat,
nebo véci, - osobni provozovana vozidly uréenymi pro piepravu nejvyse 9 osob véetné

fidice.

4.1.1 Vyhody s.r.o. oproti podnikani jako fyzicka osoba

1)

2)

3)

4)

Omezena odpovédnost

Zatim co zivnostnik podnikd na vlastni ucet a nese veSkera rizika a odpovédnost,
spolecnost s ru¢enim omezenym, jakoz to pravnicka osoba, ma sviij vlastni majetek a
omezenou odpovédnost za své zdvazky. Majetek spolecnosti odpovida za jeji dluhy a
zavazky, nikoliv osobni majetek spole¢nikl. Pokud tedy firma neuspéje, podnikatel tak

minimalizuje riziko osobniho bankrotu.

Pravni subjektivita
Ma vlastni pravni subjektivitu, kterd umoZziuje vétsi moznosti v obchodnich vztazich.

Tim padem lze uzavirat smlouvy, vlastnit majetek nebo byt Zalovan a Zzalovat.

Dé&dicnost podilt
Miuze mit vlastniky podilli, ktefi podily zdédi po smrti spole¢nika. Podnikatel tak

predava podnikani dal§im generacim.

Zdanéni
Vyhodnéjsi zplisob zdanéni oproti Zivnostnikovi, 1ze vyuzit danovych odpisu a dalSich

danovych vyhod. Snizeni daiiové zatéZe a zvyseni zisku.

26



5) Vice spole¢nikt
Vice spolecnikli dané spolecnosti je vyhodné ve chvili, kdy podnikéni vyzaduje velky

kapital, vice znalosti a zkuSenosti nebo rozd¢€leni rizik a zodpovédnosti.
4.2 Popis podnikatelské prilezitosti

Sluzba je zaméfena na rodiny s détmi. Jedna se 0 rozvoz/doprovazeni ditéte na pfedem
uréené misto. Tedy rano do matefské/zakladni Skoly, odpoledne domd, na krouzky, nebo ke
kamaradovi, babicce, na oslavu, zkratka kamkoli si bude zdkaznik ptat. Hlavni myslenkou
je uSetteni Casu rodictim, kteti sedi kazdy den za volantem a nemayji tak ¢as na své povinnosti
a zajmy.

Rano vyzvedne zaméstnanec dit€¢ v dany Cas na dané adrese a odveze/doprovodi ho do
matetské/zakladni Skoly. Tam dit¢ dovede a pokud si to rodi¢ pieje, pomlize mu
s pievléknutim a preda dité vyucujicimu. Stejné se postupuje i odpoledne po vyucovani pti
vyzvednuti ditéte. JelikoZ musi zaméstnanec matei'ské/zakladni Skoly predat dit€ konkrétni
osobg, ktera je uvedena v zaznamech, dité vzdy doprovazi stejny zaméstnanec. Dité je tak
zvyklé na jednu a tu samou osobu a nema strach jit s cizim ¢lovékem.

Sluzbu je mozné vyuzit jednorazové, nebo pravidelné na denni bazi. Zalezi pouze na
domluvé a poZzadavkéch rodice.

Rodi¢ ma moznost volby ptepravy ditéte autem, nebo doprovod ditéte hromadnou vetejnou
dopravou. Pokud je tato okolnost rodi¢i lhostejna, postupuje se podle vyhodnéjsi varianty,
co se ty¢e Casové i nakladové narocnosti. Zohlednéno v cené je také mnozstvi déti v auté.
Pokud se tedy rodice déti ze stejné matetské/zakladni skoly domluvi na hromadné ptepravé
déti, tak je cena nizsi, nez kdyz veze tidi¢ dité pouze jedno. Z duvodu téchto okolnosti, je
cena za danou sluzbu individualni pro kazdého zakaznika.

Pro bezpecnost ditéte jsou v kazdém voze nainstalovany autosedacky. Rodi¢ tak nemusi fesit

nic jin¢ho krom sdéleni véku a vahy ditéte, aby fidi¢ védél, jakou autosedacku dité potiebuje.
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4.3 Analyza trhu a zakazniki

4.3.1 Charakteristika zakaznika

Dotaznikovym Setfenim ziskan celkovy pocet 93 odpovédi, ze kterych vyplyva, Ze nejvétsi
podil tvoti déti ve véku 3-5 let, tedy déti chodici do mateiskych Skol. O 14,45 % mén¢ tvoii
skupina déti ve veku 6-10 let, tedy déti navstévujici prvni stupen zakladni Skoly. Co se tyce
ostatnich vékovych skupin, tak jsou jejich ¢isla zanedbatelna (viz tabulka 2). Sluzba by se
z tohoto divodu soustiedila predevsim na déti matetskych a zakladnich skol.

Tabulka 2: Poget déti v daném véku

Vek ditéte (rok) Pocet déti %

0-2 28 16,2
3-5 72 41,6
6-10 47 27,2
11-14 12 6,9
15 a vice 14 8,1
Celkem 173 100

Zdroj: viastni zpracovani

Pokud se zaméfime na vybrané skupiny je tfeba identifikovat nejintenzivnéjsi oblast, co se

tyCe pohybu déti (viz tabulka 3).

Tabulka 3: Mnozstvi matetskych a zakladnich $kol pro danou oblast

Oblast Mateiské skoly | Zakladni skoly
Praha 1 17 11
Praha 2 18 19
Praha 3 20 13
Praha 4 93 68
Praha 5 80 43
Praha 6 49 30
Praha 7 14 10
Praha 8 42 28
Praha 9 58 38
Praha 10 56 38

Zdroj: vilastni zpracovani

Cesky statisticky ufad udava k 31. 12. 2022 435 matefskych kol jez navitévuje celkem
43 260 déti na tzemi hlavniho mésta Prahy. Mezi oblasti s nejvétsim mnoZstvim matetskych

Skol patii Praha 4; Praha 5 a Praha 9.
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Zakladnich skol se v hlavnim mésté Praha nachazi celkem 286 a dochazi na n¢ 108 638 zaki.
Zéci zékladnich kol tedy tvo¥i mnohem vétsi podil oproti détem v matei'skych Skolach.
Hlavnimi oblastmi s nejvétsim po¢tem zakladnich $kol jsou Praha 4; Praha 5 a se stejnym
poc¢tem Praha 9 a Praha 10.

Na zékladé téchto vypocti lze usoudit, ze se bude nejvice déti pohybovat na téchto 4
uzemnich celcich Prahy a zaméfit se tedy predevs§im na né¢.

Déti predstavuji potencidl, ale zdkazniky jsou jejich rodice, a to z 87,1 % Zeny a 12,9 %
muzi.

Koncového zakaznika lze konkretizovat i na zakladé vékové kategorie (viz tabulka 4).
Nejvétsi podil predstavuji respondenti ve véku od 36 do 40 let s 35,5 %. Nejmensi podil
tvoti vekova kategorie od 50 let vice, coz Ize pfedpokladat, protoze lidé v tomto véku mayji
déti, kteti ptesahuji vékovou hranici pro vyuziti této sluzby.

Zajem o danou sluzbu maji predevsim mladi rodice od 20 do 30 let, nebo rodice ve vékovém

rozmezi 41-50 let.

Tabulka 4: Vékové kategorie a zajem o danou sluzbu

20-30 let 31-35 let 36-40 let 41-50 let 50 avicelet | Celkem
Ano 6 0 4 4 0 14
Spise ano 2 9 11 9 2 33
Spise ne 5 11 8 4 0 28
Ne 1 3 10 3 1 18
Celkem 14 23 33 20 3 93

Zdroj: vlastni zpracovani

4.4 Analyza konkurence

4.4.1 Konkurencni spole¢nosti

1) Rodinné taxi; rozvoz déti & seniori
Madridska, 101 00 Praha 10 — VrSovice

Sluzby

Cena

pfeprava déti

odvoz, doprovod a pomocna ruka pro seniory

zprostiedkovani autobusové dopravy do Skol v piirodé€, na lyZzaiské vycviky a

vylety

individualni nabidka pro kazdého zakaznika zvlast
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- podrobny cenik znazornén v tabulce 5

Tabulka 5: Cenik — Rodinné taxi; rozvoz déti & senioru

Sluzba Cena

Do skoly a domi 1 dité 12000 K¢/ mésic

Do skoly a domt 2 déti 16000 K&/ mésic

Do skoly a domii 3 déti 20000 K¢/ mésic

Do skoly a domt véetné 2 krouzki 16000 K¢/ mésic

Do skoly a domii vice déti + krouzky | individudlni CN

Rozvoz seniorli s doprovodem individudlni CN
Pravidelna odpoledni jizda 350 K¢/ jednosmérna jizda
Nepravidelna jizda 400 K¢/ jednosmérna jizda
Hlidani déti 300/ hodinu

Cekani 50 K&/ 15 min.

Zdroj: vlastni zpracovani
Uvedené ceny jsou orientacni S ptredpokladanou jizdou na misto a vylozeni do 15 km. Na

zakladé¢ poptavky pak firma vytvoii individualni cenovou nabidku.

Vybaveni vozidel
- détské autosedacky

- webkamera s komunika¢nim zafizenim
- Cestovni report
- tablet pro zabavu

Konkurené¢ni vyhoda
- prfed spole¢nou spolupraci se zakaznikovi pfijede fidic osobné piedstavit

(rodinnetaxi.cz)

2) Pandaride
Rooseveltova 597/27, 160 00 Praha 6 — Bubened

Sluzby
- jednorazova jizda

- pravidelny odvoz
- spoluprace s organizacemi

Cena
- Individualni nabidka pro kazdého zakaznika zv1ast

- primérnd cena za pravidelny odvoz je 187 K¢ + DPH

Vybaveni vozidel
- kazdé auto pravidelné prochazi servisni kontrolou

- dokonale bezpetné a zaroven pohodIné autosedacky

- GPS monitoring
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Konkurenéni vyhoda
- zpivani si s détmi

doprovod ditéte az do tridy

pomoc s prevléknutim a prezouvanim
- pfineseni zapomenutych véci (battizek, plysak, bunda) (pandaride.cz)

3) Mobilni chiva
Jir¢anska 828, Praha 4

Sluzby
- transport déti ve véku od 3 do 18 let ve vSedni dny, vikendy pouze na vyzadani

(do skoly, ze Skoly, na krouzky, sportovni aktivity, soutéZe, na oslavy s
kamarady, letni, zimni tabory, k babi¢ce a domii)
Cena

- podrobny cenik znazornén v tabulce 6

Tabulka 6: Cenik — Mobilni chiva

Sluzba Cena

Pravidelna jizda 15200 K¢/ mésic
Hromadna jizda 7500 K¢/ mésic
Péce o déti 300 K¢/ hod.
Nabidka pro skoly individualni nabidka
Zpozdéni ditéte 60 K¢/ 15 min.

Zdroj: vlastni zpracovani

*Pravidelna jizda — sluzba zajiSt'uje komplexni dovozy ze Skoly kazdy vSedni den
*Hromadna jizda — zvyhodnéna nabidka pro sourozence, nebo kamarady

*1 mésic = 20 dni

Vybaveni vozidel
- Ford S-Max a BMW

- autosedacky v souladu s platnymi smérnicemi
Konkuren¢ni vyhoda
- anglictina fidich je samoziejmosti

- hromadné jizdné
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4.4.2 Konkurené¢ni vyhoda

Nutno fict, ze konkurence v tomto typu podnikéni neni zésadni problém k feSeni. Na trhu

existuji pouze tii konkuren¢ni spolecnosti v Praze, které navzdjem spolupracuji. Kazda

spole¢nost se soustiedi na konkrétni oblast mésta Prahy a z logistickych dtivoda by pro ni

byla nevyhodna dalsi expanze.

Za konkuren¢ni vyhodu povazovana moznost vybéru doprovazeni déti vefejnou hromadnou

dopravou, jelikoz zadna ze spoleénosti v Praze tuto formu piepravy déti nenabizi.

Vyhody doprovazeni déti vefrejnou hromadnou dopravou:

1) Zvyhodnéné cestovné déti do 15 let

Doprovod ditéte do 3 let — bezplatna pieprava — pro bezplatnou piepravu se
musi doprovazejici osoba prokdzat priikazem ditéte do 3 let, nebo obCanskym
prukazem ditéte, nebo cestovnim pasem ditéte

Dité do 6 let — bezplatna pieprava — déti do 6 let maji narok na bezplatnou
ptepravu, pokud cestuji s doprovodem osoby starsi 10 let

Dité 6-10 let — bezplatna pieprava — vek se neprokazuje

Dité 10-15 let — bezplatna pieprava — dolozit narok na zvlastni ceny jizdného i
prikazkou vydanou S$kolou, jinym dopravcem i mimo systém PID, nebo
prikazem vydanym statni spravou, popiipadé i jinou prikazkou vydanou
pravnickou osobou a ovéfenou razitkem ¢i jinymi specifickymi znaky vydavatele
nebo 1 ve formé& plastové karty vydané pravnickou osobou, na nichZ je uvedeno
jméno, ptijmeni, fotografie a datum narozeni nebo udaj, z né¢hoz je jednoznacné

patrny den, mésic a rok narozeni ditéte. (dpp.cz)

2) Ptedejiti rannim dopravnim kolonam v centru Prahy a rychlejsi pfesun pomoci vefejné

3)

hromadné dopravy

Zameéstnanci

Zamgéstnanci pro doprovazeni déti vefejnou hromadnou dopravou v rannich hodinach
jsou zvoleni studenti vysokych skol. A to pfedevsim z toho divodu, ze vétsina z nich
zacina denni studium az po osmé hodin€ ranni. Student ma ¢as na to, doprovodit dité do
mateiské/zakladni Skoly, pomoc S pfevléknutim a ptezutim ditéte a naslednym

pfedanim vyucujicimu.
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Jako zaméstnanci pro doprovazeni déti vefejnou hromadnou dopravou v odpolednich
hodinach zvoleni seniofi, kteti maji v této ¢asti dne volno.

V kazdé oblasti Prahy by byl zaméstnan urcity pocCet zaméstnancu a ti tak pusobili
primarné v oblasti, ve které se pohybuji bez ohledu na pracovni zalezitosti. Jednalo by
se tak o efektivni vyuziti casu doprovazeni ditéte do matetské/zakladni Skoly. Nutno
zacit pouze jednou oblasti a na zakladé vysledki z této oblasti rozsitit danou sluzbu i do
okolnich oblasti.

Tato moznost nemusi zam¢&stnavat pouze studenty a seniory, ale také dospélého ¢lovéka.
Ceny za vefejnou hromadnou dopravu pro dospélého ¢lovéka jsou vys$si nez pro

studenta/seniora (viz tabulka 7).

Tabulka 7: Cenik jizdného

mési¢ni/30denni | ¢tvrtletni/90denni | ro¢ni/365denni
Dospéli 550,- 1480,- 3650,-
Student; senior 130,- 360,- 1280,-

Zdroj: viastni zpracovani

Pro studenty ptivydélek béhem studia, pro rodice levnéjsi volba doprovazeni déti.
Doprovazeni déti vetejnou hromadnou dopravou je méné finan¢n€ naro¢né. Jedna se o
vyhodnou nabidku pro zakazniky, kteti vyzaduji levnéj$i variantu piepravy ditéte.
Levngjsi vSak neznamend ménég kvalitni. Dité€ se na poZadované misto dostane stejné
tak, jako dopravou automobilem. Rodi¢ ma moznost zaméstnance kontrolovat pomoci

GPS a po odevzdani, nebo vyzvednuti ditéte rodici ptijde vzdy informacni SMS.

Tabulka 8: Vysledky dotaznikového Setieni

20-30 let | 31-351let | 36-40 let | 41-50 let 50 a vice let Celkem
Doprovazeni
deti 2 3 8 4 0 17
hromadnou
dopravou
Pfeprava
déti 5 10 10 8 1 34
automobilem
Nezalezi mi v 10 15 8 2 42
na tom
Celkem 14 23 33 20 3 93

Zdroj: vlastni zpracovanit

Pokud porovname rozdily ve vysledcich dotaznikového Setteni (viz tabulka 8), zjistime, Ze

prevazuje preprava déti automobilem, ale stale tu jsou lidé, ktefi by upfednostnili
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doprovazeni déti vefejnou hromadnou dopravou, nebo jim na tom nezalezi. Nechme jim tedy

moznost vybéru.
Béhem vyplnovani vstupniho formulafe si rodi¢ zvoli, jakou formu dopravy svych déti
upiednostiiuje. Pokud na tom rodi¢i nezalezi, je poslana cenova nabidka a rodi¢ se tak

rozhodne zpétné, jakou z moznosti si zvoli.
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4.5 Marketingovy plan

Marketingovy plan slouzi k dosazeni cili v podniku. Pomaha zvysit poptavku po dané
sluzbé, ale také povédomi o tom, co firma vyrabi, nebo ¢im se zabyva. K marketingové

strategii byl vyuzit marketingovy mix 4P — Product, Price, Place, Promotion.
45.1 Product

1) Pravidelné uzivani sluzby
Pravidelné uzivani sluzby funguje v pracovnim tydnu. Zakaznik pfedem nahlasi, o jaké
sluZzby ma zajem.
MozZnosti zakaznikovych pozadavki:
- sluzbu vyuziji kazdy den
- pouze nékteré dny v tydnu
- doprovazeni ditéte pouze v rannich hodinach
- doprovazeni ditéte v odpolednich hodinach
- doprovazeni ditéte v rannich i odpolednich hodinach
Na zakladé pozadavkl zakaznika, predeslé domluve a poskytnuti bliz§ich informaci o ditéti
naceni spole¢nost danou sluzbu.
Dité doprovazi vzdy stejna osoba. Jediné v situaci, kdy by se dotyény zaméstnanec nemohl
dostavit ze zdravotnich, nebo jinych zavaznych divodd, by byl ditéti pfidélen jiny

zamestnanec. Zakaznik by o tom byl vSak pfedem informovéan.

A) Doprovazeni ditéte vefejnou hromadnou dopravou

Tabulka 9: Piedesla praxe zaméstnance s ditétem

Vyuzila bych danou sluZzbu
ano spiSe ano | spiSene | ne | celkem
_ .. |ano 8 14 17 13 52
;’r-‘éfiae‘;?é; spiseano | 3 14 8 2| 27
praxi spiSe ne 2 5 3 0 10
ne 1 0 0 3 4
celkem 14 33 28 18 93

Zdroj: vlastni
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Tabulka 10: Délka predeslé praxe s détmi

Délka
predeslé
praxe

S détmi

V¢ekova kategorie respondentl

20-30 let | 31-35let | 36-40 let | 41-50 let | 50 a vice let | celkem
nevyzaduji
ptedeslou 1 1 4 4 0 10
praxi
1/2 roku 0 2 2 3 0 7
1 rok 5 10 10 5 1 31
2 roky 3 3 9 3 1 19
3 roky 0 0 3 2 0 5
vice nez 3
roky 5 4 3 2 1 15
jina... 0 3 2 1 0 6
celkem 14 23 33 20 3 93

Zdroj: viastni

Jelikoz rodi¢e vyZaduji praxi zaméstnance s détmi (viz tabulka 9) a to minimalné 1 rok, tak

je praxe po zaméstnanci vyzadovana. Rodi¢ nesvéti své dité cizimu ¢loveku, kterého nezna

a nema ani praxi s détmi.

Pfi pracovnim pohovoru je vyzadovano uvedeni piedeslé zkuSenosti s détmi.

Za zkuSenosti s détmi se povazuje:

Pozadavek na dolozeni

socialni prace s détmi

vedouci déti na letnim taboie

chtva

au-pair

zamestnanec je rodicem

zameéstnavatele.

piislusnou
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B) Doprava ditéte automobilem

Tabulka 11: Délka praxe fidi¢e v fizeni automobilu

Vyuzila bych danou sluzbu
ano | spise ano | spiSe ne | ne | celkem

Minimalni | 1 rok 1 1 1 1 1
E’,rd"i?fe 2 roky 4 11 3 1] 19
ridice
V fizeni 5 let 7 16 17 9 49
automobilu | 10 let 1 3 2 4 10

déle jak 10 let 1 2 4 2 9

jind ... 0 0 1 1 2

celkem 14 33 28 18 93

Zdroj: viastni

Dle vysledkt ztabulky 11 je vyzadovana minimalni fidi¢ska praxe 5 let, bez jakékoli

zavazné dopravni nehody. Provadéni zkusebni jizdy a parkovéni s uchazecem o préci na

mistech, kde se bude po vétSinu ¢asu pohybovat.

2)

b)

Nepravidelné uzivani sluzby

Nepravidelné uzivani sluzby funguje pfedevsim o vikendech, a to hlavné¢ z toho
divodu, ze by jinak byly automobily béhem vikendu nevyuzity. Nejsou vSak potieba
vSichni zaméstnanci, protoze tato sluzba neni natolik intenzivni, jako ve vSedni dny.
Jednotlivec

Sluzba funguje predevsim pro zékazniky, ktefi ji pouZzivaji pravidelné béhem
pracovniho tydne. Pokud zakaznik potfebuje vyuzit sluzbu za Gcelem dovezeni ditéte
k prarodi¢tim, kamaradovi, na letisté atd. Sluzbu vSak mohou vyuzit i zdkaznici, ktefi
nepatii mezi stalé zdkazniky. Pro né€ je vSak cena za sluzbu vyssi.

Skupina zakaznika

Jelikoz firma vlastni automobily pro 9 osob, je moZnost rozvazet zakazniky ve velkém
poctu, aniz by si museli pronajimat autobus. Idedlni pfedevSim ve sportovni sféte, kdy
se potiebuje dostat trenér s détmi na zapas. Nebo v hudebni sféfe, kdy jede cely sbor

déti na péveckou soutéz atd. Lze si domyslet jakykoli sport ¢i jiny détsky krouzek.
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45.2 Price

1) Doprovod déti vefejnou hromadnou dopravou

Tabulka 12: Predbézny cenik — doprovazeni déti vefejnou hromadnou dopravou

Pocet déti Ranni vyzvedavani Ranni + odpoledni vyzveddvani
Cena/den Cena/mésic Cena/den Cena/mésic

1 250 K¢ 5000 K¢ 450 K¢ 9 000 K¢

2 200 K¢ 4 000 K¢ 300 K¢ 6 000 K¢

3 180 K¢ 3600 K¢ 290 K¢ 5 800 K¢

Zdroj: viastni

2) Pravidelna doprava déti automobilem

Tabulka 13: Piedbézny cenik — doprava déti automobilem

Pocet déti Ranni vyzveddvani Ranni + odpoledni vyzvedavani
Cena/den Cena/mésic Cena/den Cena/m¢sic

1 350 K¢ 7 000 K¢& 600 K¢ 12 000 K¢

2 300 K¢ 6 000 K¢ 400 K¢ 8 000 K¢

3 280 K¢ 5600 K¢ 375 K& 7 500 K¢

Zdroj: viastni

- Pokud bude muset zaméstnanec na dité ¢ekat bude zakaznikovi uétovano
60 K¢&/15 minut.

3) Zékladni/matetské skoly
- 71 K&¢km
- Cekaci doba 60 K¢&/15 minut

4) Nepravidelna sluzba pro jednotlivce
- 71 K&¢/km
- Cekaci doba 60 K¢&/15 minut

5) Vikendové sluzby pro skupiny

- 71 Kc¢/km

- Cekaci doba 60 K¢&/15 minut
K vypoctu nakladii na km byla vyuZita metoda prostého déleni, ke které byly vyuZzity pfimé
(viz tabulka 15) a nepfimé (viz tabulka 14) naklady. Pfimé naklady jsou naklady, které jsou
ptimo spojené s poskytnutim sluzby, lze je ke konkrétni sluzbé ptifadit. Zatim co neptimé

naklady nelze ptimo pfifadit ke konkrétni sluzbé.
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Tabulka 14: Nepiimé mési¢ni naklady na 1 vozidlo

Naklady Za mésic v K¢

Pronajem mista v kancelari 423 K¢
Pronajem parkovaciho mista 1 800 K¢&
Telefon a internet 645 K¢
Mzdové naklady — fidi¢ 33 500 K¢
Externi ticetni 10 000 K¢
Mzdov¢ naklady — dispecer 46 900 K¢
Vozidlo 15217 Ké
Autosedacky 891 K¢
GPS navigace 167 K¢
Certifikat prvni pomoci 67 K¢
PojiSténi vozidla 2 590 K¢
Pojisténi odpoveédnosti 130 K¢
Marketing 500 K¢
Webové stranky 354 K¢
Stravné 3264 K¢
Celkem 116 448 K¢

Zdroj: viastni

Tabulka 15: Pfimé mési¢ni naklady na 1 vozidlo

Naklady Za mesic v K¢

Spotieba PHM 9703 K¢
Letni pneumatiky 167 K¢
Zimni pneumatiky 222 K¢
Opravy a udrzba 1 667 K¢
Cisténi vozidla 213 K¢
Celkem 11 972 K&

Zdroj: vlastni

Soucet nepiimych mési¢nich nakladii je 116 448 K¢, tuto sumu nutno vydélit 2100 (pocitame
21 dni v mésici a 100 najetych km za den) abychom se dostali na pozadovany vysledek 55,45
Ké&/km. Primérnd denni najetd vzdalenost 100 km je uvedena na zdklad€ zkuSenosti
konkurenéni firmy. Kalkulovano s cenou pohonnych hmot 38 K¢/1.
Soucet nepifimych nékladl je 11 972 K¢, ktery jako u nepfimych nékladt vydélime 2100 a
dostaneme se na hodnotu 5,7 K¢/km.
Po zaokrouhleni a se¢teni hodnot 56 K¢/km a 6 K¢/km ziskame hodnotu 62 K¢, tedy celkové
naklady na ujety km. Po obchodni ptirazce 15 % vznika celkova cena za km 71 K¢.
Je nutné si uvédomit, Ze se bude cena pro kazdého zédkaznika vytvaret individualng, a to
ptedevsim z toho ditvodu, Ze je zde n€kolik aspektii, které musi vzit spolecnost v potaz:

1) Vzdalenost a ¢asova naro¢nost doprovazeni ditéte

2) Pravidelnost doprovazeni
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3) Svatky a prazdniny
453 Place

JelikoZ na trhu existuji podobné spole¢nosti, tak je potfeba konkretizovat oblast, ve které
bude dana sluzba pisobit. Spole¢nosti v mésté Praha existuji tfi, kdy se kazda z nich
soustiedi pouze na svou oblast. Spole¢nost Panda ride se pohybuje po Praze 6; Rodinné taxi,
rozvoz déti & seniorti piisobi na Praze 10 a Mobilni chtiva na Praze 4. Jak uz vime z analyzy
zakaznik, tak se nejvice déti, pro néz je sluzba poskytovana, pohybuje v oblasti Praha 4 a
Praha 5. Na Praze 4 jiz tato sluzba funguje, proto se ndmi poskytovand sluzba zaméii na
oblast Praha 5.

Obrazek 1: Oblast Praha 5

PRAHA 20

PRAHA 14
Pocemnice
PRAHA 21
ol ;

Kolovraty

Zbraslav

Zdroj: Wikipedia
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45.4 Promotion

Kdo reprezentuje cilovy trh

Cilovy trh Ize rozdélit do péti skupin:

1)

2)

3)

4)

5)

Zameéstnavatelé

Prvni skupinou jsou zaméstnavatelé, kteti vyuziji sluzbu na to, aby byli jejich
zaméstnanci v€as v praci. Nekomunikujeme tedy pfimo s rodici, ale se zaméstnavateli
rodica.

Uplné rodiny

Cilovy trh se sklada z rodict déti, kteti nemaji, nebo nechtéji ztracet Cas s rozvazenim
ditéte do Skoly, nebo na krouzky. Kazdy z rodi¢ti ma nadevse rad svoje dité, ale nékdy
potiebuje Cas jen pro sebe a je dilezité, aby si ho umél ud¢lat. S ditétem travi vétSinu
svého Casu, ale rozvézeni na Skolni i mimoskolni aktivity uz nestiha.

Netplné rodiny

Rodi¢ je na dit¢ sdm a nestihd doprovazet své dit¢ do matetské/zakladni Skoly
z pracovnich divodi. Pokud stiha doprovazeni ditéte rano, ale neméa moznost své dité
vyzvednout po ukoncéeni vyuky odpoledne a doprovodit ho na krouzek, neni problém
domluvit se pouze na této varianté¢ doprovazeni.

Zakladni a matetské Skoly

Musime si uvédomit, Ze je zde nevyuzity ¢as mezi 8:00 hodinou ranni, kdy zaméstnanec
rozveze déti do zakladnich/matefskych Skol a 13:00 hodinou odpoledni, kdy je postupné
za¢ind vyzvedavat. Aby byl tento cas efektivné vyuzit, lze sluZzbu nabidnout
zakladnim/matetskym Skolam, které jezdi s détmi na sportovni aktivity, jako plavani,
kulturni udalosti atd. Oproti klasickému autobusu ma spolecnost vyhodu autosedacek
pro déti.

Vikendovy rozvoz

Firemni automobily Ize vyuzivat i o vikendu. Tfeba vzit v potaz, ze by vikendova sluzba
nebyla frekventovana tolik, jako sluzba ptes tyden, ale 1 pfes to by se né&jaci zakaznici
najit mohli. At se jedna o sportovni, hudebni, uméleckou oblast atd. velka vétSina téchto

lidi dojizdi o vikendu se svym tymem na soutéze, popiipadé zapasy.
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Sdéleni cilovému trhu

Kazda z cilovych skupin je Uplné jina, a proto je nutné na osloveni kazdé z nich vyuzit

rozdilné reklamni technologie. Bud'to se firma rozmysli pfedem na jakou ze skupin se

zamé&fi, nebo se zamé&ii na vSech pét, a po n¢jaké dobe¢ zjisti, jaka z nich se pro dany podnik

vyplati nejvice.

Zamysleni se nad tim, co potenciondlni zakaznici chtéji. Na zéklad¢ toho se zaméfit na

marketing dané sluzby:

1)

2)

3)

4)

Zaméstnavatelé

Zameéstnavatel vyzaduje predevsim dodrzeni pracovni doby zaméstnance a nastup do
prace v rannich hodinach. Je zde né€kolik podnikii, poptipad¢ tovaren, nebo firem, které
zacinaji pracovni dobu brzy rdno. Zaméstnavateli se vyplati zajistit pro tyto
zaméstnance dovoz jejich déti do zakladni/matefské skoly a mit je v praci diive nez
v 8:00 hodin rano.

Uplné rodiny

Zde je potieba se zamétit predev§im na Zenské pohlavi v domdacnosti, protoze jsou to
predevsim zeny, které fesi chod domdacnosti a starost o déti. Nejde o to, Ze by se muzské
pohlavi nechtélo o déti starat, ale spolecnost nastavila, ze muz vydélava penize a zena
obstarava chod doméacnosti a starost o dit€. Pokud vSak chce i Zena kariérni rtst, potom
se tato sluzba rodiné velice hodi. Nikoli vSak pouze v tomto ptipadé. MiZze nastat
situace, kdy oba zrodi¢i odjizdi na dovolenou, nebo nemaji Cas dovézt dité
k prarodi¢tim, ke kamaradovi atd. Kazdy z rodi¢t ma ale o dité strach, a proto je nutné
zam¢fit marketing predevSim na bezpe€nost dané sluzby. At uz se jedna o détské
autosedacky, o sledovani polohy zaméstnance, ktery se o dité stard, nebo kurz prvni
poOMOCci.

Neuplné rodiny

Pokud nemaji na doprovazeni ditéte ¢as ani tipIné rodiny, co ma potom délat rodic, ktery
ma na starost dit¢ uplné¢ sam. Nutno vzit v potaz, Ze tento typ rodicl nebude mit
pravdépodobné ani dostatek finan¢nich prosttedkl na danou sluzbu, a pravé pro tento
typ rodicl je urcena levnéj$i varianta doprovazeni ditéte do zékladni/matetské Skoly
hromadnou veiejnou dopravou.

Zakladni a matetské Skoly

Jak uz bylo diive zminéno, zakladni/matei'ské Skoly v dnesni dob¢ navstévuji nespocet

kulturnich akci, jezdi na skoly v pfirodé, sportovni kurzy, pravidelné sportovni aktivity

42



atd. Ne vzdy se jim vsak vyplati objednéavat velky autobus, proto vyuziji nase sluzby.
Kdy oproti autobusu ma tato sluzba vyhodu détskych autosedacek.

5) Vikendovy rozvoz
Trenér sportovniho tymu, nebo ucitel v hudebni skole, kazdy z téchto lidi fesi dopravu
na zapas ¢i soutéz vSech déti, které na dany krouzek dochazi. VEtSinou musi brat sviij
automobil a prosit jesté dalsiho ¢lovéka o pomoc, protoze se mu vSechny déti do jednoho

automobilu nevejdou. Tato sluzba je pro né jednoduchym feSenim.

Také je nutné si uvédomit, co chceme, aby na$ potenciondlni zakaznik udélal a co za to
dostane:

Oslovenim cilového trhu pfedpokladdme piedevSim aktivni zdjem o danou sluzbu. Snaha
pfimét potencionalniho zdkaznika navstivit webové stranky dané sluzby, nebo rovnou
kontaktovat danou osobu a vyfesit s ni konkrétni pozadavek.

(Allan Dib; 2020)

Média pro osloveni cilového trhu

Propagaci je nutné vyuzit predevsim na zacatku pti zalozeni podniku. Potom co bude podnik
néjakou dobu fungovat upfednostni predevsim zdkazniky, ktefi se o sluzbé dozvédi na
doporuceni a budou o ni mit sami z&jem. ProtoZe pokud bude mit novy zdkaznik zajem o
sluzbu na doporucenti jiz stalého zakaznika, d& se ptfedpokladat, Ze bude ze stejné oblasti,
nebo bude jeho dité dochazet na stejné krouzky ¢i zakladni/matetskou Skolu. Tim padem, by
bylo dopInéno volné misto na doprovazeni ditéte.

Zatim co kdyby to byl zdkaznik, ktery se o dané sluzb& dozveédé&l napt. pfes billboard,
nemusel by zapadat do jiz fungujiciho sytému. Bylo by tedy potieba vzit v Gvahu, jestli se
vyplati zakladat novou ,,kazdodenni trasu* doprovazeni ditéte do zakladni/matetské Skoly a
ostatnich zafizenich. Pokud by bylo dité samotné na daném uzemi, potom by se sluzba pro

podnik nevyplatila. Jestlize by vSak bylo déti vice, mohla by se vzit tato skutecnost v potaz.

Piedem je nutné zminit, Ze jde o nejdraz$i Cast marketingového procesu, a proto se

doporucuje najmuti odbornika specializujiciho se na média. (Allan Dib; 2020)
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1) Online marketing
Online marketing ma v dnesni dob¢ n¢kolik vyhod, ale bohuzel i nevyhod. Mezi hlavni
vyhody patii pfedev§im neomezend dostupnost, zacileni a flexibilita v pfipad¢ Spatné
odezvy. Mezi nevyhody pak spada negativni recenze, kterou zdkaznici pisi Castéji nez ty
pozitivni, software blokujici internetovou reklamu a omezeny rozsah publika, ktery by se
této sluzby ale netykal. Protoze omezeny rozsah je predev§im lidmi nad 65 let a mezi
obyvatel. (BureSova; 2022)

a) Webové stranky
Vhodnym marketingovym nastrojem pro vSechny ¢tyti skupiny spadajici do cilového trhu
je webova stranka. ,,Nemit webové stranky v dnesni dobé znamend ignorovat své
zakazniky “ (Janouch; 2011). Webové stranky jsou zéklad celé¢ marketingové komunikace
se zakazniky, a proto by je méla mit v dnesni dob¢ jiz kazda firma. At uz se jedna o
prezentaci dané sluzby, komunikaci se zakazniky, budovani image firmy, nebo samotna

vizitka firmy, webové stranky jsou nutnosti.

S timto tématem velmi uzce souvisi provedeni SEO, které optimalizuje web, aby ho

vyhledavace zobrazovaly v organickém vyhledavani.

Dobfte vyhledatelna stranka by méla spliovat tyto naleZitosti:

- URL (Zakladem pro vyhledavani stranky vyhledavacem. Idealn¢ by mélo obsahovat
klicové slovo a byt co nejkratsi bez udavani specialnich znakt a symbolii.)

- Bezpetny web

- Rychly web

- Pfirozeny jazyk (Takovy jazyk, ktery méa obvykly pocet slov a stejna slova se pfilis
neopakuji.)

- Blog (Pfes blog si potencionalni zdkaznik pouze zjiStuje informace o dané sluzbg,
zatim vSak nechce nakupovat.)

- Interni prolinkovani (Odkazovéni na vlastnim webu na dalsi podstranky)

- Hlavni a vedlej$i nadpisy

- Varianta pro mobilni telefony

- Propojeni webu s dalsimi strankami jako Facebook, Mapy cz, Google mapy...
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a)

b)

1)

- Meta titulek a meta description (Nazvy pro odkaz, ktery se zobrazuje ve

vyhledavaci.)

- Zpétné a odchozi odkazy (Jiné webové stranky odkazuji na nd$ web a zaroven nas

web pfesmérovava na cizi webové stranky.) (BureSova;2022)
E-mail marketing
Pro cilovou skupinu ,,Zaméstnavatelé®, ,,Zakladni a materské Skoly®, ,,Vikendové
rozvozy* lze pouzit e-mail marketing. E-mail marketing se zabyva posilanim zprav na
pfesné stanovené seznamy e-mailovych adres, které se nazyvaji databaze piijemcu.
Jedna se o pfimy marketing, ktery umoZiiuje sdé€leni a seznameni se s danou sluzbou.
(Strafelda;2023)
Online reklama
U cilovych skupin ,,Uplna“ a ,,Netplna rodina®, je moznost vyuziti online reklamy. Jak
uz zde bylo zminéno dfive, tak je cilem zaujmout pfedevsim Zenské pohlavi, ale je tieba
byt konkrétnéjsi, protoze cilime pouze na urcéitou oblast mésta Prahy. Z tohoto divodu
lze vyuzit webové stranky, nebo facebookové skupiny uréeny pouze pro maminky déti
z dané oblasti. Nejenze zde miizeme s potencialnimi zdkazniky komunikovat a zjistovat
tak jejich pozadavky, ale lze zde propagovat danou sluzbu bez toho, aniz by reklama
pusobila nuceng.

Offline marketing

Venkovni reklama

Venkovni reklama je soubor reklamnich forem neboli propagacnich prostredki, které
jsou umistény na mistech s vysokou frekvenci shromazd’ovani skupiny potencialnich
zakaznikli, na které chceme zacilit. Jelikoz potencidlni zékaznici této sluzby do ted’
doprovazeli své dité do zdkladni/matetské Skoly sméfujme reklamu piimo na tyto mista.
Kazda zakladni/matef'ské4 Skola mé nasténky na Skolni akce, mimoskolni aktivity atd. Po
domluvé s ¢lovékem, ktery ma tuto nasténku na starost lze vyvésit plakat pfimo na

misto, které potencialni zakaznici navstévuji témét kazdy den.
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4.6 Pozadavky na zaméstnance

1)

2)

3)

4)

Certifikat prvni pomoci
Certifikat prvni pomoci je povinen pro vSechny zaméstnance spolec¢nosti. S tim, kdo
neprojde jednodennim zdravotnim kurzem, nebude uzaviena pracovni smlouva.
Certifikat za Skoleni zakladni prvni pomoci u déti zajist'uje a hradi zaméstnavatel.
Informace o kurzu:

- Cesky Gerveny kiiz

- Skoleni zakladni prvni pomoci u déti

- Délka skoleni je 8 vyukovych hodin v jednom dni: zacatek je vzdy v nedéli v 9

hodin

- Cena skoleni: 800,-

- Skoleni probiha na adrese: Zelenky Hajského 14, Praha 3
Zakladni témata, kterym se kurz vénuje:
Dit¢ v bezvédomi, dychaci potize, neurologické akutni stavy, vybrand infekéni
onemocnéni, horeCka a dehydratace, alergie a atopie, bolesti bficha, intoxikace,
termickd poranéni (popaleniny, uzeh), krvaceni, poranéni koncetin, mozkolebni
poranéni (cckp9.cz)
Pracovni odév
VSichni zaméstnanci budou mit stejny pracovni odév. A to predevs§im z toho divodu,
aby je dité bez problému poznalo. Mimo jiné z dlivodu propagace firmy.
GPS lokace
Pomoci GPS lokace mize rodi¢ kdykoli zkontrolovat, kde se zaméstnanec s ditétem
pravé nachazi. Nemusi tak mit strach o své dité, ani o to, jestli dorazi v ¢as na dané
misto. VSe si lze zkontrolovat pfes mobilni zafizeni, které ukédze jak urcitou
kilometrovou, ale také ¢asovou vzdalenost zaméstnance.
SMS upozornéni
Zamgéstnanec ma povinnost informovat rodi¢e prostiednictvim SMS o vyzvednuti a

pfedani ditéte konkrétni osobé.
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5) Predesla praxe s détmi
Za zkuSenost S détmi se povazuje:
- socialni prace s détmi
- vedouci déti na letnim tabote
- chiva
- au-pair
- zameéstnanec je rodicem
6) Ridi¢sky prikaz skupiny D
Vozidla s deviti a vice misty smi fidit pouze osoba splitujici zakonné podminky vcetné
fidi¢ského prikazu opraviiujiciho k fizeni vozidel skupiny D.
7) Cisty trestni rejstiik
8) Podstoupeni vstupni 1ékaiské prohlidky
Dutivod vyzadovani vstupni 1ékarské prohlidky je zjistit, jestli je uchaze¢ o zaméstnani

zdravotné zptsobily pro vykon dané prace.
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4.7 Finan¢ni plan

Finan¢ni plan se zabyva finan¢nimi prostfedky k realizaci sluzby Nannaxi S.r.0. Jedna se o
pohyb finan¢nich prosttedkil, vyjadieny penéznimi toky.

Je velmi dulezité, aby si podnikatel vytvofil finan¢ni plan jesté pred tim, nez zacne podnikat.
Musi mit totiz dostatek kapitalu na pokryti pocatecnich vydajii v prvnim meésici podnikani,
ale mit také piehled o tom, jestli mu dané podnikani pfinese zisk ¢i nikoli. Vydaje lze
financovat vlastnim vkladem do spolecnosti, finanéni pomoci investora, nebo

prostiednictvim bankovni pajcky.
4.7.1 Pocateéni rozvaha

Zakladni kapital vlozeny jednatelkou spolecnosti Nannaxi s.r.o. (Pavlinou Loudovou)
vyéislen na 3 500 000 K&. Castka se sklada ze samotnych uspor jednatelky a finanéni
podpory od ¢lent rodiny. Finanéni prostiedky jsou pouzity ke koupi ¢tyt vozidel v celkové
hodnoté 1 660 000 K¢ a zasob v hodnoté 50 784 K¢&, které jsou pro chod spole¢nosti dulezité.
Dale je zohlednéno prvotni pokryti ndkladi pted prvotnim ziskem z podnikatelské ¢innosti
a ztraty v prvnich mésicich podnikani (viz tabulka 16).

Tabulka 16: Pocatecni rozvaha k 1. 9. 2024

Aktiva Pasiva
DHM 1 660 000 K¢
Vlastni | Zakladni

Obéni aktiva gascv)‘?y’ 50 784 K¢ zdroje Kapital 3500 000 K¢
© enezi 1789 216 K&
prostiedky

Celkem 3500 000 K¢ | Celkem 3500 000 K¢
Zdroj: Viastni

Dlouhodoby
majetek

4.7.2 Pocateéni vydaje

Pocate¢ni vydaje vyobrazeny v tabulce 17 jsou spojené s vydaji a poplatky za zalozeni
spolec¢nosti, ndkupem vozidel, autosedacek, GPS navigacich a vytvofenim webovych
stranek. Mélo by se jednat o jednorazové vydaje spojené se zacatkem podnikani, které se jiz
nebudou opakovat.

Do 1. 1. 2016 se vydaje na zalozeni spole¢nosti, které nepiesahly 60 tis. K¢ povazovaly za

dlouhodoby nehmotny majetek. Od 1. 1. 2016 se vSak zménilo znéni novely zakona o
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ucetnictvi a veskeré vydaje souvisejici se zalozenim spole¢nosti budou uctovany do danove
uznatelnych nékladii nezavisle na jejich vysi. (Bohdalova; 2016)

Celkové vydaje na zaloZeni s. r. 0. se budou pohybovat okolo 8 000 K¢. Vydaje na zalozeni
jednoclenného s. r. 0. u notaie ¢ini 7 000 K¢ (véetné DPH). K dané Castce musime piipocitat
spravni poplatek za vydani zivnostenského opravnéni 1 000 K¢. Jelikoz bude zalozeni
spolecnosti s ru¢enim omezenim probihat pomoci notéaie, neplati se poplatek za zapis
spolecnosti do obchodniho rejsttiku.

Ze vSech moznych variant, jako operativni, finan¢ni leasing a pofizeni vozu za hotové, je
vybrana varianta potizeni vozu za hotové penize. Jedna se 0 koupi ojetych vozu. Vozy pro
spolecnost sezene firma dovazejici vozy z Némecka. Mezi vyhody vyuziti této sluzby patii
pfedev§im uSetieny Cas se shanénim vozu, garance ceny a najetych kilometri a
stoprocentnost provéieni pavodu a zachovalosti. Po piedchozi domluvé je domluvena cena
415 000 K¢, ktera zahrnuje cenu vozu, transport a piihlaSeni vozidla na nového majitele.
Jedna se o plné funkéni nehavarované 9mistné vozy, které maji najeto do 200 000 km a
jejichz stafi je od roku 2013 a mladsi. Celkem jsou nakoupena 4 vozidla.

Jelikoz sluzba doprovazi déti, musi byt vozidlo pln€ vybaveno autosedaCkami. § 6 zdkona
361/200 Sb. ma povinnost pouziti autosedacky dité, jehoz télesna hmotnost nepievysuje 36
kg a télesna vyska nepievySuje 150 cm. Dité musi byt umisténo v détské autosedacce, kterad
odpovida jeho hmotnosti a t€lesnym rozmérim. Zaroven ma fidi¢ povinnost vypnout airbag
(pokud je jim auto vybaveno) v pfipadé, Ze je dit¢ umisténo na sedacku vptedu vedle fidice.
A pokud dité sedi na jiném neZ pfednim sedadle a airbag nebyl uveden mimo ¢innost, nesmi
byt dité¢ prepravovano celem proti sméru jizdy. Celkem nakoupeno 15 podsedaki, 12
autosedacek 9-36 kg, 4 autosedacky 0-18 kg, 1 autosedacka 0-15 kg.

Tabulka 17: Pocate¢ni vydaje spole¢nosti

Vydaje Cena

Poplatky za zalozeni s.r.0. 8 000 K¢
Vozidla 1 660 000 K¢
Autosedacky 42 788 K¢
GPS navigace 7996 K¢
Webové stranky 17 000 K¢
Celkem 1735784 K¢

Zdroj: viastni

Z vyse uvedené tabulky jsou vidét celkové pocatecni vydaje, které ¢ini 1 735 784 K&.
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4.7.3 Plan naklada

Naklady spojené s provozovanim podniku se skladaji z fixnich (viz tabulka 18), variabilnich
(viz tabulka 19), mzdovych (viz tabulka 20) nakladt a odpist dlouhodobého majetku (viz
tabulka 21).

1) Fixni naklady spojené s provozovanim podniku

Tabulka 18: Fixni primérné naklady spojené s provozovanim podniku

Naklady Zamésic v K¢ | Zarok v K¢

Pronajem mista v kancelari 1 690 K¢ 20 280 K¢
Pronajem parkovacich mist 7200 K¢ 86 400 K¢
Mzdové naklady — HPP 134 000 K¢ | 1608 000 K¢
Externi ucetni 10 000 K¢ 120 000 K¢
Mzdové naklady — dispecer 46 900 K¢ 562 800 K¢
Telefon a internet 5160 K¢ 61 920 K¢
Marketing 2 000 K¢ 24 000 K¢
Certifikat prvni pomoci 800 K¢ 9 600 K¢
Pojisténi vozidel 10 360 K¢ 124 320 K¢
Pojisténi odpoveédnosti 520 K¢ 6 240 K¢
Roc¢ni jizdné (student, senior) 1024 K¢ 10 240 K¢
Celkem 219654 K¢ | 2633800 Ké

Zdroj: Viastni

2) Variabilni naklady spojené s provozovanim podniku

Tabulka 19: Variabilni primérné naklady spojené s provozovanim podniku

Néklady Za mésic v K¢ Zarok v K¢

Spotteba PHM 38 812 K¢ 465 744 K¢
Letni pneumatiky 667 K¢ 8 000 K¢&
Zimni pneumatiky 889 K¢ 10 667 K¢
Cisténi vozidla 850 K¢& 10 200 K¢
Opravy a udrzba 6 667 K¢ 80 000 K¢
Mzdové naklady — DPC 32 000 K¢ 320 000 K¢
Celkem 76 684 K¢ 862 611 K¢

Zdroj: viastni

3) Mzdové naklady
Podnik celkem zaméstnava tiinact 0sob. Z toho pét osob na hlavni pracovni pomér.
Mezi tyto osoby fadime fidi¢e vozidel a dispecera. Osm osob zaméstnava na dohodu o
pracovni ¢innosti, kdy jejich prace neptesahne tii sta pracovnich hodin za rok a mési¢ni

odména neptesahne 4 000 K¢ za mésic. JelikoZ se jedna o mensi firmu, bude vybrana
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externi Gcetni, s kterou Ize komunikovat on-line. Pro interni mzdovou téetni by v takto
malé firm¢ nebyl dostatek prace.

Naklady na zaméstnance jsou navysSeny o socialni a zdravotni pojisténi, které tvori 34
%. Hruba mzda fidiGe, ktery pracuje étyficet hodin tydné je 25 000 K&. Ridi¢ zajistuje
jak pravidelné, tak nepravidelné jizdy. Dispecer ma na starost logistiku a chod sluzby.
Vyse jeho platu je 35000 K¢. Brigadnici budou mit jednorazovou mési¢ni odménu
4 000 K¢. Brigadnik pracuje vzdy jednu hodinu denné kazdy skolni den, tedy 180 hodin
ro¢né. Jsou dvé varianty doprovazeni, mezi kterymi si mize brigadnik vybrat. Prvni
variantou je doprovazeni ditéte rano do Skoly. Druhou variantou je doprovazeni ditéte
odpoledne ze Skoly. Podrobny rozpis mési¢nich mzdovych nakladi zobrazen v tabulce

20.

Tabulka 20: M¢si¢ni mzdové naklady

Podet Hrubéa mzda Hruba mzda celkem |Socialni a zdravotni Socialni a zdravotni
Pozice zaméstnanct |os/K¢& v K& odvody na osobu (34%) |odvody celkem (34%) |Celkem K¢
Ridi& - HPP 4 25 000,00 K¢ 100 000,00 K¢& 8 500,00 K¢& 34 000,00 K&| 134 000,00 K&
Brigadnik - DPP 8 4 000,00 K¢ 32 000,00 K¢ - - 32 000,00 K¢
Dispecer 1 35 000,00 K¢ 35000,00 K¢ 11 900,00 K¢ 11 900,00 K¢| 46 900,00 K¢
Celkem 13 64 000,00 K& 167 000,00 K& 20 400,00 K¢& 45 900,00 K¢&| 212 900,00 K&

Zdroj: viastni

4) Odpisy dlouhodobého majetku

Podle zakona ¢. 586/1992 Sb. o danich z pfijmu vozidla fazena do 2. odpisové skupiny,
ktera se odepisuje po dobu 5 let. Zvoleno rovnomérné odpisovani, kdy kromé prvniho
roku, ve kterém se danovy odpis lisi, jsou danové odpisy po zbylé roky ve stejné vysi

92 338 K&¢.

Tabulka 21: Odpisy vozidla

Rok | Zustatkova cena | Roéni odpis | Opravky celkem

2024 369 350 K¢ 45 650 K¢ 45 650 K¢
2025 277012 K& 92 338 K¢ 137 988 K¢&
2026 184 674 K& 92 338 K¢ 230 326 K¢
2027 92 336 K¢ 92 338 K¢ 322 664 K¢
2028 0 K¢ 92 337 K¢ 415 000 K¢

Zdroj: viastni

4.7.4 Plan predpokladanych vynosi

Plan piedpokladanych vynost je vypracovan ve tifech riznych variantach a to optimistické,

realistické a pesimistické. Optimistickd varianta pfedstavuje maximalni vytizenost dané
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sluzby. Realisticka varianta tvoii 60 % zatizeni dané sluzby a pesimisticka varianta pocita
pouze s vyuzitim sluzby na 35 %.

Mg¢si¢ni vynosovy plan zobrazen v tabulce 22, vypracovan pro kazdou ze sluzeb zvlast. Pro
kazdou sluzbu je vypocitana optimisticka varianta, na jejiz zaklad¢ jsou odvozeny zbylé dvé
varianty. Vychozim kritériem u vetejné hromadné dopravy je celkovy pocet dvanact déti
denné. Tedy kazdy z brigadnika doprovazi ti déti. Ctyfi brigadnici doprovézi déti v rannich
hodinach, jini ¢tyfi brigadnici doprovazi déti v odpolednich hodinach.

U pravidelné sluzby rozvazeni déti vozidlem je vychozim kritériem osm déti na jeden
automobil. Celkem tedy tiicet dva déti na Ctyfi zaméstnance. VSechny tyto déti vyuziji
sluzbu jak v rannich hodinach, tak v hodinach odpolednich.

U nepravidelné sluzby se mohou vynosy lisit dle zdkaznikovych pozadavki. V konkrétni
optimistické varianté po¢itame s tim, e kazdy zamé&stnanec pracuje osm hodin denng. Ctyfi
hodiny stravi s pravidelnym rozvazenim déti a zbylé ctyfi hodiny s nepravidelnym
rozvazenim. Dané ¢tyfi hodiny jsou vyuzity na dopravu zakladnich/matetskych Skol na dany
krouzek probihajici v dopolednich hodinach. Konkrétné vzdalenost 10 km v ¢asovém
intervalu pil hodiny na dopravu tam a ptl hodiny na dopravu zpét + 1,5 hodina doba ¢ekani
b&hem détské aktivity. Dohromady 2,5 hodiny za celkovou cenu 1 780 K¢. Zbyla hodina a
pul vyuzita na nepravidelny rozvoz. Kdy pocitdme 3krat ptil hodiny, za které fidi¢ najede 10
km. Za kazdou z jist 710 K¢&, dohromady 2 130 K¢&. Jelikoz sluzba vyuzita pouze ve v§edni
dny (21 dni), celkem za mé&sic 82 110 K¢/zaméstnance. Nepravidelny odpoledni rozvoz ve
vSedni dny poskytuji pouze dva ze zaméstnanci. Zbyli dva zaméstnanci zastit'uji
nepravidelné jizdy o vikendu. V uvedeném piikladé se pocita s dopravou sportovniho tymu
na zapas. Pocitame tedy se 40 km na misto urceni a 40 km zpét. Dohromady za dopravu
5680 K¢, ke kterym pficteme 720 K¢ za 3 hodiny ¢ekani béhem zapasu. Celkem tedy 6 400
K¢. Déle 3krat pal hodiny nepravidelné jizdy se vzdalenosti 10 km, tedy 2 130 K¢. Hodina
rezerva na piejizdéni z jedné lokace na druhou. Celkova vySe za Ctyii vikendy v mésici
(4krat 8 530 K¢) je 34 120 K¢/zaméstnanec.

Cenik za jednotlivé sluzby zobrazen v kapitole ,,Marketingovy plan — Price®.
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Tabulka 22: M¢si¢ni vynosovy plan

Optimisticka Realisticka Pesimisticka
Sluzba varianta varianta varianta
Hromadné doprava 69 600 K¢ 41 760 K¢ 24 360 K¢
Vozidla — pravidelné jizdy 384 000 K¢ 230 400 K¢ 134 400 K¢
Vozidla — nepravidelné jizdy 232 460 K¢ 139 476 K¢ 81 361 K¢
Celkem 686 060 K¢ 411 636 K¢ 240 121 K¢

Zdroj: viastni

4.7.5 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztrat (viz tabulka 23) je sestaven z ro¢nich vynosi spolecnosti, které se 1isi na
zaklad¢ zvolené varianty — optimistické, realistické, pesimistické. Ro¢ni vynosy jsou pouze
orientacni. Dalsi ukazatel tvofi ro¢ni naklady, které jsou u kazdé z variant stejné. Naklady
na provoz dané firmy jsou turbulentni, a tudiZ nelze urcit pfesnou vysi ro¢nich ndkladi. Je
zde né€kolik faktort, jejichZz hodnota se kazdy den méni, a proto ztraci smysl uréovat naklady
pro kazdou variantu zvlast. Mezi ménici se faktory patfi cena pohonnych hmot, pronajem
mista v kancelafi, prondjem parkovacich mist, pojisténi atd.

Optimistickd a realisticka varianta generuje kladny hospodarsky vysledek neboli zisk
spole¢nosti. U optimistické varianty vznikd zisk ve vysi 4 736 309 K¢ a pro realistickou
variantu je vyse zisku 1 443 221 K¢&. Roéni vynosy v pesimistické varianté tvoii 2 881 452
K¢ a ro¢ni naklady na poskytovani sluzby tvoii 3 496 411 K¢. Hospodarsky vysledek je pro

tuto variantu zaporny, tedy podniku vznika ztrata -614 959 K¢.

Tabulka 23: Vykaz zisku a ztrat

Ukazatel Optimisticka varianta | Realistickd varianta | Pesimistickd varianta
Roc¢ni vynosy 8232 720 K¢ 4 939 632 K¢ 2 881 452 K¢
Ro¢ni naklady 3496 411 K¢ 3496 411 K¢ 3496 411 K¢
Hospodarsky vysledek 4736 309 K¢ 1443 221 K¢ -614 959 K¢

Zdroj: viastni
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4.8 Riziko projektu

4.8.1 SWOT analyza

Tabulka 24: SWOT analyza podniku

Vycet silnych stranek — S

Vycet slabych stranek — W

Vyhodna oblast plisobeni dané sluzby

Nizké trzby

Ekologicky ptistup pomoci doprovazeni
hromadnou vefejnou dopravou

Zavaleni operativnimi problémy

Ekologicky ptistup diky redukci
automobilll

Nedostatek zkuSenosti v daném oboru

Nizké néklady, co se ty¢e doprovazeni déti
hromadnou dopravou

Vysoké néklady, co se tyce sluzby rozvozu
déti automobilem

Vyborna technickéd vybavenost automobilil

Nizké povédomi spolecnosti o dané sluzbé

Kvalifikovanost zaméstnancti v prvni
pomoci

Spatna marketingova strategie

Predesla praxe zaméstnancu s détmi

Nedostatek zakazniku

Vycet prilezitosti — O

Vycet hrozeb — T

Nabizeni sluzby dalsi skupiné zdkazniki

Pomalejsi rast trhu

Rozsiteni nabidky pro lepsi uspokojovani
zakaznikil

Ztrata zékaznika

Zajisténi dlouhodobé vérnosti zdkaznikl

Nedostatek zaméstnancu

Spoluprace s partnery na vyvoji

Nespolehlivost zaméstnancii

Zdroj: vilastni

4.8.2 Analyza rizik

Rizika v podnikani mohou nastat kdykoli, pfedev§im pak pti zakladani podniku. Pomoci

analyzy rizik je snaha vyhnuti se danym rizikiim, kterd mohou v priibéhu ¢innosti nastat.

Rizika jsou popsana ve SWOT analyze (viz tabulka 24). Samotna analyza rizik (viz tabulka

25) ur¢uje vyznamnost daného rizika a mozna opatieni, ktera 1ze nastavit, aby podnik riziku

predesel.

Podle vyznamnosti z hlediska zdvaZznosti dopadl na podnikéni jsou dana rizika obodovana

vyznamnost.
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Tabulka 25: Analyza rizik

Riziko Vyznamnost | Opatieni

Nizké trzby 4 tvorba finan¢nich rezerv, zvyseni propagace
Zavaleni

operativnimi

problémy 3 piijeti nového zaméstnance

Nedostatek

zkuSenosti v daném

oboru 2 vzdélavani se v daném oboru

Vysoké naklady 3 finan¢ni pomoc investora

Nedostatek

zamestnancu 5 dobra financni odmeéna, dostatek pracovniho volna
Nedostatek

zakaznikl 5 zvyseni propagace

Spatna marketingova ziskani zakaznikt predevsim na doporuceni,
strategie 2 popiipad¢ vyhledani odbornika na danou problematiku

Zdroj: viastni
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5 Vysledky prace

o~

V praktické ¢asti byl vytvofen podnikatelsky zamér na poskytovani sluzby doprovodu a
rozvozu déti zakladnich a matefskych Skol. Byly nalezeny tfi konkuren¢ni firmy, z nichz
kazda ptsobi v jiné oblasti mésta Prahy. Bylo zjisténo, Ze si uvedené firmy nekonkuruji, ale
spolupracuji a snazi se spole¢n¢ vymyslet nejlepsi podminky pro své zakazniky. Z analyzy
konkurence lze zjistit cenovou relaci poskytovanych sluzeb, potfebné informace o nabidce,
na zaklad¢ niz, lze sestavit konkurencni vyhodu. Za konkuren¢ni vyhodu lze povazovat
doprovazeni déti verejnou hromadnou dopravou. Tato moznost predstavuje nékolik vyhod.
Mezi hlavni vyhody patti predevSim nizsi finanéni naro¢nost a vyhnuti se rannim dopravnim
kolonam.

K analyze zakaznika je vyuzita kvantitativni metoda dotaznikového Setfeni, na jejiz zakladé
jsou zjistény preference potencidlnich zdkaznikii. Zakaznici preferuji predevSim cenu a
bezpecénost poskytované sluzby.

K marketingové strategii byla vyuzita 4P metoda, diky které je vymezena a charakterizovana
dana sluzba, jeji cena, distribuce a moznosti propagace. Uvedeny jsou pouze orientacni ceny
za danou sluzbu, jelikoz se cena bude vytvaret pro kazdého zdkaznika individualné, a to na
zakladé nékolika hledisek, ktera budou brana v iivahu. Jsou to vzdalenost a ¢asova naro¢nost,
pravidelnost a vyuZiti sluzby o svatcich a prazdninach. Oblast pro dané sluzby byla zvolena
Praha 5, a to predevS§im ztoho divodu, ze se zde pohybuje nejvétsi mnozstvi déti
dochazejicich na zakladni a matetské Skoly a doposud zde zadna z konkurencnich firem
neexistuje. Pro propagaci byla zvolena ptedev§im venkovni reklama a nasledné ziskavani
novych zakaznikd na doporuceni od jiz stalych zédkaznikd.

Financ¢ni plan se zaméfuje na pocatecni vydaje pii zaloZeni spole¢nosti, vycisleni celkovych
fixnich a variabilnich nakladd, které jsou uzce spojeny s poskytovanim sluzeb. Je vypocitana
optimalni, realisticka a pesimisticka varianta vynost za danou sluzbu a nasledné vytvofen
vykaz zisku a ztrat. Ackoli jsou uvedené naklady na provoz firmy konzultovany s lidmi
Z daného oboru, nelze urcit konkrétni findlni sumu vSech nakladi, jelikoz se jejich vyse
neustale méni na zakladé nékolika faktorti. Témito faktory jsou: cena pohonnych hmot,
mzdy zaméstnancl, néklady na reklamu a marketing, vySe ceny pronajatych prostor,
konkurence na trhu atd. Proto jsou uvedené vysledky pouze orienta¢ni. Hospodarsky

vysledek pro rok 2024 odpovida optimistické varianté vyvoje. Pesimisticka varianta
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vykazuje vysledek zaporny. Rozdil mezi optimistickou a pesimistickou variantou je dan
riznym odhadem poptavky po dané sluzbé.

Rizika projektu jsou zpracovany SWOT analyzou, ktera stanovuje slabé i silné stranky
spolecnosti, ptilezitosti a hrozby, které mohou nastat. Mezi silné stranky patii konkuren¢ni
vyhoda doprovazeni déti vefejnou hromadnou dopravou, jelikoz tuto moznost zadna
z konkurenc¢nich firem neposkytuje. DalSimi vyhodami jsou: bezpecnost sluzby, vyborna
technicka vybavenost vozidel a kvalifikovanost zaméstnanct v pfipadé nutnosti poskytnuti
prvni pomoci détem. Slabou strankou je pfedevsim operativni naro¢nost, mozny nedostatek
jak zakaznikt, tak zaméstnancl a s tim souvisejici nizké trzby. Prilezitosti pro podnik je
rozsiteni nabidky pro lepsi uspokojeni zakazniki a expanze do dalSich oblasti poskytovani
sluZzeb. Hrozbu ptedstavuji ztrata zdkaznika, nebo nedostatek zaméstnanct, poptipad¢ jejich

nespolehlivost.

6 Zavér

Hlavnim cilem bakalafské prace bylo zpracovat a finanéné zhodnotit podnikatelsky zamér,
ktery se tyka zalozeni podniku zaméfeného na poskytovani sluzeb pro rodice s détmi.

Cela bakalaiska prace je koncipovana do dvou kapitol, které na sebe vzajemné navazuji.
V teoretické casti jsou vysvétleny jednotlivé teoretické pojmy, které uzce souvisi
s podnikatelskym planem jako takovym. Ve druhé casti neboli vlastni praci jsou
transformovany pojmy z prvni ¢asti do realné podoby podnikatelského planu.

V teoretické Casti byly pomoci literarni reSerSe popsany zakladni pojmy tykajici se
podnikani, je zde popséana legislativa spojena s podnikatelskym planem a jednotlivé kroky
spojené s podnikatelskou ¢innosti.

Vlastni prace navazuje na teoretickou Cast a do teoretickych pojmul z prvni ¢asti postupné
dosazuje realné situace za UcCelem sestaveni podnikatelského planu pro fiktivni podnik
Nannaxi s.r.o. Na zacatku vlastni prace je stanovena pravni forma podnikédni. nasleduje
popis podnikatelské piilezitosti a analyza zakaznikl, ktera je zpracovana na zakladé
vysledkl dotaznikového Setfen.

V marketingovém planu je podrobny popis nabizené sluzby, jeji nacenéni, distribuce a
mozZnosti propagace.

jeho sestaveni kladen velky diraz. Jedna se o co nejptesnéjsi odhad a vypocet vSech nakladl

a vynost tak, aby co nejvice odpovidaly realité.
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Poslednim bodem vlastni prace je analyza rizik, ktera vychazi ze slabych stranek a hrozeb
spole¢nosti. Jelikoz neni tato sluzba doposud natolik zndma, je nutno pocitat s nizkym
povédomim spolecnosti o dané sluzb¢ a snazit se této slabé strance piede;jit.

Podrobné zpracovani podnikatelského zaméru odhalilo fadu rizik, kterym je obtizné se
v tomto druhu podnikani vyhnout. Nejistd poptdvka po nové sluzbé€, problém sehnat
spolehlivé a divéryhodné¢ zameéstnance, vysoké a proménlivé ndklady na dopravu

piedstavuji realizaci podnikatelského zaméru velmi obtiznou a riskantni.
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9 Piilohy
9.1 Ptiloha 1 - Dotaznikové Setieni

1) Pohlavi
- Zena
- Muz
2) Do jaké vékové kategorie spadate?
20-30 let
- 31-35Ilet
- 36-40 let
- 41-50 let

- 50avice let
3) Jaky je rodny jazyk Vaseho ditéte?
- CeStina
- angliCtina
- némcina
- ukrajin$tina
- ruStina
- jina...
4) Pocet déti, pro které byste danou sluzbu vyuzil/a
- 0
-1

N

- 3
- 4
- 4avice
5) Jaky je vék Vaseho ditéte?
- 02
- 35
- 6-10
- 11-14

- Star$inez 15 let

63



6) Vyuzil/a bych sluzbu na doprovazeni déti do matei'ské/ zakladni Skoly a rozvazeni
na krouzky
- Ano
- SpiSe ano
- SpiSe ne
- Ne
7) Vyzaduji, aby méli zaméstnanci predeslou praxi s détmi
- Ano
- SpiSe ano
- SpiSe ne
- Ne
8) Pokud jste v predeslé otazce zvolil/a odpovéd’ ano, nebo spise ano, jak dlouha by

m¢éla byt praxe s détmi

V predeslé otazce jsem zvolila odpovéd’ ne, nebo spiSe ne
- Pal roku
- 1rok
- 2roky
- 3roky
- Vice jak 3 roky
- Jina...
9) Uptednostiuji
- Doprovazeni déti hromadnou dopravou
- Pfepravu déti autem
- Nezélezi mi na tom
10) Preferované pohlavi zaméstnance
- Zena
- Muz
- Nezélezi mi na tom
- Jina...
11) Preferovany vek zaméstnance
- 1821
- 21-26
- 26-35

64



- 3550
- 50-65
- 65avice let
- NezéleZi mi na tom
12) Preferovana narodnost zaméstnance
- Ceska
- Slovenska
- Anglické
- Némecka
- Jina...
13) U tidice auta vyzaduji minimalni praxi
- 1lrok
- 2roky
- 5Slet
- 10let
- Déle jak 10 let
- Jina...
14) Sluzby vyuziji
- Pravidelné
- Nepravidelné
- nevim

15) Dotazy a otazky, které Vas béhem vypliiovani dotazniku napadly
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9.2 Ptiloha 2 — Smlouva o pfepravé osob

Ramcova smlouva o prepravé osob

SeSIAlem coooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

W

ICO: e,
ZaStOUPENA ......vvvveeiieeeeeiiieee e,

dale ,,Dopravce*

DYIEM .o
bankovni spojent: .........cccerueennen.
dale ,,Zakaznik

spole¢n¢ dale téz ,,smluvni strany*

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2550 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale ,,ob¢ansky ziakonik®), nize uvedeného dne, mésice a
roku tuto

smlouvu o piepravé osob
(dale ,,smlouva”)

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

1. Tato smlouva upravuje podminky piepravy osob a jejich zavazadel pro
pravidelny/jednorazovy odvoz jakoz i naslednou realizaci piepravy osob a jejich
zavazadel v rédmci pravidelného/ jednordzového odvozu realizovaného i
zprostiedkovaného Dopravcem.

2. Sjednany rezim piepravy osob (pravidelny/jednorazovy) bude smluvnimi stranami
oznacen v Clanku IX. odst. 4, odst. 5 této smlouvy.
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Clanek I1.
Vymezeni zakladnich pojmii

Dopravcem se rozumi spol. (¥), se sidlem: (*), ICO: (*), a jeji zaméstnanci &i osoby
povérené provedenim piepravy.

Informa¢nim systémem se rozumi elektronicky informacni systém provozovany
spole¢nosti v podob¢ online internetovych stranek na (*).

Jednorazovou sluzbou se rozumi jednorazova pieprava osob ¢i zavazadel Dopravcem na
zaklad¢ pozadavku Zékaznika.

Pravidelnou sluzbou se rozumi pieprava osob ¢i zavazadel Dopravcem na zaklade
pozadavku Zakaznika, kdy je smlouva uzavirana na opakujici se plnéni ¢i n¢kolik riznych
plnéni Dopravcem pro Zakaznika.

Vozidlem se rozumi vozidlo provozované Dopravcem nebo povérenym smluvnim
partnerem Dopravce.

Ridi¢em se rozumi tidi¢ Vozidla.
Zakaznikem se rozumi jakakoli osoba, ktera vyuziva sluzeb Dopravce v ramci prepravy

osob i zavazadel, a to véetné déti (za které uzavird Smlouvu o pfepravé rodi¢ nebo jiny
zakonny zastupce €i povefend osoba).

Zakazanym zavazadlem se rozumi zavazadlo, které je vyloucené z ptepravy. Jedna se o
vybus$niny, zbrané a naboje, plyny a chemické latky, hotlaviny, radioaktivni material, jedy,
omamné a psychotropni latky, zavazadla nad 50 kg/ks.

Zavazadlem se rozumi zavazadlo piepravované spole¢né s cestujicim ve Vozidle.

Clanek II1.

Podminky uzavirani Smlouvy o prepravé
V rezimu Pravidelné sluzby

1. Tato smlouva je uzavirana prostfednictvim Informacniho systému Dopravce na adrese
(*), ve kterém si Zakaznik zvolil variantu Pravidelna sluzba.

2. Na zaklad¢ své volby pro Pravidelnou sluzbu Zakaznik v Informaénim systému
Dopravce vyplni piislusné pozadované tidaje ve formulafi nebo je zasle e-mailem. Po
vyplnéni poZadovanych udaji sjedna Zakaznik s Dopravcem cenu a piipadné dalsi
pozadavky tykajici se pfepravy.

3. Nasledné je Dopravcem Zakaznikovi zaslan pokyn k registraci. Pro uzavieni této
smlouvy o pfepravé vrezimu Pravidelnd sluzba je nutnd registrace Zakaznika
V Informacnim systému Dopravce. Provedenim registrace v Informacnim systému
Dopravce je uzaviena Smlouva o pfeprave.

4. Provedenim registrace u Dopravce Zékaznik souhlasi se zpracovdnim osobnich tdajl
(GDPR) svych jakoZz i svych déti, které¢ v Informacnim systému Dopravce registroval.
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Zakaznik souhlasi s tim, ze veskeré fotky osob, které nahral v Informacnim systému
Dopravce (u nichz je ptedpokladdno provedeni ptepravy Dopravcem) muize Dopravce
zpracovavat, zpfistupnit Ridi¢i provadgjicimu piepravu a ponechat je ve své databazi.
Pokud je smlouva uzavirdna v rezimu Pravidelné sluzby, pak se provadi kazdy mésic
doby trvani smlouvy mésicni zuctovani na zaklad¢ skutecné provedené prepravy nebo je
fakturovan sjednany pausal za piepravu (vSe nad ramec sjednaného pausalu Zakaznik
dopravci zaplati).

Pfepravu v cCasech, kterou si Zakaznik zarezervuje v ramci Informacniho systému
Dopravce nebo e-mailem musi Zakaznik Dopravei zaplatit v plné vysi
odpovidajici 100% sjednané ceny za prepravu jako sjednané odstupné, a to bez ohledu
na to, zda byla Zakaznikem doprava skutecné realizovana ¢i nikoli, nebot’ Dopravce od
okamziku rezervace ¢ini veskeré kroky smétujici k provedeni prepravy.

Za akceptaci nabidky navrhu smlouvy ze strany Zakaznika se povazuje 1 faktické jednani
Zakaznika vyuZzivajiciho sluzby Dopravce.

Smlouvu je mozné uzaviit i prostfednictvim e-mailové korespondence, sms, www
formulari, telefonického hovoru, osobniho hovoru, mobilnich aplikaci (napf.
WhatsApp). Naklady komunikace si nese kazda ze smluvnich stran sama.

Uzavienim této smlouvy vznikd mezi Zékaznikem a Dopravcem zavazkovy pravni
vztah, jehoz obsahem je zejména zdvazek Dopravce piepravit Zakaznika (a jeho
zavazadla), popt. zavazek Dopravce zajistit pfepravu prostiednictvim méstské hromadné
dopravy, z mista nastupu do cile fadné a zavazek Zakaznika dodrzovat prava a povinnosti
vymezené touto smlouvou a zaplatit za pfepravu sjednanou cenu.

Clanek 1V.

Podminky uzavirani Smlouvy o prepravé
V rezimu Jednorazové sluzby

Tato smlouva je uzavirdna prostfednictvim Informac¢niho systému Dopravce na adrese
(*), ve kterém si Zakaznik zvolil variantu Jednorazova sluzba.

Na zéklad¢ své volby pro Jednorazovou sluzbu Zakaznik v Informaénim systému
Dopravce vyplni pfislusné pozadované udaje ve formulafi. Vyplnénim uvedeného
formulafe Dopravce Zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich udaji (GDPR).

Po vyplnéni pozadovanych udajt je nasledné Dopravcem Zakaznikovi zaslana akceptace
a cenova nabidka nebo odmitnuti. Pokud Zakaznik cenovou nabidku akceptuje, musi
jesté vyckat na naslednou akceptaci ze strany Dopravce (nebot” dopravce musi s ohledem
na své kapacity a vytizenost jizdu naplanovat a urcit fidi¢e). Posléze je Zakaznikovi
zaslana zalohova faktura na sjednanou ¢astku (po jejim uhrazeni dostane Zakaznik
datiovy doklad — fakturu). Pokud Zakaznik cenovou nabidku neakceptuje, smlouva
nemuze byt uzaviena. Strany vSak mohou o uzavieni smlouvy i nadéle jednat.
Zakaznik si sjedna s Dopravcem misto, datum a Cas pocatku prepravy (tj. misto a Cas
kam Dopravce pfistavi vozidlo s fidi¢em za ucelem zapoceti dopravy) a dale misto cile
prepravy.

Nahrady za neuskute¢nénou Jednorazovou jizdu:
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a) V piipad¢, ze Zakaznik zarezervuje u Dopravce termin a neuskutecni sjednanou
ptepravu, pak zaplati Dopravci 100% néhradu sjednané ceny za sjednanou piepravu.
b) V piipadé€, ze Zakaznik zarezervuje u Dopravce termin a sjednanou piepravu zrusi
alesponl 12 hodin pied zapocetim piepravy nebo vice nez 12 hodin pied zapocetim
ptepravy, pak zaplati Dopravci 50% néhradu sjednané ceny za sjednanou piepravu.
C) V piipadé, ze Zakaznik zarezervuje u Dopravce termin a sjednanou piepravu zrusi
méné nez 12 hodin pted zapocetim piepravy, pak zaplati Dopravei 100% néhradu
sjednané ceny za sjednanou prepravu.
Za akceptaci nabidky ndvrhu smlouvy ze strany Zakaznika se povazuje i faktické jednani
Zakaznika vyuzivajiciho sluzby Dopravce.
Smlouvu je mozné uzaviit i prostiednictvim e-mailové korespondence, sms, www
formulart, telefonického hovoru, osobniho hovoru, mobilnich aplikaci (napf.
WhatsApp). Naklady komunikace si nese kazda ze stran sama.
Uzavienim této smlouvy vznikd mezi Zakaznikem a Dopravcem zdvazkovy pravni
vztah, jehoz obsahem je zejména zdvazek Dopravce piepravit Zikaznika (a jeho
zavazadla), popt. zavazek Dopravce zajistit pfepravu prostiednictvim méstské hromadné
dopravy, z mista nastupu do cile fadné a zdvazek Zakaznika dodrzovat prava a povinnosti
vymezené touto smlouvou a zaplatit za prepravu sjednanou cenu.

Clanek V.
Realizace prepravy Vozidlem Dopravce,
prava a povinnosti smluvnich stran, ukonéeni prepravy
Zakaznik 1 Dopravce se zavazuji realizovat piepravou dle této smlouvy.

Zakaznik bere na védomi, ze Dopravce ¢ekd na sjednaném misté pocatku piepravy ve
sjednany €as pouze po dobu 10 minut, pfi¢emz po marném uplynuti 10 minut ¢ekéni
vozidlo Dopravce mize ze sjednaného mista odjet s tim, Ze za téchto okolnosti (tj. kdyz
Dopravce po uplynuti 10 minut ze sjednané¢ho mista odjede nebot’ se Zakaznik na
sjednané misto v€as nedostavil) Zakaznik odstupuje od sjednané Smlouvy o pfepraveé
nebot’ jiZ nema z4jem na uskute¢néni sjednané piepravy a zavazuje se zaroven uhradit
Dopravci sjednané odstupné ve vysi 100% sjednané ceny za piepravu (pieprava se
neuskutecnila z dlivodu nesouc¢innosti Zakaznika).

Po dobu piepravy se Zakaznik zavazuje dodrzovat pokyny Dopravce a Ridice.

Ridi¢ se mize v pfitomnosti Zakaznika presvédéit o povaze a obsahu pievazeného
zavazadla.

Veskeré obéma stranami odsouhlasené zmény piepravy v prib&hu piepravy (napf. cil),
je Zakaznik povinen Dopravci, resp. Ridi¢i zaplatit.

Povinnosti Ridi¢e v pribéhu piepravy:

a) chovat se k Zakaznikovi slusn¢ a ohleduplné,
b) =zajistit poradek, Cistotu a klid ve Vozidle,
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c)
d)

zajistit bezpecnou, pohodlnou a klidnou ptepravou Zakaznika a jeho Zavazadel,
uskutecnovat prepravu po nejvhodnéjsi trase s ptihlédnutim k aktualni dopravni
situaci, po jiné trase Ize prepravu provadét jen se souhlasem Zakaznika.

9. Povinnosti Zakaznika v prib¢hu prepravy:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)

h)
i)
)
K)
1)

dbat pokynt Ridi¢e a Dopravce ohledné piepravy,

dodrzovat zakon ¢.361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich, ve znéni
pozdé¢jsich predpist,

fadné pouzivat bezpecnostni pasy Vozidla po celou dobu piepravy, a to od
nastoupeni az po vystoupeni (bez ohledu na to, zda je Vozidlo v pohybu ¢i ni
nikoliv),

nezasahovat, jakkoliv do fizeni a provozu Vozidla,

nenastupovat nebo nevystupovat, pokud je Vozidlo v pohybu,

nekoufit (ani elektronickou cigaretu), nejist a nepit,

nebyt pod vlivem alkoholu, omamnych ¢i psychotropnich latek, neuzivat alkohol,
omamné ¢i psychotropni latky,

sedét na misté¢ vymezeném Ridi¢em, nestat, nekleget ani nelezet,

nepokladat zavazadla na sedadla,

nevyklanét se z oken,

nevyhazovat z Vozidla pfedméty a nenechavat pfedmeéty vycnivat z okna ven,
chovat se slusné a ohledupln¢, nechovat se zejména hluéné, hlasité, neprovozovat
hudbu (ani reprodukovanou),

m) neposkozovat a neznecist'ovat Vozidlo ani ostatni Zakazniky.

10. Déti a mladistvé do 18 let, lze prepravovat pouze se souhlasem zdkonného zastupce.
Déti, jejichz télesnd hmotnost nepievySuje 36 kg a télesna vyska nepievysuje 150 cm,
jsou prepravovany pouze v détské autosedacce s tim, Ze pozadavek na piepravu téchto
déti je Zakaznik povinen oznamit Dopravci s dostatecnym piedstihem, a to alespon pied
uzavienim Smlouvy o pfepraveé (v ramci sjednavani podminek piepravy).

11. Uzavira-li Smlouvu o piepravé jako Zakaznik zakonny zastupce ditéte pak plati, ze
souhlasi s tim, aby Dopravce za podminek smlouvy pfepravoval i jeho déti, které uvede
a zmini v ramci sjednavani Smlouvy o piepravé s Dopravcem.

12. Dopravce a jeho Ridi¢ jsou opravnéni odstoupit od Smlouvy o piepravé se Zakaznikem
Vv téchto piipadech:

a)

b)
c)

d)
€)

Zakaznik opakované nedodrzuje pokyny Dopravce nebo Ridice (a to zejména
tykajici se bezpecnosti jako je napi. zapnuti bezpecnostnich pasi),

Zakaznik porusSuje neékterou z povinnosti Zakaznika dle bodu 10. tohoto ¢lanku,
Zakaznik hodla pfepravovat zvifata nebo ma zavazadla, kterd jsou nevhodna ¢i
piili§ rozmérna pro prepravu Vozidlem,

Zakaznik chce pfepravovat ¢i piepravuje Zakazané zavazadlo,

Zakaznik neni zdravotné zplsobily k bezpe¢nému vyuziti Vozidla k prepravé
(napf. jevi ptiznaky infekéniho onemocnéni apod.).
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13. Odstoupeni od smlouvy ve vyse uvedenych piipadech se déje ustné a na miste, popf. jej
Dopravce miize provést i prostfednictvim telefonu (tel. hovor, sms, ¢i s vyuzitim telef.
aplikace).

Clanek VL.
Realizace prepravy prostiednictvim
méstské hromadné dopravy

1. Smluvni strany si mohou namisto piepravy ditéte Vozidlem Dopravce sjednat zajisténi
prepravy ditéte prostiednictvim méstské hromadné dopravy za doprovodu
odpovédného zaméstnance Dopravce.

2. Na podminky realizace ptepravy jakoZ i na prava a povinnosti smluvnich stran se
Vv takovém piipad¢ pouzije pfiméiené clanek V. této smlouvy.

Clanek VIL
Cena za prepravu a jeji uhrada
1. Zakaznik je povinen uhradit za piepravu cenu ve vysi (*).

2. Cena za prepravu bude Zakaznikem Dopravci uhrazena bezhotovostnim prevodem na
ucet na zakladé Dopravcem vystavené zalohové ¢i zactovaci faktury. Neni-li stranami
sjednéno jinak, pak splatnost ceny za pfepravu ¢ini 7 dni od vystaveni faktury.

Clanek VIIL
Ostatni ujednani

1. Zakaznikovi nevznika vi¢i Dopravcei v souvislosti s pfepravou pravo na nadhradu Skody,
pokud nebyl piepraven véas z diivodu, ktery nezavinil Ridi¢ (napt. dopravni nehoda,
objizd’ka, nevhodné pokyny Zakaznika ohledné sméru ¢i trasy jizdy, neprlijezdna
komunikace, neptiznivé klimatické podminky aj. nepfedvidatelné udélosti nebo
odstraniovani jejich nasledki) nebo nefunk¢nost navigace z diivodl nestojicich na strané
Dopravce ¢&i Ridie (vypadky signalu apod.).

2. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zaklad¢ piepravy mezi Zakaznikem a Dopravcem
se

Clanek IX.
Zavéreéna ustanoveni

1. Pravni vztahy neupravené touto smlouvou se Fidi platnymi pravnimi piedpisy Ceské

republiky.

2. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pricemz kazda smluvni strana obdrzi
jedno vyhotoveni.
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Obsah této smlouvy Ize ménit, dohodnou-li se smluvni strany na jeho zméné. Zména
musi byt provedena pisemné.

Smluvni strany se dohodly na rezimu: Jednorazové sluzby O
Pravidelné sluzby O
Preprava bude realizovéana prostiednictvim: Vozidla Dopravce O

M¢stské hromadné dopravy [

Obé¢ strany s timto znénim dohody souhlasi, coz potvrzuji svym podpisem.
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9.3 Piiloha 3 — Pracovni smlouva

Pracovni smlouva

TSRS (81 (<3 4 R

%

[CO: i
ZASTOUPENA ...vveeiveeiieeiiee e

dale ,,zaméstnavatel*

BYIEM .o,
bankovni spojeni: ........ccoeeeeriennen.
dale ,,zaméstnanec*

spole¢né dale téz ,,smluvni strany*

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 33 a nasl. zakona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale ,,zakonik prace®), nize uvedeného dne, mésice a roku
tuto

pracovni smlouvu
(déle ,,smlouva‘)

Clanek I.
Zakladni naleZitosti
1. Zaméstnavatel pifijimd zaméstnance do hlavniho pracovniho poméru na uvedeny
druh préce:
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Rozsah pracovniho poméru ¢ini ...........cooviiiiiiiiiiii . hodin tydné¢.
Sjednava se zkuSebni doba v délce 3/6 mésicii. Béhem této zkusebni doby muiize byt
pracovni pomér obéma stranami kdykoliv zruSen i1 bez udani divodu.

Za vykonanou praci piislusi zaméstnanci meési¢ni hrubd mzda ve vysi
............................... - K¢, tato mzda bude zaméstnanci vyplacena na ucet
zamé¢stnance  uvedeny v zadhlavi  této  smlouvy do  kazdého
................................. dne v mésici nasledujicim po mésici, ve kterém vznikl
zameéstnanci narok na mzdu.

Zékladni narok na dovolenou na zotavenou €ini ............cocevvvviiiininiannn.n.. tydny
za kalendaini rok, nebo na jeji pomérnou cast.

Clanek II.

Povinnosti zaméstnance
Zameéstnanec je povinen dodrzovat svou pracovni kazen, svéfenou praci vykonavat
V pracovni dobé svédomité a odborné¢ podle svych nejlepSich schopnosti a
védomosti, fidit se pfikazy a pokyny vedoucich pracovniki zaméstnavatele a
dodrzovat pravni ¥ad Ceské republiky, ustanoveni vnitinich piedpist a jinych
smérnic zamé&stnavatele, pokud je zaméstnavatel vyda.
Zaméstnanec je povinen pii vykonu prace dodrzovat piedpisy o ochran¢ zdravi a
bezpec€nosti pii praci, predpisy na useku pozarni ochrany a ochrany Zzivotniho
prostiedi, pfipadné jiné ptfedpisy vztahujici se k jim vykondvanému druhu préace
(funkci), s nimiz byl pfi nastupu seznamen, coz stvrzuje svym podpisem na této
smlouvé.
Zaméstnanec je povinen dodrZovat stanovenou pracovni dobu a pracovni kazen.
Zamgéstnanec je povinen respektovat opravnéné zajmy zameéstnavatele tykajici se
jeho majetku hospodatit s nalezitou péci se svéfenymi prostiedky a dbat o to, aby
majetek zaméstnavatele nebyl poskozen, znicen, nebo jinak zneuZit.
Zaméstnanec souhlasi s tim, aby jej zamé&stnavatel v piipadé potieby vyslal na
pracovni cestu.
Zaméstnanec je v pracovni dob€ povinen nosit pracovni odév s logem
zameéstnavatele.

Clanek I11.

Povinnosti zaméstnavatele
Zaméstnavatel je povinen ode dne uzavieni pracovni smlouvy pfidélovat
zaméstnanci praci, odpovidajici druhu prace stanovenému touto pracovni smlouvou
a platit mu za vykonanou praci fadn¢ a v€as mzdu.
Zameéstnavatel je povinen trvale vytvarfet zaméstnanci podminky pro Gspés$né plnéni
jeho pracovnich ukolt, tj. pracovni, bezpe¢nostni, sociadlni a ostatni podminky,
stanoven¢ pravnimi piedpisy, nebo touto smlouvou.

Clanek IV.
Zavérecna ustanoveni
Ob¢ strany berou na védomi, Ze prava a povinnosti plynouci ze sjednaného
pracovniho poméru upravuje zdkonik prace a dalsi pracovnépravni predpisy, jakoZ 1
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interni predpisy a smérnice zaméstnavatele, pokud je zaméstnavatel vyda.
Zaméstnanec podpisem pracovni smlouvy stvrzuje, ze byl pfed uzavienim smlouvy
fadné seznamen s pravy a povinnostmi, které pro n¢j vyplyvaji z této pracovni
smlouvy, zejména s pracovnimi podminkami, za nichz ma praci vykonavat a
pracovni néplni a povinnosti zaméstnance.

Prava a povinnosti smluvnich stran, tykajici se pracovniho poméru, kterd nejsou
vyslovné upravena touto smlouvou, se fidi pfislusSnymi ustanovenimi zikoniku
préce, predpist jej provadéjicich a navazujicimi obecné platnymi pravnimi piedpisy.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pii¢emZz zameéstnanec i
zameéstnavatel obdrzi jedno vyhotoveni smlouvy.

Sjednany obsah této pracovni smlouvy lze ménit, dohodne-li se zaméstnavatel a
zameéstnanec na jeho zmén€. Zména musi byt provedena pisemné.

Obé strany s timto znénim pracovni smlouvy souhlasi, coz potvrzuji svym podpisem.
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9.4 Ptiloha 4 — Dohoda o pracovni ¢innosti

Dohoda o pracovni ¢innosti

SE SIAIeMm cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee,

W

ICO: e
V£ 1101110157 1 : RO

dale ,,zaméstnavatel*

DYIEM .o
bankovni spojent: .........cccevueennen.
dale ,,zaméstnanec*

spolecné dale téz ,,smluvni strany*

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 76 a nasl. zdkona ¢. 262 /2006 Sb., zakonik prace,
ve znéni pozdéjsich predpisti (dale ,zakonik prace*), nize uvedeného dne, mésice a
roku tuto

10.

11.

12.

dohodu o pracovni ¢innosti
(déle ,dohoda”)

Clanek I
Zikladni nalezZitosti
Zaméstnanec se touto dohodou zavazuje vykonavat pro zaméstnavatele nasledujici
praci:

Prace sjednana v odst. 1. této dohody bude zaméstnancem provedena dle pokynt
zameéstnavatele v obdobi od .......eeveieienens dO v , a to v dobé stanovené
zaméstnavatelem.

Misto vykonu prace:
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K¢, tato odména bude zaméstnanci vyplacena na ucet zaméstnance uvedeny v zahlavi
této dohody do kazdého ........................ll dne v mésici nasledujicim po
mesici, ve kterém vznikl zaméstnanci narok na odmeénu.

Clanek II.
Povinnosti zaméstnance

1. Zaméstnanec je povinen dodrzovat svou pracovni kazen, svéfenou praci vykondvat
v pracovni dobé svédomité¢ a odborn¢ podle svych nejlepSich schopnosti a
védomosti, fidit se pfikazy a pokyny vedoucich pracovnikli zaméstnavatele a
dodrzovat pravni ¥ad Ceské republiky, ustanoveni vnitfnich piedpisti a jinych
smérnic zaméstnavatele, pokud je zaméstnavatel vyda.

2. Zaméstnanec je povinen pti vykonu prace dodrzovat piedpisy o ochrané zdravi a
bezpec€nosti pii praci, predpisy na useku pozarni ochrany a ochrany zivotniho
prostfedi, pfipadné jiné piedpisy vztahujici se k jim vykondvanému druhu prace
(funkci), s nimiz byl pfi nastupu seznamen, coz stvrzuje svym podpisem na této
dohodgé.

3. Zamgéstnanec je povinen dodrzovat stanovenou pracovni dobu a pracovni kazen.

4. Zamgéstnanec je povinen respektovat opravnéné zajmy zameéstnavatele tykajici se
jeho majetku hospodafit s nalezitou péci se svéfenymi prosttedky a dbat o to, aby
majetek zameéstnavatele nebyl posSkozen, zni¢en, nebo jinak zneuzit.

5. Zaméstnanec souhlasi stim, aby jej zaméstnavatel v piipad€ potieby vyslal na
pracovni cestu.

6. Zaméstnanec je v pracovni dob& povinen nosit pracovni odév slogem
zaméstnavatele.

Clanek II1
Povinnosti zaméstnavatele

1. Zaméstnavatel je povinen ode dne uzavieni dohody ptidélovat zaméstnanci praci,
odpovidajici druhu prace stanovenému touto dohodou a platit mu za vykonanou praci
fadn¢ a vcas odménu.

2. Zamgéstnavatel je povinen trvale vytvaret zaméstnanci podminky pro spésné plnéni
jeho pracovnich tkoll, tj. pracovni, bezpecnostni, socidlni a ostatni podminky,
stanovené pravnimi predpisy, nebo touto dohodou.

Clanek IV.
Zavérecna ustanoveni

1. Ob¢ strany berou na védomi, ze prava a povinnosti plynouci ze sjednané dohody
upravuje zakonik prace a dalSi pracovnépravni piedpisy, jakoz 1 interni predpisy a
smérnice zaméstnavatele, pokud je zaméstnavatel vyda. Zaméstnanec podpisem
dohody stvrzuje, ze byl pfed uzavienim dohody fadné¢ seznamen s pravy a
povinnostmi, které pro n¢j vyplyvaji ztéto dohody, zejména s pracovnimi
podminkami, za nichz ma praci vykonavat a pracovni néaplni a povinnosti
zameéstnance.
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Prava a povinnosti smluvnich stran, tykajici se pracovniho poméru, kterd nejsou
vyslovné upravena touto dohodou, se fidi pfislusSnymi ustanovenimi zakoniku prace,
piedpist jej provadéjicich a navazujicimi obecné platnymi pravnimi piedpisy.

Tato dohoda je vyhotovena ve dvou stejnopisech, pficemz zaméstnanec i
zamé&stnavatel obdrzi jedno vyhotoveni dohody.

Sjednany obsah této dohody 1ze ménit, dohodne-li se zaméstnavatel a zaméstnanec
na jeho zméné. Zmeéna musi byt provedena pisemné.

Obe strany s timto znénim dohody souhlasi, coz potvrzuji svym podpisem.
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