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Analyza prodeje kavy ve vybranych hotelech v Praze

Souhrn

V této bakalaiské praci je analyzovan prodej kavy ve vybranych hotelech v Praze na

zakladé¢ sbéru udaji z napojovych listkit danych hotelt.

Teoreticka cast obsahuje tii hlavni ¢asti, kterymi jsou Trh a trzni mechanismus, Rozd¢€leni

podle druhti piipravovanych kavovych napoji a Klasifikace hotela do péti tiid.

Prvni ¢ast zvana Trh a trzni mechanismus vysvétluje trh a jeho fungovani, dokonalou
a nedokonalou konkurenci mezi firmami a na zavér také nedokonalosti trhu. Druhd ¢ast
Rozdéleni podle druht pfipravovanych kavovych ndpoji pojednava o slozeni a spravné
ptipravé Siroké skaly kavovych napoji. Tteti a zaroven posledni ¢ast teoretické ¢asti zvana
Klasifikace hoteld do péti tiid poukazuje na bodové hranice pro rozdéleni hotelti do kazdé

Z téchto tiid.

Ve druhé &asti, ktera se nazyva Vlastni prace, je zkouméno zastoupeni hoteld v celé CR,
V Praze a jejich srovnani. Ddle je vypsan seznam vSech vybranych hotelt v Praze, které

jsou brany v potaz pti analyzovani, porovnavani a nasledném vyhodnocovani vysledk.

V zavéru je vyhodnocena rozdilnost cen nabizenych kavovych napoji v ndhodné
vybranych hotelech v Praze ze dvou uhli pohledu. Prvnim je zkouméani rozdilnosti cen

mezi tfidami hotelti a druhym je zkoumani rozdilnosti cen v rdmci jednotlivych tfid.

Kli¢ova slova: trh, monopolisticka konkurence, konkurence, firma, hotel, cena, kava,

kavové napoje, nabidka



Analysis of coffee sales in selected hotels in Prague

Summary

In this thesis the sale of coffee in selected hotels in Prague will be analysed, based on
information obtained in the drink menus of these hotels.

The theoretical part consists of three main parts, namely The market and the market
mechanism, Classification by type of prepared coffee drinks and The classification of

hotels into five classes.

The first part, called The market and the market mechanism, explains market and its
functioning, perfect and imperfect competition between companies and, in the end also
imperfections of the market. The second part of Classification by types of prepared coffee
drinks discusses the ingredients and the proper preparation of a wide range of coffee
drinks. The third and last part of the theoretical part called The classification of hotels into
five classes, points out the basic limit points for dividing hotels into each of these

categories.

In the second part, which is called The actual work representations of hotels in the Czech
Republic, in Prague are examined and compared. There is also a list of the selected hotels
in Prague, which are taken into account in the analysis, comparison and subsequent

assessment of results.

In the conclusion, the difference in prices of offered coffee drinks in randomly selected
hotels in Prague is assessed from two points of view. The first is examining the differences
in prices between classes of hotels and the second one is examining differences in prices

inside the particular classes.

Keywords: market, monopolistic competition, competition, company, hotel, price, coffee,
coffee drinks, supply
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1 Uvod

V dnesni dobé, kdy patii kdva mezi oblibené napoje velké ¢asti nasi spolecnosti, je dobré
mit ptehled o riznych variantich nabizenych kavovych napoji v kavarnach, restauracich
i V hotelech. Nabizené kavové napoje mohou byt napf. teplé i studené, v malém ¢i velkém
Salku, s obsahem alkoholu i bez né¢j, pfipravovany z vétSitho i mensiho mnozstvi mleté
kavy, s naslehanym mlékem ¢i bez mléka, s polevou nebo bez polevy. Kazdy konzument
kavovych napoji by se mél mezi nimi alespon cCastecné orientovat a vybrat si ze Siroké

Skaly nabizenych druht ten, ktery bude v dany okamzik maximalizovat uzitek jednotlivce.

Seznam kavovych nédpoji vcetné jejich cen jsou k nalezeni v nédpojovém listku kazdého
Z hoteltl, ve kterych se lidé ¢as od ¢asu ubytovavaji nebo je navstévuji. Je také dobré védét,
jaké jsou podminky pro ziskéni ocenéni hotell pro zatazeni do tfid a jaké tfidy hotelt jsou

v Ceské republice.

Obsahem vlastni prace jsou napf. uvedené vSechny druhy kavovych népojii nalezenych
Vv napojovych listcich ve zkoumanych hotelech vcetné jejich zastoupeni na celkovém poctu
zkoumanych néapojovych listki ndhodné vybranych hotelit dané tiidy v Praze. Dale je
V této praci napt. zndzornén pocet primérné nabizenych druhii kdvovych népoji v ndhodné
vybranych hotelech v Praze podle tfid hotelt.

Podrobnéji jsou také zkoumany rozdily primérnych cen mezi jednotlivymi tfidami hoteld,
kde s rostouci tfidou hotelti roste také primérnd cena nejcastéji nabizenych kavovych
napojii. Porovnavany jsou také tii nejcastéji nabizené kavové ndpoje ve vybranych

hotelech v Praze.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je charakterizovat z mikroekonomického hlediska trh, konkurenci
mezi firmami na trhu, trzni struktury se zaméfenim pfednostné na monopolistickou
konkurenci anedokonalosti trhu. Dalsi dilezitou soucasti pro pochopeni prace je
charakteristika kavovych napoji nabizenych ve vybranych hotelech v Praze a také uvedeni

zékladnich kritérii pro rozdé€leni hoteli do péti mezinarodné uznévanych tiid.

Mezi hlavni cile prace patiéi poukazani na zastoupeni hoteli podle tfid v Ceské republice
a Vv Praze s naslednym nahodnym vybérem zastupci jednotlivych tfid hotelt v Praze. Tito
zastupci jsou dale zkoumani z hlediska primérného poctu nabizenych kavovych napoji
mezi tfidami hoteld, z hlediska cen tfi nej€astéji nabizenych druht kdvovych ndpoji mezi
ttidami hotell a z hlediska cen tfi nejcastéji nabizenych druhti kavovych népojit v ramci
jednotlivych tfid hotelli. Rozdilnosti jsou zaznamenavany pribézné v textu a diiraz je také

kladen na vysledky vyhodnocené zavérem dané prace.

2.2 Metodika

Metodika teoretické ¢asti prace spo€iva ve studiu zdroji odborné literatury, které jsou
vychodiskem pro tuto ¢ast. Odborna literatura, pouzitd v této praci, je zaméfena na vice

obort ¢i oblasti, mezi které 1ze zaradit:

e Cast mikroekonomie, ktera je zamétfena na definovani trhu statkli a vyrobnich
faktord, na konkurenci v ramci dokonalé a nedokonalé konkurence a na
nedokonalosti trhu;

e (ast gastronomie, pojedndvajici o riiznych druzich kavovych népoji, které jsou
pfipravovany ve vybranych hotelech v Praze;

e c(ast cestovniho ruchu, ktera poukazuje na kategorie hromadnych ubytovacich
zatizeni v Ceské republice. Ztéchto kategorii je vybrana kategorie hotel

S naslednym rozdélenim do tfid hotelt.

Zdroje pro praktickou ¢ast prace jsou zajiStény formou sbéru dat a také analyzovanim
napojovych listkii ndhodné vybranych hotelll v Praze s naslednou selekci vSech uvedenych

nabizenych kavovych napoji vcetné jejich cen. Tyto kavové ndpoje jsou vypsany do
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tabulek, které jsou k nalezeni v pfiloze této prace. Pii evidenci dat z ndpojovych listki

dochazi ke tfidéni podle jednotlivych tfid hotelti z diivodu srovnatelnosti ziskanych tidaji.

Vypsana data o nabizenych kavovych napojich ve vybranych hotelech v Praze jsou
nasledné pouzita pro komparaci poc¢tu nabizenych druhti jako soucést necenové analyzy
konkurence podle jednotlivych tiid hotelt, pro cenové srovnani mezi odlisnymi tfidami
hotelli a pro srovnani rozdilnosti cen v ramci jednotlivych tfid hotelll jako cenové analyzy

konkurence.

Zmeény a zjisténé cenové i necenové odchylky jsou kvantifikovany a procentualné
znazoriovany piimo vtextua zavéru prace jsou dané vysledky porovnavany

a vyhodnocovany.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Trh a trzni mechanismus

V kazdém vétsim nebo mensim mésté je mozné narazit na misto zvané trh, na kterém se
prodavaji vyrobky denni spotieby, nejcastéji potraviny. V tom nejbéznéjSim smyslu slova
je trh mistem stietu prodavajicich a kupujicich, ktefi si vyménuji produkty za penize. Ne na
vSech trzich se prodavajici a kupujici potkévaji redln¢. Naptiklad devizovy trh
zprostiedkovava nabidku a poptdvku prostfednictvim moderni komunikacni = sité.
V néekterych ptipadech se nabidka a poptavka setkavaji na konkrétnim geografickém miste,

V jinych piipadech toto misto neni lokalizované. (HOREHAJOVA, a dalgi, 2007 str. 33)

Neékdy trh predstavuje pusobeni nabidky a poptavky na konkrétni vyrobek v urcité
geografické zon¢, kterou je lokalni trh nebo také mezinarodni trh. Koncepce trhu je tedy
velmi Siroké a ve své podstaté odrdzi poptavku spotiebitelit po uréitém predmétu vymeny
a nabidku tohoto pfredmétu ze strany vyrobcti. (SAMUELSON, a dalsi, 2007 stranky 26-
27)

3.1.1 Charakteristika trhu
Z ekonomického hlediska charakterizujeme trh jako mechanismus vztahii a procesi,
prostfednictvim kterych se setkdvaji prodavajici a kupujici a urcuji ceny a mnoZzstvi

vvvvvv

ekonomice patfi:

e svoboda hospodarské ¢innosti,
e konkurence mezi Gcastniky trhu,
e minimalni Gidast stitu na rozvoji hospodaiské ¢innosti. (HOREHAJOVA, a dalsi,

2007 str. 34)

Fungovani trhu je vysvétleno jako samoc¢inny automaticky pusobici mechanismus, ktery
patii, ze trh je komunika¢ni prostiedek, ktery spojuje poznani a konani miliont riznych
jednotlivet. Bez inteligence abez jakékoli kalkulace z centra fesi problém obsahujici
milidny nezndmych proménnych a vztahti, které by nevyfesil ani nejvykonnéjsi pocitac.

Trh nikdo nevymyslel a ptece funguje pozoruhodné dobie. (SAMUELSON, a dalsi, 2007)
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Trh neexistoval vzdy, vznikl az na urCitém stupni rozvoje spole¢nosti. Prvnim
predpokladem vzniku trhu, tj. mista vymény zbozi, byla existence samostatnych
ekonomickych subjektd, tj. vlastnik vyrobnich prostfedku, které mohly témito prostifedky
svobodné disponovat na uskute¢novani ekonomické aktivity s cilem dosazeni zisku.

(HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 str. 34)

Druhd podminka rozvoje trzni vymény spocivala v rozvoji spoleCenské délby prace
a specializace ekonomickych subjektd na uréité druhy vyrobkl, coz mélo za nasledek
zvySeni produktivity jejich prace. Vyrobce zacal dany produkt vyrabét i pro jiné, nebot
zjistil, ze vyroba ve vétSim mnozstvi je efektivnéjsi. Tak vznikla potfeba dodévat ho jinym
a ziskavat produkty, které sam nevyrab¢l, tedy potieba existence trhu. (SAMUELSON, a
dalsi, 2007 stranky 27-28)

Jako prvni se utvarely podle izemniho hlediska mistni nebo lokalni trhy, které postupné
prerostly do regionalnich, narodnich, mezinarodnich trhli az po svétovy trh. Kromé ¢lenéni
podle izemniho hlediska trh mizeme rozdélit podle nékolika dalsich kritérii. V zavislosti
na mnozstvi realizované¢ho zboZzi rozeznavdme agregatni a dil¢i trh, trh mize byt také
centralizovany (cenné papiry, akcie) a decentralizovany, regulovany (regulace cen urcit¢ho
zbozi statem) a volny, legalni a nelegalni (paSovani zbrani, drog) nebo organizovany
(burza) a neorganizovany (vymeéna produktl a sluzeb v ramci vzajemné vypomoci lidi).

(HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 stranky 34-35)

Dtlezité je rozliSeni trhu podle pfedmétu koupé a prodeje na trh statkii a sluzeb, trh
vyrobnich faktorii a finan¢ni trh, kde jsou na jedné stran€¢ domacnosti a na druhé strané
podniky v neustalych vztazich. Domacnosti, resp. jednotlivci poptavaji statky a sluzby,
nabizeji praci na trhu prace a kupuji akcie podnikd na finan¢nim trhu nebo jim pljcuji
penize formou svych Uspor v bankach. Podniky nabizeji vyrobky a sluzby, poptévaji praci
a kapital ve forms stroji a zatizeni a investuji na finanénim trhu. (HOREHAJOVA, a dalsi,

2007 stranky 34-35)

Pro soucasné moderni a vyspélé trzni ekonomiky je ptfiznany vysoky stupen specializace
ekonomické ¢innosti, ktery umoziuje nebyvalé zvySovani zivotni urovné prostiednictvim
rustu produktivity prace a Siroké sit€ mezindrodniho obchodu. Specializace vychazi
z principu komparativnich vyhod, ukterych je podstatou, ze vyrobce zabezpeCuje

produktivitu takovych statki a sluzeb, které dokaze vyprodukovat pii relativné nizkych
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nakladech. Ekonomové objevili, ze nasledna vymeéna relativné levné vyrobenych produkti

piinasi vyhody viem zi¢astnénym. (SAMUELSON, a dali, 2007 stranky 26-28)

Vysoce rozvinutou specializaci v celosvétovém meétitku vSak doprovazi i urcitd rizika
spojena s priliSnou vzdjemnou zavislosti ekonomickych subjektti. Selhani ¢innosti jednoho
subjektu mize vaznym zpisobem narusit ¢innost dalSich subjektd. Zatimco specializace
umoziuje vyrobciim koncentrovat se na vyrobu urcitych druhii produkt nebo jejich Casti,
pouzivani pen¢z urychluje vyménu téchto produkti. Jelikoz jsou dnes vSeobecné
akceptované jako vyménny prostiedek, vyznamnym zplsobem pomahaji ke zrychleni
mezinarodniho obchodu a zjednodusuji nepfetrzity proces hledani rovnovahy mezi
poptavkou po ekonomickych statcich a jejich nabidkou. (HOREHAJOVA, a dalgi, 2007
str. 36)

Obrazek €. 1 - Trzni systém - trh statki a trh vyrobnich faktoru

Poptéavka Trh statkd a sluzeb Nabidka
Co?
Domacnosti Jak? Firmy
Pro koho?
Nabidka Trh vyrobnich faktor@ Poptavka

Zdroj: Samuelson, viastni zpracovani

Puisobeni ekonomickych subjektl v trznim mechanismu ilustruje obrazek ¢. 1. Poukazuje
na vystupovani trznich subjekti na trhu statkl a sluzeb, kterymi jsou vyrobci, tj. podniky
(prodavajici), a domacnosti, resp. jednotlivci (kupujici). Vyrobci piedstavuji v trznim
mechanismu nabidku na trhu statkti a sluzeb. Rozhoduji o tom, co vyrabét, jak to vyrabét,

pro koho to vyrabét a Vjakém mnozstvi, ale uspésnost jejich rozhodovani zavisi
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v kone¢ném dusledku na realizaci produkti, tj. na jejich prodeji. (SAMUELSON, a dalsi,
2007 stranky 31-33)

Musi se tedy rozhodovat na zakladé poptavky, kterou tvoii kupujici. Velikost poptavky
po vyrobcich a sluzbach je dana zajmem domacnosti, jejich poctem a také vysi jejich
dichodt vzhledem k cendm statkli a sluzeb. Domacnosti nakupuji s cilem uspokojit své
potieby. Na trhu vyrobnich faktort se podniky stavaji kupujicimi, tj. tvofi poptavku, a
domacnosti piedstavuji nabidku prace. Domacnosti si narokuji od firem odménu v podobé
mezd, urokd, ziskd a rent, u podnikt se jedna o vydaje. (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 str.
37)

V trznim prostiedi vystupuje jako tieti subjekt stat, jehoz ulohou je stanovovat pravidla hry
hospodarské c¢innosti a zmirfiovat urcité jeji negativni dusledky. Stejné jako podniky
a domacnosti muze stat vystupovat na strané poptavky nebo na stran¢ nabidky, a to jak
na trhu statkll a sluzeb, tak ina trhu vyrobnich faktord. Je potieba si uvédomit, ze trzni
kolob¢h na obrazku €. 1 znazornuje zjednodusenou realitu v tom smyslu, ze bere do tivahy
pouze domacnosti a podniky dané ekonomiky, kterou v tomto piipadé charakterizujeme
jako uzavienou. Jak by $lo o otevienou ekonomiku, piibyl by dalsi ekonomicky subjekt,

kterym je zahrani¢i. (PAVELKA, 2010 stranky 10-11)

3.1.2 Konkurence, konkurenceschopnost a trzni struktury

Konkurenci lze také vysvétlit jako vzajemné soupeifeni jednotlivych subjekti s cilem
néceho dosahnout. Tyto subjekty se snazi ziskat zékaznika nabidnutim rtiznych druht slev.
Konkurenceschopny podnik musi byt schopen udrZet se na trhu se snahou zvysit sviij trzni
podil a vc€as hradit zavazky. Mezi priority konkurenceschopného podniku patii vyssi
kvalita vyrobkl s niz§imi ndklady na vyrobu, nez u jinych podnikd v daném odvétvi. Za
zdroje konkurenceschopnosti podniku jsou povazovany cenova konkurence, konkurence
kvalitou nebo také necenova konkurence a postaveni firmy na trhu véetné schopnosti

ovliviiovat podminky prodeje vlastnich produkti. (BRCAK, a dalsi, 2010 str. 145)

Konkurence je vymezena jako proces stfetavani raznych a vétSinou protichidnych zajmut
trznich subjektli. Konkurence je také hnacim motorem trzniho mechanismu, kdy je jednim
z aspektit efektivniho fungovani firem na trhu. Firmy pfi vyrobé shodného nebo
podobného vyrobku soutézi o pfizenn poptavky a na trhu se udrzi jen ty firmy, které

neplytvaji omezenymi zdroji, co nejvice zefektivituji vyrobu a minimalizuji naklady. Diky
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konkurenci jsou firmy tlaceny k co nejefektivnéjsi vyrobé s co nejniz§imi moznymi
naklady. Odbyt ze strany poptavky je také ovlivnén cenou. Trh diktuje také odbérateltim
(poptavajicim) racionalni rozhodovani ve vybéru daného produktu, musi své omezené
dichody vyuzivat rozumné, tedy kupovat vyrobky a sluzby ve chvili, kdy jsou levngjsi
a kdy je potiebuji. (HOREHAJOVA, a dalgi, 2007 str. 38)

Podnik se stava nekonkurenceschopny, pokud nedokadze plnit své finanéni zavazky,
a pokud nedokaze nabidnout takové zbozi a sluzby, které by spoticbitelé byly ochotni
kupovat. Ve chvili, kdy podnik ztratil odbératele ¢i dodavatele, stava se tak
nekonkurenceschopnym a musi opustit dany trh. Firma se mize snazit o oddaleni odchodu
z trhu tim, ze bude zadat napf. dodavatele o delsi dobu splatnosti pohledavky, banku
0 pozménéni splatkového kalendétfe ¢i zaméstnance o vyplaceni mezd v pozdéj§im terminu

neZ obvykle. (BRCAK, a dalgi, 2010 str. 145)

Konkurence ptedstavuje nepietrzity proces, ve kterém se stietdvaji rizné ekonomické
subjekty, aby realizovaly svoje protichidné zajmy. Z toho pohledu existuji na trhu statka

a sluzeb tii typy konkurence:

e mezi nabidkou a poptavkou, kde spotiebitelé na strané poptavky chtéji co
nejlacingji koupit vyrobky a sluzby a tim maximalizovat svij uzitek. Na druhé
strané¢ vyrobci na strané nabidky maji zijem co nejdrdze je prodat, tedy
maximalizovat sviij zisk. (MACAKOVA, a dalsi, 2003 stranky 86-88)

e na strané poptavky (mezi spotiebiteli), kde hlavnim cilem je maximalizovat uzitek
za minimalnich vydaji. (HOREHAJOVA, a dal3i, 2007 str. 38)

¢ na stran¢ nabidky (mezi vyrobci), ktefi se snazi o maximalizaci zisku a 0 upevnéni
co nejlepSiho postaveni na trhu. Konkurence se mezi vyrobci standardné
uskuteciiuje prostiednictvim ceny, ta je nezyvana cenovou konkurenci. V soucasné
dob¢é ma konkurence také podobu necenové konkurence, jejiz soucasti je soupeteni
0 co nejlepsi vzhled, kvalitu, servis, dopravu, odbérna mista, atd. Shrnuto pod
zpusob prodeje a veskeré benefity, které nabizeji na trhu, kromé¢ jiz zminéné ceny.
Co se ty¢e podminek, ve kterych podniky vyrabéji, je dilezité konkurenci rozlisit
na dva protipély, a to na dokonalou a nedokonalou. (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007
str. 38)
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3.1.2.1 Dokonalé konkurence
Dokonald konkurence ptedstavuje takové trzni prostiedi, ve kterém zadny podnik neni
dostatecn¢ silny na to, aby mohl ovlivnit cenu vyrobku. Cena je dana trhem a vyrobni

podnik musi tuto cenu pfijmout, proto poptavka po produkci je dokonale elasticka.

(MACAKOVA, a dalsi, 2003 str. 88)

Dokonale konkuren¢ni firma ovlivituje pouze mnoZstvi a kombinaci vstupu. V souvislosti
s dokonalou konkurenci mizeme mluvit pouze o Cisté teoretickych piikladech, protoze
s dokonale konkuren¢nimi podminkami se v realném svété nesetkame. (SAMUELSON, a

dalsi, 2007 str. 35)
Hlavni znaky dokonalé konkurence jsou nésledujici:

e velky pocet firem, které si jsou ekonomicky rovny. Zadna z nich nedisponuje
vyhodami, diky kterym by mohla mit vliv na cenu;

e vSichni Gcastnici trhu maji stejny pristup ke vSem informacim tykajicim se nabidky
a poptavky;

e podnik nerozhoduje o0 ceng, ale pouze o mnozstvi produkce;

e vyrobek je homogenni az pohledu podniku je individualni poptdvka po ném
dokonale elasticka;

e vyrabéné zbozi je stejnorodé (homogenni);

e pro firmy existuje volny vstup do odvétvi i vystup z néj;

e spotiebitelé usiluji o maximalizaci uzitku, firmy o maximalizaci zisku.

(MACAKOVA, a dalsi, 2003 str. 87)

Pravé na podminkach dokonalé konkurence vysvétlili predstavitelé klasické ekonomie
pozitivni dusledky fungovani trzniho mechanismu a ukazali, ze vyrobci musi hledat
nejefektivnéj$i metody vyuzivani vyrobnich faktord, pokud nechtéji byt z trhu eliminovani.
Konec 19. a zac¢atek 20. stoleti byly poznamenany velkym rozmachem primyslové vyroby,
ktera zplsobila, ze redlny ekonomicky Zivot se piili§ vzdalil od podminek dokonalé
konkurence. Zavadéni stroji a velkovyroby vyznamné posilnilo postaveni nckterych
podnikli a vneslo do vSech odvétvi hospodatského zivota vyraznéjsi prvky nedokonalé

konkurence. (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007)
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3.1.2.2 Nedokonala konkurence

Hlavni charakteristikou nedokonalé konkurence je omezeny pocet vyrobcti oproti dokonalé
konkurenci. Firmy zde mohou, v mensi nebo vétsi mife, libovolné ovlivnit cenu nebo si ji
sami urcovat, musi vSak brat ohled na koupéschopnost poptavky. Na stran¢ vyrobcii vladne

rivalita, protoze kazdy z nich usiluje o zvySeni svého podilu na trhu a o nastaveni ceny.

(MACAKOVA, a dalsi, 2003 stranky 88-90)

Nerovnost mezi nimi vyplyva z jejich rozdilného ekonomického potencialu. Nedokonalou

konkurenci je mozné vysvétlit prostfednictvim nasledujicich znaki:

e vyrobky mohou byt diferencované, coz umoznuje odlisit jednoho vyrobce od
jinych;

e vyrobci se vyznacuji riznym stupném ekonomické sily a diky tomu maji ur€ity vliv
na tvorbu ceny - nerozhoduji jen o mnozstvi vyrabéné produkce, ale také o ceng;

e vyrobci nedisponuji dokonalymi informacemi, resp. nejsou stejné informovani
o situaci na trhu;

e vstup do odvétvi i vystup z n¢j komplikuji riizné bariéry, a to pfirozené nebo umeéle

udrzované statem. (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 stranky 39-40)

Podle toho, kolik je prodavajicich na strané nabidky a v jaké mife mohou ovliviiovat cenu,
rozliSujeme nedokonalou konkurenci na tfi zdkladni typy trznich struktur, kterymi jsou
monopol, oligopol a monopolistickd konkurence. Kromé téchto zdkladnich tfi typt
nedokonalé konkurence existuji v realném hospodaiském zivot€ rizné trzni struktury, které
obsahuji ve vétsi nebo mensi mife znaky uvedenych teoretickych modelt. (SAMUELSON,

a dalsi, 2007 str. 36)

V podminkich nedokonalé konkurence neexistuje jednoznacny vztah mezi mnoZstvim

a cenou, a tak neni mozné zkonstruovat funkci nabidky. (BRCAK, a dalsi, 2010 str. 146)
Monopolisticka konkurence

Monopolisticka konkurence je typ trzni struktury, kterou tvoti v uréitém odvétvi na trhu
velké skupina firem vyrabéjici nestejnorod¢, ale velmi podobné zbozi s blizkymi substituty
za ruzné ceny. Monopolistickd konkurence je v tadé¢ aspekti podminkdm dokonalé
konkurence dosti blizkd a spojuje v urCitych smérech charakteristické znaky dokonalé

a nedokonalé konkurence. (HOREHAJOVA, a dalgi, 2007 stranky 149-151)
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Mnozstvi a cena zbozi jedné firmy neovliviiuje ostatni firmy v odvétvi, dochazi tak
k nezavislému rozhodovani ostatnich firem. Soucasti monopolistické konkurence je volny
vstup do odvétvi bez bariér s cilem maximalizace zisku u firem a s cilem maximalizace
uzitku u spotiebitelil. Je zde pouze relativné mala monopolni sila firem. (MACAKOVA, a
dalsi, 2003 str. 110)

Mezi typické piedstavitele 1ze zafadit podniky maloobchodu a sluzeb, jako jsou napf.
restaurace ve velkém meésté, kadernictvi, apod. DalSimi charakteristickymi rysy
monopolistické konkurence jsou existence rizika pro firmy na trhu a dobra informovanost
na trhu, kterd zajistuje pfi zdrazeni vyrobku u jedné firmy povédomi u mnoha zékaznikd.
Pii zdrazeni produktu vyznamné mnozstvi zdkaznikli ptfestane produkt kupovat u této
firmy a zaméfti se na levngjsi substitut. Urcita ¢ast zakaznikli bude produkt odebirat i po
zdrazeni z diivodu jeho oblibenosti. U monopolistické konkurence se jedna o vysoce

elastickou poptavku po produktu. (BRCAK, a dalsi, 2010 stranky 154-155)

Co se tyc¢e objemu produkce firmy v monopolistické konkurenci v kratkém obdobi, kde je
cilem maximalizovat zisk, optimalni je rovnost meznich pfijmi a meznich naklada. Pii
pfeneseni daného priseciku téchto os zjistime Q*, tedy optimdlni objem produkce.

(MACAKOVA, a dalsi, 2003 stranky 110-111)

V dlouhém obdobi ma firma stale za cil maximalizovat zisk, ovSem na trhu se ostatni firmy
snazi stale snizovat cenu a tim naldkat zakazniky. Firmy, které maji vysSi ndklady nez
vynosy, dosahuji ztraty, nasledné¢ odchazeji z trhu a na trh opét ptichdzeji firmy nové.
V dlouhém obdobi z divodu stalého ptichodu novych firem na trh se uplatiuje tendence
nulového zisku. (BRCAK, a dalsi, 2010 stranky 156-157)

Monopol

Nazev vznikl spojenim feckych slov mono (jeden) a polist (prodavajici). U monopolu je
podstatou nestejnorodé nabizené zboZzi s neexistenci blizkého substitutu, existence pouze
jedné firmy na stran¢ nabidky a uzavieni vstupu na trh. Nabidka firmy je tedy shodna

s nabidkou celého odvétvi. (MACAKOVA, a dalsi, 2003 str. 102)

Oligopol
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Oligopol se vyznacuje prekazkami pro vstup do odvétvi. Nalezneme v odvétvi nékolik
vyrobct, kde chovani ostatnich firem je ovlivnéno ¢innosti kazdého z nich.

(MACAKOVA, a dalsi, 2003 str. 116)

3.1.2.3 Trzni mechanismus a jeho nedokonalosti

Pilifem trzniho mechanismu je cena, definovana jako penézni hodnota statkii a sluzeb.
Jedna se o podminku, na zakladé které si preddvajici a kupujici vyménuji zbozi. Cena
pfinasi informace o ekonomické cinnosti jednotlived a podniki, je signdlem, ktery
koordinuje jejich rozhodnuti. Cena na trhu kromé informaéni funkce plni také motivacni
funkci. Jakmile je cena uréitého zbozi vysoka, stimuluje to jeho vyrobu, ale zaroven vede

ke snizeni jeho nakupu ze strany spotiebiteld. (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 str. 40)

V ur¢itém okamziku vyrobce zjisti, ze neprodejné zbozi se mu hromadi na skladé a tézko
se prodava. Bude nuceny snizit cenu, coz povede k nové rovnovaze mezi vyrobcem
a spotiebiteli. Motivace vyrobce spociva ve snaze vice prodat, jak cena roste, a V nadé&ji

spotiebitele vice usetfit, jak cena klesa. (PAVELKA, 2010 stranky 36-38)

Trzni mechanismus je souhrn procest, vztahi a rozhodnuti, v rdmci kterych jedni bez
pfestani nakupuji, jini proddvaji a udévaji tak rovnovaznou cenu produktd. Podniky
pfichdzeji s novymi vyrobky, v zavislosti na pozadavky spotiebitelt. Trh tak stale hleda
odpovédi na otazky co, jak a pro koho vyrabét a snazi se dosdhnout rovnovahy mezi

nabidkou a poptavkou. (BRCAK, a dalsi, 2010 stranky 42-45)

Trh také doprovazeji ur¢ité nedokonalosti, které vyzaduji zasahy ze strany statu na jejich

odstraniovani nebo alesponl na zmiriiovani jejich dosahi. Nejvyznamngjsi jevy, které jsou

dasledkem selhani trhu, spocivaji:

e ve vzniku nedokonalé konkurence, tj. podniki, které se z vicero pficin dostavaji do
dominantniho nebo aZ monopolniho postaveni a ovliviiuji nebo urcuji trzni ceny ¢i
vyrabéné mnozstvi tak, aby jim umoznilo dosahovat co nejvyssich ziski. (BRCAK,
a dalsi, 2010 str. 226)

Jelikoz se to zpravidla déje na tUkor spotiebitele, Ulohou stitu je omezovat
ekonomickou silu nedokonale konkuren¢nich podniki nebo zabranovat jejimu
vzniku, aby hospodarské prosttedi bylo co nejkonkurenceschopnéjsi. Na

zabezpeceni tohoto cile slouzi vladdm mnohé néstroje antimonopolni politiky,
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pfedev§im legislativni nafizeni, cenové regulace, zestitnéni podnikd aj.;
(HOREHAJOVA, a dalgi, 2007 stranky 40-42)

v externalitach, které definujeme jako vedlej§i ucinky s negativnim nebo
pozitivnim charakterem ve vyrob¢é nebo ve spotiebé. Externality vznikaji, kdyz
ekonomicky subjekt zptsobuje jinym bezplatnou vyhodu nebo Skodu. Jak podnik
neplati za néco, co vyuzivd a co je vysledkem c¢innosti jinych ekonomickych
subjektl, nebo kdyz svou ¢innosti zadarmo zptsobuje urcité uspokojeni jinym, jde
0 pozitivni externalitu. Pozitivni externalitou ve spotfebé je napf. vzdélani. Clovék
investuje svlj cas, v pripadé soukromé Skoly také finance, aby dosahl
vysokoskolského vzdélani a externalitou je vyuziti vzdélani v budoucnu jak
Vv profesnim, tak v osobnim zivoté. (SAMUELSON, a dalsi, 2007 str. 36)

Mezi zaporné nebo také negativni externality ve spotiebé patii napf. kouf z cigaret
v restauraci, ktery navstévnikim restaurace muze byt nepiijemny vcetné
zapachajiciho obleceni. Pfi nasledném vybéru restaurace ptjdou do jiné, mozna
Il omezi vybér na pouze nekufacké. Dalsi variantou je pozitivni externalita ve
vyrobg, kterd muze vzniknout napf. pii investovani jedné firmy do vylepSeni
technologii nebo vyndlezli. Pokud se dané firm¢ podati technologie vylepsit nebo
vynalézt urCité zlepSeni, pomuze tak i ostatnim firmam, které vlastni prostiedky
neinvestovaly. Mezi dal$i pozitivni externality patfi napf. postaveni nového
podniku s velkym mnozstvim zaméstnanct v blizkosti restaurace, ktera tak ziska
nové klienty, nebo vybudovani cesty soukromou firmou, ktera bude slouzit i jinym
firmam. Posledni externalitou je negativni externalita ve vyrobé¢. Jako ptiklad je
mozné uvést elektrarnu, kterd spaluje uhli a tim dosahuje vynost, avSak na ukor
zivotniho prostiedi, a blizkost této tovarny od okolnich ubytovacich zafizeni muize
ovlivnit jejich navstévnost; (PAVELKA, 2010 stranky 254-255)

nebo napi. vybudovani cesty soukromou firmou, kterd bude slouzit ijinym
firmam, atd. Stat miZe podnikiim, produkujicim pozitivni externality poskytovat
dotace a subvence. Negativnimi externalitami jsou veSkeré¢ Skody zpusobené
pfevazné na Zivotnim prostiedi a okoli (toxické latky, hluk, ohrozeni n€kterych
zivoc¢iSnych a rostlinnych druht, atd.). Opatfeni ze strany statu spocivaji pfedevSim

v normach a zdkonech na ochranu Zivotniho prostiedi, coz ptedstavuje jeho
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preventivni politiku, ale také sankce za jejich poruseni; (HOREHAJOVA, a dalsi,
2007 stranky 40-42)

v neschopnosti zabezpecit vefejné statky, jako je naptiklad obrana statu,
zdravotnické sluzby ¢i starostlivost o vefejné prostranstvi, Skolstvi, zdravotnictvi,
zékladni  védecky vyzkum. Pro vefejné statky je charakteristicka
tzv. nevyloucitelnost ze spotieby. To znamend, Ze vyrobce vetejného statku nema
moznost zabranit nikomu, aby ho spotiebovaval. Charakteristicka je také
nedé¢litelnost, ktera se projevuje tim, ze spotieba veiejného statku jednou osobou
nesnizi jeho dostupnost jiné osobé. (BRCAK, a dalsi, 2010 stranky 231-232)

Tyto znaky vefejnych statki zptisobuji, ze soukromy sektor nema o jejich produkci
zajem. Vyrobce totiz neni schopny donutit vS§echny spotiebitele danych statkii, aby
za n¢ platili. ProtoZe jsou vSak pro spolecnost dilezité a potiebné, jejich vyrobu
datuje nebo zabezpecuje stat; (HOREHAJOVA, a dalsi, 2007 stranky 40-42)

v nerovnhomérném rozdélovani dachodt, které plodi socidlni nerovnost
a nespravedlnost z divodu rozdélovani spole¢nosti na bohaté a chudé. Ackoli
hlavnim cilem fungovani trzniho mechanismu je efektivni vyuzivani vzéacnych
zdrojti, mé to i nezadouci socialni disledky. Cilem trzni ekonomiky je ve smyslu
nerovnosti i socialni stabilita, miZzeme proto mluvit o urcité nedokonalosti trzniho
mechanismu. VIddy zpravidla feSi tento problém prostiednictvim danovych
systémi na jedné stran¢ a programu pierozdélovani dichodii na stran¢ druhé.
Pfijmy z dani se vyuzivaji na financovani socidlnich plateb, které pomahaji
zmirnovat dichodové rozdily, ale i na financovani vetejnych statki. (PAVELKA,

2010 stranky 254-255)

Vsechny uvedené zésahy stdtu do trzni ekonomiky maji za cil zmirnit Skody, které

vyplyvaji z neefektivni vyroby, spotfeby ¢i z nerovnomérného rozdélovani bohatstvi
a diichodii, a napomahat tak G¢inng&jsi alokaci vyrobnich faktori. (HOREHAJOVA, a dalsi,
2007 str. 42)

3.2 Rozdéleni podle druhu pripravovanych kavovych napoju

Casto nastava u konzumentii kavy problém s vybérem konkrétnich kavovych napoji mezi

vSemi nabizenymi druhy. Nazvy jsou prevazné prevzaty z cizich jazykl, nejCastéji

z italStiny. Existuje mnoho druht kavovych napoji, jejichZz ndzviim ani sam zékaznik
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nerozumi. Jednotlivé druhy kavovych napoji se li§i mnozstvim pouzité kavy, teplotou

napoje, dobou pratoku vody kdvovarem, riiznymi piisadami, objemem népoje.
3.2.1 Horké kavové napoje

3.2.1.1 Espresso
V dnesni dobé Ize na espresso narazit v kavarnach, v restauracich, na barech, v hotelech
I napf. u nékterych stanki na trzisti. Jedna se dnes o jednu z nejvyuzivanéjSich podob

pfipravované kavy.

Na ptipravu jednoho Salku se vyuziva 7 gramii mleté kavy, doba priutoku kdvovarem je
v rozmezi 20 az 30 sekund pod tlakem 9 barl pii teploté vody okolo 90 °C a vysledny
objem napoje ¢ini 25-35 ml. Espresso tedy neni velky $alek plny vody, ale jedna se o maly
salek, ktery je Casto chybné oznaCovan jako piccolo. Pokud by bylo v Italii objednavano
piccolo, nikdo by nerozumél, co si vlastng zakaznik pieje. (VESELA, 2010 stranky 129-
143)

3.2.1.2 Ruistretto

Mnozstvi pouzité kavy pro ristretto je shodné s pmozstvim kavy pro espresso, tedy
7 gramu. Doba pratoku kdvovarem 18 sekund, tedy kratS$i doba nez u espressa, avSak se
stejnym pratokem za sekundu. Tato kava diky tomu s objemem cca 20 ml naplni pouze
polovinu malého Salku s vyuZiti stejného mnozstvi kavy jako u espressa. Kava je

koncentrovanéjii a chutové vyrazngjsi. (VESELA, 2010 str. 194)

3.2.1.3 Caffe Americano

Caffe Americano, které je téméf shodné s napojem espresso lungo, kterému se také fika
vétsi, dlouhé nebo prodlouzené espresso. Postup spravné ptipravy zahrnuje vytvoreni kavy
espresso a nasledné doliti horké vody nebo piidani nadobky s vodou, ze které si miize
zékaznik libovolné vodu dolit a tim zvysit objem kavy espresso spolu s jejim nafedénim.
(MOLDVAER, 2014 stranky 159-161)

Dochazi vSak casto k chybné piipravé tohoto napoje, kdyz skrz kavovar protéka
dvojnasobné mnozstvi vody oproti kavé espresso. Také doba pratoku vody skrz mletou
kavu se zdvojndsobuje az na jednu minutu, tim se logr prepaluje a do kdvy se uvolnuji
Skodlivé latky. Tento chybny postup piipravy ma vliv na chut vysledného napoje.
(VESELA, 2010 str. 197)
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3.2.1.4 Espresso doppio

Espresso doppio, nazyvané také dvojité espresso nebo double espresso. Espresso dopio je
pfipravovano ze 14 gram mleté kavy, tedy z dvojnasobného mnozstvi kavy nez na
klasické espresso a kava se tak stava velmi silnou. Doba pritoku vody se pohybuje
v rozmezi 20 az 30 sekund a objem napoje je v rozmezi 50 az 70 ml. (VESELA, 2010 str.
197)

3.2.1.5 Espresso macchiato
Tato kava je v kavarnach Casto zaménovana za velké caffe latte. Macchiato v prekladu
z italStiny znamena skvrnity nebo s trochou mléka. Jednd se o espresso s trochou mlécné

pény. Spravna vyslovnost slova zni makijato. (VESELA, 2010 str. 198)

3.2.1.6 Cappuccino

Jedna se o naslehané plnotu¢né mléko na 60 - 65 °C s dikladné rozmichanou pénou nalité
do kavy espresso. U spravné vytvoifeného cappuccina je navrchu péna bez bublinek
ovysce 1 - 2cm. Chut cappuccina se nejvice podoba kavé se smetanovym nadechem
naslehaného mléka. V kavarnach je tento druh kavy Casto podavan s mletou skofici nebo
cokoladou navrchu. Muze byt také podavano jako ledové cappuccino, které obsahuje
kostky ledu a mléko neni zahtivano. (MOLDVAER, 2014 stranky 142-143)

3.2.1.7 Cafte latte
Existuje nékolik variant této vétsi kavy s mlékem. Prvni variantou je caffe latte, podavané
ve velkém $alku s nizkou pénou. Kéva nema viditeln€ oddélené vrstvy kavy a mléka. Mize

se pouzivat prodlouZené nebo dvojité espresso. (VESELA, 2010 str. 200)

3.2.1.8 Caffe latte macchiato

Dalsi variantou je caffe latte macchiato, které se vyrabi do vysoké sklenice a obsahuje tii
vrstvy — navrchu jemnou mlé¢nou pénu vysokou dva az tii centimetry, uprostied espresso
a spodni vrstvu tvoii teplé mléko. Pro pfipravu napoje se nejdiive naslehd mléko, nalije se

do sklenice o objemu 0,3 litru a nasledn¢ se pfilije espresso. (DUSY, 2004)

3.2.1.9 Turecka kava
Kéva je pfipravovana v dzezvé a podavana v malé misce. Navrchu se nachazi péna

Z pripravované kavy a vespod se usazuji kavové sedimenty. (MOLDVAER, 2014 str. 169)
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3.2.1.10 Videniska kava
Videniska kava je ve své podstaté¢ prodlouzené espresso horkou vodou se Slehackou

navrchu o maximalnim objemu 0,2 litru. (VESELA, 2010 str. 221)

3.2.1.11 French coffee
French coffee nebo také francouzska kava se standardné ptipravuje jako kava espresso

ptilita do naslehaného nebo rozmichaného vaje¢ného zloutku a cukrem.

3.2.1.12 Moccacino
Do cestiny je ndzev piekladan jako mokacino. Jedna se o vyssi sklenici o objemu 300 ml
s rozehfatou horkou Cokolddou na dné€, snaslehanym mlékem a s espressem.

(MOLDVAER, 2014 stranky 152-153)

3.2.1.13 Vanilkové caffe, vanilkové caffé latte a cokoladové caffe latte

Vanilkové caffé je kava, kterd obsahuje na dné¢ slazené zahusténé mléko, prodlouzenou
kavu espresso smichanou s vanilkovym sirupem a na vrchu $lehacku s pfichuti vanilky.
Cokoladové caffé latte obsahuje namisto vanilkového sirupu &okoladu a namisto §lehacky

s prichuti vanilky $leha¢ku s p¥ichuti okoladovou. (VESELA, 2010 stranky 221-225)

3.2.1.14 Caramel coffee
Co se tyce caramel coffee, jedna se o kavu espresso se Slehackou a karamelem jak uvnitt

napoje, tak navrchu na sleha¢ce. (MOLDVAER, 2014 str. 162)
3.2.2 Studené kavové napoje

3.2.2.1 Frappé
Kéva frappé se vyrabi z instantni kdvy, kterd je urCena pro frappé, studené vody a ledu.
Voda spolu s instantni kavou, popt. také cukrem nebo mlékem, se rozmixuji a nasledn¢ se

preliji do sklenice o objemu 0,3 litru s kostkami ledu. (MOLDVAER, 2014 str. 200)

3.2.2.2 Ledové caffe latte
Tato kéva je pfipravovana ve vysoké sklenici o objemu 0,3 litru, do které vlozime ptiblizné
tf1 kostky ledu, zalijeme studenym mlékem a jako posledni pfilijeme espresso. Jedna se

0 obdobnou kavu caffé latte ve studeném provedeni. (VESELA, 2010 stranky 202-203)
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3.2.2.3 Ledova kava
Jedna se o napoj o objemu 0,3 litru, ktery obsahuje dva kopeCky zmrzliny, ochlazené

espresso prodlouzené vodou a ozdobené §lehackou s mozZnosti politi polevou. (VESELA,

2010 str. 229)
3.2.3 Kavové napoje s obsahem alkoholu

3.2.3.1 Alzirska kava
Jedna se o kévu, podobnou irské kave, s tim rozdilem, ze misto irské whisky se do kavy
ptidava vajecny likér. Jedna se o sklenici o objemu 0,2 litru obsahujici vajecny likér,

espresso a na vrchu je sklenice ozdobena §lehackou. (VESELA, 2010 str. 218)

3.2.3.2 Amaretto coffee
Kavé Amaretto coffee se také fikd mandlova kéva. Tato kdva obsahuje kavu espresso,
ohraté nizkotu¢né mléko, mandlové maslo, mandlovy sirup, ndpoj Amaretto a navrchu

skotici. Existuje také ledova mandlova kava, u které je pouzit led a chlazené mléko.

(DUSY, 2004 str. 13)

3.2.3.3 Baileys coffee, benatska kava a kralovska kava
Jedna se o kavy s alkoholem podobné irské kavé, ovS§em misto irské whisky u baileys coffe

je pouzito baileys, u kralovské kavy je pouzit koniak a u benatské kavy je pouzita Brandy.

3.2.3.4 Irskéd kava
Tento velky napoj obsahuje kdvu spolu s alkoholem, konkrétné€ s irskou whisky. Obsahuje
svafenou irskou whisky se tftinovym cukrem, dvojité espresso nebo piekapavanou kavu

a jemné naslehanou smetanu. (VESELA, 2010 str. 218)

3.2.3.5 Mexicka kava
Kava obsahuje kdvu espresso, kavovy likér, po jednom kousku mlécné a hoiké ¢okolady,

tii skoficové ty¢ky, jeden nadrceny pepft a cukr. (DUSY, 2004 str. 16)

3.2.4 Kava bez kofeinu

Z4dana a vyhledavana latka u kvy je pravé kofein diky povzbuzujicim ué¢inkim. Existuji
I taci uzivatelé kavy, kterym kofein vadi a nemohou pit kavu ze zdravotnich davodu.
V névaznosti na poptavku po kaveé bez kofeinu se zacal z kdvovych zrn dostavat pryc¢

kofein chemickym zptsobem jesté pred uprazenim. (MOLDVAER, 2014 stranky 100-101)
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Existuji dva zplsoby, jak kofein ze zelenych zrn dostat. Maji vSak vliv na chut
pripravované kavy. Prvni zplsob je nechat zelena zrna del$i dobu ve vodé a promyvat je.
Timto zplisobem zrna vylucuji kofein do vody, ktera se precerpava pies filtr s aktivnim
uhlikem, ktery kofein pohlcuje. Béhem tohoto procesu zrna pohlcuji vétsi mnozstvi vody.
Druhy zptisob vyuziva ve vodé obsah dichlormetanu, ktery zbavuje zelend zrna kofeinu.
Nasledn¢ se zrna promyvaji ve vod¢ z diivodu zbaveni se dichlormetanu a na zavér se susi

studenym i horkym vzduchem. (VESELA, 2010 stranky 173-174)

Pii ptipravé kavy bez kofeinu se vyuziva téchto zrn zbavenych kofeinu a je mozné
pfipravit libovolny druh pfipravené kavy z vySe uvedenych. V ndpojovém listku se Casto

vyuziva pro espresso bez kofeinu nazev decaffeinated coffee.

3.3 Hromadna ubytovaci zarizeni
Hromadna ubytovaci zafizeni se déli mezi kategorie, mezi které patii také hotely. Ty jsou

nasledné rozdéleny do tfid, které jsou definovany v této kapitole.

3.3.1 Kategorie ubytovacich zarizeni
Mezi vybrané kategorie ubytovacich zatfizeni jsou fazeny hotely, motely, penziony, botely,

specificka ubytovaci zafizeni a ostatni ubytovaci zatizeni.

3.3.1.1 Hotel

Hotel lze definovat jako ubytovaci zafizeni, které je vybavené pro poskytovani
prechodného ubytovani a stravovacich sluzeb, s nejméné 10 pokoji pro hosty. D€li se do
péti tiid, kterymi jsou tiidy Tourist *, Economy **, Standard ***, First Class ****
a Luxury *****_ S rostouci tfidou hotelll rostou také pozadavky pro ocenéni. Omezeny
rozsah stravovani je typicky pro hotel garni, ktery se €leni do ctyt tfid. (MMR, Oficialni

jednotna klasifikace ...)

3.3.1.2 Motel

Ubytovaci zafizeni nejméné s 10 pokoji pro prechodné ubytovani hostl, kterymi jsou
zejména motoristé, je nazyvan botel. Botel je ¢lenén do Ctyt tfid. Podminkou je poloha
ubytovaciho zatfizeni v blizkosti pozemnich komunikaci s moznosti parkovani. Recepce
a restaurace se miZe nachazet v jiné budové€, nez se nachazi ubytovaci ¢ast. Motel musi
zaroven spliovat veSkeré pozadavky, které jsou platné pro hotely. (MMR, Oficialni

jednotna klasifikace ...)
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3.3.1.3 Penzion

Penzion je ubytovaci zafizeni, ve kterém je kapacita v rozmezi od 5 do 20 pokoji pro
hosty. Rozsahem spolecenskych a doplitkovych sluzeb je omezeny a Cleni se do Ctyt tiid.
Omezené sluzby stravovani spocCivaji v absenci restaurace. Restaurace neni soucasti
penzionu, ale musi byt pro hosty minimaln¢ dostupna mistnost pro stravovani, ktera maze

slouzit k dennimu odpoc¢inku. (MMR, Oficialni jednotna klasifikace ...)

3.3.1.4 Botel
Ubytovaci zafizeni, které je umisténé v trvale zakotvené osobni lodi, se nazyva botel. Botel
se Cleni do Ctyr tiid. VSechny pozadavky a kritéria platna pro hotely se vztahuji také

na botel kromé:

e u botelu nelze do obytné ¢asti kajuty umistit ptilezitostné lizko;
e minimalni rozméry lizka v botelu ¢ini 85%195 cm véetné matrace. (MMR,

Oficialni jednotna klasifikace ...)

3.3.1.5 Specifické ubytovaci zatizeni
Mezi specificka ubytovaci zafizeni jsou fazeny Léazenské hotely a Golf hotely, které musi

splnovat konkrétni stanovené podminky. (MMR, Oficialni jednotna klasifikace ...)

3.3.1.6 Ostatni ubytovaci zatizeni
Mezi ostatni ubytovaci zafizeni jsou fazena ubytovaci zafizeni zvand kemp, chatova osada

a turisticka ubytovna. (MMR, Oficialni jednotna klasifikace ...)

3.3.2 Kilasifikace hotela do t¥id

V Ceské republice mame hotely klasifikované do péti t¥id, kterymi jsou tiidy Tourist *
(1 hvézdicka), Economy ** (2 hvézdicky), Standard *** (3 hvézdicky), First Class ****
(4 hvézdicky) a Luxury ***** (5 hvézdicek). Ocenéni, ktera hotely rozdéluji do téchto péti
tfid, maji jasna kritéria hodnoceni hoteldi. Pojedndvad o tom dokument, ktery je volné
ke stazeni na webovych strankach Ministerstva pro mistni rozvoj Ceské republiky. (MMR,

Oficialni jednotna klasifikace...)

V dokumentu, ktery je dostupny na webovych strankdch Ministerstva pro mistni rozvoj
CR, se nachazi tabulka, ve které jsou uvedeny pozadavky klasifikace do tiid. Kazdy
pozadavek obsahuje pocet bodd, které jsou hotelu ptidéleny za splnéni pozadavku. (MMR,

Oficialni jednotna klasifikace ...)
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Pro ud¢leni certifikatu je u tfidy:

e Tourist pozadovan celkovy po¢et minimaln¢ 90 bodi;

e Economy pozadovan celkovy poc¢et minimalné 170 bodu;

e Standard pozadovan celkovy pocet minimalné 260 bod;

e First Class pozadovan celkovy pocet minimalné 400 bodd;

e Luxury pozadovan celkovy pocet minimaln¢ 600 bodi. (MMR, Oficialni jednotna

klasifikace...)
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4  Vlastni prace

Tato ast prace je zpotatku zaméfena na udaje o hotelech v Ceské republice, nasledné
na hotely v Praze az po konkrétni nabidky kavy v jednotlivych ndhodné vybranych
hotelech v Praze. U téchto nahodné vybranych hoteli v Praze byly zkoumany napojové

listky a z nich vynaty nabidky kavovych napojt s naslednym porovnanim.

4.1 Zastoupeni hoteli
Kapitola obsahuje text, grafy a tabulky o poctu hotelli na celkovém poc¢tu hromadnych
ubytovacich zatizeni v CR, o zastoupeni hotelii v Praze v ramci celé CR a o zastoupeni

hoteld v Praze podle jednotlivych tfid hoteld.

4.1.1 Zastoupeni hotelii v CR vV ramci hromadnych ubytovacich za¥izeni

Na uzemi Ceské republiky se nachazi 9 013 hromadnych ubytovacich zafizeni, z toho
2 362 hotelt tfid Tourist, Economy, Standard, First Class a Luxury. Mezi zbyvajici
hromadna ubytovaci zafizeni jsou fazeny hotely garni, penziony, kempy, chatové osady,
turistické ubytovny a ostatni jinde neuvedend zatizeni. Pomér hotell péti tfid a celkového

poctu hromadnych ubytovacich zatizeni ¢ini po zaokrouhleni 26,21%. (viz graf ¢. 1)

Graf &. 1 - Podil po¢tu hoteli na celkovém poétu hromadnych ubytovacich za¥izeni k 31. 12. 2014 (v%)

H Hotely péti tiid v CR

B Zbyvajici hromadna
ubytovaci zafizeni v CR

Zdroj: Cesky statisticky vrad, viastni zpracovani
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4.1.2 Zastoupeni hotelit v CR v ramci tiid hoteli

Naésledujici graf & 2 pojednava o rozdéleni hoteli v Ceské republice podle celkového
poctu podle tfid hoteld. Doplnén je také tabulkou €. 1, na které je mozné vidét konkrétni
podty hoteld podle péti tiid hoteld, a to jak v celé CR, tak i v Praze. Nejvyssi zastoupeni
maji hotely tiidy Standard s 1 369 hotely (57,96 %), poté hotely tiidy First Class s 557
hotely (23,58 %), Economy s 230 hotely (9,74 %), Tourist se 149 hotely (6,31 %)

v v

(CSU, Pocet hromadnych ubytovacich ... 2015)

Tabulka ¢. 1 - Pofet hromadnych ubytovacich zatizeni podle kategorie ubytovacich za¥izeni v
turistickych regionech v CR a v Praze k 31. 12. 2014

Pocet hotelis v CR Pocet hoteld v Praze
rok | Luxury First Standard | Economy | Tourist | Luxury First Standard | Economy | Tourist
Class Class
2012 56 539 1438 251 172 42 195 215 20 5
2013 56 553 1439 246 167 41 205 219 19 5
2014 57 557 1369 230 149 42 207 212 14 5

Zdroj: Cesky statisticky urad, viastni zpracovani

Graf &, 2 — Zastoupeni hotelit v CR podle titid hoteli k 31. 12. 2014 (v %)

H Tourist

H Economy
i Standard
M First Class

M Luxury

Zdroj: Cesky statisticky virad, viastni zpracovani
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4.1.3 Zastoupeni hotelii v Praze v ramci hotelid v CR

Jak je mozné vidét na grafu €. 3, v ramci prvni az paté tiidy hotelt se v Praze nachazi 480
hotelti (po zaokrouhleni 20,32 %) z celkového poétu 2 362 hoteld na tzemi Ceské
republiky. Vzhledem k celkovému poétu &trnacti krajii v CR, mezi které patii také Praha,
by pfi stejnomérném rozdéleni mélo byt v Praze lehce ptes 7 % hotell, redln€ vSak v Praze
podet hotelti dosahuje téméf trojnasobek rovnomémého rozdéleni. (CSU, Pocet

hromadnych ubytovacich ... 2015)

Graf & 3 — Pomér poétu hotelii péti t¥id v Praze na celkovém poétu v CR k 31. 12. 2014 (v %)

H Hotely péti tfid v Praze

 Ostatni hotely péti t¥id v CR

Zdroj: Cesky statisticky vifad, viastni zpracovani

Zastoupeni poétu hoteld v Ceské republice versus zastoupeni poétu hoteli v Praze je
znazornéno v tabulce €. 2 a na grafu ¢. 4. S rostoucim poctem hvézdicek hoteld dochazi
K procentualnimu naristu zastoupeni hoteltt v Praze v ramci Ceské republiky. U hoteldl
t¥idy Toutist se nachazi v Praze 5 hoteli z celkového poétu hoteltr t¥idy Tourist v CR, coz
¢ini po zaokrouhleni 3,36 %. Tiida Economy je zastoupena 14 hotely z celkovych 230
hotelti dané tiidy a zastoupeni tedy dosahuje po zaokrouhleni 6,09 %. Dale tfida Standard
je zastoupena Vv Praze 212 hotely, tedy po zaokrouhleni 15,49 % hoteli dané tiidy na
tizemi CR. Pocet 557 hotelti &ini celkovy pocet hoteli tfidy First Class na tizemi CR a 207
Z nich lezi na tizemi Prahy. Jedna se po zaokrouhleni o zastoupeni ttidy First Class v Praze

37,16 % z celkového poétu v ramci CR. Posledni zkoumanou téidou je Luxury, ve které
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maji hotely v Praze nejvyssi zastoupeni, konkrétné 42 hotelti z celkového poctu 57 hotelti

na tzemi CR. Je tedy v Praze celkem po zaokrouhleni 73,68 % vsech hotelii této tiidy

v ramci CR. (CSU, Pocet hromadnych ubytovacich ... 2015)

Tabulka & 2 — Celkovy pocet hotelit v CR a v Praze podle tiid hotelii k 31. 12. 2014

T¥ida hotelt Pocet hotelii v CR | Pocet hotelii v Praze % zastoupeni
Tourist 149 5 3,36 %
Economy 230 14 6,87 %
Standard 1369 212 15,49 %
First Class 557 207 37,16 %
Luxury 57 42 73,68 %

Zdroj: Cesky statisticky tirad, viastni zpracovani
Graf & 4 — Celkovy podet hotelii v CR a v Praze podle t¥id hotelii k 31. 12. 2014
1369
® Hotely v CR

® Hotely v Praze

149
Tourist Economy Standard First Class Luxury

Zdroj: Cesky statisticky tirad, viastni zpracovani

4.1.4 Zastoupeni hotelu v Praze podle tiid hotelu

V Praze je zastoupeni rozdilné od primérmého zastoupeni hoteli v Ceské republice. Ttida
Tourist zabira po zaokrouhleni pouze 1,04 % z celkového poctu hoteld péti tiid v Praze,
z tohoto dliivodu neni nedilnou soucasti zkoumdni, ale jen okrajovou Céasti zkoumani
vV ramci Prahy. Tfida Economy zabird v ramci Prahy po zaokrouhleni 2,92 % vSech hotell

péti tfid na uzemi Prahy. Do tfidy Luxury spada 42 hotelu lezicich na tizemi Prahy
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z celkového poétu 57 hoteld, které se nachazeji v CR. V Praze se tedy nachazi 73,68 %
viech pétihvézdickovych hoteli z celé CR. Mezi hotely v Praze je t¥ida Luxury zastoupena
8,75 %. Tridy Standard a First Class na trhu spole¢né zahrnuji v procentudlnim vyjadieni
87,30 % vsech prazskych hoteld, konkrétng 421 hoteld. (CSU, Pocet hromadnych
ubytovacich ... 2015)

Graf €. 5 — Zastoupeni hoteli v Praze podle tiid hoteli k 31. 12. 2014 (v %)

1,04% 2,92%

H Tourist

& Economy
i Standard
H First Class

M | uxury

Zdroj: Cesky statisticky virad, viastni zpracovani

4.2 Vybrané hotely v Praze

Z hotelt, které se nachazeji v Ceské republice na tzemi hlavniho mésta Prahy, nebyly
zkoumany napojové listky vSech hotell, ale pouze nahodné vybrané ¢asti z nich. Hotely
danych tiid hotel jsou fazeny vzestupné podle méstskych casti od Prahy 1. Pti shod¢

méstské ¢asti U nékolika hotelt dochazi k fazeni nazva hotelt podle abecedy.

4.2.1 Seznam vybranych hoteli v Praze
Zastoupeni vybranych hoteld tfidy Tourist je 0 hoteli z celkového poctu 5 hotelii v Praze.
(CSU, Pocet hromadnych ubytovacich ... 2015)

U hotelu tfidy Economy jsou brany v potaz 3 hotely z celkového poctu 14 hotela v Praze,
tedy po zaokrouhleni 21,43 %. Jedna se o:

e Hotel Prokopka, Prokopova 197/9, Praha 3 — Zizkov;
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e Hotel Frydl, Na hlavni 374, Praha 8§ — Biezinéves;
e Hotel Mondeo, Kutnohorska 436/5, Praha 10 — Dolni Mé&cholupy. (CSU, Seznam
vSech ubytovacich ... 2015)

Co se tyce tiidy Standard, zde byly kavy zkoumany v 5,19 % hotelt, tedy v 11 hotelech,

z celkového poctu 212 hotelti v Praze. Patii mezi n¢:

e Hotel U Medvidku, Na Perstyné 345, Praha 1 — Staré Mé&sto;

e Hotel Vitkov, Konévova 1743, Praha 3 — Zizkov;

e Hotel Cham Praha, Libusska 37, Praha 4 — Libus;

e Hotel ILF, Bud¢&jovicka 743, Praha 4 — Michle;

e Hotel Nad Kralovnou, Nad Kaminkou 1562, Praha 5 — Zbraslav;

e Sport Hotel Praha, U Klikovky 10, Praha 5 — Smichov;

e Hotel DAP, Vitézné namésti 684, Praha 6 — Dejvice;

e Hotel Meritum, Staré nameésti 14, Praha 6 — Ruzyn¢;

e Hotel Extol Inn, Pfistavni 340, Praha 7 — HoleSovice;

e Hotel Baroko, Tomsova 11, Praha 10 — MaleSice;

e Hotel Mars, Kubanské namésti 1333, Praha 10 — VrSovice. (CSU, Seznam vsech
ubytovacich ... 2015) (CSU, Poget hromadnych ubytovacich ... 2015)

Dalsi tfidou je tfida First Class se ¢tyfmi hvézdiCkami, do které je fazen druhy nejvyssi
pocet hoteld podle t¥id v Praze hned po kategorii Standard a ma druhé nevyssi procentualni
zastoupeni hotelii v ramci Ceské republiky hned po tiidé Luxury. V této klasifika¢ni t¥idé

je zkoumano v ramci prodeje kavovych napojii 23 hoteld, kterymi jsou:

e Fusion Hotel, Panska 1308, Praha 1 — Nové M¢sto;

e Hotel Cemy Slon, Tynské 629, Praha 1 — Staré¢ Mésto;

e Hotel Grand Majestic Plaza, Truhlafska 1117, Praha 1 — Nové M¢sto;

e Hotel Kampa - Stara zbrojnice, VSehrdova 450, Praha 1 — Mala Strana;

e Hotel Majestic Plaza Prague, Stépanska 33, Praha 1 — Nové Mésto;

e Hotel Nebozizek, Petiinské sady 411, Praha 1 — Mal4 Strana

e Prague Inn Hotel, 28. fijna 378, Praha 1 — Staré M¢sto;

e Ramada Prague City Centre, Vaclavské namésti 820, Praha 1 — Nové M¢sto;

e Residence u Cerného Orla, Mostecka 279, Praha 1 — Mala Strana;
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Euroagentur Hotel Manes, Myslikova 262, Praha 2 — Nové M¢ésto;

Hotel Ametyst, Jana Masaryka 523, Praha 2 — Vinohrady;

Hotel Assenzio, Wenzigova 1870, Praha 2 — Nové Mésto;

Hotel Green Garden, Praha, Flignerovo namésti 1865, Praha 2 — Nové Mésto;
Hotel U Tt Korunek, Cimburkova 414, Praha 3 — Zizkov;

Hotel Chateau St. Havel, V podzamci 1, Praha 4 — Kr¢;

Hotel Julian, Elisky Peskové 197/11, Praha 5 — Smichov;

Hotel Belvedere, Milady Horakové 479, Praha 7 — HoleSovice;

Hotel Expo, Za elektrarnou 412, Praha 7 — Bubenec;

GreenYacht Hotel, U Libeniského mostu 1, Praha 8 — Liben;

Clarion Congress Hotel Prague, Freyova 945, Praha 9 — Vysocany;

Hotel Duo, Teplicka 492, Praha 9 — Stiizkov;

Hotel Step, Malletova 1141, Praha 9 — Liben;

Hotel Villa, Praha, Okrajni 981, Praha 10 — Strasnice. (CSU, Seznam vsech
ubytovacich ... 2015) (CSU, Poéet hromadnych ubytovacich ... 2015)

Mezi hotely, tfazené do tfidy Luxury, bylo vybrano nejvyss$i procentuelni zastoupeni

V porovnani se zbylymi ¢tyimi tfidami hoteld. Z celkového poctu 42 hoteld na tizemi Prahy

bylo nahodné vybrano 6 hotell, coz je po zaokrouhleni 14,29 %. Mezi vybranymi hotely

jsou:

4.2.2

Hotel Patiz, U Obecniho domu 1080, Praha 1 — Staré Mésto;

Hotel Royal Palace, Letenska 11, Praha 1 — Mala Strana;

Radisson Sas Alcron Hotel, Stépanské 623, Praha 1 — Nové Mésto;

Hotel Le Palais Prague, U Zvonaiky 65, Praha 2 — Vinohrady;

Corinthia Towers Hotel, Kongresova 1655, Praha 4 — Nusle;

Hilton Prague, Pobfezni 311, Praha 8 - Karlin. (CSU, Seznam vSech
ubytovacich ... 2015) (CSU, Po&et hromadnych ubytovacich ... 2015)

Zastoupeni vybranych hoteli v Praze

Z celkového poctu 43 zkoumanych hoteli v Praze je zastoupena tiida Tourist 0 %
(0 hotelu), tiida Economy 6,98 % (3 hotely), tiida Standard 25,58 % (11 hoteli), téida First
Class 53,49 % (23 hotelt) a tiida Luxury 13,95 % (6 hotell1). (viz graf ¢. 6)
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Graf ¢. 6 — Pomér vybranych hoteli v Praze podle tiid hoteli (v %)

0,00%

H Tourist

& Economy
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Zdroj: Napojové listky hotelu, vlastni zpracovani

4.2.3 Zastoupeni nabizenych druhii kavy ve vybranych hotelech

Cv v

V Praze. Je moZzné v Praze nalézt celkem pouze 5 hoteld dané tiidy.

4.2.3.1 Trida Economy

Ve tfidé Economy byl vybrany 3 hotely. Ve vSech tfech hotelech této tfidy je nabizeno
pouze espresso. Ve dvou z téchto tfi hoteld nalezneme alzirskou kavu, caffe latte,
cappuccino, irskou kavu a videnskou kavu (zastoupeno 67 %) a Vv jednom z téchto tii
hotelt, tedy ve 33 % pripadd, jsou nabizeny kavové napoje caffé latte macchiato, espresso

doppio, frappé, kava bez kofeinu, ledova kédva a turecka kava. (viz tabulka €. 3)
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Tabulka ¢. 3 — Nabizené druhy kavovych napoji ve vybranych hotelech tfidy Economy v Praze

Tiida Economy
Typ kavy Pocet hoteli % zastoupeni
Espresso 3 100 %
Alzirska kava 2 67 %
Caffe latte 2 67 %
Cappuccino 2 67 %
Irska kava 2 67 %
Videnska kava 2 67 %
Caffe latte macchiato 1 33 %
Espresso doppio 1 33%
Frappé 1 33%
Kéva bez kofeinu 1 33%
Ledova kava 1 33 %
Turecka kava 1 33%

Zdroj: Napojove listky hotelii, viastni zpracovani

4.2.3.2 Ttida Standard

V ramci tfidy Standard bylo nahodné vybrano 11 hotelt. Kavovy napoj, ktery je nabizen ve
100 % piipadl, je espresso. Mezi dalsi nejéastéji zastoupené kavové napoje patii
cappuccino se zastoupenim 10 z 11 hoteld (91 %), videiiskd kava s nabidkou
v9z1lhoteld (82%) a caffée latte, irskd kava a turecka kava s nadpolovi¢nim
zastoupenim. Kavovym napojem, ktery je nabizen ve vice nez 33 % hoteld tfidy Standard,
je alzirska kava. Mezi dale nabizené kdvové napoje S nizsi procentudlnim zastoupenim nez
predchozi kdvové napoje patii espresso lungo, ledova kéava, espresso doppio, frappé a kava

bez kofeinu.
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Tabulka ¢. 4 — Nabizené druhy kavovych napoji ve vybranych hotelech tiidy Standard v Praze

Trida Standard
Typ kavy Pocet hoteli % zastoupeni
Espresso 11 100 %
Cappuccino 10 91 %
Videnska kava 9 82 %
Caffe latte 7 64 %
Irska kava 6 55 %
Turecka kava 6 55 %
Alzirska kava 4 36 %
Caff¢ latte macchiato 3 27 %
Espresso lungo 2 18 %
Ledova kava 2 18 %
Espresso doppio 1 9%
Frappé 1 9%
Kéava bez kofeinu 1 9%

Zdroj: Napojove listky hotelii, viastni zpracovani

4.2.3.3 Trida First Class

Dalsi tiidou je First Class. Zde ze zkoumanych 23 hotelt jsou nabizeny kavy espresso
a cappuccino ve vSech zkoumanych hotelech (100 %). Kévové napoje, které nabizi vice
neZ polovina hoteldi dané tfidy, jsou videniska kava v 19 z 23 hoteld (83 %), irska kava je
nabizena v 18 z 23 hotelt (78 %), caffé latte macchiato ve 13 z 23 hoteld (57 %) a caffeé
latte ve 12 z 23 hotelt (52 %). Mezi dal$i napoje patii espresso doppio a espresso
macchiato se zastoupenim v 10 z 23 hotelil (43 %), espresso lungo a kava bez kofeinu se
zastoupenim v 9 z 23 hoteld (39 %). V péti hotelech (22 %) z celkového poétu vybranych
hoteldl jsou nabizeny alzirskd kéva, ledova kdva a ristretto. Mezi dale nabizené kdvové
napoje patii Amaretto coffee, caffe caramel, caffé latte cioccolato, frappé, benatska kava,

caffé latte vanilla, Mexican coffee a turecka kava.
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Tabulka ¢. 5 — Nabizené druhy kavovych napoji ve vybranych hotelech tiidy First Class v Praze

Trida First Class

Typ kavy Pocet hoteli % zastoupeni
Cappuccino 23 100 %
Espresso 23 100 %
Videnska kava 19 83 %
Irska kava 18 78 %
Caffeé latte macchiato 13 57 %
Caffe latte 12 52 %
Espresso doppio 10 43 %
Espresso macchiato 10 43 %
Espresso lungo 9 39 %
Kava bez kofeinu 9 39 %
Alzirska kava 5 22 %
Ledova kava 5 22 %
Ristretto 5 22%
Amaretto coffee 3 13 %
Caffé caramel 2 9%
Caffe latte cioccolato 2 9%
Frappé 2 9%
Benatska kava 1 4%
Caff¢ latte vanilla 1 4%
Mexican coffee 1 4 %
Turecka kava 1 4%

Zdroj: Napojové listky hotelii, viastni zpracovani

4.2.3.4 Trida Luxury

Posledni tfidou hoteld je tfida Luxury, ve které ze zkoumanych 6 hotell nabizeji vSechny
hotely (100 %) cappuccino a espresso. Caffé latte a espresso doppio je mozné nalézt
v 5z 6 hotelt (83 %), espresso macchiato a irskou kavu ve 4 z 6 hotelt (67 %), espresso
lungo, kavu bez kofeinu a videfiskou kavu ve 3 z 6 hotelt (50 %). Amaretto coffee, Baileys
coffee, French coffee a ledovou kévu lze zakoupit u 2 z 6 hoteld (33 %). Mezi kavové

napoje, nabizené vzdy v 1 z 6 hoteld (17 %), patii Alzirska kéava, caffe latte macchiato,
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kralovska kava, ledova kdva Amaretto, ledové cappuccino, Mexican coffee, moccacino,

ristretto a turecka kava.

Tabulka €. 6 — Nabizené druhy kavovych napoji ve vybranych hotelech tiéidy Luxury v Praze

Tiida Luxury
Typ kavy Pocet hotelu % zastoupeni
Cappuccino 6 100 %
Espresso 6 100 %
Caff¢ latte 5 83 %
Espresso doppio 5 83 %
Espresso macchiato 4 67 %
Irska kava 4 67 %
Espresso lungo 3 50 %
Kava bez kofeinu 3 50 %
Videnska kava 3 50 %
Amaretto Coffee 2 33%
Baileys Coffee 2 33%
French Coffee 2 33 %
Ledova kava 2 33%
Alzirska kdva 1 17 %
Caffé latte macchiato 1 17%
Kralovska kava 1 17 %
Ledova kdava Amaretto 1 17 %
Ledové cappuccino 1 17%
Mexican Coffee 1 17%
Moccacino 1 17 %
Ristretto 1 17%
Turecka kava 1 17 %

Zdroj: Napojove listky hotelii, viastni zpracovani

4.2.4 Pramérné pocty nabizenych druhi kavovych napoji podle ti'id hoteli
Na grafu ¢. 7 je znazornén primérny pocet nabizenych druhG kévovych népoji
z vybranych hoteli v Praze podle ttid hotelt. (viz kapitola 4.2.1 Seznam vybranych hotela

v Praze)
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Mezi tfidami hoteli dochazi s vyssim poctem hvézdi¢ek hotelt k nardstu primérného
poctu nabizenych druhti kavovych ndpoji s vyjimkou tfidy Standard, kde dochazi
Kk poklesu primérného poc¢tu oproti téidé Economy (-9,48 %). MizZe to byt také zapticinéno
velkym primérnym poctem nabizenych druht u tfidy Economy z divodu konkurenéni
vyhody na trhu. Aby byl graf téméf linearné rostouci, musel by se snizit primérny pocet

nabizenych druhi u tfidy Economy o vice nez tietinu (pfiblizn¢ -40 %).

U tfidy First Class dochdzi k nariistu o 2,01 primérného poctu nabizenych druhii kavovych
napoju oproti téidé Standard (+35,08 %) a u tfidy Luxury dochazi k nardstu primérného
poctu nabizenych kavovych napoju ze 7,74 u tiidy First Class na 9,33 (+20,54 %).

Graf ¢. 7 — Primérny pocet nabizenych druhii kavovych napoju podle ti'id hoteld
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Zdroj: Ndapojové listky hotelii, viastni zpracovani

4.2.5 Porovnani primérnych cen kavovych napoju mezi tfidami hoteli

Kava espresso je nejcastéji nabizeny druh ptipravovaného kavového napoje ve vybranych
hotelech v Praze. Mezi dal§i nejéastéji nabizené druhy kavovych napoji
ve vybranych hotelech patii cappuccino a videiiska kava. Z divodu nejvyssiho zastoupeni
mezi zkoumanymi ndhodné vybranymi hotely je mozné se na tyto druhy kdvovych napojt
piednostné zaméfit z mikroekonomického hlediska v ramci cenové konkurence. (viz graf

¢. 8 a tabulka ¢. 7)
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V tabulce ¢. 7 a na grafu ¢. 8 je zndzornéna primérna cena kavy espresso, cappuccino
a videniské kavy. Je zcela jasné vidét rist primérné ceny s rostouci tiidou hotelt, tedy ¢im
ma hotel vice hvézdicek, tim je cena kazdého ze tii nejcastéji nabizenych druht kavy

ve vybranych hotelech v Praze vyssi.

4.2.5.1 Porovnani cen kavovych napoju téid Economy a Standard
Cena za espresso je rostouci s rostouci tfidou hotelti. U tfidy Standard je primérna cena
kavy espresso 36 K¢ za kus, tedy o 4 K¢ (+12,5 %) vice nez primérna cena u tiidy

Economy.

Stejné tak cappuccino u tiidy Standard je vyssi, konkrétn€ je nabizeno za 42 K¢ namisto
39 K¢ za kus u tfidy Economy. NarGst ceny je zde nizsi nez u kavy espresso, konkrétné

3 K¢ za kus (+7,69 %).

Pii srovnani primémé ceny videnisk¢ kavy je narGst mezi tfidami obdobny jako
u cappuccina ze 42 K¢ za kus na 45 K¢ za kus (+3 K¢/ks). Praimérna cena videnské kavy
z dat vybranych hoteli danych kategorii s vy$§im poctem hvézdi¢ek hotelt vzrostla

07,14 %.

4.2.5.2 Porovnani cen kavovych napoju téid Standard a First Class

U téchto tiid hotell také dochdzi u kavy espresso, cappuccino i u videniské kavy k naristu
primé&rné ceny s rostouci Urovni hotelt. Primérné cena kavy espresso vzrista z 36 K¢ za
kus u tfidy Standard na primérnou cenu 51 K¢ za kus u tfidy First Class (+41,67 %). Mezi
témito tfidami dochazi o vice nez trojnasobné vyssi procentualni zménu primérné ceny nez

u tfid Economy a Standard.

Primérna cena cappuccina vzrista o 47,62 % z pivodnich 42 K¢ za kus u tfidy Standard

na 62 K¢ za kus u tiidy First Class.

U videniské kavy dochazi k obdobnému procentudlnimu ndrGstu primémé ceny jako
u kavy espresso a cappuccino, vtomto piipadé¢ ze 45 K¢ za kus na 66 KE za kus

(+46,67 %).

4.2.5.3 Porovnani cen kavovych napoju tiid First Class a Luxury
Primérné ceny kavy espresso u tfidy First Class ¢ini 51 K¢ za kus a u tfidy Luxury ¢ini
84 K¢ za kus (+64,71 %). Dochazi tak k nejvy$§imu procentudlnimu nartistu primeérné

ceny kavy espresso mezi dvojici po sob¢ jdoucich tfid hotel.

45



U dvou nejvyse hodnocenych tfid hoteld jsou primérné ceny 62 K¢ za kus (First Class)
a 98 K¢ za kus (Luxury). Narust primérné ceny s rostouci tfidou hotelti dosahuje 58,06 %.
Jedna se o nejvyssi nardst primémé ceny mezi dvojicemi tfid Economy a Standard,

Standard a First Class, First Class a Luxury.

Videnskad kava je u hotelt tfidy Luxury nabizena za pramérnou cenu 103 K¢ za kus,
zatimco u tfidy First Class je mozné kdvu zakoupit za primérnou cenu 66 K& za kus.
Ve tfidé Luxury je pramérna cena vy$s$i o 56,06 % neZ je praimérna cena u tiidy First
Class.

Tabulka ¢. 7 — Primérna cena kavy espresso, cappuccino a videiiské kavy ve vybranych hotelech

v Praze podle trid

espresso cappuccino videnska kava
Economy 32 K& 39 K& 42 K¢
Standard 36 K& 42 K& 45 K¢
First Class 51 K¢ 62 K¢ 66 K¢
Luxury 84 K¢ 98 K¢ 103 K&

Zdroj: Napojové listky hotelii, vlastni zpracovani

Graf ¢. 8 — Primérné ceny kavy espresso, cappuccino a videriské kavy ve vybranych hotelech v Praze
podle t¥id (v K¢)
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Zdroj: Napojové listky hotelii, viastni zpracovani
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4.2.6 Odlisnost primérnych cen kavovych napoji v ramci tiid hoteli

4.2.6.1 Trida Economy

V ramci ttidy Economy se ceny kavy espresso pohybuji v rozmezi 30 K¢ az 35 K¢.
Nejdrazsi espresso dané ttidy hotell je drazsi o 16,67 % nezZ nejlevnéjsi espresso dané tfidy
hotelt.

Nejlevnéjsi cappuccino je nabizeno za 38 K¢ a nejdrazsi za 40 K¢, tedy za 105,26 %
nejlevnéjsi nabizené ceny.

Videniskd kava se mezi hotely dané tfidy pohybuje v rozmezi 39 K& po 45 K¢, tedy
nejdrazsi videnska kava je o 15,38 % draZsi nez nejlevnéjsi videniska kava dané tridy.
4.2.6.2 Ttida Standard

Espresso je ve vybranych hotelech tfidy Standard nabizeno v rozmezi od 29 K¢ do 40 K¢.
Nejdrazsi espresso je draz$i nez nejlevnéjsi espresso o 11 K¢ (+37,93 %).

Rozmezi cen cappuccina tfidy Standard ve vybranych hotelech se pohybuje od 29 K¢ do
55 K¢&. Nejvyssi zjistény nartst ceny cappuccina je 26 K¢ (+89,66 %).

Ceny videiiské kavy se ve tfidé Standard pohybuji mezi vybranymi hotely v rozmezi 32 K¢

a 60 K¢. Nejdrazsi videniska kava je nabizena za 187,5 % nejlevnéjsi videnské kavy.

4.2.6.3 Trida First Class

U tiidy First Class jsou rozdily jeSt€¢ markantnéjSi neZz u pfedchozich dvou kategorii.

espresso stoji 251,28 % ceny nejlevnéjsiho espressa.

Cappuccino se pohybuje od 45 K¢ do 98 K¢&. Nejvyssi zjistény nardst cappuccina u tiidy
First Class ¢ini 53 K¢ (+117,78 %).

Videniska kéava je nabizena ve vybranych hotelech v Praze od 50 K¢ do 100 K¢, je tedy
mozné v ramci tfidy First Class zakoupit videniskou kavu i1 za dvojnasobek nejnizsi zjisténé

ceny (200 %).

4.2.6.4 Trida Luxury
Espresso je ve vybranych hotelech tiidy Luxury v Praze nabizeno za 60 K¢, ale také za
100 K¢. Rozdil mezi nejlevnéjsi a nejdrazsi nabidkou ¢ini 40 K¢ (+66,67 %).
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Ceny cappuccina se u hotelt tfidy Luxury pohybuji v rozmezi 70 K¢ a 120 K¢, rozdil
dosahuje 50 K¢ za kus. Nejdrazsi cappuccino je nabizeno za 171,43 % nejlevnéjsiho

cappuccina dané tiidy.

U hotelu tfidy Luxury se cena videniské kavy pohybuje od 85 K¢ do 120 K¢&. Tento rozdil
je nejvyssi zjistény a Cini 35 K¢ za kus. Nejdrazsi videniskd kdva je drazsi nez nejlevnéjsi

videnska kava o 41,18 %.

4.2.7 OdliSnost cen espressa v ramci tiidy Standard
Pro zjisténi, zda mé cena espressa rostouci tendenci v rdmci vzdalenosti od centra, byla
vyhotovena mapa Prahy, na které jsou ¢ernymi teCckami znazornény polohy hotelt

S popiskem, ktery znazornuje cenu kavy v jednotlivych hotelech.

Na obrazku ¢. 2 je mozné sledovat s polohou v blizkosti centra s vyss§i nabizenou cenou za
espresso V jednotlivych hotelech dané tfidy. Prvnim okruhem jsou hotely na Praze 1 ve
Starém Mésté, Praze 3 na Zizkové, Praze 4 v Michli a Praze 10 ve VrSovicich. V t&chto

vybranych hotelech tfidy Srandard cena ptfesahuje 38 K¢ za espresso.

Vétsina dale sledovanych hotell spada do dalsiho (druhého) okruhu a cena se pohybuje od
33 K¢ do 35 K¢ za espresso. Mezi vyjimky patii hotel na Praze 4 v Libusi, ktery spada do

dalsiho okruhu a espresso je zde nabizeno za 29 K¢.

Mezi zjiSténou oblast, ktera je vzdalena od centra, ale cena espressa v danych hotelech
dosahuje standardu prvniho okruhu, patéi Praha 6 Ruzyné. Zde cena espressa dosahuje
40 K¢. Lze predpokladat tuto vyssi cenu i1 se vzrlstajici vzdalenosti od centra z diivodu

blizkosti letist¢ Vaclava Havla Praha a dobrou dostupnosti.

Podobné zjisténi jako u Prahy 6 Ruzyné bylo nalezeno u tfidy Standard na Praze 5
Zbraslav. Espresso zde dosahuje ceny 35 K¢ a predpokladem vyssi ceny je opét dobra

dostupnost a pfijemné prostiedi v blizkosti feky Vltavy.
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Obriazek €. 2 — Znazornéni polohy vybranych hoteli tfidy Standard véetné nabizené ceny za kavu
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5 Zhodnoceni vysledkii

V Ceské republice jsou veskerd hromadna ubytovaci zafizeni zastoupena vice neZ z jedné
Ctvrtiny kategorii hotel. Z téchto hotelti se vice nez pétina nachazi v Praze s nejvySSim
zastoupenim 212 hotelt tfidy Standard a s druhym nejvyssim zastoupenim 207 hotelu tfidy

First Class.

Hotely jednotlivych tiid v Praze jsou soucasti monopolistické konkurence, avsak l1ze nalézt
rozdily mezi tfidami 1 v rdmci jednotlivych tfid. S rostouci tfidou hotelit dochéazi k nartstu
pramérné ceny vSech tii nejcastéji nabizenych kavovych napoji ve vybranych hotelech
vV Praze. Mezi tfidami Ecomony a Standard dosahuje cenovy rozdil shodného kavového
napoje az 12,5 %, mezi tiidami Standard a First Class az 47,62 % a mezi tfidami First

Class a Luxury az 58,06 %.

V ramci jednotlivych tfid je rozdilnost ceny jednoho ze tii nejCastéji nabizenych kdvovych
napoji také znatelné rozdilna. U tfidy Economy dosahuje espresso zmény 16,67 %, u ttidy
Standard byla nalezen nariist ceny cappuccina az 89,66 %, ve tiid¢ First Class lze zakoupit
videniskou kavu za 50 K¢ i za 100 K¢ a u tfidy Luxury bylo zji§téno cenové rozpéti u Salku

cappuccina od 70 K¢ do 120 K¢.

Lze také predpokladat vzristajici cenu kédvovych napoji v ramci jednotlivych tiid hotelil
V Praze podle vzdalenosti od centra mésta, kde v centru a v dostupnych lokalitach je cena
kavovych napojii vyssi nez na okraji Prahy. Rozdilna umisténi hotelii maji vliv na riznost
cilovych skupin, mezi které miZeme zatadit zahrani¢ni 1 tuzemské turisty. Praha je timto
sama o sobé specifickym méstem Ceské republiky s nejvétsi rozlohou, to se pravé také
projevuje na cen¢ ubytovacich 1 stravovacich sluzeb vcetné kdvovych napoji. V mensich
méstech CR je predpokladana niz§i procentualni rozdilnost cen kavovych napoji v ramci

jednotlivych tfid hoteld.

Zastoupeni primérného poctu nabizenych druht kavy ve vybranych hotelech v Praze ma
rostouci tendenci s vyjimkou tfidy Economy, ktera pfevySuje svym primérnym poctem
6,33 druht tfidu Standard s 5,73 druhy. U zastupci tfidy First Class byl zjiStén primérny
pocet 7,74 nabizenych druhli, jednd se o nartst 35,08 %. Ttida Luxury dosahuje
primérné pocet 9,33 nabizenych druhii kdvovych napojli, coz Cini nartist oproti tiidé First

Class 0 20,54 %.
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Zastoupeni odlisSnych druhti kavovych népoji se ve zkoumanych hotelech v ramci
jednotlivych tiid 1isi. U tfidy Economy bylo celkem nalezeno 12 odlisSnych druha
kavovych napoji, u tfidy Standard bylo nalezeno 13 odlisnych druha, u tiidy First Class
21 riiznych druhti a u tfidy Luxury 22 odlisSnych kavovych napoji. Dochdazi tak s rostouci

tiidou hotell k nartstu poctu rozdilnych nabizenych druhid kavovych napoju.
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6 Zavér

Cilem teoretické casti prace bylo vysvétlit trh a jeho fungovani na lokélni i mezindrodni
urovni. Dal§im specifickym pojmem, ktery je v teoretické ¢asti vysvétleny, je konkurence.
Ta se déli na dokonalou a nedokonalou, jejiz soucasti je monopol, oligopol
a monopolistickd konkurence. Dokonala i1 nedokonald konkurence maji specifické
odli$nosti, které jsou nastinény a vysvétleny. Soucasti monopolistické konkurence jsou

jednotlivé tfidy hromadnych ubytovacich zafizeni, konkrétné zatizeni kategorie hotel.

Konkurence mezi hotely je vysoka, ovSem na cenu ma primarné vliv tiida hoteli. Hotely
nemaji potfebu néjakym zptisobem kavu zleviiovat a vytvaret riizné akce pro zakazniky.
Cenu si nastavi a je V ¢asovém horizontu neménnd, vyvozeno ze stalosti napojovych listkl
na webovych strankach hotelii a z osobnich navstév 22 ze 43 ndhodné vybranych hotelil
Vv Praze s Casovym intervalem vét§im nez 6 mésict. V nahlédnutych népojovych listcich
téchto hotelll je cenova kolisavost v ¢asovém intervalu 6 mésici nulova. Predpokladem je
u hoteld odpadnuti zaméteni se na marketing nabizenych druhii kdvovych napoji véetné

cenového planovani v Case.

Co se ty€e cenovych stropl ¢i omezeni pii ur€ovani ceny druhii kdvovych napoji, ty
u hotelii v Praze nenalezneme. Hotely musi brat v potaz pti zavadéni cen kavovych napojl
pouze cenové hladiny ostatnich hoteli dané tfidy a ochotu zakaznikli platit za kavu.
Vysokd cena kavovych napoji mize mit vliv na odlakani zakaznikli od primarniho

zaméteni hoteld, kterym jsou ubytovaci sluzby, i ptes to jsou rozdily v cenach vysoké.

V ramci necenové konkurence mezi hotely dochazi k ndrGstu pramérného poctu
nabizenych druhti kdvovych napoji se vzrustajici tfidou hotelli s vyjimkou tfidy Economy,

ve které primérny pocet nabizenych druhd kavovych napojt prevysuje téidu Tourist.

Pro milovniky kavy je vkazdém piipadé dobré se vyznat mezi nabizenymi druhy
kavovych napojl, které jsou pouZity a struéné vysvétleny v této praci. Posezeni s prateli
u kavy v poklidném prostfedi hotelu vybrané urovné, odpovidajici nasim pozadavkim,
muzZe piinést vys$si mezni uzitek, nez posezeni v preplnéné kuracké restauraci.

Pro vyhnuti se ptipadnym nesrovnalostem s obsluhou, ktera donese espresso o objemu
30 ml v malém $alku misto mylného domnéni konzumenta, ze espresso je vétsi salek plny

kavového napoje, je dobré si zjistit nazvoslovi jesté pred vstupem do nékterého z hoteltl

nebo nékteré z kavaren.
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Piilohy

Ptiloha ¢. 1 — Nabizené druhy kavovych napoji véetné cen ve vybranych hotelech v Praze

Ezpresso

Mazev hotelu Caffé Americano |Espresso doppio |Ristretto |Caffé Macchiato |Caffé latte macchiato |Caffé latte
Ametyst Hotel 50 K& 55 K& 75 K& 50 K& 60 K& 60 K&

Clarion Congress Hotel Prague 70 K& 80 Ké B0 K& 80 K&

Corinthia Towers Hotel 90 KE 105 Ké 110 K& 105 Ké 110 Ké
E& Hotel Manes 39 KE 52 K& 65 K& 45 K 65 KE
Fusion Hotel Prague 42 K& 42 K& SOKE| 42K 60 K¢

Green Garden Hotel 49 KE 49 Ki 75 KE 60 K&
Greenyacht Hotel 49 KE 79 KE 55 KE 69 KE

Hitton Prague 100 K& 100 Ké 120 KE | 100 KE 100 Ké 120 Ké

Hotel Assenzio 50 KE 75 KE

Hotel Baroko 35 KE 45 Ké
Hotel Belvedere Praha 45 Ké 50 Ké 85 K& 50 Ké 65 Ké
Hotel Cerny Slon 50 K& 60 K& 60 Ké
Hotel DAP 35 KE 40 K&
Hotel Duo 70 KE 20 K&
Hotel Expo 40 K& 45 Ki 55 K¢ 50 K&
Hotel Extol Inn IIKE 45 Ké

Hotel Frydl 35 KE 45 K& 45 K&
Hotel Grand Majestic Plaza 50 K& 50 K& BOKE| S0KE 50 Ké 70 K&
Hotel Grand Majestic Plaza B0 K& B0 K& 110 K& B0 K& 70 KE B0 K&

Hotel Cham Praha 29 KE 20 K& 25 KE
Hotel Chateau St. Hawvel 55 K& B85 K&
Hotel ILF 40 K& 45 K&
Hotel Julian 50 KE 60 K&
Hotel Kampa - Stard zbrojnice 54 K& 65 K&

Hotel Meritum 40 KE 50 KE

Hotel Mondeo 32 KE 48 KE 48 KE
Hotel Nad Kralovnou 35 Ké 45 Ké

Haotel Pafiz 20 Ké 30 Ké 110 K& B0 K& 85 K
Hotel Prague Inn 58 K& 98 Kc

Hotel Prokopka 30 K&

Hotel Roval Palace 20 K& B0 K¢ 80 K
Hotel Step 40 K& 50 K&
Hotel U Medvidki 39 KE 49 K&
Hotel U Tri Korunek 39 KE 75 KE 50 KE
Hotel Villa 39 Ké 39 Ké 42 Ké B0 K&

Haotel Witkov 38 Ké 54 K& 55 K&
Le Palaiz 95 K& 110 K& 120 Ké
Mars Hotel 40 K& 45 K& 55 K&
Radizs=on Sas Alcron Hotel B0 KE 100 KE 70 KE
Ramada Prague City Centre 50 K& 60 K&
Hotel Nebozizek 45 KE 45 Ki 60 KE

Rezidence u Cerného Orla 45 KE SOKE | 45KE 55 KE

Sport Hotel Praha 35 K&

Zdroj: Ndapojové listky hotelii, viastni zpracovani
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Ptiloha ¢. 2 — Nabizené druhy kavovych napoji véetné cen ve vybranych hotelech v Praze

Videfzka kava

Mazev hotelu Turecka kava |Bendtska kava |Cappuccino |Irska kava |AlZirska kdva |Caffé Caramel
Ametyst Hotel 60 K& 65 K& 85 Ki

Clarion Congress Hotel Prague 80 K& B0 K 110 Kt

Corinthia Towers Hotel 105 K& 105 K

E4 Hotel Manes 65 KE 55 K& 99 K&

Fusion Hotel Prague 50 KE 80 Ké

Green Garden Hotel 55 Ki

Greenvacht Hotel 79 KE 68 K& 79 KE
Hiton Prague 120 KE 195 KE

Hotel Assenzio 75 KE 125 K&

Hotel Baroko 45 KE 40 Ké

Hotel Belvedere Praha 65 K& 75 KE 60 K& 95 Ki

Hotel Cerny Slon B0 K& 80 Ki

Hotel DAP 3B KE 26 KE 38 K& 60 K 45 Ké
Hotel Duo 80 K& 110 KE

Hotel Expo 50 Ké 45 K& 80 K& 60 Ké
Hotel Extol Inn 45 K& 33 KE 40 Ké 105 Ké 70 KE
Hotel Frydl 45 Ki 35 K& 40 K& 60 K 60 K&
Hotel Grand Majestic Plaza 60 KE 60 K& 80 KE

Hotel Grand Majestic Plaza 100 K& 80 Ke 130 Ké

Hotel Cham Praha 32 KE 20 KE 28 K 51 Ké

Hotel Chateau St. Havel 65 K& 50 Ké

Hotel ILF 45 Ki 35 K& 45 K&

Hotel Julian 60 Ké 60 K 80 K&

Hotel Kampa - Stara zbrojnice 65 Ki o4 Wi 65 K& 85 Ke 65 Ki
Hotel Meritum 45 KE 45 Ki 60 KE

Hotel Mondeo 39 K& 38 Ké 62 K& 49 K&
Hotel Nad Kralovnou 39 K& 39 Ki 58 Ki 49 K&
Hotel Pafiz 85 K& B0 K& 80 K& 170 Ké 120 K&
Hotel Prague Inn 93 K& 88 Ke 108 Ké 108 K&
Hotel Prokopka

Hotel Roval Palace 120 K& 80 K& 190 K&

Hotel Step 60 K& 50 K& 100 K&

Hotel U Medvidki 44 KE

Hotel U T Korunek 55 K& 45 K& 7O KE

Hotel Villa 50 Ké 45 K& 60 Ké
Hotel Vitkov 55 KE 38 KE 43 Ki 74 Ki 68 K&
Le Palais 120 K& 150 K&

Mars Hotel 60 Ké 45 K& 55 K&

Radisson Sas Alcron Hotel 7O KE

Ramada Prague City Centre KE 60 KE 120 Ké

Hotel Nebozizek 55 KE B0 KE 100 Ké 70 KE 60 K&
Reridence u Cerného Orla 5 KE 50 Ki 75 K

Sport Hotel Praha

Zdroj: Napojove listky hotelii, viastni zpracovani
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Piiloha ¢. 3 — Nabizené druhy kavovych napoji véetné cen ve vybranych hotelech v Praze

Nazev hotelu

Amaretto Coffes

Ledova kava Amaretto

Baileys Coffee

French Coffee

Wexican Coffee

Kralovska kiva

Ametyst Hotel

Clarion Congress Hotel Prague

Corinthia Towers Hotel

EA Hotel Manes

Fusion Hotel Prague

Green Garden Hotel

Greeny'acht Hotel

Hilton Prague

Hotel Assenzio

Hotel Baroko

Hotel Belvedere Praha

85 KE

95 K&

Hotel Cerny Slon

Hotel DAP

Hotel Duo

Hotel Expo

Hotel Extol Inn

Hotel Fryd

Hotel Grand Majestic Plaza

90 Ki

Hotel Grand Majestic Plaza

Hotel Cham Praha

Hotel Chateau St. Hawel

Hotel ILF

Hotel Julian

90 K&

Hotel Kampa - Stara zbrojnice

Hotel Meritum

Hotel Mondeo

Hotel Had Kralovnou

Hotel Pafiz

170 KE

170 KE

170 KE

170 KE

Hotel Prague Inn

109 K&

109 K&

Hotel Prokopka

Hotel Royal Palace

Hotel Step

Hotel U Medvidki

Hotel U TFi Korunek

78 KE

79 KE

Hotel Villa

Hotel Vitkow

Le Palais

150 K&

150 K&

Mars Hotel

Radisson Sas Alcron Hotel

Ramada Prague City Centre

Hotel Nebozizek

Rezidence u Cerného Orla

Sport Hotel Praha

Zdroj: Napojoveé listky hotelii, viastni zpracovani
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Piiloha ¢. 4 — Nabizené druhy kavovych napoji véetné cen ve vybranych hotelech v Praze

Nazev hotelu Ledové cappuccino |Ledova kdva [Frappe |Moccacino [Kéva bez kofeinu |Caffé latte cioccolato |Caffé latte vanilla

Ametyst Hotel

Clarion Congress Hotel Prague TOKE

Caorinthia Towers Hotel 120 K& 105 K& 110 K&

EA Hotel Manes 59 K&

Fusion Hotel Prague

Green Garden Hotel 49 K&

GreenYacht Hotel 79 K&

Hilton Prague

Hotel Assenzio

Hotel Baroko

Hotel Belvedere Praha 75 K& 75 K&

Hotel Cerny Slon 100 K& 50 K&

Hotel DAP

Hotel Duo

Hotel Expo 60 K&

Hotel Extol Inn 33 KE

Hotel Fryd

Hotel Grand Majestic Plaza

Hotel Grand Majestic Plaza 100 K& 60 K&

Hotel Cham Praha 35 KE

Hotel Chateau St. Havel 65 K&

Hotel ILF

Hotel Julian 50 K&

Hotel Kampa - Stara zbrojnice 54 K&

Hotel Meritum

Hotel Mondeo 45 KE | Z2OKE 32 KE

Hotel Nad Kralovnou 39 Ké

Hotel Pafiz 90 K& 100 Ké 80 K&

Hotel Prague Inn 109 K&

Hotel Prokopka

Hotel Roval Palace 80 K&

Hotel Step

Hotel U Medvidki

Hotel U TTi Korunek B85 K&

Hotel Villa 60 K& 40 Ki

Hotel Vitkov G4 K&

Le Palais

Wars Hotel

Radizson Sas Alcron Hotel

Ramada Prague City Centre

Hotel Nebozizek 45 K&

Rezidence u Cerného Orla

Sport Hotel Praha

Zdroj: Napojové listky hotelii, viastni zpracovani
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