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1 UVOD

Clovék vzdy musel bojovat siffodou, aby mohl feZit. Jako se musel &mdou
potykat divoch, aby uspokojoval své ity a pateby kmene a uchoval &yvZzivot,
musi se s ni potykat i civilizovanfovék. Lidé si pomalu z&li uvédomovat, Ze také
existuji rekteré jevy nutné a jiné zase nahodilé. Nahodné lsiském Zivoé projevuje
jako nejistota. Dlezité je rizika vyhledavat, poznavat a zmenSastatmimovat je.
Jednou z mozZnosti jefgsun rizika neboli pojishi. DilezZitost pojisEéni clovek
pravdEpodobre pochopi teprve tehdy, kdyZz ho potk&jaka nepijemna udalost
v podolg vytopeného bytu, Urazu, nenadalé povodpod. Uz z tohototvodu a jest
z celé rady dalSich, by si lidé #&i uvédomit dilezitost identifikace rizik a jejich

nasledné zajisni.

Na ceském trhu s poji§him pisobi rEkolik desitek pojisoven etnd zahraninich a
muzeme si vybrat jak poji®vnu tak typ pojig&ni. Mezi jednotlivymi pojisovnami je
mnoho rozdii. Jednak v p&tu nabizenych produkt ale i v tom, jak urji zhodnotit
penize svych kliefit Neni zcela jednoduché vyznat se, které gwjistam bude nejlépe
vyhovovat. U jednotlivych druh pojiS€ni se |iSi pojistna doba, @gob placeni
pojistného, na co se pojsti vztahuje, co zahrnuji vyluky z pojisti a vSeobecné

pojistné podminky stanovené jednotlivymi pojistitel

Cilem mé prace je analyzovat rizika, ktef@sgbi na podnikatelsky subjektidélohou
pro veSkerou praci mi bude zdmek Bidb na kterém bych rada zhodnotila vybrana
zésadni rizika vyplyvajici z jeho provozu. Velkoyhedu @i zpracovani mé prace
povazuji blizké bydlist, které mi dovoluje neustéle sledovat a analyzowékta, ktera
pusobi na zamek z ¥$iho prostedi, ale také bych aa proniknout do rizik
tykajicich se vniniho prostedi. Cestovni ruchipdstavuje u nas i ve &¢ velmi
dynamicky se rozvijejici se segment ekonomikyCaské republice mezi silné stranky
cestovniho ruchu pit vyhodna poloha ve i®du Evropy, bohatstvi kulturnich a
historickych pamatek vyplyvajici z historického wj& zeng, tradice lazastvi apod.
Cesi po rkolika letech traveni dovolenych v zahrgEnopst postupi objevuji svou
zemi jako vyhodné misto pro traveni dovolenych &endovych vylei. Tato
skut&nost, se nasledrprojevuje i v navévnosti dolsiSského zamku.



2 RIZIKO

2.1 Pojem riziko

JelikoZ podnikatelské subjekty musi neustdkxpidat a eliminovat mozna nebegpa
jejich negativni dsledky, s postupem doby se vyvinula ieb ¥decky se ¥novat
tomuto problému. Vznikl pojem riziko, ktery se vtdésouvislosti se uziva jako

moznosti vzniku udalosti, ktera je odchylna od sil&itou pravdpodobnosti.

Ottiv obchodni slovnik uvadi, ze: ,riziko je historickyraz, pochazejici tdajrze 17.
stoleti, kdy se objevil v souvislosti s lodni plaub Vyraz ,risico” pochazi z italStiny a
ozna&oval Uskali, kterému se museli plavci vyhnout. Mdai se tim vyjadovalo
.vystaveni nepiznivych okolnostem.” Ve starSich encyklopediichdeane pod timto
heslem vys#tleni, Ze se jedna o odvaliu nebezpei, piipadré ,riskovat® znamena
odvazit se &¢eho.” V rekterych publikacich se také popisuje, Ze slovdkazbochézi
z arabského slova risk®, jezayodné ozna&ovalo jak nepiznivou, tak i @iznivou

udalost.

V Masaryko¥ nawném slovniku se objevuje vyznam ve smyslu mozrayztbnesni
spolg&nost jiz vi, Ze nebezpe predstavuje &co jiného a v teorii rizika souvisi
s hrozbou. Podle dneSnich vykiase rizikem obeaghrozumi nebezp# vzniku Skody,

posSkozeni, ztratyi zniceni, gipadré nezdaru fi podnikani.

Neexistuje jedna obe&nuznana definice, pojem riziko je definovafizme. Autori
Smejkal a Rais uvafl napiklad tyto pojmy:

» pravdpodobnosti moznosti vzniku ztraty, obeé¢mezdaru

» variabilita moznych vysledknebo nejistota jejich dosazeni

» odchyleni skutenych a @gekavanych vysledk

» pravcEpodobnost jakéhokoliv vysledku, odliSného od vykledtekavaného

* nebezpéi chybného rozhodnuti

* moznost vzniku ztraty nebo zisku

+ neugitost spojena s vyvojem hodnoty aktiva (tzv. inistriziko)

! Smejkal, V.,Rais, K.Rizeni rizik. Grada Publishing a.s, Praha 2003 6§ir.
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2.1.1 Globalni rizika

Swtové ekonomické forum ve spolupréci se Citigrouparsh & MclLennan
Companies, Swiss Re a Wharton School Risk Centelikowalo paiatkem lagiského
roku dokument nazvany Global Risks 2007. Pro ukgg&m vybrala ékteré zakladni
informace, o kterych se dale zmaji v mé praci. JAdrem letoSnihéepledu rizik, které
ohroZuji globalni spotenstvi, je zasadni rozpor mezi riziky a zmimm jejich

nasledk.

Piehled zakladnich globalnich rizik
1. Ekonomicka rizika
e naftovy cenovy Sok#teruSeni dodavek
e deficit biZného dtu USA/pad hodnoty amerického dolaru
e fiskdlni krize vyvolana demografickym posunem

e nafouknuti cen aktiv/inadéma zadluzenost

2. Rizika Zivotniho prostiredi
e zmeny klimatu
e piirodni katastrofy — tropické bée
e piirodni katastrofy — ze#treseni

e piirodni katastrofy - zaplavy

3. Geopoliticka rizika
e mezinarodni terorismus
e rozSfeni zbrani hromadnéhoceni
e mezistatni a alanské valky
e nadnarodni zkin a korupce

e nestabilita na $&dnim Vychod

4. Socialni rizika
e infekéni nemoci v rozvojovém s
e chronické nemoci v rozvinutém &g

e rizikové rezimy

2 Global Risks, World Economic Forum, leden 2007
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2.2 Analyza rizik

Autori Smejkal a Rais se shoduji Ze, adekvé&eSeni jakéhokoliv problému v jakékoliv
oblasti je vzdy postaveno na kvalitni analyze rizktera je zékladnim vstupem
protizeni rizik. Prvnim krokem o&etvani rizik je girozere jejich analyza. Analyza
rizik je obvykle chapana jako proces definovanizetn pravépodobnosti jejich
uskuténéni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a liefiévaznostiCinnosti je
fizeni rizik (risk management).

Analyza rizik zpravidla zahrnuje:

1. identifikaci rizik — vymezeni posuzovaného subjektu a popis aktréktlastni

2. stanoveni hodnoty rizik — ueni hodnoty aktiv a jejich vyznam pro subjekt,
ohodnoceni mozného dopadu jejich ztraty,éaynci poskozeni na existenci
¢i chovéani subjektu

3. identifikaci hrozeb a slabin — ugeni drulii udalosti a akci, které mohou
umoznit gisobeni hrozeb

4. stanoveni zavaznosti hrozeb a miry zranitelnost+ uceni pravdpodobnosti

vyskytu hrozby a miry zranitelnosti subjektiivdané hrozis®

Obrazek 1 — Pribéznérizeni rizik

dentifikace rizi

Ohodnoceni riz

Prib&zny
monitoring

a kontrola

Alokace rizik

Zdroj: Adaskova P Rizeni rizik v malych a &tdnich organizacich, 2007

® Smejkal, V.,Rais, K Rizeni rizik. Grada Publishing a.s, Praha 2003 68r.



2.2.1 Z&kladni pojmy analyzy rizik

Aktivum

»Aktivum je vSechno, co ma pro subjekt hodnotur&tenize byt zmenSenaipobenim
hrozby. Aktiva se &i na hmotna (nap nemovitosti, cenné papiry, penize apod.) a
na nehmotna aktiva (napinformace, pednéty pramyslového a autorského prava,
moralka pracovnik, kvalita personalu apod.). Zakladni charakteritikaktiva je
hodnota aktiva, ktera je zaloZena na objektivnigadigni obect vnimané ceny nebo
na subjektivnim ocemi dilezitosti aktiva pro dany subjekt, pdpact kombinaci obou

piistupi. Hodnota aktiva je relativni v zavislosti na uplkhledu hodnoceni.”

PFi hodnoceni aktiva se berou v Gvahu ¥edevsim nasledujici hlediska:
1. porizovaci nakladyi jina hodnota aktiva

duleZitost aktiva pro existen¢i chovani subjektu

néklady na feklenuti gipadné Skody na aktivu

rychlost odstraéni piipadné Skody na aktivu

o bk~ 0N

jina hlediska (mohou byt specifickdipad od pipadu)

Hrozba

.Hrozba je sila, udalost, aktivita nebo osoba, &tera nezadouci vliv na bezpest
nebo niize zmisobit Skodu. Hrozbou @Ze byt napiklad pozar, firodni katastrofa,
kradez z#izeni, ziskani iistupu k informacim neoprasmou osobou, chyba obsluhy,
ale i kontrola finatbniho adu nebo st kursuceské koruny vzhledem k evropské

meéng, apod.

Skoda, kterou zjsobi hrozba f jednom misobeni na wité aktivum, se nazyva dopad
hrozby. Dopad hrozby @iZe byt odvozen od absolutni hodnoty ztrat, do kisod
zahrnuty naklady na znovuobnovetinnosti aktiva nebo néklady na odsianh
nasledk Skod zgisobenych subjektu hrozbou.”

Zakladni charakteristikou hrozby je jeji dréiveUrover hrozby se hodnoti podle

nasledujicich faktd.



* nebezpé&nost- schopnost hrozby Apobit Skodu
» pristup — pravépodobnost, Ze se hrozba svyfspbenim dostane k aktivu

* motivace — zajem iniciovat hrozbu t&i aktivu, odhad motivace spiva
v pochopeni skupinovych a narodnich 2&m zanera jednotlivai, jejich cili a

politiky
Zranitelnost

»Zranitelnost je nedostatek, slabina nebo stavyaoabného aktiva, ktery iie hrozba
vyuzit pro uplatani svého nezadouciho vlivu. Tato watia je vlastnosti aktiva a
vyjadiuje, jak citlivé je aktivum natsobeni dané hrozby. Zranitelnost vznikne vSude
tam, kde dochazi kinterakci mezi hrozbou a aktivetdkladni charakteristikou
zranitelnosti je jeji Grove Urovei zranitelnosti aktiva se hodnot podle nasledujicich
faktori:

» citlivost — nachylnost aktiva byt poSkozeno dancazhou
o kriticnost — dileZitost aktiva pro analyzovany subjekt “

2.2.2 Protiopatieni

.Protiopateni je postup, proces, procedura, technicky pedsk nebo cokoliv, co bylo
specialg navrzeno pro zmigmi pisobeni hrozby (jeji eliminaci), snizeni zranitelnos
nebo dopadu hrozby. Z hlediska analyzy rizik je tippmateni charakterizovano
efektivitou a néklady. Efektivita protiogeni vyjaduje, nakolik protiopaeni snizi
acinek hrozby. Pouziva se ve fazi zvladani rizik jgeden z hlavnich paramétpri

hodnoceni vhodnosti pouZiti daného protisgiat “ *

2.3 Risk management

.Snaha lidi o zvladnuti rizika pomoci ditych wedeckych pistupi vedla ke vzniku
specialniho oboru risk managementefgddad se jakdizeni rizika). Pedmitem této
discipliny je umoznit vtrzni ekonomice zahrnutiojprmi rizika, vyplyvajicich

z nejednozn&nosti  phabchu realnych ekonomickych prodgs do rozhodovani

* Smejkal, V.,Rais, K.Rizeni rizik. Grada Publishing a.s, Praha 2003 7.



vz oz

o hospod#skych zalezitostech. Risk management ¢gpgb v soustavné analyze
ekonomick&innosti z hlediskaietelnych, potencionalnich i skrytych rizik.

Risk management je racionalni jednani v rizikoviuagi tak, aby byla chré&na
sowasna a budouci aktiva podniku. Rizikovy manazemisly byt vybaven vysokymi
pravomocemi. Jeho Ukolem je dosahndtjafelného stup& bezpenosti @i vynalozeni
optimalnich nékladl na prevenci a poji&hi, a dale zajistit vytvi@ni dostaténych
rezerv pro pipad krizovych situaci k rychlému znovuobnoveniobyr a ogtnému

uvedeni podniku do stabilniho stavu.

Risk management v sdbzahrnujefadu ¢innosti, které vedou k minimalizaci ztrat
v disledku existence mozné realizace rizika — obchdgmické, organizéni, pravni,
finanéni. K Ukolim rizikového manaZera, jehainnost vyZzaduje znalosti z oblasti
managementu, marketingu, financi, moeéani, statistiky, pojifvnictvi, pravni Upravy
pati predevSim: maximalni moZzné omezeni pgatiobnosti vyskytu rizik a
predvidani a organizovaniisledki realizace rizik takovym Zjzobem, aby dopad byl

pro podnik co nejnizsi.®

2.3.1 Prvni faze procesu: Identifikace rizika

Cilem risk managementu je dosazeni bea@e&innosti @i co nejnizSich nakladech
na zajis¢ni tétocinnosti. Mnoho autdr rozcEluje risk managemerinnost do ukitych

fazi. Zde uvadim rozdeni podle Dahela do 3 fazi.

-Prvni je tzv. analyza rizika, v jejimz ramci sepadi identifikace a katalogizace rizika
a kvantitativni zhodnoceni miry rizika ohrozZujikbeomickouc¢innost lidi. Znamena to

piedevSim odpadi na otazky:
* Co se nize stat?
» Které nezadouci udalosti jsou prépddobné?
» Jaka je pravtpodobnost jejich vyskytu?

o Jakeé jsou ¢ekavaneé dsledky?

® Duch&kova, E.: Pojiovnictvi, VSE Praha, Fakulta financi &etnictvi, Praha 1995, str. 14
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Ve stylu vyS uvedeného axiomu o megvidatelnosti externiho &a je teba mit
v téchto souvislostech stale ngeteli, Ze neni mozné, ale ani vhodné, vylbueskeré
riziko. VSechna existujici rizika nejsou znama épinavic maji vlastnost seénit

v ¢ase. V sotasné hektické dahkdy dochazi ke kvalitativnim zInam v obsahu rizik,

jak bude dale pojednano, je identifikace rizikigdwou fazi risk managementtf.“

V své knize se Ducltiova zamgiuje v prvni fazi po zajighi stavu aktiv podniku
na zajis¢ni rizik, ktera mohou ohrozit aktiva podniku. Jed®ao rizika fisobici uvnit
podniku (poZzar, exploze, strojni poruchy, posSkozelektroniky, kradez, dopravni
nehody, Skody zigruSeni vyroby vigsledku &chto rizik), a rizika fsobici na podnik
zvrejSku (prirodni nebezp#, nesolventnost obchodnich parinempoliticka rizika,
ekologicka rizika, zasahydtich osob apod.). VSe je baréwanazorgno v nasledujicim

schématu.

Obrazek 2 — Rizika, kterd mohou ohrozit aktiva podiku

poZar v podniku,
vybuch

ptirodni

dopravni nehody, nebezpeni

pad letadla

strojni poruchy, havarie odpowdnost za
Skody na
majetku nebo
zdravi tetich

osok

vadné
vyrobky

krimin&lni ¢iny

nedbalost zanéstnanai,
stavka, dopravni nehody

Gcinky pozaru
zevrgjSku, exploze,
Uder blesku zwSku

kriminalni
¢iny, politicka
rizika

Zdroj: Duch&kova, E., 2002

® Daithel, J. a kol.: Pojistna teorie, Professional Faltitig, Praha 2005, str. 32
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~Piednttem zkoumani &iniho oboru risk management jsou rizikéiazena do ¢které

z nasledujicich skupin rizik:
1. Rizika kontrolovatelna rizenim:
» fyzické ztraty nebo poskozeni majetku a Skod nawvadr
e odpowdnost za Skody
e preruSeni ekonomick&nnosti

[ r, 1 ), A A A A 1
chyby viizeni (nap. nespravné planovani

nedbalost (nap Spatné baleni vyrobku)

2. Rizika kontrolovatelna rizenim omezei:

technologicka (nap nedodrzeni technologickych ulh zpracovani

surovin)
» politicka (nap. statni pevrat)
» socialni (nap stavky)

* vyplyvajici z girodniho progedi (nap. klima, mira v¢erpanosti zdrdgj
atd.)

2.3.2 Druha faze procesu: Ovladani (redukce a eliminace)zika

.Vysledkem analyzy rizika jsou vychodiskem pro douhfdzi — ovladani rizika.
Vystupem této faze procesu risk managementu jsdadavky na konkrétni ogeni,
realizovana vereti fazi — kontrole a financovani rizika. V ramarkroly rizika jsou
prijimana opateni k gedchézeni realizace rizika, vyhybani se negatihistediiim a
jejich snizovani, finatni eliminovani dsledki realizace nahodilosti znamena
zabezpeéeni adekvatnich likvidnich fingnich zdrofi, které zajisti plynulost dalSi

ekonomicke cinnosti. Jinymi slovy, vramci této faze jéelba zajistit, aby byly

" Duch&kova, E.: Pojiovnictvi, VSE Praha, Fakulta financi &etnictvi, Praha 1995, str. 15
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vytvoreny vSechny technicko-organéra predpoklady pro minimalizaci rizika, tedy jak
co do vyskytu, tak co do velikosti $kodnich naklad

2.3.3 Treti faze: finanéni eliminace disledki realizace rizika

,Pro finartni eliminovani rizika pojistnou metodou v klasickémznim prostedi,
kvantifikovaného v pedchozich fazich procesu risk managementu existvj
alternativnireSeni: bd’ kryti disledki realizace rizika vlastnimi fin&nimi zdroji, které
ma dany ekonomicky subjekt k dispozici, anebo femszika, tedy pojidini. Vlastni
kryti rizika mize byt podle kritérii risk managementu &&pe, jde-li o dsledky,
projevujici se jako iedvidatelni, pravideth se opakujici, zhruba sté&jrintenzivni
Skody, jejichZz finadni kryti je ve finagnich moZnostech ekonomického subjektu i
nag. véetné vyuziti Uvru apod. Otazka vlastniho kryasti rizik v sold zahrnuje
nutnost zkoumani finani situace podniku: malé Skody byeiy byt kryty béZnymi
néklady, stedni Skody z vytvienych rezerv.

Ztraty, znamenajici ohrozeni finam stability ekonomického subjektu, tedy zejména
velké az katastrofalni Skody, by v intencich risemagementu gy byt predmétem
pojistni. PojiStni se jevi byt vdchto souvislostech neajtezitejSim nastrojem — pokud
spravié funguje — zabezgejicim subjekt ped finanimi disledky vystavovani se
riziku a vyznama sniZzuje neznalost subjektu spojenou s realizalcoditosti. Subjekt
pojisStnim pgeménuje moznost vzniku i katastrofalni  Skody s thu
neodhadnutelnymi finamimi disledky za porérné maly, dopedu znamy naklad —

poplatek za pojighi, tedy pojistné.

Od poji¥ovnictvi se nap stale drazrgji vyZzaduje, aby se zabyvalo veSkerymi aspekty
lidské existence vramci kontgriho systému, tedy i riziky zatim ¢éinow
povazovanymi za komémé nepoijistitelna. Jde také&galevsim o to, Ze pojidvny jako
komegni instituce museji ve vSecbchto problémovych oblastech, pokud se do jejich
feSeni maji zapojit, mit moznost identifikovat rizjiktoto riziko ocenit a stanovit

adekvatni pojistné.

2.3.4 ReSeni finaréni eliminace dopadi nahodilosti pojisténim

V ramci wdni discipliny risk management jsme fegchozim textu razenili rizika

druhow na rizika ztrdt nebo poskozeni majetku a Skod deavi, odpo¥dnosti

8 Daithel, J. a kol.: Pojistna teorie, Professional Faltitig, Praha 2005, str. 32
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za Skody, peruSeni ekonomickéinnosti, chyb Wizeni, nedbalosti, technologickych,
politickych, sociélnich, vyplyvajicich zZipodniho prosedi, z nich v satasné dob
jsou wtSinow transferovatelna na kontei pojigovny, tedy pojistitelna prvéitrizika.
Rizika chyb wiizeni a nedbalosti jsotizenim kontrolovatelnd a redukovatelna, dalSi
rizika nejsou zejména pro mozny rozsah realizatikaivhodné praeSeni komenim
pojistsnim.“ °

Z dosavadnich Gvah autoplyne, Ze pokud je riziko pojistitelné,éimby ekonomicky
subjekt této skutmosti vyuzit a penést zavazneé finani disledky realizace rizika

na pojigovnu.

Obréazek 3 — Proces risk managementu

Risk
management
I

[ | 1
Identifikace Ocenéni a Kontrola a
rizika kvantifikace rizik financovani rizika
4 , N ( . ~ - 1) , ,
Analyza faktofi | Velikost moznych | Predchazeni
hospodéského ) L Skod ) realizaci rizika
( Ureeni rizikovych\ ( Dopad rizika na\_ ( \_
faktoni hospodproces Strategicka op#&tni
J (. J & J
Vymezeni . [ \_
L vyznamnyclhrizik ) L Fyzicka opateni )
Finartni eliminace
rizika
4 N\

L Z vlastnich zdraj )

( N

Pojiseni

Zdroj: Duch&kova, E., 2002

° Daithel, J. a kol.: Pojistna teorie, Professional Paliitig, Praha 2005, str. 36
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3 POJISTENI
3.1 Definovani podstaty pojiséni

Jiz v samotném uvodu zkoumani pgjmojis€ni a poji§ovnictvi narazime na problém

s jeho jasnou a jednotnou definici. Co seetgodstaty pojmu, autiose vesmis shoduiji,

i kdyZ je moZno nalézt&si mnoZstvi viceéi méns vhodnych teoretickych Gvah. Podle
Danhela je podstata pojiti t€sné spjata s dialektickymi filosofickymi kategoriemi

nutnosti a nahodilosti, nebopojiSkni predstavuje jednu z forem ochrany lidské
spole&nosti ged disledky nepedvidatelnych nahodilych udalosti, znamenajicichtyt

na Zivotech a zdravi lidi a ne vytemych materialnich hodnotach.

Ve svych knihach Duckt&ova uvadi: ,Ekonomicky subjekt ma &wmoznosti, jak
se finagné vyrovnat s nahodilymi udalostmi. ®e je kryt z vlastnich zdndj
(samopoji&ni - firma vytvai vlastni finagni fond), nebo ize vyuzit pojidni (presun
rizika na instituci provozujici poji&hi). Z tohoto hlediska je poji&ti nastroj finatni
eliminace negativnich tdledki nahodilosti. Pojighi nenize ovliviiovat vyskyt
nahodilych udalosti, vznik Skod. Poist, ale finain¢ eliminuje dopad nahodilych
udalosti (pomoci poji&hi Ize finarkné nahradit ztraty vznikléiprealizacicistych rizik.
Z pohledu finanni kategorie fedstavuje pojighi tvorbu, rozdlovani a uZiti pojistného
fondu k Uhrad pereéznich poteb ekonomickych subjekt které jsou v jednotlivych

pripadech vyskytu ndhodné vcelku odhadnutelté.

3.2 Kilasifikace pojiS€ni a jeji vyznam

Komerni poji¥ovny nabizeji a realizuji mnozstvi pofist, které je tteba fidit a
klasifikovat podle #iznych kritérii. Klasifikace afidéni umozuji lepSi orientaci
v pojistnych produktech, pojistnych aflvich a jednotlivych pojighich. Nézory
ekononti v teorii i hospod#ské praxi na klasifikaci aitléni pojiseni nejsou doposud
jednotné. Existujitrzné klasifikace pojighi. Rozdilné jsou v teorii, hospad&é praxi,

zakort o poji¥ovnictvi, olganském zakoniksi smernicich EU.

'“ Darihel, J. a kol.: Pojistna teorie, Professional Raltitig, Praha 2005, str. 16
" Duchékova, E.: Pojigovnictvi, VSE Praha, Fakulta financi &etnictvi, Praha 1995, str. 19
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Teoreticky Izefici, Ze kazdé riziko, kazdyiednEt a zajem se fiZe pojistit a zajem
0 pojiSEni je dan nejen existenci rizika, které se ma pyjiale i cenou pojistné
ochrany. V praxi vS8ak musi rizika, ktera se majjigib, spliovat ugita pojistre-

technicka kritéria.

Pojisténi maze vznikat v rékolika formach, a to jako:
e smluvni poji&ni, a to dobrovolné a povinné

e zakonneé pojigni

Pfi smluvnim, dobrovolném poji&ti vznika pojistny vztah dobrovain na zaklad
vlastniho projevu &#le uritého subjektu zabez{ié si sva rizika pojigtnim. Oproti
smluvni, povinné pojighi je dano pravnim pdpisem, ktery @uje ¢innosti, kde je
povinnost hospodékych subjekt nebo olani sjednat s pojivnou pojistnou

smlouvu.

V zakonném pojighi vznika pojistny vztah na zakkagravniho pedpisu a pojistna
smlouva se neuzavira. Pravnieg@pis utuje vSechny nalezitosti pojistného vztahu
véetnd pojiovny, ktera pojidini vykonava, vysi pojistného, pojistné podminky a
podobr.

Jinym hlediskem &leni mize bytpiedmét pojisténi, podle kterého rozezndvame:

e pojiseni majetku

e pojiseni odpo¥dnosti za Skodu

e pojiseni osob

Napiklad v pojiS&ni majetku jde o pojighi staveb, motorovych vozidel, domacnosti
apod., v poji&tini osob jde o pojighi pro gipad smrti, Grazové pojiti, dichodové

pojistni apod.

Vztahy a ¢leréni mezi pojistnymi odstvimi, skupinami pojidtni a jednotlivymi

pojisttnimi jsou uvedeny jakoifklad v @ilozeé. 1.
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DalSim hlediskem¢lenéni pojiseni je zpasob tvorby technickych rezery podle
kterého rozezndvame pojiat:
» rizikovaci nezivotni

* rezervotvorn&i zivotni

Rizikoveé ¢i nezivotni pojisEni je pojistni, ve kterém pojistitel nevi jednozimg, jestli
pojistna udalost vznikne nebo ne. Jedna se o vaepbjiseni majetku, odpoidnosti
za Skodu, Urazu, ¢ébnych vyloh aj. Rezervotvorng Zivotni pojiS€ni je pojiséni,
ve kterém se vytwé pojistna rezerva na pojistné udalosti. Jde hlavrpojiS€ni osob
(zivotni a dichodové), kde se vyplati pojistné @i pii doziti se konce pojistného

obdobi nebo b umrti po dobu platnosti poji&ti.

Také mizeme dlit pojisténi podle délky trvani pojisténi a to na:
» kratkodobé — pojiseni sjednana na kratSi dobu nez jeden rok
» dlouhodobé — pojiseni sjednana na dobu jednoho roku nebo na dobu defSi

jeden rok
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4 CIL A METODIKA PRACE

4.1 Cil prace

Cilem mé prace, jak uz jsem uvedla nédatiku mé prace, je analyzovat rizika, ktera
puasobi na zamek Ddf$. Navrzeni op#&tni vedouci k eliminaci rizik a tor@devsim
doporwenim Gznych pojistnych produltt které by zajistily jak movity a nemovity

majetek, ale také odpéanosti pracovnik na zamku.

Nazorré popsat nabidkiCeské pojigovny, ktera ma na trhu dlouholetou tradici a
zalazuje se mezi nejstabdi8i poji¥ovny vCeské republice. V nabidce se zminim
o zakladnim zajigni, které by milo byt pro zdmek jednim z ndvibgak se orientovat
na dnesnim pojistném trhu. Navod jak by si zameklnpacinat je také na zakladn

reSerSe materia| literatury a poznatkz meé praxe v poji®vnictvi.

DalSim cilem je charakterizovat zamek jako kulguriistorickou atraktivitu
stredateského kraje. Popsat pestrou historii - od prvrifofzat, jez lakali k lovu
rozlehlé obory, také nutno zminit znamou obchodktati stezku, zaloZeni dsta
DobiiS, a dalSi popis udalosti az do &mnosti. Zéraznit konané akce, které by vedli
ke zvySeni nav8tnosti, zgisobené fedevsim chuti lidi vice cestovat a objevovat krasy

Ceské republiky, vikendové vylety rodin &mhi, cyklistika atd.

4.2 Metodika a hypotézy

Zakladem pro zpracovani bakiké prace je sib primarnich a sekundarnich informaci
a jejich nasledné zpracovani. Déale také studiunowdb literatury, vazajici se k dané
oblasti zkoumaného problému. Vhodna odborna likesabude vyuZzita i pro uvedeni
do obecného problému risk managementu a fmjiictvi. DalSimi vhodnymi
informanimi materialy, které jsou k dispozici, jsou propay materidly dotiSského
zamku, webové prezentace podnikteré spolupracuji s déiBskym zamkem v oblasti
poskytovani sluzeb. Jakouldzity informani zdroj povazuji také svoji spolupraci

s poji¥ovnou — konkrét# predevsim fibramskou pobiku Ceské pojigovny.
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V mé praci pouziji SWOT analyzu. Tato analyza j&ladni metodou pro posouzeni
silnych a slabych stranekiilezitosti a ohrozeni, ktera jsou zavisla na viiverjSiho a

vnitiniho prostedi zamku.

Po dikladné analyze rizik a po ziskani vSechigbhych informaci o séasném stavu
pusobeni rizik na dafiSsky zamek bude nasledousitst aplikéni, konkréti tvorba
vhodné nabidky pojishi.

VSechny vySe uvedené metody maji za cil potvrdipektive vyvratit nasledujici
hypotézy:
Hypotéza 1:

Ackoliv ma dolisiSsky zamek bohaty kultwrspole&ensky a historicky potencial
z hlediska atraktivity pro cestovni ruch, zajem3&uniki se sousedi z gevazné&iasti

na WtSi objekty jako je napzamek Konopisgtatd.

Hypotéza 2:

Na zamek DobS pisobi celarada rizik, tato rizika neni mozné dostake kryt

z vlastnich zdrdi, a proto jsou rizikaignesena na pojidvnu.

Hypotéza 3:

Zamek ma vytveeny specialni Gtvar pro identifikaci, ohodnocengkaci a oSetni
rizika. Jejich piibéZny monitoring a kontrolu — odténi ,Risk managementu®.
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5 DOBRISSKY ZAMEK

5.1 Historie

Historie zamku

Rozsahly rokokovy zamek s vyraznou osobitou fasadowelkym udrzovanym
anglickym a francouzskym parkem upoutd ijezdu po silnici od Prahy do DtiBe

kazdého navsvnika. Zamek i iasstetko Dok¥is maji bohatou minulost.

Podle legendy byl zakladatelem tohoto mista bli¢geieny viadyka Dotich, podle
néhoz dostala Dats své jméno. Ddich je spojovan s vystavbouiedgéné tvrze
na tzv. Zlaté stezce,igdstavujici v dobachigmyslovského statuutezitou obchodni
spojnici mezi Prahou a Italii. Prvni pisemné zmiokipol¥iSi pochazeji z roku 1245,
kdy je zde jiz vybudovan kralovsky dvorec, rani pobyval icesky kral Vaclav . V 1.
poloving 14. stoleti nechal Jan Lucembursky postavit kamegoticky hrad Varka,
ktery se tg¢i na skale nad nysim zamkem. #vodrg byl uken jako sidlo fadu
nejvyssiho kralovského I¢itho, avSak &hem 18. stoleti doSlo k jehorgstavis

na sypku.

Roku 1422 bylo daliSské panstvi ddno do zastavy Zikmundem Lucembaorsky
brattim z Kolowrat. HusitSti bojovnici v té deétbokris ponéili, jelikozZ jeji obyvatelé
podporovali Zikmunda. Pozfd bylo panstvi dano do zastavy jestekolikrat, nap.
Lobkovicim & Svihovskym z Ryzmburka. Na konci 16. stoleti bybudovan prvni
dohkriSsky zamek v renes&mim stylu, 0 8mz nejsou dochovany zadné zdznamy. Roku
1630 jej kupuje vetnd celého panstvi nejvySsi kralovsky &vBruno Mansfeld
za 40.000 zlatych od cisa Ferdinanda Il. Po jeho smrti se panstvi ujima jeiin
FrantiSek Maxmilian Mansfeld (1644 — 1692), kterjetech 1675 — 1676ipsta¢l
renesatini zdmek na barokni sidlo s rozsahlou zahradou.eKardak r. 1720 vyhel

i s velkou ¢asti nesta a az vr. 1745 bylo zataio Jindichem Pavlem FrantiSkem

Mansfeldem s vystavbou nového zameckého arealu.

Stavba z&mku probihala vletech 1745 - 1765 podigindlniho projektu
francouzského architekta Julese Roberta de Cottaitadského architekta

G.N.Servandoniho. Stavba vykazuje znaky dobovéitefdhry a je vzacnou ukazkou
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francouzského stavitelstvi s viddymi prvky na naSem GOzemi. Zamek, nazyvany
v minulosti novym kniZzecim zamkem, je rokokova kf@jla patrova stavba
s mansardovymi &chami, fidorysem pipominajici tvar podkovy. VSechnaridla

zamku maji zvySenéistdni a boni rizality ve stylu ,ludvikovské® architektury.

Celkow vysoce fisobivd stavebni kompozice um@oa i vyraznou barevnosti fasad

nam ffedstavuje jednu z nejzajimg®ich pamatek architektury 18. stoletCechéach.

Zamecky areal je dopdn o dva parky — francouzsky a anglicky.

V roce 1771 byla dcera Jifidha Pavla FrantiSka Mansfelda Marie Isabella péamad
za FrantiSka Gundakara Colloreda s podminkou, Zke laachovano jméno Mansfeld
v prijmeni novomanzél Novy pidomek Colloredo-Mansfeld stvrdila cisana Marie
Terezie vr. 1775. Timto natkem doSlo k formalnimu spojeni dvou panstvi —
mansfeldské DaiSe a colloredovského Ofma. V roce 1879 kupuji Colloredo-

Mansfeldoveé panstvi ve Zbiroze.

DobiiSsky zamek byl néptrzitt v majetku rodu Colloredo-Mannsféldio roku 1942.
Byl vyvlastren nacisty poté, co Vikard Colloredo-Mannsfeld bkggvolan na gestapo a
odmitl se pihlasit za Nmce. Nasledovala konfiskace majetku celé rodinyldCedo-
Mannsfeti ve prospch RiSe. Nacisty zabaveny zamek slouzil jako sidlougagtciho
protektora Kurta Daluege. Vikard Colloredo-Manndfeé zapojil do odbojového hnuti
a vroce 1945 se vratil na Diéd s partyzdnskou skupinou plukovnikaldva.

Po odchodu sadskych partyzam byl zamek konfiskovan podruhé, tentokrat jako
némecky majetek. Posléze byl zamek uzivansés0 let pro dely Ceského literarniho

fondu jako Domov spisovatel

V roce 1995 pevzal spravu zamku Pamatkovy UstaeshichCech, ktery o rok pozii
— 27.¢ervence 1996 — slavnostzpristupnil veéejnosti no¥ instalovanou zameckou

expozici s hostinskymi a reprezettiémi pokoji.

Posledni majitel Vikard Coloredo-Mannsfeld zehroku 1946 jako bezthy ve wku
pouhych 32 let. Jeho mladSi bratr @id Bedich Colloredo-Mannsfeld zefel v roce
1991, a proto jeho starSi Zijici bratr Jeronym @ellio-Mannsfeld zazadal r. 1992

0 zamek v restituci. Restitni spor, trvajici Sest let, byl ukéen na zaklagirozsudk
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Ustavniho a Krajského soudu a nastedfedavacim protokolem ze dne 30. ledna 1998
mezi feditelem Pamatkového Ustavuiesinich Cech a Jeronymem Colloredo-
Mannsfeldem. Do soukromého vlastnictvi byla vydam@amecka budova spolu
se zameckymi parky — francouzskym a anglickym. Mabiastava v majetku statu a
diky uzavené doho# mezi vlastnikem a paméatkovoudépé&istava prohlidkova trasa

nadale zfistupréna veéejnosti za jejich vzajemné spoluprace.

Dne 2. 12. 1998 zeffal vlastnik zamku Jeronym Colloredo-Mannsfeld ¥kw86 let
jako bezdtny. Vlastnikem zamku se stava jeho synovec a sgtiéha Colloredo-

Mannsfelda a to Dipl. Ing. Jerome Colloredo-Manlsferakouského Oblarnu.

Historie Francouzské zahrady

Kompozice francouzské zahrady se rozklada at ferasach. Majestatni sousoSi
s fontanou vyvA pomysiny sted celé zahradni architektury ukemé na protilehlé
strart oranzerii. Kaskadova fontana je mif@dré cennou praci Ignace FrantiSka
Platzera, fislusnika tezb&ské rodiny ze zapadnickech. Vrcholnymi ukézkami
Platzerovy sochiaké tvorby jsou kroth vyzdoby klaSterniho kostela v Teplé a
na Zbraslavi pré& jeho prace pro zameckou vyzdobu v Eéb Kromg zmirgné
fontany se scénou napdjeni Heliovych koni, je 7aymaamrejSi praci FrantiSka Ignace
Platzera povaZzovana socha Apollona v oranZerii zkél® parku. Byla vytiena
kolem roku 1760. ®0odni koncepce francouzské zahrad vychazela ze teghkého
uspdadani podél sedové cesty, kterd navazovala na osu jizniho zasheckidla a
sallu terrenu. Na p@tku 20. stoleti byla tato kompozice vyrdzamenéna a éast
stredové cesty nahrazena buxusovymi ornamenty.

| pfes tuto zminu vSak Astava dobiSska zamecka zahrada vzacnou ukazkou rokokove
zahradni architektury, ktera svymidinovymi ornamenty a shanymi ploty navozuje

atmosféru vidiesského Schonbrunu.

Historie Anglického parku

Prirodre krajinasky anglicky park byl zaloZzen okolo roku 1808epenou z byvalé
bazantnice a dok@éen byl nejpozéi roku 1815. Anglicky park se rozklada
na vychodnim a zpadninieu zatoky Htiské a Chotobusského potoka. Hlavni vchod

do parku vede z lipové aleje na zapadni straamku. Struktura anglického parku je
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rozmanita, nebd se tu stida stromovy porost s loukami. Stromovy porost lgZen
pievazrié z listh&ia domaciho pvodu — staré exempgid dulii a buki. Pozaji doSlo
k obohaceni parku o cizokrajnéegliny. Tento pirodre krajindsky park byl rozgen
o prostor vychodni zamecké terasy, kde roku 1819 blyoreny hospod&kée budovy
véetng byvalého pivovaru. K nejstarSim komunikacim v papati cesta ze Staré Huti
pies tzv. Certiv* most, ktery pravépodobr taktéZ vznikl na p&htku 19. stoleti.

U ného kdysi staval dnes jiz zanikly vyhlidkovy pavilon

Dochovanou stavbou v anglickém parku je budova léynazameckého divadla, ktera
se nachazi po pravé stéan vstupu z lipové aleje. Po 2. sv. valce byla tatolova
adaptovana na byty. Celkovym dojmeniispbi anglicky park velmi romanticky
a i v dnesni dabnabizi nav&vnikovi prijemnou prochazku voéndychajici pirodou.
JeSt za zivota restituenta zamku Jeronyma Colloredo ndfeida je sepsana dohoda
0 moznosti vyuZivani tohoto parku Sirokourejeosti na dobu 50 let s tim, Zessto

Dobiis provadi udrzbu parku.

5.2 Prohlidkova trasa

Prohlidkovou trasu na zamku Db tvai 1. patro jizniho Kdla a ¢ast 1. patra

vychodniho kidla. Expozici pedstavuje zejména instalace rokokového a klasibistn
mobiliafe pochazejiciho fpvazré z pavodniho majetku rodu Colloredo-Mannsfeld.
Prohlidkova trasa je t¥ena déma zé&kladnimgééastmi — hostinskymi a reprezetrémi

prostorami.

5.2.1 Salla terena

Salla terena je vstupni halou tizemi jizniho Kidla, kde z&ina prohlidka zamku. Zde
je navstvnik seznamen siehledem historie zamku a jeho parlka pozornost tu stoji
dvoje barokni nositka a sam 18. stoleti.

5.2.2 Schodist

Precklem mezi hostinskymi a reprezetiidmi pokoji je zamecké schodiStnad nimz
jsou za¥Seny fi nastnné gobeliny francouzské provenience ze 17. stoleitblickymi

nanety.
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5.2.3 Hostinska chodba

Tato chodba je hlavnitistupovou komunikaci do hostinskych pakoje lemovana
cetnymi grafickymi listy z konce 18. stoleti stéikat prazskych a videskych
zakouti. Vyjimkou jsouit velké olejomalby zachycujici aznych pohled barokni

zamek Czerniinve Vindi.

5.2.4 Damsky kabinet

Prvni z hostinskych pokbj je zd&izen v klasicistnim stylu s boRatintarzovanym
nabytkem. Soubor grafickych lisiz 1. pol. 19. stoleti zachycuje tehdejsistanskou
modu biedermayer. Za pozornost také stélofik obrazki ptactva, coz jsou kolaze

vylepena z praveho fe

5.2.5 Damska loznice

Zatizeni této mistnosti je ve stylu Ludvika XVI. Doraitu pokoje fedstavuje kopie
Rafaelovy Madony ziglomu 18. a 19. stoleti. Interiér dapjici kwtinova zatisi
od rtmeckych maia.

5.2.6 Damsky rokokovy salonek

Salonek ve stylu rokoka vyvolava iluzi mistnostilekzasedaly damy k odpolednimu
¢aji. Z rokokového mobilige nejvice vynika tzv. ,kreSentovsky“ sekretadobeny
galantnimi a pastoralnimi scénami. Ukazkou damskékové mady je&ajova panenka,

ktera slouzila jako kryt n&ajovou konvici, aby napoj nevychladl.

5.2.7 ltalsky salon

Cetné italské veduty v této malé spmaské mistnosti pochazeni z 18. stolaiblBRuji
navstvnikovi atmosféru Benatek, Neapole a jinych itatdkymest. Skvostem mezi
vedutami je nepochyknolejomalba na igw Canalu Grande v Benatkachpgisovana
slavnému Canalettovi. &Sina ostatnich vedut je dilem Canalettova Zakgp&asvan
Vitteliho.

5.2.8 Panska loznice

Tato mistnost je instalovana jako kombinace loZaiggacovny. Nad baroknim psacim

stolem je za¥Sen portrét prince EvZzena Savojského, ktery sdguibporazkami Turki

-23 -



ve sluzbach habsburskych disaPredni misto zaujimé deskova malba ze 16. stoleti
s portrétem svatého Jeronyma. Jméno tohot@&tcev ma hlubokou tradici

u pojmenovavani muzskych pototniodu Colloredo-Mannsfeld.

5.2.9 Lovecky pokoj

Lovecky pokoj je charakteristicky originalnimidné malovanymi tapetami z roku 1770
s motivy parforsniho honu. Loveckou atmosféru dskijé porcelanové sosky a sousosi

z miSaéiského porcelanu.

5.2.10 Zrcadlovy sal

Prvni a zarové nejwtsi reprezentani prostor na zamku Dei§ je zrcadlovy sal

orozloze 220 m2. Vyzdoba, navrZzena italskym dekoean G.N.Servandonim.
Freskova vyzdoba stropu amstpochazi z roku 1746. Je diletfaského maie Jana

Petra Molitora. Strop pokryl Militor iluzivni mallooblohy, na niz se mezi oblaky
vznasSeji dtské postawiky, skot&ici kolem stedni KiZice. Fresky na &hach alegorizuji

¢tvero ra@nich obdobi spolu s vyjevy hrajicich si gitktei pravdEpodobré znazoiuji

pét lidskych smyai.

Nad protilehlymi krby vévodi Zrcadlovému salu pétir stavebnika zamku Jificha
Pavla FrantiSka Mansfelda a jeho manzelky Josefoigené Czerninové. Portréty jsou
autorsky pipisovany italskému maiiG. P. Battonimu. Na obraze hitib Mansfelda je
znazorgn lan stavby satasné podoby ddfsského zamku. Neni bez zajimavosti, Ze
puvodni projekt poital s vystavboutyikiidlého zamku, ale posléze nebylo jediiallo
vybudovano ejm¢ z divodi nerovnosti terénu. V s¢éasné dob je tento prostor

vyuZzivan jako konani svatebnichial, koncerti a galavéen.

5.2.11 Gobelinovy pokoj

Tti nastnné gobeliny, podle nichZ je pojmenovana dalSiprement&nich mistnosti,
zmizely hem 2. sv. valky. Dochovala se v8ak unikatni goloeh sedaci souprava
s pavodnim ¢alourgnim. Za zminku stoji portrét Marie Isabelly, roz.anfeldove,
jejimz siatkem s FrantiSkem Gundakarem Colloredo byl zalo#mry rod Colloredo-

Mannsfeld.
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5.2.12 Rokokovy sal

Sal s bohatou rokokovou Stukovou vyzdobou slou&jmzna pro hudebnicély.
Vyznamné jsou zde zejména portréty: tidasef II. Se svymi praradli Alzbétou
Kristinou Brunsvickou a Karlem VI., dale pak zakdéelé roku Colloredo-Mannsfeld —

Marie Isabella a FrantiSek Gundakar.

5.2.13 Knihovna

V souwasné dob se v zamecké knihoemachazi necelych 4.000 knih psany¢avazri
némeckym, francouzskym a anglickych jazykewestina se objevuje sporadicky.
NejstarSi knihy pochazeni z 16. stoleti. Vyskytge zde nap soubor romain
francouzského spisovatele Dumase, Encyklopedieamdcad nebo Bjiny narodu
ceského od FrantiSka Palackého.

Knihovna je téz zaplma fadou portrét. Jeden z nefiSich obraét v této mistnosti
vznikl jako kopie slavného portrétu od Velasquéz@odobizna Spatské infantky
Markéty Terézie.

5.2.14 Jidelna

Posledni mistnost zamecké prohlidky nese prvkyemesadniho stylu z pdatku 20.
stoleti v podob Stukového stropu. Nalezneme zde rozsahly kamepinesrvis

z anglické tovarny Davenport a tézkolik nadob holandské provenience — tzv.
delftskou fajans. Za pozornost stoji hlawtva portréty. Na jednom z nich je zachycen
namani distojnik Jeronym Colloredo-Mannsfel&diiek sodasneho majitele zamku,
na druhém Jeronyim starSi bratr Josef Colloredo-Mannsfeld.

Prohlidka dofiSského zamku zde k&ina nav&vnik opousti zadmeckou budovu

po schodisti vychodnihoridla?

Obrazek 4 — Oteviraci doba a vstupné Vsiupné
. . Dospéli: 100,-Ke
StchreERuens Déti, dichodci: 60,-K¢
T F s _ Cizojazy¢ny vyklad: 180,-Ke
Qelorocne vaI‘ld.ﬂl SIS : Rodinné vstupné: 230,-K
Listopad-biezen: 8.30-16.00 hodin Rezervani poplatek: 10 -K&
Duben-kvéten: 8.30-17.00 hodin bop ; —
Cerven-ijen: 8.00-17.30 hodin TS W RGBS 20,-Kz
Déti, dachodci: 10,-K

Zdroj: http://www.zamekdobris.cz/obecne.html

12 zamek Dobi§ — Mala mistopisna edice, Nakladatelstvi Regiituaha 2000, rgslovano
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5.3 Ubytovaci a stravovaci sluzby na zamku

5.3.1 Hotel GARN] ****

Kapacita hotelu. Celkova kapacita je 284ek, z toho 10 dvotkkovych pokaoj a
svatebni apartma.
* pokoje typu Standard
» pokoja typu Lux
» 2 pokoje typu Deluxe

Vybaveni:  Kazdy pokoj je vybaven stylovym nabytkem, satélitV, radiobudikem,
minibarem, trezorem, telefonem siirpou volbou a ppojenim
na internet. VSechny koupelny jsou vybaveny vaneu sprchovym

koutem, WC a vysougem vlas.

Sluzby. Ubytovani hosté mohou zdarma vyuzit hotelotréefis a navétu

Francouzského parku. Notaké fijéovna horskych kot?

5.3.2 Zamecka restaurace

Za&mecka restauraceada svoucinnost v roce 1997. Jiz o 2 roky poté prosly prosto
restaurace rekonstrukci.
V sowasné dol je kapacita 120 mist:

» restaurace 50 mist

» velky sal6nek 50 mist

e maly salének 20 mist.

Navsevnikim restaurace je dale k dispozici kavarna s kapa@® mist a v letnich
mesicich je mozné posé&dpiimo na nadvih zamku v letni zahradce. K jidlu nabizeji
speciality¢eské i mezinarodni kuchynod studenych a teplychigakrnti az po hlavni
jidla o rekolika chodech. K dobrému jidlu gati dobré piti (velky vybBr ¢eskych

i zahranénich vin). Je zde také bohata nabidka jak mendiberstveni nap po vasi
prohlidce zdejSiho zamku, tak zorganizovani mal&tsi oslavy. Svym umishim

v arealu dotiSského zamku je restaurace idealnim mistem praarkosvatebnich

13 http://www.zamekdobris.cz/ubytovani.html, dostupi® biezna 2008
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hostin, recepci, slavnostnich¢esi a jinych hromadnych akci. K dispozici je mozno

vyuZzit salonek, ktery je od ostatnich prostordela pro \&tSi soukromi.

V zameckeé restauraci je mozno fipravit:
* svatebni hostiny
e slavnostni okdy a vé&ere
* rodinné oslavy
o abiturientské vérky

» firemni a prezentmi akce

U vSech pdadanych akci nabizi:
* kompletni zajidtni
e Uplné soukromi
» kvétinovou vyzdobu
» fotografa
* individualni menu

« adalsi sluzby dleiani zakaznika®

Souwasny stav, fizniva vzdalenost od Prahy, moznostgmani rozknych akci - gala
veceri - koncerh vazné hudby atd., celamoi provoz a pedevSim obrovska snaha
rodiny Colloredo - Mannnsfeld o soustavné zlepSévéohnického stavu a vyznamu
této kulturni pamatky jsouredpokladem k zachovani tohoto nadherného a ajétio

skvostu pro dal$i generate.

14 http://www.zamek.dobris.net/cz/hostiny.php?langddstupné 13.1ezna 2008

1% http://www.zamekdobris.cz/akce.html, dostupnéki8zna 2008
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6 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je otégnym ohodnocenim podniku a je velmi u&itgm, pohotovym a
snadno pouZitelnym nastrojem k deskripci celkovéuasie podniku. Je uzited
k vymezeni faktar ovlivaujici funkci podniku a dale také dir vyznamnost

jednotlivych faktofi a ohodnotit jejich dopad na Wtbstrategie.

Analyza spéiva v rozboru a hodnoceni s@sného stavu zamku (vimf prostedi) a
sowasné situace okoli (¥$i prostedi). Ve vnitnim prostedi se hledaji a klasifikuji
silné a slabé stranky. Ve &8im prostedi hledaji a klasifikuji filezitosti a hrozby
(ohrozeni). Pro weni jednotlivych faktar pasobicich na zamek jsem vyuzila
dlouholetych zkuSenosti spravce zamku. Po naSehovoru jsem vSechny informace

roztridila a dale zpracovala.

V ramci SWOT analyzy je vhodné hledat vzajemné gjeqosti mezi silnymi (S =
strong) a slabymi (W = weak) strankamiil@Zitostmi (O = opportunites) a ohroZenimi
(T = threats) apod. Tyto Udaje pak v &kpnohou byt pouzity pro stanoveni strategie a

rozvoje zamku.

6.1 Faktory ovliviwyjici silné stranky

* snadna dostupnost vSemi druhy dopravy (vlalq,auttobus) nejen z Prahy,
ale i ze Sirokého okoli

» rokokovy zadmek s vyraznou fasadou a velkym akgin a francouzskym
parkem a zajimavou historii ve velmi dobrém teckem stavu

* navs¥vnické centrum, restaurace a hotidhp v prostorach zamku

» vybudované turistické ukazatele, podporujicidsiwan orientaci navétnika zamku

» Zrcadlovy sél, ktery je znamy nejen z filmoveataaaeni

» konani svatebnich tddi a jinych akci

* pavodni mobilide pochazejici z majetku rodu Colloredo-Mannsfeld

» celor@ni provoz

* spoluprace s vyznamnymi firmami v oblasti gasbrie a filmu

» vysoka kvalita a profesionalitatiwodai

* tymova spoluprace majitele a spravce zamku
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* jazykova vybavenost fwodai a pracovnilt informaniho centra

» dikladna zaji&tnost kamerovym systémem

6.2 Faktory ovliviiujici slabé stranky

* ne&ekané (skryté vady) zamku v zavislosti n&ista

* neustalé vydaje na opravy a udrzovani zamkué ktatzuji finarcni rozpaet
majitele zamku

» vysoké naklady na provoz a udrzbu

» zamek byl 50 let za&eny a vymazal se z p&nmnoha lidi

nizké pod¥domi o zamku zsobené nedostateou propagaci

6.3 Faktory ovliviwujici prilezitosti

rozvoj a vyuziti novych treridv oblasti cestovniho ruchu
e zkvalitreni sluzeb, ne na ukor vyssSiho objemu

* rozvoj a vyuziti novych distrildmich cest — internet atd.
» oslovovani novych zakaznickych segntient

» strategickd partnerstvi

» zkvalitreéni technického stavu

» oteveni hotelu 13¢ervence 2007

» oteveni nového étského kiste

» konkurence je pro zamek spigégzitost nez ohrozeni

» zvySeny zjem turigto poznavaci zajezdy

6.4 Faktory ovliviwujici ohrozeni

» Zivelné katastrofy

» terorizmus

e trzni bariéry — zvySeni dani atd.

» politick& situace a legislativa

» podcenni lidského faktoru a profesionalniipravy odbornil v oblasti cestovniho

ruchu
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6.5 Zhodnoceni SWOT analyzy

Pro zamek je ilezité, aby se snazil silné stranky maximalizoWd. rozdil od silnych
stranek zamku, pro slabé stranky plati pravidloimatizace jejich vlivu. Stejhjako
v piipack silnych stranek seffpezitosti snazime také maximalizovat, aby namgsely

co nejvice moznosti, jak se odliSit od ostatnich.

6.5.1 SWOT matice

Na zaklad zhodnoceni faktdr ovliviiujicich zamek mizeme uéit nasledujicictyti

strategie.
Obrazek 5 — SWOT matice

Ohrozeni

strategie
(M , Vyhybani*

Zdroj: vlastni

SO strategie —jsou to strategie vyuZzivajicich silnych stranek mokd ke zhodnoceni
prileZitosti objevujicich se ve ¥$im prostedi. Jedna se o idedalni stav, ktery je v reélu
nedosazitelny. Pro tuto strategii bych dogpdeu
* vyuZiti celor@niho provozu pro turisty preferujici poznéavaci zédje
* planovani spoluprace s vyznamnymi firmami aeds® upetovani
strategickych partnerstvi
» pouziti finagnich prostedki z konanych akci na zkvalini technického stavu
zamku
* pro rozvoj a vyuziti novych trefds oblasti cestovniho ruchdigpeje jazykova
odbornost pracovnikinformaniho centra a ivodal a moznost turist straveni
celého dne na zamku (prohlidkova trasa, rozsahiéypanoznost oberstveni
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v mistni restauraci, vyuzitistského Histe, navséva informaniho centra, konani

spol&enskych akci).

WO strategie —tyto strategie jsou zatieny na odstrami slabych stranek vyuzitim
prilezitosti, které zamek maiiRladem této strategiedie byt nap.
» eliminovat néekané a skryté vady zamku diky neustalemu zkwaléni
technického stavu
* snizit vysoké naklady na provoz zamku pomoc#gajigiho se zajmu o
poznavaci zajezdy
» zvySeni podkdomi zadmku oslovenim novych zakaznickych segtment

ST strategie— této strategie zamek vyuzije jen tehdy, jestjgelost silny na jimou
konfrontaci s ohroZzenim. Jednou ze strategizerbyt nap.
* nepodcedni lidského faktoru a profesionalniipravy diky bezchybnému
fizeni zamku, aikladnému vykru svych zarsstnané
e zmensSeni ohroZeni ze strany vaddatnizeni vyskytu kradezi vyuzitim
zajisenosti objektu kamerovym systémem a najatou barpsti agenturou
* snizeni finagnich dopad na rozpdet zamku, ktery by tidi navsgvnici,
trvici svou dovolenou v zahr&hikonanim svatebnich tdui, a

jinych spolé€enskych akci.

WT strategie — pati mezi obrané strategie z&fani na odstraimi slabych stranek a
na vyhnuti se nebezfie zverti. V této fazi by zamek bojoval argriti, zandtila bych
se na:
* moznost ziskani fingnich prostedki z fondi EU a tim tak zmirnit vydaje
na nutné opravy a rekonstrukce
* vyuZiti absolverit se specialnim zatteni na cestovni ruch a vytiojim
podminky pro rozvoj jejich tw¢ich aktivit, které by mohlo vést ke zvySeni
zajmu o0 zamek
e zantiit se na dostat®ou propagaci, nejen v okoli Did$e, ale také
spolupracovat s jinymi inforn¢éaimi centry v celém kraji a vyhnout se tak nizké

mu povdomi o zamku.
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7/  RISK MANAGEMENT

Na dolfiSském zdmku se nevyskytd@jhnosti, nalezejici risk managementu, které by
byly provadny specialnim Gtvarem. V praxi to znamena, Ze iflkati, ocaiovanim

i kontrolou rizika se zabyva pouze spravce zamkhoJokonala znalost provéad/ch
¢innosti na zamku jako n&poblast managementu, marketingu, logistiky, plémby
komunikace, ziskavani zdfgj financi, poji$ovnictvi atd. a jinych odbornych
védomosti v oboru cestovniho ruchu a@é historické pamatky, spravci, unioie
relativne presré ohodnotit moznosti prevence Skod, & v organizaci prace a

piipadné patby pojistni, ktera naslednvede k moznosti minimalizace vyskytu Skod.

7.1 Prvni faze - Identifikace rizika

Na zakladni otadzku: ,Co seire stat?”, nelze odpeésict jednou ¥tou. Na zamek
pusobitada vliva, jak vnitnich tak vejSich, které jsou¢tko pimo identifikovatelné.
Existuje zde velmitasto nepedvidatelnost a z tohotoidbdu nelze vylotit veSkeré
riziko. Z divodu mnozstvi vliu, které na zamek ggobi, rozdlim tato rizika do
n¢kolika skupin. Zanstim se na Skody, které mohou vzniknout na majetlzivotnim
prostedi nebo nap z greruSeni provozu. Také zde hrozirpdni nebezpd, kradeze,

pozary, nebo zalezi na aktualni politické situaci.

7.1.1 Skody na majetku

Mezi prvni z mnoha rizik, kterd mohouigobit na zamek, bych uvedla rizikasobici
Skody na majetku. Mezi majetek musimefazit jak samotnou budovu zamku,
souvisejici stavby, ale také nesmime zapomenomamaté vybaveni (nap vybaveni
hotelu, kanceli&ké vybaveni, vybaveni svatebnictraii) a vystavni expozici zamku.
Hrozbou pro tento objekt gatnesporg rizika jako nap.: pozar, pirodni katastrofa,
kradeZ z#izeni atd. Kazdé Z¢hto rizik mize pisobit na zamek jinou intenzitou a
pravéEpodobnosti vyskytu. DalSiuteZité riziko a jeho vyskyt, které inhe pisobit
na majetek je konani svatebnichta, filmovych akci a dalSich spaensko —
kulturnich aktivit. Ri téchto akcich se pohybujest$i mnozstvi host po zameckém

aredlu a pravlidsky potencial mize zapicinit celouradu Skod.
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Svatebni olfady

Po roce 1998, kdy byl zdmek vracen v restitusiqainim majitehm rodiné Colloredo-
Mannsfeld a zfistuprén Siroké véejnosti, je zajem o gadani svatebnich e
znany. Pro svoje svatebni ANO, si zamek Bi8bvybrala takéada znamych osobnosti
z kulturni a sportovni oblasti. V liché patky a stbse konaji prohlidky expa#ii trasy

a tudiZz nelze p@adat svatebni dghdy v zrcadlovém séle, ktery je sasti expozini
trasy. R@né je na zamku usgadano cca 250 svatebnichiadki. Ke konani svatebnich

obradi je mozno vyuzit: zrcadlovy sal, konirnu, francdgzpark.

Svatba na kl¢ — Navrhnuti a zaji8hi kompletni svatby, detné zajiSeéni terminu,

prostor, cateringu, Kinové vyzdoby atd.

Ubytovani - moznost ubytovani na zamku v govybudovanémctyihvézdickovém

hotelu Garni s celkovou kapacitou 2Z ¢k, etrné romantického svatebniho apartma.

Parkovani vozidel - na placeném parkovisti naproti zamku, na nédje umozrn
vjezd pro dva automobily s tim, Ze tato vozidlaysazeni svatelani odjedou zpt
na parkovi&t naproti zamku, z Wodu zachovani volné kapacity nadivgpro dalSi
svatebni ofad (ve vyjiménych gipadech - invalidé, starSi osoby apod. - po détsod

vedenim zamku mohou sva vozidla nechat zaparkavaméadva).

Veskeré finatini vynosy z pronajmu sélu a ostatiijmy jsou dale 100 % vyuZzivany

na opravy, provoz a zlep$eni technického stavwiailpamatky - zamku Daots. *°

Dopliikové sluzby konané na zamku
Pronajem prostor, prodejna suvenyrfrancouzsky park, daské Histe, vystava
historickych motocyKl - méstské muzeum.

Vyznamné akce uspdadané na zamku Dobis
NejveétSim reprezentativnim prostorem na zamku je zregdlsal, ktery slouZzi

k parddani svatebnich eéddi, koncerti vazné hudby, galaveni, konferenci, atd.

18 http://www.zamekdobris.cz/svatebniobrady.html,tdpaé 13. kezna 2008
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Obdobi 1999 - 2002

Rok 2003

Rok 2004

Rok 2005

Rok 2006

Rok 2007

zasedani Mezinarodnihoémového fondu - 242000

pravidelné konani koncdértvazné hudby ve spolupraci s International
Cultural Productions - Holandsko

prezentace Portugalska -z&agti pani velvyslankyhAny Marthinho dne
2.tijna 2002

svatba olympijského wize v akrobatickém lyZovani AleSe Valenty a
ElenCerné - kéten 2003

Setkani pedsed vlad Visegradské skupiny zacasti pedsed viad
Ceské republiky - pan Vladimir Spidla, Marské republiky - pan Péter
Medgyessy, Polské republiky - pan Leszek Millegv@hské republiky -
pan Mikuld$ Dzurinda jen 2003

Svatba - Jan Koller - reprezenta@R, hr& Dortmund Nemecko a
Hedvika Kaikova -cerven 2004

Nat&eni reklamniho spotu - novy model tenisové rakedyadH- listopad
2004

Svatebni ketinovy den - Kétinovy salon Letizia DobS, pani Martina
Kratka. Zamek Dobis 22. 5. 2005

Slavnostni oteteni ctyihvézdickovém hotelu - zamek Doi§ - za osobni
piitomnosti Hejtmana 8tdaieského kraje pana Petra Bendkgervenec
2006

Pracovni zasedani Ministerstva pro mistni rozvejrvenec 2006
Slavnostni charitativni koncert - Monika Absolonaageji muzikalovi
kolegové - Alan Bastein, Radka FiSarova, Kristinbbwkova, Josef
Vojtek, LibuSka Vojtkova, Marian Vojtko - ¥32006

Nat&eni pdadu proCT 1 - O korunu kréale Karla - moderator Jan

Censky - leden 2007

pracovni zasedani Ministerstva pro mistni rozv@rvenec 2007
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Z filmovych projekt @ byly na zamku nagtiklad natac¢eny tyto filmy:
* Princezna ze mlejna I. a Il. - rezie ZdknTroSka, v hlavnich rolich
Monika Absolonova, Andre@erna, Radek Valenta

* From Hell - Jack Rozparova v hlavni roli Johny Depp atd.

7.1.2 Riziko poZéaru a vybuchu

Pozar pai mezi rizika misobici uvnit podniku, vzhledem k rozsahlosti a koncentraci
nemovitého i movitého majetku zamku a k jeho hodMmt piipadna Skoda mohla

dosahnout astronomické vyse.

7.1.3 FRirodni nebezpei

Mezi zivelni rizika, kterd mohoutgobit na zamek je riziko Skod nasledkem zaplavy,
povodreé (dokriSsky zamek se rozprostira podél zatokyrshého a ChotobuSského
potoka a Pilského potoka), vigte, krupobiti, pad strotn(na nadvéi zamku jsou
vysazeny stromy a dale pak ve francouzském a &eégligparku), pad stozém jinych
predmétd, tiha sghu na steSe a fistavcich nebo namrazy atd. Tyto rizika je nutné
posoudit na zakladdlouhodobych zkuSenosti, zda je prgwadobnost jejich vyskytu.
Riziko étSich ztrat hrozi také napv pripadt uniku vody z vodovodniho gaeni. Tato
udélost by mohla znehodnotitqulevsim interiéry zamku, ale také by mohla narusit

statiku budovy atd.

7.1.4 Kradeze a ztraty vybaveni zamku

Neprehlédnutelnym rizikem jsou ztraty a drobné kradededeni zamku by who
zvazit, do jaké miry tyto ztraty subjekt finamd zatZuji, jakym zgisobem se jim lze
Gcelré branit, nebo alespojakymi prostedky je Ize omezit na minimum. Na zamku
se vyskytuje riziko kradeze jakiad nav&tvniki, ale také i zad zangstnand. Je

dulezité dbat také na neumysiné poskozéndpravach a manipulaci.

7.1.5 Skody na Zivotnim prostedi

Souasti zamku jsou dva parky. Prvni je anglicky patkry je zé#iazen mezi evropskou
vyznamnou lokalitu. Se svou rozlohou necelych 3@tdré je nepostradatelnou zeleni
pro meésto Dok¥iS. Druhy je francouzsky park, kde se vyskytujevip a kaStanova alej,
velké mnoZstvi travnatého porostu, za zminku stajf. buksus, pro ktery je typicky
zpisob segthani, ktery vytvB rozsahlé ornamenty. Oba parky jsou takéigtém
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mnoha drui drobnych Ziveichi. Vyskyt nap. Zivelné udalosti, ktery by vedl
ke znteni zeled a nasled& vymieni Ziva@ichu, ktei zde Zziji, by mdl nedozirné

nasledky na Zivotnim prasidi.

7.1.6 Rizika spojena s perusenim provozu

DobiiSsky zamek vyhledavaji klienti z mnohéavdda. Jednim z @ivoda je prohlidka
zadmku, zahrady a také turisté touZzici po poznaaiSiBh divodem k navéwe je také
konani fiznych akci nap firemni akce, koncerty, flmové natni, ale také svatby.
Svatby jsou dlezitou sodasti zamku, kde jejich v¢tek jde do rozpétu na opravy a
udrzovani zamku jako kulturni pamétkyieRuSeni konani akci by pro zédmek
znamenalo snizeni rizik, ale také poné zna&né omezeni finamiho @ijmu, a
nasledné komplikace s rekonstrukcemi a zachovaramka ve vyborném stavu.
PreruSeni provozovani a nasledné ueav zamku by v kormé fazi také mohlo vést

bezesporu k Uplnému uzawni.

7.1.7 Politicka rizika

Politické riziko pati mezi neovlivnitelna rizika, ktera jsou vyvolana rzaklad
makroekonomické a socialni politiky viady. Politickiziko mize byt také vyvolano
¢innosti jako nap stavky zamstnand, preruSeni dodavek energéi, financnich toka,
zvySeni dani, nefphlednost financovani, monopolni postavegktarych vyrobd, ale
také valky a teroristické atoky. Tyto rizika pakispbi celkovou nestabilitu v zemi a
nasledg se to projevi i v cestovnim ruchu. Mezi politiak&ka pati téz riziko inflace.
Inflace je gedevSim otdzkou objemu genv ekonomice. Mezi velka rizika zamku také
pati terorizmus. Vyskyt terorizmu vede Kk Gtlumu n&vsosti, navozuje strach
Z cestovani a vede k nasledné krizi. Jednim z,rkté&eé mohou fsobit také na zamek,
jsou fizna rozhodnuti vlady, kterd znevythiogi zamky jako soukromé sektory. Statni a
soukromé zamky, i kdyz slouzi ke stejnémtelt, nemaji vCeské republice stejné
podminky k podnikani. Daissky zamek je soukromy sektor, i kdyZz by majité@inku
mohl s objektem nakladat dle vlastniho uvazenitaateohledy na subjekty cestovniho
ruchu, a nebrat ohledy na zachovani Narodni kuljpsmmatky rozhodl si iifgs nerovnée
podminky oproti statnim zamin tuto pamatku ponechat otemou pro navsvniky.
Také je zde sepsana smlouva&tam Dolsis o pronajmuti Anglického parku, ktery

slouzi nepetrzit verejnosti.
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7.2 Druha faze — Ovladani rizika

Vysledky analyzy rizik, které jsem popsala v pryazi, jsou vychodiskem pro dalSi
faze risk managementu. V této fazi je takdéedité se zawfit na zjiS€ni, jakou vahou
jednotliva rizika fisobi na objekt zamku a jaky finar dopad miZze mit realizace
rizika. V neposledniac je v této fazi pdaeba zajistit, aby byly vytueny vSechny

piedpoklady pro minimalizaci rizika.

Abych zjistila vahy jednotlivych rizik, musela bycijekt analyzovat v delSisasovém
horizontu. CoZz neni pro tento typ mé prace mozrezhBdla jsem se tedy alespo
zant®iit na zajiSéni vybranych pedpokladi pro minimalizaci rizika. Jako jeden
z piikladi za &elem ochrany Zivdta majetku Ize uvést pozarni riziko. Normy v rdmci
posuzovani druhé faze museji bytspgjSi nez nap normy hagiu. Poslanim hasi je
nap. zachrana lidského Zivota zifciho objektu a zamezeni dalSihéegi ohri, coz
se od pojeti risk managementu liSi. Risk manageseshazi o vytweni gedpoklad
pro zachranu veSkerého majetku. ¢¢hto pipadech byvaji pozadavky risk
managementu, eventuélnpoji&oven stanoveny spaleé technické parametry

na pozZarni zZézeni, z dvoda lepSi ochrany afpdchazeni rizik.

Pozarni riziko pedstavuje velkou hrozbu pro zamed, ale také patzi ta rizika, ktera
jsou odbornymi znalostmi v stéasné dob velice dobe zvladnutelnd. V zamku
probihaji pravidelné kontroly pod odbornym dohleddaery se vykonava nad celym
objektem zamku. V zamku eviduji pozarni knihu, ttm&ch je vy¥Sen evakuai plan

s unikovymi vychody. Nesmime zapomenout na reviaeidich pistroji, hydrant a
v neposlednifad® jsou zamistnanci v witych casovych intervalech ipSkolovani
0 bezpeénosti prace.

7.3 Treti faze — Kontrola a finaréni eliminace rizika

V této fazi je dlezité gijimani opateni k gedchazeni Skod a rozhodovani o fir@n
eliminaci disledki vychazejicich z realizace rizika. Zamek BEi8bse snaZzi rizikn
v co mozna nejtSi mie predchazet. Jednak strategickymi dpatmi jako nap
na zamku funguje jednotny systém, kdy vSichni &tmanci ¥di co, a jak maji éat a
jaké jsou jejich kompetence. Zametegchazi rizikm také pomoci fyzickych opani.

Cely zamek je pod dohledem beépestnich kamer, je zde zaveden systém generalniho
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klice (je strikté dano, kdo ma ke od jakych dvi#). Svou ¢innost zde provozuje
bezpénosti agentura, kterd se snazi o minimalizaci wgskgitych druhu rizik.

U rizik, kterym nejde fedejit strategickymi nebo fyzickymi opahimi, se v ramci risk
managementu uvazuje o firgm eliminaci rizika. V tomto fipact ma zamek na vy
pouze z jedné moznosti a tdepeseni rizika na specializovanou instituci zalgvaj
se pojistnou ochranou — vyuziti pofist. Kryti rizik z vlastnich zdrdj zde nefichazi

v Gvahu z nedostatku fina&mich prostedki. Zamek moznost vzniku Skody sepem
neodhadnutelnymi finamimi disledky kryje vynaloZzenim dégdu znamého nakladu —
pojistného.

Zamek jiz fadu let kryje sva rizika z poji&ti. Dalezitou roli gred lety hral vykr
vhodné instituce - pojistitele, na kterého zam#étnpse sva rizika.iPvybéru, muselo
vedeni zamku analyzovat velké mnozstvi aspgkko nap. zda kryje pojistitel dané
rizika, pred kterymi se zamek chce zabedpeda je pojistitel schopnyfpvzniku velké
Skody splnit své zavazky vyplyvajici z pojistné soy, zda odpovida cena pofist
rozsahu pojistného kryti, zda je p@p¥na v dosahu a ma schopné odbornikyfikte
dokazou objektivé posoudit rizika, a také zda je pojistitel schopréas uskuténit

vyplaty pojistnych plani v pripact nahodilych udalosti.

Objekt zadmku je jiz fes de¥t let pojiSEn u jedné nejmenované pajiny, ktera
obstala nejlépe ve vy¢tovémtizeni. Pojisovna velice zodpasdré sphuje podminky
dohodnuté v uzaené smlouy mezi majitelem zamku a pofidvnou. Pojigovna
aktivné spolupracuje se zamkem na inovovani starych pgpst smluv, které byly
uzaweny nap. na pojistnécastky, které po deviti letech uz nemusi odpovidat
skute&nosti. Nabidka pojistnych produkse neustale &mi a fFizpisobuje dané situaci
na trhu, z tohotoidrodu ji podrob#ji popiSi v dalSicasti mé prace.
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8 NABIDKA POJIST ENI

Nikdo neniize uchranit s majetek ped vSemi hrozicimi riziky. Proto je rozumné
vesSkery cengSi movity a nemovity majetek pojistit. Pro pofist zamku jsem si
vybrala nabidkyCeské pojigovny. Jednim z hlavnichidodi vybéru této poji§ovny je
jeji univerzalnost a dlouholetd a bohatd tradic&iwotnim i nezZivotnim pojigni.
Od znovuzavedeni konkur@riho prostedi v r. 1991 je nejtSi poji¥ovnou nateském

pojistném trhu.

Ceska pojigovna poskytuje jak individualni Zivotni a neZivopjis&ni, tak i pojiséni
pro malé, sedni a velké klienty v oblasti myslovych a podnikatelskych rizik.
Priblizn¢ 5 200 zamsstnan@ a 6 000 obchodnich zastdpse na 70 agenturach a vice

MM~

neZ 700 obchodnich mistech stara o codt&jspokojenost klieat *’

Zamek bych poijistila pravu Ceské pojiovny, nejen z ivodi, které jsem jmenovala
vySe, ale také zitvodu poteby zabezp&ni velkého mnozstvi rizik. Rozhodovala bych
se také podle vysledkhospodeeni jednotlivych pojigoven, dale pak podle ratingovich
hodnoceni (eska pojigovna ziskala jedno z nejvy3Sich moZnych ratingovych
hodnoceni, kterého Ize Qeské republice dosahnout), a v neposlagddt bych brala

Vv potaz pojistne, které bydio odpovidat pojistné ochran

8.1 Majetkova pojisténi
Ceska pojigovna nabizi majetkova pojiti stadou vyhod. Jednou z nich je Siroka
pojistn& ochranatpd gFirodnimi Zivly, zlodji a vandaly. Dale také poskytuje slevy
za spoludast, zabezpeni a za vice sjednanych produkl neposlednirads také

vyplaci pojistné plani zpravidla v tzv. novych cenéach.

Pojistit si majetek aifjpadré odpowdnost je pro podnikatele nyni mnohem snazsi.
V ramci jedné smlouvy mohou uzdtv rizné druhy poji&ni a zabezpst tak své
podnikani proti cel&ad rizik. USeti tak ¢as a vyhnou se zbytieému tdadovani.
Uzawit kvalitni pojistnou smlouvu se Sirokou pojistnoahranou je pro podnikatele

mnohem jednodussi.

7 http://www.cpoj.cz/profil.html, dostupné 21lidzna 2008
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Pojis€ni majetku zamku bych roglila na dw ¢asti. Pojis¢éni nemovitosti — pojigni
obytnych budov a souvisejicich staveb. A peéjisimovitych \&ci — z&izeni a vybaveni,
individualni pojiséni movitych \&ci, které by bylo uteno pro ¥ci zvlastni kulturni

hodnoty.

8.1.1 Movity majetek

Zivelni pojisténi

Majetek zamku bych pojistila praipad poSkozeni nebo Zeni: pozarem, vybuchem,
uderem blesku a narazem nebicenim letadla.

Zakladni Zivelni pojig&ni bych rozgila také i o Skody zjsobené: povodni, zaplavou,
vichtici, krupobitim, sesuvem tudy, padem strofn stozah a jinych predmeti,

zenttiesenim, tihou shu a namrazy, vodou vytékajici z vodovodnictizani.

Kradez a loupez

Pojis&ni Ize sjednat pro vSechny movitécv i cennosti (¢¥etné peréz) pro gipad

odcizeni kradezi vioupanim a loupezi.

Rozsah pojisEni
Pojis€ni movitého majetku @ci) se vztahuje zejména na:
» stroje, z&izeni, inventa
e zasoby
* cennosti, penize ve vSech&mitelnych nénach
* cizi véci po pravu uzivané
e cizi véci prevzaté
* néaklady na opravu poskozenych nebaenych stavebnich saasti

* piepravované penize a cennosti

Pojistné plnéni v novych cenéach
PojisS€ni se obvykle sjednava jako pofist nové hodnoty, coz znamena, Zetipadc
poskozeni, zieni nebo odcizeniéei by nam Ceska pojiovna vyplatila néaklady

na jeji opravu nebo znovufineni.
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8.1.2 Nemovitosti

Zivelni pojisténi

Toto pojiseni se vztahuje na poskozeni nebaieni nemovitosti: pozarem, vybuchem,

uderem blesku a narazem nebi@enim letadla.

Z&kladni Zivelni poji&ni bych ogt rozstila i o Skody zgsobené:
povodni, zaplavou, viditi, krupobitim, sesuvemipy, padem stroiy stoZad a jinych
predntta, zendtresenim, tihou shu a namrazy, vodou vytékajici z vodovodnich

zarizeni a dale profifpad odcizeni nebo imysiného poskozeni stavebpigtasti.

Rozsah pojiséni

Pojis€ni nemovitého majetku (staveb) se vztahuje na:
* vyjmenované budovy a jiné stavby
e skla vyloh a dvd
e markyzy, neonové trubice, &elné reklamy

* umeleckofemeslina dila, pokud tyiosowast pojiséné stavby

Pojisténi prerusSeni provozu

Pojiseéni zarduje podniKim a podnikatélm nahradu finagnich Skod, které vznikly
v disledku Zivelni udélosti, kradeZze nebo loupeZze. Ts&o zejména uslého zisku,
uSlého najemného a déle stalych nakldderé musi podnik vynakladat i v dolikdy je

mimo provoz.

8.2 PojiS€ni odpowdnosti

Malokdo si u¢domuje, Ze je odpa@dny za Skody, které Apobi jinému, i kdyz
neumysld. Pro pojiséni zangstnand zamku bych vybrala uCeské pojiovny
pojisttni odpowdnosti z vykonu povolani a pro vedeni zamku bychlargojisteni

odpowdnosti za Skodu podnikatele.

8.2.1 Pojis€ni odpovdnosti z vykonu povolani

PojiS€ni je ukeno pro zamstnance. Uzavira se préipad, Ze zagstnanec p plnéni
svych Okoti zantstnavateli zpsobi Skodu a ten poém poZaduje nahradu.&kolik

piikladi: pravodkyrg zamku neamyskshodi v expozici zamku vazu a sprava zamku ji
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po ni bude chtit uhradifidi¢ natankuje do sluzebniho vozu naftu misto benzinu a
poSkodi tak motor, pracovnice starajici se oépeh transakce spletéisla &Eta a
zpasobi klientovi Skodu, kterou musi zamek zaplatgjig&ni odpowdnosti za Skodu
zpasobenou p vykonu povolani nam zaéy Ze neumysina chyba pro nas nebude mit
dalekosahlé isledky.

Vlastnosti pojisténi

Je mozno si zvolit limit 50 000& 100 000 K, 150 000 K, a nebo vyssi individuéin
stanoveny limit. B volbé limitu se musi zohlednit fakt, Ze za&stnavatel podle
zakoniku prace smi pozadovat po Zamanci jako nahradu Skody vyplyvajici z obecné
odpowdnosti¢astku odpovidajici a&yrapilnasobku piimérné nesicni mzdy (nap. pri
mzd 18 000 K tak miZe zandstnavatel pozadovat az 81 00Q)K

Spolukast

MuzZeme si zvolit pravtakovou spolu€ast, jaka nam bude nejlépe vyhovovat:

c 10%
e 20%
* 30%

Kombinaci vySe limitu a spoldasti si nizeme slozit pojigni, které bude nejlépe
vyhovovat nasim peébam a narakm naSi profese.

Rozsah pojistné ochrany

Pojis€ni se vztahuje na Skodu na movityaltech sérenych nebo uzivanych k vykonu
prace. Déle si fizeme vybrat, zda chceme do pgjist zahrnout i odpasdnost
za Skody zpisobené v souvislostifé&zenim dopravniho prasidku zanistnavatele nebo
ne. Pojistni pokryva i $kody vzniklé mimo tzerieské republiky (pléni je nicmés

vzdy vyplaceno ¥eskych korunach).

8.2.2 PojisEni odpovdnosti za Skodu podnikatele

Pojis€ni odpowdnosti za Skodu podnikatele anpryslu se sjednava praipad, kdy
podnikatel zfisobi v souvislosti se svou podnikatelsk&innosti teti osoks Skodu,
kterou musi nahradit. Informovanosti@gosti 0 moznych néarocich wipad vzniku
Skody stale roste. St&jmak stoupa i p&et uplaiovanych narok na odskodéni.

-42 -



PojisS&ni odpo¥dnosti za Skodu je deno vSem podnikatéin, od drobnych Zivnostnik
po velké spolénosti. Pojistit se mohou taktéZz ngnejSi nevydleéna zdjmova
sdruzeni, obce, sdruzeni vlasinitomu a dokonce i jednorazové akce jako vystavy,

veletrhy, koncerty apod.

Siroka pojistn& ochrana
Pojiseéni odpowdnosti za Skodu z vykonu podnikatelsk@inosti jiz v zakladnim
rozsahu poskytuje velmi Siroké kryti. Bez nutng®ipojisténi kryje Skody na &ci
(vzniklé poSkozenim, z&énim nebo pateSovanim) a na zdravi (Hapirazem nebo
nemoci).
Pokryva skody:

e zpasobené provozriinnosti

» zpasobené vadnym vyrobkem

» vzniklé v souvislosti s poskytovanymi sluzbami

* vzniklé v souvislosti s vlastnictvim nemovitosti

+ vzniklé na ¥cech zamstnané

Naklady na soudni spor
V pripad soudniho sporu pojidvna roviez uhradi ndkladyizeni o nahratl Skody,
naklady pravniho zastoupeni pajis¢ho a pipadré naklady na mimosoudni vyrovnani

(pokud je pojistny povinen Skodu nahradit).

Dvojnasobny limit plnéni
PIréni ze vSech Skodnych udalosti nastalych tbghu jednoho pojistného rokutirbe

byt poskytovano az do vySe dvojnasobku limitu spgdiio ve smlouwyv

Voliteln& pojisténi
Prostednictvim gipojiSttni mohou podnikatelé rozsah padist odpowdnosti rozit
nagiklad o:
» Skody vzniklé jinak nez na zdravi nebo raiyfinancni Skody)
» Skody zmisobené vibracemi, sesedanim, sesouvanily | erozi a
Skody vzniklé v dsledku poddolovani

» Skody na ¥cech uzivanych poji&ym
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» Skody na ¥cech pevzatych pojiginym, pokud jsou fedmétem jeho
zavazku
 nahradu naklad vynaloZenych zdravotni pofi@vnou na Iéeni

pracovniho Urazu nebo nemoci z povolani

8.2.3 PojisEni odpowdnosti za Skodu vlastnila/spravai nemovitosti

Skoda zjgsobena jiné osab ktera vznikla v souvislosti s poj&tou nemovitosti (nap

v dasledku poruchy rozvadplynu, vody, elektrické energie, odpadu, provoza&mku)

PojiSténi odpovdnosti za Skodu Ize rozit o pripojisténi:

» piedstavenstva a kontrolni komise druzstva

» ¢lena vyboru spoléenstvi vlastnil jednotek (povteného vlastnika)

* za Skodu nadcech gevzatych

* za Skodu nadcech uzivanych

+ financni Skodu

8.3 Doporwena pojiseni

Doporuiila bych dikladné poji&ni movitého majetku a toredevsim proti rizikm:
pozaru, vichice, zaplavy. Také bych dopdila se zamiiit na rizika vyplyvajici
z kraddezi. Co se tykd nemoviteho majetku, volilatbgbdobny postup jako u movitého
majetku, jen bych zde adaznila riziko padu strofy které jsou vysazeny v blizkosti
zdmku a mohly by Zjsobit Skody. B pojiStovani movitého i nemovitého majetku
doporwiuji zanetit se také na spravné stanoveni pojistastky, v tomto fipad bych
vyuzila sluzeb zkuSenych odhadckteri by mi pomohli @i stanovovani spravné

pojistnécastky.

DalSim pojisénim, co doporduji, je pojiSEni odpowdnosti. Mezi prvni pojighi
odpowdnosti bych uzaela spravci pojigni odpowdnosti za Skodu podnikatele. Toto
pojistni kryje velikou Skalu rizik. Jako dalSi bych ptjs zanéstnance a to poji&him

z vykonu povolani. Toto poji&ti bych uzakela pro gipad, Ze zagstnanec p plnéni
svych kol zamgstnavateli zpsobi Skodu a ten poém bude poZadovat nahradu.
Posledni pojigni odpowdnosti doporauji pojiSteni  odpowdnosti za Skodu

vlastniki/sprav@ nemovitosti. Pojighi kryje rizika souvisejici s provozem zamku.
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9 ZAVER

Na zaklad vySe provedené analyzy rizik lze konstatovat, Zenek jako kazda
organizace neustéleeli rizikim. Zamek se snaZzi riZikn predchazet. Dohodnutymi
opatenimi @i zajiS€ni vystavovanych expozic. Nutné je striktni dodi@oivpravidel
chovani péivodal, zakaz fotografovani a filmovani v interiérech, e@@ny poet osob

ve skupir na jednu prohlidku interiér VSechny prostory zamku jsou pod neustalym

dohledem kamerového systému a bénpstni sluzby.

Rizikim pii poradani spol&enskych akci se zamek sna¥égchazet spolupraci pouze
se d¥ma cateringovymi spot@ostmi, které jsou dostat® srozungny se striktnimi
pravidly a maji dostate¢ velké zkuSenosti s padanim akci podobného typu, své
zkuSenosti a odbornost dokladaji svym certifikien oswdcenim (viz giloha ¢. 16).
Ale také spolupraci jen sditymi filmovymi spoleinostmi. Dale takéiptéchto akcich

je vzdy v prostorach zamku jeden nebo vice prad¢dykiei dohlizi na pibéh akce.

Paddanim #iznych kulturg-spole€enskych akci jdou do rozpi zamku finagni
prostedky, které zamek pouziva na dalSi rekonstrukceénaipravy a provoz, ale take
se diky &mto akcim zadmek dostava do pedemi turisti. Zamek patebuje neustalou
medialni podporu, aby na¥snost stale stoupala nejertad turisti z okoli Ribramska,
ale takeé diky turisim z dalSich krai.

DohriSsky zamelceli velkému fisobeni rizik, jak vnihich tak i vijSich. | gesto si
dokaze s riziky poradit,ipdevSim dlouholetou praxi a také vybornym z&jih jak
majetku, tak osob u tuzemské poggny, na kterou fgnesla vSechna poijistitelna rizika.
Za zdirazreni stoji nap. pojis€ni nemovitosti, jehoz s@asti je i ochrana proti
Zivelnim rizikim, ktera se v s@asné dob vyskytuji s mnohemdisi pravépodobnosti
nez dive. Zdmek ma poji8hé movité ¥ci a mobilidqe zdmku. Ale v rdmci ochrany
rizik nezapomina ani na to, jak nevyzpytatelni ésppujici mnoho rizika jsou lidé
ztad zamdstnand i turisti. Je nutné, aby se zamek dival fiagbeni rizik komplex#

systematicky, ale také lidsky.

Zamek nevytve Zadné rezervy na drobné Skody, vSagdeno pomoci pojisvny.

Nejen diky vybornému zaji&ti rizik, ale také diky odbornému vedeni &ipgNarodni
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kulturni pamétku, se zdmaiadi mezi vyznamné kulturni atraktivity nejerfesinich
Cech, a s¥déi o tom i zvy3ujici se celotai navstvnost, obsazenost svatebnictauh

a velky zajem o konani kultuwsspole&enskych akci.

Na za¢r mé prace bych c#ia zdiraznit, Ze pojidni, i kdyZz je v mnoha ifppadech
nejvhodrjSi cestou, neni v zamku jedinou moznosti, jak ismigbo zmirnit wtita
rizika. Zalezi pouze na osobnim rozhodnuti majitelgakych gipadech upednostni
pojistni a kdy ponese riziko sam a zvoli pouze zabraritmost ve fornd prevence.
Je teba si u¥domit, Ze rizik je celd Skala a mohou snadno ome#ipadré zastavit

ginnost zamku.
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10 SUMMARY

Castle DohbsS is 45 km from Prague, by the route to Strakonigmotorway - exit
DobiiS. The rococo chateau with its expressive plasteycends from 1745-1765,
when its reconstruction realized Jirath Pavel Mansfeld. His daughter Marie Isabella
got married with FrantiSek Gundakar Colloredo. Tes the foundation of the noble
stock Colloredo-Mannsfeld, which was staying uritileé second world war. In 1942
was the chateau expropriated by the nacis and 48 it9evolved to the state and was
used for about 50 years as the home of writer$988 it was returned together with the
French and English Park into private property. Tiwavadays owner is Dipl. Ing.

Jerome Colloredo-Mannsfeld.

Risk is probability occurrence of accident. In gvene busniess are a lot of risks. By
the Dol¥iS castle effects: theft risk, natural theft ridikke risk. | advice them to

insurance of buildings, species insurance, ligbitdwards third person insurance,
responsibility for permanent employee. Importane dire prevention, accident

prevention, major accident prevention atc.

Key words:

Castle Dohbis, risk, risk management, insurance, prevention
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PRILOHY

Priloha 1 —Clenéni pojisténi dle predmétu pojisténi

PojiSténi majetku

PojiSténi odpowdnosti za

Skodu

Pojis&ni budov

Pojistni domacnost

PojiS€ni odpo¥dnosti za Skody
zpasobenou fi vykonu povolani|

PojiS€ni pro gipad

smrti

Kapitalové zivotn

pojiSteni

Pojis&ni motorovych
vozide
Pojis&ni pro gipad
cesty a poby

Pojistni odpowdnosti za Skodu
Zzpisobenou provozem vozidlal

Duchodova poji&ni

Pojistni véna

Pojis&ni pravni
ochrany

Zivelni pojisgni

PojiS&ni odpo¥dnosti organizac
za Skodu zfisobenou obany pi

= Stipendiini pojisgni

dinnosti v BZzném oldanském
Zivots

Investiéni Zivotni
pojis&ni

Pojistrei pro pripad
poSkozeni¥civodou
zvodovodniho 2ézen

Pojistni pro gipad
Skod zgisobenych
kraddeZi nebo
loupeznym pepadenil

=)

PojiS&ni odpo¥dnosti organizac
za Skodu zfisobenou praconim

-

Kombinované a

| skupinoveé poji&ni

osob

—_

Urazem nebo nemoci z povolar]
(zdkonné)

Pojis&nilétebnych

vyloh v zahranii

Pojis&ni All Risk

Pojis&nitechnickych

Pojistni odpowdnosti za Skodu

Pojistni vaznyck
chorok

zpiasobenou vadnym vyrobkenp

Pojistni v pripads
hospitalizace

rizik
Pojis&nirinarénich Pojistni v pripads
r.|-zv|kv - Pojis&ni odpovdnosti za Skodu [ femoc!
etz i provozu letadla , e
piepravovaného Uvérové pojiseni
nakladu

Pojis&ni 0weru

Pojistni letadel

Pojistni odpowdnosti za Skodu

Urazové pojisni

pii vykonu prava myslivosti

Jin& pojiséni

Pojistni plodin

PojiS€ni odpo¥dnosti za Skodu

Pojistni zviat

Pojistni ztrat
zpasobenych
prerusenim provozu

souvislosti s vykonerinnosti -
napxiklad lékde, not&e, auditora,
daivého poradce, pojigovaciho
nebo zajigovaciho maklée a
pojiStovaciho agenta

Jina pojiséni

Jin& pojis¢ni

Zdroj —vlastni




P¥iloha 2 — SWOT analyza

Slabé stranky (W) SIIRERERIVAS)

Prilezitosti (O)

* rozvoj a vyuziti novych
trendi v oblasti cestovniho
ruchu

» zkvalitréni sluzeb, ne na
Ukor vys3iho objemu

* r0zvoj a vyuZziti novych
distribuinich cest — interne|
atd.

t

 oslovovani novych

* netekané (skryté vady)
zamku v zavislosti na gfia

* neustalévydajena opravy
a udrzovani zamku, které
zatzuji finareni rozpa@et
majitele zamku

« vysoké naklady na provoz
adrzbu

» zdmek byl 50 let zaeny a
vymazal se z pa&i mnoha
lidi

* nizké pod¥domi o zamku
zpasobené nedostateou
propagaci

Strategie WO — ,Hledani*

* eliminovat neéekané a
skryté vady zamku diky
neustalému zkvalibvani
technického stavu

* snizit vysoké naklady na
provoz zadmku pomoci
zvysujiciho se zgmu o
poznavaci zajezdy

 zvySeni pod¥domi zamku

* rokokovy zadmek
s vyraznou fasddou a
velkym anglickym a
francouzskym

» parkem a zajimavou histor
ve velmi dobrém
technickém stavu

 snadna dostupnost viemi
druhy dopravy (vlak, auto,
autobus) nejen z Prahy, al
i ze Sirokého okoli

* informaini centrum,
restaurace a hotetimo
Vv prostorach zamku

 vybudované turistické
ukazatele, podporujici
snadnou orientaci
navstvnikia zamku

* Zrcadlovy sal, ktery je
znamy nejen z filmového
nat&eni

» konani svatebnich ebdi a
jinych akci

 pavodni mobili&e
pochazejici z majetku rodd
Colloerdo-Mannsfeld

« celora@ni provoz

* spoluprace s vyznamnymi
firmami v oblasti
gastronomie &lmu

* vysoka kvalita a
profesionalita pivodai

 tymova spoluprace majitel
a spravce zamku

« jazykova vybavenost
pravodal a pracovnik
informaniho centra

* dukladna zajistnost
kamerovym systémem

Strategie SO — ,Vyuziti®

* vyuZiti celor@niho
provozu pro turisty
preferujici poznévaci
zajezdy

« planovani spoluprace
s vyznamnymi firmami a
nasledné upewvani
strategickych partnerstvi

=

1)

19%

* pouziti finargnich




zakaznickych segmeint

« strategicka partnerstvi

* zkvalitnéni technického
stavu

* oteveni hotelu 13.
cervence 2007

 oteweni nového &ského
hriste

 konkurence je pro zamek
spiSe pilezitost nez
ohrozeni

 zvySeny zajem turidto
poznavaci zajezdy

Ohrozeni (T)

oslovenim novych
zakaznickych segmeint

Strategie WT — ,Vyhybani“

prostedki z konanych akci
na zkvalitréni technického
stavu zamku

pro rozvoj a vyuZziti novych
trendi v oblasti cestovniho
ruchu gispéje jazykova
odbornost pracovnik
informaniho centra a
pravodal a moznost turist
straveni celého dne na
zamku (prohlidkova trasa,
rozsahlé parky, moznost
obcerstveni v mistni
restauraci, vyuZziti &ského
hiiste, navséva
informasniho centra,
konani spol&nskych
akci)

Strategie ST —
.Konfrontace"

* Zivelné katastrofy
e terorizmus

* trZzni bariéry — zvySeni dani

atd.

politicka situace a
legislativa

zvysujici se peet
domacich navévnika,

kteti dovolenou travi

v zahrangi

podcerni lidského faktoru
a profesionalni fpravy
odborniki v oblasti CR

* moznost ziskani fin&nich
prostedki z fondi EU a
tim tak zmirnit vydaje na
nutné opravy a
rekonstrukce

* VyuZiti absolvent se
specialnim zagteni na
cestovni ruch a vytvit jim
podminky pro rozvoj jejich
tvarcich aktivit, které by
mohlo vést ke zvySeni
zajmu o zamek

 zantiit se na dostat@ou
propagaci, nejen v okoli
DobtiSe, ale také
spolupracovat s jinymi
informasnimi centry
v celém kraji a vyhnout se
tak nizkému podsddomi o
zamku

nepodcedni lidského
faktoru a profesionalni
piipravy diky bezchybném
fizeni zamku, a
dukladnému vybBru svych
zamgstnand

zmenSeni ohrozeni ze
strany vanddl a sniZeni
vyskytu kradezi vyuzitim
zajisSenosti objektu
kamerovym systémem a
najatou bezpmosti
agenturou

snizeni finatnich dopad
na rozpdet zamku, ktery
by tvaili navsgvnici,
travici svou dovolenou

v zahrantim vyuZitim
konani svatebnich oédi, a
jinych spoléenskych akci

Zdroj —vlastni



P¥iloha 3 — Evropsky vyznamna lokalita DobiSsky park

Strana 1496 Sbirka zdkont & 132 / 2005 Ptiloha &astky 46

Priloha €. 20 k nafizeni vlady €. 132/2005 Sh.

Evropsky vyznamna lokalita Dobfissky park

Kéd lokality: C7Z0213015
Biogeograficki oblast: kontinentalni
Rozloha lokality: 38,075 ha

Navrhovana kategorie
zvlasté chranéného zemi: PP

Druhy:
(symbal * ognaiuje priovitni druby)

pachnik hnédy (Osmoderma eremita ¥)

Kraj:
Sttedocesky kraj

Katastralni (izemi:
Dobfis

Zdroj: http://www.ochranaprirody.cz/res/data/0388294.pdf dostupny 13.3. 2008



Priloha 4 — Mapa lokality CZ0213015

Strana 1497

Shirka zikont ¢ 132 / 2005

Piiloha castky 46

Mapa lokality CZ0213015

5 A

Zdroj: http://www.ochranaprirody.cz/res/data/0388194.pdf dostupny 13.3. 2008



P¥iloha 5 - Evropsky vyznamna lokalita DobiSsky zamek

Strana 1498 Shirka zdkont & 132 / 2005 Priloha ¢astky 46

Priloha €. 21 k narizeni vlady ¢. 132/2005 Sh.

Evropsky vyznamna lokalita Dobfissky zamek

Kaéd lokality: C7Z0213602
Biogeograficka oblast: kontinentalni
Rozloha lokality: 0,4848 ha

Navrhovana kategotie
zvlasté chranéného vzemi: PP

Druhy:
(symibol * oznacluje priovitni druly)

netopyr velky (Myotis nryotis)

Kraj:
Stredocesky kraj

Katastralni zemi:
Dobris

Zdroj: http://www.ochranaprirody.cz/res/data/0388838.pdf dostupny dne 13.3.2008



Priloha 6 — Mapa lokality CZ0213602

Mapa lokality CZ0213602

)
)

bis

Zdroj: http://www.ochranaprirody.cz/res/data/0388838.pdf dostupny dne 13.3.2008



Priloha 7 — Letecky pohled na zamek

Er———
Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/

Priloha 8 — Vstupni brana




Zdroj: http: //www.castles.cz/zamek-dobris/galest@azky.html

P¥iloha 9 — Francouzsky park

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galertgazky.html



Priloha 10 — Oranzerie

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galertgazky.html

Priloha 11 — Vstupni portikus vychodniho Kidla zamku

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galertgazky.html



P¥iloha 12 — Zrcadlovy sél

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galert@azky-interiery.html

Priloha 13 — Damsky kabinet

L |

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galerteazky-interiery.html

Priloha 14 — Rokokovy sal

Zdroj: http://www.castles.cz/zamek-dobris/galerteazky-interiery.html



P¥iloha 15 — Turisticka mapa
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P¥iloha 16 — Certifikaéni oswdéeni VySehrad 2000
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HASAP"
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GASTRO

CERTIFIKACNI OSVEDCENI

»Zavedeni systému kritickych bodu (HACCP)*

HASAP GASTRO Consulting, s.r.o. udéiuje timto osvédéeni
spoleénosti

Vysehrad 2000 s r.o. (IC0: 61507717)
¥
wrssbian

o zavedeni systému HACCP ve stravovacim provoze
Michle - stfedisko Catering, Ohradni 24b, Praha 4
Systém HACCP byl zaveden v navaznostl na stavajicl principy Spravne
hygienleké a virobni praxe (SHVP) pro nésledujici éinnonti:

Phijem zbodi a surovin

Skladovani rbodi a surovin

Piprava surovin a pokrmd

Vyroba polotovard a rozpracovanych pokrmi
Tepeina Gprava pokrmi

Uprava pokrmi studendé kuchynd

Vyroba cukraiskych vyrobka

Sokové zohlazovani a zmrazovani pokrmi
Vyde] a expedice polomi

Cateringove sluiby
Provifoni systémi » uvedeni do seulsde 5 potadaviy SHVF s HACCP probéhlo dne 15.1.2007.

Platnost esvédéeni je jeden rok od jeho udéleni.

@ a8 8 W 8 8 & 8 &

Oavidieoni vystavens dne 18, lodna 2007
Platnost esvédion kendl dno 18, ledna 2008
)
Al /J{u
HASAP GASTRO Consufing ars Blersed - Oelis 1150 252 45 ks Fraba-ragsd 1C0° 204710

‘Certifikaténl osvédéaeni & 00062r / 18/ 01/ 2007 / HACCP
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CERTIFIKACE
CATERINGOVYCH SLUZEB
UDELENA:

VYSEHRAD 2000, s.r.o.

1C: 61507717

Asociace hotell a restauraci Ceské republiky
udéluje na zikladé auditu provedeného spolecnosti
HASAP GASTRO Consulting s.r.o.

Certifikit pro poskytovani Cateringovych sluzeb.

Audit prokazal, Ze vySe uvedena spolecnost spliuje
zikonAnd ustanoveni dle platnych hyglunickﬁrch
I predpisi a standarda AHR CR.
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Azociace hoteld & restaerac CR HASAP GASTRO Consulting, s.ro.
warsidlam Prada 1, Revolelni 13, w0 ddlem Blezovi - Oledio | 150,
00 544 36, obr, Praha zapad, P5E 252 45,
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Cisto cortifikace & 1001000
Daturn vystaveni © 10,01, 2007
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Zdroj: http://www.vysehrad2000.cz/cest/rozc.html
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Prohlaseni

ProhlaSuji, Ze jsem bakatkou praci na téma rizika vyplyvajicicmnosti vybraného
podnikatelského subjektu a moznost jejich eliminapejiS&nim vypracovala
samostaté na zaklad vlastnich zji&ni a material, které uvadim v seznamu pouzité

literatury.

Prohlasuji, ze v souladu s 8 47b zakénd11/1998 Sb. v platném am souhlasim se
zverejnenim své bakal&kée prace, a to v nezkracené podelektronickou cestou ve
verejné pristupnécéasti databaze STAG provozované diekou univerzitou Ceskych

Budgjovicich na jejich internetovych strankach.

V Ceskych Budjovicich dne 10. dubna 2008



Podékovani

Rada bych na tomto mésvyjadiila podtkovani za pomoc a cenné rady vedoucimu mé
bakal&ské prace Ing. dimu PeSkovi. Satasré dékuji panu Paviu Krejcarkovi za
poskytnuti informaci o ddtsském zamku. Za odborné konzultace a rady z oblskt
managementu &kuji Ing. Pete Adaskové. Velké pa#tovani pati také rodéum za

stalou podporui studiu.



