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Anotace

Tato bakalarska prace je zamérena na zjiSténi motivacnich faktort k navstéve
Mexika a na mexickou kulturu. Hlavnim cilem prace bylo zjistit, jakym zpiisobem
plisobi motiva¢ni faktory na néavstévniky pri cesté do této turistické destinace.
Diléim cilem v teoretické Casti bylo vysvétleni zakladnich pojmii pojicich se
k tomuto tématu a v praktické casti nasledné zjistit vyznam mexické kultury pro
motivaci navStévnika.

Prvni kapitoly teoretické casti byly vénovany tématu motivace a roli
motivac¢nich  faktori plisobicich na navstévniky v cestovnhim ruchu.
Dal3i podkapitoly teoretické casti byly vénovany potencialu cestovniho ruchu a také
kulture obecné.

V praktické c¢asti byl proveden nejprve sekundarni a poté kvalitativni
vyzkum ve formé tizenych rozhovorl. Byl zjistén zpiisob, jakym pravé mexicka
kultura ovliviiuje navstévniky pri rozhodovani a planovani cesty do Mexika.
Nasledujici kapitoly se zamérily na popis mexické kultury (naptiklad mexickych
tradi¢nich tanct, svatkd, jidel, hudby), mistni architektury, geografie a ekonomiky.

Zvyzkumu této bakalarské prace bylo zjiSténo, Ze nejvyznamnéjSimi
motivacnimi faktory k navStévé Mexika jsou nejen relaxace na plazi ¢i mistni
priroda, ale predevSim mexické kulturni a historické pamatky.

Ziskané poznatky mohou byt vyuzity odborniky v oblasti cestovniho ruchu
za Ucelem pochopeni potieb turistli a vyvinuti Gi¢innych strategii k prilakani novych

navstévnika.

Kli¢ova slova: Mexiko, mexicka kultura, motivace, motiva¢ni faktory, cestovni ruch



Annotation

Title: Culture as a motivating factor for a visit to Mexico

This thesis is focused on finding motivational factors for visiting Mexico and
on Mexican culture. The main goal was to find out how motivational factors affect
visitors when traveling to this tourist destination (Mexico). The partial goal in the
theoretical part was to explain the basic concepts related to this topic, and in the
practical part to find out the importance of Mexican culture for the motivation of the
visitors.

The first chapters of the theoretical part were devoted to the topic of
motivation and the role of motivational factors affecting visitors in the tourism
industry. Other subsections of the theoretical part were devoted to the potential of
tourism and culture in general.

In the practical part, secondary and then qualitative research was carried out
in the form of interviews. The way in which Mexican culture influences visitors when
making decisions and planning a trip to Mexico has been identified. Subsequent
chapters focused on describing Mexican culture (such as Mexican traditional dances,
holidays, food, music), local architecture, geography, and economy.

From the research of the thesis, it was found out that the most common
reasons for visiting Mexico are not only relaxation on the beach or local nature, but
above all Mexican cultural and historical monuments.

The knowledge gained can be used by tourism professionals to understand

the needs of tourists and develop effective strategies to attract new visitors.

Key words: Mexico, Mexican culture, motivation, motivating factors, tourism
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1 Uvod

Mexiko je zemi nachazejici se ve Stredni a zaroven Latinské Americe. Oficialnim
jazykem je SpanélStina. Mexiko ma rozmanitou geografii, ktera zahrnuje pohofri,
pousté, deStné lesy i plaze. Mezi jeho sousedni staty patii Spojené staty americké,
Belize a Guatemala. Mexiko je ze zapadu omyvano Tichym oceanem a z vychodu
Karibskym morem a Mexickym zalivem.

Zemé ma bohatou historii, ktera saha aZ do predkolumbovské éry. Tehdejsi
ptivodni obyvatelé Mexika, jako Aztékové, Mayové a Olmékové, zde postavili
propracovana mésta, chramy a dals$i stavby, které jsou dodnes obdivovany. Mexiko
je dnes znamé i svymi pestrymi festivaly, jako je Den Mrtvych, Karneval ¢i Cinco de
Mayo. Také mexicka kuchyné a jeji chutné recepty jsou vyhlasené a popularni po
celém svéte.

Jedna se tedy o fascinujici exotickou zemi s bohatym kulturnim dédictvim,
mnohymi prirodnimi krasami a pratelskym obyvatelstvem. Pravé diky tomu je
jednou z nejoblibenéjsich destinaci lakajici navstévniky z celého svéta.

Autorka této bakalarské prace se o Mexiko jizZ dlouhodobé zajima a ma k nému
velmi pozitivni vztah. Rozhodla se tedy prostudovat koreny a zaklady mexické
kultury a zaroven zjistit, které jeji aspekty jsou pro turisty z ostatnich zemi nejvice
atraktivni.

Studium turistické motivace je oblasti zajmu vyzkumnikil cestovniho ruchu jiz
mnoho let a byly vyvinuty riizné teorie a modely, které vysvétluji faktory ovliviiujici
rozhodovani turistli. Pochopeni motivacnich faktord, které ovliviiuji potencidlni
navstévniky Mexika, je pro odborniky v oblasti cestovniho ruchu velmi zasadni.
Mohou tak naptiklad vyvinout u¢inné marketingové strategie k prilakani novych

navstévnika.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem bakaldrské prace je zjistit vyznamnost riznych motivacnich
faktord pro navstévniky pfi cesté do turistické destinace Mexiko. Dil¢im cilem je
charakterizovat zakladni specifika mexické kultury a zjistit jejich vyznam pro
motivaci nav$tévnika. Pro ucely vyzkumu bylo autorkou prace stanoveno celkem

sedm vyzkumnych otazek.

Vyzkumné otazky

1. Jaké motivacni faktory nejvice ovliviiuji turisty pfi planovani navstévy
Mexika?

2. Jaké aspekty mexické gastronomie nejvice motivuji turisty knavstéveé
Mexika?

3. Jaké aspekty mexické architektury jsou nejvyznamnéjSim motivatnim
faktorem pro turisty planujici navstévu Mexika?

4. Jaké mexické svatky Ci tradice nejvice motivuji turisty k navstévé Mexika?
Jaké aspekty mexické prirody jsou nejvyznamnéj$Sim motivacnim faktorem
pro turisty planujici navstévu Mexika?

6. Jaké faktory odrazuji turisty od navstévy Mexika?

7. Jaky vliv ma povaha a chovani Mexi¢anli na motivaci turisti k navstiveni

Mexika?

2.2 Metodika zpracovani

Byla zvolena kombinovana forma vyzkumu. Pro ziskani velkého objemu
objektivnich informaci byl uskutetnén sekundarni vyzkum. Nejdfive byly pomoci
sekundarnich zdrojli dostupnych na internetovych strankach a v literature ziskany

detailni informace o mexické kultufe a jednotlivych motiva¢nich faktorech



plisobicich na turisty cestujici do Mexika. Probéhla reserSe odbornych a védeckych

¢lanki souvisejicich s tématy motivace, cestovniho ruchu a mexické kultury.

Nasledné byl zvolen kvalitativni vyzkum pro hlubsi porozuméni zkoumané
skutelnosti. Toho bylo moZné dosahnout pomoci delSiho a intenzivniho kontaktu
s jednotlivymi informatory. Byly zorganizovany metodicky vedené strukturované
rozhovory s cilem ziskat vétsi mnoZstvi potiebnych informaci pro prohloubeni a
obohaceni jiZ nabytych znalosti ze sekundarnich zdrojii. Pro analyzu rozhovort byly
vyuzity metody interpretace a koédovani (prifazovani kdéda kvalitativnim
informacim ziskanych pri rozhovorech). BliZsi informace ke sbéru dat se nachazi

v kapitole ¢islo 4.1.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Motivace

Motivace je hnaci sila uvnitf nas, kterda nam pomdaha délat rtizné ¢innosti.
Nedostatek motivace oproti tomu znamena, Ze danou aktivitu nedélame, prestoze
bychom s ni méli zacit.

Nakonecny (2014) uvadi, Ze motivace slouZi k uspokojovani potreb clovéka.
Jsou dle néj vyvolané moZznymi fyzickymi Ci socialnimi nedostatky a jejich cilem je
vyresit tyto pocity. Tvrdi, Ze motivace ovliviiuji také chovani i postoje lidi (pri
spravném pochopeni a pozorovani Ize odhalit postoje a nazory daného ¢lovéka).

Dle Stejskalové (2010) miiZe motivace chovani ¢lovéka vychazet bud'to z
vnitinich pohnutek (z vnitini potieby) ¢i z vnéjSiho popudu. Jako vnitfni Cinitelé
motivace se dle ni oznacuji motivy neboli vnitini pohnutky, které nejsou vzdy
védomé a vyskytuji se v ramci celého souboru motivl v hierarchickych, nékdy i
konfliktnich vztazich. Uvadi, Ze vnitini motivaci lze pozorovat, kdyz ¢lovék vykonava
urcitou c¢innost jen kvili sobé, aniZ by ocekaval vnéjsi podnét, pochvalu, ocenéni
nebo jinou odménu.

Pavlista (2008) tvrdi, Ze existuje mnoho druhli motivii a také zplisobd, jak je
délit, nejcastéji je vSak rozdéluje na motivy primarni a sekundarni. Uvadi, Ze
zakladem primdarnich motivli jsou biologické potieby, at uZ pozitivni (ziskat
uspokojujici objekt), nebo negativni (vyhnout se nezadoucimu objektu ¢i stavu).
Zakladnimi primarnimi motivy jsou dle néj instinkt a pud.

Instinkt popisuje Sevtikova (2005) jako vrozené, geneticky dané tendence
provadét urcité aktivity nebo specificky reagovat na typické podnétové vzorce.
Instinkt je dle ni pohotovost, ktera se aktualizuje v chovani jen za urcitych
podminek, které se nejcastéji rozdéluji na dva typy, a to vnitini (napf. pohlavnimi
hormony) nebo vnéjsi spousStéci podnéty. Uvadi, Ze typické jsou instinkty spojené s
prezitim a rozmnoZovanim, jako je hledani potravy, vyhybani se nebezpeci nebo
hledani si partnera. Instinkty dle jejich slov nejsou nijak naucené, ale jsou pritomné
v Clovéku od narozeni. U nékterych zvirat predstavuje instinkty jako migraci nebo

hibernaci. Informuje, Ze u lidi se instinkty mohou projevovat rizné, jako je touha



chranit své potomky nebo reakce na boj nebo uték v reakci na vnimané nebezpedi.
Potvrzuje také, Ze instinkty je v pripadé nutnosti moZné potlac¢it nauCenym
chovanim.

Na rozdil od motivii primarnich, které jsou zaméreny piimo na objekty vhodné
k uspokojeni, sekundarni motivy jsou dle PavliSty (2008) zamérené na objekty,
které usnadnuji ziskani predmeétii/objektli potfebnych pro uspokojeni primarnich
potreb. Jako vhodny piiklad sekundarnich motivii uvadi penize. Sekundarni motivy
jsou dle néj psychologické, ale jsou odvozené z motivii biologickych.

Vnéjsi motivaci (oproti motivaci vnitini) Stejskalova (2010) pozoruje v situaci,
kdy jednotlivec neni motivovan vlastnim zajmem, ale je pod vlivem vnéjSich
motivacnich ¢initell (incentiv), neboli vnéjSich podnétd, vlivii a udalosti. Incentivy
maji dle ni schopnost vzbudit a vétSinou i uspokojit potreby ¢lovéka. Uvadi také, Ze
chovani motivované vnéjSimi motivacnimi ¢initeli je instrumentalni - je nastrojem
pro dosaZeni néjakych vnéjsich motivacnich ¢initeli napt. odmény nebo vyhnuti se
trestu.

Stejskalova (2010) definuje potreby jako vnitfné proZzivané, a ne vzdy
uvédomované stavy nedostatku néceho, co je pro ¢lovéka dileZité, a z toho diivodu
je 1ze vnimat jako zakladni zdroj veSkeré lidské Cinnosti. Potieba je tak dle ni stav
nedostatku, jehoZ odstranéni je Zadouci, nuti osobu k jednani a na jejim zakladé se
vytvareji snahy, tuzby, cile, které ve svém jednani ¢lovék uskuteciiuje. Sdéluje, Ze
potireba vyjadiuje urcité nedostatky biologické (nedostatek pohybu, jidla, spanku),
¢i nedostatky v socialnim Zivoté jedince (zazemi, opora, projevy ucty a lasky).

V odborné literature se velmi ¢asto objevuje Hierarchie potieb A. H. Maslowa
(1943). Tento koncept je jednou z nejpouZivanéjSich obecné uznavanych teorii na
téma motivace. Jak uvadi Maslow (1943, in Research History, 2023), teorie rozdéluje
lidské potieby do péti rtiznych urovni, kde splnéni jednoho stupné vede k
nasledujicimu stupni. Tvrdi, Ze prvnim stupném jsou fyziologické potieby, mezi
které patii napriklad jidlo, voda, vzduch, spanek, obleceni a pristresi. Dale sdéluje,
Ze druhym stupném je bezpectnost (zdravi, zaméstnanosta rodina) a tifretim stupném
vztahy s lidmi a schopnost vytvareni zdravych vazeb, jako pratelstvi apod. Do
Ctvrtého stupné fradi socidlni status, ziskani prestize a do patého stupné

seberealizaci (moralku, kreativitu, spontannost a vnitini potencial).



Mnoho teorii o motivaci a potfebach pouziva tento model jako zakladni
osnovu. Pearce (1988, in Tourism Theories, 2014) ji aplikoval na pripad cestovniho
ruchu a zkombinoval ji se zkuSenostmi turistli. Navrhl pét vrstev motivace k
dovolené: relaxace (odpocinek nebo aktivni relaxace), stimulace (silnéjSi emoce),
socialni potreby (rodina, pratelé), sebetcta (seberozvoj prostrednictvim kulturnich,
prirodnich nebo jinych aktivit) a seberealizace (hledani Stésti). Dale uvadi, Ze
ptivodni cestovni potieby a motivy sleduji tyto rizné trovné, prvni dvé jsou
nejbéznéjsi. Poznamenava, Ze tento model je zaloZen na zapadnim svété a v téch

¢astech, kde je komunitni Zivot obzvlasté cenén, neni kone¢nym cilem seberealizace.

3.2 Motivace a motivaéni faktory v cestovnim ruchu

Petrusova (2022) shrnuje hlavni motivaci k cestovani jednim slovem, a to unik.
Tvrdi, Ze tato motivace byla vytycena jeSté drive, nez na toto téma zacal jakykoliv
vyzkum. Unikem je dle ni myslen Gték od kaZdodenni rutiny, prace, a dalsich
povinnosti.

Vyzkumu definice motivace k cestovani se ztcastnilo velké mnoZstvi autortd,
jednfm z nich je napiiklad Crompton (1979, in Repa, 2014). Ten orientoval svou
studii ohledné motivaci lidi cestovat na ,pusha ,pull“ faktory. Push faktory jsou dle
néj ty, které vnitiné motivuji navstévnika k opusténi daného mista (unik, nuda) a
pull faktory jsou na druhou stranu ty, které pritahuji turistu do destinace.

Koncept Travel Career Ladder (TCL), ktery vytvoril autor Pearce (1988, in
Krupickova, 2021), ptivodné vychazi z teorie potieb pana Maslowa. Uvadi celkem
pét potieb cestovatele, mezi které zarazuje relaxaci (odpocinek, spanek), stimulaci
(zaZitky, dobrodruZstvi), vztahy (budovani novych a zaroveii prohlubovani vztahti),
uznani a rozvoj (poznavani, rozvijeni schopnosti) a naplnéni (plnéni svych snt,
poznavani sebe sama). Dale tvrdi, Ze se daji tyto potreby tridit na ty, které jsou
zamérené na ¢lovéka samotného anebo na ty, které jsou zamérené na ostatni lidi.

Jednou ze zakladnich teorii v ramci cestovniho ruchu, ktera je vSeobecné
uznavang, je vSak teorie push a pull faktori. Jak jiZ bylo zminéno vySe, Push faktory

jsou dle Cromptona (1979, in Repa, 2014) ty, které vnitiné motivuji navitévnika



k opuSténi aktualniho mista a navstiveni nové destinace. Graham Dann (1981, in
Repa, 2014) viak provedl vyzkum a nalezené motivace k navitiven{ uréité destinace
v této teorii push a pull faktorli interpretoval rozdilné. Dle jeho teorie jsou push
faktory socio-psychologické potieby Clovéka. Tvrdi, Ze se jedna o nutkani, které
pohani ¢lovéka k navs§tévé novych ¢i zajimavych mist. Zarazuje do nich touhu po
odpocinku a rekreaci, po dobrodruZstvi a utéku od béZzného Zivota a jsou to tedy
dtivody, kviili kterym chtéji turisté na dovolenou vyrazit.

Petrusova (2022) tvrdi, Ze pull faktory na rozdil od push faktorl vychazeji
pfrimo z destinace (jako je napriklad infrastruktura, pamatky, sluzby destinace, jeji
prestiz ¢i ceny). Tyto motivace dle ni nenuti turisty cestovat, ale destinace mtiZe pull
faktory vyuzit a skrz né podpofrit push faktory turistli. To by pry mohla ztélestiovat
vyznamna pamatka, nebo sluzba, na kterou se ¢asto upozoriiuje v médiich a na
socialnich sitich a ¢lovéka tak laka kjejimu navstiveni a vzbuzuje jeho potrebu
vycestovat. V soucasnosti jsou pry z téchto dvou skupin zkoumané spiSe pull faktory,
protoze uvadéji, co navstévniky do destinace privadi a jak je k tomu lépe motivovat.
Priznava v8ak, Ze pochopeni toho, pro¢ vlastné turisté na dovolené vyraZzeji, by

mohlo byt velmi zajimavé i vyhodné.

3.2.1 Potencial cestovniho ruchu

Jak uvadi Zelenka a Paskova (2012), cestovni ruch je nutné chapat jako jev,
ktery zasahuje jak ucastniky cestovniho ruchu, tak sou¢asné poskytovatele sluzeb v
turistickych destinacich, kde je realizovan, a to vCetné tranzitnich mist. Dale tvrdi,
Ze se jedna se o Siroky okruh aktivit, na jedné strané ucastnikd cestovniho ruchu, a
na druhé strané poskytovatelii sluZeb, v¢. ¢innosti provozovani a procesii rozvoje
obsluznych zatizeni. Potencidl, ¢i predpoklady lokality pro cestovni ruch se dle nich
daji rozdélit na lokalizacni, selektivni a realizac¢ni.

Hrala (2001) definuje lokaliza¢ni predpoklady jako predpoklady krajiny,
regionu Ci destinace poskytovat prirodni a kulturni atraktivity, které zaujmou a
prilakaji turisty, a diky kterym bude mit dana lokalita potencial jako destinace

cestovniho ruchu. Lokaliza¢ni predpoklady déli na prirodni predpoklady



(geograficka poloha destinace, reliéfem, podnebi, vodstvo, fauna a fléra), a na
kulturni predpoklady (vytvory lidské Cinnosti, kulturné - historicky vyvoj lokality).

Selektivni predpoklady dle Hraly (2001) vyjadfuji, jak moc jsou dané oblasti ¢i
zemé zpisobilé se aktivné i pasivné podilet na cestovnim ruchu, naptiklad
prijimanim turistli a poskytovanim sluZeb. Tvrdi, Ze je lze rozdélit na objektivni
(priznivé pro vznik a rozvoj cestovniho ruchu v lokalité) a na subjektivni (ovliviiujici
rozhodovani potencidlnich Kklientd o jejich ucasti na cestovnim ruchu). U
subjektivnich faktori uvadi naptiklad ekonomické moZnosti navstévnikd, jejich
naboZenstvi ¢i reklamu, a u objektivnich faktord zminuje predevsim bezpecnost a
politickou stabilitu destinace.

Realiza¢ni predpoklady popisuje Hrala (2001) jako schopnost realizovat
poZadavKky turistl v destinacich, které pozitivné spliuji lokaliza¢ni i selektivni
potencial (dopravni dostupnost, infrastruktura, ubytovaci sluzby, stravovaci sluzby
a také kulturni, sportovni, zabavni a relaxa¢ni zarizeni). Kvalita vySe zminénych

zatizeni ma dle néj vliv na pocet navstévniki a jejich pripadné opakované navraty.

3.3 Kultura

Kopova (2017) definuje kulturu jako sloZity spoleCensky jev a proces, ktery
zahrnuje oblast védéni, jazyka, viry, prava, umeéni a zvyki. V podstaté se dle ni jedna
o souhrn v§ech hmotnych a duchovnich hodnot vytvorenych lidstvem.

Kopova (2017) dale sdéluje, Ze studiem kultury se zabyva predevsim takzvana
kulturologie, ktera zkouma nejen samotné kultury a subkultury ale i veSkeré
odvétvi, mezi které mliZe byt kultura azena. Jak uvadi Prochazkova (2019), studiem
kultury se zabyva vSak také sociologie, ktera zkouma spolecenské chovani lidi z
jedné nebo vice kultur. Tvrdi, Ze kazda kultura ma své jedinecné aspekty a studium
kultur miZe poskytnout pohled na lidskou povahu a spole¢enskou dynamiku.
Kulturni vyména a interakce mezi rliznymi kulturami se dle ni také mohou navzajem
formovat a transformovat.

Do zapadni kultury autofi Pappas a McKelvie (2022) zarazuji kulturu

evropskych zemi, nebo téch, které byly ovlivnény evropskou imigraci, jako



jsou napiiklad Spojené staty americké. Zapadni kultura ma dle autorti své kofeny v
klasickém obdobi fecko-rfimské éry (¢tvrté a paté stoleti pred naSim letopoctem) a
vzestupu krestanstvi ve 14. stoleti. Uvadi, Ze fada historickych udalosti pomohla
utvaret zapadni kulturu, jako nap¥iklad Pad Rima, ktery uvolnil cestu pro zaloZenf
Fady casto valcicich statli v Evropé nebo mor, ktery sniZil populaci Evropy, piretvoril
spoletnost a krestanstvi se v Evropé stalo silnéjSim, s vétSim zamérenim na
apokalypticka témata. Poté dle nich zapocaly obchodni cesty mezi Vychodem a
Zapadem, nové priizkumy, a nakonec i vpad Evropant do Severni a JiZzni Ameriky.

Jak uvadi Britannica (2023 a), vychodni kultura obecné odkazuje na zemé na
Dalném vychodé v Asii (v¢etné Ciny, Japonska, Viethamu, Severni Koreje a JiZnf
Koreje a Indie). Tvrdi, Ze stejné jako zapadni, tak i vychodni kultura byla béhem
svého vyvoje silné ovlivnéna predevSim naboZenstvim. Za misto vzniku buddhismu
oznacuje Indii, av§ak po 12. stoleti byl buddhismus v této zemi do znacné miry
pirekonan hinduismem. Sdéluje, Ze v diisledku toho se hinduismus stal hlavnim
hnacim motorem kultury v Indii, zatimco buddhismus pokracoval v uplatiiovani
vlivu v Ciné a Japonsku.

Dle autorili Liu a Shao (1992) bylo naboZenstvi v téchto oblastech ovlivnéno
také drive existujicimi kulturnimi myS$lenkami. Uvadi, Ze napfiiklad c¢insky
buddhismus si vypijc¢il z filozofie taoismu, kterd zdliraziuje soucit, Setrnost a
pokoru. Jak je vSak obecné znamo, staleti interakci v tomto regionu, jak
mirumilovnych, tak agresivnich, zacala vést k tomu, Ze se tyto kultury jednotlivych
zemi zacaly postupné navzajem ovliviiovat a misit.

Geograficka oblast zahrnujici Latinskou kulturu je velmi rozsahla. Jak je
obecné znamo, do Latinské Ameriky se zarazuji ¢asti Stredni a JiZzni Ameriky.
Latinské kultury jsou dle autort Pappas a McKelvie (2022) neuvéritelné rozmanité
a mnoho z nich misi domorodé a Spanélské tradice s katolicismem, které
prinesli $panélsti a portugalSti kolonizatori. Uvadi, Ze Brazilie a karibské zemé byly
ovlivnény také africkymi kulturami kvili zotro¢enym Africantim, ktefi byli do
Ameriky privedeni po roce 1600.

Do kultury Blizkého vychodu byva obecné zahrnovana oblast Arabského

poloostrova, vychodniho Stfedomori a severoafrickych zemi. Dle Metropolitian

Museum of Art (2023) je prevladajicim naboZenstvim na Blizkém vychodé islam,



ktery hraje velkou roli v kulturnim rozvoji regionu. Sdéluje, Ze islam vznikl na izemi
dnesni Saudské Arabie na poc¢atku sedmého stoleti. Dale uvadyi, Ze vzestup islamu je
vnitiné spojen s prorokem Mohamedem, o kterém muslimové véri, Ze je posledni v
dlouhé radé proroki, kterd zahrnuje MojZise a JeZiSe. Tvrdi, Ze vzhledem k tomu, Ze
Mohamed byl vyvolenym piijemcem a poslem BoZiho slova skrze bozska zjeveni,
muslimové ze vSech oblasti Zivota se dnes snazi nasledovat jeho prikladu. Dale
Proroka (hadisy) a popisy jeho zplisobu Zivota (sunna).

Afrika ma dle Davise (2021) nejdelSi historii lidského osidleni ze vSech
kontinentl. Uvadi, Ze lidé tam plivodné vznikli a zacali migrovat do jinych oblasti
svéta asi pred 400 000 lety. Autori Pappas a McKelvie (2022) tvrdi, Ze africka kultura
je rozdilna nejen mezi narodnimi hranicemi, ale i uvnitf nich, vzhledem k tomu, Ze
jednim z klicovych ryst této kultury je velky pocet etnickych skupin. Jak uvadi The
Field Museum (2023), Afrika po staleti dovazela a vyvazela svou kulturu;
Vychodoafrické obchodni pristavy byly kliCovym spojenim mezi Vychodem a
Zapadem jiz v sedmém stoleti. Dale tvrdi, Ze pravé tato skutecnost vedla ke vzniku
méstskych center podél vychodniho pobrezi, Casto spojenych prevozem surovin a
zboZi z vnitrozemskych ¢asti kontinentu.

Jak uvadi Britannica (2023 b), bylo by nemoZzné charakterizovat celou
africkou kulturu pouze jednim hromadnym popisem. Tvrdi vSak, Ze Severozapadni
Afrika ma silné vazby predevsim na Blizky vychod, zatimco subsaharska Afrika sdili
historické, fyzické a socialni charakteristiky, které jsou velmi odlisné od severni
Afriky. Autori Pappas a McKelvie (2022) uvadi, Ze nékteré tradi¢ni subsaharské
africké kultury zahrnuji Masajy v Tanzanii a Keni, Zulu v Jizni Africe a Batwa ve
stfedni Africe. Tradice téchto kultur se dle nich vyvijely ve velmi odliSnych
prostredich. Tvrdi, Ze Batwa jsou napriklad jednim ze skupiny etnik tradi¢né Zijicim
sbéracskym Zivotnim stylem v deStném pralese, a naopak Masajové jsou typicti

pastevectvim ovci a koz.
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3.4 Mexiko

Mexiko je mistem zrodu mnoha predkolumbovskych civilizaci a kultur,
napiiklad Olmékd, Zapotékd, Toltékl, Mayi a Aztékl. Celym nizvem statu jsou
Spojené staty mexické (Estados Unidos de México). Mexiko lezi ve stredu
amerického kontinentu, sousedi na severu s USA, a na jihu s Guatemalou a Belize. Na
zapadni strané vedle Mexika se nachazi Tichy ocean a na vychodé Atlantsky ocean
s Mexickym zalivem a Karibskym motem. Mexiko je po Argentiné a Brazilii treti
nejvétsi zemi Latinské Ameriky.

Jak uvadi autori Parkes, Bernstein a Willey (2023), jedna se o federativni
republiku, ktera se sklada z 31 statli a jednoho federdlniho distriktu (Aguascalientes,
Baja California, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Coahuila de
Zaragoza, Colima, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México,
Michoacan de Ocampo, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro de
Arteaga, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas,
Tlaxcala, Veracruz de Ignacio de la Llave, Yucatan, Zacatecas a federalni distrikt
Mexico City).

Podle oficidlnich tidaji The World Bank (2022) Zije v Mexiku v roce 2022
celkem 130 262 220 obyvatel, coZ jej déla 10. nejlidnatéjsi zemi na svété. Autori
Parkes, Bernstein a Willey (2023) sdéluji, Ze etnické sloZeni mexické populace je
velmi rozmanité - Ziji tu mesticové (62 %), etnicti indidni (31 %) a ostatni rasy (7
%). Dale uvadyi, Ze SpanélStinou, ktera je oficialnim narodnim jazykem a vyucovacim
jazykem ve Skolach, mluvi drtiva vétSina populace. Ménég, neZ desetina americkych
indiand dle nich mluvi domorodym jazykem. Tvrdi také, Ze zde existuje vice neZ 50
domorodych jazyki, kterymi mluvi vice nez 100 000 lidi, vCetné Mayl na
Yucatanu; Huastecv severnim Veracruzu; Nahua, Tarascan, Totonac, Otomia
Mazahua hlavné na Mesa Central; Zapotec, Mixtec a Mazatecv ~ Oaxace;

a Tzeltal a Tzotzil v Chiapasu.
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4 Prakticka cast

Pro praktickou cast této bakalarské prace byla zvolena kombinovana forma
vyzkumu. Pro ziskani velkého objemu objektivnich dat byl uskute¢nén sekundarni
vyzkum za ucelem ziskani informaci o mexické kulture a jednotlivych motiva¢nich
faktorech plisobicich na turisty cestujici do Mexika. Probéhla reSerSe odbornych a
védeckych c¢lankid souvisejicich s tématy motivace, cestovniho ruchu a mexické

kultury.

Jako primarni zdroj informaci byl nasledné zvolen kvalitativni vyzkum pro
hlubSi porozuméni zkoumané skutecnosti. Byly zorganizovany metodicky vedené
strukturované rozhovory s cilem ziskat vét$i mnozstvi potrebnych informaci pro

prohloubeni jiZ nabytych znalosti ze sekundarnich zdroj.

4.1 Sbér informaci

Byla zvolena kombinovana forma vyzkumu. Pro ziskani velkého objemu
objektivnich informaci byl zvolen sekundarni vyzkum. Nejdrive byly pomoci
sekundarnich zdroji dostupnych na internetovych strankach ziskany podrobné
informace o mexické kulture a jednotlivych motivacnich faktorech ptisobicich na
turisty cestujici do Mexika. Probéhla reSerSe odbornych a védeckych clanki

souvisejicich s tématy motivace, cestovniho ruchu a mexické kultury.

Jako primarni zdroj informaci byl nasledné zvolen kvalitativni vyzkum pro
hlubSi porozuméni zkoumané skutecnosti. Toho lze dosahnout pomoci delsiho a
intenzivniho kontaktu sjedincem. Byly zorganizovany metodicky vedené
strukturované rozhovory s cilem ziskat vét$i mnozstvi potrebnych informaci pro
prohloubeni jiZ nabytych znalosti ze sekundarnich zdrojii. Rozhovory se vSemi
informatory probéhly ve dnech 24. a 25. biezna 2023. Celkem byli osloveni tfi lidé,
kazdy s jinym vztahem k Mexiku a s jinou zkuSenosti s cestovanim a turismem. Dva
rozhovory probéhly ustné béhem osobniho setkani a jeden online formou

videohovoru.
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Prvni setkani probéhlo dne 24. brezna 2023 v Hradci Kralové
s informatorkou ¢islo 1, Simonou Kolekovou. Ta je nadSenou slovenskou
cestovatelkou planujici svou prvni cestu do Mexika, které prozatim neméla moznost
navstivit. Vyzkum probihal béhem osobniho setkani formou ustniho cesko-
slovenského rozhovoru. Odpovédi informatorky byly pro ucely prehlednéjsiho
zpracovani informaci do této prace prepsany do ¢eského jazyka.

Druhy strukturovany rozhovor se uskutecnil ve stejny den, tedy 24. biezna
2023 v Hradci Kralové s informatorem ¢islo 2, jimzZ je pan Antonin Kolar. Jedna se o
velmi zkuSeného Ceského cestovatele, ktery jiZ v Mexiku stravil vice néZ mésic jako
turista. Vyzkum probihal opét béhem osobniho setkani formou ustniho rozhovoru
v Ceském jazyce.

Treti a posledni interview probéhlo dne 25. biezna 2023 online s informatorem
¢islo 3, panem Alfonsem Alamillou. Je Mexi¢anem, ktery Zije v Mexiku cely sviij Zivot
a ma bohaté zkuSenosti s praci s turisty z celého svéta. Vyzkum probihal v anglickém
jazyce pomoci video hovoru. Pro nasledné zpracovani informaci byly poté otazky i
odpovédi od informatora preloZeny do ¢eského jazyka.

Obsahu a rozboru jednotlivych rozhovori, jejich podobnosti i odlisnosti se

podrobnéji vénuje kapitola Zpracovani vysledki.

4.2 Analyza mexické kultury

4.2.1 Motivacni faktory pro navstévu Mexika

Jak jiz bylo naznaceno v predchozich kapitolach, mezi motivac¢ni faktory pro
realizaci cestovniho ruchu patii dle Kajzara (2017) motivy rekreacni, kulturni,
spolectenské, sportovni, ekonomické a specifické.

Pastikova (2015) konstatuje, Ze Mexiko je teoreticky schopné uspokojit
vSechny motivy, kviili kterym navstévnici vyhledavaji cestovni ruch. Uvadi, Ze pro
milovniky slune¢ného pocasi, more, odpocinku a plazi jsou idealni mexickou
destinaci primorska letoviska u Tichého oceanu, Karibského more ¢i Mexického

zalivu. Mexiko vS$ak dle ni nabizi i poznavaci cesty za kulturou a historii (napfiklad
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kolonidlni mésta, ruiny starych Maytl ¢i Aztékd, turistiku v pfirodé v horach c¢i
pralesech), luxusni dovolenou, adrenalinové outdoorové zazitky, ¢i ekoturismus.
Pastikova (2015) také tvrdi, Ze navstévnici jezdi do Mexika i ze zdravotnich
dlivodi, predevsim za zlepSenim dusevniho zdravi a za celkovou relaxaci duse i téla
nebo na medicinské ukony z dlivodu niZ8ich cen a zaroveii stejné urovné provedeni

ukonu.

4.2.2 Kulturni predpoklady Mexika jako motivacni faktor

Kulturni predpoklady cestovniho ruchu souviseji s kulturné - historickym
vyvojem dané lokality a s lidskou ¢innosti, a Mexiko ma pravé téchto predpokladii
velké mnozstvi. Navstévniky kromé architektonickych pamatek, historickych ¢asti
mést, hradii, zdmkl a muzei ldkaji také dalsSi kulturni projevy jako jsou tradice,

zvyky, uméni, svatky a mistni gastronomie. Mexicka kuchyné je totiZ jednou z

Vv

vvvvvvvv

svétoznamych svatkd, jako je napiiklad Dia de Muertos (Den mrtvych).
Navstévniky sem pritahuje také povéstna mexicka pohostinnost, pratelska,
energicka a vesela povaha obyvatel, a pravé diky tomu je kazda navStéva této
destinace nezapomenutelnym zazitkem.
V kapitolach niZe jsou charakterizovany jednotlivé aspekty mexické kultury
(mexicka hudba, tance, jidla, svatky a architektura). Popsan je i zplisob, jakym tyto

aspekty funguji jako motivacni faktory podporujici navstévnost v této destinaci.

4.2.2.1 Mexicka hudba a tance jako motivacni faktor

vvvvvv

vyznamu jsou dle UNESCO (2022 a) Mariachi, smyc¢cova hudba s trubkou a zpévem.
Uvadi, Ze tato pamatka byla zapsana v roce 2011 na reprezentativni seznam

nehmotného kulturniho dédictvi. Dale tvrdi, Ze Mariachi predstavuji tradi¢ni hudbu
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a zakladni prvek mexické kultury. Sdéluje, Ze se jedna o tradi¢ni skupinu dvou nebo
vice hudebnikli oblecenych v regionalnich odévech, inspirovanych kostymem
charro, ktef{ hraji Siroky repertoar pisni za doprovodu strunnych nastrojt. Jak uvadi
Mulholland (2007), Mariachis nosi ,gala“ (neboli elegantni) verzi obleku, ktera je
nejcastéji cerna a sklada se z kratkého saka, motylka, priléhavych kalhot zdobenych
stfibrnymi prezkami na noze (botanadura), kovbojskych bota specialniho klobouku
(sombrera).

Orchestry, které hraji "moderni" mariachi hudbu, dle UNESCO (2022 a)
obsahuji trubky, housle a kytary a jsou obvykle sloZeny ze Ctyi nebo vice hudebniki.
Informuje, Ze rozsahly repertoar mariachis zahrnuje pisné z rtiznych oblasti Mexika,
menuety, polky, valony, chotis, val¢iky, serenady, corridos (typicky mexické balady,
které popisuji boje, hrdinské ¢iny a milostné pribéhy) a tradi¢ni pisné
z kazdodenniho venkovského zZivota. TéZ tvrdi, Ze moderni mariachi hudbu pfrijaly i
dal$i hudebni Zanry, jako je ranchera, bolero ranchero a dokonce i kolumbijska
cumbia. Informuje, Ze texty pisni Mariachi mluvi predevSim o lasce k rodné zemi,
méstu, naboZenstvi, pfirodé ¢i mexickym Zenam. Mariachi hudba pry vyjadruje
hodnoty, které podporuji respekt k prirodnimu dédictvi mexickych regionti a mistn{
historii, a to jak ve Spanélstinég, tak v rliznych domorodych jazycich zapadni ¢asti
zemé.

Béhem zpévu ve skladbé mariachi Mulholland (2007) upozoriiuje také na tzv.
gritos, coZ jsou specifické, emocemi nabité momenty v hudbég, kdy posluchaci nebo
hudebnici mohou spontanné vydavat vykriky, kdyZ jsou emoc¢né zasaZeni hudbou
anebo pro dodani dramatického efektu. Uvadyi, Ze i kdyZ mohou byt gritos spontanni
a maji rozmanity zvuk, presto maji tendenci spadat do urcitych kulturné
determinovanych stylovych parametrd.

NejrozsitenéjSim zplisobem uchovavani ptivodni podoby tradi¢ni mariachi
hudby je dle UNESCO (2022 a) predavani zkuSenosti a dovednosti z generace na
generaci, a to nejen ustni formou, ale i prostfednictvim predstaveni pofradanych u
prilezitosti slavnosti, at uz naboZenskych nebo obcanskych.

Zasadilova (2013) informuje, Ze nejznaméjSim festivalem je Mezinarodni
setkani mariachi ve mésté Guadalajara, které ma tradici uZ od roku 1994 a

kazdoro¢né se sem sjizdi mariachi z celého svéta (napriklad z Japonska nebo také
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Slovenska). Uvadi, Ze v souasnosti mariachi vystupuji prevazné na regionalnich
spolecenskych akcich, pfi vyznamnych udalostech jako jsou oslavy patronii a také
doprovazi milostné serenady.

UNESCO (2022 b) sdéluje, Ze vroce 2009 byl zapsan na reprezentativni
seznam nehmotného kulturniho dédictvi také ritualni tanec Voladores (neboli tanec
"létajicich muzi"). Jedna se pry o tanec plodnosti provadény nékolika etnickymi
skupinami v Mexiku, zejména lidmi Totonac ve vychodnim staté Veracruz, aby
vyjadrili respekt a harmonii s pfirodnimi a duchovnimi svéty. Dale uvadi, Ze béhem
tohoto obradu ¢tyti vybrani mladi muZi Splhaji na dievény kil vysoky osmnact aZ
Ctyricet metrd, Cerstvé useknuty z vysokého stromu v lese s odpusSténim horského
boha. Déle je uvedeno, Ze paty muz, Caporal, se postavi aZ na samotny vrchol kiilu, a
hraje na flétnu a maly bubinek pisné vénované slunci, ¢tyfem vétriim a kazdé ze
svétovych stran, priCemZ se ostatni muzi vrhaji z ploSiny "do prazdna"”. Dle UNESCO
(2022 b) jsou muzi privazani k ploSiné dlouhymi lany a visi z ni, otaceji se, pri tom
napodobuji pohyby letu (ptékii) a postupné se spoustéji na zem. Informuje, Ze kazda
varianta tance oZivuje mytus o zrozeni vesmiru, takZe ritudlni obiad Voladorti
vyjadiuje svétonazor a hodnoty komunity, usnadiiuje komunikaci s bohy a vyzyva k
prosperité. Pro samotné tanec¢niky a mnoho dalSich, ktefi se ucastni spirituality
ritualu jako pozorovatelé, to tak pry vzbuzuje hrdosta uctu k vlastnimu kulturnimu

dédictvi a identité.

4.2.2.2 Mexické svatky jako motivacni faktor

Mexiko je svétové znamé jako zemé oslav. Mezi nejvyznamnéjs$i mexické
statni svatky Preza (2022) zarazuje: Novy rok (1. ledna), Den ustavy-Dia de la
Constitucion (5. dnora), Den vlajky-Dia de la Bandera (24. unora), Pamatka
narozenin Benita Juareze (21. birezna), Svatek prace (1. kvétna), Cinco de Mayo (5.
kvétna), Den nezavislosti (16. zari), Svatek objeveni Ameriky-Dia de la Raza (12.
fijna), Den revoluce (20. listopadu) a Silvestr —Fiesta de Fin de Afio (31. prosince).

Mezi mexické kiestanské svatky dle Prezy (2022) patii: Den svatych krali-

Dia de los Santos Reyes (6. ledna), Popele¢ni stireda- Miércoles de Ceniza, Kvétna
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nedéle-Domingo de Ramo (7 dni pred Velikonocemi), Zeleny ¢tvrtek-Jueves Santo,
Velky patek-Viernes Santo, Bila sobota-Sabado Santo, Velikono¢ni nedéle-Domingo
de Pascua, Den Nanebevstoupeni Pané-Dia de la Ascension, BoZi télo, Nanebevzeti
Panny Marie-Dia de la Asuncién de Maria (15. srpna), Svatek VSech svatych -Dia de
Todos los Santos (1. listopadu), DuSi¢ky/Den mrtvych — Dia de los Muertos (2.
listopadu), Den Krista Krale-El Dia de Cristo Rey (nedéle pred adventem), Den
Panny Marie Guadalupské-Dia de la Virgen de Guadalupe (12. prosinec), Stédry
den-Navidad (25. prosince) a Svatek svatych neviiidtek-Dia de los Santos Inocentes
(28. prosince).

Jednim z nejvyznamnéjSich vySe zminénych mexickych svatkl, ktery je
oblibeny po celém svété, je Dia de Muertos, aneb Den Mrtvych. Jak sdéluje Molina
(2020), tento mexicky svatek byl v roce 2008 uveden na seznam UNESCO jako
nehmotné kulturni dédictvi. Den Mrtvych predstavuje Gobierno de México (2018)
jako posvatny a privilegovany okamZik setkani lidské bytosti s jejimi predky a
zaroven prilezitost k souziti mezi ¢leny samotného spolecenstvi. Uvadi také, Ze
kulturni bohatstvi téchto oslav se nachazi v umélecké tvorbé, kterou v posledni dobé
tvorili mexi¢ti hudebnici, maliti a basnici.

Molina (2020) vSak informuje, Ze kult smrti ma sv{ij ptivod dlouho predtim,
neZ Mexiko osidlili Spanélsti dobyvatelé, protoZe existuji zaznamy o této slavnosti
uskute¢niované v kulturach, jako je napriklad mayska. Ta také uvadi, Ze smrt byla
koncipovana jako zacatek cesty do Mictlanu (misto mrtvého), pri kterém musela
duse zesnulého prekonavat rtizné prekazky, neZ se dostala k Mictlantecuhtli (panu
mrtvych) a Mictecacihuatl (pani mrtvych). Po pfichodu k bohtim Mictlanu jim bylo
dle ni treba predloZit obét, aby dosahli vé¢ného odpocinku.

Molina (2020) predstavuje El Mictlan jako posvatné misto, kam chodi mrtvi,
je rozdéleno tak, aby mél kazdy c¢lovék v zavislosti na pri¢iné smrti své zvlastni
misto. Samotny Mictlan byl podle ni vyhrazen pro vSechny, ktefi zemfteli prirozenou
smrti, Tonatiuh Ichan byl urcen pro bojovniky zabité v bitvé a Tonacatecutli bylo
vyhrazena pro vSechny nevinné duse (déti, které zemrely v raném véku). Predstavu
o podobé podsvéti (Mictlanu) si dle ni kazdy zesnuly vytvarel pred smrti podle sebe,
protoZe v domorodych kulturach neexistovala konotace nebe ani pekla, avSak s

piichodem Spanélii a evangelizaci domorodého obyvatelstva se tato skuteénost
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zménila. Zdlraziuje také jistou podobnost se svatky v katolickém naboZenstvi, kdy
se obdobny svatek slavi 1. a 2. listopadu jako Svatek vSech svatych nebo DusSicek.
Mimo jiné také upozortiuje na fakt, Ze data téchto svatki se tedy kryji s
predhispanskymi oslavami a v soucasnosti tak ¢asto dochazi k jejich zaméné nebo
propojeni.

Dia de los Muertos je vicedennim svatkem, ktery se v Mexiku slavi
kazdoro¢né prvni dva listopadové dny. Jak jiZ bylo zminéno vySe, v zasadé jde o
oslavu Zivota i smrti, pfi niZ si rodiny pripominaji své zesnulé blizké. Popularita
tohoto svatku trva jiz od nepaméti. Neni prekvapenim, Ze s touto udalosti je i nyni
spojena spousta tradic a zvykd.

Jednim z hlavnich zvyki této oslavy je stavba oltarti. Cocking (2018) uvadi,
Ze tyto altares (oltare)jsou cCasto zdobené zarivymi oranZovymi a fialovymi
barvami, svickami, kvétinami a osobnimi predméty, které patrily zemrelé osobg,
nebo se kterymi je pomyslné tato osoba spojovana. Dle ni se oltare vétSinou
pripravuji vdomé dané rodiny, ale v mnoha komunitach je zvykem, Ze rodiny stavi
oltar pfimo u hrobu zesnulého. Planovani a priprava téchto altares sice mliZe ¢asto
trvat i nékolik tydnd, zato vysledky prace byvaji opravdu velkolepé. Prvniho
listopadu na Dia de los Inocentes jsou podle ni zesnulym détem pokladany na oltar
hracky a sladkosti, zatimco druhého listopadu jsou chystany predméty pro zesnulé
dospélé, jako je alkohol, cigarety a fotbalova tricka, svicky, pan de muerto (tradi¢ni
chléb) a také mexické kvétiny cempasuchil (aksamitnik). Uvadi, Ze Mexic¢ané totiz
véri, Ze tato kvétina pomaha vést duse jejich milovanych zpét do svéta Zivych a
vzhledem k tomu, Ze kvete pouze béhem obdobi dest{, které predchazi Dni mrtvych,
je nyni ¢asto spojovana pravé se Dnem mrtvych.

V Mexiku jsou dle Fajrové (2018) také Vanoce velmi vyznamnou
naboZenskou tradici - zac¢inaji prvni adventni nedéli, ve které si vérici prinesou do
kostela k pozehnani ozdobeny adventni vénec s péti svickami, tfi z nich jsou fialové,
jedna je rizova a jedna bila, pricemz kazdou nedéli se jedna z nich zapali. Sdéluje
dale, Ze od 16. do 24. prosince se rodiny a pratelé schazi v hostinci a konaji se
slavnosti s nazvem La posada navidefia - Vanocni hostinec ¢i Vano¢ni ubytovani.
Dale informuje, Ze tato setkani jsou nedilnou soucasti mexickych tradic a dodnes se

jedna o symbol jednoty, pospolitosti, miru a rozjimani s prateli, jelikoz podle
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evangelif Marie a Josef pfed narozenim JeZiSe putovali z Nazaretu do Betléma a diim
od domu hledali ubytovani, ve kterém by Marie mohla v klidu porodit. Aktivitou,
ktera je popularni béhem las posadas, je dle ni rozbijeni pifiaty (hlinéné nadoby plné
prekvapeni).

Fajrova (2018) dale informuje, ¥e na St&dry den 24. prosince probihaji
ptilno¢ni mSe (Misa de gallo), po které se rodiny vraci zpét domi na vanocni vecefri,
kterd se mliZze skladat z krevetového vyvaru, plnéného krocana, tresky, vepiové

kyty, marinovanych Zebirek, jablecného salatu, téstovin a dezertu. Zdlraziuje, Ze

vvvvvv

s

O novoro¢ni plilnoci Fajrova (2018) tvrdi, Ze si vSichni zucastnéni pripiji a
jedi dvanact kulicek hroznového vina, coZ predstavuje dvanact mésici v
nasledujicim roce. S kazdym spolknutym hroznem si dle ni kazdy v duchu néco preje.
Dale sdéluje, Ze 5. ledna vSechny mexické déti piSi dopis Trem kraliim, aby jim
prinesli hracky, které si preji. Uvadi, Ze 6. ledna se také kraji La rosca de reyes
(specialni kolac), ve které je zapeceno nékolik malych panenek, predstavujicich BoZi
dité; ten, kdo ji ve svém kousku dezertu najde, by mél vSechny pozvat na oslavu
Hromnic dne 2. unora. Na Hromnice se pripravuji tradi¢ni tamales, které popisuje
jako zavitky vyrabéné z kukuri¢ného tésta pripravované naslano (plnéné masem a
rajcatovou omackou) nebo nasladko (plnéné hrozinkami a cukrem).

Fajrova (2018) také sdéluje, Ze typicka divadelni predstaveni hrana béhem
vanoc¢niho obdobi jsou tzv. pastorely, jejichZ hlavnimi postavami jsou pastyti, d'abel
a archandél Gabriel. Lidé se zde dle ni setkavaji s ironickym mexickym smyslem pro
humor, nebot hlavni roli hraje d'abel, soucasti predstaveni jsou pisnicky, anekdoty,

prislovi, vtipy a diskuse s archandélem.

4.2.2.3 Mexicka gastronomie jako motivacni faktor

Dal$im z diivod{i, pro¢ navstévnici jezdi do Mexika, je gastronomie. Jak jiZ
bylo uvedeno vySe, mexicka kuchyné je jednou z nejlepSich, nejrozmanitéjsich a
nejoblibenéjsich na svété. Pastikova (2015) uvadi, Ze v mnoha zemich Ize navstivit

spoustu mexickych restauraci a lidé po celém svété si mexické pokrmy velmi oblibili,

19



avSak pouze v Mexiku Ize najit origindlni a tradi¢ni podobu téchto pokrmf.
Nejpopularnéjsimi pokrmy jsou dle ni: tacos, enchiladas, quesadillas ¢i peceny
kaktus ,nopal®.

Pastikova (2015) predstavuje gastronomicky cestovni ruch jako novodoby
trend, kdy lidé ochutnavaji nové potraviny, a za uc¢elem ochutnani exotického jidla
cestuji i do jiné zemé. Uvadyi, Ze asi 25 % cestovatelil se rozhoduje, jakou destinaci
navstivi, také podle mistniho jidla, a 58 % cestovatelli by zajimala cesta za
kulinarskymi zazitky. Mexicka kuchyné je celosvétové vyhlasena, a navstévnici sem
jezdi prevazné za ochutnanim tradi¢ni pouli¢ni kuchyné, tzv. street foodu.
Zdtraznuje, Ze mexicka kuchyné byla dokonce v roce 2010 vyhlaSena nehmotnym
dédictvim lidstva podle UNESCO.

JiZ pred vice neZ osmi tisici lety se dle Zasadilové (2013) v Mexiku podarilo
domestikovat plodinu, ze které se postupem ¢asu vyvinula dne$ni kukufrice, ktera
zaroven vytvorila zaklad indianské kuchyné. Tvrdi, Ze spolu s kukufici se v tradi¢ni
kuchyni setkdvame také s fazolemi, s chilli a po pfichodu Spanéli i s novymi
evropskymi surovinami, jako je napriklad obili.

Strava Mexic¢anl se od té doby prili§ nezménila. Jak uvadi Allen (1992),
kukurice se pouziva prevazné k pripravé tortill (kukuri¢nych placek), polévek,
napoji (napft. atole) ¢i dalSich pokrmi (napt. tamales). Sdéluje, Ze mezi nejcastéji
pouzivané druhy zeleniny patii brambory, rajcata, papriky, fazole, dyné a
v tropickych oblastech Mexika i ovoce jako naptiklad ananas, avokado, ¢i mexicky
tufin (jicama). Diky p¥fjezdu Spanélii do Mexika v 17. stoleti se zde dle ni zalaly
péstovat také citrusy, broskve, jablka, fiky, ryze, ¢ocka, fazole, hrach, a k vareni se
zacal uzivat napriklad olivovy olej a trtinovy cukr. Sdéluje, Ze tradi¢ni nekvaSené
napoje (nejcastéji pozivané po jidle) se vyrabi z kukufice, seminek, kakaa, a jsou
slazené medem ¢i Stavou z agave. Tvrdi, Ze kvaSenim $tavy z agave dokonce vyrobit
ptivodni mexicky alkoholicky ndpoj zvany pulque.

Janeckova (2019) informuje, Ze k dochucovani pouzivaji Mexitané Stavu z
citrust, ananas, avokado, koriandr, ¢esnek, chilli papricky, pepf, skofici, vanilku a
nové kofeni. Zminuje také zeleninové omacky jako je napfiklad guacamole z

avokada, rajc¢atova salsa roja, zelena salsa verde a tradi¢ni mole.
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krabi palacinky, a velkou roli hraje veprové maso, které je pripravené na mnoho
zplsobll (na mnoha mistech je velmi tradi¢ni priprava veprové kyty). Mezi dalsi
vanoc¢ni mexicka jidla zarazuje krocana ¢i oblibené kure v ananasu, v chilli omacce,
nebo studeny kureci kolac.

Zasadilova (2013) vSak upozoriiuje, Ze stale rostouci popularita mexickych
pokrmi ve svété zplisobuje jejich globalizaci/Upravu, ktera predstavuje zaroven i
znacné riziko. Tvrdi, Ze komercializace zplisobuje degradaci, jejimZ nasledkem maji
pripravované tzv. mexické pokrmy se svou tradi¢ni podobou malo spoletného
(napriklad severoamerické fast-foodové retézce Del Taco nebo Taco Bell) a proto se
podpora zapsanim na seznam UNESCO jevi jako nezbytna v zajmu uchovani
povédomi o jeji ptivodni podobé.

Dale vSak uvadi, Ze dle zpravy o integraci pamatek UNESCO prevaZzuje
v Mexiku v soucasnosti i nadale tradi¢ni zplisob pripravy jidel diky predavani
znalosti, postupll a receptur z generace na generaci. Sdéluje, Ze hlavni jidla se stale
pripravuji v hlinénych hrncich a na médénych panvich, cokolada a kava se podavaji
z tradi¢niho dzbanu, tortilly a chléb hospodyné uchovavajiv pletenych osatkach, tak,

jak tomu bylo drive.

4.2.3 Architektonické predpoklady Mexika jako motivac¢ni faktor

Mezi mista v Mexiku s velkym potencidlem pro cestovni ruch PaStikova
(2015) zarazuje naptiklad historickd centra mést, hrady, zdmky, architektonické
pamatky, sakralni architektura, muzea a zejména pamatky na seznamu svétového
kulturniho dédictvi UNESCO. Uvadi, Ze mezi nejoblibenéjsi turistické atrakce patfi
ruiny starych meést mezoamerickych kultur (naptiklad mésto Teotihuacan,
pozlstatky aztéckého mésta Tenochtitlan v historickém centru hlavniho mésta, dale
Monte Alban, ¢i jeden z novodobych divli svéta Chichen-Itza na poloostrové
Yucatan). Souc¢kova (2007) uvadi, Ze Chichen-Itza je hlavnhim mayskym méstem se
slavnou pyramidou Castillo. Dle Pastikové (2015) se kromé Chichen-Itza se na

poloostrové Yucatan nachazi také ruiny Tulum na brehu Karibského mote, Edzna,
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Ek-Balam, Cob3a, Uxmal a v dZungli statu Chiapas impozantni archeologické nalezisté
Palenque. NiZe je wuvedeno a popsano nékolik vybranych mexickych
architektonickych pamatek ze seznamu UNESCO.

Terasy, prehrady, kanaly, pyramidy a umélé mohyly Monte Albanu, obyvané
po dobu 1 500 let fadou narodi - Olmékt, Zapotékli a Mixtékl — byly dle UNESCO
(2022 c) doslova vytesany z hory a jsou symbolem posvatné topografie. Uvadi, Ze
nedaleké mésto Oaxaca, které je postaveno na mrizkovém vzoru, je prikladem
Spanélského kolonidlniho méstského planovani. Centrum mésta pry zlstava
centrem ekonomickych, politickych, socialnich, naboZenskych a kulturnich aktivit,
které dodavaji méstu dynamiku. Informuje také, Ze centrum si zachovava svou
ikonickou architekturu a budovy reprezentujici kulturni tradici vice nez Ctyrt stoleti
uméni a historie.

UNESCO (2022 d) predstavuje také Pueblu, ktera byla zaloZena v roce 1531,
a nachazi se asi 100 km vychodné od Mexico City, na upati znamé sopky
Popocatepetl. Uvadi, Ze si zachovala své velké naboZenské stavby, jako je katedrala
ze 16.-17. stoleti a budovy, jako je stary arcibiskupsky paléc, stejné jako fada domt
se zdmi pokrytymi dlazdicemi (azulejos).

Mexico City, jedno z nejvétSich a nejhustéji obydlenych mést na svétg, je dle
UNESCO (2022 e) postavené v 16. stoleti Spanély na ruinach Tenochtitlanu, starého
aztéckého hlavniho mésta. Informuje, Ze mésto ma pét aztéckych chram, katedralu
(nejvétsi na kontinentu) a verejné budovy z 19. a 20. stoleti, jako je Palacio de las
Bellas Artes. Xochimilco. Jeho charakteristické méstské a venkovské struktury
stavéné od 16. stoleti a béhem kolonialniho obdobi pry byly zachovany vyjime¢nym
zplisobem.

Svaté mésto Teotihuacan ("misto, kde byli stvoreni bohové") se dle UNESCO
(2022 f) nachazi asi 50 km severovychodné od Mexico City. Uvadi, Ze bylo
vybudovano mezi 1. a 7. stoletim naSeho letopoctu a je typické velikosti svych
pamatek-zejména chramu Quetzalcoatla a pyramid Slunce a Mésice, postavenych na
geometrickych a symbolickych principech. Informuje také, Ze jako jedno z
nejmocnéjSich kulturnich center v Mezoamerice rozsiril Teotihuacan sviij kulturni a

umeélecky vliv po celém regionu, a dokonce i mimo né;j.
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UNESCO (2022 g) predstavuje dale Palenque, priklad mayské svatyné
klasického obdobi, ktery byl na svém vrcholu mezi lety 500 a 700 n. 1, kdy se jeho
vliv rozsiril po celém povodi feky Usumacinta. Elegance zpracovani budov, stejné
jako lehkost vytezavanych reliéfli s mayskymi mytologickymi tématy, pry svédci o
tviir¢im géniu této civilizace.

Posvatné misto Chichén-Itza bylo dle UNESCO (2022 h) jednim z nejvétSich
mayskych center poloostrova Yucatan a béhem své témér 1000leté historie
zanechaly riizné narody na tomto misté své stopy. Uvadi, Ze mayska a toltécka vize
svéta a vesmiru se zjevuje v jejich kamennych pamatkach a uméleckych dilech.
Spojeni mayskych stavebnich technik s novymi prvky ze stfedniho Mexika tak pry
¢ini z Chichén-Itza jeden z nejdtleZitéjsich prikladii maysko-toltécké civilizace na
Yucatanu. Informuje, Ze nékolik budov preZilo, jako je napiiklad chram vale¢niki, El
Castillo a kruhova observatof znama jako El Caracol.

UNESCO (2022 i) predstavuje také Mayské mésto Uxmal v Yucatanu, které
bylo zaloZeno roku 700 n.l. a mélo asi 25 000 obyvatel. Uvadi, Ze ptidorys budov,
které pochézeji z let 700 az 1000 prozrazuje znalost astronomie. Zdlraziiuje, Ze
Pyramida véstce, jak ji nazyvali Spanélé, dominuje slavnostnimu centru, kde Ize
nalézt budovy zdobené mnoZstvim symbolickych motivii a soch zobrazujicich
Chaaca, boha desté. Obradni mista Uxmal, Kabah, Labna a Sayil jsou dle UNESCO

povazovana za vrcholy mayského uméni a architektury.

4.2.4 Prirodni predpoklady Mexika jako motivacni faktor

Mexiko se nachazi v samotném stiredu amerického kontinentu, ¢imZ spojuje
Severni Ameriku s Jizni a umozZnuje tak cestovani ¢i obchodovani mezi témito
svétadily. Pastikova (2015) sdéluje, Ze vzhledem ke své geografické poloze a
prirodnimu i kulturnimu bohatstvi je Mexiko zemi s velkym potencialem pro
cestovni ruch. Uvadi, Ze se v Mexiku propojuje kulturni dédictvi starych
prehispanskych kultur s kulturou evropskou (predevSim Spanélskou), exoticka

priroda a prijemné podnebi.
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Turisté dle Pastikové (2015) Casto vyhledavaji vyskové rozdily krajiny za
ucelem ohromujicich vyhledi. Zmifiuje, Ze Mexiko se pysSni horskymi masivy,
napriklad Sierra Madre Occidental nebo Sierra Madre del Sur s vyhledy do
hlubokych udoli a na severu Mexika leZici Barranca del Cobre v Sierra Tarahumara,
coZ je systém Sesti kationl s vétsi rozlohou neZ Grand Canyon v USA. Prohlasuje, Ze
Orizaba (5 700 metri) jejiZ vrchol tvori ledovec, a jedna se tak o jeden ze ti{ stale
zasnéZenych vrcholll v Mexiku (ostatni dva jsou sopky Popocatépetl a Iztaccihuatl).

Pastikova (2015) upozoriiuje, Ze na mexickém Uzemi se nachazi mnoho
sopek, z nichZ nékteré jsou aktivni (jako napfiklad Volcan de Colima s neustale se
ménici vyskou kolem 3 900 metrii), ale vétsina sopek je necinnych. Sdéluje, Ze dalsi
znamou ¢innou sopkou je Popocatépet], v jejiZ ne¢inném obdobi je na ni turistim
umoznén vystup, stejné jako na vedlejsi vyhaslou sopku Iztaccihuatl. Uvadi, Ze
atraktivnim lokaliza¢nim predpokladem jsou také krasové jeskyné, kterych
po celém Mexiku najdeme vice neZ 270 (napriklad krasové zatopené jeskyné
cenotes na Yucatanu jsou ldkadlem pro spoustu turistli ke koupani, $norchlovani ¢i
potapéni).

Dal$im geografickym motivacnim faktorem pro navstiveni Mexika, ktery
Pastikova (2015) predstavuje, je tamni prijemné podnebi a pocasi zplisobené
polohou c¢astecné v subtropickém (sever zemé) a Castecné v tropickém pasu (jih
zemé). Dle ni je teplota vzduchu a vody v piimorskych destinacich vhodna ke
koupani a relaxovani na plazi témér po cely rok, avSak za témito ucely se doporucuje
do Mexika cestovat spiSe v obdobi sucha. Naopak tvrdi, Ze pro obdivovani zelené
prirody, rozkvetlych rostlin a zavodnénych fi¢nich koryt se nejvice hodi obdobi
destl. Uvadi také, Ze na jihu jsou nejvétsimi a nejvyznamnéjsimi fekami Usumacinta
a feka Grijalva se znamym Canlonem del Sumidero, ktery kazZdoro¢né navstivi vice
nez 300 000 turistd.

Jak zdliraznuje Pastikova (2015), vyznamnym lakadlem pro turisty jsou také
plaze na pobrezich Tichého oceanu, Mexického zalivu a Karibského mofte. Jako
nejoblibenéjsi destinace navstévniki oznacuje Canctin, Mayskou riviéru a ostrovy

[sla Mujeres ¢i Holbox.
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4.2.5 Ekonomické predpoklady Mexika jako motivacni faktor

vvvvvv

ekonomickych aktivit, jelikoZ pocet turisti, ktefi kaZdy rok navstivi Mexiko, je jeden
z nejvysSich na svété (v celosvétovém méritku se Mexiko pohybuje okolo 10. - 13.
mista v poctu prichozich turistli). Potvrzuje, Ze cestovni ruch v Mexiku predstavuje
9 % narodniho HDP.

Uvadi, Ze Mexiko je vyhodnou zemi pro investice diky jeho stabilnim
ekonomickym zdkladiim a demokratickému politickému zfizeni, vyhodné
geografické poloze a velmi dobré dostupnosti z USA (nejvétsiho trhu svéta).

Pastikova (2015) informuje, Ze béhem deseti let mexicka vlada zvysila usili o
diverzifikaci narodni cestovniho ruchu s cilem posilit mezinarodni image zemé,
prilakat turisty z novych zemi a také prevazné investory, s diirazem na nové
moZznosti cestovniho ruchu v oblasti kultury ¢i sportu, podporu investic a vytvoreni
pracovnich mist.

Mexperience (2022) zdlraziuje, Ze jiZz od dob Aztékd bylo Mexiko
prosperujicim centrem obchodu a ten je i nadale nedilnou soucasti kazdodenni
mexické kultury. Tvrdi, Ze jednim z nejvétSich lakadel pro zahrani¢ni nakupujici v
Mexiku je enormni nabidka mistnich trhd, jejichZ historické koreny sahaji aZ do
aztéckych dob.

Dle Mexperience (2022) jsou mexicti stankari velmi podnikavi a prodaji
témeér vse, co si mysli, Ze si lidé koupi (pfi uméni smlouvat tam tak levné nakoupite
naprtiklad destniky, ohfivace rukou, vinéné svetry a koberecky z ov¢i kiize, béhem
svatkl jako je Den mrtvych uvidite predméty pfimo souvisejici s oslavami, dale
elektro zbozi, cukrovinky, hodinky, Sperky, hracky, hry, parfémy, li¢idla apod.). Dalsi
moZznosti, jak dle Mexperience (2022) v Mexiku levné nakoupit, je od pouli¢nich
prodejcti. Tvrdi, Ze na pouli¢ni prodejce miiZete narazit témér kdekoli (na zastavce
autobusu, v metru, ¢i dokonce mezi auty na semaforech) a z jejich preplnéné brasny
moZnou cenu, za kterou se tato polozka da poridit. Mnoho pry turistl také laka

nakup levného obleceni v Mexiku a nizké ceny sluZeb a 1ékarskych zakrok.
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4.3 Zpracovani vysledku

Byly uskutecnény metodicky vedené strukturované rozhovory s cilem ziskat
mnozstvi informaci potrebnych pro prohloubeni a obohaceni jiZ nabytych znalosti
ze sekundarnich zdrojl. Pro u¢innou analyzu vysledki kvalitativniho vyzkumu byly
pouZity dvé riizné metody. Prvni z nich byla interpretace rozhovort a druhou bylo

takzvané kdédovani.

4.3.1 Interpretace rozhovori

Vtéto kapitole byla provedena vySe zminéna interpretace jednotlivych

rozhovort s informatory.

Informatorka ¢islo 1: S. Kolekova

Prvni rozhovor probéhl dne 24. biezna 2023 v Hradci Kralové s nadSenou
cestovatelkou Simonou Kolekovou (informatorkou ¢islo 1). Vyzkum probihal béhem

osobniho setkdni formou ustniho rozhovoru.

Interpretace analyzovaného rozhovoru ¢islo 1:

Informatorka ¢. 1 uvedla, Ze je nadSenou cestovatelkou, ma blizky vztah
k cestovani a Mexiko je jednou z destinaci, kterou chtéla vZdy navstivit. V Mexiku
sice jeSté nikdy nebyla, ale dvoutydenni vylet do Mexico City ma jiZ naplanovany, a
to na obdobi oslav Dia de Muertos.
seznameni se s pratelskymi mexickymi Erasmus studenty, moZnost procviceni jeji
SpanélStiny s tamnim obyvatelstvem a oslavy Dia de Muertos, které jsou uzce
spojené s projevy tradicni mexické kultury. Souhlasi, Ze pravé mexicka kultura je pro

vétSinu turistd hlavnim divodem k navstévé Mexika.
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Z. mexické kuchyné by nejradSi ochutnala tacos, omacku guacamole, quesadillu
¢i burrito. Lakaji ji také typické mexické cukrovinky, nebo ochutnani tradi¢ni
mexické verze napoje horchata.

Co se tyCe hudby a tance, rada by zaZila vystoupeni tradi¢nich hudebniki
mariachi nebo tradi¢nich tanct. Jako piiklad uvedla velmi atypicky tanec Danza de
los Voladores. Ze svatki ji nejvice zaujaly mexické oslavy Dia de Muertos (Dne
Mrtvych) a karneval.

Chtéla by navStivit mayské pyramidy na Yucatanském poloostrové, zatopené
jeskyné cenotes, nebo Chiapas s proslulymi vodopady a deStnymi pralesy.

O Mexicanech, které informatorka ¢. 1 doposud poznala, tvrdi, Ze jsou velmi
pratelSti, otevireni, mili, komunikativni, ndpomocni a zabavni. Libi se ji na nich, Ze
véci fe$i vzdy s nadhledem a z ni¢eho si nedélaji tézkou hlavu. Mysli si, Ze kdyZz
turisté poznaji, jaci Mexicané jsou, ziskaji si jejich divéru a radi se do Mexika jisté
vrati.

Informatorka €. 1 uvedla, Ze momentalné neexistuje Zadny faktor, ktery by ji od
navstévy Mexika mohl odradit. PrestoZe slySela o mexické kriminalité a neptiznivé
ekonomické situaci, je vZdy opatrna a cestu si peclivé a detailné planuje. Jejim snem
je navstivitvSechny zemé, a poznala jizZ nékolik zemi, od kterych ji ostatni odrazovali.

Rada si v$ak utvari vlastni ndzor na destinace sama za sebe.

Informator ¢islo 2: A. Kolar

Druhy rozhovor se uskutec¢nil ve stejny den, tedy 24. brezna 2023 v Hradci
Kralové se zkuSenym cestovatelem Antoninem Kolafem (informatorem cislo 2),
ktery jiZ Mexiko navstivil. Vyzkum probihal béhem osobniho setkani formou tstniho

rozhovoru.

Interpretace analyzovaného rozhovoru ¢islo 2:

Informator ¢. 2 uvedl, Ze ma k Mexiku velmi kladny vztah. Stravil zde celkem
jeden mésic béhem léta roku 2022. Navstivil oblast Yucatanu - Cancun, Tulum, Playa
del Carmen, Holbox a Isla Mujeres. Do Mexika by se chtél opét vratit a prozkoumat i

dalSi oblasti jako naprtiklad Mexico City ¢i Oaxacu.
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Do Mexika se dle jeho slov vydal, protoZe predchozi semestr stravil studiem
v USA a 1éto chtél stravit cestovanim po zajimavé, i kdyZ ne prili§ vzdalené exotické
destinaci. Dal§im divodem pro jeho navstévu byl také fakt, Ze jiz diive poznal
spoustu lidi z Mexika zhlédl mnoho dokumentii o jejich zemi a kultuie, kterd ho
velmi zaujala, a tak se ji nasledné rozhodl poznat blize.

7. mexické kultury ho nejvice zajimaji mistni tradice, typické jidlo a poznavani
Mexicant a jejich povah. Uznava, Ze pravé jedinec¢na historie a kulturni dédictvi
Mexika je hlavnim lakadlem pro turisty planujici cestu do této zemé.

Z mexické kuchyné mu pry nejvice budou chybét tortilla chipsy se salsou a
avokadovy dip guacamole. Zaujala ho pikantnost jidel a zpiisob, jakym mistni lidé
pokrmy jedi — rukama. Uznava také, Ze mezi nejCastéji pouzivané ingredience patii
fazole a tortilla - kukuricna placka, ktera je soucasti vSech nejpopularnéjSich jidel.

v

Co se tyCe hudby, informator ¢. 2 si oblibil mistni popularni hudbu, styl
reggaeton, ktery hraje pry témér vzdy a vSude. Zaujal ho také vecerni program
s ukazkami klasické mexické hudby. NejvyraznéjSim rysem této tradi¢ni hudby je
pry typicky rytmus a nastroje jako housle, buben a marimba (bici hudebni nastroj).
Zucastnil se také hodin tance salsy, ktery ho zaujal natolik, Ze by se mu chtél vénovat
i vbudoucnu.

Informator ¢. 2 se osobné zucastnil menSich oslav vyro¢i mést a podobnych
udalosti. Z popularnich svatkd ho vSak laka oslava Dne mrtvych a La Feria Nacional
de San Marcos, coZ je znamy mexicky festival doprovazeny karnevalem, hudbou,
tancem a zabavou.

Z architektonickych pamatek ho zaujaly mayské ruiny, hlavné navstéva jedné

z nejvyznamnéjSich mayskych méstskych ruin s nazvem Chichen Itza.

Z prirodnich kras byl pry nejvice fascinovan bioluminiscenci (svétélkovanim
mofi'ské vody) na ostrové Holbox. Vzhledem k jeho zalibé v potapéni navstivil ostrov
Cozumel, zatopené jeskyné cenotes a dle mnohych nejkrasnéjsi plaz svéta na ostrové
[sla Mujeres.

O Mexicanech tvrdi, Ze jsou velmi vstricni, i kdyZz priznava, Ze vzhledem
k velkému mnoZstvi turistli v této konkrétni oblasti by mohlo byt chovani Mexicanii

vUc¢i nim trochu hrané za ucely zvySeni prodeje zboZi. Pfesto vsak tvrdi, Ze obecné
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je povaha Mexic¢anli opravdu velmi virela a pohostinna. Souhlasi tedy s tvrzenim, Ze
pravé povaha a chovani mistnich obyvatel povzbuzuje turisty, aby se vraceli a

doporucovali Mexiko k navstéve.

Mezi faktory, které by ho nebo ostatni turisty mohly teoreticky odradit od dalsi
navstévy Mexika, uvedl vysokou cenu letenek do destinace a také bezpecnostni
faktor (obCasna nebezpeci kradeZi). PrestoZe mnoho lidi by se dle néj nechala témito

faktory zarucené odradit, on sam ma v planu Mexiko opakované navstivit.

Informator ¢islo 3: A. Alamilla

Tretirozhovor probéhl dne 25. bfezna 2023 online s panem Alfonsem Alamillou
(informatorem ¢. 3), rodilym Mexic¢anem se zkuSenosti v cestovnim ruchu v Mexiku.

Vyzkum probihal pomoci video hovoru.

Interpretace analyzovaného rozhovoru ¢islo 3:

Informator ¢. 3 uvedl], Ze Mexiko velmi dobfe zn3, jelikoZ v této zemi Zije cely
sviij Zivot a ma k ni velmi pozitivni vztah. R4d poznava nové lidi, pomaha cizinctim
pfi jejich cestach do Mexika a ukazuje jim krasy a zajimavosti této zemé. NejCastéji
pry turisté jezdi do Mexika kvili jeho bohaté kultufe a samoziejmé i
architektonickym pamatkam. Nékteri radi poznavaji historii, jiné naopak nejvice
laka relaxace na plazi u more. Néktefi nejvice oceni dobrodruZzné vypravy do
tropickych deStnych lest ¢i hor. Pro vétSinu ndavstévnikdl je pry vyznamnym
motiva¢nim faktorem mexicka kuchyné. Velké mnoZstvi turistli planuje cesty do
Mexika i na velké oslavy /festivaly, jako je Den Mrtvych ¢i karneval. Informator ¢. 3
potvrzuje, Ze pravé jedinecna historie a kulturni dédictvi Mexika pritahuje
navstévniky do zemé.

7. mexické kuchyné jsou dle néj pro turisty nejlakavéjsi tacos, enchiladas,
quessadillas nebo guacamole omacka. Z napojii radi ochutnavaji mexickou
margaritu, tequilu, horchatu nebo mezcal.

Co se tyte mexické hudby, turisty dle informatora ¢. 3 nejvice lakaji
vystoupeni mariachi skupin anebo tradi¢nich mexickych tancti, které jsou rozdilné

a originalni v kazdém regionu Mexika.
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Mezi turisty oblibené svatky a oslavy dle néj patii predevSim oslavy Dne
Mrtvych, Karneval anebo Cinco de Mayo.

Informator ¢. 3 uvedl, Ze nejnavStévovanéjSimi architektonickymi klenoty
jsou Chichen Itza s Kukulkdnovou pyramidou a Chramem vale¢nikii, Palacio de
Bellas Artes v Mexico City, Templo Mayor nebo také Teotihuacan s Pyramidou
Slunce a Mésice.

NejlakavéjSimi prirodnimi ukazy jsou pisetné plaZe na Yucatanu, jeskyné
cenotes, dZungle, narodni parky jako Copper Canyon, Rezervace motyli monarcht
nebo El Vizcaino a v neposledni fadé také pousté.

O Mexicanech tvrdi, Ze jsou velmi pohostinni a vstiicni vii¢i turistim. Mistn{
obyvatelé pry ¢asto radi pomohou turistiim, at' uZ se jedna o radu, ¢i doporuceni.
Mysli si také, Ze spousta lidi si Mexicany, jejich chovani a styl Zivota zamiluje natolik,
7e se do Mexika vraci opakované i z tohoto diivodu.

Mezi faktory odrazujici turisty od navstévy Mexika dle néj patii obavy o
bezpecnost, strach z exotickych nemoci, z politické nestability a socialnich nepokojii
Ci z jazykové bariéry. Nékteré pry odrazuje i finan¢ni naro¢nost vyletu do Mexika.

Informator ¢ 3 tedy pred cestou do Mexika vSem turistim doporucuje
zachovat chladnou hlavu, pripravit se na potencialni bezpecnostni rizika aplikaci
bezpecnostnich opatfeni a dodrzovat mistni smérnice, predpisy a doporuceni

mistnich.

4.3.2 Kodovani rozhovoru

Ustni rozhovory byly nejprve pfepsany, vytisknuty a poté analyzovany. Tento
typ analyzy se nazyva oteviené kodovani. Strauss a Corbinova (1999) ho definuji
jako ¢ast analyzy, ktera se zabyva oznacovanim a ndaslednou kategorizaci pojmi
pomoci peclivého studia idajli. BEhem otevieného kédovani jsou tdaje rozebrany
na samostatné Casti a peclivé prostudovany, porovnanim jsou zjiStény podobnosti a
rozdily a také jsou kladeny otazky o jevech udaji reprezentovanych. V priibéhu
kédovani byly oznaceny opakujici se informace, kolem nichz byly seskupeny dalsi

souvisejici pojmy, a nasledné byly vytvoreny takzvané kategorie. Takové tvoreni
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kategorii se definuje jako kategorizace. Strauss a Corbinova (1999) tvrdi, Ze se jedna
o proces seskupovani pojmt, které se zdaji prisluSet stejnému jevu. Pro tucely

zpracovani informaci pro tuto bakalarskou praci bylo vytvoreno celkem 7 kategorii.

Kategorie ¢islo 1: Hlavni motivac¢ni faktory

Informatorka c¢islo 1 potvrdila, Ze Mexiko ji zajima jiz del$i dobu, ale po
seznameni se s Erasmus studenty z Mexika se jeji zajem o navSstiveni této destinace
jesté zvysil. Na socidlnich sitich vidéla spousty piispévkil z oslav Dia de Muertos a to
ji inspirovalo k napldnovani této navstévy Mexika. Dal$im diivodem pro ni byl fakt,
Ze Mexiko je Spanélsky mluvici zemé, takZe zde miiZe procvicit Spanélstinu v praxi
s rodilymi mluv¢imi. Nejvétsi zajem jevi o mexické svatky, predevSim o jizZ zminéné
oslavy Dia de Muertos.

Informator ¢islo 2 uvedl, Ze Do Mexika se chtél podivat jizZ dlouho. Poznal nékolik
lidi z Mexika, vidél spousty dokumentii a moc ho ldkalo poznat jejich kulturu bliZz.
Lakalo ho predevsim jejich jidlo, tradice, i vstiicnost, emocionalnost a vasnivost
povahy Mexicanii. Po ukonceni studia v USA mél idedlni prileZitost pravé pro
cestovani Amerikou, predevSim Mexikem.

Informator Cislo 3 oproti tomu sdélil, Ze jeho hlavnim motiva¢nim faktorem
pro zivotv Mexiku je ten, Ze zde ma svou rodinu, pratele a vlastni firmu. Mexiko vSak
piredevsim povaZuje za svilij opravdovy domov, a proto se do néj vzdy vraci. Dle
informatora ¢islo 3 turisté nejcastéji jezdi do Mexika kviili jeho bohaté kulture a
architektonickym pamatkam. Néktefi radi poznavaji historii, jiné nejvice laka
relaxace na plazi u more. Néktefi nejvice oceni dobrodruzné vypravy do tropickych
deStnych lesi a hor. Pro vétSinu navstévnikd je pry vyznamnym motivaénim
faktorem i mexicka kuchyné, kterd je znama po celém svété. Velké mnoZstvi turistti
planuje cesty do Mexika i na velké oslavy/festivaly, jako je Den Mrtvych ¢i karneval.

Informatofi se tedy shoduji na tom, Ze hlavnim diivodem pro navstévu Mexika je

bezesporu mistni kultura a jeji soucasti, predevSim mexické svatky a gastronomie.
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Kategorie ¢islo 2: Mexicka gastronomie

Informatorka c¢islo 1 uvedla, Ze jiZ navStivila par mexickych restauraci
v Evropé, ale slySela, Ze pokrmy v Mexiku maji jinou chut a obsahuji tradi¢ni
ingredience, které se v Evropé obtizné shani. M4 rada pikantni jidla a mexicka
kuchyné je pro ni tedy velmi ladkava. Nejvice by chtéla ochutnat mexické tacos,
guacamole, quesadillu a burrito. Ochutnala také pikantni mexické cukrovinky, které
ji chutnaly, protoZe se velmi li$ily od t&ch slovenskych. Ve Spanélsku ochutnala i
napoj horchata, o kterém slysela, Ze je velmi popularni i v Mexiku, a proto bych jej
chtéla vyzkouset a zjistit, jak moc podobné si tyto dvé verze horchaty jsou.

Informator cislo 2 sdélil, Ze v porovnani s ¢eskou kuchyni se v Mexiku ji
vétSina jidel rukama. Pokrmy jsou ale ¢asto hodné palivé a pro néj osobné byly po
mésici straveném v Mexiku uz velmi podobné jak vizualng, tak chutové. Uved], Ze
velmi casto se zde ji tortilla a témér v kazdém jidle jsou pry fazole. Nejvice mu pry
budou chybét chipsy se salsou ¢i avokadovy dip guacamole.

Informator ¢islo 3 potvrdil, Ze mexicka kuchyné je velmi rozmanita se
Sirokou S$kdlou pokrml a je pro néj tedy tézké urcit, kterd jidla jsou ta
nejpopularnéjsi mezi turisty. Konstatoval vSak, Ze mezi ty nejoblibenéjsi patii urcité
tacos. Mezi popularni pokrmy patii dle néj i enchiladas ¢i quesadillas. VétSinou se
pry plni syrem a masem nebo zeleninou. Nakonec zminil omacku Guacamole, dip,
ktery je soucasti mnoha tradi¢nich pokrmt, a zarovei je jednou zikon mexické
kuchyné. Mezi nejpopularnéjsi napoje uvedl margaritu (mexicky koktejl z tequily,
limetkového dZusu a pomerancového likéru), koktejl tequila sunrise (z tequily a
pomerancového dZusu s grenadinou) ¢i mezcal (destilovany alkoholicky napoj,
ktery se vyrabi zrostlin agave). V1été turisté nejrad$i ochutnavaji horchatu
(osvéZujici napoj z ryZe, mandli a skofice).

Pomoci analyzy kédovanim byla odhalena shoda nazori informatord, Ze
z mexickych jidel jsou nejpopularnéjsi tacos, guacamole, quesadilla, ¢i chlazeny

napoj horchata a predevsim tequila.
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Kategorie ¢islo 3: Nehmotné pamatky Mexika

Informatorka ¢islo 1 by rada zazila vystoupeni mariachi, které vidéla v mnohych
filmech z mexického prostredi. Rada by si prohlédla také vystoupeni nékterych
tradi¢nich mexickych tancl. Na hodinach $panélstiny ji pak velmi zaujal zajimavy
tanec Danza de los Voladores. Ze svatki ji nejvice oslovily oslavy Dia de Muertos, ale
v budoucnu by se chtéla zucastnit také mexického karnevalu.

Informator Cislo 2 sdélil, Ze se zucastnil veCerniho programu, ktery byl
doprovazen mexickymi hudebnimi ukazkami a bylo to pro néj velmi zajimavy
zazitek. NejvyraznéjSim rysem mexické hudby jsou pry typické rytmy a nastroje
v podobé housli, marimby a bubnii. Co se tyce tance, absolvoval hodiny salsy a rad
by se ji vénoval i nadale. Hudebné ho pak zaujal svym rytmem i reggaeton, popularni
hudba, ktera se pry hraje v Mexiku témér vSude a porad. Co se tyce mexickych oslav,
nejvice ho lakalo Dia de los Muertos (Den mrtvych) a La Feria Nacional de San
Marcos - zirejmé nejvétsi festival v Mexiku doprovozen karnevalem.

Informator Cislo 3 uvedl, Ze mezi ty nejoblibenéjsi a nejlakavéjsi aspekty mexické
hudby patfi tradi¢ni mariachi hudba. Popularitu si pry mariachi ziskali diky
specidlnim tradi¢nim kostymiim se sombrery, které tito hudebnici maji na sobé. Co
se tyce tanct, tak Mexiko mé velkou spoustu typickych tradi¢nich tanci, které se lisi
region od regionu, od tance huapango ve Veracruzu az po napfiiklad jarabe tapatio
v Jaliscu. Navstévnici dle néj radi navStévuji tradicni predstaveni ¢i festivaly, kde si
pravé takové tance mohou prohlédnout nazivo. Mexiko také popisuje jako zemi
zabavy, oslav a festivalii. Turisté v§ak pry nejc¢astéji navstévuji Mexiko kvili oslavé
Dne Mrtvych. Tento svatek je pro Mexiko aZ ikonicky, proto si ho Zadny turista
nechce nechat ujit. Navstévnici maji radi i karneval ¢i oslavy Cinco de Mayo.

Informatofi se shodli, Ze co se tyce mexickych nehmotnych pamatek,
nejvyznamnéjSimi motiva¢nimi faktory pro turisty jsou predevsSim pisné tradi¢ni
skupiny mariachi a poznavani tradi¢nich regiondlnich tanc ¢i salsa. Mezi

nejlakavéjsi svatky a udalosti patii oslava Dne mrtvych ¢i Karneval.
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Kategorie Cislo 4: Architektura Mexika jako motivacni faktor

Informatorka ¢islo 1 na toto téma uvadi, Ze ji nejvice laka nav§téva mayskych
pyramid na Yucatanském poloostroveé.

Informator cislo 2 sdélil, Ze mél moZnost navstivit Chichen Itza, tedy jednu z
nejvyznamnéjSich mayskych ruin v Mexiku zapsanou na seznamu svétového
dédictvi UNESCO. Bylo pro néj pry velmi obohacujici si ktéto architektonické
pamatce vyslechnout vyklad a rtzné pribéhy vztahujici se ktomuto mistu.
Informator Cislo 2 pry navstivil i spousty dalSich i kdyZ menS$ich mayskych ruin, a i
presto kazda z nich pry méla své vlastni kouzlo.

Informator ¢islo 3 uvedl, Ze Mexiko vlastni spoustu architektonickych
pamatek. Uznava vSak, Ze mezi nejnav$tévovanéjsi patii Chichen Itza. Tato zficenina
je pry znama stavbami jako Kukulkdnova pyramida anebo Chram vale¢niki a turisté
ji mohou navstivit na Yucatanském poloostrové. NavStévnici, ktefi jsou v Mexico City
si vétSinou nenechaji ujit Palacio de Bellas Artes. Dle informatora ¢islo 3 se jedna o
krasny architektonicky kousek zvenku i zevnitf. Turisté nachazejici se v této oblasti
vétSinou navs$tévuji i starovéky aztécky chram Templo Mayor nebo starovéké mésto
Teotihuacan. Tam lze obdivovat stavby jako Pyramida Slunce, Pyramida Mésice
anebo Chram opereného hada.

Nejpopularnéjsim aspektem mexické architektury pro turisty jsou dle
informatori tohoto vyzkumu obecné vSechny mayské pyramidy, a predevsim

starovéké mayské mésto Chichen Itza.

Kategorie ¢islo 5: Pfiroda Mexika jako motiva¢ni faktor

Informatorku ¢islo 1 na socidlnich sitich zaujaly prispévky ze zatopenych
jeskyni cenotes. Vzhledem k jejich unikatnosti bych je pry chtéla rozhodné navstivit.
Rada by vidéla i Chiapas, znamy svymi vodopady a okolnimi deStnymi pralesy.

Informator ¢islo 2 navstivil ostrov Holbox, kde ho fascinovala predevsim
bioluminiscence, dle jeho slov ,svétélkovdni morské vody“. Vzhledem k jeho zalibé

v potapéni navstivil popularni ostrov Cozumel a zatopené jeskyné cenotes. Potvrdil,
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7e se jedna o nezapomenutelny zazitek. Spousta turistii (véetné néj) si pii navstéveé
Mexika nenecha ujit ani ,nejkrasnéjsi plaz svéta“ na Isla Mujeres.

Informator Cislo 3 uvadi, Ze Mexiko ma krasnou ptirodu a spoustu magickych
mist. Turisté v§ak samoziejmé miluji mistni plaze, které jsou rozsahlé, Cisté, pisecné
a jedny z nejkrasnéjSich na svété. Turisté, kteri vyhledavaji predevSim odpocinek a
relaxaci vyrazi do Mexika pravé kviili plazim (hlavné do oblasti Cancun, Tulum a
Playa del Carmen). Milovnici plavani a potapéni ¢asto vyrazi také do jeskyni Cenotes
na poloostrové Yucatan. V Mexiku se pry nachazi i spousta narodnich parki jako
Copper Canyon, Rezervace motylti monarchli nebo El Vizcaino, znamé jako velrybi
utocisté. Nékteré navstévniky velmi lakaji také dobrodruzné vylety do pousté nebo
do divoké prirody.

Informatori se shoduji, Ze hlavnim motivatnim aspektem mexické prirody

pro turisty jsou cenotes (zatopené jeskyné) a samoziejmé exotické plaze

s priizra¢nou vodou na Yucatanském poloostrové.

Kategorie ¢islo 6: Odrazujici faktory

Informatorka ¢islo 1 tvrdi, Ze momentalné neexistuje zadny faktor, ktery by ji od
navstévy Mexika mohl odradit, prestoZe o kriminalité v Mexiku jiZ slySela. Navstivila
vSak pry jiz spoustu zemi, od kterych ji lidé odrazovali a po navStiveni nékolika
z téchto zemi vsak vi, Ze je dlileZité vytvorit si vlastni ndzor sam za sebe. Zdiiraziuje
vsak, Ze je nutné byt opatrny a zjistit si, kterym mistiim a oblastem se vyhnout.

Informator ¢islo 2 uvadi, Ze nejzasadnéj$im odrazujicim faktorem je vysoka cena
letenek do Mexika. Uznava, Ze si proZzil i momenty, kdy se necitil v bezpeci. To se
vSak dle jeho slov miZe stat kdekoli ve svété. Mysli si, Ze mnoho lidi pravé tato
situace miiZze odradit. Tvrdi vSak, Ze pii dodrZovani urcitych bezpecnostnich
principli prevazuji piinosy nad nebezpecim, a proto chce Mexiko navstivit
opakované.

Informator ¢islo 3 potvrzuje, Ze bohuZel existuje hned nékolik faktord, které
turisty od navsStévy Mexika mohou odradit. Néktefi lidé maji obavy o svou
bezpecnost. V nékterych oblastech Mexika je pry problém s nasilim a zlo¢inem,

unosy, pasovanim drog a loupeZemi. Tvrdji, Ze je tedy diileZité si predem zjistit, které
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oblasti Mexika jsou bezpec¢né navstivit a které nikoli. Navstévnici také maji obcas
strach napftiklad z nemoci prenaSenych bodavym hmyzem, z politické nestability
Mexika, socidlnich nepokojli, demonstraci, a podobné. Turisté, ktefi se vydavaji
mimo turistické oblasti mivaji strach z jazykové bariéry, protoZe v téchto mistech se
mluvi prevazné Spanélsky. VétSinu turistli z Evropy vsak pry nejvice odrazuji
cestovni naklady, jelikoZ uZ jen samotna letenka pres ocean predstavuje velky, pro
nékoho nepredstavitelny vydaj.

Shrnutim odpovédi od informatorl lze potvrdit, Ze mezi nejcastéjsi faktory
odrazujici turisty od navstévy této zemé patii bezpecnostni situace a vysoka cena
letenek do destinace. Presto vSak vSichni priznavaji, Ze by se od dalSi navstévy

nenechali odradit Zddnym z téchto faktort a jiZ ted’ planuji dalsi cestu do Mexika.

Kategorie ¢islo 7: Mexické obyvatelstvo jako motivac¢ni faktor

Informatorka Cislo 1 uvedla, Ze vzhledem k tomu, Ze méla moZnost poznat
blize studenty z Mexika studujici v Cesku, usuzuje, Ze jsou to velmi pratelsti,
otevieni, mil, napomocni a zabavni lidé. Libi se ji na nich, Ze véci reSi vzdy
s nadhledem a z niceho si nedélaji téZkou hlavu a jejich hladina stresu je tak pry
velmi nizka. Mysli, Ze kdyZ turisté poznaji, jaci Mexicané jsou, ziskaji si jejich diivéru
a radi se do Mexika vrati.

Informator ¢islo 2 usoudil, Ze chovani Mexi¢anti je velmi vstiicné. I presto se
pry nemohl zbavit dojmu, Ze je jejich chovani (hlavné v turistickych oblastech)
trosku hrané za ticelem zvyseni prodeje zboZi a sluZeb turistim. Souhlasi vsak, Ze
povaha a chovani Mexicanii je jednoznacné motiva¢nim faktorem pro navstévu
Mexika.

Informator ¢islo 3 potvrdil, Ze Mexicané jsou opravdu pohostinni a vstricni
vUci turistim. Kladou pry velky diraz na rodinu, komunitu a socialni interakci. Jsou
hodné spolecensti a radi travi ¢as s ostatnimi lidmi. S nav$tévniky se zde dle jeho
slov vétSinou zachazi s vielosti a respektem. Uvedl, Ze mistni obyvatelé ¢asto radi
pomohou turistiim, at' uZ se jedna o radu, ¢i doporuceni o tom, co navstivit. Mexicané
pry totiZ povaZzuji cestujici za nezbytnou soucast ekonomiky a kultury zemé. Jsou

vétSinou hrdi, kdyZ cizincim predstavuji krasy Mexika. Proto je cCasto vitaji
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s usmévem a snazi se jim zajistit prijemny zazitek. Jako v kazdé zemi, i zde se pry
mohou obcas vyskytnout pripady Spatného zachazeni s turisty. Tyto incidenty jsou
vSak pomérné vzacné a naprostd vétSina navstévnikli ma tak z Mexika pozitivni
zkuSenost. Tvrdi, Ze spousta lidi si Mexicany, jejich chovani a styl Zivota zamiluje
natolik, Ze se do Mexika vraci opakované praveé z téchto dtivodi.

Shrnuti odpovédi od informatori potvrdilo, Ze mexicti obyvatelé jsou obecné
velmi mili, pratelSti a ndpomocni. Z toho dlivodu se vSichni informatofi shodli, Ze i

Mexic¢ané samotni jsou jednim z motiva¢nich faktorti pro navstévu Mexika.
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5 Shrnuti vysledkil

V teoretické casti této bakalarské prace bylo zjiSténo, Ze motivace je hnaci sila
uvnitf nds, kterd ndm pomdhda délat riizné cinnosti. SlouZi k uspokojeni potieb
¢lovéka, at' uz fyzickych nebo socidlnich. Motivace miiZe vychazet bud’to z vnitinich
pohnutek (motivii) nebo z vnéjsiho popudu. Do primarnich motivil patii biologické
potreby, naptiklad instinkty. Na rozdil od motivli primarnich, které jsou zaméreny
pfimo na objekty vhodné k uspokojeni, sekundarni motivy jsou zamérené na
objekty, které usnadnuji ziskani objekti potfebnych pro uspokojeni primarnich
potreb.

V praktické ¢asti této prace byly diky kombinované strategii ziskany odpovédi
na vSechny stanovené vyzkumné otazky. Vysledky kvalitativniho vyzkumu byly
z ¢asti ovlivnény typem a poctem informatord. Byly zorganizovany metodicky
vedené strukturované rozhovory s cilem ziskat vétSi mnozstvi potrebnych informaci
pro prohloubeni jiZ nabytych znalosti ze sekundarnich zdroji. Celkem byli osloveni
tri informatofi, kazdy s jinym vztahem k Mexiku a s jinou zkuSenosti s cestovanim
do této zemé. Diky tomu se podarilo ziskat informace z nékolika rozdilnych uhla
pohledu.

NiZe jsou uvedeny vyzkumné otazky a shrnuté vysledky dosazené

kombinovanym vyzkumem.

1. Jaké motivacni faktory nejvice ovliviiuji turisty pfi planovani navstévy

Mexika?

Mexiko ma bohatou a rozmanitou kulturu s mnoha fascinujicimi tradicemi a
historickymi pamatkami k prozkoumani. V praktické ¢asti bylo zjiSténo, Ze Mexiko
je schopné uspokojit témér vSechny motivy, kvili kterym navstévnici vyhledavaji
cestovni ruch. Mezi hlavni motiva¢ni faktory pro turisty patfi slunné pocasi,
prizracné more, pisecné plaZe, bohatd kultura, historie, i krasna priroda.

Z toho vyplyva, Ze co se tyCe potencidlu cestovniho ruchu Mexika,

nejsilnéjSimi predpoklady této zemé jsou bezesporu predpoklady lokaliza¢ni.

38



Mezi né patii pravé mexicka priroda, podnebi, architektura, historie a hmotné ¢i

nehmotné kulturni pamatky.

2. Jaké aspekty mexické gastronomie nejvice motivuji turisty knavstéveé

Mexika?

7

Mexicka gastronomie je velmi rozmanita a svétové proslula pro své odvazné
chuté a jedine¢né ingredience. Mnoho turistii prijizdi do této zemé pravé proto, aby
ochutnali mexické kulinarské speciality. NejlakavéjSimi pokrmy pro turisty jsou
plnéné tacos, avokadova omacka guacamole, enchiladas, quesadilla ¢i alkoholické

napoje jako tequila, mezcal ¢i sladka osvézujici horchata.

3. Jaké aspekty mexické architektury jsou nejvyznamnéjSim motivatnim

faktorem pro turisty planujici navstévu Mexika?

Mexicka architektura je také jednim zhlavnich motiva¢nich faktort pro
navstévu této zemé. Mezi nejoblibenéjsi turistické atrakce patfi ruiny starych mést
mezoamerickych kultur, naptiklad Teotihuacan. Chichen Itza je hlavnim mayskym
méstem se slavnou pyramidou Castillo. Mayské pyramidy jsou svétové znamé a
popularni, a nelze tedy zpochybnit, Ze jsou jednim z klicovych architektonickych

motivacnich faktord.
4. Jaké nehmotné kulturni pamatky nejvice motivuji turisty k navstévé Mexika?

Mexiko je svétové znamé jako zemé oslav. Mezi nejpopularnéjsi mexické svatky
patfi Den mrtvych, karneval, ¢i Cinco de Mayo. Co se ty¢e mexické hudby, jednou z
nejtypictéjSich mexickych nehmotnych pamatek mezinarodniho vyznamu jsou
Mariachi. Kazdy region Mexika ma také své tradi¢ni tance. Jednim z nich je specificky
tanec Voladores, neboli tanec 1étajicich muZ{, pti kterém je nékolik z nich privazano

ke kiilu, ze kterého se nasledné vrhaji dol.
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5. Jaké aspekty mexické prirody jsou nejvyznamneéj$im motivacnim faktorem

pro turisty planujici navstévu Mexika?

Mexiko laka predevSim svou exotickou prirodou a pfijemnym podnebim. Nabizi
pisecné plaZe a priizracnou vodu jako ma Cancun, Tulum ¢i Playa del Carmen, déle
zatopené jeskyné cenotes které motivuji turisty k potapéni, nebo také deStné lesy,

horské masivy i pousté.
6. Jaké faktory naopak odrazuji turisty od navstévy Mexika?

Odrazujici faktory, které limituji nav§tévnost Mexika, 1ze zaradit v tomto pripadé
do selektivnich a realiza¢nich predpokladli. Do selektivnich predpokladii patii
politicka a bezpelnostni situace zemé, Zivotni uroven v této zemi, hustota zalidnéni
a do realiza¢nich naptiklad dostupnost destinace. Odrazujicim faktorem, ktery je
tedy v tomto pripadé nutné zminit, jsou obavy o bezpecnost. Jak jiZ bylo uvedeno,
Mexiko je obecné pomérné bezpetnym mistem k navstévé, ale v nékterych oblastech
zemé doslo k problémlim s nasilim souvisejicim s drogami a jinymi zlo¢iny. To by
mohlo primétnékteré turisty, aby uvazovali o navstévé jinych destinaci. Mexiko také
v minulosti zaZilo urc€itou politickou nestabilitu, ktera by také mohla nékteré turisty
odstraSovat. Stejné jako u mnoha jinych destinaci mohou mit néktefi turisté obavy
ze zdravotnich rizik pfi cestovani do Mexika, jako jsou nemoci po poziti urcitych
potravin nebo nemoci piena$ené znetisténou vodou. Zivotni Groveti v této zemi je
pomérné nizka. Ceny letenek z ostatnich zemi jsou velmi vysoké, tudiz lze tuto

skutecnost opét oznacit jako odrazujici faktor.
7. Jaky vliv ma povaha a chovani Mexic¢ani k turistiim na navstévnost Mexika?

O Mexic¢anech bylo zji$téno, Ze jsou obecné velmi mili, pratelSti, otevieni a
napomocni turistim. Z toho diivodu se vSichni informatofi shodli, Ze i Mexi¢ané
samotni jsou jednim z motivacnich faktorti pro navstévu Mexika. Problémy pry
Mexicané resi vzdy s nadhledem a s ni¢im si nedélaji téZkou hlavu. Kdyz tedy turisté

poznaji, jaci Mexicané jsou, ziskaji si vétSinou jejich diivéru a radi se do Mexika vrati.
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Celkové lIze tedy potvrdit, Ze turisté navStévuji Mexiko z velkého mnoZstvi
riznych diivodi. Patfi mezi né predevsim bohaté kulturni dédictvi, krasna krajina,
plaze, chutna jidla i samotny mexicky styl Zivota. Mexiko ma dlouhou a fascinujici
historii, starovéké civilizace jako Aztékové a Mayové za sebou zanechali plisobivé
architektonické a umélecké dédictvi, které nadale pritahuje navstévniky z celého
svéta. | kdyZ mohou existovat urcité faktory, které by mohly odradit nékteré turisty
od navStévy Mexika, jedinetna smésice historie, kultury, prirodnich kras a
pohostinnosti mistnich obyvatel z Mexika déla oblibenou destinaci pro turisty a

cestovatele vSech vékovych kategorii i zajm.
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6 Zavery a doporuéeni

Pro nalezeni odpovédi na vyzkumnou otazku byla zvolena kombinovana
forma vyzkumu. K ziskani velkého objemu odbornych informaci byl zvolen
sekundarni vyzkum. Nejdfive byly pomoci sekundéarnich zdroji dostupnych na
internetovych strankach ziskany detailni informace o mexické kultufe a
jednotlivych motivacnich faktorech ptlisobicich na turisty cestujici do Mexika.
Probéhla reSerse odbornych a védeckych ¢lankl souvisejicich s tématy motivace,

cestovniho ruchu a mexické kultury.

Jako primarni zdroj informaci byl nasledné zvolen kvalitativni vyzkum pro
hlubSi porozuméni zkoumané skutecnosti. Toho bylo mozné dosahnout pomoci
delSiho kontaktu s jedincem. Byly zorganizovany metodicky vedené strukturované
rozhovory s cilem ziskat vét$i mnozZstvi potfebnych informaci pro prohloubeni jiz
nabytych znalosti ze sekundarnich zdroj. Kvalita nalezenych informaci ze
sekundarnich zdrojt a odpovédi informatoria byla natolik vysokd, aby bylo moZné
dosahnout cile prace a vyvodit ucelené zavéry a odpovédi na vyzkumné otazky. Dle
autorky prace byly ziskané vysledky z rozhovorli vsouladu sinformacemi
nalezenymi v odborné literature. Mezi okolnosti, které mohly ovlivnit vysledky
vyzkumu patii typ informatort pii rozhovorech, jejich ochota, sdilnost, zkusenosti,
vék, narodnost, ¢i jejich osobni hodnoty. Vliv na priibéh rozhovoru a ziskané
informace mohlo mit i prostredi, kde se interview odehralo, nebo formulace a
srozumitelnost otazek.

Existuji samoziejmé dalSi pripadné moZnosti hlubsitho zkoumani této
problematiky. Nékterymi znich je osloveni a uskute¢néni rozhovorli s vice
informatory, s vice riiznymi typy informatori a zavéry prace by se mohly doplniti o
data z dotaznikli. V pripadé sekundarniho vyzkumu existuje moZnost provedeni
jesté hlubsi a dikladnéjsi reSerSe jednotlivych aspektii mexické kultury a
motivacnich faktorl piisobicich na turisty pfti jejich cestach.

Z vysledki praktické ¢asti této bakalarské prace byly vyvozeny také nasledujici
doporuceni. Vzhledem ke zjiSténému vyznamu mexické kultury jakoZto hlavniho

motivacniho faktoru pro turisty je udrZeni a ochrana kulturniho a pfirodniho
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dédictvi Mexika klicovym faktorem. V opa¢ném pripadé by mohlo dojit ke sniZeni
cestovniho ruchu, a tedy nav$tévnosti a atraktivity Mexika pro navstévniky. Existuje
nékolik moZnosti, jak chranit a uchovavat mexickou kulturu ve své ptivodni tradi¢ni
podobé.

Napriklad zaznamenavani a dokumentovani kulturnich praktik a tradic miize
pomoci zachovat je pro budouci generace. To miiZe zahrnovat shromaZzdovani
fotografii, artefaktd, ¢i dlileZitych informaci a pokynt ustni formou. Dalsi ¢innosti,
které mohou pomoci chranit kulturni a historické pamatky, jsou predavani
kulturnich znalosti a tradic mladSim generacim, ucast na kulturnich akcich a
festivalech, podpora kulturnich instituci (muzea, galerie, kulturni centra) a také
péce o historické pamatky, posvatna mista a tradi¢ni vesnice.

Ochrana a zachovani kultury vsak vyZaduje kolektivni dsili jednotlivcti, komunit
i vlady. Proaktivnimi kroky k dokumentaci, vzdélavani a ochrané kulturniho dédictvi
miiZeme prispét k tomu, aby bylo predavano dalSim generacim, a i nadéle ldkalo
turisty do Mexika z celého svéta.

Vysledky vyzkumu této bakalarské prace lze vyuzit také pro daldi oblasti
cestovniho ruchu, véetné destina¢nich managementt, hoteld, cestovnich kancelaii a
privodct, k navrhovani a uvadéni produktd na trh, které lépe uspokoji potieby a
piani cestovatell planujicich cestu do Mexika.

Jednotlivé mexické staty tak mohou napfiklad uUspésSnéji propagovat své
prirodni zajimavosti nebo kulturni dédictvi, aby prilakaly ty navStévniky, kteri
hledaji odpocinek, dobrodruzstvi nebo kulturni zazitky. Hotely mohou napftiklad
nabidnout balicky, které poskytuji relaxa¢ni a wellness sluzby, aby 1épe zaujaly i ty,
ktefi hledaji ulevu a unik od kazdodenniho stresu. Cestovni kancelafe mohou
navrhnout zajezdy, které uspokoji rtizné vékové skupiny, zajmy a rozpocty turisti.

Pochopeni motivacnich faktorl turistii navstévujicich Mexiko mliZe pomoci
zuCastnénym stranam cestovniho ruchu zlepSit jejich produkty a sluzby tim, Ze urci
oblasti pro zlepSeni.

Celkové miiZe vyuZiti znalosti o motivac¢nich faktorech turistli pomoci vytvaret
pro cestovatele personalizovanéj$i a prijemnéjsi zaZzitky, coZz vede ke zvySené

spokojenosti, loajalité a opakovanym navstévam Mexika.
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