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Uvod

Tato prace se zabyva problematikou bezpecnosti v klubech pro mladistvé. Jedna se o téma, o
kterém se zatim moc nemluvi, pfitom je klubova scéna a no¢ni zivot dulezitym faktorem, ktery
ovliviiuje a formuje velkou ¢ast mladé populace. Jedna se o prostiedi, ve kterém se pfirozené
vyskytuji navykové a psychoaktivni latky. V tomto prostiedi pak mtizou prvotné vznikat rizné
zavislosti, které poté v pozd¢jsim stadiu prechazi az v tézké zavislosti, se kterymi se nasledné
potykaji nejen uzivatelé drog a navykovych latek, ale také socialni pracovnici a dal$i pracovnici
pomahajicich profesi. Toto prostfedi je v této praci zkoumano skrze program Podanych rukou
Hard and Smart a jeho kmenovych pracovniki.

Toto téma je vice diskutované v zahranici, kde se vyskytuji 1 odlisné ptistupy k feSeni
souvisejicich problémt. Program se v mnoha ohledech inspiruje v zahranici, v posledni dobé
se zacal angazovat i v mezinarodnich programech zamétenych na harm reduction a public
health. Tato spoluprdce umoznuje kooperaci novych pracovnich postupti a slu¢uje podobné
programy, jeden program se tedy muze ucit od druhého.

Hlavnim cilem této prace je zmapovat a popsat bezpecnost mladistvych v klubech za
pomoci programu Hard and Smart. Tento cil je zkouman pomoci ti dil¢ich cili, které ve svém
kone¢ném zkoumani odpovidaji na hlavni cil. Zvolenou metodou je kvalitativniho sbéru dat,
formou rozhovort s pracovniky programu Hard and Smart.

V teoretické Casti je vyuzita literatura zejména vyplyvajici z pramenli organizace
Podanych rukou. V praci jsou nastinény dulezité ptistupy pouzité v programu Hard and Smart
a podobné programy probihajici v zahrani¢i. Zdrojem informaci se tedy stal pro teoretickou ¢ast
pfedevsim popis programu Podanych rukou, vyro¢ni zpravy Podanych rukou a jiné zahrani¢ni
zdroje.

V prvnich péti kapitolach se objevuje teoreticky zaklad tykajici se programu Hard and
Smart, sluzby Podanych rukou a objasnéni potifebné terminologie. Jedna se o informacni
podklad, ktery ma slouzit k lepSimu pochopeni nasledného béadani. Zbyvajici kapitoly se
zabyvaji vyzkumnou ¢asti a teoretickému tvodu vyzkumu. Vyzkum je podrobné teoreticky
popsan a nasledné je aplikovan na vybraném testovacim vzorku. Nasleduji vysledky vyzkumu
a nasledna interpretace vysledki dil¢ich cilit Pomoci téch je poté zodpoveézen hlavni vyzkumny

cil.



1 Podané ruce

Spolecnost podané ruce pomaha lidem zbavit se zavislosti, nebo v fesSeni jejich tizivé situace,
ktera jim nedovoluje zit plnohodnotné¢ a brani v zapojeni se do zivota spolecnosti. Servis
Podanych rukou nabizi vSestrannou podporu a profesiondlni sluzby v oblastech prevence a
1é¢by navykového chovani. Taktéz nabizi programy pro déti a mladez a duSevniho zdravi. Ve
spektru jejich z4jm je i ochrana vetfejného zdravi a minimalizace rizik. Z historického pohledu
Podané ruce sahaji az do 80. let minulého stoleti, kde vznikla svépomocna skupina na popud
Jindficha Vobotila. Cést skupiny méla, uz v té dobg, s drogami vlastni zkugenost. Za minulého
rezimu vSak byla skupina vystavena opresi ze strany statni bezpecnosti a jejich ¢innost byla
komplikovéana. Ve svych pocatcich také nasla podporu v katolické cirkvi. Po roce 1989 byla

zalozena Nadace Podané ruce. (Podané ruce, O spole¢nosti [online])



2 Program Hard and Smart

Tato kapitola se zabyva samotnym programem Hard and Smart. Je zde predstaven program
Hard and Smart, ktery provozuje spole¢nost Podanych rukou. Pfimo tento program byl vybran
z toho diivodu, Ze se zam¢fuje na téma, které nepokryva zadny jiny projekt, nebo program na
tizemi Ceské republiky. Tato &ast je tedy zaméfena na fungovani, kli¢ové pojmy a dalsi
podrobnosti tykajici se programu.
Cilovou skupinou jsou navstévnici klubii a mist, které se vénuji tane¢ni scén€ a no¢nimu

Zivotu. Zamétuje svou ¢innost na osoby ohrozené:

e ohroZené na zdravi z divodu nechrdnéného, nebo jinak rizikového sexu

e které vykazuji zndmky ptehfati, nebo dehydratace

¢ Rizikem zplisobenym nadmérnym hlukem

e Uzivanim legalnich a nelegalnich psychoaktivnich substanci
(Podané ruce, co delat kdyz, pdf [online])

Sluzba se zamétuje nejvice na vékovou skupinu mezi 15-35 lety, ktefi jiz maji zkuSenost
s uzivanim drog a potencidlné s nimi souvisejicimi patologickymi jevy. Podrobngjsi rozdéleni
zahrnuje 1 obcasné uzivatele drog, jedince experimentujici s omamnymi psychotropnimi
latkami a neposledné i ty, ktefi jsou pfimo uZivanim ohrozeni. Pfi realizaci tohoto programu se
pracovnici vyjimecné setkaji 1 s jinymi problémovymi uZzivateli. Pomoci konkrétni cilové
skupiny se program miiZze zaméfit na feSeni a predchazeni urcitych nezadoucich situaci. Jedna
se 0 akutni ohrozeni zdravi, nebo Zivota zpiisobené predavkovanim, dehydrataci a dal§imi. Resi
také akutni psychické potiZe, potize dlouhodobégjsiho razu, jako je napiiklad zavislost, a také

problémy socialniho a trestnépravniho razu. (Podané ruce, program — centra-sluzby [online])
2.1 Cil sluzby

Cilem je poskytnuti kvalitnich sluzeb a sou€asny diraz na hledani cilové skupiny v jejich
piirozeném prostredi jako je tanecni zona a no¢ni Zivot. V téchto sférach se jim program snazi
nabidnout preventivni odpocinkové zony, které jsou také vhodnym prostiedkem k realizaci
harm reduction ¢innosti. V ramci ¢innosti Podanych rukou v tomto programu se dale provadi
monitoring rizikovych oblasti v klubech, vyuZiti kontaktni prace a poradenstvi. (Podané ruce,
Hardsmart-1, pdf [online])

Jedna se o minimalizaci rizik souvisejicich s prosttedim, ve kterém se béZné pohybuyji

navstévnici neékterych hudebnich klubli a akci, které spadaji do kontextu harm reduction a



public health. Dalsi véci je poskytovéni, vétSinou jednorazové, krizové intervence a takeé
poradenstvi, které odkazuje na jiz existujici sité odbornych sluzeb poskytujici pomoc. Dirraz je
pritom kladen na aktivni poradenstvi a konani ,,tady a ted™. To vSe v kontextu daného prostiedi,
které je nachylné k naduzivani legalnich i nelegalnich drog. Pro tyto ucely se vyuziva postupt

kontaktni prace. (Podané ruce, centra-sluzby [online])
2.2 Kontaktni prace

Termin kontaktni prace je v Ceském prostfedi vniman jako ekvivalent k terminu streetwork.
Toto oznaceni se pouziva zejména v némecky mluvicich zemich, v anglicky mluvicich zemich
se potom muze objevit termin outreach work. (Streetwork, stranka 13 [online])

Jedlicka termin kontaktni prace pouziva jako komplexni popis nizkoprahové
organizovanych psychosocilnich sluzeb, které si kladou za cil vytvafet podminky pro navazani
kontaktu. Tyto sluzby cili na uzivatele, kteti nevyhledavaji, nebo se vyhybaji standartni
institucionalni pomoci, zaroven je u nich divodny ptfedpoklad potiebnosti a tcelnosti pomoci.
Jedna se o pohyb v pfirozeném prostiedi uzivatele, védomy a vnimany monitoring a
ovliviiovani, vytvafeni a udrzovani kontaktnich rdmcii a kontexti. Kontaktni prace mize byt
dorucena ve dvou zakladnich forméch, a to v podobé mobilni a stacionarni. Mobilni formou je
myslena terénni socialni prace ¢i streetwork. Stacionarni podoba je socidlni prace s urCitym
zdzemim pro vykonavani dané sluzby. Pracovnik aktivné vyhledava své klienty za Gcelem
navazani kontaktu. Je to aktivni proces spé&jici k redlné a jasné zakdzce. K tomu patii 1
mapovani, které je soucasti vyhledavani. (Richard Jedlicka, 2007, s.24-26)

V ramci kontaktni prace pracovnikii Podanych rukou je poskytovan harm reduction
materidl naptiklad filtry Rolls, letdkova informacni kampan, kondomy, $punty do usi apod.
V ramci dalSich sluzeb je mozZné provést méteni alkotestem, tonometrem, nebo provést ukazku
modelu plsobeni psychoaktivnich substanci na CNS formou projekce. (Podané ruce, centra-

sluzby [online])
2.3 Aktivity programu Hard and Smart

Pomoci vytvofeni klidové interven¢ni zony piimo v klubech a hudebnich podnicich Ize Sifit
v ramci kompletniho informac¢niho servisu sluzeb podstatné informace. Klidova intervencni
zona je jasn€ oznacena a je vybavena k poskytnuti této sluzby. Zéna sama o sobé¢ je taktéz
nastrojem k zajisténi a zviditelnéni podstatnych informaci. Informace se implementuji také na

socidlni sité klubt, se kterymi program Hard and Smart spolupracuje. Dochézi tak k vétSimu



dosahu informaci. Druhy informac¢ni kanal se zamétuje na vytvofeni opatienich platnych pro

festivaly a hudebni podniky, které se zaméfuji na certifikaci programu. Tato certifikace se

udéluje na zéklad¢ stalé informacni kampané vychazejici z deseti témat programu Hard and

Smart, ktera jsou umisténa na viditelnych a frekventovanych mistech podniku, nebo hudebni

akce.

Tyto témata jsou:

Spoluprace s podniky, hudebnimi festivaly — koncepce spoluprace s majiteli klubd,
organizatory akci apod.

Monitoring — jedna se o vhled do prostiedi dotené scény, zajem o monitoring prameni
z ptirozené¢ho zajmu odbornych subjektd, do kterych se pocita i program Hard and
smart. Tyto monitoringy jsou vzdy doptfedu domluvené s organizitorem, nebo
vlastnikem objektu. Tato spoluprice je zalozend na pribézné a predem urcené
komunikaci, aby se mohlo efektivné reagovat na rizikové a patologické situace
v prabéhu akci. Pracovnikim je tedy poskytnuto néjaké zazemi, ve kterém se mohou
realizovat. Tato aktivita neni pro druhou stranu zpoplatnéna. Smluvné je zde nechén
velky prostor pro kreativitu pracovnich postupi.

Placena spoluprace — vychazi z podminek, které¢ jsou pfedem domluvené a ve kterych
je jasn€ smluveny rozsah a podminky. Reflektuji zpravidla ptani a ocekdvani majitelii
klubii, organizator apod. Ve smluveném prostiedi se vytvari preventivné — intervencni
zony, které slouzi pravé k harm reduction a safer clubbing. Tato zdkladni varianta miize
byt doplnéna i1 o vedlejsi ,,chill out” stage. Jedna se o hudebni scénu, na které hraje
klidngjsi muzika a kde je mira hluku omezena na uréitou hranici. Casové rozpéti a
parametry fungovani pro konkrétni sluzbu jsou jasné stanoveny ve smlouvé. S touto
aktivitou je zaveden poplatek pro majitele/potadatele na kryti nakladd na sluzbu.
teprve po splnéni vSech predchozich podminek. V ramci pozitivni zmény podniku, nebo
akce v oblasti sniZzovani rizik a jinych uprav dochazi k naplanovani bodt programu. Pro
predpoklad ziskani certifikatu je potieba splnit nejméné 8 z 10 bodu.

Spoluprace s vybranymi souvisejicimi subjekty a partnery programu — jedna se o
navazani spoluprace s dilezitymi aktéry, ktefi se zabyvaji problematikou no¢niho zivota
a zébavy. Spoluprace se tedy zaméiuje na politické a odborné autority, policii, komeréni

subjekty, média a podobné. To vSe za ucCelem vytvoreni nového standardu tykajiciho se
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problematiky, na kterou se zamétuje 1 Hard and Smart program. Napomaha i k rozsifeni
povédomi o podobnych programech.

e Zahrani¢ni spolupriace — spojeni pro ucely spoluprace napii¢ Evropou. Jednd se o
podobny koncept ochrany uzivatele no¢nich klubti a jinych kulturnich udalosti u kterych
se vyskytuji vétsi rizika. Funguje na principu dlouhodobé spoluprace.

Témata a sluzby sméfované pfimo na piijemce pomoci:

e Edukace a doplnéni informaci — podava se v kontextu rizikového uzivani drog, snazi se
o racionalngjsi ptistup k uzivani. Pfedchézi intoxikaci.

e Ochrana sluchu — poskytuje ochranné pomticky a informacni servis.

e (Odstranéni ¢i zmirnéni dalSiho souvisejiciho rizikového chovani — zahrnuje informacce
ohledné bezpecného sexu, prevence dehydratace a prehiati, anebo tieba prevenci vuci
agresivnimu chovéani.

e Bezpetnéjs$i navrat domli — moznosti zajiSténi odvozu, nebo jinych cest dopraveni
klienta bezpecné domti. Méteni alkotestrem.

Dalsi sekundarni cile — redukce trestnych a prestupkovych ¢innosti ve sledovaném prostiedi,

podpora zdravéjsiho Zivotniho stylu a jiné. (Podané ruce, centra sluzby [online])

2.4 Poslani

Poslani programu koresponduje s celkovou filozofii organizace. Proto se zaméfuje na
vSestrannou pomoc a podporu lidem v krizovych situacich, snazi se o osvobozeni klientd od
zavislosti a dalSich tiZivych situaci, které jim brani v proZziti plnohodnotného a kvalitniho
zivota. (Podané ruce, vyro¢ni zprava, 2017 [online])

Poslani programu spoc¢ivd ve snaze o bezpecnéjsi a zdravéjsi formu zabavy ve
sledovaném prostfedi klubli, hudebnich akci a no¢niho zivota. Tento program ptedstavuje
preventivni a interven¢ni ¢innost. Zaméfuje se na rizikové faktory, které se v této oblasti ¢asto
vyskytuji. Jedna se zejména o prehtati, poSkozeni sluchu, rizikovy sex, legalni 1 nelegalni
psychoaktivni substance, nebo tieba bezpecny navrat domua. (Podané ruce, co délat kdyz
[online])

Odbornd realizace pfimo na hudebnich a jinych kulturnich akcich probihd formou
vytvofeni specializovanych intervencnich a klidovych zon, nebo skrze monitoring prostiedi.

(Podané ruce, Hardsmart-1 [online])
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2.5 Vyroc¢ni zpravy Podanych rukou (2019,2018,2017)

V roce 2019 bylo do programu zapojeno pies deset kluba. Naptiklad se jedna o brnénské kluby
Melodku, Eleven, Yacht, Art bar a Flédu. Mezi prazské zastupce patii tfeba klub Storm.
S témito kluby byl proveden uspésny proces opétovného ovétfeni a ndsledného udé€leni
certifikatu Hard and Smart. Dale pak byly zapojeny tzv. ,,open air festivaly (naptiklad Den
Starobrna, brnénsky Majales aj.). Dle udajii z vyro¢ni zpravy programu bylo provedeno 82
klubovych a ,,open air* akci u kterych probihaly dobrovolné ¢innosti programu Hard and Smart.
(Podané ruce, vyro¢ni zprava, 2019)

Dale je také patrny vzrist téchto aktivit ve srovnani s pfedchozim sledovanym obdobim
zroku 2017, a to aZ o 15 %. Oproti takto monitorovanym akcim se z celkovych 39, které
probéhly v roce 2017 (Podané ruce, vyro¢ni zprava, 2017 [online]), vzrost pocet v roce 2019
na 71 akci. Rovnéz pocet klientd vzrostl z 4172 na 8000.

Tyto ¢isla vyro¢nich zprav jasné€ poukazuji na vzrustajici zdjem o programy podobného
razu a zaroven také legitimizuji naklady spojené s provozem programu. Podané ruce
spolupracuji i s riznymi agenturami, které poméhaji programu rist. Jednd se predev§im o
prizkum vetejného minéni. Takovou agenturou je naptiklad NMS Market Research. (Podané
ruce, vyro¢ni zprava, 2019)

Agentura NMS Market Reserch fungujici od roku 1999 pomahajici s prizkumy trhu je
¢lenem organizaci SIMAR (SdruZeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni), ESOMAR
(svétova organizace pro vyzkum vefejného minéni a marketingovy vyzkum a MSPA (svétova
organizace sdruzujici profesiondly v mystery shoppingu a Global (mezinarodni sdruZeni pro
vyzkumné agentury). Agentura realizovala a pomahala pti vyzkumech i kolem no¢niho Zivota
a klubové scény. (Agentura pro vyzkum trhu, NMS research, 2020 [online])

Hlavni cilovou skupinou jsou pfevazné dospivajici a mladi dospéli, ktefi uzivaji legalni i
nelegdlni drogy. Tento vzorek zahrnuje pravidelné uzivatele, obCasné uZivatele a také osoby
experimentujici s drogami. ,,Dle prevalence uzivani alkoholu, marihuany a dalSich drog
mladeze a navstévnosti letnich festivall, klubi a dalSich hudebnich podnik roku 2019 i
predchazejicich letech, 1ze ptedpokladat, Ze potencialni okruh osob, jimZ je program urcen,
mizeme odhadem na CR stanovit ¥adové na trovni statisict.” (Podané ruce, vyroéni zprava,
2019)

Vyro¢ni zprava zroku 2018 uvadi az 100procentni narist klicovych sledovanych
ukazateli oproti roku 2017. Tyto ¢isla potvrzuji funkénost nastaveni programu a zvySujici se

z4jem o danou koncepci. I diky spokojenosti klienti se program dostal do Sir§iho povédomi
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spolecnosti a zacal spolupracovat s odbornymi subjekty jako je na piiklad evropska sit NEW

net. (Podané ruce, vyro¢ni zprava, 2018 [online])
2.6 NEW net

NEW net je mezindrodni uskupeni zabyvajici se Nightlife a Well — being. Vznikla v roce 1998
sdruzenim skupin, které se zabyvaly tanec¢ni kulturou a drogovou problematikou. Dnes spada
do subjektii v neziskovém sektoru zabyvajici se zdravim a no¢nim zivotem. Spolupracuji
s odborniky v daném tématu, mistnimi autoritami i s védeckymi vyzkumy. (Safer night life,

who we are, 2017 [online])
2.7 Obdoba programu Hard and Smart v zahranici

Principialné stejné funguji i nékteré programy ve svété. Ve Svycarsku je ukazkou protidrogova
politika postavena na principu, ze kazdy nese odpovédnost za své chovani. Tento inovativni
Svycarsky pristup se jmenuje ,,drug checking.“ Jeho cilem je mezi uzivateli drog rozsitit
informace tykajici se bezpe¢ného uzivani a zaroven upozornovat na neptiznivé dopady, které
z této Cinnosti mizou pramenit. Hlavnim cilem je tedy pfedchazet ptedavkovani, ptedejit
predCasnym umrtim a snizit negativni dopady spojené s uzivanim drog. Tento Svycarsky model
funguje ve své podstaté stejné, jako program Hard and Smart. I zde jsou tedy zakomponovany
harm reduction a public health techniky. Zakladnim kamenem je pro né informovanost
uzivateld. VétSina z uzivateld neni schopna ,,vzit™ drogu bez toho, aniz by podstoupili nékteré
z mnoha rizik s tim spojenych. Problém je, Ze nemiizou brat drogu ,,zodpovédné*, kdyZ neznaji
sloZeni latky a ani jeji plivod, jelikoz vétSina takovychto ,,rekreacnich® drog je z pouli¢niho
prodeje. SniZeni rizika tedy mlZe fungovat na té bazi, Ze si uZivatel nechd drogu otestovat ve
specialné ziizenych drogovych centrech. Pfi navstéveé tohoto zafizeni je také vyzadovéna
informacni schiizka s ,.klientem*, kde je upozornén na ptidruzena rizika a jedna se tedy o snahu

nasledné péce. (House of Switzerland, drug checking, 2020 [online])
2.8 Safer clubbing

V Anglii se timto terminem oznacuji cile, které vedou vytvofeni takového prostredi, které
zajistuje bezpecné prostiedi, okoli klubu. Za bezpecné prostiedi klubu zodpovida majitel.
Jestlize ma dojit k tane¢ni akci, nebo akci podobného charakteru, musi o tom byt informovany
mistni autority a jsou udéleny povinnosti, které je potfeba splnit, aby k takové akci mohlo dojit.

Me¢lo by byt zabranéno nepfiméfenému pielidnéni v zavislosti k vyhrazenému prostoru. Déle
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by méla byt zajisténa spravna cirkulace vzduchu, zajisténi pitné vody a dalsi metody zabranujici
prehtati a dehydrataci. Plus dalsi pravidla tykajici se celkové bezpecnosti na akci tane¢niho
charakteru. (Home ofice, London drug policies pdf, 2002 [online])

V roce 2014 program safer clubbing pfijal i klub Institut fuer Zukunft. Termin safer
clubbing oznacuje bezpecné straveny volny Cas v prostiedi klubli a no¢niho zivota. Ackoliv
jsou drogy v klubu Institut fuer Zukunft zakazany, je téma zabyvaji edukaci ve sféfe nelegalnich
psychoaktivnich substanci béznou soucasti klubi, a to za tcelem minimalizovat rizika spojena
s drogovym uzivanim. V ramci safer clubbingu je kladen daraz i na bezpecny sex a ptipadné i
na rozdavani kondomt a zajisténi bezpeci v tak zvanych ,,dark rooms*, v podob¢ personalu,

ktery je nedaleko a v pfipad¢€ nouze mize zasahnout. (Institut fuer Zukunft, 2012 [online])
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3 Harm Reduction

Dle prof. Erica Sigla 1ze harm reduction popsat jako pokus o zmirnéni nasledkt uzivani drog
pro ty, ktefi v konzumovani drog pokracuji. Vznik tohoto ptistupu vznikl na zaklad¢ reakce na
,»pristup nulové tolerance.” Zaméiuje se zde vice na praktické cile nezli na cile idealizované.
Zarodek harm reduction vznikl v oblasti nelegalnich drog, odkud se poté rozsifil i do sféry
legalnich drog, kde se zakofenil do celkového systému vefejného zdravi a advokacie.
V prubéhu casu se tento pristup osveédcil a ziskal si ,,oficialni pfijeti. Naptiklad ho pouziva
Kanada ve své strategii v boji proti uzivani drog. Nadale vSak existuje jen velice omezena
definice harm reduction. Hlavni mySlenkou je to, Ze nemiizeme o¢ekavat u vSech kdo uzivaji,
ze se své zavislosti v dohledné dobé vzdaji. Zaméfeni je potom spiSe na kratkodobé cile, které
maji prioritu pfed dlouhodobymi cili. Harm reduction by mél zastavat neutralni pozici, co se
tyc¢e legalizace drog. Podstatou tohoto konceptu je to, Ze se zmiriiuji nasledky uzivani drog
alespoil v kratkodobém horizontu, kdy uzivani pokracuje. (Single 1995, s.287-290)

Obvykle se anglicky nazev ,,harm reduction* nepteklada do ¢eStiny a oznacuje postupy
které vedou ke snizeni a minimalizaci poSkozeni zdravi a socialnich vztahii v disledku drog.
Vztahuje se na osoby uzivajici drogy, které nejsou motivovany k tomu, aby prestaly. Harm
reduction se snazi minimalizovat, omezit a ptedejit Zivota a zdravi ohroZzujicich infekci, které
se mohou §ifit mnoha zplsoby. Postupy jsou nejcastéji vymeéna pouZzitého injekéniho materialu
za sterilni, poskytovani informaci o mozZnostech 1écby a zlepSeni celkové situace, kontaktni
poradenstvi a seznamenti s riziky souvisejicimi s uzivanim drog. Mezi oblasti harm reduction
spada 1 bezpecny sex vcéetné distribuce kondomd, substituéni 1écba, nebo aplikaéni mistnosti.
V ramci poradenstvi a edukace se poskytuji rady, vysvétleni, jak drogy bezpecné uZivat,
pficemz musi byt tyto informace sméfovany jen na konkrétni cilovou skupinu. (Kalina. 2001,
s.43)

Harm reduction je vefejna zdravotni strategie, kterd byla vytvotena zejména pro dospélé
se zavislosti na substan¢nich drogach, ktefi nejsou motivovani k abstinenci. Harm reduction
pfistupy jsou U€inné ve sniZovani posSkozeni zdravi a umrtnosti ve sféfe této populace.
V minulosti byl harm reduction uspésné aplikovan v sexudlni edukaci s cilem sniZit porodnost
a pocet prenosnych pohlavnich nemoci mezi nactiletymi. Filozofie harm reduction také uspésné
snizila pocty rizikového piti alkoholu. Cilové skupina, které jsou poskytovany strategie harm

reduction také ovliviiuji, jakym zpiisobem tyto procesy probihaji. Pracovnici poskytuji péci

15



adolescentim by méli znat principy harm reduction pfi snizovani rizik spojenych s dospivanim.
(Robinson 2008, s.53-56)

Podle jiného zdroje je harm reduction oznaceni pro vefejné programy a politiku jejiz
cilem je zmiriiovat Skody spojené s uzivanim drog. Jejich vysledkem by mély byt mimo jiné i
snizovani nakladl spojené s naslednou péci a 1éCbou. Jedna se o konkrétni kroky vedouci ke

zmirnéni poskozeni, které zptisobuje uzivani drog. (Kalina, a kol. 2001, 5.43-53)
3.1 Cile dle Harm reduction international

V soucasné dob¢ neexistuje obecné piijatd definice harm reduction. Nicméné v tomto textu je
uvedena definice harm reduction podle mezinarodni pozice, ktera je zalozena na letech praxe
v oblasti drogového uzivani, vetejného zdravi a lidskych prédv. Na této definici se shodlo
sdruZeni partnerskych organizaci. Programy harm reduction odkazuji k opatfenim, programiim
a cilim, které by meély redukovat negativni zdravotni, socidlni a pravni dopady spojené
s uzivanim drog. Tento program je zakotven ve spravedlnosti a zdkladnich lidskych pravech.
Snazi se zaméfit na pozitivni zménu ve spolupraci se skupinou lidi, ktefi jsou z mnoha davodii
ohrozeni socialnim vylou¢enim. Harm reduction zahrnuje Sirokou Skalu zdravotnich a
socialnich sluzeb, které se daji pouzit na legélni 1 nelegalni drogy. Zahrnuji tedy aktivity jako
jsou napfiiklad: bezpecné uzivani drog, riizné programy zabyvajici se vyménou pouzitych jehel,
programy bydleni a zamé&stnanosti pro osoby, které ur€itym zptisobem piekonali svou zavislost.
Dale zahrnuje programy pro bezpec¢né uzivani a pfedchazeni predavkovani, psychologickou
podporu a celkovou informovanost o danych problémech. Tyto pfistupy jsou ve svém duisledku
finan¢né/nakladové vyhodné, evidované a maji pozitivni vliv na jednotlivce 1 celkovou

komunitu. (Harm reduction international, what is harm reduction, 2020 [online])
3.2 Jiny zdroj odkazujici na cile harm reduction:

Harm reduction je zaloZen na poznani, Ze mnoho lidi po celém svété je neschopno, anebo nemaji
zajem na tom, aby pfestali uzivat zakazané drogy. Ve svém plisobeni se snazi povzbuzovat lidi
k pozitivnim zménam v jejich Zivoté — to znamend udrzovat je v kondici, aby nebyl ohrozen
jejich zivot a zaroven ochraiiovat jejich zdravi. Harm reduction je spiSe podpiirné ¢innost, ne
donucovaci a snazi se vSemi silami zlepS$it zivotni situaci, 1 kdyZ vysledek miize byt velmi
nepatrny. Zmirnéni zadkonti ohledn& drogové politiky — hledd cesty k tpraveé protidrogovych

zakonl a vymahani prava tak, aby neposkozovaly zdravi lidi uZivajici drogy. Mezi problémové
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zékony patfi kriminalizace lidi uzivajici drogy, policejni praktiky, odmitani poskytnuti

zdravotnich sluzeb apod. (Kalina a kol., 2001, s.43-53)
3.3 Principy harm reduction dle Harm reduction International

Spolecenstvi Harm reduction International si vytvofilo seznam principt, které by mély byt

pouzity pii pracovnich postupech s cilovou skupinou.

1. Respektovani prav osob uzivajici drogy — tyto principy jsou primarn¢ zakotveny
v cilech chranit zdkladni lidska prava a zlepSeni celkovou situaci vefejného zdravi.
Jednani s lidmi, ktefi uzivaji drogy a také s jejich okolim, tak, aby byla zachovéna jejich
distojnost — to jsou zékladni povinnosti integrovany v harm reduction. To Ze osoba
uziva drogu automaticky neznamend, ze ztrati svd prava, nadale maji tyto osoby
zachovana prava na zivot, zachovani zdravi, prava na socidlni sluzby, soukromi a
nasledné na ochranu proti nelidskému, nebo krutému zachazeni.

2. Zavazek k socialni spravedlnosti a spoluprace s komunitami uzivajici drogy — snizovani
dopadii uzivani drog je zaloZeno na vuli fesit a Celit diskriminaci a ujisténi se, ze nikdo
nebude vyloucen ze systému zdravotni a socialni péce. Toto vylouceni by se mohlo stat
na zaklad¢ uzivani drog, narodnosti, pohlavi, sexudlni orientaci a mnoha dalSich faktori.
Lidé musi mit rovny ptistup k sluzbam, bez zbytecnych bariér a obstrukci, které by jim
znesnadnily dosaZeni potfebné pomoci. Smysluplné zapojeni samotnych uZivatelt drog
do upravovani, podileni se na vedeni a hodnoceni programti je dal§im aspektem harm
reduction.

3. Vyhybani se stigmatizaci — pracovnici praktikujici principy harm reduction jsou
nastaveni tak, aby své klienty vnimali s jejich problémy a obtizemi komplexné a bez
predsudkti. Dale své klienty potkavaji v jejich ,,pfirozeném* prostfedi. Komunikace
s klienty probihd ve vzajemném respektu a nepouzivaji se naptiiklad terminy jako
»Spatna droga“. Stigmatizujici vyrazy prodluzuji skodlivy stereotyp a vytvari bariéry
mezi klientem a socidlni a zdravotni sluzbou. (Harm reduction international, what is

harm reduction, 2020 [online])
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4 Public Health — Verejné zdravi

Vetejné zdravi, zdravotni strategie maji za ucel zlepseni celkového zdravi lidi. Spravna strategie
je klicova pro vetejné zdravi a blaho lidi. Inspirujici doporuceni bylo pfedneseno v Australském
Adelaine pti konferenci WHO, ktera se vénovala péci o zdravi. Zdravotni strategie je projevem
z4jmu o spravny zivotni styl vSech lidi. V z4jmu zdravi se vyskytuji tfi klicova slova, a to zéjem,
odpovédnost a spravedlnost. V ramci této strategie Evropské unie dle programu SZO Zdravi
2020, jsou hlavnimi cili zlepSeni zdravi obyvatel a zmenSeni tak jejich celkové nerovnosti.
(Holcik, 2016, 5.229-231)

Cile programu Zdravi 2020 jsou zatim formulovéany v Sesti jednotlivych bodech. Jedna se o
spojeni sil vSech evropskych ¢lenskych zemi a Evropské Gfadovny SZO za tcelem dalSiho
rozvoje zdravi. Dal§im cilem je prodluzovat zivot a zvySovat kvalitu ziti. Zefektivnit fizeni
v oblasti péCe o zdravi a vnimat zdravi jako wvnitini silu, kterd je motorem k celkové
spokojenosti. Stanoveni spole¢nych strategickych cilli ve vSech trovnich spole¢nosti s cilem
vSeobecného blaha. Urychleni poskytovani informaci, zkuSenosti a realizace informaci je
dal$im cilem programu Zdravi 2020. Poslednim bodem se program zaméfuje na rozsifeni a
zlepsSeni spolupréce, to znamena i samotné zapojeni lidi do zdravotni politiky. (Hol¢ik, 2011,
$.525-526)

Vefejné zdravi lze dle zakona Ceské republiky 258/2000 definovat jako zdravotni stav
obyvatelstva a jeho skupin. Tento stav se definuje souhrnem ptirodnich, Zivotnich a pracovnich
podminek a zptisobem zivota. Ochranou vetejného zdravi se rozumi souhrn ¢innosti a opatieni,
kterd dopomahaji k ochrané zdravych Zivotnich a pracovnich podminek. Poté se jedna také o
zabranéni Sifeni nemoci, ohrozeni zdravi v préci. Vetejné zdravi je ohroZzeno v momenté, kdy
jsou obyvatelstvo a jeho skupiny vystaveny nebezpeci.

V tomto zakon¢ se rozliSuje dle typu ochrany na:
e Vodaa vyrobky ptichazejici do ptimého styku s vodou, chemické latky, chemické smési
a vodarenské technologie, koupalisté a sauny

e Podminky pro vychovu, vzdélavani a zotaveni déti a mladistvych, podminky vnitiniho

prostiedi stavby a hygienické pozadavky na venkovni hraci plochy pro hry déti

e Hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zafizeni a nékterych zafizeni

socidlnich sluzeb

e Hygienické pozadavky na vykon ¢innosti epidemiologicky zavaznych a ubytovaci

sluzby
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e Hygienické pozadavky na pfedméty bézného uzivani

e Ochrana pfed hlukem, vibracemi a neionizujicim zarenim

e Ochrana zdravi pfi praci

e Nakladani s nebezpe¢nymi chemickymi latkami a chemickymi smésmi

e Daéle jsou zde tzv. Hlavy zabyvajici se ptedchdzeni vzniku a Sifeni infekcnich

onemocnéni, dalsi povinnosti osob v ochrané vetfejného zdravi a statni spravé v ochrané
a podpofte verejného zdravi. (Zakon €. 258, §2-5)

Dle autora Vladimira Kebzy je vefejné zdravi a jeho ochrana a podpora vyznamnou mérou
obsazeno ve zdravotni politice jak Ceské republiky, tak i na mezinarodnim poli. V ramci
Evropské unie je vefejné zdravi ukotveno pomoci Amsterdamské smlouvy, kterda mimo jiné
deklaruje, ze se ve vSech politikdch bude uplatiiovat vysokd mira ochrany zdravi. Narodni
politiky budou doplnény o akce Spolecenstvi, které jsou zaméteny na zlepSeni vetejného zdravi
a obecné prevence ochrany zdravi. DalS§imi vyznamnymi dokumenty tykajici se vetfejného
zdravi jsou dale: Deklarace o duSevnim zdravi pro Evropu z roku 2005, Strategie zivotni
prostiedi a zdravi déti z roku 2002, Strategie a bezpecnosti potravin a vyzivy na obdobi let
2010-2013 z roku 2009 a mnoho dalSich. Z ¢eského prostfedi miizeme uvést Narodni program
zdravi, Akéni plan zdravi a Zivotniho prostfedi Ceské republiky, nebo tfeba zakon o ochrané

vetejného zdravi. (Kebza, 2017, s.24-25)
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5 Vyzkumna ¢ast

Touto kapitolou je uveden cil zkoumani, popis metod, které byly pfi vyzkumu pouzity a nastin
nc¢kterych ze zakladnich pojmu, které se budou v této praci objevovat. Déle je popsan
vyzkumny soubor se zaméfenim na analyzu dat a kone¢n¢ i na vysledky, které ze zkoumani

vyplynou.
5.1 Vyzkumny cil a vyzkumna otdzka

Stanovenym cilem této bakaldfské prace je zmapovat a popsat bezpecnost mladistvych
v klubech za pomoci programu podanych rukou Hard and Smart. Metodu zkoumani jsem si

vybral kvalitativni vyzkum pomoci polostrukturovanych interview.

Diléi cil 1: Jak vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart situaci bezpecnosti

mladistvych v klubech.

Dil¢i cil 2: Co vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart, jako nejvétsi hrozbu pro

mladistvé v klubech.

Dil¢i cil 3: Jak program Hard and Smart zlepSil bezpe€nostni situaci na ¢eské klubové scéné a

v oblasti no¢niho zivota podle pracovnik.

5.2 Formulace vyzkumného problému

Dle Smékala je pti formulaci vyzkumného problému zapotitebi nejprve jasné urcit, jakym
problémem se v praci budeme zabyvat. Pfi tom musime ur¢it, jaky typ problému zkoumame a
v ¢em problém hledame. Smékal (nedatovano) (dle Miovského,2006, s.88)

Jakmile médme definovany zkoumany problém prace, tedy 1 vymezeni zakladu prace, je mozné
postoupit v praci a zaCit vymyslet vyzkumné otazky. Vyzkumné otdzky maji charakter jasného
vyznamu a srozumitelnosti. Ve vyzkumu poté musi byt patrné, Ze si na dané otazky dokézeme
sehnat odpovédi. Specifickym znakem vyzkumné otdzky je i to, Ze ji miZeme v prib&hu
vyzkumu zménit, nékdy je to i nutnost. V pribéhu vyzkumu se takova otazka da preformulovat,

zptesnit, a to v pfipadé€, kdy nazname, Ze je otazka poloZena fadné, nepiesné apod.
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V této praci za vyzkumny problém povazuji rizikovost no¢niho zivota a klubové scény.
S témito fenomény je spojeno nadprimérné uzivani drog a tim roste i riziko mozné intoxikace
a dal$i. Témito dalS$imi riziky je mySleno naptiklad: zdravotni problémy, bezpecny ndvrat
domt, mozné konfliktni situace aj. Timto tématem se zabyva sluzba Podanych rukou a s jejich

pomoci bych chtél bezpecnost na klubové scéné€ a v oblasti no¢niho Zivota prozkoumat.

5.3 Vzorek

Pro vyzkum jsem vybral vzorek terénnich pracovnikt sluzby Podanych rukou. Vybrany vzorek
spada pod program Hard and Smart. Jedna se o Ctyfi kmenové terénni pracovniky brnénské

pobocky Podanych rukou.

Tabulka 1 Vyzkumny vzorek

vék pohlavi délka praxe
Respondent 1 34 let muz 10 let
Respondent 2 28 let zena 9 let
Respondent 3 30 let muz 5 let
Respondent 4 28 let zena 6 let

5.4 Pouzité¢ metody

5.4.1 Kovalitativni ptistup

Dle Miovského (Miovsky, 2006, s.13-14) se pod kvalitativnim vyzkumem chépe mnoho
riznych definic, autofi se nedrzi presné terminologie, a i proto je celkové urceni jednotné
definice roztfiSténé a nejednotné. Nekteti, zejména konstruktivisticky smyslejici autofi,
dokonce podporuji nejednotnost terminologie tykajici se kvalitativnich metod. Nej€astéji tyto
snahy povazuji za zbyte¢né a nepodstatné, jsou vnimany jako siln¢ ovlivnéné ptevazujicim
metodologickym pfistupem, ktery uz je ,,pfekonany a sterilni.*

Ve slovniku cizich slov od Klimese (Klimes, 1981, s. 416) vSak mizeme najit vice
popisujici definici kvalitativniho vyzkumu — je to takovy vyzkum, ktery nam odhaluje pfredmét
naseho zajmu. Lze také fict, Ze objevuje pivodni ,,uréenost predmétu.” Timto se tedy 1isi od

kvantitativniho ptistupu.
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Dalsi definice uvadi ramec kvalitativniho vyzkumu — tento ramec ma pospané obecna
pravidla a pozadavky, které by mély byt obsazeny ve vSech vyzkumnych programech, alespon
v malém mnozstvi. Tyto pozadavky by mély byt splnény, jestlize chce autor aplikovat
kvalitativni metody. Obecné pozadavky a pravidla se ve vyzkumech mohou v jejich intenzité
lisit, mél by vSak byt zachovan obecny ramec, a to alesponl na minimalni hranici. (Miovsky,
2006, s.70)

Pozice vyzkumnika je formovana i tim, do jaké miry je pracovnik do celého procesu
zapojen. V kvalitativnim vyzkumu je vyzkumnik dilezity ¢lanek v celém procesu a v celém
prubéhu jej ovliviluje a jako kazdy ¢lovek je 1 vyzkumnik ovliviiovan riznymi vnéjSimi faktory.
V ramci priubéhu dotazovani je clovek pokladajici otazky v roli zodpovédné za vyzkum, vi, co
se bude dale odehravat a je tak drzitelem urcité moci. DalSim aspektem kvalitativniho vyzkumu
je jeho riznorodost tykajici se kontextualnich souvislosti. To znamend, ze standardizovany
postup je v tomto ptipadé t€zko realizovatelny a je od né&j v takovychto ptipadech opusténo.
(Miovsky, 2006, s.72)

Moje zkusenost je podobna v tom, ze jsem véd¢l, jakym zptisobem se bude vyzkum dal
ubirat, nicméné jsem otazky dopfedu vytiskl a nechal je dotazovanému k dispozici béhem
vyzkumu. Potvrdila se mi taktéZ rlznorodost kontextudlnich souvislosti. S kazdym

respondentem probihal trochu jiny postup dotazovani a zisku dat.
5.5 Data a jejich piivod

V terénnim vyzkumu se rozliSuji dvé skupiny zdrojii dat. Primarni skupinou jsou poté mysleny
vSechny informace, které¢ jsou ziskany pfimo v terénu za pomoci vyzkumnika. Takto vytvofena
data poté slouzi jako zéklady analyzy. Jednd se o rozhovory, zapisky, fotky, videa, nebo
jakykoliv jiny audiovizudlni zaznam, nebo fyzicky material ziskany v terénu. Druhotfadou
skupinou informaci jsou potom takova data, kterd mohou podpofit primarni jadro analyzy. Plni
tedy podplirny charakter, dotvari celkovy obraz reality. Do této skupiny patii data jako
zdravotni zpravy, rizné spisy, nebo jiné podobné dokumentace. (Plummer in Miovsky, 2006,
s. 106)

Primarni data jsem zachoval v podobé audiozaznamu a zapiskd, naptiklad jednotlivé
Casy k zacatku kazdé z otdzek apod. V ramci podpirnych informaci jsem poté zjistoval

napiiklad vek, ¢i délku praxe v oboru.
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5.6 Metoda zisku dat v kvalitativnim pfistupu

Metod ziskavani kvalitativnich dat existuje cela fada a zavisi na uvazeni vyzkumnika, ktery
zpusob si vybere. Pro upfesnéni je vhodné uvést par prikladii: pozorovani, skupinové interview,
polostrukturované interview, textové dokumenty jako zdroj kvalitativnich dat, aj. Pro proces
ziskavani dat se ujala terminologie, tvorba dat. Toto oznaceni neni ndhodné a mé odkazovat na
proces, pti kterém je vyzkumnik, spolu s dotazovanym, ¢i zkoumanym, odpovédny za tvorbu

informaci. (Milovsky, 2006, s.141)

5.7 Metoda moderovaného rozhovoru (interview)

vSak 1 o nejvyhodnéjsi formu tvorbu dat. Tato varianta je nerozlucitelné spojena s metodami
pozorovani. Tazatel musi byt pripraven adekvatné reagovat na dotazovaného, ¢im citlivejsi
tazatel bude, na, byt nepatrné signaly, tim vét§i ma pravdépodobnost ziskat si divéru
dotazovaného a v rozhovoru se ve zkoumanych tématech dostat vice do hloubky. Samotny
termin interview poté oznacuje rozhovor, ktery je ucelné vedeny a ktery ma za kol ziskat data
potfebna pro naplnéni cile studie. Proto se rozhovor, tedy norméalni forma lidské komunikace,
odlisuje od vyzkumného rozhovoru — tedy terminem interview. Interview je vedeno zpravidla
s jednou az maximalné tfemi osobami, kdyz je interview vedeno s vice nez tfemi osobami,
oznacuje se uz jako vznikly urcity fenomén, napiiklad skupinové interview, ¢i ohniskova
skupina. Specifickou a ozvlastnénou formou interview je poté telefonni interview. Jednd se o
vyzkum, ktery je provadén za pouziti ddlkového spojeni, vyzkumnik a dotazovany se fyzicky
nesetkaji. Pokud se jedna o klasické interview, tedy zaloZené na fyzickém setkani, miZeme
definovat tfi zakladni skupiny:

e Nestrukturované interview

e Polostrukturované interview

e Strukturované interview
(Miovsky, 2006, s.155-157)

V tomto pfipad¢ je pouzita metoda polostrukturovaného interview, zejména proto, Ze

nechava prostor dotazovanému, ten se poté¢ muze od otazky odchylit a mluvit o vécech, které

vvvvv

vyzkumu k seznameni.
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5.7.1 Polostrukturované interview

Jedna se o nejrozSifenéjsi metodu interview, nabizi stfedni cestu mezi nevyhodami
nestrukturovaného a pln¢ strukturovaného interview. V rdmci ptipravy je vyzadovano urcité
schéma, seznam otazek, které budou plnit funkci priivodce interview a jsou pro respondenty
povinné. V ramci moznosti potom muze dochédzet k riznym drobnym zménam (potadi otazek,
okruhtl), tak, aby byla zajisténa maximalizace vysledkl vyzkumu. U nékterych okruhti otazek
je mozné nechat dotazovanému ,,volnou ruku®, nechat jej mluvit vice voln¢ a vice zeSiroka,
zatimco u jinych okruhli tomu muze byt naopak a tazatel bude vyzadovat vétsSi presnost a
striktnost drzeni se tématu. V polostrukturovaném interview je vhodné si nechéavat véci od
dotazovaného uptesnovat, pouzivat tzv. inquiry — nasledné dotazovani pro uptesnéni odpovédi,
jak je chapan presny vyznam atd. Déle je pracovéano s informaci vice do hloubky, kladou se
dopliujici otazky sméiujici k vyzkumnému cili, tento proces opakujeme, dokud je
v odpovédich obsazena, pro vyzkumnika, informacni hodnota, nebo dokud nam nevyprsi
casovy limit ureny pro konkrétni interview. Je zde tedy obsazeno jadro interview (témata,
otazky), které jsou zavazné. Prostiedi je pro polostrukturovany interview vice zasadni nez u
nestrukturovaného interview. VnéjSimu prostiedi prikladame vétsi pozornost, nékdy je pfimo
vyzadovano urcité prostiedi. (Miovsky, 2006, s.159-160)

V ramci polostrukturovaného interview se vyuziva riiznych pomucek, které pomahaji
zachytit zkoumanou realitu. MiiZe se jednat o rizné ,,tahdky®, které uleh¢i praci s vyzkumem.
(Miovsky, 2006, s.160)

Polostrukturovany  vyzkumny rozhovor snoubi prvky nestrukturovaného a
Na zékladé riiznych situaci miizeme kombinovat prvky polostrukturovaného interview, a tak
ziskat z vyzkumu co nejvice informaci. (Miovsky, 2006, 159-161)

Pred za¢atkem interview byla vyfeSena formalita ohledné informovaného souhlasu, ktery
opraviiuje k pouziti ziskanych dat ve vyzkumu této bakalaiské prace. Seznam otdzek byl
vytvoien a ptfedan pred zacatkem interview, aby se s nim respondenti mohli sezndmit. Celkové
bylo ptipraveno dvanact otazek, ke kazdému dil¢imu cili se vztahovaly €tyfi otazky. Tyto Ctyfi
otazky utvaii osnovu k naplnéni dil¢iho cile. Déle byl nechén prostor kazdému dotazovanému,
aby svou vypovéd’ smétoval tam, kam uzna za vhodné, ovSem byl zde jasny ramec otazek, ktery

musel byt zodpovézen.
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5.8 Metody a zpracovani kvalitativnich dat

V ramci kvalitativniho vyzkumu se musi uritym zplsobem pracovat s kvalitativnimi daty.
Ukony, které souvisi se ziskavanim informaci a dal$i faze analyzy dat nazyvame data
managementem. Data management v kvalitativnim vyzkumu je definovén jako soubor ukond,

které jsou potiebné pro ziskani, vybér a vyhodnoceni a vyhledavani informaci.
5.8.1 Fixace dat

Kvalitativni data, kterd jsou ziskana pomoci urcité technologie, jako je naptiklad fotoaparat,
nebo magnetofon, se pouziva termin fixace dat. Vyhody plynouci z této varianty jsou takové,
ze se uloZend data mzou projit zpétn¢ a je zde mensi pravdépodobnost toho, ze by se néjaka
informace ztratila v pribéhu vytvareni dat. Dal$im benefitem audiovizualni fixace je zachyceni
autentické atmosféry pribehu zkoumani. (Miovsky, 2006, s.197-198)

V ramci tohoto vyzkumu je pouzita fixace dat za pomoci mobilniho telefonu a
notebooku, kde byla pouzita aplikace zdznamnik/diktafon. Jednd se tedy o formu zvukové
fixace. V prubéhu zpétného prehravani rozhovort se stavalo, Ze nebylo rozumét, co dotazovany
odpoveédél. V této situaci poté byla pouzita i druha nahravka, diky které se dalo nezietelnym
¢astem rozhovoru 1épe porozumét. Taktéz dva zvukové zdznamy plni funkci zalohy ziskanych

dat.
5.8.2 Systematické uspotfadani dat pro kvalitativni analyzu

Systematické usporadani dat chapeme jako konecné zpracovani kvalitativnich dat. Po tomto
kroku jsou jiz data pfipraveny pro zahdjeni kvalitativniho vyzkumu. Nejprve se rozliSuji data
dle zdroje, pouzit¢ metody, nebo jiného kritéria. V podstaté se jedna o tfizeni dat do skupin,
podle kterych se dal s vyzkumem pokracuje. DalSim krokem jsou ¢astecné Upravy dat, které
nasledné umozni snadnéjsi praci. V dneSni dob¢ se vyuzivaji technologie, pro zjednoduSeni
procesu zpracovani dat. Toto zpracovani je oznaceno jako kodovani dat. Jedna se o prvotni
zpracovani informaci, tzn. Ze se puvodni autenticky rozhovor roztfidi do jednotlivych
segmentd, které slouzi k dalsi préci. Jednotky, které vzniknou se pojmenuji. Tato Cast je
zpravidla velice naro¢na, jelikoz vyZaduje plné porozuméni struktury. V dal§im procesu se poté
da segmenty rlizn¢ upravovat, zvétSovat nebo zmensovat, dle potfeby vyzkumnika.
(Miovsky, 2006 dle Schwandt, s.210)

Data byla uspotaddna dle jejich ptivodu. Dale se sefadily podle umyslu dalSiho
zpracovani. K samotnému kodovani byl pouzit program MAXQDA. Tato ¢ast pro mne byla

Casove velice narond, musel jsem probrat a roztidit velky objem ziskanych dat.
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5.9 Rozbor dat

Pti analyze dat je v této praci vychazeno ze zakotvené teorie. Vyhody zakotvené teorie spocivaji
v jeji plastiCnosti a moznosti ¢astecné a kontrolované upravy i v prubéhu vyzkumu. Pfi téchto
procesech se nepohybuje jen v deskriptivni roving, ale plynule se pfechazi také do roviny
hledani néc¢eho skrytého. Hleda se hlubsi sféra, kterd se nachdzi za deskriptivni rovinou.
V ramci zakotvené teorie je v této praci vyuzito metody oteviené¢ho kodovani. (Miovsky, 2006,

p. 226)
5.9.1 Oteviené kddovani

Kodovani znamend, Ze se ziskana data znovu projdou, protiidi a celkové se upravi do stavu, ve
kterém se s nim nasledné 1épe pracuje. Je zde snaha o nalezeni a seskupeni informacnich
jednotek do kategorii, které nesou néjaké spole¢né znaky. Jedna se o jakousi vyssi kategorii, ve
které jsou obsazeny informace abstraktnéj$iho charakteru. (Miovsky 2006, s.227-229)

V této ¢asti bylo kédovani zprostfedkovano skrze pocitacovy program MAXQDA 2020.
Tento program ve zkuSebni tficeti denni lhité umozni vyuziti obsahu v plném rozsahu. Bylo
vytvoreno nékolik kodt, podle kterych se oznacovaly pasaze v textu. Poté se da cely program
projit a podle uz vytvotrenych kodu vyhledavat oznacené ¢asti textu. Tento postup byl uplatnén

k tvorb¢ dat pro tuto praci.
5.10 Vyzkumny vzorek

Vyzkumny vzorek ur€eny pro tuto praci jsou muzi a Zeny ve veku 25-35 let, ktefi maji
zkuSenosti s terénni praci v rdmci programu Hard and Smart spadajici pod brnénské pracovisté
Podanych rukou.

Vzorek respondentll je genderové vyrovnany, kde na otazky odpovidali dva muzi a dvé
zeny sluzby Podanych rukou v Brné. Celkové se tedy jednd o Ctyfi respondenty, ktefi byli 1
v dobé& pandemie viru COVID - 19, ochotni na otazky vyzkumu odpovédeét.

Nekteti respondenti odpovidali velice obsahle, Casto od tématu odbihali a pieskakovali
pracovniky, ktefi stali u zrodu programu Hard and Smart a vychazi se tak zde z pfedpokladu,

ze jsou nejzkuSenéjSimi pracovniky.
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6 Vysledky vyzkumu

V ramci tohoto vyzkumu se daji spatfovat jisté limity v tom, ze respondenti uvedeni v této praci
jsou jen z jedné strany ,,barikady.* Nejidealn€jSim stavem by bylo zahrnuti respondenti z fad
klienti uzivajicich sluzeb Hard and Smart, nebo alespon klienttl, kteti maji s timto programem
n¢jaké zkusenosti a také posledni, ale o nic méné dtilezitou skupinu, a to majitelé a organizatofi,
diky kterym se ruzné klubové a jiné hudebni akce mizou uskutecnit. AvSak v dobé korona
virové pandemie a celkového utlumu vSech akci a udalosti v tomto odvétvi, tedy klubovém a
nocnim zivote, to zkratka neni proveditelné. Vladni natizeni udava, ze je zakazano se sdruzovat
a jsou zaviené hospody, kluby, i1 jiné podniky kulturniho razu, tim padem je ochromeno i
samotné pole plsobnosti programu Hard and Smart. Z vySe uvedenych divoda je vyzkum
postaven na pracovnicich programu Hard and Smart. I pfes vSechna tskali se pro tento vyzkum
podafilo sehnat dostatecné mnozstvi respondentti z fad terénnich pracovnikd programu Hard
and Smart, ktefi jsou kliCovym prvkem, bez kterého by dany program, Hard and Smart

nefungoval.

6.1 Jak vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart situaci bezpe€nosti

mladistvych v klubech.

V této podkapitole je zpracovan prvni dil¢i cil této bakalarské prace, a to, jak vnimaji pracovnici
programu Hard and Smart situaci bezpe€nosti v klubech. Tento dil¢i cil byl urcen tiemi kody,
podle kterych se v rozhovoru na tuto otazku hledala odpovéd..

Od respondentli ¢asto zaznivaly nedostatky, které by mohly v kone¢ném disledku

ohrozit zdravi 1 Zivot navstévnikli klubové scény a no¢niho Zivota. Tyto osobni zkuSenosti
s témito nedostatky zminili tfi z celkové ¢ty dotazovanych v ramci tohoto programu.
Respondent €.1 naptiklad uvedl:
,, Pak mame i hmatatelny véci, Ze pred tim slo videét, Ze ten persondal moc nevi, co s téma
odpadlikama, neresi to, sméje se tomu, kdyz je prisvih tak ho odtiahnou pred klub a uz to neni
Jjejich starost, at’ se postarad nékdo jinej. Tohle se teda taky markantné zlepsilo. Jo, bylo x zasahii
riiznych odpadlych lidi, volaly se zachranky, volali se policajti, resily se ruzny véci, dokazali se
tomu postavit celem.*

Naopak respondent ¢.4, jako jediny uvedl, Ze v rdmci svych zkuSenosti v programu Hard
and Smart nema pocit, ze by prostiedi klubové scény a nocniho zivota bylo §patné bezpecnostné

oSetfené.
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., Kluby, ve kterych jsem méla moznost piisobit jako pracovnik programu HS na mé piisobily
dostatecné dobrou bezpecnostni situaci. Persondl klubu nam byl vzdy k dispozici, pokud by se
objevil néjaky probléem. *

Vsichni respondenti se ale shoduji na tom, Ze se v ptipad¢ tohoto tématu neda piilis
generalizovat. Z rozhovort vypliva, ze se bezpecnostni situace méni v zavislosti na dob¢ a
prostiedi. Respondent ¢.3 uvadi:

., ...tam uz néjaky rozdily mezi jednotlivyma zarizenima jsou a nedda se to néjak zobecnit, kazdy
zarizeni to md jiny...

Respondent ¢.1 uvadi:

. ... takZe bezpecnostni uroven je riiznd, vzasade neni tak Spatna, jakou mély ty kiuby
v 90kach.

Z téchto tvrzeni tedy vyplyva, Ze se bezpecnostni situace v klubech a v oblasti no¢niho
zivota na tizemi CR zlepsila, oproti tomu, jak to bylo tfeba v devadesatych letech minulého
stoleti. Kazdy klub/hudebni akce mé povinnost zajistit bezpecnost svych navstévniki, avsak ne
kazdy ztizovatel/majitel k tomuto ptistupuje dostateéné zodpoveédné.

Dal$im aspektem, ktery v rozhovorech rezonoval, bylo téma zodpovédnosti k druhym,

ale 1 k sobé samotnym. Respondent ¢.1 uvedl, jak by se mohlo ptfedejit mnoha rizikovym a
zbyte¢nym udalostem, ke kterym dochazi, kdyby se dodrzovalo par zakladnich pravidel.
,, Nenechat se strhnou téma vrstevnikama a okolim, mit svou hlavu a rozum za kazdé situace a
najit si néjaky minimalni informace o téch rizikovych faktorech, ald, kdyz se vratim po mejdanu
a piskda mi v usich a odezni to az za dva dny, tak zjistit si sakra co to bylo a jestli mi to taky
nemusi ziistat, to je tieba takova véc, kterou lidi podcenujou. “

Podobné rady zaznivaly od vSech ucastnikil vyzkumu. Pro tyto pfiklady byla vytvotena

kategorie nazvana Zodpoveédnost. Respondent ¢.2 na tuto problematiku naptiklad reaguje
vétou:
,,Ono by stacilo, Ze kdyz jdu na party, tak sebou mam nékoho, s kym se navzajem hlidame, pred
party se poradné najim, dostanu do sebe néjaky vitamin, chranim si sluch pred hlasitou hudbou,
dodrzovat pitny rezim, poznat, kdy mam dost a dovolit si odejit na chvili na cerstvi vzduch a
rozmyslet si, jestli neni na case odjet domii, kdyz nékoho potkam a chystam se s nim mit sex, je
dobry mit vzdycky kondom, kdyz se chystam siupat, je dobry mit svoje Cisty sterilni Snupatko a
mnoho dalsiho. “

Z vykladi, které poskytli respondenti pro tento vyzkum vyplyva, ze je bezpe¢nost do
velké miry ovlivnéna kazdym navstévnikem. Pfipravenost kazdého navstévnika v kone¢ném

diisledku ovliviiuje bezpecnost v oblasti no¢niho Zivota a klubové scény. Dale vyplyva, Ze
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mnoho navstévniki neni schopno rizikiim celit, navzdory tomu, ze maji vSechny potiebné
informace pro ptfedchazeni nebezpecnym situacim k dispozici.

Respondent €.1:

., ...ale kdyz pak jdeme do tech konkrétnich oblasti, tak o tom prekvapivé vi mnohem min, nez
by clovek ocekaval v dobé internetu, ale viastné je to o tom, zZe téch informaci je tolik, Ze ti lidi
si potom nenajdou nic poradnyho, protoze jsou zahlceny blbostma. Kdyz to budu takhle
bagatelizovat jednoduse. *

V ramci zkoumani vztahu bezpecnosti a pisobeni preventivnich programu v klubech

a v oblasti nocniho zivota, dle zkoumaného vzorku vyplyva, Ze je bezpecnostni situace
v klubech s preventivnim programem Hard and Smart lepsi nez v klubech, které s podobnymi
programy nespolupracuji. Respondent ¢1 a ¢.4 na tuto problematiku odpovidaji konkrétni
odpovedi:
Respondent ¢.1: Ale jde o to, Ze jsou bezpecny, ale da se Fict, Ze tim Ze teda néjakym standardu,
nejaky metodologii néco hlidaj, udrzujou to, je to pribézné kontrolovany, tak to si troufam
tvrdit, Ze je to lepSi oproti mnohym, ktery bud nespolupracujou s nama anebo to neresi ani
néjak moc po své viastni ose.

Respondenti €. 2 a 3 odpovidaji vice obecné, ale shoduji se na tom, ze v klubech, kde

pusobi Hard and Smart je bezpecnostni situace na dobré urovni:
To, ze s H&S néjaky klub/poradatel chce spolupracovat je samotné znamka zvyseného zdajmu o
bezpeci navstevnikii, ktery se urcité projevuje i mimo piisobeni programu napriklad vybérem
personalu a jeho Skolenim atd. Z hlediska ndami sledovanych faktorii mi tedy kluby, kde
plisobime prijdou na velmi dobré urovni. Vétsina splnuje certifikaci H&S. Samoziejmé nic neni
stoprocentni a obcas dojde k nebezpecné situaci i v pripadé, ze bylo pro prevenci udélano
maximum. Také miize hrat velkou roli konkrétni akce v klubu a subkultura, kterd ji navstevuje.
(respondent ¢.3)

Ptfi analyze tohoto dil¢iho cile byly rozpoznany tifi kategorie — nedostatky,
zodpovédnost a zkoumani vztahu bezpeénosti. Celkove z analyzy této otazky vyplyva, Ze se
bezpecnostni situace v klubech neustale zlepSuje, miize za to i to, ze kluby navstévuje min lidi
nez v predchozich generacich. Zvysil se i naptiklad zdjem ze strany klubt, nabidka sluzeb Hard
and Smart nestihala pokryt celkovy z4jem o tuto sluzbu ze strany podnikli a hudebnich akei.
Program se dostal do SirSiho povédomi, zacal spolupracovat s tfetimi subjekty, jako jsou
naptiklad magistraty, nebo pivovary a zacal s prosazovanim svych z4jmt ohledn¢ bezpecnosti
i v legislativni roviné. Nicméné€ je bezpecnost v klubech stdle spiSe v rukou kazdého

navstévnika. Obecné se pracovnici programu shodli na tom, Ze by bylo idedlni, kdyby
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navstévnici nekonzumovali alkohol, ani jiné€ psychoaktivni latky a méli nékoho, s kym se budou

na podobné akci vzajemné hlidat.

6.2 Co vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart jako nejveétsi

hrozbu pro mladistvé v klubech.

Na tuto otazku se podafilo celkem jednoznacné najit odpovéd’ u vsech respondentti. Pro ucel
definovani nejvétsiho nebezpeci byl vytvoren kéd Hrozba. Nejvice definovanych hrozeb se
objevilo v kontextu uZivani alkoholu a psychoaktivnich/omamnych latek. Respondenti
poukazuji na nevyhovujici legislativu a moznosti obstarani drog pfimo v misté konani dané
akce. Jako hrozbu to poté oznacili vSichni 4 respondenti. Respondent ¢.2 ku ptikladu uvedl:
,,Hrozby jsou asi vSude — osobné mi prijde nejnebezpecnéjsi to, zZe si lidi casto mohou koupit
latku na party, o které netusi, jakou ma kvalitu. Pak se miZe snadno stdt, zZe v extdazi je
primichany pervitin. Navstévnici rano zazivaji neprijemné depresivni dojezdy, se kterymi po
extazi tolik nepocitali a mohou byt vystraseni.

Zajimava je 1 zminka o kvalité a slozeni drog, které se daji potidit i pfimo na hudebnich
akcich/klubech. Jednd se o nebezpecny jev, ktery vyrazné ovlivituje celkovou bezpecnost.
Respondent ¢.1 uvadi:

., Ze treba mély ndjezd toho ucinku tieba az po hodiné a lidi zacli panikarit, Ze se nic nedéje, Ze
je to slaby, tak si dali jednu, nebo dalsi dvé tablety extdze, ale pak se jim to spojilo a
zkolabovali.

V rozhovorech se objevuje také kritika vii¢i nevoli povolit testovani nelegalnich
substanci pfimo v klubech a tim, ve svém disledku zmirnit rizika spojena s uzivanim.
Respondent €. 1 a 3 uvedli, Ze testovani by vyrazné€ posunulo téma bezpecnosti.

Respondent ¢.1:

., TakZe nejvetsi téema, ktery nam tam chybi je testovani téch substanci, coz se ve spousté zemi
kolem nas déje, u nas je to zablokovany zvlastnim zpusobem, ale to by bylo na samostatnou
praci jenom o tomhle. Ale je to u nas problém, byt ta snaha od nas je, lidi to chcou, vsichni to
chcou, neni to nezakony, apriori v urcitym provedeni, nicméné i tak je proti tomu obrovska vina,
rekneéme, odporu ze strany Narodni protidrogové centraly a obecné lidi z Vnitra no. A je to
Skoda po odborné a racionalni strance racionalnich argumentu, védeckych argumentii, vétsiny
dobré praxe po celym sveté je to jako nesmysl tohle zablokovat, spis to vymyslet v néjaké
kultivované podobe, délat to, ale zakazovat to apriori je blbost a pod to se podepisu uplne

kdykoliv a kdekoliv. *
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Respondent ¢.3:
., Vyrazny krok vpred by bylo i to, pokud by konecné doslo k umoznéni testovani obsahu latek
primo na akcich. *

Dale se v této oblasti objevuje, jako hrozba, nedostate¢na informovanost o rizicich,
jak navstévniki, tak provozovateli akci, majiteld klubli a jejich personalu. Jedna se o
nedostate¢né védomi ucastnikii klubi a no¢niho zivota o moZznych rizicich spojenych
s uzivanim drog a alkoholu. Respondenti popisuji zkuSenosti, jak s persondlem, tak se
samotnymi navstévniky. Dle respondentt se da tomuto riziku/hrozbé pomérné efektivné celit
za pomoci informacnich kampani a riiznych odbornych skoleni personalu.

Respondent ¢.1 reaguje takto:
,,Jo v§echno to ma smérovat k néjaky pozitivni zmeéné, upravit to prostredi vcetné teda toho
personalu, ve smyslu bezpecnéjsiho clubbingu. Jo Ze ta prvni cast prdce s tou primadrni cilovou
skupinou je pusobeni primo na lidi, co tam chodi, druhd kultivovat to prostredi pozitivnim

Respondent ¢.4 uvadi:
,,Poznat treba clovéka predavkovanyho, néjakyho, kterej tam spi, coz vlastné nepozndte, to
musite zkontrolovat, zjistit, jestli reaguje. Ono to je vice méné ten postup stejnej, ono je to vice
méné jedno, jestli se preddavkovat néjakou extdzi, nebo mu, ma néjaky jiny obtize, ale prosté je
potieba jednat rychle, nenechavat tyhle lidi na miste, neprehlizet je a tim se vyrazné snizuje
riziko, Ze tam nékdo zatavi prosté. To je asi hlavni tady ta véc. Pak samoziejmé opakujeme
s téma jejich manazerama, aby si tohle idedlné dali, treba i do néjakych i smluv svych, néjakou
metodologii, treba pro ty, existuji security sluzeb, ktery jsou dost casto najimany externé, tak
aby tam bylo jasné specifikovano, ano hlida se vchod, ale jednou za 15 minut chceme aby pri
tom vasem vykonu, aby tam byl clovek, kterej projde prostor toalet, ruzny zakouti klubu, chill
outovou zonu, pripadné tam nekde néjaka neplecha, zachovat se takhle a takhle, v pripadne
odpadlyho clovéka, zachovat se takhle.

A respondent ¢€.3 hovofi takto:
., Tady je to taky hodné riiznorodé. Co se tyce informovanosti ohlednée psychoaktivnich latek to
miize byt na Skadle uplna neznalost pripadné ditverovani mytum az po expertnost prevysujici
pracovniky stanku. Mnohé ostatni rizika si navstevnici uvedomuji a sami na né jsou schopni
béhem rozhovoru s pomoci prijit. Velmi dulezité je prave to, zZe si tyto véedomosti a zkuSenosti
mohou v ramci nasi zony nendsilnou formou zpritomnit a poté tieba i aplikovat v pritbéhu

‘

vecera.
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Z téchto vypovédi je patrné, ze se tento rizikovy faktor da odbourat a program Hard and
Smart se o to neustale pokousi. Také je tady zfetelné riziko informac¢niho smogu, ve kterém se
mnoho lidi ztraci, nedokazou selektovat informace, a nakonec ani nedokazou byt dostatecné
kriticti k riznym nepodlozenym informacim. V rozhovorech zaznélo i1 to, Ze mnoho
nepravdivych informaci koluje mezi subkulturou navstévujici obdobné hudebni akce, data tedy
nijak neovéefuji, jen je mezi sebou navzajem $ifi. Nakonec se vSak pfi odborném rozhovoru
s kvalifikovanou osobou vétSinou podaii klienta sluzby tadné informovat a popiipade
prohloubit jiz ziskané znalosti.
v dobé, kdy snimi byl vyzkum proveden. Dodatecnd hrozba vyplynula z analyzy dat
v nasledujicim dil¢im cili, jedna se o hrozbu financovani. Identifikace problémt ¢asto zaznivala
v kontextu vypravéni vlastnich zkuSenosti pii realizaci aktivit programu Hard and Smart. Tyto
rizika tedy jsou uzivani alkoholu a psychoaktivnich/omamnych litek, nemoZnost testovani
psychoaktivnich substanci povéfenymi osobami piimo na hudebnich akcich, nebo v klubech
a nedostatena informovanost samotnych tucCastnikti hudebnich akci, a i samotnych
potadateli/majitelli a personalu. Dodate¢nym rizikem je také nejasny vyvoj financovani

programu Hrad and Smart v budoucnu.

6.3 Jak program Hard and Smart zlepsil bezpecnostni situaci na ceské klubove

scéné a v oblasti no¢niho zivota dle pracovnik Podanych rukou.

Tato ¢ast vyzkumu mapuje bezpecnostni situaci na zakladé uz fungujiciho programu Hard and
Smart, tedy to, jakym zplisobem tento program uZ pomohl. Je rozdélena na dvé ¢asti, a to na jiz
dosazené uspéchy programu a na dal$i planované kroky do budoucna vedouci ke zlepSeni
bezpecnosti v klubech a na hudebni scéné obecné.

V oblasti jiz dosazenych bezpecnostnich cili je vidét pokrok ve zvladani rizikovych
situaci, jak u navstévnika klubtl, noc¢niho Zivota, tak u personélu. Tato informace dosazenych
vysledki je pomérné tézce méfitelna. Program sdm o sobé nevykazuje néjaky pevné
uchopitelny produkt, nebo vysledek. To vSak neznamend, Ze by program nemél vysledky,
respondenti uvadi rizné indikatory, podle kterych program hodnoti jako pfinosny v oblasti
bezpecnosti.

Respondent ¢.2 uvadi:

., Vnimam to, Ze klienti jsou znacné informovanéjsi, naucili se chodit si behem akce popovidat

o tom, co zrovna v ramci rizik na party resi, casto se klienti opakuji, nebo privadeji nové lidi,
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kterym rikaji, Ze se od nas dozvédéli uzitecné informace. Osobné mam pocit, zZe klienti rizikum
vice rozuméji a chrani se pred nimi. *

Dalsi uvedend vypoveéd’ zase hovofi o velkém poctu odkdzanych klientti do ptislusnych
navazujicich sluzeb. Tento daj je z hlediska této prace také dulezitym ukazatelem zlepSeni
bezpecnosti v pfimé navaznosti na program Hard and Smart.

Respondent ¢.4 zase vysledky programu Hard and Smart hodnoti takto:

,,Da se predpokladat, Ze ta aktivita ma néjaky dopad na to, nedokdzu rict presné jaky, ze se ty
negativni jevy s navstévou, tady toho prostiedi, snizuji a nejsou tak zIy, jak by musely byt, plus
mame za rok 2019 nejakych 300 odkazii do sluzeb a zhruba stejny pocet hlubsich individualnich

¢

rozhovorii. ‘

Respondent ¢.1 uvadi Cisla, podle kterych je vidét zvySujici se zajem o tento program:
,,Od té doby, co nam program vznikl, tak nam skdce zdjem ze strany verejnosti a tech lidi strasné
moc. Mezi rokem 2017 a 2018 jme méli ndrust v nékterych klicovych ukazatelech tieba o 100
procent. To je uplné darda. To Ze jsme jeste pred casem méli 4000 kontaktii a dneska mame
13000, to je mazec. “

Dulezitym, méné viditelnym, uspéchem je i to, ze se celkova situace bezpecnosti

nezhorSuje. Preventivni programy jako je Hard and Smart se potykaji s té¢Zko vykazatelnou
vykonanou praci. Jejim dilezitym ukazatelem tedy mutize byt i tato vypoveéd:
,,Mame Steésti, Ze se u nas lidi nepreddavkujou tak casto nécim hroznym, aby umreli, ale za
minulej rok byly treba 3 pripady, pak byly ty pripady syntetickych kanabinoidu a tam vsude
Jjsme puisobili, pak na tom mirnéni a reseni tady téch veci. Nepreju si, aby ta budoucnost byla
nejaka temnéjsi, ale taky castecné neni i diky tady tém nasim aktivitam. “ (Respondent ¢.1)

Co se tyka budoucich plani, tak ty jsou do velké miry zasazeny souc¢asnou pandemii.

Pracovnici, se kterymi byl vyzkum realizovan jsou ale optimisti¢ti. Respondent ¢.1 napiiklad
uvadi:
., To je docela divoka karta, ktera tim miize na par let docela zamichat, zaroven ale pocitam, Ze
se lidi budou chtit dal bavit timhle zpusobem a zajem o ty sluzby aktualné byl jako previs. My
Jjsme meli vetsi poptavku, nez jsme byli schopni uspokojit, ale vzhledem k tomu, Ze nejsme Zadna
firma a cenovej balicek neni tak vyhodnej, aby si za to lidi platili, jako néjakej komercni
produkt, tak je to zarazeny pod obecné prospésnou spolecnost v neziskovym sektoru pod
spolecnost Podané ruce.

Respondent ¢€.3 vidi bezpecnostni situaci v klubech do budoucna pozitivng, uvadi:
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., Zdajem o podobné sluzby jako je H&S urcite prevysuje nabidku. Takze verime, Ze bezpecnost
v prostredi nocniho zivota bude do budoucna stale popularnéjsim tématem s podporou jak ze
strany provozovatel klubii a promotérii, tak verejnych cinitelii.

Nekteti respondenti vSak spatfuji i rizika. V pribéhu rozhovorti byla i nékolikrat
zminéna finan¢ni podpora. Z vypovédi vyplynulo, Ze je financovani sluzeb podcenéné, z tohoto
divodu je finan¢ni podpora programu zahrnuta i v této sekci. V pfipad¢ nedostatku financi by
mohlo hrozit omezeni, nebo pozastaveni programu, které by, v konecném dusledku, mohlo
v budoucnu velice negativné omezit bezpecnost na klubové scéné a také v ramci nocniho
Zivota.

., Financovani je aktualné, my jsme vdeécni za tu podporu, ale z hlediska té spolecnosti, jak
z jedné cilové skupiny, tak druhé, je prosté nedostatecny.

Tato vypovéd je ukdzkou dalSiho rizika, které v této dobé miiZze rozhodnout o
bezpecnostni situaci v budoucnu. Tato vypovéd’ neni uvedena v sekci hrozby, protoze se jako
hrozba vyprofilovala az v tomto dil¢im cili.

Uzitecnost a jiz dosazené cile programu jsou tedy definovany takovymi parametry jako
je lepsi informovanost, zvétSujici se zajem o sluzbu, nebo pomérné vysoké Cislo klienti
odkazanych na dal$i formu odborné pomoci. Z téchto informaci se d4 jednoznacné usoudit, ze
je program uzitecny a ma za sebou prokazatelné vysledky. Na dil¢i otazku, jak program Hard

and Smart zlepsil situaci bezpec¢nosti se da odpovedét vySe zminénymi parametry.
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7 Interpretace vysledka vyzkumu

Zakladnim cilem celé této prace bylo zodpovédét hlavni vyzkumnou otazku. Tu se podatilo
zodpovédét pomoci tii dil¢ich cild. Hlavnim cilem této prace bylo zmapovat bezpecnost
mladistvych v klubech za pomoci programu Hard and Smart. V této Casti budou rozepsany

kapitoly dle dil¢ich cili a na zavéry a odpovédi na tyto otazky.

7.1 Dil¢i cil 1: Jak vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart situaci

bezpecnosti mladistvych v klubech.

Z této vyzkumné otazky vyplynuly v konecném disledku tii kategorie — nedostatky,
zodpovédnost a zkouméni vztahu bezpecnosti. Nedostatky byly zaméteny na kluby/ hudebni
akce, kde neni naptiklad proSkoleny personal, neni tam klidova zo6na atp. Zodpoveédnost miii
na kazdého ucastnika hudebni akce, kazdy ma svou bezpecnost do velké miry ve vlastnich
rukach, musi dodrzovat urcitd pravidla pro minimalizaci rizik, coz tieba velka cast ucastnikt
hudebnich akci a klubti nedé€la. A nakonec vztah k bezpec¢nosti, z této kategorie vyplyva, Ze se
kluby a hudebni akce navazény na program Hard and Smart, nebo program podobného
charakteru lépe vypotradavaji s rizikovymi faktory.

Tato dil¢i otazka lze tedy zodpovédét takto: terénni pracovnici programu Hard and
Smart povazuji bezpeCnostni situaci za stabilizovanou, na lep$i urovni nez kdy pted tim,
bezpecnost vSak vyzaduje neustdlé podméty ke zlepSovani a ve velké mife se na ni podili i
ucastnici proudici za no¢ni zdbavou. Rok od roku zvySujici se zdjem ptevySujici nabidku
programu napovidd, Ze je situace v tomto rizikovém prostfedi na dobré cesté ke zvySeni

standardu bezpecnosti.

7.2 Diléi cil 2: Co vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart jako

nejvetsi hrozbu pro mladistvé v klubech.

Tento dil¢i cil se dal pomérné piesné zodpovédet a identifikovat. Hlavnimi riziky jsou
alkohol a psychoaktivni latky. Ty jsou zejména na hudebnich akcich hojné konzumovany, ¢asto
dochazi k intoxikaci a néaslednym problémim. Toto povazuji za riziko vSichni participanti
vyzkumu. Dal$im navazujicim rizikem vyplynulym z analyzy rozhovorli je nemoZnost
testovani drog a omamnych substanci pfimo na hudebnich akcich a v klubech, a to i pfes

veskeré predchozi snahy plynouci ze strany programu a dalSich. Povoleni testovani drog by
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m¢elo pozitivni, tedy, zmiriiujici dopad na intoxikaci psychoaktivnimi substancemi a §lo by tedy
také nedostatecnd informovanost u ndvstévnikd klubi/hudebnich akci a jeho personalu.
Z rozhovorl zazniva, ze mnoho navstévnikd neni dostatecné€ informovana, u vétsi ¢asti lidi,
ktefi se dostanou do kontaktu s programem maji mylné nebo zavadéjici informace. Zavérem je
identifikovano i riziko financovani. Dle vypovédi je financovani nedostatecné a nebude stacit
na pokryti v§ech nékladd programu, ted’ je situace o to nejistejsi, kdyz jsou zavieny kluby a
podobna mista, kde se program nejcastéji vyskytuje.

Vyplynulym nejvétsim rizikem vSak zlstava alkohol, psychoaktivni latky, ohrozujici
zdravi a zivot UcCastnikii hudebnich a jinych akci, a financovani programu. Financovani
programu je klicové k udrzeni programu ,,v chodu®, proto je zde brano, pfi nedostatecném

financovani, za stejnou hrozbu jako alkohol a psychoaktivni latky.

7.3 Dil¢icil 3: Jak program Hard and Smart zlepSil bezpe€nostni situaci na ¢eské

klubové scéné a v oblasti no¢niho Zivota dle pracovniki Podanych rukou

Tento dil¢i cil byl specificky svym nejednoznacnym vystupem, v pribéhu vyzkumu sami
dotdzani poukazovali na obtizné vykdzani své prace ve smyslu jasné¢ viditelnych vysledkt
programu. Navzdory tomuto je ale mozné najit pozitivni vystupy programu Hard and Smart.
Nejvétsim indikatorem ukazujicim funkcénost programu je vysoky zdjem ze strany klubl a
dalsich subjektli pracujicich s podobnou cilovou skupinou. Zajem ze strany klubi a hudebnich
akci je takovy, ze ho sluzba nestihd pokryt a rocné piibyva 1 kontaktl s klienty navstévujici
hudebni a klubovou scénu a oblast no¢niho Zivota. Déle je zaznamendn pozitivni dopad
v oblasti lepsi informovanosti, jak klientl nav§tévujici rizné hudebni akce, tak pofadatelli a
majiteld klubh. Poslednim signifikantnim znakem zlepSeni bezpecnostni situace z pohledu
tohoto vyzkumu je pocet odkazii do dalSich navazujicich pomahajicich sluzeb.

Ukazatele zlepSeni bezpecnosti v klubech a v oblasti no¢niho Zivota jsou tedy vysoky
zajem o tento program, lepsi informovanost cilovych skupin a zvySujici se pocet odkazanych

do navazujici péce.
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Diskuse

Cilem této bakalaiské prace je zmapovat bezpeCnost mladistvych v klubech za pomoci
programu Hard and Smart. Toto téma bylo vybrano z toho diivodu, Ze se bezpecnosti v klubech,
takto rozsahle, nevénuje zadny jiny program. Metodou zpracovani je kvalitativni vyzkum
formou polostrukturovanych interview s pracovniky Podanych rukou v Brn€. Zavér této prace
utvareji tii dil¢i zjisténi, ktera napliuji hlavni cil této prace.

Prvni dil¢i cil se zaméfuje na téma bezpec€nosti, které je pro tuto praci klicové.
Bezpecnost v klubech jsem mapoval pomoci Ctyt otazek, které byly formulovany tak, aby
bezpecnosti v klubech, kde terénni pracovnici Podanych rukou v Brné pisobi. Druhd otézka je
sméfovana na kluby, kde zadné podpiirné programy vedouci ke zlepseni situace v bezpecnosti
nepusobi. Dalsi dvé otazky se odkazuji ke klientovi, tedy jaké jsou naptiklad charakteristické
znaky klientd a co je nejcastéj$i uvadeénou piic¢inou prvokontaktu. Z vysledka tohoto dil¢iho
cile vyplyva, Ze je bezpe&nostni situace v klubech na izemi Ceské republiky stabilizovana a na
vysoké urovni. Dale z néj vSak také vyplyva, Ze je potfeba bezpecnost v klubech neustale
monitorovat a podporovat, jelikoz se jedna o neustdly a kontinualni proces, ktery brani
celkovému zhorSovani bezpecnostni situace.

Co vnimaji terénni pracovnici programu Hard and Smart, jako nejvétsi hrozbu pro
mladistvé v klubech.

Druhy dil¢i cil blize specifikuje pojem bezpe€nosti. Zaméiuje se na nejveétsi hrozby,
které v klubech identifikuji pracovnici Podanych rukou v Brné. Zde byly pouZity otazky
tykajici se bezpecnostnich situact, které musi pracovnici Podanych rukou fesit, a otazky tykajici
se predpokladaného vyvoje bezpefnosti. Posledni téma tohoto dilc¢iho cile se soustfedi na
informace ohledné bezpecnosti a informovanosti klienti pted prvokontaktem. Na téchto
informacnich zakladech lezi odpovédi tohoto dil¢iho vystupu. Zasadnim zjiSténim je predevsim
identifikace rizikovych oblasti, ze kterych je nejcastéji jmenovan alkohol a psychoaktivni latky,
které mohou ohrozit zdravi a Zivot ndvstévnikl klubid. Dale vSak také financovani programu,
které je nejisté a mohlo by pii neptiznivych okolnostech vést az k uzavieni celého programu.

Tteti dil¢i cil se zabyva jiz dosaZzenymi vysledky Hard and Smart. Plni funkci zejména
doplnéni informaci. Jestli a kde se uz podaftilo nééeho dosahnout a co dal§iho mize mit do
budoucna piimy dopad na celkovou bezpe¢nost v klubech. Otazky se zaméftily na vyvoj situace

bezpecnosti v pribéhu fungovani programu Hard and Smart, co povazuji pracovnici za nejveétsi
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krok vedouci ke zlepSeni bezpecnosti v klubech a jaké jsou budouci strategie programu pro
zlepSovani bezpecnosti. Dale také na to, jaké jsou kroky, které mize kazdy navstévnik klubii
délat, aby zmensil rizika spojena s timto druhem zabavy. Z tohoto zkoumani vysel jako nejvetsi
ukazatel zlepSeni bezpecnosti v klubech zajem o program Hard and Smart, ktery prevysuje jeho
kapacity, lepsi informovanost cilovych skupin a zvySujici se pocet odkazii do dalSich
pomocnych sluzeb.

Z porovnani teoretické a vyzkumné ¢asti je patrné, Ze materidly vydané spole¢nosti
Podané ruce v Brn¢ jsou odrazem realné prace svych pracovnikli a vysledkl prace z terénu.
Takové srovnani 1ze provést s rokem 2018, kdy byl jeden z pracovniki Podanych rukou v Brné
na fungovani sluzby dotazovan. Nejlépe je to viditelné na popisu fungovani programu, jak to
uvadi Podané ruce na svych internetovych strankach, a vypovéd’'mi jednotlivych pracovnik.
Vysledky a konkrétni ¢isla popisované ve vyrocni zpravé poté odpovidaji vypovédim
hovoficim o vysledcich daného programu. Co se tyce vyuZitych principll, jako je napiiklad
harm reduction a public health, ty jsou, dle participantii vyzkumu, aplikovany v praxi dle jejich
teoretického podkladu.

Toto téma je specifické v tom, Ze je Siroké i odborné vetejnosti zatim pomérné vzdaleno.
Je mnoho palcivych problémi, které spole¢nost zaméstnavaji, je ale dobré si pfipominat i tento
rizikovy sektor. V soucasné¢ dobé se na vztah programu Hard and Smart a bezpecnosti
nezameétila zadna jina bakalafska, absolventskd, ani jina prace podobného charakteru.

Limity tohoto vyzkumu lze spatfovat ve zkoumani problému pouze skrze pracovniky
Podanych rukou. Komplexnégjsi by vyzkum mohl byt, kdyby se v fadach dotazovanych objevili
i majitelé a personal klubi, nebo samotni navstévnici no¢ni zabavy. Takovyto vyzkum by byl
ovSem daleko obsahlejsi a diky zavienym klubtim a hospodam, v disledku korona virové
pandemii, nelze dany vzorek v této dobé obsdhnout. Tato prace miize poslouzit i jako podklad
pro dal$i zkoumani, tedy zkoumani klientli, majitelt a persondlu pfimo v terénu a jejich pohled
na fungovani programu a bezpecnost v klubech. Takto ziskand data mohou nabidnout zajimavé
srovnani vysledkt a celkové dokresleni kontextu bezpecnosti v klubech. V kone¢ném diisledku

by vyzkum mohl slouzit i pro zlepSeni sluzeb programu Hard and Smart.
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Z.aveér

Téma bezpecnosti v klubech je obecné velice zajimavé, je vak pomérné opomijeno. V Ceské
republice se mu vénuje pouze program Podanych rukou. Tento stav véci je blize zkouman
pomoci kvalitativniho vyzkumu, ve kterém byla pouzita metoda polostrukturovanych
rozhovoru s pracovniky Podanych rukou v Brn€. Tato prace je rozdélena do dvou ¢asti, prvni
cast popisuje teoretickou zékladnu pro pozdéjsi pochopeni vyzkumu. Druhou ¢asti je jiz
zminény vyzkum, ktery nejprve popisuje teoretickou zakladnu a poté i samotny vyzkum.
Zkoumani probihd pomoci zodpovézeni tii dil¢ich cili. Ty zodpovidaji otazky aktudlni
bezpecnosti, nejvetsi hrozby a zlepSeni bezpe€nostni situace pomoci Hard and Smart v klubech.
Hlavni cil této prace je odvozen z téchto tii dil¢ich cilt

Prostiednictvim prvni dil¢i otdzky lze castecné zmapovat nynéjsi bezpecnostni situaci
v klubech — tedy to, Ze terénni pracovnici programu povazuji bezpecnostni situaci v klubech za
stabilizovanou a zéroven na lepsi urovni nez kdykoliv v minulosti. Dil¢i otdzka ¢.2 odkazuje na
nebezpeci a hrozby, které v klubech, ptes vSechny snahy pracovnikli a dalSich, pfetrvavaji.
Hrozba, od které se poté odviji vétSina dalSich je, dle jednoznacného souhlasu vSech
dotazanych, alkohol a drogy. Dalsi takovou hrozbou muiize byt nedostate¢né financovani, které
by v kone¢ném dusledku ohrozilo celkovou bezpecnostni situaci tim, Ze by program Hard and
Smart nemohl nadale fungovat. Tteti dil¢i otdzka odkazuje na jiz dosazené uspéchy programu,
tedy na oblasti, kde je jiz znatelné zlepSeni. Jmenovité je to zlepSeni v oblasti informovanosti o
moznych rizicich, pofet odkazanych osob do navazujici péfe a zajem o sluzbu, ktery je
z pohledu respondentli enormni. Z t&chto dil¢ich cilll je vyvozen zavér hlavniho vyzkumného
cile, tedy to, Ze je bezpe€nostni situace v klubech na dobré arovni, tato bezpecnost je v§ak
ohroZena riznymi vlivy, napriklad nemozZnosti testovani psychoaktivnich latek primo
v klubech, nebo nedostate¢né financovani.

Piinos této prace je chapan v informovanosti o rizikovém prostfedi klubi, kde je
zvySeny vyskyt alkoholu a psychoaktivnich latek. V tomto prostiedi je vétsi pravdépodobnost
vzniku riznych zavislosti a vytvareni potencionalnich budoucich klienti socidlnich pracovnikd,
ale 1 jinych poméahajicich profesi. Pti vyssi popularizaci tohoto tématu by mohlo vzniknout vice
programt, které by se zamétovaly na bezpecnost hudebnich akci a v rdmci no¢niho zivota.

,, PFitom miize na festivalech a v klubech priznivé zasahnout az stovky tisic mladych lidi a
dospélych. Od hudebnich festivali, majalesu az po tekno party. Vypliiujeme mezeru mezi

primarni prevenci a momentem, kdy uz reSime problémové uzZivani nebo zavislost.*
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(Respondent ¢.1). Takto reagoval jeden zrespondentii na téma uziteCnosti podobnych
programtl.

DalSim piinosem je zhodnoceni Hard and Smart podle redlné situace v klubech.
Podmétem pro dalsi vyuziti této prace je moznost navazat na tento vyzkum z pohledu klientt
Hard and Smart. Ziskal by se tak kompletni obraz o fungovéani Hard and Smart a bezpec¢nosti

v klubech.
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