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Anotace

Bakalarska prace se vénuje tématu Sikany v prostiedi Skolského zafizeni domova mléadeze.
Cilem prace je zjistit, zda a v ¢em se 1i§i vnimani jednotlivych atributii Sikany a souvisejicich
jevu mezi chlapci a divkami ubytovanymi v domoveé mladeze. Prace je ¢lenéna do tfi kapitol.
Uvodni kapitola vymezuje zékladni charakteristiky Sikany a kyber$ikany. Kapitola druha se
zabyva faktory, které se podili a determinuji vyskyt Sikany v domoveé mladeze. Obsahem tieti
kapitoly je prezentace vysledkli prizkumu provedené¢ho dotaznikovym Setfenim na souboru
zakl ubytovanych v domové mladeze. Zavér je vyhrazen souhrnu a interpretaci ziskanych

vysledkd.

Kli¢ova slova: domov mladeze, kyberSikana, pohlavni rozdily ve vnimani Sikany, Sikana,

vyskyt Sikany v domové mladeze

Annotation

The bachelor thesis deals with the topic of bullying in the environment of the school facility
of the youth home. The aim of the thesis is to find out whether and how the perception of
individual attributes of bullying and related phenomena between boys and girls housed in a
youth home differs. The thesis is divided into three chapters. The introductory chapter defines
the basic characteristics of bullying and cyberbullying. The second chapter deals with the
factors that are involved in and determine the occurrence of bullying in the youth home. The
third chapter presents the results of survey conducted by questionnaire survey on the group of
pupils accommodated in the youth hostel. The conclusion is dedicated to summarizing and

interpreting the results obtained.

Key words: home of youth, cyberbullying, gender differences in bullying, bullying, bullying

in home of youth
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uvoD

Bakalarska prace se vénuje tématu Sikany v prostiedi Skolského ubytovaciho zatizeni -
domova mladeze. Cilem prace je zjistit, zda a v ¢em se liSi vnimani jednotlivych atributl

Sikany a souvisejicich jevii mezi chlapci a divkami ubytovanymi v domové mladeze.

Téma bakalaiské prace jsem si vybral zdmérn€. Pracuji jako vychovatel domova
mladeZze. Za svou profesni kariéru jsem se setkal s nékolika ptipady Sikany ¢i v posledni dobé
stale rozsitenéjsi kybersikany. Z profesniho hlediska mé zajim4, co si o Sikané a kyberSikané
mysli zaci ubytovani v domové mladeze, zda se v domové mladeze s témito fenomény setkali

a zda se vnimani Sikany odliSuje v zavislosti na pohlavi ubytovanych zakd.

Téma prace je podle mého ndzoru aktualni. Z denniho tisku ¢i informacnich webovych
portalil se vefejnost obCas dozvi o nejkiiklavéjsich ptipadech Sikany v prostiedi ¢eskych Skol.
podilejici se na jejim vySetfovani. Z hlediska pocitli a utrpeni obéti je vSak lhostejné, zda je
jeji ptipad medialné znamy ¢i nikoli. Nejen z tohoto diivodi je podle mého nazoru dulezité,
aby se tomuto fenoménu neustale vénovala pozornost ze strany odborné i laické vefejnosti.
Téma je podle mého nadzoru dulezité i z toho divodu, Ze Sikané ¢i kyberSikané v domové
mladeze neni vénovéana adekvatni pozornost. Dokumenty Ministerstva Skolstvi, mladeze a
télovychovy Ceské republiky, ale i mnohé odborné publikace se zabyvaji Sikanou i souvisejici
tématikou (socialni klima, bezpecné prostiedi ad.) vyhradné zhlediska Skoly ¢i tfidy.
Prostiedi domova mlédeze, respektive vychovné skupiny se vSak od prostredi tfidy lisi.
Vztahy mezi zéky jsou zde ,,tésnéjsi, Zaci spolu bydli na pokojich, spole¢né se stravuji, na
mnohych domovech mladeze sdileji socidlni zafizeni (sprchy) apod. To na stran¢ jedné muize
vést k lepSimu stmeleni kolektivu a dobrym vztahtim, kdy si zaci naptiklad vzajemné
pomadhaji pfi ptipravé do vyucovani, na stran€ druhé hrozi zvysené riziko Sikanovani. Vlastni
zkusenost ukazuje, ze vdomoveé mladeze jsou vychovatelé vice ,,ve stfehu nez je tomu ve

skole.

Bakalafska prace se sklada ze t¥i kapitol. Uvodni kapitola piindsi poznatky o
charakteristikdch a formach Sikany a kyberSikany. Kapitola druhd se vénuje vybranym
faktorim ovliviiyjicim Sikanu a kyberSikanu. Na strané Zaka se jednd o osobnost aktéra a obé&ti

Sikany, specifickou roli hraje motivace k Sikanovani. Mezi dtlezité faktory na stran¢ domova



mladeze patii socialni klima a role vychovatele. Soucasti druhé kapitoly je i pojednani o
programech prevence Sikany a kyberSikany a postupech pii jejich feSeni. Obsahem tieti
kapitoly je prezentace cilli, vyzkumnych otdzek, metodiky, vysledkli a souhrnu priizkumného
Setfeni, zaméfeného jednak na ziskani ptehledu o zkuSenosti se Sikanou zakl ubytovanych v
domové mladeze, jednak na zjisténi, zda se odliSuje vnimani jednotlivych atributii Sikany a

souvisejicich jevii mezi chlapci a divkami ubytovanymi v domové mladeze.



1 SIKANA A KYBERSIKANA

Uvodni kapitola se zaméfuje na prezentaci poznatktl o zakladnich charakteristikach a

formach Sikany a kybersikany.

1.1 Charakteristické znaky Sikany

Sikanou se rozumi ublizovani nékomu, kdo se neni schopen branit. Zpravidla se o
Sikan¢ hovoii ve chvili, kdy se jednd o opakované chovani. Jako Sikana se oznacuje
ublizovani mezi témi, ktefi se nachdzeji ve stejném postaveni, ve skole je to tedy mezi zéky
nebo studenty, ve sportovnim oddile mezi sportovci apod.'

Mezi zakladni charakteristiky Sikany patfi:

a) Sikana znamena psychické, citové, spoledenské nebo fyzické zneuzivani.

b) Klicovym rysem je vlastni vnimani situace: obét’ se v tu chvili citi bezmocna.

¢) Kritickou otazkou je rozsah skody, ktera byla obéti Sikany zpiisobena.

d) Agresor miize a nemusi mit v imyslu ublizit.”

Za Sikanovani ve Skole nebo ve Skolském zatizeni se povazuje, kdyz jeden nebo vice
74k imyslng a vé&t§inou opakované ublizuje druhym.’ Podle definice Ministerstva mladeZe a
skolstvi CR je ,, Sikanovani jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit jedinci, ohrozit nebo
zastrasovat jiného Zaka, pripadné skupinu zZaku. Je to cilené a obvykle opakované uziti nasili
jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skupiné Zakii, kteri se neumi nebo z nejriznéjsich
duvodiit nemohou branit. Zahrnuje jak fyzické utoky v podobe biti, vydirani, loupezi,
posSkozovani véci druhé osobé, tak i utoky slovni v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ci
poniZovani. Miize mit i formu sexudlniho obtéZovani, az zneuzivani. Sikana se projevuje i v
neprimé podobé jako napadné prehlizeni a ignorovani Zaka ¢i Zaku tridni nebo jinou skupinou
spoluzakii. Nebezpecnost pusobeni Sikany spociva zvlasté v zdvaznosti, dlouhodobosti a

vr Ve , , , v , v , r A
nezridka v celoZivotnich nasledcich na dusevnim a télesnem zdravi.

' RICAN, P., JANOSOVA, P. Jak na Sikanu. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-
247-2991-6, s. 21.

2FIELDOVA, E. M. Jak se brénit Sikané. Prakticky radce pro déti, rodice i ucitele. 1. vydani. Praha: Ikar, 2009.
312 s. ISBN 978-80-249-1176-2, s. 24

? VAGNEROVA, K. a kolektiv. Minimalizace Sikany: praktické rady pro rodice. 1. vydani. Praha: Portal, 2009.
152 s. ISBN 978-80-7367-611-7, s. 11

4 Citovano z: BLAHUTKOVA, M., CHARVAT, M. (2008). Sikana ve $kole. [online] School and Health 21,
3/2008, Socialni a zdravotni aspekty vychovy ke zdravi [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07 aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf
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Michal Kolar ve své praci spravné poukazal na to, ze v praxi je Casto velmi tézké
odlisit Sikanovani od Skadleni. Podle ného je tu zakladni rozdil v tom, ze u Skadleni se pocita
s tim, Ze by to méla byt legrace pro ob¢ strany. V okamziku, kdy je ziejmé, Ze to druhy jako
legraci nebere, ale je zranény, pak by mél inicidtor skadleni pocitit litost, druhému se omluvit
a s ¢innosti prestat. U Sikany je to ale obracené. Zde se snazi agresor doty¢nému ublizit a
pokousi se jej ranit. Ma z toho radost, neomlouva se a své jednani navic opakuje. Skadleni
tedy mize byt rovnéz nepiijemné a mize i bolet, ale neni jednostranné. Pii hledani pravdy,
jestli jde v daném piipadé o Sikanovani nebo Skéadleni se doporucuje, aby bylo posouzeno
podezielé chovani z hlediska zaméru, motivu, postoje, citlivosti i zranitelnosti, hranic, prav a

svobody, diistojnosti, emo&niho stavu i dopadu.’

1.2 Charakteristické znaky kybersikany

Jak upozorfiuje Samaj, Giroveti pouzivani internetu a ostatnich technickych prostiedki
mezi détmi a adolescenty je v zapadni spoleénosti, kam se fadi i Ceska republika, velmi
vysoka, ¢asto vyss§i nez u jejich rodicl. Z toho vyplyva, ze zcela Gi€inna ochrana (kontrola) ze
strany rodic¢li neni zcela moznd, coz samoziejmé o to vice plati pro Skolu a skolské zatizeni.
Kazdodenni uzivani predstavuje urcité riziko pfedevsim z pohledu zneuziti ICT za ucelem
kybersikany, a to jak v jeji pfimé, tak neptimé formg.°

Kybersikana je tedy urcity druh Sikany, ktery vyuziva elektronickych prosttedkd, jako
jsou mobilni telefony, e-maily, pagery, internet, blogy a podobng.” Kybersikanu lze vymezit
jako ,,formu agrese, ktera je realizovana vici jedinci ¢i skupiné s pouzitim informacnich a
komunikacnich technologii a ke které dochazi opakovane, at' uz ze strany puvodniho agresora
Ci tzv. sekundarnich utocnikii. Jde o Sikanovani, k nemuz dochdzi prostrednictvim e-mailu,
ICO, mobilnich telefonii (SMS, MMS, telefondtu), chatu, webovych stinek a jinych ICT.“
Nebezpecnost Sikanovani v kybernetickém prostoru je dano tim, ze ,, oproti Sikanée tvari v tvar
mad kybersikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice zhorsuje proZivani obéti.

Pokud je obeét sikanovana ve tride, svedky pomluv, nadavek, posmivani a ztrapnovani je max.

> KOLAR, M. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 256 s. ISBN 978-80-7367-871-5, s. 64.

® SAMAL, J. Kybersikana jako spolecensky problém. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
2014. 232 s. ISBN 978-80-244-4227-3, s. 31.

"VAGNEROVA, K. a kolektiv. Minimalizace Sikany: praktické rady pro rodice. 1. vydani. Praha: Portal, 2009.
152 s. ISBN 978-80-7367-611-7, s. 92.

¥ KOPECKY, K. SZOTKOWSKI, R. Nebezpecné komunikacni techniky spojené s ICT pro Feditele zdkladnich a
strednich skol. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2015. 63 s. ISBN 978-80-244-4555-7, s.
10.



nekolik desitek lidi. V prostredi internetu muze byt svédkem (ale i utocnikem) stejného
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chovani i nékolik desitek tisic lidi.*’ Kybersikana mé sva urita specifika, mezi n&z patti:'°

Dosah kyberSikany a velikost publika - oproti formam klasické Sikany, ktera probiha
Htvari v tvar“, ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ktery zhorSuje
prozivani obéti. Pokud je obét' Sikanovana ve tfidé¢ ¢i v prostiedi vychovné skupiny
domova mladeze, svédky Sikany je maximalné nékolik desitek lidi. V prostfedi internetu
je svédkem (ale i Uto¢nikem) i nékolik desitek tisic lidi. Ti vSichni se do kyberSikany
mohou zapojit a stat se agresory, piipadné se zapojit do rozSifovani kyberSikany mezi
dalsi uzivatele internetu.

Misto utoku - zatimco u tradi¢ni Sikany Ize predpokladat, kdy a kde k utoku dojde (napf.
ve Skole, na hfisti, po cesté ze Skoly), v pfipad¢ kyberSikany mlize agresor provést utok
kdykoli a kdekoli. V z4sad¢ tedy neni nutna pfitomnost agresora a obéti na stejném miste.
Anonymita - pachatel kyberSikany mlize byt anonymni, skryty za ptrezdivkou, obét’ tak
Casto neni schopna agresora identifikovat. V nékterych ptipadech, napt. kdyz kyberSikana
probihd v uzaviené skupiné socialni sité, aktéti kyberSikany anonymni nejsou. V tivodni
fazi obét’ o pocatecni kyberSikané nemusi védét, dozvida se o ni teprve, kdyZ mnozstvi
diskutért vyrazné vzroste nebo kdyz se skupina stane vefejnou.

Cas - kybersikana miize probihat neustile, samotny utok na ob&t lze provést kdykoli,
tteba 1 v dob¢ Skolni vyuky, ale 1 o prestavkach, mimo Skolni vyucovani, o vikendu, v
libovolnou denni ¢i no¢ni dobu.

Proména agresora a obéti - anonymita virtudlniho prosttedi smazava rozdily mezi zéky, at’
uz se jedna o vék, pohlavi, fyzické dispozice, pocetni ptevahu ¢i napt. odvahu utocit. Jak
dokazuji vysledky vyzkumu kyberSikany z poslednich let, pachateli kyberSikany se ¢asto
stavaji i samotné obéti, které napf. na prozité piikofi nepfiméfens reaguji.'

Pii vymezeni kyberSikany je potom dulezité vzit v potaz, Ze kyberSikana neni, jak bylo

jesté nedavno prezentovano, obvykle samostatnym fenoménem, jenz je nezavisly na tradi¢ni

Sikan€, ale podle dostupnych studii se jednd mnohem spiSe o jakési ,yrozSifeni” tradicni

Sikany. N¢kdy se dokonce udava, Zze prekryv online a offline Sikany je az 85 %. Plati tedy, Ze

u obéti tradi¢ni Sikany panuje mnohem vétsi nebezpeci kyberSikany a stejné tak s velkym

® Metodicky pokyn ministryné& §kolstvi, mladeZe a t&lovychovy k prevenci a feseni Sikany ve $kolach a $kolskych
zafizenich (2017). [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach
" KOPECKY, K. SZOTKOWSKI, R. Kybersikana a dalsi formy kybernetické agrese. [online] Ministerstvo
$kolstvi, mladeZe a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-
Rokyny?highlightWords=Metodické+doporuéeni+pro+primérni+prevenci+rizik0vého+chovéni+§koléch
Tamtéz.
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poctem kyberagresort se setkdme jako s agresory v readlném zivoté. Definic kyberSikany je
celad fada. Z mého pohledu je mozné jako zdafilou hodnotit tu, ktera kyberSikanou rozumi
kolektivni oznaceni forem Sikany pomoci elektronickych médii, jako je internet nebo mobilni
telefony, jez slouzi k imyslnému agresivnimu poskozeni uzivatele daného média. Podobné
jako u tradi¢ni Sikany se rovnéz u kyberSikany pocitd s opakovanim daného chovani a

nepomérem sil mezi obéti a agresorem. '

1.3 Formy Sikany a kybersikany

Pavel Ri¢an definoval pfimou a nepfimou $ikanu. PHima $ikana nabyva celé fady
podob a spociva kuptikladu v nasili v§eho druhu, ve slovnim napadani nebo v zotroCovani.
Nepiimé Sikana je zaloZena na socidlni izolaci spoluzdka, jehoz ostatni neberou v potaz,
nemluvi s nim a je vylucovan ze skupiny. Je ziejmé, Ze tato forma Sikany, kterou uzivaji
Cast¢ji divky, miize byt pro obét’ mnohem tryznivéjsi. Nepiima Sikana byva pomérné casto
s pfimou kombinovana. Je to logické, protoze ditétem, jemuz se zaCne vetejné ubliZzovat, se
postupem Casu zacne pohrdat, coz jej dostdva v kolektivu do izolace. Formy Sikany jsou

R . Y . oy 1 . 13
rozliéné, nékdy je ve hie tfeba sexudlni zdjem, jindy to mlize byt rasismus.

Kybersikana mze mit podobu napt. zaklddani faleSnych profili na jméno zéka s
dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je youtube.com,
spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zraniujicich komentaii na webu, rozesilani
vulgarnich nebo vyhruznych kolazi s tvafi zdka nebo ucitele ¢i pfislusnikli jeho rodiny,
vyhruzné SMS nebo e-maily apod.'* Formy kybersikany je mozné de facto rozdélit do dvou
podoblasti. Prvni jsou jeji konkrétni projevy, tedy zpusoby, jakymi k agresivnimu chovani
dochazi. Zde je mozné zminit mimo jiné kradez a zneuziti hesla, flaming aj. Druhou
podoblasti jsou mista na internetu nebo v mobilnim telefonu, kde se kyberSikana déje, coz ma
spojitost s prosttedky, jez jsou pouzity k jejimu uskute¢néni (jinak se hovoii o médiich nebo

kanalech $ifeni kybersikany)."

2 CERNA, A., DEDKOVA, L., MACHACKOVA H. Kybersikana, privvodce novym fenoménem. 1. vydani.
Praha: Grada. 2013. 152 s. ISBN 978-80-247-4577-0, s. 92.

B RICAN, P., JANOSOVA, P. Jak na ikanu. Praha: Grada Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-2991-6,
s.21-22.

' Metodicky pokyn ministryné $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feeni Sikany ve $kolach a
$kolskych zafizenich. [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach

' CERNA, A., DEDKOVA, L., MACHACKOVA H. Kybersikana, priivodce novym fenoménem. 1. vydani.
Praha: Grada. 2013. 152 s. ISBN 978-80-247-4577-0, s. 24.
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Vanessa Rogers ve své praci zminila nejvyznamnéjSi prostfedky kyberSikany.
Jmenovala textové zpravy, fotografie nebo videoklipy potizené kamerou mobilnich telefond,
mobilni telefonaty, e-maily, chatovaci mistnosti, instant messaging (v CR nejb&zné&ji Skype
nebo ICQ), socilni sité a internetové stranky. *°

Skala projevi kybersikany je velmi $iroka:

a) Ditéti se nékdo snazi prostfednictvim pocitace ukrast osobni udaje.

b) Aktér Sikany zasila obéti agresivni, urdzlivé a obtézujici e-maily.

c) Aktér adresuje obéti vulgarni ¢i vyhrizné zpravy.

d) Sikanujici zneuziva (ptipadné vytvaii) webové stranky, na nich zvefejiuje
karikatury, slogany, vtipy, fotky a videa, které obét zesméSnuji a jez si pfitom mize
prohlédnout velké mnozstvi uzivatelil internetu.

e) Aktér Sikany napadd obét’ na komunitnich webech, v diskusnich férech a pfi
chatovani."’

U textovych zprav se podle ni primarné jedna o ty, jez maji vyhruzny nebo utoény
obsah. Stejn¢ tak se ale mize jednat i o opakované a vytrvalé zahlcovani obéti znaCnym
mnoZstvim textovych zprav. Obét’ se ¢asto ani nedozvi, kdo ji obtéZuje. Fotografie nebo
videoklipy mohou slouZit k zastraSovani obéti, kterd se na nich nachdzi. Béznou formou
Sikany je happy slaping, pod nimz se skryva nahravani a posléze i sdileni zdznamu fyzickych
utokd. Mobilni telefony mohou slouzit jako prostiedek kyberSikany v okamziku, kdy je
agresofi uzivaji k opakovanym utocnym hovorim nebo k prozvanéni, pficemz po zvednuti
telefonu nasleduje ml¢eni."®

E-mail Ize zalozit velmi jednoduse a anonymné¢, coz opét mize vést k tomu, Ze agresor
bude posilat ato¢né nebo Sikanujici e-maily pod cizi identitou. Rovnéz chatovaci mistnosti
skytaji mozné pole plisobeni pro zastraSovani 1 vyhruzky. V Instant messagingu muze dojit
k situacim, kdy se obét’ ocita pod palbou nendvistnych komentafi ze strany né¢jaké skupiny.
Socialni sité jsou pak mistem, kde nezpochybnitelné¢ dochazi k Sikané, jez se opét Casto d&je
pod smyslenou identitou. Ke kybersSikané je kone¢né mozné vyuzit i internetovych stranek a

to formou urazlivych blogi nebo osobnich stranek o obétech."

' ROGERS, V. Kybersikana: pracovni materidly pro uditele a Zdky i studenty. 1. vydani. Praha: Portal,
2011.104 s. ISBN 978-80-7367-984-2, s. 33.

" VAGNEROVA, K. a kolektiv. Minimalizace Sikany: praktické rady pro rodice. 1. vydani. Praha: Portal, 2009.
152 s. ISBN 978-80-7367-611-7, s. 92.

'8 ROGERS, V. Kybersikana: pracovni materidly pro ucitele a Zdky i studenty. 1. vydani. Praha: Portal, 2011.
104 s. ISBN 978-80-7367-984-2, s. 33.

" Tamtéz, s. 33-34.
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Kolar spatfuje predevsim dvé hlavni specifika kybersikany. Uznava, ze se Sikanou ma
identické charakteristiky, jako je zdmérnost, opakovanost a psychické nésili. Zdlraziuje ale,
ze tradi¢ni Sikana se d¢je tvari v tvar, v osobnim pfimém kontaktu nebo alesponi v prostoru
ttidy nebo Skoly. KyberSikana se naopak déje v kyberprostoru, casto mimo skolu, a to nékdy 1
pfimo v prostoru domova obéti. KyberSikana také vyuziva ve srovnani s tradi¢ni Sikanou
daleko efektivnéjsi zbran€. Internet a mobil se v tomto smyslu pro Kolare proménuji doslova

. . o 20
ve zbrané hromadného niceni.

* KOLAR, M. Novd cesta k 1é¢bé Sikany. 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 256 s. ISBN 978-80-7367-871-5, s. 86.
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2 FAKTORY OVLIVNUJICi SIKANU A KYBERSIKANU
V DOMOVE MLADEZE

Ve druhé kapitole jsou prezentovany vybrané poznatky o faktorech, které mohou
determinovat ¢i ovliviiovat Sikanu ¢i kyberSikanu v domoveé mladeze. V zédkladnim ¢lenéni 1ze
tyto faktory arbitrdrn€ Clenit na faktory piisobici na strané zéka a na faktory obklopujiciho
prostiedi, tedy domova mladeze.

Pro vychovatele domova mladeze je dulezité veédét, ze Sikanovani ve Skole ¢i
Skolském zafizeni typu domova mladeze mé sviij zakonity vnitini vyvoj, vlastni dynamiku.
V prvnim stadiu se jednd o mirné, ptevazné psychické formy nésili, kdy jde o odmitani,
nekomunikaci, pomluvy, intriky vici nékterému, zpravidla neoblibenému a nejméné
vlivnému zakovi vychovné skupiny. Tato situace je jiz zarode¢nou podobou Sikanovani a
obsahuje riziko dalSiho negativniho vyvoje. Ve druhém stadiu dochazi ke stupniovani
manipulaci. Objevuje se zprvu ponejvice mirna fyzicka agrese a ostrakizovany zak slouzi pro
odreagovani napéti skupiny. Tteti stadium je uz klicové, kdy se vydéli jadro utocnikl a
systematicky zac¢ne Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. Nasledné ale dojde k bodu zlomu, kdy se

e ;o ’ . ’ . S 21
Sikanovani stane nepsanym zakonem a cela skupina se stava krutou.

2.1 Faktory na strané zaka

Projevem Sikanovani je zpravidla agrese, kterd se mize projevovat v riznych formach.
Rozezndva se agrese verbalni a fyzicka pifima a nepfima, instrumentalni a emocionalni,
proaktivni nebo reaktivni. Fyzick4 agrese smétuje ke zplsobeni télesného poskozeni, popt. k
vyhrozovéani fyzickym zranénim. Verbalni ndsili oznacuje vyjadieni vedouci k psychické
ujme postizené osoby, napf. urdzky a nadavky. RozliSovani agrese nepiimé (skryté) a pfimé
(oteviené) spoCivd v mife konfrontace mezi agresorem a jeho obéti. Pfi pfimé (oteviené)
agresi obét’ agresora zna, nepiimé ¢i skryté agresivni chovani (napt. kradeze, zhéfstvi) se
vyznaCuje tim, ze identita uto¢nika je obéti neznamd. Emocidlné motivovana agrese se
vyznacuje impulsivitou. Je podminéna zlobou jedince touziciho ublizit ¢i jinym zplisobem

rorw

poskodit osobu druhou. Pro instrumentalni agresi je naproti tomu charakteristickd ucelovost,

2! Metodicky pokyn ministryn& Skolstvi, mladeZe a tdlovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolich a
Skolskych zafizenich. [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach
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vypoditavost a chladny kalkul.”? Vsechny uvedené zpisoby agrese se mohou uplatnit

v riznych formach Sikanovani.

2.1.1 Motivace a diivody Sikanovani

K tomu, aby kSikanovani skutecné doSlo, je podle Kolafe nezbytnd ,piizniva™
konstelace nékolika faktorti. Zminuje ptredevSim rizikové osobnostni charakteristiky a
nepreventivni prostredi.”

Rigan poukézal na to, Ze je vysoce pravdépodobné, Ze se ve tidé vyskytne alespoi
jedno nadprimérné agresivni dité, spiSe je to chlapec, jenz mé sklon k Sikanovani druhych.
Zaroven se ve Skole objevi i dité, opét zpravidla chlapec, jenz je z hlediska Sikany rizikovy a
piedstavuje moznou obét’. Konecné, ve tiid€ neni pozitivni silny jedinec nebo skupinka dobie
vychovanych déti, jez by predstavovaly pro nevyhranény zbytek t¥idy autoritu. Kone¢né, za
ctvrté, v praci uciteld neni pfitomnd efektivni pedagogicko-psychologicky kvalifikovana
etickd vychova. Tim jsou podle n&ho splnény zakladni predpoklady, aby $ikana vypukla.**

Stupen zamoteni $ikanou v dané t¥idé je mozné podle Ri¢ana pomérné bez problémi
zm¢étit. To je velmi podstatna informace, protoze to dovoluje navzajem komparovat konkrétni
skupiny. V okamziku, kdy je v nékteré Skole zjiStén jen velmi nizky vyskyt Sikany, si lze klast

otazku, z jakych divoda tomu tak je.”

2.1.2 Osobnost aktéra a obéti Sikany

V okamziku, kdy se hovoii o aktérech Sikany, je tfeba charakterizovat si agresory i
jejich obéti. Co se tyka agresordi, Fieldova sice pfipousti, ze existuji déti, jez se
s psychopatickymi sklony rodi, podle ni se ale vétSina agresorti svému nasilnickému a
agresivnimu chovani postupem ¢asu nauci, a to od svych vzort, které ma ve Skole nebo doma.
Rada agresorti ma sviij ptivod v dysfunkénich nebo netplnych rodinach. Jini agresofi maji
pasivni rodice, ktefi se Sikanu snazi popfit, projevuji jen minimalni zajem o problémové

chovani ditdte a nechtgji je ukaznit.*®

2 PELZ, R., SCHMIDT, M. H. Gewaltpreventionen bei Kindern und Jugendlichen. Die Psychiatrie, 2007; 4 s.
146-152. ISSN: 0303-4194.

3 KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve Skoldch: priciny, diagnostika a praktickd pomoc. Praha: Portal, 1997.
ISBN 80-7178-123-1, s. 53.

# RICAN, P., JANOSOVA, P. Jak na Sikanu. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2010.160 s. ISBN 978-80-
247-2991-6, s. 13-14.

> Tamtéz, s. 28.

% FIELDOVA, E. M. Jak se brdnit Sikané. Prakticky radce pro déti, rodice i ucitele. 1. vydani. Praha: Ikar,
2009. 312 s. ISBN 978-80-249-1176-2, s. 60-61.
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Kolat poukazuje na to, ze mravni mantinely agresorii se vyznacuji pruznosti, diky
¢emuz si vzdy najdou piijatelné vysvétleni pro svoje nemoralni a leckdy 1 zdkon ptekracujici
chovani. Na otdzky, pro¢ to délali, odpovidaji az ptekvapivé identickym zplsobem: ,, Mel
jsem ztoho srandu...". Sobecko-sebestfednou orientaci vidi Kolaf jako podstatnou
charakteristiku a nezbytné podhoubi pro rust ,,zdatného uchvatitele moci a striijce
sikanovani.«*’

Obét, jak alespont soudil Dan Olweus, Gdajné pochdzi primarmé z az piili§
ochranitelskych rodin. Do této kategorie patii opatrné a citlivé déti, jez maji tésny vztah
k matce a citové vzdaleného a odtazitého otce a také déti zrodin, jez je chovaji jako
v bavince. Jiné obé€ti maji podle Fieldové panovacéné, tradi¢ni nebo nejisté rodice. Jiné maji,
pro zménu, rodice, ktefi sami na své kizi n¢jak zazili agresi a ptenaSeji svlj strach z ni na
deti.”®

Kromé¢ agresora a obéti je na misté¢ zminit i ty, ktefi zistdvaji v roli pfihlizejiciho, coz
je vlastn¢ ,,mlcici vétSina“. Zde je nutné mit na paméti, ze i tito zaci byvaji vnitiné zranéni.
Proto by se knim vokamziku, kdy se ve tfid¢ vyskytne Sikana, mélo podle Bajerové
pristupovat identickym zptisobem jako k ob&tem.”’

Opét je na misté rozliSovat mezi Sikanou u divek a u chlapct. Co se tyka castosti, je,
alesponn podle Kolafovych vyzkumd, jeji vyskyt podobny jako u té chlapecké. Podstatny
rozdil vSak spociva v tom, ze u chlapct se Castéji objevuje piima fyzickd agrese, kdezto u
divek se do poptedi dostava psychicka podoba Sikany. Dal§im dalezitym zjiSténim je potom
skutecnost, ze divky se stavaji obétmi Sikany castéji nez chlapci. Dlivod je mozné spatfovat
hlavné v tom, ze dévcata byvaji Sikanovana od divek i od chlapct. V popiedi Sikany mezi
divkami se potom vétSinou objevuje nepiima a pifima verbalni agrese neboli psychické nésili.
To znamend, Ze velmi Casto se zranuje ,,jen prostfednictvim slov a izolaci. Charakteristicka
je skryta socialni agrese, jez destruuje kamaradské vztahy obéti a izoluje ji. Problémem je, ze
tato Sikana se da pomérné lehce maskovat a jen obtizné se dokazuje motiv ublizit. Nékdy si jej

ostatné neni védoma ani samotna agresorka. Kolai zminuje existenci divek, jez jsou v tomto

2T KOLAR, M. Skryty svét Sikanovani ve Skolach: priciny, diagnostika a praktickd pomoc. 1. vydani. Praha:
Portal, 1997. 128 s. ISBN 80-7178-123-1, s. 49-50.

2 FIELDOVA, E. M. Jak se brdnit Sikané. Prakticky radce pro déti, rodice i ucitele. 1. vydani. Praha: Ikar,
2009. 312 s. ISBN 978-80-249-1176-2, s. 59.

¥ VAGNEROVA, K. a kolektiv. Minimalizace Sikany. Praktické rady pro rodice. 1. vydani. Praha: Portél,
2009. 152 s. ISBN 978-80-7367-611-7, s. 13.
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ohledu doslova ,,umélkynémi®, kdyz vSe praktikuji s usmévem, v kamaradském pievleku.

Sikanované divky leckdy nemaji viibec ponéti, kdo za jejich utrpeni maze.*

2.2 Faktory na strané domova mladeze

Zakon €. 561/2004 Sb. Skolsky zakon ve znéni k 1. 9. 2018 v ustanoveni § 7 odstavec
5 taxativné vyjmenovava Skolskd zafizeni, mezi néz se tadi i Skolskd vychovné a ubytovaci
zafizeni. V § 117 je pak vymezena zékladni ¢innost Skolskych ubytovacich a vychovnych
zafizeni, pfi¢emz pro domov mladeze plati, Ze zajist'uje zakiim a studentim zejména:

a) vzdelavani, sportovni a zajmové Cinnosti v dobé mimo vyucovani,

C o - . 31
b) celodenni vychovu, ubytovani a stravovani.

Vyhlaska ¢. 108/2005 Sb. o skolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a
Skolskych ucelovych zatizenich v § 1 zafazuje domov mladeze (DM) jako jeden ze tii typl

Skolskych vychovnych a ubytovacich zatizeni (vedle internatu a Skoly v ptirode¢).

Utelem DM je zakam (stéednich §kol) a studentiim (vys§ich odbornych $kol) predevsim:

a) poskytovat ubytovani a vychovné vzdé€lavaci ¢innost navazujici na vychovné
vzdélavaci ¢innost uvedenych typi Skol;

b) vést zaky a studenty k plnohodnotnému vyuzivani volného ¢asu formou zajmovych

¢innosti.

V ustanoveni § 3 je vymezena organizace DM:
= Zakladni jednotkou vychovné vzdélavaci cinnosti v domové mladeze je vychovna
skupina;
= kazdou skupinu vede jeden vychovatel.
= Nejnizsi poCet zakl a studentii ve skupin€ je 20 a nejvysSsi pocet zakl a studentd ve
skupiné je 30, pricemz v odivodnénych ptipadech mize feditel domova zvysit nejvyssi
pocet zakl a studentti ve skupiné az o 3 (ve skupiné slozené pouze ze studentll je nejnizsi

pocet studentii 40 a nejvyssi pocet studentt 50).

30 KOLAR, M. Novd cesta k 16¢hé Sikany. 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 256 s. ISBN 978-80-7367-871-5, s. 80-
81,s. 174.

31 Zakon &. 561/2004 Sb. o predskolnim, zakladnim, stfednim, VysSim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zéakon). [online] Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy Ceské republiky [cit. 30. 09. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/dokumenty-3/skolsky-zakon-ve-zneni-ucinnem-od-1-9-2018
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= 7Aci se ubytovavaji v pokojich oddé&len& podle pohlavi a poptipadé i podle véku.>

Prosttedi domova mlédeze je urcitym zpisobem edukacnim prostiedim, které je
vymezeno jako prostfedi, v némz se odehrava edukacéni proces, pti némz ,,dochazi k uceni na
strané néjakého subjektu, jemuZz je exponovdan néjakym jinym subjektem primo nebo

v v Ve r . ‘(33
zprostiedkované urcity druh  informace.

V domové mladeze dochazi prevazné

k neformalnimu uceni, resp. neformalnimu vzdélavani. Neformalni vzdélavani je definovano

jako ,,dobrovolné a zamérné uceni, které rozviji schopnosti, dovednosti, zajmy a potreby

cloveka mimo ramec bezného Skolniho vzdélavani. Uskuteciiuje se riznymi formami a

vzdélavacimi  programy.** V domové mladeZe se jedna predeviim o organizované

volnocasové aktivity, ale rovnéz o ziskdvani dovednosti v uklidu pokoji, komunikace a

mezilidskych vztahii ad. Vychovatel domova mladeze se ve vztahu k volnocasovym aktivitam

7éki podili na®:

= vychové ve volném Case — jedna se o takové piisobeni vychovatele zaméfené na relaxaci a
saturaci potieb zdka, které neslouzi k realizaci zakladnich biologickych potieb ani
Skolnich nebo pracovnich povinnosti (sportovni krouzky apod.);

= vychova prostfednictvim aktivit volného casu — cilem vychovatelova piisobeni je
osvojovani si novych znalosti a dovednosti prostfednictvim volnocasovych aktivit (napf.
osvojovani si funk¢nich strategii zvladani zatéze a stresu v ramci riznych her;

= vychova k volnému ¢asu — zahrnuje Cinnosti zaméfené na vychovu ke smysluplnému
vyuzivani volného c¢asu jakozto jednu z edukaénich cinnosti (nabidka rozmanitych
¢innosti z ptihlédnuti k preferencim ubytovanych zak).

Nedilnou soucasti prace vychovatele je ptisobeni na hodnoty a hodnotovou orientaci
zéku. Tato ¢innost je nedilnou soucasti prevence Sikany ¢i kyberSikany. Hodnotovéa orientace
totiz, spole¢né s potfebami, z4jmy a postoji, vytvari motivaci k jednani ubytovaného zdka a
uréuji smér tohoto jednani.*® Vychovatel by mél v idealnim ptipadé ovliviiovat hodnotovou

orientaci vtom sméru, aby smyslem zivota svéfenych zakli nebylo nepromyslené a

2 Vyhlaska & 108/2005 Sb., o $kolskych vychovnych a ubytovacich zafizenich a $kolskych w&elovych
zafizenich. [online] Poslanecka snémovna Parlamentu CR [cit. 3. 10. 2018] Dostupné z:
https://www.psp.cz/sqw/sbirka.sqw?cz=108&r=2005

3 PRUCHA, J. Moderni pedagogika. 1 vydéani. Praha: Portal, 1997. 495 s. ISBN 80-7178-170-3, s. 59.

* Neformalni vzdélavani. [online] Néarodni Ustav pro vzdélavani [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.nuv.cz/cinnosti/analyzy-trhu-prace-rozvoj-kvalifikaci-dalsiho-vzdelavani/neformalni-vzdelavani

% HOFBAUER, B. Déti, mlddez a volny c¢as. 1. vydani. Praha: Portal, 2004. 176 s. ISBN 80-7178-927-5, s. 18.
3 SAK, P. Promény ceské mlddeze. 1. vydani. Praha: Petrkli¢, 2000. 296 s. ISBN 80-7229-042-8, s. 65.
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nadbyte¢né schranovani predmétli materidlni potfeby ¢i bezbifehé hnani se za kvantem

z4zitk, ale aby nabizené aktivity vedly k prozitku a intenzivnimu obohacujicimu prozivani.*’

2.2.1 Socialni klima domova mladeze

Jak uvadi Prtcha, v druhé poloviné 20. stoleti zacali pedagogicti vyzkumnici sledovat
to, co se dosud jevilo pedagogiim jako neuchopitelné, tj. klima nebo atmosféru tfid a Skol. Po
dlouha desetileti panovala mezi pedagogy presvédceni, ze klima ¢i atmosféra v urcitém
edukacnim prostiedi se da procitit, avSak nikoli objektivné popsat a hodnotit. AvSak vyzkumy
ptispély k tomu, Ze byla postupné vytvofena dosti pfesnd metodika pro meéteni kvality
eduka&niho prostiedi $kolnich t¥id a dal3ich jednotek $kolniho vzd&lavani.*®

Pedagogicka teorie rozliSuje pojmy socidlni klima a atmosféra. Pojmem socialni klima
se rozumi podminky, které maji na fungovani tfidy (vychovné skupiny) dlouhodobéjsi
charakter, pojem socialni atmosféra ve tfidé (vychovné skupin€) vymezuje mén¢ stabilni
faktory, které se mohou v pribéhu jednotlivych vyucovacich hodin (aktivit v rdmei vychovné
skupiny) ménit® (napf. napéti béhem zkouseni, b&hem urgité hry, pfi nevhodném chovani
nékterych zak pii setkani vychovné skupiny apod.)

Socialni klima v domové mladeze je vytvareno vztahy mezi ¢leny internatu, mezi néz
patii zaci domova mladeze, zaci konkrétni vychovné skupiny, skupinky zakt uvnitt vychovné
skupiny, jednotlivi zaci, dale vSichni vychovatelé piisobici v domové mladeze a vychovatelé
jednotlivych vychovnych skupin.* Socialni klima v domové mladeze a v jednotlivych
vychovnych skupindch ovliviiuji spolecné aktivity, jako jsou akce mimo prostiredi DM,
krouzky, spole¢né traveni Casu v ramci volnocasovych aktivit apod. Socidlni klima je
utvaifeno prostfednictvim dalSich mechanismi, jako jsou komunikaéni postupy, kterych
vychovatel pouziva, participace zakil na zivot¢ v DM (domovni rada), preference a ocekdvani
vychovateli k zakam & klima $koly, jejiz sou¢asti domov mladeze je.*!

Bezpecné klima domova mladeze ¢i vychovné skupiny je ddno zejména nepiitomnosti
Sikany ¢i kyberSikany a dal§imi faktory (viz. obr. 1). V ramci domova mladeze je v podstaté

nemozné pouzivat postupy pro omezeni kyberSikany doporuované skolam, jako naptiklad

" PAVKOVA, J. HAJEK B., HOFBAUER, B. a kolektiv. Pedagogika volného casu. Praha: Portal, 1999. 231 s.
ISBN 80-7178-295-5, s. 29.

¥ PRUCHA, J. Moderni pedagogika. 1 vydéani. Praha: Portal, 1997. 495 s. ISBN 80-7178-170-3, s. 59.

3 OBST, O. Obecnd didaktika. 1. vydéni. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2016. 176 s. ISBN 978-
80-244-4916-6,s. 116

% Srov. ZORMANOVA, L. Obecnd didaktika. Pro studium a praxi. 1. vydani. Praha: Grada Publishing, 2014.
239 s. ISBN 978-80-247-4590-9, s. 42.

I Srov. OBST, O. Obecnd didaktika. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2016. 176 s. ISBN
978-80-244-4916-6, s. 116.
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zakaz pouzivani mobilnich telefond ¢i monitoring socidlnich siti. Do vnitiniho fadu vSak
muze domov mladeze zakomponovat pravidla pouzivani ICT, intranetu a mobilnich

telefont.*

2.2.2 Role vychovatele

., Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam pripad Sikanovani a neprijme v tomto
ohledu zZadné opatreni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neozndmeni, pripadné

v v ’ ’ Ve A3
neprekazeni trestného cinu. *

Zakon €. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich v platném znéni vymezuje
v ustanoveni § 3 zakladni ptfedpoklady pro vykon ¢innosti pedagogického pracovnika (plna
zpusobilost k pravnim ukontim; splnéni odborné kvalifikace pro piimou pedagogickou
¢innost, kterou vykonéava; bezuhonnost; zdravotni zplsobilost; prokazani znalosti ¢eského
jazyka).
V § 16 pak uvadi kvalifika¢ni predpoklady pro vychovatele (vysokoskolské vzdélani v oblasti
pedagogickych véd, vzdélanim v programu celozivotniho vzdélavani v oblasti pedagogickych
véd uskuteciovaném vysokou Skolou; studiem pedagogiky na vy$§i odborné Skole nebo
sttedni $kole s maturitou ve vzd&lavacim programu zaméfeném na vychovatelstvi).**
Vychovatel v domové mladeze plni zejména roli organizatora volnocasovych aktivit. K jeho
socio-profesni roli dale patfi:
= diagnostika svéfencii (ZjiStuje a rozpoznava zajmy a potieby zakl pro volny Cas a zjist'uje
moznost rozvoje emocni, volni a intelektualni stranky.)
= role organizatora, stimuldtora a animatora (Napomahd saturaci potieb a stimuluje rozvoj
nejrozmanitéjSich vloh a nadani.)
= role satisfaktora (Pomahd Zzaklim prozit citové uspokojeni a radost a ,,provazi“ zvolené
z4jmové ¢innosti.)
= role koordinatora (Je garantem fungovani ¢innosti.)

» role dramaturga (Promysli viechny &asti vychovného procesu.)*

* CERNA, A., DEDKOVA, L., MACHACKOVA H. Kybersikana, privodce novym fenoménem. 1. vydani.
Praha: Grada. 2013. 152 s. ISBN 978-80-247-4577-0, s. 99.

“ Metodicky pokyn ministryng Skolstvi, mladeze a tdlovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolich a
$kolskych zafizenich. [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach

# Zakon €. 563/2004 Sb. o pedagogickych pracovnicich a o zméné nékterych zédkond. [online] MSMT CR [cit.
2.10. 2018] Dostupné z: http://www.msmt.cz/file/38850/

* KRAUS, B., POLACKOVA, V. et al. Clovék — prostiedi — vychova. 1. vydani. Brno: Paido, 2001. 199 s.
ISBN 80-7315-004-2, s. 33-35
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Ve vztahu k Sikané plni vychovatel domova mladeze nejen tkoly spojené s prevenci
Sikany, ale v nékterych piipadech i roli reedukatora. Ta se uplatiuje pii styku s mravné
naruSenymi jedinci. Promyslenou strategii miize v n€kterych pfipadech oslabit ¢i neutralizovat
nejkiiklavéjii projevy nekulturnosti, agrese a vulgarnosti.*®

Vychovatel svymi postupy a jednanim pfispiva k utvareni klimatu vychovné skupiny,
potazmo celého domova mladeze. Klima vychovné skupiny ovliviiuje vychovatel zejména
zpusobem pedagogické komunikace, kterd je dilezitd z toho diivodu, ze podstatné ovliviiuje
vysledek socialniho kontaktu mezi vychovatelem a zdkem, ¢imz se mj. i podili na utvareni
socialniho klimatu vychovné skupiny.”” Komunikace mezi vychovatelem a Zakem se
uskutecnuje nejcastéji v prostorach dané vychovné skupiny, mize vSak probihat v télocvicné,
na hiisti, vklubovné apod.* Komunika¢ni klima je vytvafeno vychovatelem v priibdhu
edukacniho procesu zplsobem komunikace s zaky, napt. jak vychovatel mluvi pfi
individudlni komunikaci ¢i v ramci setkani vychovné skupiny, tj. jaka je frekvence, délka,
jasnost, srozumitelnost a obsah projevu ¢i jak se projevuje jeho nonverbalni projev.
Komunikace ucitele k zakim by méla byt kultivovana, odpovidat rozumovym schopnostem
74ki a vyjadfovat vécné spravny obsah.*’

Zpusob komunikace vychovatele miize vytvaret socidlni klima plné pohody, chuti do
prace, ale také napéti strachu ¢i naopak naprosté lhostejnosti; vychovatel svym zplisobem
komunikace miize podnécovat , klima tvrdého soutéZeni, bezohlednosti, nepratelstvi az
nendvisti viici nékterym jednotliveim ¢i celé tiidé. "’ Vychovatel mize dat dokonce ,,sdm
podnét k Sikané, pokud nespravné pouzije ironie nebo dokonce dité primo pred tridou
zesméSiuje ', coz bezesporu nepfispiva k vytvareni bezpe¢ného klimatu vychovné skupiny.
Kol&f upozoriiuyje na moznou negativni roli pedagoga v ieSeni Sikany. PiedevSim u
pokro€ilych stadii vyvoje destrukce, kdy dochazi k prorlstani Sikanovani s oficialni
strukturou skupiny, se autor setkal s nevédomym branénim pedagoga ve vysetfovani. Inicidtor
Sikanovani totiz byva v téchto pripadech socidln¢ velmi zdatny a celkové sympaticky jedinec.

Dokaze s pedagogy velmi dobfe spolupracovat, vychazet jim vstiic a plnit jejich pozadavky.

6 Tamtéz. s. 33-35.

" Srov. MALKOVA, I. Mluveny projev ucitele ve vyukové komunikaci. 1. vydani. Plzent: Zapado&eska univerzita
v Plzni, 2013. 125 s. ISBN 978-80-261-0283-0, s. 28.

* Srov. MESKOVA, M. Motivace Zikii k efektivni komunikaci. 1. vydani. Praha: Portal, 2012. 136 s. ISBN 978-
80-262-0198-4, s. 14.

¥ MALKOVA, I. Mluveny projev ucitele ve vyukové komunikaci. 1. vydani. Plzeit: ZapadoGeska univerzita v
Plzni, 2013. 125 s. ISBN 978-80-261-0283-0, s. 28.

0 CAP, I., MARES 1. Psychologie pro ucitele. 1. vydani. Praha: Portal, 2001. 655 s. ISBN 80-7178-463-X, s.
566.

' PRUCHA, J. Moderni pedagogika. 1 vydani. Praha: Portal, 1997. 495 s. ISBN 80-7178-170-3, s. 59, s. 342.
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Poméha jim podporovat jejich vyukové zaméry a kazeii.”> Z tohoto diéivodu pak mohou mit
pedagogové, véetné vychovatelll, tendenci takového socidlné zdatného zéka chrénit.
Pedagogicka teorie rozliSuje dva zédkladni typy komunika¢niho klimatu. Prvnim je
supportivni (vstiicné, podpirné) komunikaéni klima, charakterizované vzéjemnym respektem
a otevienou komunikaci ucitele a zakl. Pro defenzivni komunikacni klima je typické
soupefeni, neposlouchani se, skryvani pocitii, nazorii apod.”® Z hlediska bezpeného klimatu
vychovné skupiny ve vztahu ke komunikaci lze vyuzit dva postupy. Za prvé, aby ihned pfi
prvnim setkani vychovné skupiny stanovil kmenovy vychovatel pravidla vzdjemné
komunikace. Déle se doporucuje, aby vychovatel vyuzival partnerského pristupu, tzv.
piistupu tahem. Pokud vychovatel vyuziva piistupu tlakem (autoritativni pfistup), zaci
pravidla pravdépodobné nevezmou za své, vnitin€ je nepfijmou, neztotozni se s nimi. Pfi
pfistupu tahem vychovatel pravidla navrhuje, argumentuje, Zaci vSak mohou pravidla
»dotvaret”, prosadit si dal$i pravidla. Pfizna¢ny je neformalni pfistup vychovatele k zaktm,
vyuziti humoru, Gsmévu, otevieny piistup, schopnost odlehdovani véci vaznych™, coz
piispiva k bezpe¢nému klimatu vychovné skupiny. K bezpecnému socidlnimu klimatu
vychovné skupiny dale pfispivA rovnocenny pfistup vychovatele ke vSem zakim,

nepreferovani ¢ ,,nedkatulkovani“ ziki podle jeho vlastnich preferenci a sympatii.”

2.2.3 Program prevence patologickych jevil v domové mladeze

., Preventivni opatieni Skoly sméfuji k minimalizaci rizika vyskytu Sikany.“*° V
soucasné dob¢ se kazdad Skola nebo Skolské zatizeni mlize zapojit do n€kterého z projekti
zamétenych na podporu zdravého vyvoje déti, ochranu jejich prav a budovani bezpecného,
pratelského prostiedi ve Skolach, tedy na programy zaméiené 1 na prevenci Sikany. Jsou to
napt. programy "Skola podporujici zdravi" ¢ "Skola piatelska détem".”’

Na urovni jednotlivych domovlii mladeze obsahuji zakladni ustanoveni smérem

k primarni prevenci Sikanovani dilezit¢ dokumenty vnitini fad nebo Skolni vzdélavaci

2 KOLAR, M. Skryty svét Sikanovdni ve Skoldch: priciny, diagnostika a praktickd pomoc. 1. vydéani. Praha:
Portal, 1997. 128 s. ISBN 80-7178-123-1, s. 86

3 PRUCHA, J. Moderni pedagogika. 1 vydani. Praha: Portal, 1997. 495 s. ISBN 80-7178-170-3, s. 59, s. 351.
> MESKOVA, M. Motivace kit k efektivni komunikaci. 1. vydani. Praha: Portal, 2012. 136 s. ISBN 978-80-
262-0198-4, s. 50-51.

> OBST, O. Obecnd didaktika. 1. vydani. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2016. 176 s. ISBN 978-
80-244-4916-6,s. 117-118-

* Metodicky pokyn ministryng $kolstvi, mladeZe a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolich a
$kolskych zafizenich. [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach

’» VANCIKOVA, E., CHUDOMELOVA, L., POHORELA, J., BRANDEJSOVA, J. Metodika prevence ndsili,
online nasili, a Sikany ve Skolach. 1. vydani. Praha: Fakultni nemocnice v Motole, 2016. 43 s. ISBN neuvedeno,
s. 12.
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program domova mladeze. Vnitini fad obsahuje mj. vzdy 1 ustanoveni tykajici se povinnosti
zakl, tj. mj. povinnost dodrZovat zasady sluSného chovani a dbat prav ostatnich. Vnitini fad
DM nemiize ,, opomenout zakaz Sikany, rasismu a jinych projevii diskriminace, nasili a jejich
propagaci. 8

Obrazek 1 Zakladni faktory bezpe¢ného klimatu vychovné skupiny

Bezpecné klima vychovné
skupiny ‘
1

vztahy mezi zaky vychovné

dapiny vztahy vychovatel - zaci

hry a techniky na
posileni spoluprace
v ramci vychovné
skupiny

nepfitomnost
sSikany a
kybersikany

spolecné aktivity
mimo vychovnou
skupinu

supportivni pristup vychovatele
komunikacni klima k zakdm tahem

Zdroj: vlastni zpracovani

Prevence Sikanovani byva ve Skolnich vzdélavacich programech domova mladeze
zakotvena zejména do rozvijeni klicovych kompetenci v oblastech vzdélavani, jako jsou
osobnostni a socialni vychova, vychova demokratického ob¢ana, multikulturni vychova ¢i
medialni vychova.”

Konkrétngji je pak program prevence Sikany domova mladeze rozpracovan
v minimalnim preventivnim programu. Tyto programy vychazeji ze zékladniho principu
primarni prevence, tj. vychovy k piedchézeni a minimalizaci rizikovych projevl chovani, ke
zdravému zivotnimu stylu, k rozvoji pozitivniho socidlniho chovani a rozvoji
psychosocialnich dovednosti a zvladani zatéZovych situaci osobnosti. Jednd se o oblast
zabyvajici se prevenci mj. v oblasti agrese, Sikany, kyberSikany, nasili, vandalismu,

intolerance, antisemitismu, extremismu, rasismu a xenofobie a homofobie.® Program

* HAJEK, B. Vnitini #ad domova mladeze. [online] Asociace domovii mladeZe a internati Ceské republiky [cit.
28. 08. 2018] Dostupné z: http://www.domovy-mladeze.cz/index.php?p=40

%% Skolni vzdélavaci program domova mladeze pii Stiedni $kole automobilni Holice. [online] Stiedni $kola
automobilni Holice [cit. 06. 09. 2018] Dostupné z: http://www.spsauto.cz/data/ext-907.pdf

0 Zakladni princip primarni prevence. [online] Prevence — info.cz [cit. 06. 09. 2018] Dostupné z:
http://www.prevence-info.cz/p-prevence/zakladni-princip-primarni-prevence
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minimalizace Sikany Domova mladeze a Skolni jidelny Pardubice uvadi, ze zakladem
prevence Sikanovani ve skolach je podpora pozitivnich vzajemnych vztahi mezi zéky a mezi
zaky a vychovateli. Pro efektivni realizaci prevence Sikanovéni usiluje domov mladeze o
vytvareni bezpecného prostfedi a za timto ucelem podporuje solidaritu, toleranci a védomi
sounalezitosti, vytvaii a posiluje podminky pro zapojeni vSech zakli do aktivit domova
mladeze, uplatiiuje spolupraci mezi zaky a rozviji jejich vzajemny respekt a rozviji jednani
v souladu s prdvnimi normami a dirazem na pravni odpovédnost. V prevenci Sikany
spolupracuje s rodi¢i. Dilezitou slozkou prevence je prace spravidly a dynamikou
vychovného kolektivu. Vychovatelé se snazi vyhnout technikdm a metodam, které¢ neucelné
vytvareji €1 zvysuji napéti a nasledné vytvareji potiebu vybiti negativni energie, napi. verejné
vyhlaSovéani negativnich vysledkli, srovnavéani jednotlivych zakd a vychovnych skupin,
ironizovani a zesmésnovani, nenaplnéné hrozby ¢i Casty kiik a vytvareni stresového prostredi
pii &innosti vychovné skupiny.®’ Obsahem Minimalniho preventivniho programu domova
mladeze jsou pak rtzné aktivity, jako jsou prednasky, besedy, poradenska Cinnost (Skolni
psycholog, metodik prevence ad.), spoluprace domova mladeze se Skolou (Skolami), schranka
divéry, informacéni nasténky a zejména volnocasové aktivity organizované domovem mladeze
jako jsou sportovni, pohybové a relaxa¢ni aktivity, posilovna, kulturni a spoleenské akce.”
K prevenci Sikany slouzi i spole¢né vylety a zejména outdoorové aktivity zaméfené na
teambuilding (stmeleni kolektivu) ad. Pii téchto (adrenalinovych) aktivitach se totiz projevi
wpravda povaha zaku, schopnosti a vlastnosti, o nichz mnozi neméli doposud ani tuseni.
Neékteri prekonaji sami sebe, sviij strach, své obavy, jini si mozna budou muset pripustit, Ze na
néco proste nemaji. V deseti metrech nad zemi, kdyz se divate pod sebe a tresou se vam
kolena, se stiraji vsechny rozdily. Socialni, fyzické, vekové.... Tady nehraje roli, zda ma nékdo
znackové obleceni, nebo nejnovéjsi model mobilu. Ale kolik v sobé najde odvahy, pokory,
trpélivosti a odhodldani. “%

V oblasti prevence se doporucuje za ucelem zlepSeni vzijemnych vztahli a tim i
socidlniho klimatu domova mladeze vyuzit riznych aktivit na rozvoj socidlnich dovednosti
ubytovanych Zzakl. Uplatnit lze hry pro vzajemné poznavani, techniky na posileni
komunikace, spoluprace, naslouchani ¢i akceptace zakli. Vhodna je napt. technika ,,Stanoveni

pravidel®, v niz kazdy zak v ramci setkani vychovné skupiny samostatné formuluje pravidla

®' Program minimalizace §ikany. [online] Domov mladdeZe a $kolni jidelna Pardubice [cit. 06. 09. 2018]
Dostupné z: http://www.dmpce.cz/minimalni-preventivni-program-2015 2016

62 Minimélni preventivni program. [online] Domov mladeZe pii Stfedni §kole a sluzeb Zabieh [cit. 07. 09. 2018]
Dostupné z: http://www.ssspzabreh.cz/files/file/MPP_15 16.pdf

% Ttidni teambuilding. [online] Orientka.cz [cit. 07. 09. 2018] Dostupné z: http://www.orientka.cz/3-tridni-
teambuildingy.html
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skupinového zivota vychovné skupiny, kterd pokladd za dilezitd pro svij zivot v domové
mladeze. Nasledné vSichni Zaci porovnavaji své seznamy a vytvoii se skupinky, jejichz
pravidla jsou totoznd nebo ve znaéném rozsahu podobnd. Skupiny sepiSou své seznamy
pravidel a jejich mluv¢i je prezentuji a zdivodnuji jejich volbu. Nakonec vznikne finalni
seznam vSech dulezitych pravidel vychovné skupiny, ktery se napiSe na vétsi arch papiru a
vyvési na viditelném misté na chodbé (nasténce) vychovné skupiny. Soucasné se stanovenymi
pravidly se vychovna skupina mize dohodnout na sankcich za jejich nedodrzeni, a naopak
odménach za jejich dodrzovéani. Rozhodujici slovo by viak mé&l mit kmenovy vychovatel.**
Jednim z néstrojti prevence Sikany muiize byt sbér informaci prostfednictvim dotaznikd.
Cilem dotazniku je identifikace problémovych oblasti Zivota dospivajiciho a posouzeni
zévaznosti téchto problémi. Napi. vySe zminény Domov mladeze Pardubice vyuziva ¢eskou
verzi Dotazniku amerického profesora R. E. Tartera. Dotaznik slouzi zejména pro kratké a
efektivni posouzeni aktualnich problémii dospivajiciho. Na identifikaci problému je zaméfeno
deset oblasti, mezi nimi napf. Volny ¢as, Chovani, Dusevni zdravi, Socidlni zdatnost ¢i
Vztahy s vrstevniky. Pokud ubytovany zék prostfednictvim dotazniku zjisti problémy v urcité
oblasti a nestadi mu uvedené navrhy feeni problému, miZe vyuzit anonymni poradnu.®®
V prevenci kybersikany by mél domov mladeZe na zakladé doporuéeni MSMT provést
minimaln¢ nasledujici opatieni:
= Zanést do vnitiniho fadu pravidla pouzivani ICT, intranetu a mobilnich telefonii (napf.
zékaz pouzivani po vecerce).
= Informovat zdky o etiketé¢ a ,listiné prav na internetu”. O této listiné by méli byt
informovani i rodi¢e nezletilych zaktl, napt. vyvéSenim na webovych strankéch skol.
= Vychovatelé by méli byt vzorem vhodného uzivani modernich technologii.
= Vychovatelé¢ by méli pracovat na povédomi zaki o rizikovém chovani na internetu.
= Zaclenit témata spojena s rizikovym chovanim na internetu do ro¢niho plénu.
= Vzd¢lavat pedagogy.

» Podporovat pozitivni vyuzivani technologii.*®

% Srov. GILLERNOVA, 1., KREJICOVA, L., a kolektiv. Socidini dovednosti ve skole. 1. vydani. Praha: Grada
Publishing, 2012. 248 s. ISBN 978-80-247-3472-9, s. 154

% Minimalni preventivni program. [online] Domov mladeZe pii Stfedni §kole a sluzeb Zabieh [cit. 07. 09. 2018]
Dostupné z: http://www.ssspzabreh.cz/files/file/MPP_15 16.pdf

% KOPECKY, K. SZOTKOWSKI, R. Kybersikana a dalsi formy kybernetické agrese. [online] Ministerstvo
$kolstvi, mladeZe a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-
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Na zavér ¢asti o prevenci uvadim ve zkracené podobé postupy v prevenci Sikany
doporu¢ované MSMT. Prevence §ikany je zakotvena do vytvaieni bezpe&ného prostiedi,
vztazeno k domovu mladeze:
= Domov mladeze respektuje individualitu kazdého zaka, odmitd nasili a zneuziti moci v
jakékoli podob¢ a ptiznava riziko vyskytu Sikany. Je dulezité, aby DM tyto hodnoty jasné
komunikoval smérem dovnitt 1 vné a zietelné je hajil a prosazoval.

= Na vytvafeni bezpe¢ného prostiedi a pfedchazeni Sikany se podili cely domov mladeze.
Stézejni roli md a zodpovédnost za tuto oblast nese feditel’ka. Vedeni poveii alespont
jednu osobu z fad pedagogickych pracovniki specifickymi otazkami v prevenci a feseni
Sikany.

= Domov mladeze nastavi konkrétni a srozumitelna pravidla v chovani ve svém vnitfnim
radu, ktera budou specificky vztazena také k projeviim Sikany.

= Domov mladeze nastavi disledky za poruseni pravidel u zaku, pficemz je dulezité, aby
DM umél rozliSovat zadvaznost poruseni.

= V DM jsou nastavena pravidla DM ¢i vychovné skupiny, ktera nenahrazuji ani nezdvojuji
vnitini fad. Idedlni je, pokud se na tvorbé pravidel vychovné skupiny a na reflexi jejich
dodrzovani do jisté miry podileji spolu s kmenovym vychovatelem také samotni Zaci.

= Domov mladeze usiluje o v€asné odhaleni Sikany a za timto ic¢elem ma nastaveny funkcni
systém vzajemné komunikace mezi pedagogy o signalech, vyskytu poruseni pravidel nebo
jinych rizikovych faktorech tak, aby byl vychovatel vzdy v€as informovan o tom, jaka
atmosféra je v jeho vychovné skupiné.

= DM ma nastaven pravidelny monitoring varovnych signali vyskytu Sikany a vyuziva k
nému adekvatni nastroje.

= DM realizuje specifickou primarni prevenci rizikového chovani (v€etné Sikany), kterou
ma popsanu v Minimalnim preventivnim programu.

* DM zajidtuje podporu a rozvoj pedagogti v podobé dalsiho vzd&lavani v oblasti §ikany.®’

2.2.4 Postupy pri feSeni Sikany a kybersikany

Zakladni postup v feseni Sikany uvadi Metodicky pokyn ministryné skolstvi, mladeze

a télovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zatizenich.

7 Metodicky pokyn ministryn& Skolstvi, mladeZe a t&lovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolich a
Skolskych zafizenich. [online] Ministerstvo $kolstvi, mladeze a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach
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Utinna intervence k feSeni Sikany v domové mladeze vyzaduje od vychovateld
zkuSenosti s fungovanim skupinové dynamiky a vedenim rozhovoru. Je dilezité, aby domov
mladeze disponoval pracovniky, ktefi si tyto kompetence rozsifili dalSim vzdélanim. Pro
volbu zplisobu Setfeni a feSeni Sikany je zasadni vyhodnoceni zavaznosti situace. Domov
mladeze musi nejprve posoudit a odhadnout zavaznost Sikany. Existuje zasadni rozdil ve
vySetfovani a feSeni pocCatecnich a pokrocilych stadii Sikany. Ve vSech ptripadech se vSak
doporucuje pracovat s agresorem, s obé&ti Sikany i s celym kolektivem vychovné skupiny, Je
totiz nezbytné vypotadat se i s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina ¢i
mengina) apod. ®

V ptipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevii Sikany, které nejsou
bezodkladné a uspokojivé feSeny v pravomoci pedagogickych pracovnikl vcetné Skolniho
metodika prevence ¢i vychovného poradce, je nutné informovat feditele Skolského zatizeni.
V tézsich ptipadech Sikany ma domov mladdeze ohlaSovaci povinnost:

a) Dojde-li v souvislosti se Sikanou k jednani, které by mohlo napliovat znaky
piestupku nebo trestného &inu, obraci se DM na Policii CR.

b) Dojde-li k Sikané pifimo v prostorach domova mladdeze, ma DM povinnost tuto
skutecnost oznamit zdkonnému zastupci jak zaka, ktery byl Gto¢nikem, tak Zéka, ktery byl
obéti.

c) DM ohlaSuje organu socidln¢ pravni ochrany déti takové skuteCnosti, které
nasveédcuji tomu, ze Zak je v ohrozeni bud’ proto, Ze ho ohrozuje nékdo jiny nebo proto, ze
ohrozuje svym chovanim sam sebe.”

Reseni $ikany v domové mladeze miize byt provedeno v nasledujicich osmi krocich:

1. krok: Odhad zavaznosti Sikany — vychovatel musi urcit, zda je schopen dany problém
vyfesit sdm, nebo je nutné informovat Skolniho metodika prevence, vychovného poradce
ptipadné dalsi nadfizené pracovniky. Kritéria pro toto rozhodnuti jsou:

a) stadia Sikany (pocate¢ni stadium, pokrocilé stadium, neobvykla forma Sikanovani
— lync¢)

b) zdvaznost a Cetnost agresivnich projevil

c) ¢as (jak dlouho Sikanovani trva)

d) pocet agresord a obéti

2. krok: Nastin feSeni a vymezeni roli — rozd€leni kompetenci, jednotny postup.

8 Metodicky pokyn ministryn& Skolstvi, mladeZe a t&lovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve $kolich a
Skolskych zafizenich. [online] Ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.msmt.cz/ministerstvo/novinar/msmt-aktualizuje-metodicky-pokyn-k-reseni-sikany-ve-skolach
69 Ly
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krok: Rozhovor s informatory a obéti — vychovatel (Skolni metodik, vychovny poradce) by
nem¢l pfi pohovoru reagovat obranné (nezpochybiiovat informace), dilezité je chranit
zdroj a obsah informaci, byt empaticky, vSe zapsat. DileZité je, aby se o rozhovoru v této
fazi agresoii nedozvéd€li. Soucasné je nutné informace ovefovat, provadét cileny
monitoring vztahii na vychovné skuping.

krok: Nalezeni vhodnych svédki — vychovatel a dalSi zainteresovani pracovnici
spolupracuji s informatory a obétmi. Vytipovani svédkid, duleziti jsou Zaci, ktefi
sympatizuji s obéti. Vyslech svédkli nejlépe mezi ¢tyima ofima, aby ostatni nevédéli
(ochrana obéti).

krok: Individualni, pfipadné konfrontacni rozhovory se svédky — nesmi se konfrontovat
obéti s agresorem, ani jejich zakonni zastupci, aby nedoSlo ke konfliktu! Pii
protichtidnych informacich konfrontace svédki (maximaln¢ dvou lidi pti jednom sezeni).
krok: Ochrana obéti — zvySend pozornost ve Skolnim klimatu (vychovna skupina). Zptisnit
dozory (oSetfit pohyb 74kl na zachodech, ve sprchéch, cesté do Skoly) a ¢asté nahlizeni do
pokojti v prubéhu dne. Po dobu Setfeni je mozné se souhlasem vedeni nechat obét’ doma.
Doporucit rodicim odbornika v pedagogicko-psychologické poradné nebo OSPOD, ¢i v
jiné instituci zabyvajici se problematikou Sikany.

krok: Rozhovor s agresory, ptfipadné¢ konfrontace mezi nimi — ziskani vnéjSiho obrazu
Sikanovani, popis patologického chovani. Nutné je poskladat mozaiku informaci a opatfit
dikazy. Vychovatel¢ a vedeni DM musi mit jistotu o tom, co se ve vychovné skupiné
déje, jaké jsou vztahy. Konfrontace pii rozporuplnosti informaci, opét maximalné¢ dva
Z4cl.

krok: Vychovna komise — za ucasti vedeni Skoly, metodik prevence, vychovatel, rodi¢ a
odbornik. Sezndmeni s problémem, odkaz na Metodicky pokyn MSMT k prevenci a

feseni Sikanovani mezi z4ky kol a $kolskych zafizeni. Rozhodnuti o postihu agresort.”

Specifika FeSeni kyberSikany

Jak upozornuje Kolaf, prostor, kde se Sikana odehrava, tj. kyberneticky prostor,

pfesahuje hranice Skoly. Autor Skolam doporucuje, aby nefeSily kyberSikanu, kterd se

neodehrava pifimo v prostfedi Skoly. Predpokladem pro feSeni kyberSikany ve Skole ¢i

" Program minimalizace $ikany. [online] Domov mlddeZe a 8kolni jidelna Pardubice [cit. 06. 09. 2018]
Dostupné z: http://www.dmpce.cz/minimalni-preventivni-program-2015 2016
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$kolském zatizeni je po¢itadova gramotnost pedagogii.”' Vedle osmi vyse uvedenych kroki je

specificky pfi feSeni kyberSikany v domové mladeze nezbytné provést nasledujici opatieni.

= rozpoznat, zda se skutecn¢ jedna o kyberSikanu;

= zajistit rychlou ochranu obé&ti - napf. odstranit diskusni skupinu ¢i profil, ve kterém ke
kybersikan¢ dochazi, zajistit odstranéni dehonestujicich materiall z internetu a zastavit tak
dalsi sifeni kybersikany apod.;

= snazit se o zajiSténi dostatecného poctu svédkl — u kyberSikany casto chybi svédci,
publikum je zna¢n¢ anonymni a nelze identifikovat, kdo ma o kyberSikan¢ informace;

= vyystopovat Uto¢nika — u tradi¢ni Sikany uto¢nika zname, u kyberSikany vSak uto¢nik ¢asto

vystupuje pouze pod prezdivkou, vyuziva faleiné profily apod.’

"MKOLAR, M. Novd cesta k 16¢bé Sikany. 1. vydani. Praha: Portal, 2011. 256 s. ISBN 978-80-7367-871-5, s. 80-
81,s. 174.

2 KOPECKY, K. SZOTKOWSKI, R. Kybersikana a dalsi formy kybernetické agrese. [online] Ministerstvo
Skolstvi, mladeze a télovychovy CR [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-
programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-

29



3 ROZDILY V POJETI SIKANY A KYBERSIKANY U DIVEK A
CHLAPCU V DOMOVE MLADEZE

Ve tieti kapitole jsou prezentovany vysledky prizkumného Setieni zaméfeného na

Sikanu (kyberSikanu) a souvisejici problematiku v domoveé mladeze.

3.1 Cile prizkumu a pruzkumné otazky

Cilem empirického Setieni je zjistit, zda a v ¢em se li$i vnimani jednotlivych atributi
Sikany a souvisejicich jevli mezi chlapci a divkami ubytovanymi v domov¢é mladeze. Jak
vyplynulo z teoretické Casti, se Sikanou v prosttedi Skoly (Skolském prostiedi) tizce souvisi
prevence socialn¢ patologickych jevl a socidlni klima skoly, tfidy (Skolského zafizeni,
vychovné skupiny apod.) Splnéni cile prace je zakotveno do zodpovézeni nize uvedenych
vyzkumnych otdzek:
= VO; Vykdze se rozdil mezi chlapci a divkami v osobni zkuSenosti se Sikanou a
kybersikanou?
= VO, Lisi se pfedstavy chlapct a divek ve vymezeni Sikany a kyberSikany?
= VO; Prokaze se rozdil mezi chlapci a divkami ve vnimani roli aktérti a obéti Sikany,
nevhodného chovani v DM a v néazorech na postoj vétSiny zakt k Sikanovani a
nevhodnému chovani?
* VO4 Prokaze se rozdil mezi chlapci a divkami ve vnimani socidlniho klimatu (socialni
atmosféry) v domové mladeze?
= VOs Lisi se nazory chlapc a divek v nazoru na roli vychovatele a domova mladeze

v oblasti Sikany?

3.2 Metodika

3.2.1 Soubor

Soubor tvofili Zaci ubytovani ve dvou domovech mladeze a to v domové mladeze pii

Stfedni primyslové Skole Hranice a domové mladeze pfi Stfedni lesnické Skole Hranice.
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Z hlediska metodiky se jedna o skupinovy vybér. Tato vybérova technika se pouziva
v ptipadg, Ze zakladni soubor je uspotadan do urgitych, podetné piiblizné stejnych, skupin’;
v piipad¢ této prace, skupin chlapct a divek ubytovanych v domovech mladeze.

Celkem bylo vobou uvedenych Skolskych zafizenich distribuovdno autorem
bakalatské prace 108 dotaznikd. Vyplnénych se vratilo 102 dotaznikd (94,44 %), pticemz 2
dotazniky nebyly piijaty ke konecnému zpracovani z diivodu netiplného vyplnéni. Do analyzy
tedy bylo pfijato 100 dotaznikd (92,59 % z rozdanych). Soubor tvofilo 50 chlapci a 50 divek.
V souboru byli zastoupeni zaci prvnich az ¢tvrtych ro¢nikll, vékové rozpéti 15 az 19 let.
Informace o souboru zobrazuje tabulka 1 spole¢né s grafem 1.

Ucast na vyzkumném Setfeni byla dobrovolna. Zaci byli poudeni o zpiisobu prace
s dotazniky, cilech vyzkumu i nasledném zpracovani. Zaci byli opakovand ujisténi o

anonymité vyzkumného Setfeni.

Tabulka 1 Zakladni informace o souboru

Domovy mladeze v Chlapci Divky CELKEM

Hranicich absolutni | relativni absolutni | relativni absolutni relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost

DM pifi  Stfedni 33 66,00 % 34 68,00 % 67 67,00 %

prumyslové  Skole

Hranice

DM pfi  Stiedni 17 34,00 % 16 32,00 % 33 33,00 %

lesnické Skole

Hranice

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

> CHRASKA, M. Uvod do kvantitativniho vyzkumu. Zdklady kvantitativné orientovaného vyzkumu. 1. vydani.
Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci, 2003. 198 s. ISBN 80-244-0765-5, s. 19
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Graf 1 Zakladni informace o souboru
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3.2.2 Metody sbéru dat

K ziskéani dat byl pouzit dotaznik, ktery jsem zkonstruoval na podkladé¢ studia odborné
literatury prezentované v teoretické ¢asti prace. Dotaznik je zaméfen na zachyceni nazori a
vnimani Sikany a souvisejici problematiky. Dotaznik obsahuje 25 uzavienych polozek,
pficemz u mnoha otazek méli respondenti moznost doplnéni. Otazky jsou v souladu se
stanovenymi cili zaméfeny na:

a) osobni zkuSenost se Sikanou a kyberSikanou (polozky: 1; 3; 7; 8; 18; 20; 21),

b) predstavy a vymezeni Sikany a kyberSikany (polozky: 2; 6; 19),

¢) vnimani roli aktérii a obéti Sikany, nevhodného chovani v DM a nédzory na postoj
vetSiny zaka k Sikanovani a nevhodnému chovani (polozky: 4; 9; 12; 13;15),

d) vnimani a nazory o socialnim klimatu domova mladeze (polozky: 10;11;14), e)
nazory o roli vychovatele a domova mladeze v oblasti Sikany (jeji prevence) a feSeni

nevhodného chovani (polozky: 5; 16; 17; 22; 23; 24; 25).

3.2.3 Metody vyhodnoceni dat

Vyhodnoceni dat bylo provedeno prostiednictvim postupt kvantitativniho vyzkumu.

V obecném vymezeni se v kvantitativnim vyzkumu realita zachycuje pomoci c¢iselnych
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hodnot scilem nalézt, jak jsou tyto hodnoty v souboru rozlozeny.”* V kvantitativng
orientovaném pedagogickém vyzkumu se prostfednictvim empirickych metod zkouma
platnost piedpokladii o vztazich mezi pedagogickymi jevy.”” Za uéelem vyhodnoceni
ziskanych vysledk a zodpovézeni vyzkumnych otazek jsem déle uplatnil n€které obecné
teoretické védecké metody, zejména analyzu, syntézu a komparaci.’®

Zjisténé udaje byly primarné vyhodnoceny na zéklad¢é rozdé€leni souboru do dvou sub-
souborl chlapcti a divek. Hlavni metodou vyhodnoceni byla komparace absolutni a relativni
cetnosti sub-souborti chlapct a divek a dale vyhodnoceni absolutni a relativni cetnosti za cely
soubor. Jako hodnota, ktera ukazuje na relevantni (signifikantni) rozdil mezi sub-soubory
chlapcti a divek byl arbitrarné stanoven rozdil deseti procentnich bodii; > 10 % Statistické

vyhodnoceni a grafické znazornéni dat bylo provedeno v softwaru Microsoft Excel 2016.

3.3 Vysledky

PoloZka 1: Vlastni zkuSenost se Sikanou v DM (v roli obéti)

V uvodni poloZce byli respondenti dotazani, zda maji vlastni, osobni zkuSenost s tim,

ze byli Sikanovéni. Ziskana data zobrazuje tabulka 2 spole¢né s grafem 2.

Tabulka 2 Vlastni zkuSenost se Sikanou v DM (v roli obéti)

Byl/a jsi nékdy v DM Chlapci Divky CELKEM
Sikanovan/a? N =50 N =50 N =100
absolutni | relativni absolutni | relativni absolutni | relativni
Cetnost Cetnost ¢etnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 2 4,00 % 0 0,00 % 2 2,00 %
ne 48 96,00 % 50 100,00 % 98 98,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 2 Vlastni zkuSenost se Sikanou v DM (v roli obéti)

" PUNCH, K., F. Zadklady kvantitativniho vyzkumu. 1. vydani. Praha: Portal, 2008. 152 s. ISBN 978-80-7367-
381-9,s. 12.

" CHRASKA, M. Uvod do kvantitativniho vyzkumu. Zéklady kvantitativné orientovaného vyzkumu. 1. vydani.
Olgmouc: }Jniverzita Palackého v Olomouci, 2003. 198 s. ISBN 80-244-0765-5, s. 19

6 SIROKY, J. a kolektiv. Tvorime a publikujeme odborné texty. 1. vydani. Praha: EDIKA, 2011. ISBN 978-80-
251-3510-5, s. 35.
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Z 0daju je patrné, Ze se Sikanou v roli obéti ma zkuSenost pouze velmi malé mnozstvi

respondentli (n = 2; 2 %), konkrétn¢ dva chlapci a ani jedna divka. V dopliujici otazce byli

respondenti vyzvani ke sdéleni, jakym zplsobem byli Sikanovani. Odpovédi: ,, nadavky,

naschvaly, psychicka Sikana, Ix i fyzicka Sikana navic“.

PoloZka 2: Piedstava o obsahu pojmu Sikana

Ucelem druhé otazky bylo zjistit, co si respondenti pod pojmem 3ikana nejéastéji

predstavuji. Ziskana data prezentuje tabulka 3 spole¢né s grafem 3.

Tabulka 3 Predstava o obsahu pojmu Sikana

Co si predstavis, kdyz Chlapci Divky CELKEM

se Fekne Sikana: N=50 N=50 N =100
absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni

cetnost cetnost Cetnost Cetnost Cetnost cetnost

kdyZ nékdo nékoho bije 11 22,00 % 1 4,00 % 12 12,00 %

kdyZ silnéjsi (starsi) bije 7 7,00 % 1 4,00 % 8 8,00 %

slabSiho (mladsiho)

pomlouvani, vysmivani, 29 58,00 % 43 86,00 % 72 72,00 %

provokovani ,,psychické

tyrani“

nedovolené brani cizich 1 2,00 % 0 0,00 % 1 1,00 %

véci

jiné 2 4,00 % 5 10,00 % 7 7,00 %

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
divek

zluté oznacené pole = relevantni rozdil
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Graf 3 Predstava o obsahu pojmu Sikana
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Ze zjisténych udaji vyplyva patrny rozdil mezi sledovanymi sub-soubory chlapci a
divek. Ackoli v obou sub-souborech uvedl shodn¢€ nejvétsi pocet respondentl, Ze si pod
pojmem Sikana ptedstavuje projevy psychického Sikanovéni, vyznamné vyssi podil téchto
odpovedi ( se objevil u divek (rozdil 28 %). Divky si tedy ve srovnani
s chlapci castéji pod pojmem Sikana predstavi projevy jako pomlouvani, vysmivani, urdzeni,
nadavky ad. Naopak chlapci si ve srovnani s divkami ve vétsi mife predstavu Sikany spojuji
s projevy fyzického nasili (rozdil 21 %). Nedovolené brani cizich véci respondenti obou

pohlavi za Sikanu nepovazuji. U kolonky ,,jiné* pouze jeden respondent doplnil ,,vSechny

moznosti‘.
PoloZka 3: Vlastni zkuSenost jako aktéra Sikany

Tteti otazka byla otazkou ,,na télo*, ucelem bylo zjistit, zda respondenti budou schopni

sebereflexe a anonymné se priznat k tomu, Ze se aktivné ucastnili Sikanovani.

Tabulka 4 Vlastni zkusenost jako aktéra Sikany

Sikanoval/a jsi nékoho Chlapci Divky CELKEM

v domové mliadeze? N=50 N =50 N =100

Pokud ano, jakym | absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
zpusobem? Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ano 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %
ne 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Z udaji uvedenych v tabulce je patrné, Ze ani jeden respondent se v intencich vlastni

sebereflexe aktivné Sikanovani netucastnil.

PoloZka 4: Nazor, zda urcité chovani Zaka muZe provokovat k Sikané

UCelem formulace &tvrté polozky bylo zjistit nazory respondenti na chovani

potencialni obéti Sikanovani. Jinymi slovy, zda v DM jsou zaci vykazujici ur€ity typ chovani

(napf. plachost, nepriibojnost, nebo naopak agresivita, ,,vytahovani* se, drzost ¢i vzhled ad.),

které mize provokovat agresory k Sikanovani.

Tabulka 5 Nézor, zda urcité chovani zaka mtize provokovat k Sikané

Myslis, Ze v DM jsou Chlapci Divky CELKEM

Zaci, Kktefi si svym N =50 N =50 N =100
chovani Sikanu zaslouzi? | absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Pokud ano, pro¢? cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 11 22,00 % 12 24,00 % 23 23,00 %
ne 39 78,00 % 38 76,00 % 77 77,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 4 Nazor, zda urcité chovani zaka mize provokovat k Sikané
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zjisténa data prezentovana v tabulce spolecné s grafem 4 ukazuji, Ze zde se nazory

chlapct a divek pfili§ nelis§i. Vice nez dvé tretiny chlapct 1 divek uvedly, Zze v domové

mladeze se nevyskytuji Zaci, jejichZ jednani by davalo podnét k Sikanovéani.

Odpoveéd’ ,,ano* uvedlo 22 % chlapct a 24 % divek. V dopliujici otazce, z jakého

divodu si zaci Sikanovani zaslouzi, se v sub-souboru chlapcti objevily nasledujici odpovédi:
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»Svym chovanim k jinym zakim* (3x), a ,,berou druhym jidlo zlednice*. V sub-souboru

divek byly uvedeny nasledujici vyroky: ,,vysmivaji se ostatnim®, ,,donéseji na nas®, ,,povysuji

se na ostatni“, ,jsou iniciatory jiné Sikany“, chovaji se Skared¢ k vychovatelkdm nebo

ostatnim®.

PoloZka 5: Nazor na schopnost vychovateli vyporadat se se Sikanou

Pét4 otazka byla zaméfena na ndzor zakd na schopnosti vychovatelii vyporadat se se

Sikanou.

Tabulka 6 Nazor na schopnost vychovateld vypotadat se se Sikanou

Myslis, Ze vychovatelé se Chlapci Divky CELKEM
dokazi se Sikanou v N =50 N =50 N =100
domov\ié mlideZe dobie |, co1utni relativni absolutni relativni absolutni relativni
vyporidat? detnost Setnost Setnost detnost Setnost Setnost
ano 18 36,00 % 21 42,00 % 39 39,00 %
ne 7 14,00 % 9 18,00 % 16 16,00 %
nedokazu posoudit 25 50,00 % 20 40,00 % 45 45,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 5 Nazor na schopnost vychovatelt vyporadat se se Sikanou

Myslis si, Ze vychovatelé se dokazi se Sikanou v
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ziskana data z polozky 5 zobrazuji spolecn¢ tabulka 6 a graf 5. Je patrny mirny rozdil

mezi obéma sledovanymi sub-soubory. Divky ve vétsi mife (rozdil 6 %) uvedly nazor, Ze

pedagogicti pracovnici domova mladeze disponuji schopnostmi se se Sikanovanim vyporadat.

Nejvétsi podil odpovédi v obou sledovanych sub-souborech a tedy i celkové vSak ziskala
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odpovéd’ ,,nedokazu posoudit”. V pozadi patrné stoji skutecnost, Ze respondenti dosud nemaji

osobni zkuSenost s tim, jak vychovatelé postupovali v feSeni konkrétniho ptipadu Sikany.

PoloZka 6: Nazor na nejcastéjsi duvody Sikany

Zaémérem formulace Sesté otazky bylo zkoumat, co si respondenti mysli o divodech,

které vedou k Sikanovani.

Tabulka 7 Nazor na nejcastéjsi divody Sikany

Jaké jsou podle Tebe Chlapci Divky CELKEM
nejcastéjsi divody N=50 N =50 N=100
Sikany? absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
ziskat nad  nékym 12 24,00 % 15 30,00 % 27 27,00 %
nadvladu
kompenzace vlastnich 20 40,00 % 24 48,00 % 44 44,00 %
mindraki
pomsta 3 6,00 % 4 8,00 % 7 7,00 %
vliv filmi a médii 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %
touha se pobavit 12 24,00 % 5 10,00 % 17 17,00 %
penize nebo jiny 0 0,00 % 0 0,00 % 0 0,00 %
prospéch
jiné 3 6,00 % 2 4,00 % 5 5,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zlut€ oznadené pole = relevantni rozdil

Graf 6 Nazor na nejcastéjsi divody Sikany

Jaké jsou podle Tebe nejcastéjsi dlivody Sikany?

m chlapci divky celkem

Zdroj: vlastni zpracovani

mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek

Z vysledkii uvedenych v tabulce 7 a grafu 6 vyplyva, ze nejvétsi pocet respondenti

povazuje za diivod Sikanovani kompenzaci vlastnich nedostatkt aktéri Sikany (n=44; 44 %).

Druhym nejcastéjSim divodem je podle odpovédi respondentli touha ziskat nad nékym
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nadvladu. Nizky podil ziskala pomsta jakozto divod Sikany. V1iv médii ¢i touha ziskat osobni

prospéch nema podle odpovédi na Sikanovani vliv.

Relevantni rozdil (14 %) mezi odpovéd'mi divek a chlapct se objevil u divodu ,,touha

pobavit se“. Pobaveni se na ukor obéti Sikanovaného povazuji za divod Sikany ve vétsi mife

chlapci. Naopak, divky, ve srovnani s chlapci, ve vyssi mife uvedly jako divody: ziskani

nadvlady (+ 6 %), kompenzaci vlastnich mindraka (+8 %), pomstu (+ 2 %).

V doplijici odpovédi u polozky jiné se u divek objevily vyroky: ,,zavist a debilita“ a

,vice divodi“. V souboru chlapcii bylo uvedeno: ,byt viditelny*“ a ,,chovani a vzhled

jedince*.

PoloZka 7: ZkuSenost se Sikanou mezi divkami

Zamérem sedmé otazky bylo zjistit, zda respondenti maji osobni zkuSenost se Sikanou

v kolektivu divek. Ziskana data jsou prezentovana v tabulce 8 spole¢n¢ s grafem 7.

Tabulka 8 ZkusSenost se Sikanou mezi divkami

Zna§ piipad, kdy se Chlapci Divky CELKEM
Sikana v DM vyskytla i N =50 N =50 N =100
mezi divkami? absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Cetnost Cetnost cetnost cetnost Cetnost cetnost
ano 14 28,00 % 16 32,00 % 30 30,00 %
ne 17 34,00 % 22 44,00 % 39 39,00 %
nevim 19 38,00 % 12 24,00 % 31 31,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zluté oznadené pole = relevantni rozdil

Graf 7 ZkuSenost se Sikanou mezi divkami

mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek
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Zdroj: vlastni zpracovani
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S ptipadem Sikany v kolektivu divek se setkala pouze neceld tfetina respondentd.

Nepiekvapiveé ve vyssi mite divky, 1 kdyz rozdil mezi obéma sledovanymi sub-soubory neni

ptilis vyznamny (+ 4 % v sub-souboru divek).

PoloZka 8: Nazor na Cetnost vyskytu Sikany dle pohlavi

Tabulka 9 Nazor na ¢etnost vyskytu Sikany dle pohlavi

Kde se podle Tebe Chlapci Divky CELKEM
vyskytuje Sikana vice? N =50 N =50 N =100
absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Cetnost Cetnost cetnost cetnost Cetnost cetnost
mezi chlapci 26 52,00 % 13 26,00 % 39 39,00 %
mezi divkami 9 18,00 % 28 56,00 % 37 37,00 %
nevim 15 30,00 % 9 18,00 % 24 24,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zlut€ oznadené pole = relevantni rozdil

Graf 8 Nazor na Cetnost vyskytu Sikany dle pohlavi

mezi sledovanymi sub-soubory chlapcti a divek
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Zdroj: vlastni zpracovani

Formulace osmé otizky navazovala na predchozi polozku. Ugelem bylo zjistit

zkuSenost nebo nazor o vyskytu Sikany v zavislosti na pohlavi. Z hlediska celého souboru

vysledky ukazuji, Ze podle respondentii neni Sikana pouze chlapeckou nebo div¢i zalezitosti.

Jinak je vSak tomu pfi detailnéjsi analyze, dle odpovéedi sledovanych sub-soubori; u chlapct

nadpolovi¢né (n = 26; 52 %) ptevazuje nazor, ze Sikana se vyskytuje ¢astéji mezi chlapci, u
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divek byl rozdil jesté vétsi, nebot’ 56 % divek si mysli, Ze Sikana se vyskytuje vice mezi

divkami. Rozdil mezi pohlavimi se objevil v tieti moznosti. Nevim, kterou castéji uvedli

chlapci (+ 12 %).

PoloZka 9: Nazor na chovani vétSiny zaka pri vyskytu Sikany

Zamérem devaté otazky bylo zjistit, jak by se podle nazort respondentti zachovala

vétSina zakl v ptipadé vyskytu Sikany v domové mladeze. Jinymi slovy, jakou strategii

chovéni, jakou reakci by vétSina ubytovanych zaki v piipad¢ Sikany zvolila. Vysledna zjiSténi

jsou uvedena v tabulce 10 a grafu 9.

Tabulka 10 Nézor na chovani vétsiny zaka pti vyskytu Sikany

Pokud by se v DM Chlapci Divky CELKEM
vyskytla Sikana, N =50 N =50 N =100
mysli$, Ze by se vétSina | absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
zaku: cetnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost
pFidala k tomu (tém) 8 16,00 % 0 0,00 % 8 8,00 %
co Sikanuje(i)

nepletla by se do toho 32 64,00 % 33 66,00 % 65 65,00 %
oznamila to 2 4,00 % 8 16,00 % 10 10,00 %
vychovatelim

branila by 5 10,00 % 8 16,00 % 13 13,00 %
Sikanovaného

jiné 3 6,00 % 1 2,00 % 4 4,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zlut€ oznadené pole = relevantni rozdil mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek

Graf 9 Nazor na chovani vétsiny zaku pii vyskytu Sikany
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Vysledky nejsou z pedagogického hlediska ¢i hlediska moralniho vyvoje respondentt
ptilis povzbudivé. Nejveétsi pocet respondentil (n = 65; 65 %) uvedl variantu, Ze by se vétSina
ubytovanych zakl do Sikany nepletla. V této nejvice frekventované odpovéedi se vykazal jen
velmi maly rozdil (2 %) mezi sledovanymi sub-soubory; divky i chlapci jsou tedy shodné
toho nazoru, ze vétSina zaka by de€lala, ze o Sikané nevi, Ze ji ,,nevidi“. 13 % respondentt je
minéni, Ze by vétSina ubytovanych zakt Sikanovaného branila, desetina respondentl je
presvédcena, ze by vétSina zakl Sikanu oznamila vychovatelim. 8 % ucastnikii vyzkumného
Setfeni vyslovilo nazor, Ze vétSina zaki by se pridala k aktérim Sikany. Nejvétsi rozdil (16 %)
mezi soubory chlapcii a divek se vykazal praveé v této odpovédi, nebot’ tuto moznost zvolili
pouze a vyhradné chlapci. Relevantni rozdil > 10 % se vykazal 1 ve variant€ znacici, ze by
vétsina zakl oznamila Sikanovani vychovateliim, kterou Castéji oznacily divky.

U moznosti ,,jiné“ byly v sub-souboru chlapcii uvedeny vyroky: ,,Zalezi na téch
doty¢nych.* | Nékteti by se ptridali a néktefi by to oznamili“. V souboru divek byla uvedena

pouze jedna odpovéd’: ,,Zalezelo by na povaze jednotlivych zaki.*

PoloZka 10: Nazor na panujici socialni klima a socidlni atmosféru v domové mliadeZze
Jak bylo prezentovdno v teoretické Casti, se Sikanou Uzce souvisi panujici socialni
klima v domové mladeze. Desatd otazka se zaméfila prdvé na tuto oblast. ZjiSténa data

prezentuje tabulka 11 spolecné s grafem 10.

Tabulka 11 Nazor na panujici socialni klima a socialni atmosféru v domové mladeze

V. domové mlideze Chlapci Divky CELKEM
panuje atmosféra: N =50 N=50 N =100
absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
¢etnost ¢etnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost
pohody a kamaradstvi 34 68,00 % 37 74,00 % 71 71,00 %
soutézZeni 9 18,00 % 3 6,00 % 12 12,00 %
nevrazivosti 2 4,00 % 8,00 % 6 6,00 %
jiné 5 10,00 % 6 12,00 % 11 11,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zluté oznacené pole = relevantni rozdil > 10 % mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek
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Graf 10 Nézor na panujici socialni klima a socialni atmosféru v domové mladeze
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ziskané odpovédi ukazuji, ze v obou domovech mladeze panuje, podle témét dvou
tietin respondentt (71 %), dobré socidlni klima. Pozitivni (supportivni) socialni klima vnimaji
vice divky nez chlapci (rozdil 6 %). Naopak hosi ve vétsi mife nez divky (relevantni rozdil 12
%) vnimaji panujici socialni klima jako klima soutéZeni a rivality. Mezi divkami zase panuje
ziejme vice nevrazivosti nez mezi chlapci (rozdil 4 %).

U moznosti ,,jiné€*“ se v dotaznicich divek objevily nasledujici odpovédi: ,kazdy si
hledi svého*; jak kdy — n¢kdy ptatelstvi, nékdy 1 rozpory*; ,,fales*; ,,pomlouvacna atmosféra®.
V souboru chlapcii se vyskytly nasledujici doplitujici odpovédi: ,,chybi vzajemny respekt™;

»jak na kterém patie* (2x).

Polozka 11: Spokojenost s panujicim socialnim klimatem (socialni atmosférou) v DM

Otazka 11 tematicky navéazala na ptredchozi poloZku. Respondenti méli za kol sdélit,
zda jsou se socialnim klimatem (atmosférou) spokojeni ¢i nespokojeni, nebo zda jsou vici

tomuto fenoménu indiferentni. Vysledky zobrazuje tabulka 12 spole¢né s grafem 11.
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Tabulka 12 Spokojenost s panujicim socialnim klimatem (socialni atmosférou) v DM

S atmosférou v Chlapci Divky CELKEM
domové mladeze jsi: N =50 N =50 N =100
absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
cetnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost
spokojen/a 33 66,00 % 26 52,00 % 59 59,00 %
nespokojen/a 3 6,00 % 3 6,00 % 6 6,00 %
je mi to jedno, 13 26,00 % 21 42,00 % 34 34,00 %
neovliviiuje mé
jiné 1 2,00 % 0 0,00 % 1 1,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani; zluté oznalené pole = relevantni rozdil mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek

Graf 11 Spokojenost s panujicim socialnim klimatem (socialni atmosférou) v DM
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Zdroj: vlastni zpracovani

Data za cely soubor ukazuji, Zze nadpolovicni vétSina respondentl je se socialni
atmosférou v domové mladeze spokojena. Vykazal se vSak rozdil mezi sledovanymi
skupinami. Vice spokojeni jsou chlapci. Spokojenost vyjadiilo o 14 % chlapct vice nez divek.
Pouze 6 % respondentil je nespokojeno (zde se rozdil mezi sub-soubory nevykézal). Vice nez
tretina uvedla, Ze socialni atmosféra jejich pobyt v domové mladeze zasadnim zplisobem
neovlivituje. Tuto moznost, pro me¢ prekvapiveé, oznacilo vice divek ve srovnani s chlapci
(relevantni rozdil 16 %).

Moznost ,,jiné* oznacil pouze jeden chlapce, ktery uvedl ,,jak kdy*.
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PoloZka 12: Nazor na vnimani postaveni aktéra Sikany v kolektivu DM
V této poloZce byli respondenti dotdzani na nazor, jak by byl vétSinou kolektivu v DM

vniman aktér Sikany. Ziskana data prezentuje tabulka 13 a graf 12.

Tabulka 13 Nazor na vnimani postaveni aktéra Sikany v kolektivu DM

Byl by podle tebe ten, Chlapci Divky CELKEM
kdo by v DM N =50 N =50 N =100
Sikanoval, povaZovan | absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
vétS§inou ubytovanych | Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
spoluzaku:

za hrdinu a borce 5 10,00 % 6 12,00 % 11 11,00 %
za zbabélce 19 38,00 % 24 48,00 % 43 43,00 %
za toho, kdo si zaslouZi 21 42,00 % 17 34,00 % 38 38,00 %
pohrdani

jiné 5 10,00 % 3 6,00 % 8 8,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 12 Nazor na vnimani postaveni aktéra Sikany v kolektivu DM
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ziskana data za cely soubor ukazuji, ze aktér Sikany by byl podle nazoru respondenti
vniman vét§inou kolektivu domova mladeZe negativné. Plnych 81 % ucastnikli vyzkumného
Setfeni uvedlo, ze aktér Sikany by byl povazovan bud’ za zbabélce, nebo za jedince, ktery si za
Sikanovani zaslouzi pohrdani. Pouze 11 % dotazanych uvedlo, Ze vétsina kolektivu by aktéra
Sikany vnimala pozitivng, pfiCemz se vykazal jen velmi maly rozdil mezi sledovanymi sub-

soubory chlapci a divek.
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Mezi sledovanymi skupinami chlapct a divek se vykazaly urcité rozdily. Chlapci ve

vys$i mife nez divky oznacili moznost, ze aktér Sikany bude v kolektivu DM povazovan za

jedince, ktery si zasluhuje pohrdani (rozdil 8 %). Naopak u divek se ¢astéji vyskytla odpoved,

ze Sikanujici bude v internatnim kolektivu vniman jako zbabélec (rozdil 10 %).

U polozky ,,jiné* bylo v dotaznicich divek doplnéno: ,,za kreténa®, ,,za ubozaka* ,,d¢la

ze sebe néco, co ve skute¢nosti neni. U chlapct se objevili vyroky: ,,Podle toho, koho a jak

Sikanuje, ,,vétSina by nefesila,” ,,nevim,* ,,zalezi na situaci.*

PoloZka 13: Nazor na vnimani postaveni obéti Sikany v kolektivu domova mladeZe

V nasledujici polozce bylo ukolem tucastnikli vyzkumného Setfeni uvést nazor na

postoj vétSiny zakl ubytovanych v DM k obéti Sikany. Jinymi slovy, jak by podle jejich

nazort vétsina kolektivu vnimala Sikanovaného zdka. ZjiSténa data jsou zapsana v tabulce 14

a graficky znazornéna v grafu 13.

Tabulka 14 Nazor na vnimani postaveni obéti Sikany v kolektivu DM

Ten, kdo by byl v DM Chlapci Divky CELKEM
Sikanovan, by byl N =50 N =50 N =100

podle tebe vétSinou | absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
spoluzakii povazovan: Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
za obét’, které musi 24 48,00 % 28 56,00 % 52 52,00 %
ostatni spoluzaci

pomoci

za slabocha, ktery si 8 16,00 % 6 12,00 % 14 14,00 %
za svoje problémy

miiZe sAm

za Clovéka, ktery ma 10 20,00 % 13 26,00 % 23 23,00 %
prosté smiulu, Ze

narazil na silnéjSiho

nebo chyti'ejSiho

za Clovéka, ktery si 6 12,00 % 3 6,00 % 9 9,00 %
neumi poradit sim

jiné 2 4,00 % 0 0,00 % 2 2,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 13 Nézor na vnimani postaveni obéti Sikany v kolektivu DM
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Vysledky za cely soubor ukazuji, ze podle ndzoru mirn¢ nadpoloviéni vétSiny
respondentli (52 %) by vétSina zakil povaZovala Sikanovaného za obét’, ktera si zasluhuje
pomoc ostatnich. 23 % respondentt je toho nazoru, Ze obét’ Sikany by vétsinou kolektivu byla
vnimana jako smolaf, ktery narazil na siln€jsiho jedince se sklonem k agresivnimu nebo jinak
socialné-patologickému chovani. 14 % respondent si mysli, Ze Sikanovaného Zaka by vétSina
zakli domova mladeZe povaZovala za slabocha a 9 % dotazovanych vyjadiilo nazor, Ze
Sikanovany by byl povazovan vétSinou kolektivu za jedince, ktery si neumi sdm poradit.

Ve sledovanych sub-souborech se mezi nazory chlapct a divek vykdzaly jen velmi
nesignifikantni rozdily. Vétsi podil divek ve srovnani s chlapci uvedl, ze Sikanovaného by
vétSina kolektivu povazovala za obét’ (rozdil 8 %) a za smolafe (rozdil 6 %). Naopak vétsi
podil chlapcti ve srovnani s divkami uvedl moZznost, ze vétSina ubytovanych by obét’ Sikany
povazovala za slabocha (rozdil 4 %) ¢i za jedince neschopného se sim vyrovnat s nastalou
situaci (rozdil 6 %).

U polozky ,,jiné* se v souboru chlapcti objevil vyrok ,,zalezi jaké ma dotycny vztahy

s ostatnima‘“.
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PoloZka 14: ZkuSenost s nevhodnym chovanim zaki v DM viici vychovatelim

Otazka cislo 14 se zaméfila na oblast se Sikanou v domové mladeze Uizce souvisejici,

konkrétné na nevhodné chovani zakt vacéi pedagogickym pracovnikim. Vysledky jsou

uvedeny v tabulce 15 spole¢né s grafem 14.

Tabulka 15 Zkusenost s nevhodnym chovanim zékti v DM vii¢i vychovatelim

Stava se Casto, Ze jsou Chlapci Divky CELKEM

Ziaci v domové mliadeze N=50 N =50 N =100

na vychovatele drzi? absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Cetnost Cetnost cetnost cetnost Cetnost cetnost

ano 11 22,00 % 13 26,00 % 24 24,00 %

ne 3 6,00 % 6 12,00 % 9 9,00 %

jen obdas 36 72,00 % 31 62,00 % 67 67,00 %

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 14 Zkusenost s nevhodnym chovanim zakti v DM vuéi vychovatelim
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z analyzy vysledkli za cely soubor je patrné, ze nejvétsi pocet respondentt zvolil

moznost ,,jen obcas“ (67 %). Z vysledkl, kdy dalsich 24 % uvedlo moznost ,,ano,” lze

dedukovat, Ze ve sledovanych domovech mladeze se nevhodné chovani vii¢i pedagogiim

objevuje. SkuteCnost, ze se drzé chovani ve sledovanych domovech mlédeze vlbec

nevyskytuje, uvedlo pouze 9 % ucastnikti vyzkumného Setieni.

Ve sledovanych sub-souborech se vykazaly nepftili§ vyznamné rozdily. Zatimco divky

ve srovnani s chlapci volily moznost ,,ano* (rozdil 4 %) a rovnéz moznost ,,ne (rozdil 6 %)
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chlapci Castéji, nez divky uvadéli obcasné nevhodné chovani vici vychovateliim (rozdil 10

%).

PoloZka 15: Nazor na vnimani postaveni drzého zZaka v kolektivu domova mladeze

V otazce €. 15 méli respondenti sdélit nazor, jaky ,,socialni status* poziva zak, ktery je

(byva) na pedagogické pracovniky drzy. Zjisténé udaje jsou zobrazeny v tabulce 16 spole¢né

s grafem 15.

Tabulka 16 Nazor na vnimani postaveni drzého Zéka v kolektivu domova mladeze

Zak/zakyné, ktery je Chlapci Divky CELKEM

na vychovatele/ku N =50 N =50 N =100
drzy/a, je v domové | absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
mladeze povaZovan | Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost cetnost
prevazné za:

borce, ktery umi 3 6,00 % 2 4,00 % 5 5,00 %
vychovatele vytocit

za Clovéka, ktery se 34 68,00 % 34 68,00 % 68 68,00 %
chce zviditelnit

za ,trapaka®, ktery 7 14,00 % 7 14,00 % 14 14,00 %
zbyte¢né prudi

jiné 6 12,00 % 7 14,00 % 13 13,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 15 Nézor na vnimani postaveni drzého zaka v kolektivu domova mladeze
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Data za cely soubor ukazuji, Ze nejvétsi procentudlni zastoupeni ziskala odpovéd’ ,,za
clovéka, ktery se chce zviditelnit* (68 %). Toto zjisténi I1ze, podle mého nazoru, interpretovat
vtom smyslu, Ze drzé¢ chovani vic¢i autorit¢ pedagogického pracovnika hraje podle
respondentl jakousi zprostiedkovatelskou roli ke zvySeni prestize dan¢ho jedince v kolektivu
domova mladeze. 14 % respondentil oznacilo moznost, v niz je drzy zak vniman kolektivem
negativné. Pouze 5 % dotdzanych uvedlo, Ze drzy Zak bude vétSinou Z4kl hodnocen jako
»hrdina®, tedy Ze drzé chovani ma v kolektivu domova mladeze pozitivni ohlas.

Podobné jako v predchozi polozce, ani zde se neobjevil markantnéj$i rozdil mezi
sledovanymi skupinami chlapci a divek.

U polozky ,,jiné* doplnily né¢které divky vyroky: ,,Nikdo to netesi*; ,,Za Clovéka, co si
chce a umi vyfesit problémy;* Za €loveka, ktery si nenecha mluvit do Zivota*® a ,,Nevim.*“ U
chlapcii se objevily doplitujici odpovédi: ,,Za ¢loveéka, kterému se néco nelibi,” ,,Za toho, kdo
si stoji za svym nazorem* a ,Nevim.“ Z uvedeného vyplyva, Zze nckteré divky a nékteti

chlapci povazuji drzost za jakousi strategii chovani zamétenou na prosazeni vlastni osobnosti.

PoloZka 16: ZkuSenost s reakci vychovatelii na nevhodné chovani zZaku
Zamérem formulace polozky 16 bylo zjistit, jakou maji respondenti zkuSenost
s pedagogickymi intervencemi vychovateli zaméfenymi na nevhodné chovani zakd. Ziskana

data prezentuje tabulka 17 spole¢n¢ s grafem 16.

Tabulka 17 ZkuSenost s reakci vychovatelti na nevhodné chovani zakt

Jak vychovatelé Chlapci Divky CELKEM
vétSinou reaguji na N =50 N=50 N =100
nevhodné chovani? absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
cetnost cetnost Cetnost Cetnost Cetnost Cetnost
napomenutim 8 16,00 % 5 10,00 % 13 13,00 %
domluvou 10 20,00 % 6 12,00 % 16 16,00 %
trestem (zakazem 1 2,00 % 3 6,00 % 4 4,00 %
vychazek, PC, uklidem
navic apod.)
kiikem 4 8,00 % 5 10,00 % 9 9,00 %
nenechaji se ,,vytocit* 7 14,00 % 9 18,00 % 16 16,00 %
kazdy reaguje uplné 17 34,00 % 21 42,00 % 38 38,00 %
jinak
jiné 3 6,00 % 1 2,00 % 4 4,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 16 ZkuSenost s reakci vychovateld na nevhodné chovani zakt
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z vysledki za cely soubor je patrné, ze podle nejéastéjSiho ndzoru respondentli (38 %)
nepanuje ve sledovanych domovech mladeze jednotny ptistup vychovateld, jinymi slovy, ze
na nevhodné chovani reaguji jednotlivi vychovatelé odlisné€. Z nabizenych reakci oznacilo 16
% respondentl ,,nenechaji se ,,vytoCit™ (tedy asertivni postup vychovatele), stejné tak 16 %
uvedlo jako nejcastéjsi reakci domluvu. 9 % respondentl zvolilo moznost ,.kiitkem®, pouze 4
% uvadi, Ze nejcastéji reaguji vychovatelé na nevhodné chovani ur€itym restriktivnim
zpisobem.

V této polozce se vykazaly urcité rozdily mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a
divek. Chlapci ve vét§i mife oznacili méné restriktivni postupy ,,napomenuti (rozdil 6 %) a
»domluvu® (rozdil 8 %). Zatimco divky, ve srovnani s chlapci, ve vétsi mire preferovaly
moznosti: ,kazdy reaguje Upln¢€ jinak* (rozdil 8 %), reagovani ,.kiikem* (rozdil 2 %) a uziti
trest (rozdil 4 %).

V doplnéni moznosti ,,jiné*“ se v souboru chlapct vyskytly odpovédi: ,,nektery kitkem

a néktery domluvou®, ,,nereaguji, v souboru divek odpovéd’: ,,Nevim®.

PoloZka 17: ZkuSenost s takovym chovanim vychovatele/ky, které nepiimo prispélo

k Sikané
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Zda maji respondenti zkuSenost s takovym chovanim pedagogického pracovnika, které
by mohlo nepfimo pfispét k Sikanovani, jsem chtél zjistit v polozce 17. Vysledky jsou

uvedeny v tabulce 18 spole¢n¢ s grafem 17.

Tabulka 18 Zkusenost s takovym chovanim vychovatele/ky, které neptimo prispélo k Sikan¢

Setkal ses s tim, Ze Chlapci Divky CELKEM
vychovatel/ka svym N =50 N =50 N =100
chovanim (napf. | absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
zesmé$novanim  Zdka) | Cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
nepiimo prispél/a k

Sikané?

ano 2 4,00 % 5 10,00 % 7 7,00 %
ne 35 70,00 % 37 74,00 % 72 72,00 %
nevim 13 26,00 % 8 16,00 % 21 21,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 17 Zkusenost s takovym chovanim vychovatele/ky, které nepfimo pfispélo k Sikané
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Zdroj: vlastni zpracovani

PoloZka 18: Osobni zkuSenost s kybersSikanou
Zamérem formulace otazky €. 18 bylo zjistit, zda se respondenti n¢jakym zplisobem

setkali s kyberSikanou. Ziskana data prezentuje tabulka 19 spole¢né s grafem 18.

Tabulka 19 Osobni zkuSenost s kyberSikanou

Setkal/a  ses  né€kdy Chlapci Divky CELKEM

s kyberSikanou?  (Sikana N =50 N =50 N =100

na internetu, socidlnich [5p oy i relativni absolutni relativni absolutni relativni
sitich apod.)? Cetnost Cetnost Setnost Setnost Cetnost Setnost
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ano 19 38,00 % 20 40,00 % 39 39,00 %
ne 25 50,00 % 22 44,00 % 47 47,00 %
nevim 6 12,00 % 8 16,00 % 14 14,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 18 Osobni zkusenost s kyberSikanou

Setkal/a ses nékdy s kybersikanou?

50,00%

47,00%

50,00% 44,00%
SEO0% 40,00% 39,00%
40,00%
30,00%
16,00%
20,00% 14,00%
10,00%

0,00%
chlapci divky celkem

mano Mne nevim

Zdroj: vlastni zpracovani
Vysledky za cely soubor ukazuji, Ze s projevy kyberSikany ma néjakou zkusenost 39
% respondenti. Necela polovina (47 %) se, podle jejich nézoru, s kyberSikanou dosud
nesetkala. 14 % si neni jisto €1 nevi, zda méli s timto modernim fenoménem co do ¢inéni.
Rozdily v uvedenych odpovédich mezi pohlavimi jsou minimalni. S kyberSikanou ma
zkuSenost vice divek (rozdil 2 %). Divky rovnéz Castéji oznacily odpovéd’: ,,Nevim.* (rozdil 4
%). Naopak vétsi podil chlapct oznadil, ve srovnani s divkami, moznost, Ze se s kyberSikanou

dosud nesetkali (rozdil 6 %).

PoloZka 19: Hodnoceni jednotlivych forem kybersikany

Ukolem respondentl v otdzce 19 bylo oznagit tu z nabizenych forem kybersikany
(ptipadné doplnit jinou formu), kterd je podle jejich nazort nejvice nebezpecna. Ziskana data
uvadi tabulka 20 spole¢né s grafem 19.

Vysledky za cely soubor ukazuji, ze respondenti rekrutujici se z domova mladeze
povazuji v nejvyssi mife za nejvice nebezpecné formy kyberSikany obtézovani (vydirdni,
zastraSovani apod.) prostfednictvim socidlnich siti (39 %), pfipadné zesméSnovani nebo
poniZzovani (mailem ¢i prostfednictvim internetu). Za méné nebezpecné se podle nich jevi

zneuziti identity v prostfedi socidlnich siti ¢i elektronickou cestou. Za nejméné nebezpecné
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povazuji urdzeni ¢i jiné nevhodné chovani prostfednictvim textovych nebo multimedialnich

zprav mobilnimi telefony.

Tabulka 20 Hodnoceni jednotlivych forem kyberSikany

Ktera forma Chlapci Divky CELKEM

kybersSikany je podle N =50 N =50 N =100

Tebe nejhorsi? absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
cetnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost

hanlivé a urazlivé zpravy 2 4,00 % 5 10,00 % 7 7,00 %

o nékom

prostifednictvim SMS

(MMS)

zesm&iiujici nebo 24 48,00 % 14 28,00 % 38 38,00 %

poniZujici obrazky

(videa) posilané e-

mailem (vyvésené na

webové strance)

vydirani, zastraSovani 19 38,00 % 20 40,00 % 39 39,00 %

nebo obtéZovani

prostiednictvim

socialnich siti

zneuZiti identity obéti 4 8,00 % 10 20,00 % 14 14,00 %

rozesilanim obtéZujicich

a urazlivych zprav pod

jeji identitou

jiné 1 2,00 % 1 2,00 % 2 2,00 %

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zluté oznacené pole = relevantni rozdil

Graf 19 Hodnoceni jednotlivych forem kyberSikany
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Zdroj: vlastni zpracovani

mezi sledovanymi sub-soubory chlapcti a divek

V této polozce se vykazaly mezi sledovanymi sub-soubory chlapci a divek zdsadnéjsi

rozdily. Divky, ve srovnani s chlapci, povazuji ve vy$§i mife za vice nebezpecné formy
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kybersSikany zneuziti identity v prostfedi elektronickych siti (rozdil 12 %), hanlivé zpravy

rozesilané prostfednictvim ,,chytrych® telefonti (rozdil 6 %) a obtéZovani prostiednictvim

socialnich siti (rozdil 2 %). Naopak hos$i ve vyssi mife ve srovnani s divkami povazuji za

nejvice nebezpecné rozesilani zesmésnujicich ¢i hanlivych obrazka (videi) mailem nebo

prostiednictvim webového prostiedi (rozdil 20 %).

U polozky ,,jiné* doplnila jedna divka vyrok ,,vSechny jsou nepiijemné“, jeden

chlapec pak uvedl ,,vice moznosti b, c, d*.

PoloZka 20: Osobni zkuSenost v roli aktéra kyberSikany

Ucelem citlivé otazky 20 bylo (podobné jako v polozce 3) zjistit, zda respondenti

budou schopni sebereflexe a anonymné se pfiznat k tomu, ze provadéli nékteré aktivity

spojované s kyberSikanou. Ziskana data jsou uvedena v tabulce 21 a grafu 20.

Tabulka 21 Osobni zkuSenost v roli aktéra kybersikany

Provadél/a jsi sim/sama Chlapci Divky CELKEM
nékdy aktivity, které lze N =50 N =50 N =100
oznacit jako | absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
kybersikana? cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
ano 2 4,00 % 0 0,00 % 2 2,00 %
ne 48 96,00 % 50 100,00 % 98 98,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 20 Osobni zkusenost v roli aktéra kyberSikany
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Zdroj: vlastni zpracovani

K tomu, ze provadéli kybersikanu, se ,,ptiznali“ pouze dva chlapci. Zbyli respondenti

oznacili mozZnost ,,ne*.
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PoloZka 21: Osobni zkuSenost s roli obéti kybersikany

V dalsi otazce méli respondenti sdélit, zda maji osobni zkuSenost stim, Ze byli

vystaveni takovému chovéni ¢i jednani ze strany druhych jedincu, které lze povaZovat za

kybersikanu. Zjisténa data prezentuje tabulka 22 spolecné s grafem 21.

Tabulka 22 Osobni zkuSenost s roli obéti kybersikany

Byl/a jsi nékdy obéti Chlapci Divky CELKEM

kybersikany? Pokud N =50 N =50 N =100

ano, v jaké formeé? absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Cetnost Cetnost cetnost cetnost Cetnost cetnost

ano 2 4,00 % 8 16,00 % 10 10,00 %

ne 48 96,00 % 42 84,00 % 90 90,00 %

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zluté oznadené pole = relevantni rozdil

Graf 21 Osobni zkuSenost s roli obéti kyberSikany

mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek
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Zdroj: vlastni zpracovani

Osobni zkuSenost s roli obéti kyberSikany uvedli 2 chlapci a 8 divek. Vykazal se tedy

rozdil mezi sledovanymi sub-soubory (rozdil 12 %). Data za cely soubor naznacuji, ze

v

kyberSikana neni mezi zaky v domové mladeze pfili§ rozSifenym fenoménem. Z hlediska

rozdilu mezi pohlavimi mohou byt zjisténé udaje interpretovany tak, ze mezi divkami je

kybersikana rozsifené€jsi, nebot’ je ve srovnani s ,klasickou Sikanou‘ anonymné;j$i, nevyuziva

brachialni nasili, typické spiSe pro maskulinni jednani. Divky také mohou byt citlivéjsi, a to,

co chlapci tieba povazuji za zabavu, oznacuji divky za kyberSikanu.
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V doplitujici otazce, ktera se dotazovala na formu kyberSikany, které byly vystaveny,

divky uvedly: ,,vydirani®, ,,vyhruzné zpravy*, ,,zesmésiujici fotografie na socialnich sitich®,

(2x), ,,urdzeni a pomlouvani na socidlnich sitich®.

PoloZka 22: ZKkuSenost s poradianim akci na prevenci Sikany

Tabulka 23 ZkuSenost s pofadanim akci na prevenci Sikany

Jsou ve vaSem domové Chlapci Divky CELKEM
mlideZe poradiny akce N =50 N =50 N =100
zaméfené na prevenci [ absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
Sikany? ¢etnost ¢etnost ¢etnost cetnost ¢etnost ¢etnost
ano — ¢asto 0 0,00 % 1 2,00 % 1 1,00 %
ano — obcas 8 16,00 % 16 32,00 % 24 24,00 %
velmi zridka 22 44,00 % 20 40,00 % 42 42,00 %
neporada Zadné 20 40,00 % 13 26,00 % 33 33,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani; Zlut& oznacené pole = relevantni rozdil

Graf 22 ZkuSenost s pofadanim akci na prevenci Sikany
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Formulace otazky €. 22 cilila na zji§téni, zda podle zkuSenosti respondentii potfada

domov mladeze aktivity zaméfené na prevenci Sikany (kyberSikany). Vysledky uvadi tabulka

23 spole¢né s grafem 22.

Data za cely soubor ukazuji, Ze nejvétsi podil respondentit uvedl odpoveéd ,,velmi

ziidka* (42 %), dalsi tfetina ucastnikll vyzkumného Setfeni zvolila moznost ,,nepotada zadné.*

24 % respondentt uvedlo, ze DM potada tyto akce obc¢as a pouze 1 % Ze Casto.
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Ukazal se rozdil mezi pohlavimi. Vétsi pocet divek, ve srovnani s chlapci, uvedl, ze

DM akce proti Sikan¢ provadi ,,obcas* (rozdil 16 %). Naopak vétsi podil chlapcii uvedl, ve

srovnani s divkami, Zze DM potada preventivni akce ziidka (rozdil 4 %), nebo nepoiada zadné

(rozdil 14 %).

PoloZka 22a): Formy akci zamérenych proti Sikané

V dopliiyjici otdzce byli Zaci dotdzani, zda DM vyuZzivd v prevenci Sikany urcité

vybrané formy prevence. Z udaju v tabulce 24 je ziejmé, ze v této polozce uvedlo odpoveéd’ 25

chlapcti a 32 divek, tedy cekem 57 % vSech respondentd.

Tabulka 24 Formy akci zaméfenych proti Sikané

Pokud ano, jaké formy Chlapci Divky CELKEM

se vprevenci Sikany N=25 =32 N =57

v DM uplatiuji? absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
cetnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost

prednasky 18 72,00 % 19 59,38 % 37 64,91 %

promitani filmi 0 0,00 % 1 3,13% 1 1,75 %

setkani s vychovnym 6 24,00 % 12 37,50 % 18 31,58 %

poradcem, Skolnim

psychologem ad.

jiné 1 4,00 % 0 0,00 % 1 1,75 %

CELKEM 25 100,00 % 32 100,00 % 57 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani; zlut€ oznacené pole = relevantni rozdil

Graf 23 Formy akci zaméfenych proti Sikané
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Z hlediska celého souboru uvedli respondenti z nabizenych forem prevence v nejvetsi

mife prednasSky (65 %) a setkdni s vychovnym poradcem, Skolnim psychologem ¢i jinym

kompetentnim pracovnikem (32 %). Polozka ,,jiné* ztstala bez doplnéni.

Z 0daju je patrny relevantni rozdil mezi odpovéd'mi chlapct a divek. Zatimco chlapci

ve vys$$i mife, ve srovnani s divkami, oznacili pfednasky jakozto jeden z ndstrojii prevence

Sikany v DM (rozdil 12 %), divky, ve srovndni s chlapci, Castéji volily variantu setkani

s vychovnym poradcem ad. (rozdil 13,5 %).

PoloZka 23: Aktivita vychovateli v oblasti vzdélavani o Sikané

V této otdzce byli respondenti pozadani, aby uvedli svou zkuSenost s aktivitou

vychovatelli zaméfenou na oblast Sikany (kyberSikany). Ziskané vysledky prezentuje tabulka

25 spolecné s grafem 24.

Tabulka 25 Aktivita vychovateli v oblasti vzdélavani o Sikané

Hovofi s vami o Sikané Chlapci Divky CELKEM
(kyber§il’(ané) vas N =50 N=50 N =100
kmenovy vychovatel/ka v - P G —- 7 P
ramei setkani vychovné absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
skupiny nebo individualné cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost cetnost
na pokojich?

ano (hovoril vice nez 4 8,00 % 2 4,00 % 6 6,00 %
trikrat)

ne (nehovoril nikdy) 30 60,00 % 16 32,00 % 46 46,00 %
obcas, kdyz to 16 32,00 % 32 64,00 % 48 48,00 %
vyZaduje situace

CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani; zluté oznadené pole = relevantni rozdil

Graf 24 Aktivita vychovateld v oblasti vzdélavani o Sikané
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Data za cely soubor ukazuji, ze téméf polovina respondentd ma zkuSenost, ze

vychovatelé s nimi hovoii o Sikané pfilezitostne, kdyz

to vyZaduje situace (48 %). Druha

(neceld polovina) uvedla, Ze s nimi vychovatelé o Sikan¢ nehovoii. Pouze 6 % ucastniki

vyzkumného Setfeni uvedlo zkuSenost se tfemi a vice rozhovory s vychovatelem béhem jejich

pobytu v domové mladeze.

[ vtéto polozce se ukazal znaény rozdil mezi

pohlavimi. Vé&t§i pocet chlapcii, ve

srovnani s divkami, uvedl, Ze s nimi vychovatel¢ o problematice Sikany nehovofi (rozdil 28

%). Zatimco divky, ve srovnani s chlapci, ve vyssi mife uvedly, ze s nimi vychovatelé o

Sikan€ hovoti v zavislosti na situaci (rozdil 32 %).

PoloZka 24: Poradani akcei na stmeleni kolektivu

V ptipad¢ formulace predposledni polozky se jedna v podstaté o rozsifeni otazky 22a),

nebot’ akce zaméfené na teambuilding lze povazovat

Rozlozeni odpovédi je uvedeno v tabulce 26 a grafu 25.

Tabulka 26 Poradani akci na stmeleni kolektivu

za jednu z forem prevence Sikany.

Pofadda DM akce na Chlapci Divky CELKEM
»Stmeleni* kolektivu N =50 N=50 N =100
(sopor’tovnl’ akce, v;’rlety’, absolutni relativni absolutni relativni absolutni relativni
[FIPALE outdoorové |  etnost Setnost Setnost Setnost Setnost Setnost
aktivity, hry ad.)?

ano dasto 10 20,00 % 16 32,00 % 26 26,00 %
ano ob¢as 32 64,00 % 25 50,00 % 57 57,00 %
velmi zridka 5 10,00 % 9 18,00 % 14 14,00 %
nepoiada zZadné 6,00 % 0 0,00 % 3 3,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %

Zdroj: vlastni zpracovani zlut€ ozna&ené pole = relevantni rozdil

Graf 25 Poradani akei na stmeleni kolektivu

mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek
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Data za cely soubor ukazuji, Ze nadpolovicni vétSina respondenti (57 %) uvedla, Ze
domov mladeZe akce na stmelovani kolektivu pofada obcas, dalSich 26 % Ze tyto aktivity
porada Casto. 14 % respondenti sdélilo, Ze teambuildingové akce zazilo v DM jen zfidka.
Pouze 3 % sdélila, ze dany domov mladeze takovéto aktivity neorganizuje pro své zaky
vubec.

Relevantni rozdily mezi sledovanymi sub-soubory chlapci a divek se
vykézaly zejména u prvnich dvou moznosti. Zatimco chlapci ve srovnani s divkami Castéji
uvedli moZznost ,,obc¢as* (rozdil 14 %), divky ve vyssi mife oznacily variantu ,,Casto* (rozdil

12 %). Skutecnost, ze DM zadné takové akce nepotada viibec, uvedli pouze chlapci.

PoloZka 25: Nazor na prevenci Sikany v domové mladeze
V posledni polozce byli respondenti pozadani, aby sdé€lili ndzor na kvalitu prevence

Sikany ve svém domové mladeze. Vysledky ukazuje tabulka 27 spolecné s grafem 26.

Tabulka 27 Nazor na prevenci Sikany v domoveé mladeze

Jaky je Tviij nazor na Chlapci Divky CELKEM
prevenci Sikany v N =50 N =50 N =100
domové mladeze absolutni | relativni absolutni relativni absolutni relativni
cetnost cetnost Cetnost cetnost Cetnost cetnost
je dobra a 1 2,00 % 4 8,00 % 5 5,00 %
propracovana
je dostatecna 18 36,00 % 22 44,00 % 40 40,00 %
je nedostateéna 4 8,00 % 7 14,00 % 11 11,00 %
nedokazu posoudit 27 54,00 % 17 34,00 % 44 44,00 %
CELKEM 50 100,00 % 50 100,00 % 100 100,00 %
Zdroj: vlastni zpracovani; zluté oznadené pole = relevantni rozdil mezi sledovanymi sub-soubory chlapct a divek

Graf 26 Nazor na prevenci Sikany v domové mladeze
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Zdroj: vlastni zpracovani

Udaje za cely soubor ukazuiji, e nejvétsi podet respondentt nedokaze kvalitu prevence
Sikany v ramci domova mladeze posoudit (44 %). 40 % ucastnikl si mysli, ze preventivni
program je dostatecny. Pro 11 % se jevi prevence Sikany v jeho DM nedostatecnd, pouze 5 %
respondentli oznacilo preventivni program svého DM za dobry a propracovany.

Posledni uvedenou moznost, tedy ze prevence v DM je propracovand, uvedlo vice
divek nez chlapcti (rozdil 6 %). Stejn¢ tak divky, ve vyssi mife ve srovnani s chlapci, oznadily
moznosti, Ze program je ,,dostateCny* (rozdil 8 %), a naopak nedostatecny (rozdil 6 %).
Nejvetsi rozdil se objevil v moznosti: ,,Nedokdzu posoudit,” kterou ve vysSi mitfe volili

chlapci (+ 20 %).

3.4 Souhrn a vyhodnoceni vyzkumnych otazek

Souhrn empirické €asti je zakotven do zodpovézeni stanovenych vyzkumnych otdzek.
K jednotlivym vyzkumnym otdzkdm je pak uvedena diskuse vztazend ke zjiSténym

vysledkim za cely soubor.

VO Existuje rozdil mezi chlapci a divkami v osobni zkuSenosti se Sikanou?

Vyhodnoceni prvni vyzkumné otazky je syceno vyhodnocenim polozek 1, 3, 7, 8, 18,
20 a 21.

Vlastni zkuSenost se Sikanou v roli obéti uvedli pouze dva chlapci a zadna divka. Ani
jeden zrespondentd podle svého vyjadieni nikdy v domové mlddeze neprovadél aktivity
spojované s aktivnim Sikanovanim druhého jedince. Zde je samoziejmé nutné vzit v potaz
miru sebereflexe respondentil a ochotu — byt v anonymnim Setieni — pfiznat se k velmi
nevhodnému chovéni. Rozdil mezi sledovanymi sub-soubory se ve vétsi mife neprokazal ani
v osobni zkuSenosti se Sikanou v kolektivu divek. Z odpovédi na polozku sedm vSak vyplyva,
ze témét tfetina respondentli se se Sikanou setkala, avSak ne vici své vlastni osobé.
Vyznamng;jsi rozdil mezi odpovéd'mi chlapcii a divek (> 10 %) se ukazal v polozce osmé (Ta
se vSak ptala spise na ndzor, u jakého pohlavi se Sikana vyskytuje Castéji.). Nicmén¢ nazor se
tvofi 1 na zdklad¢ osobni zkuSenosti. Chlapci uvedli, ze Sikana se vyskytuje vice v chlapeckém

kolektivu, divky vice versa. Priizkum provedeny Blahutkovou s Charvatem pfinesl zjisténi, Ze
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agresor, ktery obéti ublizoval, byl v 35 % chlapec, 22 % skupina chlapcii, 10 % skupina
chlapct i divek.”’

Minimélni rozdily mezi sledovanymi sub-soubory chlapcti a divek se ukdzaly i1
v odpovédich na polozku patrajici po tom, zda se respondenti setkali s kybersikanou. Rovnéz
v polozce, kterd se dotazovala na aktivni Gcast na kyberSikané, se mezi pohlavimi nevykazal
vyznamnéjsi rozdil. Aktivni podil na kyberSikanovani piiznali pouze dva chlapci. Plati zde
tedy to, co bylo s ohledem na miru sebereflexe uvedeno vySe v souvislosti s ,klasickou*
Sikanou. Arbitrarné stanoveny signifikantni rozdil (> 10 %) se vykézal v polozce zjist'ujici,
zda se respondenti stali obéti kybersSikany. Pozitivni odpovéd’ uvedly ve vyssi mite divky.

Na zédkladé¢ vySe uvedenych zjisténi v odpovédi na prvni vyzkumnou otazku
konstatuji, ze vysledky empirického Setfeni naznacuji, ze se nevykazal vyznamnéjsi rozdil
v osobni zkuSenosti se Sikanou a kyberSikanou mezi sub-souborem chlapcii a sub-souborem

divek.

Z vysledkii za cely soubor lze odvodit, Ze ve sledovanych domovech mladdeze neni
Sikana ani kyberSikana rozsitenym fenoménem. Toto zjisténi potvrzuji i vysledky rozsédhlého
dotaznikového Setfeni zaméfeného primarné na vztahy mezi zaky a vztahy mezi zaky a
pedagogy, kterého se na pocatku roku 2018 zucastnilo bezmadla Ctyficet tisic zakh a témét
Ctyfi tisice pedagogl ze stovky prazskych Skol. Uvedeny vyzkum Sikanu na sledovanych
zékladnich a stiednich $kolach neodhalil.”® Opa¢ného nazoru je znamy odbornik na $ikanu
psychoterapeut Michal Kolaf. Podle jeho zkuSenosti Sikana na Ceskych Skolach nabyla
epidemickych rozméri, zaziva ji podle jeho odhadi az 20 % zakd. M. Kolaf uvadi, Ze
nejcastéjSimi obétmi Sikany jsou chlapci ve véku 12 let, tedy mladsi, nez ti, kteti se ucastnili
mého vyzkumného Setfeni. K nejcastéjsim formam Sikany patii podle zkuSenosti M. Kolafe
urazky a pronasledovani, které se stupiiuji k poSkozovani osobnich véci, kradezim az k
napadani, biti a zamykéani tyraného napiiklad na zachod.”” Tak zavazné formy Sikany
respondenti v mém vyzkumném Setfeni neuvadéli. Z neddvné minulosti je zndm piipad velmi
zavazné formy Sikany v domové mladeze v Brné, kdy tfinactilety aktér Sikany vytahl na stejné

starou obét nenabitou plynovou pistoli, zamifil a stiskl spoust. Tento incident byl

7 BLAHUTKOVA, M., CHARVAT, M. (2008). Sikana ve $kole. [online] School and Health 21, 3/2008,
Socidlni a  zdravotni aspekty vychovy ke zdravi [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07_aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf

® HANKO, O. (2018). Prazsti studenti maji mezi sebou dobré vztahy, prizkum Sikanu neodhalil. [online]
iDnes.cz [cit. 5. 10. 2018] Dostupné z: https://praha.idnes.cz/skoly-pruzkum-o-sikane-studentu-pedagogu-fgj-
/praha-zpravy.aspx?c=A180112 375892 praha-zpravy rsr

" SEDOVA, S. (2016). Sikana nabyla rozmérii epidemie. Podle experta ji zaZiva az 20 procent dkii. [online]
Novinky. cz [cit. 5. 10. 2018] Dostupné z: https://www.novinky.cz/domaci/396785-sikana-nabyla-rozmeru-
epidemie-podle-experta-ji-zaziva-az-20-procent-zaku.html
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vyvrcholenim déletrvajiciho Sikanovani, kdy aktéfi Sikany lepili Sikanovanému chlapci
7vykac¢ky na nohy, polévali vodou a nadavali mu do pohani.*

Vyzkum zaméfeny specidlné na kyberSikanu provedeny v roce 2010 Nadaci O2 a
obCanskym sdruzeni Aisis ukéazal, ze 10 % dé&ti se v poslednich Sesti mésicich stalo obé&ti
kyberSikany. Analyza dat byla uskutecnéna na vzorku 1 004 respondenti vybranych na

zédkladé kvotniho vybéru. Tento vzorek reprezentuje 777 428 &eskych déti.®!

Recentni
prizkum provedeny v zahrani¢i (zadavatelem byla détskd organizace YoungMinds) ukazal,
ze socialni sit¢ nedokazaly ochranit mladistvé uZivatele pfed kyberSikanou a obtézovanim,
nebot’ az polovina vSech mladistvych na socidlnich sitich byla vystavena takovému sd¢leni,
které oznatili za Sokujici.* Jak vyplynulo zmého vyzkumného Setfeni, nejvétsi pocet
respondentll (39 %) povazoval pravé kyberSikanu prostfednictvim socidlnich siti za nejhorsi

formu kybersikany.

VO; Lisi se predstavy chlapcii a divek ve vymezeni Sikany a kyberSikany?

Vyhodnoceni druhé vyzkumné otazky je syceno vyhodnocenim polozek 2, 6 a 19.
Vysledky ukézaly relevantni rozdil (> 10 %) ve vnimani obsahu Sikany mezi respondenty
muzského a zenského pohlavi. Divky si se Sikanovanim vice nez chlapci predstavuji projevy
psychického nasili (pomlouvéni, vysmivani, provokovani, psychické tyrani). Naopak chlapci
si, ve srovnani s divkami, ve vétsi mife Sikanovani spojuji s projevy fyzického nasili. V
uvadénych divodech Sikany se nazory chlapci a divek liSily méné. Obé skupiny povazuji za
nejcastéj$i divod Sikany ,.kompenzaci vlastnich mindrdk®, tento nazor sdili ve vEtsi mite
divky. Relevantni rozdil (> 10 %) mezi odpovéd’'mi divek a chlapci se objevil u divodu
»~touha pobavit se;“ tento divod, stejné jako ,,pobaveni se na Ukor obéti Sikanované¢ho*
uvadeli ve vyssi mife hosi. Naopak divky, ve srovnani s chlapci, ve vyssi mife uvedly davody
»Zziskat nadvladu“. Rovnéz v hodnoceni nebezpecnosti jednotlivych forem kyberSikany se
vykazaly relevantni rozdily (> 10 %) mezi ,,preferencemi* hochti a divek. Divky ve srovnéani
s chlapci povazuji ve vyssi mife za vice nebezpecné formy kyberSikany zneuziti identity v

prostiedi elektronickych siti, hanlivé zpravy rozesilané prosttednictvim ,,chytrych* telefoni a

% Kolektiv autorti (2017). Trindctilety Skoldk s pistoli piinutil v Brné vrstevniky, aby se poprali. [online]
Novinky. cz [cit. 5. 10. 2018] Dostupné z: https://www.novinky.cz/krimi/429218-trinactilety-skolak-s-pistoli-
prinutil-v-brne-vrstevniky-aby-se-poprali.html

1 VORDOVA, R. a kolektiv (2011). Kybersikana na ceskych Skoldach — vyzkum. [online] Minimalizace
Sikany.cz [cit. 5. 10. 2018] Dostupné z: http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/fenomen-
kybersikana/182-kybersikana-na-ceskych-skolach

82 Kolektiv autort (2018). Kybersikana na socidlnich sitich. Dospivajici pozaduji Feseni. [online] Tyden.cz [cit.
5. 10. 2018] Dostupné z: https://www.tyden.cz/rubriky/zahranici/kybersikana-na-socialnich-sitich-dospivajici-
pozaduji-reseni_469261.html
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obtézovani prostfednictvim socidlnich siti. Naopak hos$i ve vyssi mife ve srovnani s divkami
povazuji za nejvice nebezpecné rozesilani zesmésnujicich ¢i hanlivych obrazka (videi)
mailem nebo prostfednictvim webového prostiedi.

Na zaklad¢ vySe uvedenych zjisténi v odpovédi na druhou vyzkumnou otazku
konstatuji, Ze vysledky empirického Setfeni naznacuji, ze se vykazal vyznamnéjsi rozdil ve

vymezeni Sikany mezi sub-souborem chlapcti a sub-souborem divek.

Data za cely soubor ukézala, ze pod pojmem Sikana si nejvétsi pocet respondentt
pfedstavuje pomlouvéani, vysmivani, provokovani ¢i ,,psychické tyrani“. Jako nejvice
nebezpecné formy kyberSikany oznacili respondenti zesmésnujici nebo ponizujici obrazky
(videa) posilané e-mailem ¢i vyvéSené na webové strance a dale vydirani, zastraSovani nebo
obtéZovani prostfednictvim socidlnich siti. Podle tidaji Centra prevence rizikové virtualni
komunikace Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci (vyzkum provadény na
souboru 21 000 respondentl) mélo v roce 2013 zkuSenost s kybersikanou 51 % Ceskych zaki.
Mezi nejcastéj$i druhy kybersSikany,se kterymi se zaci setkali, patii verbalni utoky (33 %),
obt&zovani za pomoci prozvanéni (24 %) a vyhroZovani & zastraovani (17 %).¥ Ve vztahu
k vysledklim této bakalatfské prace je nutné upozornit, ze od roku 2013 doslo k velkému
rozmachu sociélnich siti a riziko kyberSikany v tomto prostiedi stoupa.

Z vyse uvedeného prizkumu KyberSikana v ¢eskych Skolach vyplynulo, ze v roce
2010 byla znalost pojmu kyberSikana velmi nizka, 44 % zaka tento pojem neznalo. Pouze 18
% zéki uvedlo, ze jim tento pojem vysvétlili ve Skole, 11 % déti znalo pojem z médii a 9 %
odjinud.* Lze opravnéné odekavat, e v soutasné dob& starsi Zaci zakladnich $kol a Zaci
sttednich Skol tento pojem velmi dobife znaji, coz ostatné¢ dokazuje i osobni pedagogicka
zkuSenost autora této bakalarské prace. Jiz na zakladnich Skolach se konaji pfednasky na téma
Kybersikana, za viechny uvadim Zakladni 8kolu Petiin.®

Jako nejcastéjsi motivy k Sikanovéani uvadeéli respondenti kompenzovani si vlastnich
nedostate¢nosti (mindraki) a touhu ziskat nad jinym zédkem domova mladeze nadvladu. Jak
ve své praci uvadeji Blahutkova s Charvatem, urcité nedostatecnosti ¢i nezdar zéka v podobé

proher, ztrat, Spatnych znamek a dalSich zapornych zkuSenosti, mohou v disledku své negace

% OPPELT, R. (2013). Kybersikana ve svété zabiji. U nds ji uz poznala polovina déti. [online] Metro.cz [cit. 5.
10. 2018] Dostupné z: http://www.metro.cz/kybersikana-ve-svete-zabiji-u-nas-ji-uz-poznala-polovina-deti-p5y-
/praha.aspx?c=A130916_180656_ co-se-deje_row

¥ VORDOVA, R. a kolektiv. Kybersikana na Ceskych Skolach — vyzkum. [online] Minimalizace Sikany.cz [cit. 5.
10. 2018] Dostupné z: http://www.minimalizacesikany.cz/chci-se-dozvedet/fenomen-kybersikana/182-
kybersikana-na-ceskych-skolach

%  Piednaska na téma ,KyberSikana“. [online] ZS Petiin [cit. 5. 10. 2018] Dostupné z:
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otevirat cestu k presahu; ,, presah vsak muze byt tak velkého charakteru, ze vyvola negativni

Jjedndni“, pti¢emz jednim z projevi tohoto negativniho jednani mize byt i Sikanovéani.*®

VO; Ukaze se rozdil mezi chlapci a divkami ve vnimani aktérui a obéti Sikany,
nevhodného chovani v DM a v nazorech na postoj vétSiny Zaki k Sikanovani a
nevhodnému chovani?

Vyhodnoceni tfeti vyzkumné otazky je syceno vyhodnocenim polozek 4, 9, 12, 13 a
15. Divky i chlapci v témét shodné mife uvedli nazor, Ze v domové mladeze se nevyskytuji
zaci, jejichz jednani by davalo podnét k Sikanovani. Toto zjiSténi lze interpretovat i tak, zZe
vétsina respondenti je toho ndzoru, ze Sikanovani je zcela nepifipustné a neni omluvitelné, at’
se jiz zak chové jakkoli. Naopak urcité rozdily mezi pohlavimi se vyskytly v nazoru, jakym
zpusobem by se zachovala v piipad¢ Sikany vétSina zakti domova mladeze. Ackoli v nejcastéji
uvadéné odpovedi, ze by se vétSina do Sikany nepletla, coz z hlediska moralniho vyvoje zakt
nepusobi piili§ povzbudivé, se mezi chlapci a divkami vykazal minimalni rozdil. V dalSich
variantach se relativni ¢etnost odpovédi lisila. Chlapci ve vyssi mite (rozdil > 10 %) uvedli
odpovéd, Ze podle jejich nézoru, by se vétSina pfidala k aktérim Sikany, zatimco divky ve
vy$$i mife (rozdil > 10 %) oznacily, Ze vétSina zakl by Sikanovani oznamila vychovateltim,
popfipad€ by Sikanovaného branila. Urcité rozdily v odpovédich divek a chlapcti se vykéazaly
v polozce zjistujici ndzor respondenttl na to, jaky postoj by zaujala vétSina kolektivu domova
mladeze k aktérovi Sikany. Divky ve vétsi mife nez chlapci uvedly, Ze jedince, ktery by
Sikanoval, by vétSina kolektivu povazovala za zbabélce. U chlapct se Castéji objevil ndzor, ze
vétSina kolektivu by Sikanujiciho jedince povaZzovala za toho, kdo si zaslouzi pohrdéni. V
odpovédi, ze by Sikanujici byl povazovan za hrdinu, se mezi chlapci a divkami vykazal jen
minimalni rozdil, prekvapivé tuto odpovéd’ zvolilo vice divek. V ndzoru na postoj vétSiny
ubytovanych k obéti Sikany se mezi sub-soubory chlapcii a divek vykazaly jen minimalni
rozdily. Divky v mirné vyssi mife neZ chlapci oznaéily empaticky postoj. Sikanovany jedinec
by byl vétSinou kolektivu povazovan za obét, které je nutno pomoci. Naopak chlapci v mirné
vys$s$i mife uvadeli méné empatické varianty. V otazce, kterd zkoumala nazor respondentli na
postoj vétsiny zaki domova mladeze k jedinci vykazujicimu drzé chovani vii¢i pedagogim, se

rozdily mezi chlapci a divkami nevykazaly.

% BLAHUTKOVA, M., CHARVAT, M. (2008). Sikana ve $kole. [online] School and Health 21, 3/2008,
Socidlni a  zdravotni aspekty vychovy ke zdravi [cit. 7. 10. 2018] Dostupné z:
http://www.ped.muni.cz/z21/puv/sb07 aspekty zdravi/cze/blahutkova charvat cz.pdf
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Na zaklad¢ vyse uvedenych zjisténi v odpovédi na tfeti vyzkumnou otdzku konstatuji,
ze vysledky empirického Setfeni naznacuji, ze se nevykazal vyznamnéjsi rozdil ve vnimani
aktérti a obéti Sikany (nevhodného chovani v DM a v ndzorech na postoj vétSiny zakl k
Sikanovéni a nevhodnému chovani) mezi sub-souborem chlapcti a sub-souborem divek.

Ziskané vysledky za cely soubor pfinesly nasledujici zjisténi. Dominantni vétSina
respondentli odmitla, ze by urcity typ chovani mohl ospravedlInit Sikanovani. Jinymi slovy, ze
by urcité chovani obéti Sikany mohlo vést k tomu, ze si tato obét’ Sikanovani ,,zaslouzi‘.
Nékteré dopliujici odpovédi vsak indikuji, Ze nékteti respondenti by Sikanovani schvalovali
v pripad¢, ze by bylo reakci (odplatou) za Sikanovani.

Neprili§ povzbuzujicim se jevi zjisténi, ze podle ndzoru nejvétsiho poctu respondentil
by se vétSina zakli domova mladeze pii vyskytu Sikany do zdlezitosti nepletla. Naopak
pozitivné se jevi vétSinové ndzory na aktéry Sikany ¢i zaky s nevhodnym chovanim. Aktéra
Sikany by podle nazoru vétSiny respondentll povazovala vétSina zakli ubytovanych v DM za
zbabélce nebo za jedince hodného opovrzeni, Sikanovaného za obét’, které je nutno pomoci a

drzého zaka za jedince, ktery se chce jen zviditelnit.

VO, Ukaze se rozdil mezi chlapci a divkami ve vnimani socidlniho klimatu (socialni
atmosféry) v domové mladeze?

Vyhodnoceni ¢tvrté vyzkumné otazky je syceno vyhodnocenim polozek 10, 11 a 14.
V prvni polozce sytici ¢tvrtou vyzkumnou otdzku se mezi odpovéd'mi chlapci a divek
vykazal jeden relevantni (rozdil > 10 %); hosi ve vétsi mife nez divky vnimaji panujici
socialni klima jako klima soutézeni a rivality. Naopak divky v mirn€ vyssi mife (rozdil < 10
%) nez chlapci hodnoti socialni klima jako pozitivni. Vysledky dale naznacuji, Ze ve
vychovnych skupinach divek patrné panuje vice nevrazivosti nez mezi chlapci. Vysledna
zjisténi lze nepfimo spekulativné interpretovat, ze soutézeni mezi chlapci s sebou nutné
nemusi piinaset nevraZivost a ze ve vychovnych skupinidch chlapct panuji kamaradstéjsi
vztahy, nez je tomu ve vychovnych skupiniach divek. Relevantni rozdily mezi chlapci a
divkami (rozdil > 10 %) se ukdzaly v polozce zaméfené na spokojenost se socidlnim
klimatem v domové mladeze, kdy spokojenost vyjadtil vétsi pocet chlapcii. Naopak trochu
prekvapiveé divky ve vyssi mife uvedly, Ze socialni klima v domové mladeze se jich nijak
netykd. Socidlni klima je vyznamné ovlivnéno vztahem z4kti a vychovateld. V polozce
zjistujici, zda a v jaké mife dochéazi ve sledovanych domovech mlddeze k drzému chovani
zaka vici vychovatelim, se mezi odpovéd'mi chlapct a divek vyskytly nepfili§ vyznamné
rozdily < 10 %.
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Jelikoz rozdily mezi respondenty muzského a zenského pohlavi v jednotlivych
odpovédich ve tfech vySe uvedenych polozkach castecné prekrocily a ¢astecné nepiekrocily
deset procentnich bodi, konstatuji na zdkladé vySe uvedenych zjisténi v odpovédi na Ctvrtou
vyzkumnou otdzku, ze mezi sub-souborem chlapcti a sub-souborem divek nelze relevantné
prokazat vyznamnéjsi rozdil ve vnimani socialniho klimatu (socialni atmosféry) domova
mladeze.

Vysledky vySe uveden¢ho vyzkumu KyberSikana na ceskych Skolach potvrdily
souvislost kyberSikany s atmosférou a vztahy ve tfidé a nizkou divéru zakd se s timto
problémem své&tovat ugiteli.®” Data za cely soubor ukézala, 7e nejvétsi ¢ast respondentt vnima
sociadlni klima domova mladeZe jako klima naplnéné pohodou a kamaradstvim. Nadpolovicni
vétSina je se socidlni atmosférou v domové mladeze spokojena. Z vyzkumného Setieni
Blahutkové s Charvatem provedené¢ho na souboru zaki druhého stupné zakladnich Skol a
studentll nizSich ro¢nikli gymndzii z regionu Brno-venkov ve véku 12-15 let (n=151; 81
chlapct, 70 divek) vyplynulo, ze 95 % respondentti uvedlo spokojenost s tfidnim klimatem.
Pii dotazu na dobry t¥idni kolektiv je viak spokojeno pouze 65 % zaki.*™® Podobn& tomu mize
byt i vdomové mladeze, kde ve vychovné skupin€ miize panovat dobré socidlni klima. Avsak
vramci celého domova mladeze (vztahy s zdky zjinych vychovnych skupin) nemusi byt
klima vniméno tak pozitivné. Socialni klima domova mlédeze je ovlivnéno vztahem zaki a
pedagogtli, za urcity rizikovy faktor lze v této souvislosti oznacit obcasny vyskyt drzého
chovani zdka vac¢i pedagogim. Takové chovani by pedagogové neméli podceiiovat a
ptehlizet. Z neddvné doby je znam ptipad, kdy Zzdci Stfedni primyslové Skoly TiebeSin
dlouhodobé¢ Sikanovali ucitelku takovym zplisobem (vysmivali se ji a tahali ji za vlasy,
naznacovali udery pésti pred jejim oblicejem, branili ji v odchodu ze tfidy, pficemz nékteré
incidenty jejich spoluzéci nato€ili na mobilni telefony), Ze Sikanovana obét’ se psychicky

zhroutila a pozdgji zemtela.*

VOs LiSi se nazory chlapci a divek v nazoru na roli vychovatele a domova mladeze

v oblasti Sikany a FeSeni nevhodného chovani?

¥ VORDOVA, R. a kolektiv. Kybersikana na ¢eskych $kolach — vyzkum. [online] Minimalizace $ikany.cz [cit.
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Vyhodnoceni paté vyzkumné otazky je syceno vyhodnocenim polozek 5, 16, 17, 22,
22a) 23,24 a 25.

V prvni poloZce sytici posledni vyzkumnou otdzku se vykazal jen mirny rozdil (<10
%) mezi odpovéd'mi chlapcii a divek. Divky ve srovnani s chlapci v mirné vyssi mite uvedly,
ze vychovatelé se dokazi se Sikanou vypotradat, mirn¢ vyssi pocet chlapcti uvedl moznost
»hedokdzu posoudit.“ Rovnéz v polozce zjistujici, jak vychovatelé¢ reaguji na nevhodné
chovani zaka, se ani u jedné varianty odpovédi nevykazal rozdil vyssi nez 10 %. To plati i pro
polozku, jejimz ucelem bylo ziskat od Zaki informace, zda se v domové mladeze setkali s
takovym chovanim pedagoga, které mohlo — byt neptimo nebo nezdmérné — vést k Sikané ze
strany zakt. Naopak relevantni rozdily > 10 % se mezi sledovanymi sub-soubory chlapcii a
divek vykazaly v polozce, ve které méli respondenti sdélit, zda jejich domov mladeze potrada
akce zaméfené na prevenci Sikany. VéEtsi pocet divek ve srovnani s chlapci uvedl, ze DM
mladeze akce proti Sikané provadi ,,obCas®, naopak vétsi podil chlapct uvedl ve srovnani s
divkami, Ze DM potada preventivni akce zfidka, poptipadé nepotadd zadné. Rovnéz v polozce
zjistujici zkuSenost s jednotlivymi formami prevence se odpovédi mezi chlapci a divkami
lisily. Zatimco chlapci ve vys$$i mife, ve srovnani s divkami, oznacili prednasky jakozto jeden
z nastroji prevence Sikany v DM, divky, ve srovnani s chlapci, Castéji volily variantu setkani
s vychovnym poradcem ¢i Skolnim psychologem. Relativné velky rozdil mezi sledovanymi
sub-soubory chlapcti a divek se objevil v polozce zjistujici frekvenci pohovorli o Sikané
iniciované vychovateli. VéEtsi pocet chlapcti ve srovnani s divkami uvedl, ze s nimi
vychovatelé o problematice Sikany nehovoii nikdy, zatimco divky, ve srovnéni s chlapci, ve
vy$§i mife uvedly, Ze s nimi vychovatelé o Sikan€é hovoii v zédvislosti na situaci. Taktéz v
polozce zamétené na ziskani prehledu o frekvenci potfadani akci na stmeleni kolektivu v DM
se objevily relevantni rozdily v poméru odpovédi na jednotlivé varianty. Zatimco chlapci, ve
srovnani s divkami, ¢astéji uvedli, ze v domoveé mladeze jsou takové akce poradany obcas,
divky ve vys§i mife uvedly, Zze takové aktivity porddd domov mladeze Casto. V otdzce
patrajici po nazoru respondentl na kvalitu prevence Sikany v domové mladeze se relevantni
rozdil vétsi nez deset procentnich bodtl vykazal ve varianté odpovédi: ,,Nedokdzu posoudit,*
kterou ve vyssi mife volili chlapci.

Na zékladé¢ vySe uvedenych zjisténi v odpovédi na patou vyzkumnou otazku
konstatuji, ze vysledky empirického Setfeni naznacuji, Zze se vykazal vyznamnégjsi rozdil v
nazoru na roli vychovatele a domova mladeze v oblasti Sikany a feSeni nevhodného chovani

mezi sub-souborem chlapcti a sub-souborem divek.
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Vysledna zjisténi za cely soubor ukazala, ze necelych 40 % respondenti je
piesvédceno o schopnosti vychovateli vyporadat se se Sikanou v domoveé mladeze. Nejvetsi
relativni Cetnost se vykdzala u odpovédi sdélujici, Ze respondent nedokdze tuto schopnost
vychovatele posoudit. Co se ty€e reakci vychovatelli na nevhodné chovani, nejvétsi pocet
respondentti uvedl, ze kazdy vychovatel reaguje jinak, coz ukazuje na nejednotny piistup
pedagogl v feSeni nevhodného chovani. Do urcité miry varovné je sdéleni 7 % ucastnikl
prizkumu o vlastni zkuSenosti s takovym chovanim vychovatele/ky, které nepiimo mohlo
prispét k Sikanovani. Z vySe uvedeného Setfeni Blahutkové s Charvatem vyplynulo, Ze ucitel
byl v 5 % agresorem, ktery obéti ublizoval.”

Zjisténi tykajici se prevence Sikany ve sledovanych domovech mladeze ukézaly, ze
z pohledu nejvétSiho poctu respondentil jsou akce domova mladeze zaméfené na prevenci
Sikanovani pofadany velmi zfidka, resp. nejsou poradany viibec. To plati i specidlné pro akce
zamétené na teambuilding. Podle 40 % ucastniki prizkumu je prevence ve sledovanych
domovech mladeze dostate¢na, avsak 44 % kvalitu preventivniho programu nedokaze
posoudit a pouze 5 % povazuje prevenci za dobrou a propracovanou. Jednim z deklarovanych
cili Minimalniho preventivniho programu SPS Hranice a DM pii SPS Hranice je i
pfedchazeni Sikany, avSak konkrétni doporucené kroky tento program v oblasti Sikany
neobsahuje.”’

Nejcastéjsi formou z oblasti prevence Sikany je podle sdéleni respondentt prednaska.
Vyse zminény piipad Sikanované ucitelky na Stfedni primyslové Skole TtebeSin zfetelné
ukazuje, Ze Skoly a Skolskd zatizeni nemohou Sikanu podcenit a to jak ve vztahu Sikanovani
mezi 7aky, tak i ve vztahu k pedagogtim. Ceskéa $kolni inspekce konstatovala, Ze tehdejsi
reditel védél ,,o0 mevyhovujici urovni vyuky a také o déle trvajici nekdzni zZaku, ktera v
diisledku nereSeni celé zdlezitosti vyustila aZ v napadani ucitelky “.* Pistup vedeni $koly byl
naprosto Sokujici, Skola nezacala ptipad Sikany Setfit, nepfijala Zadna bezprostfedni opatieni
vedouci k jejimu zamezeni a nepfijala ani Zzadna opatfeni na ochranu pedagozky. Zadné
ucinné kroky pry vedeni Skoly nepodniklo ani poté, co byla Sikana pedagozky oznamena
samotnymi 7aky.” Zjisténé vysledky v mém vyzkumném Setfeni naznacuji, Ze by se vedeni

sledovanych domovi mladeze mélo na programy prevence Sikanovani zaméfit s veEtsi
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intenzitou. Mize pfitom vyuzit i spoluprace s odbornymi pracovisti. Naptiklad skolam, které
ve vySe uvedeném rozsahlém vyzkumném Setfeni v prazskych stiednich a zékladnich Skolach
nedopadly nejlépe (aviak ani jedna nedopadla vyrazné $patné) chce Praha pomoci. Ustaviim,
kde bude nutné zlepsit socidlni klima potazmo vztahy mezi zdky ve tfid¢, vySle Ufedniky
magistratu, ktefi se specializuji na Sikanu, nebo pracovniky z Centra socialnich sluzeb Praha,
kteii budou spolupracovat se skolnimi vychovnymi poradci a tfidnimi uciteli. Poté se zvoli

vhodné strategie, ktera by méla problém vyfesit.”*

ZAVER

Bakalaiska prace se zaméfila na téma Sikany v prostfedi Skolského zatizeni domova
mladeze. Cilem teoretické Casti prace bylo predstavit problematiku Sikany v prostiedi jednoho
ze Skolskych zatizeni, konkrétné domova mladeze. V empirické ¢asti si prace stanovila za cil
ziskani ptehledu o zkuSenosti se Sikanou a kyberSikanou zakt ubytovanych v domové
mladeze a dale zjistit, zda a v ¢em se 1iSi vnimani jednotlivych atributt Sikany a souvisejicich

jevt mezi chlapci a divkami ubytovanymi v domové mladeze.

Poznatky ziskané v teoretické ¢asti ukazuji, Ze Sikana a nove 1 kyberSikana ve Skolnim
prostiedi je nadale tématem, které stoji v zorném uhlu odborné vetejnosti. ReSerse literatury
vSak pfinesla i zjiSténi, Ze témét vSichni autofi zabyvajici se Sikanou, kyberSikanou (véetné
prevence a postupt feseni), socidlnim klimatem, bezpe¢nym prosttedim, roli pedagoga a
dalSimi dulezitymi faktory se Sikanou souvisejicimi své poznatky a ndzory vztahuji ke Skole ¢i
Skolni tfidé€. Specifické prostfedi domova mladeZe neni ve vztahu k Sikané v centru pozornosti

odbornikd.

Empirickd ¢ast pfinesla dle mého nazoru néktera zajimava zjisténi. Vysledky
naznacuji, Zze respondenti nemaji ve vétSi mife vlastni zkuSenost s roli aktéra nebo obéti
Sikany ¢i kyberSikany. Za obét’ Sikany ,.face to face™ se oznacili pouze dva chlapci, ani jeden
respondent neuvedl podil na aktivnim Sikanovani. Za aktéry kyberSikany se oznacili dva
chlapci (ani jedna divka). Obéti kybersikanovani se citi dva chlapci a osm divek. Vysledky
indikuji, ze Sikana ani kyberSikana neni v domové mladeze ,,nemoci®, coz vSak neznamena,
ze by bylo mozné zjist€na data podceniovat. Jednak urcitou roli hraje schopnost sebereflexe

respondentli a jejich ochota uvést pravdivy udaj v tak citlivé oblasti (a to i pfes anonymitu
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Seteni), jednak 12 obéti Sikany ¢i kyberSikany si bezesporu zaslouzi adekvatni pozornost
pedagogtl. Navic tfetina respondentl uvedla, ze zna ptipad Sikanovani v DM mezi divkami;
zda se, Ze ochota pfiznat zkuSenost se Sikanou se zvySuje, pokud dana otdzka neni explicitné
formulovana k osobé respondenta. Z hlediska rozdili mezi pohlavimi se ukazalo, Ze ve
sledovaném souboru maji divky, ve srovnani s chlapci, v ¢etnéj$i mife zkusenost s roli obéti

kybersikany.

Relativné nizky vyskyt Sikany a kyberSikany miiZe Gzce souviset s pievazujicim
pozitivnim vniménim socidlniho klimatu, a to jak ze strany chlapct, tak i ze strany divek.
Vliv socidlniho klimatu na Sikanu prokazuji i dal$i vyzkumy. Vysledky empirického Setfeni
naznacuji rozdil ve vymezeni ¢i chapéani Sikany mezi chlapci a divkami. Divky si se
Sikanovéanim vice spojuji projevy psychického nésili (pomlouvani, vysmivéni, provokovani,
psychické tyrani), naopak chlapci si pod Sikanou ve vyss§i mife piedstavi projevy fyzického
nasili. Obé pohlavi sice povazuji za nejCastéjsi divod Sikany ,kompenzaci vlastnich
mindrakt“, avSak chlapci ve vyssi mife povazuji za divod Sikany touhu pobavit se (coz mize
nepfimo souviset s nudou, a tedy i s nedostatecnou nabidkou atraktivnich volnocasovych
aktivit v domoveé mladeze). Naopak divky, ve srovndni s chlapci, ve vyssi mife uvedly za
hlavni divody Sikany ziskani nadvlady nad druhym. RovnéZz v hodnoceni nebezpecnosti
jednotlivych forem kyberSikany se vykazaly urcité rozdily. Divky povazovaly za vice
nebezpecné formy kyberSikany zneuziti identity v prostiedi elektronickych siti, hanlivé
zpravy rozesilané prosttednictvim ,.chytrych® telefoni a obtézovani prostiednictvim
socidlnich siti. Respondenti muzského pohlavi hodnotili jako nejvice nebezpecné rozesilani
zesmeSnujicich ¢i hanlivych obrazktl (videi) mailem nebo prostfednictvim webového
prostiedi.

Urcité rozpaky pedagogii mohou budit vysledky prokazujici, Ze podle vétSinového
nazoru respondentii by se vétsina zaki kolektivu domova mladeze do Sikanovani ,,nepletla.*
Rovnéz nepftili§ povzbudivé vyznivda menSinové piesvédceni respondentli o schopnosti
vychovatelli vypotadat se se Sikanou v domové mladeze, dale udaje o tom, ze vychovatelé
nepostupuji jednotné v reakcich na nevhodné a drzé chovani zaka a v neposledni fad¢ zjisteni,
ze z pohledu respondentli nejsou domovy mladeze pfili§ aktivni v akcich a programech
zaméfenych na prevenci Sikany a kyberSikany. To vSak miize byt ovlivnéno skutecnosti, ze
z4ci nevnimaji nabizené volnocCasové aktivity minimdlniho preventivniho programu jako
prevenci Sikany, pfi¢emZ odborné veiejnost se shoduje, Ze prave tato primarni prevence hraje

zcela zasadni roli. Naopak pozitivn€ se jevi zjisténi, ze pro vétSinu respondentt je Sikanovani
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zcela neptipustné a neni omluvitelné, at’ se jiz zdk chova jakkoli. Rovnéz pozitivné vyzniva
vetSinovy nazor na aktéra Sikany, kterého by podle ndzoru respondenti povazovala vétSina
74kl ubytovanych v DM za zbabélce nebo za jedince hodného opovrzeni, a stejné tak na obét’

Sikany, kterou by vétSina ,,internatnikd* povazovala za obét’, které je nutno pomoci.

Jsem presvédcen, ze ziskané vysledky mohou byt povéstnym ,,stiipkem do mozaiky*
v oblasti poznani Sikanovani a kyberSikany a zaroven, ze mohou napomoci vychovatelim
domova mlddeze v orientaci v této, z hlediska pedagogii i jejich zakul, slozité a neustile

aktualni problematiky.
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PRILOHY

Priloha: Dotaznik

V ramci bakaléiské prace provadim vyzkumné Setfeni zaméfené na téma Sikany v domovech
mladeze. Vyplnéni dotazniku je jednoduché. Ptecti si prosim pozorné jednotlivé otazky nebo
vyroky. Vyber vzdy jenom jednu z moznych odpovédi a tu zakrouzkuj. Prosime, abys
odpovédel(a) na vSechny otazky a aby Tvoje odpovédi byly upfimné. Vyhodnoceni bude
naprosto anonymni!! Dékuji.

VEK:..oooviiiiiin Pohlavi: chlapec O divka o
Roc¢nik:

1) Byl/a jsi nékdy v domové mliadeZe Sikanovan/a?

O ano

O ne

pokud ano, jakym, ZpUisobemM. ... .....oiiii i

2) Co si predstavis, kdyZ se iFekne Sikana?

0 kdyz n¢kdo nékoho bije

0 kdyz silnéjsi (starsi) bije slabsiho (mladsiho)

0 pomlouvani, vysmivani, provokovani ,,psychické tyrani
0 nedovolené brani cizich véci

3) Sikanoval/a jsi nékoho v domové mladeZe (piipadné ve $kole)?

O ano

O ne

pokud ano, jaky, Zplsobem. .........c.oviiiiiii e

4) Myslis, Ze v domové mladezZe jsou Zaci, kteri si svym chovanim Sikanu zaslouZzi?
O ano

O ne

POKUA aN0, PIOC? teveirueteraresneesearosssessessssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssase

5) Myslis, Ze vychovatelé se dokazi se Sikanou v domové mladeZe dobie vyporadat?
O ano

O ne

o0 nedokazu posoudit

6) Jaké jsou podle Tebe nejcastéjsi duvody Sikany?
o ziskat nad nékym nadvladu

o kompenzace vlastnich mindraki

O pomsta
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o vliv filma a médii
0 touha se pobavit
O penize nebo jiny prospéch

7) Zn4as pripad, kdy se Sikana v domové mladeZe vyskytla i mezi divkami?
O ano

O ne

O nevim

8) Kde se podle Tebe vyskytuje Sikana vice:
0 mezi chlapci

0 mezi divkami

O nevim

9) Pokud by se v domové mladeze vyskytla Sikana, myslis, Ze by se vétSina zaka
O pridala k tomu (t€m) co Sikanuji

o nepletla by se do toho

0 oznamila to vychovatelim

O branila by Sikanovaného

10) V domové mliadeZe panuje atmosféra
0 pohody a kamaradstvi

O soutézeni

O nevrazivosti

11) S atmosférou v domové mladeZe jsi
O spokojen/a

O nespokojen/a

O je mi to jedno, neovliviiuje mé

12) Byl by podle tebe ten, kdo by v domové mladeze Sikanoval, povazovan vétSinou
ubytovanych spoluzaki

0 za hrdinu a borce

O za zbabélce

O za toho, kdo si zaslouzi pohrdani

13) Byl by podle tebe ten, kdo by byl v domové mladeZe Sikanovan, povaZovan vétSinou
spoluzaki

O za obét, které musi ostatni spoluzaci pomoci

O za slabocha, ktery si za svoje problémy mlize sdm

O za Clovéka, ktery ma prosté smiilu, Ze narazil na siln¢j$iho nebo chytiejsiho

O za €loveka, ktery si neumi poradit sam



14) Stava se Casto, Ze jsou Zaci v domové mladeZe na vychovatele drzi?
O ano

O ne

O jen obcCas

15) Zak/zakyné, ktery je mna vychovatele drzy/a, je v domové mladeZe povaZovin
prevazné za:

0 borce, ktery umi vychovatele vytocit

O za Cloveka, ktery se chee zviditelnit

O za ,,trapaka®, ktery zbyte¢né prudi

16) Jak vychovatelé vétSinou reaguji na nevhodné chovani

O napomenutim

0 domluvou

O trestem (zdkazem vychazek, zdkazem pocitace, uklidem navic apod.)
o kiikem

o nenechaji se ,,vytocit™

0 kazdy reaguje upln¢ jinak

17) Setkal ses vdomové mladeze stim, Ze vychovatel svym chovanim (napfr.
zesméSnovanim zZaka) nepiimo prispél k Sikané?

O ano

O ne

O nevim

18) Setkal/a ses nékdy s kybersSikanou (Sikana na internetu, socialnich sitich apod.)?
O ano

O ne

O nevim

19) Ktera forma kyberSikany je podle Tebe nejhorsi?

O hanlivé a urdzlivé zpravy o nékom prostiednictvim SMS (MMS, internetu)

0 zesméeSnujici nebo ponizujici obrazky (videa) posilané e-mailem (vyvéSené na webové
strance)

0 vydirdni, zastraSovani nebo obtéZovani prostfednictvim socialnich siti

0 zneuziti identity obéti rozesilanim obtézujicich a urdzlivych zprav pod jeji identitou

20) Provadél jsi sam nékdy aktivity, které l1ze oznacit jako kyberSikana?

O ano

O ne

pokud ano, JaKE. ... ..o

21) Byl jsi nékdy obéti kybersikany?
O ano
O ne



22) Jsou ve vasem domové mladeZe poradany akce zaméiené na boj proti Sikané?
O ano
O ne

22a) pokud ano, jaké:

O prednasky

O promitani filmu

o setkani s vychovnym poradcem, Skolnim psychologem ad.

23) Hovori s vami o Sikané vas kmenovy vychovatel/ka v ramci setkani vychovné
skupiny nebo individualné na pokojich?

o ano (hovotil vice nez tiikrat)

0 ne (nehovoftil nikdy)

0 obcas, kdyz to vyzaduje situace

24) Porada tviij domov mladeZe akce na ,stmeleni® kolektivu (sportovni akce, vylety,
rizné outdoorové aktivity, hry ad.)?

O ano Casto

O ano obcas

0 velmi ziidka

0 neporada zadné

25) Jaky je tviij nazor na prevenci Sikany v domové mladeZe
O je dobra

O je dostate¢na

O je nedostatecna

0 nedokazu posoudit
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