UNIVERZITA JANA AMOSE KOMENSKEHO PRAHA

BAKALARSKE KOMBINOVANE STUDIUM

2013-2018

BAKALARSKA PRACE

Tomas Kral

Dité s elektivnim mutismem a jeho zaclenéni do Skolniho

kolektivu

Praha 2018

Vedouci bakalarské prace: PhDr. Marie Frajerova



JAN AMOS KOMENSKY UNIVERSITY PRAGUE
BACHELOR COMBINED STUDIES

2013-2018

BACHELOR THESIS

Tomas Kral

A child with selective mutism and child’s integration into the

school community

Prague 2018

The Bachelor Thesis Work Supervisor: PhDr. Marie Frajerova



Prohlaseni

Prohlauji, ze ptredlozend bakaladiska prace je mym plivodnim autorskym dilem, které
jsem vypracoval samostatné. VeSkerou literaturu a dal$i zdroje, z nichZ jsem

pfi zpracovani Cerpal, v praci fadné cituji a jsou uvedeny v seznamu pouzitych zdrojl.

Souhlasim s prezenénim zpftistupnénim své prace v univerzitni knihovné.

V Prazedne ................. Tomas Kral



Podékovani

Dé&kuji PhDr. Marii Frajerové za odborné vedeni a ochotu pifi psani mé bakaldiské
prace. Dale d€kuji matce divky se selektivnim mutismem za ochotu, otevienost a

sdéleni daveérnych informaci.



Anotace

Bakalatska prace se vénuje problematice elektivniho mutismu u ditéte a jeho moznym
zaClenénim do (nejen) Skolniho kolektivu. Prace je rozd€lena do celkem péti kapitol.
Prvni ¢tyfi kapitoly jsou teoretické a pata kapitola je vlastni praktickd cast bakaléaiské
prace. Prvni kapitola nese ndzev: Elektivni mutismus. Druh4 kapitola: Vzdélavani déti
s elektivnim mutismem. Tieti kapitola: Dité¢ s elektivnim mutismem a komunikace.
Ctvrta kapitola: Dité s elektivnim mutismem a socializace. Patou kapitolou za¢ina
prakticka cast, ktera je zaméfena na piipadovou studii divky s diagnostikovanym

elektivnim mutismem v matefské Skole.

Klicova slova

Elektivni mutismus, inkluze, integrace, komunikace, podplirnd opatfeni, socializace,

Skolni ptipravenost, Skolni zralost, vychova.



Annotation

The bachelor thesis deals with the issue of elective mutism in the child and its possible
inclusion into (not only) school college. The thesis is divided into five chapters. The
first four chapters of the bachelor thesis are theoretical and the fifth chapter is the
practical part. The first chapter is called: Elective Mutism. Chapter Two: Educating
children with elective mutism. Chapter Three: A child with elective mutism and
communication. Chapter Four: A child with elective mutism and socialization. The fifth
chapter starts with a practical part, which focuses on a case study of a girl with
diagnosis elective mutism at kindergarten.

Key words

Communication, education, elective mutism, inclusion, integration, school maturity,

school preparedness, socialization, supportive measures.



L 0 V40 ) D ST S SRR 9
TEORETICKA CAST ...ttt sssss s sssssssssssssenns 11
1 ELEKTIVNIMUTISMUS ........cocoooitiieiiiieeiessestesiesesiesesssissessesessn s nssnensnes 11
1.1  Etiologie elektiviiiho MUtISMU .....cooiiiiiiiiiiiiii e 12
1.2 Diagnostika elektiviniho mutiSmMU .........ccoeviiiiiiiiiiiii e 14
1.3 Klasifikace elektivniho mutiSMu...........ccoeiiiiiiiiiiiee e 16
1.4 Terapie elektiviiiho MULISIU......cvieiiiiiiiiiiii s 17

2 VZDELAVANI DETI S ELEKTIVNIM MUTISMEM..........c.coooonmiinrernnennn. 18
2.1  Moznosti vzdélavani déti s elektivnim mutismem..........ccccceeviveiieiiienieninenne 18
2.2  Inkluze, integrace a modely INtEQrace..........ccccveveeiieieeie e 20
221 INKIUZE ..o 20
2.2.2  INTEGIACE. ... .ciiieiiteeieee ettt 20
2.2.3  MOelY INTEQIACE .....oveviiiiieieieee e 21

2.3 Skolni zralost a $koIni PHPraVENOSt ..........c.cueveeveeererireeescesseeseesesesiseeeseseesenean, 21
2.3.1  SKOING ZIALOSE ...vvveeceveeceeeeee sttt 21
2.3.2  SKOINT PHPIAVENOSE ......cvevecvecerceeseceeee s esees st 23

2.4 Skolska poradenské zatizeni a §kolni poradenska pracovisté ..............oe....... 23
2.4.1  Skolska poradenskd Zafizeni ...........c..ocoeuevrueererseeereeresssesesses s 24
2.4.2  Skolni poradenska PraCcoviste ............cccoerevrrrerrersreereeresssesssessesseeseseenens 25

3 DITE S ELEKTIVNIM MUTISMEM A KOMUNIKACE.........ccoocouuvvnnninn, 26
3.1 KOMUNIKACE .....oviiiiiiiieeiiee e 26
3.2 Zakladni druhy KOMUNIKACE.........ccoiiiiiiieiie s 27

3.3 Komunikace @ SKOINT tHAA ..vvvenieeeieeeeeee ettt 29



4 DITE S ELEKTIVNIM MUTISMEM A SOCIALIZACE........cocoooeeevenna.. 32

4.1 SOCIANIZACE. ... .iiieieiei ettt naenne s 32
4.2 FAZE SOCIAlIZACE ... .eeiiiieeciiie ettt e e e e e 32
4.3 Socializace a funkce rodINY .......ccoceeieiieiiiie e 33
4.4 Socializace a funKCe SKOLY ......ccccoviiiiiiicc e, 35
A5 TYPY VYCHOVY ittt 36
PRAKTICKA CAST ....ovviiiiiieieces sttt 38
5 KAZUISTIKA DITETE S ELEKTIVNIM MUTISMEM..........ccc.cooonniininnen. 38
5.1  Uvedeni do problematiky a vyzkumné metody ..........ccccovvviiiiiniiiniiiiiinicins 38
5.2  Charakteristika mista SEtIENT.......ccvvveiiiiiiiiieiie e 39
5.3  Charakteristika vyzkumného vzorku............cccooviiiiiiiiiiii e 42
5.4 VISt SECNI....eiiiiiiiiiii ittt 44
5.5  Zavéry Setfeni a navrhovana opatient ..........ccccvvveereeriiiiiie e 47
ZAVER .....cooiiiiiiiiiiiiieies sttt 50
SEZNAM POUZITYCH ZDROJU.........ccovirririiniiniiesieeissssssss s 52



UVOD

Tématem mé bakalaiské prace je problematika déti s elektivnim mutismem neboli
se ziskanou psychogenni nemluvnosti. Vedla mé k tomu mé osobni zkuSenost z détstvi,
kdy jsem mél problémy komunikovat s ostatnimi détmi v matefské skole a nasledn¢ i na
prvnim a druhém stupni zakladni Skoly. Vzhledem ke své introvertni povaze se do jisté
miry stimto problémem potykdm dodnes. Ve znamém prostiedi jsem s komunikaci
nem¢él zadné potize, ale ve Skolce nebo ve Skole jsem mluvil jen velmi zifidka. Toto
chovani mélo bezesporu vliv na mij prospéch a pozici mezi ostatnimi détmi.
Vzpominam si, ze za vSim stdla az neobvykle velkd nesmélost promluvit a stres

Z velkého kolektivu.

V matetské Skole jsem vétSinou jen sedél na jednom misté a ostatni déti témér
ignoroval. JednodusSe jsem si vystacil vyhrat sdm napfiklad skladanim kostek a nikoho
dalsiho jsem k tomu aZ tak moc nepotfeboval. Nicméné jsem si tiSe ptal zapojit se do
hry s ostatnimi détmi. S jednotlivymi détmi jsem se vyjimecné bavit dovedl, ale vétsi
kolektiv mé vyslovené stresoval. Obcas mi pani ucitelka v klidu domlouvala, ze to
takhle ptfeci nejde, abych se vyhybal ostatnim détem, a co budu délat, az pijdu do skoly
a podobng, ale bohuzel to pouze u samotné¢ domluvy nakonec i skonc¢ilo. Mrzi mé, ze
VvV té dobé neexistovaly Zadné individualni pldny a vétSi zaméteni na jednotlivee jako

individuum.

Nesm¢élost komunikovat u mé stale tedy pietrvavala i v dobé, kdy jsem se chystal
k zapisu do prvni tfidy zakladni Skoly. Pfestoze jsem umél rizné basnic¢ky a na svij vek
skutecné velmi dobte kreslit, tak v tu chvili ze mé nevysla témér hlaska a papir zistal
taktéz skoro prazdny. Nevim pro¢, ale v dany okamzik jsem doslova onémél. Bylo to

prosté néco, co §lo naprosto mimo mé¢ a nebyla moznost to nijak z mé strany ovlivnit.

Nasledny vstup do zékladni Skoly mé problémy s nemluvnosti jen upevnil, pfestoze si
myslim, Ze na tehdej$i pani ucitelku v prvni tfidé si nemohu nijak stéZovat. Naopak, jeji
razné a spravedlivé jednani mé tehdy imponovalo. Na piimé otazky od pani ucitelky

jsem odpovidal, ale sdm od sebe jsem se uz promluvit zdrahal. Odpovéd’ zndm, nicméné



ruku stejné nezvednu. Jinymi slovy to znamenalo téméf nulovou aktivitu v hodiné a

sezeni na misté o prestavce, kdy si ostatni déti hraly a bavily se spolu ve skupinkach.

Nemyslim si, ze v dnes$ni dobé by bylo mozné, aby néco podobného ztistalo jen tak bez
povSimnuti. Problematika psychogenni nemluvnosti je z mého pohledu bezesporu
neustale aktudlni a diky osobni zkuSenosti si dovolim tvrdit, ze jsem schopen se o to
vice do takového jedince vcitit a podobné nebo jinak vymykajici se chovani do velké
miry pochopit. Snaha pomahat takovym jedincim s uréitym znevyhodnénim mé

nakonec ptivedla do pracovni oblasti socialni sféry a Skolstvi.

Touto praci chci poukdzat na to, ze takovy ¢loveék neni nutné hloupy, ale prosté jen
osobnostné jiny a zaslouzi si individualni a cilenou praci ze strany pedagoga. Ptistup
ucitele jako autority potom odrdzi i pohled jednotlivych zdku a celého kolektivu
k takovému znevyhodnénému jedinci. UCitel by mél vSechny zadky bez rozdilu
stmelovat a nedélat mezi nimi rozdily. Dfivéjsi nejen Skolni systém dle mé
nerespektoval do potfebné miry zajmy jednotlivce, ale predevsim se soustiedil na Skolni

ttidu nebo jiny kolektiv jako celek. Slabsi jedinci neméli zdaleka takové moZnosti, jako

je maji déti s néjakym typem znevyhodnéni v dnesni dobé.

Prace je rozdélena do celkem péti kapitol. Prvni ¢tyfi kapitoly jsou teoretické a pata
kapitola je vlastni praktické ¢ast bakalatské prace. Prvni kapitola nese ndzev: Elektivni
mutismus. Druhd kapitola: Vzdé&lavani déti s elektivnim mutismem. Tteti kapitola: Dité
s elektivnim mutismem a komunikace. Ctvrta kapitola: Dité s elektivnim mutismem a
socializace. Patou kapitolou zaind prakticka cast, kterd je zaméfena na piipadovou

studii divky s diagnostikovanym elektivnim mutismem v matetské Skole.

Cilem bakalaiské prace je zjistit, jak z pozice vyucujiciho nebo asistenta pedagoga
spravné pracovat, respektive komunikovat s détmi s elektivnim mutismem ve Skolnim
prostiedi, aby tyto déti snadnéji piekonaly sviij ostych z kolektivu a postupem c¢asu se
do ného i uspéSné zaclenily. Samoziejmé je nutné si uvédomit, Ze to je proces
komplexni spoluprace nejen v interakci mezi vyucujicim a danym zédkem nebo rodici
zaka, ale 1 dalSich odbornikli a poradenskych zafizeni. Komunikace je nejrozsifenéjSim
zpiisobem seberealizace a navazovani mezilidskych vztahii. Role ucitele je v tomto

pfipadé rozhodné podle mé tim, co sociolog Ralf Dahrendorf oznacil za kli¢ovou.
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TEORETICKA CAST

1  ELEKTIVNI MUTISMUS

Mutismus postihuje zejména déti, jejichz zralost nervové soustavy neodpovida jejich
véku nebo déti labilni a s riznymi projevy ADHD. Podstatnou roli maji i vlivy
vychovy. Podle Sovadkovy Skoly je mutismus chdpan jako porucha feci v socialni
interakci, kterou charakterizuje nejistota pii kontaktu s cizimi lidmi a nové situace. Stres

blokuje fecové mechanismy (Kutalkova, 2007).

Elektivni mutismus je chapan jako porucha socialnich vztahti. Jde o poruchu uzivani
feCi. Dit¢ odmitd mluvit pfi kontaktu s n€ékym cizim nebo v nezndmém prostiedi.
Vétsinou se objevuje nastupem do matetské nebo zakladni Skoly. Nemluvici dit€¢ mize
byt hife hodnoceno, protoze schopnost komunikovat se od Skolniho ditéte ocekava.
Postihuje asi 0.1 % détské populace, pficemz touto poruchou trpi o néco cCastéji divky.
Riziko vzniku zvySuji nékteré osobnostni vlastnosti, jako napiiklad stydlivost. Tyto

vlastnosti mohou byt geneticky podminéné (Vagnerova, 2004).

Predstavuje hrani¢ni problematiku na pomezi psychiatrie, psychologie, foniatrie a

logopedie (Klenkova, 2006).

Dité s elektivnim mutismem ma vétSinou dispozi¢ni (genetické) piredpoklady. Ukazuje
se, ze skoro ve vSech ptipadech pochazeji z rodin, kde je jeden z rodi¢t introvertni nebo
socialné izolovany. Pfesto je tfeba k psychogenni nemluvnosti kromé& genetickych

predpokladi jesté n&jakého pticinného faktoru (Hartmann, 2008).

,, Dité neni schopno zvladnout situace, jez jsou vzhledem k jeho véku a mentalni urovni
primérené. Sekunddrnimi nepriznivymi disledky miiZe byt izolace a vysméch ze strany

vrstevniki. “ (Lechta, 2003, s. 252)

Logopedie (Sovdk, 1978). Elektivni mutismus je utlum mluvni reakce na neurotickém

podklad€ spojeny s negativistickym postojem. V podstaté to je mluvni negativismus.

Funkce a dovednosti v lidském téle ovliviiuje ¢innost mozku. Do dnes$ni doby je malo

znama oblast lidského podvédomi, které ovliviluje nase racionédlni chovani. Popsany
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jsou naptiklad psychogenné podminéné bolesti nebo psychogenni motorické obrny

(Klenkové, 2006).

1.1 Etiologie elektivniho mutismu

wHlavnim priznakem elektivniho mutismu je ztrata recovych projevii — onemeéni, které je

vdzano na urcitou situaci, prostiedi, osobu. “ (Michalik, 2011, s. 438)

Primarné psychogenné podminéna porucha. Vyskytuje se hlavné v predskolnim véku.
Mutismus Ize chapat jako obranny mechanizmus, kdy nejsou uspokojovany zakladni
psychické potieby ditéte. Etiopatogenetické faktory lze shrnout do nékolika skupin
(Skodova, 2003).

Pro predskolni veék je charakteristickd samostatnost a iniciativnost, ale 1 pocity viny a
sourozenecka rivalita. Pro mladsi skolni vék je typicky rozvoj schopnosti a zru¢nosti i
pocity bezvyznamnosti. ,,Prilisnd vazba — zavislost na rodicich, nejcasteji na matce —
muize vyustit do obrazu elektivniho mutismu ve Skolnim prostredi. Tento patogeneticky
mechanismus priblizuje diagnozu elektivniho mutismu k separacni uzkostni poruse
v detstvi. Do této kategorie je zahrnuta i skolni fobie podminéna strachem z odlouceni.
Podobne by mohl byt elektivni mutismus i variantou socialni fobie (strach ze socialniho

kontaktu, zejména v neznamém prostiedi). “ (Lechta, 2003, s. 254)

%

Logopedie (Sovak, 1978). Pricinou je obava nebo nejistota v cizim prostiedi a zabrany
Vv socidlnim styku. VétSinou se jedna o déti plaché a ostychavé pfedevSim ve spojitosti
se Skolnim prostfedim. Nejvice se projevuje u déti po nastupu do skoly. U precitlivélych
a ostychavych déti je Skolni prostfedi terénem pro neurotickou reakci. Pro vytvofeni

odmitavého postoje staci naptiklad nevlidnost ucitele, posméch apod.

Ptispét mohou svym hyperprotektivnim chovanim i rodie. Charakteristickd je u
nékterych déti sourozenecka rivalita. Bezprostfedné vyvolavajici pfic¢inou jsou télesné
tresty, agresivni chovani mezi rodi€i, poniZovani ze strany vrstevniki nebo dospélych

osob (Klenkova, 2006).

12



V praxi se rozlisuji tri zakladni skupiny etiopatogenetickych faktorii.
Bezprostiedné vyvolané faktory:

e zacatek Skolni dochazky,
e jiny psychotraumatizujici ¢initel - napft. st¢hovani, konflikt, smrt, vysméch.

Predispozicni faktory:

e rodinné faktory - napf. nespravnd vychova, konflikty mezi rodi¢i, strach

Z odlouceni,
e osobnostni rysy - napf. anxiozita, opozi¢ni chovani, usili manipulace,

e chronické plisobeni stresovych faktord - napf. strach ze spoluzak, ptisni ucitelé,

vysméch, agresivita.
UdrZovaci faktory:
e pretrvavani vyse zminénych vlivi,

e reakce okoli na mutismus - napt. socidlni izolace, tresty, vysméch (Skodova,

2003).

Hayden (1980) popisuje ctyri subtypy elektivniho mutismu:
1. symbioticka forma

Je podminéna rodinnymi vztahy. Napiiklad matka zarli na lidi, ktefi se setkaji s jejim

ditétem nebo malomluvny, pasivni a manipulativni otec.
2. Pasivné-agresivni forma

Dit¢ mlcenim vyjadiuje vzdor a nepratelstvi. Rodi¢e téchto déti maji vétSinou

antisocialni rysy.
3. Reaktivni forma souvisejici s depresivnimi projevy

V rodinné anamnéze jsou poruchy nélady, socidlni nesmélost, nepriibojnost. Dité je

nesmelé a samotarské.

13



4. Forma spojena s logofobii

Tento subtyp elektivniho mutismu doprovazi strach z vlastniho hlasu (Lechta, 2003).

1.2 Diagnostika elektivniho mutismu

Pii podezieni na elektivni mutismus je dobré se poradit s détskym lékafem — pediatrem.
Ten ptfipadné doporuci navstévu ambulance logopeda a psychologa. Logopedicko-
psychologické poradny jsou specializovana pracoviste, ktera se zamétuji na diagnostiku
a terapii poruch komunikace. Uplatiiuje se psychoterapie, terapie hrou, skupinova a
rodinna psychoterapie a ve specifickych piipadech farmakoterapie

(http://www.celostnimedicina.cz/mutismus-kdyz-dite-nechce-mluvit.htm).

Lékar nebo logoped casto chybné diagnostikuje autismus. Je nutné vyloucit organické
onemocnéni mozku. Ochotu komunikovat mizou ovlivnit i minimalni sluchové poruchy
nebo vypadek v urcitych frekvencich. Pro specifickou diagnostiku mutismu se zjistuje
pacientova a rodinnd anamnéza, potom nasleduje psychologickéd interpretace, ktera
objevuje osobnostni rysy a strukturu rodinnych vztah. Vyznam ma i logopedicka
diagnostika. Zna¢na skupina mutistickych déti vykazuje feCové napadnosti (Hartmann,

2008).

Anamnestické metody zjiSt'uji informace z minulosti o diagnostikované osob¢ a okruhu
rodiny s cilem objasnit soucasny stav jedince. Pro ziskani anamnestickych udaju je
Casto vyuzivan fizeny rozhovor, kdy je vyhodné mit pfedem vypracované schéma
otazek. Informace Cerpame piimo od vySetfované osoby (autoanamnéza) nebo z jejiho

okoli (heteroanamnéza) (Ptinosilova, 2007).

Zjistovani cilenych anamnestickych informaci v rodinné a osobni anamnéze (Lechta,

2003):
Rodinna anamnéza

1. Vyskyt duSevnich poruch, povahovych zvlastnosti, mutismu, poruchy feci.

2. Postaveni ditéte v ramci rodiny.

3. Atmosféra v rodin¢ a pfistup k vychové - skryté ¢i oteviené konflikty mezi
rodi¢i. Pfi nadmémé ochranujici vychové neni dit€ schopno pfimétreného

socialniho zac¢lenéni.

14



Osobni anamnéza

1. Informace o t€hotenstvi a porodu — moznosti naruseni vyvoje CNS.
2. Zhodnoceni psychomotorického vyvoje a vyvoje feéi.
3. Prekonana onemocnéni a jejich souvislost s mutistickymi projevy (Lechta,

2003).

Jak je jiz zminéno vySe, mutismus je ¢asto zaménovan s autismem. Rozdil mezi nimi
vystihuji pojmy stalost, emocionalita a feCovy vyvoj. Autisté jsou setrvale uzavieni, ale
mutisté maji dvé zcela odlisné tvare. Na jednu stranu se chovaji introvertné, nicméné
dokazou byt i otevieni a zivi. Autisté jsou vétSinou emocionalné chladni. TéZko si
vytvaii citovy kontakt i k rodi¢iim a sourozencum. Jiz pii bliz§im kontaktu s matkou

télesn¢ ztuhnou (Hartmann, 2008).

Mutisté jsou naopak znacné emocionalni. Re¢ autistli je napadné odliSnad v rovinach
artikulace, gramatiky, slovniku apod. Psanou fe¢ cCasto ani nezvladaji. U mutist

vétsinou spisovna fe¢ odpovida jejich véku (Hartmann, 2008).

., Mlcici lidé jsou casto dobrymi a citlivymi pozorovateli a mohou bleskové podle svych
méritek posoudit kazdodenni situace, pricemz je hodnotici systém orientovin na
citlivou, ale hrubé kategorizujici interpretaci pocitové nebezpecného nebo pocitove

bezpecného.* (Hartmann, 2008, s. 24)

Logopedie (Sovdk, 1978). Ptiznakem je odmitavé chovani, utlum feéi. Zak ve skole

nemluvi viibec nebo mluvi jen s nékym.

Elektivni mutismus Ize diagnostikovat, jestlize je:

e zachovana schopnost chéapat jazyk,
e dostacujici feCova produkce pro socialni kontakty,
e napadny rozdil verbalni komunikace ve zndmém prostiedi a mimo n¢j,

e projevy poruchy trvaji alespoii mésic (Skodova, 2003).
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Diferencialni diagnostika pak vylouci:
e opozdény vyvoj feci nebo vyvojovou dysfazii,
e détskou epileptickou afazii,
e pervazivni vyvojové poruchy jako napt. détsky autismus,
e mentalni retardaci,

e d¢tskou vyvojovou afazii (Klenkova, 2006).

1.3 Klasifikace elektivniho mutismu

V Mezinarodni klasifikaci nemoci MKN-10 z roku 1992 je elektivni mutismus zafazen
do kapitoly F94 — Poruchy socialnich vztahti se vznikem specificky v détstvi a

adolescenci (Klenkova, 2006). Jednotlivé formy mutismu:

e autisticky mutismus (Nedostatek mluvni iniciace, ktera vede k uplné némotg.
Mozny symptom détské schizofrenie.),

e neuroticky mutismus (Zpasobuje neurotické zabrany. Dité nemluvi v jistych
naro¢nych spolecenskych situacich.),

e perzistentni mutismus (Onéméni pietrvavajici del$i dobu. Minimalné Ctyfi
tydny.),

e psychoticky mutismus (Jeden ze symptomu nastupujici psychozy.),

e tranzientni mutismus (Pfechodné onéméni. Obycejné souvisi se zatatkem
Skolni dochéazky. VétSinou se spontanné upravi v prubéhu roku.),

e situatni mutismus (Kratkodobé, psychologicky jasné srozumitelné projevy
ditéte, které nevyzaduji specializovanou péci. Pfechodna nemluvnost v novém
prostiedi nebo v souvislosti s trémou.),

e reaktivni mutismus (Ma ziejmou casovou souvislost a vznikl s jasné
identifikovatelnym psycho-traumatizujicim zazitkem.),

e totalni mutismus (Plati pro vSechny osoby, situace i prostiedi, kde se jedinec
nachazi.),

e elektivni (vybérovy) mutismus (Neschopnost promluvit se vaze jen na urcitou
osobu ¢i situaci nebo na konkrétni prostiedi.),

e surdomutismus (Neuroticky Gtlum i v oblasti slySeni. Vnitini fe¢ je zachovana.)
(Skodova, 2003).
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1.4 Terapie elektivniho mutismu

Mutismus je chapan spiSe jako psychickd porucha. Vychazi se z individuélni
psychoterapie, kterd je spojena s foniatrickou a logopedickou péci. Terapeuticky tym
tvofi krom¢ foniatra, psychiatra a logopeda samoziejmé i rodice a ucitelé. Je nutné
upravit rodinné prostredi. Dité se k verbalnimu projevu nenuti. Klinické zkuSenosti
potvrzuji, ze Castéji Ize dosahnout uspéchu diky skupinové terapii, kde se dité pii hie

v malém kolektivu &ast&ji projevi (Skodova, 2003).

Logopedie (Sovak, 1978). Progndza je obecné dobra. Hlavni je pfistup ucitele a rodinna

vychova. Mluvni negativizmus trva rizné dlouho. Nékdy 1 fadu let.

Elektivni mutismus muze vymizet i spontanné. Psychoterapie nebo logopedicka
citlivy pfistup ze strany rodict i ucitelt. Vaci ditéti uplatitujeme individuélni piistup
(http://www.celostnimedicina.cz/mutismus-kdyz-dite-nechce-mluvit.htm).

Terapie je zavisld na individudlnich odliSnostech, ma tGspéch hlavné u elektivni formy
mutismu, ktery miize odeznit bez nasledki a za kratkou dobu. Jestlize ale neni
odstranéna piic¢ina nebo se pfiznaky zafixuji je terapie naroéna a dlouha (Skodovd,

2003).
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2  VZDELAVANI DETI S ELEKTIVNIM MUTISMEM

2.1 Moznosti vzdélavani déti s elektivnim mutismem

Zakladni legislativou v oblasti Skolstvi je zakon ¢. 561/2004 Sb. o predskolnim,
zakladnim, stfednim, vys$§im odborném a jiném vzdélavani, tzv. Skolsky zékon.
Stanovuje podminky, za kterych se vzdélavani a vychova uskutecnuje. Vymezuje prava
a povinnosti fyzickych a pravnickych osob pii vzdélavani. Stanovuje pisobnost organti
stanovujici statni spravu a samospravu ve Skolstvi

(http://www.msmt.cz/uploads/skolsky_zakon.pdf).

,Spolecné vzdeélavani deti, Zakii a studentii v ramci hlavniho vzdélavaciho proudu je
jednou z priorit Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy. Novela skolského zdakona
garantuje s ucinnosti od 1. zari 2016 pravo déti na tzv. podpiirna opatreni. Tato

opatreni pomohou prekondvat jejich znevyhodneni. * (http://www.nuv.cz/t/in)
., Podle § 16 tzv. ,, Skolského “ zdkona podpiirnd opatieni mimo jiné spocivaji v:

a) poradenské pomoci skoly a Skolského poradenského zarizeni,

b) uprave organizace, obsahu hodnoceni, forem a metod vzdélavani a Skolskych
sluzeb,

C) pouziti kompenzacnich pomiicek, specidalnich ucebnic a specidlnich ucebnich
pomiicek,

d) vzdelavani podle individudlniho vzdélavaciho planu,

e) wyuziti asistenta pedagoga,

f) wwziti dalsiho pedagogického pracovnika, tlumocnika ceského znakového

Jjazyka, prepisovatele pro neslysici.* (Zakon ¢. 564/2004 Sb.)

Pokud dit¢ mimo mlceni nevykazuje zadné dalsi poruchy komunikace nebo

psychického onemocnéni, je doporucovana bézna zakladni skola (Hartmann, 2008).

Ceska republika se stava zemi se smiSenym systémem vzdélavani déti, zaki a studentt
se zdravotnim postizenim. Vzdé€lavani ve specidlnich Skolskych zatizenich ma u nas
velkou tradici. Specidlni Skoly maji dobrou organizaci, metodiku i personalni a finan¢ni
zajisténi. Nicméné tento zpusob vzdélavani byva oznacovan jako segregaéni a v rozporu

S principy socidlniho zaclefiovani. Integrované vzdélavani uptfednostiiuje bézné Skoly,
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tzn. hlavni vzdélavaci proud. Tam vSak v mnohych ptipadech neni zajisténa takova

persondlni a organiza¢ni urovei jako v prostiedi Skoly specialni (Michalik, 2011).

Zaci s poruchami komunikacnich schopnosti vétSinou zvladaji ucivo ramcového
vzdélavaciho programu zékladniho vzdélavani. Je vSak rozsifeno o logopedickou péci

(Vitkova, 2004).
Podminky vzdélavani zakii s poruchami komunikacnich schopnosti:
o individualni logopedickou péci, ktera prolina vSemi predmeéty,
® individualni pristup specialniho pedagoga a ostatnich pedagogii;, moznost
vzdeélavani Zakii na zakladé individualnich vzdelavacich planai,
® informovanost vSech vyucujicich o problematice recového postizeni Zdka,
® vhodné socialni klima trid,
® sniZeny pocet Zakii ve tride,
® zohlednujici pristup ke klasifikaci (ve vSech predmeétech, v nichz se projevuje
postizeni Zdaka),
® spoluprdci s rodici, spolupraci s SPC, spoluprdci s odbornymi lékari (Vitkova,
2004, s. 36).
Pro déti v ucebnim prostiedi a uspéSnou inkluzi a integraci je dulezity pocit
sounalezitosti, svobody, radosti, ucty a bezpeci.
Zakladni potfeby déti v u¢ebnim prostiedi:
1. pocit soundlezitosti.
VyZaduje kladné pfijeti a ocenéni jedinecnosti kazdého jedince ve skuping. Déti se uci

tolerovat odli$nosti.
2. svoboda,

Zaci nesou odpovédnost za své uceni a individudlni praci. Umoziiuje vyjadiovat potieby

a pocity. Ochraniuje a respektuje prava druhych.
3. radost,

Skolni tiida ma byt mistem kam déti chodi rady. Piatelské prostiedi zpiijemiiuje nas

zivot. Ucitel by se mél dokazat smat s détmi i sdm sobg.
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4, ucta,

Ttida by si méla vazit rozmanitosti. Ocenovanim déti zvySujeme jejich sebetictu a

ochotu zapojit se do vyucovani. U¢itel vnima nejen potieby kolektivu, ale i jedince.
5. bezpeci.

Ucebni prostfedi nds nesmi pfili§ stresovat. Bezpeci je dulezité pro vytvoreni pocitu
sounalezitosti. Zaci potiebuji pozitivni pfistup a védomi, ze jim nikdo nebude ublizovat

nebo je zesmésnovat (Lang, Berberichova, 1998).

2.2 Inkluze, integrace a modely integrace

Od sedmdesatych let 20. stoleti posiluje ve svété ndzor, ze by se déti se specialnimi
potiebami mély zatadit do ,,normalnich® podminek a mit pravo na vzdélavani s jejich
vrstevniky. Schopnosti téchto déti byly do této doby podcenovany a nebylo hledéno
Vv takové mife na jejich dustojnost a individualitu. Zmény ve vzdélavani samoziejmé
souvisi 1 susilim o rovnost mezi lidmi v procesu vzdélavani a odstranovani
socioekonomickych, rasovych, ndrodnostnich a potazmo dalSich bariér. Cilem je
vybudovat oteviené spolecenstvi pro vSechny bez diskriminace a piedsudktl (Lang,

1998).

Zakladnim nastrojem pro integraci je individudlni vzdélavaci plan — IVP (Pricha, 2013,

5. 169).

2.2.1 Inkluze

»Vzdélavani zaclenujici vsechny déti do béznych skol. Podstatou je zménény pohled na
selhani ditéte v systéemu, resp. selhani vzdeldavaciho systému v pripade konkrétniho
ditéte. Pri neuspéchu je treba hledat bariéry v systému, ktery neni dostatecné otevieny
k potrebam jednotlivce. “ (Pricha, 2009, s. 104) V praxi znamena vzdélavani vSech déti

bez rozdilu v jednom Skolském systému.

2.2.2 Integrace

., Pristupy a zpiisoby zapojeni Zaku se zviastnimi vzdeélavacimi potiebami do hlavnich
proudut vzdelavani a do béznych skol. Cilem je poskytnout i zZakum s tezkymi a trvalymi

zdravotnimi postizenimi spolecnou zkuSenost s jejich zdravymi vrstevniky, a pritom
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respektovat jejich specifické potreby.” (Prucha, 2009, s. 107) V praxi se jedna o
zapojovani, zaclenovani zakt do béznych skol.
2.2.3 Modely integrace

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) popsala ¢tyii modely

integrace.

1. Medicinsky model
Medicinsky model vychazi z biologicko-organickych nebo funkénich piicin. Zaméfuje
se na medicinsky orientovanou péci ve specializovanych zafizenich. Dité se musi
prizpusobit stavajici vzdélavaci struktufe. Od Skolského systému se nic nevyzaduje.
Klade si za cil ptekondni a 1écbu postizeni.

2. Socialné patologicky model

U socidlné patologického modelu nejsou problémy s integraci biologické povahy. Je
otazkou socializa¢niho procesu a diskriminace, ktera se pravé odviji od neschopnosti se
socialnim pfizptisobenim. Takto postizeni se adaptuji a normalizuji pomoci specialnich

terapii.
3. Model prostiedi

Model prostiedi fesi hlavné vyhovujici prostiedi a plyne ptedevSim z materidlniho a
personalniho vybaveni instituce. Skolsky systém se pfizptsobuje ditéti podle jeho

vzdélavacich potieb.
4. Antropologicky model

Antropologicky model fesi lepsi interpersondlni interakci i respektovani identity déti a
jejich jedinecnosti a to vcetné daného znevyhodnéni. Klade diiraz na osobnost
konkrétniho ¢loveéka. Role znevyhodnéného ditéte je ovlivnéna jak postojem ucitele tak

1 spoluzakii (Vitkova, 2004).

2.3 Skolni zralost a §kolni pFipravenost
2.3.1 Skolni zralost

Je stav ditéte zahrnujici zdravotni, psychickou 1 socialni zpusobilost pro Skolni

dochazku a zvladnuti skolni vyuky (Pricha 1995).

21



»Skolni zralosti se rozumi takova fyzickd, psychicka a socidlni pripravenost ditéte na
Skolu, ktera mu umozni optimalni zapojeni do vyucovaciho procesu bez nebezpeci
ohroZeni ¢i poSkozeni télesného a dusevniho zdravi pri Skolni zatezi.“ (Novotna, 1997,

5. 25, 26)

Doba nastupu do Skoly v 6 az 7 letech nebyla stanovena nahodné. Dochézi k vyvojovym
zméndm, které souvisi predevsim se zranim centralni nervové soustavy (CNS). V tomto
veku jsou déti jiz emocné stabilngjsi a odoInéjsi vici zatézi (Vagnerova, 2012).
Diagnostika Skolni zralosti se zamétuje na Ctyii oblasti.

1. Zralost télesna
Posuzuje se vyska, vaha, stav détského chrupu (Novotna, 1997). Dilezité jsou
kvalitativni zmény jako celkové protazeni postavy, relativni prodlouzeni koncetin apod.
1 zmény v ovladani t¢la jako koordinace pohybi, schopnost drobnych a diferencovanych

pohybii napt. pro psani (Nikl, 2000).

2. Zralost rozumova
Schopnost soustfedéni, logického zapamatovani, schopnost chapat a uzivat symboly,
jemné motorika ruky, koordinace ¢innosti ruky a oka (Novotnd, 1997). Ptiméteny vyvoj
feCi, dostate¢na slovni zasoba, schopnost se vyjadifovat ve vétach, urcité védomosti a

zkuSenosti (Nikl, 2000).

3. Zralost citova
Emocionélni stabilita, pozitivné motivovany vztah k vrstevnikiim, kladny vztah ke
Skolni praci (Novotnd, 1997). Jedna se predevSim o schopnost kontrolovat své afekty a

impulsy (Nikl, 2000).

4. Zralost sociadlni
Schopnost ptizptsobit se nové zZivotni situaci, fesit jednodussi konflikty, Sir$i socialni
kontakty mimo rodinu (Novotna, 1997). Dit¢ ma byt pfiméfené samostatné, aby se na
urcity ¢as dovedlo odloucit od rodic¢a (Nikl, 2000).

,, Zdkladem komplexniho vysetreni Skolni zralosti v pedagogicko-psychologické poradné
a ve specidalnépedagogickém centru je diagnostika inteligence. Za tim ucelem se
vyuzivaji  standardizované inteligencni testy (napr. Stanford-Binetova zkouska,

Wechslerovy testy inteligence apod.), které umoznuji zjistit nejen celkovou hodnotu
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inteligencniho kvocientu (1Q), ale i uroven verbdlni a ndzorové oblasti inteligence. *

(Ptinosilova, 2007, s. 128)

Dalsi diagnostické metody jsou nésledujici. Orientacni test Skolni zralosti (obsahuje
kresbu muzské postavy, napodobeni psaciho pisma a obkreslovani bodu v prostoru).
Edfeldtiv reverzni test (zjiSt'uje pripravenost ke ¢teni). Obrazkové-slovnikova zkouska
(pomoci barevnych obrazkii zjiStujeme slovni zasobu). Vyvojovy test zrakového

vnimani. Vinelandska skala socialni zralosti. Zkouska védomosti piedskolnich déti.

V ramci diagnostiky se zjistuje 1 zrakova a sluchova percepce, lateralita, hruba a jemna
motorika, grafomotorika, kresba, senzomotorickd koordinace, pamét’, pozornost, pamét’

a komunikaéni schopnosti (Pfinosilova, 2007).

2.3.2  Skolni p¥ipravenost

,,Biologické, psychické a socidlni predpoklady ditéte pro vstup do Skoly, uspésné
zahdjent Skolni dochazky, zvladani skolniho Zivota a narokii vyucovani a naplnéni role

Zaka.” (Prtcha, 2009, s. 301)
Oblasti kompetenci z hlediska Skolni ptipravenosti.

e Hodnota a smysl Skolniho vzdélani - zvladnuti role Skolédka zavisi na vychové
Vv roding a na statusu rodiny ve spole¢nosti. Na Skolni praci ditéte ma vliv postoj
rodica.

e Dostateéna uroven socializace ditéte pri nastupu do Skoly - dilezita je
orientace Vv riznych socialnich rolich. Socialni nezralost se muze projevit i
V podobé elektivniho mutismu nebo socidlnich fobii.

e Dostateéné rozvinuta schopnost verbalni komunikace - vazne-li expresivni
slozka verbalni komunikace, tak je dit€¢ negativné vniméno a dostava se do
socialni 1zolace.

e Orientace v systému hodnot a norem chovani - dit¢ by mé¢lo chapat zakladni

pravidla chovani, které dit¢ vidi hlavné v rodin€ (Pfinosilova, 2007).

2.4  Skolska poradenska zarizeni a Skolni poradenska pracovisté

,Systém pedagogicko-psychologického poradenstvi tvoii v CR Skolskd poradenska
zarizeni. (tj. pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogicka centra) a
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Skolni  poradenska  pracoviste.  Tato  zarizeni  jsou  zrizovana dle §116
zakona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném

vzdélavani (Skolsky zdkon), ve zneni pozdejsich predpisii.

(http://www.nuv.cz/t/pedagogicko-psychologicke-poradenstvi)

2.4.1 Skolskd poradenskd za¥izeni

Skolskd poradenska zafizeni zajistuji informacni, diagnostickou, poradenskou a
metodickou cCinnost. Poskytuji odborné specidlné pedagogické a pedagogicko-
psychologické sluzby, a také preventivné vychovnou péci. Napomahaji pii volbé

vhodného vzdé€lavani a pripravé na budouci povolani.

Poradenskd pomoc se poskytuje na zaklad¢ zadosti konkrétniho ditéte, zaka, studenta

nebo zdkonného zastupce tohoto ditéte nebo zaka.

Vystupem poradenské pomoci pedagogicko-psychologické poradny nebo specialné-
pedagogického centra jsou hlavné zprava a doporuceni. Ve zpravé se uvadeji
skute¢nosti podstatné pro doporuceni podpirnych opatieni. Doporuceni obsahuje zavéry
vySetfeni a podplrna opatieni. Zpravu a doporuceni dostane konkrétni osoba, které je
poskytovana poradenska pomoc. Skole nebo jinému $kolskému zaiizeni, v némz se dité

vzdélava je poskytnuto pouze doporuceni (Zakon ¢. 561/2004 Sb.).

Pedagogicko-psychologicka poradna:

a) zajiStuje pfipravenost zakt na povinnou $kolni dochazku,

b) provadi psychologicka a specialné pedagogicka vySetieni zaka se specialnimi
vzdélavacimi potiebami,

c) poskytuje poradenské sluzby zakiim se zvySenym rizikem $kolni netspésnosti,

d) poskytuji metodickou podporu Skole a dalsi sluzby.

Specialné pedagogické centrum:
a) zajistuje specialni pfipravenost zakl se zdravotnim postizenim na povinnou
Skolni dochézku
b) zajist'uje specialné pedagogickou péci a specialné pedagogické vzdélavani
c) poskytuje metodickou podporu Skole a dalsi sluzby
(http://www.nuv.cz/t/vyhlaska-c-72-2005-sb).
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2.4.2  Skolni poradenskd pracovisté

Reditel $koly zabezpeduje poskytovani poradenskych sluzeb zpravidla vychovnym
poradcem, Skolnim metodikem prevence, Skolnim psychologem nebo Skolnim

specidlnim pedagogem a dalSimi vybranymi pedagogy skoly.

Ve skole jsou zajistovany poradenské sluzby zaméfené na:

a) prevenci Skolni neuspésnosti,

b) primarni prevenci socialné patologickych jevi,

c) kariérové poradenstvi integrujici vzdélavaci, informac¢ni a poradenskou podporu,

d) odbornou podporu pii integraci a vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi
potiebami a 74kl se socidlnim znevyhodnénim,

e) péci o vzdélavani nadanych zakd,

f) péci o zéky s vychovnymi nebo vyukovymi obtizemi,

g) metodickou podporu ucitelim (http://www.nuv.cz/t/vyhlaska-c-72-2005-sb).
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3  DITE S ELEKTIVNIM MUTISMEM A
KOMUNIKACE

3.1 Komunikace

Termin ,komunikace® se pouzivd v riznych védnich disciplinach jako naptiklad
Vv pedagogice, psychologii, sociologii, antropologii apod. V literatuie nema jednotnou
definici. Cilem je krom¢ vzajemného dorozumivani a sdélovani informaci hlavné

vytvareni a udrzovani mezilidskych vztahi (Klenkova, 2006).

Podle pedagogického slovniku se komunikaci rozumi sdélovani, dorozumivani.
V pedagogice je dilezita socidlni komunikace, kterou chapeme jako sd€lovani a
dorozumivéani mezi lidmi. Vytvafi zékladni souvislost v socidlnim styku lidi (Pricha

1995).

Uvod do logopedie (Sovak, 1978). Schopnost dorozumivéni je specificky lidsky znak,
ktery se rozviji ve spolecenskych podminkach. Mluvené slovo je soucasti narodni
kultury. Prostfednictvim mluveného a psané¢ho slova se dité zacleniuje do spolecenského

prostiedi. Jakékoliv poruchy sdélovani se promitaji do psychiky.
., Mezilidské vztahy se odehravaji v interakcich a komunikacich.* (Helus, 2011, s. 231)

Logopedicky slovnik definuje komunikaci jako pfenos informacnich obsahli pomoci

komunikacénich systému, a to zejména prostiednictvim jazyka (Dvotak, 1998).

., V zivote cloveka je komunikace aktivitou, jiz avizuje svij prichod na svet a kterou se
pozdeji — behem celého Zivota — neustdle projevuje. Komunikace je i posledni aktivitou,
Jjiz se nakonec z tohoto svéta ,,odhlasuje. Clovék totiz komunikuje — se svou matkou — uz
V intrauterinnim zivoté a pak — se svym uzsim i Sirsim prostiedim — od prvni sekundy

svého narozeni az po posledni sekundu svého pozemského byti.“ (Skodova, 2003, s. 17)

Komunikace ovliviiuje socialni dovednosti, sebehodnoceni, kognitivni, emoc¢ni a volni
aspekty osobnosti. V socialni komunikaci napodobujeme zptisob komunikace druhych,

pfejimame nebo odmitdme modely (Gillernova, 2012).

Komunikace ma svij ucel, smysl a plni urcité funkce. Je pét zdkladnich funkci

komunikovani. Funkce Informovat (pfedat zpravu), funkce instruovat (naucit), funkce
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presvédcit (ziskat nékoho na svou stranu), funkce vyjednat neboli dospét k dohod¢ a

funkce pobavit, ¢imZ je minéno rozveselit druhého nebo sebe (Vybiral, 2009).

., Motivaci komunikovat ma kazdy clovek. Ma ji v rizné intenzité, ktera kolisa a zavisi
na rade okolnosti: zda je nam druhy/a sympaticky/a, zda jsme svezi nebo unaveni, zda
ovladame jazyk partnera, zda si s nim rozumime, zda predpoklidame, Ze si s nim
budeme rozumét, zda jsou obsahy v nasi mysli dostatecné naléhavé, Ze se o né chceme

podelit.““ (Vybiral, 2009, s. 33)

Uvedeni do logopedie Schopnost dorozumivani je specificky lidsky znak, ktery se
rozviji ve spoleCenskych podminkach. Mluvené slovo je soucdsti narodni kultury.
Prostiednictvim mluveného a psaného slova se dit¢ zacleiiuje do spolecenského

prostiedi. Jakékoliv poruchy sdélovani se promitaji do psychiky (Sovék, 1978).

Nejvyznamnéj$im faktorem pro formovani détskych komunikacnich schopnosti je
prostiedi rodiny. Dochazka do matetské skoly je v tomhle ohledu dulezita zejména pro

déti ze socidln¢ slabych rodin (Pricha, 2011).
Faktory ptsobici na jazykovy vyvoj ditéte v rdmci rodiny.

Struktura rodiny — jazykovy vyvoj ovlivituje tplnost ¢i neuplnost rodiny. Pokud dité
nevyristd v uplné rodin€, mize byt komunikace kompenzovana prarodi¢i, sourozenci

apod.

Sourozenci a dalSi ¢lenové rodiny — starSi sourozenci, prarodice a dal$i ptibuzni maji

pozitivni vliv na fe¢ a komunikaci mladsich sourozenci.

Socioekonomické postaveni a profese rodi¢i — jednotlivy rodice maji odliSnosti

Vv komunika¢nim chovani podle toho, do které patii socioekonomické vrstvy.

Uroven vzdélani rodi¢i — nejsilngjsim faktorem pro jazykovy vyvoj ditéte je vzdélani

rodicl a to predevs§im matky (Pricha, 2011).

3.2 Zakladni druhy komunikace
1. Verbalni komunikace

Termin verbalni komunikace je dorozumivani prostiednictvim artikulovanych

zvukovych fetézcl, coz jsou slova (Klenkova, 2006). Vyuziti jazyka v mluvni nebo
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pisemné podobé, jako nejefektivnéjsi zplisob komunikace mezi lidmi, souvisi s tzv.
registrem, s tim jak je jazyk pouzit (Helus, 2011). Slovni komunikace ma svou formalni
stranku. Nasi mluvu doprovazeji tzv. paralingvistické jevy: tempo mluvy, ton hlasu,
intonace, hlasitost atd. (Michalik, 2011). Recova komunikace ma slozku obsahovou a
formalni. Obsahova slozka je ddna schopnosti formulovat myslenky, slovni zasobou,
syntaxi, aplikaci gramatiky. Formalni slozka se tyka individualnich charakteristik, jako
je vyslovnost nebo artikulacni obratnost. ,, Schopnost verbalné komunikovat se u ditéte
rozviji v souvislosti s kvalitnim, stalym citovym vztahem mezi ditétem a pecujici osobou,

nejcasteji matkou. © (Prinosilova, 2007, s. 84)
2. Paraverbalni komunikace

Je ptechod mezi verbalni a neverbdlni komunikaci. Klade diiraz na urcitd slova,

formulace, hlasitost, intonaci apod. (Helus, 2011).
3. Neverbalni komunikace

Zahrnuje to, co signalizujeme beze slov nebo se slovy jako doprovod slovni
komunikace. Postojem a pohyby téla, vyrazy tvare, pohledy oci, t€lesnym kontaktem,
obleCenim atd. (Klenkova, 2006). Je to komunikace feci téla, tvofena mimickymi a
pantomimickymi projevy. Napiiklad naSima ocima sd€lujeme, aniz bychom to
zamysleli, dillezité informace. Zornice se znatelné zvetSuji, jsme-li nékym zaujati nebo
naptiklad odvracime pohled pfi lhani. Znacnou roli ma 1 zplisob podani ruky, ktery o

¢loveéku ledasco vypovida (Helus, 2011).

Mezi zékladni druhy neverbalni komunikace patii: gesta (gestika), pohyby v prostoru
(proxemika), doteky (haptika), pohyb drobnych svalli obli¢eje (mimika) a vyraz oci
(Vacinova, 2010).

4. Metakomunikace

Vztah mezi verbalni a neverbalni komunikaci. Partner komunikace nam néco tika slovy,

ale néco jiného tika neverbalné. Jde o mechanizmus dvoji vazby (Helus, 2011).
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3.3 Komunikace a skolni trida

., Pedagogicka komunikace je profesionalni komunikace ucitele se Zakem pri vyucovaci
hodiné i mimo ni, jez ma urcité pedagogické funkce a je zamerena na vytvoreni

priznivého psychologického klimatu. “ (NeleSovska, 2005, s. 26)

Dle metodického materidlu (Problémové situace v kolektivu pro vychovné poradce a

metodiky prevence) se doporucuji nasledujici postupy:

Poznat socialni vztahy ve tfidé napt. kdo se s kym bavi, kdo s kym sedi. Zabezpecit
zakim vzajemné poznani napt. vyletem, navstévou kina nebo divadla. Stanovit ve tfidé
pravidla chovani jako neurazet druhé, chovat se k sobé ohleduplng, nepouzivat vulgarni
vyrazy. Doporucuje se vyuzivat prace ve skupinach, které mohou vytvofit pro nesmélé
déti pocit bezpetndjsi atmosféry. Zaci by ve tiidé méli byt optimalné rozsazeni. S tim,
Ze samotafe nenechavame sedét vzadu a déti Casto prichazejici do konfliktu neposadime
vedle sebe. Dulezité je vytvofit ve tfidé atmosféru davéry a vést zaky k toleranci a

piatelskému chovani mezi s sebou (Cap, 2011).

., Skolni tiida se projevuje dvojim zpiisobem, jinak pfi vyucovani a v kontaktu s uciteli, a

Jjinak o prestavkdch a k sobé navzdjem.“ (Véagnerova, 2012)

Na zacatku skolniho roku je dobré, aby ucitel tfidé vysvétlil chovani daného Zaka. Je
tteba zdiraznit, Ze neni duSevné postizeny, ale trpi jen poruchou, za kterou nemiize.
Lidé s mutismem mivaji ¢asto nedostatek sebevédomi. Ucitel by mé&l dat ditéti moznost
né¢jakym zpisobem kompenzovat chybéjici ustni komunikaci tfeba psanim, malovanim
nebo jinou Cinnosti. Posili se tak kladné sebehodnoceni mléiciho ditéte (Hartmann,
2008).

., Kazdeé dité a kazdy normalni clovék touzi po tom, aby byl ¢lenem kolektivu, aby v nem

zaujal urcité misto, aby byl kolektivem ocenén a uzndvan. “ (Nikl, 2000, s. 65)

Vyvoj sebevédomi fadime do psychosocialniho vyvoje Clovéka. Ovliviiuji ho vnéjsi
sociokulturni faktory (rodina, socialni skupiny, vrstvy). Déti trpici nizkym
sebevédomim se drzi zpatky v socidlnim styku a téZko se szivaji se skupinou. Maji
potiebu pfijeti ostatnimi a tendenci ke konformité. Sebedlveru ditéte posiluje pozitivni

zkuSenost (Sedlackova, 2009).
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, Kazdy c¢lovek si o sobé utvari sviij vlastni obraz. Tento obraz zavisi na tom, co se o
sobé, primo ¢i neprimo, dozvime od jinych lidi. Sebevédomi se tyka hodnoty, jiz si
prisuzujeme. Je dileZitou sloZkou sebepojeti. Zdrave sebevédomy clovek neceka se
strachem, az ho ostatni pristihnou pri chybé, ale pocind si tak, jak to se svymi
schopnostmi nejlépe dokaze. Zdravé sebevedomi vyplhyva z vedomi, Ze pochopeni, které
clovek poskytuje druhym, by mél poskytnout i sobé samotnému. “ (Sedlackova, 20009, s.
21)

Jestlize s nami dit¢ s elektivnim mutismem nemluvi, nikdy ho do verbalni komunikace
nenutime. Dit¢ se mulze zapojit alespoit jako pozorovatel. Volime cinnosti, které
nevyzaduji mluvni projev. Drobné tkoly, které nejsou spojeny s potfebou mluvit jako
rozdavani sesitd apod. Timto se dité aktivné zapoji do skupiny. Akceptujeme vSechny
formy projevu. Jestlize Zak s elektivnim mutismem promluvi, tak ho na to nijak
neupozoriiujeme a pokradujeme dal v b&zné komunikaci. Sepot je bran jako mezistupeti
bézné komunikace. Dité se vSak muze ucastnit déni alesponi jako pozorovatel (Michalik,

2011).

Elektivni mutismus se ,, Nejcastéji projevi u déti v prvni tride, kdy dité nemluvi ve Skole
bud’ vitbec, nebo nemluvi s ucitelem. Postihuje nejcastéji deti prilis citoveé vazané na
matku a déti socialné nezralé. Po urcité dobé miize vymizet sam. Nestane-li se tak, je
treba, aby dité bylo odborné léceno. Ucitel musi uvédomit rodice, protoze doma se dité

chova zcela normalne. “ (NeleSovska, 2005, s. 96)

Déti s elektivnim piistupem jsou velmi citlivé a nelze na né uplatiiovat autoritativni
pristup. Nicméné nedaii-li se ptes veSkereé usili s doty¢nym ditétem navazat kontakt, je

nutna odbornd pomoc pediatra, logopeda, psychologa nebo psychiatra (Vitkova, 2004).

Socialni dovednosti ucitele maji vliv na efektivitu vychovné-vzdélavaci ¢innosti a praci
s détmi. Vyucujici by mél akceptovat osobnost zakid, byt empaticky, naslouchat,
respektovat odliSny pohled, umét pochvalit, vést ke spolupraci, vyjadiovat se ke

konkrétnim situacim a zvladat konflikty (Gillernova, 2012).

Kazda skolni tfida se vyznacuje svym specifickym psychosocidlnim klimatem. Klima
muze pisobit jak negativng, tak pozitivn€. Cilem je dosahnout pozitivniho socidlniho
klimatu, kdy jednotlivi Zaci pocituji podpirné zazemi své tiidy a svych spoluzaka

(Helus, 2007).
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Z pohledu extroverze — introverze v souvislosti se Skolni praci: ,, Spolecenské, oteviené
a aktivni prostredi vyuky na prvnim stupni zakladni skoly vyhovuje studijnim zpuisobiim
extroverta, zatimco individualnéjsi az samotarské prostredi, v nemz Zak musi pracovat

na vyssich stupnich, vyhovuje zpiisobiim introverta. “ (Fontana, 2010, s. 195)

Z hlediska uzkostlivosti — stability: ,, Mirna uroven uvzkosti piisobi jako motiv a zlepSuje
vykon, zatimco jeji vysoka uroven piisobi utlum a zhorseni vykonu. “ (Fontana, 2010, s.
195)

,, Autoregulacni kompetence se rozvijeji v pritbéhu celého Skolniho véku v interakci
S ostatnimi psychickymi funkcemi. Rozvoj autoregulace souvisi s vyvojem pozndvacich
procesu, zejména s decentraci uvazovani. Egocentricky zpusob nazirani svéta nemd
ditvod akceptovat jiny motiv nez vlastni uspokojeni. Teprve na urovni odstupu od cisté

subjektivniho pohledu je mozné napr. prijmout povinnost jako obecné nadrazeny

motiv. “ (Vagnerova, 2012, s. 292)
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4  DITE S ELEKTIVNIM MUTISMEM A
SOCIALIZACE

4.1 Socializace

Podle pedagogického slovniku je socializace celozivotni proces, kdy si jedinec osvojuje
specificky lidské formy chovani a jednani, jazyk, poznatky, hodnoty a kulturu, ¢imz se

zaClenuje do spolecnosti (Priicha 1995).

Charakterizuje socializaci jako postupné zaclenovani jedince do spole¢nosti pomoci
napodoby a identifikace. Dé&je se tak prostiednictvim rodiny, Skoly, prace apod.

(Dvorak, 1998).

Socializace zahrnuje poznani specifickych aspektti socialniho svéta a zvladnuti riznych
zpusobu chovani, které ditéti umozni adaptaci na dané¢ podminky (Vagnerova, 2012).

Socializace je zprostiedkujicim nastrojem mezi jedincem a spole¢nosti (Havlik, 2002).

Slovo socializace znamena zespolecenstovani. Podle Heluse se tak déje zaclenovanim
¢lovéka do mezilidskych vztahli, zapojovanim do spolecnych ¢innosti a integrovdnim
do spolecensko-kulturnich pomérti. Nejde o pouhé ptizplsobeni, ale o ptetvoreni

(Helus, 2007).

Helus rozliSuje tii urovné socializa¢ni transformace osobnosti. Socializaci jako
antropogenezi, socializaci jako utvafeni a vyvoj modalni osoby a socializaci jako

individualni biografii neboli individualni Zivotni piibéh (Helus, 2007).

,Socializaci vzdy spojujeme S fungovanim rodiny, v niz se nejen od narozeni formuje

osobnost ditéte, ale v niz prozivame vsechny faze zZivota. “ (Havlik, 2002, s. 67)

4.2 Faze socializace

Spole¢nost nastavuje tzv. socialni hodiny, ty nastavuji pocatky, konce a fazovani
ur¢itych udalosti. Socialni hodiny naptiklad casuji, kdy dit€¢ nastoupi do Skoly,
predpoklad osamostatnéni mladého cloveéka, prvni sexudlni zkuSenosti, uzavieni
partnerského svazku, vhodny Cas mit dité¢ a podobné. Opozdéni mize byt pro cloveka

divodem znepokojeni nebo vycitek ze strany okoli (Helus, 2007).
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,, Clovek celozivotne ,,zraje* nejen biologicky, psychicky, ale i socidalné. Socidlnim
zranim rozumime prebirani roli (a s nimi spjatych norem a hodnot) odpovidajicich veku
a pohlavi, ucast na jejich vymezovani, predjimani roli budoucich.” (Havlik, 2002, s.

47,48)
1. Primarni socializace

Primarni socializace probiha v roding, kterd je zakladnim Zivotnim prostfedim ditéte.
Rodina uspokojuje zakladni fyziologické i psychické potieby ditéte a realizuje prvni
kontakt se spolecnosti a kulturou. Détem i1 dospelym je utocistém v situacich zivotni

bezradnosti (Helus, 2007).

Dité si vstépuje zakladni navyky v citovém svété rodiny. Utvaii své ,,ja“ jako védomi

vlastni identity odd¢lené od ostatnich (Havlik, 2002).
2. Sekundarni socializace

Po primarni neboli zakladni socializaci rodinou nasleduje tzv. sekundarni socializace,

kterou zabezpecuje predevsim skola (Helus, 2007).

,, Veskeré formalni procesy sekunddrni socializace predpoklddaji, Ze jim predchdzela
primdrni socializace s fadou utvorenych emocnich vazeb k druhym lidem, zdkladnich
navyku, postoju a dovednosti. Déti i dospivajici jsou v pribéhu sekunddarni socializace
nuceni projit mnoha krizovymi momenty, kdy je postupné rozrusSena a pretvorena jejich

rana zkusenost.“ (Havlik, 2002, s. 152)
3. Terciarni socializace

Souvisi s nastupem dospé€losti a mad nékolik rozmér. Patii do ni zapojeni se do
pracovniho procesu. Intimni vazby jako sexualita, manzelstvi, rodiCovstvi. Zvladani
tézkosti a krizi, at’ uz vztahovych nebo pracovnich. Nutné je se vyporadat i se stdrnutim

(Helus, 2011).

4.3  Socializace a funkce rodiny

Pedagogicky slovnik (Priicha, 1995) popisuje rodinu jako nejstar§i spolecenskou

instituci.
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. Rodice, hlavné matka, vytvareji zpravidla prvni postoj ditéte k okolnimu svétu. Casto

¢

se setkavame s nespravnym, prehnanym vychovnym postojem v nékterém smeru.*

(Nikl, 2000, s. 61)

Nebezpeéni jsou rodiée s depresivnimi naladami. Casto pied détmi davaji najevo svoji
beznadéjnost. Dilezitym vychovnym faktorem je i pocet déti v rodin€ a jejich vzajemny
vztah. Dit¢ mize silné neurotizovat faktor vzajemného zarleni sourozenct. V obdobi
kolem rozvodu dochézi k vygradovani rozporii v rodiné¢ a snizuje se prospéch ditéte.
Rozpad rodiny a ztrata jednoho z rodict se ditéte hluboce dotyka. Jestlize rodice dité
proti sobé postvavaji nebo maji spory ohledné navstév, svéteni ditéte do péce apod.

(Nikl, 2000, s. 61).

Pro jednotlivce je rodina piedevSsim emociondlnim zdzemim s pocitem bezpeci,

uznanim a zakladnou pro vstup do spolecnosti. Plni nasledujici socidlni funkce (Havlik,

2002).
1. Biologicka a reprodukéni funkce

Rodina je legitimnim rdmcem sexualnich vztaht, kdy hlavnim smyslem je poceti ditéte.
V poslednich desetiletich dochazi k odkladani snatkli. Divodem jsou nové prilezitosti

mladych lidi nebo nutnost ekonomického zajisténi na jisté urovni (Havlik, 2002).
2. Emocionalni funkce a tvorba domova

Patfi k nejzédsadnéjSim a jeji vyznam roste. Rodina a jeji mezilidské, duchovni a
materidlni prostfedi v celkovém pilisobeni vytvaii prozitek domov. Potfeba emoc¢niho
zakotveni vzdy roste v existencionalnich chvilich lidského Zivota. Na rodinu jsou

kladeny velké emociondlni a moralni naroky.
3. Ekonomicka funkce

V druhé poloviné 20. stoleti rodina ztratila tlohu hospodaisky produktivnich jednotek.
Rodina je dnes jednotkou, v niz se statky ziskané mimo ni pterozdéluji, upravuji a
konzumuji. Profesni a Skolni Zivot neni jiZ pouze véci rodiny. Jeji €lenové se uplatiiuji 1

Vv jinych skupinach.
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4. Socializacni a vychovna funkce

Ve svazku existuje zavislost ditéte na rodicich, ktera ma povahu zévazku a spolecensky
kontrolovanych povinnosti vic¢i zavislému ditéti. Pevny svazek rodi¢i je jednou

Z garanci uspéchu. Jeho naruseni ma vétSinou negativni dusledky (Havlik, 2002).

4.4  Socializace a funkce Skoly

V pedagogickém slovniku (Pricha, 1995) je Skola charakterizovana jako spolecenska

instituce, kterd ma tradi¢ni funkci poskytovat vzdelani.

,, Prostredi tridy uzce souvisi se Zivotem ditete a ma kromé rodiny nejvétsi podil na jeho
vyvoji a formovani jeho osobnosti. Na pocatku Skolni dochazky se nékteré deéti, hlavné
neurotické, boji Skoly a ucitele. Prilis svédomité déti trpi casto stalymi obavami, Ze néco
zapomnéli, Ze prijdou pozdé do Skoly, Ze budou nepriznivé hodnoceny apod. S pocatkem
pravidelné prace se casto projevi potize v soustiedovani ditéte, unavnost a z ni nékdy

vyplhyvajici ospalost, jindy nepozornost, zlobeni, vyrusovani.“ (Nikl, 2000, s. 63)

Vagnerova (2012) Role Skoldka je zasadni zménou zivotniho stylu spojena s fadou
zatézi, které musi zvladnout. Dité je nuceno se osamostatnit, prevzit odpovédnost za
vlastni jednani a jeho nésledky. Musi se vzdat egocentrismu, tj. dirazu na vlastni
osobnost a pficitani si zdsadniho vyznamu. V neposledni fad¢ se musi podfidit autorité

ucitele.

Skola je nastrojem socialni integrace, prostorem interakce 1 socidlniho styku a proto ma

zna¢ny vliv na utvafeni postoji k druhym lidem. Plni néasledujici funkce.
1. Vychovna a vzdélavaci funkce

Spociva v prevodu kulturnich vzorct chovani a hodnot z jedné generace na druhou.
Obecné se vychovné procesy vztahuji ke kultivaci osobnosti jako takové. Vzdelavani je

proces, V jehoz pritbé¢hu si 1idé osvojuji obsahy kultury jako je jazyk, véda, uméni.
2. Kovalifika¢ni funkce

Ziskéani potfebné miry znalosti a dovednosti pozadovanych pro vykon zaméstnani.
V moderni spolecnosti vSak 1zkd specializace rychle zastarava. Kvalifikaci nelze

dosahnout bez obecné vzdélanostnich predpokladi.
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3. Integracni a selektivni funkce

Skola podporuje vytvateni postoji a dovednosti umoziujici socialni styk a komunikaci
nejen ve Skole, ale 1 v socidlnim Zzivoté SirSiho spoleCenstvi. K selektivnim ucelim
slouzi napiiklad jiz pfijimaci fizeni na stfedni Skoly nebo zavére¢nd vysvédceni a
diplomy, které opravnuji k dalSimu vzdélavani nebo k vykonu urcité profese (Havlik,

2002).

4.5 Typy vychovy
Demokraticka (autoritativni) vychova

Uptednostiiuje zdravou autoritu ve vychové. Charakteristickd je dislednost, oteviena
komunikace. De¢ti se uc¢i odpovédnosti a maji prostor pro tvofivost. Dité je

spolupracujici, pratelské, nezavislé.
Autoritarska (autokratickd) vychova

Tato vychova je zaloZena na piikazech a zdkazech, nepfipousti zddnou diskuzi. Neni
bran ohled na individualni potteby ditéte. Dité je nesamostatné, uzaviené, ma sklon

k socialni izolaci a absenci spontanniho chovani.
Shovivava vychova

Silnd emocionalni podpora ze strany rodi¢i. Témét Z4dné poZadavky na dité. Dité je
nezralé¢, neovladd své pocity, nespolehlivé a chybi mu pocit zodpoveédnosti.

Neschopnost rodi¢ti dit¢ usmérnit 1 ve chvilich kdy ptekroci hranice.
Zanedbavajici vychova

Rodice se nezajimaji o rozvoj svého ditéte, jsou pasivni, bez citovych projevl a kladou
na dit¢ minimalni pozadavky. Dité je naladové, citové nezralé a nesmélé s nedostatkem

sebeveédomi.

,Idedlni rodicovska vychova neexistuje. Jako rodice na sebe casto klademe neredlné
pozadavky ve snaze ,,vychovavat dite spravne“. Dulezité pritom je, aby dité vyriistalo
V laskavém prostiedi, s milujicimi rodici, kteri jej prijimaji a respektuji jako jedinecnou
bytost, usiluji o otevienou komunikaci v rodiné a projevuji dostatecné sviij zajem o dite.

Zarovenn na néej kladou primerené pozZadavky a jsou dusledni ve svych postojich

36



a rozhodnutich. Nezanedbatelny pro vyvoj ditéte a upeviiovani vztahu mezi nim
a rodicem Jje také spolecne traveny cas.
(http://www.sancedetem.cz/srv/iwww/content/pub/cs/clanky/o-nevhodnych-pristupech-

v-rodicovske-vychove-psychickem-nasili-a-jeho-vlivu-na-vyvoj-ditete-48.html)
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PRAKTICKA CAST

5 KAZUISTIKA DITETE S ELEKTIVNIM MUTISMEM

5.1 Uvedeni do problematiky a vyzkumné metody

Zpracovani praktické casti bakalaiské prace ma kvalitativni charakter. Vyuzita byla
metoda piipadové studie (kazuistika) a technika pozorovani, polostrukturovany
rozhovor a analyza dokumentti. Na tomto zéklad¢ doslo k vypracovani rodinné a osobni
anamnézy, zmapovani konkrétni situace v jednotlivych ro¢nicich matetské Skoly a

navrzeni vhodnych konkrétnich opatieni.

Hlavnim cilem je na zakladé piipadové studie, analyzy komunikace v rodinném
prostfedi a analyzy prabchu vzdélavani v mateiské Skole, vypracovat ndvrh vhodnych
opatieni, vychézejicich z konkrétniho ptipadu divky s diagnostikou elektivniho
mutismu, s moznosti jejich obecnéjsiho vyuziti.
Dil¢im cilem je:

e ptipadova studie (kazuistika),

e analyza komunikace v rodinném prostedi,

e analyza pribéhu vzdélavani v mateiské Skole.
Metody:

e pifipadova studie (kazuistika)
Techniky:

e pozorovani,
e polostrukturovany rozhovor s matkou divky,

e analyza dokumentd.
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5.2 Charakteristika mista Setreni

Mateiska Skola se nachazi v centru mésta s veSkerou obcanskou vybavenosti avSak

nedaleko rozlehlého méstského lesoparku se sportovnim areélem.

Hygienicka kapacita matetské skoly je 127 déti ve véku zpravidla od 2,5 do 7,5 let. Jana
navstévuje tiidu, kde je celkem 25 déti. V konkrétni budové jsou tii oddéleni, a to
Berusky, Veverky a Zajicci. Vychovné zaméfeni stfediska je vychova k ochrané
zivotniho prostfedi a zdravému Zzivotnimu stylu. Zfizovatelem organizace je meésto.
Stiedisko pracuje podle rdmcového vzdelavaciho programu pro predskolni vzdélavani.

V prostorach matetské skoly je zajisténo celodenni stravovani.

Mateiska Skola je dvou pavilonové zatizeni, v prvnim pavilonu jsou tii tfidy a ve
druhém pavilonu jsou dvé tfidy, jsou dostateéné prostorné, rozd€lené na prostor se
stolecky a hernu, u kazd¢ tfidy je kabinet s hrackami. Ve tfid¢ jsou hracky umisténé tak,
aby si je d¢éti mohly samostatné ptijcovat a uklizet. Kazda tfida ma upravené riizné hraci
koutky a to podle veku déti. Do téchto hracich koutki jsou kazdym rokem dopliiovany
nové pomicky a hracky. Prostory tfid jsou vkusné upravené. Kazda tfida ma své
centrum hracich aktivit, kde jsou kobercové plochy, nébytek je rozmistény tak, aby
neru$il hry déti, ale naopak je vede k vytvafeni riiznych situaci a motivuje déti

Kk zajimavym ¢innostem.

Ke kazdé tridé prislusi ptipravné kuchyiiky, dale na tfidu navazuje umyvarna a WC,
které jsou umistény tak, Ze maji ucitelky piehled o détech pfi jejich odchodu na tato
zafizeni. Pfes umyvarnu déti odchdzeji do Satny, kde jsou lavicky, véSacky a policky

Kk ulozeni jejich véci, vSude je dostatek prostoru i svétla.

Ve vSech tfidach je dostatek hracek 1 pomilcek pro vytvarnou a pracovni ¢innost deéti
béhem dne, 1 tento vytvarny material je umistén tak, aby jej déti mohly samostatné

pouzivat.

U kazdé tridy je mala stabilni loznice s poctem 10 luzek, ostatni lizka — molitanova

lehka pienosna lehatka se na odpocinek déti premistuji do plochy herny na koberec.

Vsechny uvedené prostory splituji hygienické pozadavky na velikost, osvétleni, teplotu

a cistotu, odpovidaji hygienickym normam.
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Kolem obou pavilont skoly je rozsahla oplocena zahrada, ve které jsou vzrostlé ovocné,
listnaté a jehli¢naté stromy, které poskytuji détem v letnich mésicich stin pro jejich hry
a cinnosti. Déle jsou zde mensi zahonky, na jejichz zvelebovani se podili i déti. Na

zahradé je celd fada nizkych okrasnych i1 kvetoucich kett.

Zahrada je vybavena 4 piskovisti, 3 skluzavkami, 2 dfevénymi sestavami s houpackami,
malymi plastovymi stolecky s zidlickami. Jsou zde rGzné¢ rozmistény velké i malé
drevéné lavicky. Soucasti zahrady je i1 sestava s dfevénym domeckem, skluzavkou a
provazovym zebiikem, a také maly zahradni domek na ukladani hracek, houpacek,

provazovych zebtiki, kocarkl, aut a zahradniho néfadi a tvotitek pro hry na pisku.

Zamérem vzdélavaciho programu je rozvoj osobnosti ditéte, jeho individuality,
vztahu K ostatnim lidem, svétu kolem nas, k ¢lovéku, k jeho praci, k roding, k pfirodé,
K vlastnimu zdravi, k planet¢ Zemi, k historii a lidovym tradicim a zvykum, ale i
k Evropské unii a evropskému spolecenstvi. Vyplyvaji z piirozené¢ho sledu udalosti, do
kterych se déti zapojuji v prib&hu celého roku. Posloupnost témat je vazana na ro¢ni

obdobi a vyznamné udalosti, které ovliviiuji spolecné zazitky déti.

Skolni vzdélavaci program se sklada ze Gty integrovanych bloki, které jsou dale
ucitelkami rozpracovavany a dotvareny do jednotlivych témat v tfidnich vzdélavacich
programech dle podminek jednotlivych tfid. Je tak vytvoien dostate¢ny prostor pro
vlastni napady a tvofivost jednotlivych ugitelek a jejich zkusenosti. Casovy plan je
pruzny a ucitelky tak maji moZnost reagovat na podminky v jednotlivych tfidach.
Ucitelka pfipravuje vzdélavaci nabidku, ktera obsahuje cinnosti ze vsSech oblasti

predskolniho vzdélavani a ktera vede ke splnéni vzdélavaciho cile.

Tridni vzdélavaci programy obsahuji charakteristiky jednotlivych tfid, ve které
ucitelka uvede, na které cile se jeji vzdélavaci program zaméfi, jaké jsou materidlni
podminky jednotlivych tfid, jaké metody a formy prace budou upfednostiovany,
kterymi oficidlnimi vzdé&lavacimi programy se inspiruje, zda vyuziva prvky alternativni
pedagogiky, jaké materidly budou pii praci vyuZivany a jaké specifické ¢innosti détem
Vv dané tfid¢ nabizi.

Materska Skola klade diraz na tvofivost pedagoga pii uplatiiovani vzajemného
propojeni vzdélavacich oblasti pti vlastnim planovani denni vzdélavaci nabidky détem.

Na aktivitu ditéte prozitkovym ucenim s posilovanim détské zvidavosti a objevovani
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svéta kolem nds, didle na emocni prozitky déti ziskanymi vysledky v fizenych
¢innostech a na respektovani specifiky predskolniho vzdélavani se schopnosti pedagoga
hledat a objevovat nové vzdélavaci cesty. Dba se na spojeni vzdélavacich témat se
zivotem a s ucenim napodoby v praktickém zivoté — socialni uceni. Na dasledném
realizovani evaluacnich analyz obsahu, metod a forem denni nabidky Cinnosti détem.
Na disledné analyze evaluace smérem k ditéti zaméfené na rozvoj kazdého ditéte jako
jedinecné osobnosti, vzdélavaci pokroky pisemné zaznamenavat. V neposledni fad¢ na
spolupraci s rodinou V netradi¢nich metodach zajistujicich pohodovou atmosféru

navozujici klima divéry mezi rodici, Skolou a détmi.

Urovné sledovanych Kkliovych kompetenci. Kompetence Kk uceni. Kompetence
k feSeni problému. Kompetence komunikativni. Kompetence socialni a personalni.
Kompetence &innostni a obéanské. Uroveir kompetenci vyjadiuje odekavany vzdélavaci
prinos predskolniho vzdélavani, tedy to, ¢im muze matefska Skola pfispét k vybavé
ditéte pro celozivotni uceni dfive, nez dité zahdji povinné Skolni vzdélavani. Soubor
klicovych kompetenci je ve svém celku idedlem, ktery nabizi pedagogiim pomérné
jasnou pifedstavu, kam sméfovat, o¢ usilovat. Slouzi pfedev§im k vymezeni
odpovidajictho vzdé¢lavaciho obsahu jako prostiedku k jejich vytvafeni na tdrovni

tiidnich vzdélavacich programd.

Hlavni principy programu — individualizace, spolupréace s rodici, tematické planovani,
prozitkové, integrované uceni hrou. Individualizace — umoziuje dat ditéti Cas, aby se
vyvijelo vlastnim tempem a vyuzivalo ty styly u€eni, které mu vyhovuji a které jsou pro
n¢j nejefektivnéjsi. Spoluprace s rodi¢i — je nepostradatelnou soucésti prace matetské
Skoly, rodi¢e s détmi dile rozvijeji poznatky ziskané v matetské Skole a naopak, ucitelky
mohou vyuzivat informace ziskanych od rodic¢l o zajmech a potiebach déti. Tematické
planovani — je zalozeno na vybéru hlavnich témat, které jsou dale ucitelkami

rozpracovavany do tydennich nebo vicedennich plant.

Formy vzdélavani — vzdélavani je uskuteciiovano ve vSech Cinnostech a situacich,
které se v prubéhu dne vyskytnou. Rozvoj détského vzdélani je zalozen na pfimych
zazitcich déti, na vyvaZenosti spontannich aktivit a fizenych €innosti v mensich nebo
vetsich skupinach nebo individudlné se vychdzi z détské volby, zvidavosti a potieby

objevovat. Planované vychovné vzdé€lavaci aktivity maji charakter hry, zébavy a
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zajmovych Cinnosti, které probouzeji aktivni zdjem déti, chut' divat se kolem sebe,
naslouchat a objevovat. Pro déti s odlozenou Skolni dochazkou jsou sestavovany
individualni plany na zakladé zavérti stanovenych pedagogicko-psychologickou

poradnou.

Hlavni cile mateiské Skoly — cile matefské Skoly vychazeji jednak z podminek tak, jak
to odpovida novym poznatklim z oblasti ptredSkolniho vzdélavani a hlavné z potieb déti
a jejich rodicli. Matetska Skola si stanovila nasledujici dlouhodobé vzdélavaci cile, které
by méla v pribéhu nésledujicich let napliiovat. Polozit zadklady vzdélavani déti podle
jejich zajmu, moznosti a potfeb. Motivovat déti k dalSimu poznavani a uceni, ucit déti
zit ve spoleCnosti ostatnich. Pomahat détem, aby se citily bezpecné a milované.
Péstovani ucty k vlastni osobnosti, vytvafeni funkcénich mezilidskych vztahi, to vse
Vv atmosféte bezpecného socidlniho klima v matetské Skole. Rozvijet estetické citéni,
pestovat u déti lasku k ptirodé, k obci, kde ziji, ke kamaradim. Klast diraz na
prozitkové uceni a tuzkou spolupraci srodinou. Rozvijet a podporovat socialni
dovednosti, schopnost vyjadfeni pocitl a spoluprdce ve skupiné jako zaklad pro
socialniho chovani. Podporovat a rozvijet spontanni Cinnosti, jejich denni potfeby a
zkuSenosti. Osvojovat si etické priority — netrapit, neublizovat, nenicit, odmitat
sobectvi. Dostate¢né¢ laskavym, vstficnym, pratelskym a podnétnym prostfedim
probouzet v ditéti aktivni zajem a chut’ se divat kolem, naslouchat, objevovat, ale i
s odvahou ukézat, co v§e umi, dokazZe a zvladne. Rozvijet pozitivni citové vztahy k sobé
a druhym, vytvéret ovzdusi vzajemné divéry. VSestranné a nendsilné rozvijet osobnost
ditéte, poskytnout mu urcitou volnost a soukromi, nenutit déti do ¢innosti. Cilem by

mélo byt St'astné dité, které se do matetské Skoly t&si.

5.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Nize se vénuji rodinné a osobni anamnéze sedmileté divky s diagnostikovanym
elektivnim mutismem navstévujici ¢tvrtym rokem matetfskou Skolu. Rodinna anamnéza
obsahuje rodinny zivot a vztahy V rodin€, onemocnéni v pfibuzenstvu, temperament a
osobnost divky. Osobni anamnéza uvadi priibéh té¢hotenstvi a porodu, psychomotoricky
vyvoj, onemocnéni, Urazy, hospitalizace, oblibené a neoblibené piedméty, zajmy,
konicky a vztahy s vrstevniky. Divka Zije spole¢né s matkou a o tfi roky star$i sestrou

Vv byté ve stiedné velkém mésté StiedocCeského kraje.
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Rodinna anamnéza

Rodinny Zivot, vztahy v rodiné — momentaln¢ asi pil roku neuplna rodina. Rodice
Jany se rozvedli, jinak rodinné vztahy jsou klidné a stabilni. Matka 36 let, otec 42 let,
sestra 10 let. Divka ma velmi silny vztah ke vS§em ¢lentim rodiny. Nejuzsi okruh rodiny
jsou rodice, sestra MiSa, babiCka, déda a domaci mazli¢ci. Matka pracuje v cestovni
agentufe. Otec pracuje jako fidi¢, domu jezdil vétSinou jen na vikendy. Kdyz byla
mensi, Spatn¢ snasela odjezdy otce do prace, nicméné si pozdéji zvykla. Ma dobry vztah
se svou o 3 roky star$i sestrou, ktera je pro ni vzorem. Nejradéji by méla celou rodinu
stale pohromad¢. Babicka i déda bydli blizko a radi se vSichni navstévuji. Rodice jejiho
otce bydli dal, navstévuji je méné, ale 1 tak celkem casto. Rada k nim jezdi na navstévy,
ale zase se ji tolik nevénuji a nema s nimi tak silny vztah. Matka hodnoti vychovu Jany

jako liberalni s ur¢itymi hranicemi.

Zavazna télesna a duSevni onemocnéni v pribuzenstvu — dusevni onemocnéni zadna.

Télesna onemocnéni aktualné také zadna.

Temperament a osobnost — je vnimava, vesela, vtipna, upfimna, starostliva, pohotova,
kamaradska, rada se pfituli, ma svij nazor, velky smysl pro spravedlnost, pozorovatelka
— nic ji neunikne, tvrdohlava. Takto ji matka hodnoti z chovani doma v rodinném

prostiedi.

Osobni anamnéza

Divka, 7 let - somaticky pfiméfené télesné konstituce. Diagnoza elektivniho mutismu
byla stanovena v pedagogicko-psychologické poradné na zakladé pedagogicko-
psychologického vySetteni, kde byl 1 doporu¢en odklad povinné Skolni dochazky o

jeden rok.

Téhotenstvi - v potfadi 2. normalni, fyziologické t¢hotenstvi. Socialni vztahy v prub¢hu
t€hotenstvi v pofadku. Napjaté vztahy v rodiné rozchodem rodi¢t matky. Dobra socialni

a finan¢ni situace, Zadné partnerské problémy ani Zzadné timrti v rodin€.

Porod - v potadi druhy, ve 39. tydnu téhotenstvi, spontanni, nevyvolavany, v terminu,

bez komplikaci, zahlavim, normalni.

Kojeni — ano, ptes 1 rok.
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Psychomotoricky vyvoj — sama lezla a uméla se posadit v 7. mésici. Jinak pii posazeni
sed€la bez opory diive. Postavila se v 8. mésici. Samostatna chlize ve 12. mésici. Prvni

slova v 6. mésici. Prvni véty v 18 mésicich.

Onemocnéni, urazy, hospitalizace — podezieni na otfes mozku po padu z gauce,
brecela, az se nékolikrat pozvracela, ale otfes mozku nepotvrzen. Se srde¢nim
onemocnénim se neléCila, ani neméla potize s krevnim tlakem nebo s pravidelnosti
srdecniho rytmu. Nikdy neprodélala slabost nebo mdloby, které by se nepodatilo

objasnit. V soucasnosti nebere zadné 1éky.
Oblibené Skolni pfedméty — cviceni, vytvarna vychova, hry.

Neoblibené ¢innosti — recitace a dalsi Cinnosti, kdy je ve stfedu pozornosti. Jinak
basnicky a pisni¢ky ma rdda, doma je tikd a vSechny si je pamatuje. Ma velmi dobrou
pamet.

Zajmy, konicky, silné stranky — rada sportuje, jezdi na kole, tancuje, zpiva, tvori,
hraje na kytaru, je zru¢na, rada se zapojuje do ¢innosti v domacnosti a pomaha. Rada si

hraje s hrackami, panenkami, konicky, figurkami, pexesa, kvizy, karty.

Vztahy s vrstevniky — ve skolce a v kolektivu je oblibena. S détmi ma bezproblémovou
komunikaci. Casto a rada zve kamaradky a kamarady na navitévu a také za nimi chodi a
vyzaduje to. Je prevazné bezkonfliktni, ale umi si fict 1 svilj ndzor a nekamaradi se
s kazdym, jen s tim kdo ji je sympaticky. V kolektivu se na vefejnosti ¢asto uvolni a 1

predvadi.

5.4  Vlastni Setreni

Vlastni Setfeni rozdéleno na pét Casti. Prvni ¢ast: Vyvoj pied nastupem do mateiské
Skoly. Druhd cast: Nastup a prvni rok v matefské Skole. Tteti cast: Druhy rok
v matefské Skole. Ctvrta ¢ast: Treti rok v matefské Skole. Pata &ast: Posledni rok

V matefské Skole.
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1. Vyvoj pred nastupem do mateiské Skoly

Té¢hotenstvi 1 porod probéhly bez komplikaci. Vyvoj divky byl naprosto normalni.
Neprodélala zadné zdvazné onemocnéni. Vyrustala v prosttedi stfedné velkého mésta se
vSemi jeho moznostmi. Nejvice Casu travila se svou matkou a o 3 roky starSi sestrou.
Réada chodila na prochazky do mésta a na hfist¢ mezi kamarady. Pred nastupem do
matefské Skoly ji rodice vnimali jako stydlivou. Doma a venku mezi détmi zivé
komunikovala a byla vesela, ale s cizimi lidmi nemluvila, jen s tim koho znala déle.
Casto si hrala i s kamaradkami star$i sestry. Jinak si rada hréla jako vSichni malé déti

V jejim veku.

2. Nastup a prvni rok v materské Skole

Néastup do mateiské skoly 2. 9. 2013 ve 3.5 letech. Problémy s adaptaci, do Skolky na
zacatku nechodila rada. Bala se pani uklizecky (mé hlubsi hlas a mluvi nahlas) a také ji
vadilo, jak ji pani ucitelky oslovuji, na to nebyla z domova zvykla. Rodi¢e poprosili ve
Skolce o jiné oslovovani. Brzy si nasla kamaradky a chodila do Skolky rdda. Divka ve
Skolce nekomunikovala s nikym dospélym. Po kazdé nemoci nebo prazdninach opét 1-2
dny problém s adaptaci. VSe se pficitalo prehnané stydlivosti. I jeji starsi sestra byla
v obdobi Skolky velmi stydliva, také pfed dospélymi a pozdéji se osmélila a byla na
vetejnosti vyrecnéjsi a prubojnéjsi. Hure snasela vstup do Skolky, ale brzy si nasla
kamaradky, se kterymi se béZné bavila, ale stdle nekomunikovala s Zaddnymi dospélymi
ve Skolce. Nékdy se nezapojovala do Cinnosti, nekteré ale zase délala velmi rada, napft.
cvicila. Postupné ke konci Skolniho roku zacala alesponi pti pfichodu a odchodu tiseji
zdravit a do Skolky chodila rdda. Vzdy pii odchodu ze Skolky v Satné byla velmi
upovidana a také s ostatnimi dospélymi, které dobie znala, komunikovala, a¢ byla

v

stydlivejsi.

3. Druhy rok v materské Skole

Druhy rok Skolky po prazdninach se situace zhorSila, divka do Skolky chodila nerada.
KaZdou stfedu probihala v jejich tfidé pedagogicka praxe, kdy do tfidy chodilo hodné

studentek, nesla to velmi Spatné. V tu dobu se hodné tesilo, ze stale nemluvi s nikym
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z dospélych, ze se nezapojila, Ze nepoptala spoluzdkovi k narozeninam, hlavné
v situacich, kdy se od ni néco o¢ekavalo, nebo byla kdy ve stiedu pozornosti. Casto tuto
informaci dostdvala pfed ni matka mezi dveimi v Satn€. Pfi dotazu, pro¢ ve Skolce
nemluvi, divka fekla, Ze nemiize a Ze ji to ve Skolce nejde, i kdyz chce. Pomohla
podpora a ujisténi, ze kdyz nemtize, nemusi ve Skolce mluvit a také se ji vSichni prestali
na mluveni vyptévat, aby neméla pocit, ze je to pro vSechny tak duilezité. S podezienim
na elektivni mutismus matka vyhledala psychoterapeutku, kam s divkou cca jeden rok
dojizdéla na terapii — terapie hrou v pisku. Situace ve Skolce se zlepSovala, po malych
kriécich. Obgas odpovédéla pani ugitelce na dotaz. Casto tieba na vychazce, kdyz se
citila dobfe a uvolnén¢é. Mimo skolku — doma a mezi blizsi rodinou velmi upovidana,
jakoby musela za celé odpoledne dohnat to, Ze se ve Skolce dost nevymluvila.
Vyslovnost ma dobrou a ma velkou slovni zasobu. Casto pied spanim vypravi pohadky,
které sama vymysli nebo si nataci videa, kde vypravi piibéhy nebo zpiva a spontanné
vymysli text k pisni¢ce. Mimo rodinu komunikuje s n€kterymi rodinnymi pfateli, které

dobie zna. A napft. zvladne objednat jidlo, piti v restauraci, nebo v obchodg¢.

4. Treti rok v materské skole

O prazdninach opét zhorSeni s poc¢atkem praxe. Matka se rozhodla pokracovat v terapii
a v den, kdy probihala praxe, odhlésila dceru ze Skolky. Toto se osvédcilo a zmizel
odmitavy postoj ke Skolce. Na véano¢ni besidce kromé& pisni a basni spole¢nych
S ostatnimi détmi fekla sama kratS$i vétu a s kamaradkou zazpivaly spole¢né pisnicku.
Komunikace s u€itelkami se zlepsila, jednu z nich si velmi oblibila a ob¢as se k ni piijde
1 pritulit. Aktivné sice rozhovor nezacne, ale pii rozhovoru v Ustrani odpovida kratSimi
vétami. Pfi zapisu matka pozadala o odklad povinné Skolni dochazky a objednaly se
s dcerou na vySetfeni do pedagogicko-psychologické poradny. V terapii nepokracuje.
Béhem terapie se na zaklad€ obrazu v pisku a hry a pozdéjSiho povidani doma svéfila,
ze ji jedna z divek ve Skolce zlobila, nutila ji skocit z prolézacky na zahradé z vysky
pod pohrtizkou, Ze ji zabije. Dle rozhovoru se to stalo jiz pfed del$i dobou. Nebo ji
uhodila, kdyZ to nevidély pani ucitelky, a na prochdzce ji siln¢ mackala ruku. Dle
rozhovoru divka, ale v té dobé& jiz neotravovala a spiSe se s ni chtéla kamaradit. Ve

Skolce matka vSe nahlasila a o té holCiCce védéli, obtéZzovala vice déti.
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5. Posledni rok v materské Skole

Divka se nyni vice rozmluvila mezi dospélymi, dale se postupné zlepSuje v komunikaci.
Je sebevédoméjsi a vice se projevuje. Do Skolky chodi rada. Pii pfichodu nahlas
pozdravi pani ucitelky a jde si hrat. Pfi odchodu se dokdze opét hezky a nahlas
rozloucit. Je oblibena, hodna, nekonfliktni a déti se vZdy na ni sesypou a moc radi ji
vidi. Nikdo ze zndmych rodiny ani nemiize uvérit, ze ma takovy problém, protoze ji
slysi stale hovortit. Nékteii lidé ji ale nesedi a nepromluvi s nimi nikdy, i kdyz je zna
déle a nekoho zase zna kratce a mluvi s nim hned. Dle nazoru matky je za jejim
chovanim z velké ¢asti jeji povaha. Nema po kom byt prubojnéjsi a dost se shoduje i

s povahou otce.

Problém s nemluvnosti se dfive rodice pokouseli feSit hlavné podporou a citlivym
pristupem i dojizdénim na terapie. Nyni se snazi pozvolna trénovat napt. zdraveni
vV obchodé, na ulici. Podporou v Ccinnostech, ve kterych je dobrd pro zvyseni

sebevédomi, a to Uspesne.

5.5 Zavéry Setieni a navrhovana opatreni

Dlvod elektivniho mutismu neni u divky zcela jasny. Jeji zpiisob chovani matka
pripisuje hlavné jejim povahovym rysiim a mozna urcité nevyzralosti. Jana ma klidnou
povahu udajné po svém otci. Otec se ve Skole s nikym nebavil, jen vzdy s urcitou pani
ucitelkou. Matka pracuje slidmi a je komunikativni. Podle matky mohl Janu
poznamenat i prubéh tehotenstvi, kdy ona sama prozivala hodné uzkosti z rozchodu
svych rodi¢l. Doma je divka velice hovorna. V mateiské Skole a i jinde mimo rodinné
prostfedi ma problémy komunikovat s dospélymi lidmi. U déti ji nedéla komunikace

vétSinou Zadny problém, ale nevyZaduje byt hned sttedem pozornosti.

Jana se zlepsila v socialnich dovednostech, které se daji do urcité miry natrénovat jako
pozdravit, pod¢€kovat, jit si néco sama koupit do obchodu atd. Dokéze 1épe vyjadrit
pocity nez diive a nedrzi v sobé pfili§ nezdravé dlouho emoce. Odklad povinné $kolni
dochazky ji nepochybné prospél. Podle matky zalezi hodné na piistupu okoli, a jaké
pedagogy zrovna dit¢ dostane. Ucitelky ve Skolce poklada matka divky za zaujaté. Ma

pocit, Ze o problematice elektivniho mutismu v matetské skole od zacatku nic nevédéli
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a chovani jeji dcery piisuzuji n¢jaké nevychovanosti a rozmazlenosti. Je piesvédcena o
tom, ze dité to z ucitelek dokaze vycitit a t¢zko si tak k nim hleda n&jakou blizsi cestu,
pfestoZze je ma rada a jinak ma s nimi hezky vztah. Individualni plany a zapisy v nich
nejsou dostatecné konzultovany srodi¢i. Naptiklad zprava pro pedagogicko-
psychologickou poradnu obsahuje dle matky informace, které nejsou az tak dilezité a
naopak fada podstatnych okolnosti v zapisu chybi. Jinak celd rodina Janu respektuje

takovou jaka je a nesnazi se na ni nijak tlacit.

Elektivni mutismus ma jisté znaky, které lze aplikovat obecné na vétSinu déti trpici
touto poruchou, nicméné¢ kazdy takovy pfipad je jedinecny. Kromé rodi¢li ma na
ptiznivy vyvoj ditéte nepochybné vliv vyucujicich a prostiedi Skoly, které by mélo byt
k ditéti vlidné a vstiicné. Pedagog musi najit vhodny zpisob jak dotyéného jedince
nendsilng zapojit do kolektivu vrstevnikli. K tomu vSemu je podle mé dulezita vzdy
urcita znalost dané problematiky. Informovanost vyucujicich o problematice mutismu je
pomérné mald, coz je dle mého ndzoru znepokojivé. Prispivd to k nezdravému
socidlnimu prostfedi 1 k moZznému rozvoji diagndézy mutismu. Spravné vedeny
individudlni plan ditéte v matei'ské Skole je nezbytny pro GspéSnou integraci v dal§im

pusobeni na zakladni Skole.

Ze zavéra Setfeni vyplyvaji nasledujici opatieni.

1. Pro déti s elektivnim mutismem je prospé$ny odklad povinné skolni dochazky.
Sleduje se télesna, socialni 1 psychicka stranka ditéte. Odklad povinné Skolni
dochazky je prostiedkem proti neumérnému zatéZovani.

2. Znalost problematiky elektivniho mutismu je Zadouci a vyslovené nezbytna.
Lépe dokaZeme pojmenovat a pochopit problém, ktery zname.

3. Dulezité je kvalitni vedeni individudlnich plant zdka (IVP). IVP je zékladnim
prvkem pro integraci jedince do kolektivu. Vzdélavaci systém se prizptisobuje
do urcité miry schopnostem daného zéka.

4. Dostatecnd komunikace s rodi€i, popf. s dal§imi ¢leny rodiny ditéte ze strany
ucitele eliminuje mozna nedorozumeéni

5. Nezbytny individualni a citlivy ptistup k ditéti. Kazdé¢ dite je jedinecna osobnost

se subjektivnim vnimanim okolniho svéta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Systematicky trénovat dité v socialnich dovednostech. Socialni dovednosti
v détech rozvijeji sebediivéru a ucéi ke spolupraci. Dit€¢ se uci socidlnim
dovednostem v béznych zivotnich situacich, jako napiiklad v obchod¢, u l1ékare,
na posté apod. nebo s nim nacviCujeme tzv. modelové situace, kde se uci
napodobovanim.

Jako zasadni je povazovan piistup okoli a to jak na dit¢ hledi. Dit¢ by mélo
vnimat, Ze je svym okolim pfijimano kladné¢. Kromé pedagoga je neméné
dilezity pristup ostatnich déti v kolektivu.

Respektovani osobnosti ditéte a podpora ze strany rodiny. Prostfedi rodiny je
nejvyznamnéj$im faktorem pro formovani osobnosti ditéte.

Nevytvaret na dité n&jaky natlak nebo ho do néceho nutit. Takovy pfistup je
kontraproduktivni.

Podmétné socidlni prostiedi, hlavné v rdmci rodiny. Rodice se ditéti v dostatecné
mife vénuji a vSestranné rozviji jeho osobnost.

Nevystavovat dité zbytecné stresu, ale taky se vyvarovat piehnané ochrany, aby
se naucilo ptfekondvat zivotni ptekazky a naucilo sobéstacnosti.

Vhodna spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi, jako je
pedagogicko-psychologicka poradna, specialné pedagogické centrum a dalsi
instituce a odbornici.

Pfipravit se na to, Ze proces piekonavani elektivniho mutismu mize byt
v mnohych ptipadech zdlouhavy.

Vyuziti riznych terapii jako napfiklad malovani v pisku, které pozitivné
ovlivituje motorické dovednosti i rozvoj feci apod.

Tolerovat slabé stranky, vyzdvihnout piednosti ditéte a zapojit ho do spole¢nych
¢innosti s ostatnimi détmi.

Nejen dité s problematikou elektivniho mutismu je dobré umét pochvalit.

Pochvala dité povzbudi do dalsi innosti.
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ZAVER

Prace je rozdélena do celkem péti kapitol. Prvni Ctyfi kapitoly jsou teoretické a pata
kapitola je vlastni praktickd ¢ast bakalatské prace. Prvni kapitola nese ndzev: Elektivni
mutismus. Druha kapitola: Vzdélavani déti s elektivnim mutismem. Tteti kapitola: Dité
s elektivnim mutismem a komunikace. Ctvrta kapitola: Dité s elektivnim mutismem a
socializace. Patou kapitolou zacind prakticka cast, kterd je zaméfena na piipadovou

studii divky s diagnostikovanym elektivnim mutismem v matei'ské skole.

Prostfednictvim bakalafské prace jsem mél v jeji praktické ¢asti moznost popsat piipad
elektivniho mutismu u sedmileté divky navstévujici poslednim rokem matetskou Skolu.
Na zaklad¢é rozhovort a studia dostupné dokumentace jsem vytvofil pfipadovou studii
vychazejici z osobni a rodinné anamnézy. Ze zavérui Setfeni vyplynula konkrétni
opatieni, které vice méné koresponduji s doporuenimi autorti v teoretické Casti

bakalarské prace.

Nejvyznamnéj$im faktorem pro formovani ditéte je prostfedi rodiny. Vse, co né¢jakym
zptisobem rodinné souziti narusi, tak v ditéti zanecha nepochybné nasledky, se kterymi
se muze vyporddavat i po zbytek svého Zzivota. Neseme v sobé komplex riznych
Zivotnich udalosti a pfi¢inou nyné&jSich problémi mize byt jakakoli z nich. Takovou
zasadni a stresujici udalosti byva tfeba rozvod rodici nebo hospitalizace spojena
s odlouc¢enim od matky a zbytku rodiny a samoziejmé spousty dalSich. Pfi¢ina nemusi

byt vzdy uplné€ zjevna, ale je diilezité umét pojmenovat problém.

Dtlezitou roli pro zdarnou socializaci ditéte hraje jeho osobnost a vhodny typ vychovy
S pfiméfenymi pozadavky. Mimo vlastni rodinu je ve vzdélavacim procesu klicova
osobnost pedagoga. Ten by mél kolektiv stmelovat a umét vytvofit tolerantni a vstiicné
prostiedi, kde se déti citi dobfe. Je potieba dat najevo, Ze vSichni v kolektivu si jsou
rovnocenny a kazdy naznak zesmésnovani nebo dokonce Sikany by mél byt neprodlené
feSen a nemél by byt tolerovan. Dulezitd je spoluprace rodici i1 pedagoga
s poradenskymi zafizenimi, jako jsou pedagogicko-psychologické poradny nebo

specidlné pedagogicka centra a ptipadné s dalSimi institucemi a odborniky.

Mateiska skola predstavuje jednu z moznosti, jak doplnit rodinnou vychovu a pomoci

tak zajistit détem od jeho utlého veéku prostredi s dostatkem mnohostrannych podnét
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k jeho aktivnimu rozvoji a uceni. Matetska Skola plni kol didakticky, socidlni, ale i
psychologicky, plni ulohu rodinnou, ale i vychovnou, kdy je vychova ditéte chapana
jako vzajemné ovliviiovani ditéte a vnéjSiho prostfedi, které zahrnuje ostatni osoby
V jeho okoli a védéni samo o sobé. Predskolni vzdélavani nepochybné usnadnuje nastup
povinné skolni dochazky. Vcitit se do subjektivniho vnimani okolniho svéta ditéte je
samoziejm¢ velice slozité, ale se znalosti dané problematiky mtzeme ditéti situaci

zna¢n€ usnadnit.
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Priloha A - Zpravy z poradny

ZPRAVA Z PORADNY

]

J - poradenstv( v oblasti dusemiho zdraw

V Koling 19.10. 2015
I rozens 10.3.2010, bydlissern IN_—_———————

Janitka dochézi do poradny z ddvodu selektivni nemluvnosti, kterd prameni z extrémni Gzkosti

Komunikace v poradné probihé spic neverbiing, verbding jen na dotaz, spontanné nehovoti. V Sekimé jsem ale
Casto své&dkem zdravého Gstniho projevu odpovidajicimu véku ditdte

Selektival mutismus je Gzkostni porucha, kierd se projevuje nemluvnosti v nejistych situacich, tj. kdy by mohlo
dojit k osobnimu sefhdni. Proto je vhodné ditd s timto problémem nevystavovat extrémni pozomosti (Napt
basnicku vim v soukromi bezchybnd odrecituje, pted diviky ze sebe nevyds ani hlisku.). V phipadé Janitky
dochézi k nemluvnosti pleving v situacich vefejné prezentace a v situacich, kdy se od nl ofekiva konkrémi
vykon, _Selektivai™ znamend, 2¢ existuje skupina lidi, ve které se Gzkostné projevy ditéte neobjevuji, obvykle
bli23f rodina

V ptipade, 2¢ sc Janitka , zasekne" (ml2e se projevit i fyzickou stmulosti - stuporem), se mi osvédeuje, kdy2 ji
pfestanu vénovat pozomost. Za ndjakou dobu se op¥t uvolni. V dany okam2ik nenl schopna komunikovat
verbalng. | neverbilini vyjadreni mi2e byt v takovy okam2ik vysledkem velkébo vnithho boje

Dlouhodobd terapie se v tichto ptipadech zamétuje na posileni sebediivéry a zménu sebepojetl. Tim, 2e ditd
v chrinénych a akceptujicich podminkach zaZiva drobné Gspéchy a mii2e se svobodnd projevit, ziskivd v
divéru ve své schopnosti, Postupné mdze mitenlivost, jako obranny mechanismus, plestat uZivat. Mi&enlivost v
ptipade selektivniho mutismu, je mimo volni kontrolu a dité se ji musi veit oviddat 3 ménit postupnéd. PHi tom
viem jo nutno dodr2ovat jasny Fid, ktery sdm o sobd poskytuje dit¥ti uréitou jistotu zventl. Nenl (&elné
akceptovat jeho porusovini, ma chybu je ale dobeé upozomit stranou tHdniho kolektivi

V poradod pracujeme na tom, aby Jana dokizala sc zdplavou mechténych emoci produktivaé nalozit a aby
dokizala tento neplijemany stav v 0o nejkratdi dobd védomé zménit




Priloha B - Zprava z pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko - psychologickid poradna Stfedodeského kraje
Kolin, Jaselski 826
pracovisté Kutnd Hora, Jakubska 83, tel: 731 417 146
c-mail: Kutnahora@pppsk.cz

] .

¢.).: 206-1-103/2016-15566 Gr Kutnd Hora 11.4.2016

Daviérné
Zpriva z psychologického vyletfeni

I o [0.3.2010, I

Datum vySetfeni: 11.42016

Vstupal vysetteni prob&hlo na 2adost rodidd a doporudeni MS. Jeho diivodem bylo posouzeni $kolni zralosti,
u Zépisu nekomunikovala,
Zékonny zdstupce byl sezndmen s charakterem vysetfenl v PPP, sprdvy a povinnostmi, kieré z vysetfeni
vyplyvaji.
Z anamnestickyeh ddaji: pled a poporodni vyvoj v normd. V MS selektival mutismus, obavy ze selhini,
s d&tmi a v roding komunikuje normalng. Pokroky v MS jsou viditelné, ale postupuji velmi pomalu, Matka je ve
spojeni se socidini terapeutkou, kam dochdzely, doma procviduji komunikaci dic ndvodu.

Z vySetfeni: matka musi byt pfitomna, ditd odmitd | poshou zménu mista, kde matka sedi-musi byt v jeji
1&sné blizkosti
Janitka pracuje za pomoci tulky, dsind pouze Scptd matce odpoved, ptimo sdélila nizvy barev, pfi daldim
pojmenovini napt. &isel uZ opdt odmitavy postoj,
Grafomotorika: vedeni tulky jedtd ne zcela plesné, tulku dr2i nesprived. Kresli postavu, zviddé nipodobu
strukturovaného celku i pisma. Re¢ (z poslechu nahrivky) v potiidku, mluvi v rozvinutych vétach, mluvnicky
spravné. Zrakové vnimini rozvinuto primémé, sluchové nebylo moZno posoudit. Mysleni je zfejmé odpovidajici
viku (vyplyvd z konzultace).

ZavEr: dité se selektivaim mutismem, ve vét3iné ostatnich oblasti se jevi jeji vivoj (vyplyva z pfimé price
a z informaci a nahrdvky) jako pHiméfeny viku,

Doporulujeme:
¢ Odklad $kolal dochdzky
*  Trénink dle doporuleni terapeutky
*  Hranf roll = matce vysvitieno
-
I

Viie uvedend doporudeni jsou platnd do: ukondeni MS,
DaBi poradnou navehovand vyletfeni v PPP: Dalsl vySetteni naplanovano na leden 2017, V ptipadé potteby
zmiény prosime rodice o neprodiené kontaktovani PPP (kutnahora@pppsk.cz nebo tel.: 731 417 146)

Zakonny zéstupce byl sezndmen sc zaviry vySetfeni a s navrhovanymi doporutenimi, byl informovén o viech
predvidatelnych disledeich, které z naveZenych doporuleni vyplyvaijl

Rodide vyjadtili souhlas s konzultaci vysledki vySetfeni a daldich postupl mezi PPP a MS.

Zpriva s¢ vyddva ve dvou stejnopisech, znichZ jeden m)p(%tﬂcmc roditdm predat Skole, druhy zhsidva
soutdsti spisové dokumentace poradny. okl ans poradna

ae
Lo v hars

Aokatnibd B3, 284 01 nutnd Hera
el .ll,‘" 4G

Svym podpisem potvrzuji, 2¢ vyse uvedend doporudeni se¢ mnou byla projednana, 2e jsem porozumél jejich
povaze a obsahu. S navrhovanymi doporetenimi
- souhlasim




- souhlasim s vyhradami (uved'te konkrétng):
- nesouhlasim.

Souhlasim s tim, 7e v ramci metodické navstévy pracovnikii PPP SK ve $kole budou konzultoviny specialni
vzdélavaci potfeby mého syna/dcery, a z nich vyplyvajici podpiirna opayni.

S A 42N
Podpis klienta ¢i jeho zakonného zéastupce
vztah ke klientovi: matka/otec/jiné...........................

Datum prevzeti zpravy:



Priloha C - Doporuceni odkladu povinné §kolni dochazky

PEDAGOGICKO - PSYCHOLOGICKA PORADNA STREDOCESKEHO KRAJE
pracoviité Kutnd Hora

Jakubsks £3, 284 0] Kuind Hora, tel: 327 311 362, 731 417 144, e=mail; ku:nnhl;-r:l:?_ﬁppp:..':q €z

C.j. 206-1-103/2016-15566 Gr ¥ Kutné Hofe dne 11.4.2016

Doporuéeni odkladu povinné 3kolni dochdzky

Jméno ditéte : Jana NG Daturm narozeni @ 10.3.2010
Adresa : ]

M5 I

Z8 (dle zapisu) :

Na zdkladé pedagogicko — psychologického vyietfeni doporuéujeme odklad povinné
ikolni dochizky o jeden rok.

Divod : seleklivni mutismus
Navrhovani doporudeni : pokratovat v dochizee do MS
rozvoj komunikace v M3

doma hrani roli
spoluprice se soc. terapeutkou

Vgethil:




Priloha D - Orientacni poznamky o rozvoji a uceni ditéte

pifioha 3 - Orlentalni pozndmky o rozvofl a uZeni ditite

Orienta&ni pozndmky o rozvoji a ueni ditéte

’

2
e W

’d "’ " - - -
Datum narozent: . L8222 L .. Datum néstupu do M3: LD .03

” v L ~ {
Sl rokon: L3 = LY. SR ;

AT — L 7

letr M —
—— |
mammmmm
Tento ziznamovy arch mike poskytnout pFehled o rozvoyl ditéte a vysiedcich jeho vzd&ibvinl. Lze
mMnMMMMWoMmMMnVWW
dité natézd. MWMM.MM rozvof a wlenl ditéte
v priddhu feho do Skoly. Stajné tak ize z4znamovy arch vyull v kdy chceme
dovednosti ditéte v kdy pledikolnl vzasidvénl dia ). Zéznam tak mite byt
k dispozicl po celou dobu, pledkoin! ditdte probihd. Intervaly
hodnoceni a letnost 2. fre vollt u fednotiivych détf rznd, die sktusinl potfeby. Zcels postalufe
vmmwmm,wmpmom
rmmpmmykmmmummwlmw Pokud
aanuMMMMMpMummpwmmw
MMMUM‘WWﬁ&OM dOkladnéss! vyulit fingch archd &

Bud e se ,'a%.mmwhywwmywm
(Zest sioupch fe tedy pro Sest zéznamd). Pl viastnim zépisu postupujeme tak, Yo zapBeme nad
sloupec datum, Zasovy interval, vWﬁMuMadmmva(uﬂ druhé pololet/
2007, leden - oMWuWvammpam

mwwmm&-ummummxmmmw
1 -4 vamﬁowmmwummmmm
mmmumnmpf.mminmmmmhnvm,mmm
WW,MWMWW.)

PA viastnl spisu p pujf tak, %o zapifeme nahofe do sloupce datum a postupnd pak
zaplsujeme do okének prisiuing znak (1, 2, 3, 4, N). Pi cpakovaném hodnocenl, resp.
xmmm,u«ummmkwmmmvmm
 ditdte dochdzl & necochdzl a podie toho pak pidnovat vzdéisvacs nabidiu,

mmwa&uvmww):

|

3 mtrv:nlt blémy (obZasné, dili)
% - visad spolehiivé, bezpecnd
N = nenf hodnoceno (nelze Ficl, neprojevufe se)

muusmmnMummomwowﬂuva
MMMVWMMM.MMJ.mm
WﬂﬁnMp‘danfﬁMkm aby pedagog mohl citivéfl 8 spolohivifi

nwmmmwm.m.nmmmnm
nedostal do nepovolanych rukou & neby! zneuiit v neprospéch ditdte.




PFiloha 3 - Orlentaéni pozndmky o rozvoji a u€enf ditéte

7771 3% %

757 ¢

Zi it 'ﬁ'@ el Ad A7

- chépe podstatné znaky a vlastnosti predmétd, jejich Al v 7 a
podobu & rozdil W |

N
- porovnava, usporadava a tridi predméty podle uréitého )
pravidla (pozna vice, stejn&, méné&, prvni, posledni M IV

apod.)
~orientuje se v elementarnim poétu do rozsahu prvnf R Y
desitky (g

- chape prostorové pojmy (vpravo, vlevo, dole, nahore,
uprostred, za, pod, nad, u, vedle, mezi apod.)

- chape elementarni Easové pojmy (ted, dnes, véera,
zitra, réno, veder, jaro, léto, podzim, zima, rok)

- udl se nazpamat kratké texty, UmysIné si pamatuje a
vybavuje

L2

s Bl Rse
i o B o8

*s

to

- postupuje podle instrukci a pokynu

AW
[¢

~ odliduje hru od systematické prace g

- kresli, pouziva barvy, modoeluje, konstruuje, tvori ; ;
z papiru, tvoii a vyrébi z riznych jinych materidll a b 4
prirodnin aj.

~
~

~3
i

~2zpiva pisné, zachazi s jednoduchymi J |2 9
hudebnimi néstroji, pohybuje se rytmicky podie hudby ol ) /|l | £

Sebepojeti, city, vile
Data jednotlivych zdznam@
31y

Vi

§\
>

- je samostatné
- ma svuj nazor
- aktivné se rozhoduje

<

- ovlada se

~umi souhlasit i odmitnout

~uvedomuije sl své silné | slabé stranky

~ vyrovnava se s nelspéchem

- vyvine volni sili, soustred( se na cinnost a jejf
dokonéenti

- respektuje dana pravidla v b&zném chovani | pfi hréch
- zorganizuje &nnost & hru

- projevuje radost, soucit, naklonnost

- projevuje nadsenf

S
A - N

o [olele b e kol

oG B RS

N B R AR

P G (SRR
£
N

el &

Oblast interpersonalni

Data jednotlivfch zdznami

~ prirozen& komunikuje s ucitelkou T NTAVTULZ

~ prirozend komunikuje s druhym ditétem P 4 T O T O

- je ohleduplné, respektuje druhé dité, neprosazuje se na y
jeho ukor

<
oy =~
Lo~
S

~ spolecné pracuje, spolecné si hraje

~ vyjednava, problémy resi dohodou

~J
SRS TS

~neposmiva se druhému, neublizuje mu
T ubliZovani a ponizovani druhého ditéte se bréni

N

—

=

~déli se o hracky, pomucky 4
1

U

&

e~ S i
B BT P

Vi




Priloha 3 - Orientaéni pozndmky o rozvoji a utenl ditéte

obl jaIn&-kulturni (AR Y
ast socialné-kulturn Wi o 4
Data je%fnort lgygf; z8zriami

- ptijima autoritu, je zdvorilé AT S R e R g

- zdravi zndmé déti | dospélé v v A R

- vyslechne sdéleni, neskéce do Feci 114 [ [&

- uposlechne pokyn % P 7 14 7]

- poprosi, podékuje, pozéda o pomoc A 14 e T

- dodrzuje pravidla skupiny v T e e G
~dodriuje herni pravidla, hraje a chova se spravediivé a | ; q |4 /
fair bl A &

- podridi se rozhodnuti skupiny a prizpusobi se P y )
spoleénému programu g oM 4

- spolupracuje s ostatnimi détmi ve skupiné % T e R L T
_vyjednava a domluvi se na spole¢ném Feseni e e R P

Oblast enviromentalni
Data jednotlivych zéznam

T ma veestranné a bohaté poznatky o bezprostrednim ’
okoli a d&ni, o svété piirody, o Zivotg lidi, o kultufe M| & n st i
svého prostredi
~orientuje se bezpe¢nd v béZném Zivoté 3 MK b 4
v béznych situacich a zndmém prostredi se chova : | g P )
priméfené X e
- v z4sadé vi, co je dobFe a co Spatné (doma, v materské IAF! / ;
Zkole | na verejnosti) N R | 4
T uvédomuje si bezna nebezpedi, chova se bezpecné 7 e [ L A
- je zvidavé, ma své zajmy a projevuje je VTNV 2 |2
- je aktivni a podnikavé TR A VA
~ hovofi o tom, co jej zaujalo My v T L
~v&ma sl zmen a déni v nejblizsim okoli e BV s R B
~umi prijmout zménu a prizpdsobit se e B o I T R R
~chova se ohleduplng a Setrn& k v&cem i k pfirodé 7 T 1%

Daléi dalezité poznatky o dovednostech ditéte, o jeho rozvoji a uéeni ditéte:
(misto pro volny z3pis)

5.6 0% Jawp L Skend Pop MEGREE tOHWmikDeRT Slovng € WBITELEAT
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POSTevE S TOO LERbe ; PREO Mlue) POWE L NELTERS V0!
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Piiloha E - Strukturovany rozhovor - zakladni otazky

Strukturovany rozhovor — zakladni otazky

Rodinna anamnéza
Rodinny Zivot a vztahy v roding?
Uplna nebo netplna rodina?

V¢ék matky, otce, sourozenct?
Zameéstnani rodica?

Kdo tvofii nejuzsi okruh rodina?

Typ vychovy?

wev

Osobni anamnéza

Vek ditéte?

Pribéh téhotenstvi?

Prabéh porodu?

Temperament a osobnost ditéte?
Psychomotoricky vyvoj ditéte?
Onemocnéni, Urazy, hospitalizace?
Oblibené predméty?

Neoblibené predméty?

Zajmy, konicky, silné stranky?

Vztahy s vrstevniky?

Xl



Vlastni Setieni

Vyvoj pied nastupem do matetské skoly?
Nastup a prvni rok v matetské Skole?
Druhy rok v matetské skole?

Tteti rok v matetské skole?

Posledni rok v mateiské skole?

X1



Piiloha F - Souhlas s uveiejnénim poskytnutych dat a materiali

Véc: Souhlas s uvetejnénim poskytnutych dat a materialt

Timto souhlasim s uvefejnénim poskytnutych zprav z poradny, pedagogicko-
psychologické poradny a individualnich plani z mateiské koly v piiloze bakaléiské préce.

Data budou pouzita jako studijni material pro podklad bakalatské prace.

V Caslavi dne: 19. 2. 2018 Jana Satrova

/4«@ s me\_
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Piiloha G - Obrazky divky z materské Skoly
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