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ANOTACE

o

Diplomova prace s nazvem ,Koncept podvadéni a IZi“ se zabyva problematikou
podvadéni a Ihani, a to pfedevSim v oblastech psychologickych, medialnich,
politickych, vojenskych a vale€nych. Vyznam lhani souvisi se v§im, co se tyka
lhani, pomluv, podvodu, neloajality. Lez je pfikladem klamného Ccinu,
predstiraného pocitu, maskovaného klamného chovani, jehoz cilem je néco
skryvat, transformovat realitu. V diplomové praci se autorka bude zabyvat
profesné etickymi, psychologickymi a moralné filosofickymi studiemi,
které dokazi alespon Caste¢né odhalit pavod klamného jednani, projevy, jakymi
Ize identifikovat neloajalni jednani a davody, které jsou pfi¢inou. Cilem prace

je poukazat na Cetnost vyskytu klamného jednani ve spoleCnosti obecné.

KLICOVA SLOVA

Podvadéni * IZi * cilena manipulace* ovliviiovani *

ANNOTATION

The diploma thesis entitled "The Concept of Cheating and Lies" deals with
the issue of cheating and lying, primarily in the fields of psychology, media,
politics, military, and war. The meaning of lying is related to everything related
to lying, slander, deception, and disloyalty. Falsehood is an example
of a deceptive act, a pretended feeling, or a masked, deceptive behavior,
the goal of which is to hide something, to transform reality. In the diploma
thesis, the author will deal with professional ethical, psychological, and moral
philosophical studies that can at least partially reveal the origin of deceptive
behavior, the manifestations by which disloyal behavior can be identified,
and the reasons that are the cause. The work aims to point out the frequency

of deceptive behavior in society in general.
KEYWORDS

Cheating * lies * targeted manipulation * influencing *
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uvoD

Téma, kterym se zabyvam, je znamé a zcela blizké kazdému jednotlivci napfi¢
celou lidskou spolecCnosti. Ze vSech mozZnych oblasti, kde se setkavame se |Zi
a podvodnym jednanim, jsem se zamérila na oblasti psychologické studie,
média, politiku, vojenstvi a s vojenstvim souvisejici i téma vale¢né. Od roku
2003 pusobim jako vojak v ¢inné sluzbé, coz mi poskytlo pfilezitost odhalovani
Izivych a klamnych praktik, nejen ve vojenském prostfedi, ale také v politice,
kde se setkavame s manipulativnimi praktikami na dennim poradku, vcetné
medialnich |Zi a polopravd. Lez, klam a pretvarka na nas utoCi ze vSech stran
jiz od nejutlejSiho véku. Jsme nejen svédky klamani, ale také ucastniky,
at jiz jako obéti, nebo jako puvodci. Jen maloktery jiny spoleCensky jev
je ve svém uplatnéni tak univerzalni a ma tak daleky dosah pUsobeni. Neni
snad zadny obor a sféra v Zivoté spoleCnosti, kde by se lez v nékteré
ze svych projevl nevyskytla. Formy a zpusoby Ihani jsou riznorodé a velice
poCetné. Lzi tak mohou nabyvat celé Skaly zavaznosti, trivialni 1Zi poCinaje
a zavaznou Izi konCe. Co je minéno jako lez? Kde je hranice mezi
pfibarvovanim, zveliCovanim, détskou fantazii a 1zi? Problematika vymezeni IZi
neni zcela jasna a ohrani€ena, jak by se mohlo na prvni pohled zdat. Lhani,
ackoliv je zapornym spoleCenskym jevem, je svou podstatou a svymi vnéjSimi
projevy jisté i zajimavé. Ma v sobé& znacnou davku invence, tvofivosti i Zivotni

dramati¢nosti a ve své nejpfijatelnéjsi formé slouzi k zabavé.

Abychom mohli rozebrat jednotlivé ¢asti vyznamu slov ,podvadéni a Iz

je tfeba polozZit si hlavni vyzkumnou otazku.
V1. Jsou si lidé védomi existence Izi a podvadéni v kazdodennim zivoté?

V2. Povazuji lidé klamné chovani za bézné a etické, jez je v souladu

s moralkou?
V3: Ve kterych oblastech nejéastéji lidé vnimaji pritomnost 1zi?

Ke zodpovézeni vyzkumné otazky v praktické Casti diplomové prace vybrana
skupina respondentll odpovida na soubor otazek z dotaznikového Setfeni,

¢imz je mozné ziskat realny pohled na vnimani existence IZzi a klamavého
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jednani mezi lidmi obecné, a tim tak splnit cil diplomové prace. Z divodu
zpracovavani psychologického tématu, vénuji nejvétsi ¢ast své prace pravé

psychologickym typum Izi a klamavého jednani.

V odborné literatufe jsem vyuzila: ,Uvod do metodologie psychologického
vyzkumu® (Jan Ferencik, 2010), ,Metody vyzkumu a evaluace® (Jan Handl, Jifi
Remr, 2017) a ,Kvalitativni vyzkum, zakladni metody a aplikace® (Jan Hendl,
2016).

Pfi vybéru zdroju pro zpracovani teoretické Casti diplomové prace jsem
se zaméfila na shromazdovani riznych typl odborné literatury, elektronickych
zdroju a dostupnych studii: ,Encyklopedie Izi, podvadéni a klamani“ (Emil
Mleziva, 2000), ,Psychologie 1zi (Lanka Minafikova 2015), ,Jak ziskavat
pratele a pusobit na lidi“ (Dale Carnegie, 2012), ,Informacni valka“ (Karel
Rehka, 2017), ,Nejvétsi Izi v d&jinach® (Alexander Canduci, 2011),
,E-psychologie, elektronicky ¢asopis CMPS, 2014, ro¢.8).



|. Teoreticka cast

1. Historie lzi

Lhani a klamani je velmi starou lidskou vlastnosti, je spojeno s vyvojem jazyka
a schopnosti komunikovat. Identifikovat pfesny okamzik, kdy se IZi poprvé
objevily je velmi obtizné. U Clovéka je klamné chovani zakotveno v povaze jiz
geneticky od pocatka lidské populace, jen zUstava otazkou, kdy si jej zacali
uvédomovat a zkoumat. Nejen lidstvo je vSak vybaveno schopnosti klamat.
Je dulezité si uvédomit, ze i zvifata maji schopnost klamani nebo maskovani,
aby dosahla svych cill nebo se vyhnula nebezpedi. Ve své podstaté jde v obou
pfipadech o totoZné jednani. Dosazeni kyZeného cile a odvraceni nebezpedi.
Lhani mize byt spojeno s evoluCnimi strategiemi, jak prezit a pfizpUsobit

se prostredi.

LZi maji hluboky vyznam v lidské spoleCnosti a jejich role a dusledky
se promitaji do moha aspektl Zivota. Vyvijeji se a maji vliv na rdzné historické
udalosti. Hodnota pravdivosti a diveéry je v kazdé spoleCnosti dulezita. Historie
IZi nam mudze ukazat, jaky vliv mohou mit IZi na politiku, mezinarodni vztahy

a spolec¢nost jako celek.

sVedle klidnych, modrych vod Nilu v Egypté lezi zficeniny kdysi slavného
luxorského chramu, jehoZ obrovské Zulové sloupy tréi do vySe z pisku a kolosy
s chladnyma ocCima strnule pohlizejicimi do dalky. Pravé zde navstévnici,
ktefi zdolali trikilometrovou ulici karnackych sfing, stanou nahle tvari v tvar
mohutnému pylonu (brané) Ramesse Il. Zvedajicimu se do vy$ky Ctyfiadvaceti
metrd. Pfed polynem stavalo kdysi Sest Ramessovych soch, ale do dne$niho
dne zustaly jenom dvé — sedici a micky dosvédCujici faraonovu za$lou moc.
Ve svétle ranniho slunce mohou navstévnici vidét, Ze vnéjsi stranu pylonu
zdobi vytesané obrazy zobrazujici davno zapomenutou bitvu. Tyto obrazy
a Jejich doprovodné hieroglyfické texty, které Ramesse nafidil umistit
v chramech po celém Egypté, vypravéji pribéh o faraonové sdlovém vitézstvi
nad sousednimi Chetity a o jeho hrdinskych ¢inech v bitvé u KadeSe v roce



1275 pr.n.l.t Ukazka z knihy ,NejvétSi I1zi v déjinach“ je znamkou klamnych
jednani jiz v dobé faraonu.

Ve Starém Rimé politici a mocni lidé &asto pouzivali IZi a klamani k manipulaci
s lidmi. Dezinformace slouZila k udrZzeni svého postaveni a ziskani vice moci.
Julius Caesar byl znamy pro svou propagandu Izi ke konsolidaci své moci
a popularité. A to i pfes fakt, Ze lhani bylo vnimano jako neakceptovatelné
a nemoralni, jak ve vefejném Zivot&, tak i vsoukromi a politice. Rimska
spole€nost kladla diraz na moralni hodnoty a Cest, lhani bylo povazovano
za hrubé poruseni vyznavanych hodnot a principd, mohlo mit vazné dusledky

pro povést jednotlivce.

Nicméné, i presto existovaly situace, kdy politici, vojensti viidci a jiné vyznamné
osobnosti pouzivali taktiky manipulace nebo zkreslovani skuteCnosti za ucelem

dosazeni svych cill.

| ve Starovéké inkvizici bylo |Zi pouzivano bézné. Obdobi je spojovano
s pronasledovanim kacifu a heretiki v ramci katolické cirkve. Dochazelo velmi
Casto ke zneuzivani moci a IZi jako nastroje k usvédcCeni z arodéjnictvi nebo
hereze. Na zakladé faleSnych svédectvi a vykonstruovanych didkazu bylo
odsouzeno mnoho nevinnych lidi. PouZivani muceni bylo béznou praxi pfi
vysleSich obvinénych z kacifstvi. Lidé pak ucinili faleSna pfiznani, aby ukondili

muceni nebo minimalizovali utrpeni.

DalSim pfikladem je druha svétova valka, v niz se pouzivaly mnohé
propagandy, které manipulovaly se Sirokou verejnosti. Pouzivani IZzivych zprav,
kde faSisté ve svych kampanich Sifili superioritu arijské rasy a faleSné zpravy
o vitézstvich na bojistich. Lidova manipulace v nacistickém Némecku probihala
prostfednictvim kontroly médii, Skolni mladeze v duchu nacistické ideologie
a systematické propagandy, ktera glorifikovala Hitlera a nacisticky rezim.
Zidovska propaganda zaujimala velkou miru masové diskriminace, perzekuce
a pozdé&ji holokaustu. Zidé byli zobrazovani jako nepratelé a vinici vSech

spole€enskych problému. Ani politika nebyla vyjmuta z intrik a diplomatického

1 CANDUCI, Alexander. Nejvétsi I1Zi v déjinach: falSe, podvody, svadéni viny na druhé a oficialni
kamuflaze, které utvarely svét. Fortuna factum. Praha: Fortuna Libri, c2011. ISBN 978-80-7321-
540-8 s. 14.
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klamani. Nékdy byly schvaleny dohody, které mély skryt skuteCny umysl jedné
ze stran. Napfiklad Operace Bodyguard (1944), nebo Pakt Molotov-Ribbentrop
z roku 1939.

Z modernéjSi doby je mozno oznacit dezinformace Sifici se na socialnich sitich
nebo v médiich, coz je mnohem snazsSi a ucingjSi nastroj, nez kdy dfive.
Zpravodajstvi a politici ¢asto pouZzivaji rizné taktiky a techniky, aby zménili
pravdu nebo zanechali zkresleny obraz udalosti. Jedna se o problematiku,
ktera je v dneSni dobé aktualni a zavazna. Dezinformace zahrnuje vytvareni,
Sifeni nebo podporu nepravdivych informaci s umyslem klamat nebo ovliviovat
vefejné minéni. Zavaznost lze spatfovat prfedevsim v rychlosti, kterou jsou
dezinformace Sifeny a neomezené spektrum konzumni spole€nosti po celém

sveté.
2.V terminologii a vyznamu

V terminologii se 1zi obvykle rozumi védomé nepravdiva vyjadreni, ktera maji
za cil zavést ostatni osoby v omyl. LZi se li§i od omyld nebo chyb v tom, Ze jsou
zameérné vytvoreny s cilem klamat, skryt pravdu nebo ziskat néjaky prospéch.
Vyznam Izi |ze zkoumat z riznych perspektiv. Spole€nost Ize rozdélit do dvou
kategorii, z nichz jedna vnima lez jako nemoralni a neetické jednani,
které naruSuje duvéru a integritu v mezilidskych vztazich. A druhou,

ktera klamavé jednani vnima, jako béZznou soucast Zivota.

LZzi mohou vést krozpadu vztahl a zpusobovat spoleCenské problémy.
Na druhu stranu mohou byt IZi v nékterych situacich povazovany za nutné
nebo pfijatelné. Napfiklad v oblasti uméni a fikce se Izi pouZivaji jako
prostiedek vyjadfeni a vytvareni pfibéhl. V urCitych situacich maze byt lhani
povazovano za moralné ospravedinitelné, coz mlze byt v pfipadé ochrany

Zivota nebo v ochrané zabranujici vaznému poskozeni zdravi.

Lzi maji také politicky vyznam. Politici ¢asto vyuzivaji 1zi nebo manipulace

s informacemi k formovani vefejného minéni a k dosazeni politickych cilU.

,Orientaci mezi vSemi pristupy se snazi usnadnit James Edwin Mahon (2009)

ve své detailni analyze riznych pohledd na definice IZi. Ten za nejlep$i definici
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lhani, ktera by vystihovala vSechny podstatné aspekty, povazuje detailni definici
Josepha Kupfera. Podle ni — Ihat druhému znamena sdélovat tvrzeni, o némz
Jjsme presvédceni, Ze je klamné, se zamérem, aby toto tvrzeni druha osoba
povaZovala za pravdivé, nebo se zamérem, aby druha osoba uvéfila, Zze my,

Jako sdélovatel, tomuto tvrzeni véfime, nebo s obéma témito zaméry.?

2.1 Podvody v psychologii

Psychologie se snazi vyvinout metody a postupy k identifikaci a minimalizaci
téchto problému. To zahrnuje pouzivani riznych technik a testl pro odhaleni
podvodul, ddkladnou validaci diagnostickych nastroji a vyzkumnych metod,

a podporu etickych standardl v oblasti psychologie.

V psychologii existuje mnoho aspektt, kde se mohou vyskytovat podvody a Izi.
Prikladem je mozno uvést nékolik kategorii, kde je mozné se setkat s projevy
IZi nebo manipulacemi. Dochazet mize k riznym podvodim a zkreslenim

v ramci vyzkumu, diagnostiky nebo terapie. Nékteré z téchto podvodu zahrnuji:

Falesné informace respondentil: respondenti mohou poskytovat nepravdivé

nebo zkreslené informace v pribéhu vyzkumu, bud zamérné nebo neumysiné.

FaleSné informace respondentu jsou tedy nepfesné Udaje poskytnuté ucastniky

pruzkumu, ankety nebo vyzkumného dotazniku.
Divodem pro faleSné informace ziskané od respondentl existuje nékolik.

- Socialni__pozadavky — respondenti se mohou citit pod tlakem

a odpovidaji dle pozadavku, které odpovidaji normam ve spolecnosti,
nebo spini.

- Ztrata _anonymity — néktefi respondenti se mohou obavat,

Ze poskytnutim pravdivych informaci by mohli byt identifikovani nebo
ohrozeni, zejména pokud se jedna o citliva témata nebo kontroverzni
otazky.

- Zapamatovani si — respondenti si mohou chybné pamatovat informace,

které jsou vyzadovany v prazkumu.

2 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie Izi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7 s. 16
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VSechny faleSné informace respondentli mohou zasadnim zplsobem zkreslit

nebo ovlivnit validitu provadéného vyzkumu.

Selekéni _zkresleni: je termin pouzivany ve statistice a vyzkumné metodologii

pro popis situace, kdy se vybérova populace nebo vzorek nereprezentuje
dostate¢né nebo spravné celkovou populaci, kterou ma reprezentovat.
Toto zkresleni muze nastat v prabéhu vybérového procesu a vede
k nespravnym zavérum a generalizacim na zakladé ziskanych dat. Selekéni
zkresleni je mozné rozdélit do selekce respondent, selekci vzorku nebo ztraty

sledovanych subjektt.?

- Selekéni zkresleni — vznika na zakladé dobrovolnosti vybrané skupiny

respondentl vyzkumného Setfeni. V pfipadé, kdy mame v umyslu pouzit
urcity pocet osob ve vyzkumu a ¢ast z nich odmita ucast.

- Selekce vzorku — o selekci vzorku hovofime v pfipadé, kdy vyzkum

méa zahrnovat napfiklad populaci uréitého véku celé CR a vyzkum
je udélan pouze v jednom z kraju.

- Ztrata sledovaného vzorku — jak z nazvu vyplyva, jedna se o situaci,

kdy v prubéhu vyzkumu dojde ke ztraté nebo vyfazeni urcitého vzorku

sledovanych subjektd.

Observer-expectancy effect (efekt ocekavani pozorovatele)*: pozorovatelé

mohou nevédomky ovlivnit vysledky vyzkumu v souladu s vlastnimi
oCekavanimi nebo pFfedpoklady. Jedna se tedy o jev vramci védeckého
pozorovani a experimentace, kdy jsou vysledky studie ovlivnény oCekavanimi
nebo predsudky pozorovatele. Observer-expectancy effect nastava,
kdyz pozorovatel ma predem urCena ocekavani ohledné vysledkl studie
a ty se projevi ve zplsobu, jakym je studie provedena nebo jak jsou

interpretovany vysledky.

Pro zamezeni Observer-expectancy effectu je vhodna aplikace objektivni

metodologie a standardizované postupy védeckého vyzkumu. Rozumime

3 FERJENCIK, Jan. Uvod do metodologie psychologického vyzkumu: jak zkoumat lidskou dusi.
Vyd. 2. Pielozil Petr BAKALAR. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-815-9.

4 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7
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napfiklad zahrnuti slepého studijniho designu, kde ani pozorovatel,

ani ucastnici nevédi, ktera podminka se zkouma.

Socialné zadouci_odpovédi: socialné Zzadouci odpovédi jsou odpovédi,

které respondenti poskytuji v prizkumech, ankety nebo vyzkumnych studiich,
které jsou ovlivnény spoleCenskymi normami, o€ekavanimi nebo hodnotami.
Tyto odpovédi obvykle neodrazeji skuteCné nazory, postoje nebo chovani
respondentu, ale spiSe to, co si mysli, ze by méli odpovédét, aby vyhovéli

spoleCenskym normam nebo aby vytvofili pozitivni dojem na ostatni.

Duvodem k aplikaci socialné zadoucich odpovédi muze byt napfiklad socialni
prijeti. Znamena to tedy, Ze respondent se snazi prezentovat v co nejlepSim
svétle a poskytnout odpovédi, které budou akceptovany nebo schvaleny

ostatnimi ¢leny spolecnosti nebo socialniho prostfedi, ve kterém se nachazeji.

Dalsim faktorem se stava tzv. zabranéni odsuzovani. V tomto pripadé

respondenti mohou citit tlak vyhnout se negativnim reakcim, Kkritice
nebo odsouzeni ze strany ostatnich tim, Ze poskytnou odpovédi, které jsou

povazovany za "spravné" nebo "vhodné" v dané situaci.

| sebeklamani je dlivodem ke zkresleni vyzkumnych dat. Respondenti mohou
sami sebe presvédCit o tom, ze jejich odpovédi jsou pravdivé,

i kdyz ve skutecnosti mohou byt ovlivnéni socialnimi oekavanimi a tlaky.

FaleSné vzpominky: jsou vzpominky na udalosti nebo situace, které se nikdy

nestaly nebo jsou vyrazné zkresleny ve srovnani se skuteCnosti. Mohou byt
vytvofeny rdznymi mechanismy, v€etné sugestivnich otazek, manipulace,
socialniho tlaku nebo i vlastniho mozku, ktery maze vytvaret iluze nebo zamény
v paméti. Faktory, které faleSné vzpominky ovliviiuji, jsou napfiklad sugestivni
otazky, coz jsou manipulujici otazky, které respondenta navadi
k uvéfeni vytvofené vzpomince. Socidlni tlak je ve spole¢nosti velmi rozsahly
a ve vyzkumu zastava své misto. Lidé jsou nachylnéjsi k vytvareni faleSnych
vzpominek, pokud se snazi vyhovét ocekavanim nebo tlaku ostatnich ¢lenu
skupiny. Opakovani je dalSim faktorem ovliviiujici faleSné vzpominky.

Opakovanym vystavovanim faleSné informaci nebo udalosti mize mozek zacit
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povazovat tyto informace nebo udalosti za skuteCné a ukladat je jako

vzpominky.

Pygmalionovsky efekt: efekt znamy také jako efekt oclekavani. Jedna

se o socialni fenomén, ktery popisuje situaci, kdy jsou jedinci ovlivnéni
pozitivnimi oCekavanimi nebo pfedsudky druhych vuci nim. Tento efekt
naznacuje, ze pokud lidé oCekavaji, ze urCita osoba dosahne uspéchu nebo
selze, muze to skutecné ovlivnit chovani a vykon této osoby tak,
aby odpovidaly témto ocCekavanim. Koncept Pygmalionovského efektu byl
poprvé studovan v roce 1968 v ramci vyzkumu socialniho psychologa Roberta
Rosenthala a Lenora Jacobsona v jejich studii s nazvem "Pygmalion in the
Classroom". Ve studii bylo zjisténo, Ze kdyz ucitelé méli vyssi ocekavani
ohledné vykonu urditych zaku, ti zaci skute¢né dosahovali lepSich vysledki nez
ostatni, u nichz ucitelé neméli vysoka oCekavani. Pygmalionovsky efekt maze
byt aplikovan v rdznych situacich, jako jsou Skolni tfidy, pracovni prostfedi
nebo mezi rodi€i a détmi. Pozitivni oCekavani a podpora mohou motivovat
jedince k dosazeni uspéchu a zvySeni jejich sebevédomi. Naopak, negativni

oCekavani mohou vést ke snizeni sebevédomi a vykonu jedince.

Halo efekt®: Halo efekt je psychologicky fenomén, ktery popisuje tendenci lidi
k tomu, aby na zakladé jednoho pozitivniho nebo negativniho rysu jedince
Ci entity (napfiklad fyzického vzhledu, postaveni, reputace) automaticky
pfedpokladali, Zze ma i dalSi pozitivni nebo negativni vlastnosti. Jednoduse
feceno, jedna vlastnost nebo charakteristika jedince muze "oslnit" pozorovatele

a ovlivnit jejich celkovy dojem, bez ohledu na ostatni faktory.

Pozornost vyzkumnika®: Pozornost vyzkumnika se odkazuje na vliv

vyzkumnika na sledovany jev nebo subjekty v pribéhu vyzkumu. Je to zpusob,
jakym pfitomnost a chovani vyzkumnika muize ovlivnit chovani nebo vnimani

subjektd v ramci studie. Existuje nékolik zpusobul, jak muze pozornost

5 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie /Zi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7 )
8 FERJENCIK, Jan. Uvod do metodologie psychologického vyzkumu: jak zkoumat lidskou dusi.

Vyd. 2. Prelozil Petr BAKALAR. Praha: Portal, 2010. ISBN 978-80-7367-815-9.
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vyzkumnika ovlivnit vysledky studie, mezi které patfi napfiklad suggesce,

zména chovani, konformita nebo zména reakce.

- Suggesce: vyzkumnik muize svym chovanim, slovy nebo gesty
nevédomé sugestivné ovliviiovat subjekty k urcitému chovani nebo
odpovédim, které by jinak nemuseli poskytnout.

- Zména_chovani: pouha pfitomnost vyzkumnika muze vést ke zméné

chovani subjektl ve studii. Napfiklad mohou byt subjekty sebeklamany
nebo se snaZit prezentovat se v lepSim svétle.

- Konformita: subjekty mohou citit tlak konformovat se oclekavanim
vyzkumnika nebo se snazit vyhovét jeho pozadavkim.

- Zména reakce: vyzkumnik muize také ovlivnit subjekty svym chovanim

v prubéhu interakce, coz muze vést ke zméné jejich reakci

nebo odpovédi.

Aby se minimalizovalo ovlivnéni pozornosti vyzkumnika, mohou byt pouZity
ruzné metody a techniky. Napfiklad standardizaci postupt, vytvoreni jasného
protokolu pro vyzkumniky, pouziti anonymnich prizkumnych nastrojl
nebo zajisténi, aby vyzkumnici byli neviditelni nebo minimalné interaktivni
béhem prabéhu studie. Cilem je minimalizovat jakykoliv vliv vyzkumnika
na subjekty nebo sledovany jev, aby se zajistila co nejpfesnéjSi a objektivni

data.

Publikace selektivnich vysledkd: Védci mohou publikovat pouze ty vysledky,

které podporuji jejich hypotézy a opomijet neuspésné nebo kontaktni vysledky.
Manipulace se statistickymi analyzami, které mohou vést k faleSnym zavéram.
Publikace selektivnich vysledkl je tedy praktika, pfi které jsou vysledky
védeckého vyzkumu zvefejiovany pouze tehdy, pokud podporuji urcity
oCekavany vysledek, hypotézu nebo stanovisko, zatimco ostatni vysledky,
které by mohly byt negativni nebo nezajimavé, zlstavaji nepublikované.
Tato selektivni prezentace vysledk( muze vést ke zkreslenému vnimani reality
a nespravnym zavérlm, protoze nezvefejnéné vysledky mohou poskytovat
dilezité informace o skute¢ném stavu vyzkumu. Publikace selektivnich

vysledki je obzvlasté problematickd v oblastech védeckého vyzkumu,
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jako je medicina, psychologie a sociologie, kde jsou rozhodnuti o Iécbé,
politikach nebo praxi zdravotni péCe Casto =zaloZzena na zvefejnénych
vysledcich. Kdyz jsou védecké studie sponzorovany prumyslem, muze to vést
k jesté vétSimu riziku publikace selektivnich vysledku, protoze existuje motivace
prezentovat vysledky tak, aby podpofily komeréni zajmy sponzora.
Aby se zabranilo publikaci selektivnich vysledkl, je dilezité prosazovat
transparentnost védeckého procesu a vyzadovat, aby vyzkumnici zvefrejhovali
vSechny vysledky svych studii, bez ohledu na to, zda podporuji jejich hypotézy
¢i nikoli. Také muze byt uziteCné podporovat vznik registri vyzkumu
a klinickych studii, které umozni zvefejnéni vSech vysledku, at uz jsou pozitivni,

negativni nebo neutralni.

Klinicka psychologie: jedna se o obor psychologie, ktery se zabyva

diagnozou, IéEbou a prevenci duSevnich poruch a psychickych obtizi. KliniCti
psychologové maji za ukol poskytovat terapeutickou podporu a péci
jednotlivelim, rodinam a skupinam, ktefi se potykaji s riznymi psychologickymi
problémy, jako jsou deprese, uzkost, stres, trauma, poruchy chovani, zavislosti
nebo poruchy pfijmu potravy. Klinicka psychologie zahrnuje pouziti rdznych
terapeutickych metod a pristupl, vcetné kognitivné-behavioralni terapie,
psychodynamické terapie, humanistické terapie, rodinné terapie, terapie parové
a mnoho dalSich. Klini¢ti psychologové také provadéji psychologicka vySetfeni
a hodnoceni, aby identifikovali specifické potfeby klientd a navrhli vhodny
terapeuticky plan. Klinicka psychologie je dulezity obor s Sirokym rozsahem
aplikaci. Klini¢ti psychologové mohou pracovat v rliznych prostfedich, véetné
psychiatrickych nemocnic, ambulantnich klinik, Skol, pracovist, instituci péce
o déti a dospélé, a mohou se specializovat na rizné oblasti, jako jsou détska
a adolescentni psychologie, gerontologicka psychologie, pohlavné orientovana
terapie nebo klinicka neuropsychologie. Jejich cilem je poskytnout podporu
a pomoc jednotlivelm pfi dosahovani jejich optimalniho psychického zdravi,
celkového blaha. V klinickém prostfedi mohou pacienti zamérné |hat
nebo zamlCovat informace, coz mize ztéZovat diagnostiku a vhodnou terapii.
Zarovefl mohou i terapeuti nebo psychiatfi byt nachylni k nespravné interpretaci

informaci nebo ke zkresleni diagnostiky.
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Podvody v psychoterapii: jsou praktiky v psychiatrii, které jsou provadény

terapeuty, jez poskytuji psychoterapii. Tyto podvody mohou zahrnovat razné
formy zneuzivani davéry klienta, manipulace s informacemi nebo vyuZzivani
vztahu klienta se svym terapeutem pro osobni prospéch terapeuta. Nékterée

priklady podvodu v psychoterapii zahrnuiji:

- Fale$sné diagnostikovani: terapeut faleSné diagnostikuje klienta

s urCitou poruchou nebo nemoci za ucCelem ziskani finan¢niho
prospéchu, i udrzeni klienta v dlouhodobé terapii.

- Falesné sliby o vysledcich: terapeut mize v klientovi vzbudit faleSnou

nadéji na uspéch terapie, i kdyZ jsou Sance uspéchu malé, nebo slibuje
rychlé a zazracné vysledky, aby ziskal klienta.

- Finanéni vykofistovani: terapeut klienta vyuziva pro ziskani financniho

prospéchu, napfiklad tim, Z2Ze ho pfesvédCi, aby chodil
na nadmérné Casté a dlouhé terapeutické sezeni, nebo aby platil

za nepotiebné sluzby.

Vv s

je sexualni zneuzivani klienta terapeutem, coz zahrnuje jakékoli sexualni
chovani nebo kontakt mezi terapeutem a klientem, ktery je neeticky

nebo nelegalni.

Podvody v psychoterapii jsou zavaznym problémem a mohou mit vazné
disledky pro klienty, véetné psychického traumatu, zhorSeni jejich dusevniho

stavu a naru$eni jejich davéry v psychoterapii, terapeuty obecné.

Psychologické testy a hodnoceni: psychologické testy a hodnoceni jsou

nastroje a postupy pouzivané psychologickymi pracovniky k méfeni,
posuzovani ruznych aspektll osobnosti, inteligence, schopnosti, emocniho
stavu a chovani jednotlivcu. Tyto testy a hodnoceni poskytuji psychologim
dalezité informace, které mohou pouzit k diagnostice, planovani |éCby
a intervenci, vzdélavani a vyvoji osobnosti. Existuje mnoho ridznych typu
psychologickych testl a hodnoceni, které se pouzivaji v riznych kontextech

a pro rtzné ucely. Nékteré z nejbéznéji pouzivanych typu zahrnuiji:
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- Inteligenc¢ni testy: v inteligencnich testech dochazi k méfeni kognitivnich

schopnosti jednotlivce, jako je logické mysleni, verbalni schopnosti,
numerické schopnosti a pamét.

- Osobnostni__testy: hodnoti rizné aspekty osobnosti jednotlivce,

jako je temperament, preference, sklony, postoje a chovani.

- EmocCni testy: tyto testy méfi emocionalni stav jednotlivce, vCetné

uzkosti, deprese, stresu a dalSich emocionalnich problému.

- Klinické hodnoceni: je proces, ktery zahrnuje komplexni posouzeni

psychologickych, behavioralnich, emocionalnich a socialnich faktorq,
které mohou ovlivhovat psychické zdravi a chovani jednotlivce.

- Vzdélavaci _a vyvojové hodnoceni: Tato hodnoceni se zamérfuji

na posouzeni akademickych schopnosti, vyvojovych milnikli a potfeb

jednotlivce v ramci vzdélavaciho prostredi.

Psychologické testy a hodnoceni jsou dulezitym nastrojem v oblasti
psychologie a poskytuji psychologim a dalSim odbornikim cenné informace,
které mohou vyuzit k porozuméni jednotliveim, diagnostice psychologickych
problémi a navrhovani vhodnych intervenci vcéetné I|éCebnych plana.
Je dulezité, aby byly testy a hodnoceni provadény, a interpretovany, odborné,

eticky a aby byly zajistény pfesné a spolehlivé vysledky.

Podvody v mezilidskych vtazich: Podvody v mezilidskych vztazich

se vztahuji k neCestnému a manipulativhimu chovani jednotlivce v interakcich
s ostatnimi lidmi. Tyto podvody maji rizné formy a mohou byt motivovany
raznymi cili, v€etné ziskani osobniho prospéchu, ochrany vilastni identity nebo

zranitelnosti, kontrolniho nebo manipula¢niho chovani a dalSich.
Nékteré priklady podvodu v mezilidskych vztazich zahrnuji:

- Lz a manipulace: jedinec |ze nebo manipuluje s ostatnimi lidmi

s cilem ziskat jejich dlvéru, sympatii nebo pro osobni prospéch.
Pfikladem je vymysleni pfib&hl, zamlCovani pravdy nebo zameérné

pfekrucovani skutecnosti.

19



- Podvodné jednani: je jednani necestné, jako tfeba obchodni praktiky,

podvadéni, kradez nebo jiné formy neetického chovani, jejichz cilem
je ziskani vyhod na ukor ostatnich.

- Fales$né sliby a manipulace: jednotlivci vyuzivaji faleSnych slibl nebo

manipulace s cilem ovlivnit chovani, nebo rozhodnuti ostatnich lidi,
napfiklad slibovanim néceho, co nemaji v umyslu dodrzet nebo pouzitim

emocionalni manipulace.

- Skryta agenda: jedinec ma skryté cile nebo motivace v mezilidskych
interakcich, které nejsou oteviené sdélovany ostatnim lidem. Skryté
ambice, touhy nebo umysly, které jsou v rozporu s deklarovanymi cili

nebo hodnotami.

Podvody v mezilidskych vztazich mohou mit vazné duasledky pro jednotlivce
i spole¢nost jako celek. Vedou k neduvére, zranéni, psychickému traumatu,

finan€nim ztratam a naruseni mezilidskych vztahu.

Vyzkumné podvody: vyzkumné podvody jsou neetické praktiky, které se tykaji

zkreslovani, falSovani nebo manipulace s vysledky védeckého vyzkumu,
které mohou byt motivovany ruznymi faktory, v€etné touhy po osobnim
prospéchu, uznani, financich nebo kariérnim postupu. Z vyzkumnych podvod

muzeme zminit napfiklad:

- FalSovani dat: coz znamena vytvareni nepravdivych dat nebo manipulaci

s existujicimi daty tak, aby podporovaly urCity vyzkumny zavér
nebo hypotézu.

- Plagiatorstvi: zahrnuje kradez prace jiného vyzkumnika &i akademika
a predstavovat ji jako svou vlastni, aniz by fadné uved| zdroj.

- Vykradani citaci: tento podvod uvadi faleSné nebo neexistujici citace,

zdroje v akademickych publikacich €i vyzkumnych pracich.

- Zverejnovani duplicitnich nebo faleSnych praci: jedinec mize zverejnit

duplicitni praci, tj. praci, ktera byla jiz zvefejnéna jinde, nebo faleSnou

praci, ktera neni podlozena pravdivymi vysledky, udaji.

Vyzkumné podvody jsou vaznym problémem v akademickém svété a mohou

mit negativni dopad na divéryhodnost védecké komunity, na spolehlivost
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vysledkl védeckého vyzkumu. Tyto praktiky mohou vést ke ztraté
davéryhodnosti, reputace a kariérnich pfilezitosti pro ty, ktefi jsou zapojeni

do vyzkumnych podvodu.

Manipulace verejného minéni: Manipulace vefejného minéni je proces,

pfi kterém jsou umysiné ovliviovany nazory, postoje a chovani vefejnosti
prostfednictvim rdznych strategii a technik. Tento proces midze byt provadén
jednotlivci, organizacemi, vladami nebo médii s cilem dosahnout urcitych
politickych, ekonomickych, socialnich nebo osobnich cill. Né&které priklady
manipulace vefejného minéni zahrnuji napfiklad propagandu, dezinformace,
manipulaci médii, vliv socialnich medii, kampané verejného minéni a podobné.

Propagandou se mini systematické Sifeni zkreslenych nebo zjednodusenych

informaci s cilem ovlivnit nazory a postoje vefejnosti ve prospéch urcité strany,

ideologie nebo politického rezimu. Dezinformace je umysiné Sifeni Izi,

nepravdivych informaci nebo zkreslenych faktu s cilem zménit nazory nebo
vyvolat nespravné vnimani dané situace. DalSim faktorem v manipulaci

vefejného minéni je manipulace médii, cozZ je urcita kontrola nebo ovlivhovani

medialniho obsahu, v€etné zamérného skryvani nebo zveliCovani urcitych
udalosti, aby se podpofily urcité politické nebo ideologické zajmy. V neposledni
fadé do kategorie manipulace vefejného minéni rozhodné patfi kampané

vefejného minéni. Jedna se o organizované kampané, které vyuzivaji razné

komunikaéni kanaly, vC€etné televize, radia, novin a internetu, k propagaci

urcitého postoje, produktu nebo politického kandidata.

Manipulace vefrejného minéni mdze mit vyznamné dusledky pro spole¢nost,
v€etné naruSeni demokratickych procesu, podkopavani duavéry v instituce
a média, rozdmychavani konfliktl, nesnazi a naruSeni socialni soudrznosti.
Je dulezité, aby vefejnost byla kriticka vué&i informacim, které pfijima,
a aby méla dostateCnou schopnost rozpoznat, popf. odhalit manipulaci
vefejného minéni. Také je dulezité podporovat transparentnost, svobodu tisku

a pluralitu nazoru, jako ochranu proti manipulaci a dezinformacim.
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2.2 Typy lzi v psychologii
~Psychologové analyzuji Ihani a IZi z hlediska jejich typu, frekvence a funkci,
které pini, to vSe sohledem na genderové, vyvojové Ci kulturni faktory,

které je ovlivriuji“.

V psychologii se 1Zi mohou vyskytovat v riznych kontextech a byt klasifikovany

podle rlznych kritérii. Nékteré zakladni typy IZi v psychologii zahrnuiji:

Afektivni lzi: afektivni IZi jsou IZi, které jsou vyvolany emocionalnimi reakcemi
nebo situacemi. Jsou Casto spontanni a neplanované, vznikaji v dusledku
intenzivnich emoci, jako jsou strach, hnév, stres nebo uzkost. Osoba muize Ihat
v reakci na silné emocionalni podnéty, aby se vyhnula konfrontaci,
minimalizovala nepfijemné situace nebo ochranila sebe nebo druhé. Afektivni
IZi se mohou objevit v riznych situacich, napfiklad v ramci mezilidskych
interakci, jako jsou hadky, konflikty nebo stresujici udalosti, kdy jedinec citi
potfebu chranit sebe, své blizké. Mohou byt spojeny s pfehanénim,
prekrucovanim faktd nebo umysinym vynechanim informaci, aby se dosahlo
ur€itého vysledku. Afektivni I1Zi se liSi od planovanych IzZi, které jsou peclivé
promySlené a provedené s umyslem dosahnout ur€itého cile. Na rozdil
od planovanych [Zi, mohou afektivni 1Zi byt méné presvédCivé a snadno
odhalitelné, protoze jsou spojeny s intenzivnimi emocemi a nedostatkem
pfipravy.

Manipulativni__lzi: jsou Izi, které jsou umysIiné pouzivany Kk ovlivnéni

nebo manipulaci s ostatnimi lidmi za uaCelem dosazeni ur€itych cill
nebo ziskani vyhody. Tento typ Izi mlze byt provadén v riznych situacich,
at uz v osobnich interakcich, pracovnim prostiedi nebo vefejném zivoté,
muaze byt motivovan ruznymi faktory, jako jsou moc, kontrola, penize
nebo udrzeni image. Manipulativni 1Zzi jsou doprovazeny rlznymi formami

a strategiemi, mezi které patfi napfiklad:

- Predstirani nebo pfikraslovani: jde o situaci, kdy jedinec vytvafi faleSny
obraz, prezentovat sebe nebo urCitou situaci v lepSim svétle

pro ziskani podpory nebo souhlas od ostatnich.

7 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7 s. 13
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- Podvadéni nebo vydirani: situace, ve které lze vyuzivat IZivych informaci

nebo hrozeb k dosazeni svych cill, k ziskani vyhody na ukor ostatnich.

- Zamérna manipulace emoci: jde o vyuzivani IZi k manipulaci s emocemi

ostatnich lidi, napfiklad vyvolanim soucitu, strachu nebo viny, k ziskani
podpory nebo souhlasu.

- Fale$né sliby nebo zavazky: vyuzivaji se s umyslem ziskat davéru,

ke spolupraci ostatnich, i kdyz nemame v umyslu dodrzet tyto sliby.

- Skryta manipulace informaci: jedinec zamérné zataji nebo zkresli

informace, aby ovlivnil nazory, popfipadé rozhodnuti ostatnich lidi.

Lzi pro sebeobranu: vznikaji jako reakce na hrozbu nebo strach ze sankci.

Osoba Ize, aby se vyhnula trestu, odmitnuti a negativnim ddsledkim. Jedna
se tedy o mechanismus obrany, ochrany svého ega, sebeucty nebo vlastni
identity. Tyto 1zi jsou vyvolany potfebou ochranit sebe i své blizké pfed
nepfijemnymi dusledky. Vyhnout se trestu, kritice, nebo minimalizovat

a zmenSit negativni situaci. Mezi sebeobranné IZi fadime napfiklad:

- Omluvy: vznikaji na zakladé nedodrzeni slibu nebo povinnosti z divodu
vyhnuti se napfiklad nepfijemnému konfliktu.

- Vymlouvani: jedinec Ize o svych schopnostech, Uuspésich,
zodpoveédnostech, aby se vyhnul pocitu selhani a nedostateCnosti.

- ZamlCovani: jedinec zataji, popfipadé utaji informace, které by mohly
poskodit jeho povést, vystavit ho kritice nebo nebezpeci.

- Prehanéni: zveliCovani vlastnich Uuspéchu, schopnosti, vlastnosti
pro ziskani uznani, obdivu ¢€i podpory od ostatnich.

- FaleSna obvinéni: faleSné obvinéni jiného zddvodu vyhnuti

zodpoveédnosti a trestu za své vlastni chyby, Spatného chovani.

LZi pro sebeobranu jsou spojeny s riznymi emocemi, jako jsou strach, hnév,
stud nebo vina a pouzivaji se jako zpusob, jak se vyrovnat se stresujicimi
a nepfijemnymi situacemi. | kdyz takové IZi doCasné ochrani jedince pfed

nepfijemnymi nasledky, mohou mit jen kratkodobé ucinky.

Prospécharské Izi: jsou spojeny s touhou po ziskani néjakého druhu vyhody

nebo ocenéni. Osoba klame o svych dovednostech, kvalifikaci, uspésich

pro ziskani pozitivnich ohlasli ve srovnani s ostatnimi. Jde o prospéch
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napfriklad finan¢ni, politicky, socialni nebo jiny. Prospécharské 1zi byvaji pouzity
k manipulaci vefejného minéni, ospravedInéni urcitych akci nebo politik, ziskani
podpory nebo kritizovani konkurentl. Rozdélit prospécharské Izi je mozné

napfiklad:

- Politické IZi: jsou pouzivany politickymi stranami k dosazeni politickych
cila, jako je ziskani hlasu ve volbach, diskreditace politickych protivnika
nebo ospravedinéni jejich politickych rozhodnuti.

- Propaganda: propagandistické IZi jsou Sifeny s cilem ovlivnit vefejné
minéni a ziskani podpory pro urcitou politiku, ideologii nebo skupinu.
Mohou byt Sifeny prostfednictvim rlznych médii a technik, jako jsou
napfiklad reklamy, televizni spoty nebo socialni média.

- Ekonomické IZi: pro finan€ni prospéch se pouzivaji tzv. ekonomické Izi,

které jsou pouzivany k ziskani finanéniho prospéchu nebo k manipulaci
s trhy. VétSinou zahrnuji faleSné informace o produktech, sluzbach nebo
investicich s cilem zvysit prodeje nebo zisky.

- Socialni IZi: jsou Sifeny z dlvodu ziskani spoleCenského nebo osobniho
prospéchu, jako je zlepSeni povésti nebo popularity, ziskani vyhod

ve vztazich, ospravedinéni nevhodného chovani.

Kompulzivni Izi: Néktefi lidé maji sklony k lhani jako souc€asti kompulzivniho

chovani nebo poruchy osobnosti. Klamani muze byt nekontrolovatelné a ¢asto
bez zjevného dlvodu. Coz znamena, zZe se jedna o nekontrolovatelnou,
opakujici se tendenci lhat. Takovi jednotlivci 1Zou bez jakéhokoli konkrétniho
cile €i prospéchu. Lidé, ktefi trpi kompulzivnimi IZemi, byvaji motivovani
riznymi faktory, v€etné uzkosti, snahy ziskat pozornost a pocit vyhody nebo
dokonce zmatenosti ohledné skutecnosti o 1zi. Pro mnohé z nich je kompulzivni
Ihani symptomatické pro rtzné duSevni poruchy, jako je napfiklad porucha
osobnosti, uzkostné poruchy, ale i depresivni poruchy. Je tfeba rozliSovat
kompulzivni I1Zi od prospécharskych IZi, protoze ti, ktefi je Sifi, Casto nekonaji
s védomym zameérem dosahnout néjakého osobniho prospéchu. Misto toho
se jedna o kompulzivni chovani, které byva spojeno s hlubSimi psychologickymi
faktory.

Kompulzivni IZi 1ze rozdélit do nékolika kategorii, jako jsou:
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- Podle motivace: z dlivodu tniku pfed nepfijemnymi situacemi. Z dlivodu

pozornosti, z ddvodu manipulace.

- Podle frekvence: do kategorie frekvence patfi periodické 1Zzi nebo

chronické. Znamena to tedy, Ze v pfipadé periodické kompulzivni IZi, jde
o situaci stale se opakuijici, s riznou Cetnosti. U chronické kompulzivni
IZi spiS hledame obdobi, kdy ke Ihani nedochazi.

- Podle zavaznosti: v pfipadé rozdéleni kompulzivnich 1zi, dle zavaznosti,

jde o situace mirné Izi a zavazné Izi. Pfi mirné 1zi jde o neSkodné |zi
nezpulsobujici zadnou ujmu. V pfipadé zavazné IZi jiz dochazi k vaznym
disledkim nebo nasledkum.

Pomocné Izi: pomocné IZi jsou Izi, které jsou FeCeny s umyslem chranit nebo

pomoci nékomu jinému. Tyto Izi mohou byt vyifCeny s dobrym umyslem,
aby se minimalizovalo utrpeni druhé osoby, zabranilo konfliktu nebo zachovaly

dobré mezilidské vztahy. | pomocné IZi je mozné dale délit. Napfiklad:

- LZi, chranici pocity: pfikladem chranici IZi je tfeba pochvala uesu druhé
osoby, i kdyz se nam vlastné vlabec nelibi, ale vidime, ze druha osoba
je nadSena, tak ji nechceme ubliZzit.

- Lzi, které chrani druhého pfed Skodlivou pravdou: zde je mozZné

pfirovnani, kdyz rodi€ IZe svému ditéti o smrti jeho kfecka, aby ho chranil
pfed smutkem.

- Lzi, branici konfliktu: pfikladem muze byt hrozici konfrontace a osoba

si vymysli, Ze nemuze pfijit z divodu velkého zaneprazdnéni.

Je dulezité si byt védom toho, Ze IZi mohou byt slozité a riznorodé, a mohou
byt vyvolany riznymi faktory, motivacemi. Psychologie IZi je komplexni oblast,

ktera zahrnuje studium lidského chovani, motivaci a interakci.

Protoze psychologie je velice rozsahla véda a typy IZi jsou skuteCné témér
nekonecnou kategorii ke zkoumani, je mozné je klasifikovat jeSté dalSimi

kritérii. Nékteré zakladni typy I1Zi zahrnuji také:

FaleSné tvrzeni: je informace, vyrok nebo prohladeni, které neni v souladu

s pravdou. Tvrzeni je zamérné IZivé, byva zaloZzeno na chybnych informacich

¢i nedorozuméni. FaleSna tvrzeni jsou Sifena umysiné s cilem manipulovat
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a klamat. Jsou také neumyslnymi chybami, které vznikly nedostatkem informaci
nebo chybnym vyhodnocenim situace. FaleSna tvrzeni Ize dale rozdélit podle
umyslu na umysind a neumysina. Dal také podle dusledkd na Skodliva
a neSkodna. Nebo také podle zdroje na médii Sifena faleSna tvrzeni

nebo osobné Sifena.

Vyluéovaci lzi: jsou typem IzZi, které se pouZzivaji k vylouCeni nebo vyvraceni
podezieni pfipadné obvinéni. Tento typ 1Zi Casto slouzi k tomu, aby se jedinec
vyhnul odpovédnosti za néco, co udélal, nebo aby se zakryly jeho Ciny. Misto
pfimého Ihani ¢i vymysleni fiktivniho pfibéhu se vylu€ovaci 1zi snazi zaméfit
na odstranéni dukaz( nebo vytvofeni zdani, Zze obvinéni je nepodlozené
nebo nespravné. Déleni vyluCovacich IZi je mozZné nasledujicim zplsobem.
Napfiklad popfeni zapojeni, kdy je si osoba védoma moznych negativnich
nasledku, popfe svoji u¢ast nebo zapojeni do urcité udalosti. Osoba mize také
pfenést vinu na nékoho jiného, coz odpovida tzv. nahrazeni viny. DalSi realnou
moznosti je pfehnané zdUraznéni nepodstatnych detaill, ¢imz se jedinec snazi
zmast ostatni tim, ze poskytuje pfiliS§ mnoho detaill nebo se zaméfuje

na nepodstatné aspekty, aby odved| pozornost od hlavniho problému.

Vylu€ovaci 1zi je mozné pouzit jako obranny mechanismus z davodu vyhnuti
nepfijemnych dusledkd a trestim za vilastni jednani. Nicméné mohou byt
odhaleny a mohou mit vazné nasledky, zejména pokud jsou pouZzivany

v pravnim prostfedi nebo ve vztazich, kde je divéra dullezita.

Lzi per omisionem (Izi opomenutim): je formou lhani, ktera spociva

v zaml€eni nebo vynechani dulezitych informaci, které by mohly zménit celkovy
dojem nebo interpretaci situace. Tento typ Izi neni zaloZzen na vyslovném
vyi€eni nepravdy, ale spiSe na umysiném vynechani pravdivych informaci,
které by sméfovaly k odhaleni skuteCnosti. Lhaf tak zamérné vybira,
které informace sdéli a které zamiCi, aby dosahl svych cild ¢i vyhnul

se nezadoucim nasledkum. P¥iklady IZi per omisionem zahrnuiji:

- Neposkytnuti dulezitych informaci: znamena umysiné vynechani klicové

informace, ktera by mohla mit vyznamny dopad na rozhodnuti nebo nazory

ostatnich.
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- Zaml€eni vlastnich chyb nebo nedostatkld: lhaf nezmiriuje své vlastni

chyby, chybna rozhodnuti nebo Spatné chovani, aby se vyhnul kritice

nebo odpovédnosti.

- Manipulace prostiednictvim selektivni prezentace: osoba prezentuje

informace selektivné tak, aby podpofila svUj vlastni zamér, zatimco

vynechava nebo zamlCuje informace, které by tomu mohly odporovat.

Lzi v pribézich: vytvareni pfibéhu a udalosti, které se nikdy nestaly, s cilem

zmast nebo ziskat vyhodu.

Polopravdy: polopravdy jsou informace, které obsahuji urCitou miru pravdy,
ale jsou zaroven zavadéjici, protoze nezahrnuji vSechny relevantni skute¢nosti.
Pouzivaji se k manipulaci, aby vytvofily urcity dojem nebo vedly k ur€itému
zavéru, ktery neni uplné spravny. Polopravdy mohou byt také nebezpecné,
protoze sméfuji k nespravnym rozhodnutim, zkresleni reality nebo Sifeni
dezinformaci. Jedna se tedy o poskytnuti pravdivé informace, ale tak, aby byl
vysledek klamny. Polopravda muze byt forma Izi klamavé manipulace

s kontextem.

Sebezdlvodnujici1zi: sebezdlvodnujici 1Zzi jsou 1zi, které jsou vyréeny

k ospravedinéni vlastniho chovani, myslenky nebo rozhodnuti. Tyto Izi jsou
Casto spojeny s touhou chranit svou povést, zabranit kritice nebo vyhnuti
se pocitu viny. Jedinec si vytvafi faleSné predstavy nebo vypravi IZi,
které zdUvodniuji jeho Ciny ¢i rozhodnuti tak, aby se necitil Spatné nebo aby se
vyhnul nasledkim. Sebezdlvodnujici 1zi jsou spojeny s rlznymi oblastmi
lidského zivota, v€etné mezilidskych vztah(, prace, Skoly nebo vlastniho
chovani. Pfiklady zahrnuji I1Zi napfiklad o tom, pro¢ €lovék pfisel pozdé do

prace, nebo proC neplni své zavazky.

Manipulace emocemi: IZi, které jsou navrzeny tak, aby manipulovaly emocemi

ostatnich a ziskaly tak podporu nebo souciténi. Manipulace emocemi je druh
strategie, kterou jedna osoba vyuziva k ovlivnéni emoci druhé osoby, Casto
za uCelem dosazeni urcitého cile nebo kontroly situace. Tato manipulace maze

byt provadéna rliznymi zpUsoby, véetné:
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- ZneuZiti emoci: jedna osoba mize zamérné vytvarfet nebo posilovat

ur€ité emoce u druhé osoby, aby ji ovladla. Tim vyvola strach, pocit viny,
litost nebo jiné emoce, které umoznuji manipulatorovi dosahnout svého.

- Zamérné |Zi: manipulator IZe nebo zkresluje informace tak, aby vyvolal
ur€ité emoce u druhé osoby a ziskal kontrolu nad situaci.

- Pouziti vyhod: manipulator védomé vyuzije emocionalni zranitelnosti

druhé osoby. Pfikladem je nabidka faleSné podpory nebo lasky u osoby,
ktera je momentalné po predchozi zkuSenosti v této oblasti zranitelna.

- Zpochybriovani emoci: manipulator zamérné bagatelizuje emocionalni

projevy druhé osoby z davodu snizeni jejiho oslabeni v sebedlvére

a ziskal tim nad ni kontrolu.

Lhani za u€elem ochrany: lhani za u¢elem ochrany je situace, kdy jedinec Ize,

aby chranil sebe nebo nékoho jiného pfed moznymi negativnimi dusledky.
Tato forma lhani muze byt povazovana za zpusob, jak ochranit osobni
nebo emocionalni zranitelnost, zachovat povést, nebo zabranit konfliktim

a Skodam. Nékteré priklady Ihani za u€elem ochrany zahrnuiji:

skryvani pravdy kvuali ochrané nékoho jiného;

- ochrana vlastniho sebevédomi nebo obrazu;

- zabranéni zranéni nebo nepfijemnym situacim;
- zachovani klidu a pohody;

- ochrana vilastniho dusevniho zdravi.

Lhani za uCelem ochrany muze mit jak pozitivni, tak i negativni dusledky.
| kdyz muUze byt povazovano za altruisticky ¢in v nékterych situacich, maze takeé

vést ke ztraté duvéry a komplikacim ve vztazich, pokud jsou Izi odhaleny.

Problémy se sebekontrolou a vlastnim vnimanim: Néktefi jedinci mohou

byt ovlivnéni nedostatkem sebekontroly nebo zkreslenym vnimanim své vlastni

psychické situace, coz mize znesnadnit diagnostiku a IéCbu.

Je dllezité si uvédomit, Ze kontext a motivace mohou ovlivnit charakter IZi.
Lhani mize mit rGzné duvody, at uz se jedna o ochranu, zisk, manipulaci

nebo snahu vyhnout se trestu.
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Z psychologického hlediska je mozZno vnimat leZz v daleko SirSim pojeti.
Respektive osoby, které maji lez jako soucast vlastniho Zivota. Mizeme

je rozdélit nasledujicich kategorii:

Patologicti Ihari: Casto vypravéji neuvéritelné pribéhy, neustale prehanégji, Cini
ze sebe obét ¢i hrdinu a to jen proto, aby na sebe upoutali pozornost.
Ve vétSiné pfipadd se jedna o lidi s nizkym sebevédomim, ktefi IZou,
aby se citili Iépe. Postupem Casu si tak utvareji na svych Izich zavislost.
Porucha osobnosti — lhani: bajivou lhavost popsal poprvé v roce 1891
némecky psychiatr Anton Delbrick. Jedna se o psychickou poruchu,
ktera se fadi ke kvalitativnim a projevuje se patologickym Ihanim — clovék
s timto syndromem ma nutkavou potfebu vymyslet si neustale nejruznéjsi
pfihody a dobrodruZstvi.

Notoricky lhar: notoricky Ihaf ma tendenci natolik Ihat, Ze se Casem zacne
do svych IZi zamotavat a dost Casto si sam sobé zaCne odporovat. Nékdy staci
porovnat jeden jeho pfibéh s tim, jak jej vypravél riznym pfatelum. Urcité
se bude lisit v detailech.

Chronické lhani — nemoc: mytomanie oznaCovana také jako bajiva
Ci chorobna lhavost je duSevni onemocnéni, které se da velmi obtizné
diagnostikovat i I&Cit. Duvodem je hlavné skute€nost, ze tento syndrom obvykle
provazeji dalSi psychické poruchy.

B3jiva Ihavost neboli mytomanie je nutkani vymyslet si pro upoutani pozornosti
nepravdivé pfibéhy. Zbavuje se ji téZzko, protoze vymysleni historek se snadno
stane drogou. Dlvodem bajivé Ihavosti je ziskani respektu, kterého by Clovék

pfi své ,nezajimavosti“ jinak nedosahl.

Problematikou lhani a podvadéni se jiz zabyvalo mnoho studii napfi¢ celym
svétem a v rozsahlych kategoriich. Pfikladem jsou vyzkumy ze zdravotnictvi,
kdy respondenti jsou dotazovani, zda oSetfujicimu lékafi vzdy fikaji pravdu.
Dal$imi moznostmi vyzkumu jsou tfeba rozdily muzi — zeny, déti — dospéli,
vysokoSkolaci - stfedoSkolaci apod. Zkoumany jsou také dlvody, které nas

ke Izi vedou.
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Podle dostupnych vyzkumu je obecné znamo, ze lidé klamou 2-3 krat denné,
bez ohledu na skuteCnost, zda se jedna o lez prospé&Snou pro jednoho
Ci druhého z ucastnikd. Ve zdravotnictvi bylo prokazano v priméru 60-80%
IZivych odpovédi ze strany pacienta.

Dalo by se rozsahle diskutovat i polemizovat o duvodech, zpusobech a také
moralnim pojeti IZi. Abychom vS8ak rozeznali, co je lez, je nutné si nejdfive

zodpovédeét otazku, co je pravda.

2.3 Medialni podvadéni a lzi

Medialni podvadéni, Casto oznaCované také jako medialni manipulace,
dezinformace nebo faleSné zpravodajstvi, je proces Sifeni nepravdivych,
zkreslenych nebo zavadéjicich informaci prostfednictvim rdznych médii s cilem
ovlivnit vefejné minéni, nazory nebo chovani lidi. MGze mit rizné formy a ucely,
vCetné politické propagandy, ekonomickych podvodu, socialnich manipulaci
nebo vytvafeni senzacechtivych titulk( za ucelem ziskani pozornosti ¢tenara,
nebo posluchacl a divaka.

Média disponuji mechanismy, které maji schopnost urCovat, o ¢em publikum
Shaw, autofi tohoto konceptu, dospéli k zavéru, ze média nastoluji vefejnosti
jeji agendu - konstruuji vlastni realitu, fikaji, o ¢em ma vefejnost premyslet,
¢eho si ma vSimat a co povazovat za dullezité.

Manipula¢ni techniky v médiich, se kterymi se setkavame, lze rozdélit
do nékolika zakladnich typu:

- Manipulace pomoci ucelového vybéru predkladanych informaci (zahlceni
bezvyznamnymi informacemi, zamérné zduraznovani nebo ignorovani
urCitych témat).

- Manipulace fazenim (jedna se o uspofadani zprav v urcitém pofadi,
kdy jsou nékteré informace zamérné odstranény nebo okrajovany
a hlavni prostor je vyhrazen preferovanym zpravam - napfiklad na titulni

strance tisku).

- Manipulace emocemi.
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- Manipulace vybérem komentatord (vyroky svédkd nebo nahodnych
kolemjdoucich, které mohou vyznamné ovlivnit celkovy dojem
ze zpravy).

- Manipulace kontextem sdélovanych informaci (vytrzené informace
ze souvislosti mohou mit odliSny vyznam).

- Manipulace pomoci nejasnych zprav.

- Manipulace editaci - zkracenim a vytrzenim vyroku z kontextu.

Casto je vyuzivané naaranzovani udalosti pro fotografovani &i filmovani.

Kazda informace $ifici se pomoci médii ma pfimo raketovou rychlost. Sifi
se po celém svété a zasahuje do vSech sfér v podobé famy prostrfednictvim
tisku, rozhlasu, televize a internetu. V medialnim svété se mizeme velmi Casto
setkavat s kognitivnim valéenim. Kognitivni valéeni (téz psychologické
nebo informacni valCeni) je druh moderniho konfliktu. Jedna se o konflikt
informacni. Zejména v dnesni dobé je strategicky koncept, ktery se zaméfuje
na vyuzivani informacnich operaci a manipulace mysleni, postoji a chovani lidi
s cilem dosahnout politickych, vojenskych nebo socialnich cilu. Tato taktika
Casto vyuZziva propagandy, dezinformaci, manipulace socialnich médii a dalSich
komunikacnich prostfedkll k ovliviilovani nazorl a vnimani vefejnosti,
kdy informace a komunikace hraji kli€ovou roli ve formovani nazort a chovani

jednotliveu i celych spolecnosti.

Kognitivni valCeni se obvykle nezaméfuje na fyzické niceni nepfitele,
jako je tomu v tradi€¢nim vojenském konfliktu, ale spiSe na dosazeni politickych,
ekonomickych nebo strategickych cilid  prostfednictvim  manipulace
s informacemi a mys$lenim. Jeho cilem muzZe byt vyvolani zmatku, podkopani
divéryhodnosti nepfitele, ziskani podpory pro vlastni agendu nebo zména

vnimani vefejnosti. Taktiky kognitivniho val¢eni mohou zahrnovat:

v rv

Propagandu: Ucelové sifeni informaci nebo dezinformaci s cilem ovlivnit

vefejné minéni a podporu pro urcitou agendu.

Dezinformace: Umyslné $ifeni nepravdivych informaci s cilem zmast

nebo manipulovat s cilovou skupinou.
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Manipulace socialnich médii: Vyuzivani socialnich médii k Sifeni propagandy,

dezinformaci a ovlivihovani vefejného minéni.

Kybernetické utoky: Utoky na pod&itadové systémy, webové stranky a sité

s cilem poskodit reputaci, ziskat citlivé informace nebo vyvolat chaos.

»rvalou koncentraci na klamani produkovaly a produkuji totalitni reZzimy tolik
IZi a dezinformaci, Ze co do mnoZstvi, sily a pusobnosti jsou jejich nejvétSimi
fabrikami. Totalitni rezimy soustfeduji veskeré informace pod svou kontrolu,
a tak vytvareji pro né i totalitni monopol. Klamani je fizeno a distribuovano

jako kterykoliv jiny produkt.®

2.4 Politické podvadeni

V politice je klamani, obelhavani a dezinformovani na dennim pofadku. Jedna
se 0 Spickovou politiku, kde se pohybujeme ve vySSi spoleCenské roviné
(instituce, systémy). Vefejnost je pfizvana pouze v pfipadé potfeby ,Jedinci
vSak vni a skrze ni uplatiuji své osobni zajmy a probojovavaji
se do vrcholnych postaveni. Ve vSech spoleC¢enskych systémech vcetné
totalitnich dominuji tendence dostat se k moci a udrzet se u ni*.®

Je tedy nutnosti ziskani oband na svou stranu a souasné znemoznit
nebo co nejvice poskodit protivnika. Do kategorie politického svéta vSak neni
zafazeno pouze klamani v oblasti ocCerfiovani protistran, ale i klamani
ve smyslu pFedstirané transparentnosti, integrity, komunikaci, konzistenci,
otevienosti a schopnosti feSeni problému, které tizi pfevazné socialné slabsi
komunitu. V pfipadé politického podvadéni, klamani a Izi je zcela u€ebnicovy
souhrn ovlivhovani, manipulace a Izi vi&i spolecnosti celkové. V mezinarodni
politice je mozné se pohybovat v téméf totozném prostiedi. Ne vSak tolik
agresivnim, jako v politice domaci. Zde je spiSe spatfovana ukazka navazovani
~pratelskych” vztahu a spoluprace.

Politicka scéna a IZzi v hlavni roli jsou spatfovany v situacich, kdy politik

Ci politicky subjekt poskytuje nepravdivé informace, zkresluje fakta

8 MLEZIVA, Emil. Encyklopedie IZi, podvadéni a klamani s pfiklady a obrana proti nim. Praha: Vy3ehrad,
2000. ISBN 80-7021-391-4. s 102
9 MLEZIVA, Emil. Encyklopedie IZi, podvddéni a klamani s pfiklady a obrana proti nim. Praha: Vy$ehrad,
2000. ISBN 80-7021-391-4. s 108
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nebo manipuluje s pravdou s cilem dosahnout urcitych politickych cill. Ziskat
vyhodu nad konkurenci nebo ovlivnit vefejné minéni. Lez na politické scéné
muUze mit rizné formy a muze se tykat riznych aspektu politiky, v€etné volebni
kampané, politickych rozhodnuti, ufednich prohlaseni a politickych program.

Lez na politické scéné muze mit vazné duasledky. Muze narusit divéru
vefejnosti v politické instituci a politiky. Taktéz muaze ohrozit demokratické
procesy, tim vést k rozSifeni dezinformaci a polarizace spolenosti. Nékteré
politické 1Zi mohou byt zaméfeny na manipulaci s vefejnym minénim
nebo skryti skute€nych motivaci a umyslua politik(i. Politické 1zi mohou byt Sifeny
prostfednictvim rdznych médii, vCetné socialnich médii, televize, novin
a internetu. V dnesni dobé je dllezité, aby ob&ané byli kriti¢ti vici informacim,
které konzumuji, a aby hledali spolehlivé a ovéfené zdroje informaci.
Organizace a instituce, jako jsou nezavisli fakt-checkingové weby a novinarské
organizace, hraji kliCovou roli pfi odhalovani a vyvraceni politickych |Zi,
pfi poskytovani vefejnosti ovéfenych a objektivnich informaci. Dochazi také
k tlaku na politiky, aby byli transparentni a odpovédni za své prohlaseni

i jednani.

2.5 Vojenské podvadeéni a Izi

Vojenské IzZi jsou Izi nebo dezinformace, které jsou pouzity v ramci vojenskych
operaci nebo propagandy. Mohou byt Sifeny jak vojenskymi jednotkami,
tak i vladnimi ¢&i politickymi subjekty za ucelem dosazeni urcitych cilu
nebo ziskani strategické vyhody. Vojenské Izi mohou mit vazné dusledky
a mohou vést k dezinformaci, ztratam na zZivotech a eskalaci konfliktu.

Od zakladu véci je nutno fici, Ze vojak je povinen diky vstupu do sluzebniho
poméru a slozenim vojenské pfisahy, a dle vojenskych pfedpisu,
kterymi je vazan povinnosti posluSnosti plnéni rozkazd svych nadfizenych.
Vojak je dale povinen slouzit a plnit své vojenské povinnosti vyplyvajici
i zmezinarodnich smluv. Povinnost ochrany v souvislosti se svymi
spolubojovniky, civilisty a majetkem armady v souladu se zakony valeéného
prava a etiky. Povinnost loajality ke své zemi, vladé a vojenskym autoritam
a podporovat, branit zajmy své zemé. Vojak ma dale povinnost respektovat

lidska prava, dustojnost a soukromi ostatnich osob, v€etné nepfatel a zajatcu.
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V neposledni fadé ma povinnost vérnosti k ustaveé, své zemi a hajit jeji zakladni
hodnoty a principy.

V otdzce dezinformace ze strany veleni vojakim mulze byt lez pouzita
v ruznych situacich, jako jsou napfiklad utajené operace — vojakim jsou
poskytovany informace pouze necitlivé v zajmu zachovani tajnosti, coz muze
zahrnovat faleSné plany utoku, polohy nebo cile jednotek. Veleni téz muze
vojakum poskytovat faleSné zpravy o uspésSich svych jednotek, aby zvysilo
moralku a sebevédomi vojaku. Vojak tedy vramci vojenské zdvofilosti

je povinen uposlechnout rozkaz (v mezich zakona) a davéfuje nadfizenym.

2.6 Valeéné podvadeéni a lzi

VéaleCné IZi jsou nepravdivé informace nebo propagandistické manipulace
Sifené v pribéhu vale¢nych konfliktl, nebo vale¢ného stavu. Tyto IZi mohou byt
pouzity jako nastroj k manipulaci vefejného minéni, zméné vnimani nepfitele
nebo k ospravedinéni valeCnych akci.

Motivace pro vojaky béhem valecného tazeni muze byt podporovana mnoha
faktory, které nejsou zaloZeny zcela na pravdé. Béhem prvni nebo druhé
svétové valky se Casto pouzivalo valeCné propagandy k Sifeni presvédcéeni
o spravnosti valeCného usili, vytvareni obrazu nepfitele jako zla, nebo ohrozeni
a posilovani moralky vojaki. Sifenim ideologie a nacionalismu doslo
k pfesvédCeni vojaku citit spojenectvi s narodem, ochotu bojovat za jeho
obranu a prosperitu, boje za idealy své zemé. Vojaci byvali vedeni
k vlastenectvi a oddanosti, diky profesionalitté a oddanosti dochazelo
k uskute€novani cild. Motivaci v8ak muize byt i osobni cil kazdého vojaka.
Touha po uznani a odméné. VSechny motivace mohou byt vzajemné propojeny
a mohou se liSit v zavislosti na jednotlivych vojacich, jejich situaci a kontextu
konfliktu. Ne zfidka se ale stavalo a v nékterych zemich se stale pouziva
k motivaci i nelegalni zplsob, ¢imz je pouziti psychotropnich latek, alkoholu,
¢i jinych podplrnych latek, které cClovéka dokazi ovlivnit k vy$Si vykonnosti
a otupét mysl.

Mezi dalSi neoficialni prostfedky ovlivihiovani vojenskych vykona a kazné mohou
mit povahu spojenou se socialnimi, emocionalnimi nebo psychologickymi

faktory, coz byva zahrnuto napfiklad ve skupinové soudrznosti, v tradici
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a kultury jednotky, sdileni osobnich pfibéha, &i psychologické manipulaci pfimo.
Velmi Casté je i naboZenské presvédCeni, hrozba trestu, pfisliby kofisti
nebo ideologicka indoktrinace. Da se Fici, ze v prubéhu historie vojaci
byli motivovani riznymi neoficialnimi zplUsoby, které ne vzdy odpovidaly
oficialnim armadnim postupim nebo zakonnym normam. Neoficialni zplsoby
motivace jsou jak pozitivni, tak i negativni.

Ve valeCném konfliktu se vS8ak muzeme setkat a také setkavame i s jinymi
klamavymi, IZivymi ¢€i manipulujicimi zpUsoby, jako je napfiklad informacéni
a strategicka komunikace, kdy se jedna o informacni valku.

,Pfesné c¢lenéni informacnich disciplin, stejné jako Cc¢lenéni jejich obsahu
a rozsahu, je vzdy predmétem doktriny daného statu. Informacni operace
Jsou jednim z nastroju strategické komunikace, proto Ize mezi jednotlivymi
disciplinami najit mnoho stejnych ¢i podobnych charakteristik a zasad. Presto
Ze se jednotlive techniky mohou lisit, principy vybéru a hodnoceni cilovych
skupin, formulovani pfibéhd, témat a sdéleni, stejné jako principy vybéru
vhodnych komunikacnich kanalt, jsou u informacnich operaci obdobné
jako

u strategické komunikace. 10 .

Informacéni valku mUzeme nazyvat také kybernetickou valkou nebo hybridni,
coz je konflikt, ve kterém se bojuje pomoci informaci a informacnich
technologii. Zahrnuje vSe zoblasti Sifeni dezinformaci, propagandy,
kybernetickych uUtokd, sabotaz elektronickych systéma a dalSich forem
informaéni manipulace. Informacni valka je novodobou formou val€eni
a je zavaznym tématem v souvislosti s rostoucim vyznamem digitalnich
technologii a internetu ve spolecnosti. Staty, teroristické skupiny, kybernetické
gangy a dalsi, ktefi mohou vyuzivat ekonomickych nebo vojenskych cil. Jeji
povaha muize byt velmi komplexni a obtizné identifikovatelna, coz &ini odhaleni

a obranu proti nim obtiznymi ukony pro vlady a organizace.

10 REHKA, Karel. Informaéni vélka. XXI. stoleti. Praha: Academia, 2017. ISBN 978-80-200-
2770-2. s. 140
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2.6.1 Psychologické operace informaéni valky

PFi feSeni konfliktd a krizi bude stale vétsi roli hrat informaéni valka, v niz
budou kliCovou ulohu hrat psychologické operace. Nejdale v rozvoji téchto
operaci jsou relevantni vojenské jednotky v USA a Némecku, které jiz nyni
disponuji digitalnimi technologiemi a specialnim softwarem, ktery efektivné
zasahuje do medialniho prostoru. Jeden z hlavnich novych ukoll vojenskych
operaci NATO, podle jeho platné Strategické koncepce, spociva v provadéni
mirovych misi, zejména zadrZovani nasili a ustanoveni miru. Dulezitym
doplnkem strategie je vyuziti informacnich operaci, kdy je hrozba pouZiti sily
kombinovana s diplomatickym, ekonomickym a pravnim tlakem. Obecné plati,
Ze pouziti sily by mélo byt posledni moznosti pro dosazeni miru. Tento pfistup
byl uplatnén napfiklad béhem kosovské krize, kdy selhaly vSechny ostatni
prostfedky. Idealni je, aby hrozba pouziti sily zGstala pouze jako nastroj tlaku.
Jeji realizace muze mit kontraproduktivni u€inky a pfinasi s sebou riziko
eskalace nasili s nepfedvidatelnymi nasledky. Pravé nastroje informacni valky
mohou hrat kli¢ovou roli v Usili o zabranéni skute¢ného nasazeni sily.1!

Za slozky informacni valky jsou zpravidla povazovany:

- valka védomosti (knowledge-based-warfare),

- valka veleni, fizeni a spoju (C3W),

- elektronicka valka (EW),

- zpravodajska valka (IW),

- pocCitaCova valka,

- psychologicka valka,

- ekonomicka valka (ekonomicka rozvédka),

- politicka a diplomaticka valka.

V USA jsou psychologické operace (Psyops) zaclenény do konceptu "valky
veleni a fizeni" (Command and Control Warfare), coz je vnimano jako vojensky
aspekt informacni valky. Tyto operace se opiraji o pfesnou a srozumitelnou
vojenskou doktrinu psychologickych operaci (Joint Doctrine for Psychological
Operations z 10.7.1996 - JDPO), ktera zahrnuje nasleduijici:

1 Tonline]. [cit. 2024-03-03]. Dostupné z:doi:https://www.army.cz/scripts/detail.php?id=770
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- bezpecnostni operace;
- elektronickou valku;
- fyzické niCeni prostfedku veleni a fizeni;

- vale¢na lest branici protivnikovi zasahovat skute¢né cile.

Operacnim jadrem "psyops" je veleni psychologickych operaci a civilnich
zalezitosti, ktery je soucasti Veleni zvlastnich sil. Vysilaci prostfedky se déli
na prostfedky pozemni a vzdusné. Klicovym prvkem je Programovaci stfedisko
psychologické valky TV-T5 (TV-T5 Psychological Warfare Programming
Center), které zahrnuje stanice pro programovani a vysilani audiovizualnich
programu. Systém TV-T5 byl vyvinut béhem valky v Perském zalivu a vysilal
program Hlas Zalivu (Voice of the Gulf). Nedavno byl k tomuto systému pfidan
lehéi SOMS-B, ktery se sklada z televiznich a rozhlasovych vysilacl
na vozidlech Humvee. Americky potencial je znazornén Sesti letouny "EC-130H
Commando Solo" (palubni studio rozhlasového a televizniho vysilani),
pfipravenymi k akci z vySky. Kromé toho "psyops" vyuZivaji i méné
sofistikované metody, jako je shazovani letaku, tlampaCe na vrtulnicich,

vozidlech nebo na zadech lidi.1?

Vyzkumné a vyvojové prace:

V souCasné dobé firma "Thomson CSF Communication" pracuje na Ctyfech

projektech:
- "Perelman" - systém pocitaCové podpory pro argumentaci v operacni
komunikaci.
- "Schopenhauer" - systém pocitaCové podpory pro vyvraceni

nepratelskych argumenta.
- "Isocrate" - systém pocitaCové podpory pro detekci dezinformace,
umoznujici odhalit nekonzistence v datech, vyvazenost v hlaSeném

obsahu a pfesnosti argumentu protivnika.

2[online]. [cit. 2024-03-03]. Dostupné z:doi:https://www.army.cz/scripts/detail.php?id=770
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"Gorgias" - systém pocitaCoveé podpory pro vytvareni roz€arovani s cilem

studovat efektivni strategie pro vyvraceni protivnikovych presvédceni.
Etika valky a mirovych operaci je dnes stfedem pozornosti strategickych uvah
a stava se soucasti paradigmatu ,informaéni valky“. Spociva v souborech

norem, které jsou respektovany.

2.6.2 Psychologicka operace

V odborném jazyce se psychologické operace povazuji za podpurny nastroj
pro velitele, ktefi se snazi ovlivnit postoje dotCenych skupin obyvatel za ucelem
dosazeni vojenskych cill. K tomuto u€elu vyuzivaji radiové a televizni vysilani,

tiskové produkty nebo internet, a nedilnou soucasti je osobni kontakt s lidmi.

Pouzivani psychologické manipulace k dosazeni politickych cild je znamé
jiz od starovéku, avSak terminy "psychologicka valka" a "psychologické
operace" vznikly az v prvni poloviné minulého stoleti. BEéhem 20. stoleti lidstvo
zazilo vice ¢i méné uspésné snahy totalitnich rezimud o absolutni kontrolu mysli
vlastniho obyvatelstva prostfednictvim propagandy a Sirokého vyuziti
psychologickych operaci ve valeCnych konfliktech. Nastup informacnich
technologii a internetu na prelomu tisicileti zménil pravidla hry. Jiz neni

tak snadné kontrolovat a cenzurovat informacni kanaly.3

Cilem psychologickych operaci je pfimét spole¢nost, abychom jednali bez
premysleni. Propagandou mizeme byt oklamani, kdyz ji nedokazeme rozeznat.
Uto&i spide na city nez na rozum. Nastroje propagandy funguji nejlépe tehdy,
kdyZ nechceme myslet sami za sebe. Jsou svazany s emocemi, které nas nuti
zaujmout vyhranény a nekriticky postoj pro néco ¢&i proti néCemu,
at' uz je to narod, rasa, idea, nabozenstvi, politicka strana, instituce Ci druh

produktu.

13 Jonline]. [cit. 2024-03-03]. Dostupné z:doi:https://www.army.cz/scripts/detail.php?id=770
4[online].[cit.2024-03-03].Dostupné
z:doi:https://www.vojenskerozhledy.cz/kategorie/znacka/psychologicke%20operace
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3. Detekce Izi

Detekce 1zi je proces identifikace nebo odhaleni situaci, ve kterych je nékdo
umysiné nepravdivy nebo zamérné manipuluje s informacemi. Jedna
se 0 metody a techniky pouzivané k rozpoznani IZivych tvrzeni, nepravdivych
informaci nebo zavadéjiciho chovani. Existuje mnoho rlznych pfistupl
k detekci Izi, vCetné psychologickych, behavioralnich, technologickych
a forenznich metod. Tyto techniky mohou zahrnovat pozorovani neverbalnich
signali, analyzu verbalniho chovani, pouziti polygrafu, analyzu forenznich
dtkazd nebo psychologického profilovani. Zadna metoda v$ak neni absolutné
spolehliva, detekce Izi mize byt komplexni a naro¢ny proces, ktery vyzaduje
porozumeéni lidské psychologie a kontextu dané situace.

Odhaleni 1Zi neni jednoduché, pfestoze se jedna o popis né&jaké skutecnosti
Ci postoje, jenZ neexistuje. VétSina z nas je pfesvédCena, Zze pozna, kdyZz nam
partner, déti nebo pratelé 1zou. Opak vSak byva pravdou. PFi€inou jsou dva
hlavni faktory: pfehnana sebejistota (pfedpokladame, Ze své blizké dobfre
zname, a tudiz rozpozname pfiznaky lhani, kterymi se prozradi) a blizkost
(véfime tém, ktefi jsou nam emocné blizci). Kombinace téchto faktord muize
zapficinit, Ze prehlédneme ocividné pfiznaky IZi, jez naopak vidi lidé,
ktefi si zachovaji objektivitu, protoze nemaiji ke lhafi divérny vztah. Diky tomu
dokazou pfesnéji vyhodnotit verbalni a neverbalni pfiznaky lhani.

V ramci normalnich mezilidskych vztahl mame stalou potfebu a pfirozenou
schopnost lhat, nékdy z pochopitelnych ddvodu, jindy se zamérem nékomu
ublizit. At jiz jsou duvody jakékoliv a I1zi védomé €i nevédomé, existuji zpusoby,
jak nékteré z nich odhalit. U pfevazné vétsiny lidi neni lhani pfirozenou reakci.
Jsme nastaveni spiSe na davéfovani nez na podezirani. Duvéfovat druhym ¢ini
zivot snazSim. Nez dospéjeme k zavéru, Ze nam nékdo Ize, musime se nejprve
zastavit, divat se a poslouchat. Peclivé sledujeme tvare lidi,
se kterymi mluvime, pozorujeme jejich neverbdlni signaly a pohyby.
Naslouchame ton jejich hlasu, zplUsob, jakym mluvi, a obsah toho, co fikaji.
Lidé, ktefi dokazou s vysokou pFesnosti odhalovat IZi, berou v Uvahu nejen to,
co je feCeno, ale i pozorovani dalSich projevd. Kdyz nékdo pronese lez,
nasleduje fada reakci. Nékteré jsou automatické, jiné jsou védomé vyvolany

Ihafem k zakryti jeho podvodu. Lhani, stejné jako ostatni verbalni ¢i neverbalni
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projevy Clovéka, souviseji s kognitivnimi, nervovymi a emocnimi faktory.
pozornosti a paméti. Osoba musi mit v paméti rizné informace, které kdysi
prezentovala, a védomé s nimi pracovat tak, aby byly vzajemné davéryhodné.
To se muze projevit problémy v FeCovém projevu, jako je zpomaleni
nebo zrychleni toku feci. Lhafi Casto delSi dobu vahaji, nez odpovi na otazku,
a délaji vice feCovych chyb, pokud neméli dostateCny Cas na pfipravu
a promysleni svého projevu. Davéryhodnost IZi tedy zavisi i na FeCovych

schopnostech, které se v pribéhu Zivota vyrazné méni.1516

3.1 Metody detekce lzi

Od svych pocatkl proSel vyvoj zjiStovani pravdy zasadnimi zménami,
které vedly k zdokonaleni technik a zvySovani spolehlivosti. Na zacatku
byly vyuzivany primitivni metody, jako napfiklad zkouska suchou ryzi, ktera ma
své pocatky v Cin&. Spogdivala v tom, Ze podezield osoba nebyla schopna
pozfit zrno suché ryze, coz bylo povazovano za prokazani viny.

Podobné techniky byly vyuzivany i na Vychodé, kde se pomoci ryZové mouky
vklddané do ust zkoumala mira vyluCovani slin. Pfedpokladalo
se, Ze stresovana osoba, ktera spachala trestny Cin, by méla prerusené
vylu€ovani slin, coz by prokazovalo jeji vinu.

Dal8i primitivni technika spocivala v o€ichavani podezfelych osob, pficemz
se predpokladalo, Ze stresovany pachatel se projevi nejvétSim mnozstvim
poceni. S postupem ¢asu zaCaly do procesu zjiStovani pravdy promitat
poznatky z oborG biologie, psychologie a chemie. Jednou z biologicky
orientovanych metod bylo zjiStovani pravdy pomoci frekvence srde¢niho tepu.
| kdyZz nebyly vyuzivany spolehlivé prostfedky pro objektivni posouzeni,
tyto poznatky poskytovaly racionalni zaklad pro dalSi rozvoj technik.

Od konce 18. stoleti byly vytvofeny podminky pro zajisténi objektivity diky
technickému pokroku. Prvni diagnostické pristroje pro zjisténi pravdy,

jako hydrosphygmometr, zacaly byt vyvieny na zakladé vyzkumi

15 VYBIRAL, Zbynék. Psychologie komunikace. Praha: Portal, 2005. ISBN 80-7178-998-4.

16 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7.
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fyziologickych ukazatell. V roce 1921 byl vytvofen prvni detektor 1Zi s vhodnymi
charakteristikami pro vySetfovani trestnych €inQ, coz pfedstavovalo vyznamny

krok vpred.t’

Polygraf

Polygraf pfedstavuje zafizeni zastupujici oblast aplikované psychofyziologie,
ktera se zabyva souvislostmi a zménami v psychickém a fyzickém stavu
Clovéka. Prfistroj funguje prostfednictvim snimani signald a jejich
zaznamenavanim pomoci Ctyf kontaktnich bodl na téle Clovéka umisténych
na dvou prstech, hrudi, pazi a pasu. Monitoruje tedy nékolik typu fyziologickych
veli€in soucCasné.

Jeho historie je inovativnim vyvojem v oblasti detekce 1zi. Termin "polygraf"
pochazi z feckého "poly" (mnoho) a "graph" (psat), coz pfedstavuje jeho
schopnost zaznamenavat mnoho fyzickych reakci béhem jediného testu
sloZzeného ze série polozenych otazek.

Prvni koncept polygrafu je datovan do 19. stoleti, kdy italsky Iékai Cesare
Lombroso zacCal zkoumat fyzické projevy lhani. Jeho prace pfispéla
k pochopeni mysSlenky, Ze Ihani byva spojeno s urCitymi fyziologickymi
zménami, jako je zvy$ena srdec¢ni frekvence a poceni.t®

Polygraf, jako nastroj k detekci I1zi se zacal rozvijet az ve 20. stoleti. V roce
1921 John Augustus Larson vynalezl prvni funkéni polygraf, ktery se stal
zakladem pro dalSi vyvoj. V roce 1938 vytvofil Leonarde Keeler vylepSenou
verzi Larsonova polygrafu, ktera zahrnovala méreni kozni vodivosti, srdeCni
frekvence a krevniho tlaku. Tento model se stal zakladem moderniho polygrafu.
Od té doby byly provedeny dalSi inovace, jako je digitalizace a automatizace
procesu. Nicméné, polygraf zlOstava kontroverznim nastrojem a je casto
kritizovan pro svou nepfesnost, nachylnost k omylim. Neé&které zemé
ho pouzivaji pfi vySetfovani kriminalnich pfipadu a provadéni bezpecnostnich
proveérek, zatimco jiné zemé ho zakazuji nebo omezuji jeho pouziti kvuli témto

obavam.

7 NIKODYMOVA, Eva. <i>Detektor 1Zi v kriminalistice</i> Online. Bakalaiska prace. Brno:
Masarykova univerzita, Pravnicka fakulta. 2018. Dostupné z: https://is.muni.cz/th/rh73p/. [cit.
2024-04-22].

18 NATIONAL RESEARCH COUNCIL U.S. The Polygraph and Lie Detection. 1. ed.
Washington, D.C.: National Academies Press, 2003, 416 s.
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Spojené staty americké se staly zemi s nejvétSim rozvojem a vyuzivanim
detektoru 1zi a polygrafu, které byly aplikovany v mnoha oblastech, vcetné
trestnihno prava a soukromého sektoru. Naopak vyuziti detektoru Izi
v Ceskoslovensku a pozdgji v Ceské republice bylo niz$i a zpozdé&né, ackoli
se postupné zvySovalo. Stale vSak plati, Ze pouZiti polygrafu v trestnim pravu
neni zakonem stanovenym dukaznim prostfedkem. MuzZze byt pouzit

pfi vypovédi u OCTR, avdak pouze se souhlasem vyslychaného.

Reidova metoda

Reidova metoda je metoda Siroce pouZivana ve Spojenych statech. Jedna
se o systém vyslechl pozivanych policejnimi oddélenimi. Na vyvoji Reidové
techniky se podilelo vice nez 500 000 odbornikl v oblasti vymahani prava
a bezpecnosti, a je opatfena registraCni ochrannou znamkou spole¢nosti John
E. Reid and Associates, Inc. z roku 1974.

Metoda je sloZena ze dvou alternativnich technik vyslechu, kterymi jsou:

1) Pfiprava a planovani, zapojeni a vysvétleni, vyuctovani, uzavieni
a vyhodnoceni (PEACE). Méné konfrontacni metoda pouzivana v Anglii.

2) Kinesic Interview, metoda, ktera se zaméruje na rozpoznani podvodu.

Reidova technika ma tfi slozky, kterymi jsou fakticka analyza, rozhovor

a vyslech.

Fakticka analyza je:

induktivni pfFistup, pfi kterém je kazdy jednotlivy podezfely hodnocen
na zakladé konkrétnich pozorovani tykajicich se trestného cinu. Vécna
(fakticka) analyza tak nespoléha pouze na analyzu mista Ccinu,
ale také na informace o kazdém podezielém. Aplikace faktické analyzy vede
k urCeni odhadu pravdépodobné viny nebo neviny konkrétniho podezielého
na zakladé takovych faktord, jako je biologicky a socialni status podezielého
(pohlavi, rasa, povolani, rodinny stav atd.), pfilezitost a pfistup ke spachani
trestného Cinu, jejich chovani pfed a po trestném cinu, jejich motivace a sklon
k pachani trestného Cinu, hodnoceni fyzickych a nepfimych dikazu. Fakticka

analyza je také urCena k ,identifikaci charakteristik podezfelého a trestného
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Cinu, které budou uziteCné pfi vyslechu podezielého, ktery je povazovan

za vinneého," jako je motiv nebo typ osobnosti podezielého.

Rozhovor s analyzou chovani:

Behavior Analysis Interview (BAI) je neobvifujici rozhovor ve formé otazek
a odpovédi, ktery zahrnuje jak standardni vySetfovaci otazky,
tak ,strukturované, chovani provokujici“ otazky, které maji vyvolat symptomy
chovani nebo klamu u dotazované osoby. Polozenim zakladni otazky zjistime
osobni informace o podezielém, to umozni vySetfovateli posoudit ,normalni®
verbalni a neverbalni chovani podezfelého. Poté nasleduje ,chovani
provokujici“ otazky, které maji ,vyvolat rizné verbalni a neverbalni reakce
u pravdivych a klamavych podezielych®. V této fazi jsou rovnéz polozeny

nékteré vysSetfovaci otazky.
BAI poskytuje:

e objektivni kritéria pro posouzeni pravdivosti podezrelého prostfednictvim
vyhodnoceni odpovédi na chovani provokujici a vySetfovaci otazky;

e usnadfiuje pfipadné vyslechy vinnych podezielych tim, Ze bé&hem
neobvinujiciho BAI*® navazuje pracovni vztah s podezielym a rozviji
pfehled o podezielém a jeho zlo€inu, coz usnadnuje formulaci

vyslechové strategie.

Vyslech:

Vyslech by mél byt proveden pouze tehdy, kdy je vySetfovatel presvédCen
0 zapojeni podezielého do vySetfovaneé zalezitosti. Reidova vyslychaci technika

zahrnuje devét kroku, které jsou stru¢né popsany nize:

1. Pozitivni konfrontace: VySetfovatel informuje podezielého, ze dikazy
ukazuji na jeho vinu. Pokud je vySetfovatel pfesvédCen o viné osoby,

mélo by byt toto sdéleni jednoznacéné.

¥ Vrij, A. (2008). Detecting Lies and Deceit: Pitfalls and Opportunities. Velka Britanie: Wiley.
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. Vyvoj tématu: VySetfovatel nabizi moralni ospravedInéni pro trestny Cin,
napriklad pfeneseni moralni viny na nékoho jiného nebo na vnéjsi
okolnosti. Téma je prezentovano monologicky a empaticky.

. Vyfizovani odmitnuti: Pokud se podeziely pokusi popfit obvinéni,
vySetfovatel by mél takové pokusy odrazovat. Reidova metoda uvadi,
Ze nevinni podezieli maji tendenci okamzité a jednoznacné obvinéni
odmitnout, na rozdil od vinnych podezfelych, ktefi Castéji zadaji
0 povoleni mluvit.

. Prekonavani namitek: Pokud podezifely neuspé&je v popfeni obvinéni,
Casto vznese namitky na podporu své nevinny. VySetfovatel by mél tyto
namitky pfijmout jako pravdivé a pouzit je k dalSimu rozvijeni tématu,
namisto polemizovani s podezielym.

. Ziskani a udrzeni pozornosti podezielého: VySetfovatel musi udrzet
pozornost podezielého na tématu vySetfovani, a ne na trestu. Muze
snizit fyzickou vzdalenost mezi sebou a podezielym, a nasmérovat téma
na pravdépodobné alternativhi komponenty.

. Zvladani pasivni nalady podezielého: VySetfovatel by mél intenzivnéji
prezentovat téma a zaméfit se na hlavni duvody, které nabizi
jako psychologické ospravedinéni. Dale by mél projevovat porozuméni
a sympatie, kdyz naléha na podezielého, aby fekl pravdu.

. Polozeni alternativni otazky: VySetfovatel predlozi dvé moznosti,
které predpokladaji vinu podezfelého a rozviji je jako logické rozSifeni
tématu. Jedna z moznosti by méla nabizet lepSi ospravedInéni pro zlo€in
(napf. ,Naplanovali jste si to, nebo to bylo impulzivni?“). Po otazce muze
nasledovat podplrné prohlaseni, které podezielého povzbudi k vybéru
pfijatelnéjsi alternativy.

. Nechat podezielého ustné vyli€it podrobnosti trestného ¢inu:
Po pfijeti jedné strany alternativy (pfiznani viny) by mél vySetifovatel
okamZité reagovat posilujicim prohlasenim. Poté se snaZi ziskat kratky
ustni pfehled zakladnich udalosti, nez polozi podrobnégjsi otazky.

. Preména ustniho doznani na pisemné: VySetfovatel musi ustni
pfiznani prevést na pisemné nebo zaznamenané. Dulezité je vyhnout

se sugestivnim otazkam a pouzivat vlastni jazyk podezrelého.
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RozliSovani pravdy nebo podvodu

Jednim z kliCovych aspektl Reidova pfistupu je Skolit vySetfovatele tak,
aby rozpoznali, kdy podeziely Ize, napfiklad analyzou neverbalniho chovani
béhem dvodniho rozhovoru. Otazkou je, zda takovy vycvik muze skutec¢né

zvysit schopnost vysetfovatell rozeznat 1Zi.?°
FaleSna pfiznani
PFi vyuziti Reidovi metody je mozné vyslechem dosahnout faleSnému pfiznani:

1. Nespravna klasifikace: Policie mylné povazZuje pravdivé podezielé
za klamajici.
Donucovani: V¢etné psychologické manipulace.

3. Kontaminace: Predlozenim nevefejné informace podezielému

a ten je zacleni do svého pfiznani.
MIROVA METODA

V Anglii policie obecné pouzivda méné konfrontani metody pohovoru
a vyslechl nez ve Spojenych statech. Metoda, znama jako PEACE (Pfiprava
a planovani, Zapojeni a vysvétleni, Vyuctovani, Uzavieni a Vyhodnoceni),
je zaméfena na umoznéni podezielému nerusené vypravét svlj pFibéh
pfed predloZzenim jakychkoli nesrovnalosti nebo rozporl s jinymi didkazy.

VySetrovatelé maji zakazano klamat podezfelé béhem rozhovoru.

Nasledujici informace o krocich metody PEACE pochazeji z Autorizované
odborné praxe (APP), narodniho organu pro policejni praci ve Spojeném

kralovstvi. 21

1. Priprava a planovani: Vytvofeni pisemného planu pohovoru

se zaméfenim na cile a pofradi otazek. Plan by mél zahrnovat dobu,

20 REID, John E. Criminal Interrogation and Confessions. Massachusetts, USA: Jones & Bartlett
Learning v Burlingtonu, 2003. ISBN 13: 978-1449691103

2l SHEPHERD, Eric a GRIFFITHS, Andy. Investigative Interviewing: The Conversation
Management Approach. Oxford University Press. USA, 1998. ISBN 9780192843692
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po kterou byl podeziely ve vazbé, témata k pokryti a body nutné
k prokazani trestného Cinu nebo poskytnuti obhajoby.

2. Zapojeni a vysveétleni: Aktivni naslouchani a navazani vztahu
s jednotlivcem. Vysvétleni dlivody a cile rozhovoru, spole¢né s popisem
rutiny a oCekavani procesu.

3. Vyuétovani: Pokladani vhodnych otazek a aktivni naslouchani z divodu
ziskani podrobné vypovédi dotazovaného. Otazky by mély byt jasné
a bez zZargonu, aby pomohly objasnit a rozSifit vypovéd.

4. Uzavreni: Faze uzavieni by méla byt planovana tak, aby nedo$lo
k nahlému ukoncéeni rozhovoru. Tazatelé by méli shrnout popis udalosti
od dotazovaného, coz umozni dotazovanému objasnit a klast otazky.

5. Vyhodnoceni: Vyhodnoceni a posouzeni rozhovoru se shodami
ve vySetfovani jako celkem. Ur€eni, zda jsou nutné dalSi kroky,

a zhodnoceni svého vlastniho vykonu.
KINEZICKY ROZHOVOR

Metoda Kinesic Interview zahrnuje analyzu chovani Clovéka za ucelem
posouzeni podvodu, podobné jako Reidova technika. Kinezika studuje
neverbalni komunikaci. Stan B. Walters popisuje dvé faze tohoto procesu: ,Fazi

praktické kinesické analyzy“ a ,Fazi praktického kinezického dotazovani®.

Béhem faze analyzy tazatel pozoruje a analyzuje chovani subjektu, aby urcil
pravdivé a klamavé chovani, nebo identifikoval oblasti, které vyzaduji dalSi
pozornost prostfednictvim slovniho dotazovani. Walters popisuje Ctyfi zakladni

faze rozhovoru: orientace, vypravéni, kfizovy vyslech a feSeni??.

Vysetfovatel pfizpusobuje vyslech konkrétnimu subjektu na zakladé informaci
ziskanych v prvni fazi. BEéhem vyslechu se vysSetfovatel snazi ,prolomit cyklus
podvodu“ a konfrontovat negativni emocionalni stavy podezielého. Walters

nastifuje rlzné vyslechové strategie pro rizné typy osobnosti.

22Narodni asociace certifikovanych vysetfovatel( podvodu. (2001). Pouzivani stresu: Techniky
kinezického rozhovoru mohou odhalit pravdu. Bily papir, 15(2), 27-29. NCJ 188590.
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Walters také uvadi vice nez 30 praktickych kinezickych principu, které vedou
Ze ,Zadné kinezické chovani, verbalni nebo neverbalni, nedokazuje, Zze osoba
je pravdiva nebo klamava“. DalSi principy zahrnuji obecna prohlaseni o lidském

chovani a konkrétni techniky rozhovoru nebo vyslechu.?3?4
ANALYZA HLASU

Analyza hlasu, jako metoda detekce |zi, se zaCala rozvijet v 60. letech
20. stoleti. Prvotni technologie byly vyvinuty pro vojenské a zpravodajské ucely.
Metoda méfi zmény v hlasovych charakteristikach, které mohou byt spojeny
s emocionalnim stresem zpUsobenym lhanim. Analyzuji se rdzné aspekty
hlasu, jako je frekvence, modulace a rychlost fe€i. Analyza hlasu
je kontroverzni a jeji spolehlivost je pfedmétem debat. Nékteré studie uvadéji
presnost okolo 65-85 %, ale vysledky se velmi liSi v zavislosti na pouzité

technologii a podminkach testovani.?®
BEHAVIORALNi ANALYZA MIKROVYRAZU

Behavioralni analyza a studium mikrovyrazt byly popularizovany v 70. letech
20. stoleti praci psychologu jako Paul Ekman, ktery identifikoval univerzalni
vyrazy obliCeje spojené s emocemi. Metoda spocCiva v analyze neverbalnich
projevu, jako jsou mimika, gesta a mikrovyrazy, které mohou prozradit
emocionalni reakce na lhani. Trénovani odbornici sleduji tyto subtili signaly
pfi rozhovoru. Behavioralni analyza mlze byt velmi ucinna, kdyz ji provadéji
zkuSeni profesionalové. Pfesnost se vSak muze lisit a spoléhat se na lidskou
interpretaci, muaze vést k chybam. Celkova spolehlivost se odhaduje
mezi

60-80 %.

23 https://lwww.youtube.com/playlist?list=PLiwmnspkkBMhBTFvGAIiArx-T7ilKVShc9[online]. [cit.
2024-07-04].

24 WALTERS S. B. (2003). Principles of Kinesic Interview and Interrogation (2nd ed.). CRC
Press
25 Vrij, A. (2008). Detecting Lies and Deceit: Pitfalls and Opportunities. Velka Britanie: Wiley.
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METODA COUNTERNMEASEURES OD72018

Okularné-motoricky test klamu pfedstavuje inovativni metodu pro detekci IZi,
ktera by mohla doplnit nebo dokonce nahradit polygraf pfi testovani uchazecu
o zaméstnani a screeningu soucasnych zaméstnanclt rGznych vladnich
agentur. Tato studie se jako prvni pokusila adaptovat ODT do cCeského
prostfedi. Vysledky studie naznacuji, Ze i pfes podobnost Cestiny a slovenstiny
existuje vyrazna interakce mezi témito jazyky. V budoucim vyzkumu by proto

méla byt pro ODT pouzivana vyhradné Ceska populace s ¢eskymi subjekty.

Projekt se zamérfuje na pfizpusobeni nové metody detekce Izi (Ocular-Motor
Deception Test) pro Ceské prostfedi. Tato metoda vyuzZiva experimentalni
design k odhaleni 1zi na zakladé c¢tecich pohybl a okulomotorickych dat
ziskanych pomoci zafizeni na sledovani oc€i. Hlavnim cilem projektu
je otestovat ucinnost ,countermeasures’ (technik a strategii k pfekonani testu)
na validitu této metody. Uvedeny projekt je zpracovavan pod zastitou
Masarykovy univerzity. Jedna se o Okulomotoricky test, jehoZz autory jsou
vyzkumnici z University of Utah v USDA (tym vedeny Dr. Johnem C. Kircherem.
Komercéni vyuziti testu a jeho duSevni vlastnictvi aktualné nalezi spolecnosti
Converus. Studie pfedstavuje pilotni experiment vyuZivajici 2 x 2 x 3 smiSeny
faktorialni design k testovani hypotézy. Projekt je stale vZivém stavu
a je ve fazi zkoumani. Jedna se konkrétné o odolnost ODT vac&i tzv.

,countermeasures®, tedy strategiim slouzicim k prfekonani testu.?6
FUNKCNi MAGNETICKA REZONANCE (fMRI)

Pouziti fMRI pro detekci IZi je relativné novym pfistupem, ktery se zacal rozvijet
v 90. letech 20. stoleti s pokroky v neurovédé a zobrazovaci technice. Metoda
fMRI méfi mozkovou aktivitu tim, ze detekuje zmény v pritoku krve.
Pfedpoklada se, Ze Ihani vyZaduje vétSi kognitivni usili nez pravdomluvnost,
coz se projevi zvySenou aktivitou v ur€itych oblastech mozku. fMRI ma

potencial pro vysokou pfesnost, pfiemz nékteré studie uvadéji pfesnost

%6  KUPCOVA, Monika. Ocular-Motor Methods for Detecting Deception: Effect of
Countermeasures. Diplomova prace. Praha: Masarykova Univerzita, 2017.
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az 90 %. Nicméné, fMRI je nakladna, vyzaduje slozité zafizeni a jeji praktické

pouZziti pro rutinni detekci IZi je omezené.

Srovnani spolehlivosti jednotlivych metod k detekci I1zi

Metoda Historie Spolehlivost
Polygraf ZacCatek 20. stoleti 80-90%
Analyza hlasu 60. léta 20. stoleti 65-85%
fMRI 90. Iéta 20. stoleti 90%
oDT Stale ve vyzkumu 80-86%
Behavioralni analyza 70. léta 20. stoleti 60-80%

Tabulka €. 1 - zdroj: vliastni

Kazda metoda detekce 1zi ma své vyhody a nevyhody. Polygraf a analyza hlasu
jsou bézné pouzivané, ale jejich spolehlivost je Casto zpochybriovana. fMRI
nabizi vysokou pfesnost, ale je draha a neprakticka pro rutinni pouziti. ODT
a behavioralni analyza pFedstavuji nové a inovativni pfistupy, které mohou
doplnit nebo nahradit tradicni metody, ale vyzZzaduji dalSi vyzkum a ovéfeni

jejich ucinnosti.

3.2Reakce na lez a jeji symptomy

Pfi vysloveni Izi se projevuji emocni reakce, kdy Ihaf si uvédomuje, co udélal.
Pokud jde o zkuSeného Ihafe nebo opakovanou a nepovSimnutou lez, nastane
pouze mirna emocni odezva. AvSak pfi zavazné [Zi, kterou |haf nema
zvladnutou, nebo pfi 1zi, ktera by mohla mit zavazné dusledky po odhaleni,
nasleduje vyrazna emoc¢ni reakce. To muze vyvolat pocit viny, strach
a podrazdénost, ale i vzruSeni z mozného Uspéchu jednani. Sila emoci zavisi
na okolnostech a také na osobnosti jedince. VzruSeni a strach mohou vést
k projeviim stresu, jako je zvy$eny pohyb téla, zmény v hlase a vahani v feci.
Fyziologické reakce mohou zahrnovat zuzené zornice, CastéjSi mrkani a zménu
ténu hlasu. Na emocni reakci reaguje nervova soustava, coz mize vyvolat
stresovou reakci. Télo Ihafe spontanné reaguje uvolfiovanim adrenalinu,

coz se projevi napfiklad poklepavanim prsty, nervéznim pohravanim si s prsty
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nebo jinymi pfedméty, pfiliS rychlym tempem mluveni a rychlymi pohyby oci.
Tyto projevy se oznacuji jako "pfiznaky lhani". Nicméné existuji jedinci,
ktefi jsou schopni Ihat obratné a presvédCivé, aniz by projevovali jakékoliv
vnéjSi pfiznaky nervozity. Vystupuji suverénné a l|Zzou s lehkosti, s radosti.
U téchto jedincl je zapotiebi k odhaleni IZi pouzit jina voditka nez ty spojené
S nervozitou, jako jsou napfiklad obsahové rozpory v jednotlivych vypovédich.
Ve treti fazi se |har snazi zamaskovat pfiznaky Ihani. Napfiklad pevné sviraji
desku stolu, aby zabranili nervoznimu pohravani s prsty, maji prekfizené
kotniky a nohy zapfené o zidli, aby omezili jejich pohyb, a obnovuji o€ni
kontakt. Ovladani pFiznakul lhani umoznuji nervovée drahy,
které zprostfedkovavaji pfenos informaci o konkrétnich projevech chovani mezi
mozkem a ostatnimi ¢astmi téla. Pfi odhalovani Izi bychom se méli zaméfit
na oblasti téla, které neni snadné ovladat a nemaji tolik pod kontrolou lhare,
jako napfiklad velikost zornic ¢i mikrovyrazy. NejCastéji pokladame za pfiznaky
Ihani omezeni o¢niho kontaktu, pohyb oci, manipulace s prsty nebo jinymi
pfedméty a nadmérné poceni. AvSak spoléhame-li pouze na to, ze nékolik
téchto pfiznaku jsou indikatory 1zi, mGze se stat, Ze lez nespravné vyhodnotime
a povazujeme |hafe za nevinného nebo naopak nevinného za lhare. U vétSiny
jedincu se po vysloveni IZi objevuji ur€ité znaky, které jsou zietelngjsi pfi vétsi
kognitivni zatézi nebo pfi intenzivnéjSich emocich. Tato pravidla vSak neplati
vzdy. Patologicti Ihafi véfi svym Izim a maji obtiZze rozliSit realitu od fantazie.
Emocni aspekt je u nich potlaCeny nebo uplné chybi, coz komplikuje odhaleni
pfiznaku Ihani. DalSi obtiznou skupinu tvofi jedinci, ktefi si svou lez natrénovali
a opakované ji prezentuji. Jejich reakce pusobi plynuleji, protoze nemusi
vymyslet nové 1zii a emoCni projevy jsou méné intenzivni,
nebot se s opakovanou Izi stali odolngjSimi va&i emocim. Pfiznaky lhani
musime brat v kontextu toho, co Cloveék fika nebo déla. Dllezité je vzit v ivahu
bézné chovani jedince, kdyz mluvi pravdu. Jakmile toto zjisténi mame, mizeme
hodnotit vSechny jeho projevy a jednani na zakladé tohoto méfitka.

Lez se také projevuje skrz celotélové pohyby. Za stresovych situaci,
kdyZ osoba IZze, nervovy systém nuti |lhafe k &ast&jSim pohybam. Casto

je mozné pozorovat poposedavani, zmény polohy téla, pohyby nohou a rukou,
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poklepavani prsty. ProtoZze Ihar je si téchto gest védom, snazi se je potlacit
a minimalizovat.?’

DilCi zavér:

At uz chceme rozebirat jakoukoliv oblast a odhalovat jednotlivé podvodné,
manipulativni nebo IZivé chovani, proC se tomu tak dé&je, co je motivaci,
nebo pficinou a cilem, vzdy zjistime fakt, Zze lez, podvody a klamavé chovani,
zatajovani, dezinformace se daji rozebirat, zkoumat ve vSech d&astech
a odvetvi lidského zivota. Jedna se o velmi rozsahlé téma, které bude nabizet

stale nova zjisténi a nova témata pro zkoumani.

4. Pravda

Pravda je koncept, ktery se Casto chape jako stav nebo vlastnost informace,
ktera odpovida skuteCnosti. Je to stav, kdy informace, tvrzeni nebo fakt
odpovida tomu, co se skute¢né stalo, existuje nebo je pravdivé. Pravda je tedy
opakem |Zi a ztotozriuje se s objektivni realitou.

.Pravda (z fec. alétheia, lat. veritas) je jednim z ustfednich a také

nejobsahlejsich témat filozofie a predstavuje zakladni hodnotu poznani®. %8

»S duvérfivou samoziejmosti Cekame, Ze pravda nam vyjde vstfic, aZ ji budeme
hledat; jsme presvédceni, Ze nam ukaze spravny smér a Ze nas bude provazet
Zivotem. AvS8ak, kdykoliv vyjdeme ze své samoty do svéta — a nemusime jit
ani daleko — spolehlivé dfiv ¢i pozdéji se stfetneme se IZi Ci pretvarkou, Isti,
podvodem a dal§imi, ktefi patfi do podetného kolektivu klamani. Casto

ale vibec ani nevime, s kym jsme se potkali, nebot chtéji z(istat nepoznany*.2°

Pravda mu0ze byt subjektivni, coz znamena, Ze mize byt vnimana rldznymi lidmi
rizné a zavisi na jejich perspektivé, zkuSenostech a interpretaci udalosti.
Pravda je zakladnim principem v mnoha oblastech lidského Zivota, v€etné
védy, filozofie, v prave a etice, a je povazovana za dUllezitou hodnotu

pro vytvareni a udrzeni duvéryhodnych vztahu, fungovani spole¢nosti.

27 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7. s. 24

22 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7. s. 24

2 MLEZIVA, Emil. Encyklopedie IZi, podvadéni a klamani s pfiklady a obrana proti nim. Praha:
Vysehrad, 2000. ISBN 80-7021-391-4. s 15
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30 Pri snaze o pochopeni fenoménu lhani jsme jiz u definice IZi narazili
na dulezitou terminologickou otazku, a sice, co je pravda. Pravda je jednim
z ustiednich a také nejoblibenéjSich témat filozofie a pfedstavuje zakladni
hodnotu poznani.

Pravda neni dplnym protikladem lhani, spiSe se jedna o dva body jednoho
kontinua, na nemz tedy nutné existuji body, které nepredstavuji pravdu,

anilez.”

30 MYNARIKOVA, Lenka. Psychologie IZi. Psyché (Grada). Praha: Grada, 2015. ISBN 978-80-
247-5472-7.s. 24
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[l. Prakticka cast

5. Uvod do praktické éasti
V teoretické Casti diplomové prace byla provedena studie dostupnych
literarnich zdroju, ve kterych byly popsany jednotlivé typy a druhy podvadéni,
IZi, manipulace a ovliviiovani lidi nebo celé spoleCnosti ve vybranych
kategoriich. Z vyzkumnych zdroja bylo zjisténo, Ze se se Izi setkdvame uplné
vSude. LezZ je soucasti lidského Ziti a ovliviiuje nas na kazdém kroku. Nékdy
se setkavame s klamavym jednanim pozitivnim, tedy moralnim, spoleCensky
prijatelnym, nékdy zas negativnim a cilenym.
Zkoumana problematika je vSak z pohledu Zivota logicka a pfirozena.
StaCi se zamyslet nad jednanim zvifat. | vjejich svété je klamavé
i manipulativni jednani béznou soucasti zivota. Zvifata pouzivaji také rtzné
techniky a chovani k dosazeni svych cili. U lovu potravy, obranou pfed
predatory nebo ziskani partnera pro rozmnozovani. Jejich strategie pouzivaji
v ramci zvifecich moznosti, ale stale mazeme fFici, Zze se jedna o rizné formy
klamu. Maskovani, zastraSovani, manipulace nebo boj o pozice a preziti.
Zviteci formy klamavého jednani jsou dulezité pro preziti a reprodukci v jejich
pfirozeném prostfedi, mnohdy fascinujicim pfikladem evolu¢ni adaptace.
Z lidského hlediska se jedna o mnohem promyslengjSi a propracovanéjsi
formu.
Staci se pozastavit nad dilem Daleho Carnegia ,Jak ziskavat pratele a pusobit
na lidi“ a je zcela zfejmé, Ze lidstvo samo se uli co nejucinngji pusobit
na ostatni. Manipulovat s nimi a ve své podstaté se jedna o proces ziskavani
své vlastni vyhody a uZzitku z ni.
Definice I1zi pfevazné zdlrazruji zamér lhani jako umysiné zatajovani pravdy
za uCelem védomého klamani druhého. Ackoli Ihani obecné vnimame
jako nemoralni a ve vétSiné pfipadl ho odsuzujeme, je dullezitou soucasti
mezilidské komunikace a neni vzdy motivovano pouze sebeprosazenim,
ale muize slouzit i vySSim spoleCenskym cilim, které udrzuji rovnovahu
v komunité a mezilidskych vztazich. Existuje mnoho forem IZi a lidé maji riznou
toleranci k nim. Kazdy ma jiny nazor na to, co je povazovano za lez a reaguje
na ni odliSné. To vSe zavisi na nasi definici 1zi, jeji intenzité a charakteru,
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ale také na nasem vychovném prostiedi, osobnich pfesvédcenich, preferencich
a hodnotach. Zameérné Sifeni klamnych informaci a odmitani pravdy
predstavuje jadro Ihani. Témé&r vSichni lidi IZou, pfehanéji, vymysleji, zapiraji,
popiraji a Casto to délaji automaticky, aniz by potfebovaly instrukce nebo
povzbuzeni. JednoduSe, l|hani je bézna soucCast zkuSenosti. Nicméné
ne vSechny Izi jsou stejné. Porozuméni lidskému lhani zahrnuje pochopeni
motivaci, které kazdého jednotlivec ke Ihani vedou. LZi se vyvijeji spolu
s ostatnimi aspekty osobnosti a charakteru, a proto je nutné brat v uvahu vék
Clovéka a formu Ihani.

| kdyz ,lez ma kratké nohy“, mize s nimi ¢asto dojit velmi daleko. Jeji odhaleni
neni jednoduché, i kdyz popisuje zkusenost Ci postoj, ktery neexistuje. VétSina
lidi véfi, ze pozna, kdyz druzi 1Zzou.

Do praktické Casti diplomové prace jsem zaradila dotaznik, ktery vyplnilo 45
respondentd v terminu od 27. unora 2024 do 3. bfezna 2024. Na zakladé jejich
odpovédi je zpracovano vyhodnoceni.

Pro lepSi prehlednost jednotlivych faktl z teoretické c&asti, které aplikuiji
ve vyzkumu, shrnuji a zasadim do zivota Siroké vefejnosti, kde ziskam realné
odpovédi na vyzkumné otazky, coz je cilem diplomové prace.

Ve strukturovaném dotazniku jsem pouzila nasledujici soubor otazek:

1) Myslite si, Ze lez a klam patfi do kazdodenniho Zivota?

2) Myslite si, Ze patfi lez do profesniho zivota?

3) Tolerujete pouzivani bilych 1zi?

4) Vy sami uzivate bilych IZi ve své komunikaci s druhymi?

5) Poznate, kdy Vam druhy Cloveék 1ze?

6) Pouzivate Vy osobné lez nebo poupravenou pravdu k tomu, abyste
7 Jste nebo si myslite, ze byste byl/a dobry Ihar?

8) Jak Casto pouzivate lez ve svém kazdodennim zivoté?

9) Myslite si, Ze jsou profese, kam lez patfi a kde se bézné pouziva?
10) V jakych profesich se podle Vas lez bézné pouziva?

11) Dokazete si ospravedinit svou vyi¢enou lez a vyrovnat se s ni?

12) Dovedete se vyrovnat s tim, Ze Vam Vase blizké okoli 1ze?
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13)
14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)

22)
23)
24)
25)

Dovedete se vyrovnat s tim, kdyz Vam nékdo ve Vasi profesi |Ze?
Myslite si, Ze vétSinova spolecnost je pravdomluvna?

Myslite si, Ze VaSe blizké okoli Vam bézné 1ze?

Kolikrat za den si myslite, Ze pouZzivate lez, polopravdu nebo bilé 1zi?
LZete svému partnerovi/partnerce?

LZete svym détem?

Myslite si, Ze pouziti IZi muze byt spravné?

Doporucil/a byste nékomu pouzit lez?

Sliby, o kterych vite, Ze je s velkou pravdépodobnosti nesplnite, berete
jako lez?

Jak reagujete na sliby, které Vam daji druzi s umyslem je nesplinit?

Je podle Vas duvéryhodnost kliCova pfi jednani se svym proté&jSkem?
Jak Casto si sami sob& namlouvate véci, které nejsou pravda?

Z jakych ddvodd si sami sobé& namlouvate skutecnost, ktera nejsou

pravdou?

5.1. Cil dotaznikového Setreni

Cilem vyzkumu dotaznikového Setfeni je ziskani odpovédi na vyzkumné

otazky, kterymi jsou:

V1: Jsou si lidé védomi existence Izi a podvadéni v kazdodennim zivoté?

V2: Povazuji lidé klamné chovani za bézné a etické, jez je v souladu

s moralkou?

V3: Ve kterych oblastech nejcastéji lidé vnimaji pritomnost 1zi?
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5.2 Pouzita metoda

Pfi provadéni vyzkumného Setfeni jsem se vyuzila kvantitativni metodu,
ktera pracuje s numerickym méfrenim konkrétnich aspektu sledovaného jevu.
Tato metoda je zalozena na urCité védecké teorii, ktera poskytuje zaklad
pro feSeni vyzkumného problému.

V ramci prezentovaného vyzkumu byla pouzita metoda anonymniho dotazniku.
Dotaznik predstavuje soubor otazek, které respondenti Ctou, interpretuji
a nasledné na né odpovidaji. Slouzi jako nastroj ke ziskani informaci
o osobnich postojich k aktualnim udalostem a hodnotovych preferencich.
Konkrétni dotaznik pouzity v ramci vyzkumného Setfeni diplomoveé prace
obsahuje 25 otazek. Tyto otazky byly formulovany jako uzaviené. Uzaviené
otazky nabizeji respondentim pfedem definované moznosti odpovédi, z nichz
si musi vybrat. Pfi tvorbé dotazniku jsem kladla ddraz na jeho prehlednost,

jednoduchost, srozumitelnost a relevantnost otazek.

5.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setreni

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni naznacluje zajimavé trendy a nazory
respondentl na otazku Izi. Priblizné 80 % respondentt souhlasi s tim, ze IZi
jsou pfitomné a pouzivaji je, at uz z pozitivhich nebo negativnich davodu.
Tento vysledek spatfuje pomérné vysokou miru akceptace a pouzivani 1zi
v bézném Zzivoté, coz je zajimavy aspekt a poukazuje na rozSifenost tohoto
jevu.

Na druhou stranu, 20 % respondentl s pfitomnosti I1Zi nesouhlasi a nepouziva
ji. Tento mensi podil respondentu, ktefi odmitaji lhani, prfedstavuje opacny
extrém a naznaluje, Ze néktefi lidé se drzi pevnych moralnich principu
a odmitaji Ihani bez ohledu na okolnosti.

Je zajimavé, Ze v otazce, kde je lez povazovana za nemoralni a nepatfici
do zZivota, dochazi krozkolu a vétSina respondentl souhlasi s faktem,
Ze |zi jsou béznou soucasti zivota. To muze naznacCovat rozpor v nazorech
respondentl, nebo mozna nesrovnalost v interpretaci pojmu "IZi" a jeho

moralniho hodnoceni.
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Zjisténi odhaluji, ze 1zi jsou rozSifenym jevem v lidské spoleCnosti, pficemz
vétSina respondentld indikuje, Zze IZi jsou bé&Znou soucasti zivota. Nicméné
je dulezité si uvédomit, Ze existence a pouzivani IZi mize byt ovlivhéno

subjektivnim vnimanim jednotlivcd, jejich osobnimi moralnimi hodnotami.

Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni ukazuje znacné rozpory ve vnimani |zi
v ruznych sférach spole€nosti. Pfesto ale existuje vétSinova shoda nazoru
na oblast, kde se IZi nejCastéji vyskytuji. Nejvetsi podil 1Zzi vnimaji v politice.
Tento vysledek neni prekvapivy, nebot’ politické prostiedi je ¢asto spojovano
s manipulaci, pfekrucovanim informaci, klamanim ve snaze ziskat moc
nebo podporu verejnosti.

Na druhém misté se umistila reklama. Zjistény vysledek Ize interpretovat
jako  duasledek rostouciho  skepticismu  vu¢i  reklamnim  sdélenim
a manipulativnim technikam, které jsou v reklamé €asto pouZzivany.

Na tfetim misté se umistila média. Coz je odrazem vnimani médii jakozZto
prostfedku Sifeni informaci, ktery mize byt nachylny ke zkresleni a manipulaci,

at uz zamérné nebo neumysiné.

DilCi_zavér: Na zakladé vyzkumnych otazek, které jsme si kladli v ramci této
studie, Ize uCinit nasledujici zaveéry:

Dotaz na to, zda si lidé jsou védomi existence |Zi v kazdodennim Zivoté,
byl potvrzen vysledky provedeného vyzkumu. Respondenti se ve vétsiné
pfipadud vyjadrili, Ze si jsou védomi pfitomnosti I1Zi a klamavého jednani ve svém
okoli.

Otazka tykajici se lzi, zda povazuji lidé klamné chovani za bézné, etické
a v souladu s moralkou, ukazala studie, Ze vétSina respondenti s timto
tvrzenim souhlasi, ackoli existuji drobné vyjimky. Tato odpovéd naznaluje
urCity stupen akceptace klamavého jednani, av8ak s urCitymi moralnimi
rezervami.

Vyzkum také odhalil, Ze lidé nejcastéji vnimaji pfitomnost IZi v politice.
Tato odpovéd potvrzuje, Zze politicka sféra je Casto spojovana s klamavym

jednanim a nedavérou verejnosti.
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Celkoveé Ize fici, ze vysledky mé studie poskytly dulezité poznatky o vnimani
a akceptaci 1zi v kazdodennim Zivoté, a ukazaly také oblasti, kde je klamavé
jednani nejCastéji vnimano.

Cil mé diplomové prace byl splnén. Navrhovana feSeni jsou z duvodu
riznorodosti nazorl a postoju ke Izim a pro ziskani presnéjSiho pochopeni
pouzivani 1zi provést dalSi studii, ktera se bude zamérovat na definici Iz
a skuteCnost, co lidé sami za lez povaZzuji. Studie zaméfena na definici
IZi a nazory lidi by mohla poskytnout ucelenéjSi pohled na to, co lidé povazuji
za |Zi a co nikoli. Dal$i studie by mohla vést k lepSimu porozuméni motivacim
a kontextim, ve kterych lidé IZou, a k informovanéjSim zavérdm o pouzivani I1zi

v lidské spolecCnosti.

6. Vyhodnoceni metod k detekci Izi
Diplomovou praci jsem ve své praktické casti rozSifila o komparaci metod
k detekci 1zi. Vybrané metody jsou: Polygraf, Reidova metoda, Mirova metoda,

Kinezicky rozhovor a metoda Counternmeaseures OD72018.

6.1 Komparace

Detekce 1zi je kliCovym nastrojem v oblasti kriminalistiky, psychologie
a bezpec€nostnich studii. Metody, které se pouzivaji k identifikaci 1zi, se liSi
ve svém pfistupu, teoretickém zakladu a praktické aplikovatelnosti.
Komparace v mé diplomové praci se zaméfuje na Polygrafii, Reidovu metodu,
Mirovou metodu, Kineziologicky rozhovor a Metodu ODT (countermeasures).
Cilem je porovnat uvedené metody na zakladé jejich spolehlivosti, etickych

otazek, zranitelnosti viCi protiopatfenim a praktické aplikovatelnosti.
6.2 Spolehlivost

Spolehlivost je jednim z nejkriti¢téjSich faktort pfi hodnoceni ucinnosti metod
detekce IZi. Polygrafie, ktera méfi fyziologické reakce jako srdecni frekvenci,
krevni tlak, dychani a kozni vodivost, ma kontroverzni povést. Pfesnost
polygrafie pfi detekci IZi je variabilni a dosahuje pouze 70-90 %. Rozptyl
je zpusoben faktem, zZe fyziologické reakce byvaji vyvolany nejen |IZi,
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ale také stresem, uzkosti nebo dokonce nevinnosti, coz vede k faleSné

pozitivnim vysledkdm.3132

Reidova metoda se zaméfuje na chovani a psychologicky tlak.
Ma tendenci byt efektivni pfi ziskavani pfiznani, avsak urcita efektivita muze byt
na ukor pravdivosti pfiznani. | Redova metoda vSak neni plné spolehliva
a na zakladé vyzkumu je tfeba vnimat faktory, které jsou vedouci k faleSnym
pfiznanim. PfedevSim u zranitelnych skupin, kterymi jsou mladistvi nebo osoby
s mentalnimi poruchami. Gudjonsson také zmifuje, Ze Reidova metoda
je nevhodna pro dlouhodobé vyslechy, kde je vy3Si pfedpoklad vyskytu rizika

fale$ného pfiznani.3334

Mirova metoda, zaloZzena na kognitivnich pfistupech a spolupraci subjektu,
a Geiselmana je metoda méné invazivni, zaméfuje se na posileni paméti
a rekonstrukci udalosti, coz pfispiva k vétSi mife prfesnosti a nizSimu riziku
faleSnych pfiznani. Dale umoznuje lépe odhalit nesrovnalosti v pfibéhu

subjektu, coz ve vétsiné pFipadech byva indikatorem |Zi.3®

Kineziologicky rozhovor se zaméfuje na analyzu neverbalnich projeva,
jako jsou mikrovyrazy, gestikulace a dalSi télesné projevy. Ekman poukazuje
na zjisténi, Ze urcité neverbalni indikatory poskytuji cenné naznaky I|Zi,
avSak spolehlivost metody je omezena interpretaci pozorovatele a subjektivnimi
faktory. Profesorové Vrij a Granhag, jakoZto odbornici v oblasti detekce IZi,

varuji pfed snadnym zkreslenim v ramci kulturnich rozdili pfed neverbalnimi

31 National Research Council. (2003). The Polygraph and Lie Detection. The National
Academies Press.

32 Vrij, A. (2008). Detecting Lies and Deceit: Pitfalls and Opportunities. Wiley.

33 Kassin, S. M., Drizin, S. A., Grisso, T., Gudjonsson, G. H., Leo, R. A., & Redlich, A. D.
(2010). Police-induced confessions: Risk factors and recommendations. Law and Human
Behavior, 34(1), 3-38.

34 Gudjonsson, G. H. (2003). The Psychology of Interrogations and Confessions: A Handbook.
Wiley.

% Fisher, R. P., & Geiselman, R. E. (1992). Memory-enhancing techniques for investigative
interviewing: The cognitive interview. Charles C Thomas Publisher
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projevy nebo osobnimi charakteristikami, coZz omezuje jejich univerzalni

pouzitelnost.3637
Metoda Counternmeaseures OD72018

Zahrnuje techniky, které subjekty pouzivaji k manipulaci s vysledky detekCnich
metod. Test zahrnuje klamani znamé jako okularni (ODT). ODT pouziva
vzdaleny sledovac€ o€i k zaznamu polohy pohledu a velikosti zornice, zatimco
vySetfovany Cte a odpovida na fadu pravdivych/nepravdivych tvrzeni.
Po stru¢ném prehledu ODT je uvedeno teoretického pfedpokladu, na némz
je test zaloZzen. Kombinaci ocCnich-motorickych a behavioralnich méfitek
s formulaci, a prezentaci vySetfovanym testovani, dochazi k urcitému
rozhodovani o spolehlivosti metody. Na zakladé kritérii ziskanych z nékolika
laboratornich experimentd s faleSnou kriminalitou a v terénnich studiich, doSel
vyzkum k rozhodnuti o kfizové validaci na 83,1 % za standartnich laboratornich

podminek a 86,1 % v terénni studii.

6.3 Etické otazky

Etické aspekty metod detekce IZi jsou kritické pro jejich pfijeti a legitimitu
v pravnich a vySetfovacich kontextech. Etika zahrnuje otazky tykajici se prav
subjektu, spravedlnosti procesu a potencialnich psychologickych dopadu

na zkoumané osoby.

Polygrafie je Casto povazovana za méné invazivni nez nékteré jiné metody
detekce Izi, prestoze zahrnuje méfeni fyziologickych reakci subjektu.
Polygrafické testy jsou nachylné k nespravné interpretaci a zneuZiti, coz vede
k nespravedlivym rozhodnutim. Vysledky polygrafu mohou byt prezentovany
jako jednoznacné dukazy o lhani nebo pravdomluvnosti, i kdyz fyziologické

reakce nejsou vyluéné spojeny se lhanim. Tento potencial pro chybnou

36 Ekman, P. (2009). Telling Lies: Clues to Deceit in the Marketplace, Politics, and Marriage.
Norton & Company.

37 vrij, A., & Granhag, P. A. (2007). Eliciting cues to deception and truth: What matters are the
guestions asked. Journal of Applied Psychology, 92(5), 1302-1311.
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interpretaci vyvolava zavazné etické otazky, zejména pokud jsou vysledky
polygrafu pouzivany jako kli¢ovy diikaz pfi soudnich procesech (ne v CR) nebo

bezpeclnostnich provérkach.

Reidova metoda je znama svymi konfrontaCnimi a natlakovymi technikami,
které sméfuji ke ziskavani pfiznani. Nicméné, etické problémy spojené s touto
metodou jsou znacné. Kassin a Gudjonsson vyzdvihuiji fakt, Ze Reidova metoda
také vede k faleSnym pfiznanim, coz je zvlasté problematické u zranitelnych
skupin, jako jsou mladistvi nebo osoby s mentalnimi poruchami. Pouziti
psychologického tlaku a manipulacnich technik je nachylné ke zpulsobeni
znacného psychologického stresu a traumatizaci subjektl. Praxe Reidovy
metody muaze v urCitych pripadech vést k vaznému poskozeni psychického
zdravi a naruSeni dlveéry vefejnosti v pravni systém. Etické otazky spojené
s Reidovou metodou zahrnuji nejen prava jednotlivcu, ale také SirSi otazky

spravedInosti a integrity vySetfovaciho procesu.

a Geiselman zdUraznuji, Ze Mirova metoda minimalizuje natlak na subjekty,
klade duraz na respektovani jejich prav a dustojnosti. Podporuje predevsim
otevienou komunikaci a spolupraci, coz snizuje riziko psychologického stresu
a faleSnych pfiznani. Etické aspekty této metody jsou v souladu s lidskymi
pravy a standardy spravedlivého zachazeni, coz je zvlasté dulezité
v kontextech, kde je tfeba zajistit transparentnost a divéru ve vySetfovaci

proces. Timto zpusobem podporuje nejen  piesnégjSi  vysledky,

viwv s

Kineziologicky rozhovor se zaméfuje na analyzu neverbalnich projevd,
jako jsou mikrovyrazy a gestikulace. | kdyz metoda Kineziologického rozhovoru
a Granhag apeluji na fakt, Ze interpretace neverbalnich signalll muze byt
vysoce subjektivni a ovlivnéna kulturnimi, individualnimi rozdily. Neodborna
interpretace zminénych signall mudze je voditkem k chybnym zavérim
a rozhodnutim. Etické otazky zde zahrnuji riziko obvinéni na zakladé chybné

nebo zaujaté interpretace neverbalnich projevi. Navic, vySetfovatelé
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pouzivajici  Kineziologicky = rozhovor musi byt peclivé vySkoleni,

aby minimalizovali riziko chyb, zohlednili kulturni a individualni rozdily.

Zavérem lze fici, ze etické otazky spojené s metodami detekce Izi jsou klicové
pro jejich pouziti a pfijeti. Polygrafie, Reidova metoda, Mirova metoda
a Kineziologicky rozhovor maji své specifické vyhody a nevyhody, které je tfeba
zohlednit. Polygrafie a Reidova metoda Celi znaénym etickym vyzvam, zatimco
Mirova metoda predstavuje etiCtéjSi pristup k ziskavani informaci.
Kineziologicky rozhovor, i kdyz slibny, vyzaduje peclivou interpretaci
a zohlednéni kulturnich, individualnich rozdilG. Spravné pouziti urcitych metod
vyZaduje nejen technické dovednosti, ale také silné etické povédomi

a odpovédnost.

6.4 Zranitelnost vaci protiopatrenim

Protiopatfeni jsou techniky pouzivané subjekty k manipulaci s vysledky
detekénich metod, zejména Polygrafie. Dané techniky zahrnuji kontrolu
dychani, svalové kontrakce nebo mentalni techniky zaméfené na zménu
fyziologickych reakci. Protiopatfeni mohou vyznamné snizit pfesnost polygrafu,

¢imz podkopavaji jeho spolehlivost a divéryhodnost.38

Reidova metoda a Mirova metoda jsou meéné nachylné k pfimym
protiopatfenim, protoze se vice zamérfuji na verbalni a behavioralni analyzu,
nez na fyziologické reakce. Nicméné, i Reidova a Mirova metoda, mohou byt
ovlivnény zamérnou manipulaci subjektu, napfiklad uvadénim zkreslenych
informaci nebo zamérnym nepfirozenym chovanim. Kineziologicky rozhovor,
ktery se spoléha na neverbalni signaly, mize byt rovnéz ovlivnén subjektivni

interpretaci a schopnosti subjektu kontrolovat své télesné projevy.3°

38 Honts, C. R., & Reavy, R. (2015). The comparison question polygraph test: A review of
theory and research. Journal of Forensic Psychology Practice, 15(5), 400-430.

39 vrij, A., & Granhag, P. A. (2007). Eliciting cues to deception and truth: What matters are the
guestions asked. Journal of Applied Psychology, 92(5), 1302-1311.
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6.5 Prakticka aplikovatelnost

Polygrafie je Siroce pouzivana v ruznych kontextech, v&etné kriminalistiky,
bezpecCnostnich provérek a soukromych vySetfovanich. Jeji pouziti je vSak
regulovano a v nékterych zemich je dokonce zakazano kvuli pochybnostem
o jeji spolehlivosti a etickych otazkach*?. Reidova metoda je bézna v policejni
praxi v USA a je cenéna pro svou schopnost ziskat pfiznani, i kdyz jeji etické

a pravni implikace jsou stale diskutovany*L.

Mirova metoda je stale vice pfijimana v Evropé a dalSich Castech svéta,
kde je kladen duraz na respektovani lidskych prav a etické vySetfovaci postupy.
Mirova metoda je vhodna pro dlouhodobé vyslechy a pfipady, kde je nutné
ziskat co nejpresnéjsi informace bez natlaku*?. Kineziologicky rozhovor,
i kdyz muze byt velmi uzite€ny, vyZaduje vysokou uroven Skoleni a odbornych
znalosti pro spravnou interpretaci neverbalnich signald. Zdlouhavé vzdélavani
je nevyhodou v omezeni potfebné praktické aplikovatelnosti v situacich,

kde neni k dispozici dostate¢né vyskoleny personal®:.

Kazda z metod detekce Izi ma své specifické vyhody a nevyhody. Polygrafie,
pfestoZze je technicky pokrocilda a 8&iroce pouzivana, trpi nedostatky
ve spolehlivosti a zranitelnosti vici protiopatfenim. Reidova metoda je ucinna
v ziskavani pfiznani, ale jeji etické a pravni aspekty jsou problematické. Mirova
metoda se jevi jako nejvice eticka a spolehliva v ziskavani pfesnych informaci,
zatimco Kineziologicky rozhovor nabizi cenné naznaky, ale trpi subjektivnimi
a kulturnimi omezenimi. Metoda ODT zahrnuje techniky, které subjekty

pouzivaji k manipulaci s vysledky detekénich metod a stale se jesté vyviji.

40 National Research Council. (2003). The Polygraph and Lie Detection. The National
Academies Press.

41 Inbau, F. E., Reid, J. E., Buckley, J. P., & Jayne, B. C. (2013). Criminal Interrogation and
Confessions. Jones & Bartlett Learning.

42 Fisher, R. P., & Geiselman, R. E. (1992). Memory-enhancing techniques for investigative
interviewing: The cognitive interview. Charles C Thomas Publisher.

8 Vrij, A., & Granhag, P. A. (2007). Eliciting cues to deception and truth: What matters are the
guestions asked. Journal of Applied Psychology, 92(5), 1302-1311
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VSechny metody vyzaduji peclivé zvazeni kontextu a odborné znalosti

pro spravnou interpretaci vysledka.

6.6 Shrnuti - diskuse

Béhem zkoumani problematiky Ihani a podvadéni jsem dospéla k zavéru,
Ze neni zcela jednoznacné urcit hranice mezi pravdou a IZi. V pfipadé,
kdy rozdélime zkoumany fenomén pouze mezi dvé kategorie, kterymi jsou
pravda nebo lez, pak zjistime, Zze celé lidstvo IZe a IZze, dnes a denné.
Psychologie vSak nabizi mnohem SirSi pohled — flexibilnéjSi a méné tvrdy.
Nabizi mnoha spektra ke zkoumani a badani v oblasti chovani, interakci lidi.
Pfi zpracovavani mé prace jsem proSla mnohé zdroje, at’ uz v kniznim vydani,
internetovych odkazech, ¢&i rozhovorl v oblasti psychologického prostfedi
a velmi mne zaujal nazor pana docenta doktora Marka Preisse, jakoZzZto
psychologa a vyzkumnika v oboru, ktery o tématu lhani hovofi v DVTV,
konkrétné ,Brutalni upfimnost je nevyhodna, nékdy je lepsi Ihat. Obelhavat

umime i sami sebe“44,

Souhlasim s nazorem, ze upfimnost a pravda je ¢asto nevyhodna a ze soucasti
spoleCenského tlaku je urcita mira pretvarky, ktera ma v sobé znacnou Cast
obratnosti v potfebném sméru a konkrétni situaci. V praxi je pretvarka
¢i nepatrné predstirani, upravovani pravdy a formulovani kontextu ve svuj
prospéch béznou soucasti naseho zZivota, jez je napomocna naSemu uspéchu
v zaméstnani i soukromeém zivoté a neni tfeba ji hned nazyvat Izi. Mira hranice
pravda vs. lez je stale otevienym tématem, které neni mozné uzavrit

s jednotnym zavérem.

Nyni se dostavam k dalSi zkoumané problematice souvisejici se Izi
a podvadénim, coz je spolehlivost metod detekce 1Zi, jez je klicova pro jejich
vyuziti v pravnich a vySetfovacich kontextech. Polygrafie a Reidova metoda
jsou Casto kritizovany za vysokou nachylnost k fale$né pozitivnim vysledkim

a za zavazné etické problémy. Polygrafie mudze byt ovlivnéna rlznymi

44 Preiss, Marek. "Lhani je soucast evoluéni vybavy, pravda je ¢asto nevyhodna." Aktualné.cz,
16. unora 2020. Dostupné online.
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https://video.aktualne.cz/dvtv/preiss-lhani-je-soucast-evolucni-vybavy-pravda-je-casto-nevy/r~fcb0e1cc45f911eab1410cc47ab5f122/

fyziologickymi a emocnimi faktory, coz zvySuje pravdépodobnost nepfesnych
Ci zkreslujicich zavérd. Reidova metoda zase vyuziva psychologického tlaku
a manipulaénich technik, které sméruji k faleSnym pfiznanim, coz je obzvlasté
problematické u  zranitelnych  skupin. Mirova metoda se jevi
natlaku. Mirova metoda podporuje pfesné vzpominani a otevienou komunikaci,
coz snizuje riziko psychologického stresu a chyb. Jeji eticky pfistup,
ktery respektuje prava a dustojnost subjektd, ji Cini pfijatelngjSi a vhodnégjsi
pro Siroké vyuziti. Kineziologicky rozhovor, zaméfujici se na analyzu
neverbalnich projevu, nabizi zajimavé moznosti, ale trpi problémy s interpretaci
a kulturnimi rozdily. Neverbalni signaly mohou byt vysoce subjektivni, ovlivnény
individualnimi a kulturnimi faktory, coz se opét stava voditkem k mylnym
zavérum. Proto je dullezité, aby vySetfovatelé byli dobfe vySkoleni a aby byly
pfi interpretaci téchto signalll zohlednény kulturni rozdily. Metoda ODT
je metodou novou, ktera vyZaduje stale jesté hlubSi vyzkum a dostupnost
pouziti méficich pfistrojl, proSkoleného personalu, nebot zahrnuje techniky,
které subjekty pouzivaji k manipulaci s vysledky detekénich metod. Jedna
se o techniky zahrnujici kontrolu o¢niho tlaku a velikosti zornic. ODT muze
vyznamné snizit presnost metod jako Polygrafie, coz podkopava jeho
spolehlivost

a dlvéryhodnost. ODT muze také ovlivnit jiné metody detekce Izi, pokud jsou

subjekty dostatecné pfipravené na kontrolu svych reakci a odpovédi.

V budoucnu by se vyzkum mél zaméfit na zlepSeni spolehlivosti a etiCnosti
metod k detekci IZi. Integrace novych technologii a technik, které minimalizuji
subjektivitu a zvySuji pfesnost, mize pfispét k vytvoreni robustnéjSich a eticky
udrzitelnych metod detekce IZi. KliCové je kombinovat rizné pfistupy a metody,
aby bylo dosazeno co nejvysSi spolehlivosti a integrity v procesu detekce IZi.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

- C3W (command and control war) - valka veleni, fizeni a spoju

- EW (electronic war) - elektronicka valka

- IW (intelligence war) — zpravodajska valka

- Psyops (psychological operations) — psychologicka operace

- ODT - Ocular-Motor Deception Test

PRILOHY

Pfiloha €. 1 - Vyhodnoceni strukturovaného dotazniku
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