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,
Uvod

Domaéci nésili je z&vazny socialné patologicky fenomén, pfi kterém ndsilnd osoba
uplatiiuje moc, kontrolu, porusuje a poslapava lidska prava a lidskou dustojnost obéti,
ale i moralni hodnoty spolecnosti. V soucasnosti se domaci nasili proménuje z tabu,
z jevu vylucné soukromého, na fenomén pomérné Casto diskutovany v nasi spolecnosti.
Toto je jisté dobré znameni a nakroCeni k tomu, aby spolecnost védéla, ¢im se domaci
nésili vyznacuje, co mu predchazi a kde je mozné hledat radu a pomoc. I v soucasnosti
je vSak dulezité klast diraz na rozsah a specifika tohoto patologického fenoménu.
Do poptedi zajmu o osoby ohrozené domacim nasilim se v soucasnosti dostdvaji
pfevazné zeny, piipadné déti. Je vSak nutné skupinu ohrozZenych osob rozsifovat
i 0 seniory, na kterych je domdaci nasili také pachdno. A prave na seniory bude zaméfena
tato diplomova prace. Ve stafi dochazi k fadé zmén, at’ uz fyziologickych, psychickych
¢i socialnich. Z divodu téchto zmén, se kterymi se senior postupné vyrovnava, muze
dochazet ke snizeni schopnosti prosazovat a hajit svd prava a napliiovat své potfeby. Se
stafim se poji vyS$si mira zranitelnosti, kdy senior potfebuje pomoc a podporu ze strany
svych blizkych. Domov je zpravidla chdpin jako misto bezpeci, podpory
a bezpodminecného pfijeti. Proto je zapotfebi zvySovat informovanost o mozném
nevhodném chovani vaci seniorim. Tento pozadavek je zesilen skuteCnosti, kdy se
nasili dopousti osoba blizk4. K domécimu nasili dochazi za zavienymi dvefmi v roding,
ktera by naopak méla zaji§tovat prostfedi bezpecné. V domdcnostech, kde dochazi
k nésili, se déje presny opak. Domov se stava mistem ponizovani, nasili, kontroly a
natlaku. Nasili v rodin€ je o to vic zratujici, protoze piichazi od nejbliz§ich a mnohdy i
jedinych osob, které senior ve svém uzkém okoli ma. Nasilnd osoba zneuziva
zranitelnost star§i osoby, proto je v pfipadech domaciho néasili na seniorech nutna
vysoka mira podpory pii feSeni. V praxi v§ak z divodu zranitelnosti a zavislosti seniora
na nasilné osob€ dochazi k situacim, kdy ob&ét domdci ndsili bagatelizuje a neni
ptipravena jej feSit a vyhledat pomoc. Pro odhaleni a nasledné feseni doméaciho nasili
pachaného na seniorech je stézejni znat specifické projevy ohrozenych osob, dopady i
prekazky, které mohou feSeni nasili v rodiné znacné ztézovat. Dulezité je tedy
rozSifovat povédomi spoleCnosti o domacim nasili pachaném na seniorech, ale také
predavat informace o moznostech pomoci. Pokud senior pomoc vyhleda, je dilezity

specificky ptistup k ohrozenému seniorovi ze stran odborniku.



Diplomova prace je zaméfena na cilovou skupinu seniort jako osob, které jsou
ohrozeny domacim nasilim. Cilem diplomové price je popsat domaci nésili s ohledem
na specifika padchaného nasili na seniorech a shrnout mozné formy pomoci a feseni.
Dalsim cilem je reflektovat fenomén domdaciho ndsili pdchaného na seniorech z etického
hlediska a zaméfit se na specificky pfistup k ohrozenym seniorim z pozice socidlniho
pracovnika, ktery vychdzi z etickych hodnot v socidlni prici. Poznatky obsazené
v diplomové praci jsem Cerpala zodborné literatury a z platné legislativy CR.
Kazuistiky jsem zpracovala na zakladé ptipadovych studii klientek Intervenéniho
centra. Intervenni centrum mi také poskytlo statistické udaje poctd ohrozenych

senioru.

Diplomovéa prace je rozdelena do Sesti kapitol, které na sebe navazuji. Prvni
kapitola vymezi zdkladni pojmy o domdcim ndsili v obecné rovin€. Pozornost bude
vénovana etickému hledisku domdciho nasili ataké legitimnosti a nelegitimnosti
konkrétnich typu nasili. Déle popiSu formy nasili v roding, kterych existuje pomérné
velké mnozstvi. Zavér kapitoly se bude zabyvat nejCastéj$imi myty o domacim nasilim,
které i v souCasnosti panuji v nazorech spoleCnosti jak laické, tak i odborné. Druha
kapitola se bude zabyvat seniory, jelikoz ptredstavuji cilovou skupinu této diplomové
prace. Kapitola poskytne teoretické vymezeni stafi a seniord, na jehoz zaklad€ je mozné
se zamérit na specifika seniort, jako osob ohrozenych domacim nasilim. Se starnutim se
poji zna¢né mnozstvi zmen, ke kterym v této zivotni etapé dochazi. Se zménami ve stari
se vSak poji vysoka mira individuality, kterou je nutno u kazdého seniora zohledriovat.
S timto souvisi i potfeby seniory, které se ve staii mohou ménit, nékteré zivotni potieby
muzZze senior pocitovat jako zesilené, naptiklad potiebu jistoty a bezpeci. Tato kapitola
se bude zabyvat také postavenim seniorl ve spoleCnosti. Zavér kapitoly poskytne
statistickd data Intervendnich center v Ceské republice, s ohledem na poéty piipadi
ohrozenych seniori domacim nasilim. Treti kapitola pojednd o domdcim ndsili
pachaném na seniorech. Podrobné popise aktéry domaciho nasili, tedy seniora jako obé&t
i osobu ndsilnou. Ddle kapitola vymezi a objasni transgenera¢ni domaci nasili, jelikoz
pfi tomto domacim nasili se obé€ti stava Casto senior. Ve spojitosti s transgenera¢nim
domacim nasilim je nutné klast duraz na specifika, kterd ztohoto vztahu vychazi,
zejména na vzajemnou zavislost osoby ohrozené a nasilné a na transgeneracni prenos
vzorcl chovani. Treti kapitola popise rizikové faktory spojené s domacim nasilim a taky

dopady na seniora, jako ob&f domaciho nasili. Ctvrta kapitola popise mozné formy
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pomoci ohroZzenym seniorum. Zaméfi se na systém pomoci obétem domaciho nasili
v Ceské republice, tedy na institut vykdzani a socialni sluzbu Intervenéni centrum. Dalsi
formou pomoci, kterou mize senior vyuzit, jsou telefonické krizové linky. Pata kapitola
se bude zabyvat etikou v socidlni praci s obétmi domaciho nasili s ohledem na eticky
kodex a hodnoty, které z n€j pro vykon socialniho pracovnika vyplyvaji. Zavér kapitoly
poskytne praktickda doporuceni ptistupu v intervenci socialniho pracovnika s ohrozenym
seniorem. Sest4 kapitola popise dvé kazuistiky seniorek, obéti domaciho nasili a jejich
spolupréci s Intervenénim centrem. Tyto kazuistiky poskytnou prakticky pohled na

ptipady ohrozenych seniort, na jejich projevy i na pfistup socialniho pracovnika.

Pfi psani prace jsem vyuzivala publikace vénujici se domacimu nasili pfevazné
v obecné roving€. Specifikim domaciho nasili na seniorech je v odborné literatuie
zpravidla vénovana pouze kratka c¢ast zcelkového rozsahu knihy. Pro teoretické
vymezeni jsem vyuzivala napf. poznatkd L. Paprsteinové, ktera pisobi jako vedouci
pracovnice Intervencniho centra v Ostrave, dale poznatk( predni Ceské psycholozky M.
Vagnerové a mnoho dalSich odbornikii. Oporou pfi etickém hodnoceni mi byla kniha

Zékladni mravni pojmy a postoje od R. Spaemanna.



1 Domaci nasili
Uvodni kapitola poskytne teoretické vysvétleni doméaciho nasili. Pro podrobngjsi
zabyvéani se tématem domdciho ndsili na seniorech, je zapotiebi nejprve obecné
vymezeni domaciho nasili, jeho znakii a forem. Tato kapitola se zaméfi na etické
hledisko, bude se vénovat etickému hodnoceni jednani, tedy co urcuje dobré a Spatné
chovéni. Na toto etické pred porozuméni navaze eticka reflexe nasili a doméciho nasili.
Pozornost bude vénovana cyklu domaciho nasili, jelikoz je to fenomén, ktery
se vyznacuje svou opakovanosti. Zaveér této kapitoly poskytne piehled Castych mytt
o domdcim ndsili, které se stdle v nazorech nasi spoleCnosti vyskytuji a mohou

predstavovat znac¢nou piekazku pfi feSeni domaciho nasili.

1.1 Definice domaciho nasili
I presto, ze v soucasné dobé je pojem domdici nasili pomérné diskutovany v Sirsi
vefejnosti, neexistuje obecné uznavana definice tohoto jevu. Terminologie v ramci
domaciho nésili je znacné roztfisténa. Domdci nésili se vyznacuje ur€itymi znaky, jako
je dlouhodobost, opakovanost a eskalace. Viagnerovd definuje doméci nasili jako
,,Zneuziti postaveni a moci, kterou pachatel v rodiné ma. Projevuje se neprimérenymi
pozadavky, vynucovanim podfizenosti obéti a kontroly nad jejim Zivotem.“' Dle
Vargové domaci nasili zahrnuje vSechny druhy nasili, ty také vyjmenovava, jde tedy o
nasili fyzické, sexudlni, psychické a ekonomické. Dale uvadi, ze pro domaci nasili je
typicka dlouhodobost, opakovanost a zvySovani intenzity, kdy obéti i pachatelem
domaciho nasili miize byt kterykoli €len rodiny.? Dle Kotkové je mozné ,,za domdci
ndsili povazovat fyzické, psychické, sexudlni ¢i ekonomické ndsili, ke kterému dochdzi
mezi blizkymi osobami Zijicimi spolecné v jedné domdcnosti. Dochdzi k nému
opakované a dlouhodobé, zpravidla v soukromi, tedy za zaviemymi dvermi, mimo
kontrolu spolecnosti. Pro domdci nasili je charakteristické, Ze intenzita ndsilnych
incidentii se stupimje a role ndsilné a ohrozené osoby se neméni.“’ Nésilnd osoba
ziskava systematickym jednanim nad obé&ti zna¢nou prevahu a moc. Pachatel se ndsili
vuci osobé ohrozené dopousti rozmanitym zpisobem a to napf. hrubymi nadavkami,

kritizovanim, ponizovanim, urazkami, vyhrozovanim, zesmésiovanim, systematickym

"' VAGNEROVA, M., Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 633
2 Srov. VARGOVA, B. Partnerské ndsili, s. 9
3 KOTKOVA, M. Domdci ndsili v kontextu rodiny a prdce, s. 14
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podryvanim sebedivéry, omezovanim svobody, ekonomickym vydiranim ¢i fyzickym
nasilim.* Piipady domaciho nasili jsou vzdy individualni, vyznacuji se v§ak uréitymi
znaky, které zaznivaji i v definicich tohoto fenoménu. Mezi tyto znaky fadi
Paprsteinova opakovani a dlouhodobost. Domaci nasili predstavuje opakované projevy
nasilného chovéani pachatele vic¢i obéti, které se dé€je dlouhodobé a vyviji se v Case.
Jednorazovy nasilny incident zpravidla neoznacujeme jako domaci nasili, maze to vSak
byt jeho zacatek. Druhym znakem je eskalace. Intenzita domaciho nasili se stupiiuje,
dochazi k nému Castéji, chovani nasilné osoby viici obéti se zhorsuje. Za eskalaci je také
povazovano pridruzeni dal§i formy doméaciho nasili k formé, ktera jiz urCitou dobu
probihd, napt. vedle psychického nasili se pachatel dopusti na obéti fyzického napadeni.
Dal§im znakem domaciho nasili je rozdéleni roli osoby ohrozené a osoby nasilné.
Nasilna osoba uplatiiuje své dominantni postaveni vu¢i osobé ohrozené, ktera
je v podfizené pozici. Poslednim znakem domaciho nasili je nevefejnost. Domaci nasili
probiha zpravidla za zavienymi dvefmi spolecného obydli obéti a nasilnika, bez svédk,

v soukromf.’

1.2 Etické hledisko domaciho nasili

V této casti prace se zameiim na etické hledisko domdciho ndsili a jeho etické
hodnoceni. Etika je jednou ze zdkladnich filosofickych disciplin. Etika je nauka
o podstaté a pavodu mravniho védomi, tedy teoreticky a normativné stanovuje,
cojeaco neni mravné. Etika se zabyvd jednanim a chovanim lidi v rGznych
spolecnostech a v riznych Zivotnich situacich. Etika tedy stanovuje a posuzuje dobro

a zlo, zaméfuje se na hledisko mravnosti, spravnosti a dobra.®

V tvodu toto ¢asti prace si pokladam otdzku: Pro¢ je nasili povazovano za zlé,
Spatné jednani? Zodpovezeni této otazky se zda na prvni pohled jednoduché. Nasili je
ze své podstaty Spatné, jelikoz zasahuje do zdkladnich lidskych prav, omezuje svobodu
a lidskou dustojnost. Pokud se vSak budu hloubg€ji zamyslet nad rozdilem mezi

spravnym a Spatnym jednanim a nad otdzkou, proC je nasili povazovano za Spatné,

4 Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - ndsili na muzich a
seniorech, s. 81

5 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 13-14

6 Srov. KUTNOHORSKA, J., CICHA, M., GOLDMANN, R. Etika pro zdravotné socialni pracovniky, s.
12
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zjistuji, Ze tuto otazku neni tak trivialni zodpoveédét a zdavodnit. Existuje vice typa
nasili, nejen nasili, ke kterému dochdzi v rodiné. K nésili dochdzi za riznych okolnosti.
Jsou pripady, kdy dochazi k legitimnimu uziti sily vii¢i druhému. O tom vSak pozdéji.

Nejprve se zaméfim na obecné vymezeni dobrého a Spatného jednani.
1.2.1 Jednani a jeho etické hodnoceni

Vyznam slov dobry a zly patii mezi nejstarSi otazky filosofie. Vyznam slova dobry
predstavuje v urCitych pripadech dobré pro nékoho z urcitého hlediska. Muze dochazet
k situacim, kdy totéz je pro jednoho Clovéka z riznych hledisek dobré, ale i Spatné. Jako
piiklad uvadi Spaemann vysoky pocet pres¢asi v zameéstnani, které na jedné strané
vedou k vysSimu vydélku, na druhé strané mohou negativné ovliviiovat fyzické
i psychické zdravi zaméstnance. Jak je to vSak suzivanim vyznamu slova dobry
¢idobré jedndni v absolutnim vyznamu? Pfi konfliktu mezi zajmy nebo hledisky,
i v pripadech, kdy jde o zajmy a hlediska jedné osoby, se vynofuje otdzka, co je pro mé
skuteCné dobré a také o ¢i dobro ma v konfliktu predevsim jit? Opravnénost téchto
otazek je neustale popirana, protoze vyvstavaji nazory, Ze tyto otdzky nemaji smysl,
protoze na né neni odpoveéd’. Obecné platné nahledy pry mohou byt stanoveny pouze,
kdyz je stanoveno dobré pro nékoho z hlediska ¢eho, napt. dobré pro Pavla z hlediska
jeho zdravi. Pokud bude dobré brano v absolutnim smyslu, potom pry budou vypovédi
naopak relativni, zavislé na kultufe, dané dobé a spoleCnosti. Proti raciondlnimu
objasnéni vyznamu dobry a zly je ¢asto namitano, ze systémy norem jsou z velké cCasti
zavislé na dané kultute, ktera je ovliviiuje. Je pravda, ze systémy norem jsou do znacné
miry kulturné€ ovlivnény, to v§ak neznamena, ze nema cenu se jimi zabyvat. Filosoficka
etika také nespociva na neznalosti kulturnich okolnosti. Diky pozorovéani odliSnych
systéml moralnich norem, doslo k hledani obecné platného meétitka dobrého a zlého
zivota a jednani. Spaemann uvadi, ze vSichni mame jistotu v tom, co je dobré a Spatné,
dokud o tom nezatneme premyslet. Jako priklad uvadi pfipad, kdy rodice kruté
zachédzeji s ditétem, protoze se nechtic pomocilo do postele. V tomto prikladu
nehodnotime, Ze toto jednani bylo uspokojivé, tedy dobré pro rodice, ale Spatné pro dité.
Jednani rodi¢t odsoudime, jelikoz povazujeme za Spatné v absolutnim smyslu, kdyz se
rodice chovaji Spatn¢ ke svému ditéti. Stejné je to i s hodnocenim domaciho nasili.
Pokud manzel zbije svou manzelku, protoze se domniva, ze Spatné uklidila domacnost,

povazujeme 1 toto jednani ze své podstaty za Spatné. Pokud bychom se doslechli o
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kultute, kde je toto chovani povazovano za normalni, hodnotili bychom, Ze tento obycej
v dané kultufe je Spatny. Shody v moralce jsou napfi¢ riznych epoch a kultur vétsi, nez
se muze na prvni pohled zdat. Zato rozdily jsou napadné&jsi, protoze se nad nimi
pozastavime. To, co mame spolecné, ndm piijde samoziejmé, napt. ve vSech kulturach
maji rodiCe povinnosti vici svym détem, a naopak déti viici svym rodi¢im. Ur€eni toho,
co je v moralce spolecné a nepodminéné a také urCeni spravného zivota je opodstatnéno
shodami v moralce napfi¢ riznymi kulturami, ale i tim, Ze nase vlastni hodnoceni

rtiznych zplisobi Zivota je bezprostfedni a absolutni.’

Lze tedy stanovit konkrétni méfitko spravného, dobrého zivota a dobrého
jednani? Kulturni rozdily podnécuji otazky po méfitku posuzovani. Spaemann uvadi
dveé protikladna stanoviska, ktera se vSak v jednom shoduji, totiz popiraji vSeobecnou
platnost obsahu moralky, jedna se tedy o dvé varianty etického relativismu. Prvni teze
zni: Clovék se ma Fidit takovou moralkou, ktera vladne ve spole¢nosti, ve které Zije.
Ten, kdo tuto tezi hlasa, se snazi o vymezeni jedné obecné platné normy, a to takové,
ze se Cloveék ma fidit podle vladnouci moralky, ale zarover platnost obecnych norem
popira. Soucasti pfevazujici moralky by mohl byt napf. negativni postoj k jinym
moralkdm a odsuzovani osob, které se jinou moralkou fidi. Pokud se mam fridit
o spravnosti vladnouci mordlky. V takovych kulturach nelze zit. V pluralistickych
spoleCnostech existuji riizné moralni nazory. Prikladem muze byt nazor na interrupci,
néktefi s ni souhlasi, jini ji odsuzuji a povazuji za néco neakceptovatelného. Tato teze
absolutizuje vlddnouci mordlku, ale nezodpovidd uvedené rozpory. Druhd teze zni:
Kazdy se ma fidit tim, co se mu libi a d¢€lat to, co chce. Tato teze odmita jakoukoli
platnou moralku, povazuje ji za formu dtlaku nebo represi. Skodlivé &i trestné jednani
fesi Policie CR a justice, stanovuje sankce za toto jednani. DileZité je, aby tyto sankce
byly dostateCné odstrasujici, aby potencialni pachatelé od tohoto jednani radéji
ustoupili. Tato teze je v rozporu s moralnim citénim. Podle této teze neexistuje dobré a
Spatné v jiném smyslu, nez dobré pro mne zjistého hlediska. Clovék, ktery neni
schopen rozpoznat hodnotové rozdily, napt. mezi laskou matky k ditéti a bezohlednosti
drogového dealera, chybi mu fundamentalni zkuSenosti, které nelze nahradit argumenty.

Teze, ze kazdy ma jednat tak, jak se mu zamlouva, je vlastné trivialni. V praxi se stejné

7 Srov. SPAEMANN, R. Zdkladni mravni pojmy a postoje, s. 9-13
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vSichni chovaji tak, jak se jim zamlouva. Tato teze chce nejspi§ poukazat na to,
ze Cloveék disponuje raznymi popudy a chce obhgjit jedny proti druhym, kdy jedny
podnéty jsou pfirozenéj§i nez jiné, napt. nez moralni podnéty, které jsou povazovany
za fizeni osoby zvenci, od kterych je tfeba se osvobodit. Tato obhajoba sebeurceni vede
zpét k filosofické moralce, ktera se taze, co je pro &lovéka ptirozené. Clovék viak neni
predev§im pudova bytost, ale musi méfitka svého jednani hledat a objevovat. Rada délej
to, co chces, predpoklada, ze Cloveék jiz priSel na to, co chce. Dobry zivot spociva
v sestaveni svych zalib do spravného poradi. Dle antickych filozofi je spravné poradi
takové, kdyz cloveék zije S§tastné a vsouladu sam se sebou. Teze délej to,
co se ti zamlouvd, neodpovida na otdzku, co se mi vlastné ma zamlouvat. Jesté jedno
hledisko tato teze zcela opomiji, a to fakt, ze ¢lovek zije ve spole€nosti jinych lidi, ktefi
maji sva hlediska, co se jim zamlouva. Dle této teze muze tedy Cloveék zachazet s tim,
co se zamlouva druhému cloveku bud’ tolerantné nebo netolerantné. Respekt k tomu,
co se zamlouva jinému Clovéku, mize omezovat to, co se zamlouva mé. Tolerance je
zalozena na urcitém moralnim presvédceni, u kterého je pozadovana vSeobecna
platnost. Samoziejmost tolerance vyzaduje urCitou ideu lidské distojnosti. Tolerance
vSak nefesi konflikty mezi pfanimi jednoho a pfanimi jinych osob. Néktera prani jsou
v naprostém rozporu a neni vzdy spravné dat piednost svym pfanim nebo naopak, dat
vzdy piednost pfanim druhého. ReSeni lze najit pouze na zakladé méfitka, které
by mohlo byt spolecné, tedy pravdivé. V zakladu kazdého konfliktu stoji idea spolec¢né
pravdy. Pokud by neexistovala spoleCna pravda, nevznikl by spor, §lo by jen
o vzajemné sebeprosazovani, které by vedlo ke konfliktu, ktery nelze fesit rozumnym
uvazovanim, ale fyzickym pravem siln€jsiho. Spor o zl¢ a dobré dokazuje, ze etika je
spornd. Dobré i zIé muze byt v jednotlivych pripadech relativni, ale neni pouze
relativni. Neékteré jednani je lepSi nez jiné v absolutnim smyslu, nejen dobré pro
nékoho. Toto tvrzeni vime vSichni, filosofickd etika pouze napomdhd v tom, abychom

si vice uvédomovali, Ze to vime.®

Dobré jednani vi¢i druhym lidem je zalozeno na respektu k hodnoté, ktera je
lidem vlastni, hodnota lidské distojnosti. Kdyz jedname s vécmi, zvifaty, rostlinami,
s lidmi, ale i sndmi samymi podle hodnoty, kterd je jim vlastni, to znamend,

ze respektujeme skutecnost, to Cini nase jednani dobrym. Zakladem dobrého jedndni je

8 Srov. SPAEMANN, R. Zdkladni mravni pojmy a postoje, s. 13-19
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to, kdyz s kazdou osobou jedname jako s bytosti, kterd je samoucelem, neni pouze
prostfedkem, protoze kazdy cClovék ma bezpodmine¢nou hodnotu, ktera prameni
z inherentni lidské ddstojnosti. Clovék jako potencionalné mravni bytost si zaslouZi
bezpodmineénou tctu.” Nékteré jednani viak predstavuje ttok proti lidské ddistojnosti,
jelikoz nerespektuje samoucel Cloveka a nelze jej ospravedlnit vy§Simi povinnostmi
nebo rozsahlejdi odpovédnosti. Clovék neni pouze duchovni bytost, ale projevuje
se svym télem a mluvenym jazykem. Kdyz neni télo a feC respektovana
jako reprezentace ¢lovéka, ale je téla a fe¢i zneuzivano jako prostiedku, je toto jednani
vzdy $patné. Z toho plyne, ze mudeni, znasilnéni ¢&i fyzické nasili jsou vzdy $patné.'”
Pii domacim nasili nasilna osoba nerespektuje lidskou duastojnost obéti, uplatiiuje
nad obéti moc a jednd s ni jako s prostfedkem pro naplnéni vlastnich potieb, nezahrnuje

do svého jednani hledisko osoby, jako samoucelu.

Pokud se osoba dopousti nasilného jednani vaci osobé blizké, jedna
se z etického hlediska o Spatné jednani. Osoba, kterd se dopousti domaciho nasili,
poslapava lidskou dustojnost obéti, omezuje ji na osobni svobod€, jedna s ni takovym
zpusobem, jako by byla osobou méné€ hodnotnou, soustavné ji ponizuje, kritizuje, ma
potfebu naprosto ovladat jeji zivot. Z toho plyne, Ze doméci nasili je z etického hlediska
vzdy povazovano za Spatné. Existuji vSak i ptipady, kdy je ndsili legitimni, to vSak

nelze fici o domacim nasili.
1.2.2 Legitimnost vs. nelegitimnost nasili

Pro celistvé uchopeni ndsili z etického hlediska je zapotiebi zaméfit se na nasili §irSim
pohledem. V §irsim pohledu se tedy nyni zaméfim na pojem nasili obecné, nikoli pouze
ve smyslu nasili doméciho. Nasili 1ze vymezit jako pouziti sily pro donuceni k né¢emu,
¢eho chceme dosahnout. Takovy pohled miiZze znamenat pouziti nasili, které hodnotime
eticky za Spatné, ale v nekterych pripadech i za zcela legitimni. Ptikladem legitimniho
nasili mize byt pouziti sily vuci ditéti, které potiebujeme i pies jeho odpor dostat
na urCité misto, napt. z détského hristé domi na vecCefi. Legitimni pouziti nasili,
jak vyplyva z uvedeného piikladu, mize byt vychovné uziti sily vaci ditéti, které

v ditéti vyvolava urcitou nelibost. Rodi¢ vsak dité timto zptisobem vychovava, jelikoz

% Srov. SPAEMANN, R. Zdkladni mravni pojmy a postoje, s. 77-78
10 Srov. Tamtéz, s. 80
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rozumova uroveni ditéte jeSt€é nedospéla do takové faze, aby rozumné argumenty
chapalo. Prikladem legitimniho nasili mize byt pfipad sebeobrany, pfipad, kdy je nutné
zamezit dalSimu nasili, napf. policista ¢i 1ékaf je opravnén v odivodnénych piipadech
pouzit nasili, kdy je nutné doCasné¢ omezit osobni svobodu clovéka, aby neublizil sobé
nebo svému okoli. K legitimnimu nasili dochdzi vSak i ve sportu napf. pfi bojovych
sportech. Tyto piiklady dokazuji, ze nasili nemtze byt vzdy jednozna¢né hodnoceno
za néco Spatného, je zapotiebi vzdy zhodnotit konkrétni pfipad, miru nasili a ostatni

okolnosti.

Z vyse uvedeného tedy lze vyvodit rozdéleni uziti sily vaci druhému, které
muzeme nazvat jako soft (mekké) uziti sily, které druhého neohrozuje a hard (tvrdé)
uziti sily, které druhého ohrozuje. Dale lze tyto kategorie jesté rozvést. Prvni priklad je
mekkeé uziti sily pratelské, kdy prikladem muze byt uziti sily vici ditéti, které si nechce
prestat hrat, 1 kdyz je ¢as veCefe a mekké uziti sily nepratelské, které 1ze dile rozdélit
na nelegitimni, napf. nedochazi k pfimému ohrozeni, ale zamkne osobu doma a
nedovoli ji odejit a legitimni, napf. zabezpeCovaci detence vraha. Dal§i kombinace
zahrnuje tvrdé nasili, které také muzeme rozdé€lit na pratelské, napf. pii bojovych
sportech a nepratelské, které lze rozdélit na legitimni, napf. pifi sebeobrané a

nelegitimni, kdy se pachatel dopousti na obé&ti fyzického nasili.

1.3 Formy domaciho nasili
Existuje vice forem domaciho nasili, kterého se pachatel na obéti dopousti. Domaci
nasili se zpravidla neodehrava prostfednictvim jedné formy, vétsinou se vyskytuje

kombinace riznych forem domaciho nasili.

V praxi je pro odborniky, ktefi se domacim nasilim zabyvaji, velmi dilezité
spravné rozpoznat a urcit jednotlivé formy domdciho nasili. Identifikace jednotlivych
forem domaciho nasili umoziuje sestaveni psychologického profilu pachatele, ktery
napomaha pii feSeni domaciho nésili jednotlivymi organy, jako je policie, justice,
poradenské a terapeutické organizace.!'! Dulezité je také identifikovat formy doméciho
nasili a jejich intenzitu a tim zmapovat miru nebezpeci pro osobu ohrozenou domacim

nasilim. Na zakladé rozpoznani forem domaciho nasili a jejich intenzity,

11 Srov. CIRTKOVA, L. Moderni psychologie pro prdvniky, s. 10
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lze individualné planovat kroky, které povedou k bezpecnostnimu planovani a snizeni

rizik spojenych s ndsilim, ke kterému v rodiné dochazi.
Fyzické nasili

Fyzické nasili 1ze definovat jako umyslné ptsobeni bolesti riznymi zptsoby, jako napf.
postuchovanim, bitim, kopanim, fackovanim, Skrcenim, smykdnim, tahdnim za vlasy,
srazenim k zemi ¢i zamezovanim pohybu drzenim za koncetiny. Fyzické ndsili vede
k mnohacetnym poranénim, casto podlitindm, zlomenindm, popaleninam, které
se vyskytuji na neobvyklych Castech téla obéti, nejcastéji na mistech, kde by si tato
poranéni obét’ nemohla zpisobit sama, piipadné na mistech, ktera nejsou pii bézné
interakci viditelna (podpazi, paze, vnitfni strany stehen, temeno, tyl hlavy). Projevem
fyzického nésili je také omezovani osobni svobody, odpirdani uspokojovani zdkladnich
zivotnich potieb a to napf. pravidelnym buzenim obéti, tedy znemoznénim spanku,
vystavovanim chladu, odpiranim jidla, tekutin nebo Iékd. !> V t&h nejzavazn&jsich
pipadech miiZe dojit pfi fyzickém nasili k pokusu o vrazdu, pfipadné az k zavrazdéni.'?
Nasilna osoba ma pfi fyzickém nasili za cil vyvolat v obéti strach, ktery je doprovazen

fyzickou bolesti.'*

Psychické nasili

Psychického nasili se mize pachatel dopoustét samostatn€, zpravidla je vSak spjato
s dal§imi druhy nasili, pfipadné nejprve dochazi k psychickému nésili a poté se k nému
pridruzuji i dalsi druhy nasili.'® Pro psychické ndsili je typické postupné ziskdvani moci
nad osobou ohrozenou. Nasilnd osoba vyviji systematicky natlak, ktery zahrnuje
ponizovani, systematické snizovani sebediveéry, sebetcty a sebevédomi obéti, nasilna
osoba vyhrozuje, zastraSuje, vulgarné¢ naddva, vysmiva se, urazi a zesméSiuje.
U skupiny seniort, jako osob ohrozenych domacim nasilim se ¢asto vyskytuji vyhruzky
spojené s nedobrovolnym prestéhovanim do pobytové socialni sluzby. Agresor také
Casto cili na bezmocnost seniora, neustale seniorovi opakuje, ze je ménécenny,

nadbyteCny, nepotfebny, obtézujici, ¢imz systematicky snizuje jeho vlastni

12Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - ndsili na muzich a
seniorech, s. 87-88

13 Srov. BUSKOTTE, A. Z pekla ven — Zena v domdcim ndsili, s. 41

14 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 16

15 Srov. BUSKOTTE, A. Z pekla ven — Zena v domdcim ndsili, s. 41
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sebehodnoceni. Muize také dochazet k emoCnimu vydirani Gmyslnym ni¢enim
nebo poskozovanim predmétl, které maji pro seniora velky emocni vyznam, napf.
fotografii nebo jinych vzpominkovych predmétli.!® Vargova fadi do psychického nasili
také vyhrozovani sebevrazdou nebo jinym destruktivnim chovanim, ¢imz nasilnik
dosahuje vseho, co si preje. Je si védom, ze obét ma z tohoto Cinu obavy, obét’ pocituje
povinnost uposlechnout ndsilnou osobu, pokud by tak neudé¢lala a nasilnd osoba
by vyhruzky naplnila, obétf by si tento ¢&in davala za vinu.!” Psychické ndsili neni
bohuzel ¢asto v€as rozpoznadno samotnou obéti domaciho nasili, ale i jejim okolim.
Problematické je také dokazovani psychického nasili, protoze zpravidla nastava situace,
kdy obét nedisponuje zadnymi dikazy psychického nasili, kterého se na ni pachatel
dopousti. Tato situace proto muze byt v konecném disledku vyhodnocena

jako manzelské nebo mezigeneraéni neshody. !
Ekonomické nasili

Ekonomické nasili je nékdy oznacovano také jako financni nasili. Tato forma nasili
se vyznacuje tim, ze nasilnd osoba m& moc a kontrolu nad financemi rodinného
rozpoCtu. Obét’ nemize se svymi financemi disponovat, o penize musi osobu nasilnou
prosit, dostava pridély a musi nasilnikovi dolozit, co za tyto penize koupila. Formou
ekonomického nasili je také zabrafiovani obéti pracovat, tedy zabranéni moznosti
zajistit si vlastni piijem. Muze vSak dochazet i k ptipadim, kdy je obét k vydélecné
¢innosti nucena a o jejim vydélku rozhoduje nésilna osoba.!'® V ptipadech domaciho
nasili na seniorech je Casté nuceni k vydani jejich finan¢nich prostiedkt ¢i prepisu
nemovitosti a majetku pod pohrizkami vaznych duasledkd, které by plynuly z toho,

pokud by senior neuposlechl.?

16Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - ndsili na muzich a
seniorech, s. 90

17 Srov. VARGOVA, B. Partnerské ndsili, s. 13

'8 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 14

19 Srov. BUSKOTTE A. Z pekla ven — Zena v domdcim ndsili, s. 42

20 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 18
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Socialni nasili

Vargova do forem doméaciho nasili fadi izolaci, kterou obecné jini autofi nazyvaji
socialnim nasilim. Jde o branéni v kontaktu s rodinou a prateli, sledovani hovorti nebo
¢asté kontrolni telefonaty.?! Nasilnik obét kontroluje i mimo bydli§tg, ¢asto ji sleduje
nebo doprovazi pii navstévach uradi nebo lékaii. Nasilnd osoba svym chovanim
zamérn€ znemoziuje ¢i odrazuje rodinu a pratele obéti od dalSich navstév, muze
dochdzet k slovni & fyzické agresi viiéi nim. Casto dochazi k ni¢eni mobilnich telefont
nebo k naprosté kontrole &i zakazim pouzivani telefonu.?” V rdmci domédciho n4sili na
seniorech mize byt tato forma domaciho nasili umocnéna postupujicim technologickym
pokrokem. Senior, ktery neumi ovladat napt. moderni mobily ma fakticky znemoznén
kontakt s rodinou a blizkymi. Nasilnik mize seniora izolovat napf. vyménou starého
telefonu za novy, coz muze na seniora z pocatku pusobit, jako dobry krok. Vsak jiz
nedojde k tomu, ze senior bude schopen novy mobil ovladat a tim bude mit znemoznén
telefonicky kontakt s blizkymi, coz muize mit za nasledek postupné zptetrhani

socialnich vazeb.
Nasili sexualni

O sexudlni ndsili se jednd v pfipadech, pokud je obét nucena k pohlavnimu styku, jde
tedy o sex vynuceny, nedobrovolny. Do forem sexualniho nasili fadime pfipady,
kdy je obét’ nucena k sexualnim praktikdm, které jsou ji neptfijemné. Sexudlni ndsili
zahrnuje také sexualni obtézovani. Stale pfetrvava nazor, ze v partnerském vztahu
nemuze dojit k sexudlnimu nasili ¢i ke znasilnéni. Nasilnik, ale i obét mohou zastavat
nazor, ze na sex v partnerstvi md ndsilnd osoba vyhradni prdvo, bez ohledu
na okolnosti. > Mezi sexualni nasili lze zafadit také ponizovani ohroZené osoby
v sexualni oblasti, napt. poukazovanim na jeji v€k, zdravotni stav nebo srovnavani
s jinymi osobami. Sexualni nasili je typem nasili, o kterém obéti malo kdy hovorti, je

to pro né¢ velmi traumatizujici. Sexudlni nasili je Casto feseno v pozde€jsi spolupraci

21 Srov. VARGOVA, B. Partnerské ndsili, s. 13

22 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — Prirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 18-19

2 Srov. BUSKOTTE, A. Z pekla ven — Zena v domdcim ndsili, s. 41
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s odbornikem. Téma zazitého sexualniho nasili byva odhaleno v pozdé&sich fazich

intervenci, kdy je jiz vybudovan divérny vztah pracovnika a klienta.?*

Domadci nasili zpravidla zaina plizivé, pro ohrozenou osobu je mnohdy tézké
rozpoznavat jednani, kterého se nasilna osoba dopousti jako rizikové. Ptipady z praxe
ukazuji, ze domaci nésili zpravidla zacina psychickym a socidlnim ndsilim. Ndasilna
osoba se nejprve snazi izolovat ohroZenou osobu od socialnich kontaktt. Snahy
o izolaci se miizou pro ohrozenou osobu zpocatku jevit i lichotivé. Nasilna osoba tvrdi,
ze kontakt s jinymi osobami neni potieba, po ohrozené osobé pozaduje, aby veskery
volny cas travila s ni. Pozadavek intenzivniho kontaktu osoby ohrozené s osobou
nasilnou ma vSak v pozdéjsich fazich za nasledek upadek ¢i naprosté zptetrhani dalSich
kontaktt, at’ uz srodinnymi pfislusniky ¢i prateli. Potfeba moci a kontroly nasilné
osoby nad osobou ohrozenou se poté zpravidla zacina projevovat psychickym natlakem,
vyhruzkami, vydiranim, systematickym snizovanim sebedivéry a vysokymi ndroky
na péci o nasilnou osobu, o déti, o domacnost. Poté se mize pripojit nasili ekonomicke,
kdy je osob€ ohrozené zakazovano chodit do zaméstnani, pripadné musi ohrozena osoba
veskery svij prijem nasilné osobé odevzdavat a o vydajich rozhoduje pouze nasilna
osoba, obét’ musi Casto o penize prosit. Dale se v nasilném vztahu muze také odehravat
sexudlni ndsili, sexudlni nitlak ze strany ndsilné osoby. Castou formou pifi domacim
nasili je také fyzické ndsili, ke kterému se nasilnd osoba zpravidla uchyluje v pozdéjsich

fazich spole¢ného souziti, kdy mu predchazi psychické nasili.

Je vSak nutné upozornit na to, ze se nasili v blizkych vztazich odehrava vzdy
individualné. Dulezité je zduraznit, Ze domaci nasili se postupné zhorSuje, stupriuje
se vSak také vzajemna zavislost osoby ohrozené a osoby nasilné, proto je pro ohrozenou
osobu obtizné rozpoznat, ze se nachdzi v ndsilném vztahu. Dlouhodobost, socidlni
izolace a postupna eskalace domaciho nasili podstatné snizuje schopnost obéti nasilny

vztah fesit.

1.4 Cyklus domaciho nasili

Domaci nasili neni ojedin€ly akt agrese, jedna se o dlouhodoby zptsob chovani nasilné

osoby vici osobé ohrozené, kdy toto jednani se odehrava ve tfech fazich. V prvni fazi

24 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 16
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obét’ pocituje velmi napjatou a negativni atmosféru v rodiné. Obét’ muze volit strategii
vyhybani se nasilné osobé, domniva se, ze tim zabrani vzniku konfliktu a vyhroceni
situace. Obét’ se muze k nasilnikovi chovat velmi mile, usluzné, snazi se mu ve vSem
zavdégit, byt nadmiru starostliva.?> Prvni fize je n&kdy oznadovana jako fize nariistani
tenze, napéti, ve které se odehrava zpravidla psychické nasili. Nasilnik na obét’ v této
fazi vyviji systematicky natlak, dochazi k verbalni agresi, k nadavani, kritizovani. Obét
pocituje vzrustajici napéti a pocity strachu z mozné eskalace. Nasilnik je v této fazi
roz€ileny, podrazdény, kriticky, zufivy a explozivni. Obét je namisto toho usluzna,
pecujici, obviriuje sama sebe za vzristajici napéti. Druhou fazi je faze nasili. Tato faze
je relativné kratka, v jejim prubéhu ndsili eskaluje, zpravidla dochdzi k fyzickému
napadeni. Pro ndsilnou osobu je v této fazi typickd ztrita kontroly nad svym chovinim.
Obét pocituje velky strach, bolest, zlobu, bezmoc. Po uklidnéni situace pfichazi treti
faze, faze usmifeni, klidu, v partnerském nasili je tato fize nazyvana obdobim libdnek.
Pachatel se v této fazi za sviij vybuch omlouva, slibuje, ze uz to nikdy neudéla, ze se
polepsi, dava najevo vinu, je Gsluzny. V nékterych pfipadech nasilnik své jednani
neomlouvd, ale pfipisuje vinu obéti, na kterou naléha, aby zménila své chovani.
Nasilnik slibuje, ze na zaklad€é zmény jednani obéti, se k nasili jiz neuchyli. V nékterych
ptipadech svaluje ndsilnd osoba vinu na okolnosti. Obét’ postupné nasilné osobé uveri,
ze se jiz nasili nedopusti, ma pocity nadéje na zménu situace. Délka jednotlivych fazi se
v prub&hu souziti méni. Zpocatku je tieti faze nejdelsi, v prubehu Casu se vsak zkracuje
a nariista délka faze napéti.”® OhroZena osoba se vlivem cyklu domaciho nasili ocita
v zaCarovaném kruhu, ze kterého je velmi obtizné vystoupit. Stfidajici se faze napéti,
nasili a klidu maji za dasledek vyCerpanost a unavu obéti, ambivalentni pocity ohrozené
osoby k nasilné osobé vzrustaji. Ohrozena osoba postupné ztraci nahled nad nasilim
v rodin€, norma se posunuje a schopnost posoudit zdvaznost situace se snizuje.
Ohrozena osoba se vlivem dlouhodobého domaciho nasili dostdvd mimo redlné vnimani

situace.?’

25 Srov. BUSKOTTE, A. Z pekla ven — Zena v domdcim ndsili, s. 64

26 Srov. VARGOVA, B. Partnerské ndsili, s. 36-37

27 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 20
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1.5 Myty o domacim nasili
Ze zkuSenosti odbornikl, ktefi se zabyvaji problematikou domaciho nasili, ale
i samotnych obéti vyplyva, ze ve spoleCnosti pretrvavaji urCité myty, které predstavuji
znacné prekazky v feSeni a podpofe obéti pii feSeni domaciho nasili. Tyto myty brani
obétem v otevieni tématu zazivaného nasili, ve svéfeni se osobé blizké nebo vyhledani
odborné pomoci. Obéti mohou témto mytim uveéfit a tim domaci nasili ospravedliiovat.

Myty mohou mit také za ndsledek racionalizaci ¢i bagatelizaci doméciho nasili.*3

Mezi nejcastéjSi myty Vargova radi tvrzeni, ze domdaci nasili je zalezitost
soukroma, tedy okoli nema pravo se do této zalezitosti michat. Dle praxe je vSak v
ramci feSeni tohoto fenoménu nutny vstup osoby zvenci, kterd neni zainteresovana,
nejlépe vstup odbornika, ktery se touto problematikou zabyva. Casto je také zapotiebi
interdisciplinarni spoluprace napfi¢ odborniky, aby bylo dosazeno komplexniho feSeni
problému. Naopak pii nevyhledani pomoci hrozi eskalace nasili. Vargova dédle zminuje
mytus, ze k domacimu nasili dochazi pouze v nizsich spoleCenskych vrstvach, coz vsak
vyvraci odborné studie a statistické ddaje, ze kterych vyplyva, ze k domacimu nasili
dochazi ve viech spoletenskych vrstvach bez ohledu na vzdélani, piijmy & vék. Castym
problémem spojenym s domdcim ndsilim je také rozdil mezi domdcim ndsilim
a neshodami v rodiné. Domaci nasili vykazuje urcité znaky, které jsou vymezeny vyse.
Na zakladé téchto znakd je mozné odhalit, ze se v rodiné skutecné odehrava zavazné
a dlouhodobé domaci nasili. Domaci nasili je typické svou cykli¢nosti, dlouhodobosti,
sttidaji se faze klidu a faze agrese. Vyznamnym rozdilem je vymezeni roli osoby
nasilné a osoby ohrozené. Pii domacim nasili jsou tyto role rozdéleny, panuje mezi nimi
vyraznd nerovnost sil a moci, nejednd se o hadku dvou mocensky vyrovnanych stran.
Dal§im mytem je nazor, ze k domacimu nasili dochazi jen v pfipadech, kdy je pachatel
zavisly na alkoholu. Alkohol a zavislost na ném agresi umociiuje, pod jeho vlivem
dochazi k odbourdni zdbran. Alkoholismus prestavuje rizikovy faktor, ktery se
v nasilnych vztazich objevuje, tento ndzor vSak nelze generalizovat. Opilost Casto
vyuzivaji nasilné osoby jako vymluvu, pfipadné omluvu za nasilné chovani. Pro obé&t je
Casto prijatelnéjsi toto tvrzeni pfijmout a véfit tomu, ze by se nasilnd osoba nechovala
agresivng, pokud by nebyla pod vlivem alkoholu. Castym mytem je také tvrzeni,

ze obét’ nasilnou osobu k agresi vyprovokovala. Pachatel domaciho ndsili svou agresi

28 Srov. HARNE, L., RADFORD, J. Tackling domestic violence, s. 18
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omlouva tim, Ze jej obét’ vyprovokovala. S takovymto tvrzenim se obéti bohuzel nékdy
setkavaji 1 od policistd nebo jinych odbornych pracovniki. Toto tvrzeni legitimizuje
nasilné chovani a zbavuje pachatele odpovédnosti za agresi, které se dopousti. Je
dulezité zdaraziiovat, Ze za nasili je vzdy odpovédny pachatel. Zadna zaminka nemdze
slouzit jako omluva ¢i legitimizace domaciho ndsili. Poslednim mytem, ktery autorka
uvadi, je tvrzeni, ze situace v rodin€é nemiize byt tak zavazna, jinak by obét nésilné
souziti ukoncila. Pro vétSinu lidi je zcela nepochopitelné, pro¢ obéti v nasilnych
vztazich zastavaji i pres odehravajici se agresi. V praxi se prubéh domaciho nasili
stupniuje, pfichazi pozvolna, obét’ ztraci védomi hranic a potencionalniho nebezpeci.
Dulezité je také zminit, ze v nasilnych vztazich je postupnou izolaci budovana vzajemna
patologicka zavislost obéti a nasilnika, proto je pro obét slozité vystoupit z kruhu
doméciho ndsili.?® Dal§im mytem, ktery je stale Zivy v soucasné dobé je nazor, Ze se
obéti nasili libi, a proto nechce od ndsilnika odejit. V rozsudku zroku 2015 soud
konstatuje ze, ,, byt kuvedenym hddkam a prinejmensim verbdlnim agresivnim
projeviim dochazelo pravdépodobné po celé spolecné souZziti poskozené s obzalovanym,
poskozend si na toto nikdy nestéZovala, naopak se obZalovaného zastavala, coz vede
k nevyhnutelnému zdvéru, Ze ji takovy druh souZiti ziejmé netrapil, moznd dokonce i
vwhovoval “.*° Proto je velmi dilezité vysvétlovat chovani obéti domaciho nasili, které
se muze zdat nepochopitelné, je vSak dusledkem dlouhodobého natlaku a psychického

ndsili ze strany pachatele.

Domadci ndsili je fenomén, kterému je zapotiebi vénovat dostate¢nou pozornost.
Ostraziti vii¢i domacimu nasili by méli byt nejen odbornici, ale také laicka verejnost.
Pro prevenci nebo brzké odhaleni domdiciho nasili je zapotfebi o ném zvySovat
povédomi celé spoleCnosti. Obéti se muze stat kdokoli, bez ohledu na pohlavi, vék,
vzdélani ¢i socioekonomicky status. Dulezita je také osvéta v souvislosti s domacim
nasilim. Diraz by mél byt kladen na znalosti rizikového chovani, kazda osoba by méla
umét rozpoznat indicie rizikového chovani, které mize vést k nasilnému chovani vici
druhym. Osvéta celé spoleCnosti musi byt zaméfena nejen na obecné znalosti
o domdcim nasili, ale také na to, aby spole¢nost védéla, kam se v ptipadé domaciho
nasili obracet, kde bude osobam ohrozenym, ale i osobam z okoli ohrozenych osob

poskytnuta potfebna podpora a pomoc pfi feSeni domaciho nasili.

2 Srov. VARGOVA, B. Partnerské ndsili, s. 18-20
30 KOLEKTIV AUTORU. Micent boli, s. 34
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2 Seniorsky vék a vymezeni stari

Tato kapitola poskytne teoretické porozuméni cilové skuping seniorti. Ulelem této
kapitoly je objasnéni stézejnich pojmi v souvislosti s cilovou skupinou seniorl,
na kterou se tato diplomova prace zamétuje. V této kapitole popiSu stari a zmény, ke
kterym vtomto zivotnim obdobi dochazi, jelikoz seniofi piedstavuji heterogenni
skupinu z divodu Sirokého vékového rozpéti. Dulezité je klast diraz na to, ze obéti
sobéstacny. Tato kapitola popiSe zivotni potieby seniord, kdy nékteré z téchto potieb
senior upiednostiiuje nebo upozad’uje v souvislosti s zivotni etapou, ve které se praveé
nachdzi. Pozornost také zaméfim na postaveni seniord ve spoleCnosti, které se lisi
napfi¢ raznymi kulturami. Vnimani seniort a postoj k nim se ménil v prub€hu casového
horizontu. Tato kapitola poskytne Sir§i souvislosti s ohledem na seniory, které fadime

do skupiny zvlast' zranitelnych obéti domaciho nasili.

2.1 Senior a stari
V odborné literatufe se vyskytuji razné definice osoby vysSiho véku a také razné
rozdéleni jednotlivych fazi stafi. Sociologie ¢i gerontologie seniora definuje
jako ,,¢lovéka zavrsujiciho Zivomi fazi se specifickym postavenim ve spolecnosti“>'!
nebo jako pojem ,,emociondlné neutralni oznacujici ¢lovéka v celém vékovém obdobi
sénia (stari). “?

Muhlpachr ¢leni seniory do tfi skupin, dle jejich véku. Prvni skupinou jsou
mladi seniofi ve vékovém rozpéti od 65 do 74 let. Mladi seniofi se vyznacuji procesem
adaptace na odchod do penze, tedy ukonenim jejich ekonomicky aktivni faze zivota.
Dale je pro tuto skupinu seniord typicky nadbytek volného Casu, ktery seniofi vyuzivaji
k seberealizaci. Druhou skupinu tvofi stafi seniofi ve véku od 75 do 84 let. Tito seniofi
se vyznacuji zménou funkCni zdatnosti, ¢asto u nich nastadva zvySena nemocnost,
ale také atypicky prubéh chorob, se kterymi se potykaji. Posledni skupinu tvofi velmi

stafi seniofi ve vékové kategorii od 85 let a vice. V tomto veku jiz Casto nastava vyrazné

3 SAK, P., KOLESAROVA, K. Sociologie stiFi a seniorii, s. 25
32 gPATENKOVA, N., SMEKALOVA, L. Edukace seniorii: geragogika a gerontodidaktika, s. 48.
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snizeni sobé&staCnosti seniora, a proto je ¢asto nutna pomoc jiné osoby v zabezpeceni

jeho potieb.>?

Stejné jako se ruzni definice pojmu senior, tak se také v odborné literatuie
setkdvime s riznymi definicemi stafi. Autofi oznaCuji vyvojovou etapu stafi
za zévérecnou etapu zivota. Piibyl uvadi, ze ,, stdrim je oznacovana posledni vyvojova
etapa lidského Zivota, kterd konci smrii. “** Kalvach ve své definici pohlizi na staii jako
na fenomén, ktery je dusledkem geneticky podminénych involu¢nich procest a dalSich
faktor. Konkrétné autor jmenuje choroby, zpusob Zzivota Clovéka, jeho zivotni styl
ataké zivotni podminky, které na ¢&lovéka plsobi. ¥ Proces stdrnuti je velmi
individualni, je ovlivnén velkym mnozstvim faktort, a to jak psychické, biologické,
tak i socidlni povahy. Kazdy senior je jedineCny, projevuje se odliSnymi znaky, které se

vyviji v Case a v odlisné intenzit¢.

2.2 Zmény ve stari
S procesem starnuti se poji urCité zmény, ze kterych mohou vyvstavat mnoha rizika.
Ptibyl charakterizuje stati jako ,,miru involucnich zmén, kterd je u kazdého jedince
zcela individudlni. “3° Pichaud mezi zmény ve staii fadi na prvnim misté odchod
do dichodu, coz je jisté velky zasah do zivota Clovéka, proto jej vétSina autord radi
k nejzdsadnéjSim zménam ve stafi. UkonCeni produktivniho v€ku piedstavuje velky
zlom, kdy jedno vyznamné obdobi kon¢i, ale jiné zacina. S odchodem do penze se poji
jakasi zména identity, zaméstnani do znacné miry clovéka definuje. Odchodem
do dichodu miize senior ztratit znacnou cast svych socialnich kontaktd, které pramenily
ze zaméstnani. Pred seniorem stoji tézka uloha, kterd spociva v nalezeni nového
zivotniho naplnéni. Senior se muize potykat s velkym mnozstvim volného Casu, ktery
pro n&j mize byt obtizny vyuzit. Dal§i zménu pro seniora predstavuje narozeni vnoucat.
Senior zastava novou roli, roli prarodi¢e. Se stafim se poji také fyziologické zmeény.
Zejména smyslové zmény, snizeni pohybovych schopnosti ¢i celkovy ubytek sil muze
pfispivat k vyClenéni seniorti z vétsinové spolecnosti, ktera klade diraz na mladi, silu
a vykonnost. Se stafim se muze pojit ubytek socialnich kontaktl a socialni izolace.

S tim souvisi smrt blizkych, pratel, vrstevniki nebo partnera. Vyrovnani se smrti

33 Srov. MUHLPACHR, P. Gerontopedagogika, s. 21
3 PRIBYL, H. Lidské potieby ve stdri, s. 10
35Srov. KALVACH, Z. Uvod do gerontologie a geriatrie, s. 18
36 PRIBYL, H. Lidské potieby ve stdri, s. 11
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partnera je bezpochyby jedna z nejtézsich zkousek, se kterou mize nastat také pocit
ztraty bezpeti a radosti. Clovék po smrti partnera mize citit samotu, nema viak zajem
vyhledavat nové socialni kontakty a navazovat nova pratelstvi. Velkou zménou je také
prestéhovani nebo premisténi do pobytové socidlni sluzby. Se st¢hovanim je zpravidla
spjato zptetrhani veskerych kontakt®, které senior mé&l v pivodnim misté bydliste.>’
Holmerova popisuje specifické rizikové zmény, které doprovazeji proces starnuti
arozdéluje tyto zmény na vnéj§i a vnitini. Do vnéjSich zmén ve stari fadi odchod
do dichodu, zménu socialni role, zménu zivotniho ¢i socialniho prostiedi i zivotniho
stylu, vznik zavislosti seniora na pomoci blizkych. Velkou skupinu tvoii zmény télesné,
autorka jmenuje specifické zmény vzhledu, zhorSeni zraku, zhorSeni sluchu, pomalou
chizi, ¢i celkovou pomalost nebo celkové snizeni odolnosti organismu, napftiklad
ubytek svalstva. Télesné zmény mohou ovliviiovat psychiku seniora, do zna¢né miry
spolu obé& oblasti souvisi. Mezi psychické zmény lze fadit potize v socialni komunikaci
¢1 v socialnich vztazich. Mezi vnitini zmény starnuti Holmerova fadi sniZzenou
schopnost adaptace, zpomaleni v reakcich, snadnéjsi psychickou unavitelnost, zhorSeni
paméti nebo zpomalené mySleni. Do vnitfnich zmén déle patfi zmény v citovém
prozivani ¢i ve struktufe osobnosti. Seniofi mohou byt senzitivnéj§i k rodinnym
udalostem ¢i tragédiim, mohou byt netrpélivy, podrazdéni nebo naopak klidni a
rozvazni. Je dilezité klast diraz na to, ze zmény vnéjsi a vnitini se vzajemné prolinaji a
jsou uzce provazané. Pii odchodu do dichodu a s celkovym procesem starnuti, maze
dochazet k riznym zménam, které mohou byt prvotnimi pfi¢inami problematickych ci

narusenych vztaht s nejblizsim okolim.?

S témito zménami se ¢asto poji socialni rizika, a to sniZzeni sobéstacnosti, ztrata
socialnich kontaktli, samota, izolace nebo nizky ekonomicky statut. Zmény ve stafi
mohou Cinit seniora zranitelnéj§im 1 ve smyslu vyss§i miry ohrozeni domacim nésilim.
Zmény, ke kterym ve stari dochazi, mohou vést k vetsi zavislosti seniora na svych
blizkych, ke snizeni jeho sobéstacnosti, coz jsou rizikové faktory, které snizuji
seniorovu schopnost, aktivné fesit pfipadné Spatné zachazeni ze strany blizkych, které
muze vést az k domacimu nasili. Dilezité je vSak to, ze obéti domaciho nasili se muze

stat nejen senior, ktery je zavisli na pé¢i druhych a jeho mira samostatnosti

37 Srov. PICHAUD, C., THAREAU, 1. Souziti se starsimi lidmi, s. 27-31
3% Srov. HOLMEROVA, 1., JURASKOVA, B., ZIKMUNDOVA, K. a kol. Vybrané kapitoly
z gerontologie, s. 59-68
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a sobéstaCnosti je snizena. Z praxe vyplyva, ze obétmi domaciho nasili se stavaji

1 seniofi zcela sobéstacni.

2.3 Poti'eby senioru
Seniofi v mnohych piipadech vnimaji uspokojovani svych potieb citlivéji nez drive.
Ve stafi casto dochazi ke zméné potreb, nékteré z nich ustupuji do pozadi a jiné potteby

jsou naopak naléhavejsi.

Lidské potieby délime do Ctyf kategorii, na potieby fyziologické, psychické,
socialni a spiritudlni. S pfibyvajicim vékem muze dochazet ke snizeni sobéstaCnosti
atim také ke ztraté schopnosti pln€ zajistit své zivotni potifeby. Neopomenutelnou
biologickou potiebou je pohyb. Ve staifi muze dochazet k vyraznym zménam
pohybového systému seniora. Pravidelnd pohybova aktivita vede ke snizeni rizika
raznych onemocnéni, prodluzuje schopnost sobéstacnosti. Pravidelny pohyb pozitivné
ovlivituje fyzické 1 duSevni zdravi. Dal$i fyziologickou potfebou je potieba spanku
a odpoCinku. Ve stafi nastavaji situace, kdy senior potiebuje delsi ¢as k odpocinku,

muze se vSak také potykat s nespavosti.

Psychické potieby se ve stafi také mizou ménit. Kazda osoba jejich naléhavost
pocituje jinak. Vyznamny je pocit bezpeci a také pocit potfebnosti, uzitecnosti. Pokud
se senior neciti v bezpeci, je vyrazné naruSena jeho psychicka stabilita. V ptfipadech
domaciho nasili je bezpeci seniora ohrozeno osobou blizkou, senior se Casto potyka
s pocity viny, nastdva pocit nejistoty, strachu a obav, které seniorovi brdni vyhledat

potfebnou pomoc.

Socialni potfeby se ve stari proménuji a koreluji s proménou zivotnich roli
seniora. Ve staii muze dochazet k ubytku socialnich kontaktt, Casto tak nastava situace,
kdy je senior odkazan jen na své blizké. Pokud vSak dochazi ze strany blizkych vici
seniorovi k domacimu nasili, senior se nema komu sveérfit s touto tizivou situaci, nasili
bagatelizuje a ma obavy, co by se mohlo stat, pokud by se rozhodl domaci nasili feSit.
Vyskytuji se ptipady, kdy osoba blizka, ktera je zaroven nasilnou osobou je seniortv
jediny kontakt, nikoho jiného nemd. V takovém piipadé je pro seniora velmi obtizné
vyhledat potfebnou pomoc, jelikoz k nasilné osob&€ méa vyrazné ambivalentni vztah.
Na jedné strané nechce pfijit o jedinou blizkou osobu, mé velké obavy ze samoty a je

na nasilné osob& v podstaté zavisla, na druhou stranu ma z nésilné osoby strach, obava
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se eskalace nasili, citi bezmoc, protoze ma pocit, ze v jeho okoli neni nikdo, kdo by mu

pomohl.

Spiritualni potieby seniort jsou velice dilezité a mél by na né byt kladen stejny
diraz, jako na potieby fyziologické, psychické a socialni. Spiritualni potieby jsou
ve stafi Casto spjaty s otazkami o smyslu zivota a smrti, o naplnéni Zivotnich cila
a hodnoceni zivota, ktery se chyli ke konci. V pfipadé domaciho nasili mize dochazet
k otazkam, proC se osoba blizkd nasili dopousti. Otazkou je také potieba odpusténi,

ktera s domacim nasilim souvisi.

Z vyse popsaného tedy vyplyva, Zze se stafim jsou spojeny promény
z biologického, psychického, socialniho i spiritualniho hlediska. Kvili témto zménam
muze dochazet ke zvySeni ohrozenosti seniora domacim nasilim. Seniorsky vek se poji
se zranitelnosti, duveétivosti, ktera koreluje s nachylnosti k tomu, stat se obéti domaciho
nasili. Senior také nemusi jiz pocitovat dostatek sil k tomu, dlouhodobé doméci nasili

resit.

2.4 Postaveni senioriu ve spolecnosti
Postaveni seniord se ménilo z hlediska Casu i mista, liSi se napfi¢ jednotlivymi
kulturami v souvislosti s jejich historickym vyvojem. V nékterych narodech se ke stari
a seniorum pristupovalo s velkym respektem, jednani se starymi ¢leny spolecnosti bylo
uctivé, vychdzelo z respektu ke starym lidem, ktefi byli vazeni pro svoje zkuSenosti
a moudrost, kterou naCerpali v prubéhu zivota. Existuji vSak také priklady narodu, kde
bylo stari povazovano za nepotiebné a nechténé. Senior byl povazovan za bezmocného,
nemocného cClena spolecenstvi, ktery jiz neni zddnym piinosem. Existovaly i tradice,
kdy se stafi lidé museli pfesunout mimo spolecenstvi mladych, zdravych a aktivnich lidi
a museli dozit svij zivot o samot&. > Postaveni starych lidi bylo odvozovdno také
od kontroly nad rodinnymi finan¢nimi zdroji. Tento postoj upeviiovaly tradi¢ni zékony
o dédictvi a pravidla naslednictvi. Na vyvoj postoje ke stafi mély vliv také zmény
ve vyrobni sféfe, urbanizace, migrace nebo zmény v rodiné. Industridlni spolecnost
oddé¢lila misto vykonu prace od mista bydleni a dala vzniknout kategorii starobnich
dichodct. Se zménou spolecnosti smérem k modernité, starsi lidé postupné ztraceji jak

status, tak i ekonomickou moc. Kladné charakteristiky stari jako zkuSenost a moudrost

39 Srov. RABUSIC, L. a kol. Ceskd spolecnost stdrne, s. 142.
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ustupuji do pozadi a nahrazuji je fyzicka sila, vydrz, znalost novinek, mladistvd krasa
aochota vyrovndvat se zménami, coz jsou znaky charakteristické pro moderni

spole¢nost.*

Dnesni doba se vyznaCuje silicim dirazem na individualitu jedince a jeho
samostatnost. Doba je rychla, uspéchana, neni cas pochopit starSiho Cloveéka, zmény
jeho potieb i vnimani, které s sebou stafi piinasi. Velky diraz je v souCasnosti zaméfen
na konzum, na vydélek co nejvetsiho mnozstvi penéz, na ekonomickou aktivitu. Osoby
v penzi mohou byt piehlizeny, mohou byt povazovany za nepotifebné az obtézujici.
Pozitivni vnimani stafi je narus§eno. Zmény v zivot€ seniori mohou byt pro mladsi ¢leny

rodiny nepochopitelné a neptijemné.

Negativni vnimani stafi mize také pramenit z nazord ekonomicky aktivni
populace, ktera upozoriiuje na to, ze davaji Cast svého vydélku dfive narozenym
na dichody, aniz by dopovédéli, Zze oni jednou také budou starobni dichod pobirat.
Neékteti také zdaraziuji fakt, ze lidé starsi 60 let spotifebovavaji znaCnou Cast nakladt
na zdravotni pé¢i, aniz by zohledniovali fakt, ze kazdy €lovek plati zdravotni pojistént,

které vyuziva tehdy, kdy zdravotni péci potebuje, tedy predevsim v seniorském veku.*!

V soucasné dobé€ jsou pohledy na stafi razné, Casto je vSak na stafi pohlizeno
negativné. Negativni obraz stafi vede k negativnim stereotypim, coz muize mit vliv
na samotné chovani seniord. Mezi stereotypy o staii mizeme zafadit nazor, ze vSichni
stafi 1idé jsou stejni, maji stejné vlastnosti a vykazuji se stejnymi znaky. Seniofi
predstavuji Sirokou skupinu osob, ktefi vykazuji velmi rozmanité znaky. Tento ndzor
také popira individualitu kazdého jedince, kdyz tvrdi, ze vSichni stafi lidé maji stejné
vlastnosti. DalSim stereotypem je nédzor, Ze stafi se rovnd nemoci. Zdravotni stav je
Castym urCujicim faktorem toho, jak je stafi spoleCnosti vnimano. Prevlada nazor,
ze vSichni stafi lidé maji zavazné zdravotni problémy, které jim znemoziuji zit
plnohodnotny a smysluplny zivot. I pfesto, ze je mnoho seniort, ktefi jsou zdravi
a vitalni, pfevlada vnimani seniord jako osob nemocnych a nemohoucich. Stafi je také
Casto spojovano s dusSevnim onemocnénim, které je povazovano za nevyhnutelné.
Ve stafi muze dochazet k rozvoji dusevnich onemocnéni, neznamena to vsak, ze kazdy

senior trpi duSevnim onemocnénim. Castym stereotypem je také tvrzeni, ze stafi je

40 Srov. HASKOVCOVA H. Ceské osetiovatelstvi 10: Manudlek socidini gerontologie, s. 16-17
41 Srov. Tamtéz, s. 26
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ekonomickou pfitézi spolecnosti. Na fakt, ze lidé, ktefi jsou nyni v dichodu, vsak
zna€nou cast svého zivota chodili do zaméstnani a odvadéli dan€, se v souvislosti
s timto stereotypem zapomind. Panuje také nazor, ze vSichni seniofi jsou izolovani, ziji
osaméle, jsou vyrazeni z vefejného zivota. Dale nazor, ze by se senior mél stykat pouze
s lidmi stejného véku.*? Pod vlivem téchto stereotypli a predsudkd vsak mize dochazet
k situacim, kdy se samotni seniofi povazuji za obtézujici, ménécenné, ztriceji
sebediveéru, citi se osaméli a bezmocni, jelikoz se stémito negativnimi nazory
identifikovali. Senior se proto muze potykat se sniZzenymi moznostmi obrany, stava

se zraniteln€jSim vzhledem k jeho sebepojeti i nazorim spolecnosti.

2.5 Senior jako zvlast’ zranitelna obét’
Jak jiz bylo popsano vyse, senior se kvuli zmé€nam, ke kterym ve stafi dochazi, stava
zraniteln€jSim, muze se potykat s nedostatkem sil pro feSeni zavaznych situaci, které

vSak mohou zasadné ovliviiovat jeho osobni integritu, zdravi a bezpeci.

Legislativné je aspekt vys$i zranitelnosti zakotven v zakoné €. 45/2013 Sb.
o obétech trestnych ¢ind. Zakon obét’ definuje jako fyzickou osobu, které bylo nebo
mélo byt trestnym Cinem ublizeno na zdravi, byla ji zpusobena majetkova nebo
nemajetkovd djma nebo se na jeji tkor pachatel obohatil. Zdkon o obétech trestnych
¢ind dale vymezuje pojem zvlast zranitelna obét, kterou se rozumi dit€, osoba
vysokého v€ku nebo osoba, kterd je postizena fyzickym, mentalnim, psychickym
hendikepem nebo smyslovym poskozenim, pokud tyto skutecnosti predstavuji prekazku
v plném uplatnéni osoby ve spolecnosti. Déle je za zvlast' zranitelnou obét povazovana
osoba, kterd se stala obéti trestného Cinu proti lidské distojnosti v sexualni oblasti,
trestného Cinu, ktery zahrnoval natlak, nasili ¢i vyhrozovani nasilim, obét’ trestného Cinu
spachaného z davodu pfislusnosti k narodu, rase, etnické skupin€, nabozenstvi nebo

ob&t trestného ¢inu spachaného ve prospéch organizované zlo¢inecké skupiny.

Zakon o obétech trestnych ¢inli vyjmenovava prava obéti trestnych ¢int. Mezi
tato prava patii pravo na poskytnuti odborné pomoci z registru poskytovateli pomoci
obétem trestnych ¢int, psychologické poradenstvi, socidlni poradenstvi, pravni pomoc,
poskytovani pravnich informaci nebo restorativni programy. Zvlast zranitelné obéti

maji pravo na bezplatnou odbornou pomoc z registru poskytovateld pomoci obétem

42 Srov. HASKOVCOVA H., Ceské osetFovatelstvi 10: Manudlek socidini gerontologie, s. 27-28
43 Srov. Zakon ¢&. 45/2013 Sb. o ob&tech trestnych Cind, par. 2
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trestnych ¢inG na zakladé jejich zadosti, prevazné se jedna o bezplatnou odbornou
pomoc poskytovanou advokaty. Dalsi prava obéti zahrnuji pravo na informace ve véci,
v niz se stala obéti trestného Cinu a pravo na ochranu pred hrozicim nebezpecim. Toto
pravo mize byt zajisténo vykazanim nasilné osoby ze spole¢ného obydli, kratkodobou
policejni ochranou, predbéznym opatfenim v ob¢anském soudnim fizeni nebo v trestnim
fizeni Ci zvlastni ochranou svédka. Dalsi prava obéti zahrnuji prdvo na ochranu
soukromi a pravo na ochranu pfed druhotnou Ujmou. Zikon v paragrafu 20 upravuje
podani vysvétleni a vyslech zvlast zranitelnych obéti, kdy tento vyslech musi probihat
obzvlast citlivé s ohledem na konkrétni okolnosti, které ¢ini obét’ zvlast' zranitelnou. Na
zadost zvlast’ zranitelné obéti miize byt zamezeno bezprostfedniho vizualniho kontaktu
s osobou podezielou. Je vSak tfeba zajistit, aby nebylo poruseno pravo na obhajobu.
Dale ma obét pravo na penézitou pomoc, kterou ji stat mize poskytnout, spliuje-li

stanovené podminky.**

Zakon o obétech trestnych ¢inli pamatuje na seniory a kvuli jejich zranitelnosti
a ohrozenosti je fadi mezi zvlast zranitelné obéti trestnych Cind. Velkou vyhodou
pfi praci se seniory jako obétmi trestného Cinu tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli
je moznost zazadat si o bezplatného pravniho zmocnénce z fad advokatu, jelikoz seniofi
zpravidla nedisponuji financemi, kdy by si mohli advokaty hradit z vlastnich zdroju.
Advokat seniora jako obét’ provazi celym trestnim fizenim, na zakladé plné moci jej
v trestnim fizeni zastupuje a vykonava za n¢j ukony, které jsou v trestnim fizeni
nezbytné. Za velmi dulezity povazuji také pozadavek citlivého pfistupu v prabéhu
trestniho fizeni, pfi podavani vysvétleni obéti a béhem vyslechii. Dlraz na prevenci
pred sekundarni viktimizaci je zde naprosto stézejni. Moznost oddélenych vyslecht
a zamezeni osobniho kontaktu obéti s pachatelem je také velmi dulezité, protoze obét
ma zpravidla z pachatele velky strach, ktery znemoziiuje obéti vypovidat v jeho
pritomnosti. Ve véci domaciho nasili hraje velkou roli i1 to, ze pachatelem je osoba
blizka, takze pokud se obét rozhodne domaci nasili fesit a ohlasit jej, mize dalsi styk
s pachatelem mit za nasledek zménu nazoru, ktera casto mize byt umocnéna natlakem
ze strany pachatele nebo vycitkami z dopadi na pachatele. V praxi proto dochazi
k situacim, kdy obét’ po nahlaSeni trestného jednani toto ozndmeni stdhne. Pachatel se

v téchto pfipadech zpravidla nepouci a neustane v pachani ndsili. Naopak dochdzi

4 Srov. Zéakon &. 45/2013 Sb. o obé&tech trestnych &inil, par. 4 - 8
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k eskalaci domaciho nésili ze strany nasilné osoby, kterd obét tresta za to, Ze se
opovazila vyhledat pomoc. Proto je ve vSech fazich trestniho fizeni stézejni podpora
obéti a citlivy pristup k jejim potifebam ze strany odborniki, ktefi obét trestnim fizenim

provazeji.

2.6 Statistické tudaje Intervencnich center se zamérenim na

seniory
Nize uvadim v tabulkach statistické tdaje klientt Interven¢nich center v ramci celé
Ceské republiky v obdobi od roku 2016 do roku 2021. Tyto podty dokazuji, Ze seniofi
nejsou ojedinélymi obétmi domaciho nasili. Proto je dilezité na tuto cilovou skupinu
zameétrovat pozornost, poskytovat jim potfebnou pomoc a podporu v feSeni domaciho
ndsili. Pro efektivni pomoc seniorim, které fadime do skupiny zvlast zranitelnych obéti,
je nutné znat specifické zmény ve stafi, poteby seniort, ale také urCité projevy seniort
ve vztahu k nésilné osobé, které se mohou zdit na prvni pohled nepochopitelné.
Vsechny tyto znalosti a jejich implikace do spoluprace se seniorem ohrozenym
domacim nasilim napomahaji pfi feSeni jejich nepfiznivé situace spojené se zazivanym

domacim néasilim.

Z 0daji v tabulkach vyplyva, ze pocCty nizkoprahovych klientd Intervencnich
center kazdym rokem stoupaji. Vzristajici tendenci vykazuji také poCty ohrozenych
seniord domacim nasilim. Od roku 2020 pocty ohrozenych osob spolupracujicich
s Intervenénimi centry ovlivnila pandemie Covid-19, celkové pocty nizkoprahovych

klientt stale mirné stoupaly, naopak pocty ohrozenych seniort klesly.

O poctech vykazani lze fici, ze do doby pfed pandemii jsou jejich pocty
v kazdém roce relativné stalé. Vykazani znacné omezila pandemie Covid-19, kdy pocty
vykazanych nasilnych osob ze spole¢ného obydli v rocich 2020-2021 znacné klesly,
cozvSak nemusi znamenat a také pravdépodobné neznamena, ze nasili v dobé
pandemickych opatieni ubylo, na coz lze poukazat vzristajicim poc¢tem nizkoprahovych
klienti. Média upozoriovala na vzrastajici domaci nasili v dobé pandemie Covid-19.
Souhrnné poéty Intervenénich center v ramci celé Ceské republiky vak nezaznamenaly
zavratny narust klientd v dobé pandemie. Pandemie Covid-19 vSak zpisobila velkou
miru izolace celé populace a také narustajici strach ve spoleCnosti, vzhledem

k zavaznosti onemocnéni. Pro osoby ohrozené bylo vyhledani pomoci v dobé pandemie
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znaCné ztizeno. Prikladem muZze byt neustala kontrola nésilné osoby nad osobou
ohrozenou, napf. proto, ze nasilnd osoba pracovala zdomu a obét tedy nemohla

vyhledat pomoc, navic méla obavy z kontaktu s cizimi lidmi a pfipadného nakazeni.

Je vSak nutné zdaraznit, Ze statistické udaje uvedené nize v tabulkach, ukazuji
pouze pocty odhalenych a dale feSenych pfipadu Intervencnimi centry. Tito seniofi
vyhledali pomoc odbornikti a snazi se svou situaci feSit. Tyto pocty vSak predstavuji
pouze Cast ohrozenych seniort, jelikoz velké procento domaciho nasili pachaného

na seniorech zistava skryto a nefeSeno.

Tab. & 1 — Poéet nizkoprahovych klienti Intervenénich center v CR

Rok Pocet nizkoprahovych klientii v CR Z toho ohroZenych seniori
2016 5497 285
2017 6098 358
2018 6928 450
2019 6807 478
2020 6972 429
2021 7031 393

Tab. & 2 - Poéet vykazani Intervenénich center v CR

Rok Pocet vykazani v CR Z toho ohroZenych seniori
2016 2133 166
2017 2129 170
2018 2151 157
2019 2092 170
2020 1972 173
2021 1697 134
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3 Domaci nasili pachané na seniorech

Na zaklad¢é definici doméciho nasili, stafi a seniord, je nyni mozné pfistoupit k
vymezeni aktérii domaciho nasili, se zaméfenim na ohrozené seniory. Dilezité je
zaméfit pozornost nejen na obéti, ale také na pachatele domaciho nasili. V blizkych
vztazich, ve kterych dochdzi k domacimu nésili, je zpravidla mozné pozorovat urcité
rizikové faktory, jak na stran€ ohrozenych seniord, tak na strané osob nasilnych. Seniofi
vykazuji urcité znaky ¢i rizikové faktory, kvuli kterym je pro né obtizné domaci nasili
fesit. Okolnosti mnohdy brani seniorim, obratit se na osobu blizkou ¢i na odbornika,
ktery by poskytl potiebnou podporu a pomoc v feSeni domaciho nasili. Senior se
nestava obéti pouze partnerského domaciho nasili, pomérné Castym typem je tzv.

transgenera¢ni domaci nasili, jehoz specifika budou popsédny nize.

3.1 Aktéri domaciho nasili

Mezi aktéry domaciho nasili fadime osobu ohrozenou a osobu nasilnou.
3.1.1 Senior jako obét’ domaciho nasili

Seniofi predstavuji jednu ze skupin, ktera je domacim nasilim vyrazné ohrozena kvili
télesnym, psychickym a socialnim zménam, které jsou se stafim spjaty. Mezi negativni
faktory, které ovliviiuji seniorovu zranitelnost, fadime zdravotni omezeni, nemoci,
negativni ekonomickou situaci a ztratu socialnich kontakt.*> Senior se miize stat obéti
domaciho nasili ze strany svého partnera, Casté jsou vSak 1 pfipady transgeneracniho
domaciho ndsili. Pfi transgenera¢nim domacim nasili senior zpravidla pocituje silné
ambivalentni pocity vici pachateli, ktery je nejCastéji potomek nebo vnuk/vnucka. Pro
seniora je velmi tézké vymezit se vici blizké osob€, ktera se dopousti domaciho nasili.
Kroky kiteSeni nasili v rodiné a k zaji§téni bezpeCi jsou pro seniora mnohdy
nepiedstavitelné. Casty je také strach z disledkd téchto kroke, napf. trestni stihani
rodinného pfislu$nika a ndsledujici trest, strach seniora z umisténi do pobytové socialni
sluzby, strach z opusténosti a samoty. V piipad¢ partnerského nasili, kdy je obéti senior,
je feseni také mnohdy velmi obtizné. Casto jde o manzelstvi &i partnerstvi, které trvd
v fadu nekolika desetileti a domdci ndsili se v ném vyskytovalo po celou dobu trvani

vztahu. Senior v téchto pfipadech vyhledava pomoc zpravidla po zavazné eskalaci

45 Srov. KOLEKTIV AUTORU. Miceni boli, s. 158
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domaciho nasili, kdy ma divodnou obavu o svij zivot, pfipadn€ ma strach o psychické
¢i duSevni zdravi partnera/partnerky. K nasilnym incidentim miize zacit dochazet az
v seniorském veéku partnert v dusledku psychického onemocnéni, které se zacalo

projevovat az ve stafi.*6

Existuji prekazky, které ztézuji poskytnuti pomoci senioram, ktefi jsou ohrozeni
domacim ndsilim. Pokud senior nevyhledd pomoc ze své vlastni iniciativy, je Casto
velmi obtizné odhalit, ze se v rodiné ndsili odehravad. V pifipadech doméaciho nasili
na seniorech je dulezita pomoc blizkych, ale taky lékafti, zdravotnikd, oSetfovatelt
¢i peCovatelt, ktefi mohou odhalit ohrozeni seniora domacim nasilim. Pro seniora je
zpravidla velmi tézké obratit se na prislusSnou organizaci, vyhledat pomoc, svéfit
se s tim, co se u n¢j doma déje. Senior ma strach z toho, co by tyto kroky mohly ptinést,
ma strach, ze ho agresor potrestd, boji se, ze mu nikdo nebude véfit. Senior muze
pocitovat stud, situaci muze bagatelizovat. Velkou roli hraje také zavislost obéti
na nasilné osobé, senior nechce piijit o osobu blizkou, byt se k seniorovi chova
agresivné. U seniora mohou pfevazovat obavy o ndsilnou osobu a jeji budoucnost,
bezradnost, pocity samoty a izolace. U seniord se také Casto muze vyskytovat pocit
zahanbeni a viny plynouci z myslenky, ze potomci se chovaji agresivné proto, ze rodi¢
udélal chyby ve vychové. Rodi¢ v seniorském veéku mlze zazivat pocity naprostého
zivotniho selhani. Mimo emocionalni zavislost mize byt stéZejni také financni zavislost
seniora na nasilné osobé. Vyse uvedené faktory mohou byt pficinou zatajovani priznakt
a disledki domaciho nasili, se kterymi se obét obava nékomu svéfit a vyhledat

potfebnou pomoc a oporu.*’
3.1.2 Nasilna osoba

Ohledné domdaciho nasili stale prevlada nazor, ze se odehrdvd pouze v partnerskych
vztazich. Nasilnou osobou vSak nemusi byt pouze partner, mize jim byt syn nebo dcera,
vnoucata, rodi€, sourozenec, prarodi¢, tchan, tchyné, zet' nebo snacha. Jednd se tedy

o velmi riiznorodou skupinu osob, ktera se vyznacéuje rozmanitymi osobnostnimi rysy.*

46 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 25-277

47 Srov. Tamtéz s. 85

48 Srov. Tamtéz s. 31
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Charakterizovat nasilnou osobu nelze zcela konkrétn€, pachatelé mohou vykazovat
razné znaky. Mizeme vSak vyjmenovat nékteré rizikové vlastnosti, které se u pachatelt
domaciho nasili opakuji. Mezi tyto vlastnosti lze zafadit nespokojenost, nejistotu,
uzkost, nizké sebevédomi, které si pachatelé zvySuji nasilnym chovanim viaci obéti,
maji snizenou schopnost ovladat své jednani, jsou Casto vybusni, vztekli a agresivni.
Nasili chapou jako vhodny prostiedek k feSeni vSech situaci, jelikoz jim schazi socialni
kompetence ke zvladani béznych problému piijateln€jSim zptsobem. Nasilna osoba
pocituje zvySenou potiebu moci nad obéti, kterd je pohdnéna strachem ze ztraty
kontroly nad situaci nebo mozného oslabeni jeji autority. Spoustéem aktualniho nasili
muze byt cokoli, co dle nasilnika piekrocilo jeho tolerovanou hranici. V praxi to
znamena, ze vlastné tolik nezalezi na tom, jak se ob&t’ zachova, protoze jakékoli jednani
muze byt povazovano za provokaci a muze nasili vyvolat. Agresivni jednani muze tedy
vyvolat 1 nepatrny podnét, napt. hrnek ve diezu, smitko na podlaze, oteviené okno
v pokoji. Projevy agresora jsou pro obét Casto velmi nejednoznacné a nepochopitelné.
Nasilnik je casto charakteristicky tzv. dvoji tvari, tedy navenek pusobi klidn€,
priméfené az galantné, ale doma se projevuje vulgarn€, impulzivné a agresivneé. Agresor
nema na své jednani zadny nahled, je presvédCen, ze jeho chovani je v potadku
a opravnéné, bagatelizuje zavaznost svého jedndni. Nasilnd osoba zpravidla nepocituje

odpovédnost za nasili a veskerou vinu prenasi na obét, piipadné na okolnosti.*’

Pachatele domaciho nasili 1ze rozdélit do urcitych skupin z hlediska pfic¢innych
¢i spoustécich faktori domaciho nasili. Prvni typ pachatele je dle odborné literatury
nazyvan specialista neboli Cisty domaci agresor. Tento agresor je nekdy oznaCovian
za pachatele s dvoji tvari, navenek slusny, konformni, projevujici agresi pouze
v domacim prostfedi. Dal§im typem je generalista, pro kterého je typické uzivani nasili
v domacim prostiedi, ale i mimo né&j vici cizim osobam. Dal§im typem je situacni
domaci agresor, ktery se domaciho nasili dopousti v souvislosti situac¢nich okolnosti,
naptiklad pfi dlouhodobé nezaméstnanosti. Pachani domaciho nasili mize byt spojeno
se zavislosti pachatele na alkoholu ¢i drogach. Poslednim typem je sadisticky agresor,
ktery se dopousti domaciho nasili zvla§t zavaznym, sadistickym zpiisobem.>* Dalsi
ramcové rozdéleni nasilnych osob predstavuji dva typy, a to emocionalné reaktivni nebo

instrumentdlni nasilnd osoba. U emocionalné reaktivniho nasilnika se vyskytuje zvysena

4 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 637-638
50 Srov. MATOUSEK, O., KOLACKOVA, J. KODYMOVA P. Socidini prdce v praxi, s. 230
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impulzivita a snizend mira volnich vlastnosti, Casto je precitlivély, ma Spatnou naladu,
je netrpélivy, konfliktni, vznétlivy, neustale pfipraven k agresivni reakci na jakykoli
podnét. Své chovani a emoce neovlada, lehce se nechd vyprovokovat, k projevim nasili
nedochazi pouze v domacim prostiedi, nasili pouziva viaci komukoli. Naopak
instrumentdlni typ ndsilné osoby se dokaze chovat laskavé a ohleduplné, vzapéti vSak
tuto polohu stfida agresivni, nasilné jednani, Casto je zarlivy a podeziravy. Nad svym
jednanim ma kontrolu, k nasili dochazi pouze viici osobam blizkym, §irsi rodina ¢i
pratelé jej povazuji za sympatického, hodného a zabavného clovéka. Jeho nasilné
jednani je logické, racionalni, promyslené, upeviuje si jim moc nad obéti, ke které

pristupuje jako k vlastnimu majetku.>!
3.1.3 Svédomi nasilné osoby

V souvislosti s charakteristikou nasilnych osob vyvstava otazka tykajici se svédomi
pachatele domaciho nasili. Pivodce nasili v rodiné se ve tieti fazi cyklu doméaciho nasil{
mohou potykat s pocity viny, se Spatnym svédomim. Za sviij vybuch se obéti omlouvaji,
slibuji, ze se k nasili jiz neuchyli, ¢emuz obét' Casto uveri. Nasilné jedndni se vSak
opakuje, opét dochazi k napéti a poté k eskalaci ndsili. Praxe ukazuje vysoky pocet
ptipadd, kdy se zda, Ze nasilna osoba nepocituje vinu, piipadné ji nedava zadnym
zpusobem najevo, veskerou vinu svaluje na obét nebo okolnosti, nad svym jednanim
nema zadny nahled. Je otdzka, jak u nasilnych osob svédomi funguje a pisobi, jestli

nésilnd osoba Spatné svédomi pocit'uje, ale dokaze tyto pocity dobfe skryvat.

,Svédomi je obecné eticka kategorie, kterd charakterizuje reakci individua
na mravni principy a normy jedndni v socidlni skupiné, jimiz je prislusnikem. V uzsim
slova smyslu oznacuje osobni presvédceni, zaloZené na nezpochybitovaném prijeti
urcitych mordlnich norem, které se stavaji méritkem posuzovani vlastniho chovdni. “>*
Svédomi je nékdy oznacovano za kompas, ktery ridi jednani jedince. Svédomi Clovéka
vede k prekroceni egoistického pohledu na vlastni jednani, coz vede ke zhodnoceni, zda

je jednani jedince obecné spravné.>® Clovék, ktery vynakldda snahu k pozndni mravnich

5! Srov. BEDNAROVA, Z.. MACKOVA, K., WUNSCHOVA, P., a kol. Domdci ndsili — zkusenosti
z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci ohroZenym osobam, s. 24

52 BLECHA, 1. Filosoficky slovnik, s. 189
33 Srov. KUTNOHORSKA, J., CICHA, M., GOLDMANN, R. Etika pro zdravoiné socidlni pracovniky, s.
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zasad a poté jedna podle svého svédomi, tim své svédomi kultivuje a rozviji. Opomdiji-li
Clovek své svédomi a nejednd-li podle néj, svédomi se otupuje, degeneruje a s nim celd

mravni osobnost ¢lovéka.>*

Na rozdil od zvifat, ktera se fidi pouze instinkty, lidé mohou védét, pro¢ délaji
to, co délaji, sleduji smysl svého konani. Pokud chce €lovek vykonat néjaky ¢in, ktery
v8ak poskodi jiného Cloveka, muze si klast otazku, zda je toto jednani spravné a jestli
zatento &n na sebe miZe vzit odpovédnost. Clovék je schopen oprostit se od jeho
okamzitych zajml a zpfitomnit si objektivni hierarchii hodnot, dilezitych pro jeho
jednani. Objektivni fad hodnot a pozadavek se témito hodnotami fidit ve svédomi, se
promitd jako bezprostiedné naSe vlastni chténi. Tedy jednanim, kterym Skodim nebo
ublizuji druhému, skodim i sob€ samému, dasledkem je Spatné svédomi. Svédomi vede
cloveka k otazce, co je spravné a dobré. Ujisténi o tom, co je dobré a spravné, Clovék
ziskdva v diskusi s druhymi lidmi nad tim, co je sprdvné a spravedlivé, poté ma jistotu,
ze nic nepiedstira nebo si néco nenamlouva. Poté se svédomi vSak opét vraci k clovéku
samému, jelikoz Clovék nemuze presouvat odpovédnost za své Ciny na druhé, protoze
jednotlivec sam nese odpovédnost za své jednani. Clovék mizZe poslechnout nafizeni
autority, ale vzdy je to jednotlivec, ktery nese odpovédnost za toto uposlechnuti.>
Prikladem muze byt Norimbersky proces, kdy 1 pfes tvrzeni valeCnych zlocCinct, ktefi se
obhajovali tim, Ze pouze plnili rozkazy a tehdejsi platné zakony, byli odsouzeni za své

¢iny proti lidskosti.

Nekteti lidé chapou svédomi za zvnitinéné vychovné normy. Nésilné chovani se
Casto prenasi z generace na generaci, dochazi k prevzeti vzorci chovani déti od jejich
rodic¢l. V rodindch, kde dochazi k domacimu nasili a jsou zde pfitomny deti, mize
dochdzet k tomu, ze ptitomné déti se poté ve vlastnich vztazich stdvaji ndsilniky nebo
obét'mi, podle toho, s jakou roli se identifikuji. Nasilné jednani odehrdvajici se v rodiné
se stava jakousi normou, kterou si déti posléze prenaseji do dalSich vztaht. Pasobit na
svédomi mohou také prozita traumata v détstvi, piipadn€ zazitd deprivace, v dusledku
¢ehoz se formované svédomi pokfivuje, jedinec si mize utvaret obranné mechanismy,
které maji za nasledek potlaceni pociti viny za pachané nasili, jelikoz je to pro ngj

jediny prostifedek, ktery zna a funguje v zabranéni, aby bylo ndsili pachano na ném.

54 Srov. ANZENBACHER, A. Uvod do filosofie, s. 284
35 Srov. SPAEMANN, R. Zdkladni mravni pojmy a postoje, s. 63 - 66
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Pokud bylo v pavodni rodiné domaci nasili akceptovano, maze to v disledku ovlivnit

svédomi nasilnika, jelikoz tato norma snizuje tihu Spatného svédomi za nasilné jednani.

Spaemann se zaobira otdzkou, kde se v ¢lovéku svédomi bere? Spaemann tvrdi,
ze svédomi je v ditéti utvareno jeho rodi¢i v ranych fazich vyvoje. U malého ditéte
prevazuje hedonisticky pfistup k zivotu. Rodice dit€¢ vychovavaji libosti a nelibosti
a v dusledku toho si dit€¢ uvédomuje, co je dobré a Spatné. Normy, které na dit€ psobi a
kterymi se fidi, si dité€ zvnitini. Prikazy, které dit€ od rodi¢u dostava, si preméni a
pfijme je jako prikazy, které dava sob&. Spaemann upozoriuje na dilezity fakt, a to ze
svédomi neni pouze produktem vychovy. Kazdy cloveék disponuje viohou k tomu, aby
mél svédomi, tedy organ k rozliovani dobra a zla.’® Z toho vyplyva, Ze i nasilna osoba,
ktera neprojevuje pocity Spatného svédomi, ma svédomi. Velky vliv zde ma to, jak bylo
svédomi v détstvi formovano. Nasilnd osoba mize vinu pfenaset na obét, na déti, na
vychovu a na dalsi okolnosti a tim svému svédomi uleh¢ovat. Nékteré nasilné osoby
pocituji a projevuji litost nad svym agresivnim jednanim, pfesto se k nému znovu

uchyluji.

Pocity viny jsou znamkou jednani proti svému svédomi. Pokud se ¢lovék nécim
provinil, pocity viny pfedstavuji pfirozenou reakci. V pofadku neni, pokud osoba
pocituje vinu, aniz by se dopustila néceho zlého, coz Ize v praxi Casto pozorovat u osob
ohrozenych domacim nasilim. Spatné svédomi je signalem viny, jelikoZ postoj a jednani
Cloveéka je vrozporu sjeho vlastni povahou, ale i s povahou skuteCnosti. Litost 1ze
oznatit za revizi §patného postoje. Clovék viak nemtze jednat jinak, pokud se nezméni
jeho postoj, kvuli kterému v minulosti jednal Spatné. Je tedy nutné uvédoméle zménit
§patny postoj, coz mize vyvstat z pociti bolesti z bezpravi, které ¢lovek zpusobil. Bez
pocitil $patného svédomi se Clovék nezméni a zlistane takovy, jaky byl. 7 Pocity
$patného svédomi mohou tedy predstavovat prvni krok ke zméné jednani nasilné osoby.
Je vSak zapotiebi zména Spatného postoje. Existuji programy pro nasilné osoby, ve
kterych se nasilna osoba miize naucit pracovat se svou agresi a ovladat ji, zpracovat ji
takovym zpusobem, aby jiz nedochazelo k vybuchiim agrese projevovanym vaci jinym
osobdm. K této zmeéné postoje je vSak zapotrebi velkd motivace nasilné osoby a odborna

pomoc prostfednictvim individualnich i skupinovych sezeni.

36 Srov. SPAEMANN, R. Zdkladni mravni pojmy a postoje, s. 66 - 68
37 Srov. Tamtéz, s. 69
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3.2 Transgeneracni domaci nasili
Pfi transgeneracnim domacim nasili ,jde o nasili, které pronikd do vztahi mezi
rodinnymi prislusniky z riiznych generaci, které ovSem nepoji vzdajemny partnersky
vztah. “>® V tomto typu domaciho nasili je osobou ohrozenou &asto senior. ReSeni
transgenera¢niho domaciho nasili je velice obtizné, kvali ambivalentni pozici obéti vuci

osobé nasilné, jez poji Casto silné rodinné pouto.

Castym prikladem trangeneraéniho domaciho nasili je pripad, kdy obéti je senior
a nasilnou osobou je jeho dospély potomek, ktery se neosamostatnil od rodice, neni
schopen vést plnohodnotné vlastni a na rodi¢i nezavisly zivot. To mize byt zapfiCinéno
raznymi diavody, jako je rozvod, ztrata zaméstnani nebo propusténi z vykonu trestu
odnéti svobody, pifipadné z nafizené 1écby. V téchto piipadech c¢asto dochazi
k ekonomickému nasili, kdy nésilny potomek finanén€ zneuziva svého rodice, seniora,

tzv. na ném parazituje. Rodi¢ se muze snazit svého potomka usmériovat, coz vSak

miize mit za nasledek zavaznéjsi projevy domaciho nasili a jeho eskalaci.”

Pti feSeni transgeneracniho domaciho nasili obét’ zohledriuje dopady na nasilnou
osobu, zohlediiuje budoucnost nasilnika, ktery je zpravidla potomkem obéti. Casté jsou
myslenky na to, co s nim bude, kdyz jej policie vykaze. Obét’ mysli na fakt, ze nasilna
osoba nema penize, nema bydleni a zaméstnani, ma dluhy. V téchto pfipadech jsou
Casté pocity viny z rodiCovského selhani. Pokud se obét’ rozhodne nasili fesit, Casto se
pak potykd s vycCitkami, obviiiuje se za své rozhodnuti (napf. pfivolani policie, podani
trestniho oznameni), odklada razantnéj$i kroky, které by vedly k feSeni a zajisténi
vlastniho bezpeCi. Praxe ukazuje, ze obéti transgeneracniho domdciho ndsili jsou
nerozhodné, vyznaduji se kolisavosti v krocich® &asté je stahovani jiz podanych
trestnich oznameni. Pfi transgeneranim domdacim nasili je také cCasté odkladani
ukonceni spole¢ného bydleni obéti a nasilnika. Ukonceni spole€ného souziti by vedlo
k zajisténi bezpeci obéti. Ohrozeny senior s ukoncenim spole¢ného bydleni Casto otali,
napiiklad proto, ze je zima a nasilnik nema kam jit nebo proto, ze se blizi Vanoce,
narozeniny atp. Dulezité je nenutit seniora ke krokim, na které neni pfipraven a

respektovat jeho rozhodnuti. Pomoc v takovych pfipadech spociva v sestavovani

58 KOLEKTIV AUTOVU. Miceni boli, s. 77

39 Srov. Tamtéz, s. 77-78

6 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 35-36
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bezpeCnostniho planu a vymezeni rizik a dopadid, které mohou z jeho rozhodnuti

vyplynout, pfipadné hledat jiné moznosti feseni, které budou pro seniora piijatelné;si.
3.2.1 Transgeneracni pirenos vzorcu chovani

Dulezitym faktorem pfi transgeneracnim domacim nasili je transgeneraCni pienos
vzorca chovani. K prenosu vzorct dochdzi v rodindch, ve kterych dochdzi k domacimu
nasili, kterému jsou pfitomny déti. Déti se tak stavaji nepfimymi ob&é'mi domaciho
nasili. Déti se identifikuji na zakladé citového vztahu s osobami, které jsou pro né
vyznamné, to znamena, ze napodobuji chovani svych rodicu. V praxi dochazi nejcastéji
k situaci, kdy se divky identifikuji s roli matky jako obéti, uci se nasilné jednani ptijimat
a tolerovat. Naopak chlapci se zpravidla identifikuji s roli otce, ktery se dopousti
domiéciho n4sili.®! Tento vyrok vsak nelze generalizovat. Obétmi domdiciho nésili
nejsou pouze zeny a nasilnik neni vzdy muz. Muze dochazet k situaci, ze se dcera
ztotozni s roli ndsilného otce a ve svych vztazich uplatiiuje nadmérnou moc a agresivni
chovani. V praxi se vyskytuji pfipady, kdy obéti domaciho nésili je muz a nejde o
ojedinélé pripady, nelze tedy fict, ze obéti je pouze Zena a nasilnikem je vzdy muz.
Nastavaji 1 ptipady, kdy se nasilna osoba dopousti domaciho nasili na svych rodicich,
jelikoz dochéazelo k domdcimu ndsili mezi rodi¢i navzijem a potomek toto jednani
prevzal jako normu a zplsob dosazeni vlastnich zajmul. ,Neni vyjimecné, Ze napr.
synové se ke své matce chovaji stejné jako byvaly ndsilny partner, protoze to povazuji za

normdlni a spravné %

3.3 Rizikové faktory
Odborna literatura vyjmenovava urcité rizikové faktory, jak na strané seniora, ktery je
ohrozen domacim nasilim, tak 1 na strané pachatele domaciho nasili. Tyto rizikové
faktory predstavuji varovny signal a mohou zvySovat pravdépodobnost, ze se osoba
stane puvodcem doméciho nésili na osobé blizké. Stejné tak lze pozorovat rizikové

faktory na stran€ osob ohrozenych domacim nasilim.

Jako rizikové faktory lze uvést alkoholismus, drogovou zdvislost, patologické

hracstvi, nemoc, dusevni onemocnéni, trvalé osobnostni zalozeni, at’ uz dédicné nebo

6! Srov. BEDNAROVA, Z., MACKOVA, K., WUNSCHOVA, P., a kol. Domdct ndsili — zkusenosti
z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci ohroZenym osobam, s. 18
62 Tamtéz, s. 31
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vzorce, které Clovek ziskava vychovou, nizky intelekt, pfedchozi agresivni nebo
asocidlni jedndni, krimindlni minulost, pfetizeni a existen¢ni problémy v roding,
narus$ené rodinné vztahy, pokles ochoty a moznosti rodiny poskytnout dobrou a kvalitni

pé&i, dale zavislost obéti na osob& nasilné, at’ uz emocni, materialni nebo bytova.®

Senior, ktery je ohrozen domacim nasilim, je mnohdy izolovan, nasilnik je
jedind osoba blizka. Casto jsou naruSeny vztahy s ostatnimi &leny rodiny, piipadné
zadné jiné pribuzenstvo neni. Senior vSak nemusi mit ani pratele ¢i znamé, kteti by mu
mohli byt oporou, at’ uz emocionalni, ale také praktickou nebo financni. Senior se mize
potykat s nedostatkem wvnéj§i socialni podpory. Pfipadné nema senior pfistup k
formalnim zdrojim pomoci z divodu toho, Ze o nich nevi nebo jim nedivéeruje. Mezi
rizikové faktory lze dle Spatenkové zafadit vzajemnou nebo jednostrannou zavislost
mezi seniorem a osobou nasilnou. Seniofi ohrozeni doméacim nasilim jsou v podfizené
pozici vuci puvodci domaciho nasili. Ze strany seniora mize dochazet k odkazanosti na
nasilnou osobu v potiebé péce, praktické ¢i financni vypomoci. Mize vSak dochazet i k
tomu, ze nasilna osoba je zavisla na seniorovi, napf. v pfipadé zletilého potomka, ktery
neni schopen se osamostatnit. Pfi doméacim nasili se v praxi ¢asto setkdvame s tzv.
patologickou vzajemnou zavislosti. Tyto vztahy jsou postaveny na zakladé dominance a
podiizenosti. Osoba s neuspokojenymi vnitinimi potfebami je rozpolcend a
nespokojend, je u ni pravdépodobny rozvoj sklonu k podfizenosti nebo k nadfazenosti
nad ostatnimi, se snahou mit nad nimi moc.% Dominantni osoba ma potiebu druhé
ovladat a utlaCovat. Miaze dochazet k materialnimu vykofistovani podfizené osoby,
k emocionalnimu vyuzivani, k manipulaci. Nésilnd osoba nebere ohledy na potfeby
seniora, vsugeruje mu pocity viny, kdyz nevykond to, co od né dominantni osoba
pozaduje. Kdyz psychicky natlak jiz nepostacuje k prosazeni toho, co dominujici chce,
uchyluje se k fyzickému ndsili. Agrese je v téchto pripadech obhajovéana za projev lasky
a péCe. Podfizena osoba se naopak vyznaCuje nadmérnou prizpisobivosti,
sebeodevzdanim, depresivitou. Omlouva a promiji skoro v§echno, co ji nasilnik udéla,

na prvni misto klade potfeby druhych, ne své vlastni. Ob&t pfijima nazory pachatele a

63 Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - nasili na muzich a
seniorech, s. 83

64 Srov. SPATENKOVA, N. Krizovd intervence pro praxi, s. 132-133

%5 Srov. RUPPERT, F. Autonomie a symbioza, s. 49-50
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podle téchto nazora posuzuje své vlastnosti. Postupné se obét’ vzdava své vlastni vile i

nadéje, Ze existuje moznost opustit nasilny vztah.®

Vagnerova mezi rizikové faktory u nasilné osoby radi vyskyt psychické poruchy,
konkrétn¢ jmenuje poruchy osobnosti disocialniho typu. Tyto osoby postradaji socialni
zabrany, jsou konfliktni, bezohledni, egocentricti, s tendenci uspokojovat pouze vlastni
potieby. Mezi dal$i rizikovy faktor fadime zkuSenost s domacim ndasilim z vlastniho
détstvi. Osoby, které zazili domaci nasili ve své vlastni rodiné€ jako pfimé nebo nepiimé
obéti, mohou mit vyssi dispozice k tomu, stat se osobou ohrozenou nebo nasilnou. Dale
Viagnerova uvadi vliv okolnosti, kterymi se akcentovaly negativni vlastnosti, naptiklad
dlouhodoba nezaméstnanost, vyskyt zavazného onemocnéni, dlouhodoba zavislost

na alkoholu nebo silny stres.®’

V soucasné dobé se jako znacny rizikovy faktor vyznaCuje anonymita vétSich
mést, zvySeni ekonomickych a materialnich zajmu a ztrata osobnich vztaht. Soudrznost
komunity, kterda byla v minulosti siln€jSi nez dnes, puasobila jako prevence vzniku
domaciho nasili na seniorech. Soucasna anonymita podporuje trvani domaciho néasili

ve smyslu prodlouZeni a znesnadnéni jeho odhaleni a nasledného feseni.®®

3.4 Dopady domaciho nasili na seniora

Mezi dopady domaciho nasili fadime zmény v prozivani, ve zpusobu uvazovani
a hodnoceni celkové situace. Muze dochazet k fixaci negativniho sebehodnoceni obéti,
ke zménam v chovani a rozvoji obrannych mechanismt. Do zmén citového prozivani
patfi omezeni schopnosti prozivat radost v souvislosti s prozivanim pretrvavajiciho
strachu a ocekavani dalSiho nasili. Projevuje se zvySena uzkost, pretrvavaji pocity
ohrozeni. Obét zaziva pocity studu, ale také viny za nasili. Mizou se objevovat deprese,
emocni otupélost, apatie. Ve vztahu k nasilné osobé pretrvava hluboka citova vazba,
obét’ nasilné chovani Casto omlouva, lituje, nasili taji a bagatelizuje dusledky agrese.
Systematickd manipulace, snizovani sebevédomi obéti a pocity bezmoci obet’ utvrzuji
v pfesvédcCeni, ze je neschopna, ze neexistuji moznosti feSeni nasilného vztahu. Dochazi

k posunu normy, kdy obét’ postupné jiz neni schopna vyhodnotit zdvaznost nasili, neni

% Srov. RUPPERT, F. Autonomie a symbioza, s. 56-60

67 Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 635-636

68 Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - nasili na muzich a
seniorech, s. 82
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schopnd rozeznat, jaké chovani je normalni a které jiz neni pfijatelné. Obét’ zpravidla
neni schopnd ndhledu nad situaci, manipuluje s realitou, aby pro ni byla akceptovateln4.
Nasili si obét’ vysvétluje pro ni pfijatelnym zpisobem. Obét’ také postupné méni zpisob
hodnoceni nasilnika, nasili ¢asto pficita sobé nebo jinym okolnostem, napt. alkoholu,
Spatnym zazitkim z détstvi, dlouhodobé nezaméstnanosti, naopak klade duraz na jeho
kladné stranky. Obét ma naruSenou schopnost spravné interpretovat jednani jinych
osob, mize byt neduvétiva, podezirava i precitlivéla. Dusledkem dlouhodobého nasili je
fixace negativniho sebehodnoceni obéti. Systematické tyrani vede ke snizeni
sebedivéry, k pocitim ménécennosti a ke ztrat€ sebeucty, coz se projevuje
nerozhodnosti, nejistotou, neschopnosti pievzit odpoveédnost za sviij zivot. Obéti jsou
Casto uzaviené, neprubojné, vyhybaji se kontaktu s jinymi lidmi a nedokazou prosadit
sva prava. Pri dlouhodobém domacim nasili si obét’ postupné buduje urcité obranné
reakce, které ji napomdhaji zvladat zatézové situace spojené s nasilim. Typickymi
obrannymi strategiemi je zména hodnoceni situace, pfijeti role vinika za nasili, které si
ob&t’ racionalizuje tim, Ze neni schopna naplnit o&ekavani nasilné osoby. Casta je také
bagatelizace ndsili ve smyslu, ,,bije mé jen, kdyz se napije, jinak je to zlaty cloveék®. Dle
Vagnerové se muze u obéti pod tlakem zdanlivé nefesitelné situace rozvinout disociacni
porucha. Ta se projevuje emocni disociaci, ztratou télesné citlivosti a amnézii. Krajnim
tnikovym obrannym mechanismem muaze byt pokus o sebevrazdu nebo utok
na agresora. ® Castym disledkem dlouhodobého domaciho nasili jsou také
psychosomatické onemocnéni. Obéti domaciho nasili ¢asto trpi bolestmi patefe a zad,
migrénami, ekzémy, problémy zazivaciho ustroji, trpi nechutenstvim, nespavosti

a dalsimi onemocnénimi, které nemaji organickou piicinu.”

3.4.1 Naucena bezmoc

Teorii 0 naucené bezmoci formulovala v roce 1979 americka psycholozka Lenore Edna
Walkerovd, kterd vychazela ze své psychologické praxe s tyranymi zenami. Teorie
naucené bezmoci vysvétluje, pro¢ obéti domaciho nasili zdstavaji v nasilném vztahu
po velmi dlouhou dobu a nedafi se jim nasilny vztah ukoncit, pfipadné se o jeho

ukonceni ani nepokouseji. Teorie o nau¢ené bezmoci vychazi z teorie socialniho ucent,

% Srov. VAGNEROVA, M. Psychopatologie pro pomdhajici profese, s. 638-641
70 Srov. BEDNAROVA, Z., MACKOVA K., WUNSCHOVA, P., a kol. Domdci ndsili — zkusenosti
z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci ohroZenym osobam, s. 18
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kdy k nasilnym a vyhrocenym incidentim dochazi neoCekavané, a proto obéti prozivaji
pocity ztraty veSkeré kontroly nad situaci a postupem Casu ztraci motivaci na domaci
nasili reagovat. Dusledkem je pocit naprosté bezmoci, uzkost, deprese, rezignace.
Schopnost situaci feSit je znacn€¢ omezena, zesiluje pocit, ze k ndsili dochdzi
nevyhnutelng.”! Ob&t domaciho nasili se do stavu naucené bezmoci dostava postupné.
Doméci nasili nelze logicky odivodnit, veSkerou moc ma v rukou nésilnd osoba, ktera
rozhoduje o zivoté obéti. Obét’ nema nad nésilim zadnou kontrolu, neni v jejich silach
ovlivnit intenzitu ani Cetnost domaciho nasili, coz ma za nasledek jeji pasivitu.
V disledku domaciho nasili je obét vyCerpana a nema dostatek sil k feSeni, proto
dochdzi k jeji rezignaci nad situaci. Obet' nevéti, ze by ji mohl kdokoli pomoci, jiz
neveri v moznost ukonceni domaciho nasili. Socialni izolace, ktera se Casto v ndsilnych
vztazich vyskytuje, ma za néasledek to, ze obét’ jiz nedokéze posoudit, co je ve vztahu
normalni a co jiz ne, tato hranice se posunuje a postupné zkresluje. Obét také Casto
v disledku psychického natlaku ze strany nasilnika zacina veéfit, ze domaci nasili je
zaslouzené, protoze neni schopna naplnit oCekavani nasilné osoby. Kwvili socialni
izolaci je pro obét’ také obtizné vyhledat pomoc tfeti osoby, protoze vztahy s rodinou

a prateli jsou mnohdy zpietrhany.”?
3.4.2 Posttraumaticka stresova porucha

Posttraumatickou stresovou poruchu lze definovat jako ,zpoZdénou a/nebo
protahovanou reakci na zdvazny stres nebo traumatickou uddlost. Rozvinuti symptomii
hrozi u lidi, kteri zazili, pozorovali nebo byli vystaveni jedné nebo vicero uddalostem,
které zahrnovaly skutecnou nebo hrozici smrt, vazné zranéni nebo nebezpeci ublizeni
na zdravi viastni nebo jiné osoby. “> U osoby, kterd trpi posttraumatickou stresovou
poruchou, dochazi ke znovuprozivani traumatického zazitku. Toto znovuprozivani se
muze vyskytovat ve vice podobach. Nejcastéji osoba trpi tizivymi mysSlenkami
a pfedstavami o zazité¢ udalosti, zatézujicimi sny, flashbacky (pocity znovuprozivani
traumatu), intenzivnimi psychickymi nebo télesnymi reakcemi pii konfrontaci s podnéty

pfipominajici traumatizujici udalost. Osoby trpici posttraumatickou stresovou poruchou

7 Srov. BURIANEK J., KOVARIK J., ZIMMELOVA P., a kol. Domdci ndsili - nasili na muzich a
seniorech, s. 27-28

72 Srov. BEDNAROVA, Z., MACKOVA K., WUNSCHOVA, P., a kol. Domdci ndsili — zkusenosti
z poskytovani socidlni a terapeutické pomoci ohroZenym osobam, s. 16

73 Tamtéz, s. 49
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se védomé nebo nevédomé vyhybaji mySlenkam, pocitim, rozhovorim, aktivitam,
mistam nebo lidem, ktefi souvisi s prozitym traumatem. DalSim projevem
posttraumatické stresové poruchy je neschopnost vzpomenout si na okolnosti tykajici se
traumatu. Casto se vyskytuji obtiZe projevit b&zné pocity, mize dochazet ke sniZeni
z4jmu, k odcizeni az odvriceni od blizkych osob. Osoby trpici posttraumatickou
stresovou poruchou maji obtize se spankem, jsou podrazdéné, maji potize se

soustfedénim, mohou trpét nadmérnou bdélosti & prehnanou tizkostlivosti.*

Pti praci s obéti je dalezité klast duraz na individualitu kazdé osoby a situace, i
presto Ize vymezit nékteré spolecné charakteristiky, které v praxi napomahaji pii feSeni
doméaciho nasili na seniorech. Je dulezité upozoriiovat na rizikové faktory, které
s domacim nasilim souvisi. Diky jejich znalosti mize osoba ohrozena dfive rozpoznat,
Ze to, co se ji d&je, neni normalni. Znalost rizikovych faktort je také dilezita pro okoli,
které mize do nasilného vztahu vstoupit zvenci a podat ohroZené osobé pomocnou ruku
pii feSeni. Pii praci s obéti domaciho nasili je dulezité zohlednovat dopady ndsili

v rodiné na ohrozeného seniora.

7 Srov. BEDNAROVA, Z., MACKOVA K., WUNSCHOVA, P., a kol. Domdci ndsili — zkusenosti
z poskytovdni socidlni a terapeutické pomoci ohroZenym osobam s. 49-50
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4 Formy pomoci seniorim ohrozenym domacim nasilim

Predchozi kapitola vymezila urcita specifika seniorti, obéti domaciho nasili. Komplexn{
teoretické porozuméni je dulezité pro efektivni feSeni domaciho nasili pachaného
na seniorech. Tato kapitola se zaméfuje na mozné formy pomoci seniorim, ktefi jsou
ohrozeni domacim nasilim. Kazdy pfipad domaciho nasili pachaného na seniorech je
individualni, zalezi na typu vztahu mezi osobou ohrozenou a ndsilnou, tedy jestli se
jedna o partnerské nasili i transgeneraCni. Je dulezité zaméfit pozornost na dukladné
zmapovani nepfiznivé situace seniora, identifikovat mozné rizikové faktory a hledat
podpurné zdroje feSeni. Odbornici, ktefi se zaméfuji na feSeni domaciho nasili, mohou
vyuzivat Sirokou Skalu nastroju, které vedou k zajisténi bezpeci seniora. Kroky, které
bude senior za pomoci socidlntho pracovnika podnikat, jsou v rukou seniora, socidlni
pracovnik podporuje autonomii a odpovédnost klienta, predava mu veskeré informace
srozumitelné a postupné s nim planuje dil¢i kroky, které povedou k naplnéni cile
spoluprice. Z hlediska zéavaznosti, které domaci nasili pro seniora predstavuje, je

mnohdy nutné do feSeni zapojit dalsi organy, jako je Policie CR a justice.

Komplexni systém pomoci pro osoby ohrozené domacim nasilim v Ceské
republice predstavuje systém tfech pilift, které jsou vzajemné provazané. Jednd se
o Policii Ceské republiky, Interven&ni centra a justici. Mimo tyto instituce mohou byt
do feSeni domaciho nasili na seniorech zapojeny dalsi organizace ¢i sluzby, naptiklad
Bily kruh bezpeci, Castymi institucemi, na které se jako prvni obraceji ohrozeni seniofi,
byvaji napt. peCovatelské sluzby, odbory socidlni pécCe, ale také zdravotnicka zafizeni.
Tii pilitovy systém pomoci pro obéti domaciho nasili byl zaveden s uc¢innosti
od 1. 1. 2007 zakonem ¢. 135/2006 Sb., kterym se meéni nekteré zakony v oblasti
ochrany proti domédcimu nasili. Nelze vSak opomenout prvni vyznamnou legislativni
Upravu v ramci ochrany proti domacimu ndsilim, kdy dne 1. 6. 2004 nabyl G¢innost
zakon €. 91/2004 Sb., ve kterém je zakotvena trestné pravni odpoveédnost za trestny Cin
tyrani osoby zijici ve spole¢ném obydli, kdy tento trestny ¢in je zakotven v trestnim
zakoniku v paragrafu ¢. 199. Systém tii prolinajicich se pilifi zajiStuje moznosti
ochrany osob ohrozenych domécim nasilim cestou prevence, ktera zamezuje
pokracovani a eskalaci ndsilného jedndni. Ochrana obéti domaciho nasili sméfuje k
zajisténi bezpeci pifimo ve spoleCném obydli, které obyva osoba ohrozena s osobou

nasilnou, a to doCasnym vynucenym opusténim obydli nasilnikem. Obét
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prostiednictvim tohoto ukonu ziskava prostor a ¢as k dal§im kroktm, které povedou
k feSeni domaciho nésili.”> Ochrana prostfednictvim vynuceného odchodu nésilnika ze
spolecného obydli je krokem, ktery dava seniorovi ¢as na rozmyslenou, jaké kroky chce
podniknout k zajisténi vlastniho bezpec¢i. Pozitivum tohoto preventivniho opatfeni ve
sméru k seniorim je fakt, Ze ohrozeny senior se zpravidla Spatné€ vyrovnava s ndhlymi
zménami. To, Ze senior zlistava ve svém piirozeném prostiedi, predstavuje pozitivni

faktor, ktery napomdhd v motivaci seniora domaci nasili fesit.

4.1 Institut vykazani nasilné osoby
Policie Ceské republiky maze vyuzivat institut vykazani nasilné osoby ze spole¢ného
obydli v pfipadech doméciho nésili. Tento institut vymezuje zdkon ¢. 273/2008 Sb.
o Policii CR v platném znéni. Institut vykazani ma preventivni charakter a opraviiuje
piislugniky Policie CR vykazat ndsilnou osobu ze spole&ného obydli na dobu deseti dnt.
V této dobé je nasilné osobé zakazan vstup do spolecného obydli, priblizovani se
k osob¢ ohrozené a jeji kontaktovani. Policie zjistuje, zda ve spole¢ném obydli dochazi
k utokiim se znaky domaciho nasili, zaméfuje se na dlouhodobost, opakovani, eskalaci
a nerovné role aktérd.’® Vykdzani je Policii CR vyuzivano k feSeni akutni krizové
situace spojené s domacim nasilim, kdy je osobou ohrozenou, sousedy, ptribuznymi ¢i
jinymi osobami policie pfivolana pifimo do domacnosti, ve které k domacimu ndsili
dochdzi. Vykazani pfedchazi proces vyhodnoceni rizika dalsiho utoku. Policisté se
zameéfuje na zmapovani vyvoje ndsili ve vztahu a predeslych incidenti. Policisté
zjistuji, jestli jiz v misté bydlisté diive zasahovali. Policisté se dale zamétuji na to, zda
ma osoba ohrozena z osoby nasilné strach a pro€, zjistuji, zda si osoba ohrozena je
schopna zajistit bezpeci vlastnim pfi¢inénim. Policie se také zaméfuje na minulost
nasilné osoby, zaméfuji se na rizikové faktory, tedy jestli nédsilnd osoba nepachala
v minulosti trestné Ciny nebo prestupky, potyka-li se se zavislosti na alkoholu nebo
na jinych navykovych latkach, je drzitelem zbrané atd. Vyznamnym faktorem je to, ze
policejni hlidka pfijizdi pfimo do domacnosti, ve které se domdci ndsili odehrdva.
Policisté provadi Setfeni pfimo v domacnosti, zajistuji stopy po nasili (zranéni, potrhany
odév, zniCeny nabytek). Nasilné a ohrozené osobé by mélo byt umoznéno vyjadrit se

oddélené, jinak hrozi, ze ohrozeny senior za pfitomnosti nasilné osoby z divodu strachu

75 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 46-47
76 Srov. KOLEKTIV AUTORU. Miceni boli, s. 82-83
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neuvede pravdivy popis domdctho ndsili. V ptipadech, kdy policii nepfivold piimo
ohrozeny senior, ale napiiklad soused, senior asto nasilnou osobu omlouva, nejcasteji
v pripadech transgenera¢niho nasili. Mize dochazet k situaci, kdy ohrozeny senior
nepfizna policii zavaznost situace ani stupriovani incidentd, situaci bagatelizuje, hlavné
v ptripadech, kdy je policie pfivolana poprvé. Je dulezité zdaraznit, ze o vykazani
rozhoduje policie, pravo rozhodnout o vykazani nema osoba ohrozena. Vykéazani
nasilné osoby ze spole¢ného obydli trva deset dnd, tuto dobu nelze zkratit ani se
souhlasem ohrozené osoby. V prubéhu vykazani si muze nasilna osoba za pritomnosti
policie vzit osobni véci a véci nezbytné pro vykon podnikdni nebo povolani. Vykdzana
osoba musi policii odevzdat kli¢e od spolecného obydli. Vykéazana osoba je povinna
opustit spole¢né obydli, do tohoto obydli po dobu vykéazani nevstupovat, nekontaktovat
ohrozenou osobu, ¢imz je mySlena osobni, telefonickd a e-mailovd komunikace ¢i
kontakt prostiednictvim socidlnich siti. PoruSovani vykazani mize byt vyhodnoceno
jako prestupek, zavazn€jsi ¢i opakované porusovani vykazani mize naplnit skutkovou
podstatu trestného ¢inu mateni vykonu tfedniho rozhodnuti a vykéazani, za ktery nasilné
osob& hrozi trest odnéti svobody az na dva roky. Utelem vykazani nasilné osoby je
predevsim zajisténi bezpeCi pro obét a zamezeni dal§im Gtokim ze strany nasilnika.
Vykdzani zaruCuje Cas na rozmySlenou pro ohrozeného seniora, kterému jsou
po vykazani nabidnuty dalSi moznosti pomoci. Vyznamnou pomoci pro osoby ohrozené
domacim ndsilim, je zdkonné kontaktovdni mistné pfisluSnym Intervencnim centrem
do 48 hodin od vykdzani, které nabizi své sluzby ve véci ochrany proti doméacimu ndsili
ohrozené osobé. Policie ma povinnost po vykazani do 24 hodin zaslat ufedni zaznam
o vykazani ptislusnému Intervencnimu centru, soudu a pokud je v domécnosti pritomno

nezletilé dité, tak také piislusnému organu socialné pravni ochrany déti.”’

4.2 Interven¢ni centra
Socidlni sluzba Intervencni centrum je zakotvena v zakoné ¢. 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbach. Tento zakon definuje Intervencni centrum jako socialni sluzbu, kterd na
zaklad€ vykazani ze spolecného obydli, které provadi policie, nabizi ohrozené osobé
pomoc nejpozdeji do 48 hodin od doruceni kopie ufedniho zaznamu o vykazani.

Intervencni centrum déle poskytuje pomoc na zakladé zadosti osoby ohrozené nasilnym

77 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 49-51
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chovinim nebo i bez takového podnétu. Forma poskytovani socialni sluzby je
ambulantni, terénni, nektera Intervencni centra disponuji také pobytovou formou sluzby
v podobé krizovych luzek ¢i krizového bytu. Terénni forma sluzby je pii spolupraci se
seniory ohrozenymi domacim nasilim ¢asto vyuzivana, protoze v praxi dochazi Casto
k situacim, kdy senioruv zdravotni stav nedovoluje navstivit organizaci ambulantn¢.
Pracovnici Intervencnich center mohou navstivit seniora pfimo v misté jeho bydlisté,
nejcastéji je tato moznost vyuzivana po vykdzani ndsilné osoby, kdy je obydli seniora
bezpecné. Pokud se senior nejprve obrati na Intervencni centrum, nechce volat policii,
tedy nésilnd osoba je stale ve spole¢ném obydli se seniorem, pracovnici hledaji dalsi
moznosti realizace osobni schizky. Pokud se senior nemize dostavit osobné do
Intervencniho centra z davodu vétsi vzdalenosti od mista bydlisté ¢i ze zdravotnich
divodu, pracovnici jsou schopni domluvit osobni schizku napf. na socidlnim odboru
méstského uradu ¢i na obecnim ufade€ v misté bydlisté seniora, pfipadné v jiné socidlni
sluzbé. Intervencni centrum svym klientim poskytuje dle zakona o socialnich sluzbach
tyto zakladni ¢innosti: socialné terapeutické Cinnosti a pomoc pii uplatiiovani prav,
opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zalezitosti. Pobytovd forma sluzby
poskytuje ubytovani, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy. Sluzba dale
zajistuje spoluprici a vzdjemnou informovanost mezi Intervencnimi centry v rdmci celé

Ceské republiky.”

Intervencni centra predstavuji jeden z pilifa ochrany osob ohrozenych domacim
nasilim. Cinnost Interven¢nich center navazuje na institut vykazani nasilné osoby
ze spole¢né domacnosti. Pracovnik ohrozené osob¢€ nabizi sluzby Intervencniho centra,
poskytuje potiebnou pomoc a podporu v ifeSeni domaciho nasili. Pomoc obétem
domdciho ndsili Intervenéni centra poskytuji na zaklad€ jejich zadosti, pfipadné i bez
jejich zadosti, ale s jejich souhlasem. Mezi klienty Intervencnich center rfadime také
osoby ohrozené naslednym stalkingem. Klienty Interven¢niho centra tvoii dile osoby
z okoli ohrozenych osob, tedy ¢lenové rodiny, pratelé, kolegové, sousedi, ktefi si nevi
rady, jak osobé ohrozené pomoci a chtéji se poradit s odbornikem. Spoluprace osoby
ohrozené domacim nasilim je zalozena na jejim souhlasu, nikdy neni do spoluprace
nucena. Mezi principy Intervencniho centra fadime diskrétnost, bezplatnost,

mlcenlivost, zajiS§téni bezpe¢ného prostoru, moznost vyuzivat sluzbu anonymng.

78 Srov. Zakon &. 108/2006 sb. o socidlnich sluzbach, par. 60 a
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Pracovnici IntervenCnich center poskytuji svym klientim bezprostiedni individualni
psychologickou  pomoc  prostfednictvim  krizové  intervence, = emocionalni
a psychologické podpory. Intervencni centra zajiStuji bezpecné prostfedi, ve kterém
muze klient ventilovat své emoce, zpracovat krizovou situaci a vyznat se v ni.
Pracovnik poskytuje klientovi zdkladni a odborné socialni a socialn€ pravni poradenstvi.
Socidlni pracovnik poskytuje odborné poradenstvi v oblasti bydleni, zajisténi financi,
hledani zaméstnani, provazi klienta trestnim fizenim, sepisuje pravni navrhy, sestavuje
s klientem bezpec€nostni plan a zprosttedkovava kontakty na jiné organizace a instituce,
aby pomoc byla komplexni. Intervencni centra uzce spolupracuji s policii, soudy,
s okresnim statnim zastupitelstvim, odbornymi Iékafi, krizovymi centry, s organy
socialné pravni ochrany déti, s azylovymi domy, s obanskymi poradnami, s arfady
prace atd. Intervencni centra poskytuji také doprovody svym klientim, naptiklad na

policii pfi podani trestniho oznament, k soud(im ¢i do jinych sluZeb a organizaci.”

4.2.1 Sestavovani bezpe¢nostniho planu

Jednou ze zakladnich ¢innosti, kterou pracovnici Intervencnich center se svymi klienty
vykondvaji, je sestavovani individudlnich bezpecnostnich plani. Bezpecnostni plan se
s klientem sestavuje po zmapovéni jeho situace a rizik s ni spojenych. Bezpe€nostni
plan je vzdy sestavovan na miru konkrétniho klienta a dle okolnosti situace, ve které se

nachazi.

V praxi jsou casté piipady, kdy se osoba ohrozena domécim nasilim vraci zpét
do spole¢ného obydli, kde je i osoba nasilna. V pfipadé ohrozenych seniorti k t€émto
situacim dochazi napt. v ptipadech, kdy je senior vylu¢nym vlastnikem nemovitosti,
ve které k domacimu nasili dochazi a senior neni pfipraven nasilnou osobu z jeho obydli
vyhodit. Dal§im piikladem je situace, kdy senior nema kam jinam jit a nabizené
moznosti nahradniho bydleni pro néj nejsou akceptovatelné, senior nechce opustit své
pfirozené prostiedi, neni pfipraven na zménu a v obydli chce zistat, i pfes védomi, ze
ve stavajicim obydli muze dojit k dal§imu vyhrocenému incidentu. Dal§im piikladem je
situace, kdy nasilna osoba nebyla policii vykazana, neni zajiS§téno nahradni bydleni pro

ohrozeného seniora nebo chce senior v souziti s nasilnikem setrvat. Pfi vytvareni

7 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 52-53
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bezpecnostniho planu je stézejni vyhodnotit rizikové faktory a brat ohledy na aktudlni
situaci. Ohrozena osoba je motivovana, aby Cinila kroky k zaji§téni vlastniho bezpeci
a k minimalizaci ohrozeni. V pfipadech, kdy se ohrozena osoba vraci do spole¢ného
obydli s nasilnou osobou, zvysuje se tim riziko pokracovani a eskalace nasili. Dulezité
je mapovat zdroje obéti, které mohou byt dalsi oporou pfi zajisténi bezpeci. Duraz je
kladen na to, aby se ohrozena osoba svétila o zazivaném nasili nékomu ze svého okoli,
nejCastéji jsou to sousedé, rodina Ci pratelé. Tyto osoby mohou v pfipadé potreby
poskytnout oporu a pomoc, obét’ u nich mize prespat, mize si u nich uschovat ndhradni
klice, klice od auta, dulezité dokumenty a dikazy o domacim nasili, finance, obleCeni,
léky a dalsi nezbytné véci pro odchod od nasilnika. Dal§im moznym krokem
pfi bezpeCnostnim planovani je domluveny signal se sousedy v pfipadé ohrozeni
a eskalace domaciho nasili, na¢ez sousedé piivolaji pomoc. Ohrozena osoba by méla
znat dulezita telefonni Cisla, dalezité je nosit u sebe neustale mobilni telefon, pro piipad
nutnosti pfivolani pomoci. S ohrozenou osobou je feSena situace akutniho nasili, kdy by
se obét mela vyhybat mistnostem, ze kterych je obtizné uniknout nebo kde je mozné ji
uzamknout. Ohrozena osoba by méla mit pfipravené unikové cesty z obydli, i1 pfipadné
divody pro odchod. V pfipadé odchodu od nasilné osoby do ndahradniho bydleni, napf.
kdy je socialnim pracovnikem zajisténo bydleni v domé s peCovatelskou sluzbou, je
nutné toto dikladné€ planovat. Doporucuje se nasilnou osobu o tomto kroku predem
neinformovat, protoze muze dojit k eskalaci nasili. Odchod je nejvhodnéjsi ucCinit
v dobé, kdy nasilna osoba neni doma, je napt. vykazdana, je ji zakdzan vstup do obydli
po urcitou dobu soudné. Pii bezpe¢nostnim planovani je kladen diraz na uschovani si
dulezitych dokumentt a dokladi, jelikoZz nasilna osoba ma Casto tendence dokumenty
nicit. Mezi tyto dokumenty patfi prikaz totoznosti, fidic¢sky prikaz, rodné listy, karticky
zdravotni pojistovny, dikazy o domacim nasili, jako jsou lékarské zpravy, policejni
zaznamy, dalezita usneseni soudd, najemni smlouvy, pracovni smlouvy, evidenéni listy,

ale také finance.®
4.2.2 Predbézné opatieni ve véci ochrany proti domacimu nasili

Jednou ze zakladnich Cinnosti IntervenCnich center je sepisovani soudnich navrha

s klienty. Neéktera Intervencni centra sepisuji s klienty soudni ndvrhy, jako jsou ndvrhy

80 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 53-55
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na Upravu pomeéru k nezletilym détem, navrhy na rozvod, zaloby o vyklizeni atd., jina
Intervencni centra v téchto nalezitostech odkazuji na jiné socialni sluzby ¢&i jiné
odborniky, nejcastéji advokaty. VSechna Intervencni centra s klienty sepisuji predbézna
opatfeni ve véci ochrany proti domacimu nasili, jelikoz tento navrh a jeho sepsani patti

mezi zakladni ¢innosti Intervenénich center.

Predbézné opatreni v civilnim pravu je poddvano zpravidla v piipadech, kdy
policie vykéaze nasilnou osobu ze spolecného obydli na deset dni. Pokud vSak téchto
deset dnu neni dostacujicich pro vyfeseni krizové situace spojené s domacim nasilim a
ohrozeni by po uplynuti deseti dnt stale trvalo, mize obét podat ndvrh na vydani
predbézného opatteni podle par. 400 zdkona €. 292/2013 Sb., o zvlastnich fizenich
soudnich. Navrh na vydani predbézného opatieni vS§ak mize byt podan i bez navaznosti
na vykdzani. Navrh na vydani predbézného opatfeni musi obsahovat skute¢nosti, kvili
kterym je pro ohrozenou osobu spolecné bydleni s nasilnou osobou nesnesitelné, jelikoz
v ném dochazi k domacimu nasili, ptipadné musi popsat, v cem spociva jeji nezadouci
sledovani nebo obtézovani. Navrh musi obsahovat popis vyvoje spole¢ného souziti
s nasilnou osobou, dulezité je popsat nasilné incidenty a podlozit je dikazy (Iékarskymi
zpravami, fotkami zrané€ni, policejnimi zprdvami ¢i ufednimi zaznamy o vykazani).
Soud rozhodne o podaném navrhu na predbézné opatieni do 48 hodin, a to bez soudniho
jednani. Pokud soud rozhodne kladn€ a navrh na pfedbézné opatfeni schvali, ulozi
nasilné osob¢, aby opustila spole¢né obydli, jakoz i jeho bezprostfedni okoli, nésilna
osoba se nesmi zdrzovat ve spole¢ném obydli a nesmi do n€j vstupovat, nesmi
vstupovat do okoli spole¢ného obydli a zdrzovat se v ném. Ddle se ndsilnd osoba musi
zdrzet setkavani s ohrozenou osobou, nesmi ji kontaktovat, sledovat a obtézovat.
Predbézné opatieni trva jeden mésic. Predbézné opatfeni mize byt na zakladé navrhu
prodlouzeno az nadobu pul roku. Navrh na prodlouzeni predbézného opatieni
s klientem muze také sepsat pracovnik Interven¢niho centra. Poddnim navrhu na
prodlouzeni predbézného opatieni se doba jeho trvani prodluzuje do doby, nez o ném
soud pravomocné rozhodne. K tomuto rozhodnuti soud zpravidla nafidi soudni stani. Pfi

rozhodovani o prodlouzeni predbézného opatfeni soud bere v tivahu zejména trvani
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stavu ohroZeni navrhovatele, majetkové a bytové poméry ucastnikii fizeni a dalsi

probihajici fizeni mezi Gi¢astniky.®!

4.3 Telefonické nonstop linky
Telefonické linky jsou ddlezitou formou pomoci obétem domiciho ndsili. Casto
predstavuji prvni krok, ktery obét” ucini pro feSeni domédciho nésilim. Seniofi jako osoby
ohrozené domdcim ndsilim vyuzivaji pomoc prostfednictvim telefonickych linek
pomérné Casto, jelikoz je tato forma pomoci pro né snadno dostupna. Telefonické linky
zaruCuji anonymitu a dostupnost, Casto je vyuzivaji izolovani seniofi, ktefi mohou byt
omezeni ve svych pohybovych schopnostech. Senior ma ¢asto potfebu o situaci mluvit,
avSak md obavy obrétit se na nékoho z okoli. Moznost mluvit s n€kym telefonicky pro
seniora prestavuje velkou ulevu, neciti se v situaci zcela sim. Odborné poradenstvi
poskytované pracovniky telefonnich linek ptredstavuje Casto prvotni informace o tom,
ze doméci nasili lze fesit, ze existuji ndstroje pro ochranu ohrozeného seniora, ¢imz

poskytuji obéti nad€ji, ze se jeji situace mize zménit.

Telefonickou nonstop linku pro obéti kriminality a domaciho nasili provozuje
Bily kruh bezpeci. Bily kruh bezpeci je zapsany spolek pusobici jiz od roku 1991
na uzemi celé Ceské Republiky. Cilovou skupinou Bilého kruhu bezpedi jsou obéti
a svédci trestnych €inll a pozistalé osoby po obétech trestnych ¢int. Bily kruh bezpeci
se svymi klienty pracuje na znovuobnoveni pocitu bezpecCi, zajisténi zivotnich potieb
v oblasti bydleni, financi ¢i zaméstnani. Stézejni cast poskytované sluzby predstavuje
pravni pomoc pii trestnich fizenich, poskytnuti informaci o pravech obéti trestnych
¢ini, provazeni a poskytnuti informaci ohledné odSkodnéni. Pracovnici spolku,
prevazné psychologové a socialni pracovnici poskytuji svym klientim pravni
informace, psychologické a socidlni poradenstvi a praktické rady a informace. Bily kruh
bezpeci poskytuje své sluzby prostiednictvim nonstop linky, dale provozuje sit’ poraden

po celé Ceské republice, kde je mozné vyhledat pomoc osobng.®?

Bily kruh bezpeci provozuje nonstop linku pro obéti kriminality a domaciho
nasili s ndizvem Dona Linka. Na ¢isle 116 006 pracuji kvalifikovani odbornici, ktefi

poskytuji volajicim obétem kriminality a domaciho nasili pomoc s orientaci v aktudlni

81 Srov. PAPRSTEINOVA, L., NAVRATILOVA, J., BOTEK, L. Domdci ndsili — PFirucka (nejen) pro
pastoracni pracovniky, s. 55-57
82 Srov. Bily kruh bezpeti, z.s., Dostupné na WWW: http://www.bkb.cz/
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situaci, nabizi volajicim empaticky pfistup, divéru a zaroven zachovani anonymity,
pokud je to ptani volajiciho. Odbornici pracujici na Dona lince jsou pfipraveni
poskytnout telefonni krizovou intervenci, odborné poradenstvi, motivuji volajiciho
k aktivnimu pfistupu. Pfi telefonnim rozhovoru pracovnik miize s volajicim klientem
sestavit individualni bezpeCnostni plan a tim snizit riziko ohrozeni osoby. Pracovnik
klientovi zprostfedkuje informace o moznostech pomoci, nabizi informace o socialné
pravnich a trestné pravnich opatrenich. Pracovnik poskytuje klientovi kontakty na dalsi
organizace, které jsou v jeho okoli, na které by se klient mohl obratit osobné a tim
aktivné teSit nepfiznivou situaci. Pokud vSak klient neni pfipraven k tomuto kroku,
nabizi pracovnik moznost dal§iho telefonického kontaktu prostfednictvim krizové

linky.%?

Dalsi organizaci, ktera provozuje nonstop telefonni linku, je organizace Zivot
90. Specifické pro tuto telefonni linku je, ze se zamétuje pravé na cilovou skupinu
seniord. Zivot 90 neprovozuje pouze telefonni nonstop linku, zamé&fuje se na pomoc
seniorim v riznych oblastech Zivota. Cilem Zivota 90 je podpora sob&staénych seniord
v samostatnosti a pomoc v rozhodovani o vlastnim Zivot&. Zivot 90 pracuje dale se
seniory, které zacCinaji zrazovat fyzické a psychické sily, témto seniorim poskytuji
potiebnou podporu a pomoc. Dale se Zivot 90 zamé&fuje také na pedujici osoby. Zivot
90 provozuje pecovatelskou sluzbu, tisnovou péci, odlehCovaci sluzbu, poskytuje
odborné socidlni poradenstvi, psychologické a mezigeneracni poradenstvi, provozuje

centrum aktivniho stafi a linku déveéry, tzv. senior telefon. 34

Senior telefon Zivota 90 je bezplatna telefonni nonstop linka, ktera zaruduje
anonymitu a odbornost. Na cisle 800 157 157 se klientim star§im 60 let vénuje
odbornik, ktery s volajicimi klienty nejcastéji mluvi o jejich osamélosti, ztraté smyslu
zivota, o umrti nékoho z blizkych, o zdravotnich ¢i psychickych problémech, Casto jsou
rozhovory zameéfeny na mezilidské a rodinné vztahy. Klient se mize svéfit s nastalou
krizovou situaci, ktera ohrozuje jeho zdravi ¢i zivot. Pracovnici na senior telefonu
poskytuji volajicim klientim odborné rady a zprostiedkuji dal§i kontakty v oblasti

doméciho nasili.®

%3 Srov. Tamtéz
$ Srov. Zivot 90, . u. Dostupné na WWW: <http://www.zivot90.cz/>
85 Srov. Zivot 90, z. 1. Dostupné na WWW: <http://www.zivot90.cz/>
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Nonstop linky mohou ptedstavovat pro seniory, ktefi jsou ohrozeni domacim
nasilim velkou pomoc. Volani na linku mize byt prvnim krokem, ktery se senior
odhodla ucinit vfeSeni zazivaného domaciho nasili. Nonstop linky senior muze
vyhledat v pfipadech, kdy se o své tizivé situaci, kterou doma zaziva, boji svéfit
nékomu z okoli, ma strach, ze mu nikdo nebude véfit, pfipadné zaziva pocity viny,
situace se pro n¢j stava nesnesitelnou a své emoce potiebuje ventilovat. Na telefonni
linky ¢asto volaji osoby v krizi bezprostfedné po vyhroceni situace, po eskalaci ndsili.
Pracovnici na telefonnich linkach jsou vzdélani v poskytovani telefonické krizové
intervence, ktera vede k prekonani akutni krize a celkovému psychickému zklidnéni.
Ve fazi akutni krize bezprostfedné po eskalaci domaciho nasili je Casto vysokd motivace
obéti ke zmén€. Proto jsou telefonni linky pro obéti domaciho nasili velmi dulezité.
Pracovnici na téchto linkach klienty dale motivuji v aktivnim pfistupu pii feSeni
zavaznych situaci spojenych s domacim ndsilim, poskytuji navazné sluzby volajicim

klientim a podporuji je v krocich, které povedou k zajisténi jejich bezpeci.

Systém ochrany proti domdcimu ndsili zahrnuje Policii CR, Intervenéni centra
a justici, jejich kompetence na sebe navazuji a vzajemné se prolinaji. Vyznamnym
ndstrojem, ktery zamezuje v eskalaci doméciho nésili je institut vykdzani. Komplexni
pomoc poskytuji Intervencni centra, kterd nabizi své sluzby ohrozenym osobam
a pracuji s nimi na zajisténi bezpeCi prostfednictvim §iroké Skaly sluzeb, reaguji na
potieby svych klientd a provazeji je pifi krocich, které vedou z vymanéni se z kruhu
domaciho nasili. Dilezitou pomoc v siti sluzeb pro obéti domactho nasili predstavuji
také telefonni nonstop linky, které poskytuji snadno dosazitelnou pomoc
prostiednictvim telefonniho rozhovoru o tizivé situaci spojené se zazivanym domacim

nasilim a zprostfedkovani navaznych sluzeb pro feseni domaciho nasili.
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5 Etika v socialni praci s obét’mi doméaciho nasili
Tato kapitola se podrobné&ji zaméfi na etiku v socidlni prici, s ohledem na spoluprici
socialniho pracovnika se seniorem, ktery je ohrozen domacim nasilim. Zdrojem pro tuto
kapitolu bude Eticky kodex spoleénosti socidlnich pracovnikii Ceské republiky a z ngj
vychézejici hodnoty. Eticky pfistup je zalozen na respektu ke klientovi, empatickém
pfistupu a neuplatiiovani moci pracovnika nad klientem. Jak jiz bylo zdiraznéno
v predchozich kapitolach, obéti domaciho nasili jsou pod neustalym tlakem a kontrolou
ze strany nasilné osoby, tim postupné ztraci sebedivéru a odpoveédnost nad svym
vlastnim Zivotem. Ukolem socialniho pracovnika je klist diraz na uznani lidské
dustojnosti a prav klienta a na obnoveni jeho sebedivéry a odpoveédnosti za svij zivot.
Dle Matouska ,,0bét’ potrebuje podporu, zamérenou na obnoveni nebo vybudovdni jeji
vnitrni sily. “3

5.1 Etika v socialni praci
Dle slovniku socidlni prace ptredstavuje etika v socidlni praci soubor mravnich zdsad,
kterymi by se mél socialni pracovnik fidit a dodrzovat je.%" , Smyslem etiky v oboru
socidlni prdce je zejména pracovnikiim umoznit, aby prislusné etické principy a hodnoty
rozeznal a dovedl snimi pracovat v prislusném kontextu. “ % Hodnoty Matousek
definuje jako ,vSe, co povaiujeme za vyznamné a dilezité. Jsou to normativni
standardy, které maji vliv na naSe rozhodnuti pro jednu z moznych alternativ
Jjednani. “%°

Pfi vykonu socidlni prace vyvstavaji situace ¢i okolnosti, které s sebou nesou
etické otazky a pozadavky, se kterymi se socialni pracovnik musi umét vyporadat.
Socialni pracovnik se kromé platné legislativy pfi vykonu své profese opird také o
etické kodexy. Etické kodexy obsahuji etické zdsady a pravidla, které socidlni pracovnik
zohlediuje pfi svém etickém hodnoceni. Etické kodexy vSak neodpovidaji na veskeré
etické problémy ¢i dilemata, ke kterym pfi spolupraci s klientem mtze dochazet. Ze své
podstaty to etické kodexy ani umét nemohou, jelikoz predstavuji obecné deklarativni
dokumenty, tudiz nemohou obsahovat konkrétni navody, jak se s etickymi dilematy

vyporadat. Mezi dilemata, se kterymi se socialni pracovnik ve své kazdodenni praxi

8 MATOUSEK, O., Socidlni prdce v praxi, s. 241

87 Srov. Tamtéz, s. 63

8 FISCHER, O., MILFAIT, R. Etika pro socidlni prdci. s. 20
% MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prdce, s. 22
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potkdva, fadi Musil dilema mezi komplexnimi a zjednoduSenymi cili, dilema mezi
mnozstvim klientd a kvalitou poskytované sluzby, dilema mezi proceduralnim a
situanim piistupem k problémim klienta, dale dilema mezi jednostrannosti a symetrif
vztahu s klienty, Castym dilematem je také poskytnuti ¢i neposkytnuti materialni a
nemateridlni pomoci a v neposledni fad¢ dilema mezi snahou v¢as zasdhnout a obavou
z undhleného zasahu.”® Etické kodexy prohlubuji etické citéni pracovnika a zvysuji jeho
vnimavost k etickému jedndni. Socidlni pracovnik rozviji vlastni schopnosti, uvadi
v soulad své pravni a moralni védomi, osvojuje si profesni moralku. Toto Cini na
zaklad€ poznani a uznani mravnich ideji, norem a hodnot. Socidlni pracovnik pozndvd a

rozviji hodnoty a svym praktickym jednanim je pfeméfuje na Zivotni realitu.”!

Socialni pracovnik pfi spolupraci s klientem zohledriuje rozumové zdivodnéni
morélniho rozhodnuti s ohledem na etické principy a hodnoty socidlni priace. Socidlni
pracovnik se zaméfuje na takova feSeni, ktera podporuji spokojenost klienta a
uspokojuji jeho potieby. Je dulezité zduraznit, ze lidské potieby a jejich saturaci vnima
kazdy ¢lovek individualné, potfeby se mohou v priabéhu zivota ménit. Proto je dulezité
s klientem hledat odpoveéd’ na otazku, co pro n€j znamend dobry, bezpecny a spokojeny
zivot a jakym zpusobem je mozné takového zivota dosahnout? Po zodpovézeni této
otazky pfichazi na tadu akce, tedy jednani. Postup jednani by mél byt obdobny u
klient, ktefi se potykaji s podobnou nepfiznivou zivotni situaci s ohledem na
individualitu kazdého klienta. V téchto piipadech se nejedna o poruseni individualniho
pristupu ke klientovi, ale o postup, ktery zabranuje upfednostiiovani jednéch klientt
pfed druhymi. Socialni pracovnik musi vzdy reflektovat své jednani vzhledem

k profesnim a obecnym hodnotdm. >

5.2 Eticky kodex spoleCnosti socialnich pracovniki Ceské
republiky
Nyni se zaméfim na vyuzivani Etického kodexu spolecnosti socialnich pracovniku

Ceské republiky pfi vykonu socidlni prace s ohrozenymi seniory.

% Srov. MUSIL. L., Dilemata prdce s klienty v organizaci, s.45
1 Srov. MATEL, A. et. al. Etika socidlnej prdce, s. 18.
92 Srov. MATOUSEK, O. Metody a Fizeni socidlni prdce, s. 23-24
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Eticky kodex spole¢nosti socialnich pracovnikt CR uvadi, Ze socialni prace je zalozena
na hodnotdch demokracie, lidskych prdv a socidlni spravedInosti.”® Socidlni price se
jako plnohodnotna profese na naSem uzemi mohla pln€ rozvijet az po ukonceni vlady
komunistické strany, ktera neptikladala socialni praci vahu, spiSe naopak. Proto je
hodnota demokracie stéZejni pro plny rozkvét socialni prace v Ceské republice. Lidska
prava a socidlni spravedlnost jsou hodnoty, které k socialni praci neodmyslitelné patfi.
Socialni pracovnik pristupuje ke kazdému klientovi s respektem k jeho pravim. Lidska
prava obéti v nasilném vztahu jsou poslapavana nasilnou osobou, ktera k obéti zpravidla
pristupuje tak, jako by ani zadna lidska prava neme¢la, pripadné je presvédcena o tom, ze
o pravech obéti mize rozhodovat. V néasilném vztahu dlouhodobé dochazi k porusovani
lidskych prav obéti, a proto obét’ postupné zacina tento pristup povazovat za normu. Je
dulezité, aby socidlni pracovnik respektoval lidska prava seniora, ob&ti domaciho nasili,
kladl duraz na jejich dodrzovani a timto jednanim s klientem narovnaval jeho vnimani
vlastnich prav. Socidlni pracovnik se v otdzce lidskych prdv opird o mezindrodni
dokumenty, a to predev§im o VsSeobecnou deklaraci lidskych prav a Chartu lidskych

prav. Diraz je kladen i na Ustavu Ceské republiky a Listinu zakladnich prav a svobod.

Mezi dalsi etické zasady, které socidlni pracovnik pfi praci s klientem uplatiuje,
fadi kodex respekt socialniho pracovnika ke klientovi. Pracovnik respektuje jedinecnost
kazdého klienta. Eticky kodex apeluje na to, aby socidlni pracovnik v zaddnych ohledech
nediskriminoval klienta na zakladé jeho véku, pohlavi, rodinného ¢i zdravotniho stavu
nebo s ohledem na to, jak se podili na zivoté celé spolecnosti. Dopady domdaciho ndsili
mohou negativn€ ovlivnit seniorovo fyzické i psychické zdravi. Senior se muze potykat
s psychosomatickym onemocnénim, pfipadné se snizenim sobéstacnosti. Pracovnik ke
kazdému klientovi pfistupuje s respektem a uplatiiuje individualni pfistup, vzhledem ke
konkrétnim okolnostem Zzivota seniora. Senior, ktery se stal obéti domaciho nasili ¢asto
vykazuje znaky ambivalentniho chovani vii¢i nasilné osobé, Casto potiebuje delsi Cas na
rozhodnuti o krocich, které chce podniknout, ma strach ze zmény, je neduveéfivy.
Socialni pracovnik respektuje klientovo pravo na sebeurdeni a seberealizaci.®* Socidlni
pracovnik posiluje klienta v krocich, které povedou k feSeni jeho nepfiznivé socidlni

situace, spojené se zazivanym domacim nasilim. Klient si s podporou pracovnika

93 Srov. Spole¢nost socialnich pracovnikit CR, Dostupné na WWW:
http://www.socialnipracovnici.cz/public/upload/image/eticky_kodex_sspcr.pdf
% Srov. Tamtéz
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stanovuje cil spoluprace, spolecné poté planuji a napliuji kroky, které vedou k feSeni
situace, zajiSténi bezpeCi a uspokojovani jeho potieb. Socidlni pracovnik respektuje
rozhodnuti ohrozené osoby, 1 kdyz s nim nesouhlasi, pfistupuje ke klientovi s tctou
k jeho autonomii. Pfi praci s osobami ohrozenymi domicim ndsilim je stézZejni tuto
zasadu neustale reflektovat. Pfi socialni praci s ohrozenymi seniory dochdzi k situacim,
kdy po dlouhodobéjsi spolupraci klienta s pracovnikem, kdy se obéti za podpory
pracovnika podafilo vymanit ze vztahu s ndsilnou osobou, se ndhle rozhoduje, ze se
k nasilné osobé opét vrati, vztah Ci souziti obnovi. Pfi praci se seniory je tento zvrat
posilen tim, Ze nasilnou osobou je Casto potomek nebo vnouce seniora, kdy pribuzensky
vztah umoctiuje tendence nasilné chovani promijet. Tyto momenty pii spolupraci
s klientem, ktery zazival zavazné domaci nasili a podafilo se mu z nisilného vztahu
vymanit, ale poté se rozhoduje v nasilném souziti opét pokraCovat, mohou byt pro
pracovnika nepochopitelné, muze byt pro pracovnika tézké toto klientovo rozhodnuti
pfijmout. Socialni pracovnik v§ak nemé pravo rozhodovat o klientové zivote, musi jeho
rozhodnuti respektovat bez predsudki. Jist€é by nebylo eticky pfijatelné klienta
pfemlouvat, at' tento krok neucini. Socialni pracovnik si je védom rizika, které je
s ndvratem k nasilné osobé spjato, ohrozenou osobu upozoriiuje na mozna rizika a
disledky jejiho rozhodnuti. Dilezité je nicméné to, ze konecné rozhodnuti je vzdy na
klientovi. Socidlni pracovnik klienta podporuje, motivuje a oceiiuje béhem spoluprace,
ptipravuje klienta na postupné snizovani podpory, kdy jej zmoctiuje k tomu, aby byl
schopen napliiovat své vlastni potieby, bez pomoci socidlniho pracovnika. V ptipadech,
kdy seniorova sobéstacnost jiz neni dostacujici, aby si sdm zajistil vlastni potieby,
pracovnik poskytuje potiebnou péci a podporuje jej v Cinnostech, které mu jeho
zdravotni, psychicky a socidlni stav dovoluji. Pfipadné pracovnik zprostiedkuje dalsi

sluzby, které klientovi pomiiZzou napliovat jeho potieby a cile.

Eticky kodex ve své druhé ¢asti jmenuje pravidla etického chovani socialniho
pracovnika. Z téchto pravidel vychazeji hodnoty, na které ve vykonu své profese
socialni pracovnik klade velky diraz, posiluji ho a utvrzuji ve vykonu kvalitni socialni
prace. Socidlni pracovnik vede a podporuje klienta v prevzeti odpovédnosti nad svym
zivotem. Pfi praci s obétmi domaciho nasili je toto jednani pracovnika velmi dulezité,
jelikoz klient ztraci v dusledku dlouhodobého domaciho nasili, moci a kontroly ze
strany ndsilnika svou samostatnost a kompetence k rozhodovini a vedeni vlastniho

zivota. Pracovnik zmoctiuje klienta k tomu, aby byl sam schopen Cinit rozhodnuti a
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kroky, které povedou ke stabilizaci jeho situace, posiluje klientovo sebevédomi, jelikoz
sam klient je nejvét§im expertem na svij zivot. Socialni podporu poskytuje socidlni
pracovnik bez jakékoli formy diskriminace. Socidlni pracovnik je vazan mlcenlivosti,
respektuje klientovo pravo na soukromi a davérnost jeho sdéleni. Pro klienta neni
jednoduché se svéfit o své obtizné zivotni situaci, spojené se zazivanym domacim
nasilim. Pracovnik buduje s klientem davérny vztah, klade diraz na bezpecné prostiedi
a nehodnotici postoj. Socialni pracovnik je schopen sebereflexe, zohlediiuje své limity a

vzdy jedna ve prospéch klienta. Socialni pracovnik jedna s klientem empaticky.”>

5.3 Lidska dustojnost
Domaci nasili predstavuje jednani proti lidské diistojnosti obéti. Pfi praci se seniorem,
ktery je obéti utoku proti jeho lidské dustojnosti, musi socidlni pracovnik k lidské

dustojnosti klienta pristupovat obzvlast citlive.

Pollard vymezuje dustojnost dvéma vyznamy. Prvni vyznam vymezuje lidskou
dustojnost, ktera se vztahuje k Zivotnim podminkam c¢lovéka, k jeho chovani a okoli.
Druhy vyznam oznacuje distojnost jako hodnotu, ktera se tyka vSech osob bez rozdilu.
Dustojnost vychazi z latinského dignus, coz v prekladu znamena cena nebo hodnota.
Dustojnost je definovana jako ucta, kterou dluzime druhym osobam, vici jejich
inherentni hodnoté, jako lidskych bytosti. °° Na dfistojnost tedy miize byt pohliZzeno
ze dvou hledisek. Prvni hledisko oznaCuje distojnost jako vlastnost, vyplyva z urcitych
okolnosti. Toto hledisko vSak nikdy nesmime zamérnovat s druhym vyznamem, ktery
oznacuje dustojnost jako hodnotu, ktera je vlastni vS§em lidem po cely jejich zivot a toto
pojeti lidské dustojnosti promitdme do socidlni prace. Rotter popisuje lidskou dustojnost
nasledovné: ,,clovék je jako jedind Ziva bytost schopen o sobé premyslet, byt svym
pdnem a urcovat sviij viastni zivot. Tato schopnost tvori také jeho diistojnost. Neni proto
pripustné disponovat jinym clovékem, jako néjakou véci a pouzivat ho jako prostredku
pro cizi cile. On sdim md prdvo o sobé rozhodovat.“°’ Rotter klade diraz na
odpovédnost ¢loveka, ktera tvori jeho duastojnost. Je dulezité, aby socialni pracovnik
klienta podporoval v prevzeti odpovédnosti nad svym zivotem. Socialni pracovnik nema

zadné pravo rozhodovat o zivoté klienta, manipulovat jej ke krokam, které chce

95 Srov. Spole¢nost socialnich pracovnikit CR, Dostupné na WWW:
http://www.socialnipracovnici.cz/public/upload/image/eticky_kodex_sspcr.pdf
% Srov. POLLARD, B. Eutanazie - ano ¢i ne?, s. 49

97 ROTTER, H. Diistojnost lidského Zivota: Zdakladni otdzky lékarské etiky, s. 25
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pracovnik, ale klient ne. Takové jednani by nerespektovalo lidskou dustojnost klienta.
Rozhodnuti je vzdy vrukou klienta, na zakladé jeho lidské dustojnosti. Pracovnik

poskytuje dobré podminky a informace, aby toto rozhodnuti mohl klient u¢init sam.

Dustojnost je nam zaruc¢ovana Listinou zakladnich prav a svobod, ktera ukotvuje
pravo na lidskou duastojnost v ¢l. 10. ,, Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska
diistojnost, osobni Cest, dobrd povést a chrdnéno jeho jméno.“*® Lidska distojnost
nemuze byt nikym odejmuta. V 1. €l. Listiny zakladnich prav a svobod je uvedeno:
., Lidé jsou svobodni a rovni v diistojnosti a pravech. “*° Nasilnad osoba se seniorem
ohrozenym domacim nasilim jedna jako s prostiedkem k naplnéni vlastnich potieb
a cild, bez ohledu na seniorovu lidskou ddstojnost. Ukolem socidlniho pracovnika je
tento vzorec narovnavat. Respekt ke klientovi a jeho nepodminéné lidské duastojnosti
bez ohledu na vek, zdravotni stav ¢i socialni postaveni, zmociuje klienta v pfevzeti

odpovédnosti nad svymi rozhodnutimi a v pfijeti vlastni distojnosti.

5.4 Pristup socialniho pracovnika
Pri praci se seniorem, ktery se stal obéti domaciho nasili je dulezité klast diraz na
empaticky pristup ke klientovi. Stézejni je respekt ke klientové autonomii a pravu na
sebeurCeni. Béhem spoluprdce s ohrozenymi seniory cCasto dochazi k necekanym
zvratim v jejich rozhodovani. Pro pracovnika jsou tyto situace Castym zdrojem etickych
problémi ¢i dilemat. Stalé reflektovani hodnot socialni prace napomaha pracovnikovi
v profesiondlnim a etickém pfistupu ke klientovi i v pfipadech, kdy socidlni pracovnik

nesouhlasi s rozhodnutim klienta.

Pro préci s ohrozenym seniorem je stézejni znat projevy obéti a mozné dusledky
domaciho nasili, které byly popsdny v predeslych kapitolach. Tyto znalosti napomahaji
pracovnikovi v pochopeni a akceptaci chovani a rozhodnuti klienta, které mize v oCich
pracovnika vypadat jako nelogické, marné nebo nebezpecné. Pracovnik nemd pravo
délat rozhodnuti za klienta, nesmi zneuzivat svého postaveni a moci vici klientovi.
Socidlni pracovnik musi klienta podporovat v pievzeti odpovédnosti za svij zivot a

napomahat klientovi odejmout odpovédnost za nasilné jednani pachatele. O obéti

% Poslanecka snémovna parlamentu Ceské republiky, Dostupné na WWW:
http://www.psp.cz/docs/laws/listina.html
%9 Tamtéz na www.psp.cz/docs/laws/listina.html
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domdciho ndsili rozhoduje ndsilnd osoba, proto socidlni pracovnik musi klienta vést
k tomu, Ze toto neni v pofadku, nesmi zaujimat nadfazeny postoj nad klientem, naopak

musi vracet odpovédnost do rukou klienta a zmocniovat jej k jeho vlastnim rozhodnutim.

Socialni pracovnik pfijimd ohrozeného seniora bez hodnoceni, bez predsudkii i
stigmatizovani. Dulezité je navazat vzdjemnou daveéru, kterou Casto neni snadné ziskat.
Klient mize byt neduvétivy ¢i podeziravy. Obét’ domaciho nasili ma tendence omlouvat
nasilnika a jeho nasilné jednani, obvifiuje sama sebe, zlehCuje nasili, chova se
vyhybav€, muze zapominat dulezité incidenty, coz muize na pracovnika pisobit
nepravdivym dojmem. Pro pracovnika mutize byt velmi obtizné se v situaci klienta

orientovat.

Pii poskytovani krizové intervence je kladen diraz na vytvofeni bezpecného
prostoru (klidnd mistnost, soukromi, napoje, deka atp.), kde se obét muze svéfit. V
ramci budovani divéry informuje pracovnik obét, ze je vazan mlcenlivosti a to, co
béhem konzultaci zazni, zistane pouze mezi nimi. Obéti maji Casté obavy z toho, Ze se
nasilnd osoba dozvi o vSem, co délaji, tyto obavy pracovnik respektuje a vnima jako
naprosto opravnéné. K obétem se pracovnici chovaji citliveé, jsou empaticti, trpelivi v
komunikaci i rozhodnutich obéti, nikam nepospichaji, obéti maji casto problém hovofit,
zabihaji od popisu dulezitych incidentli a informaci k jinym, pro n€ v tu chvili stézejnim
tématim. Pracovnici nemami natlakem informace, davaji obéti prostor k tomu, aby
hovotila, o Cem. Obéti takovy pristup mnohdy neznaji, mohou byt zaskocCené,
nediveérivé. Pracovnici ujiStuji pravidelné obéti, ze véfi tomu, co fikaji, ocenuji
otevienost a silu, jak vSe zvladaji, zejména o nasili mluvit. Podporuji kroky, které obét

d€la, vCetn€ komunikace se sluzbou.

Obéti byvaji Casto emocné nestabilni, mohou byt emoc¢né ploché, nebo naopak
plactivé, rozruSené az hysterické. Pracovnici toto chovani akceptuji, potvrzuji
projevované emoce, normalizuji je a reflektuji. Zejména v piipad€ projevu emoci maji
0 obét aktivni zajem, podporuyji ji, a to verbalné i neverbalné. Pracovnici davaji feSeni
problému zcela do rukou klienta, respektuji klientovo pravo na sebeurCeni, pracovnici
pouze nabizeji moznosti, akceptuji vSak jakékoliv rozhodnuti ohrozené osoby, jinak

hrozi okamzita ztrata divéry klienta.
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6 Kazuistiky seniori, obéti domaciho nasili

Tato kapitola popiSe dveé kazuistiky klientek Intervencniho centra pro osoby ohrozené
domdcim ndsilim. Kazuistiky propoji teoretické poznatky o domdcim ndsili a jejich
praktické vyuziti pfi socidlni praci s ohrozenym seniorem. Kazuistiky ukazou specifické
projevy seniori a také dopady domaciho nasili na obét. Tato kapitola poskytne
prakticky pohled na moznou spolupraci ohrozeného seniora se socidlnim pracovnikem

Intervenéniho centra.

Osobni ddaje v kazuistikach jsou anonymizovany.

6.1 Kazuistika pani Evy
6.1.1 Popis pripadu

Pani Eva (70 let) byla poprvé kontaktovdna Intervencnim centrem na zakladé uredniho
zdznamu o vykédzdni, které Intervennimu centru zasila Policie CR. Povinnosti
Intervencniho centra je kontaktovat ohrozenou osobu do 48 hodin po vykdzani
a nabidnout ji své sluzby. Socidlni pracovnice telefonicky kontaktovala pani Evu jesté
ten den, kdy doslo k vykéazani nasilného syna ze spole¢ného obydli. V dfednim zdznamu
o vykdzani byl policisty popsan incident, na jehoz zakladé byla nasilna osoba z obydli
vykdzdna. Incident se odehrél v obyvacim pokoji, kde pani Eva sledovala TV, kdy k ni
pristoupil jeji syn, ktery byl pod vlivem alkoholu, vulgarné ji nadaval a vyhrozoval ji
smrti, tomuto jednani predchazely dohady o majetek, kterého se syn dozadoval. Poté
syn pani Evu napadl fyzicky, kdy s ni lomcoval a skrtil ji a poté zdemoloval vybaveni
obyvaciho pokoje, kdy ohrozena osoba vybéhla z domu na ulici a pfivolala policii, kterd

poté nasilného syna z obydli vykazala.
6.1.2 Spoluprace s Intervenénim centrem

Pani Eva pfi prvnim telefonickém kontaktu sdélila, ze sluzby Intervencniho centra
vyuzit nepotiebuje, odkazovala se na svou rodinu, kterou mad v nedalekém meésté,
sdélovala, ze v nich ma oporu a citi se v bezpeci. S pani Evou byla probirana moznost
podani predbézného opatieni, kterym lze vykdzani prodlouzit o tficet dni. Pani Eva

sdélila, ze deset dnii vykdzani bude dostaCujicich. Matka véfila, ze se syn ze zasahu
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policie pouci a zméni se. Pani Eva sdélila, ze staCi, ze se musela obratit na policii,

nerada by syna nahldsila k soudu.

Poté se pani Eva rozpovidala o situaci doma. Seniorka sdélila, ze bydli v domé,
ktery je ve spoleCném jméni pani Evy a jejiho manzela, se kterym jiz deset let nezije.
Syn se k matce nastéhoval po rozchodu s partnerkou, nemél kam jit, proto jej vzala na
ptechodnou dobu k sobé. Syn u matky pobyva déle nez rok. Pani Eva sd¢lila, ze mé o
svého syna strach, zdliraziiovala, Ze syn je nemocny, Ze by se mél 1éCit, jednou navstivil
psychiatra, ktery synovi predepsal medikaci, kterou syn vSak neuziva. Ddle ohrozena
osoba sdélila, ze syn pije alkohol, coz vyvolava jeho agresi. Syn v dobé vykazani
pobyva v byté, ktery je jeho otce, otec tento byt nevyuziva. Pani Eva dale vyjadrila
rozpaky nad zdsahem Policie CR, sdélila, Ze je nyni ostuda po celé vesnici. Pani Eva si
dalsi spolupréci s Intervencnim centrem chtéla nechat projit hlavou, chtéla se o dalSich
krocich poradit s rodinou. Toto rozhodnuti pracovnice respektovala, ujistila pani Evu,

Ze v pripadé potfeby se na ni mize obratit.

Pani Eva volala do Intervencniho centra druhy den, sdélila, Ze si rozmyslela
podani navrhu na predbézné opatieni. Dcera matce doporucila, aby tento navrh podala.
Pani Eva sdélila, ze chce, aby se syn postavil na vlastni nohy, chce synovi pomoci. Pan{
Eva si nepfala, aby se syn vritil do jejtho domu, chtéla mu zde zrusit trvalé bydliste.
Klientka pracovnici sdélovala, ze je rada, ze je syn v pofadku, do svého domu jej
nicméné uz nepusti. Béhem incidentu, ktery predchazel vykazani, méla velky strach o
svyj zivot, nejednalo se o prvni incident, dle slov pani Evy to vSak tak hrozné nikdy
predtim nebylo. Pracovnice si tedy s pani Evou domluvila termin osobni konzultace, na
kterém bude sepsan navrh na predbézné opatfeni, na schiizku pani Evu doprovodi jeji

dcera, kteréd je pro ni velkou oporou.

Na osobni konzultaci pani Eva sdélila, ze neshody mezi synem a ni, ale i celou
jeji rodinou trvaji delSi dobu. Situace se zhorsila, kdyz se se synem roze§la jeho
partnerka a syn se nastéhoval zpét k matce. Béhem spole¢ného souZiti se syn vibec
nepodilel na chodu domdcnosti, matce finan¢né nepfispival, naopak z ni mamil penize.
Kdyz matka odmitla synovi penize dt, tak ji je kradl z penézenky. Stupiiovalo se také
psychické nasili, kdy syn byl ¢asto na matku slovné agresivni, poté ji zacal vyhrozovat,
vyhrozoval také sebevrazdou, kdy se pani Eva bala, ze ji opravdu spachd. Syn tvrdil, ze

uz nema proC zit, partnerka jej opustila, rodina na n¢j kasle. Syn ve zlostnych
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zachvatech demoloval vybaveni domu, nékolikrat doslo 1 k fyzickému napadeni, kdy
syn matku Skrtil, cloumal sni, hdzel po ni nddobi. Ohrozena osoba sdé€lila, ze je
presvédCena, ze syn ma duSevni onemocnéni, syn trpi depresemi, medikaci vSak
neuziva. Matka vyjadfila o syna strach, pfi konzultaci sd€lila, ze doufa, ze se syn zacne
1écit. Socidlni pracovnice sepsala s klientkou ndvrh na predbézné opatieni. Pani Evé 1
jeji dcefi byly podany informace ohledné predbézného opatfeni i dalS§ich moznych
krocich, coz pani Evu uklidnilo, sd€lila, ze je rada, ze se nyni v situaci lépe orientuje a

vi, jaké kroky miize podnikat.

Dalsim krokem po podani predbézného opatieni, ktery klientka chtéla ucinit
za pomoci Intervencniho centra, bylo zruseni trvalého bydlisté syna v domé pani Evy
a jejtho manzela. Pani Eva se o moznosti zruSeni informovala na obecnim ufadu, kde ji
pracovnice sdélila, ze ke zruseni trvalého bydlisté muze dojit pouze soudné. Pracovnice
Intervencniho centra si tuto informaci ovéfovala u pracovnice obecniho uradu, ktera na
zadost o zruSeni trvalého bydlisté nechtéla pfistoupit, proto klientka musela podat
zalobu o vyklizeni, se kterou vSak musel souhlasit i jeji manzel, jakozto spolumajitel

domu, se kterym pani Eva neméla dobry vztah, nakonec se manzel k zalobé& ptipojil.

Dale klientka za pomoci Intervencniho centra podala navrh na prodlouzeni
predbézného opatteni. Syn predbézné opatieni porusoval, klientka se necitila v bezpeci,
také se cCekalo na zruSeni trvalého bydlisté syna, které projednaval soud. Navrh
na prodlouzeni predbézného opatieni byl soudem schvalen, soud nenafidil soudni
jednani s ohledem na ve€k seniorky, za coz byla velmi vdécna, méla ze soudu pres

veskerou podporu velky strach.

Syn se i pfes trvajici predbézné opatfeni nékolikrat domahal styku s matkou,
prosil, aby jej vzala zpatky. Po néjaké dobé se syn stahl a prestal matku atakovat
a premlouvat. Jelikoz se vSak syn psychiatricky nelécCil, ani nevyhledal pomoc se
zvladdnim své agrese, zacal atakovat svou byvalou pfitelkyni. Syn si tedy naSel jiny
Hterc”, jelikoz svou agresi musel nekde ventilovat. Pfitelkyné vyhledala pomoc
Intervencniho centra a bylo zjisténo, ze ve vztahu syna pani Evy a jeho pfitelkyné
dochazelo dlouhodobé k domidcimu ndsili, proto ho jeho partnerka opustila.
S partnerkou byl za pomoci Interven¢niho centra feSen nasledny stalking, které¢ho se syn

pani Evy dopoustél viici své byvalé partnerce.
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6.1.3 Komentar ke kazuistice

Pfi prvnim telefonickém kontaktu s pani Evou po vykazani jejtho syna, pracovnice
seniorce nabidla srozumitelné sluzby Intervencniho centra. Po vykézani je ze strany
Intervencniho centra kladen diraz na podani predbézného opatieni, kterym se doba
vykazani prodluzuje. Prodlouzeni zajisti dostatek casu kfeSeni domaciho nasili.
Pracovnice béhem hovoru pani Ev€ poskytla krizovou intervenci, podporovala jeji
projevy emoci, ddle ocenila pani Evu za pfivolani policie, normalizovala jeji pocity,
spolecné hovortili o zajisténi bezpeCi. V pripadé poruSovani vykazani byla ohrozena
osoba podpotena ve volani policie. Pracovnice mapovala zdroje klientky, podpofila jeji
kontakt s rodinou, ktera pro pani Evu pfedstavovala zdroj sily. Jelikoz seniorka sdélila,
ze o nabizené sluzby nemda zajem, pracovnice nabidla bezpecny prostor pro sdileni
emoci a vyrovnani se s nastalou zatézovou situaci. Pracovnice vSak pani Evu do
spoluprice nenutila, respektovala jeji rozhodnuti o nevyuziti sluzeb. Pracovnice pani
Evu pfi ukonCeni hovoru ujistila, Zze se na Intervencni centrum muze kdykoli obratit.
Pani Eva béhem telefonického hovoru nebyla pfipravena na dalsi kroky, které ji socialni
pracovnice nabidla. Seniorka pocitovala vycitky za to, ze zavolala Policii, také ji trapily
nazory sousedi, pocitovala stud za nastalou situaci. Matka véfila, ze se syn pouci a
nasilného jednani se jiz nedopusti. Pani Eva projevovala znaky pfetrvavajici silné citové
vazby k nasilnému synovi, vinu za jeho nasilné chovani si zdiivodnovala nemoci syna.

Pani Eva bagatelizovala z&dvaznost situace.

Pani Eva se po rozhovoru sjeji rodinou rozhodla pro podini ndvrhu
na predbézné opatreni a kontaktovala pracovnici Intervencniho centra. Pro pani Evu
bylo dilezité, Ze je syn v bezpeci a ma kde bydlet. Pani Eva vyjadfovala starost o syna,
zajisténi vlastniho bezpe€i pro ni nebylo v tuto chvili stézejni. Klientka vSak méla
nahled nad situaci, byla si védoma, ze pokud synovi nenastavi pevnou hranici, nic se
nezméni. Klientka se ve svém rozhodnuti pro dalsi kroky odkazovala na svou rodinu,
vliv rodiny na pani Evu byl v tomto pifipad€é znacny. Pracovnice klientku podpofila
v jejim rozhodnuti, byly sni probirdny hranice, které bylo nutné nastavit, aby syn
prevzal odpovédnost za svij zivot. Pani Eva sdélila, Ze si je védoma, ze se od ni musi
syn odpoutat a kroky je pfipravena ucinit, 1 kdyz je to pro ni velmi tézké. Pracovnice
pani Evé nabidla moznost osobni schiizky pfimo v jejim dom€, coz pani Eva odmitla,

sdélila, ze ji dcera odveze a doprovodi na schiizku pfimo v Interven¢nim centru.
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Pti osobni konzultaci byla pani Eva velmi rozruSena, nekolikrat se rozplakala,
bylo pro ni tézké se svérit, vyjadrila strach o sebe, ale hlavné o syna. Klientka trpéla
pocity viny za nastalou situaci. Pracovnice poskytla pani Evé krizovou intervenci,
poskytla klientce dostatek Casu pro vyjadfeni emoci, tyto emoce normalizovala,
zaméfila se na sejmuti viny s dirazem na fakt, ze za nasili je vZdy odpovédny pachatel.
Po zklidnéni bylo seniorce poskytnuto odborné socialn€ pravni poradenstvi ohledné
predbézného opatieni a postupu zrusSeni trvalého bydlisté. Béhem konzultace byla pro
pani Evu velkou oporou pfitomna dcera. Pracovnice zdiraznila dulezitost podpory

klientky ze strany rodiny.

Jelikoz syn zékaz styku s matkou porusoval, nékolikrat se na ni dobyval a slovné
ji atakoval, tak se klientka rozhodla a podala navrh na prodlouzeni predbézného
opatfeni. V prabéhu trvani prodlouzeni predbézného opatieni, které trvalo dalSich
6 mésicl, zacCala pani Eva projevovat silné pocity viny a litosti nad jejim synem. Byla si
védoma, ze pres trvajici predbézné opatieni nemize syna pustit do domu, i kdyz na
ni syn nékolikrat naléhal, at’ predbézné opatteni stahne, at' ho vezme zpét do domu. Pani
Eva zacala o krocich, které podnikla, pochybovat. Syn se matce omlouval, sliboval, ze
se zmenil. O Vanocich se syn dozadoval vstupu do domu pod zdminkou, ze nechce byt
o svatcich sim a m4 hlad. Matka syna do domu nevpustila, pfipravila mu vsak vecefi,
kterou mu zabalila a nechala mu ji u dvefi, aby si ji odnesl. Dale se klientka svéfila, ze
synovi prala obleceni. Syn nechaval tasku s obleCenim pfed domem, pani Eva obleCeni
vyprala a poté tasku synovi nechala za brankou. Pani Eva si uvédomovala, ze neni
pevnd ve svych hranicich k synovi, na druhou stranu sdé€lovala, ze je to stale jeji syn,
ktery potfebuje pomoc. Klientka zacala pochybovat o svych rozhodnutich, nékolikrat
sdélila, ze lituje kroku, které podnikla. V tuto chvili byla stézejni podpora ze strany
rodiny, ktefi pani Evu procesem provazeli a podpora ze strany socidlni pracovnice.
Pracovnice klientku motivovala, ocenovala, podporovala a normalizovala jeji pocity,
coz ji dodavalo silu v podniknutych krocich setrvat. Klientka ze svého rozhodnuti
nakonec neustoupila, syna domt nevzala. Velkou vyhodou bylo to, Ze syn mohl zistat
v byté otce. Pokud by syn zistal na ulici, matka by jej vzala zpét. Pani Eva si prala, aby
syn své nasilné sklony a duSevni onemocnéni zacal feSit. Pracovnice s klientkou
oteviela téma podani trestniho oznameni, ve kterém by mohl soud nafidit 1é€bu syna,
tento krok pani Eva razantn€¢ odmitla, coz pracovnice respektovala. Ohrozena osoba

poté zacala navstévovat terapeuticka sezeni, kde celou situaci zpracovavala.
67



Pracovnice béhem intervenci mapovala doméci nasili a miru nebezpeci, syn se
na své matce dopoustel psychického, ekonomického i fyzického nasili. Rizikové faktory
vtomto pripadé predstavovaly duSevni onemocnéni, se kterym se syn neléCil a
konzumace alkoholu, ktera jeho agresi umocniovala. Klientka projevovala silné
ambivalentni pocity vac¢i synovi v prubéhu feSeni domaciho nasili. Pani Eva
projevovala pocity viny za synovo jednani, litost, stud a pretrvavajici silnou citovou
vazbu k ndsilnému synovi, coz mélo vyrazny dopad na jeji psychickou stabilitu. Byla

nutnd vysoka mira podpory ze strany rodiny i odborniku.

6.2 Kazuistika pani Aleny
6.2.1 Popis pripadu

Pani Alena (75 let) se telefonicky obratila na Intervencni centrum poté, co zahlédla
letaCek s kontaktem u svého praktického lékare. Pani Alena sdélila, Ze ma problémy se
svym synem. Pani Alena se za ty 1éta na nikoho neobratila, kdyz vSak vidé€la letacek
u doktora, rozhodla se zavolat. Seniorka se svéfila, ze je jiz na pokraji svych sil. Syn
cely zivot bydli u matky, za svij zivot vysttidal asi 20 zaméstnani, nikde nevydrzel déle
nez par mésict. Syn celé dny prospi, kazdy vecer konzumuje alkohol. Situace byla pro
pani Alenu unosna do té doby, co zil jeji manzel, ten umél dle slov pani Aleny syna
zkrotit. Manzel zemfel pred péti lety, od té doby se situace zhorSuje. Ohrozena osoba
ma zdravotni problémy, ma problémy s rovnovahou, v chiizi ji dopomahaji berle nebo
choditko. Matka se snazila synovi pomoci, vyhledala psychiatra, ten ji fekl, ze se syn
musi chtit 1éCit sam. Kdyz pani Alena navrhla synovi, aby Sel k lékari, syn se velmi
roz¢ilil, matku verbalné atakoval, seniorka méla strach, ze ji ublizi. Nasledujici den po
incidentech se syn matce vzdy omluvil, slibil, Ze si najde praci a odstéhuje se. Matka
synovi hledala zaméstnani, syn ji nékolikrat slibil, ze se pujde na praci zeptat. Syn po
pani Alené neustale pozaduje penize, predevSim na alkohol, seniorka pobird pouze
starobni dichod, syn viibec nepfispiva na chod domacnosti. Kdyz matka synovi neda
penize na alkohol, je na ni hruby, sprosté ji nadava a vyhrozuje, zZe ji uhodi, Ze ji zabije,
strkd do ni, kdy ma seniorka problém udrzet rovnovahu. Syn je zadluzen, pujcil si
penize inajméno matky, kterd tuto pujcku splatila. Bala se, ze by pfisla o byt.
Ohrozena osoba bydli v byté, ktery je v jejim vlastnictvi, syn zde trvalé bydlisté nema,
pani Alena jej synovi zruSila. Pani Alena jiz dvakrat volala policii, syn byl opily,
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vulgarni a seniorka méla strach, ze ji napadne. Policie syna odvedla, druhy den matka
syna do bytu opét pustila, syn se ji omluvil a slibil, ze se zméni. Pani Alena lituje, ze

synovi uvértila, ze se zméni, situace se naopak zhorsuje.
6.2.2 Spoluprace s Intervenénim centrem

Pracovnice Intervencniho centra nabidla pani Alené osobni konzultaci, seniorka bydli
nedaleko Intervenéniho centra, sdélila, ze se muze osobné dostavit. Pii osobni
konzultaci byla pani Alena v krizi, plakala, sdé€lila, ze je na pokraji svych sil. Pro
seniorku bylo velmi tézké se se situaci ohledné syna svéfit. Ohrozena osoba
vyjmenovala kroky, které jiz podnikla, nic vSak nezabralo. Pracovnice se v rdamci
krizové intervence nejprve zaméfila na zpracovani emoci, kterych byla klientka plna.
Pracovnice ocenila klientku za kroky, které jiz podnikla a zaméfily se na hledani dalsich
moznosti feSeni. S pani Alenou byla oteviena moznost vykazani syna, jeho vystéhovani
zbytu. Na vykdzdni syna zobydli ¢i jeho vystéhovani reagovala klientka spiSe
odmitaveé, syn nema kam jit, matka se bdla, ze by se z n¢j stal bezdomovec. S pani
Alenou pracovnice oteviela téma nastaveni hranic vii¢i synovi. Matka dala synovi jiz
spoustu Sanci, sdélila, Ze asi bude muset syna z bytu vyhodit. Pracovnice klientku
motivovala, zarovenl vyjadfila pochopeni pro klient€iny obavy, jelikoz vyhodit syna
z bytu pro ni predstavovalo velmi tézky krok. Pro pani Alenu bylo dilezité zajisténi
ndhradniho bydleni pro syna, proto bylo klientce poskytnuto poradenstvi o moznostech
bydleni pro syna (azylovy dim pro mize, ubytovna). Pani Alen¢ byla nabidnuta
spoluprace s policii, ktera mize asistovat pii vystéhovani syna v ptipadé€ vyhroceni,
doporuCena vyména zamku, aby se syn nemohl do bytu vratit. Zpocatku klientka
vyslovila souhlas skroky, které povedou k vystéhovani syna zbytu. V zavéru
konzultace vSak pani Alena sdélila, ze si kroky nechd projit hlavou. Toto rozhodnuti
pracovnice respektovala, netlacila klientku do krokd, na které nebyla pfipravena.
Pracovnice upozornila na rizika souziti s ndsilnym synem. Pracovnice s pani Alenou
sestavila individudlni bezpecnostni plan, byla podpofena ve voldni policie v pripadé
vyhroceni. Klientka md dobré vztahy se sousedkou, kterd o situaci se synem vi. Pani
Alena si se sousedkou domluvi signdl, v pfipadé nebezpeCi seniorka odejde z bytu
k sousedce, u které pocka na pfijezd policie. Klientce bylo zdiraznéno, aby neustale
nosila mobil u sebe, pro pfipad nutnosti volat pomoc. V zavéru konzultace pani Alena

sdélila, ze se ozve sama, az bude potiebovat. Pracovnice klientku ujistila, Ze se na ni
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muze kdykoli obratit. Seniorka byla ujisténa, ze spoluprace neni podminéna kroky,

které povedou k vyhozeni syna ze spole¢ného obydli.

Pani Alena volala do Interven¢niho centra za 5 mésici od posledni osobni
schiizky. Seniorka se omlouvala, Ze se neozvala, nemohla syna vyhodit, protoze se
blizily Vdnoce, byla zima. Pani Alena pracovnici informovala, ze méla zdravotni
problémy, které musela fesit. Pracovnice klientku ujistila, ze se nemusi omlouvat.
Pracovnice byla pfipravena poskytnout klientce provazeni, pomoc a podpofit ji
v krocich, které chce klientka podniknout. To, co pani Alena potfebuje a chce Cinit, je
jen na ni. Pani Alena se rozplakala, sdélila pracovnici, ze se situace doma nelepsi.
Matka dala synovi Sanci do konce mésice, aby si nasel byt a praci, coz se vSak nestalo.
Klientka sdélila, Zze je pfipravend syna z bytu vyhodit. Pani Alena sdélila, ze zajde
koupit nové zamky, poprosi souseda, jestli by je vyménil, az nebude syn doma. Poté
pani Alena opét zavolad pracovnici a domluvi se na kontaktovani policie, pro pfipad, ze

by se pfi stehovani situace vyhrotila.

Pani Alena se po tomto telefonatu jiz na Intervencni centrum neobrétila.

6.2.3 Komentar ke kazuistice

Ohrozend osoba byla pfi prvnim telefonickém kontaktu velmi rozruSend, plactiva,
v krizi. Pracovnice poskytla klientce telefonickou krizovou intervenci, reflektovala to,
copani Alena do telefonu sdélila, podpofila ji v projevu emoci, tyto emoce
normalizovala. Po prekonani akutni krize se pani Alena zklidnila a zacala se sveéfovat

s divody, proc se obraci na Interven¢ni centrum.

Pani Alena béhem spoluprace projevovala vycitky svédomi a citila vinu
za chovani jejiho syna. Klientka se potykala s negativnimi dopady na jeji psychiku,
vlivem zazivaného domaciho nasili. Matka pocitovala vlastni selhani ve vychové syna,
citila se bezmocné. Pracovnice Intervencniho centra s klientkou pracovala na sejmuti
viny za synovo chovdni. Seniorka vykazovala zndmky ambivalentniho vztahu k synovi.
Na jedné strané by si prala, aby se syn osamostatnil, na druhou stranu bylo vyhozeni
syna z bytu pro pani Alenu nepfedstavitelnym krokem, nechtéla syna opustit. Matka
vyjadifovala obavy o syna, nechtéla, aby se z n¢j stal bezdomovec, sdélovala, ze to

nemuze dopustit. Na tomto piipadu se vyrazn€ projevuje patologicka zavislost mezi
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osobou ohrozenou a ndsilnou. Pani Alena prebirala odpovédnost za syna, bylo pro ni
obtizné prenechat odpovédnost za syniv zivot na ném, protoze se pani Alena o syna
starala cely zivot. Pracovnice s klientkou pracovala na odejmuti odpovédnosti za zivot
jejiho dospélého syna, velka Cast konzultace byla vénovana otdzce hranic k synovi. Na
této kazuistice si lze také povSimnout cykliCnost domaciho nasili, kdy se nejprve
stupniovalo napéti mezi synem a matkou. Syn se dopoustél ekonomického nasili na své
matce, parazitoval na ni. Kdyz pani Alena odmitla synovi dat penize na alkohol,
zpravidla dosSlo keskalaci ndsili v podobé psychického natlaku, vyhrozovani ¢i
fyzického napaddni. Poté se syn zacal omlouvat, slibil matce, ze si bude hledat
zaméstnani a odstéhuje se. Ohrozena osoba slibum uvéfila, syn ji vzdy presvédcil, aby
jej domua opét pustila. Pro klientku predstavovalo vystéhovani syna razantni krok, na
ktery nebyla pfipravend. Velkou roli vtomto pfipadu také hrala samota a socialni
izolace pani Aleny, kterd nechtéla o syna pfijit. Syn byl vlastné jedina blizka osoba,

kterou pani Alena po dmrti svého manzela méla.
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Zavér

Diplomova prace se zaméfovala na seniory jako osoby ohrozené domacim nasilim.
Domadci nasili je rizikovy jev, ke kterému v nasi spolecnosti dochazi, proto je dulezité
mu vénovat dostate¢nou pozornost. O to naléhavéjsi je fakt, ze obétmi domaciho nasili
se stavaji osoby zvlast zranitelné, do kterych fadime i seniory. Zranitelnost seniord
zna¢n€ oslabuje moznost branit se a domaci nasili feSit. Domaci nasili je socialné
patologicky fenomén, ktery se vyznacCuje urCitymi znaky, mezi které fadime
dlouhodobost, opakovanost, vzrastajici intenzitu a asymetricnost ve vztahu. Typicky je
prubéh domaciho nasili v cyklech. Jelikoz domaci nasili nastupuje zpravidla plizive,
postupné rozostfuje hranici normality v blizkych vztazich, neni proto jednoduché
zpocatku odhalit, Zze jedndni ndsilné osoby vykazuje znaky domdctho ndsili.
Systematickym jednanim nésilna osoba zvySuje zavislost ohrozené osoby, pro kterou je
timto zna¢né€ znesnadnéno domaci nasili fesit. S domacim ndsilim jsou spojeny dopady,
které feseni 1 celkovou spoluprici s ohrozenym seniorem ztézuji. Nésilnou a ohrozenou
osobu poji pribuzensky ¢i partnersky vztah, coz umocitiuje vzajemnou zavislost a také
pocity viny ¢i studu obéti za prozivané nasili. Dochazi k situacim, kdy ohrozeného
seniora vice nez vlastni bezpeci zajima, co bude s osobou ndsilnou, pfipadné jestli trest
za pachané nasili nebude pfili§ tvrdy. Systematické piebirani kontroly a moci nad
zivotem ohrozeného seniora vede k tomu, ze obét ztraci silu domdaci nasili fesit. U
seniora se muze zacCit projevovat nau¢ena bezmoc, nevéfi, ze by se situace mohla zménit
a neveri, ze by zména mohla byt v jeho rukou. Postoj seniora k nasilné osobé je znacné
ambivalentni, stejn¢ tak kroky, které podnikd v zajisténi vlastniho bezpeci.
S dlouhodobym domécim nasilim se poji dasledky na stran€ obéti, jako jsou pocity
viny, studu, litosti, samota, uzkost ¢i posunuti normality, coz do zna¢né miry ovliviiuje
psychiku obéti a jeji odpovédnost nad vlastnim zivotem. Znalost rizikovych faktord,
dopadu a dalsich specifik domaciho nasili na seniorech je stézejni pro naslednou pomoc

a feSeni domaciho nasili.

Jednim z cila této diplomové prace bylo popsat a teoreticky vymezit domaci
nasili, coz poskytla v obecné roviné prvni kapitola, kterd popsala definici, formy, cyklus
a myty o domacim nésili. Cilovou skupinou, na kterou je prace zamétena, jsou seniofi.
Proto byla zvlastni pozornost zaméfena na teoretické vymezeni stafi a seniord, na

zmeny ve stafi a promény potieb seniord, jelikoz tyto znalosti jsou dulezité pro
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porozumeéni zranitelnosti starSich osob. Senior je osobou, kterd vzhledem ke svému
veku a zdravotnimu stavu mnohdy potfebuje pomoc a podporu pii saturaci poteb a
v ziti distojného Zivota. Stafi je zavéreCnou etapou, se kterou se poji zvySend potieba
bezpeCi, potieba byt obklopen svymi blizkymi a péstovat dobré rodinné vztahy.
V ptipadech domaciho nasili dochazi k pfesnému opaku. Domaci prostiedi, které ma
byt synonymem bezpeCi a jistoty, predstavuje pro seniora zdroj strachu, uzkosti

a bezmoci.

Po teoretickém zdkladu poznatki o domacim nasili, o stafi a seniorech, bylo
mozné pristoupit k vymezeni specifik domdciho ndsili pachaného na seniorech.
K dilezitym poznatkiim patii i popis osobnosti a rizikovych faktord na strané osoby
nasilné. Pozornost byla vénovana popisu transgenera¢niho domdaciho ndsili, jehoz obéti
jsou Casto seniofi a souvisejicimu prenosu negativnich vzorci chovani v rodiné. Tyto
poznatky napomahaji pochopit, pro¢ k nekterym pfipadim domaciho nasili dochazi a
pro¢ osoba ohrozena v nasilném souziti setrvdavd. Se zazivanym nasilim v rodinném
prostiedi se poji také dopady na seniora. Diraz na znalost dopadu je stézejni, jelikoz se
promitaji do ndsledné pomoci. Senior se v disledku zazivaného domaciho nasili muze
potykat se zménami v citovém prozivani, ma naruSené celkové hodnoceni situace
v rodiné, mlize byt snizeno jeho sebehodnoceni, pocituje vinu za projevy agrese nasilné
osoby. Tyto dopady vedou k rozvoji obrannych mechanismt seniora, kvili kterym

senior v nasilném souziti zustava.

Po teoretickém vymezeni domdiciho ndsili pdichaném na seniorech, se préce
zamefila na moznou pomoc ohrozenym seniorim. Tato ¢ast prace naplnila cil shrnout
mozné formy pomoci a feSeni domaciho nasili. V Ceské republice poskytuje
specializovanou a odbornou pomoc pro osoby ohrozené domacim nasilim socialni
sluzba s nazvem Intervenéni centrum. Intervencni centra pusobi v ramci vSech kraji
napii¢ celou Ceskou republikou. Pracovnici Intervenénich center mohou vyjet piimo
za seniorem a reaguji na specifické potteby svych klientti. Cilem Intervencnich center je
psychicka stabilizace klienti a zajiSténi jejich bezpeCi v souvislosti se zazivanym
nasilim vrodiné. V pfipadé domaciho nasili, které predstavuje zavazny zasah do
integrity osoby a poji se s nim vysoka mira ohrozeni zdravi i Zivota seniora, je mnohdy

nutné zapojit do feSeni také policii a justici. Dale mohou ohrozenému seniorovi pomoci
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dalsi sluzby ¢i instituce, které napomahaji v uspokojovani potieb seniora a zajisténi jeho

bezpeci.

Dal§im cilem diplomové prace bylo reflektovat fenomén doméaciho nésili
z etického hlediska. Diplomova prace zhodnotila nasilné jednani z pohledu poruseni
mravnich norem. Pozornost byla zaméfena na otazku svédomi nasilné osoby. Ctvrta
kapitola popsala etiku v socidlni praci, zabyvala se Etickym kodexem spolecnosti
socialnich pracovnikl Ceské republiky s ohledem na hodnoty, které jsou st&zejni pro
socialni pracovniky v prubéhu spoluprice s ohrozenym seniorem. Zvlastni pozornost
byla zaméfena na hodnotu lidské distojnosti, ktera je nasilnym jednanim poslapavana.
Socialni pracovnik béhem intervenci s ohrozenym seniorem respektuje klientovu
autonomii, motivuje a posiluje klienta v rozhodnutich, které vedou k zaji§téni jeho
bezpeci a feSeni zazivaného nasili. Prakticky pohled na prabéh socidlni intervence s
ohrozenym seniorem poskytla posledni kapitola, ktera popsala dvé kazuistiky seniorek,
klientek Intervencniho centra. Na téchto kazuistikach lze pozorovat specifické projevy
ohrozenych seniorti béhem intervenci. Ddle kazuistiky popsaly dopady doméciho ndsili
na obét’ a jejich vliv na feSeni nepfiznivé zivotni situace spojené se zazivanym domacim
nasilim. Pripady se zaméfily také na popis poskytnuté pomoci socidlnim pracovnikem

s ohledem na jeho eticky, empaticky a respektujici ptistup ke klientovi.

Diplomova préce poskytla ucelené teoretické vymezeni problematiky doméiciho
nasili na seniorech, s ohledem na specifika projevi a dopadi na ohrozené seniory.
Duraz byl kladen na propojeni teorie s praktickym pfistupem odbornikii k ohrozenym
seniorim, ktefi se vyznaCuji jistymi specifiky, které je nutné pii intervencich
zohlediniovat. Pozornost byla vénovana také etickému hledisku v souvislosti s domacim

nasilim a jeho néaslednym feSenim.
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Abstrakt

Prace se zaméfuje na seniory jako osoby ohrozené domacim nasilim. Prace
teoreticky vymezuje domaci nasili, stafi a seniory, poté se zaméfuje na specifika
domdciho nésili pachaného na seniorech. Prace vymezuje rizikové faktory, které
mohou domacimu ndsili predchazet, zaméfuje se také na dopady domaciho nasili na
seniora. Price se ddle zabyva etickym hlediskem domdciho ndsili a poskytuje etické
hodnoceni nasilného jedndni. Daraz je kladen na mozné formy feSeni domaciho
nasili. Prace se zaméfuje na etiku v socidlni praci, zabyva se etickym kodexem a
hodnotami, které jsou pfi praci s ohrozenymi seniory stézejni. Prace popisuje piistup
socidlni pracovnika k ohrozenému seniorovi pii feseni domaciho nasili. Zavér prace
popisuje kazuistiky ohrozenych seniorek, které prenaseji teoretické poznatky do

praxe socialni prace se seniory ohrozenymi domacim nasilim.
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ABSTRACT

Seniors as people at risk of domestic violence

Key words: domestic violence, senior, domestic violence against seniors, violence

in family, victim, violence

The work focuses on seniors as people at risk of domestic violence. The work
theoretically defines domestic violence, old age and seniors, then focuses on the
specifics of domestic violence committed against seniors. The thesis defines the risk
factors that can prevent domestic violence, it also focuses on the effects of domestic
violence on the elderly. The thesis also deals with the ethical aspect of domestic
violence and provides an ethical evaluation of violent behavior. Emphasis is placed
on possible forms of resolving domestic violence. The thesis focuses on ethics in
social work, deals with the code of ethics and values that are crucial in working with
vulnerable seniors. The thesis describes the approach of a social worker to an
endangered senior in solving domestic violence. The conclusion describes the case
studies of vulnerable senior women who transfer theoretical knowledge to the

practice of social work with seniors at risk of domestic violence.
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