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Abstract

With the advancement of civilization, people are becoming more and more
distant from nature and animals. That creates a subconscious longing in people to create
substitute connections with nature.

Canis-therapy, as a form of zoo-therapy, is a supporting rehabilitation method
based on the contact of man and a dog and their positive interaction. The focus is
especially on solving psychological, emotional and socio-interactive problems. The
effect on physical health is secondary and is more about motivation.

The main aim of this work was a complex monitoring of awareness of the
problems of canis-therapy in Ceské Budg&jovice among the students of individual
departments of the University of South Bohemia and the professionals from selected
health and care institutions.

The outcomes of the practical part of the bachelors work are the results from the
quantitative research where the method of asking questions was used; the technique was
a standardised questionnaire. The research sample consisted of 150 students of the
University of South Bohemia in Ceské Bud&jovice and 45 professional staff from health
and care institutions in Ceské Bud&jovice. The working hypotheses presumed that the
awareness of the problems of canis-therapy among the respondents will be low. In line
with this hypothesis, unfamiliarity with conditions for practicing canis-therapy was
presumed. The author attempted to find out if those who receive this type of zoo-
therapy are aware of the providers of this so far unofficially approved social service.

The data collected in the research clearly proved that more than two thirds of all
respondents know the problems in question; however they are not clear on the
conditions of the provision of this service.

These results gave an impulse to practically focus on improving awareness of
the conditions and practice of canis-therapy among professionals and general public
alike through lectures, publications or leaflets. This work should also be used as
informative and study material for starting and professional canis-therapy teams alike as
it can help them develop their current position and especially improve their attitude to

canis-therapy.
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Uvod

Jak uvadi Prochazka (2005), zvySujici se Ucinek civiliza¢nich procesi, které
zpusobuji, ze se ¢lovek stale vice vzdaluje ptirodé€, vyvolava podvédomou touhu lidi
vytvéret s piirodou nahradni vazby. Jednim z projevl této touhy je i drzeni rtiznych
druhti zvifat v domécnosti. Zvifata pomahaji ¢lovéku v navazovani kontaktu s ,,zivym
tvorem®. Ze savci patii mezi nejpopularnéjsi nepochybné psi. Coz je kromé jin€¢ho
podminéno jejich mimotaddnou schopnosti mit s ¢lovékem velice tésny vztah 1 jejich
dal§imi pozitivnimi vlastnostmi, které Clovéku Casto chybé&ji. Naopak, nas ctyinohy
ptitel nemé fadu negativnich lidskych vlastnosti, které byvaji pti¢inou rozport v lidské
spolecnosti (Prochazka, 2005).

Pro bakalafskou praci jsem si zvolila téma: ,,Zjisténi informovanosti o
problematice canisterapie v Ceskych Bud&jovicich®. Jiz od détstvi se zabyvam
kynologii a pfedmétem mého zdjmu je pfirozené i pozitivni vyuziti psa. Aktivitdm a
terapii za asistence psa se po praktické strance vénuji téméft tii roky. Jsem c¢lenkou
Vycvikového canisterapeutického sdruzeni Hafik o.s. a v rdmci canisterapie dochézim
spolu se svymi psy a dobrovolniky do vybranych zafizeni, kde pracujeme s riznymi
skupinami klientti. Jako ¢len canisterapeutického tymu pocit'uji pfi své praci, stejné jako
ostatni psovodi, ur¢ity nedostatek informovanosti o canisterapii mezi odbornou i
laickou vetejnosti. To do zna¢né miry ovliviluje kvalitu nadmi provadéné prace a
postaveni canisterapie jako takové.

Canisterapie piedstavuje podpiirnou rehabilita¢ni metodu zaloZenou na kontaktu
Cloveéka se psem a jejich vzajemném pozitivnim pusobeni.

Cilem mé prace je, jak uz nazev napovidd, zjistit, jaka je informovanost o
problematice canisterapie v Ceskych Budg&jovicich. Pii vyzkumu se chci zaméfit
pravidla pro praktikovani canisterapie a pravni Gpravu canisterapie, tedy oblasti, které
jsou pro nds, jako poskytovatele canisterapie rozhodujici. Dotazovani budou studenti
JihoGeské univerzity a odborny persondl zdravotné socialnich zafizeni v Ceskych

Budéjovicich, do kterych v ramci canisterapie dochazeji canisterapeutické tymy.



1 Soucasny stav dané problematiky

1.1 Terminologie v zooterapii

1.1.1 Zooterapie

»Zooterapie (zvitaty podporovana terapie) piedstavuje souhrnny termin pro
rehabilitatni metody a metody psychosocidlni podpory zdravi, které jsou zaloZeny na
vyuZziti vzajemného pozitivniho plsobeni pii kontaktu mezi ¢lovékem a zvifetem*
(Mojzisova, Lacinova, Semberova, 2000). Lacinova (2003) uvadi jako zakladni princip
tohoto plisobeni schopnost Zivého organismu (jako bioenergetického zdroje) probouzet
samolécitelské schopnosti jiného zivého organismu. Zjednodusené¢ si tedy pod pojmem
zooterapie lze pfedstavit pozitivni aZ 1é€ebné plsobeni zvifete na Cloveka. Zvite je vzdy
v roli prostfednika, tzv. ko-terapeuta, zatimco ¢lovék je terapeutem (Freeman, 2007).
Zooterapie tedy vyuZziva zvite jako spoluterapeuta (Nerandzic, 2003).

Jak uvadi Galajdova (1999), zviteci spole¢nici nemohou byt vSelékem, maji své
naroky na péci a vyzivu, majitel za né ma ur€itou zodpovédnost, ale dokazi mu

podstatnym zpiisobem obohatit Zivot a zvysit tak jeho kvalitu.

1.1.2 Zooterapie dle zvifeciho druhu
Nejcastéjsimi jsou:
Canisterapie — vyuziti psa v ramci zooterapie
Canisterapie je jednou z metod ucelené rehabilitace, kterd slouzi k podpote zdravi lidi
vSech vékovych kategorii, pfi které se vyuziva pozitivni interakce mezi ¢lovékem a
psem. Zdravi je vniméno z bio-psycho-socialniho hlediska (Kalinova, 2006).
Felinoterapie — vyuziti kocky v rdmci zooterapie
»Felinoterapie je zaloZzena na kontaktu clovéka a kocky, pfi némZ dochazi
k vzajemnému pozitivnimu ptisobeni* (Kalinova, 2003a).
Hiporehabilitace — vyuziti kon€ v ramci zooterapie
Hiporehabilitace pfedstavuje souhrnny pojem pro formy jezdéni na koni jako soucasti

komplexni rehabilitace. Témito formami jsou: Hipoterapie (je vyuzivana zejména jako



fyzioterapeutickd metoda), 1écebné¢ pedagogicko psychologické jezdéni (jedna
z 1éCebnych metod v psychosocidlni oblasti) a parajezdectvi (jizda na koni jako

sportovni aktivita osob s postizenim) (Freeman, 2007).

Cim dal &astgji se vyuzivaji:
Delfinoterapie — vyuziti delfina v ramci zooterapie
Lamaterapie — vyuziti lamy v ramci zooterapie
Insektoterapie — vyuziti hmyzu v ramci zooterapie

Ornitoterapie — vyuZiti ptactva v ramci zooterapie (Freeman, 2007)

Dalsi typy zooterapii vyuzivaji:

-mala domdaci zvirata (akvarijni rybicky, fretky, morcata, kieCci, obojzivelnici,
plazi, pavouci, aj.)

-hospodarska zvirata (kozy, ovce, prasata, aj.), nékdy jsou vyuzivany farmy, na
kterych jsou k dispozici rtizné druhy zvifat, véetné koni, pst a kocek, také se hovoii o
,farmingtherapy “ neboli terapii praktikované na farméach

-volné Zijici zvirata

-exoticka zvirata napt. v zoo, atd. (Freeman, 2007)

1.1.3 Zooterapie dle metody

Animal Assisted Activities (,,aktivity za pomoci zvifat”, n€kdy také ,,spolecenska
¢innost®, dale jen AAA) — jedna se o pfirozeny kontakt ¢lovéka a zvifete zaméfeny na
zlepSeni kvality Zivota klienta nebo pfirozeny rozvoj jeho socialnich dovednosti
(Freeman, 2007). AAA poskytuji ptilezitost pro motivacni, vychovny, odpocinkovy a
terapeuticky prospéch (Kalinovéa, 2004a).

Cile AAA definuje zooterapeut ve spolupraci s osobami, které o daného klienta
pecuji. Cilem muze byt napt. ptirozené zlepSovani komunikace, pohyblivosti (jemna a
hruba motorika), motivace k urcit¢ cinnosti, odbourdvani stresu, uzavienosti a
necinnosti u klienta apod. (Freeman, 2007). Hlavnim cilem vSak je potéSit klienty,

pfinést radost, nabidnout jim novou zkuSenost a zlepSit tak kvalitu jejich Zivota



(Kalinova, 2004a). Jak uvadi Novotna a Zourkova (2004) vysledky AAA lze vyjadfit
pouze v pocitech radosti, spokojenosti a Stésti.

Nejcastéji AAA probihd u klientd zafizeni socialnich sluzeb (domovy pro
seniory, pro osoby se zdravotnim postizenim, centra dennich sluzeb atd.) a Skolskych
zatizeni (détské domovy, specialni $koly, zafizeni pro vykon ustavni vychovy aj.), méné
casto pak u klientd ve zdravotnickych zafizenich (lé¢ebny dlouhodob& nemocnych,
psychiatrické 1écebny atd.) (Freeman, 2007).

Zooterapeut je soucasti tymu pracovnikli pecujicich o volnocasovy program
klienta. Pfi této Cinnosti je vyzadovan proSkoleny zooterapeuticky tym a dohled vedeni
zafizeni nebo urcené zodpovédné osoby (Freeman, 2007). Pozornost personalu ale
nemusi byt detailni (Krausova, 2003).

Typickymi technikami vyuZivanymi v AAA jsou hlazeni zvifete, péce o zvite,

hry, pfirozené procvicovani komunikace a paméti apod. (Freeman, 2007).

Animal Assisted Therapy (,terapie za pomoci zvifat®, n€kdy také pouze
Lterapie®, dale jen AAT) — jde o cileny kontakt ¢lovéka a zvifete, zaméteny na zlepSeni
psychického nebo fyzického stavu klienta (Freeman, 2007). Pfti AAT posilujeme
zadouci chovani klienta a potlacujeme chovani neZzadouci (Novotna, Zourkova, 2004).
U AAT je zvite nedilnou soucasti 1écebného procesu (HypsSova, 2004).

Cile definuje profesional, ktery dikladné€ zna cile celkové 1é€by klienta. Cile se
stanovuji individudlné tak, aby podporovaly rozvoj konkrétnich fyzickych, socidlnich,
emociondlnich a kognitivnich funkci klienta (Freeman, 2007). U AAT je tedy
specifikovan pozadavek, kterého chceme terapii dosdhnout (Kalinova, 2004a). Hlavnim
cilem je podpora procesu 1écby nebo rehabilitace (Freeman, 2007). Vysledky AAT lze
objektivné pozorovat a meéfit. Proces terapie je zaznamendvan a vyhodnocovan
(Kalinové, 2004a).

AAT probiha nejcastéji u osob s télesnym, mentidlnim ¢i kombinovanym
postizenim, dale u osob které jsou kratkodobé <¢i dlouhodobé nemocné,
v rekonvalescenci, potebuji podplrnou 1é€bu psychickych ¢i fyzickych poruch, nemoci

nebo stavii nepohody (Freeman, 2007).
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Zooterapeut nalezi do tymu pracovnikli pecujicich o klientovo mentalni a
fyzické zdravi, ¢i jinak zapojenych do procesu ucelené rehabilitace. Jde zejména o
Iékate, terapeuty, oSetiujici personal, socidlni pracovniky, specidlni pedagogy atd.
Zooterapeuticky tym se sklddd ze zoooterapeuta — profesiondla (ma odpovidajici
odborné vzdélani v oblasti zdravotni, socidlni ¢i pedagogické) a otestovaného zvitete.
Pokud je zooterapeutem proskoleny laik, pak je nezbytnd piima spoluprace
s profesionalem pecujicim o klienta. Podle naroc¢nosti terapie mulZe zooterapeut —
profesiondl pracovat samostatné¢ ¢i vtymu (proskoleny laik pracuje vzdy vtymu
s profesionalem). V tymu se pak zooterapeut plné vénuje vedeni zvifete, zatimco dalsi
profesional peCuje o klienta (Freeman, 2007). AAT je tedy vzdy fizena profesionadlem
(Fejkusova, Miculkova, 2005).

Typickymi technikami pro AAT jsou polohovani, hlazeni a péce o zvife, rozvoj
motoriky a socialnich dovednosti, cilené zlepSovani komunikace, orientace a paméti,

kognitivnich funkci apod. (Freeman, 2007).

Animal Assisted Education (,,vzdélavani za pomoci zvifat®, také ,,vzdélavaci
¢innost“, nebo ,,edukace®, dale jen AAE) — jedna se o pfirozeny nebo cileny kontakt
clovéka a zvifete, ktery je zaméfeny na rozSifeni nebo zlepSeni vychovy, vzdélavani
nebo socidlnich dovednosti klienta (Freeman, 2007).

Cile jsou definovany pedagogickym persondlem ve spolupraci se zooterapeutem.
Cile se stanovuji bud’ pro skupinu studentli (forma piednaSek, besed, ukazek,
zajmovych krouZzki aj.), anebo individualné u klientl se specifickymi poruchami uceni,
vychovnymi problémy ¢i jinymi specifickymi potfebami. Hlavnim cilem je pfirozené
zvySeni motivace k ueni a osobnimu rozvoji (Freeman, 2007). Prothmann (2007)
uvadi, Ze pfitomnost zvifete ve tfidé ma vyznamny vliv na atmosféru vyucovani.
Konkrétné autorka upozoriiuje na sniZeni agresivity u zakd a hlu€nosti, popiipadé
vyrusovani pfi vyucovani (Prothmann, 2007).

Nejcastéjsimi klienty jsou osoby se specifickymi poruchami uceni, chovani ¢i

komunikace, u kterych lze AAE zaméfit na zlepSeni téchto poruch. Déle jsou to studenti
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béznych Skol, kde je vyuka zaméfena na vztahy lidi a zvifat, biologii, t¢éma vyuziti psa
ve zdravotné socialni oblasti, motivaci k zodpovédnosti apod. (Freeman, 2007).

Mimo zooterapeutického tymu je vyzadovéna také pfitomnost ¢i piima
spoluprace pedagogického personalu (popiipadé rodi¢e nebo jiné zodpovédné osoby),
ktery je obeznamen s cilem a ufinky AAE. V zévislosti na naro¢nosti vzdélavani mize
zooterapeut — pedagog pracovat samostatné ¢i v tymu (proskoleny laik pracuje vzdy
v tymu s pedagogem). V tymu se zooterapeut miize pln¢ vénovat vedeni zvitete, dalsi
personal pak pecuje o klienta (Freeman, 2007).

Technikami je predavani informaci zdbavnou formou a nazornymi ukazkami,
vyuziti zvifete jako prostfednika pro vyuku, hry pro rozvoj motoriky, motivace,
komunikace, péfe o zvife aj. (Freeman, 2007). Oblibenou technikou je také Cteni
zvitatiim, coZ podporuje plynulost feci a napomahd v utvéfeni charakteru (The Society

for Companion Animal Studies, 2008).

Animal Assisted Crisis Response (,,krizova intervence za pomoci zvifat®, , KI“,
dale jen AACR) — jde o pfirozeny kontakt zvitete a clovéka, ktery se ocitl v krizovém
prostiedi, je zaméfeny na odbouravani stresu a celkové zlepSeni psychického nebo i
fyzického stavu klienta (Freeman, 2007).

Cile definuje sdm zooterapeut, popiipad¢ ve spolupréci s dalSim pracovnikem
krizové intervence, a to v zavislosti na aktualni potfebé klienta. Naplii Cinnosti je
ovlivnéna momentalni krizovou situaci — pfirodni katastrofa, teroristicky ¢in, kriminalni
¢in aj. Hlavnim cilem AACR je podpora procesu stabilizace situace klienta (Freeman,
2007). Intervence je tedy zaméfena na zmirnéni dopadu krize na psychiku dan¢ho
jedince ¢i skupiny (Tvrda, 2007).

Klienty jsou obéti nésili a katastrof, jejich rodiny, osoby evakuované mimo
domov, ale také ostatni pracovnici zachrannych tymu a dobrovolnici (Freeman, 2007).

Zooterapeut je soucasti slozky integrovaného zachranného systému (dale jen
1ZS), kterd zajistuje psychické zdravi vSech osob v misté krize. Spolupracuje tedy
s 1ékafi, krizovymi poradci, socidlnimi pracovniky, duchovnimi, dobrovolnymi poradci

atd. Pokud neni k takové spolupraci specificky vyzvan, pracuje samostatn¢. Z divodu
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narocnosti této intervence je nutné, aby mél zooterapeut kromé pripravy pro béznou
zooterapii také dostatek praktickych zkuSenosti se Sirokou Skalou klient, vybornou
znalost psychologie a aby byl proskolen v ramci 1ZS. Zooterapeut musi byt schopen
samostatné prace v naro¢nych podminkéch a jeho zvife musi byt obzvlasté odolné vici
stresu (Freeman, 2007). Pfi AACR jsou zvife 1 zooterapeut vzdy nasazeni v neznamém
prostiedi (Tvrda, 2007). Podle situace muze zooterapeut pracovat samostatné, nebo
v tymu s dal§im ¢lenem IZS, ktery se vénuje klientovi. Dillezité je, aby zooterapeut pti
své praci nepiekdzel ostatnim slozkdm IZS, dale musi byt pfipraven na ne¢ekané situace
a abnormalni reakce ze strany klienti. VZdy musi dbat na svou bezpecnost i bezpec¢nost
svého zvifete (Freeman, 2007). Zooterapeuticky tym pomdhd pii stabilizaci stavu a
organizaci obéti do urcité lokality, kde monitoruje obéti krize, a tim ptredchazi
prohloubeni Sokového stavu. Nejcastéji se tym zaméfuje na nejzranitelnéjsi osoby ze
skupiny (déti, seniofi atd.) (Obcanské sdruzeni Hafik, 2008).

Typické techniky vyuzivané pii AACR jsou psychologické metody, empatie,

motivace ke komunikaci a interakci, hlazeni, hry apod. (Freeman, 2007).

1.2 Formy zooterapie

1.2.1 Formy zooterapie vyuZivané v ramci AAA, AAT, AAE

Navstévni program (Casto také zooterapeutické navstévy apod.) — jednd se o
pravidelné navstévy zooterapeutického tymu v zafizeni, ¢i v doméacnosti klienta.
Alternativné miize dochazet klient za tymem nebo se mohou stykat v neutrdlnich
prostorech (Eisertova, 2007a). Jedna se o nejrozsifenéj$i formu canisterapie v CR
(Ticha, 2007a).

Jednorazové aktivity — jednorazové ¢i kratkodobé aktivity mohou byt urceny jak
uzaviené skuping klientd, tak Siroké vefejnosti v rdmci prezentaci, pfednasek a ukazek
zooterapie (Eisertova, 2007a).

Pobytovy program - muize jit o jednorazovy ¢i pravidelny pobyt klientl
v prostiedi, kde se provozuje zooterapie. Jedna se zejména o tabory, farmy, vycvikova

sttediska aj. Pobyt klientdl mulze byt spojen také s ozdravnym nebo poznavacim
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programem (Freeman, 2005). Hlavni myslenkou je moznost intenzivniho kontaktu
klienta se zvifetem ve spojeni s odlou¢enim od bézného socialniho prostiedi klienta
(Ticha, 2007e).

Rezidentni program (neboli trvalé drzeni zooterapeutického zvifete, ,,umisténi
natrvalo®) — klient (zafizeni nebo jednotlivec), ktery chce provozovat zooterapeutickou
¢innost, piebird zooterapeutické zvife. To se miize nebo nemusi stat jeho majetkem.
Ptedavajici organizace, chovatel ¢i cvicitel urcuji specifické podminky, za kterych je
zvite predano a zajiStuji vycvik zodpovédnych osob, které¢ budou o zvife peCovat a
provozovat zooterapii (Freeman, 2007). Pro tuto formu zooterapie jsou vhodni hlavné
papousci, kocky, kralici a dalsi drobni savci. Naopak pes se pro rezidentni formu pfilis
nedoporucuje, zejména pokud nejsou dodrzeny zakladni prvky zooterapie. Jde
predevsim o zajiSténi jedné zodpoveédné osoby — zooterapeuta v zatizeni, ktery musi mit
mimo jiné i zkuSenosti z oblasti kynologie. Pes je zvife smeckové, a proto je nutné, aby
m¢él jednoho vidce (pana), i kdyz se o n¢j v zafizeni stard nékolik osob najednou

(Obcanské sdruzeni Hafik, 2008).

Dalsi specifické formy:

Ambulantni program — jednd se o provozovani zooterapie piimo v ordinaci
1ékate-specialisty, Skolniho psychologa, apod., kam klient bézn€ dochazi. Kromé terapie
lze pisobeni zvitete vyuZit 1 k odbourdni stresu, strachu z lékatskych procedur nebo
prostiedi a motivaci k lepSi spolupraci s odbornikem. VétSinou byva profesiondl
soucasné zooterapeutem a zvite podle potieby zatazuje do své prace. Pfipadné je mozné
prizvat si ke spolupraci zooterapeuticky tym. Tento zplsob piedstavuje specifickou
formu navstévniho programu (Freeman, 2007).

Program péce o zvire — forma zooterapie, kterd vyuziva zvifete jako motivace
k praci, nacviku samostatnosti, zodpovédnosti, pravidelnych navykid atd. Obvykle je
cilem nésledné lepsi zapojeni klienta do bézného zivota mimo zafizeni. Klientovi je
svéfena péce o zvife, pfipadné i jeho vychova a vycvik, a to pod dohledem odbornika.

Mize se jednat o zvife chované piimo v klientové zafizeni, nebo ve vycvikovém
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stiedisku, v atulku, chovné stanici, Zoo, na farmé apod. N¢kdy byva tato forma fazena
pod rezidentni formu, jindy pod navstévni program (Freeman, 2007).

Zooterapie s asistencnim zviretem — asistencni zvifata, nejcastéji to byvaji psi,
jsou piedavéana zdravotné postizenym klientim za ucelem zvySeni jejich samostatnosti,
integrace do spolecnosti a ke zlepSeni kvality jejich Zivota. Jsou ur¢ena k pfimé pomoci
konkrétni osob€. Zooterapeutem je v tomto piipadé bud’ klient sdm nebo jeho rodinny
prislusnik. Klienti zooterapeutické techniky vyuzivaji podle momentalnich potieb a to
vzdy s ohledem na prevenci pretézovani zvifete (Freeman, 2007). Asisten¢ni psi mohou
pomoci napt. tzv. polohovanim. Pfi tomto typu zooterapie se vyuZziva zejména télesné
teploty psa. Pes prohtiva strnulé ¢i ochrnuté svaly a napomaha ke zlepSeni jejich funkci

(CZ-pes-stranky plné psti, 2008).

1.2.2 Forma zooterapie vyuZivand v ramci AACR

Zasah krizové intervence — zooterapeuticky tym, ktery je zapojen do aktivit IZS
je vyzvan k praci v ramci konkrétni krizové situace — ptirodni katastrofa, teroristicky
utok, kriminalni ¢in, nehoda apod. Zasah mize trvat v rozmezi od nékolika hodin do
nckolika mésicli intenzivni prace a odviji se od potieby zdchranného systému a

schopnosti zooterapeutického tymu (Freeman, 2007).

1.2.3 Kombinované a ndvazné ¢innosti

Kombinované cinnosti — pro zpesteni a zvySeni u¢inku je mozné kombinovat
nékolik forem terapie. Lze spojit n€kolik typl zooterapie (canisterapie, felinoterapie,
hiporehabilitace, terapie s drobnymi zvifaty aj.), ale také kombinovat zooterapii s napf.
aromaterapii, arteterapii, muzikoterapii apod. (Freeman -Molova, 2005).

Navazné cinnosti — jedna se o soubor aktivit navazujicich na zooterapii, pro které
je zooterapie idealni pfipravou. Kvili uvolnéni klientli, zlepSeni psychického
rozpolozeni a zvySeni motivace je vhodné zatadit po zooterapii ¢innosti, jako jsou

masaze, myti, cviceni, dalsi formy terapie nebo vyuky (Freeman, 2007).
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1.3 Canisterapie

1.3.1 Historicky vyvoj lécebného vyuZiti psa

,»Po dlouha tisicileti byl ¢loveék tvorem piirodnim tak jako ostatni Zivocichové
na této zemi. Zil sptirodou v piatelstvi i nepiatelstvi, v zapase i v soudinnosti.
Spolecenstvi se zvifaty mu bylo osudem* (Mat¢jcek, 2007).

Lécebné vyuziti psa tzce souvisi sjeho domestikaci. Pes patii k nejstarSim
domestikovanym zvifatim. Jednotlivé prameny datuji pocatek jeho domestikace znacné
odlisné. Dle Prochazky (2005) domestikace psa zacala zhruba pted deseti aZ patnacti
tisici lety. Cervena (2001) uvadi, Ze nejstar$i odhady sahaji az do doby pted 135 000
lety (Cervena, 2001).

Pokud se pravéky €lov€k zmocnil néjakého divokého mladéte, a nemél prave
hlad, nechal si je pro radost a potéSeni. V dobach nedostatku se pak ochoceny jedinec
staval zdrojem potravy, a stejné tak tomu bylo nepochybné i u psa. Clovék si ale brzy
uvédomil, Ze hodnota psa jako pomocnika je mnohem vétsi, nez hodnota jeho masa
(Mikulica, 2001). V pribéhu souziti psi s lidmi se vytvofila urcita ,,socialni symbioza*
s tésnou etologicko-biologickou vazbou, urcitd forma heterotypniho spojeni, kterd je
v takovéto mife mezi lovékem a domacim zvifetem ziejmé jedine¢na (Strakova, 2001).
Pes se clov€ku stal nenahraditelnym pomocnikem pfi lovu, pastvé, hlidani obydli a
dopravé. Dulezitou funkci mél také v oblasti spolecenské. SveédEi pro to 1 nalez 12 tisic
let staré¢ho paleolitického hrobu na uzemi severniho Izraele. Zde byly kosterni
poziistatky ¢loveka a psa pohibeného spole¢né. Paze ¢loveka byla obtocena kolem krku
psa a ruka spocivala na jeho rameni, jako kdyby i po smrti chtéla zdlraznit silu vazby,
ktera mezi nimi existovala za Zivota (Galajdova, 1999).

Z obdobi staroveku nachazime mnoZzstvi dokladl zachycujicich vztah ¢loveka a
psa. Staroveéké civilizace vyuzivaly psa jako spolecnika a pomocnika, nékteré jej
uctivaly jako krale nebo boha. V Etiopii se korunoval psi kral, ktery se pak stal
poradcem kmenového nacelnika a pii audiencich mélo rozhodujici vliv jeho chovani.
Egyptané uctivali psa jako strdzce podsvéti a privodce do kralovstvi smrti. Jejich biih

Anubis (Anap) mé¢l lidské télo a ¢ernou psi hlavu (Galajdova, 1999). V této dobé se také
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objevuji znalosti 1é¢ebnych ucinki pst. V Babylonu vyuzivali 1ékati hojivé moci psich
slin (psi sliny maji antibakterialni obsah) a bézn¢ davali psovi olizovat rany nemocného
(Galajdova, 1999). ,,Babylonska bohyné zdravi a 1€katstvi Gulu méla svoji psi smecku*
(Melicharkova, 2006). V lécebném procesu se také zacalo vyuzivat citlivych psich
smyslt. Vétvicka (2004) se zminuje o vyuzivani psiho ¢ichu pfi diagnostice nékterych
chorob (ledvinovd a jaterni onemocnéni). Dale uvadi, 7e Cinané dokéazali timto
zpusobem diagnostikovat cukrovku jiz ve 3. stoleti pt. n. 1. Citlivosti psiho ¢ichu se
vyuziva i dnes v diagnostice onkologickych onemocnéni (Vétvicka, 2004). Ve starém
Recku se psi piikladali na nemocna mista pacienta, ktera prohiivali. Stejnym zpiisobem
se 1éc¢il revmatismus i ve stiedovéku (Galajdova, 1999).

Bohuzel toto obdobi, silné ovlivnéné ndbozenstvim, bylo plné zvratd, které se
nevyhnuly ani problematice vztahu ¢lovéka a psa. Zpocatku byl pes vniman jako
samoziejma soucast zivota, ale s rostoucim vlivem katolické cirkve se tento nézor
ménil. Pes byl povazovan za tvora bez duse a uzky vztah k nému za znak pohanstvi.
Obycejny Clovek smél chovat psa jen k uzitku. Bohati a urozeni lidé méli vyjimku. Psy
chovali k lovu a pro potéSeni. Pfesto se 1 v tomto obdobi objevili psi také jako priivodci
svatych. Svaty Bernard Mentonsky zalozil v Alpach na hote svatého Bernarda utulek
pro zbloudilé poutniky. Mnisi zde chovali psi (pfedchiidce bernardynti), kteii
vyhledavali zbloudilé v horach (Galajdova, 1999).

Prvni historicky dokumentované pouziti zvitat jako doplitkové terapie se datuje
od 9. stoleti v Belgii v Gheelu, a to u osob zdravotné postizenych (Galajdova, 1999).
Zde terapii vyuzival jisty pan Duval, ktery ve svych poznamkach uvadi: ,,V této celkové
uvolnéné atmosféfe se Clovek a zvife vzajemné pritahuji a svobodné vytvaieji vazby,
které jsou na samém vrcholku stupnice citii, vazby pfili$ silné na to, aby stav nékterych
pacientli neovliviiovaly" (Sdruzeni Piafa, 2008).

Dalsi zaznam pochézi az z 90. let 18. stoleti, kdy byl v Anglii zaloZen ustav pro
duSevné nemocné (klinika York Retreat v Yorkshiru), kde se pacienti starali o mala
zvitata a zahradku. Pfed 200 lety mnisi zklaStera v Yorku doporucovali, Ze
»hemocnému na téle i na duchu poméha motlitba a zvite™. V 19. stoleti se v Némecku v

Bethelu zacala pouzivat zvitata u klientli centra pro epileptiky, které vyuzivalo zejména
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1écebnych sil pst. Toto zatizeni funguje dodnes (Lacinova, 2007). V roce 1919 byli psi
poprveé pouziti v nemocnici v USA, jako ,.kamaradi ke hram* a jejich role spocivala jen
v rozptyleni pacientli (Galajdova, 1999).

Také v obdobi valek zastava pes dulezitou roli. V armadé Napoleona Bonaparte
vyhledava na poli ranéné vojaky, jako pfedchiidce dne$niho zéchranéiského psa. Po
prvni svétové valce se v Némecku rozmaha vycvik pst pro vojaky, kteti ptisli v bojich
o zrak. Od r.1942 byli v New Yorku nasazovéni psi pro rehabilitaci valecnych zranéni
letcti (Galajdova, 1999).

Dale se rozvijely terapeutické programy se zvifaty pro osoby se zdravotnim
postizenim. V Norsku bylo zaloZzeno roku 1966 rehabilitacni centrum pro zdravotné
postizené — Beinstolen, kde se psi stali souc¢asti 1é¢ebného rezimu (Galajdova, 1999).

Prvni, kdo upozornil odbornou vefejnost na moznost vyuziti terapeutického
pusobeni psa, byl americky détsky psychiatr Boris M. Levinson. Ve své praxi ptichazel
Casto do styku s détmi s ndpadnym chovanim. Pozoroval, Ze jeho retriever se sndz
kontaktoval s témito détmi, respektive déti mély malé problémy pii navazovani
kontakti. Objevil, ze zvifeci spolecnik mize byt velmi cennym spoluterapeutem
(,,koterapeutem*) emocionaln¢ narusenych déti. V roce 1969 zformuloval hypotézu,
ktera piedpokladala, Ze zvifata plsobi jako socialni katalyzator, ktery zasahuje do
spolecenského kontaktu a podnécuje jej. Overil si, ze zvitata funguji jako prechodné
objekty. Dité si nejprve vytvoii vztah ke zvifeti a pies n¢j 1 k terapeutovi a dalSim
lidem. Roku 1982 stanovil metodologické zasady nové védni discipliny, tzv. ,pet-
facilitated therapy®, tedy zvifaty podporované terapie (resp. ji nadifazené discipliny -
vztah Clovéka a zvitete) (Galajdova, 1999).

Zajimavé je, ze také Freud mél vzdy ve své ordinaci psa, ackoli se nevi, zda hrél
roli v terapeutickém procesu (Strakova, Hucin, 2000). Na Levinsona navazali manzelé
Corsonovi, odbornici v psychologii a neurofyziologii, a zacali systematicky studovat
moznosti této terapie (Galajdova, 1999).

Po Corsonovych se v USA objevuje fada vyzkumnikii a jejich praci. Nova

disciplina se prakticky aplikuje zejména formou tzv. navstévniho programu a rozsifuje
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se do domovt pro seniory, nemocnic, lécebnych ustavi, détskych domovi, véznic, Skol
a psychiatrickych zatizeni (Galajdova, 1999).

Jiz pocatkem 80.let minulého stoleti vytvofili veterinarni 1ékati z Pensylvanské
univerzity obséhlou bibliografii k tomuto tématu (Galajdova, 1999).

V 80. letech vypracovava Delta Society metodologii a normy praxe. Zacalo se
rozliSovat mezi tzv. Animal Assisted Activites (AAA — aktivity za asistence zvifat) a
Animal Assisted Therapy (AAT — terapie za asistence zvifat). ZvySovala se
profesionalita terapeutti, zptisnil se vybér zvitat a byly vypracovany metodiky vychovy
a vycviku zvifat. Zavedla se Skoleni terapeutd, zkouSky jejich znalosti a zkousky
povahovych vlastnosti a dovednosti zvifat. ZlepSila se spoluprace se zdravotnickymi
pracovniky, rodi¢i klientt, veterinafi, etology a kynology (Galajdova, 1999).

Terapeuté zapocali s vedenim tzv. canisterapeutickych deniki a objektivnim
hodnocenim metod. Postupné vznikala riznd sdruzeni a spolecnosti. Realizovala se
vzajemnd setkani, na kterych dochazelo k vyméné informaci a poznatkid. Tato setkani
probihala nejprve na narodni, pozdéji 1 na mezinarodni Grovni (Galajdova, 1999).

V anglosaskych zemich se rozmahd navstévni program v psychiatrickych
zafizenich, pro osamélé a nemocné osoby a cvici se servisni psi pro osoby s postizenim.
V Kanadé se také uplatiiuje hlavné navstévni program, jeho garantem je St. Ambulance
v Torontu (Lacinova, 2007).

Od 80. let se v zavadéni praktickych i1 vyzkumnych aktivit angazuje 1 Némecko.
Cinnost podporuji odbornici (psychologové, psychiatii, neurochirurgové, teologové a
pedagogové). Vznikaji spolky s praktickym zamétenim (Mensch und Tier — Verein der
tiergestiitzten Therapie e. V., Tiere helfen Menschen, Therapiechunde Deutschland aj.).
Postupné se pripojuji i dalsi evropské zemé a vznikaji dalsi spolky: Anglie, Svycarsko
(spolek Therapiehunde Sweiz), Rakousko (spolek Tiere als Therapie), Dansko,
Holandsko, Ceska republika, Polsko a Francie. Dalsi zemé stale pfibyvaji. Velkym
pfinosem je zakladani zastfeSujicich organizaci (pro Evropu ESAAT viz nize)

(Lacinova, 2007).
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1.3.2 Termin canisterapie

Termin canisterapie vznikl vroce 1993 v Ceské republice. Jeho autorkou je
Jifina Lacinova, ktera se spolu se sdruzenim Filia stala prikopnikem a osvétovym
pracovnikem v této oblasti. Termin byl plivodné uréen pouze pro nase podminky, ale
ujal se i v zahranic¢i (napt. v Némecku Terapeuticka ¢innost se saflovymi psy). Je slozen
ze dvou slov: canis (latinsky pes) a terapie (1écba, feckého ptivodu). Spojeni obou slov
feckého pitvodu ,kynoterapie“ nebylo zvoleno z divodu mozného zavadéjiciho
vyznamu terminu (Eisertova, 2007b).

Galajdova (1999, s.24-25) definuje canisterapii jako ,,zpiisob terapie, ktery
vyuziva pozitivniho plisobeni psa na zdravi ¢lovéka, pfi¢emzZ pojem zdravi je mySlen
presné¢ podle definice Svétové zdravotnické organizace, tedy jako stav psychicke,
fyzické a socialni pohody*. Dale uvadi, ze pfi canisterapii je kladen diiraz predevsim na
feSeni psychologickych, citovych a sociadlné-integracnich problémil. Canisterapie se
uplatiiuje zejména jako podplirna psychoterapeutickd metoda, tam, kde jiné metody
selhavaji, nebo je nelze pouzit (Galajdova, 1999).

Podle Ungerové (2006) se jednd o specialni typ léCby, pii které se efektivné
vyuziva etologie (chovéni) a fyziologie (vlastnosti, tvar, velikost, teplota, pohyb apod.)
psa.

MojziSova definuje canisterapii jako soucast metod ucelené rehabilitace, ktera
slouzi k podpote psychosocidlniho zdravi lidi vSech vékovych kategorii, piicemz
ucelend rehabilitace je mysSlena piesné podle definice Svétové zdravotnické organizace
(dale jen WHO) (MojziSova, 2004b).

Definice Ucelené rehabilitace podle WHO: Ucelena rehabilitace je vzdjemné
provazany, koordinovany a cileny proces, jehoZz zdkladni néaplni je co nejvice
minimalizovat  pfimé 1 nepfimé dusledky trvalého nebo dlouhodobého postizeni
jedince, pfitom vyuziva nastroje 1é¢ebné, socialni, pedagogické, ale i nastroje aktivni
politiky zamé&stnanosti.

Narozdil od Ungerové (2006), kterd povazuje canisterapii za soucast rehabilitace
socialni, fadi Jankovsky (2006, s.24) canisterapii pfimo mezi lécebné prostiedky

rehabilitace. Konecné Nerandzi¢ (2004) uvadi, Zze canisterapie, popiipad¢ zooterapie
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v sob¢ koncentruje vSechny zakladni slozky rehabilitace, tedy slozku 1écebnou, socialni,
pedagogickou a pracovni. Cile canisterapie, poptipad¢ zooterapie vidi Nerandzi¢ (2004)
pifedevsim v hledani cest k aktivizaci zdravotné postizeného ¢lovéka a v dosazeni co
nejvyssiho stupné zaclenéni do béZzného Zivota prostfednictvim zvifat (Nerandzic,
2004).

Lécba podporovand zviraty je vSestrannd a velmi uspéSna. Oproti ostatnim
formam terapie nema vedlejsi ucinky (Fischer, 2003). Canisterapii mize vyuzit témef
kazdy klient jakéhokoli véku (Novotnd, Zourkova, 2004). Ungerova (2006) uvadi, ze
canisterapii lze wuplatnit v socioterapii, psychoterapii, fyzioterapii a specidlni
pedagogice.

Pes je vybornym spole¢nikem a u klienta zvySuje motivaci podilet se na vlastni
1é¢be (Eisertova, 2007a). Projevuje se bez predsudkl, je trpélivy a orientovany na lidi
(Fischer, 2003). Vyhodou psa je, Ze se velmi dobie adaptuje na cizi prostfedi. Umoziiuje
klientovi, aby jej ovladal (plni jeho povely), tim se vytvari velmi specificky vztah mezi
klientem a psem (Kalinova, 2003a). Pes dodava klientovi citovou jistotu a bezpeci.
Canisterapii Ize s tuspéchem vyuzit pfi navozovani kontaktu s obtizné¢ komunikujicimi
klienty. Diky canisterapii lze zejména u détského klienta rozvijet projevy pratelstvi,
lasky a nehy. Pes motivuje k péci o druhé, podporuje rozumovy a emocionélni vyvoj
(Novotna, Zourkova, 2004). Prostfednictvim canisterapie je mozné také procviovat
jemnou a hrubou motoriku, podnécovat verbalni i1 neverbalni komunikaci a zlepSit
interakci klienta s okolim, a tim i kvalitu jeho Zivota (Eisertova, 2007a). Canisterapie se
také osvédcuje v prevenci nezddouciho chovani (Sikana, agresivita apod.) (Novotna,
Zourkova, 2004).

Z vyse uveden¢ho vyplyva, Ze v piipadé canisterapie se nejedna o lécbu
v pravém smyslu slova, ale o podptirnou 1é¢ebnou metodu, kterou lze s Gspéchem vyuzit
ve vSech oblastech ucelené rehabilitace. Pravé z tohoto diivodu je pouZivany termin
canisterapie, poptipad¢ zooterapie zavadéjici. V soucasnosti se uvazuje o vhodnéjsim
terminu canisrehabilitace  (rehabilitace pomoci psa), poptipadé zoorehabilitace

(rehabilitace pomoci zvitat).
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1.3.3 V¥voj canisterapie v Ceské republice

Termin canisterapie byl poprvé pouzit v Ceské republice roku 1993. V této dobé
se zaCaly rozvijet organizované aktivity se psy a vytvaiet systémovy piistup a metodika
terapeutického vyuzivani pst. V zahrani¢i v§ak mélo terapeutické setkavani klient se
zvitaty jiz dlouholetou tradici (Kalinova, 2004b).

V kvétnu 1995 byla zalozena Asociace zastdnci odpovédného vztahu k malym
zvitatim (dale jen AOVZ). Ugelem bylo §ifit a prohlubovat myslenku pozitivniho vlivu
souziti lidi se zvitaty. TéhoZ roku se konala mezinarodni konference IAHAIO v Zenevé,
které se zcastnilo nékolik ¢lent AOVZ. Jednalo se zejména o Jifinu Lacinovou
(Sdruzeni Filia) a Zdenka Matéjcka, ktefi se blize seznamili s problematikou vztahu
¢loveék - zvife a samotnou canisterapii, ziskali kontakty a literaturu. To byl vyznamny
krok kuptedu (Ticha, 2007b).

Roku 1997 byla zalozena Canisterapeuticka spolegnost, ktera vytvofila v CR
prvni systém udélovani atestll pro psy a zavedla metodiku navstévniho programu. Pii
tvorbé normativii 1 metodiky vychdzela ze zahraninich zkuSenosti. Poté doslo
k rozvoji canisterapeutické praxe. Vznikala regiondlni centra spolecnosti a mySlenka
canisterapie zacala byt Sifena médii mezi odbornou i laickou vetejnost (Ticha, 2007b).

AOVZ zorganizovala vroce 1998 ve spolupraci s IAHAIO mezinarodni
konferenci IAHAIO v Praze, coz velmi pfispélo k vyvoji canisterapie v CR (Kalinova,
2004b).

Rozvoj canisterapie a jeji praktické vyuziti zacali vyznamnym zplsobem
ovlivilovat 1 dal§i organizace a jednotlivci. S pfibyvajicimi zkuSenostmi a uspéchy
vznikaly dal$i formy a metody canisterapie (Ticha, 2007b). Jednou z nich je i tzv.
,.,polohovani®, které bylo poprvé pouzito roku 1999 ve Specialni kole Blansko. Rada
specidlnich Skol a léCebnych =zafizeni zaala vyuzivat psy pro rehabilitacni a
pedagogické ucely (Canisterapeuticka asociace, 2006). Kromé sdruzeni zabyvajicich se
praktickym aplikovanim canisterapie se objevuji organizace a jednotlivci, ktefi
vyznamn¢ ovliviluji rozvoj canisterapie svou vyzkumnou c¢innosti (od roku 1999

Zdravotné socialni fakulta v Ceskych Budg&jovicich) (Kalinové, 2004b).
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Mezi lety 2000 az 2001 se predsedkyné a mistopfedsedkyné Canisterapeutické
spolecnosti (Zdenka a Lenka Galajdovy) natrvalo ptestéhovaly do Belgie, coz vedlo
k rozpadu Canisterapeutické spolecnosti (Kalinova, 2004b).

Od roku 2001 postupné vznikaly samostatné regiondlni organizace. Zakladem
pro vétsinu z nich byly pravé regiondlni pobocky Canisterapeutické spole¢nosti. Mezi
organizacemi chybély vzajemné kontakty, komunikace a spoluprace byla minimalni.
Doslo tak k zdsadnim rozdilim v pojeti a vyvoji canisterapie, které se projevily
pfedevSim v podminkach udileni certifikati pro praktikovani canisterapie, pozadavcich
na piipravu canisterapeutickych tymii (pes a psovod), financovani canisterapie aj.
(Ticha, 2007b).

Pocet canisterapeutickych tymu a jejich klientl se sice zvySoval, ale pozadavky
na realizaci canisterapie, respektive interakci mezi canisterapeutickym tymem a
klientem zlstavaly stale nejednotné. Rostla rizika plynouci z neodborného praktikovani
canisterapie a bylo nezbytné sjednotit zakladni pravidla a podminky canisterapie
(Kalinova, 2004b).

Vyznamny krok v této oblasti u€inili zastupci vétSiny sdruzeni zabyvajicich se
canisterapii, zejména pak sdruzeni Filia (Jifina Lacinova), které v roce 2003 uspotadalo
prvni ro¢nik Mezinarodniho seminafe o zooterapiich v Brn€. Jeho €astnici se shodli na
nutnosti zalozeni celostatni zastfeSujici organizace - Canisterapeutické asociace (dale
jen CTA). Piinosné také bylo vzijemné ziskani kontaktd a nésledné vytvofeni
adresafe organizaci a jednotlivcll zabyvajicich se canisterapii. Prvni valna
hromada CTA probéhla v listopadu 2003 v ramci semindfe Pravda o zooterapii, ktery
pravidelng, kazdy rok potdda ZSF JU. Pfedsedkyni CTA se stala Jifina Lacinova
(sdruzeni Filia) a mistopfedsedkyni Vladimira Ticha. Prvnimi ¢estnymi ¢leny se stali
Zden¢k Matgjcek a Gerda A. Fischer Finzelberg (z Némecka) (Ticha, 2007b). BohuZzel
v soucasné dob¢ asociace fesi existencni krizi (viz dale).

Dne 16.11.2007 uspotadala ZSF JU konferenci Pravda o zooterapii, na které
Andrea Tvrda ptedstavila svou koncepci canisterapie jako socialni prevence, tzv. Unii

canisasistentll (Zdravotn¢ socialni fakulta Jihoceské univerzity, 2008).
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Unie canisasistentll byla zaloZena v roce 2007 a teprve zacind rozvijet svou
¢innost (Eisertova, Ticha, 2007). Poslanim Unie je usilovat o pochopeni a ukotveni role
canisasistentti tj. osob s kompetenci pracovnikii v socialnich sluzbach a se znalosti
etologie psa a komunikace se psem. Unie chce prosazovat postaveni canisasistence jako
socialni oblasti a canisasistenci eliminovat od zajmovych oborli kynologie, usilovat o
pochopeni a ukotveni role v systému socidlnich sluzeb, zdravotnictvi, Skolstvi a ve
spolecnosti. Dalsi jeji poslani jsou prosadit canisasistenci v preventivnich programech,
metodicky vést canisasistenty k profesionalnimu rstu a pfistupu 1 k dodrzovani
etického kodexu mimo jiné i formou odborného poradenstvi na celostatni urovni.
Hlavnim cilem Unie je ucelen¢ zastfeSit sluZzby canisasistence véetné sluzeb odborného
poradenstvi na celostatni Grovni. Dale chce organizovat kurzy a Skoleni, zejména
v soucinnosti se statni spradvou, vztahujici se k danému tématu, a to jak pro
poskytovatele a pfijemce sluzby, tak i pro persondl, rodinné piislusniky uzivatelti a

vetejnost, to vSe v ramci ucelené rehabilitace (Unie canisasistentti, 2008).

1.3.4 Zasti'eSujici organizace v canisterapii

ZastieSujici celosvétové organizace v canisterapii
International Association of Human-Animal Interaction Organizations (IAHAIO)
International Association of Human.Animal Interaction Organizations ( déale jen
IAHAIO) v piekladu znamend: Mezinarodni organizace sdruzujici spole€nosti
zabyvajici se vyzkumem vztahli mezi clovékem a zvifaty (Vojtéchovsky,1999).
IAHAIO byla zaloZena roku 1990 a ,,sdruzuje jednotlivé nérodni organizace pracujici
v oblasti vyzkumu 1 praktické aplikace terapeutickych programi se zvitaty, koordinuje
jejich aktivity, usnadiiuje vyménu nejnovéjSich poznatkli a zkuSenosti mezi nimi,
vypracovava mezinarodni standardy, zlepSuje informovanost laické i odborné vetfejnosti
o dané problematice a udili ceny jednotliveiim 1 institucim za zvlastni pfinos oboru*
(Galajdova, 1999).
IAHAIO je hlavnim pofadatelem mezindrodnich konferenci tykajicich se

problematiky interakce mezi lidmi a zvifaty. Tyto konference se uskuteciiuji pravidelné
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jednou za tfi roky. Jsou zde prezentovany vysledky nejnovéjsich vyzkumil v této oblasti
kapacitami z celého svéta. Jednotlivé konference probihaly v riznych svétovych
méstech (Ticha, 2007c). Roku 1995 probéhla konference v Zenevé a zudastnilo se ji
nékolik ¢eskych odbornikii (Matéjcek, Lacinova) (Tichd, 2007b). Tato konference byla
pro rozvoj zooterapie v CR rozhodujici. Ceska republika se pravé v tomto roce stala
jejim Clenem prosttednictvim narodni asociace AOVZ (viz nize) (Lacinova, 2007). V
roce 1998 se uskutecnila v potadi 8. konference v Praze pod nazvem Proménliva role
zvitat ve spolecnosti. Tato konference se diky rekordnimu poctu delegatii (ze 42 zemi
zvitatiim, 2008), coz také velmi prospélo rozvoji terapie se zvifaty, zejména se psy,
v naSich podminkach. Posledni mezinarodni konference IAHAIO probéhla roku 2007

v Tokiu ( Mezinarodni organizace IAHAIO, 2005).

Delta Society

Delta Society je mezinarodni neziskovou organizaci vénujici se ochrané piirody
a vztahim mezi zvifaty a lidmi. Zamétfuje se hlavné na terapie pomoci zvirat.
V canisterapii méa naprosto nejdelsi zkuSenost a v poslednich desetiletych investovala
znacné finanéni prostfedky do sestaveni metodiky, praktickych standardl a systému
vyuky zooterapie (Pomocné tlapky, 2008).

Organizace byla zalozena vroce 1970 v USA (Fisher-Finzelberg, 2001).
Soucasné programy organizace zahrnuji zacleflovani zvifat do Zivota obecné populace
jako podporu zdravi, do Zivota nemocnych lidi pro zlepSeni 1éCby, i do zivota lidi

s télesnym postiZeni pro zvyseni jejich nezavislosti (Pomocné tlapky, 2008).

European Society for Animal Assisted Therapy (ESAAT)

European Society for Animal Assisted Therapy (dale jen ESAAT) znamena
v piekladu Evropskd asociace AAT (Tichda, 2007c). Organizace vznikla roku 2004
v Rakousku (Evropskd asociace AAT, 2005). Zalozily ji zejména organizace
z Rakouska, Ceské republiky, Némecka, Svycarska a Mad’arska. Cilem ESAAT je

zastteSit jednotlivé evropské narodni organizace vénujici se zooterapii (zvifaty
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podporované terapii), ptipadné jednotlivé dil¢i spolky. Déale chce ESAAT vytvoftit a
garantovat spolecné standardy pro zooterapii, zaméiuje se zejména na oblast piipravy,
atestaci a udélovani certifikatii canisterapeutickym tymtim. Usiluje o vytvofeni nové
mezinarodné uznavané profese na poli zvifaty podporované terapie. Zd4 se, ze snazsi
bude postupovat spole¢nou odborné podlozenou cestou a tim presveédCéit odborniky
v jednotlivych zemich o vyznamu a dualezitosti zooterapii. Ze spole¢nych standardi se
zatim podafilo definovat minimalni hodinovou dotaci pfipravy osob na provadéni
canisterapie, pfi¢emz se rozli$uji dva stupné canisterapie: zékladni (v CR odpovida tzv.
canisasistentovi) a univerzitni (v CR odpovida canisterapeutovi). ESAAT spolupracuje
na realizaci studijniho oboru Tiergestiitzte Therapie und tiergestiitzte Férdermafnahmen
(v prekladu zvifaty podporovana terapie a podpirné prostiedky) na Veterindrni
univerzit¢ ve Vidni a snazi se budovat profesi na poli zvifaty podporované terapie.
Piimym prfedsedou organizace se stal Josef Leibetseder, iniciator myslenky, predseda
sdruzeni Tiere Als Therapie (TAT) a byvaly rektor Veterinarni univerzity ve Vidni
(Ticha, 2007¢).

ZastieSujici organizace v Ceské republice
Asociace zastancu odpovédného vztahu ke zviratiim (AOVZ)

Asociace zastancii odpovédného vztahu ke zvifatim (dale jen AOVZ) byla
zalozena roku 1995 v Praze za Gcelem S§ifeni a prohlubovani myslenky pozitivnich vliva
souziti lidi se zvifaty (Asociace odpovédného vztahu ke zvitatim, 2007).

AOVZ sdruzuje piedni odborniky zruznych oblasti védy, naptf. psychologie,
psychiatrie, pedagogiky, zoologie, veterinarni mediciny a dalsi. K zakladajicim ¢leniim
AOVZ patii prosluly détsky psycholog prof. PhDr. Zdenék Matgjcek, CSc.,
gerontopsychiatr doc. MUDr. PhDr. Milo§ Vojtéchovsky a dé€kan Fakulty veterinarniho
1ékatstvi Veterinarni a farmaceutické univerzity v Brné, ktery je soucasné uradujicim
pfedsedou asociace (Asociace odpovédného vztahu ke zvitatim, 2007).

AOVZ ,si klade za cil podporovat odpovédny ptistup k chovu malych zvitat v rodinach
a riznych zafizenich a vzdélavat Sirokou vetejnost. Informovat o vysledcich odbornych

a védeckych praci, které se zabyvaji vztahy mezi zvitaty a lidmi. Praktickymi programy
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informovat o téch, ktefi pracuji se zvifaty, a napomahat chovatelim ke zdokonalovani
jejich péce o malé zvirata® (Asociace odpovédného vztahu ke zviratim, 2007).
AOVZ je ¢lenem mezinarodni organizace IAHAIO (viz vyse) (Asociace odpovédného

vztahu ke zvitatim, 2007).

Canisterapeutickd asociace (CTA)

Canisterapeuticka asociace (dale jen CTA) byla zalozena koncem roku 2003.
CTA je jednou ze zakladajicich organizaci ESAAT. Jejim cilem a poslanim je zejména
zastfeSovat organizace zabyvajici se canisterapii nebo jinymi typy zooterapie (mimo
hiporehabilitaci) v CR. Tyto organizace ma metodicky vést. Dale méa sjednocovat
organizace zabyvajici se canisterapii a prosazovat jejich cile, vytvaret a doporucovat
zékladni pravidla pro praci v canisterapii. DalSim cilem je metodické zpracovani
canisterapie a usilovani o uznani canisterapie jako podplrné 1é¢ebné metody, zvySovani
odbornosti canisterapie a vzdélavani pracovnikl v canisterapii. CTA ma poskytovat
informace o canisterapii svym clenlim 1 vefejnosti a puisobit v oblasti propagace a
osvety (Ticha, 2007¢).

Postupné CTA pracuje na vytvofeni zakladniho minima pro praktikovani
canisterapie. Dosud byly zpracovany a odsouhlaseny tfi dokumenty: Metodika aktivit se
psem jako soucast ucelen¢ rehabilitace, Eticky kodex canisterapeutického tymu CTA a
Zékladni minima uchazece o post canisasistenta/canisterapeuta (Ticha, 2007c). Dale se
podafilo ziskat vyjadieni Ministerstva zdravotnictvi k Zadosti CTA o registraci
canisterapie, které uvedlo: ,Ministerstvo zdravotnictvi CR chépe canisterapii jako
formu podplirné rehabilitace, nikoli jako samostatnou lécebnou metodu. Canisterapii
jako takovou zaStiténou Canisterapeutickou asociaci Ministerstvo zdravotnictvi
akceptuje” (Obcanské sdruzeni Hafik, 2008). CTA usiluje o definovani dosud
nejednotné terminologie nejen pro mistni podminky, ale i v souladu s pojmy uZivanymi
v jinych zemich svéta (Ticha, 2007¢c). Dalsim zamérem CTA je vytvofit v CR takové
podminky, které by umoznily otevieni nového studijniho oboru — zooterapie, jako se to

podafilo na Veterinarni univerzité ve Vidni“ (Obcanské sdruzeni Hafik, 2008).
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Bohuzel mezi zastupci ¢lenskych organizaci doSlo k neshoddm a vytvofily se
komunika¢ni bariéry. Ve druhé poloviné roku 2007 feSila CTA existen¢ni krizi. Od
pielomu prosince roku 2007 a ledna roku 2008 je asociace v likvida¢nim fizeni. Tim je

vyznamné¢ ohroZen nejen statut canisterapie, ale i jeji metodologie a odborné provadéni.

1.3.5 Canisterapeutické organizace v Ceské republice
Sdruzeni FILIA

SdruzZeni Filia vzniklo roku 1994 a jako prvni se zacalo zabyvat canisterapii
v CR. Jeho ¢&lenové vytvotili a formulovali vlastni metodiku pro terapeutické vyuzivani
pst — interakce velké skupiny satiovych pst s velkou skupinou handicapovanych déti,
kterou praktikovali zejména na ozdravnych pobytech. Filia iniciovala vznik CTA.
V posledni dobé se sdruzeni orientuje na teoreticky vyvoj canisterapie a ¢asto publikuje

v odborném i laickém tisku (Sdruzeni Filia, 2005).

Canisterapeutickeé sdruzeni Jizni Morava (dale jen CSJM)

CSIM bylo zalozeno vroce 2000. V ramci své Cinnosti pofada zkousky
canisterapeutickych tymt (déale jen CT tym), ud€luje jim certifikaty a teoreticky i
prakticky je pfipravuje na nasazeni. Po 3 letech (platnost certifikdtu) CT tymy
piezkuSuje (Kalinovd, 2003b). Tymy praktikuji canisterapii formou navstévniho
programu. Sdruzeni se podili na propagaci a vyzkumu canisterapie. Potada besedy pro
laickou 1 odbornou vefejnost, informuje nové zdjemce o canisterapii a spolupracuje
s fadou odbornik, kol a organizaci s obdobnymi cily (Canisterapeutické sdruZeni Jizni

Morava, 2008).

Canisterapeuticy svaz CANTES

CANTES svym ¢lenim poskytuje vycvik canisterapeutickych pst, Skoleni
psovodi a zkousky CT tymu (Canisterapeuticky svaz CANTES, 2008). Po uplynuti
doby platnosti certifikatu CT tymy piezkuSuje (Kalinova, 2003b). CT tymy CANTESu
praktikuji canisterapii na zakladé¢ podminek stanovenych svazem. SdruZeni zaroven

zajistuje svym ¢leniim supervizi (Canisterapeuticky svaz CANTES, 2008).
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HELPPES — Centrum vycviku psii pro postizené

Sdruzeni Helppes vzniklo roku 2001 (Canisterapeuticky svaz CANTES,
2008).0Organizace se zabyva specialni ptipravou psl pro osoby s postizenim a pfipravou
a testovanim CT tyma (Dausova, 2003). Vycvik CT tymi zahrnuje teoretickou i
praktickou pfipravu na nasazeni. Praktikuje-li CT tym aktivné canisterapii, neni jiz
prezkusovan (Kalinova, 2003b). Dale Helppes potadd vzdélavaci akce pro vetejnost

(Helppes, 2008).

Podané ruce — Spolecnost pro canisterapii a osobni asistenci

Spole¢nost Podané ruce byla zaloZzena roku 2000. Vede canisterapeutické kurzy,
vybird a pfipravuje psy vhodné pro canisterapii a zajiStuje pripravu canisterapeutu.
Zaroven zajistuje prezkouseni CT tymi (Kalinové, 2003b). Canisterapii praktikuje
zejména formou navstévniho a pobytového programu. Déle sdruZeni pofada prednasky a

zabyva se osvétovou ¢innosti (Canisterapie.info, 2008).

POMOCNE TLAPKY o.p.s.

V roce 2001 byla zalozena spole¢nost Pomocné tlapky (Pomocné tlapky, 2008).
Vénuje se komplexnimu vycviku asistencnich pst, ktefi plni zaroven ulohu
canisterapeutickych pst, a poskytuji komplexni péc¢i klientovi (Pirnerova, 2003).
Naplni cinnosti organizace je testovani vhodnosti psii pro canisterapii, Skoleni
odpovédné osoby (persondlu) pro rezidentni program a pfedani otestovanych pst do
zafizeni. Dale spole¢nost potfdda teoretické kurzy pro canisasistenty, praktickou
ptipravu a zkousky pst. CT tymy Pomocnych tlapek praktikuji canisterapii formou
navstévniho programu (Pomocné tlapky, 2008). Pomocné tlapky poskytuji konzultace
jednotliveiim i organizacim a pravidelné potfadaji vikendové canisterapeutické seminaie

(Pomocné tlapky, 2008, Freeman-Molova, 2005)
SVOPAP vzdélavaci centrum s.r.o.

Spole¢nost Svopap vzdélavaci centrum funguje od roku 2000 a zamétuje se na

moznosti vzdélavani dospélych v oblasti chovatelstvi zvirat. Svopap spolupracuje
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s Ceskou zemédélskou univerzitou v Praze. Potada rekvalifikaéni kurzy akreditované
Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy CR, Ministerstvem zemédélstvi CR a
doporu¢ené Ustiedni komisi pro ochranu zvifat (Svopap, 2008). V ramci
organizovaného rekvalifikaéniho kurzu Canisinstruktor v oblasti pro rozvoj osobnosti
zajiStuje teoretickou i praktickou pfipravu ucastnikii. Také nabizi otestovani pst
z4djemcim zfad vefejnosti. Pfi testovani vyuziva zkuSebni tad, ktery vydala ve
spolupraci se spolecnosti Pomocné tlapky (Kalinova, 2003b). Po uplynuti doby platnosti
certifikatu CT tymy ptezkuSuje (Svobodova, 2003).

Vycvikoveé canisterapeutické sdruzeni Hafik

Vycvikové canisterapeutické sdruzeni Hafik vzniklo roku 2001 a od té doby
aktivné spolupracuje se Zdravotné socialni fakultou Jihodeské Univerzity v Ceskych
Budgjovicich a némeckym sdruzenim Mensch und Tier, které zajistuje metodické
vedeni (Obcanské sdruzeni Hafik, 2008, Eisertova, 2003). Cilem sdruZeni je cvicit psy
vhodné pro terapii, poskytovat dostatecné vzdélani psovodiim, popfipadé dalSim
z4jemcim o tuto problematiku (Eisertova, 2003). Vycvik CT tymt se sklada z Casti
teoretické 1 praktické. Po uplynuti doby platnosti certifikditu CT tymy piezkusuje
(Kalinové, Eisertova, 2005). Zaroven také zajiStuje supervizi. Sdruzeni praktikuje
canisterapii skupinovou 1 individudlni formou a kazdoro¢né potfada Integracni

canisterapeutické tabory (Kalinova, 2004c).

ELVA-HELP

Organizace byla zalozena roku 2002 (Ministerstvo vnitra CR, 2008). Od roku
2005 tuzce spolupracuje s organizaci Handicap-help Liberec. Nasledné¢ doSlo k
sjednoceni t&chto organizaci a vzniku sdruzeni s ndzvem Handicap help Liberec CR,
které se mimo jiné zabyva vycvikem asistencnich a canisterapeutickych pst. SdruZeni
zajist'uje teoretickou i praktickou pfipravu na nasazeni, trénink psich pomocniku a jejich
zkousky. Dale poskytuje profesiondlné canisterapii, krizovou intervenci, vénuje se

vzdélavani a vyzkumu v oblasti psich pomocnikii. Aktivné spolupracuje se sdruzenimi
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a organizacemi v CR 1 zahrani¢i pro osoby nemocné s postizenim, ale i s Integrovanym

zachrannym systémem CR a s chovateli psti (Handicap help Liberec, 2008).

Psi pro Zivot

Obcanské sdruzeni Psi pro zivot bylo zaloZeno v prosinci roku 2002. Sdruzeni
potada kurzy vychovy a vycviku pro psy vSech plemen a vékovych kategorii (i pro
handicapované majitele psit), specidlni vycvik terapeutickych, asisten¢nich a vodicich
psti od Sténéciho veku (za ucasti klienta), podili se na vzdelavacich a osvétovych akcich
(kynologické prednaSky pro zakladni Skoly, pfednasky pro odbornou i laickou

vetejnost) a praktikuje canisterapii (Psi pro zivot, 2008).

1.4 Podminky a pravidla pro praktikovani canisterapie

Zakladni pravidla a podminky vychazeji z pravnich norem a dale z obecné
platnych morélnich a nepsanych pravidel chovani ve spole¢nosti, etickych kodexl a
pravidel prace s osobami nemocnymi nebo s postizenim. (Eisertova, 2007a)

Dale existuji specifickd pravidla pro canisterapii, ktera se v jednotlivych
organizacich zabyvajicich se aktivitami ¢i terapii za asistence psa odliSuji. V
konzistentni. Pro jasnost a pfehlednost je mozné rozdélit tyto normy a podminky do

nasledujicich ¢asti.

1.4.1 Podminky ze strany canisterapeutického pracovnika, canisterapeuta
praktikovani  canisterapie, je  Usp&né  absolvovani  kvalitnich  zkouSek
canisterapeutickych tymu. Dalsi zakladni podminkou je psovodova znalost podminek,
pravidel a nalezitosti nasazeni (Opravena metodika z workshopu, 2004).

Psovod zodpovida jednak za svou osobu a jednak za svého psa, zejména za jeho
chovéni, zdravotni stav, vzhled, jeho ptfipravu na jednotliva canisterapeuticka setkani a

péci o neho. Psovod nesmi psa nikdy vystavit situaci, pfi které by mu byla zptisobena
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fyzicka nebo psychické Gjma, pii které by zazival bolest, utrpeni aj. (Kalinova, 2003c).
Psovod je povinen na vyzvani predlozit oCkovaci prukaz psa s platnym ockovanim a
od¢ervenim. Dale je zodpovédny za Skodu zplisobenou svou osobou a psem (Opravena
metodika z workshopu, 2004).

Z tohoto divodu je vhodné, aby organizace, jiz je canisterapeuticky tym clenem,
vyzadovala pojisténi za zpisobenou Skodu. V piipadé, ze tym neni Clenem néjaké
canisterapeutické organizace, mélo by toto pojisténi vyzadovat zafizeni, do kterého
bude tym dochazet. U nékterych organizaci je toto pojisténi zahrnuto v podminkach
udéleni certifikdtu terapeutickému tymu (Kalinova, 2003c). N&kdy je po
canisterapeutickém pracovnikovi vyzadovano podepsani ProhlaSeni o mlcenlivosti,
kterym se zavazuje, ze pomlci o skutecnostech tykajicich se osobnich udaji klienta,
diagnodzy aj., a to 1 po skonceni canisterapie (Eisertova, 2007a).

Dulezitym krokem je uzavieni smlouvy, tedy dohody mezi psovodem a
canisterapeutickym sdruZzenim (které na jejim zaklad€ uzavira smlouvu se zatizenim, do
kterého bude tym dochazet), nebo pfimo mezi psovodem a cilovym zafizenim
(Eisertova, 2007a).

Z hlediska snahy o profesionalizaci jsou velmi vhodné i pravidelné supervize
canisterapeutickych tymu, zajiStované koordindtorem. Tyto supervize mohou byt
dobrovolné 1 povinné, opét zalezi na podminkach canisterapeutického sdruzeni

(Eisertova, 2007b).

1.4.2 Podminky ze strany psa

Canisterapeuticky pes musi byt naprosto zdravy a v dobré fyzické 1 psychické
kondici (Fischer, 2003). O psa musi byt dobfe postarano, musi dochdzet na veterinarni
prohlidky, byt pravidelné¢ ockovan a odc¢ervovan (Krausova, 2003). Pii praktikovéani
canisterapie nesmi byt pouZivany pomiicky, které bolestivym zplsobem nuti psa
k n&jaké ¢innosti (napf. ostnaté nebo elektrické obojky aj.) (Eisertova, 2007b).

Velmi neseridzni je absolvovani canisterapeutickych zkousek za ucelem zvySeni

kupni hodnoty daného psa (Eisertova, 2007b).
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Pes nesmi byt canisterapii pfetéZovan. Samoziejmé je velmi individudlni, kolik
hodin tydné mulze ten ktery pes bez probléma pracovat. Dilezitd je zejména
kompenzace jinou ¢innosti, odreagovani psa, dostatecny odpocinek a piisun kvalitni
potravy (Eisertova, 2007a). Pokud by se pfi canisterapii dbalo pouze o ¢loveka, popirali
bychom vlastni smysl canisterapie. Je nutné, aby péce byla dostatecna a oboustranna

(Fry&kovd, 2004).

1.4.3 Podminky ze strany cilového zaiizeni

Cilové zafizeni musi s provozovanim canisterapie souhlasit. To doklada
podpisem smlouvy s canisterapeutickym zafizenim, nebo piimo s canisterapeutem.
Canisterapie se mohou Uucastnit jen klienti, ktefi s canisterapii souhlasi a udé€li k ni
souhlas. V ptipadé klienth mladSich 18 let dava tento souhlas jejich zdkonny zastupce.
Dale klient nesmi trpét alergii vazanou na styk se psem (Eisertova, 2007a).

Pokud mé klient chorobny strach ze pst (kynofobii), musi zatizeni informovat o
této skuteCnosti canisterapeuta nebo canisterapeutické sdruzeni. Takovyto klient je
zafazen do programu jen v piipadé splnéni specifickych podminek (Eisertova, 2007a).

Personal zafizeni poskytne psovodovi (proSkolenému dobrovolnikovi) dostatek
informaci tykajicich se klienta, zejména z oblasti jeho vztahu ke zvifatim, projevi
agresivity ke zvifatim, aktudlniho stavu klienta a informaci rozhodujicich pro
sestavovani programu a stanoveni cilll canisterapie. Psovod a persondl by méli program
pfizplsobit tak, aby nedoSlo k fyzické ¢i psychické 0jmé nikoho z Gcastniki.
Navstévam canisterapeutického tymu je pfitomna odpovédna osoba, popt. osoby dle
poctu klientii, aktivné se podili na vlastni praci s klienty, zajisténi vybéru vhodnych
klientlh a spolupracuje s psovodem na sestavovani cilli a nédplné programu (Eisertova,

2007b).

1.4.4 Podminky a pravidla kontaktu psa s klientem
V ptipadé, ze hrozi urcité riziko negativnich dopadii na psa nebo klienta, je

nutné canisterapii preruSit. MiZe dojit k pred€asnému ukonceni nebo vynechani celé
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navstévy. Docasné preruSeni canisterapeutickych navstév ze strany psa byva z divodu
harani feny, bfezosti, ptiliSného linani psa apod. (Fischer, 2003).

Vz4jemnd interakce klienta se psem je cilené¢ fizena canisterapeutem a
odbornikem daného zafizeni. Pfi navstévé je nutny neustdly dohled psovoda a
odpovédné osoby persondlu. Pii canisterapeutickém procesu ma velky vyznam
provazanost a spoluprace vSech ucastnikli canisterapie a jeji pravidelnost (Eisertova,
Kalinova, 2005).

Z4dna osoba ani zadny pes nesmi byt ke vzajemnému kontaktu nuceni. Interakce
nesmi byt potencionalnim zdrojem zdravotnich ¢i psychickych potizi pro Zadnou ze
zucastnénych stran (Eisertova, Kalinova, 2005). Nebot’, jak uvadi Matéjcek (2007),
prospéch ze souziti se zvifaty 1ze oCekavat jen tehdy, kdyZz to ptindsi radost, potéSeni a

dobrou naladu obéma stranam, tj. lidem 1 zvifatm.

1.5 Legislativa v canisterapii

V Ceské republice neni canisterapie dosud samostatné legislativné feSena
(Klikova, 2004). Existuji normy na rizné legislativni trovni, které se sice canisterapii
pfimo nezabyvaji, ale musi se jimi za danych podminek fidit kazdy majitel psa (Ticha,
2007d). Jde zejména o normy upravujici chovani lidi ke zvifatim a zajist'ujici welfare
(angl. pohodu) a ochranu zvitat (Zakon 246/1992 Sb. na ochranu zvifat proti tyrani),
vstup zvifat do prostor, kde je zooterapie praktikovana a naroky na hygienu (Zakon
258/2000 Sb. o ochran¢ vetejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich zakonil,
VyhlaSka ¢.137/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na stravovaci sluzby a o zasadach
osobni a provozni hygieny pfi ¢innostech epidemiologicky zavaznych aj.), zdkony
zamé&fené na zdravi zvifat a veterinarni péci o n€ (Zakon 166/1999 Sb. o veterinarni péci
a o zmén¢ nekterych souvisejicich zdkont), chov zvifat a jejich volny pohyb po
vetejnych prostorach aj. (Svobodova, Ticha, 2005).

Vstup a pobyt zvifete v prostorach zafizeni upravuji provozni fady sestavené

zfizovatelem zafizeni, které nasledné podléhaji schvaleni pfisluSného orgdnu ochrany
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vetejného zdravi (Ticha, 2007d). Zalezi tedy na ochoté a duvere vedeni zatizeni
v canisterapii (Freeman-Molova, 2005).

Vyhlaska tesi pouze vstup zvifete do stravovacich prostor a prostor pro vyrobu
stravy. Do konzumacni Casti provozovny je umoznén vstup vodicim a asistenénim
psim, ostatnim zvifatim (i terapeutickym psiim) jen se souhlasem majitele provozovny
(Ticha, 2007d).

Pti setkavani vice terapeutickych zvifat najednou je z divodu zajisténi jejich
welfare nutné, aby pofadatel byl registrovan u Ustfedni komise pro ochranu zvifat
(UKOZ) a mél schvaleny ¥ad pro danou aktivitu (chov, zkousky zvifat, vefejné
vystoupeni, svod zvitat apod.) (Ticha, 2007d).

Normy, které se za urCitych okolnosti mohou dotykat organizaci zabyvajicich se
canisterapii vyplyvaji zejména z konkrétni formy canisterapie, kterou dan4 organizace
poskytuje a zcilové skupiny klientd organizace. Jsou to napi. Zdkon na ochranu
osobnich udajli, Zakon o socidln€ pravni ochrané déti (v ptipadé, ze organizace pracuje
se skupinami déti zdkonem definovanych), Zdkon o dobrovolnické sluzbé, Zakon o
socialnich sluzbach aj. Svobodu sdruzovani upravuje Listina zakladnich prav a svobod.
Hospodafeni a finan¢ni zaleZitosti organizace jsou fizeny dal$imi normami (Ticha,
2007d).

Podle Klikové (2004) existuji dvé moznosti vykonu canisterapie v Ceské
republice. Na jedné strané se nabizi vykonavani canisterapie za ucelem dosazeni zisku a
upravené zivnostenskym zédkonem, na strané druhé, nebude-li uc¢elem dosazeni zisku,
praktikovani canisterapie jako cinnosti uvedené ve stanovach obcanského sdruZeni
registrovaného Ministerstvem vnitra CR (Klikova, 2004).

Déle existuji rizné mistni vyhlasky, fady apod., které jsou platné v dané lokalitg,
zafizeni (vnitini normy) nebo v souvislosti s vyuzivanim nékterych sluzeb. Mohou se
tykat napf. prepravy zvifat v hromadnych prostfedcich, vstupu a podminek pohybu
v ruznych prostorech, vySe poplatkii ze psi aj. Vzdy je tieba zjistit zda a jakym
zpuisobem dané normy souvisi s poskytovanim canisterapie (Ticha, 2007d).

Organizace zabyvajici se canisterapii také vytvafeji své vlastni normy.

ZastteSujici organizace stanovuji metodiky, standardy a pravidla zdvazné pro c¢lenské
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organizace s cilem zajiSténi kvalitniho provadéni canisterapie a minimalizace rizik
(Ticha, 2007d). V CR tuto roli diive plnila CTA. V pribéhu jeji existence byly
zpracovany a odsouhlaseny tifi dokumenty: Metodika aktivit se psem jako soucast
ucelené rehabilitace, Eticky kodex canisterapeutického tymu CTA a zakladni minima
pro uchazefe o post canisasistenta/canisterapeuta (Ticha, 2007d). V soucasné dobé se
vnitini normy jednotlivych organizaci znaéné lisi.

Jak jiz bylo feceno, kazdé organizace zabyvajici se canisterapii se tedy musi
podle riiznych kritérii pfizpiisobit povinnostem a pravim vyplyvajicim z jeji Cinnosti.
Velmi vhodné je vytvoreni vnitfnich norem téchto organizaci, ve kterych jsou zahrnuty
pravni prvky a pravidla zajist'ujici minimalizaci rizik a kvalitni canisterapii. Tyto vnitini
normy byvaji také soucasti smluv mezi jednotlivymi ucastniky canisterapie (Ticha,
2007d).

S platnosti nového zdkona o socialnich sluzbach (1.1.2007) se objevila moznost
oficialniho zafazeni canisterapie do pravniho ¥fadu CR. Lze ji provozovat jako jednu ze
socialnich sluzeb, konkrétné socialni rehabilitaci, a to pfi dodrZzeni vSech podminek
definovanych timto zakonem (Ticha, 2007d). Jak uvadi Klikovéa (2004) mezi oficidlni
pravem uznané typy zdravotni terapie ji vSak zatim fadit nelze, protoze nespada do
zadné z kategorii zdravotni péce. S novelizaci, kterd by toto zafazeni canisterapie

umoznila, se do budoucna nepocita (Ticha, 2007d).

1.6 MozZnosti pripravy a vzdélavani v oblasti canisterapie

V Ceské republice zatim neexistuje zadny jednotny systém vzdélavani v oblasti
canisterapie. Canisterapeutické tymy (dale CT tymy) jednotlivych organizaci ziskéavaji
v podstaté¢ stejné opravnéni (certifikat) k vykonu canisterapie, piestoZze podstupuji
znaéné€ rozdilné podminky pfipravy na nasazeni a proveéfovani jejich kvalifikovanosti
pro kontakt s klientem (Kalinova, 2003b).

Moznosti piipravy CT tymu se odliSuji svou ¢asovou dotaci, kvalitou i typem
vzdélani. MiZeme se setkat s nékolikahodinovymi ptfednaSkami, nékolikadennimi

kurzy, ale také srekvalifikaénim kurzem nebo skurzem vramci celozivotniho
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vzdélavani na univerzité (Eisertova, Ticha, 2007). Témata pfednasek byvaji podobnd a
tykaji se hlavné problematiky kynologie, psychologie, kontaktu s klientem, typa
postizeni klienta, vyuziti psa u klienta s danym typem postizeni, podminek kontaktu psa
s klientem aj. (Kalinové, 2003b). I testovani vhodnosti psa pro CT se v jednotlivych
organizacich zna¢n¢ odliSuje, zejména v kritériich hodnoceni, metodickém zpracovani a
samotném provedeni. Kazda organizace ma vytvoren sviij testovaci fad, podle kterého
postupuje (Kalinova, 2003b).

Existuji organizace, které se zabyvaji pouze ptipravou lidi, nebo naopak testuji
jen vhodnost psil pro canisterapii, a to bez jakékoli predchozi piipravy (Eisertova,
Ticha, 2007). V nékterych organizacich je teoreticka ptiprava nabizena azZ po slozeni CT
zkouSek, tedy po ziskdni certifikatu (Kalinova, 2003b). V idedlnim ptipad€é nabizeji
organizace CT tymim komplexni piipravu (teoretickou i1 praktickou) a spolupracuji
s nimi i po ud¢leni certifikatu.

Kazdd organizace zabyvajici se canisterapii si vytvofila svoje podminky 1
certifikaty (Kalinova, 2003b). Ptiprava a testovani CT tymt probihd v rGzné kvalité.
Chybi zakladni jednotna metodika pii pfipraveé, vzdélavani a nasledné spolupraci s CT
tymy.

Vyvoj canisterapie v Ceské republice sméfuje k dobrovolné sluzbé nebo sluzbé
socialni. V kazdém ptipadé je potieba splnit minimalni pfedpoklady a podminky.

V soucasnosti piibyva vyzkumnych praci, obor se rozsifuje do rtiznych typi skol
a vznikaji studijni programy (napf. samostatny studijni obor na Veterinarni univerzité
ve Vidni). U nés je obor predndSen na JihoCeské univerzité, Masarykové univerzité a

tématickd zadani pro studentské prace vyuzivaji i jiné€ Skoly (Lacinova, 2007).
1.7 Informacni zdroje v canisterapii

V soucasné dob¢ v Ceském jazyce neexistuje dostatek odborné literatury o
canisterapii. Zatim mame k dispozici pouze CcCtyfi publikace. V roce 1999 vysla

monografie Lenky Galajdové s nazvem Pes lékarem lidské duse aneb canisterapie. Byla

to Gipln& prvni kniha v CR vénujici se této tématice. V dnesni dobé je jiz v mnohém
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pfekonana. V pofadi druhou knihu s ndzvem Animoterapie, jak na§ zvifata umi 1éc¢it
napsal Zoran Nerandzi¢. Je urcena laické vefejnosti a lze ji jen tézko vyuZzit
k vzdélavacim a védeckym ucellim, pro osvétu je ale velice vyznamnd (Ticha, 2007f).
Roku 2007 byla vydana prvni ucelena publikace Zooterapie ve svétle objektivnich
poznatkil, na které se podilel kolektiv autor pisobicich ve vSech odvétvich zooterapii
(Obcanské sdruzeni Hafik, 2008).

Zahrani¢ni literatura je pomérné rozsdhla a po odborné strance piinosnd, ale
bohuzel malo dostupnd (Ticha, 2007f). Zatim jedinou cizojazy¢nou publikaci
ptreloZenou do Ceského jazyka je kniha Johannese Odendaala Zvifata a nase mentalni
zdravi - Pro¢, Co a Jak.

Kromé vySe zminénych knih jsou v naSich podminkach nej€astéjSim zdrojem
informaci rGzné Ccasopisy, sborniky z konferenci, internet nebo zavérecné prace
studenti. Nékteré organizace maji mnoZstvi internich materidll a podkladd, které
poskytuji svym ¢lenlim a Uc€astnikiim kurzi. BohuZel ne vSechny tyto zdroje poskytuji
dostate¢né kvalitni a odborné informace (Ticha, 2007f).

Dal§im zdrojem mohou byt videonahravky, které jsou vétSinou soukromé,
pouzivané pro vnitini potfebu organizaci nebo pfi seminéfich. Roku 1998 vznikla za
spoluprace Ministerstva zdravotnictvi CR jedina vefejné dostupna videokazeta, ktera
vSak stejné jako publikace Galajdové obsahuje dnes jiz prekonané informace (Ticha,
20071).

Cast&jii jsou také vefejné prezentace canisterapie poradané v ramci psich vystav
nebo riiznych akci pro osoby se specifickymi potfebami. Obcas se také canisterapie

stavad namétem pro televizni €1 rozhlasové reportaze (Ticha, 2007¢).
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2 Cil prace a hypotézy

2.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je monitoring informovanosti o problematice

canisterapie v Ceskych Budgjovicich.

2.2 Hypotézy

Hypotéza l: V Ceskych Budgjovicich je nizka informovanost o problematice
canisterapie.

Hypotéza II.: Respondenti neznaji podminky pro praktikovani canisterapie.

Hypotéza I11.: Ptijemci canisterapie nemaji informace o poskytovatelich

canisterapie.
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3 Metodika

3.1 Metody vyzkumu

Pro vyzkumnou c¢ast bakalarské prace byla pouzita kvantitativni metoda
dotazovéni a zvolena technika standardizované¢ho dotazniku. Standardizovany dotaznik
je soubor vhodné formulovanych otazek, pro ktery byva typickym znakem
zprostiedkované §ifeni a absolutni anonymita. Jeho vyhodou je, ze v pomérné kratkém
Case a pii nizkych nékladech 1ze ziskat informace od velkého poc¢tu dotazovanych osob
(Disman, 2000).

Setfeni bylo realizovano za pomoci dvou riiznych typi dotazniku.

Prvni byl zprostfedkovan studentim JihoSeské univerzity v Ceskych
Budgjovicich a skladal se ze tfi ¢asti. Prvni ¢ast dotazniku byla spolecnd vSem
respondentim z fad studentll a obsahovala 7 otdzek — 3 uzaviené otazky tykajici se
anamnestickych udajl, 2 uzaviené a 2 polooteviené otazky. Druhd Cast dotazniku byla
urena pro studenty znalé¢ terminu canisterapie a skladala se z 12 otazek — 9
polootevienych, 2 uzavienych a 1 oteviené otazky. Treti ¢ast dotazniku pak byla uréena
pro studenty neznalé terminu canisterapie a obsahovala 12 otazek — 8 polootevienych, 3
uzaviené a 1 otevienou otazku.

Déle byl pouzit dotaznik urceny pro odborny persondl vybranych zdravotné
socialnich zafizeni v Ceskych Bud&jovicich. Tvofily jej t¥i ¢asti, pfiemz prvni ¢ast
dotazniku byla spolecnd pro vSechny respondenty zitad odborného personalu a
zahrnovala 6 otazek - 3 uzaviené a 1 polootevienou otazku zabyvajici se
anamnestickymi udaji, a dale 2 otazky polooteviené. Druha ¢ast dotazniku byla ur¢ena
respondentim z fad odborného personalu, ktefi pojem canisterapie znaji. Celkem
obsahovala 16 otazek, z ¢ehoz bylo 10 uzavienych, 5 polootevienych a 1 otazka
oteviend. Tteti ¢ast dotazniku, urcend pro respondenty z fad odborného personalu, kteti
termin canisterapie neznaji, obsahovala 14 otdzek — 7 uzavienych, 6 polootevienych a 1

otevienou otazku.
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Vyse zminéné dotazniky mély za cil zjistit informovanost a nazory respondentt
na problematiku canisterapie a jejich vztah ke psim. Kladené otazky Ize rozdélit podle
jejich charakteru na anamnestické, zaméfené na zjiSténi zékladnich identifika¢nich
udajii (vék, pohlavi, studovana fakulta, poptipad¢ nejvyssi dosazené vzdélani, pracovni
zafazeni), informativni, zaméfené na znalosti terminu canisterapie a podminek jejiho
praktikovani a otazky tykajici se nazord respondentt na danou problematiku. Uvodni
¢ast dotazniki zahrnovala piredstaveni tazatele, ucel a cil dotazniku, srozumitelné

instrukce pro jeho vyplnéni a podékovani.

3.2 Charakteristika vyzkumného souboru

Monitoring informovanosti o problematice canisterapie byl provadén u dvou
vyzkumnych souborti v Ceskych Bud&jovicich.

Soubor ¢.1 byl tvofen studenty prezen¢niho studia na vybranych fakultidch
JihoCeské univerzity. Jmenovité se jednalo o fakultu zdravotné socialni, teologickou,
pedagogickou, zemédélskou a piirodovédeckou.

Pro kazdou fakultu, respektive studenty dané fakulty bylo ur¢eno 30 dotaznikd,
celkem tedy 150 pro vSechny fakulty. Z 30 dotaznikl uréenych pro studenty zdravotné
socialni fakulty bylo vraceno 27 dotazniki, pficemz vSechny byly validni. Od studentti
teologické fakulty se podafilo ziskat zpét 28 dotaznikii, zcehoz 1 dotaznik byl
nevalidni. Dotazniky pfedané studentim pedagogické fakulty byly vraceny v poctu 30 a
vSechny byly validni. Ze zeméd¢€lské fakulty se navrétilo 21 validnich dotazniki
(nevalidni dotaznik nebyl zZadny). Od studentii ptirodovédecké fakulty bylo ziskano 26
dotaznikli, z ¢ehoz 22 dotaznikdi bylo validnich a 4 nevalidni. Celkovd navratnost
dotaznikl urcenych studentlim Jihoceské univerzity byla 88 %, tedy 132 dotazniki.
Z celkového poctu 132 (100 %) vracenych dotaznikii bylo 127 (96 %) dotaznikil
validnich a 5 (4 %) nevalidnich.

Soubor ¢.2 tvofil odborny persondl, popiipadé¢ vedeni vybranych zdravotné
socialnich zafizeni v Ceskych Budg&jovicich. Konkrétné se jednalo o Domov pro seniory

Maj, Détsky domov se $kolou Sindlovy Dvory, Détsky stacionai Svétluska, Mateiskou
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Skolu pro sluchové postizené v ulici Riegrova, Specidlné pedagogické centrum v ulici
Riegrova, Krizové centrum pro déti a rodinu v JihoCeském kraji, Matefskou Skolu,
Zékladni $kolu a Praktickou $kolu se sidlem v ulici Stitného v Ceskych Budg&jovicich,
Mateiskou $kolu pro zrakové postizené v Zachariasové ulici v Ceskych Budg&jovicich a
Matetskou Skolu Vétrnou. VétSina zafizeni je v soucasnosti klinickymi pracovisti
zdravotné socialni fakulty.

V kazdém ztéchto zafizeni probéhla alespoii jedenkrat canisterapie
zprostiedkovana canisterapeutickymi tymy z Vycvikového canisterapeutického sdruzeni
Hafik, o.s.

Matetskou Skolu pro zrakové postizené se sidlem v ZachariaSove ulici
nepravidelné navstévuje canisterapeuticky tym v ramci integrace sluchové postizeného
chlapce. Tentyz tym dochazi i do Matetské Skoly Vétrné za divkou se sluchovym
postizenim. U obou zminénych klientl probiha individuélni canisterapie. V né€kterych
zafizenich se pravidelné realizuji aktivity i terapie za asistence psti (Domov pro
seniory Maj, Détsky domov se kolou Sindlovy Dvory, Détsky stacionai Svétluska,
Matetska Skola pro sluchové postizené v ulici Riegrova a Specidlné¢ pedagogické
centrum v ulici Riegrova). V ostatnich =zafizenich se nepravidelné praktikuje
canisterapie jednordzova (Krizovém centru pro déti a rodinu v Jiho¢eském kraji,
Matetské $kole, Zakladni §kole a Praktické $kole se sidlem v ulici Stitného v Ceskych
Budg¢jovicich).

Kazdému z vybranych zdravotné socialnich zafizeni bylo urceno 5 dotaznikd,
vyzkumny soubor tedy celkem c¢inilo 45 dotaznikd. Z Domova pro seniory M4j se
podafilo zpét ziskat 4 dotazniky, pfi¢emzZ vSechny byly validni. Z 5 dotaznikl uréenych
zaméstnancim Détského domova se $kolou Sindlovy Dvory se navratily 4 validni
dotazniky (nevalidni dotaznik nebyl Zadny). Personal Détského stacionare SvétluSka
odevzdal vSech 5 dotaznikl validnich. Od respondentii z Matetské Skoly pro sluchové
postizené v Riegrove ulici bylo prevzato 5 dotaznikt, z toho 4 dotazniky byly validni a
1 nevalidni. Zaméstnanci Specialné pedagogického centra v Riegrové ulici celkem
vyplnili a odevzdali 4 validni dotazniky. Z Krizového centra pro déti a rodinu v

JihoCeském kraji byly vraceny 4 dotazniky, pficemz vSechny byly validni. Dot4zani
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z Matefské, Zakladni a Praktické $koly se sidlem vulici Stitného v  Ceskych
Bud¢jovicich odevzdali vSech 5 dotazniki validnich. Stejny pocet dotaznikd (5
validnich dotaznikit) byl ziskdn od odbornikli z Matetské Skoly pro zrakove postizené se
sidlem v ZachariaSové ulici. Z Matefské Skoly Vétrné bylo navraceno 5 dotaznik,
z ¢ehoz 3 dotazniky byly validni a 2 nevalidni. Celkova navratnost dotaznik(i uréenych
vedeni zatizeni a odbornému personalu byl %, tedy 41 dotaznikli. Z celkového poctu 41
(100 %) vracenych dotaznikl bylo 38 (93 %) dotaznikil validnich a 3 (7 %) dotazniky
nevalidni.

Sbér dat probihal od ledna do biezna roku 2008, celkem tedy po dobu 2 mésic.

Dotaznik pro studenty JihoCeské univerzity je uveden jako ptiloha ¢.1.

Dotaznik pro vedeni zatizeni a odborny personal je uveden jako ptiloha ¢.2
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4 Vysledky

4.1 Vyhodnoceni dotazniku pro studenty Jihoceské univerzity (soubor ¢.1) — Cast

spolecnad v§em respondentitm

Rozdéleni respondentii souboru ¢.1 podle veékovych kategorii:

Rozdéleni vSech respondentli souboru €.1 (studenti JihoCeské univerzity) podle
vekovych kategorii bylo v poméru 45 respondenti (35 %) mezi 19 — 21 lety, 71
respondentl (56 %) v kategorii 22 — 24 let a 11 respondentii (9 %) s 25 a vice lety.

Procentudlni zastoupeni Zen a muzii ve vyzkumném souboru ¢.1:
Respondenti souboru ¢.1 (studenti JihoCeské univerzity) byli v poméru 78 %

(99) zen a 22 % (28) muzi.

Graf 1 Rozdéleni respondentii vyzkumného souboru ¢€.1 (studenti) dle

studované fakulty

zemédélska zdravotné
fakulta socialni fakulta
17% 21%

teologicka
fakulta
21%

prirodovédecka
fakulta
17%

pedagogicka
fakulta
24%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Na dotaznik urc¢eny souboru ¢.1 (studenti JihoCeské univerzity) odpovédélo 30 (24

%) posluchac¢ti pedagogické fakulty, 27 (21 %) posluchact teologické fakulty, 27 (21
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%) studentli zdravotné socialni fakulty, 21 (17 %) respondentli zeméd¢€lské fakulty a 22
(17 %) studentti piirodovédecké fakulty.

Rozdélent respondentii podle toho, zda absolvovali volitelny predmeét zooterapie:
18 % (23) vSech dotdzanych studentl na otazku, zda absolvovali volitelny pfedmét
zooterapie, odpovédélo ano a zbyvajicich 82 % (104) respondentii dany predmét

neabsolvovalo.

Rozdélent respondentii podle toho, zda jsou dobrovolniky v programu canisterapie:
Totozny pomér respondentii souboru ¢.1 (studenti JihoCeské univerzity) byl v

ptipad¢ otazky ¢.5 — Jste dobrovolnikem v programu canisterapie?, tj. 18 % (23)

studenti je dobrovolniky v programu canisterapie a 82 % dotdzanych nejsou

dobrovolniky.

Graf 2 Rozdéleni respondentii vyzkumného souboru ¢.1 (studenti) podle

zdroje prvotnich informaci o canisterapii

zletaka ,
v médiich 3% zatim
24% neslysel/a
21%
od pratel
329, 19%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Z 31 % (43) byli dotdzani poprvé informovéni o canisterapii ve Skole, ve 24 %

(32) ziskali prvni poznatky z médii, 19 % (26) respondentli se o této problematice
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poprvé dozveédélo od svych pratel, ze 3 % (u 4 studentd) informacni roli sehraly letaky,
v 1 % (2) byla zdrojem informaci kniha (1) a rodi¢e respondenti (1). Zbyvajicich 21 %

(29) respondentti dosud o této formé zooterapie neslyselo.

Graf 3 Rozdéleni respondentii souboru €. 1 (studenti) dle jejich znalosti

terminu canisterapie

70%

Zdroj: Vlastni vyzkum
Respondenti vyzkumného souboru €.1 (studenti JihoCeské univerzity) znali termin

canisterapie a jeho vyznam v 70 % (89 dotdzanych), oproti tomu 30 % (38 dotazanych)

termin canisterapie neznalo.
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4.2 Vyhodnoceni dotazniku pro studenty Jihoceské univerzity (soubor ¢.1) — Cdst

urcend studentium znalym terminu canisterapie

Graf 4 Rozdéleni respondentii zFad studentl, ktefi termin canisterapie

znaji, z hlediska jejich minéni, pro koho je canisterapie urcena

déti a mladez
6% dospélé osoby
10%

seniory
14%

vSechny osoby
55%
osoby se
zdravotnim
postizenim
15%

Zdroj: Vlastni vyzkum

V 55 % (63) byli dotdzani pfesvédCeni, Ze canisterapie je urena v§em osobam, 15
% (17) respondentii se domnivalo, Ze tato forma zooterapie je uréena osobam se
zdravotnim postizenim, 14 % (16) studentli zdlraziuje jako hlavni klientelu seniory, 10
% (12) respondentli pak hovoii o dospélych osobach a v 6 % (7) jsou zminény déti a

mladez.

Rozdéleni studentii dle jejich odpovédi na otdzku ¢.9 — Znate néjaké/a zarizeni i mista,
ve kterém/ych probiha canisterapie?

45 % (40) dotazanych nezna zadna mista ¢i zafizeni, ve kterych probiha
canisterapie. 55 % (45) respondentll uvedlo mista ¢i zafizeni, ve kterych probihd dana

podpiirnd metoda (viz nize).
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Studenti obecné uvadeli zdravotné socidlni 1 Skolskd zatfizeni, ve kterych je dle
jejich nazoru praktikovéana canisterapie. Jednalo se o domovy pro seniory (7), Gstavy
socialni péce (3), stacionate (3), specialné pedagogicka centra (2), zdravotnicka zatizeni
(1), léebny dlouhodobé nemocnych (1), domy déti a mladeze (1), matetské Skoly (3),
zakladni skoly (1), zdravotnické Skoly (1), Iékatské fakulty (1). Dale uvedli organizace
zabyvajici se canisterapii (Vycvikové a canisterapeutické sdruzeni Hafik a Pomocné
tlapky) a instituce spolupracujici s canisterapeutickymi organizacemi (Zdravotné
socialni fakulta JihoCeské univerzity).

Z konkrétnich zatfizeni uvadéli respondenti zejména ta, nachazejici se na jihu
Cech - Domov pro seniory Maj (7), Détsky stacionat Svétluska (10), Domov Libni¢ a
Centrum socialnich sluzeb Empatie 7, Détské centrum Arpida 7, Domov pro seniory
Hvizdal (3), Matetskou Skolu pro sluchove postizené v Riegrove ulici (2), Specialné
pedagogické centrum pro sluchové postizené v ulici Riegrova (6), Domov pro seniory
Ttebon (1), Matei'skou Skolu Slunic¢ko Tteboii (5), Domov seniorit Mistra KftiStana
Prachatice (3), Pracheniské sanatorium Pisek (2), Klub Krtecek Pisek (1), Rolnicka
Sobéslav (1), Bobelovka (2), Domov pro seniory Drhovle — Pisek (2), USP Duha - Pisek
(1), Domov pro seniory Hluboka nad Vltavou (1), Centrum socidlnich sluzeb pro
seniory -TEP Veseli nad LuZnici (1) a Domov pro seniory Blatna (1).

(Déle byla jmenovéna tato zafizeni a mista - Fakultni nemocnice Motol Praha,
Denni stacionaé Policka, USP Milovice, Psychiatrie Havlickiv Brod, Stacionar
Horovsky Tyn, Diim s pe¢ovatelskou sluzbou HorSovsky Tyn, USP Mackov, Lipnice
nad Sazavou, nadace Javornik, Kocianka Brno a Diakonie CCE stfedisko Radost

Merklin).
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Graf 5 Rozdéleni respondentii z hlediska osobni zkuSenosti s canisterapii -

studenti, ktefi termin canisterapie znaji

ano
38%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Pomér dotazanych z hlediska jejich osobni zkuSenosti s touto podptrnou metodou
je 38 % (34) studentl, ktefi maji osobni zkuSenost s canisterapii a 62 % (55)

respondentll, ktefi osobni zkuSenost s canisterapii nemaji.

Nazory respondentii tykajici se nejvhodnéjsi rasy psa pro canisterapii:

42 dotazanych (40 %) je ptesvédCeno, ze z hlediska vhodnosti psa pro canisterapii
na rase nezalezi. 11 respondentt (11%) na danou otazku neznalo odpovéd’ a zbyvajici
studenti jiz uvadéli konkrétni rasy, popiipadé vlastnosti, které jsou dle jejich minéni
vhodné, ¢i nevhodné pro canisterapii. 21 (20 %) dotdzanych uvedlo jako nejvhodnéjsi
rasu labradorského retrievera a 20 (19 %) studentii uvedlo obecné retrievery. Déle byly
uvadény rasy, poptipad¢ vlastnosti, v grafu uvedeny jako jiné - 2 (2 %) dotdzani zminili
rasu bernského salasnického psa, v jednom piipadé (1 %) byl uveden landser, stejny
podil zaujimala rasa jezevcik (1 % - 1), pudl (1 % - 1) a novofundlansky pes (1 % - 1),
dale 1 respondent (1 %) uvedl jako vhodna vysoka plemena a také byly uvedeny
ovcackeé rasy pst (1 % - 1).

Ve 2 (2 %) ptipadech uvedli respondenti jako nevhodné tzv. ,,bojové* rasy psi.
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Graf 6 Odpovédi studenti na otazku ¢ 12 — Jakym zpusobem je

canisterapie financovana? - studenti, kteFi termin canisterapie znaji

O sponzory

0,45- 41% B klientem, popF. zakonnym
04 zastupcem

O L
0.35 zdravotni pojistovnou

0.31 O ufadem - méstsky, krajsky,

0,25 ministerstvo zdravotnictni

0,2 B nikym (majitelem psa)
0,15
Ojinak - granty, vefejné sbirky
0,1+

0,05+

H jinak - neziskové organizace

O nevim

Zdroj: Vlastni vyzkum

Na otazku: ,Jakym zplsobem je canisterapie financovana?*“ nejcastéji
respondenti odpovidali, ze sponzory (41 % - 63 studentli), dale uvadéli klienta,
popiipad¢ jeho zakonného zéstupce (27 % - 43 studentl). Ve 12 % (19) dotézani
odpovédéli, ze sluzba je hrazena zdravotni pojistovnou, 8 % (13) uvedlo, Ze tato forma
zooterapie neni hrazena nikym, respektive ji hradi majitel psa sam. Podle 6 % (9)
respondentll poskytuji finance na provoz canisterapie nasledujici instituce — méstsky a
krajsky ufad a ministerstvo zdravotnictvi. Mezi ndzory respondentii dale zaujimaji 2 %
(3) granty a vetejné sbirky, 1 % (2) neziskové organizace a ve 3 % (5) dotdzani neznaji

na danou otazku odpovéd’.
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Graf 7 Rozdéleni respondentii dle jejich nazoru na zarazeni canisterapie

mezi socialni sluzby, tedy sluzby, které si klient zvoli a hradi sam

nevim ano
ne 12% 18%

spiSe ne spiSe ano
P 38%

22%

Zdroj: Vlastni vyzkum

18 % (16) dotazanych s moZnosti zafazeni canisterapie mezi socidlni sluzby

zcela souhlasilo, 38 % (33) respondenti spiSe souhlasilo, ve 22 % (20) respondenti spiSe

nesouhlasili a 10 % (9) s touto moznosti nesouhlasilo zcela. Ve 12 % (11) ptipadi

studenti neznali odpovéd’ na danou otdzku.
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Graf 8 Rozdéleni respondentii, dle jejich odpovédi na otiazku €. 14 — Musi
pes, ktery vykonava canisterapii projit néjakou canisterapeutickou

zkousSkou ¢i testovanim?

ne hevim

1% 1%
ano
98%

Zdroj: Vlastni vyzkum

98 % (87) studentl je presvédceno, Ze canisterapeuticky pes musi projit
testovanim, ¢i canisterapeutickou zkouskou, naopak 1 % (1) respondenti uvedlo, ze
zkouskou ¢i testovanim projit nemusi a 1 % (1) dotdzanych neznalo odpovéd’ na danou

otazku.

Rozdeleni respondentii, podle jejich nazoru na vlastnosti canisterapeutického psa:

psa poslusnost a 9 % (14) uvadi, ze pes musi byt vycviceny. 14 % (22) uvadi, ze by pes
m¢l byt klidny. 11% (18) studentl zdaraziuje, Ze pes musi byt hodny. V 9 % (14) se
dotdzani shodli, Ze pes by mél byt ptatelsky. 8 % (12) uvedlo, Ze pes nesmi byt
agresivni. Ve 4 % kladli respondenti ddiraz na trpélivost (7) a pfitulnost
canisterapeutického psa (6). 3 % dotazanych vidi jako nejpodstatnéjsi dobry vztah psa k
lidem (5), stejny podil pak zaujima vyrovnana povaha a hravost psa.

13 % (21) studentii uvedlo 1 jiné nasledujici vlastnosti psa. Pes by mél byt spolecensky

(4), oddany a vérny (3), mé¢l by mit kladny vztah k détem (3) a k lidem vseobecné (2).
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Dale by mél byt tolerantni (2), hezky (1), nézny (1) a mit dobry vztah k ostatnim psiim a
lidem (1). Pes vykonavajici canisterapii by mél byt zdravy (1). Nesmi byt bazlivy (1),
musi byt odolny vici kiiku a hluku (1) a zvykly na rzné situace a prostiedi (1).

Zbyvajici 2 % (3) respondentli na danou otazku neznala odpovéd'.

Graf 9 Odpovédi studenti na otazku ¢. 18 — Co byste od canisterapie

ocekavali? - studenti, ktefi termin canisterapie znaji

zlepSeni v
oblasti socialni jiné
24 % 4%

ZlepSeni v Zlepseni v
oblasti fyzické oblasti
30 % psychické
42 %

Zdroj: Vlastni vyzkum

Na danou otazku ve 42 % (79) respondenti odpovédéli, Ze by od canisterapie
ocekavali zlepSeni v oblasti psychického zdravi klienta, 30 % (57) dotdzanych uvedlo
zlepseni v oblasti fyzické a 24 % (45) studentii zdlraznilo zlepSeni v oblasti socidlni.
Jiné moznosti odpoveédeli respondenti ve 4 % (4) — konkrétné se jednalo o zefektivnéni
prace sklientem pii logopedii (2), zlepSeni vztahu klienta ke psim (2), vyuziti
pozitivniho plisobeni canisterapie pii integraci (1) a rehabilitaci (1) klienta, a kone¢né

pozitivni vliv této podptrné metody na klientovo vnimani sebe sama (1).
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4.3 Vyhodnoceni dotazniku pro studenty Jihoceské univerzity (soubor ¢.1) — Cast

urcend studentium neznalym terminu canisterapie

Graf 10 Rozdéleni respondentii dle jejich ndzoru na vyznam terminu
canisterapie, po prefteni zjednoduSené definice — studenti neznali

terminu canisterapie

O stale nevim

35%

B pozitivni plisobeni pfitomnosti
psa na zdravi ¢lovéka

O integrace osob s mentalnim
postizenim

O slouzi k urychleni a zvySeni
efektivity 1éCby

B jsou to asistencni psi -
vycvi¢eni pro pomoc osobam
zdravotné postizenym

O zlepSeni fyzického a
psychického stavu ¢lovéka

B ziskani duvéry, pocitu
bezpedi, lasky

O zkvalitnéni zZivota lidi s rtiznym
typem postizenim

M [éEba psychicky nemocnych
osob a traumat

Zdroj: Vlastni vyzkum

Po ptecteni zjednoduSené definice (canisterapii lze ptelozit jako 1écbu pomoci
psa) 35 % (13) respondentli stidle nevéd€lo, co si pod danym terminem mohou
predstavit. 30 % (11) studentti uvedlo, ze se jedna o pozitivni pisobeni pfitomnosti psa
na zdravi Clovéka. 3 % (1) byla pfesvédCena, Ze jde o metodu integrace osob
s mentalnim postizenim. V 5 % (2) se dotdzani domnivali, Ze tato forma zooterapie
slouzi k urychleni a zvySeni efektivity 1écby a stejny podil respondentti (5 % - 2) uved],
Ze se jedna o psy asistencni (specidln¢ vycvi¢ené pro osoby se zdravotnim postizenim).

8 % (3) dotazanych vidi vyznam canisterapie ve zlepSeni fyzického a psychického stavu
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klienta. Ve 3 % (1) se studenti domnivaji, Ze hlavnim cilem canisterapie je ziskani
davéry klienta, pocitu bezpeci a lasky. Dale respondenti uvadeji zkvalitnéni zivota osob
s riznym typem postiZeni (3 % - 1) a 1écbu psychicky nemocnych osob a traumat (8 % -

3).

Graf 11 Rozdéleni respondenti dle jejich nazoru, pro koho je canisterapie

urcena

O déti a mladez

B dospélé osoby

O seniory

O osoby se zdravotnim

postiZzenim
B vSechny osoby

Zdroj: Vlastni vyzkum

50 % (22) dotazanych uvedlo, ze tato podpirnéd metoda je urcena vSem osobam.
Ve 32 % (14) studenti uvadéli, ze klienty canisterapie jsou osoby se zdravotnim
postizenim. 9 % (4) respondentii bylo pfesvédceno, Ze tento druh zooterapie je urcen
seniortiim a stejny podil zaujimaly 1 déti a mladez.

Z4dny z respondentii neuved] kategorii dospé&lych osob.

Rozdéleni studentii podle jejich nadzori tykajicich se nejvhodnéjsi rasy psa pro
canisterapii:
32 % (13) dotazanych bylo ptesvédceno, Ze na rase psa nezalezi. Déle respondenti

uvadeli jiz konkrétni rasy ¢i vlastnosti psi — 12 % (5) studentli povazuje za nejvhodnéjsi
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rasu psa labradora, podle 20 % (8) dotdzanych je to retriever a 2 % (1) studenti zminila
rasu némeckého ovcaka.

5 % (2) dotazanych tvrdi, Ze pes ur€eny pro canisterapii nesmi byt tzv. ,bojové*
rasy a 2 % (1) se mysli, Ze pro canisterapii nejsou vhodna lovecka plemena pst.

Zbyvajicich 27 % (11) respondentli neznalo na danou otazku odpovéd'.

Graf 12 Odpovédi studentii na otazku ¢. 4 — Odhadnéte jakym zptsobem je

canisterapie financovana?

43%

O sponzory

| klientem, popf. zakonnym
zastupcem

O zdravotni pojisStovnou

O ufadem - méstsky, krajsky

B nikym (maijitelem psa)

Zdroj: Vlastni vyzkum

43 % (31) studentd uvedlo, Ze canisterapii financuji sponzoii a 26 % (19)
dotazanych si mysli, Ze klienti, popfipad¢ jejich zdkonni zastupci. V15 % (11)
respondenti uvedli, Ze tato podplirna metoda je financovéana zdravotni pojistovnou, 8 %
(6) studentti si mysli, ze ufadem a stejny podil studentti je presvédcen, ze veskeré

vydaje spojené s canisterapii si hradi majitel psa sam.
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Rozdélent respondentii dle jejich ndzoru na zarazeni canisterapie mezi socialni sluzby,
tedy sluzby, které si klient zvoli a hradi sam:

Na otazku, zda by canisterapie méla bat zafazena mezi socialni sluzby, 3 % (1)
dotadzanych odpovédéla zcela ano. 16 % (6) by se spise ptiklonilo k moznosti zatazeni
této podptrné metody do socidlnich sluzeb. Ve 34 % (13) respondenti na danou otazku
odpovédeli, ze by danou metodu do systému socialnich sluzeb spise nezaradilo a 5 %
(2) s touto moZnosti zcela nesouhlasi.

Zbylych 42 % (16) studentil na otazku neznalo odpovéd'.
Graf 13 Odpovédi studenti na otiazku ¢ 6 — Myslite si, Ze pes, ktery

vykonava canisterapii musi projit néjakou canisterapeutickou

zkous$kou ¢i testovanim?

ne
5%

ano
95%

Zdroj: Vlastni vyzkum

V 95 % (36) respondenti uvedli nutnost absolvovani canisterapeutické zkousky

¢i testovani psa a zbyvajicich 5 % (2) nepovazovalo tuto skute¢nost za dilezitou.
Rozdéleni respondentii podle jejich ndzoru na vlastnosti canisterapeutického psa:

vvvvvv

povazovalo poslusnost a stejny podil respondentii (17 % - 16) kladl diiraz na to, aby pes
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byl hodny a mily. Pro 11 % (10) studentti uvedlo, Ze pes by mél byt klidny. V 9 % (8)
dotdzani zminili, Ze pes by mél byt vycvicen. 7 % (6) respondentli zdliraznilo pfatelskou
povahu psa, stejné tomu bylo 1 v pfipad¢ ptitulnosti psa (7 % - 6) a tvrzeni, Ze pes nesmi
byt agresivni (7 % - 6). Zbyvajicich 25 % (24) studentd uvedlo jiné vlastnosti
canisterapeutického psa. Konkrétné se jednalo o dobry vztah psa k lidem (4), hravost
(4), uCenlivost (3) a oddanost a vérnost psa (3). Dale se respondenti zminili o tom, Ze
pes by mél byt trpélivy (2) a spolecensky (2), kontaktni (1), obétavy (1), vyrovnany (1),
hezky (1) a nézny (1). V jednom piipad¢ byl zdlraznén dobry vztah psa k détem (1).

Graf 14 Odpovédi studentii na otazku ¢. 11 — co byste od canisterapie
ocekavali?
ZlepSeniv ]
oblasti socialni nevim
q ZlepSeniv
oblasti
Zepseniv psychické
oblasti fyzické 53%
31%

Zdroj: Vlastni vyzkum

53 % (37) respondentii by od dané podpirné metody ocekavalo zlepSeni
v oblasti psychické, 31 % (22) zlepSeni v oblasti fyzické a 15 % (11) studentt
zdiiraziiuje moznost zlepsSeni v oblasti socialni.

V 1 % (1) dotazani neznaji odpovéd’ na otazku.
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Graf 15 Rozdéleni respondentii podle jejich odpovédi na otazku ¢.12 —

Kdybyste méli moznost, chtéli byste canisterapii vidét osobné?

ne
18%

ano
82%

Zdroj: Vlastni vyzkum

82 % (31) studentii by danou podptirnou metodu chtélo vidét osobné a 18 % (7)

dotdzanych o tuto moznost zajem nema.
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4.4 Vyhodnoceni dotazniku pro vedeni zarizeni a odborny persondl

Rozdéleni respondentii souboru ¢.2 podle veékovych kategorii:

Rozdé&leni vSech respondentli souboru ¢.2 (vedeni zatfizeni a odborny personal)
podle vékovych kategorii bylo v poméru 10 respondentt (26 %) mezi 20 — 30 lety, 8
odbornikt (21 %) v kategorii 31 — 40 let , 9 dotazanych (24 %) ve véku 41 — 50 let a

zbyvajicich 11 respondentl (29 %) ve v€kové kategorii 51 a vice let.

Procentudlni zastoupeni Zen a muzii ve vyzkumném souboru ¢.2:
Respondenti souboru €.2 (vedeni zafizeni a odborny personal) byli v poméru 92

% (35) zen ku 8 % (3) muzd.
Graf 16 Rozdéleni respondentii vyzkumného souboru ¢.2 (vedeni zafizeni a

odborny personal) dle vybraného zdravotné socialniho zarizeni

13% 11%
1% 1%

1%

12%

11% 12%

@ Krizové centrum pro déti a rodinu | Specialné pedagogické centrum
OO0 Domov pro seniory Maj O Matefska Skola Vétrna
B Matefska Skola pro zrakové postizené @ Matefska Skola pro sluchové postizené
B Détsky stacionar Svétluska O Détsky domov se Skolou
B Matefska, zakladni a prakticka skola

Zdroj: Vlastni vyzkum

11 % (4) respondentii bylo zaméstnanci Krizového centra pro déti a rodinu,

stejny podil respondentii (11 % - 4) pracoval ve Specidlné¢ pedagogickém centru
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v Riegrové ulici a v Domové pro seniory M4j (11% - 4). Z Matetské skoly Vétrné
odpovédélo 8 % (3) respondentl, 12 % (5) odbornikli bylo z Matetské Skoly pro
zrakove postizené v ZachariaSovée ulici a stejny pocet dotdzanych odpovédél v Mateiské
Skole pro sluchové postizené v Riegrové ulici (12 % - 5). 11 % (4) dotazanych bylo z
Détského domova se $kolou Sindlovy Dvory, v Détském stacionafi Svétluska na
dotazniky odpovédélo 12 % (5) respondenti a 13 % (5) odborniki pochdzelo
z Matei'ské §koly, Zakladni $koly a Praktické $koly se sidlem v ulici Stitného.

Rozdélent respondentii souboru ¢.2 podle nejvyssiho dosazeného vzdelani:
26 % (10) dotazanych bylo absolventy stfednich skol, 71 % (27) odborniki
vystudovalo vysokou $kolu a ve 3 % (1) se jednalo o jiné dosazené vzdélani. Zadny

z respondentil neuvedl niZ§i vzdélani neZ vyse uvedené.

Rozdélent respondentii dle jejich pracovniho zarazeni:

11 % (4) odbornikl bylo na pozici vedeni zafizeni a management, ve 44 % (17)
dotazanych se jednalo o specidlni pedagogy ¢i vychovatele a 4 (11 %) respondenti
pracovali jako zdravotni sestry, ¢i peCovatelé. Socialnich pracovnikd bylo 13 % (5)
vSech dotdzanych a v 8 % (3) se jednalo o odborniky na pozici psychologa, psychiatra
¢1 lékare. Ostatni uvadéli jiné pracovni zafazeni (13 % - 5) — ve 3 ptipadech §lo o
ucitelku matetské Skoly, dale byl uveden asistent pedagoga (1) a odborny asistent (1).

Nikdo z dotdzanych nebyl zaméstnan jako fyzioterapeut ¢i ergoterapeut.

61



Graf 17 Rozdéleni respondentii vyzkumného souboru ¢.2 (vedeni zaFizeni a

odborny personal) podle zdroje prvotnich informaci o canisterapii

30% 30%

30

25
@ od pratel

W v zaméstnani
0O v médiich

O z letaku

M ve Skole

O neslysella

| jiné - kniha

O nevim

20

15+

10+

2% 2%

Zdroj: Vlastni vyzkum

V 9 % (4) se odbornici o canisterapii poprvé dozveédéli od pratel, 30 % (13)

respondentl tuto informaci ziskalo v zamé&stnani a stejny podil dotdzanych se o tomto

typu zooterapie dovédél v médiich. U 9 % (4) byly zdrojem informaci letdky. Ve Skole

ziskalo prvotni informaci o této podpiirné metode 18 % (8) dotdzanych a ve 2 % (1)

respondenti ziskali dané védomosti v knize. Nenastal ptipad, ze by respondenti z fad
odbornikil o canisterapii dosud neslyseli.

Zbyvajici 2 % (1) odborniki neznala odpoveéd’ na danou otazku.
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Graf 18 Rozdéleni respondentii vyzkumného souboru ¢.2 (vedeni zarizeni a

odborny personal) dle znalosti terminu canisterapie

100%

O ano
M ne

Zdroj: Vlastni vyzkum

Vsichni respondenti vyzkumného souboru ¢.2 (100 % - 38) termin canisterapie a

jeho vyznam znali.
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Graf 19 Rozdéleni respondentii dle jejich nazoru, pro koho je canisterapie

urcena

o. 81%

O déti a mladez

B dospélé osoby

O seniory

O osoby zdravotné
postizené

H vSechny osoby

@ nevim

Zdroj: Vlastni vyzkum

81 % (33) odbornikli bylo pfesvédCeno, ze canisterapie je urCena pro vSechny
osoby. V 7 % (3) dotazani uvedli osoby se zdravotnim postizenim. 5 % (2) respondentli
zduraznilo, Ze klienty této podptirné metody jsou seniofi a 2 % (1) zamé&stnancii zvolila
déti a mladez.

Zbyvajicich 5 % (2) z fad personalu na danou otazku neznalo odpovéd'.
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Graf 20 Odpovédi odbornikii na otiazku ¢. 8 — Co byste od canisterapie

ocekavali?
Zlep$eni v jiné - vztah k
oblasti Zivému tvoru,
socialni pFirodé
17% 1%
Zlepseni v
ZlepSeni v oblasti
oblasti psychické
fyzicke 46%
36%

Zdroj: Vlastni vyzkum

46 % (37) respondenti vidi piinos canisterapie v oblasti psychické, 36 % (29) se
zminuje o zlepSeni v oblasti fyzické a pro 17 % (14) je tato podpiirnd metoda vyznamna
v oblasti socidlni. 1 % (1) odbornikli uvadi, Ze canisterapie napomahd k vytvoreni

vztahu klienta k Zivému tvoru a ptirode¢.

Rozdéleni respondentii z hlediska osobni ucasti pri canisterapii:
84 % (32) dotazanych se canisterapie ucastnilo a zbyvajicich 16 % (6) se dané

podptirné metody nikdy netcastnilo.

Rozdélent respondentii, kteri se canisterapie ucastnili, podle jejich role p7i canisterapii:
19 % (6) respondentli se canisterapie ucastnilo jako odborny personal, poptipadé
kontaktni osoba a zbyvajicich 81 % (26) dotazanych bylo nezucastnénymi pozorovateli
tohoto typu zooterapie.
Nenastal ptipad, kdy by se podplirné metody ucastnil soucasné canisterapeut a

odbornik v jedné osobg.
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Graf 21 Odpovédi respondentii na otazku ¢. 11 — Je k vykonu canisterapie

nutné néjaké vzdélani v oblasti teoretické ¢i praktické?

100%

O ano
H ne

Zdroj: Vlastni vyzkum

100 % (38) odbornikl uvedlo, Ze k vykonu canisterapie je nutné vzdélani v oblasti

teoretické Ci praktické.
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Graf 22 Odpovédi respondentii na otiazku ¢. 12 — Musi byt prozkousSeny a

otestovany pes, ktery vykonava canisterapii?

100%

O ano
H ne

Zdroj: Vlastni vyzkum

100 % (38) odbornikli zdiraznilo nutnost testovdni a prozkouSeni

canisterapeutického psa.
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Graf 23 Nazory dotiazanych na délku pripravy canisterapeutického tymu

(psovoda a psa)

O hodiny
B dny

O tydny
O mésice
B roky

@ neni

M nevim

Zdroj: Vlastni vyzkum

60 % (23) respondentd uvedlo, Ze ptiprava canisterapeutickych tymil trva mésice,
ve 32 % (12) dotazani uvedli roky a 3 % (1) se domnivaji, Ze dana pfiprava trva tydny.
Z4dné jiné moznosti respondenti neuvedli.

Zbyvajicich 5 % (2) na danou otazku neznalo odpovéd'.
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Graf 24 Rozdéleni respondentii dle jejich odpovédi na otazku ¢. 14 — Myslite
se, Ze by mél canisterapeuticky tym (psovod a pes) pracovat pod

zaStitou néjaké zooterapeutické organizace?

ne hevim
8% 3%

ano
89%

Zdroj: Vlastni vyzkum

V 89 % (34) se respondenti shodli, ze by canisterapueticky tym mé¢l pracovat pod
zastitou n&jaké zooterapeutické organizace, 8 % (3) danou skutecnost nepovazuje za

podstatnou a zbyvajici 3 % (1) dotdzanych nezna odpoveéd’ na tuto otazku.

Rozdéleni odbornikii dle odpovédi na otazku, zda zarizeni, ve kterém pracuji
spolupracuje na realizaci canisterapie:

84 % (32) dotdzanych uvedlo, Ze zafizeni, ve kterém pracuji, na realizaci
canisterapie spolupracuje a zbyvajicich 16 % (6) uvedlo, Ze v ptipad¢ jejich zatizeni

tomu tak neni.
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Graf 25 Nazory dotizanych na nutnost pravidelnych navStév pri

praktikovani canisterapie

ne
1%

ano
89%

Zdroj: Vlastni vyzkum

89 % (34) dotazanych se domnivéa, Ze je dulezita pravidelnost navstév pfii

praktikovani canisterapie a zbyvajicich 11 % (4) tuto skute¢nost nepovazuje za nutnou.

Odpovédi odbornikit na otazku ¢. 17 — Pocitujete néjaké zlepsSeni stavu klienta viivem
canisterapie?

63 % (24) respondentii uvedlo, Ze pocituji zlepSeni stavu klienta vlivem
canisterapie, u 3 % (1) zaméstnanct tato skuteCnost nenastala a zbyvajicich 34 % (13)

dotazanych neni v kontaktu s danym klientem.

Odpoveédi respondentii, kteri pocituji néjaké zlepseni stavu klienta vlivem canisterapie,
na otazku, kde (v jaké oblasti) k danému zlepSeni doslo, popripadé k jakému zlepSeni
konkrétné doslo.

34 % (20) dotazanych pocituje zlepSeni stavu klienta v oblasti psychického
zdravi, 26 % (15) respondentli uvadi oblast zdravi fyzického a 37 % (21) zdaraziuje
oblast socidlni. Déle jsou ve 2 % uvedeny oblasti jiné — ¢aste€na naprava té€lesného

postizeni (1) a rozvoj feci (1).
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Graf 26 Odpovédi odbornikii na otizku ¢. 19 - Jakym zpisobem je

canisterapie financovana?

O sponzory

34%

M klientem, popf. zakonnym
zastupcem

O zdravotni pojistovnou

O dfadem - krajsky, méstsky

M nikym (majitelem psa)

@ jinak - grantové projekty, dary,
neziskové organizace,
prispévkové organizace

H nevim

Zdroj: Vlastni vyzkum

34 % (16) respondentli uvedlo, Ze canisterapie je financovana sponzory, ve 22 %
(11) byl uveden klient, poptipadé jeho zdkonny zastupce, 2 % (1) dotdzanych zminila
zdravotni pojistovnu, 12 % (6) je ptesvédceno, ze danou podplirnou metodu hradi urady
(mé&stské, krajské) 8 % (4) st mysli, Ze ndklady spojené s canisterapii hradi majitel psa a
z 18 % (9) byly uvedeny mozZnosti jiné — grantové projekty, dary, neziskové organizace
a prispévkové organizace. Zbyvajici 4 % (2) dotdzanych na danou otdzku neznala

odpoveéd'.
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Graf 27 Rozdéleni dotazanych dle jejich nazoru na zafazeni canisterapie

mezi socialni sluzby, tedy sluzby, které si klient zvoli a hradi sam

nevim
16% ano
21%
ne
18%

spiSe ne .
11% spiSe ano
34%

Zdroj: Vlastni vyzkum

21% (8) odbornikii by canisterapii zafadilo mezi socialni sluzby a ve 34 % (13)
by se dot4zani k této moznosti spiSe pfiklonili. V 11 % (4) by respondenti tuto variantu
spiSe nezvolili. 18 % (7) odbornikli s moZnosti zafazeni této podpirné metody do
systému socialnich sluzeb zcela nesouhlasi.

Ve zbyvajicich 16 % (6) neznali dotazani odpovéd’ na otazku.

Rozdéleni odbornikii podle jejich nazoru na vilastnosti canisterapeutického psa:

17 % (19) respondentii se shodlo na tom, ze pes by mél byt trpelivy. 16 % (17)
pes by mél byt klidny (16% -16). 9 % (9) odbornikii zdlraznilo, Ze pes by mél byt
pratelsky a 4 % (4) pak, ze by mél byt mily a hodny. Respondenti dale uvedli jako
stézejni vlastnost daného psa lasku klidem 3 % (3), vstficnost k lidem 3 % (3),
vycvicenost 3 % (3) a pfitulnost psa 3 % (3). Daéle dotdzani uvedli, Ze pes by mél byt
kontaktni (2 % - 2), spolecensky 2 % (2), m&l by byt osobnost a mit vysoké
sebevédomi (2 % - 2) a nesmi byt agresivni (2 % - 2). Odbornici ve 12 % (12) uvedli
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dalsi vlastnosti psa (psovi nesmi vadit tahani za rizné ¢asti téla, pes by mél byt velky,
Cisty, hravy, ovladatelny, citlivy, spolehlivy, ucenlivy, empaticky, statecny a
komunikativni).

Zbyvajicich 6 % (6) dotdzanych neznalo odpovéd’ na danou otazku.
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5 Diskuze

Uvodem bych chtéla upozornit na skute¢nost, 7e doposud nevznikla prace
zaméfena na zjisténi informovanosti o problematice canisterapie v Ceskych
Budgjovicich.

Zdrojem informaci byly publikace tykajici se canisterapie a kynologie, sborniky
z konferenci o zooterapii a internetové portaly jednotlivych organizaci zabyvajicich se
canisterapii.

Pii psani teoretické casti bakalafské prace jsem se setkala s nedostatkem
podkladii tykajicich se dané problematiky. V pribéhu zpracovavani vyzkumné casti
bakalarské prace jsem vyuzila znalosti ziskané pii  vycvikovém kurzu
canisterapeutickych tyma a kynologickém kurzu. Déle jsem vyuzila zkuSenosti z vlastni
témef tiileté canisterapeutické praxe a mnoholeté kynologické praxe.

K vymezeni terminologie a komplexnimu pochopeni zooterapie, respektive
canisterapie vyznamnou meérou prispélo vydani prvni ucelené publikace Zooterapie ve
svétle objektivnich poznatkli. Zminénou knihu vydalo nakladatelstvi DONA za
spoluprace Zdravotné socialni fakulty JihoCeské univerzity v roce 2007 a editorem byl
soucasny d&kan Zdravotné¢ socialni fakulty Prof. MUDr. Milo§ Veleminsky. Pfi
realizaci vyzkumného procesu jsem narazila na nékolik problematickych oblasti,
tykajicich se zejména nejednotnosti terminologie ve starSich pramenech zabyvajicich se
canisterapii.

Lze zkonstatovat, Ze informace ziskané od respondentt postacily k naplnéni cile
vyzkumu. Ptesto je tieba uvédomit si, ze ziskané vysledky pouze demonstruji aktualni

situaci.

Veétsina dotazanych poprvé slySela o canisterapii v ramci vyuky, popripadé
v zaméstnani, diilezitou roli v informovanosti respondentii sehrdla i média (Dotaznik
urceny pro studenty 1.¢ast - ot. ¢.6 a Dotaznik urceny odbornikiim — ot. ¢.5).

Nejcasteji uvadénym zdrojem informaci o canisterapii byla v pfipad€ studentl

Skola (32 % vSech studenttli). Respondenti z fad studentl jsou posluchaci presencniho

74



studia na vybranych fakultich JihoCeské univerzity. Na Zdravotné socidlni fakulté
probiha vyuka volitelného pfedmétu zooterapie, kterou vSak mohou absolvovat vSichni
studenti Jihoceské univerzity. Soucasné zde existuje Centrum canisterapie realizujici
dobrovolnicky program pro studenty Jihoceské univerzity (Zdravotné socidlni fakulta,
2008).

U odborného personalu bylo nejvice procentudlné zastoupenym zdrojem
informaci jednak jejich zaméstnani (30 % vSech odbornikll), a dale pak média (30 %
vSech dotazanych). Roli nepochybné sehralo dochazeni ¢i navstévy canisterapeutickych
tyml ve vybranych zafizenich. V zaatku canisterapeutického procesu, nebo v ramci
jednorazovych akci si mimo jiné klademe za cil informovat o canisterapii a jejich
podminkach odborny persondl, coz v praxi provadime prostfednictvim prednasek a
rozdavanim informacnich letak.

Jak jiz bylo zminéno, v informovanosti odborného persondlu sehrala i média
podstatnou roli (30 % vSech zamé&stnanct). V ptipadé studentl byla média uvedena ve
24 % vsSech dotazanych. VIiv médii je zde nevyvratitelny, a jak uvadi Ticha (2007f),

canisterapie byva ob¢as namétem televiznich a rozhlasovych reportazi.

U studentii, kteri absolvovali volitelny predmeét canisterapie je vyssi pravdépodobnost,
Ze se stanou dobrovolniky programu canisterapie (Dotaznik urceny pro studenty I.cast -
ot.¢.4a)l).

Procentualni zastoupeni vSech studentli, ktefi absolvovali volitelny predmét
zooterapie, a studentd, jenz jsou dobrovolniky v programu canisterapie bylo v obou
pripadech 18 % (23) z celkového poctu studentli. Lze usuzovat, ze u studentd, ktefi
absolvovali dany volitelny pfedmét, je vys$i pravdépodobnost, ze se stanou

dobrovolniky programu canisterapie.

Témer tri Ctvrtiny studentii a vSichni respondenti z Fad odborného persondlu termin
canisterapie a jeho vyznam znali. Studenti neznali tohoto terminu nejcastéji uvadeli
vyklady totozné s jiz existujicimi definicemi canisterapie (Dotaznik urceny pro studenty

Léast - ot.¢.7 a lll. cast — ot.¢. 1, Dotaznik urceny odbornikiim — ot.¢.6).
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Termin canisterapie a jeho vyznam znalo 70 % z celkového poctu studentt, a
dale 100 % odborného personalu, coz jisté souvisi s vyse zjiSt€énym. Prakticky vSichni
dotazani znali canisterapie (studenti a odborny personal) pii vysvétleni terminu pouzili
jeho volny pieklad. Termin je slozen ze dvou slov: canis (latinsky pes) a terapie (1écba,
feckého pivodu) (Eisertova, 2007b). Dale tito respondenti uvadéli vyklad Galajdové
(1999), tedy ze canisterapie je zpusob terapie, ktery vyuziva pozitivniho ptisobeni psa
na zdravi ¢lovéka.

30 % studentd, ktefi dany termin neznali, byla nabidnuta zjednodusSena definice
canisterapie (1é€ba pomoci psa). Po jejim precteni se méli vyjadrit, co si pod terminem
predstavuji, pficemz 65 % téchto studentd vyjadtilo svlij ndzor. Zajimavé je, ze 30 %
téchto respondentli si myslelo, ze canisterapie je pozitivni ptisobeni pfitomnosti psa na

zdravi ¢loveéka, coz odpovida vySe uvedené definici Galajdové (1999).

(Pozn. vzhledem ke skutecnosti, ze vSichni respondenti zitad odborného
personalu termin canisterapie znali, nebyla vyhodnocena c¢ast dotazniku urcena

odborniklim neznalym termin canisterapie).

Studenti, kteri termin canisterapie znali, odbornici ze zarizeni i studenti, kteri dany
termin neznali, uvadeli nejcastéji, Ze tato podpiirna metoda je urcena viem osobam
(Dotaznik pro studenty II. ¢ast — ot.¢.8 a Ill. ¢ast — ot.¢.2, Dotaznik urceny odbornikiim
—ot.C.7).

Studenti, ktefi termin canisterapie znali, nejcastéji uvadéli, Ze canisterapie je
urcend vSem osobam (55 %). Témét shodného vysledku bylo dosazeno i v ptipadé
studentd, ktefi termin canisterapie neznali (50 %). Rovnéz personal v pfevazné vétSiné
(81 %) volil danou odpoveéd’. Tuto skutecnost potvrzuje MojziSova (2004), ktera uvadi,
Ze canisterapie slouzi k podpofe psychosocialniho zdravi lidi vSech vékovych kategorii.
Také Novotnd a Zourkova (2004) uvadéji, ze canisterapii mize vyuzit témét kazdy
klient jakéhokoli véku. Zbyvajicich 5 % (2) z fad persondlu na danou otdzku neznalo

odpovéd.
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Studenti znali i neznall terminu canisterapie a odbornici ze zarizeni nejcasteji uvadeli,
Ze by od canisterapie ocekavali zlepSeni v oblasti psychické (Dotaznik urceny studentim
Il.¢ast — ot.¢.18 a I1l.cast — ot.¢. 10, Dotaznik pro odborniky — ot.c.8).

Studenti, ktefi termin canisterapie znali, nejcastéji uvadéli, ze by od této
podpirné metody ocekévali zlepSeni v oblasti psychické (42 9%). Studenti neznali
terminu odpovidali stejn¢ (53 %). Rovnéz odbornici preferovali tuto moznost (46 %).
Danou skutecnost potvrzuje Galajdova (1999) a presentuje canisterapii zejména jako

podptirnou psychoterapeutickou metodu.

Vetsina studentu, kteri termin canisterapie dosud neznali, by se chtela zucastnit tohoto
typu zooterapie (Dotaznik urceny studentim Ill.¢ast — ot.c.12).
82 % studentii neznalych terminu uvedlo, ze pokud by se nabizela moznost,

chtéli by canisterapii vidét osobné.

Z vySe uvedeného vyplyvda, Ze informovanost o problematice canisterapie
v Ceskych Budéjovicich nizkd neni. Respondenti maji konkrétni piedstavu o
podpuirné metodé. Potvrdilo se, Ze canisterapie postupné ziskava mezi laickou i
odbornou veiejnosti své misto a presti. Respondenti, kteii o ni doposud neslySeli,

projevili velky zajem o moZnost jejiho shlédnuti v praxi. Hypotéza I. byla vyvrdacena.

Nejcastejsi odpoved na otazku, jaka rasa psa je pro canisterapii nejvhodnéjsi, byla - na
rase nezalezi (Dotaznik urceny studentum II.cast — ot.c.11 a Ill.¢ast — ot.¢.3).

Studenti, kteti védéli, co termin canisterapie znamend, ve svych odpovédich
nejastéji uvadeéli, ze pri vybéru psa ur€ené¢ho pro tuto podpiirnou metodu na rase
nezalezi (40 %). Stejn€ tomu bylo i v pfipad€ studentii neznalych dany termin (32 %).
Jejich odpovéd’ koresponduje s vétSinou pramenti, nicméné existuji organizace
zabyvajici se testovanim a vybérem psu vhodnych pro canisterapii, které s timto
nazorem nesouhlasi a naopak kladou diraz na vybér spravného plemene (Svobodova,

2003).
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Nékteti respondenti neznali na danou otazku odpovéd’ (studenti znali terminu
canisterapie ve 27 % a studenti, ktefi termin neznali v 11 %).

Objevily se 1 ndzory, ze pro canisterapii nejsou vhodné tzv. ,,bojové* rasy psi
(2 % studentl znalych terminu canisterapie a 5 % studentli neznalych daného terminu).
Zde se bohuzel potvrdil negativni vliv médii, ktera o téchto plemenech hovoii zejména
v souvislosti s napadenim clovéka a nevyzdvihuji jeho pozitivni vlastnosti. Paradoxné
existuje mnohem vice plemen daleko uto¢néjSich, a tim nebezpecnéjSich, nez tzv.
plemena ,,bojova* (Petrusova, 1996).

Studenti, ktefi termin canisterapie neznaji ve 2 % uvad¢li jako nevhodné lovecka

plemena psil, coz sveéd¢i spiSe o neznalosti dané problematiky.

(Viz. Ptiloha €. 3)

Na otazku, zda by canisterapie méla byt zarazend mezi socialni sluzby, tedy sluzby které
si klient zvoli a hradi sam, respondenti zrad odborného persondlu nejcasteji
odpovidali, ze by tuto moznost spise zvolili (38 %) a shodné odpovidali i studenti znali
terminu canisterapie (34 %). Studenti, kteri termin canisterapie neznaji ve vétsine
pripadii odpovéd neznali (42 %) (Dotaznik pro studenty II. cast — ot.¢.13 a IIl. cast —
ot.c.5, Dotaznik urceny persondlu — ot.¢.20).

Se zafazenim canisterapie mezi socialni sluzby souhlasilo 21 % odbornikd, 18
% studentli znalych termin canisterapie a 3 % studentti, ktefi termin neznaji.

34 % dotazanych z fad odborniki, 38 % studenti, ktefi termin canisterapie znaji
a 16 % studentli neznalych terminu s moznosti zafazeni canisterapie do systému
socialnich sluZeb spise souhlasilo.

S touto variantou spiSe nesouhlasilo 11 % odborného personalu, 22 % studentt
znalych terminu canisterapie a 34 % studentd, ktefi tento termin neznaji.

Zcela nesouhlasilo 18 % odborniki, 10 % studentl, ktefi véde€li, co termin
canisterapie znamena a 5 % studentt, ktefi to nevédéli.

Vétsina studentll znalych daného terminu a odbornikti by zaradila canisterapii do
systtmu socidlnich sluzeb. V souCasnosti vzrlstd tendence k profesionalizaci

canisterapie a k jejimu zaclenéni mezi socialni sluzby (Eisertova, Ticha, 2007).
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Naopak studenti, ktefi termin canisterapie neznali, by tuto moZnost nevolili.
Vzhledem k tomu, ze tito respondenti ve 42 % na danou otdzku odpovédéli — nevim,

sved¢i to o neznalosti dané problematiky.

Vetsina dotdazanych se shodla na nutnosti testovani ¢i prozkouSeni canisterapeutického
psa (Dotaznik urceny pro studenty Il. cast — ot.c.14 a IIl. cast ot.c.6, Dotaznik pro
odborniky — ot.¢.12).

Studenti znali terminu canisterapie (98 %) a studenti, ktefi tento termin neznali
(95 %) jsou presveédceni, Ze canisterapeuticky pes musi projit testovanim, ¢i
canisterapeutickou zkouSkou. Odborny personal tuto skute¢nost zdtraznil ve 100 %.
Pouze 1 % studentl znalych canisterapie a 5 % studentd, ktefi neznali dany termin

nepovazovalo tuto skute€nost za dilezitou.

Veétsina respondentii uvadi, Ze canisterapeuticky pes by mél byt poslusny, trpélivy,
klidny a mily, popripadé hodny. Zminéné vlastnosti povazuji respondenti v pripadé psa,
—ot.¢.15 a lll.¢ast — ot.¢.7, Dotaznik pro odborniky — ot.¢.21).

17 % studentl znalych terminu canisterapie nejcastéji uvadélo, ze pes by mél byt
poslusny, dale byli presvédceni, ze by mél byt klidny (14 %) a hodny (11%). Studenti,
ktefi termin canisterapie neznaji také odpoveédéEli poslusnost psa (17 %) a dale uvedli, ze
pes by mél byt mily, poptipadé hodny (17 %) a klidny (11 %). Odbornici nejcastéji
zminovali trpélivost psa (17 %), poté poslusnost (16 %) a klidnost psa (16 %).

Prakticky  vSichni dotazani uvedli pravdivé odpovédi. Z nejpodstatnéjSich
vlastnosti vSak uvadéli pouze ovladatelnost, respektive posluSnost a kladny vztah k
lidem. Minimum respondentt kladlo diraz napiiklad na zdravotni stav a vzhled psa,
neagresivni povahu a na to, Ze pes by mé¢l byt zvykly na rlizné situace a prostredi. Pro
canisterapii je nezbytné, aby pes byl naprosto zdravy a v dobré fyzické i psychické
kondici (Fischer, 2003). Praktikovani canisterapie musi psovi pfinaset radost a potéSeni

(Matgjcek, 2007).
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Na zakladé zjisténych dat je patrné, Ze respondenti podminky pro praktikovani
canisterapie znaji. V informovanosti respondentit v§ak existuji drobné nedostatky

tykajici se nap¥iklad vybéru psa pro canisterapii. Hypotéza Il. byla vyvrdacena.

VSichni respondenti z 7ad odbornikii uvedli, Ze k vykonu canisterapie je nutné vzdeélani

v oblasti teoretické i praktické a také se shodli na potrebé testovani a absolvovani
canisterapeutickych zkousek u psa. Dotdzani nejcasteji odpovidali, Ze priprava
canisterapeutickych tymu trva mésice (60 %). Odbornici se také ve vétsiné pripadii
shodli, ze canisterapeuticky tym by mél pracovat pod zastitou néjaké zooterapeutické
organizace (89 %) a stejny podil uvedl, Ze povazuje za duleZitou pravidelnost
v dochazeni canisterapeutickych tymii. (Dotaznik urceny odbornému personalu —
ot.c.11,12,13,14,16).

100 % respondentl z fad odborného personalu (pfijemci canisterapie) uvedlo, ze
k vykonu canisterapie je nutné vzdélani v oblasti teoretické ¢i praktické.

VSichni dotdzani z fad odborného personalu (100 %) také zdaraznili potiebu
testovani a prozkousSeni canisterapeutického psa.

Odbornici se nejcastéji domnivali, Ze ptiprava canisterapeutickych tymua trva
mesice (60 %), dale uvadéli roky (32 %) a tydny (3 %). Nizsi ¢asovy udaj (hodiny, dny)
neuvedli.

Vétsina dotdzanych (89 %) se shodla na nazoru, ze canisterapeuticky tym by mél
pracovat pod zastitou néjaké zooterapeutické organizace.

89 % dotazanych povazuje za dulezitou pravidelnost navstév pii praktikovani
canisterapie.

Faktem je, Ze jednotlivé organizace, zabyvajici se canisterapii, maji znacné
rozdilné pozadavky na vzdélavani canisterapeutickych tymi, testovani pst a vzdélavani
psovodl. Délka ptipravy se pohybuje v riznych organizacich od nékolika hodin po

nékolik dnd, poptipadé tydnt (Kalinova, 2003b).

V souvislosti s vySe zjisténym je mozZné soudit, Ze pFijemci canisterapie,

respektive respondenti z ifad odborného persondlu, maji informace o poskytovatelich
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canisterapie. Nicméné se vyskytly oblasti, ve kterych maji dotazani drobné nedostatky.

Hypotézu I11. Ize vyvratit.
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6 Zavér

Cilem prace bylo zhodnoceni informovanosti o problematice canisterapie u
odborné a laické vefejnosti v Ceskych Budg&ovicich. Cil prace byl splnén, pii
vyhodnoceni vysledkli jsem ziskala pfinosné informace. Vyzkumem byly ovéfovany
tyto hypotézy:

Hypotézal: V Ceskych Budéjovicich je nizkd informovanost o problematice
canisterapie.

Hypotéza II.: Respondenti neznaji podminky pro praktikovani canisterapie.

Hypotéza I11.: Ptijemci canisterapie nemaji informace o poskytovatelich canisterapie.

Hypotéza 1. byla vyvracena. Informovanost o problematice canisterapie
v Ceskych Budgjovicich nizka neni. Pievazna vétsina dotizanych termin canisterapie a
jeho vyznam zna.

Hypotéza II. byla vyzkumem rovnéZz vyvracena. Respondenti podminky
praktikovani této podptrné metody znaji.

Hypotéza III. byla na zdklad¢ zjiSténych vysledkl také vyvracena. Piijemci
canisterapie, respektive respondenti z fad vedeni zafizeni a odborného personalu, maji
informace o poskytovatelich canisterapie.

Vzhledem k tomu, ze vyzkum tykajici se povédomi o problematice canisterapie
v Ceskych Budgjovicich dosud realizovan nebyl, pfinesla studie iplné nové informace.
Ziskané vysledky je mozné pouzit jako podklad k vyzkumnym zdmértim v této oblasti.
Prace ma také slouzit jako informacni a studijni material zac¢inajicim i profesionalnim
canisterapeutickym tymim, kterym miize pomoci rozvinout jejich dosavadni pozici a
zkvalitnit pfistup ke canisterapii. Z hlediska praktického uchopeni téchto vysledkl
vznikl impuls zaméfit se u odborné i laické vetejnosti na zvySeni informovanosti o
podminkach praktikovani canisterapie napiiklad formou pfednaSek, vytvofenim
publikaci ¢i letakt apod.

V ramci diplomové prace by bylo vhodné rozsitit vyzkum na $ir$i laickou
vefejnost (nejen na studenty), napiiklad ve vybranych méstech Ceskobudgjovického

kraje, a vypracovat obsahlejsi dotaznik.
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Priloha ¢€.1 - Dotaznik pro studenty Jihoceské univerzity

Dotaznik pro studenty JCU
Dobry den, jmenuji se Katefina Pilatovd a zpracovavam bakalafskou praci na téma
,,Zjisténi informovanosti o problematice canisterapie v Ceskych Bud&jovicich“. Pro tuto
praci bych Vas chtéla poprosit o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Dotaznik je
anonymni a bude vyuzit pouze pro vypracovani bakalaiské prace.
Neni-li uvedeno jinak, zaskrtnéte pouze jednu odpovéd’. Pouzivejte, prosim, hilkové
pismo.
Dekuji.
Katefina Pilatova

1) Je Vam:

a) 19 —21 let b) 22 — 24 let c) 25 avice let
2) Jste:

a) muz b) Zena

3) Jste studentem/studentkou: 5 5
a) ZSF JICU ¢) PFJCU e) ZF JCU
b) BF JCU d) TF JCU

4) Absolvoval/a jste v ramci svého oboru volitelny ptedmét zooterapie?
a) ano b) ne

5) Jste dobrovolnikem v programu canisterapie?
a) ano b) ne

6) O canisterapii jste poprvé slySel/a:
a) od pratel

b) ve skole

¢) v médiich

d) z informacnich letaki

e) jinde(napiste kde)

f) zatim nikdy neslySel/a

7) Vite, co znamen4 termin ,,canisterapie?
a) ano — Napiste strucné, co canisterapie je:

b) ne - PieskocCte, prosim, nasledujici otazky a piejdéte na stranu 4.



8) Myslite si, ze canisterapie je urcena pro(muzete zaSkrtnout vice odpovédi):
a) déti a mladez

b) dosp€lé osoby

¢) seniory

d) osoby se zdravotnim postizenim

e) vSechny osoby

9) Znate néjaké/a zatizeni i mista ve kterém/ych probihé canisterapie?
a) ano — napiste jeho/jejich

10) Mate osobni zkuSenost s canisterapii?
a) ano — napiste, kde jste se s ni
SEEKALL ...ttt e

11) Jaka rasa psa je podle Vas nejvhodné;jsi ke canisterapii?
a) nevim

b) na rase nezalezi

¢) myslim,Ze

12) Vite jakym zpiisobem je canisterapie financovana? (MlZete zaskrtnout max. 3
odpovédi).

a) sponzory

b) klientem, ¢i jeho zdkonnym zéastupcem

¢) zdravotni pojistovnou

e) nikym, vSe si hradi majitel psa (dé€la to zdarma)
f) jinak (napiste jak)

13) Myslite si, Ze by méla byt canisterapie zafazena mezi socialni sluzby (tedy sluzby,
které si klient zvoli a hradi sam)?
a) ano b) spise ano c) spise ne d) ne e) nevim

14) Musi pes, ktery vykonava canisterapii projit néjakou canisterapeutickou zkouskou ¢i
testovanim?
a) ano b) ne



15) Napiste jaké vlastnosti by podle Vas mél mit canisterapeuticky pes?

16) Jaky je Vas vztah ke psim?

a) velmi dobry

b) dobry

¢) neutralni

d) Spatny

e) velmi $patny (nesnasim je)

f) zaleZi na rase — k n¢kterym rasam dobry, k nékterym Spatny (Vypiste ke kterym
rasam mate dobry a ke kterym Spatny

72171 ) PSS

17) Mate Vy osobné psa doma? (MuZzete zaskrtnout vice odpovédi).

) ANO (JAKOU TASUT...eeiiiieeiiie ettt et e et e e e e et e e eareeesaeeenneeesnseeenes )

b) mival jsem (JAKOU TaSU? .......oeiuiiiiiiiieiiieiieee et )

¢) ne, nikdy jsem nemél a nikdy ho nechci

d) ne, ale v budoucnu si ho chci pofidit (Jakou rasu? ........cccceeveeviiienieniiienieieeieeiee )
e) ne, nevadi mi, ale nechci ho (ProC?.........ccocovvvviiiiiiiiiiiieieceeceeeeeee e )

f) ja ne, ale mj pribuzny ano ( Jakou rasu?..........ccceevieriiirieniiieiieee e )

18) Co byste od canisterapie ocekavali? (MiZete zaSkrtnout vice odpovédi).
a) zlepSeni v oblasti psychické

b) zlepSeni v oblasti fyzické

¢) zlepSeni v oblasti socialni

19) Napada Vs n¢kdo z Vaseho okoli, komu byste canisterapii doporucili?
a) ano — Napiste komu a
PTOCT ettt ettt et ettt ettt e e e e a bt e a bt e e bt e e e bt e e e bt e e eab et e sabteeeabe e e e abeeenabeeenee

Dékuji Vam.



Pokracovani pro ty, ktefi u otazky 7) Vite, co znamena termin ,,canisterapie*“?
odpovédéli ne:

1) Canisterapii bychom mohli ptelozit jako 1é¢bu pomoci psa (canis = pes, terapie =
1écba).

Co si ted po precteni této zjednodusené definice piedstavujete pod canisterapii?

a) stale nevim

b) myslim si,

2) Pro koho je podle Vs canisterapie ur€ena? (MiiZzete zaSkrtnout vice odpovédi).
a) déti a mladez

b) dospélé osoby

C) seniory

d) osoby se zdravotnim postizenim

e) vSechny osoby

3) Jaké rasa psa je podle Vas nejvhodnéjsi ke canisterapii?

a) nevim

b) na rase nezalezi

C) MYSHIN,ZE. .ottt e

4) Odhadnéte jakym zplisobem je canisterapie financovana? (Muzete zaskrtnout max. 3
odpoveédi).

a) sponzory

b) klientem, ¢i jeho zdkonnym zéastupcem

¢) zdravotni pojistovnou

d) n¢jakym Gfadem (napiSte€ jJakym)........cooveii iiiiiii e
e) nikym, vSe si hradi majitel psa (déla to zdarma)

£) JINAK (NAPISLE JAK) .eeieeiiieeiieeiee et e e b e e ennee s

5) Myslite si, ze by méla byt canisterapie zatfazena mezi socialni sluzby (tedy sluzby,
které si klient zvoli a hradi sdm)?
a) ano b) spiSe ano c) spiSe ne d) ne e) nevim

6) Myslite si, Ze pes, ktery vykonava canisterapii musi projit néjakou canisterapeutickou
zkouskou ¢i testovanim?
a) ano b) ne

7) Napiste jaké vlastnosti by podle Vas mél mit canisterapeuticky pes?



8) Jaky je Vas vztah ke psim?

a) velmi dobry

b) dobry

¢) neutralni

d) Spatny

e) velmi $patny (nesnasim je)

f) zaleZi na rase — k n¢kterym rasam dobry, k nékterym Spatny (Vypiste ke kterym
rasam mate dobry a ke kterym Spatny

1772171 ) U

9) Mate Vy osobné psa doma?(MiuiZete zaSkrtnout vice odpovéedi).

2) ANO (JAKOU TASUT...eieiiieeiiie ettt ettt e et e e e e ette e etaeesnsaeesssaeessseeennseeensseeens )
b) mival JSem (JAKOU TASUT.......uiitiiiiieiieeieee ettt ettt st et siaeebeesaneens )
¢) ne, nikdy jsem nemél a nikdy ho nechci

d) ne, ale v budoucnu si ho chci pofidit (Jakou rasu?.........cccceevieviiiiiienieniieieeeeeeee. )
e) ne, nevadi mi, ale nechci ho (ProC?.........coooviiviiiiiiiieieieeeceeee e )

f) ja ne, ale mj pribuzny ano (Jakou rasu?..........cccceevieriiiiieniiieiieee e )

10) Co byste od canisterapie ocekavali? (MiZete zaSkrtnout vice odpovédi).
a) zlepSeni v oblasti psychické
b) zlepSeni v oblasti fyzické

11) Napada Vas n¢kdo z Vaseho okoli, komu byste canisterapii doporucili?
a) ano — NapiSte KOMU @ PTOCT.......iiiiiiieiiieeieeceeee et et e e e s e e eaeeeennee s

12) Kdybyste méli moznost, chtéli byste canisterapii vidét osobné?
a) ano
b) ne

Dékuji Vam.



Priloha ¢.2 - Dotaznik pro vedeni zarizeni a odborny personal

Dotaznik pro vedeni zarizeni a odborny personal
Dobry den, jmenuji se Katefina Pilatovd a zpracovavam bakalafskou praci na téma
,,Zjisténi informovanosti o problematice canisterapie v Ceskych Bud&jovicich“. Pro tuto
praci bych Vas chtéla poprosit o vyplnéni nasledujiciho dotazniku. Dotaznik je
anonymni a bude vyuzit pouze pro vypracovani bakalaiské prace.
Neni-li uvedeno jinak, zaskrtnéte pouze jednu odpovéd’. Pouzivejte, prosim, hilkové
pismo.
Dekuji.
Katefina Pilatova

1) Je Vam:

a) 20-30 let b) 31 -40 let c) 41-50 let d) 51 a vice let
2) Jste:

a) muz b) Zena

3) Jaké je vaSe nejvyssi dosazen¢ vzdélani?
a) ZS c) VS
b) SS d) jiné

4) Jake je VaSe pracovni zatazeni?

a) vedeni zafizeni a management

b) specialni pedagog, vychovatel

¢) zdravotni sestra, pecovatel

d) socialni pracovnik

e) fyzioterapeut

f) ergoterapeut

g) psycholog, psychiatr, 1ékar

h) JIN€ (NAPISLE JAKE)...ccueeiiiiiiee e

5) O canisterapii jste poprvé slySel/a:

a) od pratel

b) v zaméstnani

¢) v médiich

d) z informacnich letaki

€) JInde(NapiSte KAe)......o.ueeii i
f) zatim nikdy neslySel/a

6) Vite, co znamena termin ,,canisterapie®?
a) ano — Napi$té strucné, co canisterapie je:

b) ne - PieskocCte, prosim, nasledujici otazky a prejdéte na stranu 5.



7) Myslite si, Ze canisterapie je urcena pro (muzete zasSkrtnout vice odpovédi):
a) déti a mladez

b) dosp€lé osoby

¢) seniory

d) osoby se zdravotnim postizenim

e) vSechny osoby

8) Co byste od canisterapie ocekavali? (Miizete zaskrtnout vice odpovédi).
a) zlepSeni v oblasti psychické
b) zlepSeni v oblasti fyzické

9) Utastnil/a jste se nékdy canisterapie?
a) ano
b) ne — Piejdéte, prosim na otazku €. 11.

10) Canisterapie jste se Ui¢astnil/a jako:
a) nezucastnény pozorovatel

b) odborny personal (kontaktni osoba)
¢) soucasn¢ canisterapeut a odbornik

11) Je k vykonu canisterapie nutné néjaké vzdélani v oblasti teoretické a praktické?
a) ano
b) ne

12) Musi byt prozkouseny a otestovany pes, ktery vykonava canisterapii?
a) ano
b) ne

13) Jak dlouho trva ptiprava canisterapeutického tymu (psovoda a psa)?
a) hodiny

b) dny

¢) tydny

d) mésice

e) roky

f) ptiprava neni

14) Myslite si, ze by mé&l canisterapeuticky tym (psovod a pes) pracovat pod zastitou
néjaké zooterapeutické organizace?

a) ano

b) ne



15) Spolupracuje Vase zafizeni na realizaci canisterapie?
a) ano

b) ne

¢) nevim

16) Je nutna pravidelnost navstév pii praktikovani canisterapie?
a) ano
b) ne

17) Pocit'ujete néjaké zlepSeni stavu klienta vlivem canisterapie?

a) ano

b) ne, nepocit'uji zlepSeni stavu klienta - Pfejdéte, prosim na otazku €. 20.

¢) ne, nejsem v kontaktu s klientem, u kterého je praktikovana canisterapie - Piejdéte,
prosim na otazku ¢.19.

18) ZlepsSeni stavu klienta pocit'uji v (mlzete zaskrtnout vice odpovédi):
a) oblasti psychického zdravi

b) oblasti fyzického zdravi

¢) oblasti socialni

19) Jakym zplsobem je canisterapie financovana? (MiiZete zaskrtnout max.

3odpovedi).

a) sponzory

b) klientem, ¢i jeho zdkonnym zéastupcem

¢) zdravotni pojistovnou

d) n¢jakym Gfadem (napiSte€ jJakym)........coooeiiiiiiiiii e
e) nikym, vSe si hradi majitel psa (déla to zdarma)

£) JINAK (NAPISE JAK) .eeeereiiieeiiieeiee ettt ettt et e st e e e eeesnbeeennnaeea

20) Myslite si, ze by méla byt canisterapie zatfazena mezi socidlni sluzby (tedy sluzby,
které si klient zvoli a hradi sdm)?
a) ano b) spiSe ano c) spiSe ne d) ne e) nevim

21) Napiste jaké vlastnosti by podle Vas mél mit canisterapeuticky pes?



22) Jaky je Vas vztah ke psim?

a) velmi dobry

b) dobry

¢) neutralni

d) Spatny

e) velmi $patny (nesnasim je)

f) zaleZi na rase — k n¢kterym rasam dobry, k nékterym Spatny (Vypiste ke kterym
rasam mate dobry a ke kterym Spatny

7072171 ) PSR

Dékuji Vam.



Pokracovani pro ty, ktefi u otazky 6) Vite, co znamena termin ,,canisterapie*“?
odpovédéli ne:

1) Canisterapii bychom mohli ptelozit jako 1é¢bu pomoci psa (canis = pes, terapie =
1écba).

Co si ted po precteni této zjednodusené definice piedstavujete pod canisterapii?

a) stale nevim

D) MYSHIN S, Z€...eeeiiieiieeii ettt ettt et e st e et e st e e bt e snbeeseesnaeenseesnseenneas

2) Pro koho je podle Vas canisterapie ur¢ena? (Muzete zaskrtnout vice odpovédi).
a) déti a mladez

b) dosp€lé osoby

¢) seniory

d) osoby se zdravotnim postizenim

e) vSechny osoby

3) Co byste od canisterapie ocekéavali? (MiiZete zaskrtnout vice odpovédi).
a) zlepSeni v oblasti psychické

b) zlepSeni v oblasti fyzické

¢) zlepSeni v oblasti socialni

4) Myslite si, Ze je k vykonu canisterapie nutné néjaké vzdélani nebo priprava?
a) ano
b) ne

5) Myslite si, Ze pes, ktery vykonava canisterapii musi byt prozkouseny a otestovany?
a) ano
b) ne

6) Jak dlouho by podle Vas méla trvat ptiprava canisterapeutické¢ho tymu (psovoda a
psa)?

a) hodiny

b) dny

¢) tydny

d) mésice

e) roky

f) ptiprava neni

7) Myslite si, ze by mél canisterapeuticky tym (psovod a pes) pracovat pod zastitou
néjaké zooterapeutické organizace?

a) ano

b) ne



8) Je podle Vias nutna pravidelnost navstév pii praktikovani canisterapie?
a) ano
b) ne

9) Odhadnéte jakym zptisobem je canisterapie financovana? (Muzete zaSkrtnout max. 3
odpovédi).

a) sponzory

b) klientem, ¢i jeho zdkonnym zastupcem

¢) zdravotni pojistovnou

d) néjakym Gfadem (napisSté Jakym).........c.ooeiiniiiiiiiiiiii s e

e) nikym, vSe si hradi majitel psa (dé€la to zdarma)

£) jinak (NAPISLE JAK) c..vereiiiieieiieee et

10) Myslite si, Ze by méla byt canisterapie zafazena mezi socialni sluzby (tedy sluzby,
které si klient zvoli a hradi sam)?
a) ano b) spise ano c) spise ne d) ne e) nevim

11) Jaka rasa psa je podle Vas nejvhodnéjsi ke canisterapii?

a) nevim

b) na rase nezalezi

C) MY SIIMN, Z€. . .ottt e e

12) Napiste jaké vlastnosti by podle Vas mél mit canisterapeuticky pes?

13) Jaky je Vas vztah ke pstim?

a) velmi dobry

b) dobry

¢) neutralni

d) Spatny

e) velmi $patny (nesnasim je)

f) zaleZi na rase — k n¢kterym rasam dobry, k nékterym Spatny (Vypiste ke kterym
rasam mate dobry a ke kterym Spatny

7272171 1) PSSR

14) Kdybyste mé&li moznost, chtéli byste canisterapii vidét osobné?
a) ano
b) ne

Dékuji Vam.
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