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Firemni kultura ve firme Douglas

Vazena pani/pane, jmenuji se Veronika Hollerova a chtéla bych Vas poprosit o vyplnéni
dotazniku nize, ktery se tyka firemni kultury spole¢nosti Douglas.

Data z néj ziskana budou pouzita v mé bakalarské praci na téma Firemni kultura, ktera je
zpracovéavana na Provozné ekonomické fakulté CZU v Praze.

Dotaznik je anonymni, odpovidejte tedy prosim co nejvice upfimné.

Dotaznik méa 46 otdzek, na otazky 1 - 29 odpovidate pomoci Ciselné skaly. (1 - s tvrzenim se
vlibec neztotoznuji, 2 - nesouhlasim, 3 - neutrdlni postoj, 4 - souhlasim, 5 - s tvrzenim se
naprosto ztotozZnuiji).

U otazek 30 - 33 vybirate z moznosti ANO/NE, dale nasleduji otazky 34 - 39 kde vybirate z
nékolika moznosti, u otdzek, kde jsou popsané rizné typy firemnich kultur, prosim
zaskrtnéte tu, které je podle Vas kultura Douglasu nejvice podobna.

Nakonec jsou zafazeny demografické otazky 40 - 45 a posledni oteviena otazka ¢. 46., kde
muzete sdélit sv(j podnét ke zlepSeni firemni kultury ve firmé.

Pfedem moc dékuji za vyplnéni!

*Povinné pole

Definice firemni kultury

Soubor firemnich zvyklosti, tradic, hodnot a norem, pracovnich i socidlnich, psanych i nepsanych. Ur¢ity
charakter, duch podniku, vnitini pravidla hry, které ovliviiuji mysleni a jednani pracovnikd, ale i celkovou
atmosféru, ve které probihd veskery vnitropodnikovy Zivot.

1. Komunikace v Douglasu probiha hladce mezi vSemi oddélenimi *

Oznacte jen jednu elipsu.

https://docs.google.com/forms/u/0/d/1EplgVKA-buZcTBjxN_i3wRJ71...
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2. 2. Je pro meé snadne komunikovat s vyssim vedenim firmy, pokud néco potrebuji *

Oznacte jen jednu elipsu.

3. 3. Je pro mé snadné komunikovat s mym primym nadrizenym, pokud néco
potrebuiji *

Oznacte jen jednu elipsu.

4. 4.Douglas je otevieny zménam a podporuje je *

Oznacte jen jednu elipsu.

5. 5. Zameéstnanci firmy jsou vedeni k tomu, aby sdileli své nazory a poznatky *

Oznacte jen jednu elipsu.
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6. 6.Zmény navrzene zamestnanci jsou vzdy projednany *

Oznacte jen jednu elipsu.

7. 7. Moji nadrizeni mi naslouchaji a respektuji mé *

Oznacte jen jednu elipsu.

8. 8.Zaméstnanci ve firmé si mezi sebou mudzou vérit *

Oznacte jen jednu elipsu.

9. 9. Vedeni firmy ma dobré komunikacni a interpersonalni dovednosti *

Oznacte jen jednu elipsu.
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10. 10. Vedeni firmy je zaméstnanci respektovano *

Oznacte jen jednu elipsu.

11.  11. Kazdy v oddéleni zna cile svého oddéleni *

Oznacte jen jednu elipsu.

12. 12. Zaméstnanci jsou vedeni k tomu, aby byli samostatni *

Oznacte jen jednu elipsu.

13.  13. Myslim, ze je potreba v Douglasu zména *

Oznacte jen jednu elipsu.
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14. 14. Mam pocit, ze jsem se spolupracovniky ve svem oddéleni stejné naladény v
osobnim i pracovnim duchu *

Oznacte jen jednu elipsu.

15.  15. Mam pocit, ze jsem se spolupracovniky i mimo své oddéleni stejné naladény
v osobnim i pracovnim duchu *

Oznacte jen jednu elipsu.

16. 16.S tim, jaka je ve firmé aktualné atmosféra, jsem spokojeny/a *

Oznacte jen jednu elipsu.

17. 17. Informace se v Douglasu predavaji rychle a efektivné *

Oznacte jen jednu elipsu.
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18. 18.V Douglasu se mUzu rozvijet i na osobni Urovni *

Oznacte jen jednu elipsu.

19. 19.V Douglasu neni potreba nic zménit *

Oznacte jen jednu elipsu.

20. 20. MUj plat odpovidad mému pracovnimu vykonu *

Oznacte jen jednu elipsu.

21. 21. Benefity ve firmé jsou zajimavé a motivuji mé pfri praci *

Oznacte jen jednu elipsu.
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22. 22.Ve sveé praci se citim Stastny a napliuje mé *

Oznacte jen jednu elipsu.

23. 23.Mam pocit, ze se 0 mé moji nadrizeni opravdu zajimaiji *

Oznacte jen jednu elipsu.

24. 24.Ve firmé je spoustu striktnich pravidel, které je nutné dodrzovat *

Oznacte jen jednu elipsu.

25. 25. Mezilidske vztahy v Douglasu jsou dobre, otevrené a pratelske *

Oznacte jen jednu elipsu.
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26. 26. Kariéerni postup v Douglasu je umoznén vsem stejné *

Oznacte jen jednu elipsu.

27. 27.Zaméstnanci firmy premysli podobné a sdili stejné hodnoty *

Oznacte jen jednu elipsu.

28. 28.Vedeni Douglasu si vazi svych zaméstnancl *

Oznacte jen jednu elipsu.

29. 29.Predavaniinformaci v Douglasu je neefektivni a pomalé *

Oznacte jen jednu elipsu.
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30.

31.

32.

33.

30. V Douglasu pouzivaji zaméstnanci urcity pracovni slang, kterému rozumi
pouze pokud zde pracuiji *

ZasSkrtnéte vsechny platné moznosti.

ANO
NE

31. Mdme hodné tradic a opakujicich se spole¢nych setkani pri danych
prilezitostech *

Zaskrtnéte vsechny platné moznosti.

ANO
NE

32. V Douglasu existuiji lidé, kteri jsou vS§emi povazovani za idealni pracovniky a
lidé k nim tak vzhlizeji *
Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

ANO
NE

33. Vim, co mohu v pribéhu roku ocekavat za spolecenské firemni akce *

Zaskrtnéte vSechny platné moznosti.

ANO
NE
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34. 34.Znate firemni cile Douglasu, a pokud ano, ztotoznujete se s nimi? *

Oznacte jen jednu elipsu.

znam a ztotoznuji se s nimi
znam a neztotoznuji se s nimi

neznam

35.  35. Znate firemni hodnoty Douglasu a ztotoznujete se s nimi? *

Oznacte jen jednu elipsu.

znadm a ztotoznuji se s nimi
znam a neztotozAuji se s nimi

neznam

36. 36. Je kultura Douglasu spise: *

Oznacte jen jednu elipsu.

silna = jasné a srozumitelné nepsané pravidla a normy, které ovlivauji jednani
zaméstnancu firmy, rozsifené projevy firemni kultury tak, Ze jsou s nimi seznameni
vSichni zaméstnanci, vysoka mira pfijeti hodnot firmy do hodnotového systému
zaméstnancu, které se projevuje pfi jejich kazdodennim jednani, je tézké implementovat
zménu téchto norem a hodnot

slaba = pravidla a normy nejsou vSem znama a jasn4, nejsou presné definovana,
kazdy se chova spisSe tak, jak chce a nezna zakladni hodnoty firmy, které by mohl zaradit
do svého jednani ve firmé, je velmi snadné kulturu zménit ¢i ovlivnit napf. pfichodem
nového zaméstnance
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37. 37. Jaka firemni kultura, z nize popsanych, je nejblizsi firemni kulture Douglasu? *
Oznacte jen jednu elipsu.

neformalni, pracovnici se vSichni znaji osobné mezi sebou i s majitelem ¢i
manazerem a akceptuji tak jeho centralizovanou moc, ktera je pro tento typ kulturu

vevs

majitele/manazera

vysoka mira byrokracie a pfisné dodrzovanim danych norem, pravidel a postupu.
Prostredi v téchto firmach je vysoce formalni, dllezitéjsi je postup nez cil, ktery se
snhazime splnit

zaméstnanci jsou ¢asto placeni za svij vykon, misto nebo vedle fixni mzdy a jsou
tak motivovani praci, kterd jim byla zadana, vykondavat co nejefektivnéji a nejlépe, nelpi
se tolik na formalitach, titulech a pracovnich pozicich, hlavni je splnit tkol

firma poskytuje veskeré zazemi a podporu, ale oc¢ekdva od zaméstnancl naprostou
samostatnost a odbornost, neni potreba je tedy nijak zvlast fidit a vztahy mezi
jednotlivymi zaméstnanci jsou velmi neformalni

38. 38. Jaka firemni kultura, z nize popsanych, je nejblizsi firemni kulture Douglasu? *
Oznacte jen jednu elipsu.
bezchybné postupy, disledné papirovani, nizké riziko, nulovy pocit ohrozeni (strach

ze ztraty zaméstnani), nizky zajem inovaci a rozvoj

podobna préci na urcitém projektu, velky diraz kladen na data a predpokladany
vyvoj, dilezitd odbornost zaméstnancu

rychla zpétna vazba od zdkaznikd, nizka rizikovost prostredi, Casté inovace a
experimentovani s novymi vécmi, nesoutéziva a pratelska atmosféra, dllezité mezilidské
vztahy

vysoka mira soutézivosti mezi zaméstnanci, rychly kariérni postup, velmi negativné
se hodnoti pokud nékdo udéla chybu
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v v

39. 39. Jaka firemni kultura, z nize popsanych, je nejblizsi firemni kulture Douglasu? *
Oznacte jen jednu elipsu.
blizké mezilidské vztahy, respekt k hierarchii a hlavné k vedoucimu firmy, ke

kterému je doslova vzhlizeno vS§emi zaméstnanci

pracovnici musi sami pfijit na to, jak dosahnout cilQ, nejsou stanovovany postupy
od vedeni, zaméstnanci jsou vedeni k samostatnosti, dlilezité je danych cili dosahnout
vice nez samotny postup

zameéstnanci maiji jasné pridéleno to, co maji délat, jaké ukoly plnit a jak dosahnout
cild, kultura velmi orientovana na Ukoly a na postupy jejich plnéni

firma slouzi zaméstnanctim hlavné jako misto k realizaci, individualismus, autorita
pracovniku souvisi s jejich osobnosti a ne pracovni pozici, velmi kladny pfistup k
inovacim

40. 40. Pohlavi: *

Oznacte jen jednu elipsu.

41. 41.Vék:~

Oznacte jen jednu elipsu.

18-24
25-30
31-39
40 - 49
50 +

42. 42. Oddéleni, ve kteréem pracujete: *
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43. 43.PUsobite na pozici: *

Oznacte jen jednu elipsu.

vyssiho manazera
stfedniho manazera

radového pracovnika

44. 44. Misto vykonu prace: *

Oznacte jen jednu elipsu.

pobocka (v Praze)
pobocka (mimo Prahu)

centréla

45. 45. Jak dlouho pracujete v Douglasu: *

Oznacte jen jednu elipsu.

méné nez 1 rok
1 - 3 roky

4-6 let

7-9 let

10 +
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46. 46. Co byste na Douglasu nejradsi zlepsil/a ¢i zménil/a? Zde také mlzete uvést
jakeékoliv Vase dalsi podnéty Ci pripominky k firemni kulture Douglasu.

Obsah neni vytvoren ani schvalen Googlem.
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