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Analyza vyvoje cestovniho ruchu ve Stredo¢eském kraji

se zamérenim na navstévnost historickych pamatek

Souhrn

Diplomova prace se zabyva vyvojem cestovniho ruchu ve StfedoCeském kraji.
Pozornost je vénovana zakladnim poznatkim o cestovnim ruchu, predevsim pak analyze
vyvoje navstévnosti historicky vyznamnych objekti (zdmkt) kraje v letech 2007-2018.
Praktickd c¢ast prace zahrnuje statistickou analyzu vyvoje hromadnych ubytovacich
zafizeni, poctu hostil, lizek a také navstévnosti historickych pamaétek spolu s vyvojovymi
tendencemi do nejblizsi budoucnosti a identifikaci sezonnosti v navstévnosti. V praci je
rovnéz vénovan prostor analyze aktudlnich on-line marketingovych aktivit zvolenych
pamatkovych objekti. Na zakladé provedenych analyz jsou formulovany névrhy
a doporuceni, které¢ by pfispély k regulaci budouciho rozvoje cestovniho ruchu, piipadné

ke zvySeni zajmu turistll o historické pamatky ve Stfedoceském kraji.

Kli¢ova slova: Cestovni ruch, ¢asova fada, hromadna ubytovaci zatizeni, kulturni dédictvi,
navstévnost, on-line marketing, pamatkové objekty, sezonnost, statistickd analyza,

Stfedocesky kraj



Statistical analysis of tourism development in
StiredoCesky Region with attention to historical
monuments visits intensity

Summary

The thesis deals with the tourism development in StfedoCesky Region. Attention is
paid to basic knowledge about tourism and especially to the attendance development of
major historic sites (castles) in the region in between the years 2007-2018. The practical
part includes an analysis of accomodation establishments, guests, bed places and also the
attendance of historical monuments with trends in the closest future and identification of
seasonality in the attendance. There is also an analysis of on-line marketing activities
created by the historical monuments provided. Based on the analysis there are
recommendations and proposals formulated that could contribute to regulation of future
tourism growth, or to increase the interest of tourists in historical monuments in

Stfedocesky Region.

Keywords: Accommodation establishments, attendance, cultural heritage, historical
monuments, on-line marketing, seasonality, statistical analysis, StfedoCesky Region, time

series, tourism
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1 Uvod

Cestovni ruch se zacal nejvice projevovat v obdobi stiedoveku, v 15.stoleti, kdy
probihaly prvni zdmoini plavby a objevy. Spolu s nimi dochdzelo k piesuntim lidi na jiné
kontinenty a jejich interakci s novym, doposud neznamym prostiedim. Uz tehdy vyvstaly
otazky, jak lze téchto aktivit vyuzit ku prospéchu vlastnich zemi. Byly objeveny zcela nové
suroviny, které se kratce na to staly vhodnym obchodovatelnym zbozim a byl povolen
jejich vyvoz. Diky tomu se stal cestovni ruch nedilnou soucésti svétové ekonomiky,
pricemz tento fenomén trva dodnes.

Cestovni ruch sice patii do narodniho hospodaistvi, stejné tak 1ze na n¢j ale nahlizet
jako na specifické odvétvi. Specifické proto, Zze se zde propojuje hned nékolik odvétvi
dohromady a spolecné tak tvoii ucelenou nabidku atraktivit, kterou reaguji na neustale se
meénici poptavku. Jednd se o velmi zajimavé prostiedi, které nelze nijak presnéji vymezit a
stanovit v ném pravidla jeho fungovani. Nelze jej komplexné kontrolovat, je to prostiedi
dynamické, s rychlymi zménami a ¢asto nepiedvidatelnymi novymi trendy. Ve svétovém
meéftitku prispiva k rozvoji infrastruktury a primyslu, zéroven je vysoce cennym zdrojem
financi a poskytovatelem pracovnich pfilezitosti (a to pfedev§im v oblastech, kde by jinak
pracovni mista z jinych profesi viibec byt nemohla).

S pfichodem dalSich generaci a probihajici globalizaci se méni celkové Zivotni
tempo. Mize se zdat, ze v poslednich dekadach dochazelo k nezastavitelnému zrychlovani,
jako pficinu lze vidét technologicky pokrok a lidsky faktor inteligence v kombinaci
s touhou poznavat stdle vic a byt prvnim v mistech, kterd nebyla doposud objevena. Ve
svété postaveném na hmotném majetku vSak lidé zacinaji zpomalovat. Uvédomuyji si, Ze
zazitek ma veétsi pridanou hodnotu pro jejich vzpominky, voli proto vice kratkych a
aktivnich dovolenych s cilem néco poznat, rad€ji nez dlouhé odpocivani u mote ¢i na
chaté, jako tomu bylo jeSt¢ doneddvna. Zaroven lze pozorovat vétsi angaZovanost sebe
sama a upfednostnéni vlastni iniciativy pfed nabidkou cestovnich kancelaii. Je vSak nutné
dodat, ze i ty se postupn¢ svym zakaznikiim pfizplsobily a nabizi nyni vice zazitkd a
adrenalinu. V neposledni fad¢ je velmi patrny vliv socialnich siti. Ty nyni v nejvétsi mife
urcuji zivotni styl miliont lidi. Od zamé&mé a timyslné propagace, aZ po inspiraci jako
vedlejsi projev této aktivity.

Ceska republika jako samostatny stat, nazyvany také jako ,,srdce Evropy*, lezi ve

vnitrozemi, obklopeny n¢kolika dal$imi staty. Svoji polohou je tak snadno dostupny vSemi
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dopravnimi prostfedky. Velkym krokem kuptedu byl vstup do Evropské Unie v roce 2004
a o tfi roky pozdé¢ji, v roce 2007, povoleni o Schengenském prostoru. V soucasné dobé je
v cestovnim ruchu Ceské republiky zaméstnano vice nez 230 tisic osob s celkovym
podilem hrubého domaciho produktu ve vysi 2,9 % a prekro¢enou hranici 10 milionQ
navstévniki za rok. Systémové je cestovni ruch fizen Ministerstvem pro mistni rozvoj a
dal$imi spolupracujicimi organizacemi. Prezentaci v tuzemsku a zahrani¢i zajistuje Ceska
centrala cestovniho ruchu Czech Tourism.

StiedoCesky kraj je svym tizemnim vymezenim i poctem zijicich obyvatel nejveétsim
krajem v Ceské republice, &itajicim 12 okrest. Diky své poloze s hustou dopravni siti,
nejveétsim zdrojem lidské pracovni sily i dodavatelskymi sluzbami je jasnym cilem nejen
pro obchodniky. Malebné vyhledy, mirné pocasi a schiidny terén jsou rozhodujici faktory
pro mnoho navstévnikl, kteti jej voli pro rekreaci ve svém volném case. I kdyz je Casto
Stfedocesky kraj zminovan v souvislosti s dalSim, pfidruzenym a asi nejznaméjSim krajem
Prahou, je schopny se prezentovat sdm za sebe a rozhodné ma mnoho pokladi a
zajimavosti, které mize nabidnout. Patfi mezi n€, mimo jiné, i vyznamné, historicky cenné
pamatky ¢i chrdnéné krajinné oblasti. Zd4 se, ze v poslednich letech lidé znovu objevili
jakési kouzlo v podobé navstévy svého kulturniho dédictvi. Otazkou vsak je, zda se
s narustajicim poétem obyvatel a tim padem i navstévnikli pamatek nejedna spise o jev
negativniho rdzu a zda jsou stat, kraj i samotné pamatky schopny tento jev kontrolovat a

regulovat v pfijatelné mifte.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je analyzovat soucasny stav a vyvoj cestovniho ruchu ve
StiedoCeském kraji prostiednictvim vybranych ukazateli cestovniho ruchu. Stézejnim
sledovanym ukazatelem bude vyvoj navstévnosti vybranych historickych pamatek, poctu
hromadnych ubytovacich zafizeni, hostli, lizek a pfenocovani vcetné rozdéleni na
rezidenty a nerezidenty ve StfedoCeském kraji v letech 2007-2018. V analyzach budou
identifikovany vyznamné vlivy a faktory pilisobici na dané ukazatele za vyuziti
elementarnich charakteristik casovych fad. Dale bude analyzovana sezonnost v
navstévnosti Ctyf zvolenych historickych objektd ve Stfedoceském kraji a vypoctena
predikce do nejbliz§i budoucnosti pro roky 2019-2021. Nésledovat bude analyza a
zhodnoceni soucasnych on-line marketingovych aktivit jednotlivych paméatkovych objekta.
Vysledkem provedenych analyz bude syntéza dosazenych vysledkil spolu se zhodnocenim
dosavadniho vyvoje cestovniho ruchu ve StfedoCeském kraji, jez je navic doplnéna o
formulaci doporuceni a navrhu tykajicich se navstévnosti vybranych historickych pamatek

a fizeni cestovniho ruchu v budoucnosti.

2.2 Metodika

Teoretickd Cast diplomové prace byla vypracovana na zdklad¢é studia doporucené
odborné literatury a internetovych zdrojl, jez jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.
Zpracovani praktické casti prace vychazelo z analyzy casovych fad. Vypocty byly
provedeny v programech MS Excel a Python, ve stejnych programech byly zpracovany 1
grafy a tabulky. Podkladova data nezbytnd pro vypocty byla ziskdna z Narodniho
pamatkového tistavu, Ceského statistického tfadu, krajskych roéenek Stiedoceského kraje
a od spravcil jednotlivych historickych objektli: zamkii Kagina, Veltrusy, Zleby a Brandys

nad Labem.
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Analyza ¢asovych fad

Casova fada je charakterizovana jako posloupnost hodnot zvoleného
kvantitativniho ukazatele, jez je ¢asové uspofadana ve sméru od minulosti do pfitomnosti.
Zaroven se vyznacuje svym veécnym a prostorovym vymezenim, ¢imZ je umozZnéno
hodnotit vliv ¢asovych zmén na chovani sledovaného ukazatele neboli jeho dynamiku.
Metodika statistické analyzy cCasovych tad se snazi popsat systematickou
(deterministickou) slozku chovani Casové fady. Samotna analyza Casové tfady je poté
rozuména jako soubor vybranych metod, jez jsou uréeny k tomuto popisu a lze s jejich

pomoci odhadovat i budouci vyvoj.

Elementarni charakteristiky ¢asovych rad

Ke sledovani dynamického vyvoje €asové tady je v praci vyuzito nékolik metod.
Patfi mezi n¢ vizudlni analyza v podob¢ spojnicovych grafii, nasleduje vycet zakladnich
charakteristik ¢asovych tfad. Tyto charakteristiky 1ze délit na absolutni a relativni, pficemz
absolutni charakteristiky Ize ziskat vypoctem prvni ¢i druhé absolutni diference.

Absolutni pfirGstek (prvni diference) lze vypocitat jako rozdil dvou po sobé
nasledujicich ¢lenti ¢asové fady. Jednd se o prirtustek ¢i ubytek hodnoty ukazatele v
urcitém obdobi oproti obdobi bezprostiedné predchazejicimu. Lze vyjadfit vzorcem

dit=yi—ye1
kde ¢ ptedstavuje casové obdobi # = 2,3,...,n, y: je hodnota ¢asové fady v daném okamziku
pfit=1,2, ..., naabsolutni pocet diferenci je n — /.

Relativni  charakteristiky 1ze zjistit pomoci vypocéti koeficientd rustu.
Procentualnim vyjadifenim lze poté ziskat 1 tempo takového ristu.

Koeficient riistu je definovan jako podil hodnoty ¢asové fady v ¢ase t a hodnoty v

Case pfedchazejicim. Tento vztah je vyjadfovan vzorcem

kf = Yt !
Yt-1

kde t = 2,3, ...,n. Jedna se o pomér mezi danym a jeho pfedchozim ¢lenem cCasové
fady, ¢imz je vyjadfena rychlost ristu ¢i poklesu hodnot vybrané casové fady.

Dale byl pocitan prumérny Koeficient rastu, ktery lze ziskat jako geometricky
pramér koeficientl k&, pomoci vzorce

if-t = n_l\/kl * kz *..¥ kll-
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Bazicky index vyjadfuje zmény v Casové fad¢ ve vztahu k zadkladnimu roku,
kterym byva zpravidla prvni ¢len této fady a je pocitan vzorcem

Bl =24
Yo

kde =2,3,...n.
Relativni prirtstek vyjadiuje zménu hodnoty ¢asové fady v Case ¢ v porovnani
s Casem ¢ — [ a je pocitan pomoci vzorce

Ye—Yt-1
Yo =—
: V-1
Dekompozice ¢asovych rad
Casovou fadu lze dekomponovat na 4 slozky: trendovou, periodickou (sezénni a

cyklickou) a ndhodnou dle vzorce
=T+ 8+ C + &,

pficemz cyklickd slozka nebyla v praci zahrnuta. Trendova funkce vyuzita v praci byla
kvadraticka dle vztahu

Ye =Po + pit + pot?,
kde jsou parametry odhadovany metodou nejmensich ¢tvercti.

Vhodnost trendové funkce byla posuzovana dle hodnoty indexu determinace 12, kde
plati, Ze ¢im vice se hodnota bliZi 1, tim je zvolena trendova funkce vhodné&jsi. Vychazi se
ze stanoveného intervalu hodnot 0 < P < 1.

Statistickd vyznamnost modelu byla prokazovana porovnanim zvolené hladiny
vyznamnosti a p-hodnoty, kdy pfi statistické vyznamnosti plati p < a. Pro vypocty v rdmci
diplomové prace je zvolena hladina vyznamnosti @=0,05. Jednd se o F-test nulové
hypotézy

Hy: po=p1=p2=0.

Daéle byl u linearnich modelt odhadnut vyvoj ¢asové fady do budoucnosti pomoci
bodové a intervalové predpoveédi. Vhodnost modelu byla posuzovéana dle stfedni absolutni

procentudlni chyby (zkr. MAPE)

’
¥, =¥,

100
MAPE =—.3)"

n 5

Y
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Casové fady, které nebylo mozné analyzovat linearnimi modely, byly modelovany

pomoci adaptivniho modelu Holtova exponencialniho vyrovnavani:

Forecast equation Yerne = L + hby
Level equation b=ay+(1—a)(li—1+b1)
Trend equation by =B (€ — 1) + (1 — B7)bi1,

kde y: je hodnota fady v Case ¢, /; je odhad urovné fady v case ¢, b; je odhad trendu
v Case ¢, parametr o ovliviluje troven vyhlazovani a parametr B vliv celého trendu, piicemz
se vychazi ze stanovenych intervali 0 <a <1 a 0 < <1, kde jsou parametry odhadovany
metodou nejmensich ¢tverct.

U Holtovy metody exponencialniho vyrovnavani nelze z jeho podstaty odhadovat
vyvoj Casové fady do budoucnosti pomoci intervalové pifedpovédi, proto byl v tomto
pripadé vyvoj zhodnocen na zaklad¢é volby konstant o, B a vypoctu bodové predpovédi.
Vhodnost modelu byla poté, stejné jako u linearnich modeld, posuzovana dle stfedni

absolutni procentudlni chyby (zkr. MAPE).

Sezénnost v ¢asovych Fadach

Sezénnosti je rozuméno periodické kolisani v Casové fadé v prubéhu jednoho roku,
pfi¢emz tento jev se kazdy rok opakuje. Je to zpiisobeno riznymi faktory, mezi nejcasté;si
patii stfidani rocnich obdobi a lidské zvyklosti. Jev byl modelovan a popsan grafem
s vyrovnanymi hodnotami c¢tvrtletniho charakteru, jez byl porovnavan s hodnotami
souvisejicich slozek: naméfenymi skute¢nymi hodnotami casové fady a vyrovnanymi

hodnotami trendu a rezidui ve. (1) (2) (8).
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Definice cestovniho ruchu

Cestovnim ruchem Zzijeme a sami jej tvofime. AvSak at’ uz se jej snazi vymezit a
definovat laik ¢i odbornik, nedojdou k jednotnym zavérim. Tato skuteCnost je dana
obsahlosti samotného pojmu a jeho pronikanim do dalSich védnich obort a disciplin. Proto
je potieba interdisciplindrni piistup a brat ohled na to, Ze na cestovni ruch lze nahlizet jako
na velmi komplexni socioekonomicky jev. Obecné je tento pojem vazan na zménu mista
pobytu spolu s vycestovanim mimo obvyklé misto stalého bydlisté. Nejcastéji se tak jedna
o dovolenou neboli traveni volného ¢asu mimo nas domov.

Lze uvést priklady nekolika autord, ktefi se jiz od pocatku minulého stoleti snazili
propojit tento nejednotny pojem s alesponi jednou védni disciplinou ¢i definovat jej dle
klicového faktoru. Ke zcela prvnim autorim, odliSujicim pojem cestovni ruch od
souvisejiciho a Casto zaménovaného pojmu cestovani, patii Stradner (1905) a Schullern
(1911). Dale 1ze uvést Kaspara (1975), ktery v ném vidi nejvétsi souvislosti s ekonomii a
také autory zaméfujici se na hledisko marketingu. K tém lze fadit Kotlera (2003) a Horner
& Swarbrooke (2003). (9) (14) (23).

Existuje také mnoho vyznamnych autorii souc¢asné doby, ktefi se snazi o piesnéjsi
formulace. Nelze vynechat velmi detailni definici z Vykladového slovniku cestovniho
ruchu autort Zelenka & Paskova (2012), ktefi pojem cestovni ruch oznacuji jako
,,komplexni spolecensky jev, souhrn aktivit ucastnikii cestovniho ruchu, souhrn procesi
budovani a provozovani zarizeni se sluzbami pro ucastniky cestovniho ruchu vietné
souhrnu aktivit osob, které tyto sluzby nabizeji a zajistuji, aktivit spojenych s vyuzivanim,
rozvojem a ochranou zdroju pro cestovni ruch, souhrn politickych a verejné-spravnich
aktivit a reakce mistni komunity a ekosystémii na uvedené aktivity. “ (21).

Dale 1ze zminit definice Dohnala (1965), podle né&jZ je cestovni ruch “uspokojovaini
potieb lidi v oblasti rekreace, turistiky a kultury, pokud k nému dochazi mimo bézné zivotni
prostiedi a ve volném case”, a podobnou definici od Kopsa (1969) ,, cestovni ruch je
formou uspokojovani potreb, reprodukce fyzickych a dusevnich sil ¢loveka mimo bézné
Zivotni prostredi a ve volném case. “ (23).

V neposledni fad¢ je uvedena definice autorek Drobna & Moravkova, které¢ nahlizi

na cestovni ruch jako na ,, ¢innost osoby, cestujici ve volném case na prechodnou dobu do
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mista mimo jeji trvalé bydliste, a to za jinym ucelem, nez je vykonavani vydeélecné cinnosti
v navstiveném miste. “ (3).

Pro statistické ucely vykazovani udaju byla v roce 1991 vytvoiena jednotna definice
Svétové organizace cestovniho ruchu, kterd jej formuluje jako ,, cinnost osoby, cestujici na
prechodnou dobu do mista mimo jeji bézné Zivotni prostiedi (mimo misto bydliste) a to na
dobu kratsi, nez je stanovena, pricemz hlavni ucel jeji cesty je jiny nez vykondvani
vydélecné cinnosti v navstivenem miste. “ (35).

Pro inspiraci 1ze uvést komplexni definici autora Gucika, jez je Casto uzivana na
tizemi Ceské republiky a Slovenska. Ten pod pojmem cestovni ruch rozumi ,,soubor
cinnosti zamerenych na uspokojovani potieb souvisejicich s cestovanim a pobytem osob
mimo misto trvalého bydlisté a obvykle ve volném Ccase. Jejich cilem je odpocinek,
pozndvani, zdravi, rozptyleni a zabava, kulturni a sportovni vyzZiti, sluzebni cesty, tj. ziskani
komplexniho zazitku. “ (5).

Definic vymezujicich tento pojem existuje opravdu mnoho a nelze je obsahnout
vSechny. Pfi jejich tvorbé autofi Casto inklinuji ke svému oborovému zaméteni. Je vSak
potfeba na tuto problematiku nahlizet s holistickym nadhledem a hledat vzdjemné
souvislosti ¢i naopak rozdily, pifipadné rozhodujici faktory, kterymi je tento jev

ovliviiovan. (22).

3.2 Zakladni pojmy cestovniho ruchu

Po uvedeni vybranych relevantnich definic cestovniho ruchu je nutné vymezit i dalsi
pojmy s nim souvisejici, a to véetné¢ rozdilii mezi nimi. V roce 1991 na mezinarodni
konferenci potadané Svétovou organizaci cestovniho ruchu UNWTO v Ottawé byl
vytvofen a odsouhlasen seznam zdkladnich pojmi, které by bylo vhodné pifi feSeni
(35).

Domaci cestovni ruch
Uskutecnovani cestovniho ruchu na konkrétné vymezeném geografickém prostoru
(dan zpravidla tizemim kazdého statu), pfi¢emz nedochdzi k ptekroceni hranic tohoto

prostoru (statu). Nejvice se jednd o pohyb osob mezi jednotlivymi regiony jednoho statu.
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Mezinarodni (zahrani¢ni) cestovni ruch
Uskutecnovani cestovniho ruchu na vymezeném geografickém prostoru, pii kterém
dochazi k piekroc¢eni hranic z diitvodu pohybu do jiného prostoru (statu).
Mezinarodni cestovni ruch lze dale délit na vyjezdovy, kdy obyvatelé rezidentniho

vvvvvvvv

statni uzemi rezidentu. (16).

Priumysl cestovniho ruchu
Veskeré podnikatelské aktivity a hmotné podminky tykajici se cestovniho ruchu. V
souhrnu se tedy jednd o stravovaci, ubytovaci a doplikové sluzby spolu s ¢innosti

cestovnich kancelaii a agentur.

Ekonomika cestovniho ruchu
Zahrnuje slozku primysl cestovniho ruchu a vSechny ekonomické aktivity, které

jsou potiebné k jeho realizaci.

Satelitni ticet cestovniho ruchu

Zjednodusené se jedna o propracovany systém tabulek, ktery je zaméfen na socialni
a ckonomické aspekty cestovniho ruchu a jejich pfinos. Pomoci tohoto systému je
pravidelné vykazovan podil cestovniho ruchu na dalSich odvétvich narodniho hospodarstvi.

(20).

Pro ucely statistického sledovani, sestavovani satelitniho u¢tu cestovniho ruchu a
hodnoceni jeho pfinosu v ekonomice statu je dale vymezen pojem ucastnik cestovniho

ruchu a jeho déleni, ktera se vZdy li§i v daném kontextu.

Ucastnik cestovniho ruchu
“Kazda osoba, ktera pobyva prechodné mimo misto svého bézného pobytu po dobu
neprevysujici 12 po sobé jdoucich mésici, pricemz motivaci pro cestu neni vydelecna

3

cinnost v tomto misté a ucastni se tedy nékterého druhu nebo formy cestovniho ruchu.’

21).
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Ve statistikach je také uvadén jako navstévnik cestovniho ruchu a pojem jemu

nadfazeny je cestujici.

Navstévnik v mezinarodnim cestovnim ruchu
Osoba, ktera cestuje do jiné zemé (v niZ nema své trvalé bydliste) na dobu kratsi

nez 12 mésict (1 rok) a jejimz hlavnim ucelem cesty neni vydéle¢na ¢innost.

NavStévnik v domacim cestovnim ruchu
Osoba, kterd ma v dané zemi trvalé bydlisté, cestuje na jiné misto v zemi mimo své

trvalé bydlisté na dobu kratsi nez 6 mésicti a hlavnim cilem cesty neni vydéle¢na Cinnost.

(10).

Dle délky pobytu v destinaci lze dale vymezit pojmy turista a vyletnik.

Turista v mezinarodnim cestovnim ruchu
Osoba, ktera cestuje do jiné zemé, nez v které je trvale usidlena, na dobu alespoi
jednoho pifenocovani, ne vsSak dels$i nez 1 rok, pficemz hlavnim ucelem cesty neni

vyd¢lecna ¢innost.

Turista v domacim cestovnim ruchu
Osoba, kterd ma v dané zemi trvalé bydliSté, cestuje na jiné misto v zemi mimo své
trvalé bydlisté alesponi jednoho prenocovani, ne vSak del§i nez 6 mésict a hlavnim ucelem

cesty neni vydéle¢na ¢innost. (19).

Turista na dovolené
Osoba, ktera pobyva na daném misté vice nez urCeny pocet noci ¢i dni (v Ceské

republice se jednd o dvé az tii pfenocovani).
Kratkodobé pobyvajici turista

Osoba, ktera cestuje na dobu nepiekracujici uréeny pocet noci nebo dni, ale

zahrnuje pobyt alespoii s jednim pienocovanim. (7).
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Vyletnik v mezinarodnim cestovnim ruchu
Osoba, ktera cestuje do jiné zemé¢, nez v niz je trvale usidlena a mimo své obvyklé

prostiedi, aniz v dané zemi pienocuje a hlavnim ucelem cesty neni vydélecna ¢innost.

Vyletnik v domacim cestovnim ruchu
Osoba, ktera cestuje v rdmci zemé, v niz je trvale usidlena, do mista odliSné¢ho od
jejiho bézného prostiedi, aniz v navstiveném misté pfenocuje a hlavnim ucelem cesty neni

vydélec¢na ¢innost. (19).

Dle piivodu je definovan pojem rezident neboli staly obyvatel.

Rezident v mezinarodnim cestovnim ruchu
Vzhledem k dané zemi se jedna o osobu zijici v této zemi po dobu alespon 1 roku

pted piijezdem do jiné zemé na dobu kratsi nez 1 rok.

Rezident v domacim cestovnim ruchu
Ve vztahu k danému mistu se jednd o osobu, ktera v tomto misté zije alespon 6 (po

sob¢ jdoucich) mésici, pred ptijezdem do jiného mista na dobu krats$i nez 6 mésict. (10).

Syntézou vySe uvedenych pojmil je vycet zdkladnich charakteristik, kterymi lze
nahliZet U€astnika cestovniho ruchu:
e nevydélecny charakter provadéné Cinnosti,
e zmeéna mista mimo bézné prostiedi (trvalé bydliste),

e docasny charakter cestovani a pobytu. (7).

Existuje v§ak mnoho subjekti, které do statistik cestovniho ruchu evidovany nejsou. K této
skuping patfi:

e tranzitni cestujici (projizdi izemim za Gi¢elem navstévy jiné destinace),

e pracovnici v pohrani¢nich oblastech,

e imigranti, uprchlici, koCovnici,

e armadni pfislusnici v zahrani¢nich posadkach,

e diplomaté a predstavitelé konzulatu. (5).
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Do statistik domaciho cestovniho ruchu dale nejsou zatazeni:
e obyvatel¢ bez trvalého mista bydliste,
e obyvatelé, ktefi cestuji vramci své zemé do jiného mésta ¢i regionu za
ucelem studia ¢i prace,
e obyvatel¢, kteii cestuji za ucelem zmény mista svého trvalého bydliste,

e obyvatelé, ktefi cestuji pouze v misté svého bézného pobytu. (5).

Vymezeni zékladnich pojmil je zcela nezbytné pro ucely mezinarodniho sledovéni
vyvoje cestovniho ruchu a jeho nasledné porovnavani s dalSimi statistikami a jinymi

vykazy.

3.3 Systém a typologie cestovniho ruchu

Cestovni ruch predstavuje komplexni systém, jeZ je tvofen prvky s navzajem
propojenymi vazbami a vztahy. Systémova teorie cestovniho ruchu ma zéklady v ekonomii
a formou modelli se snazi pfiblizit skute¢nost, kterd je jinak casto tvoiena pouze
teoretickymi poznatky. Mezi nejCastéji v literatufe uvadéné modely patii ekonomicky,
prostorovy, ¢asovy, kulturni ad. Jejich struktura a obsah vZdy vychazi z danych védnich
disciplin a ztcelu, pro ktery jsou konstruovany. Nazornym piikladem je ekonomicky

model cestovniho ruchu (Obrézek 1), ktery v roce 1995 publikoval autor Kaspar.

Obrazek 1 Cestovni ruch jako systém

ekonomické socidlné-kulturni
prostredi prostiedi

systém CR

subsystém
objekt CR I
institucionalni
subsystémy ’/'

h 4
technologické politické ckologické
prostiedi prostfedi prostfedi

Zdroj: Kaspar, 1995

subsystém
subjekt CR
(navitévnik
CR)
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Hlavni slozkou tohoto modelu je dle Kaspara (1995) doprava, jez je ovliviiovana
nékolika faktory. Jsou jimi politika, hospodarstvi, kultura, technika ad., jez vytvari
specifické prostiedi a navzajem se ovliviiuji. (12).

Ekonomickym prostiedim 1ze rozumét nejen systém trhu v rameci utvareni nabidky a
poptavky, ale také ekonomickou situaci konkrétniho stitu a monitoring jejiho vyvoje a
ptinosu pro narodni hospodaistvi. Casto sledovanymi ukazateli jsou Grokova mira &i
nezameéstnanost. Socialné — kulturni prostiedi vytvaii lidé a jejich vzajemné interakce jich
samych se sebou a s jejich okolim. Poznavani novych kultur, zména tradi¢nich zpiisobt a
snaha poskytnout tyto moznosti i socidln¢ slabs§im skupinam, to vSe spada do této oblasti
zajmu. Technologické zazemi tvoii dopravni prostiedky, pomoci nichz se ucastnici
cestovniho ruchu nejcastéji dostavaji do cilovych destinaci. Spolu s informacnimi systémy
a komunikaénimi kanaly zajist'uji moderni zplsob cestovani a jejich neustaly vyvoj pfinasi
zcela nové moznosti. Cilem politiky cestovniho ruchu je zajistit ob¢anskou bezpecnost,
snizit potencialni cestovni bariéry v podobé zbyte¢nych listinnych dokumentt a formulait
a v neposledni fad¢ také navazovat a udrzovat vyhodnou spoluprici s ostatnimi staty.
Environmentalni dopady cestovniho ruchu na krajinu a destinace fesi ekologické prostredi,
jehoz predmétem zkoumani je zajistit vhodné ptirodni a kulturné — historické zdroje,
kterymi je zvySovana atraktivita daného mista. Na zaklad¢ téchto potieb vzniklo i nékolik
organizaci, které se této problematice vénuji ve vétsim meétitku a snazi se masovy cestovni
ruch pfetvaret na ekologicky. Vliv vnéjsiho prostfedi na otevieny a dynamicky systém
cestovniho ruchu bude pozitivni v pfipad€, Ze veSkeré v ném vytvafené aktivity budou
koordinované, budou fungovat na principu spoluprace a budou vychéazet z aktualnich
potieb a hrozeb jak prostiedi vnéjsiho, tak vnitiniho. (23).

Systém cestovniho ruchu je tvofen dvéma subsystémy, kterymi jsou subjekt a objekt
cestovniho ruchu. Subjektem cestovniho ruchu se nejcastéji rozumi ucastnik, jeZ vytvari
poptavku a zaroven je spotfebitelem produktt (sluzeb) v cestovnim ruchu. Subjektem ve
schématu je tedy v toto ptipadé Clovek. Objekt cestovniho ruchu je takovy Cinitel, jez tvoti
nabidku cestovniho ruchu a uspokojuje tak poptavku vznikajici ze strany subjektu
cestovniho ruchu. Konkrétné se jedna o organizace a instituce, které¢ zahrnuji destinace a
dalsi zatfizeni cestovniho ruchu poskytujici produkty (sluzby). (15).

Objekty 1ze také nazyvat cilovymi misty subjektli, jez mohou byt dle rozmanitych

funkci nasledujici:
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o méstskad stiediska cestovniho ruchu (obchody, primysl, spravni orgény,
kulturn¢ — historické pamatky),

o rekreacni stfediska (moznost turistiky, koupani a vodnich sportit),

e rekreaéni obce a chatové oblasti,

e lazeniskd mista (s pfirodnimi 1éCivymi zdroji). (6).

Cilova mista tedy obecné maji podobu stfediska cestovniho ruchu, regionu ¢i statu a
jsou cilem cesty ucastnikii cestovniho ruchu.

Vazby a vztahy mezi prvky celého systému nelze jednotné rozlisit, a proto existuje
tolik moZnosti, jak na tuto problematiku mohou literarni prameny nahlizet. Pro modelovani
je nezbytné zvolit konkrétni oblast zkoumani a provést detailni analyzu teoretickych
vychodisek. Usp&snost modelu poté zavisi na jeho shodé se skutenou situaci a vhodné

zvolenych proménnych. (15) (23).
3.1.1 Typologie cestovniho ruchu

Stejné jako pii snaze vymezit zdkladni definice a pojmy, ani v typologii neexistuje
zadna jednotna klasifikace a Ize na ni nahlizet hned n¢kolika zpasoby. Jednotlivé typy je
mozné rozdé€lit ¢i naopak sjednotit na zdklad€ jejich podobnosti, opét se zde vychazi
z preferenci kazdého autora a védni discipliné jemu blizké.

Obecné lze Fici, ze na uzemi Ceské republiky jsou nejéast&ji rozliovany formy a
druhy cestovniho ruchu. U forem jsou zkouméany motivy ucastnikii cestovniho ruchu
neboli co konkrétné je ovliviluje pfi rozhodovani kam vycestovat. Jedna se napiiklad o
geografické a sociologické hledisko, dale také muze zalezet na v€ku Uc€astniki, jejich poctu
¢i délce pobytu. Naopak u druhti cestovniho ruchu dominuje jeho jevova podstata, jsou
zkoumany zpusoby a ucinky jeho realizace, pficemz cely tento proces je ovliviiovan
podminkami vnéjSiho prostiedi. Zde Ize hovoftit o déleni na rekrea¢ni, obchodni, sportovni
¢i naptiklad lazenisky cestovni ruch. (4) (6) (10).

Pro ucely komplexnéjsi klasifikace je uvedena typologie, ktera jednotlivé druhy a
formy naopak spojuje do sebe a vytvaii tak zcela novy nahled na feSenou problematiku.
Jedna se o typy cestovniho ruchu dle nasledujicich hledisek:

e geografické - domadci, zahranicni, vnitini, ndrodni, mezinarodni, regionalni,

ptijezdovy a vyjezdovy cestovni ruch,
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e sociologické - navstéva pratel a ptibuznych, socialni a etnicky cestovni ruch

e pocet navstévnikl — individudlni, skupinovy a masovy cestovni ruch,

e v¢&k navstévniki - détsky, mladeznicky, rodinny a seniorsky cestovni ruch

e motivace — rekreacni, sportovni, dobrodruzny, kulturni, zdravotni a lazensky,
gastronomicky obchodni, ndkupni, politicky, nabozensky cestovni ruch,

e délka ucasti - vyletni, kratkodoby, vikendovy a dlouhodoby cestovni ruch,

e zplisob organizace — individualni cesty a organizované zéjezdy,

e roc¢ni obdobi — sezoénni, mimosezonni a celoro¢ni cestovni ruch,

e dynamika — pobytovy a putovni cestovni ruch,

e dopravni prostfedek — letecky, lodni, Zelezni¢ni, motorizovany. (5).

Jednim z hledisek mtize byt i pfevazujici misto pobytu. V takovém pripade je
cestovni ruch délen na méstsky, priméstsky, venkovsky, horsky a ptimotsky.

Meéstsky cestovni ruch probihd v pfitomnosti navstévnika ve mésté. Takovy
navstévnik mize byt motivovan pracovné ¢i turisticky, zalezi také na délce jeho pobytu ve
form¢ jednodenniho vyletu ¢i delSiho pobytu. NejcastéjSimi aktivitami jsou navstéva
kulturnich pamatek, ndkupy, obchodni schiizky, kongresy ¢i 1é¢ebné procedury v laznich.
Jednd o jeden znejstarSich typi cestovniho ruchu na svété, ktery pro navstévnika
pfedstavuje poznani nového mista, zatimco pro mésto je jednou z moznosti, jak se lze
prezentovat.

Ptimé&stsky cestovni ruch je spojen s urbanizaci a rekreaci, k cemuz je vyzadovano
vhodné piirodni prostfedi. Charakteristickymi znaky jsou kratkodoby pobyt a co nejmensi
vzdalenost mezi mistem rekreace a mistem trvalého bydliste.

Venkovsky cestovni ruch vznikl na zékladé potreby lidi, ktefi ziji velmi rychlym
Zivotnim stylem a jejich potfeby ke zpomaleni v podobé néavratu do klidnéjSiho prostredi
pfirody. Cilem je pouZivat co nejmenSi mnoZstvi socidlnich zafizeni a navodit domaéci
atmosféru. Konkrétnimi ptiklady jsou ekoturismus, agroturismus a ekoagroturismus.

Horsky cestovni ruch probihd ve vysce do 1500 metri nad mofem, pfiCemz
oblibenymi aktivitami jsou turistika a zimni sporty. Pfi ptekroceni hranice 1500 metri nad
mofem se jedna o vysokohorsky cestovni ruch.

Ptimotsky cestovni ruch je dan svou sezdnnosti a pocasim, u destinaci poté zalezi na

teploté vody a jeji Cistoté. Navstévnici jsou také narocni v pozadavcich na kvalitu plazi. (7)
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V neposledni tadé Ize také u typl cestovniho ruchu rozeznavat hledisko trvalé
udrzitelnosti. Ekologicky cestovni ruch se snazi o zmirnéni dopadii masového cestovniho
ruchu v podob¢ vzdélavani v oblasti odpovédnéjsiho zplisobu cestovani, coz by mélo vést
ke vSeobecnému zlepSeni zivotni trovné mistnich obyvatel. Kromé osvéty navstévnikl je
dilezité také ptizptisobeni nabidky v jednotlivych regionech, a to jak ze strany instituci,
tak jednotlivych soukromych podnikatelii. (19).

Pti snaze porozumét narocné klasifikaci cestovniho ruchu je nutné poukazat na
skutecnost, ze vsechny zminéné typy cestovniho ruchu se s faktorem cCasu, vyvojem

novych technologii a poptavkou ucastniki neustale méni a vyviji. (13).

3.4 Sluzby v cestovnim ruchu

Sluzbou je v cestovnim ruchu rozumén ekonomicky statek, ktery vznika konkrétni
¢innosti a ptinasi uzitek tomu, kdo ji vytvaii a také spotiebovava. Na rozdil od produkti se
nejedna o materialni ¢innost, 1 kdyz je poskytovana v synchronizovaném procesu spojeni
vngjsiho faktoru (obvykle zédkaznik ¢i host) s jeji produkei a naslednou spotiebou. Neni tak
mozné doptfedu vytvaiet zasoby, ackoli jsou pomoci sluzeb denné uspokojovany potieby
jednotlivei 1 celé spolecnosti.

Sluzby patii do materialné — technické zakladny cestovniho ruchu a v rdmci nabidky
se vyskytuji na trhu sluzeb cestovniho ruchu, kde se stietavaji s poptavkou. Obecné plati,
ze nabidku vytvari stfediska cestovniho ruchu a poptavku pak jejich Gcastnici. Zakladni
nabidkou trhu sluzeb cestovniho ruchu je ubytovani a stravovani, tyto je mozné v dalSich

pojetich rozsifit o dopravu, ¢innost cestovnich kancelafi a agentur a sluzby doplnkové. (15)

(18).

Ubytovaci sluzby

Ubytovaci sluzby slouzi vetejnosti a jsou poskytovany v ubytovacich zatizenich,
jez mohou nabyvat podoby pevnych ¢i pohyblivych objektl, prostorti a ploch. Spolu se
stravovacimi sluZzbami tvofi zdkladni suprastrukturu cestovniho ruchu a velkou ¢ast jeho
finan¢nich pfijmu. Existuje n¢kolik kritérii, dle kterych 1ze ubytovaci zatizeni ¢lenit. Podle
jejich charakteru jsou rozliSovdna zafizeni pevna (hotely, motely, penziony, ubytovny,
chatové osady, kempy, ubytovani v soukromi) a pohybliva (lod¢, lizkové vozy, lehatkové

vozy, botely, obytné ptivésy).
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Dle casového hlediska existuji zafizeni, jez se daji vyuzivat celoro¢né,
jednosezonné (letni ¢i zimni obdobi) nebo dvousezénné (letni i zimni obdobi).

Dle provozovatele jsou zafizeni volného cestovniho ruchu ¢i vdzaného cestovniho
ruchu (chaty, ubytovny, zotavovny, lazeniské 1écebny).

Dalsi moznosti je rozdélit zafizeni dle platné metodiky Ceské republiky na
hromadna (hotel, motel, penzion, botel, kemp, chatovd osada, turistickd ubytovna) a
individualni (obytnd mistnost, soukromé ubytovani, prondjem samostatnych objektt). (10).

Vroce 2004 byla agenturou CzechTourism a Ministerstvem pro mistni rozvoj
uznana nova certifikace, kterd si kladla za cil vytvofit jednotnad pravidla pfi hodnoceni
ubytovacich zafizeni, stanovit kritéria pro zafazeni objekti do kategorii a sjednotit jejich
klasifikaci. Ubytovaci zafizeni jsou tak od daného roku rozdélovana do skupin dle rozsahu
a kvality sluzeb, které poskytuji. Jako ptiklad Ize uvést zavedenou klasifikaci hoteld, jez
jsou dle mezinarodnich standardi hodnoceny kategorii od jedné do péti hvézdicek.
Klasifikace je zcela dobrovolna a zadatel ziska certifikat, kterym by mélo byt dosazeno
vyssi kvalitativni Urovné poskytovanych sluzeb, transparentnosti a celkové lepsiho

povédomi a orientace ucastniktli cestovniho ruchu. (20).

Stravovaci sluzby

Jak jiz bylo zminéno vyse, stravovaci sluzby zce souvisi se sluzbami ubytovacimi.
Tento vzdjemny vztah je dan predevSim skutecnosti, Ze nejcastéji jsou tyto sluZzby
poskytovany zcela ¢i Castecné v ubytovacich zafizenich, kde maji ucastnici cestovniho
ruchu na vybér z nékolika typtl stravovani.

Konkrétné v cestovnim ruchu se jedna o trend spole¢ného stravovani, kter¢, jak uz
sdm ndzev napovidd, je urCeno pro véEtsi mnoZzstvi lidi. Jednd se o Cinnost zahrnujici
hromadnou vyrobu, prodej i spotiebu pokrmli a ndpoji. Takovd cinnost probiha
organizovan¢, v konkrétnim prostoru a na zakladé financni utraty ze strany zakaznika.
Timto procesem je splnéna zdkladni funkce stravovacich sluzeb, kterou je uspokojeni
potteby vyzivy obyvatel. Velkou roli v tomto procesu hraji faktory mista a Casu, dalSimi
vlivy jsou Uroven rozvoje technologii, Zivotni styl obyvatel nebo také vyse jejich mzdy, od
které se poté odviji jejich moznosti stravovani.

Nejstarsi formou stravovani jsou restauracni sluzby, které kromé zakladni funkce

plni i funkci zlepSovani spolecenské komunikace a potencialné i pfechodného ubytovani.
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Mohou probihat samostatné ¢i byt spojené s doplikovymi sluzbami. Nejvice
rozvijenymi sluzbami v oblasti stravovani jsou jiz od minulého stoleti krom¢ zndmych
restauraci také catering, franchising v podob¢ fast foodid a bister ¢i naptiklad bary a

vinarny. (20).

Dopliikové sluzby

Doplnkové sluzby maji za ukol zdokonalit nabidku zdkladnich sluzeb a pozvednout
je tak na jesté vyssi uroven ve zptisobu jejich poskytovani s cilem dosahnout maximalniho
uzitku. Miize se jednat o sluzby placené¢ (sménarny, prodej upominkovych predméti,
puj¢ovani sportovnich potieb a osobnich vozidel, pteprava ¢i ischovna zavazadel, sluzby
tlumoc¢nikt a pravodcii, telekomunikace) 1 neplacené (podani informaci, ischova cennosti,

rezervace, zajisténi nahradniho ubytovani). (9).

3.5 Postaveni a ekonomické vlivy cestovniho ruchu v narodnim
hospodarstvi

Cestovni ruch je jednim ze sektor ndrodniho hospodafstvi a jeho postaveni v ném je
dano n¢kolika faktory:
e spotiebou obyvatelstva,
e vztahem k odvétvové struktufe narodniho hospodarstvi,
e tvorbou podnikatelskych pfileZitosti a vztahem k zaméstnanosti,
e pisobenim na rozvoj uzemnich celkd,
e multiplika¢nimi u€inky na narodni ekonomik,

e dopady globalizace na narodni hospodaftstvi. (10).

Dale l1ze rozpoznavat konkrétni ekonomickeé vlivy:
e pfijmova funkce,
e funkce zvySovani zaméstnanosti v regionu 1 statu,
e funkce regionalniho rozvoje,

e funkce vyrovnavani platebni bilance. (19).
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Piijmova funkce

Jedna se o pfijmy od ucastnikli cestovniho ruchu, ktefi spotfebovavaji sluzby a
statky cestovniho ruchu, jinymi slovy pomoci piijmt lze zjistit vysi spotieby. Spolu
s dalSimi odvétvimi (ropny, chemicky a automobilovy primysl) vytvaii nejvétsi objem
trzeb v oblasti obchodu. Podili se na vyvozu zbozi, je jednim znejvétSich zdroji
devizovych pfijmi. Primarni pfijmy z cestovniho ruchu jsou rozd€lovany regionim do
oblasti zemédélstvi, obchodu a Zivnosti. Pfijmy plynouci z cestovniho ruchu jsou vydaji
jeho ucastnika, pricemz vyse téchto vydaji je ovlivnéna mnozZstvim nabytych penéznich
prostiedki, které maji v dany moment k dispozici. Jedna se o tzv. kupni fond spotiebitele.
(15).

Funkce zvySovani zaméstnanosti

Diky cestovnimu ruchu je ve svété zaméstnano vice nez 100 miliont lidi, coz €ini
toto odvetvi vyznamnym zdrojem zaméstnanosti. Vzhledem ke skute¢nosti, Ze oproti jinym
odvétvim neni mozné vSechny aktivity a sluzby cestovniho ruchu plné automatizovat,
vynikd zde lidské pracovni sila znaénym potencidlem a svym zplsobem je nenahraditelna
(v cestovnim ruchu jsou nejvice vyuzivany osobni sluzby neboli takové, jez jsou
zajisStovany lidskymi zdroji).

Vzhledem k vysokému poctu pracovnich mist neni potieba zajisStovat vétsi
investice a cestovni ruch tak samovolné pfispiva k vytvareni tzv. multiplika¢niho efektu.
Jedna se o efekt, kdy je diky vzniku urcité sluzby vyvijen neustaly tlak na vytvofeni a
poskytovani sluzeb dalSich. Lze tak hovofit o charakteristickém znaku sluzeb, kterym je
jejich komplementarita.

Rozvoj cestovniho ruchu ovlivituje zaméstnanost pfimou (primarni) 1 nepfimou
(sekundarni), pficemz nejvice lidské pracovni sily je koncentrovano v hotelnictvi a
pohostinstvi. Rizikovymi faktory u zaméstnanosti v cestovnim ruchu jsou sezénnost,
pomérné malé mzdy a minimalni pozadavky na odbornost a kvalifikaci. Nevyhodou muizZe
byt také prevazujici poc¢et malych podnikti a mikropodnikii.

Me¢fteni zaméstnanosti v cestovnim ruchu je mozné pouze formou hrubého odhadu,
coz je dano pifedev§im mnoZstvim pracovnikli pochazejicich zjinych odvétvi. Tito
pracovnici jsou tak v cestovnim ruchu zaméstndni pouze zprostiedkované a vyvstava

otazka, ve kterych ptipadech je l1ze zapocitavat do statistik cestovniho ruchu. (23).
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Funkce regionalniho rozvoje

Regiony mohou mit konkuren¢ni vyhodu v podobé intenzivni koncentrace
rekreacnich a kulturnich atraktivit. Plati, Ze ¢im obsahlejsi a zajimavéjsi je nabidka, tim
nabyva mistni cestovni ruch na vyznamu. Znacny vliv ma také ekonomické zaméteni
daného regionu, pomoci kterého lze zjistit, zda ma cestovni ruch na takovém miste
potencidl ristu ¢i nikoliv. Atraktivitu rozhodné zvySuje schopnost exportu a vyuZiti
regionalnich trht.

Aby byl cestovni ruch pro region piinosny, je nutné provadét takovou ekonomickou
¢innost, ktera da pfilezitost podnikim plsobicim v daném regionu, nikoli externim
mimoregionalnim firmam, jako tomu velmi asto byva. Tato ¢innost by dale méla probihat
v ndvaznosti na rozvoj cestovniho ruchu a byt tak jeho souc¢ésti. V neposledni fadé¢ by m¢la
zajiStovat potfebnou technickou a socidlni infrastrukturu, v souhrnu se jedné naptiklad o
stavebni, zemédélské a dopravni podniky, telekomunikace, elektrifikace nebo také
zdravotnickd zafizeni.

Ackoli se cestovni ruch aktivné podili na tvorbé a ristu regionalniho HDP, jeho
vyvoj je zpravidla nerovnomérny a odviji se od postaveni a sily jednotlivych podniki, kde
vzdy alespon jeden z nich je vice dominantni. Cestovni ruch pfidava potencialu regionu na
jeho hodnoté, ¢imz vznikaji zcela nové prilezitosti a moznosti realizace i1 v dalSich

odvétvich. (23).

Funkce vyrovnavani platebni bilance

Platebni bilance vyjadfuje vztah mezi pfijmy pfijezdového a vyjezdového
cestovniho ruchu za urcit¢ obdobi (nejCastéji obdobi jednoho roku). Jednd se o
mezinarodni transakce, které probihaji na béZznych a kapitdlovych uctech, jez jsou
dopliiovany o oficidlni rezervy. Na takovych uctech jsou bilancovany sluzby, zboZzi,
zahrani¢ni investice 1 aktivity centralni banky daného statu, jinak nazyvany také jako tzv.
kreditni a debetni polozky. Kreditni polozky vychazi z vyvozu (exportu), tudiz ptispivaji
k ekonomickému bohatstvi. Naopak debetni polozky jsou vazany na dovoz (import), ¢imz
dochazi k ubytku ekonomickych statk.

Obecné je stanoveno, ze platebni bilance by méla byt vyrovnand neboli ve
vysledném procesu s¢itani piijmi, respektive vydaji, by méla byt rovna nule. Bilance

cestovniho ruchu je fazena do bilance sluzeb a s jeji pomoci je mozné kvantifikovat
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ekonomicky ptinos cestovniho ruchu v regionu i celém statu, jez je dan postavenim téchto

subjektll v mezinarodnich podminkach. (19).

Ekonomicky vliv vySe uvedenych faktori lze meéfit pomoci nékolika nastroji
cestovniho ruchu, mezi néz patii:

e Satelitni ucet cestovniho ruchu — jednotny statisticky systém umoziujici
mezinarodni srovnavani,

e Input - Output modely — vychazi z koncepce multiplikovaného efektu, jez se
v cestovnim ruchu velmi ¢asto vyskytuje,

e Matice socidlniho ucetnictvi — sleduje strukturu ekonomiky a vzajemny vztah
produkce, pfijmt a poptavky,

e Modely vSeobecné rovnovdhy — reprezentuji vysledné chovani a podoby

ekonomiky v pfipadé vyraznych ¢i neCekanych zasahi a zmén. (23).

3.6 Organizace a Fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice

K sou¢asné podobé ¥izeni cestovniho ruchu v Ceské republice vedla dlouh4 cesta, jez

se vyznacovala Castymi zménami v organizacni struktuie tehdy pusobicich organizaci a
dalSich organt. Tyto subjekty se i pfes tak nestdlé¢ prostiedi snazily metodicky fidit a
pozitivné ovliviiovat vyvoj cestovniho ruchu na tizemi Ceské republiky. Mezi organy
Ceské republiky ¢inné v oblasti fizeni cestovniho ruchu patii:

e Poslanecka snémovna parlamentu Ceské republiky,

o Senat Ceské republiky,

e Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky,

e piispévkova organizace CzechTourism,

e kraje, mésta, obce,

e regionalni obCanska sdruzeni,

e informacni centra,

e profesni organizace a zdjmova sdruzeni. (10).
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Poslanecka snémovna a Senat Ceské republiky

Pro potiteby legislativni ptsobnosti cestovniho ruchu v tuzemsku byl
Hospodaiskym vyborem ziizen Podvybor pro cestovni ruch, pro zahrani¢ni zalezitosti byl
Zahraniénim vyborem jmenovan Podvybor pro prezentaci Ceské republiky a vné&jsi
ekonomické vztahy. Tyto organy funguji pod zastitou Poslanecké snémovny. (31).

Senat Ceské republiky si pro tyto uéely ziidil Podvybor pro cestovni ruch, jeZ spada
pod cinnost Vyboru pro hospodarstvi, zeméd¢€lstvi a dopravu. Organy tohoto typu jsou na
statni urovni a jejich ukolem neni pfimé fizeni cestovniho ruchu, ale spiSe konzultacni a
poradenska ¢innost, vzhledem k tomu, Ze cestovni ruch je ve staté obvykle delegovan vice
rozde€lené, zpravidla na regiondlni a krajské tirovni. Zminéné organy jsou tak samospravné
a jejich role spociva naptiklad ve schvalovani pravnich norem tykajicich se cestovniho

ruchu. (31).

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky

Je nejvyznamnéj$im centrem fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice a zaroven
provadi 1 veSkerou statni spravu, kterou diive zajiStovalo Ministerstvo obchodu a
Ministerstvo hospodaistvi.

Pro lepsi organiza¢ni moznosti si Ministerstvo pro mistni rozvoj zalozilo specidlni
sekci v oblasti cestovniho ruchu v podobé Ctyt odbort, jez se zaméfuji na evropskou
uzemni spolupréci, rozvoj a strategie regionalni politiky, vefejné drazby a cestovni ruch
jako takovy. Ministerstvo pro mistni rozvoj zajiStuje velmi obsdhlou Skalu cinnosti,
z nichz vybranymi jsou:

e tvorba navrhl pravnich norem upravujicich ¢innost cestovniho ruchu,
e tvorba a realizace programt ur¢enych k rozvoji cestovniho ruchu,

e koordinace aktivit ostatnich organii fidicich cestovni ruch,

e zisk a rozd€lovani finan¢nich prosttedkill pro rozvoj cestovniho ruchu,

e monitoring a analyza statistickych udaji cestovniho ruchu. (31).

CzechTourism
Ceska centrala cestovniho ruchu funguje diky Ministerstvu pro mistni rozvoj jiz od
roku 1993. Divodem jejiho vzniku jakoZto piispévkové organizace je propagace Ceské

republiky v tuzemsku i zahrani¢i, s cilem vykreslit tuto zemi jako vysoce atraktivni
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destinaci cestovniho ruchu v Evropé. K tomu ji velkou mérou pomaha clenstvi v Evropské
Unii a spoluprace s dalSimi partnery v podob¢ turistickych regionii, meést, obci i
podnikatelskych subjekti.

Pfimé propagace probihad ve vice nez 25 zemich svéta, prevazné se jednd o zeme,
jez jsou hlavnimi zdrojovymi trhy piijezdového cestovniho ruchu. Nejcastéjsi formou
¢innosti je ucast na veletrzich, vystavach a filmovych festivalech, porddani workshopi,
vydavani propagacnich materiald ¢i organizovani pobyti pro pracovniky cestovnich
kancelari a komunikac¢nich médii véetné poskytovani unikatnich pracovnich pftilezitosti.

Pro potieby interniho charakteru agentura zpracovava také regionalni analyzy a
provadi prizkumy pro Cesky statisticky tifad a Satelitni ucet cestovniho ruchu formou

sbéru dat. (24).

Kraj

Krajem se rozumi uzemni samospravny celek a vefejnopravni korporace, pti¢emz
kazdy kraj vlastni ur€ity jemu vymezeny majetek, zdkonem piidé€lené piijmy a musi
svédomit¢ hospodafit s vlastnim rozpoctem. (10).

Organy v kraji ¢inné jsou zastupitelstvo, rada, hejtman a krajsky urad. Hlavnim
ukolem je zajiSt'ovat izemni rozvoj a pecovat o potteby obcantl. K dilezitym kompetencim

kraje patii nasledujici:

e predkladani navrhl zakont Poslanecké snémovné,

e vydavani obecné zavaznych vyhlasek,

e schvalovani a realizace koncepci rozvoje cestovniho ruchu,
e rozhodovani o spolupraci s dal§imi kraji a narody,

e schvalovani rozpoctu,

e poskytovani dotaci subjektiim ptisobicim na tizemi daného kraje.

K nejvyznamnéj§im organizacim podilejicim se na fizeni cestovniho ruchu v Ceské
republice 1ze kromé jiz vySe zminénych fadit napiiklad Svaz obchodu a cestovniho ruchu
Ceské republiky, Asociaci hotelii a restauraci Ceské republiky, Asociaci &eskych
cestovnich kancelaii a agentur, Asociaci turistickych informacnich center ¢i Klub ¢eskych

turista. (15).
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3.1.2 Cestovni ruch a regionalni rozvoj

V roce 2001 byla Ceska republika dle nové legislativy rozd&lena na kraje, coZ bylo
také podnétem pro zpracovani zcela novych rozvojovych programi pro kraje a regiony. Od
té doby je cestovni ruch vymezovan a fesen v tzv. turistickych regionech, coz jsou uzemi
s nejvetsi koncentraci atraktivit cestovniho ruchu, jez spojuji prvky jemu typické a zaroven
tim dochazi i ke konkuren¢nimu odliseni od okolnich regiond. Ceska republika je
v soucasnosti rozdélena na 17 turistickych regionli a zda se, Ze toto rozdé€leni pozitivné
prispelo 1 nadale pfispiva k lepSimu fungovani a komunikaci mezi jednotlivymi
vymezenymi oblastmi. (28).

Podpora rozvoje cestovniho ruchu miize nabyvat podoby finanéni i nefinan¢ni. Dalsi
podminkou je, Ze by méla rovnomérné plynout do vSech urovni dané zemé, tzn. regiondlni,
krajské 1 mistni. Na regionédlni urovni probihd podpora ve formé koncepci a strategii,
pfipadné také Cerpanim podpiirnych programti od Evropské Unie. Odpovédnymi organy
jsou zde Ministerstvo pro mistni rozvoj ve spolupraci s pozadavky a pfipominkami ze
strany agentury CzechTourism, jez v pravidelnych, pfedem planovanych obdobich, tvoii

Koncepci statni politiky a Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech. (24)

31).

Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014-2020
Jedna se o stiednédoby strategicky dokument pro rozvoj cestovniho ruchu v Ceské
republice s pomoci konkrétné zvolenych nastroji, ktery je navrhovan v souladu
s programovacim obdobim Evropské Unie. K hlavnim ciltim patfi:
e vytvofit lepsi systém fizeni cestovniho ruchu,
e 7zajistit podminky pro dlouhodobé financovani,
e konkretizovat role Ministerstva pro mistni rozvoj, agentury CzechTourism a
dal$ich spolupracujicich organizaci,
e stabilizovat regionalni spoluprdci vefejné¢ho, soukromého a neziskového
sektoru v ramci destinaéniho managementu,
e naucit se Iépe vyuzivat nové finan¢ni nastroje dotacni politiky,
e realizovat marketingové koncepce jakozto hlavni pilife v propagaci

turistickych regionti.
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Ministerstvo pro mistni rozvoj tyto cile shrnuje do ctyfech priorit, jimiz jsou
zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu, management cestovniho ruchu, destina¢ni marketing

a politika cestovniho ruchu. (31).

Narodni program podpory cestovniho ruchu v regionech na obdobi 2016-2020
Tento program je jednim z nastroji Koncepce statni politiky. Jednd se o dotacni
program, ktery by mél v uréeném obdobi:

e zvysit potencial a konkurenceschopnost regiontl,

usnadnit pohyb navstévnikl v destinaci a regulovat navstévnost,

rozvijet zakladni i doprovodnou infrastrukturu,

zlepsovat kvalitu poskytovanych sluzeb,

e podporovat socioekonomické piinosy cestovniho ruchu.

Program je cCastecné financovan prostiedky statniho rozpodtu a obsahuje dva
subprogramy. Jednim z nich je ,, Rozvoj zdkladni a dopravni infrastruktury , dal§im jsou

pak ,, Marketingové aktivity v cestovnim ruchu“. (31).

3.7 Marketing v cestovnim ruchu

Marketing v cestovnim ruchu vznikl jako odpovéd na rozvoj cestovniho ruchu
v destinacich. Vzhledem k nutnosti odliSeni se, vytvofeni co nejldkavéejsi nabidky, ale také
k regulaci navstévnosti se tak na poli cestovniho ruchu vyvinula nova, ale velmi potfebna
oblast.

Marketing tidi subjekty plsobici v cestovnim ruchu. Jedna se o organizace,
korporatni firmy, podnikatele a mnoho dalSich. Samotné fizeni vSak zafind uz v jeho
prostiedi. To je tvofeno riznymi faktory a silami, jez jej ovliviiuji ve zplisobu udrZzovani
vztaht s Gcastniky cestovniho ruchu.

Vnéjsi prostiedi 1ze rozdélovat na lokalni, integracni seskupeni (regiony), narodni a
svétove, piicemz castéji je vnimano jako makro a mikroprostfedi. Makroprostiedi pfitom
pusobi na produkty, zplisoby nabidky a cely trh cestovniho ruchu, zatimco mikroprostiedi
se zabyva formovanim marketingovych strategii dle charakteristickych znakd daného

odvétvi.
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Vnitini prostiedi je dalezité z hlediska poskytovanych zdroji. V odvétvi cestovniho
ruchu je nejvice zkouméno, do jaké miry jsou tyto zdroje jedinecné a nenapodobitelné
neboli zda jsou schopné subjektu zajistit konkurencni vyhodu ¢i nikoliv. Jde piedev§im o
zdroje fyzické, lidské, finan¢ni a zdroje nehmotné povahy a jejich miru vlivu lze zjistit
pomoci vhodné zvolenych analyz. (23).

Jak jiz bylo zminéno dfive, prostfedi cestovniho ruchu je velmi dynamické a rychle
se ménici, je proto nezbytné neustdle jej monitorovat a v idedlnim piipadé se snazit 1
predvidat jeho budouci vyvoj, coz je zna¢n¢ komplikované.

Koordinaci €innosti zajiStuji v marketingu marketingovi zprosttedkovatelé. Jsou to
firmy, které pomahaji subjektim cestovniho ruchu s propagaci, prodejem a distribuci jimi
vytvotfenych sluzeb, vétSinou jde o logistické firmy obstaravajici dopravu, marketingové
agentury provadéjici vyzkumy, medialni spole¢nosti napomahajici ve zviditelnéni znacky,

¢i finan¢ni instituce poskytujici potiebné finan¢ni prostiedky. (23).

Marketingovy informacni systém (zkr. MIS)

Informace predstavuji zdkladni kapitdl marketingu. Je Zadouci, aby byly aktudlni,
pravdivé a mimo jiné také v dostacujicim mnozstvi, jelikoz znich vychdzi veSkera
rozhodnuti. Marketingové informacni systémy jsou budovany na urovni obci ¢i regiontl a
informace v nich pouzivané jsou ziskavany z vnéjsiho i vnitiniho prostfedi, proto je z nich
pted jejich dal§im zpracovanim nejprve tvofena syntéza. (11).

Marketingovy informacni systém ma mnohooborovy charakter a zpracovava
informace predevsim o nabidce a poptavce destinace cestovniho ruchu. Jeho funkce jsou
filtra¢ni, tfidici, ziskavaci, provétovaci, analytickd a ptedavaci. Pro ziskdvani informaci
existuji zpravidla tfi zdkladni techniky sbéru dat, mezi néz patii dotazovani, pozorovani a
experiment. Systém data nejenZe sbira, ale také zpracovava a nasledné vyhodnocuje.
Vytvaii si také tzv. relani databaze, coz jsou soubory, které propojuji charakteristiky
zakaznikli s jejich reakcemi na marketingové aktivity aplikované subjekty cestovniho

ruchu. (11).
Marketingovy mix

,,Soubor marketingovych nastroju, které firma vyuziva k tomu, aby dosdhla svych

marketingovych cilit na cilovéem trhu. “ (14).
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Toto slovni spojeni poprvé pouzil E. J. McCarthy z Minnesotské univerzity
Spojenych stathh americkych. Na zakladé nastroji byl vytvotfen tzv. marketingovy mix 4P,
obsahujici produkt, cenu (price), misto/distribuci (place) a komunikaci (promotion). Tento

koncept je nazyvan jako klasicky marketingovy mix (Obrazek 2):

Obrazek 2 Klasicky marketingovy mix

Klasicky marketingovy mix

Produkt /

Rozmanitost Cena Propagace Zpﬁsob
okt Cenik B am distribuce
Design Slevy Podpora prodeje

Vlastnosti Doba splatnosti Public relations Distribuéni cesty
Znacka Platebni podminky PFimy marketing Pokryti trhu
Baleni Sortiment
Velikost Dislokace
Sluzby Zasoby
Zaruky Doprava
Vynosy

Zdroj: Zelenka, 2015

StéZejni fazi u nastroji je jejich vybér, vhodnad kombinace a spravna aplikace.
Zaroven je potieba brat v potaz pravni formu dané organizace jeZ chce ndstroje pouzit,
koncept jeji marketingové strategie vcetn€ postaveni na trhu a v neposledni fadé také
situaci vnéjSiho 1 vnitiniho prostredi. Klasicky model 1ze aplikovat pro jakoukoli oblast
podnikani, pro cestovni ruch destinace vSak musi byt zakladni struktura rozsifena o dalsi
nastroje v ném figurujici. Mluvime tak o modelu 8P + ICT, kdy jsou ke klasické verzi 4P
pridany dalSi c¢tyfi nastroje, jimiz jsou lidé (people), balicky sluzeb (packaging),
programovani nabidky (programming) a spoluprace vcéetné koordinace c¢innosti vSech
subjekti (partnership,) spolu s dnes uz nedilnou soucasti vSech sluzeb, coz jsou informacni
a komunikaéni technologie. (17) (22).

Mezi vychozi funkce marketingového mixu patfi:

e rozmisténi finan¢nich prostfedk,
e vyuziti lidskych zdroji,
e vymezeni kompetenci,

e soustavné provadéni analyz,
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e usnadnéni komunikace. (11).

3.8 Kulturni dédictvi

Kulturni dédictvi je soucasti socidlné-kulturniho prostiedi. Je rozdélovano na kulturu
nematerialniho (nehmotného) a materidlniho (hmotného) charakteru.

Nematerialni kultura je jev pfeddvany z generace na generaci a méni se vlivem
vnéjsiho prostiedi, pfedev§im vyvojem spolecnosti. Mize mit podobu myslenek, rceni,
ptislovi, citdtu, hudebniho dila, zvyki, tradic, védomosti, zkuSenosti ¢i femeslnych
dovednosti. Tyto jevy Casto vznikaji velmi spontanng¢.

Naopak materidlni kultura je tvofena lidskou pracovni silou a vzdy mé néjakou
konkrétni podobu. Jednd se o pamatky, architekturu, sochafstvi, malifstvi, grafiku,
keramiku, sklafstvi, literaturu, obleceni a dalsi obdivuhodné vynalezy lidské rasy.

Pro rozvoj a zachovéni kulturniho dédictvi je stéZejni mit pfistup k finanénim
prosttedkiim. Ty jsou ziskavany od partnerd, jimiZ jsou instituce a dalsi organizace v Cele
s Ministerstvem kultury a Ministerstvem financi zastupujicimi Ceskou republiku a dale
také severské zemé Island, Norsko a Lichtenstejnsko, jez poskytuji granty specificky pro
kulturni dédictvi. Jmenované subjekty se podili na konkrétnich strategickych programech.

(33).

Program ,,Kulturni dédictvi a souc¢asné uméni*

Program zaméfujici se na ochranu, obnovu a prezentaci materidlnitho 1
nemateridlniho dédictvi. V rdmci programu jsou vypsana vyberova fizeni na vytvofeni
projektl, jez se musi tykat problematiky navrhi restaurovani, stavebnich i nestavebnich
uprav, stabilizacnich oprav ¢i technickych opatifeni. Pomoci téchto ¢innosti Ize docilit
revitalizace a uchovani kulturnich odkazii pro budouci generace.

Tento program vzesel z iniciativy Ministerstva financi Ceské republiky, konkrétng
z odboru mezinarodnich vztahd. Primarnim cilem je materialni obnova kulturniho dédictvi,
cilem sekundarnim je jeho nasledné smysluplné vyuziti. Tak by mél byt zajiStén socidlni a
ekonomicky rozvoj v dlouhodobém ¢asovém horizontu. Konkrétni zpisoby, jimiZ ma byt
téchto cilti dosazeno, jsou nasledujici:
e podpora kulturniho podnikani, navazovani spoluprace,

e trvale udrzitelné podnikatelské strategie,
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e nové site vlastnikil, spravcl a manazerd,
e podpora mistnich komunit, soukromého sektoru 1 regionalni spravy.
(32).

K vyse uvedenym patii také snaha co nejvice zptistupnit kulturni dédictvi vefejnosti, a
to idedln€ novymi a neotfelymi cestami, napiiklad originalni prezentaci a propagaci, a to
piimo 1 ve spolupraci s dalsimi subjekty jako jsou socidlni média za soucasné¢ho vyuziti
modernich informacnich technologii. Tim ma byt dosazeno zvySeni atraktivity destinaci
s kulturnim dédictvim.

Zahdjeni programu je planovano na rok 2020 a jeho realizace ma trvat Ctyfi roky, tedy
do roku 2024. Vyse zamysleného grantu je vypsana na ¢astku 200 000 — 1 500 000 Euro,
coz je v ptepoctu zhruba 5 200 000 — 40 500 000 K¢&. (32).

Koncepce pamatkové péce v Ceské republice na obdobi 2017-2020
Tato koncepce vysla v platnost v roce 2017 a jejim autorem je Ministerstvo kultury
Ceské republiky. Instituce ji vydava v pravidelnych intervalech a navrhuje v ni zapsani a
umisténi novych pamatek danych destinaci na listinu Seznam svétového dédictvi
UNESCO. Ke svétové organizaci se Ceska republika piipojila v roce 1991, do poloviny
roku 2019 zajistila zapsani dvanacti kulturnich pamatek:
e historické jadro mésta Praha,
e historické jadro mésta Cesky Krumlov,
e historické jadro mésta Tel&,
e historické jadro mésta Kutnd Hora vcetné kostela sv. Barbory a
katedralou Panny Marie v Sedlci,
e Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené Hofe u Zd’aru nad
Sazavou,
e Lednicko-valticky areal,

e vesnice HolaSovice,

vvvvv

24

e Vila Tugendhat v Brné

e Zidovské mésto a basilika sv. Prokopa v Tiebiéi. (30).
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Dne 6.¢ervence 2019 rozhodl vybor pro svétové dédictvi UNESCO na zékladé
navrhu zemi Ceské republiky a Némecka o zapsani dal$ich dvou pamatek. Jedna se o
Hornicky region KruSnohoti a Narodni hieb¢in Kladruby nad Labem. V soucasnosti se tak
muize Ceska republika pysnit jiz Gtrnacti paméatkami zapsanymi na Seznamu svétového
dédictvi UNESCO. (26).

Kulturni pamatky jsou jinak primarng evidovany v Ustfednim seznamu kulturnich
pamatek Ceské republiky, jez vede Narodni pamatkovy ustav, ktery je jak provozovatelem
statnich pamatkovych objektl, tak odbornou organizaci stitni pamatkové péce.
Nejvyznamnéjsi kulturni pamatky jsou poté zarazeny do specidlniho Seznamu néarodnich
kulturnich pamatek, musi vSak spliiovat nékolik kritérii, aby v tomto seznamu mohly
figurovat:

e piesah regionalniho vyznamu,

e jedinec¢na a originalni sebeprezentace,

e dokumentovani stézejnich etap vyvoje lidstva,

e vlastnosti vzacnosti a vysoké hodnoty,

e hmotny vyznam pro védni discipliny, vyzkum a vzdé¢lavani. (30)

(34).
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4 Charakteristika Stfedofeského kraje z hlediska feSené

problematiky

4.1 Obecna charakteristika

Obrazek 3 Mapa Stiredoceského kraje a jeho okresi
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Zdroj: Krajsky utad Stredoceského kraje, 2019

StredoCesky kraj patii mezi 14 staitem urcenych a vymezenych kraji. Jeho hlavnim
méstem je Praha, jeZ je zaroven dal§im samostatnym krajem a déale je obklopen jesté 8
kraji. Ze severu Libereckym krajem, zjihu JihoCeskym krajem, zvychodu
Kralovehradeckym, Pardubickym krajem a Vysodinou, ze zapadu poté Usteckym a
Plzenskym krajem. Svoji velikosti, poctem obci a obyvatel se fadi k nejvétSimu kraji celé
Ceské republiky. Jeho rozloha ¢ini 10 929 km?, coZ je asi 14 % celkového uzemi statu.

Uzemné je Stiedodesky kraj vymezen 12 okresy (Obrazek 3) s 10 okresnimi mésty.
Nejvétsim okresem je Piibram zabirajici 14,3 % rozlohy kraje, nejmenSim je okres Praha-
zapad, jez zabird 5,3 %. Od roku 2003 jsou zruSeny okresni ufady, avSak okresy jako
uzemni jednotky byly zachovany. Navic byly ustanoveny spravni obvody obci s rozsifenou
pusobnosti, v soucasnosti je jich 26.

Ve Stredoceském kraji je vice nez 1440 obci, jejich nejvétsi koncentrace je

v okresech Ptibram a Mladd Boleslav. Statut mésta md 86 z nich, mezi nejvétsi patii
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Kladno, Mlad4 Boleslav, Ptibram, Kolin a Kutna Hora. Jako jediny nema své krajské
meésto, veskera ¢innost spadé pod krajsky utad v Praze. (25).

Svoji vyhodnou polohou velmi vyrazné ovlivituje ekonomiku, je vazan na hlavni
mésto Prahu, pro kterou je zdrojem pracovni sily, rekreace, ale naptiklad také dodavanim
potravin. M4 hustou dopravni sit’, ktera patii zaroven i k t€ém nejvytizengjsim. Vedou tudy
hlavni Zelezni¢ni 1 tranzitni sité, véetn¢ siti vodni dopravy, ktera vyuziva tzv. Labsko-
vltavskou vodni cestu.

StiedocCesky kraj ma znacné€ rozvinutou zemedélskou a primyslovou vyrobu, pysnit
se muze predevSim skvélymi pfirodnimi podminkami v severovychodni oblasti.
Preferovana je rostlinnd vyroba, péstovani obilovin ¢i cukrovky, ve vice pfiméstskych
Castech je péstovano i ovoce, zelenina a kvétiny. Mez nejvyznamnéjsi primyslova odvétvi
patii strojirenstvi, potravinaistvi ¢i sklafstvi a keramika.

Kraj se rozklada na tizemi Ceského masivu, jeZ je jednou z nejstarich &asti
evropské pevniny. Reliéf je spiSe malo ¢lenity, na severu a vychod¢ rovinaty, na jihu a

zapad¢ prevazuji vrchoviny. Nejvyssim bodem je vrchol Tok v Piibrami, jez je ve vySe 865

cvwr

4.2 Obyyvatelstvo

S poétem 1 365 332 obyvatel patii Stiedogesky kraj k nejlidnatéjsimu regionu Ceské
republiky. Hustota obyvatelstva se pohybuje okolo 123 osob na km?. Nejvice obydlenymi
jsou okresy Praha-vychod s vice nez 171 000 obyvateli a Kladno s vice nez 100 000
obyvateli. V té&chto oblastech je tak hustota obyvatelstva vyssi nez 200 osob na km?.
Naopak nejméné obydlenym je okres Rakovnik s méné nez 55 000 obyvateli. Hustota
zalidnéni v periferiich mést je zde mensi nez 70 osob na km?.

Demograficky vyvoj se markantné za€al ménit od druhé poloviny devadesatych let.
Jednim z diivodil byla vystavba satelitnich mést v bezprostfedni blizkosti hlavniho mésta
Praha. Celkovy pocet obyvatel ve Stiedoceském kraji od té doby stdle roste, kromé
zminéného také diky trendu st€éhovani mladSich generaci, které zde zakladaji rodiny. Tim
bylo dosazeno jevu, kdy doslo k vice narozenim nez Gmrtim, pficemz trend mladistvych
byl viditelny i dle primé&rného veéku, ktery se pohyboval na hranici 41 let.

I presto vSak doSlo ke starnuti populace v celorepublikovém méfitku. Zacaly tak

pievazovat osoby star$i véku 65 let nad détmi ve véku do 14 let. (27).

41



Ekonomika a zaméstnanost maji dlouhodobé¢ rostouci tendenci, postupem let doslo
k ptechodu z primarniho a sekundarniho sektoru do sektoru terciarniho neboli do oblasti
sluzeb. I diky tomu je ve StfedoCeském kraji dosahovano velmi nizké nezaméstnanosti,
ktera se pohybuje okolo 2 % a je jednou z nejnizSich v celé EU. Primérnd mésicni mzda

prekrocila hranici 34 000 K¢. (adaje k 31.12.2019) (25).

4.3 Turistické zajimavosti

Ve StifedocCeském kraji Ize navstivit mnoho historicky cennych pamatek. Nejvice je
jich v Kutné Hofte (konkrétn¢€ chram sv. Barbory, Vlassky dvir, Hradek se sttibrnymi doly,
kostnice a katedrala Nanebevzeti Panny Marie a sv. Jana Kititele v Sedlci), zaroven jsou
zapsany do Seznamu svétového ptirodniho a kulturniho dédictvi UNESCO. K méstskym
pamatkovym rezervacim patii také meésto Kolin, v souhrnu se v kraji nachdzi 34
pamatkovych z6n a 29 narodnich kulturnich pamatek. (34).

Vyhledavanymi hrady jsou Karlstejn a To¢nik u Berouna, Kfivoklat u Rakovniku,
Cesky Sternberk u BeneSova a Kokofin u Mélniku. Zajimavé jsou také ziiceniny Zebrak u
Berouna a Okof v okrese Praha-zdpad. NavStévovanymi zdmky jsou Konopisté u
Benesova, Zleby a Kacina u Kutné Hory, Louéent u Nymburku, Lany u Rakovniku a také
Meélnik ¢i Nelahozeves v dané oblasti. Nachazi se zde také poutni mista, naptiklad Svata
Hora u Pfibrami a pamatnik Lidice u Kladna. K moderné¢jsSim zajimavostem patii muzea
SKODA Muzeum v Mladé Boleslavi, Hornické muzeum v P¥ibrami a Ceské muzeum

sttibra v Kutné Hofte. (34).

Zamek Kacina

Pamatka (Ptfiloha 1) se nachazi v obci Svaty Mikuld§ nedaleko Kutné Hory.
Vystavba zacala na pocatku 19. stoleti a reprezentuje empirovou architekturu. Prohlidkové
okruhy a expozice seznamuyji s historii vlastnického rodu Chotkl, aktudlné jsou tematicky
zaméfeny na Zameckou truhlarnu, Hospodaiské zazemi zamku, Zameckou konirnu a Jak
se stavél zamek. Doprovazeny jsou vystavami Modely lidskych staveb & Ceské lidové
kroje, zcela nové je také mozné navstivit nau¢nou stezku Ze zZivota hmyzu v ptilehlém
zdmeckém parku. Na zamku jsou Siroké vefejnosti dostupné nabizené sluzby v podobé
pofadani svateb a prondjem mistni kavarny, navstévnost rozhodné zvySuje také kazdoro¢ni

doprovodny program jako open-air hudebni festivaly a adventni slavnosti. (37).
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Zamek Veltrusy

Statni pamatka (Pfiloha 1) v baroknim stylu, nachazejici se ve stejnojmenné obci u
Prahy, byla stavéna od pocatku 16.stoleti. Mezi soucasné prohlidkové okruhy patii
Aristokracie — zacatek konce a unikatni je také cykloprohlidka zdmku a jeho okoli, kde
navstévnici poznaji cely park vcetné obory, kterd je znama diky dankim skvrnitym a dale
zajiciim C¢i bazantim. Znamé jsou také vzdelavaci programy pro skoly a Skolky, vystavy
potadané v galeriich prostori zamku, mozny je prondjem prostor pro soukromé ucely,
nejcasteji svatby. Zamek je znamy pro své kazdorocéné potadané akce, mezi které patii

Advent s zivym betlémem, femesiné workshopy, dozinky ¢i tzv. Slavnost rizi. (38).

Zamek Zleby

Statni pamatka (Ptiloha 1) ze 13. stoleti se nachazi ve stejnojmenné obci u mésta
Caslav. Pavodng goticky hrad, pozdg&ji piestavény na novogoticky zamek s prvky
romantismu, patfil rodu Auerspergi, kteti zde zanechali vyznamné historické pozlstatky
v podobé rozsahlych sbirek zbrani a velmi luxusniho nébytku. Zdmek nabizi tfi zdkladni
prohlidkové okruhy — Kouzlo romantického zamku, Zivot na zimku a Od gotiky
k romantismu. Mezi nejoblibenéjsi akce doplnujici prohlidky patti adventni oslavy Véanoc
a Velikonoce. Spolu s poznanim zamku Ize navstivit i zdmecky park s oborou, kde rostou
vzacné rostliny, cizokrajné stromy a kefe, pfivezené predchozimi vlastnickymi rody

z celého svéta a Zije tam také lesni zver. (39).

Zamek Brandys nad Labem

Nejvyznamnéjsi renesanéni pamatka (Ptiloha 1) ze 13.stoleti, jez obyvali vSichni
panovnici Habsburské dynastie, se nachédzi ve stejnojmenném mésté, a kromé jiné¢ho je
vyjimecna sgrafity na sténach. Dochovéna je také zamecka obrazarna, knihovna a unikatni
expozice uniforem a zbrani byvalé cisarské kavalerie. Zamek nenabizi Zadné specifické
prohlidkové okruhy, pouze kompletni prohlidku pamatky jako takové. Pravidelné se zde
konaji koncerty klasické hudby, literarni a recita¢ni soutéZze a Vanocni trhy, ojedinélymi

akcemi jsou naopak tzv. Rudolfinské slavnosti ¢i Brandyské lovy. (36).
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4.4 Kultura

StiedoCesky kraj se snazi zachovat veskeré ukazy mapujici vyvoj jeho uzemi.
V kulturnim pojeti se jednd napiiklad o archeologické a umélecké sbirky v muzeich,
galeriich a pamatnicich. V soucasnosti zde ptsobi na 19 kulturnich instituci, jako zastupce
lze uvést Galerii Stiedoeského kraje, Ustav archeologické pamétkové péce stiednich
Cech, Regionalni muzeum Kolin a Mélnik, Polabské muzeum ¢i Ceské muzeum stiibra.

Podporovany jsou také knihovny, jakozto centra celozivotniho vzd€lavani
obyvatelstva. V kraji je vsouftu vice nez 800 pobocek, ztoho 104 je knihoven
profesionalnich. Ustfedni knihovnou je Stfedoeskd védecka knihovna v Kladné. Jedna se
o ptispévkovou organizaci plnici i dal§i funkce, v¢etné metodické a poradenské Cinnosti
slouzici ostatnim knihovnam v kraji.

Kraj se angazuje 1 ve sféfe divadelni, pravideln¢ financuje vlastni tvorbu a stejné tak
se zaméfuje na cinnost dalSich spolkli, amatérskych soubort, festival, ptehlidek,
meéstskych slavnosti ¢i historickych akci. Pti této prilezitosti vydava také rtizné publikace
s kalendatfem vSech planovanych akei. (33).

Dnes je moderni sdilet informace na internetovych strankach, ke kterym mé vétSina
obyvatel nejrychlejsi pristup. Aktudlni chystané akce jsou nejcastéji uvadény na

nasledujicich oblibenych  portélech: www.informuji.cz, www.atlasceska.cz,

www.kdvkde.cz, www.akcever.cz a www.kudyznudy.cz.

4.5 Sport

Ve StfedoCeském kraji je moZnost sportovniho vyZiti v klasickych aktivitdch jako
tenis, fotbal, ledni hokej, volejbal a basketbal, a to jak rekreacné, tak v ramci tréninki
sportovnich tymu. Déle je zde k dispozici 11 golfovych hiist’ a konské jizdarny. Vyjimku
tvofi pomérné neobvyklé sporty v podob¢ pozemniho hokeje a hazené.

Kraj svym reliéfem pfimo vybizi k cykloturistice. Cyklostezky a cyklotrasy jsou
vedeny podél fek, historickych pamatek a dalSich atraktivit cestovniho ruchu. Tato
sportovni aktivita ma tak rozhodn& nejvétsi potencial, i proto je ji vénovdna znacna
pozornost, napiiklad v podobé aktualniho dokumentu ,, Koncepce rozvoje cyklistiky ve
Stredoceském  kraji  2017-2023“. Koncepce stanovuje opatieni kratkodobého 1
dlouhodobého charakteru, jejichz cilem je efektivné rozvijet tento sport na daném tzemi,

zatadit tento druh dopravy do celého dopravniho systému a zvySovat povédomi o
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vyhodach kol nejen k ucelu rekreace a traveni volného Casu, ale také jakozto skvélého
prostfedku k dostani se ve vSednich dnech do prace.

Dalsim nastrojem je ,, Koncepce sportovni politiky Stiedoceskéeho kraje 2018-2025
jez konkretizuje moznosti ziskani podpor a dostupnych finan¢nich zdrojt, coz piispéje ke

zkvalitnéni zivotni Girovné ob¢ant kraje. (27).

4.6 Prirodni atraktivity

Ve StiredoCeském kraji se naléza 270 maloplosnych zvlasté chranénych uzemi, 19
rozsahlych ptirodnich parkt a Sest chranénych krajinnych oblasti. Mezi ptirodni parky
patii napiiklad Dban, Hiebeny, Tremsin, HornopoZzéarsky les, Chlum nebo Cizovky. Zcela
novymi ptirodnimi pamatkami byly v roce 2017 zvoleny biotopova oblast u obce Risnice a
Stroupinsky potok se vzacnymi druhy vodnich Zivo€ichi. Ochrana ptirodnich hodnot je jak
mordalni, tak pravni povinnosti kazdého obc¢ana i orgdnti vetejné spravy. Za timto tcelem je
na ur¢ené obdobi tvoten stiedné i dlouhodoby dokument ,, Koncepce ochrany prirody a
krajiny Stredoceského kraje na obdobi 2018-2028 . Obsahuje pravidla a opatieni, ktera
maji ptispéet ke zlepSeni stavu piirody a krajiny v regionalnim métitku a souc¢asné budou
ptihlizet ke specifikiim jeho uzemi. Hlavnim principem strategie ochrany pfirody a krajiny
je snaha zachovavat a obnovovat biodiverzitu a ekologickou stabilitu. Tyto jsou zakladem
udrzitelného hospodateni v krajin€ a ptedpokladem udrzeni ekologicky vyvazeného stavu

za respektovani ménicich se podminek prostiedi. (29).
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5 Analyticka ¢ast

Analytickd ¢ast prace se zabyva hodnocenim vyvoje c¢asovych fad vybranych
ukazateli cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji v obdobi let 2007-2018. Diiraz je kladen
na statistickou analyzu vyvoje poctu hromadnych ubytovacich zatizeni, luzek v HUZ,
poctu hostli a jejich pfenocovani v daném kraji ve zvoleném obdobi, vCetné rozdéleni na
rezidenty a nerezidenty. Data jsou ziskdna z rocenek StredocCeského kraje a z vetejné
databéze statistickych idajii Stiedoteského kraje Ceského statistického titadu.

Déle je analyzovana navstévnost vybranych historickych objekti (zdmka) ve
StiedoCeském kraji v obdobi let 2007-2018. Podkladova data navstévnosti vybranych

pamatek jsou ziskana od jejich spravcu.

5.1 Vyvoj poctu hromadnych ubytovacich zarizeni a lazek

Popis vyvoje navstévnosti Sttedoceského kraje vychazi z udaji o poctu hromadnych
ubytovacich zatizeni (déle jen HUZ) a o poctu liizek v letech 2007-2018. Vyvoj je popsan
pomoci zédkladnich statistickych charakteristik sledované casové fady a pro rychlejsi
orientaci doplnén o grafy.

Pro linearni modely nésleduje bodova a intervalova ptedpovéd mozného vyvoje
sledovaného ukazatele na obdobi let 2019-2021. V ptipadech, kdy nebylo mozné vyuzit
linedrni modely, je pouZzit model Holtovy metody exponencidlniho vyrovnavani, u né¢hoz
1ze provést pouze vypocet bodové predikce na stejné obdobi.

Vhodnost pouzitych metod pro stanoveni tohoto vyvoje je u linedrnich modelt
posouzena pomoci chyby MAPE a indexu determinace, u Holtovy metody pouze chybou

MAPE.

5.1.1 Dosavadni vyvoj poc¢tu HUZ a luzek

Tabulka 1 zobrazuje vyvoj poctu HUZ ve Stfedoceském kraji v letech 2007-2018.
Nejvyssi nartast po¢tu HUZ lze pozorovat mezi lety 2011 a 2012, ktery je témeéf
Ctyfnasobny oproti piedesSlym sledovanym obdobim a zvysil se o 235 novych HUZ.
Dtivodem tohoto vysokého navySeni bylo zavedeni plosného vyzkumu, kterym doslo ke
s¢itani a doplnéni registru HUZ v ramci realizace projektu Ministerstva pro mistni rozvoj

»Zkvalitnéni informaci o vybranych sektorech cestovniho ruchu (31).
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Tabulka 1 Vyvoj poc¢tu HUZ v letech 2007-2018

Pocet
Rok HUZ Ayt kt BI rt
2007 566 - - - -

2008 544 | -22 ] 0,9611 | 0,96 | -0,04
2009 529 | -15 | 0,9724 | 0,93 | -0,03
2010 529 0 1,0000 | 0,93 | 0,00
2011 579 50 | 1,0945 | 1,02 | 0,09
2012 814 | 235 | 1,4059 | 1,44 | 0,41
2013 805 -9 | 0,9889 | 1,42 | -0,01
2014 668 | -137 | 0,8298 | 1,18 | -0,17
2015 669 1 1,0015 | 1,18 | 0,00
2016 682 13 | 1,0194 | 1,20 | 0,02
2017 667 | -15 | 0,9780 | 1,18 | -0,02
2018 706 39 | 1,0585 | 1,25 | 0,06

Prumér
07-18 646,501 12,73 | 1,0203 | x 0,03
Prumér
14-18 678,40 20 | 0,9816 | x | -0,02

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Ucelem bylo revidovat neaktualni data o HUZ, jejich kapacitich a navstévnosti a
zajistit jednotnou klasifikaci pro lepSi pfehlednost. Stejny jev lze pozorovat i v letech
2013-2014, kdy byl registr nadale dopliiovan a dochazelo k unifikaci klasifikace. Od roku
2014 se vyvoj pomérn¢ stabilizoval a nartist novych HUZ jiz nezaznamenal zadné
extrémni vykyvy jako v letech predeslych. Primérmé za celé sledované obdobi 2007-2018
vzrostl pocet HUZ meziro¢né o 2 %, za poslednich 5 let v obdobi 2014-2018 ale naopak o
2 % klesl.

Z vypocitanych pramért jednotlivych kategorii HUZ za obdobi 2012-2018
v Pfiloze 2 vyplyva, Ze nejvétsi zastoupeni v Ceské republice maji penziony a
tithvézdickové hotely, motely a botely. Nejméné je naopak pétihvézdickovych hoteli a
hotell garni.

Graf 1 navazuje na Tabulku 1. Zobrazuje ¢etnosti HUZ v jednotlivych letech a Iépe
ilustruje diference popsané v predchozi tabulce, piedevsim poté viditelné vykyvy v obdobi

let 2011 —2014.
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Graf 1 Vyvoj poétu HUZ v letech 2007-2018
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Tabulka 2 dopliiuje Tabulku 1 dal$im ukazatelem v podobé celkového poctu ltizek

a poctu luzek ptipadajicich na jedno HUZ.

Tabulka 2 Vyvoj po¢tu liZek v letech 2007-2018

« Lo P.LL.nal
Rok ([Pocet lizek HUZ
2007 29969 52,95
2008 30407 55,90
2009 30024 56,76
2010 29677 56,10
2011 32184 55,59
2012 40311 49,52
2013 40144 49,87
2014 34900 52,25
2015 34812 52,04
2016 35303 51,76
2017 34694 52,01
2018 36050 51,06
Pramér | 34039,58 52,98
kt 1,0107 0,9946

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Se zvysujicim se poctem HUZ se zvySuje i pocet lizek v nich a naopak, dle

koeficientu rastu je to meziro¢né o 1 %. Vztah HUZ a ltzek 1épe ilustruje Graf 2.
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Graf 2 Vyvoj po¢tu HUZ a liZek v letech 20072018
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
5.1.2 Predikce poctu liizek
Na zaklad¢ podkladovych dat z Tabulky 2 byla pomoci Holtovy metody
exponencialniho vyrovnavani vypoctena bodova predpovéd’ poctu lizek v HUZ na roky

2019-2021, jak ilustruji Graf 3 a Tabulka 3, a vyrovnavaci parametry 0=0,8 a f=0,2 viz
Ptiloha 17.

Graf 3 Odhad poctu liZek v HUZ na roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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Z Grafu 3 1 Tabulky 3 je zfejmé, ze pocet lizek v HUZ v nasledujicich letech 2019,
202012021 poroste.

Tabulka 3 Bodova piredpovéd’ poctu liZzek v HUZ na roky 2019-2021

Rok Bodova pi.
2019 36099
2020 36366
2021 36633

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Na zédklad€ chyby MAPE s hodnotou 5,55 % lze cely model povazovat jako vhodny
pro predikci do budoucnosti a v nasledujicich dvou letech tedy lze ocekavat nartst poctu

luzek v HUZ ve Stfedoceském kraji.

5.2 Vyvoj poctu hostii a prenocovani v hromadnych ubytovacich
zarizenich

Popis vyvoje navstévnosti StiedoCeského kraje vychazi z udaji o poctu hostl v
hromadnych ubytovacich zatizenich a jejich pienocovani v letech 2007—2018. Dosavadni
vyvoj je popsan pomoci zékladnich statistickych charakteristik sledované casové fady.

Nasleduje bodové a intervalova predpovéd’ mozného vyvoje sledovaného ukazatele
pro roky 2019-2021 pomoci trendovych funkci a Holtovy metody exponencialniho
vyrovnavani v piipadech, kdy nebylo mozné trendové modely pouzit. Tato metoda je
fazena k tzv. adaptivnim modelim. Je také posouzena vhodnost pouzitych metod pro
stanoveni tohoto vyvoje pomoci chyby MAPE a indexu determinace (vyuZit pouze u
linearnich modell).

Zaroven je sledovano procentualni sloZeni poctu hostl v kraji v letech 2007-2018,
podle toho, zda se jednd o rezidenty (doméci ndvstévniky) nebo nerezidenty (zahrani¢ni

hosty). Podkladova data pro tuto kapitolu 1ze nahlédnout v Ptilohach 3 a 5.

5.2.1 Dosavadni vyvoj poctu hosti v HUZ

Tabulka 4 a Graf 4 zobrazuji dosavadni vyvoj poctu hostl (rezidentl i nerezidentl)

v HUZ ve StifedoCeském kraji v letech 2007-2018.
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Tabulka 4 Vyvoj po¢tu hostii v HUZ v letech 2007-2018

Rok HI‘;;"ZV Ayt kt BI rt
2007 713507 - - - -
2008 665178 | -48329 | 09323 | 093 | -007
2009 645443 | -19735 | 09703 | 090 | -003
2010 631356 | -14087 | 09782 | 088 | -002
2011 695113 63757 | 11010 | 097 | 0,10
2012 853204 | 158091 | 12274 | 120 | 023
2013 820141 | -33063 | 09612 | 115 | -004
2014 799530 | -20611 | 09749 | 112 | -003
2015 907567 | 108037 | 11351 | 127 | 014
2016 939041 31474 | 10347 | 132 | 003
2017 1021352 | 82311 | 10877 | 143 | 009
2018 1122095 | 100743 | 10986 | 157 | 0,10
Pramér | 81779392 | 3714436 | 10420 | x | 005

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

V disledku svétové finanéni krize klesal pocet hosti v HUZ v letech 2008-2010,
kdy jich vroce 2010 bylo ve sledovaném obdobi nejméné. Od roku 2011 lze vSak
zaznamenat postupny narust tohoto ukazatele, coz doklada i nejvyssi prvni diference v roce
2012, kdy lidé znovu zacali aktivné cestovat. V predposlednim sledovaném roce 2017
presahl pocet hostli ubytovanych v HUZ 1 milion a spolu s rokem 2018 tak dosahuji zatim

nejvyssich hodnot v porovnani s poc¢ate¢nim sledovanym obdobim. Primérné vzrostl pocet

hostt v HUZ meziro¢né o 4,2 %.

Graf 4 Vyvoj poc¢tu hostii v HUZ v letech 2007-2018

1200000

1100000

1000000

900000

800000

700000

POCET HOSTU V HUZ

600000

2007

2008

2009
2010

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

y— o~ e
S 8 %
ROK

51

2014

2015

2016
2017

2018



Ptiloha 3 obsahuje pocetni i1 procentudlni rozdéleni hostii v HUZ dle toho,
zda se jedna o rezidenty ¢i nerezidenty. S témétf neménicimi se hodnotami, pohybujicimi se
v priméru 76 % (rezidenti) a 24 % (nerezidenti), pievazuje jednoznacné zastoupeni

domaécich hostl. Diivodem miize byt snadna dopravni dostupnost z ostatnich kraji.

5.2.2 Predikce vyvoje poctu hosti v HUZ

Na zaklad¢ podkladovych dat z Tabulky 4 byla pomoci kvadratické trendové
funkce vypoctena intervalova a bodova predpoveéd’ poctu hosti v HUZ na roky 2019-2021,
jak ilustruji Tabulka 5 a Graf 5.

Tabulka 5 Bodova a intervalova pi‘edpovéd’ poétu hostii v HUZ na roky 2019-2021

Bodova
Rok pr. Dolni mez | Horni mez
2019 1203262 1045442 1361082
2020 1301335 1112872 1489799
2021 1407716 | 1179732 1635701

Zdroj: Python, vlastni zpracovani
Bodova i intervalova ptedpovéd vykazuji nariist poctu hosti do nejblizsi
budoucnosti 3 let. V roce 2021 by se méla hranice blizit témét 1,5 milionu hostl, ktefi se

na svych cestach ubytuji v HUZ, coz také odpovida vySe odhadnutému intervalu.

Graf 5 Odhad poctu hostii v HUZ na roky 2019-2021
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Dle p-hodnoty p < 0,001, ktera je mensi nez zvolend hladina vyznamnosti a=0,05,
1ze cely model povazovat za statisticky vyznamny. Rovnice pouzita k vypoctu odhadu
budouciho vyvoje ma tvar:

y=684332,12 — 14083,70t + 4153,95t

Na zaklad¢ chyby MAPE s hodnotou 4,27 % a hodnoty indexu determinace 0,922

1ze cely model povazovat jako vhodny pro predikci do budoucnosti, viz Ptiloha 4.

5.2.3 Dosavadni vyvoj poctu pirenocovani v HUZ

Tabulka 6 a Pfiloha 5 zobrazuji dosavadni vyvoj poctu pfenocovani hosti v HUZ

v letech 2007-2018.

Tabulka 6 Vyvoj po¢tu pi‘enocovani v letech 2007-2018

Rok Pienocovani Ayt Kt BI rt Pvrﬁm.poé,et,
celkem prenocovani
2007 2064921 - - - - 2,89
2008 1806363 -258558 | 0,8748 | 0,87 | -0,13 2,72
2009 1713592 -92771 10,9486 | 0,83 | -0,05 2,65
2010 1688986 -24606 | 0,9856 | 0,82 | -0,01 2,68
2011 1800587 111601 | 1,0661 | 0,87 | 0,07 2,59
2012 2114840 314253 | 1,1745 | 1,02 | 0,17 2,48

2013 2066099 -48741 10,9770 | 1,00 | -0,02 2,52
2014 1966171 -99928 | 0,9516 | 0,95 | -0,05 2,46

2015 2214386 248215 | 1,1262 | 1,07 | 0,13 2,44
2016 2297925 83539 1,0377 | 1,11 | 0,04 2,45
2017 2425079 127154 | 1,0553 | 1,17 | 0,06 2,37
2018 2642741 217662 | 1,0898 | 1,28 | 0,09 2,36
Primér | 2066807,50 | 52529,09 | 1,0227 X 0,03 2,55

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Pocet ptfenocovani ve StiedoCeském kraji se snizoval od roku 2007 az do roku 2010
z dlivodu svétové hospodarské krize, kterd se velkou mérou podepsala pravé na odvétvi
cestovniho ruchu. Od roku 2011, kdy zacaly tyto nasledky odeznivat, se pocet postupné
vyrovnaval a velky skok o témét 250 000 prenocovani oproti roku 2014 lze zaznamenat
vroce 2015. Divodem tohoto nartstu bylo doplnéni registru HUZ o nova HUZ

v atraktivnich lokalitach kraje, ¢imZ byla navySena 1 celkova kapacita lazkovych prostor.

53



Meziro¢ni narast ptrenocovani v HUZ se pohybuje okolo 2 %, po srovnani primérti na
pocatku sledovaného obdobi v roce 2007 a posledniho sledovaného roku 2018 je vSak
zcela jasné vidét pokles poctu prenocovani v HUZ. Primérny pocet pfenocovani je za celé
sledované obdobi 2,55. Diivodem je predevsim novodoby trend v podob¢ nékolika kratSich

dovolenych, namisto jedné ¢i dvou delsich.

Graf 6 Vyvoj poctu prenocovani v HUZ v letech 2007-2018
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Zdroj: CSU, vlastni zpracovani

Graf 6 navazuje na Tabulku 6 a I1épe zobrazuje dosavadni vyvoj poctu pfenocovani

rezidentu 1 nerezidentda v HUZ v obdobi let 2007-2018.

5.2.4 Predikce vyvoje poc¢tu prenocovani v HUZ

Na zékladé¢ podkladovych dat z Tabulky 6 byla pomoci kvadratické trendové
funkce vypoctena intervalovd a bodova pfedpovéd poctu pienocovani v HUZ na roky

2019-2021, jak ilustruji Tabulka 7 a Graf 7.

Tabulka 7 Bodova a intervalova piredpovéd’ po¢tu pienocovani v HUZ na roky 2019-2021
Dolni Horni
Rok | Bodova pf. mez mez

2019 | 2855158 | 2457418 | 3252897
2020 | 3085516 | 2610549 | 3560484
2021 3339248 | 2764680 | 3913816

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem ke zvySujicimu se po¢tu HUZ a poctu hostl v nich je ocekavan nariist i u

sledovaného ukazatele pocet pfenocovani. V roce 2021 by se jeho hodnota méla blizit
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k hranici 3,5 milionu. Otazkou vSak zistavd, zda a jak se bude ménit novodoby trend

krats$ich dovolenych.

Graf 7 Odhad poctu pi‘enocovani v HUZ pro roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Dle p-hodnoty p < 0,001, kterd je mensi nez zvolena hladina vyznamnosti a=0,05,
lze cely model povazovat za statisticky vyznamny. Rovnice pouzitd k vypoctu odhadu
budouciho vyvoje ma tvar:

y=1987439,23 — 85177,12t + 11686,51t>

Na zakladé chyby MAPE s hodnotou 4,43 % a hodnoty indexu determinace 0,859 lze

cely model povaZovat jako vhodny pro predikci do budoucnosti, viz Ptiloha 6.

5.3 Vyvoj navstévnosti vybranych pamatkovych objekti

Popis vyvoje navstévnosti vybranych pamatkovych objektll (zamki) Stfedoceského
kraje vychazi z relevantnich podkladovych dat ziskanych od spravci jednotlivych objekti
zamka Kagina, Veltrusy, Zleby a Brandys nad Labem. Vyvoj za obdobi 2007-2018 je
popsan pomoci zakladnich statistickych charakteristik sledované casové tady.

Nésleduje bodové a intervalova pfedpovéd’ mozného vyvoje sledovaného ukazatele
pro roky 2019-2021 pomoci trendovych funkci a Holtovy metody exponencialniho

vyrovnavani v ptipadech, kdy nebylo vhodné trendové modely pouzit. Tato metoda je
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fazena k tzv. adaptivnim modelim. Je také posouzena vhodnost pouzitych metod pro
stanoveni tohoto vyvoje pomoci chyby MAPE a indexu determinace (vyuzit pouze u

linearnich modeli).

5.3.1 Statisticka analyza navStévnosti zamku Kacina v letech 2007-2018

Tabulka 8 zobrazuje dosavadni vyvoj poctu navstévniki zamku Kacina v letech
2007-2018. Pro moznost srovnani navstévnosti s ostatnimi pamatkovymi objekty jsou

pouzita data od roku 2007. Mé&sicni data jsou uvedena v Piiloze 7.

Tabulka 8 Vyvoj po¢tu navstévnikii zamku Kacina v letech 2007-2018

Pocet
Rok navstévniki Ayt kt Bl rt

2007 27676 - - - -
2008 22134 -5542 10,7998 | 0,80 | -0,20
2009 22387 253 |1,0114] 0,81 | 0,01
2010 23232 845 |1,0377] 0,84 | 0,04
2011 26428 3196 |1,1376 | 0,95 | 0,14
2012 27878 1450 [1,0549| 1,01 | 0,05
2013 41216 13338 | 1,4784| 1,49 | 0,48
2014 32655 -8561 | 0,7923 | 1,18 | -0,21
2015 48506 15851 | 1,4854] 1,75 | 049
2016 56680 8174 [1,1685] 2,05 | 0,17
2017 59828 3148 |1,0555] 2,16 | 0,06
2018 77033 17205 | 1,2876 | 2,78 | 0,29
Primér | 38804,41667 | 4487 | 1,0975 X 0,12

Zdroj: zamek Kacina, vlastni zpracovani

Z Tabulky 8 je patrny nejdiive klesajici charakter Casové tfady, a to od pocatku
sledovaného obdobi roku 2007 po dobu dvou let, az do roku 2009 v poctu o 5542
navstévniki ro€né¢ méné. Na zadmku Kacina probihaly v téchto letech pravidelné
prohlidkové okruhy a slavnosti, mezi né€z patfily Slavnosti feznikd, Slavnosti Cukrovaru,
Slavnosti Pohadek a Slavnosti Hubert. Pocet navstévnikii pouze téchto slavnosti zaujimal
vzdy zhruba 1/5 celkové rocni navstévnosti zamku. Pti¢inou klesajici navstévnosti bylo
zaméfeni se na jednoduché prohlidkové okruhy a nedostatecnd propagace zamku jako
vyznamné turistické pamatky. Nejvétsi kolisavé zmény v navstévnosti nastaly v rozmezi
let 2012-2014. V roce 2013 stoupl pocet navstévnikd pamatky o téméf 13,5 tisic, coz bylo

dano zvysenou aktivitou v oblasti zavedeni zcela novych konceptl slavnosti a akci.

56



Za zminku stoji naptiklad Hasi¢ské slavnosti, prohlidky Klubu seniort, détské dny a
prohlidkové programy pro zakladni a stiedni Skoly, Princeznovsky bal, Hradozamecka noc
¢1 vecerni prohlidky zamku. Nejvice se vSak o navySeni navstévnosti zaslouzilo Kacinské
vinobrani — jen diky této nové akci navstivilo prostory zamku 4 200 osob.

V roce 2014 ubyl pocet navstévnikl o 8561 oproti roku piedchozimu, coz je nejveétsi
pokles za celé sledované obdobi této pamatky. Délo se tak z diivodu potadani znacné
mensiho poc¢tu doprovodnych akci. V dubnu se namisto nékolika slavnosti konala pouze
zamecka pout, v kvétnu se nekonaly hasic¢ské slavnosti, v ¢ervnu poté zadny hudebni
festival. V srpnu ptfedchoziho roku zajistila nejvyssi navstévnost ojedinéld udalost
Princeznovsky bal. I ptfesto vSak vroce 2014 doslo k pozitivhimu posunu v podobé
roz§ifeni sluzeb o pronajem prostor zamku Kacina jako atraktivniho mista pro poradani
svateb. Diky této nové sluzb€ ziskal zamek zcela novy typ navstévnika a zatadil se tak
mezi oblibenou lokalitu. Pomér svateblani z celkové navstévnosti je od tohoto roku
zhruba 5 000.

Od roku 2015 az do soucasnosti jiz dochdzelo k postupnému nariistu navstévnosti
bez vétSich vykyvi. Kontinualita je dana pravidelnym pofaddédnim svateb a slavnosti, které
se staly tradici pro mnoho navstévnikd. Patfi mezi n¢ predevSim vecCerni prohlidkové
okruhy, programy pro zékladni a stfedni $koly, koncerty a vinobrani. Jen diky slavnostem
navstivi zamek Kacina 15-20000 lidi roéné, celkoveé lze zaznamenat meziroCni narust

v navstévnosti 0 9,75 %.

5.3.2 Predikce vyvoje navs§tévnosti zamku Kacina na roky 2019-2021

Na zakladé podkladovych dat z Tabulky 8 byla pomoci kvadratické trendové funkce
vypoctena intervalova a bodova piedpovéd poctu navstévniki zdmku Kacina na roky

2019-2021, jak ilustruji Tabulka 9 a Graf 8.

Tabulka 9 Bodova a intervalova pi‘edpovéd’ navs§tévnosti zimku Kacina na roky 2019-2021
Bodova Dolni Horni
Rok pr. mez mez

2019 87120 74080 | 100161
2020 100465 84892 | 116037
2021 115076 96237 | 133914

Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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Vzhledem ke zvySujicimu se poc¢tu navstévnikl je predpokladédn postupny mezirocni
nartst u sledovaného ukazatele o 14 %. V roce 2021 by se tak pocet navstévnikii mohl

blizit hodnot¢ az 115176.

Graf 8 Odhad navstévnosti zamku Kacina pro roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Dle p-hodnoty p < 0,001, kterd je mensi nez zvolena hladina vyznamnosti a=0,05,
lze cely model povaZovat za statisticky vyznamny. Rovnice pouzitd k vypoctu odhadu
budouciho vyvoje ma tvar:

y=28910,70 — 3755,67t + 633,33t>

Na zékladé¢ chyby MAPE s hodnotou 7,15 % a hodnoty indexu determinace 0,959 lze

cely model povaZovat jako vhodny pro predikci do budoucnosti, viz Ptiloha 8.

5.3.3 Statisticka analyza nav§tévnosti zamku Veltrusy v letech 2009-2018

Tabulka 10 zobrazuje dosavadni vyvoj po¢tu navstévnikii zdmku Veltrusy v letech
2009-2018. Pro moznost srovnani navstévnosti s ostatnimi pamatkovymi objekty jsou
pouzita data od roku 2009, diivéjsi data nebyla ze strany paméatkového objektu dohledéana.

Mg¢sicni data jsou uvedena v Ptiloze 9.
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Tabulka 10 Vyvoj poctu navstévniki zamku Veltrusy v letech 2009-2018

Rok névlggé?;ikﬁ Ayt | ke BL | rt
2009 7893 ] ] ] ]
2010 10646 | 2753 | 1,3488 | 1,35 | 035
2011 8343 2303 | 0,7837 | 1,06 | -0,22
2012 6935 -1408 | 08312 | 0,88 |-0,17
2013 4125 2810 | 0,5948 | 0,52 | -041
2014 6576 2451 | 1,5942 | 083 | 0,59
2015 7618 1042 | 1,1585 | 0,97 | 0,16
2016 24870 | 17252 | 3,646 | 3,15 | 2.6
2017 22900 | -1970 | 0,9208 | 2,90 |-0,08
2018 23410 510 | 1,0223 | 2,97 | 0,02
Primér | 12331,6 | 17241 | 1,1284 | x | 028

Zdroj: zaémek Veltrusy, vlastni zpracovani

Mrve

Dlouhodobéjsi zalezitosti byla probihajici rozsahld rekonstrukce pamétky (pfedevSim
jejich ktidel, ktera byla kompletné¢ obnovovana), kterd tak umoznila prohlidky vetejnosti
pouze v hlavni budové. Druhou nepiijemnosti poté byla ni¢iva povoden v roce 2013, proto
i v tomto Case navstivilo zamek nejméné lidi za celé sledované obdobi, a to 4125. Do této
doby poskytovala pamatka jen velmi zakladni program v podobé cyklo prohlidek
s pruivodcem, moznost jizdy v kocafe a na konich a externi akce typu koncert apod.
Nesoustredila se tak na vyuZiti potencidlu historie paméatky jako takové.

Od roku 2014 se vSak zacala tcSit znacné oblibé a navStévnost prudce stoupla,
predevsim pak od roku 2016, kdy byl nejvétsi meziro¢ni nartst o 17252 novych
navstévnikii. Pfi¢inou byla realizace zcela nového edukacniho programu s ndzvem
»Aristokracie®. Zamek vyuzil svého historického ptivodu a diky tomu se vice dostal do
povédomi ostatnich. Nasledujici roky opét pfiSel mirny pokles, protoZze program nebyl
nijak obménovan a neldkal na nové koncepty. Primérny mezironi nartist po zahrnuti
vSech sledovanych ¢asovych fad je i pfesto kladny a nabyva hodnoty 12,8 %. Prostory
zamku je také mozné pronajmout na poradani svateb, do budoucna by i toto mohl byt jeden

z faktorti, ktery ovlivni rostouci tendenci ukazatele.
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5.3.4 Predikce vyvoje navstévnosti zimku Veltrusy na roky 2019-2021

Na =zakladé¢ podkladovych dat z Tabulky 10 byla pomoci Holtovy metody
exponencialniho vyrovnavani vypoctena bodova predpovéd’ vyvoje navstévnosti zamku
Veltrusy na roky 2019-2021, jak ilustruji Tabulka 11 a Graf 9, a odhadnuty parametry
a=0,9 a p=0,8 viz Ptiloha 10.

Tabulka 11 Bodova piredpovéd’ navstévnosti zimku Veltrusy na roky 2019-2021
Rok | Bodova pf.
2019 24170
2020 24516
2021 24863

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem k meziro¢nimu narlstu sledovaného ukazatele o 2 % je ocekavan mirné
se zvySujici pocet navstévnikii. V roce 2021 by se tak pocet navstévnikit mohl blizit

hodnoté 24863.

Graf 9 Odhad navstévnosti zaimku Veltrusy pro roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem ke zvolené metod¢ lze vhodnost modelu posuzovat na zakladé¢ hodnoty

chyby MAPE, ktera je 36,5 %, coz davd zuvazovanych modeli nejvice uspokojivy
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vysledek a model tak 1ze povazovat za vhodny pro predikci do budoucnosti. Pro detailné;jsi
5.3.5 Statisticka analyza nav§tévnosti zimku Zleby v letech 2009-2018

Tabulka 12 zobrazuje dosavadni vyvoj poétu navitdvniki zamku Zleby v letech
2009-2018. Pro moznost srovnani navstévnosti s ostatnimi pamatkovymi objekty jsou

pouzita data od roku 2009. Mé&sicni data jsou uvedena v Piiloze 11.

Tabulka 12 Vyvoj poétu navitévnikii zimku Zleby v letech 2009-2018

Rok névI;;)écve;ikﬁ Ayt kt Bl | rt
2009 45268 i i i i
2010 45286 18 | 1,0004 | 1,00 | 0,00
2011 47797 2511 | 1,0554 | 1,06 | 0,06
2012 47145 652 | 09864 | 1,04 | -0,01
2013 42319 | -4826 | 0,8976 | 093 | -0,10
2014 53738 | 11419 | 12698 | 1,19 | 027
2015 54730 992 | 1,0185 | 121 | 0,02
2016 77475 | 22745 | 14156 | 171 | 042
2017 80499 3024 | 1,0390 | 1,78 | 0,04
2018 89101 8602 | 1,1069 | 1,97 | 0,11
Primér | 5833580 | 487033 | 1,0781 | x | 0,09

Zdroj: zamek Veltrusy, vlastni zpracovani

Znadma pamatka se t&ési velké oblibé a ma velmi sluSnou navstévnost v porovnani
s ostatnimi pamatkami StfedoCeského kraje. Znatelny vykyv ve sledovaném ukazateli
nastal nejprve na pielomu let 2012-2014, kdy doslo k poklesu navstévnikii o témet 5000.
Dtvodem bylo 5denni nataceni filmu ,,TTi bratfi® ve vnitinich 1 vnéjSich prostorach zamku
a soucasné vyrazné snizeni poctu zahrani¢nich organizovanych zijezdl, konkrétné
z Ruska. Druhy skokovy vykyv lze zaznamenat v letech 2015-2018, potazmo 1 2019.
Navstévnost se prudce zvysila z ditvodu zavedeni zcela nového konceptu akei, kterym byly
tf1 druhy jarmarkd: Velikono¢ni jarmark v mésicich bfeznu a dubnu, Svatoanensky jarmark
v mésicich Cervenci a srpnu a Véanocni jarmark v mésicich listopad a prosinec. Tyto akce
vSak byly ke konci roku 2018 ukonceny a od roku 2019 1ze tedy ocekavat opétovny pokles

v ukazateli, ackoli mezirocné rostla navstévnost o 7,81 % a také dle predikce v Grafu 10
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bude mit i nadéle rostouci tendenci. Zamecké prostory i park lze pronajimat pro poradani

svateb.

5.3.6 Predikce vyvoje navstévnosti zamku Zleby na roky 2019-2021

Na zédkladé podkladovych dat z Tabulky 12 byla pomoci kvadratické trendové
funkce vypoétena intervalova a bodova piedpovéd’ poétu navitévnikt zamku Zleby na

roky 2019-2021, jak ilustruji Tabulka 13, Graf 10 a Pfiloha 12.

Tabulka 13 Bodova a intervalova piredpovéd’ navstévnosti zimku Veltrusy pro roky 2019-2021
Dolni Horni
Rok |Bodovapi.| mez mez

2019 106009 87982 | 124036
2020 122030 99263 144798
2021 139890 110942 | 168838

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem ke zvySujicimu se poc¢tu navstévnikl je predpokladan postupny meziro¢ni
nartst u sledovaného ukazatele o 16 %. V roce 2021 by se tak pocet navstévnikii mohl
blizit hodnoté az 139890. Otazkou vSak ziistdva, zda zruSeni jarmarkd vroce 2018

nepovede naopak k poklesu navstévnosti v nésledujicich mésicich ¢i letech.

Graf 10 Odhad navitévnosti zimku Zleby pro roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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Dle p-hodnoty p < 0,001, ktera je mensi nez zvolena hladina vyznamnosti a=0,05,
lze cely model povazovat za statisticky vyznamny. Rovnice pouzitd k vypoctu odhadu
budouciho vyvoje ma tvar:

y=51105,65 —5119,57t + 919,16t>

Na zékladé chyby MAPE 5,75 % a hodnoty indexu determinace 0,936 lze cely model

povazovat jako vhodny pro predikci do budoucnosti.

5.3.7 Statisticka analyza navstévnosti zamku Brandys n. Labem v letech 2011-
2018

Tabulka 14 zobrazuje dosavadni vyvoj poctu navstévnikli zdmku Brandys n. Labem

v letech 2011-2018. Pro moznost srovnani navstévnosti s ostatnimi pamatkovymi objekty

vvvvvv

dohledéna. M¢si¢ni data jsou uvedena v Ptiloze 13.

Tabulka 14 Vyvoj poctu navstévniki zamku Brandys n. Labem v letech 2011-2018

Rok nzivlé);)éc\f;ikﬁ Ayt ke | BI | rt
2011 5023 ] ] ] ]
2012 5579 556 | 11107 | 111 | 0,11
2013 106 5473 | 0,0190 | 0,02 | -0.98
2014 7882 7776 | 74,3585 | 1,57 | 7336
2015 7188 694 | 09120 | 143 | -0,09
2016 8360 1172 | 1,1630 | 1,66 | 0,16
2017 9402 1042 | 1,1246 | 1.87 | 0.12
2018 12901 3499 | 13722 | 2,57 | 037
Pramér | 7055013 | 112543 | 11443 | x | 1044

Zdroj: zamek Brandys n. Labem, vlastni zpracovani

Udaje v Tabulce 13 se mohou lehce lisit od skute¢nych hodnot z diivodu vedeni
evidence navstévnosti pouze fyzicky platicich navstévniki.

Ve skuteCnosti ma celd casova tfada sledovaného obdobi z vétsi €asti rostouci
tendenci a kazdorotné se zvySujici navstévnost (mezirocné o 14 %). Viditelné vykyvy
nedohledanim nekterych mésicnich zdznaml navstévnosti ze strany pamatkového objektu,

pfipadné sniZenym zdjmem ze strany navsStévnikl. Konkrétné pro rok 2013 byly
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poskytnuty udaje pouze za mésice Cerven, ¢ervenec a srpen a v roce 2015 navstivilo zdmek
v mésicich biezen, duben a zéii celkem o 694 lidi méné oproti standardu predchozich let,
z divodu mensiho poctu poradanych akci. Kviili tomuto faktoru je ovlivnéna i vysledna
podoba modelu a zvolené funkce véetné vyslednych hodnot v Grafu 11 a 12.

Renesan¢ni pamatka je velmi dobfe dostupnd vSemi dopravnimi prostfedky a
prohlidky lze absolvovat po cely rok. Prostory zamku lze pronajimat i za i¢elem potadani

svateb.

5.3.8 Predikce vyvoje navstévnosti zamku Brandys n. Labem na roky 2019-2021

Na zéklad¢ podkladovych dat z Tabulky 14 byla pomoci Holtovy metody
exponencialniho vyrovnavani vypoctena bodova predpovéd vyvoje ndvstévnosti zamku
Brandys n. Labem na roky 2019-2021, jak ilustruji Tabulka 15 a Grafy 11 a 12, spolu
s odhadnutymi parametry 0=0,5 a f=0,2 viz Ptiloha 14.

Tabulka 15 Bodova pi‘edpovéd’ navstévnosti zamku Brandys n. Labem pro roky 2019-2021

Rok Bodova pf.
2019 12866
2020 14142
2021 15417

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem ke zvySujicimu se poctu navstévniki je predpokladan postupny mezirocni
naruast u sledovaného ukazatele o 6 %. V roce 2021 by se tak poc€et navstévnikd mohl blizit
hodnoté az 15417. Tento ukazatel bude pravdépodobné jest¢ vyraznéji rust z divodi

popsanych vySe. Brzy by tak mohla pamatka pokofit hranici 20000 navstévnikl rocné.
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Graf 11 Odhad navstévnosti zamku Brandys n. Labem pro roky 2019-2021
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Vzhledem ke zvolené metod¢ lze vhodnost modelu posuzovat na zdkladé¢ hodnoty
chyby MAPE, ktera je 788,32 %, coz se miize nejprve zdat jako nesmysl. Tuto hodnotu 1ze
vSak vysvétlit vztahem ve vzorci MAPE (viz kap. 2.2 Metodika), kde dochazi
k nasledujicimu jevu: pokud je skutecnd hodnota mensi nez hodnota predikovand, vysledna
hodnota vyjde po vydéleni téchto ¢isel v absolutni hodnoté vzdy velmi vysoké (i v ramci
stovek procent). Vzhledem k tomu, ze se jedna o zcela ojedinély vykyv tohoto typu ve
sledované casové tade, je pribeh jevu v grafu odpovidajici a nema vliv na kvalitu daného
modelu. Pro lepsi ptedstavu je predikce doplnéna o Graf 12, kde 1ze nahlédnout vyrovnané
hodnoty ptedchoziho sledované¢ho obdobi. Pro detailngjsi vysledky by bylo vhodné vyuzit
navstévnost v jiz vySe avizovaném roce 2013, bylo by mozné vyuzit n€ktery z linedrnich

modela.
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Graf 12 Porovnani skute¢nych a vyrovnanych hodnot navstévnosti zamku Brandys n. Labem
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Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Na Grafu 12 lze vidét skutecné a vyrovnané hodnoty navstévnosti zamku Brandys
nad Labem v obdobi 2011-2018. Metoda exponencidlniho vyrovnavani zde pracuje s
casovym zpozdénim jednoho roku, coz se odrdzi v pozdni reakci na vyrazny vykyv roku

2013.

5.4 Sezonnost v navstévnosti zamkua

Sezonni kolisani v Ceské republice velmi vyrazné zasahuje do CR na v$ech trovnich,
od mistni az po celostatni. Nejvice viditelné a 1épe méfitelné pro statistické ucely je u
historickych pamatkovych objektl, zpravidla zdmku. V praci byla zkoumana sezénnost u 4
vybranych zamki: Kacina, Veltrusy, Zleby a Brandys nad Labem v obdobi 2007-2018.
Me¢si¢ni data byla ziskana od spravcii jednotlivych objekttl a jsou uvedena v Prilohach 7, 9,
11 a 13. Pro rychlejsi a prehledné&jsi orientaci je v nasledujicich podkapitoladch sezonnost

spolu s dal§imi souvisejicimi sloZzkami znédzornéna v podob¢ na sebe navazujicich graft.

5.4.1 Zamek Kacina

V souhrnném Grafu 13 lze jako prvni vidét graf skute¢nych hodnot. Jedna se o
navstévnost vedenou spravcem zamku Kacina za obdobi 2007-2018. Tento graf 1ze rozloZit

na dalsi sledované slozky: trend, sezénnost a rezidua.
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Diky trendu (druhy graf v potadi) lze pozorovat dlouhodoby vyvoj vyrovnanych
hodnot. U zamku Kacina je i pies nepatrné kolisani v rozmezi let 2013-2017 (viz kapitola
5.3.1) dobie rozeznatelna dlouhodobé rostouci tendence.

Zamek Kacina je otevieny v obdobi bfezen—prosinec. Z grafu sezénnosti (tfeti graf
v potadi) a Ptilohy 7 vyplyva, ze nejsiln€jSimi mesici jsou kazdy rok Cerven, Cervenec a
srpen a jeji prib¢h je pravidelny. Diky zavedeni akce vinobrani lze k mésicim s nejvyssi
navstévnosti zafadit od roku 2012 1 zafi. Na pocatku sledovaného obdobi byl primérny
pocet navstévnikll v hlavni navstévni sezone 4000, na konci sledovaného obdobi stoupl na
13000. Nejslabsimi mésici jsou pak bifezen a listopad, kdy se primérnd navstévnost
pohybuje v rozmezi 30-350 osob.

Rezidua neboli ndhodné slozky (Ctvrty graf v potadi) jsou faktory, které nelze
vysvétlit pomoci trendu ani sezonnosti. Zde jsou dobfe vidét urcité vykyvy i mimo tzv. bily
Sum (rezidua pohybujici se kolem hodnoty 0), pro jejichz modelovani by bylo zapotiebi

slozitejsich metod typu SARIMA apod.
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Graf 13 Souhrnné idaje zamku Kacina za obdobi 2007-2018
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5.4.2 Zamek Veltrusy

V souhrnném Grafu 14 lze jako prvni vidét graf skutecnych hodnot. Jedna se o
navstévnost vedenou spravecem zamku Veltrusy za obdobi 2009-2018. Tento graf lze
rozlozit na dalsi sledované slozky: trend, sezonnost a rezidua.

Diky trendu (druhy graf v potadi) lze pozorovat dlouhodoby vyvoj vyrovnanych
hodnot. U zamku Veltrusy nejprve dochazelo ke kolisani v rozmezi let 2009-2014(viz
kapitola 5.3.3). Od jara 2014 je vsak viditelna stoupajici tendence az do roku 2016, ktera se
na posledni tfi sledovana obdobi let 2016-2018 pomérné ustalila a je bez vétSich vykyva.
Velky nértst na ptrelomu let 2015-2016 byl zptisoben uvedenim nového edukacniho
programu.

Zamek Veltrusy byval otevieny v obdobi kvéten-tijen, od roku 2012 je zptistupnén
jiz od bfezna ¢i dubna, zalezi na potadanych akcich. Z grafu sezénnosti (tieti graf v poradi)
a Prilohy 9 vyplyva, Ze nejsilnéjs$imi mésici jsou kazdy rok Cervenec a srpen a jeji prub¢h
je pravidelny. Nasleduji dalsi silné mésice Cerven a zafi. Na pocatku sledovaného obdobi
byl priimérny pocet navstévnikli v hlavni navstévni sezoné¢ 2000, na konci sledovaného
obdobi stoupl na 4200. Nejslabs§imi mésici jsou bfezen a fijen, kdy se primeérna
navstévnost pohybuje v rozmezi 80-580 osob.

Rezidua neboli ndhodné slozky (Ctvrty graf v potadi) jsou faktory, které nelze
vysvétlit pomoci trendu ani sezonnosti. Zde jsou dobie vidét urcité vykyvy i mimo tzv. bily
Sum (rezidua pohybujici se kolem hodnoty 0), pro jejichZ modelovani by bylo zapotiebi

slozit&jSich metod typu SARIMA apod.
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5.4.3 Zamek Zleby

V souhrmném Grafu 15 lze jako prvni vidét graf skute¢nych hodnot. Jedna se o
navitévnost vedenou spraveem zamku Zleby za obdobi 2009-2018. Tento graf lze rozlozit
na dalsi sledované slozky: trend, sezénnost a rezidua.

Diky trendu (druhy graf v potadi) lze pozorovat dlouhodoby vyvoj vyrovnanych
hodnot. U zamku Zleby dochazelo ke stiidavému kolisani v rozmezi let 2009-2015. Od
poloviny roku 2015 je poté viditelna rychle stoupajici tendence az do konce sledovaného
obdobi vroce 2018. Divodem bylo zavedeni a nasledné zruseni Velikonoc¢niho,
Svatoanenského a Vano¢niho jarmarku. I z tohoto diivodu lze oc¢ekavat klesajici tendenci
do budoucnosti.

Zamek Veltrusy byval otevieny v obdobi kvéten-tijen, od roku 2012 je zpfistupnén
jiz od btezna ¢i dubna, zalezi na potadanych akcich. Z grafu sezénnosti (tieti graf v poradi)
a Prilohy 11 vyplyva, Ze nejsiln€jSimi mésici jsou kazdy rok Cervenec a srpen a jeji prubch
je pravidelny. Nasleduji dalsi silné mésice Cerven a zafi. Na pocatku sledovaného obdobi
byl primérny pocet navstévnikii v hlavni navstévni sezoné 11200, na konci sledovaného
obdobi stoupl na 15600. Nejslabsimi meésici jsou bfezen a fijen, kdy se priameérna
navstévnost pohybuje v rozmezi 980-2300 osob.

Rezidua neboli ndhodné slozky (¢tvrty graf v potadi) jsou faktory, které nelze vysvétlit
pomoci trendu ani sezonnosti. Zde je aZ do roku 2016 dobfe vidét tzv. bily Sum (rezidua

pohybujici se kolem hodnoty 0). Poté se jiz objevuji znatné vykyvy, pro jejichz

vvvvvv
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imku Zleby za obdobi 2009-2018

aje zam

éud

I3

Graf 15 Souhrnn

Pozorovana data

navstevnost

S
3

Q‘\
NG

& &

-

NI
¥

& &

20000

15000

8
R

10000

1SOUAISABN

5 O
SN
.\"b

o O
S
‘\?’9'3’
P

»

N
ISRIAIN
SIS

PTRTP

5O DGO o
Q\f’p\,""z‘\?‘p\,"p i~ '\f’p\,
DA ARTRTRT AP

>

N
Q7
o

o

&
»

H
N
W
SV
»

D

P P PP P
o S s
PTARTRTRTP

P S
S
BN

»

S

&

Mésic

Trend

=]
o
B
o o o o
S o o o9
R 8 R 8

Koupoy sueunolApn

Mésfc

Sezénnost

—— seasonal

o (=]
o

R

£oupoy sueunolipn

-5000

Mésic

Residua

resid

10000

o (=]
o

2

Koupoy sueunoiip

-5000

Mésfc

’

7

1 Zpracovani

1

Zdroj: Python, vlastn

72



5.4.4 Zamek Brandys nad Labem

V souhrmném Grafu 16 lze jako prvni vidét graf skute¢nych hodnot. Jedna se o
navstévnost vedenou spravecem zamku Brandys nad Labem za obdobi 2011-2018. Tento
graf lze rozlozit na dalsi sledované slozky: trend, sezonnost a rezidua.

Diky trendu (druhy graf v potadi) lze pozorovat dlouhodoby vyvoj vyrovnanych
hodnot. U zadmku Brandys nad Labem je i1 pfes viditelné kolisani po cely rok 2013 dobie
rozeznatelnad dlouhodobé rostouci tendence. Jak jiz bylo vysvétleno vyse, divodem toho
vykyvu byla nedohledand mésicni data navsStévnosti. Za normalniho stavu standardni
navstévnosti Ize tedy pocitat s tim, Ze tendence je stale rostouci.

Zamek Brandys nad Labem je jako jediny ze vSech zkoumanych pamatek otevieny
vetejnosti po cely rok, tedy 12 meésicl,, v obdobi listopad-bfezen vSak jen o vikendech.
Z grafu sezonnosti (tfeti graf v poradi) a Pfilohy 13 vyplyva, Ze nejsilnéjSimi mésici jsou
kazdy rok srpen a zafi a jeji prab¢h je pravidelny. Nasleduji dalsi silné mésice Cerven a
cervenec. Na pocatku sledovaného obdobi byl primérny pocet navstévnikd v hlavni
navstévni sezoné 890, na konci sledovaného obdobi stoupl na 1640. NejslabSimi meésici
jsou biezen a fijen, kdy se primérna navstévnost pohybuje v rozmezi priméru 51-240
0sob.

Rezidua neboli ndhodné slozky (ctvrty graf v potadi) jsou faktory, které nelze vysvétlit
pomoci trendu ani sezonnosti. Zde jsou dobie videt ur€ité vykyvy i mimo tzv. bily Sum

(rezidua pohybujici se kolem hodnoty 0), pro jejichZ modelovani by bylo zapotiebi
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5.5 Vnéjsi prezentace pamatek v prostiedi internetu

V podkapitolach jsou popsany soucasné on-line marketingové aktivity jednotlivych

analyzovanych zamkii.

5.5.1 Zamek Kacdina

Jednda se o pamatku, kterd je prezentovana na pomérn€é mnoha informacnich
kanalech. Informace o aktualnim déni a fotografie ma umisténé na Instagramu, Facebooku
a vlastnich webovych strankach, kde ji dle osobniho hodnoceni navstévniki doporucuje
cca 8 z10. Dle facebookového hodnoceni ma tato pamatka 4,5 z celkem 5 moznych
hvézdicek, ¢imz je vyjadieno, jakou meérou navstévnik danou pamatku doporucuje
k navstiveni.

Zamek Kacina je zviditelnény i1 na dalSich pfidruZzenych webovych strankéch, kterymi

jsou www.kudyznudy.cz, www.cestyapamatky.cz, www.nzm.cz (Muzeum ceského

venkova) a www.destinace.kutnahora.cz.

5.5.2 Zamek Veltrusy

Pamatka ma uzivatelsky prehledné webové stranky, které vSak nejsou jeji vlastni.
Stranky jsou vytvofeny dle obecného, piedem daného motivu a spravovany NPU. Aktivita
probihd pfedevs§im na socialni siti Facebook, kde jsou pravidelné zvetejiiovany zajimavosti
a aktuality, zpravidla kazdy tyden. Aktivita na Instagramu probihala vice v minulosti, nyni
je ucet od fijna 2019 neaktivni.

Zamek nabizi specidlnim edukaéni program pro zékladni a stfedni Skoly 1 vefejnost
»3chola Naturalis“. Jedna se o program utvofeny na miru, kde dochéazi k propojeni
historické pamatky a pfidruzeného parku, kde rostou vzacné druhy stromu a rostlin, je
zde n¢kolik modernich mostl, paviloni apod. K celému aredlu patii také obora, ve které
Zije lesni zver.

Stranky, které zamku Veltrusy pomahaji k vétSimu dosahu mezi uZivatele internetu, jsou

www.kudyznudy.cz a www.turistickyatlas.cz. Jejich podstatou je doporucovat turisticky

zajimava mista v Ceské republice.
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5.5.3 Zamek Zleby

Statni pamatka ma stejnd jako zamek Veltrusy vytvoiené webové stranky od NPU,
kde poskytuje zakladni informace typu oteviraci doba, vstupné a aktualni prohlidkové
okruhy.

Spravci jsou velmi aktivni na socidlnich sitich Facebook i Instagram, kam
pravideln€ umistuji zajimavé piispévky a fotografie zdmku i jeho okoli z riiznych akci a
roc¢nich obdobi. Jako jedna z mala pamatek vyuZzivaji tuto platformu také na komunikaci
s turisty a zajimaji se o jejich ndzor a zpétnou vazbu.

Zamek je velmi zndmy diky své vizudlni atraktivité, i proto se objevil v mnoha
filmech, napft. ,, Tti bratti®, ,,Nejlepsi ptitel* ¢i ,,Otilie von Faber-Castell*.

Karedlu zamku ndlezi i park se vzacnymi stromy a rostlinami, a také obora
s divokou lesni zvéti.

Mezi stranky, které tento historicky objekt doporucuji navstivit, patii

www.kudyznudy.cz a také www.tripadvisor.cz, coz je piedni celosvétova webova stranka,

kde uzivatelé hodnoti mista dle mnoha faktort a zalezi zde na ziskaném poftadi.

5.5.4 Zamek Brandys nad Labem

Tato pamatka ma jako jedna zmala vlastni webové stranky. Velmi osobitym
zpisobem na nich popisuje historické pozadi a zaroveil pravidelné aktualizuje informace o
novych vystavach a akcich. I pfesto nejsou stranky zcela moderni, na mnoha mistech jsou
zahlceny dlouhymi texty v nevyraznych barvach.

Na socidlnich sitich neprobihé témét zadna aktivita. Zamek ma tcet na Facebooku,
avsak jedinymi pfispévateli ndzorl jsou sami uzivatelé, kteti objekt navstivili. Ti vidi jako
nejvetsi prednost kvalitu priivodct a jejich vyklad. Na Instagramu piisobi pamatka opét
pouze zprosttedkované, diky oznafeni pfispévkii navstévniki na jejich vlastnich
fotografiich.

Stranky, které zamku Veltrusy poméhaji k vétS§imu dosahu mezi uZivatele internetu,

jsou www.kudyznudy.cz, www.turistickyatlas.cz a www.brandysko.cz.
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6 Navrhy a doporuceni

Stredocesky kraj je diky svému umisténi velmi atraktivni a vyhledavanou oblasti pro
turisty. Poskytuje pfiznivé podminky pro dalsi rozvoj CR, v soucasnosti nabizi nejen
geografickou a dopravni dostupnost, ale diky reli¢fu také nespocet moznosti pro aktivni i
pasivni traveni volného Casu. Sledovani vyvoje CR v tomto kraji v obdobi let 2007-2018
poskytlo mnoho informaci a také prostor pro navrhy a doporuceni.

Za 17 sledovanych let doSlo k narGstu HUZ i poctu hostli v nich ubytovanych.
Pivodni pocet 566 registrovanych HUZ se navysil o 140 novych, na 706 HUZ, a podobny
efekt nastal i u hostt, jejichz pocet z ptivodnich 713000 piekrocil hranici jednoho milionu.
Vzhledem k atraktivité¢ celého kraje a dosavadnimu vyvoji CR v ném je oCekavan dalsi
narust téchto ukazatelti i v budoucnosti.

Zakladni opatteni pro jejich budouci vyvoj by méla byt regulatorniho plivodu, a to jak
ze strany samotnych subjekti, tak kraje a podplrné i statu, v podobé organu MMR. Byla
by vhodné kontinudlni spoluprace na vSech téchto urovnich fizeni a stanoveni konkrétnich
poc¢tt HUZ 1 jejich hostt tak, aby odpovidala udrzitelnému stavu a zaroven stale
napomahala rozvijet CR v celé této oblasti. Lze uvést na piikladu, kdy v poméru
k obydlenosti dané¢ho uzemi rezidenty a poctu stravovacich zafizeni by byl stanoveny
kone¢ny pocet moznych HUZ i jejich hostl, ktery nesmi byt jiz prekrocen.

Opacény efekt nastal v ptipadé prenocovani hosti, kde v méfeném priméru doslo
k poklesu ukazatele. Primérna doba je 2,55 dne, coz je dano predevsim zkracenymi pobyty
hosti vramci jejich dovolenych. Novodobym trendem je totiz vice kratkodobych
dovolenych na tkor jedné ¢i dvou, dlouhodobych. Tento jev 1ze alespon ¢aste€né podchytit
nabizenim zvyhodnénych ubytovacich, potazmo i stravovacich sluzeb na kvalitn&j$i trovni
a také umoZznénim vice poznat okolni krajinu a atraktivity, které se nachazi v blizkosti
daného HUZ. Nabidnutim zazitkG v podobé prozkoumani krajiny s mistnim znalym
privodcem ¢i roddkem lze prodlouZit pobyt hosti.

Ve slozeni hostli zcela prevazuji rezidenti s pomérem 76 % v porovnani s nerezidenty.
Ke zvysSeni poctu nerezidenti by mohlo pomoci zkvalitnéni poskytovanych sluzeb CR.
Nerezidenti Casto voli drazsi a luxusnéjsi zptisob ubytovani v podobé vicehvézdickovych
hotelii, kde ocekavaji i Casto pro ceské poméry nadstandardni stravovaci sluzby. Zvyseny
zajem lze zajistit také uzivatelsky prehlednymi a atraktivnimi webovymi strankami, které

jsou pro nerezidenty vétSinou zcela prvni informacéni cestou, jak se o dané lokalité a
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moznostech ubytovani v HUZ dozvi. Stranky by mély obsahovat aktudlni a relevantni
obsah, jednoduse dostupné kontakty a adresu propojenou s mapovym portidlem. Zcela
standardnim pozadavkem jsou dnes stranky s moznosti zvoleni zdrojového jazyka,
minimalnim zakladem je krom¢ ¢eského dostupnost také v anglickém, némeckém a ruském
jazyce. Mnoho turistl se o daném HUZ dozvi skrze socialni sité, proto je vhodné mit
alespont ucet na Facebooku, kde je mozné uvadét i recenze. Pokud jsou socidlni sité¢ pro
subjekt nezadouci, méla by probihat alespoii pravidelnd komunikace na vlastnich
webovych strankach. Zaroven by mél byt v HUZ perfektné zaskoleny personal
s bilingvnimi schopnostmi. Jako pfidanou hodnotu by mély subjekty zajistit dostatecné
vybaveni pro aktivni i pasivni traveni volné¢ho ¢asu, tudiz od wellness az po napiiklad
zazitkové balicky v podobé spoluprace s okolnimi podnikatelskymi subjekty. Bude tak
dosazeno dvojiho efektu, kdy na jedné strané¢ dojde k uspokojeni potieb zahrani¢ni
klientely a na strané druhé dojde ke zlepSeni regionalniho vyvoje CR vcetné zvyseni
rozpoctu.

Néavstévnost je ovlivilovana mnoha faktory, pficemz nékteré z nich Ize ovlivnit a jiné
nikoliv. Nelze Uplné ovlivnit naptiklad vliv pocasi ¢i nutné rekonstrukce. Paméatky vSak
mohou ovlivnit nerovnomérnou sezénnost svoji proaktivitou smérem k turistim a
dlouhodobym planovanim. Do budoucna by bylo vhodné u navstévnosti danych pamatek
zavést opatieni tykajici se caste¢né regulace nebo naopak zvyseni zajmu, a to podle toho,
zda je ocekavan prudky ¢i mirny nartist ukazatele, pfipadné¢ dokonce jeho pokles.

Regulacni opatfeni by mohla byt v podobé zavedeni unikatnich atraktivnich akci a
programu pouze v mésicich s nejslabsi navstévnosti, ¢imz by doslo k alespon ¢aste¢nému
plosnému rozprostieni navstévnosti mimo hlavni navstévni sezénu. DalSim regula¢nim
opatfenim by mohlo pfipadné byt zvySeni ceny vstupného v hlavni navstévni sezéné.
V extrémnim piipad€ by nasledné mohlo dojit ke stanoveni maximalniho denniho poctu
navstévnikit dané paméatky. Regulatorni opatfeni jsou do budoucnosti nutna v rdmci
zachovani udrzitelného CR.

Navrhy tykajici se zvySeni z4jmu o pamatky by mohly byt v podobé efektivnéjsi
propagace tradi¢né oblibenych akci, vylepSenim webovych stranek a aktivni komunikaci
na socialnich sitich. Dale by bylo vhodné zaméfit prohlidky na rizné vékové kategorie,
aby byly uspokojeny potieby a zajmy co nejvice turistli: specialni prohlidky pro seniory a

sttedni vek, které by se vice tykaly historie, na druhé strané¢ potom prohlidky vedené
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zabavnou a interaktivni formou pro déti, dospivajici a celé rodiny. Pamatky by také mély
byt vice propojeny s jejich okolnim prostfedim (parky, obory, lesy ad.), které nabizi
mnohostranné vyuziti, napiiklad v podobé cyklistickych okruht pro cyklisty, bruslafe ¢i
kolobézky. Je také mozné je vyuzit pro zavedeni biologickych exkurzi pro stfedni a vysoké
Skoly. Interiér zamku by mohl byt vyuzit pro spolupréci se zazitkovymi agenturami, které
dokazi vytvoftit velmi dobrodruzny program s podmanivou atmosférou na miru a umozni
navstévnikovi poznat pamdatku ze zcela nového thlu pohledu. Stile aktudlni je také
moznost zavedeni jednotné vstupenky pro pamatky vramci celého kraje, kterd po
zakoupeni navstévnikovi zajisti levnéjsi vstup a dalsi vyhody. Timto krokem Ize pomoci
tém pamatkdm, které nemaji potfebnou vysokou navstévnost. Zarovenn by dosSlo ke
sjednoceni vstupného, ¢imz by se znatné zjednodusil cely systém. Vstupenky by mohly
byt k dispozici nejen na zamcich, ale pfi zajiSténi spoluprace také v infocentrech a
agenturach CR.

U zémku Kacina je ofekavan meziro¢ni narast navstévnosti o 14 %, do budoucna by
tedy bylo vhodné =zavést nckterda zvySe doporucenych regulatornich opatieni.
Z marketingového hlediska by mohla pamatka vice zviditelnit tradi¢ni oblibené akce
(vinobrani) jinymi informacnimi kandaly, napfiklad reklamou v radiu ¢i nato¢enim
retrospektivniho videa zjiz uplynulych ro¢nikid, piipadn€é spolupraci se zndmymi
osobnostmi a propojenim se socialnimi sitémi.

U zadmku Veltrusy je o¢ekavan mezirocni narlst navstévnosti o 2 %, do budoucna by
tedy bylo vhodné zavést n€ktera z vySe uvedenych opatieni tykajicich se zvySeni zajmu o
pamatku. Velkou vyhodu mé zdmek ve zcela unikatnim projektu ,,Schola Naturalis®,
kterou by mohla interaktivné propojit s pfilehlym parkem a oborou a zavést tak biologické
¢i geografické exkurze pro stfedni a vysoké Skoly. Z marketingového hlediska by méla
pamatka zainvestovat do vytvofeni vlastnich webovych stranek a byt vice aktivni na
dlouhodob¢ nespravovaném instagramovém uctu, napiiklad v podobé soutézi o nejhez¢i
fotografii apod.

U zamku Zleby je o¢ekavan pokles navitdvnosti z diivodu nahlého zruseni tradiénich
oblibenych jarmarki, na nésledujici mésice ¢i roky by tedy bylo vhodné zavést opatieni
tykajici se zvySeni zajmu o pamatku. Stejné jako u zdmku Veltrusy by bylo mozné zavést
biologické a geografické exkurze, jelikoz mé pamatka v arealu park a oboru. Zaroven by

mohly byt na nejslabsi mésice uvedeny jednorazové vystavy kostymi z filmt, které zde
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byly nataceny. V neposledni fad¢ by bylo také vhodné znovu zatadit do programu tradi¢ni
jarmarky, které se dle statistik navstévnosti t&sily velké oblibé. Z marketingového hlediska
by mél zamek investovat do vytvoreni vlastich webovych stranek a zlepsit aktivitu na
socialnich sitich Facebook a Instagram, naptiklad v podobé soutézi o nejhez¢i fotografii a
nasledné odméné v podobé¢ slevy na usporadani svatby apod.

U zamku Brandys nad Labem je ofekavan meziro¢ni nartst navstévnosti o 6 %, do
budoucna by tedy bylo vhodné zavést nc€ktera z vyse uvedenych opatieni tykajicich se
zvyseni zajmu o pamatku. Zamek mé skvélou dopravni dostupnost ve stftedu malého mésta
a prostorné nadvorfi, které lze za ptiznivého pocasi vyuzit na poradani hudebnich a jinych
umélecky zamétenych akci. Z marketingového hlediska by bylo vhodné investovat do
modernizace webovych stranek, pfedevSim pak co se vizudlni stranky tyce: uzivatelsky
pfijemnéjsi volba barev, méné textu, ptizplisobeni pro uzivatele se zrakovym ¢i sluchovym
hendikepem. Ke zvySeni zajmu by také mohla pomoci aktivita na socidlnich sitich
Facebook a Instagram.

Na provedenou analyzu by mél navazovat detailnéjsi prizkum, ktery by sledoval
budouci vyvoj a zmény v CR v nasledujicich mésicich roku 2020 a dalSich minimalné
dvou letech, vzhledem k soucasné vyjimecné situaci vyskytu
COVID-19. Vladni restriktivni opatfeni se nevyhnula ani HUZ a paméatkam, jez jsou
v soucasnosti az do odvolani uzaviené. Pravdépodobnost nartistu ¢i poklesu navstévnosti
v hlavni navs$tévni sezoné, ale 1 mimo ni, je nyni 50 na 50. Nelze s jistotou ur€it, zda
nastald situace povede k uplnému propadu ekonomiky CR, nebo naopak k rapidnimu
narlistu navitévnosti rezident vzhledem k uzavienym hranicim Ceské republiky.

Dalsi prizkum je mozné provést pro Stfedoesky kraj, potazmo celou Ceskou
republiku, ve spolupraci s Narodnim informa¢nim a poradenskym stfediskem pro kulturu
(zkr. NIPOS) a Ceskym statistickym ufadem (zkr. CSU). Z Piiloh 15 a 16 vyplyva
zavislost mezi poctem pamatkovych objektd, poctem jejich navstévnikli a poctem
potadanych kulturnich akci. Kfivky vSak modeluji mnoho vykyvi, které¢ by bylo vhodné
odivodnit (napf. pro¢ vroce 2013 doSlo ke zvySeni poctu pamatkovych objektl i
pofadanych kulturnich akci, ale zaroven doslo ke zna¢nému poklesu poctu navstévniki).
Po emailové a telefonické komunikaci s ¥idicimi pracovniky NIPOS i CSU bylo zjisténo,
ze divody téchto vykyvili neznaji, protoze se této problematice doposud nikdo blize

nevénoval.
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7 Zavér

Diplomové prace se zabyvala analyzou vyvoje cestovniho ruchu ve StiedoCeském
kraji v letech 2007-2018. Duraz byl kladen na statistickou analyzu vyvoje poctu
hromadnych ubytovacich zafizeni, ltizek v HUZ, poctu hostl a jejich pfenocovani. Data
byla ziskana z vetfejné dostupnych rocenek StredocCeského kraje a databéaze statistickych
idajti StiedoGeského kraje Ceského statistického titadu. Déle byla analyzovana navitévnost
Ctyt vybranych historickych objektti (zamkl). Podkladova data navstévnosti vybranych
pamatek byla ziskdna pfimo od jejich spravct. V analyze byly vyuzity zakladni
charakteristiky ¢asovych fad zkoumajici meziro¢ni rozdily a podily v poctech jednotlivych
zkoumanych ukazatelli. Byly také vypocteny predikce v poctech ukazatelt na obdobi
2019-2021.

Pocet HUZ, dostupnych l0Zek a hostl ve Sttedoceském kraji by mé&l mit v budoucnosti
rostouci tendenci, naopak priimér pfenocovani je pouze 2,55 a i nadale dochézi k poklesu
z divodu kratSich dovolenych a nedostatecné vyvinutych sluzeb CR. Jednozna¢nou
pievahu v HUZ maji s 76 % rezidenti Ceské republiky a dle rozdéleni na kategorie
prevazuji v HUZ penziony a tithvézdickové hotely, motely a botely.

U analyzovanych pamatek zdmek Kacina, zdmek Veltrusy a zamek Brandys nad
Labem je také ocekdvan mezirocni ndrist v navstévnosti, a to vrozmezi 2-14 %,
vychazejici z let pfedchozich. Vyjimku tvoii zamek Zleby, kde je i pies pozitivni vysledky
analyzy ocekavan pokles navstévnosti z divodu nahlého zruSeni vyznamnych akci
(jarmark), které dlouhodobé pfispivaly k vysokym hodnotdm tohoto ukazatele.

Na zéklad¢ vysledkl analyz vznikly formulace navrhli a doporuceni, zamé&fujici se na
regulaci ¢i zvySeni zajmu o rozvoj CR ve StiedoCeském kraji. Regulace by se méla tykat
zavedeni atraktivnich akci v mésicich s nejslab$i navstévnosti, zvySeni ceny vstupného
v nejsiln€jSich mésicich, pfipadné stanoveni maximalniho denniho poctu navstévniki
pamatky a také maximdlniho poctu provozovanych HUZ v kraji. Ke zvySeni zajmu
prispéje znovuzavedeni a propagace tradicné oblibenych akci, vylepSeni webovych stranek
a aktivni komunikace na socialnich sitich. Dale prohlidky ptizplisobené riznym vékovym
kategoriim, vEtsi propojeni pamatek s jejich externim prostiedim (parky, obory, lesy ad.) i
interiérem (zé&zitkové prohlidky od agentur) nebo zavedeni jednotné vstupenky pro

pamatky v ramci celého kraje.
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Stiedocesky kraj méa velmi dobré piedpoklady k rozvoji CR. Svym navstévnikim
nabizi mnoho atraktivnich mist a aktivit, kterymi mohou vyplnit sviij volny Cas. Zaroven
ma v ramci Ceské republiky velmi vyhodnou geografickou polohu se snadnou dopravni
dostupnosti. Vzhledem ke stale se zvySujici celkové navstévnosti tohoto kraje by vSak
meélo dochéazet k pravidelné a planované regulaci v navaznosti na hlavni myslenku

udrzitelného CR.
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Piiloha 1 Zamky Stredoceského kraje

Zamek Kacina Zamek Veltrusy

Zdroj: https://www.kacina.cz/zamek-kacina Zdroj: https://www.zamek-\}éitmsv.cz

Zamek Zleby Zamek Brandys nad Labem

Zdroj: https://www.zamk—zleby.cz . Zdroj: http://www.brandyszamek.cz/

Piiloha 2 Primérné pocty kategorii HUZ, 2012-2018

Kategorie HUZ Pocet

Hotel ***** 2

Hotel, motel, botel **** 37
Hotel, motel, botel *** 135
Hotel, motel, botel ** 18
Hotel, motel, botel * 10
Hotel garni *##% sk ik % 9

Penzion 235
Kemp 67
Chatova osada 48
Turisticka ubytovna 36
Ostatni HUZ 105

Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
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Priloha 3 Hosté v HUZ, 2007-2018

Hosté v v tom . ° . °
Rok HUZ rezid. nerezid. Rezid. v % Nerezid. v %
2007 713507 508907 204600 1% 29%
2008 665178 488623 176555 73% 27%
2009 645443 497260 148183 77% 23%
2010 631356 488781 142575 77% 23%
2011 695113 533805 161308 77% 23%
2012 853204 649689 203515 76% 24%
2013 820141 616035 204106 75% 25%
2014 799530 615721 183809 77% 23%
2015 907567 699278 208289 77% 23%
2016 939041 726494 212547 77% 23%
2017 1021352 777984 243368 76% 24%
2018 1122095 846974 275121 75% 25%
Primér | 8177939167 | 620795917 | 196998 76% 24%
Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
Ptiloha 4 Hosté v HUZ, vysledky regrese
OLS Regression Results
Dep. Variable: pocet_hostu R-squared: 0.922
Model: OLS Adj. R-squared: 0.905
Method: Least Squares F-statistic: 53.30
Date: Mon, 3@ Dec 2019 Prob (F-statistic): 1.02e-05
Time: 15:12:53  Log-Likelihood: -144.78
No. Observations: 12 AIC: 295.6
Df Residuals: 9 BIC: 297.0
Df Model: 2
Covariance Type: nonrobust
coef std err t P>t [0.025 0.975]
Intercept 6.843e+05 5.01e+04 13.649 0.000 5.71e+05 7.98e+05
t -1.408e+04  1.77e+04 -0.794 0.448  -5.42e+04 2.6e+04
np.power(t, 2) 4153.9538 1327.881 3.128 0.012 1150.078 7157.829
Omnibus: 5.041 Durbin-Watson: 1.683
Prob(Omnibus): 0.080 Jarque-Bera (JB): 2.066
Skew: 9.950 Prob(JB): 0.356
Kurtosis: 3.724  Cond. No. 269.

Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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Priloha 5 Prenocovani v HUZ, 2007-2018

v . t
Hosté v v tom Pren0f0va v tom Prim.potet
Rok HUZ m Fenocovani
rezidenti |nerezidenti | celkem rezidenti | nerezidenti |P
2007 713507 508907 204600 2064921 1505691 559230 2,8940445
2008 665178 488623 176555 1806363 1360560 445803 2,7156085
2009 645443 497260 148183 1713592 1346415 367177 2,6549083
2010 631356 488781 142575 1688986 1335923 353063 2,6751722
2011 695113 533805 161308 1800587 1400982 399605 2,5903515
2012 853204 649689 203515 2114840 1627638 487202 24787038
2013 820141 616035 204106 2066099 1567389 498710 2,5191997
2014 799530 615721 183809 1966171 1523849 442322 24591585
2015 907567 699278 208289 2214386 1721919 492467 2,4399146
2016 939041 726494 212547 2297925 1808050 489875 2,4470976
2017 1021352 777984 243368 2425079 1897353 527726 2,3743812
2018 1122095 846974 275121 2642741 2040482 602259 2,3551847
Primér | 817793,9167 | 620795917 196998 2066807,5 |1594687,583 | 4721199167 | 2,5503104
Zdroj: CSU, vlastni zpracovani
Ptiloha 6 Prenocovani v HUZ, vysledky regrese
OLS Regression Results
Dep. Variable: pocet_prenocovani R-squared: 0.859
Model: OLS Adj. R-squared: 0.828
Method: Least Squares F-statistic: 27.41
Date: Mon, 3@ Dec 2019 Prob (F-statistic): 0.000149
Time: 16:17:32 Log-Likelihood: -155.87
No. Observations: 12 AIC: 317.7
Df Residuals: 9 BIC: 319.2
Df Model: 2
Covariance Type: nonrobust
coef std err t P> t| [0.025 0.975]
Intercept 1.987e+06  1.26e+05 15.729 0.000 1.7e+06 2.27e+06
t -8.518e+04  4.47e+04 -1.906 09.089  -1.86e+05 1.59%e+04
np.power(t, 2) 1.169e+04  3346.532 3.492 0.007 4116.134 1.93e+04
Omnibus: 1.352 Durbin-Watson: 1.507
Prob(Omnibus): 0.509 Jarque-Bera (J1B): 0.963
Skew: 0.628 Prob(J1B): 0.618
Kurtosis: 2.4106 Cond. No. 269.

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

&9




Priloha 7 Nav§tévnost zamku Kacina, 2007-2018

Mésic/rok {2007 (2008 (2009 | 2010 |2011(2012| 2013 (2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Leden 98 0 0 96 0 0 0 0 0 160 0 392
Unor 1200 0 0 0 0 0 0 10 51 0 155 30
Brezen 272 0 0 155 0 0 90 19 184] 358 48 552
Duben 1936| 3914| 4329| 4787| 5777| 3770| 6344| 3152| 4254| 6145] 4898 6179
Kvéten 3309 2898 3058| 2445| 2117 2899| 3110| 3066 3459| 4063| 3743| 7469
Cerven 3368| 2700| 1965| 2172| 3331| 3151 5322| 3581| 5108| 13500 8639 11163
Cervenec | 4285| 3565 2897| 3543| 4157| 3880| 3528 5272| 5456| 5884 6195| 10818
Srpen 4996| 3699| 3739| 4088| 3326| 4551| 15352| 5093| 5535| 5397| 6937 7538
Zari 3201 3028| 1885| 1701| 1955| 6784| 5735| 9062| 20707| 18257| 21802| 22482
Rijen 3098 949 3395| 3349 5437 1471| 1457 3089 3501 2409| 4768| 7812
Listopad 1875 59 77 32| 328 84| 244] 190 52| 457 486 141
Prosinec 38| 1322 1042 864 0] 1288 34 121 199 50| 2157 2457
Pramér 2306 1845] 1866] 1936] 2202 2323| 3435| 2721| 4042| 4723| 4986 6419
Zdroj: zamek Kacina, vlastni zpracovani
Priloha 8 Navstévnost zamku Kacina, vysledky regrese
| OLS Regression Results
Dep. Variable: navstevnost R-squared: 0.959
Model: OLS Adj. R-squared: 0.950
Method: Least Squares F-statistic: 1085.9
Date: Wed, 22 Jan 2020 Prob (F-statistic): 5.58e-07
Time: 18:37:07  Log-Likelihood: -114.86
No. Observations: 12 AIC: 235.7
Df Residuals: 9 BIC: 237.2
Df Model: 2
Covariance Type: nonrobust
coef std err t P> t| [0.0825 0.975]
Intercept 2.891e+04  4142.890 6.978 0.000 1.95e+04 3.83e+04
t -3755.6731 1465.246 -2.563 0.031 -7070.291 -441.056
np.power(t, 2) 633.3339 109.722 5.772 0.000 385.125 881.543
Omnibus: 1.274  Durbin-Watson: 3.195
Prob(Omnibus): 0.529 Jarque-Bera (JB): 0.084
Skew: 0.125 Prob(JB): 0.959
Kurtosis: 3.323 Cond. No. 269.
Zdroj: Python, vlastni zpracovani
Priloha 9 Navs§tévnost zamku Veltrusy, 2009-2018
Mésic/rok({2009] 2010 | 2011|2012 (2013|2014|2015|2016 (2017|2018
Leden 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unor 0 0 0 of o o o0 o0 o o0
Brezen 0 0 0 0| 155 0 0| 1442| 736| 1560
Duben 0 0] 885| 398| 276| 480| 478| 1623| 1824 1958
Kvéten 339| 384 0| 412| 578 0| 541| 1489 2061| 2251
Cerven 295 404 0] 495 57 0] 895 7237 3997| 3870
Cervenec | 1317| 1352 0| 1152 569 0| 2523 7984| 5210 4003
Srpen 1472 2769 1109| 1597 831 0] 1862 3480 6285| 5566
Zari 1251 1229] 332| 984| 275 404| 1024 1117| 2364| 3542
flije n 165 1057| 4412 242| 232| 5692| 295| 498| 423| 660
Listopad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Prosinec 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pramér 403| 5996 561,5] 440] 248] 548[ 6348 2073 1908| 1951

Zdroj: zamek Veltrusy, vlastni zpracovani
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Piiloha 10 Navstévnost zaimku Veltrusy, vysledky analyzy
MAPE
36.50269215258837

Predikce

2019 24176.33
2020 24516.86
2021 24863.39

alpha: 0.9
beta: 0.8

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Piiloha 11 Nav§tévnost zamku Zleby, 2009-2018

Mésic/rok | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
Leden 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Unor 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Biezen 0 0 0 70[ 1105 2 0| 15395 67| 12258
Duben 3518 3305 4467 4894] 3107| 5705 4354| 2439| 17051| 12979
Kvéten 6974| 4952| 5231 7233] 5946| 7452| 7709 5321 7087| 7477
Cerven 5462 5099 5587 5000] 5155 5087| 5223| 5285 5652| 5641
Cervenec | 10825| 11241|13493| 11 080| 8 867| 10699| 11 047| 18 857| 17 054| 19 929
Srpen 11592| 12 540( 11 032] 10367 9703| 13 082| 11 377| 13 084| 12 761| 11 307
ZaK 4927| 4897 5365 5255 3499 4749| 5081| 5252| 5236| 6214
Rijen 1970 2788| 2622 2263] 3531 3229] 2629 3234| 2170 2036
Listopad 0 57 0 o 380 1553 4052| 5205 9976 8597
Prosinec of 407 0| 983 1026] 2180 3258 3403 3445| 2663
Primér 3772,3[ 3773,8] 3983,1[ 3928,8( 3526,6] 44782[ 4560,8| 64563 67083[ 7425,1

Zdroj: zamek Zleby, vlastni zpracovani
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P¥iloha 12 Navitévnost zimku Zleby, vysledky regrese

OLS Regression Results

Dep. Variable: navstevnost R-squared: 0.936
Model: OLS Adj. R-squared: 0.918
Method: Least Squares F-statistic: 51.29
Date: Sat, 21 Mar 2020 Prob (F-statistic): 6.59%e-05
Time: 21:59:12  Log-Likelihood: -97.454
No. Observations: 10 AIC: 200.9
Df Residuals: 7 BIC: 201.8
Df Model: 2
Covariance Type: nonrobust

coef std err t P> t| [0.025 0.975]
Intercept 5.111e+04  5808.158 8.799 0.000 3.74e+04 6.48e+04
t -5119.5674  2425.732 -2.111 0.073  -1.09%e+04 616.377
np.power(t, 2) 919.1629 214.911 4.277 0.004 410.980 1427.346
Omnibus: 0.670  Durbin-Watson: 2.495
Prob(Omnibus): 0.715 Jarque-Bera (JB): 9.231
Skew: 0.344  Prob(JB): 0.891
Kurtosis: 2.715 Cond. No. 202.

Zdroj: Python, vlastni zpracovani

Priloha 13 NavStévnost zamku Brandys nad Labem, 2011-2018

Mésic/rok [2011]2012]2013|2014(2015|2016(2017) 2018
Leden 26[ 209 O0f 337[ 100] 84| 204] 252
Unor 77 92 Of 75 193] 113] 135] 229
Biezen 95| 23 0 445| 149 384 217 795
Duben 108] 252 0] 620] 352 329] 488 869
Kvéten 533] 506 0f 713] 493| 691] 953 1444
Cerven 384| 672 18] 1169 836) 707| 875 1270
Cervenec 738 681 44| 1067| 932| 880 921 2060
Srpen 903 968 44 1189] 1121] 1576| 1520 1664
Zari 887] 983 0] 854 1110] 1355| 1776] 1629
Rijen 555 738 0f 372 812] 1076] 1188 1970
Listopad 652 301 Of 574 765] 939 771] 470
Prosinec 65| 154 0 467| 325 226] 354 249
Primér 418,6] 464.9 9] 656,8] 599] 696,7] 784| 1075,1

Zdroj: zamek Brandys nad Labem, vlastni zpracovani

Priloha 14 Navstévnost zamku Brandys nad Labem, vysledky analyzy

MAPE
788.3286300343177

Predikce

2019 12866.64
2020 14142.13
2021 15417.61
alpha: 0.5

beta: 0.2

Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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Piiloha 15 Statistické idaje NIPOS pro CR, 2005-2017

Rok |Pocet PO|Pocet nav§tévniku|[Pocet kult.akci
2005 269 11 796 750 21457
2006 271 12 108 819 20 428
2007 272 12 167 914 16 557
2008 277 11 681 124 22014
2009 294 11 616 408 14 144
2010 284 11 324 837 13 864
2011 295 12 032 499 13 261
2012 295 11 626 624 13 393
2013 297 10 673 420 14 042
2014 308 11 991 561 12 905
2015 315 13 006 002 15768
2016 316 14 139 512 14 946
2017 318 14 148 578 13 889

Zdroj: Roc¢enky NIPOS, vlastni zpracovani

Priloha 16 Statistické udaje NIPOS pro Stiredocesky kraj, 2009-2017

Rok |Pocet PO|Pocet nav§tévniku|[Pocet kult.akci
2009 42 1 894 690 1 398
2010 42 1 819 278 2012
2011 45 2 017 000 1 604
2012 46 2123 021 1 624
2013 48 1 983 895 3 988
2014 50 2 353 056 1797
2015 46 2 368 647 2776
2016 45 2 440 653 2254
2017 46 2568 127 2 675

Zdroj: Roc¢enky NIPOS, vlastni zpracovani

Priloha 17 Pocet liZek, vysledky analyzy
MAPE
5.5515864673378985

Predikce

2019: 36099.38
2020: 36366.14
2021: 36632.90

alpha: 0.8
beta: 0.2

Zdroj: Python, vlastni zpracovani
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