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Zhodnoceni potencialu destinace cestovniho ruchu v
Ceské republice

Abstrakt

Diplomova prace se zabyva zhodnocenim turistického potencidlu severniho Pisecka
s cilem identifikovat klicové faktory, jez ovliviiuji cestovni ruch v dané oblasti. Prace
kombinuje analyzu soucasné situace, charakteristiky turistickych atraktivit, zhodnoceni
dostupné turistické infrastruktury a sluzeb s posouzenim potencidlu turismu v daném
regionu. Na zaklad¢ téchto analyz prace prezentuje doporuceni a navrhy, které by mohly
vést k rozvoji turismu. Nedilnou soucasti prace je porozumét potiebam turisti a umoznit
podnikatelskym subjektlim a destinacnimu managementu 1épe planovat své aktivity v rdmci
cestovniho ruchu. Mimo tohoto se prace snazi ptispét k diskusi o udrzitelném rozvoji turismu
a ochrané kulturniho a ptirodniho dé&dictvi v oblasti severniho Pisecka. Tento mikroregion,
ktery zahrnuje 27 obci, slouZi jako vstupni brana do Jiznich Cech.

Prace je rozdélena do n€kolika ¢asti. Teoreticka cast se vénuje vyznamu cestovniho
ruchu pro ekonomiku a spolecenskou sféru a poskytuje teoreticky ramec problematiky.
Praktickd ¢ast se zamétfuje na analyzu soucasného stavu a hodnoceni potencialu cestovniho
ruchu v severnim Pisecku. Zavérecna cast prace shrnuje hlavni poznatky, doporuceni a

navrhy pro budouci rozvoj turismu v oblasti severniho Pisecka.

Klicova slova: cestovni ruch, destinace, destinaéni management, pobyt, potencial destinace,
ucastnik cestovniho ruchu, lokaliza¢ni podminky, atraktivity, management turismu, sluzby

v turismu



Assessment of the Chosen Tourism Destination Potential
Iin the Czech Republic

Abstract

The thesis deals with the evaluation of the tourism potential of the northern Pisek
region in order to identify the key factors that influence tourism in the area. The thesis
combines an analysis of the current situation, the characteristics of tourist attractions and an
evaluation of the available tourist infrastructure and services with an assessment of the
tourism potential of the region. On the basis of these analyses, the thesis presents
recommendations and proposals that could lead to the development of tourism. An integral
part of the work is to understand the needs of tourists and to enable businesses and
destination management to better plan their tourism activities. In addition, the thesis seeks
to contribute to the debate on sustainable tourism development and the protection of cultural
and natural heritage in the Northern Pisek region. This micro-region, which includes 27
municipalities, serves as a gateway to South Czechia.

The work is divided into several parts. The theoretical part deals with the importance
of tourism for the economy and social sphere and provides a theoretical framework of the
issue. The practical part focuses on the analysis of the current state and evaluation of the
potential of tourism in the northern Pisek region. The final part of the thesis summarizes the
main findings, recommendations and suggestions for the future development of tourism in

the region of northern Pisek.

Keywords: tourism, destination, destination management, stay, destination potential,

tourism participant, location conditions, attractions, tourism management, tourism services
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1 Uvod

V soucasné dobé je cestovni ruch povazovan za jeden z klicovych pilitt ekonomiky
mnoha zemi a Ceska republika neni vyjimkou. S postupnym rozvojem infrastruktury,
proménami ve spotiebitelskych preferencich a neustalym piisunem novych technologii se
oteviraji nové perspektivy a moznosti pro rozvoj turistickych destinaci, a to i v oblastech,
které dosud nebyly z pohledu turismu zajimavé. V tomto $irSim kontextu se severni Pisecko,
s bohatou historii, pfirodnim bohatstvim a kulturnim dédictvim, jevi jako zajimava lokalita
pro zjisténi jejiho potencialu.

Dynamika v tomto odvétvi pfinasi neustdlé zmény v trendech, marketingovych
strategiich a modernim ftizeni. Je proto klicové rozumét rozdiliim v fizeni podnik a fizeni
destinaci, pfizptsobit strategie podle potieb kazdého prostiedi, zefektivnit spravu destinaci
a zvysit tak konkuren¢ni vyhodu na soucasném trhu.

Diplomova prace si klade za cil provedeni diikkladného zhodnoceni potencialu
cestovniho ruchu v oblasti severniho Pisecka. Hlavnim tkolem je identifikace klicovych
faktorti ovliviiujicich cestovni ruch v této oblasti s ohledem na jeji aktualni stav a potencial
pro budouci rozvoj. Proces bude zahrnovat analyzu soucasnych podminek, charakteristiky
turistickych atraktivit, hodnoceni dostupné turistické infrastruktury, sluzeb, a nakonec
vyhodnoceni celkového potencidlu turismu v dané lokalité.

V ramci prace budou pfedstavena doporuceni a ndvrhy urcené pro tamni destinacni
management a vedouci k moznému zlepSeni turistického prostfedi na severnim Pisecku.
Doporuceni se budou zabyvat riznymi aspekty, jako je infrastrukturni rozvoj, marketingové
strategie, ochrana ptirodnich a kulturnich pamatek, a dalsimi faktory, které mohou mit vliv
na atraktivitu destinace pro turisty.

Klicovym tkolem prace je také reflektovat a zodpoveédét otazku, zda ma turismus v
oblasti severniho Pisecka skutecny potencial a zda je smysluplné investovat do jeho rozvoje
a podpory, a to jak finan¢né, tak procesné. Zjisténi a naslednd zhodnoceni maji povahu byt
klicova pro spravné rozhodovani jak mistnich samosprav, tak i dalSich zainteresovanych
subjektl v oblasti cestovniho ruchu.

Celkov¢ lze konstatovat, ze diplomova prace bude poskytovat komplexni pohled na
situaci v oblasti severniho Pisecka v kontextu cestovniho ruchu a bude slouzit jako dilezity
zdroj informaci pro rozhodovani v oblasti rozvoje této turistické destinace nachézejici se na

jihu Cech.
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2 Cil prace a metodika

V této kapitole je zanesen hlavni cil diplomové prace a detailn€ popsan postup a zvolena

metodika pro jeji vypracovani.

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je na zakladé posouzeni potencidlu cestovniho ruchu na
severnim Pisecku vypracovat navrhy a doporuceni, kterd by mohla pfispét ke zlepSeni
atraktivity této destinace a zaroven rozsifit povédomi o ni mezi navstévniky. K dosaZeni
tohoto hlavniho cile diplomové prace je nezbytné provést nasledujici dil¢i kroky: analyzovat
teoretické aspekty spojené s cestovnim ruchem a destinaci, popsat specifika severniho
Pisecka a zhodnotit jeho potencial vramci turismu, zrealizovat dotaznikové Setieni,
vyhodnotit jeho vysledky a interpretovat je, provést analyzu turistickych ukazateld,
a nakonec vypracovat navrhy v¢. doporuceni smétujicich k lepsimu rozvoji cestovniho ruchu

a propagaci severniho Pisecka.

2.2 Metodika

V teoretické Casti prace jsou pomoci popisné analyzy vymezeny pojmy spojené s
oblasti cestovniho ruchu. Za timto ti¢elem jsou vyuzivany odborné publikace, ¢lanky a dalsi
relevantni zdroje informaci, tudiz tato €ast byla zpracovdna pomoci metody zkoumani
dokumentt a aplikaci komparace, deskripce a syntézy sekundarnich informacnich zdroja.
Vsechny relevantni prameny, které byly vyuzity pii tvorbé prace, jsou uvedeny v seznamu
pouzité literatury a rozdéleny do kategorii tisténych a elektronickych zdroju.

Ve vlastni ¢asti prace se uplatiiuje metoda pozorovani, popisu, dotaznikového Setient
a ukazatelil intenzity cestovniho ruchu. Zprvu byla sledovana destinace charakterizovana na
zéklad¢ atraktivit vyskytujicich se v dané oblasti a déale byl vyhodnocen potencial
mikroregionu severniho Pisecka dle Binovy metodiky (2002).

Pro kvantitativni vyzkum byla provedena dvoji na sobé nezavisla dotaznikova Setient
mezi mistnimi obyvateli a navstévniky. Pomoci ukazateld intenzity cestovniho ruchu je
zkoumana zatizenost hodnocené oblasti. Ziskana data jsou pak vyhodnocena, diskutovana
a na jejich zaklad¢ byla formulovana doporuceni pro zvySeni atraktivity mikroregionu z

hlediska cestovniho ruchu.
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Analyza dokumenti, deskripce, syntéza a komparace

Analyza dokumentii piedstavuje systematicky pfistup k analyze pisemnych,
tisknutych nebo digitalnich zdznam, které¢ obsahuji informace relevantni pro dané téma ¢i
otazku vyzkumu. Tato analyza miize zahrnovat kvantitativni techniky, jako je kvantifikace
frekvence urcitych terminti nebo kvalitativni analyzu obsahu, zabyvajici se interpretaci
vzorcl, témat a vyznamu v dokumentech. Zkoumani dokumentt je efektivnim zptsobem,
jak ziskat hlubSi porozuméni danému tématu a je kombinovano s dal§imi metodami
vyzkumu pro komplexnéjsi analyzu (Vojtisek, 2012).

Po analyze dokumentli nésleduje deskripce. Béhem této faze jsou ziskana data
a informace popisovana a prezentovana s dirazem na objektivni a pfesny popis obsahu
dokumenti. Identifikuji se hlavni témata, klicové pojmy a faktory. Nasleduje syntéza, ktera
spociva ve spojeni a integrovani informaci z riznych dokumentd a zdroji do souvislého
textu. Béhem této faze jsou identifikovany vzory, souvislosti a vztahy mezi riznymi aspekty
zkoumanych dokumentl. Posledni fazi je komparace, kterd je zaméfena na srovnani riznych
aspektil a charakteristik zjiSténych v riznych dokumentech nebo zdrojich. Béhem této faze
jsou porovnavany podobnosti a rozdily v obsahu, interpretaci, ptistupech, postojich a dalsich
aspektech mezi riznymi dokumenty (Ochrana, 2019).

Metoda analyzy dokumentl, popisu, syntézy a porovnani byla vyuZzita v teoretické
casti (kapitola 3), ve vlastni ¢asti prace, zejména pii popisu mikroregionu (kapitola 4.1)
a dale pfi vypracovani lokalizanich podminek (kapitola 4.2) pro urceni potencialu
sledované oblasti.

Pozorovani

Pozorovani je tradi¢ni metodou pouzivanou jak v pfirodnich védach, tak v oblastech
zkoumani lidského chovani. V kvantitativnim vyzkumu se ¢asto vyuziva standardizované¢ho
pozorovani. Aby bylo védecké pozorovani relevantni, je nezbytné dodrzovat jisté zasady:
musi byt cilené, uspofadané, organizované a zaznamenané. Mlze byt posileno riiznymi
technickymi prostiedky jako jsou fotoaparaty nebo kamery. Vzhledem k potiebé co
nejpresnéjsiho zachyceni objektivni reality je vyZzadovana zkuSenost vyzkumnika a pecliva
ptiprava. Pii standardizovaném pozorovani je diilezité zajistit moznost nasledné statistické

analyzy, aby mohla byt data interpretovana (Olecka a Ivanova, 2010).

12



Samotné pozorovani bylo provedeno b&hem osobni navstévy konkrétni oblasti
autorem a nasledné bylo aplikovano v praktické casti prace, zejména pii hodnoceni
potencialu zkoumaného mikroregionu (kapitola 4.2) dle Binovy metodiky.

Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setieni predstavuje vyzkumnou metodu, opirajici se o systematické
shromazd’'ovani dat prostfednictvim otdzek, které jsou respondentim piedkladany formou
pisemného dokumentu nebo elektronického formulare. Tato metoda se Casto vyuziva k sbéru
informaci o postoji, nazorech, chovani ¢i demografickych charakteristik respondenti v
riznych oblastech zajmi. Pribéh dotaznikového Setieni zahrnuje navrh otazek, definici
cilové skupiny respondentt, distribuci dotaznikli, sbér a analyzu dat. Klicovym prvkem
uspesného dotaznikového Setfeni je kvalitni konstrukce otazek a zajisténi reprezentativniho
vzorku respondentti, aby vysledky co nejvérnéji odrazely zkoumanou populaci (Walker,
2013).

V ramci diplomové prace byla autorem vytvofena dvé dotaznikové Setfeni. Prvni
dotaznik byl sméfovan na cestovatele ¢i potenciondlni navstévniky zkoumané oblasti
(kapitola 4.3.1). Druhy vyzkum cilil pfimo na obyvatele, ktefi trvale Zziji na uzemi
mikroregionu DSO severni Pisecko (kapitola 4.3.2). Na zdkladé dat =ziskanych
prostiednictvim dotaznikovych Setfeni byla vyhodnocena situace ve zkoumaném
mikroregionu z hlediska cestovniho ruchu. Pomoci dotaznikd byly identifikovany
preference, nazory a povédomi respondentii o hodnocené oblasti.

Ukazatele zatiZenosti destinace

Pomoci indikétorti intenzity byla urena mira turistické zatéze sledované oblasti.
Data, ktera byla v kapitole 4.4 vyuzita pro vypocty téchto ukazateld, byla ziskana z databaze
Ceského statistického ufadu. Statistiky zohlediiovaly hodnoty pro mésto Pisek, které
pfedstavuje nejveétsi mésto ve zkoumané oblasti. Zkoumané obdobi zahrnovalo casové
rozpéti od roku 2013 do roku 2022, coz odpovida ¢asovému horizontu 10 let. Celkem bylo

dle Zelenky a Paskové (2012) zkoumano pét nasledujicich ukazatelt:

e Mira turistické intenzity (dale jen TIR)

pocet navstévnikl

TIR 100

pocet rezidentl
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e Defertova turistickd funkce (déle jen DF)

ocet stalych lazek
DF = p y

pocet rezidentl

e Hustota vyskytu turistd (dale jen TDR)

prim. délka pobytu navstévnika * pocet navstévnikl

TDR = * 100

plocha destinace celkem v km? * pocet dni v roce

e Mira turistické penetrace (dale jen TPR)

pram. délka pobytu navstévnikl * pocet navstévnikl

TPR * 100

pocet rezidentli * pocet dni v roce

e Index turistického zatiZeni dané oblasti (dale jen TL)

ocet stalych lazek
TL p y

- plocha destinace celkem v km?
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3 Teoreticka vychodiska

V této casti diplomové prace jsou specifikovany klicové pojmy spojené s oblasti
cestovniho ruchu. Kapitoly déale pfesné¢ vymezuji management turismu a jeho jednotlivé
slozky, které se tykaji fizeni. Nakonec se tato ¢ast zaméiuje na definici pojmu destinace

a zkouma vyuziti jejiho potencialu.

3.1 Cestovni ruch

Pojem cestovni ruch se v dneSni moderni spole¢nosti stal mnohostrannym
a dynamickym fenoménem, ktery zastavd vyznamnou roli pro ekonomicky rist i rozvoj
spolecnosti. Zahrnuje Sirokou Skalu aktivit, od turismu a obchodu az po kulturni objevovani
a tvorbu zazitka (Goeldner a Ritchie, 2014). Podstatou pro cestovni ruch po celém svété je
pohyb zna¢ného mnozstvi lidi, ktefi na urcity ¢as opousti sva trvala bydlisté a pfesouvaji se
do jinych lokalit. Vid¢im podnétem pro pfesun je zdmérna zmeéna prostiedi, nabizejici
Clovéku c¢asteéné uspokojeni jeho potieb, které nemohou byt v dostatecné kvalité
uspokojeny v bézném prostiedi, kde ¢lovek trvale pobyva. Lze tak fict, Ze v cestovnim ruchu
se uplatiuje zakladni mikroekonomické teorie poptavky a nabidky. Proto, aby mohl byt
cestovni ruch realizovan, je nutné zajistit, aby nabizel Sirokou paletu ekonomickych ¢innosti
— zbozi a sluzeb (ubytovaci sluzby, pohostinstvi, doprava, pritvodcovské sluzby a mnohé
dalsi). Uspokojovani riznorodych potieb navstévnikl vytvaii v cestovnim ruchu pracovni
prilezitosti, generuje piijmy pro destinace a podniky a podporuje ekonomicky rust, coz
pfind8i moznost rozvoje regiondlnich celkli, ekonomik (narodnich i mezinarodnich)

a dlouhou skalu podnikatelskych ptilezitosti (Mohamad a kol., 2019).

3.1.1 Rozdéleni ucastnikia cestovniho ruchu

Aby byl cestovni ruch statisticky méfitelny, je nezbytné provést pro mezinarodni
i domaci trh diferenciaci jednotlivych typt Gcastnikii, ktefi se mezi riznymi destinacemi
pohybuji. Odlisné typy Ize podle Linderové (2015) kategorizovat nasledujicim zpisobem:
Staly obyvatel neboli rezident
e Mezinarodni pojeti: osoba Zijici v dané zemi po dobu minimalné jednoho roku pfedtim,
nez zavita do jiné zemé na dobu krat$i nez jeden rok.

e Domaci pojeti: osoba, kterd na urcitém misté Zije v ¢asovém horizontu Sesti po sob¢

jdoucich mésict predtim, nez se piesune na jiné misto na dobu kratsi nez Sest mésicii.
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Navstévnik

Mezinarodni pojeti: clovek, ktery navstivi jinou zemi, nez ve které ma trvalé bydlisté, na
dobu kratsi nez jeden rok. Primarnim cilem cesty neni vydélecna ¢innost.

Domaci pojeti: je obdobné mezinarodnimu, avSak s casovym usekem maximalné Sest
mésicl. Podstatnym aspektem zlstava, ze cilem cesty neni provoz vydéle¢né ¢innosti

V navstévovaném misté (Beranek, 2013).

Turista

Mezinéarodni pojeti: pojem turista je v cestovnim ruchu definovan stejné jako navstévnik
s doplnénim, ze v ur€ité¢ zemi pretrvava alespon pres jednu noc. Zistava zde podminka,
ze hlavnim ucelem cesty neni vydélecna ¢innost.

Domaci pojeti: 1i8i se od mezinarodniho pojeti pouze vymezenim na pohyb v rdmci jedné
zemé, ve které ma turista trvaly pobyt. Taktéz zde zistdvda podminka tykajici se

vydelecné ¢innosti, jako v mezinarodnim pojeti (Kotikova, 2013).

Vyletnik

Mezinarodni pojeti: osoba, ktera cestuje do jiné zemé, neZ ve které trvale pobyva na dobu
krat$i nez jednoho dne a v dané zemi pobyva bez pienocovani. Podminka, ze hlavnim
divodem cesty neni vydélecna ¢innost, trva.

Domaci pojeti: je totozné s pojetim mezinarodnim. LiSi se pouze vztahem vici jedné

zemi (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Cestovni ruch dle délky trvani

Na zékladé trvani (Casového hlediska — délky pobytu) 1ze rozliSovat mezi dlouhodobym

a kratkodobym cestovnim ruchem.

Kratkodobé cestovani je pobyt mimo lokalitu trvalého bydlisté, ktery nepiesahuje 3 dny
(maximalné 2 stravené noci). Lze sem tadit jednodenni vylety a vikendové pobyty.

Dlouhodoby cestovni ruch piedstavuje vice nez 3 stradvené noci v dané lokalité, avSak ne
vice nez 6 mésicu v ramci domaciho cestovniho ruchu, a ne vice nez 1 rok v zahrani¢nim

cestovani (Syrovatkova, 2013).
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3.1.2 Charakteristika trhu cestovniho ruchu

Trh cestovniho ruchu napliiuje veskeré aspekty klasického trhu z pohledu
ekonomiky. Zahrnuje vyménu zbozi a sluzeb souvisejicich s cestovnimi zazitky
a ubytovanim mezi jednotlivymi ekonomickymi subjekty, upravuje vztahy mezi spotiebiteli
a vyrobci a jak jiz bylo zminéno vySe, zakladnimi slozkami trhu jsou nabidka, poptavka
a cena (Horner a Swarbrooke, 2021). Nabidka zahrnuje riizné cestovni moznosti, poptavka
je urcena preferencemi cestovatelil a cena hraje klicovou roli v rozhodovani. Souhrnné tak
Ize fici, Ze trh cestovniho ruchu je dynamickym systémem, ktery spojuje ekonomické faktory
s potiebami lidi objevovat nova mista a zazitky. Trh je formovan subjekty a objekty a jejich
vymezeni je v nasledujicim text.

Subjekty trhu turismu

Kupujici hraji kli€ovou roli v procesu formovani poptavky na trhu cestovniho ruchu.
Jsou zastoupeny témi, ktefi svymi individudlnimi preferencemi a potfebami vytvateji
poptavku po cestovani a turistickych sluzbach. Tito Gcastnici cestovniho ruchu pfichéazeji s
riznymi predstavami a cili, které mohou zahrnovat odpocinek, rekonvalescenci, ziskani
novych zazitkil, kulturni objevy a mnoho dalSich aspektt.

Prodavajici (predstavuji na daném trhu pfevazné nabidku) jsou reprezentovani
pfedev§im firmami ¢i Zivnostniky uvadé€jicimi na trh své zbozi a sluzby. Specifické
postaveni zaujimaji zprosttedkovatelské podniky, které na trhu piedstavuji poptavku
i nabidku. Zastupci této skupiny jsou riizné druhy cestovnich kanceldii a tvoti jakysi
pomyslny most mezi prodavajicimi a kupujicimi, protoze at’ uz jsou specializované na
organizaci dovolenych nebo jinych typl cestovani, maji za kol usnadnit proces nakupu

a prodeje turistickych sluzeb (Sigala, 2014).

Objekty trhu turismu

Na trhu cestovniho ruchu se déli objekty na hmotné a nehmotné statky.
Z ekonomického hlediska pak objekty ptedstavuji zbozi nebo sluzby, které jsou schopny
uspokojit potieby spottebitelil skrze trzni sménu. V kontextu cestovniho ruchu jsou produkty
konkrétnimi sluzbami spojenymi s cestovanim, pfipadné také zbozim tykajicim se

cestovniho ruchu, jako jsou napt. suvenyry a regionalni produkty®. Pro dany trh je typické,

! Regionalni produkt cestovniho ruchu obvykle predstavuje komplexni soubor sluzeb obsahujici
charakteristické prvky daného regionu. V souladu se strategii udrzitelného rozvoje by mél byt navrzen tak,
aby pfinesl prospéch celému regionu a prispival k jeho trvale udrzitelnému rozvoji (Jarolimkova, 2017).
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ze nabizi Siroké spektrum ridznorodych produkt. Soucasti trhu jsou i tzv. volné statky
a jejich znaky jsou (Pekova, Pilny a Jetmar, 2012):
a) Nemaji charakter zbozi ani sluzeb

b) Jsou vytvorem piirody

Volné statky jsou zbozi nebo sluzby, které jsou nevylucitelné a jejich cena je nulova. To
znamena, ze k nim ma pfistup kdokoli bez omezeni a jejich uzivani jednou osobou
neomezuje dostupnost pro ostatni (Holman, 2012). V ramci cestovniho ruchu jsou tyto statky
casto jednim z piednich motivli pro navstévovani danych oblasti, ¢imz umoziuji a zvysSuji
vyuzit rekreaCni potencial piislusnych destinaci. Ptikladem je Cisty vzduch, mote, vodni
toky, ptirodni reliéf atp., coz jsou zaroven i ptirodni atraktivity.

Atraktivity v turismu hraji kliCovou roli pfi formovani poptavky a nabidky v destinaci.
Kvalitni atraktivity piitahuji cestovatele, stimuluji turisticky ruch a ptispivaji k udrzitelnému

rozvoji destinace (Huang a kol., 2016). Definice atraktivit je v nasledujicim textu.

3.1.3 Atraktivity

Atraktivity jsou lokality nebo udalosti, které ptitahuji zajem navstévnikl diky své
kulturni hodnot¢, historickému vyznamu, nebo piirodni krase. V ramci trhu cestovniho ruchu
jsou tyto atrakce kliCovou soucasti potencialu destinace pro rozvoj cestovniho ruchu,
spole¢né s infrastrukturou. Atraktivity svou povahou ovliviuji charakter a nabidku dané
destinace, ¢imZ tuto destinaci mohou i omezit v dal§im rozvoji tim, ze ovliviuji jeji raz
a infrastrukturu (Jarolimkova, 2017). Pokud jde o cestovni ruch, atraktivity se déli do dvou
kategorii:

Primarni Atraktivity: svou povahou tvoti hlavni diivod, pro¢ si navstévnici vybiraji
danou destinaci. I kdyZ motivace k cestovani jsou ovlivilovany riznymi faktory, primarni
atraktivity obvykle vynikaji svou jedine¢nosti, originalitou a vysokou historickou nebo
prirodni hodnotou, ¢imz vzriista zajem o jejich vidéni.

Sekundarni Atraktivity: Pro vétSinu cestovatelti nejsou hlavnim diivodem jejich cesty
do dané oblasti, ale zastavaji spiSe podplrnou funkci, zejména béhem delSich pobytu.
Sekundarni atraktivity pfispivaji k diverzifikaci nabidky destinace, prodluZzuji pobyt
navstévniki a generuji dalsi vynosy (Jarolimkova, 2017).

V této kapitole byl vymezen cestovni ruch jako celek a jeho trh bude v nasledujici
kapitole definovan z pohledu ekonomické teorie. Vymezeni cestovniho ruchu zahrnovalo

siroky zabér témat, ktera se tykaji jeho podstaty a riznych aspektl. Cestovni ruch byl zde
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chépan jako komplexni odvétvi zahrnujici nejen pohyb lidi z jednoho mista na druhé, ale

také celou fadu dal$ich aktivit spojenych s danym tématem.

3.2 Ekonomika cestovniho ruchu

Pro trh turismu? je nutné brat v potaz specifika vyplyvajici z moznosti, struktury
a povahy objektl a subjektt trhu. Souhrnné 1ze uvést, ze se jedna o systém turismu, ktery je
mozné vnimat jako prostor pro vzajemné pusobeni mezi tim, co dana destinace nabizi, jaké
jsou potieby poptavky a jak jsou tyto faktory propojovany jednotlivymi spojovacimi ¢lanky
(Pellesova a Kliestik, 2020).

Obrazek 1: Systém turismu

optavka Spojovaci

¢lanky
- motivacni faktory _ - doprava

Nabidka

- - atraktivity
T - cestovni agentury ‘ - sluzby a zbozi
limitujicf faktory ‘ a kanceléte - suprastruktura
- spotiebni chovani - doprava - infrastruktura

Zdroj: viastni zpracovani autora podle Palatkové a Zichove, 2011

3.2.1 Specifika trhu turismu

Trzni specifikace v oblasti cestovniho ruchu jsou vytvafeny samotnou povahou
tohoto odvétvi, coZ ma za nasledek, Ze na tomto trhu pfevazuji sluzby pfed zboZim
a spotfebnimi vydaji. DalSim vyznamnym aspektem je zdvislost trhu na pfirodnich
a historicko-kulturnich atrakcich, které 1akaji navstévniky do danych destinaci. Dané atrakce
mohou byt vyuzity k ekonomickému zisku prostfednictvim poskytovani sluzeb, avsak jsou
tésné spojeny s konkrétnim mistem (Du Cros a McKercher, 2020).

Toto specifické propojeni destinaci s atraktivitami vytvaii urcité obtize pii
premist'ovani podnikatelskych aktivit na jina mista. Zarovein omezuje moznost poskytovani
nabizenych sluzeb koncovym zakaznikiim Vv jinych lokalitdich. V dusledku toho dochazi k

zajimavému jevu, kdy se poptavka musi pfesunout do mista, kde jsou nabizeny dané sluzby.

2V odborné literatuie je pouzivan termin ,,cestovni ruch,, , k némuZ je mezinarodnim synonymem
,turismus,,. Nazvy jako napf. turistika ¢i turisticky ruch nejsou terminologicky spravné oznaceni pro cestovni
ruch (Kotikova, 2013)
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Distribucni kandly v tomto kontextu maji pfevazné marketingovou povahu, protoze slouzi k
pienosu informaci a zavazk, které budou plnény az pozd¢ji (Palatkova a Zichova, 2011).

Dal$im vyznamnym charakterovym rysem trhu cestovniho ruchu je sezoénnost. V
mnoha destinacich je poptavka nejvyssi v ur€itych obdobich v zavislosti na klimatickych
podminkéch, prazdninach nebo specidlnich udalostech. Sezoénni vykyvy mohou vzhledem
k vysokému procentualnimu podilu fixnich naklada ovlivnit dostupnost sluzeb a cenovou
politiku, ktera pomoci nastroji jako napf. yield management®, pozitivni cenova diskriminace
a dalsi. reflektuje sezonnost do tvorby cen.

Na trhu cestovniho ruchu ma spottebitel ocekavani, ktera jdou nad ramec pouhych
materidlnich sluzeb a tykaji se urcité irovné a komplexnosti poskytovanych sluzeb, ¢imz mu
vytvateji zazitek, ktery spotiebitel z cesty do dané lokality ziskava. Celkovy zazitek nezévisi
pouze na ekonomickych nebo volnych statcich, ale zahrnuje také subjektivni vnimani
jednotlivce. To miize byt ovlivnéno nékolika faktory, jako je naptiklad obecné povédomi

o dané destinaci ¢i atmosféra hotell a restauraci (Palatkova a Zichova, 2011).

3.2.2 Vymezeni trhu turismu

Pro podrobnéjsi charakterizaci nelze trh turismu popsat pouze jako prostor, kde se
setkava poptdvka s nabidkou. Trh turismu je proto definovan nésledujicimi kritérii:
teritorialni, asové, produktové, socioekonomické a kvantitativni (Wiweka a Arcana, 2015).
e Teritoridlni — nabizejici subjekt si musi stanovit jasny cil tykajici se trhu a typu
zakaznikil, na které se svym produktem cili. Existuji razné trhy z hlediska uzemi: mistni,
regionalni, ndrodni, mezinarodni, ale 1 globalni. Diky pokroku v informacnich
technologiich a dopravé se bariéry mezi témito trhy postupné zmensuji. Je vSak tifeba
zdiraznit, Ze 1 kdyZ se subjekt zamétuje pouze na regionalni trh, mize prostfednictvim
alternativnich produkti (substitutll) byt nepfimo t€astnikem mezinarodniho trhu.

e Casové — jak jiz bylo zminéno vy3e, na trh turismu znaéné ptisobi sezénnost. Cleni se
ale 1 dle délky pobytu, jak bylo uvedeno v kapitole 3.1 vyse.

e Produktové — pro Gspésné fungovani na trhu je nezbytné urcit, které produkty budou na
trhu nabizeny a jaké konkurenc¢ni prostiedi se s témito produkty poji.

e Socioekonomické —jedna se o vymezeni trhu z hlediska segmentace na strané poptavky.

3 Yield management, téz zndmy jako revenue management, je strategie a technika stanoveni cen pouzivana
predevsim v odvétvich, jako je pohostinstvi, letecka doprava atp., kde se tvoii cena na zakladé fluktuace
nabidky a poptavky. Cilem yield managementu je maximalizovat piijmy a zisk tim, ze se ceny upravuji v
realném Case (Kimes, 1998).
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e Kvantitativni — jednd se o zakladni vymezeni poctu zucastnénych na daném trhu

(Palatkova a Zichova, 2011).

3.2.3 Faktory pusobici na trh turismu

Ponévadz je trh cestovniho ruchu povazovéan za velmi komplexni a dynamicky, je
porozuméni faktorim, které ho ovliviuji, zasadni, aby subjekty turismu byly schopny ¢init
informovana rozhodnuti a pfizptisobovat se ménicimu se prostiedi (Palatkova a Zichova,
2011).

Politicky faktor

Politicka stabilita a vladni politika hraji klicovou roli pfi utvéieni atraktivity
destinace pro turisty. Politické faktory zahrnuji aspekty jako bezpe€nost, stabilitu, vladni
piedpisy ¢i vizovou politiku. Zmény v politickém vedeni nebo v mezindrodnich vztazich
mohou mit okamzité a hluboké dopady na tok turisti do destinace (Tittelbachova, 2011).
Ekonomicky faktor

Ekonomické faktory ovlivitujici cestovni ruch jsou rozsahlé, zahrnuji sménné kurzy,
pfijmy a ekonomicky riist v podobé HDP. Cestovni priimysl je Gzce spojen s disponibilnim
piijmem lidi, coZ ho ¢ini zranitelnym vii¢i ekonomickym krizim. Tyto faktory také urcuji
dostupnost a atraktivitu destinaci pro potencialni navstévniky, nebot’ rozdilnd ekonomicka
uroven a cenova hladina ve zdrojové a cilové zemi se muze znatelné liSit (Palatkova
a Zichova, 2011).

Demograficky faktor

Podle Palatkové a Zichové (2011) faktory jako ve€k, ptijmy, vzdélani a velikost
rodiny ovliviyji, jaké destinace a typy zazitku jedinec vyhledava. Z globalniho hlediska se
do tohoto faktoru fadi i nartst populace, se kterym se poji zvysujici se hustota osidleni a tim
zvySujici se riziko vy€erpani potencialu dané destinace. Ptilezitost naopak muze ptinaSet
starnuti populace, kdy bude nutné této zvétSujici se skupiné obyvatelstva piizplisobit
nabidku produktt.

Technicko-technologicky faktor

Pokroky v technologii revoluéné zménily cestovni primysl, ovlivilujice vie od
rezervacnich systémtl, az po celkovy cestovni zazitek. Inovace v oblasti dopravy,
komunikace a snadné ziskdvani informaci ucinily pro turisty cestovani pfistupnéjSim

a pohodIngjsim (Buhalis, 2019).
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V zaveéru této kapitoly lze konstatovat, ze diky rozsifujicimu se spektru atraktivnich
turistickych destinaci, liberalizaci trhii, pokroku v oblasti informacnich a dopravnich
technologii a dal$im vlivim, se povaha cestovniho ruchu stava stale vice mezinarodni.
Nicméng, kvali vn&jsim faktorim, stoupa mira volatility trhu turismu, kdy ke stalosti

prispivaji sluzby, které podporuji spokojenost navstévniku a jejich setrvani v destinaci.

3.3 Sluzby v cestovnim ruchu

Podivame-li se na sluzby obecné z hlediska ekonomiky, jedna se pfevazné o statky,
které maji nehmotnou povahu, coz souvisi se zvySenou koncentraci zivé/lidské prace. Dale
se vyznacuji participaci vn¢j$iho faktoru, coZz znamena, Ze proces poskytovani sluzby miize
zacit v momentg, kdy je pfitomen zakaznik a mtize jej osobné zazit. Dal§im znakem je jejich
simultannost, tudiz sluzby jsou neskladovatelné a nelze jejich produkci planovat tzv. do
zasoby (Tuckova, 2013). Na to navazuje pomijivost sluzeb, dle které 1ze konstatovat, ze

kvalita sluzeb nemiize byt testovana stejn¢ jako hmatatelné produkty/zbozi (Orieska, 2010).

Tabulka 1: Charakteristika sluZeb

Rysy sluzeb

Obecné V cestovnim ruchu
Nemateridlnost Casova a mistni vazanost
Pfitomnost Zivé prace Zastupitelnost (substituce)
Nutné pfitomnost vnéjsiho faktoru Komplexnost a komplementarnost
Simultdnnost Sezonnost
Pomijivost Neanonymita spotiebitele

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Orieska (2010)
3.3.1 Znaky sluZeb v cestovnim ruchu

Nabidka sluzeb cestovniho ruchu je vyrazné ovlivnéna a tzce spjata s konkrétni
lokalitou a jejimi specifickymi charakteristikami, které tvoii zaklad pro turistickou
atraktivitu. Kazda lokalita ma své jedine¢né kouzlo a potencial, coz muze byt vyuzito kK
poskytovani rtiznorodych sluzeb, které jsou do znacné miry ovlivnény a vazany na danou
lokalitu a jeji vyznam pro cestovni ruch (Syrovatkova, 2013).

Pii spotiebé sluzeb je mozné pouzit termin "vzajemna substituce," tj., Ze sluzby lze
mezi sebou zastoupit nebo nahradit. Zakaznici si vybiraji sluzby na zakladé¢ svych preferenci,

dostupnosti a své ochoty pfijmout ur¢itou cenovou hladinu. To miize zpUsobit, Ze zdkaznici
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znovu posoudi, kterou sluzbu a od kterého poskytovatele budou vyuzivat, a kterou naopak
nikoli (Jakubikova, 2012).

Cast kapitoly 3.2.1 byla vénovana sezénnosti, komplexnosti a komplementarité
sluzeb. Je dulezité dodat, ze nckteré¢ sluzby mohou byt navzajem provazany na zékladé
potieb zdkaznikll, coz znamend, ze spotieba jedné sluzby muze piimo vyzadovat spotiebu
dalSich sluzeb. Napftiklad, kdyZ né€kdo navstivi rekreacni stfedisko, je zapotfebi nékolik
dalsich sluzeb — dopravni sluzba pro pfesun na misto, ubytovaci sluzba pro pfenocovani
a stravovaci sluzba pro zajisténi potieby zakaznika se nasytit (Orieska, 2010). Tato vzajemna
zavislost vytvaii prostor pro poskytovatele danych sluzeb, aby mezi sebou budto
spolupracovali a vzajemné se dopliiovali, nebo aby sami poskytovali dostate¢né Sirokou
nabidku sluzeb, coz miize zékazniklim zvysit jejich spokojenost a pro poskytovatele sluzeb
muZze predstavovat zplisob, jak zvysit své zisky.

Jak je popsano vyse, k provadéni sluzeb v cestovnim ruchu je ¢asto vyzadovano
pfitomnosti zadkaznika nebo alesponi jeho zapojeni do procesu. Z ¢ehoz vyplyva, Ze jednim z

charakteristickych ryst sluzeb v cestovnim ruchu je neanonymita (Orieska, 2010).

3.3.2 Typy sluzeb v turismu

Nasledujici kapitola se zaméfuje na typy sluzeb, které hraji na daném trhu

vyznamnou roli a vyraznym zpisobem se k cestovnimu ruchu poji:

Tabulka 2: Tiii sluZeb v turismu

Dodavatelské Zprostiedkovatelské

informac¢ni

ubytovaci informacni

stravovaci

dopravni
sportovné rekreacni cestovni kancelar
kulturni
lazenské
kongresové cestovni agentury
privodcovské
Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Orieska (2010)

Vzhledem Kk charakteru této diplomové prace byly detailnéji popsany sluzby
ubytovaci, stravovaci a dopravni, nebot’ zajist'uji zakladni potfeby cestovatelil a maji ptimy

vliv na povést dané turistické lokality.
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SluZzby ubytovani v cestovnim ruchu se tykaji poskytovani ubytovacich a bytovych
zafizeni pro cestovatele a turisty béhem jejich cest nebo dovolenych. Tyto sluzby jsou
nedilnou soucasti cestovniho primyslu a nabizeji cestujicim misto k pobytu, odpocinku a
regeneraci béhem doby, kdy jsou mimo domov. Moznosti ubytovani jsou rizného typu, od
hoteld, moteltl a resortil, az po prazdninové prondjmy, ubytovny a kempy (Orieska, 2010).

Sluzby ubytovani hraji kli¢ovou roli v celkovém cestovnim zazitku, protoze
prispivaji k pohodli, bezpeci a pohod¢ navstévnik danych lokalit. Kvalita, vybaveni a cena
ubytovacich sluzeb mohou byt rizné a vyhovovat riznym potiebam a preferencim
cestujicich. Sektor ubytovani se také rozsifuje na online rezervacni platformy a cestovni
agentury, které pomahaji turistim najit vhodna mista k pobytu. Tyto sluzby se vyvinuly s
digitdlni dobou, umoziuji cestovatelim snadno provadét pruzkum trhu, rezervovat
a hodnotit ubytovani (Camilleri, 2018). Kvalité a hodnoceni ubytovacich sluZeb se bude vice
vénovat text V kapitole ,,Management kvality sluzeb,,.

Sluzby v oblasti stravovani (tzv. Food service) jsou v cestovnim ruchu klicovym
prvkem, ktery zahrnuje pfipravu a servirovani jidel ¢i napoja pro turisty. Uspokojuji tak
zékladni lidskou potfebu konzumace. Nabizeji Sirokou Skalu moznosti, od restauraci po
stanky s obCerstvenim a umoznuji turistim ochutnat lokalni kuchyni a typicka jidla pro dané
destinace. Food service zahrnuje také dodrzovani hygienickych standardi a bezpe¢nostnich
opatfeni, aby se zajistila kvalita a bezpe¢nost podavanych pokrmi. Celkové pfispiva k
obohaceni turistickych destinaci a nabizi cestujicim moZznost objevovat nové chuté a kultury
prostiednictvim gastronomie (Ellis a kol., 2018).

Dopravni sluzby ptedstavuji pro cestovnim ruchu klicovy prvek umoziujici pohyb
turistl a cestovatell z jednoho mista na druhé v rameci jejich cestovnich planti. Zahrnuji rizné
prostiedky dopravy, jako jsou letadla, vlaky, autobusy, lod¢, automobily a mistni doprava.
Tyto sluzby jsou nezbytné pro spojeni riznych turistickych destinaci a atrakci, coZ umoZiuje
cestujicim objevovat nova mista, kulturni pamatky a ziskavat nové zazitky. V rdmci
cestovniho ruchu se mohou dopravni sluzby lisit od kratkych vylet a pfesunt, (napf. cesta
na letist¢) az po rozsahlé dovolené. Cestovni agentury, dopravni podniky a online rezervacni
platformy taktéZz hraji klicovou roli pfi usnadiiovani a organizaci a planovani cest (Ryglova,
Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Poskytovatelé dopravnich sluzeb Casto zajist'uji informace o dopravnich spojenich,
mistni dopravé a doporucuji nejlepsi zplisoby, jak se dostat k turistickym zajimavostem.

Toto vSe ptispiva k plynulému prabehu cestovniho ruchu a kvalité zazitku cestovatela. Lze
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tak fici, Ze dopravni sluzby jsou nezbytnou soucasti v cestovnim ruchu. Zajist'uji pohodlné,
bezpecné a efektivni presuny turistl a pfispivaji k celkové prosperité¢ cestovniho ruchu

(Virkar, 2018).

3.4 Management turismu

V ramci cestovniho ruchu se kombinuji v§echny sektory, které spojuji spole¢nost:
vefejna sprava (nadnarodni/celostatni uroven), samosprava (krajskd/regiondlni uroven)
a podnikatelska sféra (mistni uroven). Kazdy z té€chto sektorti zaujima v rdmci turismu svou
specifickou a vyznamnou roli.

Vetejnou spravu zpravidla zajiStuje stat, subjekty samospravy a vetfejné fondy ¢i
nadace. Jejim tkolem je zabezpeCeni dostateCné urovné vetejnych sluzeb jako je napf.
zdravotnictvi, $kolstvi, kultury, regionalniho rozvoje a technické i dopravni infrastruktury.
Kvalita vetfejnych sluzeb do zna¢né miry podporuje riist a udrzitelnost cestovniho ruchu dané
zeme, ¢imz 1 soubézné dil¢ich destinaci a oblasti.

Samosprava predstavuje zdsadni slozku vetejné spravy a zahrnuje mnoho rtiznych
funkci, které maji za cil spravovat a fidit mésta, obce, kraje a dalsi regionalni jednotky.
Zastupci zvoleni do krajskych ¢i obecnich rad maji za kol vypracovavat a schvalovat mistni
rozpocty, rozhodovat o investicich do infrastruktury, planovat urbanisticky rozvoj a péci
0 vefejné prostory. Toto rozhodovani je Casto zalozeno na potiebach a preferencich
samotnych obcanti, ktefi jsou aktivné zapojeni do vefejnych diskusi a konzultaci
(Tittelbachova, 2011).

Stat dle zakotveni v zakon¢ zodpovida za strategii regionalniho rozvoje, konkrétnéji
vlada Ceské republiky, zodpovidajici se Poslanecké snémovné. Podle mnohych
programovych prohlaSeni vlady (dostupné na www.vlada.cz) je cestovni ruch vniman za
vyznamny zdroj piijmu do statniho rozpoctu a budou tak ¢inény kroky vedouci ke zvyseni
vykonnosti turismu a jeho podilu na tvorbé HDP. Cestovnim ruchem a jeho ristem se piimo
zabyvd Ministerstvo pro mistni rozvoj. Dal§i ministerstva, jako napf. Ministerstvo
zahrani¢nich véci, Ministerstvo kultury, Ministerstvo zeméd¢€lstvi a Ministerstvo vnitra atp.
v ramci svych kompetenci vykonavaji ¢innosti, které na oblast cestovniho ruchu piimo ¢i
nepiimo pusobi (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Stat podle Kotikové (2013) rozliSuje mezi masovym a udrzitelnym cestovnim

ruchem. Masovy turismus je charakterizovan na ndrodni a mezinarodni Grovni. UdrZitelny
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turismus na druhou stranu zahrnuje lokdlni a nanejvys regionalni zajmy. Rozdily mezi

danymi typy turismu a jejich cili jsou zaneseny v nasledujici tabulce:

Tabulka 3: Masovy vs udrzZitelny turismus
s o

zahrani¢ni investice lokalni /regionélni investice
zahrani¢ni management VS destina¢ni management
velkokapacitni objekty mala ubytovaci zafizeni
pevny program spontanni aktivity
importovany zivotni styl ,,mistni,, Zivotni styl

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Kotikové (2013)

Kraje jsou dle zakona ¢. 347/1997 Sb. izemnim spoleCenstvim ob¢ant s pravem
samospravy, Coz znamena, Ze maji vlastni majetek a v ramci pravnich vztahti nesou svou
odpovédnost a vystupuji vlastnim jménem. Hlavni povinnosti a zodpovédnosti kraji je
rozvoj a sprava pfislusnych tzemi, a to v€etné¢ podpory soukromého podnikani. Dale
zajistuji marketingové aktivity pro ucely kraji a spolupracuji na narodnim marketingu
s ostatnimi kraji i s agenturou CzechTourism. Dulezitou funkci pro cestovni ruch je dohled
nad informa¢nimi centry, zakladani a kontrola ¢innosti destina¢nich managementt a sbér dat
pro tvorbu statistickych analyz a jejich vyhodnoceni (Tittelbachova, 2011).

Regulace obci je zanesena v zdkong €. 128/2000 Sb. a totozné jako u krajt je jejich
hlavnim cilem komplexni rozvoj jejich tizemi. Obcemi vyuZivané nastroje pro dosazeni
tohoto cile jsou napf. Gizemni plany nebo rozvojové Ci strategické plany. Na to se vaze
povinnost obci vybudovat a udrzovat na jejich tzemi infrastrukturu, véetné turistické. Obce
S rozsifenou puisobnosti vétsSinou provozuji turistické informacni centrum, ale mensi obce,
pro které by turistické centrum nemélo dostatecnou pifidanou hodnotu, spiSe spolupracuji
s obcemi s rozsifenou pusobnosti, nebo $ifi informace tykajici se obce a turismu na svych
internetovych strankach (Ryglova, Burian a Vaj¢nerova, 2011).

Podle Ryglové (2011) za u¢elem maximalizace efektivity spoluprace mezi vetejnou
spravou a samospravou dochéazi ke shlukovani obci do takzvanych "dobrovolnych sdruzeni
obci," coz vede k vytvofeni mikroregionii. Tato sdruzeni maji schopnost podporovat
konkrétni produkty turismu, které jsou realizovany podnikatelskymi subjekty na jejich

uzemi.
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Podnikatelsky sektor v cestovnim ruchu aktivné podporuje ekonomicky rozvoj
destinace tim, Ze vytvaii pracovni prilezitosti a generuje ekonomické piijmy. Rozsifuje
nabidku turistickych produkti a napoméha uspokojovani potfeb navstévnika.
Prostfednictvim svych aktivit také podporuje mistni rozvoj a pfispiva k trvale udrzitelnému
rozvoji destinace a posiluje jeji konkurenceschopnost na trhu cestovniho ruchu. Z téchto
divodu je klicové, aby z4jmy firem a podnikateld byly efektivné zastupovany. K tomu ucelu
existuji rizné podnikatelské organizace, asociace a sdruzeni, které diky svému pocetnému
zastoupeni disponuji vétsi vyjedndvaci silou, coz je nezbytné zejména pii prosazovani

novych zakont a nafizeni (Daniele a Sheldon, 2017).

3.5 Destinace

V cestovnim ruchu oznacuje termin ,,destinace* konkrétni misto nebo oblast, kterou
cestovatelé navstévuji z diivodu rekreace, pracovnich povinnosti nebo jinych ucelt. Jedna
se 0 misto s atraktivitami, zafizenimi pro ubytovani a sluzbami, které odpovidaji potiebam
a zajmim navstévniki. Podoby destinaci se mohou vyrazné lisit a zahrnovat tzemi, mésta,
regiony, zem¢ nebo dokonce konkrétni mista ¢i pamatky. Je nutné zdliraznit, Ze destinace
a knim pfislusné regiony nejsou samospravnymi celky a tudiz nedisponuji vlastnimi
finan¢énimi prostifedky piidélenymi ze strany statu (Ryglova, Burian a Vajénerova, 2011).
Pro zvyseni efektivity vyuziti zdrojl a zajisténi konkurenceschopnosti vznikaji v destinacich
vlastni iniciativou, nikoliv z nafizeni statu, spravni obvody nékolika obci ¢i dobrovolné
svazky obci (dale jen DSO), ¢imz vznikaji mikroregiony a jejich prava jsou vymezena podle
zékona o obcich ¢islo 128/2000 Sb., verze 46. Pokud je dodrzena pravni iprava, mohou pak
tyto celky podavat zadosti o riizné finan¢ni podpory a granty a mtize jim byt vyhovéno.

Koncept destinace v cestovnim ruchu se s casem vyvinul. Pivodné byl pojem spojen
pfedevsim s geografickym umisténim a fyzickymi vlastnostmi mista. Nicméné€ v sou¢asném
turismu termin ziskal S$irSi vyznam, zahrnujici nejen piirodni a kulturni charakteristiky
lokality, ale i celkovy zazitek, ktery navstévnikiim nabizi. Tim, Ze destinace disponuje
z ekonomického hlediska urcitou nabidkou, je nutné, aby méla efektivni fizeni s cilem
maximalizace potencidlu, marketingovy management a strategicky rozvoj a plan. To
zahrnuje snahy o propagaci mistnich atraktivit, zlepSeni infrastruktury, =zajisténi
spokojenosti navstévnikl a feSeni otazek udrzitelnosti a ziskani konkurenc¢ni vyhody (Lai
a Li, 2016). Destinace jsou klicovymi slozkami cestovniho prumyslu, hraji klicovou roli pfi

utvareni cestovnich zazitkli a ovliviiovani volby cestovateld.

27



3.5.1 Konkurenceschopnost a udrZzitelnost destinace

Pro zajisténi konkuren¢ni vyhody dané oblasti je nutna strategie, coz je komplexni
plén urcujici cile destinace a zplsoby, jak jich dosdhnout. Zahrnuje analyzu konkurenéniho
prostiedi, identifikaci klicovych zdkazniki a formulaci opatfeni vedoucich ke zvySeni
atraktivity a zaji$téni udrzitelnosti a konkurenceschopnosti destinace (Novotna a kol., 2019).
Tvorba strategie ma podle Goeldnera a Richieho (2014) ctyti faze, které jsou graficky
znazornéné na obrazku €. 2:

Obrazek 2: Faze formovani strategie

Analyticka Operacni Implementacni

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Goeldnera a Richieho (2014)

Defini¢ni faze ptedstavuje identifikaci cild, ptileZitosti a pfekazek, kterym destinace
¢eli. Klicovym prvkem je zapojeni vize, ktera utvatri smér a poslani destinace. Vystupem je
jasné prohlaseni, jakym smérem se bude dana oblast ubirat a jakou strategii zvoli (Haid,
2021). Tato faze mize byt povazovana za subjektivni, nebot vychazi z odliSnych
hodnotovych orientaci a rGznorodych perspektiv odliSnych aktéri, kdy zainteresované
strany, jako napf. mistni obyvatelé ¢i podniky, mohou mit odli$né pfedstavy o tom, ¢eho by
méla destinace dosahnout a jak by méla vypadat.

Oproti tomu faze analytickd musi zaujimat stanovisko striktné objektivni, nebot’ jeji
podstatou je sbér dat a jejich nasledné vyhodnoceni, které je podstatné pii rozhodovani
o volbé vhodné strategie k dosazeni cilii ur€enych v definiéni fazi. Analyticka faze je
rozdélena na dveé Casti: interni analyza (soustfed’ujici se na nabidku) a externi analyza
(zaméfujici se na poptavku). V interni analyze je zkoumana dosavadni strategie, proveden
audit zdrojt, se kterymi mize destinace operovat a analyza strategického vlivu, kterd ma
tvlrciim strategie piinést jasné stanovisko o tom, do jaké miry je cestovni ruch pro destinaci
dalezity. Pii externi analyze je definovana stavajici poptavka, urCeni ptilezitosti a hrozeb,
porozuméni motivaci a behaviordlnim aspektim riznych segmenti pisobicich na trhu

turismu. Nezbytna je i analyza konkurence, kterd bude definovat silu, identitu a strategie
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destinaci piisobicich v segmentu, na ktery ma za cil proniknout destinace tuto analyzu tvotici
(Goeldner a Richie, 2014).

V operacni fazi procesu tvorby strategie destinace dochéazi k formulaci konkrétnich
postuptl a plant na zaklad¢ ziskanych informaci z ptedchozich ¢ésti. Tato faze se zamétuje
na praktickou implementaci strategickych opatfeni, akéni plany s cilem dosédhnout
stanovenych strategickych cild a tvorbu scénafi.

Implementacni faze v procesu tvorby strategie destinace je klicovym krokem, kde se
plany pievadéji do konkrétnich akei a operativnich postuptl. V tomto stadiu jsou realizovany
strategické iniciativy definované v pfedchozich etapach. Diiraz je kladen na efektivni spravu
zdrojti, Casovy plan a komunikaci se zu¢astnénymi stranami (Goeldner a Richie, 2014).
Planovani v destinaci

Jakmile je strategie formulovana, nasleduje pldnovani. Ackoliv se miize zdat, ze
strategie a planovani jsou jedno a totéz, neni tomu tak. Formulace strategie je obecnéjsi,
oproti planovani, které klade diraz na detaily. Zaroven formulace strategie se vice zamétuje
na budouci vyvoj a zmény na trhu, kdezto planovani pracuje s aktudlni situaci
a technologiemi na trhu (Goeldner a Richie, 2014). Pro efektivni planovani je nutné dobie
znat faktory, které vstupuji a ptsobi na dany trh a ovliviiuji miru Gspéchu a konkurence na

trhu turismu. To zndzoriiuje nasledujici schéma:

Obrazek 3: Ziskani konkurenéni vyhody

Konkurenéni vyhoda

( )
Determinanty Lokalita, kapacita, bezpecnost
\\§ J
Strategie a f Vize, pozice na trhu, rozvoj,
planovani L analyza konkurence, cile
VTR e Marketing, kvalita, finan¢ni
g toky
. J
& v z o o« g s ( )
Al ZIC!LOnga uitdes Klima, kultura, pfiroda, akce
akadla L )
>

Infrastruktura, dostupnost,

Podptirné faktory a zdroje podnikani, politicka vile

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Goeldnera a Richieho (2014)
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Konkuren¢ni vyhoda znamena unikatni postaveni nebo schopnost umoZziujici
subjektu prekonat konkurenci a dosahovat dlouhodob¢ nadprimérnych vysledk. Je to tudiz
néco, o co by méla dana destinace soustavné usilovat, aby si zajistila udrzitelny rozvoj
a prosperitu (Abreu-Novais, 2015). Jak z obrazku ¢. 3 vyplyva, nedilnou soucasti pro ziskani
konkuren¢ni vyhody je management destinaci, pod ktery déale spadd marketingovy
management a management kvality. Nasledujici kapitoly proto budou vénovany témto

tématim.

3.5.2 Destina¢ni management

Klasicky management a management destinace ptedstavuji dva odlisné pfistupy k
fizeni a sprave riiznych entit. Tradi¢ni fizeni obvykle souvisi s obecnym fizenim organizaci,
firem nebo projektd a zaméfuje se na interni procesy a funkce k dosazeni urcitych cilt
a ukoltl. Casto nasleduje konvenéni princip fizeni, jako je planovéani, organizace, vedeni
a kontrola, aby se zajistila efektivita a u¢innost v organizaci (Kerzner, 2022).

Naopak tizeni destinace je specializovanou ¢innosti v ramci cestovniho ruchu, ktera
se zamétuje na spravu a rozvoj cestovnich destinaci, jako jsou mésta nebo regiony. Hlavnim
cilem je komplexni sprava lokality za ucelem optimalizace jeji atraktivity
a konkurenceschopného charakteru pro pfilakani turisti. Destinaéni management jde nad
ramec internich organizacnich zélezitosti a zaméfuje se na §irsi aspekty destinace, jako jsou
marketing, rozvoj infrastruktury, udrZitelnost Zivotniho prostfedi a zlepSeni podminek pro
rust destinace (Tittelbachova, 2011).

Pro efektivni fungovani destina¢niho managementu jsou podle Holesinské (2012)
esencialni nasledujici principy:

Rizeni destinace vyzaduje spoluprici mezi riznymi za¢astndnymi stranami, v&etnd
vladnich organti, podnikl a komunit. Tato shoda za4jma umoziiuje sdileni zdrojti a sdilenou
vizi pro destinaci.

Utinna komunikace predava informace, strategie a osvéd&ené postupy zu¢astnénym
stranam. Je nezbytnd pro branding, marketing a fizeni krizovych situaci. Oteviena
komunikace se vSemi zuCastnénymi stranami zajiStuje lepsi vysledky. Naopak bez dobré
oboustranné komunikace mtize v destinaci dochéazet k dezorganizaci, dysfunkci a odcizeni,
coz ve vysledku piinédsi negativni efekt pro cestovni ruch.

Soulad usili a zdroju mezi zucastnénymi stranami zefektiviiuje rozvoj destinace,

minimalizuje piesyceni a rovnomérn¢ rozdéluje vyhody, které dana destinace nabizi
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(Holesinska, 2022). Napiiklad koordinace dopravy s turistickymi ,,atrakcemi,, umoziiuje
rovnomeérngj§i rozlozeni navstévnosti. Stejn¢ jako v tradiénim managementu, kde je
primarnim cilem dosdahnout maximalniho zisku, v oblasti destinacniho managementu se
prostfednictvim spoluprace, efektivni komunikace a koordinace usiluje o optimalizaci
potencidlu dané destinace, coz zahrnuje uchovdni a zdiraznéni jedine¢nych hodnot
a charakteristik, které tuto destinaci definuji. Tittelbachova (2011) déale zminuje, Ze v rdmci
destina¢niho managementu je nutnd souhra subsystémil, které propojuji vnitini a vnéjsi
prostiedi destinace.

Vnitini prostiedi predstavuje prvky (hmatatelné i nehmatatelné), které destinace
ovlada. Patii sem napf. infrastruktura, ubytovaci zafizeni, kulturni pamatky, mistni podniky,
distribu¢ni kandly, gastronomie a dal$i. Efektivni fizeni vnitiniho prostiedi zajist'uje kvalitni
sluzby a implementaci udrzitelnych praktik s cilem minimalizovat negativni dopady, jako je
degradace zivotniho prostiedi nebo pieplnéni (Volgger, Erschbamer a Pechlaner, 2021).

Vnéjsi prostiedi zahrnuje faktory, které jsou mimo kontrolu destinace. Patfi sem
ekonomické podminky, politicka stabilita a socialni a technické prostfedi. Porozumeéni
poptavce na trhu a zméndm v preferencich cestovateli pomdha pii vyvoji produkti
a marketingovych strategii a politicka i ekonomicka stabilita je klicova pro ptilakani investic
a priliv turisti (HoleSinska, 2012).

Podle Tittelbachové (2011) jsou subsystémy nasledujici:
Systém kli¢ovych produkti

Klicovy produktovy systém odkazuje na zakladni produkty, které hraji klicovou roli
pro pfildkani navstévnikl do urcité destinace a zajiSt'uje jejich organizované prezentovani.
Politika znacky

Znacka destinace podtrhuje hmatatelné a nehmatatelné hodnoty a nabidku destinace.
U nehmotného aspektu piedstavuje znacka zaruku urcité kvality. Znacka by méla byt na
zakaznika skrze marketing opakované komunikovana (Kotler, 2014).
Distribucni cesty a sité

Distribu¢ni kanaly v destinacnim managementu odkazuji na strategické cesty,
prostiedky a partnerstvi, které umoziuji efektivni Siteni informaci a prodej sluzeb a produktti
pro spravné vyuziti marketingového mixu a slouzi tak k podpofe turistického ruchu
a ekonomického rozvoje destinace. Lze sem fadit online i offline distribuci, spolupraci s

cestovnimi agenturami a dal§imi partnery.
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Systém Fizeni znalosti

Zajistuje, ze dilezité informace (jako je financovani, statistiky, projekty, strategie
a dalsi) jsou dostupné kliCovym osobdm v destinaci a slouzi jim pfi procesu rozhodovani.
Systém Fizeni kvality

Udavé a nastavuje standardy, podle kterych se bude fidit kvalita sluzeb a zbozi v dané
destinaci. Zaroven navazuje na jejich distribuci napft. ptes funkéni rezervacni systémy, dobry
marketing, organizace udalosti apod.
Organizace destinaéniho managementu

Zabezpecuje efektivni spravu a koordinaci internich procesti v destinaci a soulad
¢innosti riiznych poskytovatell sluzeb a dalSich u¢astniki, s cilem vytvaret klicové produkty

a zazitky, které oslovuji specifické cilové segmenty klientii (Tittelbachova, 2011).

3.5.3 Management kvality sluZeb v cestovnim ruchu

Obecné je systém koordinace kvality oznacovan jako fizeni kvality. Management
kvality zahrnuje vSechny prvky manazerskych funkci, které v dané organizaci formuluji
podstatu kvality, cile a povinnosti v systému kvality. Tyto prvky jsou implementovany skrze
planovani kvality, operativni fizeni a zvySovani urovné kvality (Casadesus, Marimon
a Alonso, 2010). Organizaci, V ptipad¢ této diplomové prace, jsou piedstaveny
podnikatelské subjekty v ramci cestovniho ruchu nebo dana destinace, na jejimz tizemi jsou
sluzby poskytovany. Vlastnosti a znaky poskytovanych turistickych sluzeb vyjadiuji
celkovou kvalitu, kterd uspokojuje potieby a ofekavani zdkaznik v oblasti cestovniho

ruchu. Tyto rysy lze charakterizovat jak z pohledu poptavky, tak i ze strany nabidky.

Tabulka 4: Znaky kvality sluZeb
Rysy kvality sluZeb a jejich procesi v turismu

Z pohledu poptavky Z pohledu nabidky
spolehlivost personal
daveéryhodnost technické zazemi a vybaveni
odpovédny ptistup postupy, know-how
empatie, orientace na zdkaznika marketing
zodpovédnost prenos informaci na zakaznika

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Orieska (2010).
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Ze strany nabidky se jedna o takové procesy, které zakaznik nemusi na prvni pohled

pozorovat, ale jsou piimo spojeny s poskytovanim sluzby v dané kvalité, coz ovliviiuje

celkovy dojem zakaznika z vyuZivani této sluzby. Z hlediska poptavky pak jde podle

Rasovské a Ryglové (2017) o subjektivni vniméni zdkaznika nasledujicich znakia sluzeb

V cestovnim ruchu:

Spolehlivost — je velmi dilezité, aby zakaznik ziskal pfesné tu uroven sluzeb a piistupu
od pracovnikl v oblasti cestovniho ruchu, kterou oc¢ekaval v okamziku, kdy se rozhodl
vyuzit danou sluzbu na zéklad¢ specifickych preferenci, jako jsou osobni zkuSenosti,
doporuceni, reklama a podobn¢.

Duivéryhodnost — kazda poskytovana sluzba nese s sebou urcitd o¢ekavani ohledné
kvality, kterd by m¢la byt dosazena prostiednictvim odpovidajici kvalifikovanosti
persondlu a pfistupu k zakaznikovi. Kvalita sluzeb vychazi z o¢ekavani klienta v ramci
interakce s personalem a vyzaduje nejen technickou zdatnost, ale také schopnost
efektivni komunikace a vytvareni pozitivniho prostfedi pro zakaznika.

Odpovédny pfistup — jedna se o naplnéni pozadavkl zakaznika. Rasovska a Ryglova
(2017) uvadeji priklad: je-li klientem pozadovan na konferenci zluty ubrus, protoze logo
firmy ma zluté barvy, tak je povinnosti poskytovatele této zadosti vyhovét. Sluzba muize
byt zdkaznikovi nasledné nauctovana, coz sebou pifindsi moznost zvyseni vydélku pro
poskytovatele.

Empatie a orientace na zdkaznika — pro ucely cestovniho ruchu je timto mysleno vcitit
se do individudlnich, n¢kdy 1 specifickych potfeb zdkaznika a vyhovét jim jako
standartnim pozadavkim a vénovat klientovi dostate¢nou pozornost a péci.
Zodpovédnost — ochota pomadhat zakazniklim, poskytovani vcasnych informaci,
disledné dodrzovani sjednanych podminek a dobrd organizovanost mulze pozitivné

ovlivnit spokojenost zékaznika

Podminkou kvality sluzeb v cestovnim ruchu ale nejsou ptidavna jména jako ,,nejdrazsi,,

nebo ,,nejlepsi,. Primarnim zamérem je uspokojeni potieb zakaznika, ktery mize byt

spokojen 1 s omezenéjSim vybérem jidel nebo ndpoji a jednodussim ubytovanim. Kvalitu

sluzeb turismu tak lze definovat jako soulad mezi ocekdvanim zékaznika ohledné

poskytované sluzby a realitou, kterou tato sluzba nabizi a poskytuje (Orieska, 2010).
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Hodnoceni kvality sluZeb

Do podpory fizeni kvalit sluzeb v cestovniho ruchu se aktivné zapojuje 1 stat, a to skrze
Ministerstvo pro mistni rozvoj (dale jen MMR). Pomoc lze pozorovat napf. v projektu
Nérodni systém kvality sluzeb cestovniho ruchu, na kterém se podili se spolupracujicimi
subjekty jako je agentura CzechTourism, Asociace hoteli a restauraci CR, Asociace
turistickych informaénich center CR a dalsich. Projekt byl spustén v roce 2010 a mél za cil
zvyseni kvality sluzeb v cestovnim ruchu, nebot’ dosavadni troveti byla v Ceské republice
zahrani¢nimi navstévniky hodnocena jako nedostatecna (MMR, 2023). StéZzejni myslenkou
je vyuziti zakladnich zdsad managementu kvality, identifikace potfeb zdkaznika a zvySovani
urovné poskytovanych sluzeb. Pro malé a stfedni podniky tak pfindSi moZznost ziskat
praktické 1 odborné zkuSenosti z managementu kvality, které by méli pomoci pfi rozvoji
jejich podnikani. Po absolvovani projektu ziskaji organizace ,,znamku Q,, , jejiz vlastnici
ziskavaji urcité konkuren¢ni vyhody — diivéryhodnost, prezentace na portalu Kudyznudy.cz,
zvyhodnénou tcast na veletrzich a dalsi (CzechTourism, 2023).

Podobnou certifikaci pro destina¢ni management nabizi ,,Narodni systém kategorizace
a certifikace DMO,,. Kategorizace, ktera je zpracovana ve form¢ normy, ma za ukol zlepsit
vykon a efektivitu v oblasti destina¢niho managementu v Ceské republice a zvysit kvalitu
a ucinnost marketingovych aktivit, ¢ehoz bude dosazeno zavedenim ptedpist pro aktivitu
organizaci destinacniho managementu (CzehTourism, 2023).

Dal$im oznacenim kvality je v ramci sluzeb ubytovani a stravovani klasifikace
Hotelstars, kterd ma pro cestovni prumysl zdsadni vyznam, nebot’ zajist'uje standardizovany
hodnotici systém pro subjekty poskytujici ubytovaci a stravovaci zafizeni, a tim poskytuje
transparentnost a dlveryhodnost pro piipadné navstévniky. Klasifikace umoZziuje
navstévnikim informované vybirat na zakladé o¢ekavané tirovné sluzeb a vybaveni podle
poctu hvézdicek, kterymi dané subjekty disponuji. Zaroven podporuje konkurenci mezi
hotely, které jsou timto motivovany k udrZzovani a zdokonalovani standardi s vidinou
dosazeni vys$$iho hodnoceni. Pro hoteliéry potom slouZzi jako cenny marketingovy ndstroj
pritahujici potencialni hosty a posilujici divéryhodnost znacky. Stanovenim jasnych métitek
a motivaci k jejich splnéni zvySuje klasifikace Hotelstars kvalitu poskytovanych sluzeb v
cestovnim odvétvi (Hotelstars, 2023).

Souhrnné lze fici, Ze management kvality sluzeb v cestovnim ruchu zajistuje
systematické procesy a strategie pro dosazeni pozadovanych standardt sluzeb a spokojenosti

zakaznikl v cestovnim ruchu. Zahrnuje neustalé zdokonalovani produkti, sluzeb a procesu
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s cilem splnit nebo prekroc¢it ocekavani zakaznikli, coz vyZzaduje prubézné sledovani
a zlepSovani kvality sluzeb (jako napt. ubytovani, doprava) a celkovych zazitk navstévnika.
Implementaci postupt fizeni kvality usiluje dany subjekt o vytvofeni pozitivni reputace,
podporu vérnosti zdkaznikii a prispivani k celkové udrzitelnosti a tspéchu podniku ¢i
destinace. Uginné fizeni kvality v cestovnim ruchu piedstavuje aktivni &innost, piistup
orientovany na zdkaznika, napaditost a pfizplsobeni potfebam jedincii s cilem zlepSeni

celkového zazitku z uzivané sluzby.

3.5.4 Marketingovy management destinaci

Jak jiZ z ndzvu vyplyva, pro fizeni marketingu v destinaci budou vychozi obecné
principy marketingového managementu, aplikované uvnitf firem a podnikatelskych subjekti
a Uzce souvisejici s destinacnim managementem, ktery jej v ramci lokality vykonava
(Bassano a kol., 2019). Marketing muaize byt chapan, Ze je vykonavan pouze ur¢itou skupinou
lidi, ale v ramci managementu destinace je nutné, aby se marketingové smysleni a jeho
principy prolinali celou destinaci a zcastnénymi subjekty (Palatkova, 2011). Je tieba
zdiraznit, Ze cestovni ruch je otevieny systém, na ktery ma znacny vliv na okolni prostiedi.
Podivame-li se do kapitoly 3.2.3., vidime, Ze na trh turismu ptisobi né¢kolik faktord, které je
tieba brat v potaz i v ptipadé marketingu. Pro zakaznické prostifedi musi destinace efektivné
navrhovat, propagovat a koordinovat nabidku tak, aby byl maximalizovan ekonomicky
pfinos, podporovan ndavrat turisti a budovany zadklady pro nasledné doporuceni.
Marketingovi pracovnici v destinaci proto musi vytvafet bohat$i moZnosti a zaméfené
hodnotové balicky podle rtiznych preferencnich vzorct potencialnich zakaznikii. Zaroven
Siteni online obsahu vytvaii "Sum", coZz destinacim komplikuje stit se pfirozenc
vyhledavanymi a marketéti destinaci musi usilovat o ziskani dostate¢né viditelnosti, ktera
muze ovlivnit rozhodnuti o navstiveni dané lokality (Wang a Pizam, 2011).

Aby mély destinace pevné zazemi pro poskytovani koordinované nabidky, budovani
alespon jedné znacky, nezavislost na politickych hranicich lokalit, vlastni kvalifikovany
management a systém pro fizeni a zajisténi kvality, je podle Palatkové (2011) nutné, aby se
destinace na lokalni a regionalni Grovni fidili nasledujicimi principy:

e Destinace, které jiz existuji a maji ,,silnou,, povahu by se mély zamétrovat na expanzi

a zastfeSeni pfilehlych lokalit pod jednotnou znacku a pod jeden destina¢ni management

e Naopak pro ,,slabsi,, destinace je prospésné se zapojit pod zndmé;jsi ptilehlé destinace
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Provazani menSich mist v destinaci sméfuje k dosazeni minimalni rozlehlosti
a k centralnimu zastfeSeni trhu

Spojeni menSich mist mlize mit za nasledek jednotny produkt, ktery lze nasadit na trh
pomoci VEtsi organizace nebo samostatné, pokud bude zajiSténa dostate¢na

profesionalizace a trzni sila

Financovani marketingu v destinaci

Pro dosazeni pozadovaného marketingového efektu v dané destinaci je nezbytné

plnéni marketingového planu jak v soukromém, tak ve vefejném sektoru v ramci

destinacniho managementu. Ten zastava specifickou pozici v rdmci Sifeni povédomi

o znaéce lokality a celkového marketingu destinace. Casto totiz Zzadny soukromy subjekt

nema piistup ke vSem moznostem, které destinacni management nabizi a zaroven se miize

potykat s problémem financovani jednotlivych aktivit, v€etné¢ marketingu. Z toho divodu

navrhuje Palatkova (2011) tfi feSeni:

1.

Marketingova agentura financovana od soukromych subjekti. Tato forma financovani
umoziuje agentufe flexibilitu a rychlou adaptaci na meénici se potifeby destinace
a zaroven poskytuje soukromym subjektim mozZnost aktivni uCasti na utvareni image
a propagaci dané oblasti.

Financovani z vefejného sektoru, ¢imz je myslena alokace rozpoctu od vladnich organt
nebo mistnich samosprav s cilem podporovat rozvoj a propagaci dan¢ destinace. Rizikem
zde mohou byt politické zmény, jako napi. obména zastupitelstva kraje apod.
Kombinace toku financi z privatniho a vefejného sektoru s prevahou sektoru privatniho.
Tato hybridni strategie financovani umoziiuje destinaci maximalizovat vyhody z obou
sektorti, pfiCemZ soukromy sektor pfindsi dynamiku, agilitu a konkurenceschopnost,

zatimco vetejny sektor pfinasi stabilitu a podporu kli¢ovych projekti.

Proces Fizeni marketingu v destinaci

Proces tizeni marketingu v destinaci zahrnuje koordinaci a implementaci strategii,

které maji za cil prilakat, udrzet a rozvijet poptavku v dané destinaci. Tento proces miize byt

vyjadien zkratkou AOSTC (A= analyza, O = objectives/stanoveni cild, S = strategie, T =

taktika, C = kontrola) a je rozdélen do klicovych krokt zanesenych na obrazku ¢. 4.
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Obrazek 4: Proces Fizeni marketingu v destinaci
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strategie
destinace

Stanoveni
strategie
destinace

Marketingovy
mix

marketingovéh
o usili

Zdroj: viastni zpracovani autora podle Palatkoveé (2011)

Marketingovy vyzkum, analyza trznich ptilezitosti a situa¢ni analyza — na zacatku je
zadouci formulovani toho, €0 se od vyzkumu ocekava a jaky problém se bude fesit. Podle
toho se sbiraji riizna data z vnitfniho i vnéjsiho prostredi, ale také je predikovan vyvoj
V budoucnu. Situacni analyza definuje silné a slabé stranky destinace, umisténi konkurenta
na trhu a ur€eni prilezitosti (Palatkova, 2011).

Stanoveni vize destinace — predstavuje proces, kde se jasné formuluje pozadovany
smér budouciho rozvoje destinace a zahrnuje definici cilt, hodnot a o¢ekavani, ktera urcuji
smér pro strategicky rozvoj a marketing destinace. Stanovena vize usmériiuje rozhodovani,
aby bylo dosazeno dlouhodobé udrzitelnosti destinace, kdy poslanim neni pouhé generovani
zisku (Palatkova, 2011).

Stanoveni cilii destinace — prioritou by mél byt udrzitelny rozvoj destinace
a veskerych zucastnénych stran, jako jsou podnikatelské i nepodnikatelské subjekty,
obyvatelé a dalsi. Z pohledu marketingu by cile méli korespondovat s metodou SMART,
S = specifické, M = méfitelné, A = akceptovatelné, R = realistické, T = sledovatelné
(Jakubikova, 2012).

Identifikace strategickych jednotek (SBU) — jednd se o tzv. analyzu portfolia
a vyhodnoceni potencidlu jednotlivych SBU (strategic business unit). Strategické
podnikatelské jednotky jsou klicové oblasti podnikani s vlastnimi cili a strategii. Ptikladem
je hotel, kdy jednotky tvofi ubytovaci, stravovaci a tklidové sluzby (Jakubikova, 2012).

Stanoveni (marketingové) strategie destinace — zde se formuluje plan pro dosazeni
SMART cild, vize a poslani destinace. To obvykle zahrnuje ur¢eni ndkladii, segmentaci trhu

a alokaci finan¢nich prostredkd.
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Marketingovy mix — pfedstavuje kombinaci strategii tykajicich se produktd, cen,
distribuce a propagace (v marketingu je pouzivana zkratka 4P — product, price, place,
promotion). To znamend formovani atraktivnich nabidek, stanoveni vhodnych cen,
nastaveni efektivni distribuce a provedeni cilenych marketingovych kampani (Kotler, 2014).
Cilem je optimalizovat tyto Ctyfi prvKy tak, aby co nejlépe podpofily dosaZeni cilli destinace.

Realizace marketingové strategie destinace — zahrnuje konkrétni implementaci
marketingového planu na pfilakani, udrzeni a rozvoj poptavky. Zahrnuje propagacni
aktivity, spolupraci s partnery, sledovani vysledkt a pruzné ptizptisobeni strategie ménicim
se podminkam trhu (Palatkova, 2011).

Kontrola a vyhodnoceni marketingového usili — je velmi podstatné, aby kontrola
nahliZzela na cely proces, ktery firma realizuje pro dosazeni svych cill, nikoli pouze na
vysledky. Podstatou kontroly je nalezeni odpovédi na otazku ,,Jak zajistit, Ze bude nami
stanoveny cil dosazen?‘ oproti tomu hodnoceni reflektuje otdzku ,.Bylo dosazenu cilil, které
byly stanoveny?‘‘ Pro hodnoceni marketingu se pouziva: analyza prodeje, analyza trzniho
podilu, analyza néakladi a rentability marketingu, koeficienty efektivnosti, revize
efektivnosti marketingu a marketingovy audit (Jakubikova, 2012).

Zakladnim prvkem pro marketingovy management je analyza potencidlu dané
destinace, ktera vyuziva silné stranky destinace k efektivnimu oslovovani cilové skupiny
a diferenciaci od konkurence. Skvély potencidl piedstavuje strategicky zaklad pro uspésné
marketingové kampané (Volgger a Pechlaner, 2014), a proto je mu vénovana nasledujici

kapitola.

3.6 Potencial cestovniho ruchu v destinaci

Turisticky potencial destinace se tyka jeji schopnosti prildkat a uspokojit turisty
a nabidnout jim jedine¢né zazitky a atrakce. Potencidl je uréen riznymi faktory, jako jsou
prirodni tkazy, kulturni dédictvi a historické pamatky, infrastruktura, pohostinstvi a dalsi.
Rozpoznani a vyuZiti tohoto potencidlu je zasadni pro udrzitelny rist odvétvi cestovniho
ruchu, podporu hospodaiského rozvoje a zachovani charakteristickych rysiti destinace
a soucasné piinasi téz i prospéch mistnim obyvatelim (Hanna a kol., 2018).

Potencial cestovniho ruchu miize na druhou stranu negativné ovlivnit nékolik
faktord. Negativni podminky pro zivotni prostfedi, zneCiSténi, ptelidnéni, politickd

nestabilita, kriminalita ¢i pfirodni katastrofy mohou navstévniky od dané destinace odradit.
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Negativni vliv mé i Spatnd infrastruktura v dané lokalité, nedostatecné obCanska vybavenost
a mala nabidka sluzeb (Zelenka a Paskova, 2012).

Podle metodiky RNDr. Jana Biny, CSc. termin "potencial cestovniho ruchu”
oznacuje soubor geografickych a kulturnich faktord, které ovliviuji atraktivitu urcité
destinace pro turisty. Tento komplexni systém zahrnuje pfirodni tkazy, kulturni a historické
hodnoty a soucasné aspekty lidské aktivity. Pokud bychom chtéli potencial urcit a vy¢islit,
bude analyza a kvantifikace tohoto systému obtizna, protoze nékteré prvky jsou pomysiné,
a tudiz pfimo objektivné nezméfitelné (Bina, 2002). Souhrnné tak lze fici, ze potencial
cestovniho ruchu piimo zavisi na diverzifikaci a atraktivit¢ dané lokality a na moznosti

nabidky jejim navstévnikim.
3.6.1 Predpoklady pro uspoiadani cestovniho ruchu

Pro tuto diplomovou praci bude stézejni pojeti potencidlu cestovniho ruchu podle
metodiky RNDr. Jana Biny, CSc., ktery uvadi hlavni specifikace, podle kterych lze
objektivné urcit, do jaké miry bude destinace z hlediska cestovniho ruchu atraktivni a tento
potencial prevést na pocitatelnou hodnotu. Podle typu dé€li specifikace na lokalizacni
a realizacni podminky, pfi¢emz lokalizaéni podminky jsou pro systém cestovniho ruchu
v Ceské republice primarni a jejich preference a charakteristika je povazovana za potencil
cestovniho ruchu. Lokaliza¢ni podminky cestovniho ruchu tvofi komplexni systém a pro
jeho studium je nezbytné rozdéleni na relativné bézné, pro lidsky zivot piirozené,
t.J. segmenty jako je cykloturistika, kulturni turistika, kongresova turistika atd. Celkovy
potencidl destinace je pak vysledkem téchto dil¢ich odvétvovych potencidlt, které
predstavuji moznosti existujici v daném tzemi (Bina, 2002).

1. Lokaliza¢ni podminky maji podle Biny tfi zdkladni podoby:

Tabulka 5: Formy lokaliza¢nich podminek

Krajina/Priroda Stalé ukazy

Sportovni, spolecenskeé a jiné
udalosti, které¢ jsou potadany v

Adekvatnost krajiny pro | UrCity staly prvek, ktery

. rovozovani se v dané lokalite , o o
Popis _, provoz L R ) danych lokalitach a na néz
urcité aktivity v ramci nachazi a pfitahuje G A e
, AN prichazeji ucastnici
cestovniho ruchu navstévniky

(divaci/fanousci) z jinych mist

vhodnost krajiny pro
Priklad horolezectvi,
pé&si turistiku, cyklistiku

Muzea, kulturni Koncerty, Trhy, Divadelni
pamatky, skanzeny predstaveni

Zdroj: viastni zpracovani autora podle predlohy (Bina, 2002)
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2. Realiza¢ni podminky

Jedna se o prvky, které byly vytvofeny nebo zahdjeny clovékem. Na rozdil od
lokaliza¢nich podminek nejsou ovlivnény historii, prostfedim nebo ptirodou, ale jsou
vysledkem kapitalistického mysleni a byly vytvoteny kvili zaméru nebo potiebé. Realizacni
podminky mohou zahrnovat infrastrukturu, podnikatelské aktivity, sluzby a jiné aspekty,
které jsou zaloZeny na rozhodnutich jednotlivet, podnikateltl, investorii nebo dalSich aktéri,
snazicich se vytvoftit prosttedi pro ekonomicky rist a inovace, ¢imz reaguji na trzni prosttedi.
Jsou proto dillezitym hlediskem pro analyzu a planovani rozvoje destinace, ponévadz mohou
ovlivnit ekonomicky a socidlni rozvoj dané oblasti a miize se stat, ze realizaéni podminky

jsou v nekterych oblastech podstatnéjsi nez podminky lokaliza¢ni.

3.6.2 Struktura potencialu cestovniho ruchu

Pi hodnoceni potencialu jsou rizné slozky jinak dulezité pro celkovy dojem, ktery
destinace nabizi. Neékteré aspekty maji pro navstévniky vétsi dilezitost nez jiné. Napiiklad
kulturni a historické pamatky mohou byt pro turisty dilezitéj$i, nez moznost pozorovani
vodnich ptakt v krajin¢ (Marrese-Taylor a kol., 2013).

Podle Biny je vnitini i vn&j$i struktura aktivit piedstavujici potencial pro cestovni
ruch rozdélena do dvou hlavnich subsystémil — pfirodni a kulturni, které jsou dale rozdéleny
do podsubsystémi. Vyhodnoceni vyznamnosti téchto podsubsystémi a jejich pfitomnosti
v nami zkoumané lokalit¢ budeme vést podle Binovy obecné metodiky k vyhodnoceni
potencialu cestovniho ruchu, kdy tato metodika je zaloZena na obodovani jednotlivych
aktivit, provadéném odborniky, ktefi byli Gdastniky projektu Ustavu uzemniho rozvoje.
Odbornici zohledniovali obecny vyznam dané aktivity v rdmci cestovniho ruchu, aktudlni
trendy a statistické¢ udaje. Vysledné hodnoceni bylo vypocteno jako aritmeticky primeér
vSech hodnoceni odbornikli, pfi¢emz byla vyfazena nejvyssi a nejnizS§i hodnota pro
relevantnost vysledk (Bina, 2002). Vysledkem je bodové ohodnoceni aktivit zanesené

V nasledujicim textu:
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Tabulka 6: Bodové ohodnoceni aktivit

Pocet bodu pro kladny
stupern lokaliza¢nich

SloZka potenciilu cestovniho ruchu

podminek
1 2 3
Prirodni subsystém
Ptirodni pozoruhodnosti 10 20 45
Vhodnost krajiny pro pési a horskou turistiku 5 10 15
Vhodnost krajiny pro cykloturistiku 10 15 20
Vhodnost krajiny pro sjezdové zimni sporty 7 15 30
Vhodnost krajiny pro lyzatskou turistiku 3 7 10
Vhodnost krajiny pro rekreaci u vody 10 20 40
Vhodnost krajiny pro rekreaci typu lesy / hory 7 13 20
Vhodnost krajiny pro venkovskou turistiku 3 7 10
Vhodnost krajiny pro vodni turistiku 3 7 15
Vhodnost krajiny pro horolezectvi 2
Vhodnost krajiny pro zavésné 1étani 2
Vhodnost krajiny pro sportovni myslivost 2
Vhodnost krajiny pro sportovni rybolov 2
Vhodnost krajiny pro pozorovani vodnich ptaki 1
Kulturni subsystém

Kulturné historické pamatky a soubory 10 25 50
Skanzeny a muzea 5 15 35
Lazenskd funkce 5 15 35
Kongresy a konference 2 10 20
Kulturni akce 10 20 40
Sportovni akce 2 7 20
Cirkevni akce 2 4 10
Veletrhy a tematické trhy 5 20 40
Mistni produkty 5 10 25
Piihrani¢ni specifika 2 5 10
Pfidana hodnota: pamatka UNESCO 100

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle predlohy (Bina, 2002)

Lokaliza¢ni podminky pro jednotlivé slozky cestovniho ruchu se samoziejmé lisi,
nékde jsou vyssi, nékde nizsi a nékde viibec neexistuji, ty predstavuji nulovy stupen. Déle
u nékterych aspekt (jako napt. Vhodnost krajiny pro zavésné 1étani) rozliSujeme pouze zda-
li se v oblasti nachazeji ¢i nikoli. Nad ramec Binovi metody z roku 2002 byla do tabulky
pfidana slozka ,,pamatka UNESCO,,. Bina rozsifil svou metodiku o tuto slozku pozdéji
v roce 2010 a vzhledem K jejimu vysokému bodovému ohodnoceni ji 1ze povaZovat za velmi
podstatnou pro tGcely této diplomové prace. Pro zbyvajici (pozitivni) ptipady byly zavedeny

tf1 stupné vhodnosti lokaliza¢nich podminek pro cestovni ruch:
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1. Stupen -> tato urovenl znamena, Ze potencidlové relevantni jev je v daném
prostoru pozorovatelny.

2. Stupen -> zvysSend uroven podminek znaéi, ze potencidlove relevantni jev v
daném prostoru uz dosahuje zfetelného a vyrazného stavu.

3. Stupen -> nejvyssi trovenn podminek znamena, Ze potencidlové relevantni jev v
daném prostoru dosahuje dominantniho stavu a mize byt jednim z hlavnich

duvodu cestovniho ruchu v dané oblasti

Pro ucely této diplomové prace bude v nasledujicich fadcich podle Biny (2010)

charakterizovano, jak jsou definovany jednotlivé stupné v piislusnych podsubsystémech.

3.6.3 Prirodni subsystém
Pfirodni subsystém v turismu oznacCuje pfirodni prvky destinace, jako jsou

ekosystémy, geologické utvary a biodiverzita, které pritahuji navstévniky (Bina, 2010).

Prirodni pozoruhodnosti

V oblasti zatazené do stupné 1 se vyskytuji bézné ptirodni/skalni Gtvary. Stupeni 2
zahrnuje vetsi a vyznamnéjs§i pfirodni ukazy, které jsou Casto uvedeny v privodcich
a turistickych mapach, a to jak povrchové, tak i podzemni. Stupent 3 zahrnuje lokality, ve
kterych se nachazeji celostatné 1 mezindrodné znamé ptirodni formace, Casto piedstavujici
hlavni atrakci pro navitévniky celé oblasti. Radi se sem napf. jeskyné, propasti, rezervace s

nauénymi stezkami a dalsi.

4

Vhodnost krajiny pro pési a horskou turistiku

Stupeni 1 oznacuje krajinu, ktera je mirn¢ pahorkatd az vrchovinnd, s vodnimi toky
a kombinaci lesti a zemédé€lskych ploch. Terén by mél vykazovat urcitou riznorodost a musi
Vv ném byt dostupné nezpevnéné cesty, které jsou svou povahou vhodné pro pési turistiku.
Stupeini 2 charakterizuje krajinu s vyrazngj$Sim reliéfem nebo vyssi nadmoiskou vyskou, s
vice lesy a cCastejsim vyskytem vodnich ploch. Stupenn 3 ptedstavuje predevsim horskou
a podhorskou krajinu pokrytou rozsahlejsimi lesy. Toto Uzemi je provazano mnoha

turistickymi stezkami.

Vhodnost krajiny pro cykloturistiku
Cykloturistika je turistickou aktivitou, kterad se zaméfuje na objevovani ptirodnich i
kulturnich atrakci v konkrétnim regionu pfi jizdé na kole (Zelenka a Paskova, 2012). Stupent

1 zahrnuje rovinatou az pahorkatinnou krajinu v zemédélskych oblastech bez vyrazného
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ekologického poskozeni a s malym podilem lest. V oblasti jsou Casté vedlejsi silnice a polni
cesty. Stupeini 2 oznacuje rovinatou az pahorkatinnou krajinu, kde je vice lest, potoku, fek
a vodnich ploch. Tento stupent zahrnuje také vyvySené krajiny, majici charakter otevienych
udoli a Sirokych hibetii. Stupen 3 oznacuje tizemi s velkym estetickym zazitkem z krajiny,

vétsim podilem lesti a nizkou hustotou osidleni.

Vhodnost krajiny pro sjezdové zimni sporty

Stupeni 1 popisuje terén, ktery nabizi ¢aste¢nou piihodnost pro sjezdové zimni sporty.
Nadmoftska vyska této oblasti se pohybuje nad 500 metri, ale mize se vyskytovat i v nizSich
nadmotskych vyskach za predpokladu, Ze spliiuje pfiznivé klimatické a terénni faktory.
Stupeii 2 se nachdzi ve vyskach kolem 800 metrti a terén je vhodny pro sportovee s vysSimi
naroky. Stupenl 3 poskytuje idedlni teplotni podminky pro sjezdové sporty a disponuje
dostateCnou Clenitosti a svazitosti terénu. Nadmoiska vyska Casto presahujici 1000 metra

a je zarukou dostate¢ného mnozstvi snéhové pokryvky.

Vhodnost krajiny pro lyZarskou turistiku

Jednotlivé stupné reflektuji vySe uvedené nalezitosti pro provozovani zimnich sporti.
Jedinym odliSujicim faktorem je topografie okolniho terénu. Struktura terénu je v tomto
piipadé vyhodné&;jsi, pokud se pohybuje v niz§ich nadmotskych vyskach nebo ve vyssich, ale

S nizkym vyskytem pfevyseni.

Vhodnost krajiny pro rekreaci u vody

V oblastech zatazenych do stupné€ 1 se nachdzeji ptirodni vodni plochy, které maji
nadmistni vyznam. Tyto plochy obvykle zahrnuji mensi nadrze nebo vétsi vodni plochy, z
nichZ je vyuZzitelnd pouze mala ¢ast pro rekreacni ti€ely. Stupeini 2 zahrnuje oblasti s vodnimi
plochami regionalniho a ¢aste¢né nadregionalniho vyznamu, coz jsou predevSim vétsi
rybniky a stfedné velké prehradni nadrze. V téchto oblastech jsou €asto dostupné ubytovaci
moznosti a dalsi potiebné sluzby. Stupen 3 se pouziva pro rozsahlé vodni plochy jako jsou
napt. piehrady. Tyto oblasti jsou pro rekreaci vyznamné na celostatni urovni a ¢asto pritahuji
1 zahrani¢ni navstévniky.
Vhodnost krajiny pro rekreaci typu lesy / hory

V 1. stupni se nachazi pahorkatinnd, obcas i1 nizinna krajina s vy$8§im podilem lesti a
nejvyse prameérnou hustotou obyvatelstva a osidleni. Stupen 2 zahrnuje prevazné oblasti v
nadmoiskych vyskach 500 — 800 a s relié¢fem odpovidajicim vrchovinam, s celostatné

nadprimérnym lesnim pokrytim a S mensim rozptylenym osidlenim. Pro 3. stupeii jsou
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charakteristické horské krajiny s rozsahlymi lesy, které se vétsinou se nachazeji v nadmotské

vysce nad 900 metri.

Vhodnost krajiny pro venkovskou turistiku

Stupen 1 oznacuje lokality ve vesnickych krajinach, s nizkou hustotou obyvatel, s
nizkym vyskytem lesi, s vodnimi plochami a turistickymi trasami. Stupenl 2 zahrnuje obce
ve vrchovinnych krajinach a rozsituje zbylé charakteristiky prvniho stupné. Pro tfeti stupeni
jsou charakteristickd venkovska sidla v podhorskych a horskych krajindch s hojnym

vyskytem lest a rozmanitymi turistickymi moznostmi.

Vhodnost krajiny pro vodni turistiku

Stupeni 1 zahrnuje méné vyuZzivané lokality situované u vodnich tokli vhodnych pro
vodni turistiku, ale méné vyuzivané. Do stupné 2 spadaji oblasti u fek s vy$Sim vyuzitim a
moznostmi vyletni lodni dopravy. Stupen 3 je vyhrazen pro oblasti lezici u nejpopularnéjSich

vodackych fek v Ceské republice.

Vhodnost krajiny pro horolezectvi
Toto je prvni kritérium, které nema stupné Ize jej definovat pouze jako pfitomno ¢i
nepfitomno. Aby byla predispozice naplnéna, musi se v dané oblasti nachdzet skaly

dostate¢né vyhovujici alesponi pro vycvik nebo skalni mésta.

Vhodnost krajiny pro zavésné létani
Dulezité je dostate¢né klesani terénu, které je nasledované rovinnym usekem. V
potencialnim prostoru pro vzlet a piistani by se nemély nachazet rozsahlé vodni plochy,

velka mésta, husté lesy a hlavni dopravni tahy.

Vhodnost krajiny pro sportovni myslivost

Aby mohla byt oblast oznacena za vhodnou pro sportovni myslivost, je nutné, aby se
Vv oblasti nachazely myslivecké reviry vydavajici lovecka povoleni. Problematikou je zde
skutec¢nost, Ze tato povoleni jsou vyddvana velkym mnoZstvim mysliveckych sdruZeni,
a tudiz tato lokaliza¢ni podminka ma tendenci zkreslovat vysledky, nebot’ povoleni nejsou
vydéavana pouze v siln¢ urbanizovanych oblastech ¢i v oblastech se zvySenou zemédélskou

aktivitou.

Vhodnost krajiny pro sportovni rybolov
Lokaliza¢ni kritéria jsou spojena s existenci rybaiskych oblasti, které zaroven

vyjadiuji zdjem o povolenky pro rekreacni rybolov.
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Vhodnost krajiny pro pozorovani vodnich ptaki
Aby bylo kritérium naplnéno, je nutné, aby v dané oblasti bylo mozné v ur¢eném

obdobi pozorovat vzacné druhy ptaki pti pafeni nebo hnizdéni.

3.6.4 Kulturni subsystém

Kulturni subsystém v cestovnim ruchu zahrnuje umélecké, historické a kulturni
prvky destinace, které jsou atraktivni pro navstévniky a pfispivaji k obohaceni jejich zazitk

a porozuméni mistni kultufe (Bina, 2010).

Kulturné historické pamatky a soubory

Stupent 1 zahrnuje obce s vesnickymi pamatkovymi zoénami nebo solitérnimi
pamatkami. Stupeni 2 rozSifuje prvni stupeil o vesnické pamatkové rezervace. Stupenn 3
navazuje na stupen 2 a rozsifuje jej o narodni kulturni pamatky a o pfitomnost pamatek, které

jsou zapsany na seznamu svétového dédictvi UNESCO.

Skanzeny a muzea
Pro naplnéni parametru je stéZejni, aby se v obci nachdzel skanzen nebo muzeum.
Stupné jsou rozdéleny podle vyznamnosti téchto instituci: 1. regiondlni, 2. nadregionalni

a 3. statni/mezindrodni.

Lazenska funkce
Stupeni 1 zahrnuje vSechny oficialni 14zeniské obce. Stupeni 2 zahrnuje lazenské obce
s prumérnou kapacitou zdravotnickych zatizeni a lazefiskym charakterem. Stupeii 3 zahrnuje

mésta s vysokou kvalitou 1é¢by a silnou lazeniskou 1 kulturni povahou.

Kongresy a konference

Jednotlivé stupné se déli podle intenzity a vyznamnosti kongrest konanych v dané
lokalité. 1. stupen zastava kongresy regionalniho vyznamu, 2. stupenn vyznamu celostatniho
a 3. stupeil se vyznacuje poradanim nejvyznamnéjSich kongresovych akci s mezinarodnim

presahem.

Kulturni akce
Tuto kategorii tvofi vSechny poradané udalosti a akce. Bina (2010) rozd¢€luje stupné

podle jejich regionalniho, nadregionalniho a celostatniho/mezinarodniho vyznamu.
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Sportovni akce
Akce se sportovnim zaméfenim jsou rozdélovany podle navstévnosti, pravidelnosti

a povahy, jako kulturni akce.

Cirkevni akce
Podstatnym pro tuto specifikaci je vyskyt poutnich mist a cest odstupiiovanych také
podle jejich vyznamnosti. Poutni cesty jsou vice neZ stoleti vyuzivany k dostani se na svata

mista napii¢ nabozenstvimi (Zelenka a Paskova, 2012).

Veletrhy a tematické trhy
Stejné jako u predchozich charakteristik je zde podstatnd frekventovanost konanych

akci a jejich pfesah regionalni, nadregionalni nebo mezinarodni ¢i celostatni.

Mistni produkty

Obce zatazené do stupné 1 se vénuji tradicni vyrobé a prodeji femeslnych
a potravinaiskych produktd, které jsou znamé i mimo obec. Ve stupni 2 jsou obce, jejichz
produkty, maji regiondlni vyznam a jsou Siroce zndmé. Stupen 3 oznacuje obce, které
nabizeji celostatné proslulé a turisticky atraktivni produkty, spolu s odpovidajici

infrastrukturou, napiiklad vinafstvi a vinné sklipky.

Piihrani¢ni specifika

Zasadni vliv pro tento subsystém piedstavuje sménny kurz mén, ktery méa znacny
vliv na turisticky ruch v pfihrani¢nich méstech. Zmény kurzu ovliviiuji cenovou hladinu,
atraktivitu a vydaje pro navstévniky z okolnich stati. Tim se zvySuje cestovni ruch v danych
oblastech (Bina, 2002). Podstatnou je pak vzdalenost obci od hranic a zda-li lezi na

rychlostnich silnicich ¢i nikoli.

Bodové vymezeni pro potencial destinace (Bina, 2002)

Konecny soucet bodil ptinasi analyzu destinace, a to s ohledem na celkovy vyznam
riznych aspektl pro navstévniky dané lokality. Vysledky lze rozdélit nasledovné: pro
hodnoceni v rozmezi 1-25 bodu se destinace tadi do zdkladniho potencialu, 26-50 bodi
oznacuji zvySeny potencial, 51-100 bodl charakterizuji vysoky potencial, 101-200 bodu
oznacuji velmi vysoky potencidl a destinace s hodnotami nad 200 reprezentuji vyjimecny
potencial. Jedna se pfevazné o meésta, ktera maji celostatni ¢i mezindrodni dopad a kulturni

1 ptirodni subsystém jsou na vysoké Grovni.
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4 Vlastni prace

Nasledujici ¢ast diplomové prace je vénovana zhodnoceni potencidlu dané destinace
podle metodiky Jana Biny, kdy je vyhodnocen piirodni a kulturni subsystém v mikroregionu
severniho Pisecka, ¢imz je ziskdno ¢iselné, a tudiz méfitelné, ohodnoceni potencidlu lokality.

Nedilnou a zasadni slozkou této zavéreéné prace je systematické provedeni
dotaznikového Setteni, které si klade za cil identifikovat a podrobné analyzovat perspektivy,
nazory a individualni preference cestovateld vztahujici se k dané destinaci. Soucasti je také

zhodnoceni zatizenosti destinace podle vypoctenych ukazateli.

4.1 Charakteristika Pisecka

Pisecky okres, v dnesni podobg&, vznikl v roce 1960 zaclenénim byvalého Milevského
okresu a ¢asti okresu Tyn nad Vltavou. S rozlohou 1 127 km? je druhym nejmensim okresem
jihoceského kraje.

Reliéf je mirn€ zvinény s vyvysSeninami, jako jsou Pisecké hory a vrh Kozlov.
Horniny v okrese jsou pifevazné zulového typu a nerostné suroviny jsou omezené.
Zemé&délska piuda tvoii 55 % tzemi, lesy 33 % a zastavéné plochy 7 %. Hlavni feky
protinajici okres jsou Vltava a Otava.

Okres ma pies 71 000 obyvatel, kdy ve mésté Pisek Zije ptes 30 tis. Obyvatel, coz jej
¢ini tfetim nejvétSim méstem v kraji. Ekonomika okresu je riiznoroda, s diirazem na
pramyslovy sektor.

Vzdélani a kultura hraji dalezitou roli s riznymi Skolami podporujicimi kulturni
rozvoj. Kulturni a rekrea¢ni moznosti jsou rozsahlé a zahrnuji napt. divadla, kina, muzea,
sportovisté, ale 1 rizné festivaly a tradi¢ni piehlidky. Velkym benefitem okresu je Orlicka
prehrada, hrad Zvikov, mésto Protivin, & statni p¥irodni rezervace u rybnika ReZzabinec

(CSU, Charakteristika okresu Pisek, 2020).
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Obrazek 5: Mapa ORP Pisek
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Zdroj: Ustav vizemniho rozvoje (2023)

4.1.1 Vymezeni mikroregionu

V JihoCeském kraji se nachazi celkem padesat mikroregionli a v okrese mésta Pisek
se nachazi pét nasledujicich mikroregionti: DSO Blanicko-Otavského regionu, DSO mezi
Vltavou a Otavou, DSO severniho Pisecka, Svazek obci regionu Pisecko a DSO Zlaty vrch
(CSU, ORP Pisek, 2022). Proto, aby byly vysledky a zaméfeni této diplomové prace co
nejrelevantnéjsi a co nejvice vypovidajici, zamétuje se dale autor na mikroregion, ktery je
definovan Dobrovolnym svazek obci severni Pisecko, jehoz ¢lenem je celkem 27 obci

uvedenych v tabulce €. 7:

Tabulka 7: seznam obci DSO severni Pisecko

1| Boudy |8 | Kestfany |15| MiSovice |22 Probulov
2 | Cerhonice | 9 Kozli 16 Myslin 23 Predotice
3| Cimelice |10 Krﬁé?;a 17 Nerestce |24| Rakovice
“ov .. Smetanova
4| Cizova |11 Lety 18| Nevézice 25 L hota
5| Dobev |12| Minice [19] Orfiknad ol G azov
VItavou
6| Drhovle |13| Mirotice |20 Ostrovec 27 Vraz
7 |Horosedly |14 | Mirovice |21 Pisek

Zdroj: vlastni zpracovani autora (DSO severniho Pisecka, 2023)
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Tento region slouzi jako poutavy vstup do pfirodnich a kulturnich tkaza Jiznich
Cech. Region zahrnuje kopce, lesy, pole, rybniky s vodnimi toky a vie na navitévniky
ptisobi vesnickym charakterem (DSO severniho Pisecka, 2023). Jak jiz z nazvu vyplyva,
centrem DSO je mésto Pisek, jehoz historie saha az do poloviny 13. stoleti, kdy tehdejsi
osada plnila funkci ryzovist¢ zlatého pisku. Centrem mésta je rozlehlé namésti,
pravdépodobné rozd€lené na pocatku mésta na dveé velké Casti - zapadni, sousedici s hradem
a vychodni, slouzici jako trzisté (Pisek, 2023). Pusobnost dobrovolného svazku obci severni
Pisecko je velmi aktivni a pravideln¢ pofada zasedani a zvetejiuje na svych strankach rtizné
zapisy a aktuality. Posledni zapis se datuje k 12.12.2023. Dne 30. 3. 1999 byl Svazek
zaregistrovan Okresnim Gfadem v Pisku pod ¢islem 3/99-VV/111. Svazek zahrnuje celkem
27 ¢lent, z toho 3 mésta a 24 obci. Jeho izemi se rozklada na plose pfiblizné 360 km?
a celkovy podet obyvatel v této oblasti ¢ini pfiblizné 11 000. Sidlo se nachazi v Cimelicich

a predsedou svazku je Ing. Tomas Korejs (DSO severniho Pisecka, 2023).

4.2 Lokaliza¢ni podminky turismu v oblasti DSO severniho Pisecka

V nasledujici kapitole je provedeno dikladné zhodnoceni potencialu vybrané
destinace s vyuzitim metody podle Biny (2002). Tato metoda poskytne komplexni pohled
na moznosti a perspektivy dané oblasti. Detailni popis jednotlivych kritérii, ktera jsou v této

¢asti zkoumana, je podrobné piedstaven v kapitole 3.5.

1. Prirodni pozoruhodnosti

Pfiroda na severnim Pisecku je v $iroké mife zastoupena lesy a rybniky a k vidéni jsou i
prirodni pamatky. Vyznamny je lesni komplex a park Pisecké hory, které piedstavuji
chranéné tzemi o rozloze 60 km? Celek je vyznamny tim, Ze se zde nachazi svétové
ojedinélé nalezisté nerostu Pisekit, ktery je radioaktivni povahy. Pozoruhodnosti je i tzv.
LoupeZnicky stll nachéazejici se na vrcholku Velky Mehelnik, tvofeny ¢tvercovym kamenem
o délce strany 3 m a vySce 1 m. Misto bylo pro svou zahadnost zkoumano archeology a
v blizkosti byly objeveny pravéké stiepy a keramické ulomky z doby halStatské. Dalsi
pozoruhodnosti je rybnik Némec, ktery svou povahou ptipomina horska jezera a nachazi se
na ném maly ostrivek pfistupny po lavce. Turisty ¢asto navSt€évované misto je studanka
,U Dobré vody,, kterou lze nalézt v blizkosti rozcestniku ,,V srdci,,. Voda z pramene
studanky je hodnocena jako pitna a kvalitni, vytéka po cely rok a nevysycha ani v teplejSich

obdobich (Kudyznudy.cz, 2023).
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V obci Cizova lze nalézt zachrannou stanici pro zranéné a nemocné Zivoéichy, pecujici
o opusténa mlad’ata a nasledny navrat do pfirody. Zajimavosti je, Ze stanice participuje na
odchovu a vypousténi sov palenych do volné pfirody. Stanice zajistuje vzdélavaci
a vychovnou ¢innost prostiednictvim poradanych pirednasek a besed (Makov, 2023).

Za zminku také stoji Rezabinecké tiiné a Narodni pfirodni rezervace Rezabinec, ktera se
rozkldda na 110,67 ha chranéného prostoru s vodnimi, litoralnimi a bazinnymi spolecenstvy.
VyhlaSena za narodni pfirodni rezervaci byla v roce 1949, poté v roce 1986 rozsifena
a v roce 2004 prohlasena za evropsky vyznamnou pta¢i oblast. Rezervace je pro veiejnost
piistupnd pouze po vetejnych cestach a je lemovana naucnou stezkou, kterd je dlouhd 3 km
(AOPK CR, 2023).

U obce Boudy se rozklada ptfirodni oblast Maly Kosatin, s turisticky nau¢nou AlSovou
stezkou, kterd turisty dovede ke Kosatinskému viklanu, kterym je balvan o vysce 1,1 m
a rozméru 2,6 x 2,1 m. Balvan je zajimavy tim, ze se svého podstavce dotyka pouze malou
plochou a je tak pfezdivan za viklan.

Na fece Vltavé byla v letech 1954-1961 vybudovana Orlicka piehrada s elektrarnou,
ktera je z piehrad vltavské kaskady nejmohutné;jsi a objemem zadrzované vody je dokonce
nejvétsi prehradou v Ceské republice. Hraz je dlouha 511 m a dosahuje vysky az 91 m.
Piehrada a okoli je povazovano za rekrea¢ni izemi s rozsahlou paletou sluzeb a pfirodnich
ukazii (Kudyznudy.cz, 2023). Dle vySe uvedené¢ho lze oznalit oblast jako bohatou na

piirodni pozoruhodnosti a piitadit k ni tfeti stupen se 45 body.

2. Vhodnost krajiny pro pési a horskou turistiku

V oblasti severniho Pisecka se nachdzi pocetné mnozstvi oficidlnich a znacenych
turistickych tras o riznych délkach. Ptikladem muze byt turistickd trasa vedouci jiz
zminénymi Piseckymi horami, kterd je dlouha 10 km, trva ptiblizn¢ 3 hodiny a nabizi
pfevySeni 266 m. Trasa zacina v centru mésta Pisek u rozcestniku Klubu Ceskych turisti v
Palackého sadech a Cervenym znacenim vede smérem do Piseckych hor. Po 1,5 km se
nachazi romantické udoli se ¢tyfmi rybniky, které nese paradoxné nézev "U tii rybnikd".
Poté na rozcesti "U Vodéka" zacina "Cesta bolestnych kament", ktera ma meditativni
povahu. Nésleduje zména na modrou trasu vedouci k oboie s daitkky a muflony a nasledné
navazani zpét na "Cestu bolestnych kament" se zakoncenim na Vyhlidce piseckych lesnikli
(600 m n. m.). Pokra¢ovani po modré trase vede k rozhledné¢ nesouci nazev "Jarnik"

nabizejici panoramaticky vyhled na Pisecké hory a poté k hostinci Zivec s lesnim hfigtém.
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Na tomto misté¢ nastdvd zména na zelenou trasu, kterd vede k okraji kamenolomu
"Provazce" s impozantnim vyhledem. Néasleduje sestup k aredlu "U Honzicka", na ktery
navazuje lesni stezka koncici ve mésté Pisek (Piseckem, s.r.o.; 2023). Za zminku téZ stoji
turisticka trasa vedouci pies rozhlednu Velky Kamyk pobliz obce Dobev nebo nau¢na stezka
Orlik, nachazejici se v blizkosti obce Orlik nad Vltavou. S pfihlédnutim k témto faktortiim
1ze udélit druhy stupeni vhodnosti krajiny pro pé&si a horskou turistiku, ktery je ohodnocen 10
body. Tieti stupen nebyl udélen z divodu, ze se nejedna pievazné o horskou ¢i podhorskou

oblast.

3. Vhodnost krajiny pro cykloturistiku

Oblast severniho Pisecka poskytuje bohatou sit’ sttedné obtiznych cyklotras, coz je
idealni prosttedi pro rekrea¢ni cyklistiku. Piikladem je trasa z Mirovic do Pisku, kterd je
dlouha 47,3 km a prochéazi napfi¢ severnim Piseckem. Nejvyssi bod na trase je ve vysce 527
2023). Trasa prochazi skrze obce Mirovice (CT311), MiSovice, Minice, Pohoti, Mystice,
Luckovice, Mirotice, Cerhonice (CT1159), Pfedotice (CT1151), Samonice (CT1160),
Drhovle, Velké Nepodiice (CT1049) a Pisek — v zavorkach je uvedeno znaceni cyklotras
(Piseckem s.r.0., 2023).

Rozmanita sit’ cyklotras nabizi cyklistim malebna a pestrd krajinnd panoramata,
zahrnujici ptirodni krasy a historické zajimavosti, ¢imz se region stdva atraktivni destinaci
pro milovniky cyklistiky, ktefi hledaji kombinaci fyzické aktivity S objevovanim hezkych
lokalit. Lze tak konstatovat, ze byl naplnén druhy stupen subsystému a pficist 15 bodd. Dle
nazoru autora nebyl udélen tfeti stupent z diivodu, Ze v oblasti se nenachdzi vyssi podil

horskych oblasti, které mohou né€kteti cykloturisté vyhledavat.

4. Vhodnost krajiny pro sjezdové zimni sporty

K piekvapeni autora této diplomové prace se ve mésté Pisek nachazi lyzatsky aredl, ktery
disponuje specialnim umélym povrchem, coz umoziuje lyzovani bez ptitomnosti sné¢hu.
Nachazi se na severnim svahu Hradis$t'ského vrchu (478 m n. m.) na pravém biehu Otavy.
Umély povrch tvoti drobné kartace, které simuluji jizdu na sn¢hu a je proto vyuzivan vzdy
V podzimnich mésicich. V zim¢ slouzi umély povrch jako podklad pro snih. Vyuziva se
nejen pro trénink lyzafského oddilu, ale 1 pro vefejnost. Svah je uméle zasnézovan,
pravidelné upravovan a v roce 2018 byl diky investici od M¢sta Pisek nainstalovan novy

vlek a détsky pojizdny koberec. Svah je osvétlen, tudiz je zde 1 moznost vecerniho lyzovani
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(Kudyznudy.cz, 2023). Vzhledem k omezenym kapacitam areédlu a nizké nadmoiské vysce
jsou splnény piedpoklady pouze pro zafazeni do prvniho stupné, za coz je pfidéleno bodové

hodnoceni ve vysi 7 bodi.

5. Vhodnost krajiny pro lyZarskou turistiku
Oblast DSO severniho Pisecka je hodnocena jako nevhodna pro lyzatfskou turistiku,

nebot’ se na jejim uzemi nenachazeji znacené bézkaiské trasy/stopy.

6. Vhodnost krajiny pro rekreaci u vody

Dominantou vodni plochou v oblasti je Orlicka ptrehrada. V jeji blizkosti se nachazi
nékolik rekreacnich a ubytovaci zatizeni, od hotelt (Solenice, Orlik) a penzioni (Kaskada,
Vystrkov, ...) po soukromé pronajimané chaty a apartmany (Vlachova, Orlik Louzek,
Trhovky, Podskali, ...). V blizkosti ubytovacich zafizeni 1ze nalézt potfebnou ob¢anskou
vybavenou a pfislusné sluzby (Booking.com, 2023). Na btezich Ize dohledat i kempy
S pohodlnymi ptistupy do vody a jachtaiské kluby. Potencial zdaraziuje i zajem developert,
ktefi v blizkosti ptehrady zacinaji stavét tzv. aparthotely, jako napiiklad projekt Slunovrat
Orlik (Slunovrat, 2023) a lze tak pfedpokladat prilezitost zaujmout i zahrani¢ni investory
a turisty. Dle vySe uveden¢ho je dle autora mozné piifadit tieti stupen vyznamnosti

Vv lokaliza¢nich podminkach a piidélit 40 bodda.

7. Vhodnost krajiny pro rekreaci typu lesy/hory

Zalesnéna plocha tvoii 34,4 % (14 038 ha) celkové vyméry severniho Pisecka a je
tvofena pievazné jehli¢natymi stromy (CSU, 2020). Z toho vyplyva, Ze lesy jsou hojné
zastoupeny a jejich rozmanitd flora a fauna vytvari idealni podminky pro pési turistiku,
cyklistiku a dal$i outdoorové aktivity. Lesy nejen podporuji fyzickou aktivitu, ale také
nabizeji klidné misto k relaxaci, odpo€inku a obnové energie (Song, 2018). NejvysSim
vrcholem je Velky Mehelnik, 633 m.n.m. nachézejici se v Piseckych horach. Hustota
zalidnéni je 63 obyvatel na 1 km?, coZ je pramérné zalidnéni v Ceské republice (CSU, 2020).

Dle téchto informaci Ize potvrdit druhy stupen lokaliza¢nich podminek se 13 body.

8. Vhodnost krajiny pro venkovskou turistiku

Na uzemi severniho Pisecka se nachazi mnoho mensich historickych pamatek, pomniki
a kiizti. V Obci Boudy se nachazi obecni kaplicka sv. Josefa, kapli¢ka se zvonic¢kou z dob
Marie Terezie a AlSova turisticka stezka. V Miroticich lze nalézt pamatnik malife Mikolase
Alse a loutkare Matéje Kopeckého, sloupova bozi muka, sochu sv. Jana Nepomuckého

a pamatny dub. V Probulové je k vidéni pohtebisté¢ z doby laténské a kaplicka u hrobu
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padlych francouzskych vojakt v I. svétové vélce. V Cerhonicich je studna s altdnem, véz
a rodny diam Ladislava Stroupeznického. V Kralové Lhoté je k vidéni kaplicka Laziste,
pomnik padlych I. a II. svétové valky a park se sochami lesni zvéfe (Svazek obci regionu
Pisecko, 2014). Podle CSU (2023) je k 01.01.2023 v obci Cerhonice 144 obyvatel, v obci
Kralova Lhota 203 obyvatel a v obci Lety 269 obyvatel. V daném mikroregionu se nachazi
1 obce jako napf. Cizova, ktera ma 1 335 obyvatel, nicmén¢ 1 piesto lze konstatovat, ze
mikroregion severniho Pisecka je spiSe vesnického charakteru s niz§i hustotou zalidnéni.
Samotny svazek obci regionu Pisecko uvadi, ze oblast je vhodna pro pési turistiku. Ackoli
se nejednd piimo o horskou ¢i podhorskou oblast, je zde dosti moznosti pro pési venkovskou
turistiku, pfi které 1ze objevovat mnohé mensi historické pamatky a poznavat zptisob zivota

mistnich obyvatel. Lze proto piicist 10 bodi.

9. Vhodnost krajiny pro vodni turistiku

Zvolenym mikroregionem piimo protéka feka Otava a na severovychodnim okraji
protéka obci Orlik nad Vltavou feka Vltava, ktera je vodaky téz Gasto vyhledavana. Reka
Otava mé pro vodaky co nabidnout, nebot’ na ceské standardy nabizi znacné mnoZstvi
sjizdnych jezli s propustmi, dostatek kempti 1 kulturnich zajimavosti podél feky a zaroven je
oproti VItavé méné frekventovana. Plavba po Otaveé koné¢i obvykle v Pisku ¢i kousek za nim
ve Vrcovicich (Kudyznudy.cz, 2023). Na vodni nadrzi Orlik je provozovéana pravidelna
lodni doprava nabizejici okruzni plavby, plovouci restaurace a trasy kolem zamku Orlik
a hradu Zvikov, které jsou obvykle dostupné od 29. dubna do 27. srpna (Orlickd Lodni,
2023). Destinaci tak Ize zatadit do druhého stupné a ptipocitat 7 bodi.

10. Vhodnost krajiny pro horolezectvi

Mistni skalni utvary jsou pfevazné situovany podél feky Otavy. Prevahujici horninou
jsou biotitické stiedné zrnité paraluly a skaly dosahuji vysky v rozmezi 10—25 metrti. Povaha
lezeni je v pevné skale a vétsina cest je jiz opatfena zavedenymi jisticimi prostiedky (Cesky

horolezecky svaz, 2023). Skalni utvary v oblasti jsou zaneseny v tabulce ¢. 8:
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Tabulka 8: Skalni utvary v DSO severniho Pisecka
Nazev skalnich  Pocet | Pocet Hornina Mo¥nosti lezeni

utvaru skal (s

Jickovice 12 203 sula tradlcm’ lezem’/ skalni lezer,n
sportovni lezeni / cesty ve stinu
Lesacka oblast 6 61 pararula tradlcm’ lezem’/ skalni lezer’n
sportovni lezeni / cesty ve stinu
Lipice 9 o4 i tradicni lezeni / sportoym lezeni
skalni lezeni
Skaly na Sekyrce 2 36 pararula tradi¢ni lezeni / sportczvm lezeni
skalni lezeni
Skaly u Sulanova 0 0 - -
Smetiprach 0 0 - -
Stard strana 8 124 | pararula tradi¢ni lezeni / sportgvm lezeni
skalni lezeni
Stinadelské skaly 0 0 - -

Zdroj: vlastni zpracovani autora podle Ceského horolezeckého svazu (2023)

Z pohledu horolezecké aktivity je mozné identifikovat n€kolik klicovych faktort, které
vytvareji pfiznivé podminky pro horolezce. Rlznorodost naroCnosti a obtiznosti
jednotlivych skalnich cest umoziuje horolezctim vybirat si trasu podle své urovné zkuSenosti
a dovednosti. Lze tak jednoznacné konstatovat vhodnost oblasti pro horolezectvi, a tudiz

udélit 2 body.

11. Vhodnost krajiny pro zavésné létani

V oblasti severniho Pisecka neni patrny Zadny projev aktivity tykajici se zavésného
1étani. Zadné indikace nesvédéi o existenci spolki nebo 8kol, které by se vénovaly organizaci
kurzl pro tuto specifickou ¢innost. Vzhledem k absenci jakychkoli diikazi nasvédcéujici

ptfitomnost a provoz zavésného létani je bodové ohodnoceni tohoto parametru 0.

12. Vhodnost krajiny pro sportovni myslivost

Na severnim Pisecku se nachdzi velké mnozstvi zalesnénych ploch, coz napovida
dobrému ptedpokladu pro provozovani myslivosti. TaktézZ se u kazdé obce nachazi honitba.
Napt. u Varvazova honitba s nazvem Chvojiny, u Cimelic honitba Vinti¥, u Kralovy Lhoty
honitba Bfezina a u Probulova honitba Peklo a mnohé dalsi (Honitby, 2023). Pasobi zde
Ceskomoravska myslivecka jednota, z.s., zastoupena okresnim mysliveckym spolkem Pisek,
ktery zajist'uje piipravné kurzy a nasledné vydava lovecka povoleni. V oblasti ptisobnosti

Me&U Pisek se nachéazi 53 honiteb o celkové viméte 65. 243 ha, dvé bazantnice a dvé obory:
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Pekarkiv mlyn a Kvétov (OMS Pisek, 2023). Z daného vyplyva, ze byl naplnén predpoklad

pro ud€leni 2 bodi.

13. Vhodnost krajiny pro sportovni rybolov

Oblast nabizi bohaté moznosti pro sportovni rybare na mistnich i soukromych rybnicich,
kde je mozné rybatit po zakoupeni povolenky. Vyhlaseny je rybnik v Kestfanech o rozloze
4 ha (Kudyznudy.cz, 2023). Rybéiské aktivity v této oblasti spravuje a reguluje Cesky
rybaisky svaz (CRS) mistni organizace Pisek. Rybolov je povolen i na fece Otavé, kterd je
rozdélena na 2 reviry: Otava 1, dlouhy 5,3 km a Otava 2 o délce 14,2 km, ktery prochazi jiz
zminénymi Kestfany. V obci Dobev Ize nalézt kemp Stasov u stejnojmenného rybnika, kde
je rybolov téZe mozny na povolenku (CRSO MO Pisek, 2023). Lokalizaéni podminka byla

pozitivné prokazana, tudiz Ize pfipocitat 2 body.

14. Vhodnost krajiny pro pozorovani vodnich ptaku

Na uzemi DSO severniho Pisecka pobliz obce Kestiany se nachazi jedna
Z nejpodstatngjsich ornitologickych stanic v Ceské republice nesouci nazev ,Narodni
ptirodni rezervace Rezabinec**, kde hnizdi, zimuji a tshnou tudy stovky druhti vodnich ptaki
(Pozorovaniptaku.cz, 2023). S touto stanici tizce spolupracuje Prachenské muzeum, které se
nachazi v Pisku a kter¢ jiz tradi¢né prvni fijnovy vikend potada Svétovy festival ptactva.

Diky ptitomnosti dané stanice je pfidélen v tomto pfirodnim subsystému 1 bod.

15. Kulturné historické pamatky a soubory

V oblasti DSO severniho Pisecka se nachazi cela fada hradi, zamkd, tvrzi, kosteld
a dalSich kulturnich pamatek:

Zamek Cizova vznikl pfestavbou tehdej§i renesanéni tvrze v 17. stol. a je tvofen
né&kolikapatrovou dvoukiidlovou budovou. Zamek v roce 2013 odkoupila obec Cizova a od
té doby jej postupné rekonstruuje, a to 1 diky grantu od JihoCeského kraje z programu
Kulturni dédictvi. Zamek neni prozatim pro vefejnost pristupny. Planuje se zde zfizeni
mensiho pivovaru a penzionu (Cizova, 2023).

Zamek Orlik je vyjimecnym architektonickym klenotem a je zapsan i jako ¢eska narodni
pamatka. Jeho poloha u vodni nadrze Orlik, romantické interiéry s bohatymi sbirkami
a historie spojena s udalostmi Ceské a evropské historie fascinuje navstévniky. Zamek na
vysokém ostrohu nad Vltavou vznikl jiz v 13. stoleti a pozdé&ji byl prestavén do gotické

podoby a slouzil jako spravcovské centrum pro kralovskou moc (Orlik nad Vitavou, 2023).
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Pisecky hrad, vyznamna ¢eska hradni stavba, vznikl v 13. stoleti pro krale Pfremysla
Otakara II. Napfi¢ Casem ztratil hrad vSechny tii véze a ze Ctyi ptvodnich kiidel je
dochovano pouze zapadniho kiidlo nad fekou Otavou s gotickym salem. Dnes hrad slouzi
jako sidlo Pracheniského muzea, dokumentujici historii a pfirodu Pisecka a Prachenska.
Expozice k pocatkiim hradu zahrnuje vyvojové modely hradu v prubéhu riznych stadii
(CEBB, 2023).

Zéamek ve Vrazi patii mezi ,,mladsi,, zdmecké stavby v CR. V letech 1868-1875
Lobkowicové vystavéli novogoticky zamek mezi Starou a Novou Vrazi, ktery ale roku 1881
vyhotel. Nova novogotickéd budova vznikla na jeho mist¢€ a slouzila jako letni a lovecké sidlo.
Okolo ni se rozprostird krajinaisky park. V roce 1932 zamek odkoupila Nemocenska
pojistovna soukromych uiednik, kterymi byl pfeménén na sanatorium. Za druhé svétové
valky slouzil wehrmachtu jako ozdravovna a pozdéji byl obnoven jako sanatorium. Od roku
1993 je v soukromém vlastnictvi a plni lazefiskou funkci, ktera je popsana nize (Hrady.cz,
2023).

V Kesttanech 1ze objevit unikatné dochovanou pozdné gotickou tvrz, ktera je soucasti
historického arealu Kesttan. Pevnost je pfistupna po cely rok a v planu je déale zrenovovat
cely objekt a areal s vytvofenim expozice "Zivot na stfedovéké pevnosti". Uvazuje se také o
dalii vystavé, pfipominajici rod Svamberkii, pod jehoz vedenim ziskala pevnost svou
sttedovékou podobu. Archeologické zkoumani tvrze stale pokracuje, coz mize vyznamné
piispét k poznani samotné tvrze, ale a mensich sidel na jihu Cech (Horni tvrz Kestiany,
2023).

Kostel Narozeni Panny Marie s hodinovou véZi je stavba ze druhé poloviny 13. stoleti,
puvodné s dvojici stejné vysokych vézi a patii mezi nejstarsi stavby mésta Pisek. Kostel je
dilem pisecko-zvikovské stavebni huti. Navstévu véZze lze uskuteCnit po rezervaci.
Renesancni Stity na severni strané pochazeji z 16. stoleti. Uvnitf se nachdzeji malby na
pilifich, které jsou z doby pozdné romanské a rané gotické. Oltat skytd obraz Pisecké
Madony ze 14. stoleti, ktery byl v roce 1975 odcizen a nahrazen kopii. Barokni mobiliar byl
v 80. letech 19. stoleti odstranén. V 18. stoleti byla ptistavéna kaple sv. Jana Nepomuckého
(Kudyznudy.cz, 2023).

Kamenny most v Pisku, jenZ byl v minulosti soucasti Zlaté stezky, byl postaven na
piikaz Pfemysla Otakara II. a je narodni kulturni pamatkou. Vystavba zacala ve 13. stoleti
a prvni pisemna zminka je z roku 1348 za vlady Karla IV. Most hral kli¢ovou roli v obchodu

a spojil Cechy s Bavorskem a Hornimi Rakousy. Povodeii v roce 1767 poskodila most a v
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roce 1821 byla zbotena véz. Most méti 109,75 m, je Siroky 6,25 m a vysoky 6 m. Zabradli
zdobily barokni sochy (tzv. sousosi Kalvarie), které¢ byly v roce 1998 nahrazeny kopiemi
a origindly jsou k vidéni v Pracheiiském muzeu (Kudyznudy.cz, 2023).

Vzhledem k tomu, ze zamek Orlik patii mezi narodni kulturni pamatky a kamenny most
v Pisku je nejstar§i pamatkou své povahy v CR, lze pfidélit tfeti stupeii subsystému

a ptislusnych 50 bodi.

16. Skanzeny a muzea

Dominantnim muzeem v pfedmétné oblasti je Pracheniské muzeum, které nabizi hned
nékolik expozic: Pocatky hradu a mésta Pisku, D&jiny regionu, Nerostné bohatstvi, Chranéné
uzemi, Zlato v Pootavi, Ryby a rybafstvi, Pravék a doba Slovanska a zazitek je umociiovan
hudbou, kterou jsou jednotlivé expozice podkresleny. Muzeum prezentuje historické
1 vytvarné vystavy a potfada akce jako Vitani ptaciho zpévu, Festival ptactva ¢i Letni
krouzkovani na rybniku Rezabinec. V nabidce jsou také piednasky, vyukové programy pro
Skoly, komentované prohlidky a muzejni obchod se suvenyry (kudyznudy.cz, 2023).

Elektrarna v Pisku vznikla na misté byvalého vodniho mlynu diky doporuceni ceského
vynalezce Frantiska Kfizika. 23. Cervna 1887 se v centru mésta rozsvitila obloukova lampa
pohanénd parnim dynamem, ¢imz se Pisek zapsal jako prvni ¢eské mésto s elektrickym
osvétlenim. Nasledné byla postavena vodni elektrarna, ktera je nejstarsi zatizenim svého
druhu v Cesku. V roce 1901 nahradily vodni kolo francisovy turbiny. Po rekonstrukci v roce
1994 byla elektrarna opétovné uvedena do provozu a k vyroci rozsviceni prvni zarovky v
roce 1997 bylo otevieno Muzeum osvétlovani mésta Pisek s historickymi zatizenimi
(elektrarnapisek.cz, 2023).

Dle ndzoru autora do daného subsystému lze zatadit dobovy ranch Calamity Jane, ktery
je postaven ve stylu divokého zapadu a nachéazi se v obci Probulov. Mezi aktivity, které
ranch nabizi, patfi: chov a prodej koni plemene Quarter Horse, jizda na konich, obsedéani
a vycvik koni a hiporehabilitaci, kterou provozuje organizace Hiporehabilitace Calamity
Jane z.s (calamity.cz, 2023).

Muzeum Mirovicka je mensi vesnické muzeum nachazejici se v obci MiSovice. Hlavnim
cilem muzea je predstavovat charakteristické rysy Piseckého regionu, jako je zeméd¢lstvi,
femeslna lidova vyroba, historie dané oblasti, nerostné bohatstvi a dalsi. Vystavba muzea
probihala ve spolupraci s vedenim Pracheniského muzea (muzeum-mirovicka.cz, 2023). Na

zakladg zjisténého lze priradit subsystému druhy stupen s 15 body.
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17. Lazeniska funkce

V obci Vraz, ktera se nachazi nedaleko meésta Pisek, se nachazeji lazné, které v
spole¢nost Lazné Hotel Vraz s.r.o. Lazné se nachazeji v prostorach novogotického zamku,
ktery byl postaven v roce 1875 a az do roku 1926 v ném m¢l slechticky rod Lobkowiczli své
letni sidlo. V aredlu se nachézeji tfi hlavni ldzenské budovy, samotny zamek, Jubilejni
pavilon a 1éCebny pavilon, které jsou navzajem propojeny prosklenymi koridory. Kolem
budov se rozléha anglicky park, ktery rostlou zeleni plynule navazuje na okolni lesy
(Kudyznudy.cz, 2023). Primarn¢ se v laznich 1é¢i nervové onemocnéni a nemoci
pohybového aparatu. Lazné Vraz se také aktivné participuji na rekonvalescenci klientl
postizenych diabetem mellitus, ktefi podstoupili chirurgické odstranéni jedné ¢i obou
dolnich koncetin. V celém arealu se nachazi cela fada podpirnych sluzeb, jako jsou
konferen¢ni prostory, kaple pro potfadani svateb, restaurace s venkovnim posezenim,
kavarna, fitness, sauna, kadetnictvi, pedikira, maniktra a kosmetika. Od roku 1978 nese
obec Vraz lazensky statut a soucasny uzemni plan obce vyhranuje lazeniskou zénu s
vyraznymi omezenimi pro jiné aktivity, jez nesouviseji ptimo s poskytovanim lazenské péce
(Lazné Hotel Vraz, 2017). Na zékladé uvedeného popisu lze zatadit lazeniskou funkci v dané

lokalité do druhého stupné, k némuz nalezi 15 bodd.

18. Kongresy a konference

V dané oblasti se nachazi pocetné mnozstvi objektl, které disponuji konferencnimi saly.
Lze tak ptedpokladat, Ze se na izemi DSO severniho Pisecka konference poradaji, nicméné
spiSe v soukromém sektoru a regiondlniho vyznamu. Kongresovy prostor se nachazi
v Kulturnim domé ve mésté¢ Pisek a pojme az 665 navstévnikll (Centrum kultury mésta
Pisek, 2023). Kongresy ¢i konference statniho nebo celostatniho vyznamu se v daném

mikroregionu nepotadaji. Z toho diivodu jsou pfidéleny 2 body za prvni stupen.

19. Kulturni akce

Ve mésté Pisek se nachazi divadlo Frani Sramka a Divadlo pod ¢arou Pisek. Obé divadla
nabizeji staly program divadelnich a kulturnich pfedstaveni (centrumkultury.cz, 2023). Na
tamni naplavce Otavy se jiz po sedmnacté objevilo pét velkych soch z pisku. Koncept nese
nazev Sochy z pisku v Pisku a stejné jako v minulych letech dopliuje tuto atrakci vystava
na promenadé v Cechové ulici, ktera mé za cil piedstavit rodinam tipy na vylet v turistické
destinaci Pisecko, Blatensko, Strakonicko a Vodnansko (mesto-pisek.cz, 2023). Dle nazoru

autora je velmi podstatnou udalosti Mezinarodni folklorni festival Pisek, ktery kazdorocné
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ptivadi folklérni soubory z celého svéta (Indie, Brazilie, Rumunsko a dalsi) vystupujici s
tematickymi tanci a zpévy. Jiho¢eské mésto Pisek jiz tii desetileti hosti tuto tradi¢ni kulturni
udalost, zalozenou MUDr. Milanem Beckou. Kazdy rok pies 3000 divaki ocenuje pestrost
tradic a uméleckych vystoupeni na tomto oblibeném festivalu, ktery se zatadil mezi nejvetsi
akce tohoto typu v Ceské republice (pisecan.cz, 2023). Vzhledem k mezinarodnimu piesahu

Ize ptifadit téeti stupen subsystému se 40 body.

20. Sportovni akce

V Pisku probihaji tradicni lezecké zavody nesouci nazev LezeTop Cup a Pisecky
Pavouk. Pfipravené trasy maji n€kolik obtiznosti pro riizné Grovné lezcti a vékové kategorie
(stenapisek.cz, 2023). V Kestfanech se nachazi golfové hiisté s 18 jamkami
(golfkestrany.cz, 2023) a v Cimelicich se v leto§nim roce kona jiZ 45. ro¢nik Mikulagského
béhu. Ze subsystému byla vyjmuta ligova utkani fotbalovych, hokejovych a jinych tymd,
ktera podle Biny (2002) nepatii do potencialu cestovniho ruchu destinace. Tradi¢ni sportovni
udalosti v oblasti DSO severniho Pisecka maji regionalni charakter, ¢imZ byl naplnén prvni
stupen subsystému se 2 body, avSak lze ocekavat, ze golfovy areal ma pozitivni vliv na

cestovni ruch v dané oblasti.

21. Cirkevni akce

Na tizemi DSO severniho Pisecka se nenachéazi Zadnéa poutni mista.

22. Veletrhy a tematické trhy

V obci Cimelice se kazdoro¢né poiada vystava kvétin v prostorach zamecké zahrady. V
letoSnim roce 2023 se konal jiZz 34. ro¢nik a v roce 2022 navstivilo akei pres 25 000
Gicastnikil. Jedna se o jedineénou zahradnickou udalost v Ceské republice, kde si navitévnici
mohou prohlédnout nejen originalné aranzované expozice, ale také se zde nabizi Siroky
sortiment zahradnickych rostlin a riznych doplikt do zahrady, které si zde muzete zakoupit.
Vystava nemd pouze reklamni a obchodni charakter, ale ma také esteticky a vzdélavaci
rozmér (cimelice.cz, 2023).

V pribéhu letnich mésicti se v Pisku kond udalost s ndzvem Rumisté, kterd nabizi
moznost ochutnavat rizné druhy tuzemskych i importovanych rumt. Pii vstupu si
navstévnik zakoupi Zetony, které poté sménuje u jednotlivych stankd za vzorky rumu podle
svého vybéru. Akce se uskute¢iiuje na ostrové uprostied reky Otavy (rumistevpisku.cz,
2023).
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Na oblibenych vadnocnich trzich v Pisku se objevuje fada femeslniki, kteti prezentuji své
vlastnoru¢né vytvorené vyrobky. Soucasti trhi je pestry doprovodny program v podobé
zivého betlému, nebeské posty ¢i zpivani pod vanocnim stromeckem (informuji.cz, 2023).
Z vyse uvedeného vyplyva, ze poradané akce maji regionalni a nadregionalni vyznam, diky

¢emuz lze pridélit druhy stupen s 20 body.

23. Mistni produkty

V obci Cizovéa se nachéazi spolek Farmaéfi, z. s., ktery je zaméfen na spolupraci mezi
mistnimi chovateli a zpracovateli hovéziho a vepfového masa, diky c¢emuz nabizeji
regiondlni masné vyrobky za ptiznivé ceny. Jedna se o neziskovou organizaci, tudiz vydélek
Z provozovani ¢innosti je pouZit pro zkvalitnéni sluzeb, vybaveni a marketing (regionalni-
znacky.cz, 2023). Tradi¢ni je Pisecka svickarna a mydlarna Rodas, které byla v roce 2000
udélena ochranna znamka ,,Cesky vyrobek,, a je zafazena v programu CzechTourism. Jeji
navstévnici maji moznost si vlastnoru¢né vyrobit svicky, mydla ¢i voskovky, které jsou ze
véeliho vosku. Soucasti aredlu je i podnikova prodejna, kde lze zakoupit vyrobky za
podnikové ceny (Rodas Pisek, 2023). Dle zjisténi autora se v oblasti vyskytuji malé pivovary
a rodinni vcelafi, jejichZ produkty maji pfevazné regiondlni vyznam. Je tak naplnén druhy

stupen dan¢ho subsystému s 10 body.

24. Prihranié¢ni specifika
Zvoleny mikroregion se nerozklada pobliz statnich hranic a nelze tak cerpat z benefiti,

které¢ mohou piihrani¢ni oblasti pro cestovni ruch nést.

25. Pamatka UNESCO

Na tzemi DSO severniho Pisecka se nenachazi zadna pamatka, ktera by byla zapséna na
seznam svétového dédictvi UNESCO. Nicméné od 2. poloviny 13. stoleti se ve mésté Pisek
nachazi nejstarsi zachovaly a uzivany kamenny most v Ceské republice, ktery byl souéésti
tzv. ,,Zlaté stezky,, a o jehoz zapsani na seznam UNESCO bylo n€kolikrat zddano, avSak

zatim neuspésneé.
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Obriazek 6: Vysledné hodnoceni destinace
Pocet bodu pro dany
Slozka potencialu cestovniho ruchu stupen

1 2 3
Ptirodni subsystémy

Pfirodni pozoruhodnosti 45
Vhodnost krajiny pro pesi a horskou turistiku 10
Vhodnost krajiny pro cykloturistiku 15
Vhodnost krajiny pro sjezdové zimni sporty 7
Vhodnost krajiny pro lyzatskou turistiku
Vhodnost krajiny pro rekreaci u vody 40
Vhodnost krajiny pro rekreaci typu lesy / hory 13
Vhodnost krajiny pro venkovskou turistiku 10
Vhodnost krajiny pro vodni turistiku 7
Vhodnost krajiny pro horolezectvi 2
Vhodnost krajiny pro zdvésné létani
Vhodnost krajiny pro sportovni myslivost 2
Vhodnost krajiny pro sportovni rybolov 2

Vhodnost krai'ini iro iozorovéni vodnich Etékﬁ 1

Kulturné historické pamatky a soubory 50
Skanzeny a muzea 15
Lazetiska funkce 15
Kongresy a konference
Kulturni akce 40
Sportovni akce 2
Cirkevni akce
Veletrhy a tematické trhy 20
Mistni produkty 10
Piihrani¢ni specifika
Pfidan4 hodnota: pamatka UNESCO
Zdroj: viastni zpracovani autora (2023)

4.2.1 Vyhodnoceni potencialu destinace

Podle Binovy metodiky z roku 2002, zaméfujici se na hodnoceni potencialu destinaci,
Ize konstatovat, ze oblast DSO severniho Pisecka dosahla celkového hodnoceni 306 bodi,
¢imz se fadi mezi destinace s vyjime¢nym potencidlem v oblasti cestovniho ruchu. Z vyse
uvedeného vyplyva, ze zkoumana destinace nabizi atraktivni a perspektivni prostedi pro
rozvoj cestovniho ruchu, coz mize pfinést ekonomicky a kulturni prospéch pro subjekty

v dané destinaci pusobici.
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4.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Soucasti praktické casti této diplomové prace je zrealizovani dvou Setfeni
prostiednictvim kvantitativnich dotaznikd. Setfeni probihala v obdobi od prosince 2023 az
do tinora 2024 a celkem se jich zucastnilo 433 respondentl. Prvni dotaznik byl sméfovan na
siroké spektrum cestovateltl v ramci Ceské republiky a zamé&foval se na zji§téni preferenci
V ramci turismu.

Druhy dotaznik cilil konkrétné na obyvatele zkoumaného mikroregionu severniho
Pisecka a jejich pohled na problematiku a vnimani ptisobeni cestovniho ruchu na zkoumanou
destinaci. Data byla vyhodnocena podle absolutnich a relativnich ¢etnosti grafy a tabulkami.

Podobu obou dotaznikil 1ze nalézt v ptiloze této diplomové prace.

4.3.1 Prvni dotaznik — cestovatelé

Nasledujici otdzky byly pokladany dotazovanym v ramci prvniho dotazniku
zaméfeného na cestovatele v ramci Ceské republiky. Dotaznikového Setieni se za&astnilo

celkem 299 respondentli (n=299) ve vyse uvedeném obdobi.

Otazka ¢&. 1: Jak ¢asto cestujete po Ceské republice v ramci volného ¢asu?

V prvni otazce byla zjisfovana frekvence, s jakou dotazovani cestuji v ramci Ceské
republiky. Otazka byla koncipovana jako uzaviena s moznosti pouze jedné odpovédi. Mezi
mozné odpoveédi byla zafazena i odpovéd’ ,,necestuji,, , pfi jejimz zodpovézeni bylo
nastaveno vé€tveni dotazniku tak, aby respondenta piesmérovalo na vyplnéni Socio-
demografickych otdzek ztoho divodu, ze by dalsi odpovédi ohledné cestovniho ruchu
nebyly pro ucel této diplomové prace od daného dotazovaného vypovidajici. Odpovidalo

vSech 299 respondentt (n=299).

Tabulka 9: Po&etnost cestovini po Ceské republice

“ 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
6x ro¢n¢ a vice 156 52,2 %
4x roéné 79 26,4 %
2X — 3X ro¢né 41 13,7 %
Jednou ro¢né 11 3,7%
Necestuji 12 4,0 %
Celkem 299 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni, 2024
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Graf 1: Po&etnost cestovani po Ceské republice
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z vyse uvedeného vyplyva, ze nejvice dotazovani cestuji 6x ro¢né a vice, cozZ
reprezentuje relativni Cetnost 52,2 % (156). Se snizujici se pocetnosti cestovani lze
pozorovat i postupné klesajici absolutni etnost responsi. V ramci Ceské republiky cestuje
4x roéné 26,4 % (79) dotazovanych, 2x — 3x ro¢né 13,7 % (41) a jednou ro¢né 3,7 % (11)
dotazovanych. Odpovéd’ ,,necestuji,, zvolilo celkem 12 respondentt, ktefi byli odkazani na

otazku €. 26 z diivodi uvedenych vyse.

Otazka &. 2: Jak ¢asto cestujete s pfenocovanim po Ceské republice v ramci volného ¢asu?

Otazka slouzila ke zjisténi frekvence cestovani s prenocovanim po Ceské republice
v ramci volného ¢asu u respondentti. Tim byla urena mira zajmu o cestovani a objevovani
riznych destinaci s pfenocovanim mezi Gcastniky Setfeni. Otazka byla uzaviena s jednou

odpovédi. Pocet responzi byl 287 (n=287).

Tabulka 10: Poetnost cestovani s prenocovanim po Ceské republice

“ 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
2x ro¢né 101 35,2 %
Jednou ro¢né 78 27,2 %
4x rocné 52 18,1 %
Vicekrat 31 10,8 %
6x ro¢né 25 8,7 %
Celkem 287 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Graf 2: Poetnost cestovani s pienocovanim po Ceské republice
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Zdroj: viastni dotaznikové Setieni, 2024

Ze ziskanych dat vyplyva, Ze nejéastdji cestuji dotazovani s piespanim v ramci CR
2x ro¢né, konkrétné tato moznost byla zvolena ve 35,2 % (101). Lze piedpokladat, ze vSech
287 respondentll (n=287) vyuzije mistni sluzby, jako napt. ubytovaci nebo stravovaci a zvysi
tak finanéni tok v navstivené oblasti. Cetnost odpovédi nasledn& klesa s piibyvajicim
horizont. Jednou ro&né v ramci cestovniho ruchu v CR pienocuje 27,2 % (78) dotazovanych,

18,1 % (52) ptenocuje 4x rocné a nejméné respondentil cestuje s pfenocovanim 6x ro¢ne,
8,7 % (25).

Otizka & 3: Jakym zpUsobem si nejéastéji vybirate mista, ktera v ramci Ceské republiky
navstivite?

Otazkou byl zjistovan zplsob, jakym respondenti obvykle vybiraji mista, ktera
navstévuji v ramei Ceské republiky. Zjistovalo se tim, jakymi kritérii se fdi pfi planovani
svych cest a jaké zdroje informaci preferuji pti vybéru destinaci. Jedna se o uzavienou otazku

s moznosti zvolit vice odpovédi. Celkem bylo ziskdno 609 responzi od 287 respondentti
(n=287).
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Tabulka 11: Zpiisob vybéru navitévovanych mist v CR

Odpovéd Potet

Absolutni | Relativni
Na internetu + cestovatelské portaly 216 75,3 %
Podle doporuceni znamych, ptatel, koleg 188 65,5 %
Na socialnich sitich 119 415 %
Rozhlas a televize 29 10,1 %
Informacni centra 19 6,6 %
Ptes cestovni kancelare/agentury 17 5,9 %
Za ptibuznymi 3 1,0%
Jiné 18 6,3 %

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni, 2024
Graf 3: Zpiisob vybéru navitévovanych mist v CR
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Ptevazna vétsina respondentti 75,3 % (216) uvedla, Ze si navstévovana mista vybiraji
prostfednictvim internetu a cestovatelskych portalii, jako je napf. Kudyznudy.cz nebo
Tripadvisor. Druhym nejcastéjsim zpiisobem vybéru destinace je doporuceni od znamych,
konkrétné€ tuto moznost zvolilo 65,5 % (188) respondentl. Z toho vyplyva, Ze je v cestovnim
ruchu velmi podstatné udrzet pozadovanou a ocekavanou kvalitu sluzeb, aby byl
navstévnik/zakaznik spokojen a mohl lokalitu doporucit. Tieti nejvice zastoupenou
odpovédi byla volba navstévovanych mist ptes socidlni sité, 41,5 % (119). Naopak nizkych
poctil responzi bylo dosazeno u cestovnich kanceléfi, diky cemuz Ize konstatovat, Ze v rdmci

CR si navstévnici radéji planuji své cesty sami.

Otazka ¢. 4: Jak si obvykle vybirate ubytovani?
Touto otazkou byly zjistovany preference respondentli pii zptisobu vybéru ubytovani

a zjisténi, jaké nejéastéji hledaji mozné ubytovaci sluzby, které by v danych lokalitach
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vyuzili. Jednalo se o polouzavienou otazku s moznosti vice odpovédi. Celkem odpovidalo
287 dotazovanych (n=287), ktefi v ramci otazky vygenerovali 724 responzi.

Tabulka 12: Zpiisob vybéru ubytovani v CR

< 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Na internetu 175 61,0 %
Booking.com 123 42,9 %
Doporuceni od zndmych 114 39,7 %
Slevomat.cz 84 29,3 %
Hotely podle poétu hvézdi¢ek 63 22,0 %
Socialni sité 57 19,9 %
Vybiram az na misté, kde se mi libi 52 18,1 %
Airbnb 39 13,6 %
Jiné 17 5,9 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
Graf 4: Zpisob vybéru ubytovani v CR
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Nejcastéji si ucastnici dotaznikového Setfeni vybiraji ubytovani na internetu
a webovych strankach, coz ptredesild, Ze by mél byt kladen diraz a naslednd péce
o internetové prezentace ubytovani v dané oblasti. Toto tvrzeni potvrzuje 61 % (175) zvoleni
dané moznosti. Poté nasleduji zptisoby volby ubytovani skrze portal Booking.com (42,9 %j;
123), doporuceni od znamych (39,7 %; 114) a Slevomat.cz (29,3 %; 84). Nizké oblibenosti
se pak dostava pii volbé ubytovani prosttednictvim Airbnb.
Otazka ¢. 5: Jakou ubytovaci sluzbu nejradéji vyuzivate?

Cilem této otazky bylo identifikovat preference respondentli ohledné forem

ubytovacich sluzeb, které nejradéji vyuzivaji béhem svych cest. Jednalo se o polouzavienou
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otazku s moznosti vice odpovédi. Celkovy pocet responzi ¢ini 518 od 287 odpovidajicich
(n=287).

Tabulka 13: Preference ve volbé ubytovaciho zarizeni

« 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Penziony 172 59,9 %
Hotely 147 51,2 %
Soukromé ubytovani 104 36,2 %
Kempy 78 27,2%
Jiné 17 59 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Vice nez polovina respondentii uvedla, ze se nejradéji ubytovavaji v penzionech
(59,9 %; 172) a v hotelech (51,2 %; 147). Formu ubytovani v kempu by volilo pouze 27,2
% (78) dotazovanych, coz neni pro oblast severniho Pisecka pftilis§ piizniva zprava vzhledem

k jejich pocetnému vyskytu v oblasti.

Otazka &. 6: Které obdobi byste preferoval(a) pro navitévu Jiznich Cech?

Tato otdzka byla stejné€ jako predesla koncipovana jako polouzaviena s moznosti volby vice
odpovédi. Celkovy pocet responzi je 448 a odpovidal stejny pocet respondentl jako
Vv predeslé otazce.

Tabulka 14: Které obdobi byste preferoval(a) pro navitévu Jiznich Cech?

< 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Léto (Cerven - srpen) 167| 582%
Jaro (bfezen - kvéten) 115 40,1 %
Podzim (zafi - listopad) 91] 31,7%
Nepreferuji zddné obdobi 54 18,8 %
Zima (prosinec - tinor) 21 7,3 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Nejvice respondenttl by oblast Jiznich Cech navstivilo v letnich mésicich Gerven—
srpen, konkrétné 58,2 % (167). Naopak nejméné dotazovanych by do oblasti vycestovalo

Vv zim¢, pouze 7,3 % (21).
Otazka ¢. 7: Znate oblast severniho Pisecka?

Tato otdzka je v konceptu celého dotazniku velmi dualezitd, nebot’ rozdéluje

respondenty na dva tabory. Zjistuje, jaké je povédomi o zkoumaném mikroregionu
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severniho Pisecka - pro lepsi prehlednost je v dotazniku oblast vyznacena na mapé. Otdzka
je koncipovana jako uzaviena s jednou odpovedi a obsahuje vétveni.

Tabulka 15: Povédomi o mikroregionu severniho Pisecka

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Ao 193 66,5 %
” 94 33.5%
Celkem 287 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Nadpolovi¢ni vétsina respondentti (66,5 %; 193) z celkového poctu respondentti
(n=287) uvedla, ze zna lokalitu severniho Pisecka, coz Ize povazovat za dobré povédomi
o oblasti a takové zjisténi umociiuje potencial, ktery byl zjistén v kapitole 4.2.
Respondentiim, ktefi takto odpovédéli, byly v ramci dotaznikového Setieni piedlozeny
navazujici otazky specializované jiz na zkoumanou oblast. Naopak respondenti, ktefi uvedli,
ze danou destinaci neznaji (33,5 %; 94), byli v ramci dotazniku pfesmérovani na socio-

demografické otazky.

Otazka ¢. 8: Povazujete lokalitu severniho Pisecka jako vhodnou pro rodinnou dovolenou?
Od zarfazeni této otazky do dotazniku se ofekavalo zjisténi, jak je konkrétni lokalita
vnimana ve smyslu rekreacnich moznosti pro rodiny. Jednalo se o uzavienou otazku, kdy

respondent musel zvolit pravé jednu odpoveéd’. Celkovy pocet odpovidajicich v otazce byl

193 (n=193).
Tabulka 16: Pohled cestovatelii na vhodnost zvoleného mikroregionu pro rodinnou
dovolenou
Odpoved’ Pofet
Absolutni | Relativni
Ano 146 75,7 %
Nevim 42 21,8 %
Ne 5 2,6 %
Celkem 193 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Graf 5: Pohled cestovatelii na vhodnost zvoleného mikroregionu pro rodinnou

dovolenou

2,6%

\

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Ze zjisténych dat jednoznacné vyplyva, ze mikroregion je vniman jako velmi vhodny

pro rodinnou dovolenou, nebot’ 75,7 % (146) oslovenych zvolilo praveé tuto moznost. Oproti

tomu pouze 2,6 % (5) odpovidajicich uvedlo, Ze oblast nepovazuji jako vyhovujici pro

straveni rodinné dovolené. Rodiny budou vice vyhledavat mistni ubytovaci, stravovaci

a dalsi sluzby, ¢ehoz vysledkem bude ekonomicky pfinos.

Otazka €. 9: Jak vnimate oblast severniho Pisecka?

V této otazce bylo zjisStovano, jaké asociace a pocity se lidem spojuji s touto lokalitou

a jaka je tudiz hlavni povaha a charakter oblasti severniho Pisecka. Otazka byla uzaviena

pouze s jednou odpovédi. Mezi vybér byla zatazena i odpovéd’ ,,nevim,, , ktera byla pro

respondenty, ktefi nemaji dostate¢né informace nebo zkusenosti s touto oblasti a nemohou

tedy poskytnout konkrétni/relevantni odpoveéd’.

Tabulka 17: Pohled cestovatelii na povahu zvoleného mikroregionu

« 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Jako oblast pro odpocinek a relaxaci 111 57,5 %
Jako oblast pro poznavani a vzdélavani se 31 16,1 %
Nevim 28 14,5 %
Jako oblast pro zédbavu, kulturni akce a navazovani kontaktl 23 11,9%
Celkem 193 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Graf 6: Pohled cestovateli na povahu zvoleného mikroregionu
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
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Z celkového poétu dotazovanych (n=193) vice jak polovina uvedla (57,5 %; 111), ze

oblast vnimaji jako vhodnou pro odpoCinek a relaxaci. Tato odpovéd naznacuje,

ze respondenti vidi severni Pisecko jako misto vhodné k rekreaci a uvolnéni od

kazdodenniho stresu. V ramci cestovniho ruchu by tak mél byt nejvice podporovan tento

charakter a mélo by byt usilovdno o maximalizaci jeho potencidlu. Druhotné povaha oblasti

byla dle odpovédi respondentti (16,1 %; 31) definovana jako lokalita ptithodna pro poznavani

a vzdélavani se.

Otazka €. 10: Jak byste hodnotil(a) dostupnost informaci o turistickych atrakcich v oblasti

severniho Pisecka?

Nasledujici uzaviena otazka s jednou moznou odpovédi byla zodpovézena 193

respondenty (n=193). Cilem bylo zjistit, jak respondenti vnimaji dostupnost informaci

o zajimavych mistech, pamatkach, turistickych trasach a dalSich atrakcich v dané lokalité.

Tabulka 18: Stanovisko cestovatelii k dostupnosti informaci

« 1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Informace jsou dobte dostupné i dohledatelné 95 49,2 %
Nevim 60 31,1 %
Informace jsou dostupné, ale obtizné dohledatelné 34 17,6 %
Informace nejsou dostupné ani dohledatelné 4 2,1%
Celkem 193 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
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Graf 7: Stanovisko cestovateli k dostupnosti informaci
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Tvrzeni, ze jsou informace o atraktivitam dobie dostupné i dohledatelné, potvrdilo
49,2 % (95) respondenti. 31,1 % (60) dotazovanych nemélo dostatecnou zkusenost aby
mohli uvést konkrétni odpovéd’. Varianta, ze jsou informace dostupné, ale obtizné
dohledatelné, byla zvolena v piipadé 17,6 % (34). Spatnou zkusenost ohledné ziskavani

informaci o dané oblasti projevili celkem 4 respondenti.

Otazka ¢. 11: Setkal(a) jste se n€kdy s jakymkoli druhem reklamy na oblast severniho
Pisecka?

Otazka cilila na zjisténi miry expozice respondentii reklamé¢ na oblast severniho
Pisecka. Ziskané vysledky reprezentuji nazory od 191 dotazovanych (n=191). Jednalo se
0 uzavienou otdzku pouze s jednou moznou odpovédi.

Tabulka 19: Viditelnost reklamy

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
" 99 51,8 %
Ano 50 26,2 %
Nevim 12 220 A
Celkem 191 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Nejvice byla volena odpovéd’ ,,ne,, a to konkrétné v 51,8 % (99). Vysledek tak Ize
interpretovat jako nedostateCnou propagaci a nizkou miru reklamnich aktivit, které by
zvysily povédomi o dané oblasti nebo nizkou ucinnost dosavadnich reklamnich kampani.

26,2 % (50) respondentti uvedlo, ze se s reklamou na zkoumany mikroregion setkalo.
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Otazka ¢. 12: Navstivil(a) jste jiz nékdy oblast severni Pisecko?

Jedna se o kliCovou otazku pro tcely této diplomoveé prace, nebot’ rozdéluje ucastniky
Setfeni do tfi skupin. Prvni skupinu tvofi cestovatelé, ktefi jiz navstivili zkoumanou oblast
a bé¢hem dotazniku bylo zjisténo, co je pro né zajimavé z hlediska cestovniho ruchu a pro¢
ji navs§tévuji. Druhou skupinu ptedstavuji respondenti, ktefi zatim oblast severniho Pisecka
nenavstivili, ale planuji to v budoucnosti. Zde je klicovym zjiSténim, co cestovatele na dané
oblasti pfitahuje a pro¢ si pieji ji navstivit. Treti skupinu tvofi respondenti, ktefi danou
lokalitu nenavstivili a ani to neplanuji. Vysledkem bude zjisténi, v jakych oblastech ma
oblast negativni vliv na cestovni ruch a kde je prostor pro optimalizaci nastroji v turismu.

Tabulka 20: Navstévnost oblasti

“ 1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Ano, navstévuji pravidelné 86 45,0 %
Ano, ale jen jednou 51 26,7 %
Ne, ale planuji to 30 15,7 %
Ne a ani nemam zdjem 24 12,6 %
Celkem 191 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024

Graf 8: Navs§tévnost oblasti
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Celkovy pocet respondentti v této otazce byl 191 (n=191) a jednalo se o uzavienou
otazku s jednou odpovédi. Nejvétsi pocCet dotazovanych uvedl, konkrétné 45 % (86), ze
lokalitu severniho Pisecka navstévuji pravidelné, ¢imz z ekonomického hlediska tvori
pravidelny pfiliv pf{jma do sektoru turismu. Oblast doposud nenavstivilo, ale planuje tak
ucinit celkem 15,7 % (30) ucastnikn Setieni. Oproti tomu 12,6 % (24) odpovédi reflektuje

postoj respondenttl, ktefi mikroregion nenavstivili a ani to v nadchazejicim ¢ase neplanuji.
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Otazka €. 13A: S jakym cilem cestujete do oblasti severni Pisecko ve Vasem volném case?
Nasledujici série tii otazek vypovida o skuteCnosti, jaka je nejCastéj$i motivace
cestovateld pro navstiveni destinace. Kazda z téchto otdzek reprezentuje jednu ze tii skupin,
do kterych byli respondenti rozd¢leni dle zvolenych odpovédi v otazce €. 12. Na tuto otazku
odpovidali cestovatelé (n=137), kteti zkoumany mikroregion jiz alesponl jednou navstivili.

Tabulka 21: Cile cestovateli v dané oblasti

1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Ptiroda — turistika, cykloturistika 111 81,0 %
Historie 55 40,1 %
Navstéva rodiny 30 21,9 %
Venkovsky zivotni styl 23 16,8 %
Kulturni akce 23 16,8 %
Nem¢l(a) jsem konkrétni cil 12 8,8 %
Jiné 6 4,4 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024

Graf 9: Cile cestovateli v dané oblasti
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z vyse uvedeného grafu je patrné, ze hlavni pfednosti lokality jsou jeji pifirodni
atraktivity, coz potvrdilo 81 % (111) z celkového poctu respondentd odpovidajicich na tuto
otazku (n=137). Ostatni moZnosti jsou zastoupeny minoritnim podilem. Zajimavé je, ze 40,1
% (55) dotazovanych navstévuje destinaci kvili jeji historii a pamatkam, zatimco 21,9 %
(30) se rozhodlo pro navstévu kvili rodinnym vazbam. Déle je dulezité podotknout, ze 16,8
% (23) respondentti se rozhodlo navstivit oblast kvtli kulturnim akcim a stejny podil

dotazovanych navstévuje danou oblast kviili venkovskému zivotnimu stylu.
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Otazka €. 13B: S jakym cilem cestujete do oblasti severni Pisecko ve VaSem volném case?

Tento dotaz byl piedlozen ucastnikiim, ktefi lokalitu prozatim nenavstivili, ale
planuji to (n=30). Jednalo se o polouzavienou otazku s moznosti vice odpoveédi. Odpoveédi
Jjsou zaneseny V nasledujici tabulce.

Tabulka 22: Cile potencionalnich cestovateli do dané oblasti

Odpovéd’ P?éet —

Absolutni | Relativni
Pfiroda — turistika, cykloturistika 29 96,7 %
Kulturni akce 13 43,3 %
Venkovsky zivotni styl 10 33,3%
Historie 8 26,7 %
Nemél(a) jsem konkrétni cil 1 3,3%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Z vysledkii vyplyva, Ze hlavnim lakadlem oblasti je stejné jako v pfedchozi otazce
pfirodni aspekt, jenz zvolilo 96,7 % (29) dotazovanych. Kulturni akce by v oblasti rado
navstivilo 43,3 % (13) respondentii. Nejnizsi ¢etnost odpovédi je zaznamendna u historie,
konkrétné 26,7 % (8).
Otazka ¢. 13C: Odrazuje Vas néktery z nize uvedenych aspektli od navstiveni severniho
Pisecka?

Otéazka byla koncipovana jako polouzaviena s vice moznymi odpovéd'mi a byla
smefovana na respondenty, ktefi neprojevili zajem o navstiveni mikroregionu (n=24).

Tabulka 23: Negativni aspekty destinace pro cestovatele

1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Je to prili§ daleko 16 66,7 %
Nic mé na oblasti nelaka 12 50,0 %
Nevim 3 125 %
Nedostatek finan¢nich prostredka 2 8,3%
Velky pocet lidi 1 42 %
Kulturni akce 1 42 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024

Z dotaznikového Setfeni vyplyva, Ze hlavnim divodem, pro¢ respondenti nejevi

o lokalitu severniho Pisecka zajem, je jeho ptilisnad vzdalenost od mista bydlisté respondenti,
tuto moznost voli 66,7 % (16). 50 % (12) dotazovanych uvedlo, Ze v dané lokalité
neshledavaji nic atraktivniho. Z divodu nedostatecnych finan¢nich prostiedkit by danou

oblast nenavstivilo 8,3 % (2) respondentti.
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Otazka €. 14A: Za jakou sluzbou cestujete do oblasti severniho Pisecka ve Vasem volném
case?

Nasledujici tii otazky se opét v dotazniku vétvily na odlisné skupiny respondentt.
Zjistovaly, které sluzby nebo aktivity jsou pro né nejatraktivnéjsi a co je motivuje k navstéve
dané oblasti. V této polouzaviené otazce s vice moznymi odpovéd'mi odpovidalo 137
respondentli (n=137), kteti vygenerovali 171 responzi.

Tabulka 24: Preference sluZeb

1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Za zadnou konkrétni sluzbou do destinace necestuji 79 57,7%
Rybolov na soukromych vodach + kemp 26 19,0 %
Gastronomie 23 16,8 %
Ubytovéni 21 15,3 %
Lazenska sluzba 18 13,1 %
Jiné 4 2,9%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Vétsina respondentt (57,7 %; 79) uvedla, ze do lokality necestuji s cilem vyuziti
konkrétnich sluzeb. 19,0 % (26) dotazovanych ptitahuje do oblasti moznost rybolovu na
soukromych vodach, gastronomie je lakadlem pro 16,8 % (23) dotazovanych, ubytovani

pro 15,3 % (21) a lazenska sluzba pro 13,1 % (18) respondentd, ktefi na otazku odpovidali.

Otazka ¢. 14B: Za jakou sluzbou byste cestovali na severni Pisecko ve Vasem volném case?
Odpovidat na tuto otazku mohli ti G€astnici dotaznikového Setfeni, kteti se v otdzce
¢. 12 zaradili do druhé skupiny respondentii. Celkem bylo vygenerovano 46 responzi od 30

dotazovanych (n=30).
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Tabulka 25: Potencionalni preference sluzeb

Odpovid’ Potet

Absolutni | Relativni
Ubytovani 17 56,7 %
Za zadnou konkrétni sluzbou bych do destinace necestoval(a) 9 30,0 %
Gastronomie 8 26,7 %
Lazenska sluzba 7 23,3 %
Rybolov na soukromych vodach + kemp 4 13,3 %
Jiné 1 3,3%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z prezentované tabulky lze vy¢ist, ze nadpolovi¢ni vétSina respondentli, konkrétné
56,7 % (17), by volila ubytovaci sluzby jako hlavni motivaci k cestovani do dané lokality.
Druhym nejcastéjsim divodem (30 %; 9) bylo, ze pro cestovatele neni zadnd konkrétni
sluzba rozhodujici pro navstévu oblasti. Kulindiské zazitky, které mikroregion severniho

Pisecka nabizi, jsou motivaci pro 26,7 % (8) dotazovanych.

Otazka €. 14C: PovaZzujete nabidku sluzeb v oblasti severniho Pisecka za dostate¢nou?

Typologie otazky byla nastavena jako uzaviena s moznosti pravé jedné odpovédi
a byla sméfovana na tieti skupinu respondentt. Zjistovalo se, zda tito respondenti povazuji
stavajici nabidku sluzeb v oblasti za dostate¢nou a odpovidajici jejich potfebam pfi
cestovani. Pocet respondentti ¢ini 24 (n=24).

Tabulka 26: Hodnoceni portfolia sluzeb

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Nevim 18 bo%
e 4 16,7 %
Ano 2 S

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Ziskana data naznacuji, ze vétSina respondentli (75 %; 18) nema dostatek informaci
nebo zkusenosti s mikroregionem severniho Pisecka, aby mohla s jistotou posoudit, zda je
nabidka sluzeb v dané lokalité dostacujici ¢i nikoli. Zaroven 16,7 % (4) respondentil uvadi,
ze portfolio sluzeb poskytovanych v oblasti je nedostate¢né. Pouze 8,3 % (2) dotazovanych
je schopno na zdklad¢é svych poznatkli konstatovat, Ze nabidka sluzeb v dané oblasti je na
dostacujici trovni a spliiuje jejich potfeby a ofekdvani. Vysledky poukazuji na vyznam

informovanosti a povédomi o poskytovanych sluzbach pro navstévniky mikroregionu.
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Otazka ¢. 15A: Co z niZe uvedeného jste na severnim Pisecku navstivil(a)?

Bylo zjistovano, ktera konkrétni mista a atraktivity respondenti navstivili nebo
vyuZili pfi svych pfedchozich navstévach této oblasti. Vybrand mista jsou svou povahou
dominantami severniho Pisecka. V uzaviené otazce musel respondent z prvni skupiny, dle
vétveni v otazce €.12, zvolit alespont nékterou z nabizenych odpovédi (min. 1).

Tabulka 27: NavStivené atraktivity

1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Zamek Orlik + prehrada 115 83,9 %
Kamenny most v Pisku 104 75,9 %
Zamek v Cimelicich 49 35,8 %
Lazné Vraz 47 34,3 %
Ani jedno z vySe uvedeného 7 51%

Zdroj: vlastni dotaznikové setreni, 2024

Graf 11: Navstivené atraktivity
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
V ramci otazky bylo od 137 respondentli (n=137) nasbirano 322 responzi. V priméru
tak jednotlivi dotazovani uvedli dv€ odpovédi. Z vysledkli nésledné¢ vyplyva, zZe
nejatraktivnéj$i mista pro turisty jsou zamek Orlik, Orlicka piehrada (83,9 %; 115)
a kamenny most v Pisku (75,9 %; 104). Poté nasleduji atraktivity, které dosahly velmi
podobnych vysledkil. Zamek v Cimelicich navitivilo 35,8 % (49) respondenttl a lazné Vraz
34,3 % (47) dotazovanych. Pouze 5,1 % (7) vypliujicich uvedlo, Ze nenavstivili ani jednu

z vyse uvedenych historickych pamatek.
Otazka ¢. 15B: Co z nize uvedeného byste chtél(a) na severnim Pisecku navstivit?

Tato otdzka méla obdobné parametry jako otdzka €. 15A, avSak se zamétfovala na

identifikaci mist, kterd lakaji turisty, ktefi doposud oblast nenavstivili.
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Tabulka 28: Potencialni nav§tévnost atraktivit

Odpovéd Podet

Absolutni | Relativni
Zéamek Orlik + piehrada 28 93,3 %
Kamenny most v Pisku 17 56,7 %
Lazné Vraz 12 40,0 %
Zamek v Cimelicich 11 36,7 %
Ani jedno z vyse uvedeného 3 10,0 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Celkovy pocet dotazovanych v této otazce byl 30 (n=30). Dominujici atraktivitou je
zamek Orlik, ktery by chtélo navstivit 93,3 % (28) respondentil. Nasleduje kamenny most
Vv Pisku s relativni Cetnosti 56,7 % (17) a poté lazné Vraz s ¢etnosti 40 % (12). Pouze 10 %
(3) dotazovanych uvedlo, Ze nemaji zdjem navstivit ani jednu z vySe uvedenych historickych
pamatek, coz potvrzuje vysoky vyznam danych mist pro cestovni ruch v oblasti severniho

Pisecka.

Otazka ¢. 15C: Co z niZze uvedeného znate nebo o ¢em jste slysel(a)?

Cilem této otazky bylo zjistit, jaké maji povédomi o mistnich dominantnich
atraktivitach respondenti, ktefi neplanuji danou oblast navstivit. Poc¢et dotazovanych €inil 24
(n=24) a bylo ziskdno celkem 30 responzi od respondentl ze tieti skupiny dle ¢lenéni
V otazce €. 12.

Tabulka 29: Povédomi o atraktivitach

1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Ani jedno z vySe uvedeného 12 50,0 %
Zamek Orlik + pfehrada 9 37,5 %
Kamenny most v Pisku 5 20,8 %
Lazné Vraz 2 8,3%
Zamek v Cimelicich 2 8,3 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
V této otazce volili nejcastéji respondenti odpoved’ (50 %; 12), Ze nejsou obezndmeni
ani s jednim z vySe uvedenych mist. To podtrhuje fakt, ze danou oblast hodnoti jako
nezajimavou, nebot’ se k nim nedostali informace o mistni nabidce turistickych atraktivit.
Zbylych 12 dotazovanych (n=24) uvedlo, ze z uvedenych historickych pamatek alespon
jednu znaji, nicméné neni pro né¢ natolik lakava, aby chtéli do zkoumaného mikroregionu

severni Pisecko vycestovat.
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Otazka €. 16A: Co by vylepsilo Vas pobyt na severnim Pisecku?

Cilem této otazky bylo ziskdni nazorti a piipominek respondenti ohledné jejich
pobytu v oblasti severniho Pisecka. Bylo zjistovano, jaké faktory, sluzby nebo zlepSeni by
respondenti uvitali nebo ocekavali, aby jejich pobyt v této oblasti byl piijemné&jsi,
pohodIng;jsi a bohatsi na zazitky.

Tabulka 30: Potencial pro zvyS$eni miry zazitku

¥ Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Vice informaci o mistni gastronomii a specialitach 43 31,4 %
Nevim 40 29,2 %
Vice kulturnich akci a festivala 35 25,5 %
Vice moznosti outdoorovych aktivit 33 24,1 %
Ani jedno z vySe uvedeného 17 12,4 %
Lepsi kvalita ubytovani 15 10,9 %
Lepsi dopravni dostupnost 3 2,2%
Jiné 2 1,5%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni, 2024

Celkem bylo v polouzaviené otazce s vice moznostmi zaznamenano 188 odpovédi
od 137 respondentll (n=137). Nejvetsi Cetnost byla zaznamenana u moZnosti ziskani vice
informaci o mistni gastronomii a kulinafstvi, kde odpovéd uvedlo 31,4 % (43)
dotazovanych. Druhou nejc€astéjsi odpovédi, kterou zvolilo 29,2 % (40) respondenttl, byla
absence konkrétniho ndzoru na moznosti zdokonaleni jejich cestovatelského zazitku v dané
lokalité. Zaroven 25,5 % (35) dotazovanych vyjadrtilo zajem o rozsifeni nabidky kulturnich
akci a 24,1 % (33) respondent by uvitalo vice moZznosti pro outdoorové aktivity. Pouze 2,2
% (3) dotazanych uvedlo, ze by povazovali za zvySeni jejich turistického zazitku, pokud by

byla zajisténa kvalitnéjsi dopravni dostupnost.

Otazka ¢. 16B: Co oc¢ekavate od VaSeho pobytu na severnim Pisecku?
Jednalo se o povinnou polouzavienou otazku s moznosti uvést i vlastni odpovéd'.

Tabulka 31: Oéekavani cestovateli

“ 1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Poznani mistni gastronomie a specialit 19 63,3 %
Outdoorové aktivity 16 53,3 %
Kvalitni ubytovani 15 50,0 %
Kulturnich akce a festivaly 10 33,3%
Nevim 3 10,0 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Otazka byla polozena skupingé 30 respondentti (n=30), kteti by radi vycestovali do
oblasti severniho Pisecka a byla zjiStovana jejich ocekavani. Celkem bylo ziskdno 63
odpovédi, tudiz kazdy respondent uvedl v priiméru dvé odpovédi. 63,3 % (19) respondent
uvedlo zijem o sezndmeni se s lokéalni gastronomii. Dale 53,3 % (16) dotazovanych
vyjadiilo sva ocekavani vuci outdoorovym aktivitam v oblasti a 50 % (15) odpovédi je

zaznamenano u oc¢ekavani kvalitniho ubytovani.

Otazka €. 17: Slyseli jste nékdy o glampingu? Chtél(a) byste glamping zazit v oblasti
severniho Pisecka?

Otazka meéla za cil zjistit, zda jsou respondenti obeznameni s pojmem glamping
a jestli maji z4jem o tuto atypickou formu ubytovani v oblasti severniho Pisecka. Zavéry
ziskané z této otazky mohou byt uzite¢né pro poskytovatele ubytovacich sluzeb ve

zkoumané oblasti, kteti by mohli zvazit zavedeni glampingu jako moznost ubytovani pro

navstévniky.
Tabulka 32: Potencial glampingu
Pocet
Odpovéd’
P Absolutni | Relativni
Nic takového mé neldka 84 44,0 %
Ano, glamping zndm a cht&l bych ho na Pisecku vyzkouset ol 26,7 %
Glamping znam, ale vyuzivam ho v jinych destinacich CR 29 152 %
Nevim 26 13,6 %
Glamping znam a v oblasti Pisecka ho vyuzivam 1 0,5%
Celkem 191 100 %
Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Graf 12: Potencial glampingu
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024

80



V uzaviené otazce s jednou moznou odpovédi bylo zaznamenano 191 odpovédi
(n=191). Nejvetsi pocetnost (44 %; 84) byla zaznamenana u odpovédi, ze dotazovani nemaji
o ubytovaci sluzbu glamping v dané oblasti zajem. Naopak, 26,7 % (51) respondentti uvedlo,
ze znaji tuto specifickou formu ubytovani a projevili zdjem o jeji vyuziti v dané lokalité.
Pouze pual procenta dotazovanych uvedlo, Ze jiz luxusni kempovani v dané oblasti
vyzkouseli. I pfestoze miize byt glamping povaZovan za atypicky styl pfenocovani, jeho
piinosy a vyuziti mohou byt pro destinaci mnohostranné: diverzifikace nabidky, zvyseni
atraktivity a diferenciace lokalit. Zaroven podstatou glampingu je propojeni s piirodou a jak
jiz vyplyva z ptedchozich ziskanych dat, pfiroda je hlavni atraktivitou v mikroregionu

severniho Pisecka.

Otazka ¢. 18: Kolik byste byl(a) ochoten(na) utratit za vikendovy pobyt na severnim
Pisecku pro 2 osoby se stravou a ubytovanim?

Cilem bylo zjistit, jakou ¢astku jsou respondenti ochotni utratit za vysSe uvedeny typ
pobytu, coz mize poskytnout diilezité informace pro poskytovatele sluzeb v oblasti, aby 1épe
porozuméli cenovym ocekavanim a moZznostem svych potencidlnich zakazniki.

Tabulka 33: Akceptovatelny rozpocet

« 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
3001 -5000K¢ 118 61,8 %
5001 -10000 K¢ 31 16,2 %
Nemdm zijem o vikendovy pobyt na Pisecku 24 12,6 %
Do 3 000 K¢ 18 9,4 %
Celkem 191 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové setreni, 2024

Graf 13: Akceptovatelny rozpocet
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Z vysledku vyplyva, ze vétsina respondentt, konkrétné 61,8 % (118), je ochotna
utratit za vikendovy pobyt v oblasti severniho Pisecka s ubytovanim a stravou ¢astku mezi
3001 az 5 000 K¢. To ukazuje na to, Ze tato cenova kategorie je pro vétSinu respondentil
ptijatelnd a odpovida jejich finanénim moznostem a ocekavani. Dalsich 16,2 % (31)
respondentli vyjadtilo ochotu utratit za tento druh pobytu v rozmezi od 5 001 do 10 000 K¢,
dle ¢ehoz Ize konstatovat, Ze urCita ¢ast respondenti je pfipravena investovat vice penéz do
svého vikendového pobytu v dané oblasti. Mensi ¢ast respondentt, 9,4 % (18), by byla
ochotna utratit do 3 000 K¢ za stejné sluzby. Tento segment zakaznikl zcela o¢ividné hleda

moznosti pro svilj vikendovy pobyt V nizsi cenové hlading.

Otazka €. 19: Jaké je VaSe pohlavi?
Jednalo se o uzavienou otazku k urceni pohlavi respondenti.

Tabulka 34: Pohlavi respondentii

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Zena 153 51'2 %
Muz 146 | 48,8%
Celkem n=299 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z tabulky ¢. 34 vyplyva, Ze dotaznikového Setfeni se zli€astnilo 51,2 % (153) Zen a

48,8 % (146) muzi.

Otazka €. 20: Kolik Vam je let?
Tabulka 35: VEék respondentii

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
41 - 55 9 o8 s
27 - 40 o o
19 - 26 oL 23 %
56 - 64 > 24 %
65 a vice 2 A%
18 a ménd ° 20
Celkem n=299 0%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Dotazovani byli rozdéleni do Sesti vékovych kategorii, pfi¢emz nejvice zastoupena

skupina spadala do vékového rozmezi od 41 do 55 let (29,8 %, 89). Druha nejcetnéjsi
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kategorie patfila respondentim ve véku od 27 do 40 let (28,1 %, 84). Vékové zastoupeni
spisSe mladsich respondentt lze vysvétlit jejich vyssi technickou zru¢nosti a aktivitou na
socialnich sitich, kde byly dotazniky distribuovany. Naopak, nejméné¢ odpovédi bylo ziskano
od respondentt starSich 65 let, a to pouze 22, coz predstavuje 7,4 % z celkového poctu
dotazanych (n=299). Vysledky dotazniku mohou byt ovlivnény veékovym slozenim
respondentli, nebot’ niz$i zastoupeni starSich jedinci se bude reflektovat do ziskanych

odpovédi, které tak zaznamenaji absenci jejich nazort a zkuSenosti.
Otazka ¢. 21: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?
Uzaviend otazka (n=299) slouzici ke zjiSténi procentualniho rozloZeni respondentii

dle vzdélani.

Tabulka 36: Vzdélani respondenti

1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
S maturitou 125 41,8 %
Vysokoskolské 106 35,5%
Bez maturity 32 10,7 %
Vys8i odborné 30 10,0 %
Zakladni 6 2,0%
Celkem 299 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Celkem 41,8 % (125) respondent ma ukonéené stfedoskolské vzdélani s maturitou.
35,5 % (106) dotazovanych ma tispé$né vystudované vysokoskolské vzdélani a 10,7 % (32)

ucastnikli dotaznikového Setfeni ma stiedoskolské vzdélani bez maturity.
Otizka ¢&. 22: V jaké kraji CR mate trvaly pobyt?

Uzaviena otazka (n=299) slouzici ke zjisténi procentualniho zastoupeni respondentti

napii¢ kraji Ceské republiky.
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Tabulka 37: Trvaly pobyt respondenti

Odpovid’ Pocet

Absolutni | Relativni
Stiedocesky kraj 83 27,8 %
Hlavni mésto Praha 58 19,4 %
Jihocesky kraj 26 8,7 %
Plzensky kraj 20 6,7 %
Ustecky kraj 19 6,4 %
Olomoucky kraj 19 6,4 %
Jihomoravsky kraj 15 5,0 %
Zlinsky kraj 15 5,0%
Kraj Vyso¢ina 10 3,3%
Pardubicky kraj 9 3,0%
Kralovéhradecky kraj 8 2,7%
Moravskoslezsky kraj 7 2,3%
Karlovarsky kraj 6 2,0 %
Liberecky kraj 4 1,3%
Celkem 299 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Nejvice tcastnikli dotaznikového Setfeni pochazelo ze Sttedoceského kraje (27,8 %;
83). Nasledovala Praha s procentualnim zastoupenim 19,4 % (58) a poté JihocCesky kraj s 8,7
% (26). Nejméné dotazovanych pochézelo z kraje Karlovarského (2 %; 6) a Libereckého
(1,3 %; 4).

4.3.2 Druhy dotaznik — obyvatelé

Tento dotaznik je zaméfen na zkoumani, jak je ptisobeni turistl vniméano obyvateli
severniho Pisecka. Cilem je porozumét perspektivé obyvatel této oblasti vici turistickému
ruchu a jeho dopadim na kazdodenni zivot. Druha ¢ast dotazniku se soustfedi na vztah
obyvatel k podnikdni v oblasti cestovniho ruchu, s diirazem na jejich postoj, oCekéavani
a piipadné pftilezitosti spojené s turistickou ¢innosti v regionu. Dotazniku se celkem
zucastnilo 134 respondentt v ¢asovém obdobi od prosince 2023 az do tnora 2024. Dotaznik
byl Sifen pies socidlni sité a facebookové skupiny, které maji pfimou navaznost na danou
lokalitu.

Otazka &. 1: Zijete v oblasti severniho Pisecka?

Otéazka byla do dotazniku zatazena za ucelem ujisténi se, ze vypliujici opravdu

pochazeji ze zkoumané oblasti. Pokud respondenti zvolili odpovéd’ ,,ne‘, byli pfesmérovani

na konec dotazniku na sociodemografické otazky.
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Tabulka 38: Obyvatelé severniho Pisecka

Odpovéd Podet

Absolutni | Relativni
Ano 96 71,6 %
Ne 38 28,4 %
Celkem 134 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
V oblasti severniho Pisecka trvale pobyva 71,6 % (96) respondentil, od kterych
nasledné v pribéhu dotazniku byly =ziskavany relevantni odpovédi. 28,4 % (38)

dotazovanych bylo pomoci vétveni piesmérovano na koncici ¢ast dotazniku.

Otazka €. 2: Jak dlouho zijete v oblasti severniho Pisecka?
Cilem otazky bylo zjistit, jak dlouho respondenti ziji v dané lokalité. Otazka byla
koncipovana jako uzaviena s jednou moznou odpovédi. Pocet respondentii Cini 96 (n=96).

Tabulka 39: Casovy horizont trvalého pobytu

1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
31 avice let 57 59,4 %
16-30 let 27 28,1 %
6-15 let 10 10,4 %
5 let a méné 2 2,1%
Celkem 96 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikove setreni, 2024
Prevazna vétSina dotazovanych zije ve zkoumaném mikroregionu vice jak 31 let
(59,4 %, 57). Druha nejpocetnéjsi skupina (28,1 %; 27) reprezentuje obyvatele, ktefi
V oblasti pobyvaji 16 — 30 let. Nejmensi skupina (2,1 %; 2) Zije v oblasti severniho Pisecka

5 let a méné.

Otazka ¢. 3: Jak byste zhodnotil(a) vliv turistd a cestovniho ruchu na oblast severniho
Pisecka?
Cilem bylo zjistit, jak obyvatelé této oblasti vnimaji pfitomnost turistt, jaky maji vliv

na Zivotni prostfedi, mistni ekonomiku, socialni a kulturni kontext.
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Tabulka 40: Pisobeni cestovniho ruchu

« 1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Pozitivné - cestovni ruch severnimu Pisecku prospiva 45 46,9 %
Neutraln¢ - myslim si, Ze cestovni ruch nema na oblast vliv 37 38,5 %
Negativné - cestovni ruch severnimu Pisecku neprospiva 14 14,6 %
Celkem 96 100 %
Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Graf 14: Pisobeni cestovniho ruchu
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Ze ziskanych udajii vyplyva, Ze vétSina respondentil, konkrétné 46,9 % (45), hodnoti
vliv cestovniho ruchu na oblast severniho Pisecka pozitivn€. To naznacuje, ze tato skupina
respondentli vnimd turismus jako pifinosny faktor pro danou oblast, ktery ptinasi
ekonomicky, socialni nebo kulturni prospéch. Na druhou stranu 14,6 % (14) respondentt
vnima turismus jako negativné pusobici aspekt na oblast severniho Pisecka. To muzZe
naznaCovat obavy z negativnich dopadi cestovniho ruchu, jako jsou environmentalni
problémy, ptelidnéni nebo nepiiznivé se vyvijejici cenotvorba. Zaroven 38,5 % (37)

dotazovanych neni jednoznaéné rozhodnuto o vlivu turismu na danou oblast.

Otazka ¢. 4: Myslite si, ze cestovni ruch na Pisecku ma vliv na vysi cen v oblasti?
Parametry byly nastaveny jako uzaviena otazka pouze s jednou moznou odpovédi.

Celkoveé na otazku odpovidalo 96 respondentti (n=96). Otazka vedla ke zjisténi, zda-li

respondenti vnimaji, ze by cestovni ruch mél vliv na zdrazeni sluzeb, zbozi a ubytovani v

dané lokalite.
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Tabulka 41: Vliv turismu na mistni hladinu cen

v 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Ne, nemyslim si, Ze turisté v na$i oblasti ovliviiuji vysi cen 47 49,0 %
Nevim, nikdy jsem nad tim nepfemyslel(a) 26 27,1 %
Ano, myslim si, Ze bez turisti by ceny byly nizsi 23 24,0 %
Celkem 96 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Graf 15: Vliv turismu na mistni hladinu cen
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze 49 % (47) dotazovanych si nemysli, ze by
cestovni ruch mél vliv na hladinu cen Vv oblasti severniho Pisecka. 27,1 % (26) respondenti
nezastdva jednoznacny ndzor a 24 % (23) si mysli, Ze bez pftilivu turisti do oblasti by byly

ceny nizsi.

Otazka €. 5: Jaky vliv ma podle Vas sezoénnost cestovniho ruchu na mistni podnikéni?

Cilem bylo zjistit, jak respondenti vnimaji sezonni fluktuaci v cestovnim ruchu a jaky
dopad to ma na podniky a sluzby v dané lokalité. Jednalo se o uzavienou otazku s jednou
moznou odpovédi. Celkem se k ni vyjadtilo 96 dotazovanych (n=96).

Tabulka 42: Pisobeni sezonnosti na mistni podniky

" Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni
Vyrazné pozitivni, sezonni nartst pfinasi vyznamné pfijmy 33 34,4 %
Mirné pozitivni, sezénni vykyvy jsou tolerovatelné 32 33,3 %
Nevim 18 18,8 %
Negativni, sezonni pokles vytvaii obtiZe pro podnikéani 13 135%
Celkem 96 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
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Graf 16: Pisobeni sezonnosti na mistni podniky
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z grafu €. 16 vyplyva, ze podle 34,4 % (33) respondentll maji sezoénni vykyvy v
cestovnim ruchu pozitivni vliv na pfijmy mistnich podnikii. To naznacuje, ze tyto podniky
zaznamenavaji vyraznéjsi ptijmy béhem turistickych sezén, coz mize byt dilezité pro jejich
ekonomickou stabilitu a ziskovost. Naopak 13,5 % (13) respondentd vnima sezénni vykyvy
jako problematické pro podniky v oblasti. Tento postoj naznacuje, ze nékteré podniky maji
potize s udrzenim stabilnich pfi{jmi mimo turistické sezony, coZ mize znamenat vétsi

finan¢ni nestabilitu a riziko pro jejich provoz.

Otazka €. 6: Jaké inovace by podle Vas mohly podpoftit rozvoj podnikani v rdmci cestovniho
ruchu na Pisecku?

Cilem bylo zjistit, jaké nové technologie, sluzby, marketingové strategie nebo jiné
inovativni piistupy respondenti povazuji za kliCcové pro posileni podnikatelského prostiedi
ve zkoumané oblasti. Jednalo se o uzavienou otazku s moznosti vice odpovédi. 96
respondenty (n=96) bylo vygenerovano 130 responzi, které jsou zaneseny v tabulce nize.

Tabulka 43: Inovace v turismu

Odpovéd Pofet

Absolutni | Relativni
Ekologicka a udrzitelna podnikani 46 47,9 %
Digitalni marketing a online rezervace 33 34,4 %
Inovativni kulturni a novodobé zdzitkové aktivity 32 33,3%
Nevim 19 19,8 %

Zdroj: vlastni dotaznikové setieni, 2024
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Graf 17: Inovace v turismu
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Ziskana data naznacuji, ze podle 47,9 % (46) respondentii ma ekologické a udrzitelné
podnikéani nejvétsi potencidl pro rozvoj cestovniho ruchu. To zahrnuje napiiklad podporu
lokalnich vyrobkl nebo mistnich potravin, coz miize piispét k ochran¢ zivotniho prostredi
a posileni mistni ekonomiky. Druhym nejcastéji volenym faktorem byl digitalni marketing
a online rezervace, které uvedlo 34,4 % (33) respondentti. Tato preferencni skupina
poukazuje na diileZitost modernich marketingovych strategii a online sluZeb pro propagacni
a rezervacni procesy v cestovnim ruchu. 33,3 % (32) respondentid vyjadiilo zdjem

o inovativni kulturni akce a novodobé zazitkové aktivity.

Otazka €. 7: Jaky je vas ndzor na vyuzivani socidlnich siti mistnimi podniky pro propagaci
v ramci cestovniho ruchu?

Timto priizkumem byly ziskavany informace o tom, jak respondenti vnimaji a¢innost
a dtlezitost socidlnich médii jako nastroje pro podporu turistickych destinaci a mistnich

podnikii. Celkovy pocet odpovidajicich byl 96 (n=96).

Tabulka 44: Vliv socialnich siti v turismu

< 1 Pocet
Odpoved Absolutni | Relativni

Velr_ni pgzitivni, socialni média ptispivaji k SirSimu povédomi o 40 41.7 %
destinaci

Neutralni, nevénuji tomu piili§ pozornost 37 38,5 %
Nevim 14 14,6 %
Negativni, preferuji tradi¢ni formy propagace 5 52%
Celkem 96 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Z tabulky €. 44 vyplyva, Ze nejvetsi pocet respondentl, konkrétné 41,7 % (40), mé
pozitivni nazor na vyuzivani socialnich siti pfi podnikéni v turismu, coz znaci, ze vidi
potencial socialnich médii jako €¢inny nastroj pro propagaci turistickych destinaci, sluzeb
a akci. Dal$ich 38,5 % (37) respondentl vyjadfilo neutralni nazor. Toto mize indikovat, ze
nemaji jednoznacné stanovisko k vyuzivani socialnich médii v cestovnim ruchu nebo Ze jim
chybi zkuSenosti ¢i informace pro zaujeti stanoviska. MenSina respondentil, piesné 5,2 %
(5), ma negativni nazor na socialni sité a preferuje tradi¢ni formy propagace, jako jsou

naptiklad ti§téné materialy nebo osobni marketing.

Otazka €. 8: Uvazoval(a) jste nékdy o podnikani v cestovnim ruchu?

Otazka byla strukturovana tak, aby diferencovala respondenty do dvou ¢asti podle
jejich zaymu 0 podnikani v turismu. Do prvni ¢asti byli zafazeni respondenti, kteti jiz
projevovali zdjem o podnikdni v turismu a cilem bylo zjistit, jaky druh podpory ze strany
managementu destinace by jim pomohl v jejich podnikatelskych aktivitach. Druhé ¢ast byla
urcena pro respondenty, ktefi se dosud nezamysleli nad podnikanim v cestovnim ruchu. Zde
bylo zkoumdano, zda by pro né¢ urCitd podpora ze strany fidicich organt destinace byla
dostate¢nou motivaci k zahdjeni podnikani v této oblasti.

Tabulka 45: Podnikani na trhu turismu

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
e 57 59,4 %
- 39 40,6 %
Celkem % 0%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Ziskana data naznacuji, ze vétsina respondentt, konkrétné 59,4 % (57), dosud nikdy
neuvazovala o podnikani v cestovnim ruchu. Oproti tomu 40,6 % (39) respondentti uvedlo,
ze o podnikéni v cestovnim ruchu uvaZovali, coz znamend, ze zhruba Ctyfi z deseti
dotazovanych nékdy projevili zdjem nebo zvazili moznost podnikani v oblasti cestovniho

ruchu.

Otazka €. 9A: Byla by pro vas podpora ze strany organa statni spravy a fizeni cestovniho
ruchu v oblasti Pisecka rozhodujici pro zac¢atek podnikani v cestovnim ruchu?
Na tuto uzavienou otdzku odpovidalo celkem 39 respondentli (n=39). Ziskané

hodnoty jsou zaneseny Vv tabulce ¢. 46.
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Tabulka 46: Podpora do za¢atku podnikani

Odpovéd’ Pofet
Absolutni | Relativni
MozZna 19 48,7 %
Ano 15 38,5 %
Ne 5 12,8 %
Celkem 39 100 %
Zdroj: vlastni dotaznikové Setieni, 2024
Graf 18: Podpora do za¢atku podnikani
12,8%
| = MoZna
) ANo
= Ne

38,5%

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

48,7 % (19) respondentii uvedlo, ze by podpora ze strany fizeni destinace mohla byt

rozhodujicim faktorem pro zahajeni podnikani v cestovnim ruchu. Naopak 38,5 % (15)

dotazovanych oznacilo podporu ze strany fizeni destinace za rozhodujici faktor. Zbyvajicich

12,8 % (5) ucastnikti dotaznikového Setieni uvedlo, Ze podpora ze strany fizeni destinace by

pro né nebyla rozhodujicim faktorem pro zahéjeni podnikéani v cestovnim ruchu.

Otazka €. 9B: Pokud by ze strany organti statni spravy a fizeni cestovniho ruchu v oblasti

Pisecka byla k dispozici podpora podnikani v cestovnim ruchu, pfemyslel(a) byste o zac¢atku

podnikani v tomto oboru?

Otéazka je zaméfena stejné jako ta predchozi, avSak na rozdil od otazky €. 9A cili tato

na respondenty, ktefi uvedli, Ze o podnikani v cestovnim ruchu nikdy nepfemysleli.

Tabulka 47: Motivaéni podpora

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
> 34 59,7 %
MozZna - S %
Ano : 10
Celkem > 0

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Vysledky zanesené v tabulce €. 47 reflektuji ndzory od 57 respondentti (n=57). 59,7
% (34) respondenti by neuvazovalo o podnikani v cestovnim ruchu, ani pokud by byla
moznost ziskat podporu od fizeni destinace, coz naznacuje, ze pro tuto vétSinu respondenti
neni podpora z fizeni destinace dulezitym faktorem pfti rozhodovani o podnikani v cestovnim
ruchu. 33,3 % (19) respondentt by o této moznosti uvazovalo. Pouze 7 % (4) respondenti
by povazovalo pfitomnost podpory ze strany fizeni destinace za dulezity impuls k uvazovani

0 podnikani v cestovnim ruchu.

Otazka €. 10A: Jaky typ podpory ze strany organt statni spravy a fizeni cestovniho ruchu v
oblasti Pisecka byste povaZoval(a) za nejpfinosné€jsi pro podporu podnikdni v cestovnim
ruchu?

Cilem bylo ziskat informace o preferencich a ocekavanich respondentt ohledné toho,

jaky druh podpory by jim nejlépe pomohl k rozvoji podnikani v cestovnim ruchu v dané

oblasti.
Tabulka 48: Typ podpory do za¢atku podnikani
Pocet
Odpovéd’
pove Absolutni | Relativni

Finan¢ni bali¢ek 22 56,4 %
Marketing a propagace 19 48,7 %
Poradenstvi a mentoring 8 20,5 %
Vstiicngjsi regulace a vyhlasky 7 18,0 %
Nevim, nepfemyslel(a) jsem nad tim 4 10,3 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Graf 19: Typ podpory do za¢atku podnikani
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Hodnoty zanesené v tabulce ¢. 48 definuji, Ze vétSina respondentd (56,4 %; 22)
preferuje finan¢ni podporu jako nejvétsi pomoc pii zahajeni podnikani v oblasti cestovniho
ruchu a zaroven ukazuje, ze dalSich 48,7 % (19) respondentti upifednostfiuje pomoc s
marketingem a propagaci svého podniku. Podpora prostiednictvim poradenstvi (20,5 %; 8)
a vstficngjSich vyhlasek (18 %; 7) je vnimana jako pfinosnd mens$im procentem

dotazovanych.

Otazka ¢. 11: O jakém oboru byste v piipad¢ podnikéni v cestovnim ruchu uvazoval(a)?

Otazka byla do dotazniku zatazena, aby byly zjiStény preference o konkrétnich
oblastech, které by respondenti povazovali za atraktivni a vhodné pro podnikani v turismu.
V tabulce niZe je zaznamenéano 71 responzi od 39 ucastniki dotaznikového Setieni.

Tabulka 49: Obor podnikani

1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Ubytovaci sluzby — hotel/penzion 32 82,1 %
Gastronomie 20 51,3 %
Doprava — pteprava turistil 8 20,5 %
Turistickd agentura 5 12,8 %
Turistické aktivity a atrakce 5 12,8 %
Konference a kongresy 1 2,6 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Graf 20: Obor podnikani
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
Prevazna vétsina 82,1 % (32) respondentl by se rozhodla pro podnikani nabizejici
ubytovaci sluzby. 51,3 % (20) dotazovanych uvedlo, Ze by podnikali v rdmci cestovniho
ruchu v gastronomii. Nejméné atraktivni se ukazalo odvétvi zabyvajici se konferencemi

a kongresy — to by volilo pouze 2,6 % dotazovanych.
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Otazka €. 12: Jaké je VaSe pohlavi?
Jednalo se o uzavienou otazku k urCeni pohlavi respondentd zijicich v oblasti

severniho Pisecka.

Tabulka 50: Pohlavi — mistni obyvatelé

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
. 69 51,5%
Zena 2 D
Celkem 134 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setrent, 2024
Z tabulky ¢. 50 vyplyva, Zze druhého dotaznikového Setfeni se zucastnilo 51,5 % (69)
muzu a 48,5 % (65) zen. Celkem 134 respondentd.

Otazka ¢. 13: Kolik Vam je let?
Otazka zjistujici vek vSech 134 respondentli. Z diivodu zkoumani podnikatelskych
zameérh a aktivit byl v€k respondentli limitovan dolni hranici 19 let.

Tabulka 51: VEk respondentii - mistni obyvatelé

- Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni

41-55 g PS%
27-40 31 23,1 %
19-26 19 14,2 %
56.64 19 14,2 %
65 a vice > oL
Celkem 134 100 %

Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024

Graf 21: Vék respondenti - mistni obyvatelé
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
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Respondenti byli rozdéleni do péti skupin podle véku. Nejvice dotazovanych patiilo
do vékové kategorie 41 - 55 let, coz predstavovalo 41,8 % (56) z celkového poc¢tu dotazanych
(n=134). Druha nejpocetnéjsi skupina zahrnovala respondenty ve véku od 27 do 40 let, ktera
tvotila 23,1 % z celkového poctu (n=134). Nejméné odpoveédi bylo ziskano od respondentti
starSich 65 let, pouze 9, coz predstavuje 6,7 % z celkového poctu (n=134). Vékova skladba
respondentli mize ovlivnit vysledky dotazniku, protoze niz$i zastoupeni starSich osob
zpusobi absenci jejich nazori a zkusSenosti.

Otazka ¢. 14: Jaké je Vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Cilem bylo ziskat informace o urovni vzdélani dotazovanych osob, které trvale Ziji

Vv oblasti severniho Pisecka.

Tabulka 52: Vzdélani respondenti - mistni obyvatelé

« 1 Pocet
Odpovéd Absolutni | Relativni
Stiedoskolské s maturitou 56 41,8 %
Stiedoskolské bez maturity 30 22,4 %
VysokoSkolské 28 20,9 %
Vyssi odborné 17 12,7 %
Zakladni 3 2,2%
Celkem 134 100 %

Zdroj: viastni dotaznikové Setieni, 2024

Graf 22: Vzdélani respondentii - mistni obyvatelé
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Zdroj: vlastni dotaznikové Setreni, 2024
Z vysledkii dotaznikového Setieni vyplyva, ze nejvetsi podil respondenti, konkrétné
41,8 % (56), ma stiedoSkolské vzdélani s maturitou. Dalsi ¢ast dotazovanych, tedy 22,4 %
(30), dokoncila stfedni Skolu, avSak bez ziskani maturity. VysokoSkolské vzdélani, coz
zahrnuje bakalaiské, magisterské nebo jiné univerzitni tituly, méa 20,9 % (28) respondenti.
12,7 % (17) dotazovanych uvadi, ze dosahli vyssiho odborného vzdélani a zakladni vzdelani

ma pouze mala ¢ast respondentd, a to 2,2 % (3).
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4.4 Zhodnoceni intenzity turismu ve zvolené destinaci

Za uUcelem zjisténi intenzity cestovniho ruchu v dané destinaci jsou vypocteny
nasledujici ukazatele: mira turistické intenzity (TIR), Defertova turistickd funkce (DF),
hustota vyskytu turisti (TDR), mira turistické penetrace (TPR) a index turistického zatizeni
uzemi (TL). Podle téchto metrik je vyhodnoceno nejvétsi mésto mikroregionu DSO
severniho Pisecka mésto Pisek, které se vzhledem k vyskytu znaéného mnoZstvi turistickych
atraktivit stava i centrem turismu v dané oblasti. Data byla ziskana z Ceského statistického
ufadu ve sledovaném obdobi 10 let, konkrétné¢ od roku 2013 do roku 2022. Vzhledem
k obecnosti ukazateld je nutné upozornit na limitujici vypoveédni hodnotu jejich vypoctu.
Mira turistické intenzity (dale jen TIR)

Ukazatel vyobrazuje, kolik turistl ro¢n¢ danou oblast navstivi v poméru ku 100
mistnich obyvatel. Vysledné hodnoty v tabulce ¢. 53 jsou ziskany po dosazeni do rovnice
¢.1. (Dumbrovska a Fialova, 2014).

Rovnice 1: Vypocet miry intenzity cestovniho ruchu

pocet navstévniki

TIR - - o 00
pocet rezidentu
Tabulka 53: TIR mésta Pisek v letech 2013-2022
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 ‘ 2020 ‘ 2021 2022
ti?iifé 28094 | 31414 | 33579 | 35987 | 35796 | 38116 | 39176 | 21511 | 22322 | 34094
Pocet

rezidentd | 29769 | 29720 | 29824 | 29838 | 29966 | 30119 | 30351 | 30415 | 30379 | 29814
obce

TIR 94,37 | 105,70 | 112,59 | 120,61 | 119,46 | 126,55 | 129,08 | 70,72 | 73,48 | 114,36
Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2024

M¢ésto Pisek v letech 2013-2022 navstivilo roéné v praméru 107 turistd na 100
mistnich obyvatel. Nejvétsi pocet turisti byl v roce 2019 (129 turisth na 100 mistnich
obyvatel) a nejnizsi v roce 2020 (70 turistl na 100 mistnich obyvatel). V letech 2013-2019
dochdzelo k pozvolnému ristu piilivu turistdi, poté nasledoval nahly pokles v roce 2020
(pokles o celych 42,5 %) a 2021, ktery byl zpusoben koronavirovou krizi. V roce 2022 opét
dochazi k nartstu poctu turisti navstévujicich danou oblast, tudiz 1ze pozorovat rostouci
trend indikujici potencial pro budouci rist mistniho trhu turismu, jak Ize pozorovat v grafu
¢. 23.
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Graf 23: TIR mésta Pisek v letech 2013-2022
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2024

Defertova turisticka funkce (dale jen DF)

Ukazatel predstavuje pocet lizek na 100 obyvatel dané oblasti (Dumbrovska
a Fialova, 2014). Z tohoto Ize posoudit, jaky diraz klade destinace na cestovni ruch a jaky
pro n¢j vytvaii podminky. Podle Musila a kol. (2008) je mozné zatadit zkoumanou lokalitu

do nasledujicich kritérii podle hodnoty DF:

<4 témer zadna turisticka aktivita

4-10 nevyrazna turisticka aktivita

11-40 destinace s vyznamnou, ale ne pievazujici funkci turismu
41-100 prevazné turisticka destinace

101-500  vyznamna destinace cestovniho ruchu
>500 Hyper-turisticka destinace

Rovnice 2: Vypocet Defertovy funkce

ocet stalych lazek
DF = p y

pocet rezidentii

Tabulka 54: DF mésta Pisek v letech 2013-2022
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Pocet lazek
\'
ubytovacich
zafizenich
Pocet

rezidenti |29769 |29720 | 29824 | 29838 | 29966 | 30119 | 30351 | 30415 | 30379 | 29814
obce

TF 531 | 510 | 507 | 492 | 467 | 465 | 4,74 | 4,84 | 475 | 5,07
Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2024

1581 | 1517 | 1512 | 1469 | 1398 | 1402 | 1439 | 1471 | 1442 | 1511
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Hodnoty ziskané pomoci Defertovy funkce jsou zaneseny v tabulce ¢. 54 a reflektuji,
7e ve mésté Pisek se primérné v letech 2013-2022 nachazi 5 lazek (po zaokrouhleni na cela
¢isla) v ubytovacich zafizenich na 100 rezidentd. Pii porovnani vyslednych hodnot s kritérii
podle Musila (2008) vyplyva, ze turistickd aktivita v mesté Pisek je povazovana za
nevyraznou, ponévadz hodnoty se pohybuji v rozmezi 4-10 (konkrétné 4,67 — 5,31), coz
ukazuje, ze mistni subjekty zajistujici ubytovaci sluzby nevidi v rozsitovani svych aktivit
zna¢ény potencial v ramci cestovniho ruchu. Dokonce hodnoty DF mély v letech 2013-2018

klesajici trend.

Graf 24: DF mésta Pisek v letech 2013-2022
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Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2024

Hustota vyskytu turistii (dale jen TDR)

Tento ukazatel vyjadiuje, jaky pocet turistti se denn¢ pohybuje na plose o rozloze 1
km? v dané destinaci. Pro vypocet se dava do poméru primérny podet stravenych dni turisty
v dané oblasti a celkova rozloha dané destinace. Aby byl vysledek ve dnech, je vypocet
ocistén poctem dni v daném roce, jak je zndzornéno v rovnici €. 3 (Santana-Jiménez

a Hernandez, 2011). 2

Rovnice 3: Vypocet hustoty vyskytu navstévnika

pram. délka pobytu navstévnikl * pocet navstévnikl

TDR = * 100

plocha destinace celkem v km? * pocet dni v roce
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Tabulka 55: TDR mésta Pisek v letech 2013-2022
2013 2014 ‘ 2015 2016 2017 2018 2019 ‘ 2020 2021 2022

Pramérna délka
pobytu turist 2,4 2,3 2,6 2,2 2,2 2,1 2,1 2,2 2,1 2,1

Pocet turistli | 28094 | 31414 | 33579 | 35987 | 35796 | 38116 | 39176 | 21511 | 22322 | 34094

Celkova plocha
destinace v km? 63,23

Pocet dni v

roce 365 | 365 | 365 | 366 | 365 | 365 | 365 | 366 | 365 | 365
TDR 292 | 3,13 | 3,78 | 3,43 | 3,41 | 3,47 | 3,56 | 2,05 | 2,03 | 3,10
Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2024

V letech 2013-2019 jsou vysledné hodnoty velmi podobné, jak lze pozorovat
i Z grafu &. 25. Nejvyssi hodnoty bylo dosazeno v roce 2015, kdy se na plose 1 km? v ramci
meésta Pisek vyskytovali denné, po zaokrouhleni na cela cisla, 4 turisté. Poté doslo
K mirnému poklesu a narGst byl zaznamenam az v roce 2019. Nicméné v roce 2020 se zacala
projevovat jiz vySe zminéna koronavirova krize a hodnoty zacaly klesat. V roce 2022 lze
opét pozorovat nartist na hodnotu 3,10, ktera ve mésté¢ Pisek mirné prekonava celkovy
praméru 3,09 turisti na 1 km? v letech 2013-2022.

Graf 25: TDR mésta Pisek v letech 2013-2022
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Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2024

Mira turistické penetrace (dale jen TPR)

Diky tomuto ukazateli lze zjistit, kolik se denné primémné v dané oblasti nachdzi
turistlh v poméru na 100 rezidentli, coz poskytuje uzitecny pohled na dynamiku turistického
ruchu a jeho vztah k mistni populaci. Vys8i mira turistické penetrace naznacuje intenzivni
z4jem turist o danou destinaci (Zelenka a Péaskova, 2012). Vysledky jsou vystupem

Z rovnice €. 4 v jednotlivych letech.
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Rovnice 4: Vypocet miry turistické penetrace

prim. délka pobytu navstévniki * pocet navstévniki

TPR ” - S < ; * 100
pocet rezidentt * pocet dni v roce
Tabulka 56: TPR mésta Pisek v letech 2013-2022
2013 | 2014 2015 2016 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Primérna

délka 2,4 2,3 2,6 2,2 2,2 2,1 2,1 2,2 2,1 2,1
pobytu turist
Pocet turistt | 28094 | 31414 | 33579 | 35987 | 35796 | 38116 | 39176 | 21511 | 22322 | 34094

Pocet

rezidentd | 29769 | 29720 | 29824 | 29838 | 29966 | 30119 | 30351 | 30415 | 30379 | 29814
obce

Pocet dniv | 365 | 365 | 365 | 366 | 365 | 365 | 365 | 366 | 365 | 365

TPR 0,62 | 0,67 | 0,80 | 0,72 | 0,72 | 0,73 | 0,74 | 0,43 | 0,42 | 0,66
Zdroj: vlastni zpracovani dle CSU, 2024

Po dosazeni do rovnice €. 4 byly ziskany hodnoty, které se v rozmezi let 2013-2022
pohybuji na skale od 0,42 — 0,74 (pramér ¢ini 0,65) vyskytujicich se turisti ve mésté Pisek
za den na 100 mistnich obyvatel. Vrcholu bylo dosazeno v roce 2019 (0,74), avsak i zde se
projevil vliv pandemie, ktera zpusobila pokles na nasledujici 2 roky. K rostoucimu trendu
lze opét ptistoupit az v roce 2022. Ze zjisténych dat nelze prozatim urcit, zda rust bude

pokracovat, ¢i nikoli.

Graf 26: TPR mésta Pisek v letech 2013-2022
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Index turistického zatiZeni dané oblasti (dale jen TL)

Ukazatel slouzi k analyze poméru stalych liZek k ubytovani na rozloze 1 km? ve
sledované destinaci, coz reflektuje dilezity pohled na zatiZzeni izemi turistickym ruchem
a jeho kapacitu na pfijeti nadvstévnikll (Zelenka a Paskova, 2012). Pro vypocet je pouzita
rovnice ¢.5.

Rovnice 5: Vypocet indexu turistického zatizeni tizemi

ocet stalych lazek
TL p y

- plocha destinace celkem v km?

Tabulka 57: TL mésta Pisek v letech 2013-2022

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Pocet luzek v

hromadnych 1581 | 1517 | 1512 | 1469 | 1398 | 1402 | 1439 | 1471 | 1442 | 1511

ubytovacich zafizenich

Rozloha destinace v
K2 63,23

TL 25,00(23,99]23,9123,23]22,11]22,17[ 22,76 | 23,26 | 22,81 | 23,90

Zdroj: viastni zpracovani dle CSU, 2024

K piekvapeni autora ze ziskanych dat vyplynulo, Ze od roku 2013 mél pocet stalych
lizek v ubytovacich zafizenich na plose 1 km? v daném mésté klesajici tendenci. Toto
zjisténi muze reflektovat postoj mistniho ubytovaciho primyslu vic¢i cestovnimu ruchu
Vv dané oblasti. Primérné se na izemi mésta Pisek nachazi v rozmezi let 2013-2022 celkem
23 ubytovacich ltizek (zaokrouhleno na celé &isla) na 1 km?. Jejich nejvyssi pocet byl v roce
2013 (25) a nejnizsi v roce 2017 (22,21). Hodnoty jsou zaneseny v grafu ¢. 27.

Graf 27: TL mésta Pisek v letech 2013-2022
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5 Vysledky a diskuse

V nasledujici kapitole jsou nejdiive shrnuta a diskutovana klicova zjisténi z vlastni prace
v této diplomové prace. Poté jsou formulovany konkrétni navrhy a doporuceni pro tamni
destina¢ni management, které maji za cil podpofit rast trhu turismu ve zkoumaném

mikroregionu.

5.1 Shrnuti

V JihoCeském kraji lezi celkem 50 mikroregiontl a v samotném okresu mésta Pisek
najdeme 5 mikroregiont. Autor diplomové prace se zaméfuje na mikroregion definovany
Dobrovolnym svazkem obci severni Pisecko s 27 obcemi. Tento region nabizi pfirodni
i kulturni bohatstvi Jiznich Cech, v&etnd kopctl, lest, poli a rybniki. Mésto Pisek, jehoz
historie saha do 13. stoleti, je centrem tohoto mikroregionu. DSO severniho Pisecka lze
oznacit za aktivni, nebot’ pravidelné porada zasedani a zvetejiiuje aktuality. Sidlo svazku je
v Cimelicich a jeho predsedou je Ing. Tomas Korejs.

Zvoleny mikroregion nabizi bohaté pfirodni krasy, lesy, rybniky a unikatni
geologické utvary, coz potvrzuje i Friihlich, Chvojka a Jitfik (2008). Vyznamna mista
zahrnuji Pisecké hory s naleziStém nerostu Pisekit a skalni utvar Loupeznicky stil.
Rezabinecké tiné a Orlicka prehrada jsou dal§imi ptirodnimi tikazy kraje. Turistické trasy
a cyklotrasy poskytuji pestré moznosti pro pési 1 cyklistické vylety, coz z oblasti Cini
atraktivni destinaci pro rekrea¢ni aktivity. V Pisku v blizkosti Hradist'ského vrchu se nachazi
lyzatsky areal s umélym povrchem umoziujicim lyZovani i bez piitomnosti sné¢hu. Oblast
nenabizi znacené bézkaiské trasy, ale a je vhodna piedev§im pro rekreaci u vody diky
Orlické ptehradé s rozsahlymi rekreaCnimi moznostmi. Lesy ptedstavuji zna¢nou cast
uzemi, poskytuji prostor pro outdoorové aktivity a relaxaci. Mikroregion nabizi Sirokou
paletu historickych pamatek i mensiho razu, ¢imz je region vhodny pro venkovskou turistiku
i diky malebné krajing a vesnickému charakteru. Reky Otava a Vltava poskytuji piileZitosti
pro vodni turistiku s fadou zajimavych tras a kulturnich pamatek. Horolezectvi je rovnéz
populérni diky skalnim utvaram podél feky Otavy.

Zaveésné 1étani neni v oblasti severniho Pisecka aktivné provozovéano. Naopak,
sportovni myslivost ma v oblasti vyznamnou roli, cemuZ nasvéd¢uje i1 fada vyskytujicich se
honiteb. Sportovni rybolov je dalsi popularni aktivitou s rozsahlymi moznostmi na rybnicich,

fece Otavé a Orlické prehrad€. Pozorovani vodnich ptakd je podporovano piitomnosti

102



vyznamné ornitologické stanice v oblasti. Historické pamatky a soubory na uzemi DSO
severniho Pisecka zastupuji bohaté kulturni dédictvi, které odrazi historicky
a architektonicky vyvoj této oblasti. Zamek Orlik, Pisecky hrad, zamek ve Vrazi a dalsi
pamatky patfi mezi nejznaméjsi. Kromé toho, kamenny most v Pisku, ktery je soucasti Zlaté
stezky, je nejen narodni kulturni pamatkou, ale také druhym nejstar§im kamennym mostem
vV Evropé, coz indikuje zna¢ny potencidl pro rozvoj mezinarodniho cestovniho ruchu
Vv oblasti a mlze vytvaret piirozenou poptavku po oblasti. V oblasti severniho Pisecka se
nachazi fada muzei (napf. Pracheniské muzeum, muzeum osvétlovani mésta Pisek, muzeum
Mirovicka) které odrazeji mistni historii a zptisob Zivota.

Kotikova (2013) vyzdvihuje lazeiiskou funkci jako dulezity aspekt novodobych
trenda v nabidce cestovniho ruchu, kterou na severnim Pisecku plni lazn¢ Vraz nabizejici
komplexni relaxac¢ni, regeneracni péci a dalsi sluZzby v prostordch novogotického zadmku.
Jejich dlouha historie a specializace na 1é¢bu nervovych onemocnéni a nemoci pohybového
aparatu je dilezitym prvkem pro pfispivani turismu v oblasti. Autor diplomové prace
kontaktoval jednoho z majitelt téchto lazni a vedl s nim diskusi na téma, co by laznim
pomohlo vice vyuzit jejich kapacity. Nejvétsi nedostatek vidi spolumajitel v nizkém
povédomi mladsich generaci o moznostech, které 14zn€ nabizeji, ¢imz nejsou zcela vytizeny
kapacity tohoto zdravotniho zafizeni. V oblasti severniho Pisecka se konaji kulturni
a sportovni akce, avSak s regiondlnim zaméfenim. Kulturni scénu ozivuji divadelni
predstaveni, sochy z pisku na naplavce u Kamenného mostu, které jsou znamé na narodni
urovni a Mezinarodni folklorni festival, zatimco sportovni akce zahrnuji lezecké zavody,
golfové turnaje a Mikulagsky b&h. V obci Cimelice se pravidelné kona vystava kvétin
s Sirokou nabidkou rostlin a dopliki do zahrady. Pisek hosti akce jako Rumisté, kde se
ochutnavaji razné druhy rumi, a Vanocni trhy s femeslnickymi vyrobky a doprovodnym
programem. Lokalni produkty zahrnuji regionalni masné vyrobky, tradi¢ni vyrobu svicek a
mydel, pivovary a mistni vcelafe. Na severnim Pisecku neni zddna pamatka zapsana na
seznam UNESCO, avSak v Pisku se nachazi jiz vySe zminény nejstar$si kamenny most v
Ceské republice. Most byl navrzen pro zapis do seznamu UNESCO, avsak dosud nebyl
uspesné na soupis zarazen. Celkové ziskal mikroregion severni Pisecko podle Binovy

metodiky 306 bodt a Ize jej oznacit za destinaci s vyjime¢nym potencidlem v rdmci turismu.

Dotaznikové Setfeni - cestovatelé
Prvni dotaznikové Setfeni bylo zamétfeno na cestovatele (n=299) a zkoumalo jejich

preference a chovani pii cestovani, zejména pak s dirazem na danou oblast severniho
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Pisecka. Vysledky ukazaly, ze vétsina respondentl (75,3 %) preferuje pro planovani svych
vyletl internet a cestovatelské portaly, jako je Kudyznudy.cz nebo Tripadvisor. Dtlezitym
zdrojem informaci jsou také doporuceni od zndmych (65,5 %) a tipy na vylety ziskané
prostfednictvim socidlnich siti (41,5 %). Pokud jde o vybér ubytovani, jsou internetové
stranky (61 %) a rezervacni portaly, zejména Booking.com (42,9 %), nejcastéji vyuzivanymi
zdroji. Formu ubytovani preferuji respondenti pfedevs§im penziony (59,9 %) a hotely 51,2
%), z ¢ehoz vyplyva, Ze turisté voli piednostné ubytovani nabizeji SirSi spektrum sluzeb
a pohodli. Zjisténi tykajici se obdobi navitévy Jiznich Cech naznacuji, Ze letni mésice jsou
nejcastéj$im (58,2 %) preferovanym obdobim névstévy oblasti. Potvrzuje to i1 zjiSténi
vV ramci lokalizanich podminek, nebot’ horolezectvi, p&si turistika, rybolov a dalsi jsou
aktivity, které jsou Castéji provozovany v teplych obdobich.

Povédomi o severnim Pisecku se ukdzalo jako pomérné rozsifené. Toto tvrzeni
potvrzuje 66,5 % dotazovanych. Vétsina respondentl (75,7 %) mikroregion vnima jako
vhodnou destinaci pro rodinnou dovolenou a relaxaci. Nicméné dostupnost informaci v této
oblasti se jevi jako nedostatecna, nebot’ pouze 49,2 % ze 193 dotazovanych uvedlo, Ze jsou
informace dobie dostupné i1 dohledatelné. Toto muze brzdit rozvoj turistického potencialu
zkoumané destinace. Dulezitym zjisténim také bylo, Ze vétSina dotazanych osob (51,8 %)
dosud nepfisla do styku s reklamou tykajici se dané oblasti, coz lze povazovat za vyznamny
nedostatek, ktery je nutné aktivné fesit, nebot’ tak neni dosazeno konstantniho nartistu
cestovniho ruchu v dané oblasti a nejsou do destinace piitahovani novi navstévnici. Dale
vysledky ohledné navstévnosti severniho Pisecka naznacuji, ze necela polovina respondent
(45 %) tuto oblast navstévuje pravidelné, zatimco mensi ¢ast (15,7 %) navstévu teprve
planuje. To ukazuje na potencidl pro rist cestovniho ruchu v této oblasti, zejména pokud
bude 1épe propagovana a budou 1épe poskytovany informace o jejich atraktivitach a nabidce.

Klicovym lakadlem mikroregionu severni Pisecko jsou jeho pfirodni atraktivity
potvrzené vyznamnym procentem respondentll. Konkrétné 81 % ucastniki dotaznikového
Setfeni, ktefi jiz oblast navstivili, uvedlo pfirodni scenérie jako primarni divod svych
navstév, coz svedci o vysokém potencidlu. Tento aspekt by mél byt podporovan a méla by
mu byt pfikldddna znacna pozornost pro jeho maximalni vyuziti. Paralelné¢ s touto
prevazujici motivaci byly zjistény i1 dalsi dulezité faktory, které prispivaji k atraktivité
severniho Pisecka. Mezi n¢ patii historické¢ pamatky (40,1 %) a rodinné vazby (21,9 %),
které byly identifikovany jako motivy navstévy, avSak s menSim zastoupenim oproti

prirodnimu bohatstvi. Respondenti planujici navstivit severni Pisecko vyjadiili taktéz
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VvV pfevazné vétsin¢ 96,7 % primarni zajem o piirodni krasy, které lokalita nabizi.
Nejzadanéjsimi nav$tévovanymi misty jsou dle respondenti zamek Orlik (83,9 %)
a kamenny most v Pisku (75,9 %).

Analyza faktord, které by mohly odrazovat od navstévy severniho Pisecka, ukézala,
ze vzdalenost od mista bydlisté (66,7 %) a nedostatek atraktivit (50 %) jsou hlavnimi
divody, pro¢ nékteti respondenti (n=24) nemaji zdjem o navstévu dané oblasti. Vzhledem
k tomu, Ze dotaznik vypliiovali i respondenti z Moravskoslezského kraje a jemu sousedicich
kraju, 1ze pfedpokladat, ze proto je pfiliSnd vzdalenost prekazkou. Nicméné tento faktor
nelze nijak ovlivnit. Oproti tomu nizka ocekévani respondentli o tom, co jim mize zkoumana
oblast nabidnout, mohou byt zptisobena nedostatecnou propagaci lokality severniho Pisecka.
Co se ty€e ocekavani od pobytu na severnim Pisecku, respondenti (n=137) vyjadfili nejvetsi
z4jem o rozsahlejsi informace o mistni gastronomii (31,4 %), rozsifeni nabidky kulturnich
udalosti (25,5 %) a outdoorovych aktivit (24,1 %). Vzhledem k tomu, Ze glamping
predstavuje atypickou formu ubytovani spojenou s luxusem a pfirodou (z vysledkl
dotaznikového Setteni vyplyva, ze ptirodni aspekt je prednim lakadlem do dané oblasti), bylo
pro ucely této diplomové prace potiebné zjistit zdjem respondentll o takovou moznost
ubytovani ve zkoumaném mikroregionu.

Z analyzy odpovéedi 191 respondenti vyplyva, Ze 44 % dotazovanych nema zdjem
o vyuzivani glampingovych sluzeb v oblasti severniho Pisecka. Nicméné témér tfetina (26,7
%) projevila zajem o tuto formu ubytovani, coz naznacuje urcity potencial pro rozvoj dané¢ho
segmentu. Z dat vyplyva, Zze pouze minimalni ¢ast respondentti (0,5 %) jiz glamping v této
oblasti vyzkousela, coz naznacuje, Ze se jednd o relativné novou a neobjevenou sluzbu, ktera
by méla byt scilem vyuziti jejiho potencidlu vice propagovana. Co se tyc¢e cenovych
preferenci vikendovych pobytd v oblasti, vétSina respondentt (61,8 %) je ochotna utratit
mezi 3 001 az 5 000 K¢ za pobyt pro 2 osoby s ubytovanim a stravou na severnim Pisecku,
coz naznacuje, ze tato cenova kategorie je pro vétSinu respondentii piijatelnd a odpovida
jejich finanénim moZnostem. DalSich 16,2 % respondentli bylo ochotno utratit vice,
konkrétné 5 001 K¢ az 10 000 K¢ za svuj pobyt, zatimco mensi ¢ast dotazovanych (9,4 %)
preferuje nizsi cenovou hladinu do 3 000 K¢.

Celkove Ize z vysledkl dotaznikového Setfeni konstatovat, ze oblast, na které se
rozkladda DSO severniho Pisecka ma znacny potencidl jako turistickd destinace, a to

pfedevsim diky svym piirodnim krdsdm, kulturnimu dédictvi a historickym pamatkam.
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Nicméné je ziejmé, ze existuji urcité oblasti, ve kterych lze infrastrukturu a propagaci dale

zlepsit, aby bylo mozné pIné€ vyuzit turisticky potencial zkoumaného mikroregionu.

Dotaznikové Setieni - obyvatelé

Ve druhém dotaznikovém Setieni se podafilo ziskat relevantni informace o postoji
mistnich obyvatel k turistickému ruchu a jeho dopadech na danou oblast. Z celkového poctu
134 respondentt trvale zilo na severnim Pisecku 71,6 %, zatimco 28,4 % respondentli oblast
neobyvalo trvale. Tento tdaj je dilezity pro pochopeni, zda odpovédi respondentii skutecné
odrazeji mistni perspektivu. Déle byla zjiStovana doba pobytu respondentti v oblasti, coz
poskytuje kontext pro jejich postoj k turistickému ruchu. Vétsina respondentt (59,4 %) zije
v oblasti vice nez 31 let, coz ukazuje na silny vztah k regionu. Mensi ¢ast respondenti (2,1
%) zije v oblasti méné nez 5 let. Pii hodnoceni vlivu turistll a cestovniho ruchu na severni
Pisecko 46,9 % respondentli vyjadfilo pozitivni postoj. Dané zjisténi je pro ucely této
diplomové prace podstatné, nebot’ jak uvadeéji Janecek a Tlucho¢ (2015), rezidenti a jejich
¢innost v turistické oblasti je stézejni pro rozvoj destinace. Naopak 14,6 % respondentt
vnima turismus negativné, zatimco 38,5 % neni rozhodnuto o vlivu turismu. Respondenti
také hodnotili vliv turismu na ceny v oblasti. Bylo zjiSténo, ze 49 % respondentll (n=96) si
nemysli, Ze by cestovni ruch ovliviioval ceny, zatimco 24 % se domniva, ze by ceny byly
nizsi bez turistd. Byly zkoumany také sezoénni vykyvy. 34,4 % respondentii vnima sezonni
urovné cen pozitivné, zatimco 13,5 % respondenti vnima sezonni vykyvy jako
problematické pro mistni podniky. V rdmci inovaci podporujicich rozvoj podnikdni v
cestovnim ruchu byla identifikovana priorita v ekologickém a udrzitelném podnikani (47,9
%) a také v digitdlnim marketingu a online rezervacich (34,4 %). Zjisténi pfi zkoumani
vyuziti socidlnich siti pro podnikéni v turismu naznacuji, ze 41,7 % respondentl (n=96)
vnima vyuziti socidlnich siti pozitivn€, zatimco 38,5 % ma neutralni nazor a 5,2 % ma
negativni postoj.

Z vysledkt vyplyva, ze zhruba 40,6 % respondentli (n=96) uvazovalo o podnikani
Vv oblasti cestovniho ruchu, zatimco 59,4 % o této mozZnosti nikdy neuvazovalo. Toto zjisténi
naznacuje potencialni zajem o rozvoj podnikani v turismu v oblasti. Kdyz byla zkoumana
role podpory ze strany organti statni spravy a fizeni cestovniho ruchu v mikroregionu, tak
48,7 % respondentti (n=39), ktefi jiz o podnikani v turismu uvazovali, uvedlo, Ze by tato
podpora mohla byt rozhodujicim faktorem pro jejich rozhodnuti o zahéjeni podnikani. Na
druhou stranu 59,7 % dotazovanych (n=57), ktefi o podnikani v turismu nikdy neuvazovali,

by podporu ze strany fizeni destinace nepovazovali za dulezity impuls k uvazovani
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o podnikdni v turismu. Pokud jde o preferovany typ podpory (n=39), vétSina respondenti
(56,4 %) uptednostnuje finanéni podporu pii zahdjeni podnikani v cestovnim ruchu, zatimco
48,7 % by ocenilo pomoc s marketingem a propagaci. Podpora prostiednictvim poradenstvi
a vstficngjSich vyhlasek je vniména jako pfinosna mensim procentem respondentd. Co se
tyCe konkrétnich oblasti podnikani, nejatraktivnéj$i variantou jsou ubytovaci sluzby,
o kterych by uvazovalo 82,1 % dotazovanych (n=39). Nasleduje gastronomie s 51,3 %
uvazujicimi respondenty a o sluzby typu potadani konferenci a kongresti ma zajem pouze
2,6 % odpovidajicich na tuto otazku.
ZatiZeni destinace

Jako posledni bylo provedeno zhodnoceni intenzity cestovniho ruchu ve mésté Pisek,
nebot’ se jedna o nejveétsi mesto patiici do DSO severniho Pisecka. Data z let 2013 az 2022,
ziskana z webu Ceského statistického ufadu, byla vyuzita k provedeni péti riznych vypoéti,
ze kterych vyplynulo nésledujici: Primérné kazdoroc¢né piipadalo 107 turistd na 100
roku 2019 byl patrny pozvolny nardst turistd, avsak vlivem covidové krize v letech 2020 a
2021 doslo k poklesu. Riist se obnovil v roce 2022, coz mtize byt naznacujici potencial pro
budouci rozvoj turismu v dané oblasti. Analyza pomoci Defertovy funkce ukazala, ze mésto
ma prumérné 5 1azek v ubytovacich zatizenich na 100 rezidentl, coZ podle kritérii Musila
(2008) naznacuje nevyraznou turistickou aktivitu. Dulezitost ubytovacich sluzeb a jejich
dostate¢nych kapacit potvrzuje i Hamarnehova (2012). Trend stalych lizek mél od roku
2013 klesajici tendenci, coz mize odrazet postoj mistniho trhu s ubytovanim k turismu,
jinymi slovy, ze subjekty provozujici ubytovani nevidi v roz§ifovani svych aktivit v turismu
velky potencidl. Primérné€ se na 1 km? nachdzi 23 ubytovacich liZek, s maximem v roce
2013 (25) a minimem v roce 2017 (22).

Me¢ésto ma urcity potencial pro dalsi rozvoj turistického ruchu, ale zaroven je tteba
brat v ivahu postoj mistnich subjektti k turismu a jejich ochotu investovat do rozsiteni

ubytovacich kapacit a dalSich sluzeb pro turisty.

5.2 Doporuceni

Na zaklad¢ ziskanych informaci o zkoumaném mikroregionu a dat z dotaznikového
Setfeni ohledné preferenci, nazorii a zkuSenosti respondentti tykajicich se oblasti severniho
Pisecka v Ceské republice, 1ze formulovat n¢kolik doporuceni pro kancelar destina¢niho

managementu Pisecko, ktery sidli na adrese Masarykovo namésti 10, 397 01 Pisek a ktery
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koordinuje cestovni ruch v dané oblasti od roku 2008. Poskytuje sluzby hlavné méstu Pisek
a doporucuje turistim regionalni atraktivity. Budouci plany zahrnuji balicky sluzeb pro
navstévniky, vcetné vyletii a akci ve spolupraci s mistnimi podnikateli. Doporuceni jsou
nasledujici:
Propagace mikroregionu

Vysledky dotaznikového prizkumu naznauji nedostate¢nou dostupnost informaci
o mistni turistické nabidce v oblasti severniho Pisecka. Zaroven 51,8 % dotazovanych
uvedlo, ze se nikdy nesetkali sreklamou na zkoumany mikroregion. Jelikoz zvySeni
informovanosti o atraktivitach a sluzbach je kli¢ové pro ptildkani vétsiho poctu navstévnik,
je navrhovanym feSenim posileni digitalniho marketingu, a to i z divodu, Ze prevazna
vétSina respondentd preferuje pro vybér destinaci internet a cestovatelské portaly. Webové
stranky jednotlivych ¢lenskych obci, veetné stranek DSO severniho Pisecka, vykazuji
zastaraly charakter a nedostatecné prezentuji mistni atraktivity. Je tudiz doporuceno
vytvofeni sjednocenych webovych stranek s dirazem na online prezentaci atraktivit
a zajimavosti regionu, doplnénych o kratk4 videa zobrazujici klicova turistickd mista. Tato
videa by méla byt aktivné propagovana prostfednictvim socialnich siti, jako jsou Facebook,

Instagram a TikTok, s cilem pfildkat potencidlni navstévniky na uvedené webové stranky.

Kapacita ubytovani

Ukazatelé zatizenosti destinace, zejména Defertova funkce, odhalily vyrazny
nedostatek ubytovacich lizek na izemi DSO severniho Pisecka. Tento fakt omezuje ptiliv
turistd a brani rozvoji regionu jako atraktivni turistické destinace. Zaroven ziskana data z
dotaznikového Setfeni ukazala, Ze mistni obyvatelé projevuji zdjem o podnikani v cestovnim
ruchu, zejména v oblasti ubytovacich sluzeb. To indikuje pfilezitost pro destinaéni
management, ktery mtze vyuzit a podpofit tuto iniciativu rezidenti. Jednoznaéné fesSeni
spociva v poskytnuti finan¢nich prostfedkti mistnim podnikatelim nebo zprostiedkovani
odborné pomoci pii zadani o granty ¢i dotace, které mohou byt klicové pro rozvoj novych
ubytovacich projektt, slouzicich nejen turistiim, ale také pro posileni infrastruktury regionu
jako celku. Soucasn¢ je nezbytné zacit aktivné spolupracovat s developerskymi firmami
a podnitit je k investicim do rekreacnich stiedisek nebo aparthoteltt v mikroregionu. Timto
zpusobem lze zvysit celkovou kapacitu ubytovani a zatraktivnit destinaci pro navstévniky,

¢imz se podpofti rozvoj cestovniho ruchu a ekonomiky regionu.
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Kamenny most v Pisku

V minulosti byla jiz diskutovdna moZnost zapsani kamenného mostu v Pisku, ktery
je nejstar§im kamennym mostem v Ceské republice, na seznam svétového dédictvi
UNESCO, avSak dosud neuspésné. Lokaliza¢ni podminky z Binovy metodiky (200)
naznacuji, ze zahrnuti mostu do tohoto seznamu by vyznamné posililo potencial cestovniho
ruchu v dané destinaci a nejzfetelnéjSim pfinosem by bylo zvySeni atraktivity regionu pro
turisty. UNESCO pritahuje pozornost milionil cestovatelll z celého svéta, ktefi by se tak stali
potencialnimi navstévniky severniho Pisecka, ¢imz by doSlo k rozvoji cestovniho ruchu,
zvyseni poptavky po ubytovani, stravovani a sluzbach poskytovanych mistnimi podnikateli.
Jelikoz se ale jedna o komplexni zaleZzitost, je v ramci této diplomové prace realné pouze na
tento fakt upozornit a doporucit provést kroky, které¢ by vedly k uspésnému zarazeni této

pamatky na seznam svétového dédictvi.

Vyuziti maximalniho potencialu lazenské funkce

V praktické casti této diplomové prace bylo zjiSténo, ze nejsou zcela vytizeny
kapacity lazenského zafizeni nachazejici se v oblasti severniho Pisecka. To znaci nevyuzity
potencial, ktery je umocnén bariérami vstupu do odvétvi, které v tomto ptipadé predstavuji
ziskani statutu lazenského mista a lazensky zakon ¢. 164/2001 Sh. Je proto doporuceno
mistnimu destina¢nimu managementu aktivné kooperovat s fizenim objektu Lazné Vraz,
zjistit jejich potieby, plany a strategie a nasledné pomoci s maximalnim vyuzitim potencialu,

ktery pfitomnost a ¢innost lzni pfinasi pro cestovni ruch v dané oblasti.

Uvedena doporuceni mohou pomoci fidicim slozkam destinace optimalizovat
strategie a aktivity s cilem zvySit atraktivitu a konkurenceschopnost oblasti severniho

Pisecka jako turistické destinace.
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6 Zavér

Severni Pisecko v JihoCeském kraji sestdvajici ze 27 obci predstavuje bohatou
kombinaci ptirodnich kras, kulturniho dédictvi a rekreacnich moznosti. Centrum regionu,
mésto Pisek, nabizi historické pamatky a Sirokou Skalu aktivit. Plisobi zde Dobrovolny
svazek obci severniho Pisecka, ktery je aktivni a pravidelné¢ porada zasedani. Historické
pamatky, véetné Piseckého mostu a zadmku Orlik, odrdzeji bohatstvi kulturniho dédictvi.
Lazné Vraz poskytuji relaxaci a regeneraci, kulturni a sportovni akce, jako Mezinarodni
folklorni festival, ozivuji déni ve zkoumaném mikroregionu. Region je zndmy svymi
regionalnimi masnymi vyrobky a tradi¢nimi femeslnymi produkty. Mikroregion severni
Pisecko nabizi vyjime¢ny turisticky potencial a ziskal 306 bodi podle Binovy metodiky.

Prvni dotaznikové Setfeni (n=299) zkoumalo preference cestovatelll v oblasti severniho
Pisecka. 75,3 % respondentli preferuje planovani vyletli na internetu a cestovatelskych
portalech. Internetové stranky (61 %) a Booking.com (42,9 %) jsou hlavnimi zdroji pfi
vybéru ubytovani, pti¢emz penziony (59,9 %) jsou nejzadanéjsi. Letni mésice (58,2 %) jsou
nejcastéj$im obdobim navstév. 66,5 % respondenti ma povédomi o severnim Pisecku
a ptirodni scenérie (81 %) jsou hlavnim lakadlem této destinace. Zajemci o glamping tvofi
26,7 %, pticemz 44 % respondentii nema o tento typ sluzby zajem. Vikendové pobyty za 3
001 az 5 000 K¢ jsou piijatelné pro nejvétsi pocet (61,8 %) respondenttl. Turisticky potencial
severniho Pisecka spociva v jeho ptirodnich krasich a kulturnim dédictvi. Nicméné,
infrastrukturu a propagaci je tieba zlepsit pro plné vyuziti potencialu oblasti.

Druhé dotaznikové Setfeni zjistovalo postoj mistnich obyvatel severniho Pisecka k
cestovnimu ruchu. Z 134 respondentt Zilo trvale v oblasti 71,6 %. Vice nez polovina
respondentti (59,4 %) v oblasti zije vice nez 31 let a 46,9 % respondentd hodnoti vliv turismu
pozitivng, zatimco 38,5 % neni rozhodnuto. 49 % respondentil nevidi vliv turismu na ceny
v oblasti. Sezénni vykyvy jsou vnimany pozitivné 34,4 % respondentii. 40,6 % respondent
uvazovalo o podnikani v turismu, pii¢emz finan¢ni podpora a marketing jsou nejzadanéjSimi
formami podpory. NejpreferovanéjSim typem podnikani (82,1 %) jsou ubytovaci sluzby.
Podpora ze strany organt statni spravy muze rozhodovat o zapoceti podnikéani pro 48,7 %
respondentli. VétSina respondent preferuje financni a marketingovou podporu pfi zahéjeni
podnikani v cestovnim ruchu.

Analyza zatizeni mésta Pisek od roku 2013 do roku 2022 ukazala praimérn¢ 107 turistl

na 100 mistnich obyvatel. Nejvyssi pocet turistl byl zaznamenan v roce 2019 (129), zatimco
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rust, avSak nelze jej urcit s jistotou. Analyza ukazala primérné¢ 5 lizek v ubytovacich
zafizenich na 100 rezidentli, coZz znaci nevyraznou turistickou aktivitu. Tendence poctu
stalych lazek od roku 2013 kles4 a primérné se na 1 km? nachéazi 23 ubytovacich lazek.
Me¢sto ma potencial pro rozvoj turistického ruchu, ale je nutné zvazit ochotu mistnich
subjektl investovat do rozsifeni ubytovacich kapacit a dalSich sluzeb pro turisty.

Na zaklad¢ vSech vySe uvedenych informaci ohledné severniho Pisecka byla
formulovana doporuceni pro kancelaf destinatniho managementu Pisecko. Prvnim
doporucenim je posileni digitdlniho marketingu pro propagaci mikroregionu, nebot’ 51,8 %
respondentli se nikdy nesetkalo s reklamou na danou oblast. Je navrzeno vytvofeni
sjednocenych webovych stranek prezentujicich atraktivity a zajimavosti regionu spolu s
kratkymi videi, kterd by byla aktivné propagovana na socidlnich sitich.

Dale je identifikovan nedostatek ubytovacich lizek v mikroregionu, coz brani rozvoji
turismu. Destinaéni management by mél podporovat mistni podnikatele v rozvoji novych
ubytovacich projekti prostiednictvim finan¢nich prostiedkii nebo odborné pomoci pfi
ziskavani grantii a dotaci. Spoluprace s developerskymi firmami by méla vést k investicim
do rekreacénich stiedisek a aparthoteld, ¢imz by se zvysila kapacita ubytovani a atraktivita

destinace.
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8.5 Seznam pouzitych zkratek

CSU — Cesky statisticky tfad

DSO - Dobrovolné sdruzeni obci

HDP - Hruby domaci produkt

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj CR
ORP — Obec s rozsitfenou ptisobnosti

SBU - Strategic business unit

UNESCO - United Nations World Tourism Organization
DF - Defertova turisticka funkce

TDR - Hustota vyskytu turisti

TIR - Mira turistické intenzity

TL - Index turistického zatizeni dané oblasti

TPR - Mira turistické penetrace
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Piilohy

Pfiloha ¢. 1: Dotaznikova Setfeni

Dotaznik pro cestovatele

Dobry den,

chtél bych Vas poprosit o 15 min. Vaseho ¢asu a vyplnéni dotazniku tykajiciho se

cestovniho ruchu v oblasti severniho Pisecka. Odpovédi jsou zcela anonymni a poslouZzi

pro vypracovani mé diplomové prace na Ceské zemédelské univerzite.

Pfedem Vam dekuji za vyplnéni :).

Jakub Altman

WO O 00 O0OMNOOOO O K

N O - O B

Jak &asto cestujete po Ceské republiky v ramci volného ¢asu?
Jednou ro¢né
2x ro¢né
4x rocné
6x rocné
Necestuji (otazka ¢€.19)
Jak Casto cestujete s pienocovanim po Ceské republice v ramci volného ¢asu?
Jednou roc¢né
2x rocné
4x rocné
6x ro¢né
Vicekrat
Jakym zpiisobem si nejéastéji vybirate mista, ktera v ramci Ceské republiky
navStivite?
Na internetu
Cestovatelské portaly (Kudyznudy.cz, Tripadvisor apod.)
Podle doporuceni znamych, ptatel, kolegd...
Informacni centra
Rozhlas a televize
Ptes cestovni kancelare/agentury
Jinak — Jak?
Podle ¢eho si obvykle vybirate ubytovani na pienocovani?
Internet (v¢etné recenzi na Google, Tripadvisor apod.)
Hotely podle poctu hvézdicek
Vybiram az na misté, kde se mi libi
Doporuceni od znamych
Vybirdm ubytovani na Slevomat.cz
Airbnb
Jiné — jaké?
Jakou ubytovaci sluzbu nejradéji vyuzivate?
Hotely
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Kempy

Penziony

Soukromé ubytovani

Jinou — jakou?

Které obdobi byste preferoval(a) pro navitévu Jiznich Cech?
Jaro (bfezen - kvéten)

Léto (Cerven - srpen)

Podzim (zaf1i - listopad)

Zima (prosinec - tnor)

Znate oblast severniho Pisecka?

Ano

Ne (otazka ¢.19)

Povazujete lokalitu Jizni Cechy jako vhodnou pro rodinnou dovolenou?
Ano

Ne

Nevim

Jak vnimate oblast severniho Pisecka?

Jako oblast pro odpocinek a relaxaci

Jako oblast pro pozndvani a vzdélavani se

Jako oblast pro zabavu, kulturni akce a navazovani kontakta
Nevim

. Jak byste hodnotil(a) dostupnost informaci o turistickych atrakcich v oblasti

severniho Pisecka?

Informace jsou dobte dostupné i dohledatelné
Informace nejsou dostupné ani dohledatelné
Informace jsou dostupné, ale obtizn¢ dohledatelné
Nevim

. Setkal(a) jste se nékdy s jakymkoli druhem reklamy na oblast Severniho Pisecka?

Ano
Ne
Nevim

. Navstivil(a) jste jiZ nékdy oblast severni Pisecko?

Ano, navstévuji pravidelné (A)
Ano, ale jen jednorazové (A)
Ne, ale planuji to (B)

Ne a ani nemam zajem (C)

. (A) - S jakym cilem cestujete do oblasti severni Pisecko ve Vasem volném case?

Ptiroda — turistika, cykloturistika
Historie

Kulturni akce

Venkovsky Zivotni styl
Néavstéva rodiny

Nem¢él(a) jsem konkrétni cil

7 Jiny — Jaky?
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13.

(B) - S jakym cilem byste cestovali do oblasti severni Pisecko ve Vasem volném

Case?
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Ptiroda — turistika, cykloturistika
Historie

Kulturni akce

Venkovsky Zivotni styl
Néavstéva rodiny

Nemé¢l(a) jsem konkrétni cil

Jiny — Jaky?

. (C) — Odrazuje Vas néktery z niZe uvedenych aspektu od navstiveni Pisecka?

Piiroda

Historické pamatky
Kulturni akce
Venkovsky Zivotni styl
Velky pocet lidi

Ne

Nevim

. (A) Za jakou sluzbou cestujete na Pisecko ve Vasem volném c¢ase?

Lazenska sluzba

Rybolov na soukromych vodach + kemp
Ubytovani

Gastronomie

Za 74dnou konkrétni sluZbou do destinace necestuji
Jiné

. (B) Za jakou sluzbou byste cestovali na Pisecko ve Vasem volném case?

Lazenska sluzba

Rybolov na soukromych vodach + kemp

Ubytovani

Gastronomie

Za 7adnou konkrétni sluzbou bych do destinace necestoval(a)
Jiné

. (C) — PovaZujete nabidku sluzeb v oblasti za dostate¢nou?

Ano
Ne
Nevim

. (A) Co z niZe uvedeného jste na severnim Pisecku navstivil(a)?

Kamenny most v Pisku
Lazné Vraz

Zamek Orlik + ptehrada
Zamek v Cimelicich

Ani jedno z vyse uvedeného
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(B) Co z niZe uvedeného byste chtél(a) na severnim Pisecku navstivit?
Kamenny most v Pisku

Lazné€ Vraz

Zamek Orlik + prehrada

Zamek v Cimelicich

Ani jedno z vyse uvedeného

. (C) Co z nize uvedeného znate nebo o ¢em jste slySel(a)?

Kamenny most v Pisku
Lazné Vraz

Zéamek Orlik + piehrada
Zamek v Cimelicich

Ani jedno z vyse uvedeného

. (A) Co by vylepsilo Vas pobyt na Pisecku?

Vice kulturnich akci a festival

Vice mozZnosti outdoorovych aktivit

Vice informaci o mistni gastronomii a specialitach
Lepsi kvalita ubytovani

Ani jedno z vySe uvedeného

Nevim

Jiné

. (B) Co ocekavate od Vaseho pobytu na Pisecku?

Kulturnich akce a festivaly
Outdoorové aktivity

Poznéani mistni gastronomie a specialit
Kvalitni ubytovani

Ani jedno z vyse uvedeného

Nevim

Jiné

. Glamping predstavuje: Luxusni ,,taboreni,, s pohodlnym ubytovanim v prirodé.

SlySeli jste nékdy o takové moZnosti ubytovani? Chtél(a) byste glamping zazit
Vv oblasti Pisecka?

Glamping znam a v oblasti Pisecka ho vyuzivam

Ano, glamping znam a chtél bych ho na Pisecku vyzkouset

Glamping znam, ale vyuzivam ho v jinych destinacich CR

Nic takového mé nelaka

Nevim

. Kolik byste byl(a) ochoten(na) utratit za vikendovy pobyt na Pisecku pro 2 osoby

se stravou a ubytovanim?
Do 3 000 K¢

3001 -5000Ke

5001 - 10000 K¢

10 001 K¢ a vice
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Nemdam z4jem o vikendovy pobyt na Pisecku

. Jaké je VaSe pohlavi?

Muz
Zena

. Kolik Vam je let?

18 a mén¢
19-26
27-40
41-55

56 — 64
65 a vice

. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?

Zakladni

S maturitou
Bez maturity
Vyssi odborné
Vysokoskolské

.V jakém kraji CR mate trvaly pobyt?

Hlavni mésto Praha
StiedoCesky kraj
JihocCesky kraj
Plzensky kraj
Karlovarsky kraj
Ustecky kraj
Liberecky kraj
Kralovéhradecky
Pardubicky kraj
Kraj Vysocina
Jihomoravsky kraj
Zlinsky kraj
Olomoucky kraj
Moravskoslezsky kraj

D¢kuji Vam za vyplnéni a pieji hezky zbytek dne.

Jakub Altman

0O 000 MNOO B

Dotaznik pro obyvatele Pisecka

Zijete v oblasti severniho Pisecka?
Ano
Ne (otazka ¢. 12?)

Jak dlouho Zijete v oblasti severniho Pisecka?

5 let a méné
6-15 let
16-30 let

31 avice let

128



3. Jak byste zhodnotil(a) vliv turistii a cestovniho ruchu na oblast severniho
Pisecka?

o Pozitivné - cestovni ruch severnimu Pisecku prospiva

o Negativné - cestovni ruch severnimu Pisecku neprospiva

o Neutréalni - myslim si, Ze cestovni ruch nemé na oblast vliv

4. Miyslite si, Ze cestovni ruch na Pisecku ma vliv na vysi cen v oblasti?

o Ano, myslim si, Ze bez turisti by ceny byly nizsi

o Ne, nemyslim si, ze turisté v nasi oblasti ovliviiuji vysi cen

o Nevim, nikdy jsem nad tim nepfemyslel(a)

5. Jaky vliv ma podle Vas sezonnost cestovniho ruchu na mistni podnikani?

o Vyrazné pozitivni, sezénni narlst pfinasi vyznamné piijmy

o Mirné pozitivni, sezonni vykyvy jsou tolerovatelné

o Negativni, sezonni pokles vytvaii obtize pro podnikani

o Nevim

6. Jaké inovace by podle vas mohly podpofit rozvoj podnikani v ramci cestovniho
ruchu na Pisecku?

'] Digitalni marketing a online rezervace

'] Ekologické a udrzitelné podnikani

'] Inovativni kulturni a novodobé zazitkové aktivity

7] Nevim

7. Jaky je vas nazor na vyuzZivani socialnich siti mistnimi podniky pro propagaci
V ramci cestovniho ruchu?

o Velmi pozitivni, socialni média ptispivaji k SirSimu povédomi o destinaci

o Neutralni, nevénuji tomu pfili§ pozornost

o Negativni, preferuji tradi¢ni formy propagace

o Nevim

8. Uvazoval(a) jste nékdy o podnikani v cestovnim ruchu?

o Ano (A)

o Ne(B)

9. A - Byla by pro vas podpora ze strany organi statni spravy a rizeni cestovniho
ruchu v oblasti Pisecka rozhodujici pro za¢atek podnikani v cestovnim ruchu?

o Ano

o Ne

o Mozna

o Neuvazuji o podnikani v cestovnim ruchu

9. B — Pokud by ze strany organi statni spravy a Fizeni cestovniho ruchu v oblasti

Pisecka byla k dispozici podpora podnikani v cestovnim ruchu, premyslel(a) byste o
zacatku podnikani v tomto oboru?

o Ano

o Ne

o MozZna

o Neuvazuji o podnikani v cestovnim ruchu
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10.

A - Jaky typ podpory ze strany organi statni spravy a rizeni cestovniho ruchu
Vv oblasti Pisecka byste povazZoval(a) za nejprinosnéjsi pro podporu podnikani
Vv cestovnim ruchu?

Finanéni balicek

Marketing a propagace

Poradenstvi a mentoring

Vstiicnéjsi regulace a vyhlasky

Nevim, nepfemyslel(a) jsem nad tim

B - Jaky typ podpory ze strany organii statni spravy a rizeni cestovniho ruchu

Vv oblasti Pisecka byste povaZoval(a) za nejdileZitéjSi?

= 0 O O O O O

O O O O O

4.

Finanéni balicek

Marketing a propagace

Poradenstvi a mentoring

Vstiicnéj$i regulace a vyhlasky
Nevim, nepfemyslel(a) jsem nad tim

. A - O jakém oboru byste v pripadé podnikani v cestovnim ruchu uvazoval(a)?

Ubytovaci sluzby — hotel/penzion
Turisticka agentura

Gastronomie

Doprava — pteprava turista
Turistické aktivity a atrakce
Konference a kongresy

Jiny - jaky?

. Jaké je VaSe pohlavi? A+ B+ C

Muz
Zena

. Kolik Vam je let?

18 a méné

19-26

27-40

41-55

56 - 64

65 a vice

Jaké je VaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?
Zékladni

Stredoskolské s maturitou
Stiedoskolské bez maturity
Vyssi odborné
Vysokoskolské

130



Ptiloha €. 2: databaze fotografii z oblasti severniho Pisecka
Obriazek 7: Lazné Vraz

Zdroj: lazne-vraz.cz, 2024
Obrazek 8: Zamek Orlik

Zoj: svatebnilog.cz, 2024
Obrazek 9: Orlicka prehrada

Zdroj: itras.cz, 2024
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Obriazek 10: Kamenny most v Pisku

Zdroj: turistickamapa.cz, 2024

Obriazek 11: Zamek Cimelice

Zdroj: kultura.cz, 2024

Obrazek 12: Narodni prirodni rezervace ReZabince

\ ;‘-.«w‘o’ ‘m—ﬁ\‘shﬂ :_’.ngiﬁ. S ’. —— A ..7

Zdroj: kudyznudy.cz, 2024
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Obrazek 13

TR :

: Velky Mehelnik

Zdroj: navylet.cz, 2024

Obriazek 14: LyZarsky areal Pisek

Zdroj: turistickamapa.cz, 2024
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