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UvVOD

Téma mé bakalaiské prace jsem zvolila na zdklad¢ vlastni zkuSenosti z navstévovani

nizkoprahového zatfizeni na druhém stupni na zakladni skole.

Nizkoprahové zatizeni je mi velice blizké, protoze jsem do n€¢ho na zakladni skole do-
chazela 4 roky. V daném zafizeni jsem méla mnoho moznosti, které jsem mohla vyuzit. Nej-
Castéji $lo o hrani spolecenskych her. Touto cestou jsem si zkracovala ¢ekani na autobus, pro-
toze jsem nechodila do parku s ostatnimi. V zafizeni se mi velice libil osobni pfistup pracov-

niki. Nasla jsem si zde nové kamarady, s nimiz se bavim dodnes.

Myslim si, Ze je velice dulezité hovofit o téchto zatfizenich, protoze spousta lidi je nezna,

tudiz nevédi o jejich dostupnosti a zpisobl pomoci, které nabizi.

Cilem bakalatské prace je charakterizovat systém prace s klientem NZDM a prostied-
nictvim vyzkumného Setfeni zkoumat, jaky vliv u klientli v nizkoprahovém zatizeni déti a mla-

deZe maji vrstevnické skupiny u déti starSiho Skolniho véku.

row~r

Bakalafska prace je rozd€lena do Ctyt kapitol. Teoreticka cast se vénuje charakteristice
ditéte starSiho Skolniho veéku. Také zde budou vysvétleny pojmy fyzicky, psychicky a socialni
vyvoj ditéte. Dllezitou soucasti Zivota kazdého ditéte je vrstevnicka skupina, tedy vztahy mezi
détmi. Nasledujici kapitola se podrobné zabyva pojmem dit€ a okolni vlivy, které na néj pisobi.
Prvnim vlivem je vliv rodiny, ktery je velice dilezity pro dalsi vyvoj ditéte. Dale vrstevnici, se
kterymi je dit¢ neustale v kontaktu, a jejich pozitivni, popiipadé negativni dopady. V dnesni
dobé sem patii i vliv médii, pocitacti a modernich technologii. Tyto vlivy neodmyslitelné patii
k ditéti. Dalsi kapitola definuje nizkoprahové zatizeni, jeho popis a ukotveni v legislativé. Vy-
znamné jsou cile a poslani, které tato zatizeni nabizeji. Na vyznamnosti nabyva i odborny tym,
ktery vyuziva rtizné metody préce s klienty. Jako posledni piikladam mapu NZDM v Jihomo-

ravském kraji — pro piedstavu, jakou maji dostupnost tato zafizeni.

Vyzkumné Setfeni bylo realizovano prostfednictvim kvalitativniho vyzkumu, byla zvo-
lena metoda rozhovoru. Posledni kapitola se zabyva vyzkumnym Setfenim, které zkouma vliv

vrstevnickych skupin v NZDM.

Nizkoprahovymi zafizenimi se u nés zabyva Ceska asociace streetwork spole¢né s Her-

zogem a Klimou, ze zahrani¢i napiiklad Bean.

11



1 DITE STARSIHO SKOLNIHO VEKU

Adolescence je docasné obdobi mezi détstvim a dospélosti. Nachazi se zde jedinci od
10 do 20 let. Toto obdobi je celkovou pfeménou jedince ve vSech oblastech: somatické, psy-
chické i socidlni. VétSina promén je prvotné zptsobena biologicky, ale souvisi s psychickymi
1 socialnimi faktory, protoze jsou s nimi v oboustranném pusobeni. Vyvoj adolescence je pod-
fizeny kulturnim a spolecenskym okolnostem, které plynou z urc¢itého naroku okoli v poméru
k jedinci. Dospivani uvadi ojedinélé zivotni obdobi, které je typické svymi vlastnostmi
a ma objektivni a subjektivni vyznam. V této etap¢ Zivota jedinec hodnoti a hledd sdm sebe,
snazi se ustat svou preménu, ziskat uspokojujici postaveni ve spolecnosti a svou totoznost.
Snazi se oprostit se od détinskych znakd (napt. obleCeni) a také od spolecenské poddanosti.
Jedinci chtéji mit prdva a neomezenost v rozhodovani. Naopak nasledky svych ¢int a zdvazky
nepiijimaji zcela ochotné (Vagnerova, 2012, s. 367-368).

vvvvvv

tech a konci v 15 letech. Nazyvame je jako dospivajici nebo pubescenty, kteti prozivaji pre-
chodné obdobi mezi détstvim a dospélosti. Vyvoj adolescence souvisi s riznymi ¢initeli. Tito
Cinitelé se tykaji kultury a spolecenskych predpokladi, jako jsou naptiklad hodnoty, normy,
tradice a mnohé dal$i. Zavisi 1 na zptisobu rodinného ziti, vztahové kvalité¢ mezi rodici, détmi
a dospivajicim. Toto obdobi je charakteristické rozpory a odpory mezi dvéma generacemi.
Adolescence je secteni kvality vzajemnych vztahi, které se delsi dobu tvofily, tim rozumime

vztahy od ranych vyvojovych etap (Pugnerova, 2019, s. 71).

Dité starSiho Skolniho véku lze asové vymezit mezi 11. az 15. rokem ditéte. Tohle
obdobi nazyvame jako ranou adolescenci neboli pubescenci. Nejvice typickd proména je té-
lesné dospivani, které se poji se zranim pohlavnich organi, to znamena pubertou. Zaroven se
méni 1 vzhled pubescenta, ktery se stava impulsem pro zménu sebevédomi a chovani k okoli.
Dal8im faktorem je biologické zrani, které se miiZe uskutecnit pouze v piipad€, pokud je dana
osoba dostatecné vybavena. Tento vyvoj ma vlastni psychosocialni disledky. Pomoci celist-
vého rozvoje se méni zpiisobu mysleni a pubescent dokaze usuzovat abstraktné, a to 1 zplisoby,
které ve skute€nosti nejsou mozné. Zmény zpiisobené hormony vyvolavaji emoc¢ni promény.

Tyto odchylky maji subjektivni i objektivni odezvy. Je zcela mozné, ze budou plisobit na ny-
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né&jsi posuzovani pubescenta. U dospivajiciho dochdzi k osamostatiiovani od rodiny, jeho vrs-
tevnici maji velky vliv a za¢ina se s nimi identifikovat. Vyznamnou roli mé kamaradstvi a ob-

dobi prvnich lasek (Vagnerova, 2012, s. 369).

Dolni meznik dospivani Ize vymezit od 11-12 let a horni meznik od 20-22 let. Adol-

escenci lze rozdélit na dvé hlavni obdobi.

Obdobi pubescence probiha u jedince ptiblizn€ od 11 do 15 let. Lze jej rozdélit na dvé

faze:

e Prvni je faze prepuberty, kterd probiha u divek od 11 do 13 let, u chlapcti o 1-2 roky
pozdéji. Charakteristickym prvkem je dozravani pohlavnich orgéni.
e Druhd je faze vlastni puberty, kterd nastava po ukonceni prepuberty a pretrvava po
dokonceni reprodukénich schopnosti. U divek se objevuje prvni menstruacni cyklus,
u chlapcti dochazi k reprodukeni schopnosti pozdéji. Obdobi vlastni puberty probiha
od 13. do 15. roku jedince.
Obdobi adolescence probiha piiblizné od 15 do 22 let. Dochazi k dosazeni reproduk¢ni
zralosti a patrnym znakem byva dovrSeni télesného rozvoje. Dochazi ke zménam postojl je-
dince v kolektivu, pfichdzeji silné milostné pomeéry. Jedince v tomto obdobi miZeme nazvat

jako dorost, teenagers a mnohé dalsi (Langmeier, Krej¢ifova, 2006, s. 143).
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1.1 Fyzicky, psychicky a socialni vyvoj

Fyzicky vyvoj je vyznamny biologicky meznik, jedinec se méni z ditéte v ¢loveka, ktery
je schopny se rozmnozovat. Zacatek adolescence je ohraniceny dédicnosti a je zcela jisté, ze se
nemuze snizovat. Télesné dozravani je viditelné, napiiklad rostouci télo, proporéni zmény,
funkce pohlavnich organti a jiné. Tyto disledky mohou byt pro dospivajiciho velmi obtizné.
Zmény v produkci hormonil nezacinaji az v dospivani, ale o 2-3 roky dfive, nez se dostavi
patrné biologické premény. V obdobi adolescence, to je ve star§im Skolnim véku, se mohou

objevovat nenapadné zmény v prozivani a chovani (Vagnerova, 2012, s. 373-376).

Typickym znakem adolescence je zména téla. Vzhled dospivajiciho je prvkem ztotoz-
néni, proto je povazovan za velice dillezity. Zmény jsou podstatné a zfetelné, mohou smétovat
k naruseni sebedivéry. Proména pubescentova téla vede ke zméné chovani lidi, s nimiz se je-
dinec styka. Je znamé, ze divky dospivaji dfive nez chlapci. Zcela zasadni je rozdilnost ve pie-
méné téla. Chlapci rostou a také se jim rozviji svaly. Druhotné pohlavni znaky byvaji nena-
padné a znepokojujici. Vyssi vzrist chlapce je spolecensky ptijatelny i vyhodny, protoze umoz-
fluje vyhody k nabyti spolecenského postaveni. Dévcata maji patrnéjsi znaky sekundéarniho po-
hlavi, které byvaji chapany jako vyznamnéjsi kvalitativni zmény. U chlapct se objevuje mir-
n¢j$i télesné dospivani. Pubescenti — divky 1 chlapci — se zamétuji na své télo, které ptitahuje
jejich pozornost. Ve druhé fazi dospivani je dilezita télesna podoba. V pozdnim dospivani se
télo stava ter€em 1 ndstrojem. Dospivajici jedinec mé zapotiebi se libit sobé 1 okoli. K dosazeni

tohoto cile vyuziva rizné diety, posilovani, cviceni a jiné (Vagnerova, 2012, s. 373-376).

Sexualita v dospivani pfichazi pfimo, a proto jej nazyvame tzv. druhou oidipovskou
situaci. V tomto obdobi je velice vyznamné, aby se jedinec dokazal osamostatnit od rodiny.
Mame dva obranné mechanismy, které jsou typické pro dospivani: asketismus (obava z pozbyti
vlastniho dohledu nad svymi sexualnimi vzruchy) a intelektualizaci (obfasné nachazejici se
sexudlni a emociondlni rozpor pieneseny do abstraktnich filozofickych ditkazii odloucenych od

urovné dosazené¢ho emocionalniho prozivani) (Pugnerova, 2019, s. 71, 72).

Psychicky vyvoj je pro dospivani disledkem vzajemného plisobeni zrani a uceni. Je-
dinci se miize déale vyvijet vlastni zplsobilost az v momenté, kdy je z neurofyziologického
hlediska uspokojivé zraly a jestlize mize nadale vyvijet vlastni poznavaci schopnosti. Zmény,
které jsou vyvojoveé podminéné za urcitych kognitivnich funkci, tvoti ptedpoklady pro rozvoj
novych schopnosti a jejich propojeni.
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V rané dospélosti dochazi ke kvalitativni proméné zplisobu uvazovani, které presahuje
konkrétni realitu. Byva ¢asto nazyvano jako stadium formalnich logickych operaci. Mladsi sko-
laci poji své usuzovani s redlnym dénim. Jedinci v téchto letech variantné neuvazuji, pouze
piijimaji realitu takovou, jakd je — a také pomoci prozitku. Jedinec proziva svét takovy, jaky je.
Adolescent premysli nad tim, jaky by svét mohl — 1épe feCeno mél — byt. Jedinec je schopen
podminéného uvazovani o pestrych variantach, i o té€ch, které nejsou redlné. Dalsi dulezitou
zpusobilosti je schopnost akceptovat hypoteticky problém. Tato zpusobilost dovoluje adol-
escenttim nachazet u¢inné vychodisko, neberou zietel na skutecnost. Formalni logické operace
nazyvame jako hypoteticko-deduktivni mysleni. Jedna se o ptesah poznavani, které nelze za-
mérné sledovat, protoze jej dospivajici doposud nezazil. Tato schopnost se vylepsuje a postupné
zdokonaluje. Znakem nedostate¢né zralosti hypotetického mysleni je naptiklad to, Ze jedinec
neni schopen rozli$it redlné a jiné varianty. Adolescenti jsou schopni generalizovat vlastni zna-
losti a jsou zpusobili pfemyslet o ,,vztazich mezi vztahy a o tiidach tfid“. V obdobi dospivani
jedinec dovede méné utkvivat na realité. Flexibilita mySleni se vyviji a jedinec chape, zZe to plati

1 obracené¢ (Véagnerova, 2012, s. 379-382).

VAGNEROVA (2012, s. 379-382) uvadi, Ze podle KEATINGA lze: ,, Typické znaky zpiisobu
mysleni dospivajicich shrnout do nékolika bodii:

- Dospivajici pripoustéji variabilitu riiznych mozZnosti

- Dospivajici dovedou uvazovat systematicteji

- Dospivajici dovedou experimentovat s vlastnimi uvahami. *

Vyvoj mysleni, logické paméti a zamérné pozornosti ma pozitivni vliv na vnimani. Do-
spivajici se zvladne soustfedit na dilezité¢ znaky, protoZe se jeho vnimani vice uspotradava.
Zdokonaluje se pozornost ze strany selektivni, soustiedéni a rozpéti vydrze. Soustfedéni se
muze stavat hor§im v dopadu fyziologickych zmén danych zranim. Dané transformace mohou
vést k prozatimnimu oslabeni uceni a vykonnosti. Pamét’ se stala logickou a védomou. Fanta-
zijni pfedstavy se zvySuji, jsou dany najevo dennim snénim, které mize mit odpocinkovy nebo
kreativni vyznam. Vyvoj feci se zdokonaluje konkrétnimi nazory, ale i méné Castymi projevy.
Sdélovani obsahuje charakteristické znaky dospivani, jako je naptiklad slang, vulgarni vyrazy,
které usiluji o diferenciaci od ostatnich. Kognitivni vyvoj spojujeme s proménou piemysleni

a usuzovanim. V mysleni se objevuje stadium formalnich logickych operaci. Typické je nejis-
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tym pfemyslenim, minénim, konstruktivnosti, pfemyslenim nad konkrétnim pojetim a porozu-
ménim svéta i sebe samého. Jedinec rozmysli o mnoha doposud neptitomnych moznostech
v riznych okolnostech. Dale rozumi dal$im pojmiim a snazi se vyiesSit nepatrnosti odliSnym
postupem, nez tomu bylo doposud. Tato situace s sebou ptinasi pochybnosti v socialnich a dal-
Sich odvétvich. Dospivajici pfemysli o tom, jaky by mél svét byt. Jeho nazory byvaji unahlené
a impulsivni, protoze nema dostatek znalosti. Souvisi s bouflivosti, zaujatosti a neobjektivnosti

(Pugnerova, 2019, s. 72, 73).

V socialnim vyvoji mame dva vyznamné spoleCenské piedély. Prvni z nich je ukonceni
povinné $kolni dochazky, které se poji s vybérem budouciho povolani. Druhy se tyka 15. roku
zivota, kdy jedinec obdrzi obCansky prikaz. Tento krok je velice diilezity, v mnoha smérech
ovlivni Zivot pubescenta a také jeho postaveni ve spole¢nosti. Pro obdobi mlad$iho dospivani
je typicka zména vztahii s lidmi, s dospélymi, ale ptedevsim s vrstevniky, dale také fdze expe-
rimentaci s riznorodymi poméry a také postaveni ve spole¢nosti. Dospivajici jedinec nesou-
hlasi s vys§im postavenim autorit — uciteld a rodic¢t. Typickym chovanim jsou spory, nesou-
hlasy a zavrhovani feSeni. Dospivajici jedinci ¢asto byvaji zaujati, nerespektuji navrhy od do-
spélych. Podstatnéjsi je posuzovani a hodnoceni od spoluzakii a kamaradii. Také se zde obje-
vuje p¥isny nazor a pohled, ktery m4 jedinec sim na sebe. Casto jsou jen interni zaleZitosti, védi
o nich pouze nejlepsi kamaradi. Dospivajici jedinci neptizndvaji své chyby ani nedostatky. Ob-
dobi pozdniho dospivani je pfechodem do dospélosti. Dospivajici je vniman jako dospély, je
od n¢j ocekavano Zadouci chovani a také spolehlivost. V 18. roku doséhne zletilosti, je vice
samostatny a také méa odpovédnost k pravni ¢innosti. Tato Zivotni etapa se projevuje zménami
spolecenskych predpokladii. Pro toto obdobi je typické spoleCenské odliSeni. Na zacatku této
Zivotni etapy je velice vyznamna volba nové Skoly, a to zejména volba vrstevnické skupiny. Na
konci této etapy je hranice, kterd udava vstup do zaméstnani, popiipad¢é do dalsiho Skolského
zatizeni. Jedinec se ocitne v novém okoli, musi se fidit a chovat podle danych piedpisti a norem

(Vagnerova, 2012, s. 395-397).

Adolescence zahrnuje odpoutavani se z vazeb na matku 1 otce, kdy se jedinec snazi
ziskavat kamarady. Tato etapa je pro n¢j vyznamna, protoZe tehdy piebird hlavni postaveni
a funkce manzelské i rodicovské. Citovou podporu a pocit jistoty dava jedinci rodina, zvIasté
v situacich, které pfindsi nebezpeci. Kazdy dospivajici jedinec se snazi najit vhodné feseni tak,
aby neztracel kladny vztah se svymi rodici a zaroven aby dochazelo k osamostatiiovani. V ro-
dinéch, ve kterych nedoslo k osamostatnéni jedinct od rodicl a nepfemistila se tato zavislost
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na kamarady, dochézi k potizim. Adolescenti sami nechdpou své vzruchy a Casto je davaji za
vinu svym rodi¢tim. Jiné feSeni maji jedinci, kteti obraci pozornost do svého nitra. Tito jedinci
mivaji smyslené obrazy svéta, které neexistuji, a maji libezny pocit z poranéni, ukifivdéni a tréa-
peni. DalSim zplisobem je uzavieni se proti svym kamaradiim a nepiejimani jejich stylu, tito
jedinci nechtéji prozit potéseni, opovrhuji jejich stylem, hudbou ¢i tancem (Langmeier, Krejci-

fova, 2006, s.152, 153).

Hlavni osoby jejich spoledenské opory byvaji rodice. Casto se jedinci, ktefi se nachazi
v nepiiznivé situaci, uchyluji ke své matce. Jako druhy zdroj podpory pak vyzdvihuji své vrs-
tevniky a kamarady. Zména nastava v externi podob¢ pocinani a jedinci si uchovavaji svou
dilezitost, moralni postaveni. Vznik konflikti za¢ina, jestlize dojde k pfisnému zékazu a roz-
kazu, ktery je pro jedince bezdlivodny a také znamena néjakd omezeni (Langmeier, Krej¢itova,

2006, s. 154).

1.2 Vztahy mezi détmi

Vzhledem k tomu, Ze nastava oprostovani z vazeb rodict, ptibyva na vyznamnosti spo-
jitosti a poméry s kamarady. Tyto poméry dodéavaji adolescentovi pocit bezpeci, které se vytraci
v navaznosti na odlouceni od rodic¢l a také se ho snaZi pfipravit na emocionalni vazby a pomeéry
ve vyspélosti. Rozhodujici je tzv. skupinova izosexualni faze, to znamena, Ze si dospivajici
zacne tvofit seskupeni totozného pohlavi, jako je on sdm. Vrstevnici odliSného pohlavi se za-
vrhuji. Déle se vytvafi tzv. individualni izosexudlni faze, vzniké na zéklad€ nutnosti intimniho
parového kamaradstvi. Této potiebé nelze vyhovét v dané skupin€. Formuji se pratelstvi pa-
rova, spole¢né si piedavaji nejintimngj$i zalezitosti. Kamardadstvi holek se pfendsi na hlubsi
citové tendence, zatimco u klukl prevazuji kolektivni zaliby. Zde se zacinaji objevovat naklon-
nosti k opacnému pohlavi, jedna se o prechodnou etapu. Dale se pfipousti pravdépodobnost,
kterd vybizi k novému pratelstvi pomoci online ¢innosti. Na rozhrani adolescence a stiedni az
pozdni adolescence je projevem prvni lasky tzv. heterosexualni polygamni faze. Dochézi k no-
vému zazitku v podobé sexudlni fantazie a také sexudlni ¢innosti. Poté se poméry k druhému
pohlavi prohloubi, a to v etap¢ zamilovanosti. Je nutné zminit, Ze kazdy jedinec nemusi pro-
chazet vSemi vySe uvedenymi fazemi, protoze zéalezi na rodin€, osobnosti a spole¢nosti (Pug-

nerova, 2019, s. 81, 82).
Vyviji se kvalitnéj$i vzajemné vztahy, které jsou typickym znakem psychosocialnich

charakteristik dospivani. Obdobi adolescence je zasadni pro piebirani nasledujicich postaveni,
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jako jsou naptiklad partnerskd, rodinnd, profesni, pratelska. Jestlize dospivajici jedinec projde
témito vzéjemnymi poméery, mizeme hovofit, Ze jedinec pocituje nezavislost, odvaznost, také
dokaze Cinit rozhodnuti bez ohledu na ostatni. Velice potiebné se stavaji sdélovaci schopnosti.
Aby u dospivajiciho nedochazelo ke konfliktu s nadfazenymi, je potieba, aby u n¢j samotného
nedochézelo k pnuti a napadani, které uvoliiuje pfi Cinnostech s jeho kamarady. Jedinec by mél
projevit empatické vciténi se do ostatnich, akceptovat a davat uznani, fict vlastni pohled na véc
a jiné. Poté by se m¢l citit sebejistéjsi v zahajovani vlastnich pomérii, v uvédomeni si své spo-
leCenské diistojnosti a také by mél povzbuzovat dojmy osobni vyznamnosti. Jiny smysl maji
vztahy k rodi¢im, poptipadé¢ k jinym lidem, ale také kamaradské vztahy. V rodin€ prevazuje
usili o ,,zrovnopravnéni® osobniho postaveni, ve vrstevnickych vztazich jde vice o osobni

»zhodnoceni® (Macek, 2003, s. 52, 53).

Navazovani vztahti s vrstevniky Ize rozd¢lit do 5 etap:

Prvni etapa se nazyva skupinova izosexualni faze, kterd upozornuje na prednost tvorby
kolektivu totozného pohlavi, jako je dospivajici jedinec.

Druhou etapou je individualni izosexualni faze, ve které nedochézi k naplnéni soukro-
mych parovych kamaradstvi.

Tteti etapa je prechodna etapa, ktera se zacina objevovat ve fazi dospivani. Zvysuje se
naklonnost k opacnému pohlavi.

Ctvrtou etapou je heterosexualni faze polygamni, zde dochézi k pfelomu raného do-
spivani a pozdniho dospivani. Nachazi se zde tvorba vztahii mezi kluky a holkami, objevuji se
prvni lasky.

Pata etapa je etapa zamilovaneosti, zesiluje se vztah jedince k opa¢nému pohlavi, nabyva
vétsiho pochopeni. Propuknou zde erotické poméry a imysly v manZzelstvi (Langmeier, Krej-

Cifova, 2006, s. 154, 155).
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1.3 Vrstevnické skupiny

V dospivani je potieba separace kamaradstvi s vrstevniky od téch speciélnich, a to
zejména kamaradskych a intimnich poméra. Jejich vyznamnost se postupné zvétSuje. Kama-
radstvi je vyjimecn¢ a obtizné nahraditelny druh vztahu. Je zde ddna moznost oboustranného
sd€lovani stanovisek, struktura chovani, citéni a také ,,zkouseni* jakychkoliv povinnosti. U ka-
maradi dochazi k plnéni dorozumivani a vzdjemného stanoviska, pomoci néhoz mohou jedinci
zkouset sami sebe. Dospivajici jedinci maji v oblibé imitaci, ale také jsou sami radi imitovani.
V kamaradskych skupinach dochazi ke obméné postaveni protivniki, spolecniki a jiné. Adol-
escenti maji lepsi pocit, kdyz jsou kamarady vidéni, slySeni, také kdyz si jich ostatni vazi. To

vede k upevnéni jejich osobnimu postaveni a zvysi se jejich dilezitost (Macek, 2003, s. 57).

Dle B. DUNPHYHO Kklasifikace vyvoje vrstevnickych skupin vznikaji nasledujici sta-
dia:

Prvni stadium jsou malé skupiny — party. Mivaji Casto tfi az deset ptislusnikil, jsou
pfirozené, mohou byt kluc¢i¢i nebo hol¢ici, méné& obvyklé jsou pak pomichané. Jsou oteviené,
kazdy den komunikuji — to je zaklad. Casto mivaji viidce. Ten ma muzské nebo Zenské znaky,

které byvaji zbytkem skupiny obdivované. Clenové skupiny vétsinou bydli nedaleko od sebe.
Druhym stadiem jsou vétSi skupiny, které mivaji Casto patnact az tficet prislusniki,
hlavni ¢innosti jsou ,,mejdany* nebo ,,party”. Dochazi k prvnim heterosexudlnim erotickym

znamostem.

Tteti stadium je faze prvnich partnerskych heterosexualnich vztaha. Vysoky pocet
jedinct prochazi proménou a evoluci. Vytvari dvojice, které se schazeji samostatné od ostat-

nich. Heterosexudlnim plisobenim se pary chystaji na uniknuti z prvotnich malych skupin.

Ctvrté stadium je faze heterosexualnich malych skupin. Vznikaji pomoci partner-

skych dvojic. Skupinky se vzajemné bavi, tvoti si opétovné velké skupiny.

Paté stadium je faze hlubSiho pratelstvi mezi pary. Velké skupiny zanikaji a malé

skupiny spolu ziistavaji (Macek, 2003, s. 58, 59).

Seskupeni kamaradii slouzi jako pomticka pro rozvoj heterosexualniho spole¢enského

chovani. Pfislusnost v kolektivu kamaradd piinaSi pro adolescenta spolecenské postaveni
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a osobnostni dilezitost. Nejvyssi skupinové pfizpisobeni nalezneme v ¢asném a sttednim do-
spivani. Toto ptizpliisobeni je nutné porovnat se spojitosti soudruznosti skupiny a s rozdélenim
skupinového postaveni. Ptizptisobeni se vztahuje k externim vlastnostem a chovani. Patii sem
moda, zpiisob projevu, ale také i ices. V kolektivu kamaradi je vyznamné 1 specialni spolecen-
ské postaveni. Tim muze byt skupinovy mluvéi, komik, manazer a jiné (Macek, 2003, s. 58,

59).

Kolektiv vrstevnikli byva podporou v postupu pfi tvoieni si osobnostni totoznosti. Na-
chazi se zde tzv. skupinova identita, ktera slouzi ke zdolani pochybnosti v tvorb¢ stavani se
nezavislym a v jeho sebeuskutecnéni. Zavislosti na kolektivu si jedinec snizuje osobni zavaz-

nost a zvySuje pocity sebejistoty a sebeduvéry, které by jinak neziskal.
Kolektiv kamaradi mize byt dostacujici pro psychické potieby:

e Potieba stimulace — styk s kamarady.

e Potieba smysluplného uceni — kolektiv kamaradi ma odpovidajici vlastnosti, které
vedou ke srovnani znalosti.

e Potieba jistoty a bezpe¢i — jedinec je osamostatnén od rodi¢li, mizi opora a jedincova
zakladna.

e Potieba byt akceptovan — dosazeni diistojnosti, ktera ma patiicny smysl. Mizi pocit
pochybnosti, ptsobi kladng. Také postaveni je dillezitou soucasti jeho totoznosti.

e Potieba urcit si vlastni pravidla — potfeba odpoutani se od rodict. Patii sem také
uvahy o jinych zpusobech, tim se vyvijeji osobni pravidla. Vliv norem se ukazuje v po-
dobé vymezeni spolecenskych trovni. Tyto Grovné svéd¢éi o vzdelanosti a povzbuzuji

dastojnost dospivajiciho (Vagnerova, 2012, s. 423-426).

Kolektiv kamaradii ma individualni pravidla, dilezitost i vzory. Udava oblibence, kteti
jsou typicti pro tuto skupinu a podle nich také konaji. Jedinec se k oblibenci snazi dostat, obdi-
vuje jej, pretvati svlyj vzhled podle n¢j. Jestlize dospivajici neni kolektivem uznévan, voli cestu,
kterou by uspokojil potfebny vysledek. Miize pouzit rizné taktiky, naptiklad cpat se do kolek-
tivu, podplaceni, patolizalstvi a mnohé dalsi. Mnohdy se mlzZe stat, Ze jedinec vezme kohoko-
liv, kdo je schopen ho ptijmout, aby alespoil nékoho mél. Byvaji ¢asto v podruzném postaveni,
ve kterém jsou piijimani kamarady. Tito kamaradi dosahuji své touhy moci. Jedinec, ktery je

v podruzném postaveni, se ziekne své dalezitosti a postaveni. Uznava nové ndzory a postoje,
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o které by za norméalnich okolnosti neusiloval. Pro dospivajiciho je samota neptipustna, rodice

mu v této fazi nedokazou zastoupit kamaradsky kolektiv (Vagnerova, 2012, s. 426, 427).

SHRNUTI

Definovali jsme dité starSiho $kolniho véku, jeho fyzicky, psychicky a socialni vyvoj.
Charakterizovali jsme vztahy mezi détmi a vrstevnickymi skupinami, které neodmyslitelné

patii k jeho zivotu.
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2 DITE A OKOLNI VLIVY

Pro osobni vyvoj jedince jsou podstatné socialni skupiny a organizace, které¢ maji osobni
vyznamnost a méni se jejich ptisobeni. Prvni skupinou je rodina, ktera i nadale zGstava potieb-
nym zdzemim i pies to, ze od ni jedinci upoustéji a zaCnou byt samostatni. Druhou skupinou je
Skola, kterda nabyva své vyznamnosti z pohledu socialniho zaClenéni. Diilezitym faktorem je
Skolni uspéch, ktery je potiebny pro pfijeti na nasledujici Skolu, kterou si jedinci zvoli jako
ptipravu pro budouci povolani. Tteti skupinou jsou volnocasova zafizeni, ktera maji vliv na
spolecenské zaclenéni dospivajiciho, ale také vliv na vyvoj jeho zpiisobilosti a zrucnosti. Tato
zafizeni mohou nahrazovat nezaddouci ovlivnéni od rodiny, ale také nezdatené skolni vysledky.
Ctvrtou — a také posledni — skupinou jsou vrstevnici, kteii jsou pro adolescenty neustale vy-
znamn¢jsi. Jedinci se s nimi ztotoziuji, slouzi jako emoc¢ni a socidlni podpora. Dochazi zde
k rozvinuti vztaht, naptiklad kamaradské, zacinajici partnerské vztahy. Také zde byvaji uspo-
fadané vztahy, které ur€uji organizaci skupiny tak, aby méla viidce. Tento viidce musi byt re-

spektovan ostatnimi (Vagnerova, 2012, s. 396).

Adolescenti zieteln¢ zvétsuji své tizemi, nejcasteji aktivitami ve svém volném case.
Maji své popularni prostory, které pravidelné navstévuji. Casto maji podobné obleceni, které
radi nosi, také podobné styly a stejné obchody, které navstévuji. Tato mista obyvaji bez rodict
a jsou povazovana za jejich uzemi. Na tomto Gzemi by se neméli nachazet lidé odlisné v€kové

hranice (Vagnerova, 2012, s. 396).

Socialné-psychologickou analyzu rizik zobrazuje Brofenbrennertiv ekologicky model.
Tento model zachycuje rozmanité roviny vlivl, které maji vliv na jedince a na jeho psychoso-
cidlni vyvoj a zkuSenosti s riziky. K nejvice stisnénému stupni patii osobnostni Ciniteleé, kteti
mohou plisobit na vice ovlivnitelného, nebo naopak na méné ovlivnitelného jedince vici rizi-
dana osoba Zije, napfiklad rodina, kamaradi. A také socidlni prostfedi vzdalené, naptiklad in-
stituce, kultura, ndzory. Tyto dva celky mohou ochranit jedince pted jejich stavy, které by je

ohrozily (Sevéikova, 2015, s. 16, 17).
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2.1  Vlivrodiny

Vétsina rodic, kteti maji doma pubescenta, se obvykle nachazi ve sttednim véku. Tento
vek byva Casto pojen s tzv. krizi zivotniho stiedu. Rodice si uvédomuji omezenost svych moz-
nosti a také moznosti dosdhnout zmény v soukromé, ale i v pracovni oblasti. Znamena to, ze
sam rodi¢ bilancuje svou vlastni identitu, zatimco pubescent ji hleda. Vznika oboustranné ne-
porozumeéni, protoze oba fesi podobny problém. Velky rozdil je v pozici rodice, ktery ma vlastni
zkusenosti, které se mohou pubescentovi zdat jako bezcenné, protoze maji subjektivni vyznam.
Rodice se snazi, aby se jejich dit€¢ vyhnulo Spatnym zkuSenostem. Dité tyto zkuSenosti nepfi-
jima, protoze se nachazi v pubertalnim egocentrismu a iluzi. Domniva se, Ze ,,jemu se takové
véci stat nemizou®. Pubescent usiluje o tzv. emancipaci od rodiny, kterd vede k uvoliovani
z pout rodiny, nikoliv ke zniceni citovych vazeb. Dospivajici se snazi najit zplisob, kterym se
od rodiny osamostatni. Tento zptisob neni snadny, protoze muize ztracet dobry vztah k rodic¢tm.
Zacne vnimat rozdily, které maji jeho rodice a osoby, s kterymi se kamaradi. Témito rozdily
mohou byt naptiklad chovani a ndzory. Pubescent za¢ne své rodice kritizovat, stydi se za pro-
jevy, které naznacuji lasku ¢i néznost. Tento proces probiha pozvolné, n€kdy s sebou nese nédhlé
vzniklé vybuchy. V nékterych piipad se muze laska k rodin€ prevratit v nenavist. Jedinec se
zane uzavirat sdm do sebe, do denniho snéni, mize mit pocity utrpeni ¢i litosti. Pokud tyto
procesy probihaji pfirozené a za normalnich podminek, je zcela b&ézné, Ze i pfes svou touhu

emancipace si dokaze udrZet s rodici pozitivni a pé¢kny vztah (Pugnerova, 2019, s. 78, 79).

Dospivajici starSich rodici souvisi s trendem odkladani matetstvi do doby stiedni dospélosti.
Matetstvi matek, které dosahnou 35 let, neni novy objev, nybrZ jsou to pticiny, které jsou od-
1i8né od minulosti. Pubescenti od starSich rodici nabyvaji pocitu odlisnosti od svych vrstevnikd.
Casto byva spojen s pocity hanby, protoZe maji pocit, Ze star$i rodi¢e nemaji dost energie na-
piiklad pfi sdileni sportu €1 pfi jinych aktivitach. Byva zde pocit generacni propasti, coZ zna-
mena jisté vzdaleni pubescenta od rodi¢l a také vzajemné nepochopeni. Tyto znaky vedou
k izolaci béhem pubescence. Déti maji strach ze smrti svych rodicl. Setkavaji se s problémy,
které se fesi v pozdé&jsim veku. Cést z nich se citi star§i nez vrstevnici, protoze rodiée piistupuji
k témto détem spiSe kamaradskym vztahem, a to vede k vétsi odpoveédnosti (Pugnerova, 2019,

s. 79).
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Jestlize je dospivajici z neuplné rodiny, pak tyto rodiny mohou mit rtizné podoby. Ptic¢inou
vzniku mohou byt t€¢hotné svobodné Zeny nebo tmrti jednoho z rodict ¢i rozvodem manzelstvi

(Pugnerova, 2019, s. 80).

V mnoha piipadech je Castéjsi absence rodi¢e—otce. To se tykd zejména vice chlapcii
nez divek. Chlapci se projevuji slabsi vyhranénosti v maskulinnich zdjmech. Matky ¢asto byvaji
ochranitelské. Opakem u chlapci mize nastat tzv. kompenza¢ni maskulinita. Ta vyvazuje
vnitini nejistotu. Nepfitomnost otce v rodiné miize u dospivajicich chlapcii vést k neurcitosti
vlastni identity. Ta se mtliZze projevovat t€ZSim navazovanim vztahti, pfehnanou zavislosti na
vrstevnicich (Pugnerova, 2019, s. 80).

Obdobi dospivani je Casto oznaceno jako senzitivni ¢i krizové obdobi, které se poji
s piehledem doposud prozitého Zivota a s hledanim své totoznosti a smyslu (Ri¢an, 1989).
Uvadi se, Ze pubescenti, ktefi prozili vlastni zkusSenost s rozvodem svych rodic¢i, méli zdporny
vztah k rozvodim. Tyto zkusSenosti pubescenti vyuzili i v kladném smyslu — dévcata tvrdi, ze
rozvod svych rodicl vnimaji jako nezadouci vzor, tedy naptiklad jak se nemaji chovat. Naopak
chlapciim ptindsi kladny uc€inek naptiklad otevieny prostor, ve kterém mohou vice rozvijet svou
samostatnost. Adolescenti, kteti neprozili rozvod svych rodicii, se domnivaji, Ze manzelstvi 1ze
upevilovat oboustrannou spolehlivosti, stejnymi konicky a také laskou. Chlapci, kteti prozili
rozvod svych rodi¢d, si tvofi odstup mezi svymi vztahy s partnery a rodinou. Mysli si, Ze neni
tieba tyto dva odliSné svéty pojit (Macek, 2003, s. 92, 93).

Dospivani znaci blizsi vztah k osamostatnéni. AvSak nadale zlstavaji vazby k rodi¢im,
umirnéné a nenuceng, ale soustfedéné. Piisné a mocenské jednéani si nechavame pro ojedinélé
momenty. U jedince se vyskytuje pfiliSna kriti€nost a misty i boutent, které vede k opovrhovani.
Typicky je pubescentni negativismus, ktery vede k napadani autority. Dospivajici pozoruje své
rodice a jejich zplisoby jednéni, poté se o nich pobavi. Stava se, Ze jedinec zdmerné souhlasi
s protiklady nez s rodi¢i. Boufeni se vyskytuje i ve Skole, vyjimkou nejsou ani pedagogove.
Dospivajici se brani moznym trestlim, protoZe se citi urazeni a ukfivdéni. Pubescentni kritika
ucitelt se stala soucasti dospivani. Pedagogové byvaji rizn€ pojmenovani. Tyto piezdivky jsou
bezcitné a vystizné. Dospivajici nedavaji najevo pozitivni vztahy s pedagogy, nebot’ maji strach

z ozna&eni $kolniho podlézavce (Ri¢an, 2004, s. 181).
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2.2 Vrstevnici — ovlivnéni, pozitivni a negativni dopad

Rozvijejici se vrstevnické vztahy, totoznost, pozadavky kladené na jedince a spoleCen-

ské hodnoty jsou spjaty se subkulturou mladeze.

SMOLIK (2010, s. 35) definuje subkulturu mladeze jako: ,, Typ subkultury vdzany na
specifické zpusoby chovani mladeze, na jeji sklon k urcitym hodnotovym preferencim, akcepto-
vani ¢i zavrhovani urcitych norem, zivotni styl odrazejici podminky Zivota. Subkulturu mladeze
[ze smysluplné vymezit a pochopit pouze ve srovnani s hodnotami, chovanim a zZivotnim zpiiso-
bem dospélych v jedné a téze spolecnosti. Vétsinou se predpoklada, ze subkultura mldadeze
vznika tam, kde se historicky a situacné zvyrazni odlisnost Zivotni filozofie a zivotniho stylu

¢

mladych natolik, zZe se vytvori specificky kulturni vzor chovani.*

Subkultura mladeze oznacuje rozdilnosti od béZzného zpisobu kultury. Adolescenti si
tvoii osobni zivotni styl, pfijimaji rozdilné hodnoty a normy. Pro okoli se vymezuji zvlastnimi
znaky. Mezi tyto znaky patii image (vzhled, ktery se obohati riznymi styly oblikani, Gcesy),
chovani (Ize vyjadtit postojem téla, chiizi a zpiisobem vyjadfovani), argot (skupinova mluva,

kterd ma specifika dané skupiny a je jimi prezentovdna) (Pugnerova, 2019, s. 83).

PUGNEROVA (2019, s. 83) tvrdi, ze MARCII rozliduje: ,, 2 riizné formy prislusnosti
k subkulturam, vzhledem k vyvoji identity:

1. Zastupné ztotoinéni: docasnd prislusnost k dané skupiné, naivni ztotoznéni se s hodnotami,
mozna fluktuace mezi jednotlivymi subkulturami.
2. Pravé ztotoznéni: relativné stala prislusnost, dlouhodoba elaborace vlastniho pristupu, ak-

tivni angazovanost v realizaci spolecenskych akci apod. “

Dals8i mozné druhy subkultury mladeze:

e Anarchismus, hlavnim znakem je ,,0sobni svoboda”, nepfijimaji vladnuti nad
kymkoliv, patfi sem demonstrace. Rizika chovani dospivajiciho: odmitani auto-
rity, pravidel, norem.

e Emo se vyznacCuje punkem, oblékani tmavé, Casto Cerné barvy, typické jsou
¢erné vlasy a ucesy do obliceje, rizné druhy piercingu. Rizika chovani dospiva-

jiciho: ubliZovani sobé samému, fezani zapéesti, sklony ke smrti.
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¢ Gothic, tento druh se poji s gotickymi romany z 19. stoleti, horory, i u chlapcti
se objevuje vyrazné liceni, zajem o témata smrti, depresi. Rizika chovani dospi-
e Hip-hop — je pro ngj typicka hudba, rytmi¢nost, dospivajici nemaji zdjem o bla-
hobyt, finance, byva Casto spojovan s graffiti — sprejovani po zdech. Rizika cho-

vani dospivajiciho: sprejovani, uzivani marihuany, nezdjem o uceni.

e Komunity RGP, v niz jedinci travi sviij volny ¢as hranim PC her v riznych
skupinach, ztotoznéni s nerealnych svétem. Rizika chovani dospivajiciho: od-
louceni od redlného svéta, nezajem o Skolu a povinnosti, vznik pocitacové za-
vislosti.

e Skinheads lze rozd¢lit na levicové a pravicové. Levicovi skinheads bojuji proti
rasismu a nacionalismu, pravicovi proti homosexualité, narkomantim. Typické
jsou boty s vysokou podrazkou, kozenky. Rizika chovani dospivajiciho: zvysené

nebezpeci vzniku konfliktd, nenavist (Pugnerova, 2019, s. 83—87).

Dospivani je povazovano za senzitivni dobu, pii které dochézi k vyvoji tzv. rizikového
a problémového chovani. Mlze se projevovat dvéma zptsoby. Prvni zpisob je sebeposkozo-
vani. Druhy zplisob se zamétuje na spolecenské ohrozeni, které miize probihat nedobrym vli-

vem a ztratou osob kolem sebe (Macek, 2003, s. 77).

Dle MACKA (2003, s. 78-79) DURKIN, SCHULENBERG, MAGGS, HURREL-
MANN uvadi: ,, Mezi oblasti problémového chovani soucasnych adolescentu nejcastéji zara-
Zuji:

- predelikventni chovani a pachani trestné cinnosti,
- agrese, nasili, Sikana a tyrani (véetné rasové nesndSenlivosti a diskriminace nékterych sku-

pin),

uzivani drog (véetné alkoholu a koureni),

sexudalni rizikové chovani (véetné predcasného materstvi a rodicovstvi),

poruchy prijmu potravy,

sebevrazedné pokusy a dokonané sebevrazdy.
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Vyse zminéné oblasti jsou zpisobeny nékolika Ciniteli rizné povahy — ekonomické,

socialni, kulturni, psychologické. Tato nebezpeci se navzdjem ovliviiuji a poji.

Podle MACKA (2003, s. 78-79) JESSOR R. a JESSOR S. nastinili: ,, Model vztahi
mezi problémovym chovanim a jeho determinantami zahrnuje ctyri bloky vzajemné souviseji-

cich faktoru, které ovliviiuji chovani:

a) demografické charakteristiky a charakteristiky socialni struktury,
b) socializacni viivy,
¢) vnimané charakteristiky prostredi,

d) osobnostni charakteristiky adolescentii.

Ve vyvoji dospivani se vrstevnické plisobeni zvySuje, jsou dilezité zaliby a nésledné
dohlizeni ze strany rodi¢t. Vyznamné ptisobi ma také Skola. Umoziuje schazeni vrstevnickych
skupin a je soucasti ztizovatele zajmovych ¢innosti. Zejména v okoli Skoly dochézi k agresi,
naptiklad k Sikan€ a k nasili. Dllezité jsou osobni vlastnosti dospivajiciho, které zavisi na jeho
postojich a hodnotach. Muze se jednat o lasku, vyznamnost Skolnich tkonti, osobni nezavis-
losti. Souvisi se sebetctou a také se zaujatosti vici okoli. Také experimentace patii mezi rizi-
kové faktory. Adolescent se snazi hledat osobni hodnoty a jeho zplisob Zivota jej mlze vést
k riskantnim dopadim. Patfi sem experimentace s drogami a pocit uvolnénosti nebo také radi-

kalni ubyvani télesné vahy jako ditkkaz ovladnuti sebe sama (Macek, 2003, s. 78, 79).

Pti dospivani jsou vrstevnici velice vyznamnou skupinou. Dulezita je také tiida ve
Skole, ale 1 skupiny, které se tvoti ze spole¢nych z4jmil. Jedinec miva rad¢ji toho, komu se
nemusi poddéavat. Vznika rozdil mezi formalni a neformalni autoritou. Byvéa zvolena osoba,
ktera bude ve tid€ vyjednavat s pedagogy za ostatni. Déle si voli jinou osobu, kterd bude urco-
vat, co se bude délat ve volném case. Verfejné minéni tiidy nebo jiné skupiny vrstevniki je
natolik vazné, ze jeho odsouzeni znaci vyhruzku. Pro jedince je snadné€j$i rozpor s pedagogy
nebo s rodi¢i. Dochézi k jednani, které je v rozporu s jeho povahou. MiiZe zkusit alkohol, drogy,

také svym jednanim miize ohroZovat sdm sebe (Riéan, 2004, s. 183, 184).
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2.3 Média, PC hry

Poznavaci procesy adolescence prostupuji v nynéjsi dobé enormnimi zménami v di-
sledku nadmérného pouzivani modernich technologii, nejvice pak pocitact, telefond, televize
a hernich konzoli. Bylo zaznamenano, ze déti, které pfi vyuCovani pouzivaji nadmérné note-
book, mivaji nejhorsi znamky. Informacni technologie ptivadi déti k ,,pieklikavani®, které je
velice vyznamnym ¢initelem pro ,,ztratu schopnosti dlouhodobého soustiedéni a poruchy po-
zornosti a ztratu schopnosti ucit se*. Ptilis velké pouzivani technologii piinasi vyssi povrchnost
informaci. Znamena to, Ze doty¢nému staci si informace ,,vygooglovat* namisto pouziti knih
a odbornych zdrojti. Také se v dnesni dobé¢ texty pouze skimuji, to znamena, ze se pouze pro-
litnou o¢ima namisto Cteni. Adolescenti vyuzivaji pocita¢ na hrani her, to znamena, ze svij
volny Cas netravi potfebnou ptipravou do Skoly. Porovnanim déti, které hraji a nehraji hry na
pocitaci, se prokazalo, ze déti, které¢ hraji hry na pocitaci, travi o 30 % c¢asu méné ¢tenim
a 0 35 % mén¢ vypracovanim domadcich uloh. Déti, které dostanou Spatné znamky, travi volny
¢as hranim her, protoze se odreaguji a mohou 1épe zapomenout na nedostate¢né skolni vysledky

(Pugnerova, 2019, s. 74).

Adolescenti se v nyn&jSim svété musi srovnat se striktnimi zménami, které se tykaji
jejich telesna, dusevna, ale 1 nevidanych prudkych ménicich se okolnosti naseho svéta. Podle
KABICKA a kolektivu (2014, s. 32) Harvardova univerzita prokazala, Ze ,,v modernich tech-
nologickych spolecnostech se na ceste k dosazeni zdravé dospélosti stalo nejrizikovejsim obdo-
bim dospivani — na rozdil od rozvojovych zemi i od drivéjsi doby, kdy nejrizikovéejsim bylo

(a v rozvojovych zemich stdle je) casné détstvi s jeho nemocemi”.

Dospivajici jedinci v dneSni dobé byvaji zahaleni notebooky, internetem, smartphony,
hernimi konzolemi a mnohym dal$im. MiiZeme fici, Ze naSe déti se narodi do svéta plného
technologii a nedokézou si predstavit, jaké bylo zit bez téchto vymozenosti. Za nejvice rozsi-
fené miizeme povazovat aplikace typu Facebook, Google a Wikipedia. Tyto servery patii k zi-

votiim spousty déti (Sevéikova, 2015, s. 38).

K uzivani slouzi nepfeberné mnozstvi zafizeni, které umoznuji pfipojeni k internetu,
pobaveni a rozptyleni, komunikaci mezi jedinci naptic online svétem. Tato zatizeni byvaji zdo-
konalend, a to bud’ vzhledem, nebo velikosti. Bavime se pfedev§im o smartphonech, tabletech,
pocitacich. V dnesni dobé€ vétsSina zatizeni umoziuje piistup k Wi-Fi. Jedinci, ktefi maji moz-
nosti ziskdvat a pouZzivat tyto moderni technologie jiZ v raném vé&ku, je vyuzivaji, aby mohli
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byt stile pfipojeni s ostatnimi kamarady a okolnim svétem. Snadné pfipojeni k Wi-Fi,
e-mailu, socidlnim sitim a také hram se mize uskutecnit doma, ale i ve Skole ¢i béhem cesty

(Sevéikova, 2015, s. 40, 41).

Socialni sité jsou nastrojem ke komunikaci mezi uzivateli. Jedinec se zaregistruje a vy-
tvofi si vlastni profil, ktery 1ze propojovat s ,,prateli* naptiklad v aplikaci Facebook. Mohou se
utvaiet seskupeni, zvefejiiovat fotografie a komunikovat pomoci Messengeru (Sevéikova,

2015, s. 49).

V dnesni dob¢ se nachazi velké mnozstvi zanri virtualnich svéti. Nejvice znamé jsou
MMORPG (z angli¢tiny role playing games) neboli online hrani na hrdiny, MOBA (z angli¢tiny
multiplayer online battle arena) — zde hraje vice hracl, vedou proti sobé boje. Patii sem hry
typu WOW, Minecraft, LOL a dal$i. Tyto online hry maji neomezené moznosti a piistupnost,

nelze je dohrat. Zkratka svét her se neustale vyviji (Blinka, 2016, s. 353).

S nadmérnym uzivanim internetu se poji vétsi sklon k nudéni, impulzivnost a neodola-
telnost. Predpoklady k nadmérnému uzivani mohou byt deprese, nedostate¢né hodnoceni sebe
sama a také nedlivéra viici sobé samému. Internet mize poslouzit jako misto, kde se dany jedi-
nec odreaguje a uvolni se. Mnoho jedinct, kteti nemaji podporu, jsou ve skupinach vrstevnikil
odlougeni, citi se sami, a proto vyhledavaji na internetu nahradu (Sevéikova, 2015, s. 90, 91,

92).
SHRNUTI

Definovali jsme pojem a vliv rodiny na vyvoj dospivajiciho, ke kterym patii napiiklad
rodina. Dale jsme popsali vrstevniky, ktefi se s jedinci navzajem ovliviiuji, a proto mohou mit
pozitivni ¢1 negativni dopad. Nasledné byly vysvétleny vlivy médii a PC her, které patii k zi-

votu déti.
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3 NIZKOPRAHOVA ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ

Nizkoprahové sluzby oznacuji pracovnici nizkoprahovych programi za sluzbu, ktera je
dostupna pro vSechny a ma ,,oteviené dvete®. V tomto zatizeni nejsou potieba zadné prikazy,
neuvadi se zde jméno a sluzby jsou poskytovany zcela bezplatné. Nizkoprahovost se poji se
socidlnimi sluzbami. Nékteré sluzby se nesetkavaji s ptijemci, protoze se zde nachazi urcité

nedostatky ze strany ptijemce ¢i toho, kdo tuhle sluzbu poskytuje. Existuji tyto prekazky:

Jako prvni patii mezi prekazky ze strany uZivatele nedostate¢na informovanost a zna-
lost, ktera se poji s nevS§imavosti a nesnazivosti. UZivatel neni schopny nebo neni ochotny spl-
flovat dané okolnosti, které se poji s vyuzivanim téchto sluzeb. Déle neni schopny nebo neni
ochotny nachazet tyto sluzby, protoze ma strach z toho, ze bude zastihnut v dané sluzbé (Her-

zog, 2007, s. 177).

Ze strany poskytovatele mize dochazet ke zkreslené a neredlné ptredstave, kterd po-
chéazi z nedostatecné znalosti daného feSeni, které se poji s ur€itou pasivitou. Také sem patii
pred¢asné vzdani se, protoze poskytovatel neni ochotny vynalozit potiebné usili. Uvedené pie-

kazky jsou pouhym pfedstupném dané pochybnosti (Herzog, 2007, s. 177).

Nizkoprahovost miZeme vymezit rizné. Za¢neme tim, Ze se specializuje na jedince,
kteti hledaji neinstituciondlni pomoc. Tato sluzba se realizuje v pfirozeném okoli daného je-
dince. Z toho plyne, Ze neni potteba védét detailni informace o jedinci. Dochazi k odstranéni
psychologickych, socialnich 1 technickych prekdzek uzivani dané sluzby a zamér je nastaven

bez z4sadovosti (Herzog, 2007, s. 177).

Pohled do nizkoprahovosti ndm navrhuje spoustu dimenzi, v nichZ je smime poznavat.
Tyto dimenze spocivaji v souvislosti cilovych skupin a jejich norem, v souvislosti kontaktni
prace a s redlnou dostupnosti. Nizkoprahovost nema zasadové zdméry a dbd na opatrnost

s osobnimi daty (Herzog, 2007, s. 178).

Podle HERZOGA (2007, s. 180) STANICEK fika, Ze: ,, Nizkoprahovost je o skutecné
a realné dostupnosti. Kazdy program, kazdé centrum musi ve své lokalité, komunite, tj. ve své

socialni realite védet, co urcuje tu skutecnou dostupnost.
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Podle HERZOGA (2007, s. 180) nam dostupnost poklada nékolik otazek. Prvni otdzka
se pta, na kterém mist¢ se ma dana sluzba vyskytovat, aby ji uzivatelé mohli nalézt? Dale se
pta, jakym zplisobem se ma sluzba oznacit, aby ji uzivatelé akceptovali? Poté nasleduje otazka,
v jakém Casovém rozmezi ma byt sluzba oteviend, aby ji uzivatelé nalezli? A posledni otdzkou

je, jaké jsou podminky pro vyuzivani této sluzby, aby ji uzivatelé navstivili?

Cilovou skupinou NZDM jsou déti a mladez, kterd proziva naro¢né spolecenské okol-
nosti, do nichZ patii rozpory v socidlnich okolnostech, naro¢né osobni situace a také restriktivni
zivotni stavy. Cilovou skupinou jsou osoby ve véku od 6 do 12 let, od 13 do 18 let a od 19 do
26 let. Patii sem osoby, které pobyvaji na misté, které Ize definovat socialné€ nebo geograficky.
Dalsimi vlastnostmi jsou upfednostnéni volného ¢asu jinym zptisobem nez produktivng. Nasle-
duje upfednostnéni volného ¢asu s kamarady nez s rodic¢i. Poji se s ur€itym zplisobem Zivota,
ktery pfindsi fadu rozport a jedinec je ohrozen. Posledni vlastnosti je upfednostnéni podpory

a starostlivosti od zatizeni mimo danou instituci (CAS, pojmoslovi, 2008, s. 4).

3.1 Legislativa

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez se fidi podle zakona ¢. 108/2006 Sb., Zikon
o socialnich sluzbach. Tento zdkon definuje nizkoprahova zatizeni pro déti a mladez takto:
,, Nizkoprahova zarizeni pro déti a mladeZ poskytuji ambulantni, popripadé terénni sluzby
détem ve véku od 6 do 26 let ohrozenym spolecensky neZadoucimi jevy* (Zékon ¢. 108/2006
Sb., Zakon o socialnich sluzbach, § 62).

Dle zékona o sociélnich sluzbach je socialni sluzba definovana jako ,, cinnost nebo sou-
bor cinnosti zajistujicich pomoc a podporu za ucelem socidlniho zaclenéni nebo prevence so-

cialniho vylouceni” (Holasova, 2014, s. 18).

Sluzba socialni prevence — § 53 108/2006 Sb. — piispiva k ochran¢ spolecenského vy-
fazeni jedinct, ktefi jsou rizikovou skupinou pro zhorSené spolecenské stavy, zvyky a zpiisob
ziti, ktery pfispiva k rozepifim s okolim, spole¢ensky nevyhodné prostfedi a naruSeni prav

(CAS, pojmoslovi, 2008, s. 3).

Dle vyhlasky €. 505/2006 Sb., § 27 — jsou: ,,zdkladni ¢innosti pri poskytovani social-

nich sluzeb v nizkoprahovych zarizenich pro déti a mladez se zajistuji v rozsahu téchto vukonu:

a) Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni cinnosti
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b) Zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
¢) Socialné terapeutické cinnosti

d) Pomoc pri uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

(Vyhlagka & 505/2006 Sb., § 27).

3.2 Cile a poslani

,, Cilem sluzby je zlepsit kvalitu jejich Zivota predchazenim nebo snizenim socialnich
a zdravotnich rizik souvisejicich se zpuisobem jejich Zivota, umoznit jim lépe se orientovat v je-
Jich socialnim prostiedi a vytvaret podminky k reSeni jejich nepriznivé socialni situace. Sluzba
muze byt poskytovana osobam anonymné“ (Zékon €. 108/2006 Sb., Zakon o socidlnich sluz-

bach, § 62).

Cilem NZDM je moznost osobnostni podpory osobam, které se potykaji s vlastnimi

uskalimi, které nechtéji fesit se svou rodinou nebo s jinymi zatizenimi (Matousek, 2013, s. 411).

Poslanim NZDM je snaha o spolec¢enské zatazeni a kladné pfemény v Zivotnim postupu
déti a mladeze, které se nachdzi v nepfiijatelnych spolecenskych okolnostech, dale snaha o sdé-
lovani faktti, odbornd pomoc, opora — a tim v§im se snazit vylou¢it mozné spolecenské vytazeni

(CAS, pojmoslovi, 2008, s. 3).

Mezi hlavni ¢innosti, které sméfuji k cilim NZDM, patii snaha o snizeni zdravotnich
nebo spolecenskych rizik, které vyplyvaji z rizikového chovani. Patii sem naptiklad vyména
injek¢nich jehel, poskytnuti kondomi nebo jiného druhu antikoncepce. Jako dalsi je snizovani
nebezpeci v interpersonalnich rozepftich, také umoznéni navrhnuti dan¢ho problému k feSeni.
Dulezité je i sniZzeni nebezpeci, aby nedochédzelo k sekundarni deviaci. Posledni ¢innost se za-
byva ustalenim neptiznivého zivotniho stavu, které rozsifuje zivotni moznosti (Klima, 2009,

s. 14).
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3.3 Odborny tym

S odbornym tymem se poji socialni prace, kterou v JANEBOVE (2007, s. 76) definuje
PAYNE jako: ,, Socidalni prace je profesionadlni aktivita zamérena na zlepseni nebo obnoveni
socialniho fungovani klienta (jedince, skupiny ¢i komunity) a na tvorbu spolecenskych podmi-

nek priznivych pro tento cil.

Nasledujici schéma znézornuje danou definici:

Socidlnf prdce

Potreby klienta PoZadavky prostredi

Schéma €. 1: Pozice socialniho pracovnika mezi klientem a jeho prostiedim (Janebova, 2007, s. 76).

Dale zakon €. 108/2006 Sb., Zakon o socialnich sluzbach, upravuje § 109 o socialnim
pracovnikovi takto: ,,Socidlni pracovnik vykondva socidlni Setreni, zabezpecuje socialni
agendy vcetné reSeni socialné pravnich problémii v zarizenich poskytujicich sluzby socialni
péce, socidlné pravni poradenstvi, analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socidlni ob-
lasti, odborné cinnosti v zarizenich poskytujicich sluzby socialni prevence, depistdazni ¢innost,
poskytovani krizové pomoci, socialni poradenstvi a socidlni rehabilitace, zjistuje potieby oby-
vatel obce a kraje a koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb* (Zakon €. 108/2006 Sb., Zakon

o socidlnich sluzbach, § 109).
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3.4 Metody prace s klientem

NZDM poskytuje sluzby ambulantnim nebo terénnim zpiisobem. Do ambulantnich patii

kontaktni prace v zafizeni. Terénni zpUsob je streetwork — monitoring okolnosti, depistaz. Nej-

vice pouzivanou formou je skupinové prace (Matousek, 2013, s. 412).

Kontaktni prace je souhrn sluzeb, které organizuji NZDM, jejichz cilem je zajistit vhodné
podminky pro vytvareni kontaktii a konkrétni praci s jednotlivei nebo skupinami, které ne-
mohou nebo nechtéji hledat odbornou pomoc. Kontaktni prace je ¢lenéna na streetwork
a nizkoprahova centra (Bednarova, Pelech, 2003, s. 93).

Informacni servis uzivateli — pracovnik poskytuje specidlni data uzivateli, uptfednostiuje
se kontaktni mistnost. Podani probiha ustn¢, mize se doplnit pisemné. Predmétem mohou
byt obecné podnéty, naptiklad skola, vztahy, rodina, ale také specialni nebo zdravotni (CAS,
pojmoslovi, 2008, s. 5-8).

Socialni poradenstvi je odborna ¢innost, kterd se zaméfuje na zjisSténi a charakterizovani
obtizné socialni situace. Poskytuje informace, varianty zptsobu feseni, informuje o pravech
a povinnostech, narocich a pravnich aspektech krizové situace, poskytuje také odborné
sluzby (Bednarova, Pelech, 2003, s. 93).

Krizova intervence/Pomoc v krizi je okamzita pomoc, které se neda odlozit, je kratkodoba,
zam¢etfend na lidi, ktefi se nachazi v doCasné situaci, kterou nejsou schopni sami vyiesit
(Bednatova, Pelech, 2003, s. 93).

Zprostiredkovani dalSich sluzeb = doprovod do organizace ¢i ucast pii konani v dané or-
ganizaci.

Kontakt s institucemi ve prospéch uZivatele — jde o zasah, ktery zprostfedkovava posky-
tovatel s jinymi organizacemi, které pusobi na klienttiv Zivot. Probiha pouze s klientovym
schvalenim a uvédoménim.

Pripadova prace — probiha dlouze a jedné se o osobnostni prace. Je pfedem naplanovana
a ma urcitou strukturu.

Skupinova prace — zdmérna ¢innost.

Prace s blizkymi osobami — rodina, vrstevnici, ptibuzni.

Pobyt v zafizeni
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3. Akce, které iniciovali sami uZivatelé

Nejvice prefe- 2. SloZit&j3i volnodasové aktivity, které délaji uzivatelé sami ‘
rované a reali-
zované aktivity v 1. Jednoduché volnocasové aktivity, které délaji uZivatelé sami

Schéma &. 2: Schéma hierarchie volno¢asovych aktivit v NZDM (CAS, pojmoslovi, 2008, s. 7).

Preventivni, vychovné a pedagogické programy — jejich smyslem je pfedejit rizikovému
chovani

Jednorazové ¢i prileZitostné programy — besedy, diskuze

Dlouhodobé programy

Doucovani (CAS, pojmoslovi, 2008, s. 5-8).

3.5 NZDM v Jihomoravském kraji, mapa

Strukturu Jihomoravského kraje tvoii od roku 2006 50 mést, 39 méstyst a 583 obci.
Spravni rozdéleni 673 obci je tvoieno 7 okresy, respektive se zde nachazi 21 spravnich obvodi
obci s rozsifenou plsobnosti. K roku 2019 Zilo v kraji celkem 1 191 989 obyvatel. V okrese
Brno-venkov piibylo nejvice obyvatel, naopak nejvice ubylo v okrese Hodonin. V krajském
mésté Zilo 32 % z celkového poctu obyvatel, ve méstech Zilo 61,6 % obyvatel z dan¢ho kraje

(Internetovy zdroj: czso.cz, 2021).

V Jihomoravském kraji se nachdzi celkem 17 nizkoprahovych zafizeni pro déti a mla-
dez. Prvnim velkym ziizovatelem je Armada spasy v Ceské republice, z. s., ktera ziizuje NZDM
v Brné€. Dalsim ztizovatelem je Diecézni charita Brno, pod niz jsou vedeny dalsi charity, jako
jsou napfiiklad: Oblastni charita Blansko, Oblastni charita Hodonin, Oblastni charita Rajhrad,
OCH Tisnov, OCH Znojmo. V Brné se nachazi NZDM, kter¢ ziizuje DROM, romské stiedisko.

Nasleduje Charita Kyjov, IQ Roma servis, z. s. Mezi nejznamé;jsi patii Ratolest Brno, z. s.,
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ktera ziizuje NZDM Likusak, NZDM Pavlac, které mizeme vidét na mapé. Jako dalsi je Sdru-
zeni Petrov, z. s., také se nachazejici v Brné. Dal$im znamym zfizovatelem je Spole¢nost Po-
dané ruce o.p.s., ktera ztizuje NZDM v Blansku a v Brné. Mezi posledni patfi ziizovatel Statu-

tarni mésto Brno a Teen Challenge International CR (Internetovy zdroj: socialnisluzby.kr-jiho-

moravsky.cz, 2021).
sHumpolec Zdarinad . _Va‘laS‘SKer
Sazavou =-‘.:.-_.“‘ProsgéjO\.' Pfeorov 4 ":,.r'Me%iFiéi'
Jinlava: oy 9 (o e Y cdc2| . | e
Velké Meziici -, 9 Ql! RN
il febic - 9 ooy N /AT
Trebic / 9/ klub Likusak ™ o
Modrice m Socialni Sluzby
E&l | charita Kyjon 9 Uhersky BrodZ.
Charita-Oblastni Znojmov  E65 QObIastnl' Charita Hodonin  '"en¢in

f 2 el Nové Mesto
9 Oblastni charita.Breclav.  nad \Vahom
o

Horn

Obrazek ¢. 2: NZDM v Jihomoravském kraji (zdroj: https://www.google.com/maps/search/n%C3%ADzkopra-
hové+zat%C3%ADzen%C3%AD+pro+détitat+tmladez/@49.1871886,16.4581038,10z?hl=cs).

SHRNUTI

Charakterizovali jsme nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez, cile a poslani, slozeni
odborného tymu, metody préce s klientem. Pfilozena mapa zndzornuje piehled NZDM v Jiho-

moravském kraji.
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4 VYZKUMNE SETRENI

Vyzkumné Setieni bylo zaméfeno na charakteristiku systému prace s klientem NZDM,
prostiednictvim vyzkumného Setieni jsme chtéli zjistit, jaky vliv u klientli v nizkoprahovém

zafizeni déti a mladeze maji vrstevnické skupiny déti starSiho Skolniho véku.

4.1 Cile, metodologie, cilova skupina

Cilem vyzkumného Setfeni bylo zkoumat, jaky vliv maji vrstevnické skupiny déti star-
Sitho Skolniho véku na klienty nizkoprahového zatizeni déti a mladeze.
Vyzkumné otazky:
1. Co motivuje klienty k navstéve klubu?
2. Jaké akce a ¢innosti jsou u klientit NZDM oblibené?
3. Jaké jsou vztahy mezi klienty a pracovniky NZDM?

4. Jaké jsou vzajemné vztahy mezi klienty NZDM?

Pro svou bakalafskou praci jsem zvolila kvalitativni vyzkum. HENDL (2005, s. 50)
tvrdi, Ze: ,, Kvalitativni vyzkum je proces hledani porozuméni zaloZeny na riiznych metodolo-
gickych tradicich zkoumani daného socialniho nebo lidského problému. Vyzkumnik vytvari
komplexni, holisticky obraz, analyzuje ruzné typy textu, informuje o nazorech ucastniki vy-

zkumu a provadi zkoumani v prirozenych podminkach. *

SVARICEK a SEDOVA (2007, s. 17) definuji kvalitativni vyzkum jako: ,, Proces zkou-
mani jevit a problémii v autentickém prostredi s cilem ziskat komplexni obraz téchto jevii zalo-

I3

zeny na hlubokych datech a specifickém vztahu mezi badatelem a ucastnikem vyzkumu.

Mou vyzkumnou metodou byl zvolen polostrukturovany rozhovor. DISMAN (2000,
s. 124) tvrdi, Ze ,, vyZadované informace jsou ziskavany v primé interakci s respondentem. Roz-

hovor miize byt provadeén tvari v tvar nebo telefonicky.
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Rozhovor — v lednu 2021 jsem oslovila déti a mladez, které navstévuji dané zafizeni
NZDM, nésledné také socialni pracovnici daného klubu. Poté jsem zacala tvofit strukturu ota-
zek pro polostrukturovany rozhovor. Pouzila jsem odlisSnou strukturu pro klienty a pro socialni
pracovnici. Celkovy pocet respondentti byl 5, z toho 4 byli klienti NZDM a pata byla socialni
pracovnice NZDM. Rozhovory probihaly online ptes skype nebo telefon kviili vladnimu nati-

zeni skrze pandemii. Rozhovory byly nahravany a nasledné prepsany.

Cilovou skupinou se pro m¢ stali klienti NZDM ve véku 11-26 let, ktefi navstévuji

klub. Déle socialni pracovnice, kterd byla zaroven vedouci pracovnici NZDM.

4.2 Vlastni vyzkum

Vlastni vyzkum byl rozdélen do dvou oblasti. Prvni oblast zpracovava udaje o klientech
NZDM a take jejich motivaci k navs§tévé NZDM. Druhd oblast zpracovava vystupy z rozhovora
s klienty nizkoprahového zatizeni déti a mladdeze. Celkem byli zvoleni 4 klienti ve véku od

11 do 14 let, ktetfi NZDM navstévuji.
Naésledujici tabulka ndm odpovida na vyzkumnou otazku ¢islo jedna.

VO ¢. 1: Co motivuje klienty k nav§tévé klubu?

Kategorie Vék Pohlavi Motivace k navs§tévovani NZDM

R1 12 let divka kamaradi, ping-pong

R2 13 let divka kamaradi, hry, x-box, volny ¢as, nuda

R3 11 let chlapec kamaradi, hry

R4 14 let divka kamaradi, hry, pokec s kamarady a s pra-
covniky klubu

Tabulka ¢. 1 Udaje o respondentech (vlastni).
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Vsichni klienti NZDM uvedli, Ze nejvétsi motivaci chozeni do klubu jsou kamaradi

a hry, které se v klubu nachazi.
., No ja jsem tam hlavné chodila kviili kamaradkam a ping-pongu. “ (respondent €. 1)
Dalsi respondent dodal, ze chodi do klubu, kdyz mé volny ¢as nebo se nudi.

., Chodila jsem tam hlavné s kamarady, se sourozencem, a to proto, zZe je tam zabava
a hry — Xbox, karty. Chodivala jsem tam, kdyz jsem méla volny cas a nudila jsem se.  (respon-

dent €. 2)

Dalsi z respondentt uvedl, Ze motivaci chozeni do klubu je pravé pokec s kamarady

a s pracovniky klubu.

,, MuiZu se tam potkat s kamoSema, seznamit se s nékym novym, miizeme si zahrat riizny
hry, pokecat nebo natacet videa na TikTok. Je to super, Ze mame kde byt a nikdo nas neprudi.
Kdyz néco resim ve skole, s klukama nebo vis co, takovy ty témata, ktery nechci resit s nasima,

tak tam vidycky pokecam s pracovnikama a probereme to. “ (respondent €. 4)

Nasledujici tabulka ndm odpovida na vyzkumnou otazku ¢islo dvé a tfi.
VO ¢&. 2: Jaké akce a ¢innosti jsou u klientii NZDM oblibené?

VO ¢&. 3: Jaké jsou vztahy mezi klienty a pracovniky NZDM?

Kategorie Nejoblibenéjsi ¢innost | Nejoblibenéjsi akce | Vztah s pracov-
v NZDM v NZDM niky v NZDM
R1 ping-pong prespavacka, tabo- neutralni

raky, opékani

R2 neuvedeno prespavacky, opé- dobry
kani
R3 hry, deskovky, ping- nezucastnil se dobry

pong, miniposilovna
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R4 venkovni hry, baseball prespavacky, vylety, | dfive velmi
ptednaska, kvizy, dobry, nyni neut-

akce u karavanu ralni

Tabulka ¢. 2 NZDM a klient (vlastni).

vvvvvv

vvvvvv

... kdyZ du do klubu, mam nejradsi ping-pong, kterej doma nemam.“ (respondent €. 1)
Dalsi z respondentll neuvedl konkrétni ¢innost, ale obecné nazval vSechny ¢innosti pod

slovem zabava.
,»Na klubu mam nejradeji, ze je tam zabava pro décka. “* (respondent €. 2)

Dalsi z respondentli jmenoval hry, jako jsou naptiklad deskovky, miniposilovna a opé&t
ping-pong.
,» ... ale v klubu mé bavi hry, deskovky, ping-pong a miniposilovna. Nejvic mé bavi ping-pong,

protoze si pinkame spolu a pokecame. *“ (respondent €. 3)

vvvvvv

priklad baseball.

., ... hrajeme néjaky venkovni hry, dost nas ted bavi takovej predélanej baseball. “* (respondent

& 4)

VO ¢. 3: 3 respondenti se shodli na tom, Ze mezi nejoblibené;jsi akce v NZDM patii

jednoznacné piespavacky a opékani.
., Dobra je prespavacka a v léte taboraky, opikacky. “ (respondent €. 1)
., Nejvice mé bavi prespavacky a opikani. “ (respondent €. 2)

Jeden z respondentil se nezucastnil zadné akce, tudiz nema nejoblibené;jsi akci v klubu

NZDM.

., Zatim ty akce, kde jsou jako prespavacky atd., tak tam jsem nebyl. “ (respondent €. 3)
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Posledni respondent dodal, Ze mezi nejoblibenéjsi akce patii mimo jiné i vylety, turnaje,

kvizy, prednasky a akce u karavanu.

., Hlavne prespavacky, pak rizny vylety, treba jak jsme byli v aquaci, v jump parku, na
sport life festivalu, kde jsme potkali s youtubery, byli jsme taky tFeba v kinée, lanovym centru na
bobové draze a tak. Jednou jsme byli i ve velké pocitacove firmée, bylo to tam skvely, takovou
praci bych taky jednou chtéla mit, libilo se mi, jak to tam fungovalo, ti lidi tam mohli pracovat
tak, jak jim to vyhovovalo, bylo jedno, jestli prisli rano nebo az vecer. Na strese méli velkou
terasu, v kuchyni mega vybér ovoce a riiznych zdkuskii a tak. Rikali nam o svy praci, dali jsme
si pizzu, koukli na programovani robotii. Bylo to jak nékde ve filmu nebo tieba v Googlu. Klub
pak taky porada akce, kdy se nékam vyjede na vice dni, byla jsem s nima treba stanovat na
Vranclu nebo jsme se byli ucit jezdit na snowboardu v Jesenikach, zaridili nam aj pujceni vy-
baveni a tak, bylo to super, na prkné jsem stdala poprvy a ted uz sjedu kopec. Obcas je taky
v klubu zajimava prednaska, setkali jsme se treba s klukem, co uzival drogy, tak nam vypravél
svuj pribeh, nebo prisla holka, co si prosla anorexii, pak obcas jsou néjaky kvizy a tieba pred-
nasky o cestovani o néjaky zemi, ja jsem byla treba na prednadsce o Norsku a o Africe a africkych
kmenech. Pak mé jesté napadaji takovy ty klasicky akce u karavanu — to je takovd maringotka
u Skolaku, kde se schazime s pracovniky venku, maji tam riizny sportovni vybaveni, longboardy,
mice, sklackline a tak, casto tam opikame Spekacky, kecame a hrajeme néjaky venkovni hry,

dost nas ted’ bavi takovej predélanej baseball. “ (respondent €. 4)

Z uvedenych respondentti maji klienti NZDM s pracovniky dobry nebo neutralni vztah.
Prvni respondent uvadi, Ze pracovnici jsou v pohod¢, ale moc se s nimi nebavi.

,,Jako jsou v pohodé, ale moc se s nima nebavim. *“ (respondent €. 1)

Dalsi respondenti uvadi, Ze maji s pracovniky dobry vztah.

., Jsou tam mily pracovnici nebo ti poradatelé, mam s nimi dobry vztah, zapojuji se do
vSech her s nama, radi nam atd. Kdyz se jim sveéris, tak to nikomu nereknou, jsou spolehlivi
a zabavni. Asi pomahaji i s doucovanim, ale na to ja jsem se jich jesté neptala. “ (respondent

&.2)
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., Hm no, bavime se. Kdyz si s nimi chceme hrat, tak si s nami zahrajou. A kdyz jsme
potiebovali poradit, tak nam poradili, treba pri hire na Xboxu. Celkové nemdame Zadny pro-

blem. “ (respondent €. 3)

Posledni respondent uvedl, ze diive mél s pracovniky velmi dobry vztah, ale potom se

pracovnici vymeénili a uz ten vztah tak dobry neni.

., Jak ke kterym, mam tam oblibeny a méné oblibeny, ted’ ti novi jsou na muj vkus takovi
moc prisni a pusobi na mé spis jako takovi ucitelé, vychovatelé a tak, jako jsou v pohode, ale
nejsou to takovi kamosi jako treba ti, co tam byli predtim. Jeden pracovnik to treba dost hroti
a furt s nama chce néco resit a poucuje nas, coz mé nekdy fakt nebavi, kdyz to musim poslouchat
ve Skole, doma a pak jesté na klubu, kde uz chci mit svuj klid. Jinak jsem méla klicovyho pra-
covnika, aspon tak tomu teda 7ikaji, a to byla Maruska a ta je super, té maximdlné divéruju,
probirame spolu vSechno, casto si i napiseme na facebooku pres jeji pracovni profil, kdyz treba
néco resim a potrebuju ji. Spolu resime aj rizny problémy a docela se mi i dari dat si néjaky
veci do kupy. Akorat ta ted zrovna odesla, coz mé hodné Stve, pac uz tam nikoho takovyho
nemam. Nejvic mé asi na tom Stve praveé to stridani pracovniku, za ty 2 roky, co tam chodim, se
tam uz vystiidalo spousta riiznych lidi, je to vidycky divny zvykat si na nékoho ciziho, pred tim
tam dlouho let byla Monika a ta byla super, délala vSechny ty akce a v klubu se porad néco
delo, resili jsme s ni uplné vSechno, kdyz odesla, tak nam tam ziistala aspon Maruska, se kterou
Jjsem si vytvorila dobrej vztah, a ted’ odesla i ona. Nechdapu, proc¢ tam nikdo nepracuje dyl a furt

se to takhle strida. “ (respondent €. 4)
VO ¢. 4: Jaké jsou vzajemné vztahy mezi klienty NZDM?

Socialni pracovnice uvedla, Ze klienti na sebe maji vyznamny vliv, a to nejvice pii do-
chézce do klubu. Také dochdzi k negativnimu ovlivitiovani, kviili kterému klienti snadno pie-
kro¢i hranice sluSného chovani k pracovnikiim a mohou nasledovat tresty. Rozhovor dale viz

ptiloha ¢. 5.

,, Obecné jsem si v§imla, Ze se navzajem domlouvaji, kdy prijdou do klubu, aby se jich
tam potkalo co nejvic. Vnimaji to jako rovnici: hodné lidi = zabava. Jakmile prijde néjaky klient
do klubu a nikdo tam neni, vétsinou zase odejde nebo ihned pise ostatnim. Ovliviiuji se dost,
Jjakmile se to zvrtne a jeden zacne zkousSet nase hranice, maji v ten moment dost odvahy i vsichni
ostatni, v tento moment je uikolem pracovnika véas zasahnout a nenechat je tyto pomysiné hra-

nice prekrocit. Vztah pracovnika a klienta je sice pratelsky, ditverny a hlavné partnersky na
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stejné urovni, je vsak potreba si uvédomit, Ze vSe ma sva pravidla, se kterymi byli klienti pri
prvni navsteve klubu seznameni a se kterymi souhlasili. S akcemi je to podobné, ty ale byvaji
vetsinou rychle obsazené. Co se tyka cinnosti na klubu, je potreba vzdy vyuzit trosku té spravné
motivace, mame tam spoustu veci, které si mohou zahrat, zapiijcit, ale kdyby bylo jen na nich,
vetsinou by jen posedavali na gauci, kecali, streamovali nebo nataceli vtipna videa. Kdyz ale
pracovnik navrhne néjakou aktivitu a zacne ji s nimi provozovat, vétsinou se nakonec vsichni
chyti a bavi je to, i prestoze ze zacdtku se nikdo moc netvari cokoli délat jinak. Motivujeme je
na ruzné turnaje, soutéze za riizne vyhody na klubu nebo drobnou odmeénu. Pravidlem je, Ze se
klienti Zadné z aktivit ucastnit nemusi, vidy maji k dispozici pravidlo STOP a kdykoli mohou
s cimkoli prestat, kdykoli mohou z klubu odejit a zase prijit, nemusi nikomu nic vikat ani nic
vysvetlovat, veskeré sluzby jsou cisté na dobrovolném principu, tzn. nabizime moznosti a klienti

vybiraji. “ (respondent — socialni pracovnice
ybiraj
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4.3 Vyzkumné zavéry

Bylo zjisténo, Ze vSichni respondenti dochazi do nizkoprahového zatizeni na zaklade
motivace kamaradu, se kterymi travi v daném klubu spole¢ny ¢as. Dal$im diivodem jejich na-
v§tévy klubu jsou hry. Mohou to byt hry deskové, stolni nebo ty, které doma klienti nemaji.
Poslednim diivodem je povidani si s kamarady, ale také se socidlnimi pracovniky klubu.

Tii ze Ctyt respondentt uvedli, Ze maji v klubu svou nejoblibenéjsi akci 1 ¢innost, kte-
maji, a také hry, které mohou v klubu spole¢né hrat. Jeden z respondentti uvedl i miniposilovnu.
Za nejoblibenéjsi akci miizeme povazovat prespavacky, které klub porada. Dale jsou oblibené
opékacky, které se konaji venku pfi taboraku. Jeden z respondentii uvedl, Ze mezi nejoblibené;si

akce patfi vylety, které klub porada, a také prednasky a kvizy, které se konaji v klubu.

Velice dulezitym faktorem jsou vztahy mezi pracovniky a respondenty daného klubu.
Respondenti popsali sviij vztah k socidlnim pracovnikiim. Dva ze ¢ty respondentt uvedli, ze
maji dobry vztah, zbyli dva respondenti maji vztah neutralni. Socidlni pracovnici jsou piijemni,
ale respondent nevidi diivod ke komunikaci s nimi. Déle bylo uvedeno, Ze pracovnici jsou ve-
lice mili, ochotni a zapojuji se do her s respondenty, také jim dokazou poradit a respondenti se
jim mohou svéfit, protoze si naprosto diveiuji. Jeden respondent popsal sviij vztah k pracovni-
ktm, kdy ma v klubu vice, ale také méné oblibené pracovniky. Diive mél skvélé vztahy, protoZe
tam byli byvali pracovnici, se kterymi m¢l nadstandardni vztah. Nyni v klubu pozoruje zmény
a Casté stfidani pracovnikl, takZe si k nim nevytvari ptili§ osobni vztahy. MiZeme tedy fict, Ze

vztahy jsou dobré nebo neutralni.

Socialni pracovnice uvedla, Ze respondenti mezi sebou maji velice dobré vztahy a do-
chézi k vzdjemnému ovliviiovani mezi respondenty. Zejména pii rozhodovani, zda do klubu
dojit, ¢i nikoliv. Socialni pracovnice je ptesvédcena, ze se respondenti domlouvaji, kdy pfijit,
aby jich bylo v klubu co nejvice a tim padem byla vétsi zabava. Také dochazi k negativnimu
ovlivilovani, které miize zplsobit rizné problémy ¢i néjaky trest, naptiklad zdkaz navstévy
klubu na urcity ¢as. Mlze se jednat o nesluSné chovani vii¢i pracovnikiim nebo respondentt
mezi sebou. Piestoze vztah pracovnika a respondenti je pratelsky a divérny, musi byt zacho-

vana urcitd pravidla a normy, které jsou potieba pro fungujici vzdjemny vztah.
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ZAVER

Cil bakalatské prace byl naplnén. Charakterizovali jsme systém prace s klientem NZDM
a v ramci vyzkumného Setieni zjistili, jaky vliv maji vrstevnické skupiny v NZDM na déti star-
Siho Skolniho véku. Byly zodpovézeny vyzkumné otazky, kdy se prokazal tizky vztah respon-

dentd s NZDM.

Myslim si, ze nizkoprahova zatizeni nejsou dostatecné propagovana a velice vyjimecné
se dostavaji k lidem do povédomi. Muze to byt skrze vlastni zkuSenost, kamarady. Jsem osobn¢
pfesvédcena, Ze propagace nizkoprahovych zatizeni by se méla zvysit, a to proto, aby se NZDM
dostala co nejvice do povédomi ostatnich lidi. Myslim si, Ze NZDM dokaZou lidem poskytnout
spoustu prilezitosti, pomoci kterych mohou travit sviij volny ¢as. Také poskytnou spoustu moz-
nosti, jak efektivné tento ¢as vyuzit. Tim myslim pfedev§im kvizy a turnaje, pfi kterych se

muizeme néco naucit. Mohou to byt také vylety, skrze které pozndme nova mista v CR.

Chci zde vyzdvihnout vyznam nizkoprahovych klubl pravé proto, Ze poskytuji pro-
gramy v ramci primarni prevence. Myslim si, ze tento fakt by mél byt zohlednén v ramci Skol
ariznych prednasek, jako je naptiklad pfednaska o drogach, o pohlavné ptenosnych chorobéch,
popiipad¢ také beseda s ¢loveékem, ktery zazil nékterou z uvedenych moznosti. Tito lidé mohou
predat détem mnohem vice zkuSenosti, neZ se na prvni pohled zd4. Myslim si, Ze déti potiebu;i

vidét 1 odstrasujici ptipady, aby je dané chovani odradilo a ned¢€laly to samy.

Jsem piesvédCena, Ze nejveétsim problémem jsou finance. Sama jsem navstivila dvé niz-
koprahova zatizeni a jejich vybaveni bylo dostacujici, ale byla by potfeba rekonstrukce. V jed-
nom z klubti se povedlo vyhrat soutéz a poté mohla probéhnout rekonstrukce. Myslim si, ze
pracovnici danych klubti by méli byt vice finanéné ohodnoceni. Pii své praci se setkavaji s riz-
nymi lidmi a nikdo nemiize ptredpokladat, jak se dany ¢lovék zachova. Zejména pii streetworku,

kdy pracovnik jde do pfirozeného prostredi klienta, coz muze byt napiiklad park.

Zavérem bych chtéla fici, Ze jsem rada, Ze jsem sama navstévovala zafizeni jako klient
a poté v ramci praxe. Mé¢la jsem moZnost vidét véci z obou stran a nikdy bych si nemyslela, Ze
nizkoprahové zatizeni poskytuje tolik sluzeb. Ocenila jsem také systém, jakym funguje. Tim
mam na mysli anonymitu, ml¢enlivost, dobrovolnost a v neposledni fad¢ velice ptatelské cho-

vani ostatnich i1 pracovniki. Prostiedi klubu ve mné vyvolédvalo velice piijemny a klidny pocit
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a pohodovou atmosféru mista, kde se ¢lovék muze citit bezpe¢né a vytvofit si svou druhou

rodinu.
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Rozhovor s respondentem ¢. 1

Divka, 12 let

1. Jak jsi se o klubu dozvédéla?

,,INo mn¢ o tom fekla kamaradka, kdyz jsme byly venku.*

2. Jak Casto klub navstévujes?
»Naposledy jsem tam byla v listopadu asi, nebo ja nevim. Chodila jsem tam jednou tydné. Pak

(1324

m¢ to zacalo nudit, tak jsem tam uz nechodila, ale kviili koronaviru tam nechodim uz dlouho.

3. Za jakym tcelem chodi$ do klubu?

,»INO ja jsem tam hlavn¢ chodila kviili kamaradkam a ping-pongu.*

4. Nasla jsi v klubu kamarady? Bavis se s nimi dodnes?
,»Ja jsem chodila do klubu hlavné skrz kamosku, protoze tekla, ze klub je super, prosté Ze bych
tam méla n€kdy jit, a tak jsem s ni §la a prosté jsem se nejdiiv stydéla a nenaSla jsem si novy

kamarady, bavim se jen s ni.*

5. Pokud klub potada riizné akce, naptiklad prespavacky, kvizy a turnaje, zucastnis se?
»lak tfeba ja o tom nikdy nevim, ani nevim, v jakej den to je a v jakej Cas, takze nechodim.

Normalné se toho nezi¢astnim no.*

6. Jaké akce nebo ¢innosti mas v klubu nejradéji?
,»Ja se téchto akci nezii€astnim, protoze o nich nevim, ale kdyz jdu do klubu, mam nejradsi

ping-pong, kterej doma nemam. Dobra je ptespavacka a v 1été taboraky, opikacky.*

7. Chybi ti v klubu né&jaké akce, poptipadé jaké?

,»Ani ne. Moc se akci nezucastnuju, takze mi staci jen piespavacky a opikacky.*

8. Jaky mas vztah k pracovnikiim daného klubu?

,»Jako jsou v pohodé¢, ale moc se s nima nebavim.*



9. Co pro tebe klub znamena?

,Misto, kde je dost her a véci, s kteryma si mizu hrat. A taky tam neni nuda.*

10. Zménila bys néco na klubu?

,Ja bych tam nic neménila.*



Rozhovor s respondentem ¢. 2

Divka, 13 let

1. Jak jsi se o klubu dozvédéla?
»Mné€ o tom fekli kamaradi, Ze se tam hraji hry a je tam zabava. Tak jsme se domluvili a spo-

le¢né tam zaSli.“

2. Jak Casto klub navstévujes?

,,Ja tam chodivala tak 3krat az 4krat do mésice, ale kvuli koronavirusu tam nechodim vubec.*

3. Za jakym tcelem chodi$ do klubu?
,»Chodila jsem tam hlavné s kamarady, se sourozencem, a to proto, Ze je tam zdbava a hry —

Xbox, karty. Chodivala jsem tam, kdyZ jsem méla volny ¢as a nudila jsem se.*

4. Nasla jsi v klubu kamarady? Bavis se s nimi dodnes?
,»Ano, nasla jsem jenom dva kamarady, bavili jsme se i mimo klub, myslim v osobnim Zivoté a

tak. A porad se bavime, jsou to super kamosi.*

5. Pokud klub potada riizné akce, napiiklad prespavacky, kvizy a turnaje, zucastnis se?
»Moc ¢asto na n€ nechodim. Na turnaje a kvizy bych tam asi nesla, protoze by mé to asi neba-

vilo a ani bych tam stejné nemohla.*

6. Jaké akce nebo ¢innosti mas v klubu nejradéji?

3

,»Na klubu mam nejradé&ji, Ze je tam zabava pro décka. Nejvice mé bavi prespavacky a opikani.
7. Chybi ti v klubu néjaké akce, poptipad¢ jaké?
,»As1 mi tam nic nechybi, spi§ tam chybi décka. Jsou dobry ty pfespavacky, opikani a hry. Ale

je tam malo décek v letech 12, 13 a 14, takZe je tam spiSe takova nuda, takze tak no.*

8. Jaky mas vztah k pracovnikiim daného klubu?



,»Jsou tam mily pracovnici nebo ti pofadatelé, madm s nimi dobry vztah, zapojuji se do vSech her
s nama, radi nam atd. Kdyz se jim svéfis, tak to nikomu nefeknou, jsou spolehlivi a zdbavni.

Asi pomahaji i s doucovanim, ale na to ja jsem se jich jesté neptala.*

9. Co pro tebe klub znamena?
»Pro me¢ klub znamena zabavu, kdyz se nudim, tak se nudit nebudu, misto, kde se mizeme

potkat s kamarady a bavit se s nimi.“

10. Zménila bys néco na klubu?

»Nakoupila bych tam vic kamarad, a to je asi vSe.*



Rozhovor s respondentem ¢. 3

Chlapec, 11 let

1. Jak jsi se o klubu dozveédél?

13

,»Mn¢ o tom fekl mlj kamarad, kdyz jsme $li ze Skole dom, ze tam chodi a je tam sranda.

2. Jak Casto klub navstévujes?

»Ja jsem tam chodival 1krat tydné s kdmosSem a kvili koroné jsem tam nebyl jeden rok.*

3. Za jakym ucelem chodis do klubu?

,»Chodival jsem do klubu s kAmoSema, protoze tam byly hry, ktery nejsou u m¢ doma.*

4. Nasel jsi v klubu kamarady? Bavis se s nimi dodnes?
,»V klubu jsem si nenasel zddny kdmose, maximaln¢ jsem chodil do klubu s kdmosem, se kte-

ryma se znam od skole, ale jinak se s nikym nebavim, nikoho nezndm a neni muj kdmos.*

5. Pokud klub potada rizné akce, naptiklad prespavacky, kvizy a turnaje, zucastnis se?
,,Kdyz klub uspotada néjaky soutéze nebo akce a védel bych, od kolika let to je, od kdy to je,
do kdy to je a kde to je, tak bych tam nesel, aji kdyby mé& né€kdo o to prosil, tak bych tam prosté

nesel.*

6. Jaké akce nebo ¢innosti mas v klubu nejradé;i?
»Zatim ty akce, kde jsou, jako ptespavacky atd., tak tam jsem nebyl, ale v klubu mé& bavi hry,
deskovky, ping-pong a miniposilovna. Nejvic mé bavi ping-pong, protoze si pinkdme spolu

a pokecame.*

7. Chybi ti v klubu néjaké akce, poptipad¢ jaké?
,»Chybi mi né&jaké stezky odvahy na véz, kterd je pobliZ klubu, a tomuto typu podobny akce.
V klubu mi nechybi nic, protoze to, co je v klubu a je tam koupeny, je super, décka se zabavi

na tom, co tam maji.”



8. Jaky mas vztah k pracovniklim daného klubu?
,,Hm no, bavime se. Kdyz si s nimi chceme hrat, tak si s ndmi zahrajou. A kdyZz jsme potiebovali

poradit, tak nam poradili, tieba pfi hite na Xboxu. Celkové nemame zadny problém.*

9. Co pro tebe klub znamena?
,Misto, kam jsem chodil po Skole, abych si zarelaxoval a nemyslel na Skolu a byl v tom klubu

s kamarady.*

10. Zménil bys néco na klubu?
»INeménil bych nic, ani mi nevadi, Ze do klubu chodi o hodné¢ starsi lidi, a to je dobry podle

b 13

mec.



Rozhovor s respondentem ¢. 4

Divka, 14 let

1. Jak jsi se o klubu dozvédéla?

»Pracovnici z klubu pfisli k nam do skoly, méli u nés ve tfid¢ prednasku na téma drogy a zaro-
ven nam fekli o klubu, co tam vSechno maji a ze mizeme kdykoli pfijit, jeden den jsme se
s holkama ze tfidy domluvily, zZe se tam po Skole zajdeme podivat, znélo to docela dobfte, fikali,
ze tam maji fotbalek, rizny hry, plejak a je tam pohoda, zrovna bylo hnusny pocasi, tak jsme
nemely moc co délat, u nés bejt nemizeme, mamka nema rada, kdyzZ mame navstévy. A venku

je zima, tak se nemame moc kde potkat kromé skoly.*

2. Jak Casto klub navs§tévujes?
»Zalezi jak kdy, jak se mi chce, jaky je venku pocasi a taky kdo tam bude nebo jestli je néjaka
akce, ale tak dvakrat do tydne se tam oto¢im nebo pak tfeba potkdm pracovniky venku na streetu

a pokecame tam, to se tfeba potkdvame skoro kazdej patek pted skolou, tam vzdycky v patek

chodi.

3. Za jakym ucelem chodis do klubu?

»MiUZu se tam potkat s kAmoSema, seznamit se s nékym novym, mizZeme si zahrat riizny hry,
pokecat nebo natacet videa na TikTok. Je to super, Ze mame kde byt a nikdo nés neprudi. Kdyz
néco feSim ve Skole, s klukama nebo vi§ co, takovy ty témata, ktery nechci fesit s naSima, tak

tam vzdycky pokecam s pracovnikama a probereme to.*

4. Nasla jsi v klubu kamarady? Bavis se s nimi dodnes?

,»J0 hodng, pfisla jsem tam jen se dvéma kamoskama a ted’ se tam bavim skoro s kazdym, je to
super parta, hlavné jsem se mohla seznamit aj s lidma, se kteryma jsem se ve Skole nikdy ne-
bavila, protoze jsou tfeba starsi jak ja, no a diky tomu, Ze se zname z klubu, se ted’ uz normalné

bavime.*

5. Pokud klub potada rtizné akce, naptiklad piespavacky, kvizy a turnaje, za¢astnis se?



,J0, klub toho potada docela dost, ucastnim se skoro vzdycky, kdyz mi to rodi¢e dovoli. Nej-
lepsi na tom je, Ze vétSina akci je zdarma nebo jen za malej ptispévek. Délame riizny véci, na

ktery by mi jinak rodice nedali penize.*

6. Jaké akce mas v klubu nejradéji?

»Hlavné prespavacky, pak rizny vylety, tieba jak jsme byli v aquaci, v jump parku, na sport
life festivalu, kde jsme potkali s youtubery, byli jsme taky tfeba v kin¢, lanovym centru na bo-
bové draze a tak. Jednou jsme byli i ve velké pocitacové firme, bylo to tam skvély, takovou
praci bych taky jednou chtéla mit, libilo se mi, jak to tam fungovalo, ti lidi tam mohli pracovat
tak, jak jim to vyhovovalo, bylo jedno, jestli pfisli rdno nebo az vecer. Na stieSe méli velkou
terasu, v kuchyni mega vybér ovoce a riiznych zakuski a tak. Rikali nAm o svy praci, dali jsme
si pizzu, koukli na programovani robotl. Bylo to jak nékde ve filmu nebo tteba v Googlu. Klub
pak taky porada akce, kdy se nékam vyjede na vice dni, byla jsem s nima tfeba stanovat na
Vranclu nebo jsme se byli ucit jezdit na snowboardu v Jesenikéach, zatidili nam aj ptjceni vy-
baveni a tak, bylo to super, na prkn¢ jsem stala poprvy a ted’ uz sjedu kopec. Obcas je taky
v klubu zajimava piednaska, setkali jsme se tieba s klukem, co uzival drogy, tak nam vypravél
svij piibéh, nebo pfisla holka, co si prosla anorexii, pak obcas jsou néjaky kvizy a tfeba pred-
nasky o cestovani o n¢jaky zemi, ja jsem byla tieba na prednésce o Norsku a o Africe a afric-
kych kmenech. Pak mé& jest¢ napadaji takovy ty klasicky akce u karavanu — to je takova marin-
gotka u Skoldku, kde se schazime s pracovniky venku, maji tam riizny sportovni vybaveni,
longboardy, mice, sklackline a tak, Casto tam opikame Spekacky, kecame a hrajeme néjaky

venkovni hry, dost nés ted’ bavi takovej pfedélanej baseball.*

7. Chybi ti v klubu né&jaké akce, poptipadée jake?

»led, co se zménili pracovnici, uz je téch akci mnohem min, nez byvalo, a je to celkem Skoda,
hlavné tady ti pracovnici nechtéji jezdit nikam na vice dni ani nechtéji pfespavacku a pfes noc
to byly vzdycky nejlepsi akce. Dfiv kdyZ jsme chtéli né¢jakou akci nebo nas zajimalo néjaky
téma, mohli jsme pfijit na klientskou poradu. Tam mohli vSichni, co tam chodili davat riizny
navrhy na to, co by kdo v klubu chtél d¢lat a jaky véci nds tieba ted’ trapi a zajimaji, z toho pak

vyslo téma na celej mesic a na to téma pak byly rtizny aktivity a povidani.”

8. Jaky mas vztah k pracovnikiim daného klubu?



»Jak ke kterym, mam tam oblibeny a méné oblibeny, ted’ ti novi jsou na mij vkus takovi moc
ptisni a plisobi na mé spis jako takovi ucitelé, vychovatelé a tak, jako jsou v pohodé, ale nejsou
to takovi kamosi, jako tfeba ti, co tam byli pfedtim. Jeden pracovnik to tfeba dost hroti a furt
s nama chce néco fesit a poucuje nas, coz me¢ nékdy fakt nebavi, kdyz to musim poslouchat ve
Skole, doma a pak jeste na klubu, kde uz chci mit sviij klid. Jinak jsem méla klicovyho pracov-
nika, aspon tak tomu teda fikaji, a to byla Maruska a ta je super, t¢é maximaln¢ davétuju, probi-
rame spolu vSechno, Casto si i napiSeme na facebooku pies jeji pracovni profil, kdyz tieba néco
fesim a pottebuju ji. Spolu feSime aj rizny problémy a docela se mi i dafi dat si né¢jaky véci do
kupy. Akorat ta ted’ zrovna odesla, coz mé hodn¢ Stve, pa¢ uz tam nikoho takovyho nemam.
Nejvic mé asi na tom §tve prave to sttidani pracovniki, za ty 2 roky, co tam chodim, se tam uz
vysttidalo spousta riznych lidi, je to vzdycky divny zvykat si na n¢koho ciziho, pied tim tam
dlouho let byla Monika a ta byla super, délala vSechny ty akce a v klubu se pofad néco délo,
tesili jsme s ni Gpln€ vsechno, kdyz odesla, tak ndm tam ziistala aspont Maruska, se kterou jsem
si vytvorila dobrej vztah, a ted’ odesla i ona. Nechapu, pro¢ tam nikdo nepracuje dyl a furt se to

takhle strida.«

9. Co pro tebe klub znamena?

,Vim, ze tam muzu kdykoli pfijit, vzdy tam bude pohoda, sranda, super lidi, kdyz néco teSim,
muzu se s ¢imkoli svéfit, nikde to pracovnici nefeknou. S klubem zaziju to, co bych asi jinde
ani nezkusila, nikdy pfedtim jsem nebyla tfeba v Aqualandu Moravia nebo v jump parku, pro-
toZe si to nasi nemohli dovolit, ale klub mi d4 tu moznost tam jet zdarma nebo za malo penéz.
Kdyz se nudim, kdyz je venku hnusné, kdyz se potfebuju vypovidat nebo kdyz neméame s ka-
mosema kam jit, tak klub je pro nas vzdycky ready. Ted’ je to trochu jiny, kdyZ je ten covid,
nechodime tak ¢asto, moc se ani nevyznam, kdy maji a nemaji otevieno, pofad se méni otevi-
racka a podminky, ale kdyZ uZ tam nejsou byvali pracovnici, tak tam stejné€ nemam takovou

potiebu chodit jako dfiv, akorat mi chybi vSichni kdmosi, to zas jo.*

10. Zménila bys néco na klubu?

,»Asi bych chtéla, aby bylo otevieno dyl, tfeba kazdy den az do 8 do vecera, nebo tfeba nckdy

1 0 vikendu. A chtéla bych, aby tam byli v pohod¢ pracovnici, kteti se nebudou potad sttidat, a



uz bych taky chtéla, aby se otevielo ted’ v ty blby dobé normalné a ja se kone¢né mohla potkavat

na klubu se svyma kamosema, jako to bylo dfiv.*



Rozhovor se socidlni pracovnici ¢. 5

Zena, 29 let

1. Co bylo Vasi motivacti jit pracovat do NZDM?

,»Byla jsem zrovna po Skole a nemé¢la jsem zadné zkuSenosti v socialnich sluzbach, kdyz nepo-
¢itdm Skolni praxi. Ve svém volném Case jsem ucila déti a mladez tancit v jedné brnénské ta-
necni Skole, zaroven jsem byla programovou vedouci v pionyrské skupiné a chystala jsem vol-
nocasovy program na rizné vypravy, tabory, détské dny a dalsi vefejné akce, jez byly ureny
pro déti a mladé lidi. Vzhledem k mému véku a t€émto zkuSenostem jsem se rozhodla zahajit
svoji profesni kariéru s cilovou skupinou déti a mladeze. Hledala jsem tedy pracovni nabidky
v téch socialnich sluzbach, jez se na tuto cilovou skupinu zamétuji. NZDM je idedlnim mistem
pro zacinajiciho mladého socialniho pracovnika, ktery ma k détem a mladym lidem blizko. Vé-
déla jsem, Ze jim budu mit co nabidnout a Ze se v této praci budu moci maximalné seberealizo-
vat. Sama jsem v t€ dobé méla jesté zive v paméti, jaké strasti a otazky mé provazely béhem
obdobi mého dospivani. Vzpominala jsem na to, jak nebezpe¢ny mize byt nadbytek volného
¢asu, ktery neni nijak smysluplné vyuzit, a co v§e mlze nabidnout rozmanité ulice v kombinaci
s nudou.

NZDM ma také specifickou pracovni dobu, ktera je vhodna pro lidi bez zavazkd, jelikoz se
pracuje prevazné v odpolednich az veCernich hodinach. Neméla jsem tedy co dal fesit a vzhle-
dem k nabidce, jeZ odpovidala mé predstave, jsem se piihlésila do (v té dobé aktudlné vypsa-

ného) vybérového fizeni na pozici Socidlni pracovnik v NZDM.*

2. Jak dlouho zde pracujete?

,»4 roky, 1 rok na pozici socialni pracovnik, 3 roky na pozici vedouci NZDM.*

3. Jaké je Vase dosazené vzdélani, poptipadé jaké musi mit pracovnik NZDM dosazené vzdé-

lani?

»,Mam dokoncené magisterské vzdélani v oboru Socidlni prace na Masarykové Univerzité
v Brng, pfed tim jsem Uspésné absolvovala VOS Caritas — Olomouc v kombinaci s bakalaiskym

studiem na Univerzité¢ Palackého v Olomouci, kde jsem méla kombinaci oborti Socialni prace



a Socialni pedagogika. Predpoklady pro vykon povoléani socidlniho pracovnika (tedy i social-
niho pracovnika v NZDM) jsou legislativné upraveny v § 109 a § 110 zékona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach. Socialni pracovnik tedy musi mit dokon¢ené vysokoskolské vzdelani, a
to bud’ absolvovanim vyssi odborné Skoly, nebo dokoncenim bakalaiského programu zameéie-
ného na socialni praci. V NZDM dale mize pracovat pracovnik v socidlnich sluzbéch, ktery
nemtiZze oproti socialnimu pracovnikovi vykonévat urcité vykony a musi byt vzdy pod dohle-
dem kvalifikovaného socialniho pracovnika, jedna se napt. o uzavirani smluv, socidlni Setieni
apod. Pracovnikovi v socialnich sluzbach poslouzi k vykonu povoléani akreditovany kurz pra-

covnika v socidlnich sluzbach.*

4. Co je nejvetsi motivaci pro déti, aby navstivily Vas klub?

»Mame rizné nastroje, pomoci kterych je pro nas jednodussi navazat vztah s potencidlné no-
vym klientem. Hlavnim cilem je sice socilni préace, ale ta miize fakticky zacit az po navdzani
davéryhodného vztahu pracovnik/klient. Proto potencidlni klienty nejprve motivujeme nabid-
kou volnoc¢asovych aktivit, pozvankou na rizné vylety a akce, zaptijceni vybaveni, jako je napf.
playstation, deskové hry, stolni tenis, stolni fotbalek, Sipky, posilovna, mixazni pult, promitani
filmh na platné, zapljceni sportovniho a vytvarného vybaveni atd. Pii téchto aktivitdch pak
navazujeme s klienty vztah, postupné o nich zjiStujeme vice informaci, co je trapi, s ¢im by-
chom jim mohli byt ndpomocni, tim uréujeme miru potiebnosti nasich sluzeb pro jednotlivé
klienty. Zatimco u n¢kterych miize byt potfebnost definovana jako touha né¢kam patfit, mit kde
a jak travit volny cas, touha po navazani novych vrstevnickych vztaht apod., tak u dalSich
muzeme odhalit mnohem vys§i miru potiebnosti v podobé konkrétnich problémt doma, ve
Skole, se zavislostmi, sebepfijetim atd. Motivace déti navstivit nas klub se da tedy rozd¢lit do
faze pocatecni (volny Cas, nove aktivity, akce a vybaveni) a faze dlouhodobéjsi spolupréce, kdy
nas dit¢ potfebuje k feSeni problém, se kterymi se v Zivoté setkdva a je nad jeho sily je sam

fesit a pfijimat.*

5. Jaké jsou u klientil nejoblibenéjsi akce?

,»Dle mého ndzoru jsou to predevsim akce vicedenni, které klienti vnimaji jako urcité dobro-
druzstvi v mnohdy jinak stereotypnich dnech, jdou pozdé¢ spat, jsou vSichni pohromadé, tyto

akce jsou pro n¢ urCitym druhem adrenalinu. Déle miluji vylety na nejriiznéjsi zazitky, napt. do



aquaparku, jump parku, lanového centra, konopné bludiste, festivaly apod., vétSina z naSich
klientd s rodici na podobné aktivity nechodi, a to vétSinou z ekonomickych divodi, proto jsou
pro né tyto vylety vzacné a moc si je uzivaji. VétSinou na tyto akce mdme omezené kapacity

a vzdy je naplnime jiz v prvnich dnech po vyhlaseni.*

6. Jak se ovliviiuji klienti pii volbé ¢innosti v klubu a také pii zacastnéni se riznych akci?

,»Obecné jsem si v§imla, ze se navzdjem domlouvaji, kdy ptijdou do klubu, aby se jich tam
potkalo co nejvic. Vnimaji to jako rovnici: hodné lidi = zdbava. Jakmile pfijde néjaky klient do
klubu a nikdo tam neni, vétSinou zase odejde nebo ihned piSe ostatnim. Ovliviiuji se dost,
jakmile se to zvrtne a jeden za¢ne zkouSet naSe hranice, maji v ten moment dost odvahy
1 vSichni ostatni, v tento moment je ikolem pracovnika v¢as zasdhnout a nenechat je tyto po-
myslné hranice prekroc€it. Vztah pracovnika a klienta je sice pratelsky, divérny a hlavné part-
nersky na stejné urovni, je vSak potieba si uvédomit, Ze vS§e ma sva pravidla, se kterymi byli
klienti pfi prvni navstéveé klubu seznameni a se kterymi souhlasili. S akcemi je to podobné, ty
ale byvaji vétSinou rychle obsazené. Co se tyka ¢innosti na klubu, je potieba vzdy vyuzit trosku
té spravné motivace, mame tam spoustu veci, které si mohou zahrat, zapujcit, ale kdyby bylo
jen na nich, vétSinou by jen poseddvali na gauci, kecali, streamovali nebo natdceli vtipné videa.
Kdyz ale pracovnik navrhne néjakou aktivitu a zacne ji s nimi provozovat, vét§inou se nakonec
vSichni chyti a bavi je to, 1 piestoze ze zacatku se nikdo moc netvaii cokoli délat jinak. Moti-
vujeme je na rizné turnaje, soutéze za rizné vyhody na klubu nebo drobnou odménu. Pravidlem
je, Ze se klienti Zadné z aktivit Gi€astnit nemusi, vZdy maji k dispozici pravidlo STOP a kdykoli
mohou s ¢imkoli pfestat, kdykoli mohou z klubu odejit a zase pfijit, nemusi nikomu nic fikat
ani nic vysvétlovat, veSkeré sluzby jsou €isté na dobrovolném principu, tzn. nabizime mozZnosti

a klienti vybiraji.

7. Jaky mate vztah s klienty?

,,Vztah s klienty NZDM je velmi specificky a je dle mého ndzoru velmi obtizné nastavit v sob¢
ty spravné hranice. Pro klienty bychom méli byt pfateli, priivodci a rovnocennymi partnery.
Me¢li by nam dvérovat, méli by mit odvahu svéEfit se ndm se v§im, co je trapi. Na druhou stranu
se snazime jejich vyvoj a obdobi puberty zvladnout s co nejmensimi nésledky, a tak je nékdy

potieba nastavit jim zrcadlo, navést je jinym smérem nebo napt. sdé€lit jiny pohled a ndzor na



véce, to se ale u nékterych klient nemusi potkat s pochopenim. Tady pak vznika hlavni rozdil
mezi pracovnikem a kamaradem vrstevnikem, ktery mu ve vétSin€ ptipada nikdy spravny man-
tinel nenastavi. Obcas jsou hranice vztahu klienta a pracovnika jen tézko viditelné, ¢as od ¢asu
jsou tyto hranice piekroceny a velmi tézko se pak zase vraceji zpét. Je to jedno z nejvétSich
dilemat socialni prace v NZDM. Mnoho pracovniku si poklada otdzku, jak si udrzet dobry
vztah, oblibenost, diivéru a nédklonnost klienta a zaroven ho usmériiovat a vést smérem, ktery
mu v té chvili nepfijde jako ten nejvic cool, dohliZzet na dodrzovani pravidel, udéleni sankci atp.
To si asi kazdy musi ujasnit sdm a je pravda, ze kazdy pracovnik ma tyto hranice uplné jinak

nastavené.

8. Respektuji klienti sankce, kdyz porusi pravidla klubu? Muzete uvést priklady?

»Klienti vétSinou nechtéji respektovat sankce pti poruseni pravidel klubu a casto je to diivod
pro chvilkové ztraty spojeni s klientem, kdy dojde k tomu, Ze se klient urazi, mé pocit nespra-
vedlnosti a kiivdy. Ja osobné se snazim vétSin€ véci zabranit, popt. fesit i hned na mist€ a vcas.
Mluvit o tom, najit fesSeni, kompromis, popt. domluvit se na trestu spole¢né. Dle mych zkusSe-
nosti vnimaji klienti jako jeden z nejhorSich trestti vykazani z klubu, popt. zdkaz na urcitou
dobu. Pfi vykazani se citi 1 trapné pied svymi vrstevniky a z mé prace jsem vysledovala, Ze je
to pro né¢ opravdu velmi nepfijemna konfrontace, ostatné to tedy i pro mé&, jako pro pracovnika.
Vykazani z klubu a zakaz dalSich navstév na urcité obdobi je trestem, ktery vyuzivdm pouze
v nejhorsich ptipadech poruseni pravidel klubu a to napft. v pfipad¢ opakované agrese, Sikany,
uzivani navykovych latek na klubu, zdmérné niceni majetku, krddeze. Dalsi prohfesky jako
nevhodna mluva, hadky, nadavky, neimyslné rozbiti vybaveni, kiik, nevhodné aktivity, ne-
vhodna videa, hudba, nevhodné zachdzeni s vybavenim, délani nepotadku, foceni ¢i nataceni
dalSich osob v klubu, zakazané predméty atp., feSime na misté domluvou, popft. tieba néjakou

pomocnou praci, jakoze umyje nddobi nebo vysaje koberec.*

9. Jakym zplisobem probiha propagace Cinnosti a akci v klubu?

,»Nejvyznamnéj$Sim propagacnim nastrojem pii praci s mladezi jsou jednoznacné socialni site.

4

Klienti spolu navzajem komunikuji pfedev§im online. Je to tak nejjednodussi a zaroven ne-



jefektivnéjsi zplisob osloveni nasSich stavajicich klientl. Pfi praci vyuzivame Facebook a In-
stagram. Pfed vSemi akcemi posildme nasim klientim pozvénky, na profil vzdy sdilime propa-
gacni letéky, které si sami tvofime, obCas oslovujeme klienty i ve zpravach na messengeru nebo
jim tam odpoviddme na ptipadné dotazy. Propagacni materidly mame také vyvésené na nasich
nasténkach v klubu a u karavanu (maringotka, slouzici jako zdzemi pro terénni socialni praci).
Malé letacky pak také ptred kazdou akci rozdavame v ramci terénni socidlni prace (streetwork)
klientim, které potkame. Jiny zpiisob propagace vyuzivame ve chvili, kdy se snazime oslovit
potencionalni klienty. Pro osloveni novych klienti spolupracujeme ptredevSim s mistnimi za-
kladnimi Skolami, ve kterych pravidelné potddame primarné preventivni programy na rizna
témata, kterd jsou aktudlni pro rizné vékové kategorie (bezpecnosti na internetu, zavislosti,
poruchy pfijmu potravy, sebepfijeti/sebeucta apod). Nové potenciondlni klienty také oslovu-
jeme v ramci streetwork na ulici a na mistech, kde se shlukuji mladi lidé, kteti by o naSe sluzby
mohli projevit zajem. Propagacni materialy na naSe sluzby mame také vyvéSeny na webu po-

skytovatele (Oblastni charita) a na vefejnych mistech v oblasti naseho ptisobeni.*

10. Jak hodnotite vliv propagace jednotlivych ¢innosti na klubu v souvislosti s navstévnosti
klientt?

,,Co se tyka naboru novych klientd, tak nejvétsi odezvu méme vzdy po navstéve zakladni skoly,
(viz odpovéd’ na otazku €. 9). Co se tyka ucasti klientii na akcich, tak nejvétsi odezvu pozoru-

jeme pii sdileni pozvanky na socidlnich sitich Facebook a Instagram.*

11. MuzZete uvést zdroje financovani vaSeho NZDM?

»INZDM jako kazda socialni sluzba vyuziva hned nékolik zdroju financovani:

1. Dotace MPSV

2. Dotace Jihomoravského kraje

3. Dotace obci, kde ptisobime (dle ro¢nich statistik nav§tévnosti klubu a poctu aktivnich
klientt)

4. Evropské a krajské projekty na financovani urcitych naklada (napf. ttilety projekt na

proplaceni personalnich nakladf na jednoho dalSiho pracovnika)



5. Rozpocet Oblastni charity (pfijmy z vlastni ¢innosti jinych socidlnich sluzeb, jez pro-
vozuje OCH)

6. Trikralova sbirka

7. Ruzné¢ projekty, do kterych jsme zapojeni (napt. dobroCinny projekt obchodni sité
IKEA, ve kterém jsme vyhrali rekonstrukci vnitinich ¢asti klubu v hodnoté 300 000,-)

8. Dalsi dobro&inné akce soukromych subjektti (CSOB, nadace)

9. Dary jednotlivct a firem (finan¢ni dary, slevy, poukazy na volno¢asové aktivity, kon-

krétni vybaveni, jako je projektor, sportovni kamera, mixazni pult apod.)

V ptipad¢ vyletl a vicedennich akci vyuzivame potraviny z potravinové banky Oblastni cha-

rity.*



