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Anotace

Predmétem bakalarské prace je analyza blogt jako moderniho komunika¢niho
nastroje socialnich siti. Teoretickd cast se zabyva vyvojem mezilidské komunikace
a komunika¢nich néstroji. Dale je v praci predstaven vyvoj socidlnich siti, vznik
a klasifikace blogti. Praktickd ¢ést je zamétfena na vyhodnoceni blogosféry z riznych
uhli pohledu. Pro jeji zpracovani byly pouzity kvantitativni a kvalitativni metody

sociologickych priazkumii — dotaznikové Setieni a rozhovor.

Klicova slova
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Annotation

The purpose of this bachelor thesis is analysis of blogging as the modern tool of
comunication within the field of social networking. Theoretical part describes
development of interperson comunication as well as means of comunication. This is
followed by research of development of social networking itself, introduction of
blogging and classification of blogs. Practical part aims for evaluating blogging from
different perspectives. For acomplishment of this part both quantitative and qualitative

methods of social research were used. Namely, questionnaire and interview.
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Blog, blogger, blogosphere, communication, communication medium,
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UvVOD

Bakalatska prace je zaméfena na zkoumani blogosféry jako fenoménu soucasné
internetové komunikace. Mnoho lidi dnes povazuje blogy nejenom za konicek
a komunika¢ni nastroj, ale za svuj prioritni finan¢ni zdroj. V soucasné dobé existuje
na socialnich sitich velké mnozstvi blogi nejriiznéjSich typt a format. V prubéhu
rozvoje blogosféry vzniklo velké mnozstvi novych terminu jako bloger, content,
hashtag, vlog apod. Internetovi uzivatelé travi denné hodné ¢asu v blogovacim prostoru.

V piedkladané bakalatské praci bylo vymezeno nékolik cili. Zjistit pro¢ jsou
blogy dnes tak populdrni ajaké maji piinosy z hlediska modernich trendli socidlni
komunikace. Analyzovat vybrané moderni aspekty souvisejici s blogem. Vyhodnotit
blogy riznych formatd, zaméfeni a obsahu pro vytvofeni obrazu soucasné kultury
komunikace.

V prvni kapitole teoretické casti je predstaven vyvoj mezilidské komunikace
pied vynalezem internetu. Zde ukazujeme rtzné druhy a typy komunikace a také cesty
rozvoje komunikacnich nastroji. Druha kapitola popisuje vznik arozvoj internetu
a prvnich ,,sitovych” digitalnich médii. Sttedem pozornosti této ¢asti jsou internetové
komunikaéni nastroje v ramci socialnich siti. Zkoumani vyvoje socialnich siti navazuje
na dalsi kapitolu, zamétenou na vznik a rozvoj blogl. V této Casti jsou také popsany
prinosy blogovani, rtizné typy blogh a nékteré terminy, které se objevily v prib&hu
rozvoje blogovani.

Prakticka cast je pak zaméfena na sociologicky priizkum a zkoumani blogosféry.
Zahrnuje hypotézy a kvantitativni prizkum, kterym byly testované. Byla zvolena
metoda dotaznikového Setfeni, jehoz vysledky jsou zalozené na odpovédich
100 respondentii. Cilem kvantitativniho prizkumu bylo nejenom testovani hypotéz,
ale také zjisténi informaci o tom, kdo je do blogosféry zapojen, jaké ma k tomu divody
apreference. Dale jezde prezentovan kvalitativni prizkum formou rozhovoru
s blogerkou. Cilem bylo doplnit informaci zjisténou prostfednictvim dotazniku, a také
zjistit popularni sméry a zvlastnosti blogovani z pohledu blogerky. V dalsi ¢asti byla
provedena analyza blogl s riiznymi obsahy s cilem vytvofeni pfedstavy o soucasnych

trendech v oblasti blogosféry.



TEORETICKA CAST
1 KOMUNIKACE V DNESNI SPOLECNOSTI

Zadné zivé spoleCenstvi neexistuje bez komunikace. To je proces, pfi
kterém probiha vysilani a pfijimani informace, jeji pfedavani, piebirani a vysvétleni
vyznamu. Existuje nazor, ze lidska komunikace vznikla hlavné jako nastroj pro preziti
lidského druhu. Jsme jedini zivoCichové, ktefi pomoci znakii a symboli umoznili
uchovani poznatkti z minulosti pro budovani budouciho zivota. Symboly napomohly
ziskavani informace o vécech c¢asové a prostorové vzdalenych, astim se zvySoval
objem naSich znalosti a porozuméni. Vyjimecnosti lidské komunikace je pfedevSim
pouziti jazyku, pfejimani poselstvi cizich kultur, schopnost kumulovaného poznani
a uchovavani myslenek v ¢ase. Veskera lidska komunikace ma své individualni kvality
amuze byt zkoumana v mnoha riznych aspektech a souvislostech. Tato kapitola
je zamétena na popis druhi, typt a principti mezilidské komunikace a také na zkoumani

jejiho vyznamu v kontextu spolecenského rozvoje.

1.1 Socialni komunikace

V sociologii se ptedpoklada pouze mezilidska komunikace, a proto se ¢asto
vyuziva specificky pojem socidlni komunikace. Dany pojem odkazuje na souvislosti
adopady fenoménu komunikace na jednotlivce acelou spole¢nost. ,,Socialni
komunikaci se rozumi proces sdélovani, smény a distribuce informaci mezi dvéma
Civice lidmi vsiti socialnich vztahii aVramci socidalniho chovani. Jednd se
o specifickou formu socidlni interakce, konkrétné o tu uskutecriovanou prostiednictvim
sdeleni. Diky jejich sdileni v socialnim prostoru je komunikace predpokladem vytvareni
a udriovani socidlnich skupin, predpokladem spoluprdce, soutézeni a konkurence.”
Josef Musil upozoriiuje, ze Socidlni komunikace je zplisob nazirani na komunikaci,

nikoliv druh komunikace. Pojem socidalni komunikace se pouziva, pokud jde o ucel

a vysledek komunikace, ktera mize probihat mezi jedinci, jedincem a skupinou/instituci

1URBAN, Lukas. Masovad komunikace a verejné minéni. Praha: Grada, 2011. s. 15-17.
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nebo navzajem mezi skupinami a institucemi? (tyto typy komunikace jsou podrobné
popsané v podkapitole 1.2).

Jak jiz bylo feceno, na lidskou komunikaci lze nahlizet z riznych hledisek.
Mezilidska komunikace je dle Musila ptfenos informace mezi jedinci pfes znakovy
systém, a to bud’ pfimo, nebo nepiimo (pomoci technicko-organiza¢nich prostiedki).®
Pfimou komunikaci tvofi jenom komunikator a komunikant. Procesu se miizou zicastnit
jednotlivci a také skupiny. K pfimé komunikaci neni zapotifebi nic kromé lidi. Pokud
je komunikace nepiima, nebude sta¢it dosah komunika¢nich kanalt vlastnich ¢lovéku.
V tomto piipadé se pouzivda komunikacni prostfedek, ktery se obecné nazyva
komunika¢ni medium, to je napt. telefon, televize, socha, kout koufovych signélﬁ.4

Existuje nckolik forem komunikace. Z hlediska komunikaénich prostredkil
se lidska komunikace dé€li na verbdlni a neverbalni. Prostfedkem verbalni komunikace
je jazyk, jazykovy symbol a smysl na n& vazany pomoci mluvené a psané feci.
Verbalni projevy maji dulezitou roli v lidské komunikaci kvili tomu, ze umoznuji
pojmenovavani riiznych véci a jevi, vyjadfovani emoci a vytvareni vztaht.> Nicméné
existuje i kriticky pohled na danou formu komunikace, ktery se tyka logickych chyb
nebo tzv. pojmovych deformaci. ,, Re¢ symbolizuje skutecnost, ale sama o sobé realitou
neni. Re¢ miize vyjadiovat jak fakta, tak dedukce, avsak casto zatemiuje diilezity rozdil
mezi nimi. Re¢ je relativné statickd a neménnd, ale svét a lidé, které popisuje,
se neustdle méni. Re¢ miiZe zamlzit dilezité rozdily mezilidmi.”® K projeviim
neverbalni (mimoslovni) komunikace patfi mimika, gestika, komunikace oc¢ima,
¢ichovymi a chutovymi signaly, komunikace barvami atd. Mezi neverbalni formy
komunikace fadime také symbolickou komunikaci (napt. podani ruky, pfedani kvétin),
obrazovou komunikaci nebo pfimou reakci na jednani komunikujiciho. Mnohé mohou

sdelit 1 faktory prostfedi (volba mista pro komunikaci, usporadani neibytku).7

2MUSIL, Josef. Socidlni a medidini komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2010. s.35
*Tamtéz, s. 11.

*Tamtéz, s. 19.

SURBAN, Lukés. Masovd komunikace a verejné minéni. Praha: Grada, 2011. s. 25.

°*DEVITO, Joseph A. Ziklady mezilidské komunikace. Praha: Grada. 2001. s. 116.

"URBAN, Lukas. Masovd komunikace a verejné minéni. Praha: Grada, 2011. s. 25-26.
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1.2 Typologie mezilidské komunikace

RozliSovat jednotlivé typy komunikace je mozné pomoci parametru,

které charakterizuji ur¢ité komunikacni chovani. Patfi k nim mira individualizace, mira

institucionalizace, pocet ucastnikii a mira vztahu mezi ucastniky. Podle danych kritérii

1ze rozlisit Sest typti komunikace:

a)

b)

d)

Intrapersonalni. Jednéa se o aktivni vnitini zapojeni ¢lovéka do symbolického
zpracovani informaci. To je komunikace se sebou samym ¢i vnitini monolog,
ve kterém jedinec sam sebe oslovuje 1 hodnoti jako druhou osobu. Probiha
napiiklad pfi premysleni o novém poznatku ¢i pfi porovnani vyhod rdznych
feSeni pred rozhodnutim.

Interpersonalni. VVzajemnad komunikace mezi dvéma az tfemi jedinci. Probiha
ve formé neformélniho dialogu, ve kterém se role mluvciho a posluchace
stfidaji. Mize byt také zprostiedkovana riznymi médii (telefonicky hovor, SMS,
zaslani telegramu apod.). Zasadnim rysem daného typu komunikace
je skutecnost, ze lidé navzajem sdileji situacni a komunikaéni kontext.® Vsechny
interpersonalni vztahy, at’ tvafi v tvafr, nebo prostfednictvim médii, do urcité
miry ovliviluji nase uspokojeni a Stésti. Jsou pro to rizné divody jako
napf. sniZzeni osamélosti, emocionalni a intelektudlni povzbuzeni, ziskani novych
znalosti 0 sobé a zvyseni sebeucty.’

Skupinova. Jedna se o komunikaci mezi tfemi avice lidmi ve skuping,
kterd ma urCitou vnitini hierarchii (napf. pracovni kolektiv, okruh pfatel
¢irodina). Role mluvEiho a posluchace se stiidaji stejné jako u interpersondlni
komunikace. Rozdil je v tom, ze do procesu vstupuje n&jaka autorita, ktera fidi
prabeh komunikace (napf. rodi¢ v rodin€ ¢i vedouci v pracovnim kolektivu).
Meziskupinova. Komunikace mezi skupinami, napf. mezi sportovnimi tymy
¢i Skolnimi tfidami. Dany typ komunikace se odliSuje od ptfedchoziho tim,
ze je vice formalizovany (,,pravidla” pro komunikovani mezi skupinami

jsou obcas pfedem dohodnuta).

!JIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2009. s. 38.
’DEVITO, Joseph A. Zdklady mezilidské komunikace. Praha: Grada. 2001. s. 189.
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e) Organiza¢ni (Institucionalni). Komunikace uvniti né&jakého organizac¢niho
celku (napt. Skoly, firmy ¢i politické strany), pro Kterou jsou typické vnitini
hierarchie a vysoka mira institucionalizace. Vztah mezi t¢astniky komunikace
je nerovny, moznost vedeni dialogu je omezena. V daném typu komunikace
ma prednost psand komunikace (zadavani ukolti, pozndmky ze schiizi) a dulezité
jsou hierarchické vztahy = mezi komunikujicimi  (nadfizeny a podfizeny,
zamestnavatel a zaméstnanec).

f) Celospolecenska. Tento typ je dostupny pro vsSechny pfislusniky urcité
spolecnosti. V dané komunikaci chybi dialogicky charakter, je jednosmérna
(reakce piijemct informace je omezena). V ramci celospolecenské komunikace
muzeme urCit dva zvlastni druhy komunikaci: medialni (umoznénou existenci

masmédii) a verejnou se zachovanim jednoty mista a ¢asu (politicky mitink).

Pro kazdy z popsanych typt komunikace si spolecnost vytvofila charakteristické
prostiedky, které se mohou pohybovat do vyssich rovin. Napiiklad monolog mutize byt
zédkladem komunikace intrapersondlni stejné jako vefejné. Komunikace v roving
interpersonalni a skupinové funguje tak, Ze se GiCastnici navzajem vnimaji jako

osobnosti. U nasledujicich typii komunikace individualizace komunikujicich sldbne.'°

1.3 Periodizace vyvoje lidské komunikace

K dobrému pochopeni tématu je nutné si oziejmit, jakou cestu komunika¢niho
vyvoje lidstvo absolvovalo. Je ziejmé, ze v riznych obdobich méla lidska komunikace
urCité rysy odliSujici od sebe jednotlivé etapy vyvoje spolecnosti. Sandra
Ballova-Rokeachova a Melvin DeFleur (1996) se pokusili shrnout poznatky o vyvoji
mezilidské komunikace a periodizovat je podle pievazujiciho zpusobu komunikace
v ur¢itém obdobi. Kazdd nova epocha v nejriznéjsi podob¢é uchovavd komunikacni
moznosti predchézejicich epoch.11 Autofi definovali pét zékladnich etap vyvoje

mezilidské komunikace, které rovnéz podrobné popisuje i Musil.

OJIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2009. s. 38-39.

UTamtéz, s. 48.
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Epoch znameni a signalu je povazovana za pocatecni fazi vyvoje lidstva.
V tomto obdobi bylo wvyuziti hlasovych signali nutné pro zajisténi kooperace
a bezpecnosti skupiny rozptylené pii akci v prostfedi bez moznosti vizualniho kontaktu.

Epocha mluveni a jazyka za¢ina cca 35 000 let pt. n. I., kdy byla fe¢ poprvé
povazovana za bézny jev. ,, Byl to dulezity meznik, protoze na zdklade predavani tradice
recl zacalo existovat a fungovat lidské spolecenstvi v dnesnim (Sirokém) vyznamu tohoto
pojmu, ostatné dodnes existuji negramotné kmeny, které kontinuitu své existence,
kultury a civilizace udrzuji pravé timto zpiisobem.”*?

Epocha psani za¢ala v obdobi pred péti tisici lety. Utelem pisemné komunikace
bylo ptredavani informace nadalku. Prvni pisemné zaznamy ve formé faktur
a objednavek
mely komeréni povahu. Nicméné pouziti pisma pro pfeddvani a uchovani poznatkil
sehralo dulezitou roli v rozvoji civilizace. Vyznam pisma byl viditelny i diky opisovani
knih a povinné ¢etbé v stitedovekych klasterech.

Epochu tisku datujeme okolo roku 1450 zasluhou Gutenberga a jeho
vynalezenim knihtisku. Diky objevu knihtisku vyrazné klesla cena knih oproti
rukopisiim psanym v klasternich skriptoriich. Novy prostiedek komunikace uskute¢nil
rozvoj gramotnosti, Sifeni a demokratizaci vzd&lani.’® , Objev knihtisku byl vysledkem
pokroku hospodarského rozvoje spolecnosti a velmi prispél K jejimu dalsimu rozvoji.
S nim ruku v ruce sel i rozvoj kultury a tzv. nadstavbovych véd vseho druhu. Zaciname
mluvit 0 novovéku.

Epocha masové komunikace, jejiz zacatek Sandra Ballova-Rokeachova
a Melvin DeFleur kladou bud’ do prvni poloviny 19. stoleti (v souvislosti s §ifenim
novin), nebo na pocatek 20. stoleti (Sifeni filmu a vysilajicich médii — rozhlasu
atelevize)™. Zde se nazory n&kterych autorti rozchazeji. Napi. dle Musila prvni
polovina 19. stoleti nepatii do éry masové komunikace, protoze denni Cetba novin

nebyla masové rozsifena v nékterych zemich evropské civilizace. Co se tyka pocatku

20. stoleti, toto obdobi jednozna¢n€ patii do epochy masové ataké elektronické

2MUSIL, Josef. Socidlni a mediaini komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,

2010. s. 29

BTamtéz.

Y“VERNER, Pavel. Historie medidlni komunikace.1. vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2013. s. 10.

B JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Praha: Portal, 2009 .s. 49.
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komunikace, béhem niz se masmédia — piedevsim rozhlas, televize a nakonec i internet
— velmi rychle stala soucasti kazdodenniho Zivota vé&tSiny lidské populace.’®
Masova komunikace je charakteristickym znakem postmoderni spolecnosti. ,,Jeji
vyznam pro zivot cloveéka ispolecnosti uz déle jak jedno stoleti narusta, spolecné
S mnozstvim informaci komunikovanych v jejim ramci. Déje se tak na ukor téch
“tradicnéejsich” forem komunikace. Kolikrat clovek soucasnosti nemusi za den s nikym
prohodit ani slovo, presto urcitym zpiusobem s okolim komunikuje a sdili s nim
informace; tFeba prostiednictvim pusténé televize... '

Pro oznaceni soucasné epochy vyvoje lidstva se nejCastéji pouzivd pojem
»informacni spole¢nost”. Dnesni obdobi je charakterizovano podstatnym vyuzivanim
modernich komunikacnich technologii (IT) a digitdlnich komunikaci. Tempo
technologického pokroku je jiz nékolik desetileti motorem neustalého ristu a inovaci.
Nové technologie pfinesly Sir§i moznosti uplatnéni lidského potencidlu ve vyrobé,
spotiebé, kultufe i vyuziti volného Casu. Informaéni spolecnost je také charakterizovana
znaénym internetovym rozvojem a vznikem novych komunika¢nich nastroju jako jsou
messengery, webchaty, on-line hry, socidlni sité aj.*® O soucasné epose bude podrobnéji

psano v nasledujicich kapitoléach.

1.4 Masova komunikace

Jak jiz bylo zminéno V pfedchozi podkapitole, charakteristickym znakem
soucasné postmoderni spolecnosti je masova komunikace. Ta znacné ovliviiuje lidské
mysleni a jednani, neustdle plisobi na spoleCenské védomi, vytvaii obecné hodnoty,
podili se na procesu socializace a enkulturace ataké plni funkce propagandy, socialni
kontroly, reklamy a zabavy.

V procesu masové komunikace dochézi k rozsifovani informaci urenych Siroké
vefejnosti pomoci masmédii, predevsim rozhlasu, televize, tisku, filmu av soucasné
dob¢ iinternetu. Jde onovy druh komunikace, které se najedné strané ucastni

organizace, instituce, vrstvy (zastoupené konkrétnimi lidmi jako sdélovatelé) a na druhé

BMUSIL, Josef. Socidlni a mediaini komunikace. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2010. s. 30.

YURBAN, Lukas. Masovd komunikace a verejné minéni. Praha: Grada, 2011. s. 35.

8 ZLATUSKA, Jiti. Informacni spolecnost. Zpravodaj UVT MU. ISSN 1212-0901, 1998 .s. 1.
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stran¢ pfijemci (masy). Pohyb informaci je nejcastéji jednosmérny: od mluvéiho

k ¢asové i prostorove vzdalené mnozing ptijemct.

Komunikac¢ni schéma zahrnuje nasledujici prvky:

a) komunikator (zastupce urcité organizace/instituce),
b) sdéleni obsahu,
¢) komunika¢ni kanal vazany na typ hromadnych sdélovacich prostiedk,

d) komunikant (pocetné, diferencované skupiny spolecnosti).”’

Zavaznym prvkem masové komunikace jsou masova média. Za zacatek nebo
tzv. ,predmasovou” epochu médii se vétSinou povazuje vynalez tiskarského lisu

s vymeénitelnymi literami a také rizné spolecenské zmény obdobi raného novovéku.

Pocatek vlastnich masovych médii je spojen s nékolika body: technicky rozvoj,
ktery umoznil vydavani periodického tisku v ¢asté pravidelné period€, promitani filmu
avysilani  programt; socidlni podminky prouzivani novych technologii
a také ekonomické zhodnoceni. Nicméné stanovit piesné datum nastupu masovych
médii neni mozné, protoze jejich Sifeni probihalo v rtiznou dobu, s riznou rychlosti

a v souvislosti s ur&itymi kulturnimi, socioekonomickymi a politickymi podminkami.?!

Stejné jako u vykladu vyvoje lidské komunikace mizeme 1 U vyvoje masovych
médii rozlisit urCité etapy v souvislosti s pouzitymi technologiemi a spolecenskymi
rysy. ,,Pouzitd technologie totiz soucasné vypovida o mozZnostech osloveni publika
a uplatneni médii ve verejném prostoru obecné, tedy o ustavovini médii jako
spolecenské instituce verejné komunikace, tedy zavedeného a prijimaného zpusobu,

jak organizovat verejnou komunikaci.”

Vznik tisku a pifedchidci periodického tisku (do 17. stoleti)

Ptichod médii je Uzce spojen s modernizaénim procesem. Diky vynélezu

knihtisku Gutenbergem v poloving 15. stoleti Se oteviely nové komunika¢ni moznosti

2 NESPOR, Z. R. Sociologickd encyklopedie [online]. 2018, Sociologicky tistav AV CR v.v.i.
[Cit.2Q19—02-10]. Dostupné z: hitps://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Komunikace_masova
IJIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Praha: Portal, 2009. s. 58-59.
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pro vetejnost. Jako predchiidci masovych médii se zaCaly objevovat ruéné psané
noviny, letaky, jednolisté tisky, které jsou dnes povazované za prvni nastroje masové

komunikace.

Vznik periodického tisku

V 17. stoleti zacinaji vychazet prvni tiS§téné noviny s urcitou periodicitou.
Nejdiive se objevovaly Vv tydennich intervalech, béhem stoleti zacaly vychazet
2X Casteji. Objev periodik souvisel s proménami v socialni, politické a ekonomické
oblasti tehdejsi doby (napf. tficetileta valka, rozvoj manufaktur). Vefejnost kvili tomu
potiebovala rychlejs$i a pravidelnéjsi informovani 0 soucasné mezinarodni situaci
nebo cenéch.?? ,, Pocatek 17. stoleti prindSel zajimava témata: tricetileta valka,
nabozenské konflikty, anglicka revoluce, odchod lidi do americkych kolonii. Rozvoj
tisku byl podminen ekonomickym rozvojem a souvisejicim rustem vzdélanosti, rostl
zajem obchodnikii o zpravodajstvi, ale zejména neperiodicky tisk mél | naddle zabavny
charakter. Vydavateli byli zejména tiskari, kteri byli zaroven knihkupci. 23

V poloving 17.stoleti zacal Timotheus Ritzsch Vv Lipsku vydavat list
Einkommende Zeitungen, jenz byl povazovan za prvni denik. K postupné diferenciaci
periodického tisku doslo v druhé poloving stoleti, kdy vznikl pln€ novy druh tisténych

médii — Casopis. Na zacatku to byly védecké tisky vydavané v Anglii a Francii.*

Diferenciace tiSténych periodik

Doba 18. stoleti se v Evropé charakterizuje vzristem vzdélanosti, urbanizaci,
postupnou  ekonomickou  apolitickou emancipaci méstanské  spole¢nosti
a také celkovym rozvojem vetejnosti. V obdobi velkych spolecenskych zmén se tisk
stava nastrojem meéstanstva v boji 0 politickou moc. S t€mito jevy souvisi rozvoj
nazorové zurnalistiky a Sifeni nejriznéjSich typa periodik. Vzniké fada velkych denikd,

mezi které patii i soucasny The Times. Pozdéji zpravodajsky tisk doplnily ¢asopisy

2JIRAK, Jan, KOPPLOVA, Barbara. Masovd média. Praha: Portal, 2009.5.62-64

23VERNER, Pavel. Historie medialni komunikace.1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2013.s.12

#JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Praha: Portal, 2009. s. 64.
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S polemickym a moralistnim zaméfenim. Béhem stoleti se v tisku zacaly prosazovat
jako autofi aredaktofi znami literarni a politi¢ti Cinitelé, napft. anglicky spisovatel
Daniel Defoe a americky politik Benjamin Franklin. Politicka sila tisku se vyrazné
projevila na konci 18. stoleti v obdobi Velké francouzské revoluce a boje za nezavislost
v USA. Dtlezitym vysledkem téchto udalosti bylo umoznéni vefejné diskuse
0 politickych tématech a zvétSeni pozadavkl na zdkonem garantovanou svobodu

projevu.

Technicky pokrok a nové komunikacni prostiedky

V 18.a19.stoleti vznikla cela tada vynalezii, jez znacné ovlivnily rust
primyslové vyroby. To vyvolalo potfebu najit nové rychlej§i prostiedky pfenosu
telegraf. Diky technickym inovacim Se objevilo hodné dal$ich uzite¢nych vynalezi
(psaci stroj, elektrické osvétleni, telefon, film, fotografie atd.), které ovlivnily rychlost
Sifeni informace, jeji rozsah a zptisob prezentace obsahu.?® Zakladni sm&fovani tohoto
obdobi do zna¢né¢ miry uréila Velka francouzska revoluce a uzaviely ho az zmény
po prvni svétové valce. Prvni noviny a ¢asopisy mély vyznamnou tlohou pfi revolucich,
protoze presvédcovaly lidi o divodech politické zmény. Zasadni politickou naplni tisku
bylo prosazovani narodnostnd jednotnych zemi.?® Tisk sestal vyraznou souasti
podnikatelského odvétvi — v prvni poloviné stoleti se objevily noviny s vyssim
nakladem (napf. americky New York Sun a francouzsky La Presse). Tento smér vyvoje
pfedznamenal komercializaci medialni produkce a ovladnuti medialni sféry
ekonomickymi principy. Pro ur€eni zasadnich faktori medidlniho rozvoje 19. stoleti
(pfedevsim v Evropé) se da celé toto obdobi rozd¢lit rokem 1848 na dvé zvlastni etapy.
Prvni polovina stoleti poznamenana dusledky primyslové revoluce, ktera vedla
K narGstu poctu titult, zvétSeni nakladi a oddéleni periodik pro Siroké masy

a vzdélangjsi lidi. Druha etapa také méla velky vyznam pro déjiny médii. Toto obdobi

STROBLOVA, Soia. Film a televize jako audiovizudlni zprostiedkovéni svéta. Filmovd a televizni
dramaturgie a programova skladba. 1. vyd. Praha:Univerzita Jana Amose Komenského, 2009. s. 51.

% \VERNER, Pavel. Historie medidlni komunikace. 1 vyd. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského,
2013.s. 17.
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vyznacuji revoluéni udalosti roku 1848, které mély znacny piinos pro média (rozvoj

stranického tisku, vznik zpravodajskych agentur, vyuzivani fotografie a nastup filmu).?’

Rozvoj elektronickych médii

V obdobi mezi koncem prvni svétové valky arozpadem bipolarniho svéta
se objevily dva nové druhy médii — rozhlas atelevize. ,,Pokud jde o masovi média,
nejzretelnéjsi zmenou je posun televize na misto vysadni medialni instituce globalniho
a soucasné ndrodniho vyznamu: televize dopliuje tistenda média i rozhlas a soucasné
je v néekterych ohledech , vytlacuje”, pokud jde o dosah, rozsireni a oblibu,
a pravdepodobneé i pokud jde o spolecenskou prestiz a vérohodnost. 28 Riizné typy
médii se zacaly intenzivné zapojovat do politiky abyly vyuzivany jako nastroj
pro reklamu a propagandu (nejdiiv v obdobi prvni svétové valky, potom v SSSR
a Vv hitlerovském Némecku). Dodejme, ze v tomto stoleti Se média stala soucasti
kazdodenniho zivota velkého mnozstvi lidi; rozhlas, televize, Casopisy a tisk se staly
soucasti kultury. Produkty masovych médii zacaly byt velmi dostupné, aktualni,
a zajimavé pro spolecnost. Spolu s vefejnym zajmem se zvétSovala komercializace
kulturnich projevil a jejich masova spotieba s dlirazem na obrazovou slozku sdéleni.
Komercializace televize uréila nasledujici rozvoj médii v druhé poloviné 20. stoleti.
Telekomunikac¢ni sit€¢ a satelity umoznily pfimy pienos, atim zrusily zavislost
mezi vzdalenosti a dobou pienosu. Po objeveni nového zptsobu informaéniho ptenosu

nasledovaly otazky kontroly médii.

Vznik a rozvoj ,sitovych” digitalnich médii

Tato etapa zacina koncem 20. stoleti a pokraCuje az do soucasnosti. Média
a spolecnost byla ovlivnéna znacnou komunika¢ni zménou, ktera se zacala pfipravovat
v Sedesatych letech minulého stoleti. Ministerstvo obrany USA utvofilo projekt,
jenz se pozdé&ji vyvinul v akademickou sit ARPANET a soucasny internet. Tato inovace

umoznila nastup a rychly rozvoj internetovych médii, coz vedlo K oslabeni pozice

#'JIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Praha: Portal, 2009. s. 66.
28M(:QUAIL, Denis. Uvod do teoriemasovékomunikace. 2. vyd. Praha: Portal, 2002. s. 49.
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prevladajicich tradicnich médii (periodicky tisk, rozhlas, televize). Vetejnost
projevovala velky zajem 0 nové komunika¢ni moznosti, které poskytl kyberprostor:
zapojeni vice uzivatelii do diskuze, aktivni uzivatelstvi, demokratizace, moznost
vetejného vyjadieni pied internetovym publikem apod. Nazacatku 21. stoleti
uz ale bylo zfejmé, e novd média maji nejenom piinosy. Slo o socio-patologické
chovani uzivateld, které se projevovalo internetovym terorismem, piratstvim,

vrogor S . 29
zneuzivanim fale$né identity apod.

PJIRAK, Jan a Barbara KOPPLOVA. Masovd média. Praha: Portal, 2009.s. 67-68.
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2 INTERNET JAKO EXPANDUJICI KOMUNIKACNI
PROSTREDI

V soucasné dobé€ uz neni mozné predstavit si zivot bez internetu. Ma velky vliv
na nas zivot a podobné jako auta se stal soucasti kazdodenni existence. Lidé uz skoro
nevnimaji internet jako oddéleny objek. Slychame: ,,Dokumenty jsou nae-mailu...,
,vice informaci je na webovych strankach...”, ,fotky jsou vyvéSené
na instagramu/facebooku...”, ,chci se podivat ptes skype...”, ,budes z vyletu
tweetovat?“. Dalo by se fict, ze lidé jsou dnes zavisli nainternetu a pocitacich,
ale je rovnéZz obdivuhodné, s jakou rychlosti se do této situaci dostali. Na zacatku 90. let
byl malokdo pfipojeny k internetu. VétSina lidi ani nevédé€la, jak pocita¢ spustit,
zatimco dnes to umi i malé déti. Na konci 90. let se ve zpravodajstvi informovalo
i 0 tom, Ze Si nékdo zalozil webové stranky. V roce 2000 podobné zpravy uz nikoho
nezajimaly. Po pouhém desetileti ¢i dvou si nedokazeme svoji existenci bez internetu
predstavit.

Internet se jako technologie objevil v 60. letech, v obdobi obav z mozné
atomové valky. Americkd armada rozhodla, Ze je potfeba mit néjaky komunikacni
systém, ktery by pfipadnou katastrofu ptezil. Bylo také dilezité, aby tento systém
nepodléhal kontrole ze strany statu anemohl se dostat do cizich rukou. Prvnim
systémem, ktery vyvinula americka armada, byl ARPANET (Advanced Research
Projects Agency Network). To byla sit’, ktera spojovala jednotlivé pocitace mezi sebou.
Na konci 60. let byla tato sit” implementovana do univerzitniho systému a za nékolik let
se rozsifila z Ctyf na tficet sedm americkych univerzit.

V 80. letech se objevila moznost posilat si vzajemné zpravy z riznych univerzit
ptes informacni panel Usenet. V roce 1989 zacal fungovat World Wide Web — systém,
ktery v souc¢asné dobé pouzivame k vystavbé webovych stranek. Potom nésledovaly
Netscape a Internet Explorer — stvofeni prohlize¢t umoznujici uzivatelim navstévovat
nejriuznéjsi webové stranky a vyhledavace jako Google. V této dobé¢ byl také vytvotren

e-mail jako samostatna funkce a p¥ibyly dalsi komunikaéni néastroje.*

%GILES, David. Psychologiemédii. Praha: Grada, 2012. s. 142-143.

21



2.1 Komunika¢ni nastroje internetu

Dnes je hlavni platformou novych médii internet. Je to rozsahly a komplexni
fenomén, ktery ma vSechny zakladni charakteristiky novych médii — je interaktivni,
ma digitalni podstatu a pocitacové zpracovani.

Web 1.0 se povazuje za prvni ,masové” médium. M¢l docela omezenou
interaktivitu, nicméné to byla sluzba, diky které se internet masové rozsifil a stal
se popularnim. Vytvoreni klasického webu bylo revolu¢nim krokem, protoze se jednalo
0 prvni médium, které bylo zaroven trvalé a aktualni. Pfedchozi média jako tisk, film,
fotka méla jenom trvaly charakter. Jejich vyrobni cyklus byl moc dlouhy, proto nemohl
reflektovat aktudlni Zivot. Média jako radio a televize naopak méla aktudlni charakter,
ale po odvysilani jejich obsah jiz nebyl k dispozicii Web 1.0 mél obé vyhody,
a diky tomu umoznil zachovéni aktualni informace v ase.**

V soucasné dobé je Web 2.0 nejaktudlngjSim projevem novych médii,
ktery dava moznost internetovym uzivatelim ménit, pfepisovat, jinymi slovy tvofit
obsah webovych stranek. Jeho autorem je Ameri¢an Tim O’Reilly — vydavatel literatury
0 pocitacovych technologiich. Diky modernim webovym sluzbam se internet méni
v otevienou platformu aumoziuje aktivni komunikaci a spolupraci mezi miliony
uzivateli. Lidé se mizou mezi sebou ,najit“ apouzit nové internetové nastroje
pro spolupraci. Web 2.0 je tzv.druhd generace webovych sluzeb, umoznujici
spoluvytvaret asdilet informaci na internetu prostfednictvim wiki systémd,
folksonomie, komunika&nich nastrojii a socialnich siti.*

Soucasné globalni pocitacové sité prosly od malych lokalnich siti velkym
vyvojem. Tuto cestu muzeme pozorovat na ptikladé on-line her, které jsou dnes velmi
specifickym odvétvim modernich médii. Na zacatku to byly on-line hry na urovni
textovych RPG (Role Playng Game), potom jednoduché pocitatové hry na platformeé
Flash nebo Java. Dnes to jsou obrovské virtualni svéty — MMORPG (Massively
multiplayer online role-playing game). Tyto hry jsou dobie graficky propracované

a na lidi ptisobi velmi realné. On-line hry tohoto typu umoziuji hractim zit ve virtudlni

3L TASENTE, T. Zurnalistika a inzerce se rychle blizi k Webu 3.0 [online]. 2013 [cit. 2019-02-15].
Dostupné z: https://cz.ejo-online.eu/2148/nova-media-a-web-2-0/zurnalistika-a-inzerce-se-rychle-blizi-k-
webu-3-0

$2p AVLICEK, Antonin. Novd média a socidlni sité. Praha; Oeconomica, 2010. s. 83.

22


https://cz.ejo-online.eu/2148/nova-media-a-web-2-0/zurnalistika-a-inzerce-se-rychle-blizi-k-webu-3-0
https://cz.ejo-online.eu/2148/nova-media-a-web-2-0/zurnalistika-a-inzerce-se-rychle-blizi-k-webu-3-0

realit¢ s moznosti konkurence ¢i kooperace s ostatnimi. Najednou se ve vzajemné
interakci mlizou nachézet tisice hrac¢t. V tomto virtudlnim svété obcas plati specificka
pravidla a jind moralka nez ve svété skuteéném.

Internetovda komunikace se odliSuje od komunikaci ostatnich typt tim,
ze pro zacatecnika je technologicky obtizna, ale ueni se a osvojeni komunikacnich
postupti je velmi rychlé. Ekonomickd dostupnost, nizké néklady (obcas inulové),
uzivatelska jednoduchost dnes ¢ini z internetu nejuzivanéjs$i komunikac¢ni medium.

a) E-mail. Elektronicka posta je dnes jeden z nejpouzivanéjSich komunikacnich
nastroju internetu. Vznikla v 60. letech minulého stoletia je star$i nez web.
Vsechny systémy na pfedavani informaci, které existovaly pied objevem
e-mailu, byly né&jak zpoplatnény. Vyndalez e-mailu byl stejné revolucni
jako vynalez knihtisku, protoze poprvé umoznil rychlou komunikaci na velké
vzdalenosti témét zadarmo. Jedind cena, kterou za tuto sluzbu musime platit
je Casté zneuzivani tzv. spamy, které odebiraji velkou ¢ast datového objemu
e-mailové komunikace.

b) Voice over Internet Protocol. VoIP je technologie pienosu digitalizovaného
hlasu a videa pies pocitacovou sit’ nebo jiné médium piistupna pro internetovy
protokol IP. Stejné jako e-mailova komunikace maji VoIP hovory bud’ nizkou,
anebo nulovou cenu, coz déla tento zptisob komunikace vhodnéjSim nez mobilni
telefonovani. Dnes  existuje vice programil  vyuZzivajicich  VolIP.
Mezi nejpouzivangjsi patii svétové znamy skype, ktery umoziuje komunikaci
ve form¢ chatu, e-mailu a ma také placenou sluzbu pro propojeni
do standardnich telekomunikaénich siti (mobil, pevna linka).

c) Chat. Chatovani je internetova on-line komunikace vice lidi najednou.
To je zajimavy fenomén skupinové diskuze, pfi které diky anonymité uzivatelt
dochéazi k tematickému posunu smérem k tabuizovanym tématim jako nasili
asex. ,,Chatovani” je nejcastéji textova komunikace, ale obcas umoziuje
I pfenosu zvuku a videa. Dnes jsou aktualni ,,webchaty”, které jsou zaclenény
do webovych stranek diskusnich servert.

d) IM - Instant messaging. E-mail ma z hlediska komunikace jeden zasadni
nedostatek, a to je jeho off-line charakter. Protoze odeslani a doruceni zpravy

neprobihd soucasné, e-mail se stava nevhodnym nastrojem pro bezprostiedni
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komunikaci. Popsany nedostatek chybi u instant messagingu (IM), jehoz hlavni

vyhodou je odesilani a pfijimani zprav v redlném case. Jednim z prvnich

populdrnich messengerti byl napf. ICQ.* Jedna se o sluzbu, kterd kromé prosté
komunikace umoziuje vybirat postu, posilat SMS zpravy, pienaSet soubory.

ICQ sleduje své uzivatele automaticky, to znamena, ze kazdy uzivatel vidi, jestli

je clovek, se kterym chce komunikovat, piihlagen k internetu.®*

Dnes mezi nejpopularnéj$i mobilni messengery patii: WhatsApp, Facebook
Messenger, Webchat, Viber a nékteré¢ dalsi.®*® Funkce IM umoziiuji svym uZivatelim
vidét, ktefi jejich zaregistrovani znami jsou v tuto chvili pfipojeni, a dle potieby jim
posilat zpravy, soubory, diskutovat, komunikovat audiovizudln¢. IM maji zajimavou
vlastnost — pocit virtualni ptitomnosti druhého uzivatele, i kdyZ je mezi komunikujicimi
nékolik tisic kilometrt. Sta¢i zapnout pocita¢, piihlasit se k IM siti a zajemci

o komunikaci spolu mohou bezprostiedné ,,chatovat”.*®

2.2 Socialni sité

Dle Gilese®” byl on-line fenoménem prvniho desetileti 21. stoleti celosvétovy
zdjem o socidlni sité. Jedna se o moderni komunikac¢ni néstroj novych médii spojujici
lidi, kteti Zziji ve stejnych anebo riznych geografickych oblastech. Tento nastroj
je prostfednikem komunikace mezi lidmi se stejnymi zajmy, mezi piibuznymi
a kamarady, ktefi nemaji moznost se setkat.

Z hlediska sociologie je socialni sit' propojena skupina lidi, ktefi navzajem
pusobi. Socidlni sit’ se tvoii na zakladé nejriznéjSich divodil, to jsou napt. spolecné
zajmy, rodinné vazby a také ekonomické/politické/kulturni zajmy.*°

Z hlediska webu 2.0 je socialni sit’ takovy systém, jenz dava moznost vytvaret
a zachovavat seznam navzajem propojenych kontaktl, ptatel. Kazdy uzivatel na vlastni

strance muze popsat své vlastnosti a charakteristiky, publikovat rtizné informace,

% PAVLICEK, Antonin. Nova média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 50-53.

¥Kolektiv autord. Internet jednoduse, srozumitelné, nazorné. 2 vyd. Brno: Computer Press, 2005. s. 152.
®NOVOTNY, M. Zebricek TOP 10: Nejlepsi messengery. [online]. 2018 [cit.2019-01-10]. Dostupné z:
https://www.markomu.cz/nejlepsi-messengery/

% BEAL, V. IM — instant message [online]. 2019 [cit. 2019-02-15]. Dostupné z:
https://www.webopedia.com/TERM/I/IM.html (Pieklad: autorka BP)

$'GILES, David. Psychologiemédii. Praha: Grada, 2012. s. 153.

¥pAVLICEK, Antonin. Novd média a socidlni sité. Praha; Oeconomica, 2010. s. 125.
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vkladat fotografie, vytvaret blogy, které budou vetejné dostupné pro ostatni uzivatele.
V socialnich sitich se lidé mizou vzajemné vyhledavat a tvofit tzv. virtualni komunitu.
Dnes je tento systém tak pokrocily, ze svym uzivatelim nabizi seznam prtatel jejich
ptatel, coz uleh¢uje hledani novych znamych. Dal$i moznost, kterou nabizeji socialni
sit€, je vytvafeni virtualnich pracovnich kolektivl, kde kolegové muzou diskutovat

nad urcitym tématem.

Socialni sit’ nabizi uzivatelim tii zakladni moZnosti:
e Vytvorit si v rdmci této sit€ vlastni profil uzivatele, ktery mtze byt vetejny
¢i polo-veiejny.
e Definovat seznam jinych uzivateld konkrétni sité, se kterymi je dany ¢lovék
propojen.
e Sit’ zobrazuje lidem seznam uzivatell, se kterymi jsou spojeni, a také dava

v I3 r Ve o A
moznost prochdzet tyto seznamy u ostatnich uzivateli.*®

2.3 Zrod a vyvoj socialnich siti

Od zacatku 21. stoleti Se socialni sité zacaly Sifit po celém svété s velkou
rychlosti. Podle diagramu publikovaného vroce 2017 na statistickém portalu
www.statista.com dosahla stiedni délka denniho pouzivani socialnich siti internetovymi
uzivateli 135 minut, coZ je v porovnani s rokem 2016 0 7 % vice.** To potvrzuje nazor,
ze socidlni sit€¢ jsou soucasti naSeho kazdodenniho Zivota a zejejich vyznam
seskazdym rokem zvétSuje. Jsou opravdovym  fenoménem = soucasnosti,
protoze za poslednich 20 let se zivot kvuli nim uplné zménil. Béhem této doby vznikla
cela fada nastroju s prvky socialnich siti.

Prvni internetova socialni sit’ byla vybudovana v Americe v roce 1995. Autor

Randy Conrads vytvofil novy zplisob komunikace se svymi spoluzaky, proto projekt

“pAVLICEK, Antonin. Novd média a socidlni sité. Praha: Oeconomica, 2010. s. 131.

*The Statistics Portal Number of monthly active Instagram users from January 2013 to June 2018 (in
millions) [online]. 2019 [cit.2019-01-08] Dostupné z: https://www.statista.com/statistics/253577/number-
of-monthly-active-instagram-users/ (Pteklad: autorka BP)
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dostal jméno Classmates.ru. To byl urcity typ komunikac¢ni sit¢, diky které se uzivatelé
mohli spojit se svymi spoluzaky akolegy v rezimu on-line.** O dvaroky pozdgji
vznikla druha zdokonalena socialni sit' SixDegrees. Umoznovala nejenom odeslani
zprav mezi uzivateli, ale tvofeni vlastniho profilu, prohlizeni profili jinych uzivateld
anavazovani vazeb. V podstat¢ to byla prvni stranka, ktera zahrnovala vsechny
podminky socidlni sité. Na zacatku 21. stoleti nebyl internet tak rozsiteny, nicméné
v roce 2000 bylo na SixDegrees zaregistrovano vic nez 1 milion uzivateld.*® V roce
1999 vznikl LiveJournal, jehoz autorem byl Brad Fitzpatrick. Jednalo se o prvni blog
s prvky socialni sité. Stranka méla podobu deniku a umoznovala jednosmérna spojeni
na uzivatelské stranky.** Rok 2001 zagal nastupem Ryze.com. Tato podnikova socidlni
sit’ byla zpocatku rozSifena mezi znamé, pratele a Cleny podnikatelské komunity
San Franciska. Uzivatelé siti byli tizce propojeni v profesionalni sféfe a snazili
se navzajem podporovat a nesoutézit mezi sebou. Dalsi rok na trh vstoupil Friendster
jako socialni dopln€k Ryze. Zasadnim principem fungovani nové sité byla komunikace
jiz znamych lidi. Rychly narist uZzivateld zpisobil rist ,,ptatel”, se kterym pivodni
koncept vubec nepocital. Uzivatelé sizacali pfidavat mezi ,,ptatele” neznamé lidi,
ktefi si mohli prohlizet i profily jejich ,,pratel”. Socialni sité se za kratkou dobu staly
mainstreamovou zalezitosti a v roce 2003 se objevila dalsi fada dodnes popularnich
stranek, napt. Myspace — jeden z nejvétSich komunitnich serverti na svété. Najdete
naném kromé klasickych profill i stranky svétové zndmych hudebnikli, herci
a filmaii. Béhem dalsich dvou let vznikla fada stranek s prvky socialnich siti slouzicich
ke sdileni medialniho obsahu. Mezi nejznaméjsi a nejvétsi stranky tohoto typu patii
YouTube. V roce 2006 vznikl Twitter a o dva roky pozdé¢ji sesadil facebook server

Myspace z trhii nejvétsi socidlni site.

*“Editorial . A brief history of social networks [online]. 2018 [cit.2019-01-05]. Dostupné z:
https://www.antevenio.com/usa/a-brief-history-of-social-networks/ (Pieklad: autorka BP)

*IRFAN, A. The History of Social Media [Infographic] [online]. 2018 [cit. 2019-01-05]. Dostupné z:
https://www.socialmediatoday.com/news/the-history-of-social-media-infographic-1/522285/ (Pieklad:
autorka BP)

*“ HOFFMANN, J. Whatever Happened to LiveJournal? [online]. 2018 [cit.2019-01-05]. Dostupné z:
https://thehistoryoftheweb.com/postscript/whatever-happened-livejournal/ 2017 (Pteklad: autorka BP)
®PAVLICEK, Antonin. Novd média a socialni sité. Praha; Oeconomica, 2010. s. 133-134.
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Struc¢né predstavime nejveétsi socialni sité, jsou v kyberprostoru pomérné dlouho
a Cislo jejich uzivatelll neustale roste.

Facebook je jedna z nejvétsich a nejznaméjSich socidlnich siti na svété. Jako
webova sluzba je na tfetim misté po Googlu a YouTube. Projekt studentti z Harvardské
univerzity byl zalozen v roce 2004 jako prostfedek pro komunikaci mistnich studentd.
Za kratkou dobu se facebook oteviel i pro Sirokou vetejnost. Sluzba ma hodné vyhod,
pfedev§im to jsou interakce mezi uzivateli, sdileni obsahu a lokalizace do vice
nez osmdesati jazykl véetné éeétiny.46

Historie se zacala v roce 2003, kdy zakladatel facebooku Mark Zuckerberg
vytvofil on-line program ,,facemash”. Stranka zahrnovala fotky studentd, které ostatni
uchazec¢i mohli porovnavat mezi sebou a hodnotit. Dany projekt byl zakladem pro vznik
facebooku, ktery zacal pravideln¢ fungovat 4. unora 2004. Na zacatku byl dostupny

Vv

jenom pro studenty Harvardu, ale béhem nékolika let se rozsifil na jiné prestizni
americké univerzity. Od 26. zati 2006 sivlastni ucet na facebooku mohl zalozit
kdokoliv starsi 13 let. Od té doby pocet uzivatelti neustale rostl a v roce 2018 piesahla
mésiéni navitévnost stranky 2,2 miliardy lidi.*’

Po dokonceni registrace si uchaze¢ mize nastavit vlastni profil, pfidat profilovou
fotografii, informaci o svych zajmech, vzd¢lani, zaméstnani a bydlisti. Zasadnim
prostiedim facebooku je ,,zed*, nakterou uzivatel vklada ruzné pfispévky — mizou
to byt jakékoliv clanky, fotky avidea. V nastaveni simize urit seznam piatel,
kterym budou tyto piispévky dostupné.

Pro udrzeni vetfejného zajmu facebook provedl akvizici fady velkych projektt
véetn¢ instagramu. ,,Pro facebook je to klicovy milnik, protozZe je 10 vithec poprvé,

’

CO jsme ziskali produkt a spolecnost, kterda ma tolik uzZivatelii,” sdélil na svém blogu

spoluzakladatel facebooku Mark Zuckerberg.*®

K OZISEK Martin a Vaclav PISECKY. Bezpecné na internetu. Praha: Grada, 2016. s. 26.

*BARR, S. When did Facebook start? The story behind a company that took over the world. [online].
2018 [cit. 2019-01-06]. Dostupné z: https://www.independent.co.uk/life-style/gadgets-and-tech/facebook-
when-started-how-mark-zuckerberg-history-harvard-eduardo-saverin-a8505151.html (Pteklad: autorka
BP)

®VLCEK, J. Facebook pohlti populdrni Instagram, zaplati za néj miliardu dolari. [online]. 2012 [cit.
2019-01-08]. Dostupné z: https://www.idnes.cz/technet/internet/facebook-koupil-vyvojarskou-spolecnost-
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Instagram je aplikace pro chytré mobilni telefony, kterd kromé komunikace
umoziiuje publikaci fotografii, videosekvenci ajejich upravu pomoci riznych
grafickych filtr. Autofi zvefejnéné publikace oznacuji tzv. hashtagy, pomoci
kterych se da najit obsah s podobnymi téma‘[y.49

Sluzbu zalozili vroce 2010 Kevin Systrom a Mike Kriger. Mobilni aplikace
umoziovala svym uzivatelim pted sdilenim fotografii upravovat pomoci rtiznych filtrt
a edita¢nich nastrojui. Pozdé&ji se objevily jiné funkce: uzivatelé mohli upravovat a sdilet
videa, posilat zpravy dalSim uzivatelim pfes ,,direct a sdilet své publikace do vice
socialnich siti. Na zac¢atku instagram fungoval pouze v systému Apple i0S, ale dnes
je dostupny také pro Android a Windows Phone.*® Pro zalozeni profilu na instagramu
jenutné uzivatelské jméno, podle kterého bude mozné najit dany profil
ptes vyhledava¢. Lze zde vyhledavat ipodle vlastniho jména, které se s ostatnimi
osobnimi udaji vypliuje pii zaloZzeni profilu. Sem se také pridava profilovy obrazek
a popisek (jako status na facebooku).>*

V ¢ervnu 2018 dosahlo ¢islo unikatnich instagramovych navstévnika 1 miliardu.
Pro porovnani, na za¢atku roku 2013 instagram mési¢né¢ navstévovalo 90 miliona
uzivateli. >

Youtube je nejvétsi video sluzba nasvété, nakteré je mozné nahravat
a pfehravat videa, hodnotit, sdilet, komentovat publikaci jinych autort a zaloZit vlastni
stranku. YouTube zalozili v roce 2005 tii zaméstnanci PayPalu — Chad Hurley, Steve
Chen a Jawed Karim. V zacatcich byl server zaméfen na sdileni domdcich videi. Prvni
publikace na YouTube byla vytvofena jednim ze zakladatelti: Jawed Karim natogil
dvacetisekundové video, ve kterém komentoval chovani sloni v zoologické zahradé.
V souvislosti s rostouci popularitou se na serveru objevily hudebni videoklipy,
videohry, filmy apod.>® O nékolik let pozd€ji vznikl fenomén ,,youtubert®,

®KOZISEK Martin a Vaclav PISECKY. Bezpecné na internetu. Praha: Grada, 2016. s. 26.
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52The Statistics Portal. Number of monthly active Instagram users from January 2013 to June 2018 (in
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S|RELAND, T. Za deset let se stal YouTube druhou nejnavstévovandjsi strankou. [online]. 2015
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ktefi jsou pfedmétem velkého zajmu dodnes. Jsou to tvurci videi, ktefi maji komunitu
svych fanouskd.

Dnes YouTube pouzivé vice neZ 1,8 miliardy uZivatel mési¢ns.>* Tento server
nejenom doplnil, ale spise nahradil klasickda média vcetné televize. ,,Natom,
jestli je YouTube sledovanéjsi vice nez klasické televize, ale ani tak nesejde. Trend

Ve

je totiz zirejmy a digitalni obsah z internetu ¢im dal populdrnéjsi, klasickda televize
Jiz prosté nestaci — divdakim ani inzerentiim. A castky putujici na reklamu v digitdalnim
prostiedi rostou na ukor inzerce v klasickych médiich. Reklamou na YouTube
je mnohem snadnéjsi oslovit cilovou skupinu. Navic je levnéjsi.">

Ptedstavené socidlni sit€ maji odlisné formaty, nicmén¢ maji hodné€ spole¢ného.
Pro ucely této prace nas zajimalo to, Ze vSechny tii stranky zahrnuji prvky blogovani.
Velka ¢ast uzivatelskych profilt je tvofena formou ,,denicku”, kde uzivatel popisuje
udalosti svého kazdodenniho Zivota, atobud formou textovych zprav, fotografii,
anebo videi. Diive pro blogovani existovaly specialni platformy jako Blogger.com,
ale dnes se s timto fenoménem mizeme setkat nejenom tam. Blogovani se stalo jednim

4

Z nejpopularnéjsich druhti aktivit na socidlnich sitich. Podrobnéji v nasledujici kapitole.

YGILBERT, B. YouTube now has over 1.8 billion users every month, within spitting distance of
Facebook's 2 billion. [online]. 2018 [cit.2019-01-09]. Dostupné z:
https://www.businessinsider.com/youtube-user-statistics-2018-5 (Pteklad: autorka BP)
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3 BLOG JAKO FENOMEN SOUCASNE KOMUNIKACE

Na zacatku 21.stoleti se blogy staly internetovym fenoménem stejné
jako socialni sit¢. Blog je obecné definovan jako webova stranka obsahujici

chronologicky fazené texty, napsané ve vétsiné piipadi stejnym autorem.

3.1 Blog a kyberprostor

Pojem ,,blog” nebo ,,weblog” se sklada ze dvou slov: web a log (vyraz pro denik
z anglictiny). Jde 0 osobni webovou stranku, na které autor mtze publikovat clanky
zahrnujici rizné piispévky. Mohou to byt jakékoliv udalosti kazdodenniho Zivota
nebo zaméteni na urité téma (zaliby). Na zacatku rozvoje blogosféry byla aktualizace
stranek obtizna a naro¢na, protoze nejdiive to byly jen statické stranky. Dnes existuje
hodné blogovacich systému a také serverti umoznujicich vytvofit a provozovat osobni
blog zdarma — sta&i se piipojit k internetu.®® Termin se rychle rozsifil, a to co se diive
nazyvalo ,,0n-line denicek”, se dnes oznacuje blogem. Protoze blog mutize psat kdokoliv,
je jednim ze zasadnich projeva fungovani webu 2.0. ,, Diky blogiim je vyjadreni ndzoru
nasvét tak snadné, ze ho miize publikovat kazdy. Organizace maji moznost na jedné
strané propagovat sviij ndzor, ale vSichni mohou na svych osobnich blozich mluvit
0 tom, jak mizerné firmy to jsou. Toto rozdvojeni déli systémy meéreni podle toho,

jak dobre komunikujete vy a jak ostatni mluvi o vas. >’

K nejpouzivangj$im terminim souvisejicich s blogem patii:

Blog (nebo weblog) je osobni webova stranka, ktera je umisténa bud’ na on-line

zpravodajském serveru, anebo na specialni blogové strance. Miize byt jednoduchou

I naopak komplexni magazinovou strankou s riiznymi tematickymi rubrikami.”®

% SINDELAR, Jan. Blog: vytvéFime a vedeme internetovy denik. Brno: Computer Press, 20086. s. 7.

" STERNE, Jim. MéFime a optimalizujeme marketing nasocidlnichsitich. Brno: Computer Press, 2011.
s. 18.

%8 GILES, David. Psychologiemédii. Praha: Grada, 2012. s. 159.
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Vlogem se nazyva blog, ktery misto textu a fotografii vyuziva video format.
To je tzv. webovy serial na pokraCovani, nikoli typicka jednorazova zalezitost. Obsah
vlogu zalezi naautorovi amize setykat cehokoliv od vafeni, pies komentovani
kazdodennich udalosti, az po vlogy vénované specifickym tématim. Videa mohou
byt nahrana v jednom casovém tuseku, nebo rozdélena ¢i sestithana prostfednictvim
edita¢niho programu. Nejvétsi platformou poskytujici svym uzivatelim publikovani
vlogt je YouTube.>®

Bloger je autor, ktery vede blog (slovo se pochazi z angli¢tiny). Dany pojem
sendkdy pouziva v éeské literatufe. Uspésny bloger by mél byt odbornikem
ve své oblasti, zejména pokud se jedna o tematicky blog, nebot’ se na n¢j budou zajemci
obracet s dotazy, které vyzaduji velice kvalifikovany pfistup.

Blogosféra je souhrn vsech blogt. Tento pojem vyvolava dojem konceptu
on-line komunity. V praxi se obvykle slovem ,,blogosféra” oznacuje fakt, ze urcita ¢ast
kyberprostoru patii blogiim.®

Content. Slovo pochazi z angli¢tiny a znamena obsah. Aby byl blog uspésny,
musi zahrnovat hodn¢ jednotlivych prvkd, které navzajem souviseji a spolu tvoii obsah.
Kvalitni blog by mél predev§im uspokojit potieby azajmy své cilové skupiny.
Sem patii  napf. perfektné  propracovany vzhled stranky, ato jak z vizualni,
tak technické strany. Velké procento uspéchu blogu tvofi kvalita publikaci (texty,
fotografie, videa). Pokud se publiku bude libit to, o ¢em pisete, pokud ho bude zajimat
styl a téma, podet sledovateld se bude neustéle zvétsovat.®*

Netiketa. Pojem se sklada ze dvou slov: net (pocitacova sit)) a etiquette (etiketa).
To je soubor pravidel adoporuceni pro slusné chovani uzivateli v internetovém
prostiedi. Protoze ptispévky blogera jsou vefejné dostupné, mél by se témito pravidly
alespon ¢aste¢né fidit. Na prvni pohled se muze zdat, ze internetové prostiedi je docela
anonymni, protoze velmi Casto jsou autoii blogt skryti za né&jakou prezdivku. Nékteti

uzivatelé si diky tomu mysli, Ze maji pravo beztrestné urazet, napadat okoli, vyfizovat

% VLOGS.CZ Co je Vlog? [online]. ©2015-2018 [cit. 2019-02-10]. Dostupné z:
https://www.vlogs.cz/co-je-vlog/

% GILES, David. Psychologiemédii. Praha: Grada, 2012. s. 146.

81 LUPOLD, Bair Amy. Blogging for Dummies. 2016. s. 159.
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osobni spory. Podle netikety by autor mél psat tak, jako by pod piispévkem bylo jeho
skutené jméno.%

Hashtag je dnes mezi uzivateli socidlnich siti velice oblibenym znakem. ,,Hash”
je oznaceni pro symbol miizky (#), ,tag” znamena Stitek. Dohromady se tento termin
pouziva na socialnich sitich pro oznaceni ur¢itého tématu. Mtizka s klicovym slovem
(napt.: #kultura, #restaurace) usnadiuji vyhledavani ptispévki Vv internetovém prostoru.
Pro pouzivani hashtagu je tieba napsat miizku ihned nasledovanou kli¢ovym slovem.
Pokud takto chcete pouzit slovni spojeni, slova se neoddéluji Zadnym symbolem
ani mezerou a pisi se hned za sebou.®

BIO je nazev pro popisek v profilu na instagramu. To je misto vedle profilového
obrazku, kde autor blogu mize novym sledovatelim fict, na co je dany blog zaméfen
apro¢ byholidé méli sledovat. Jeto také jediné misto, kde mize byt umistén
hyperodkaz, pies ktery se lidé mohou dostat najiny web (socialni sit, e-shop
nebo cokoliv jiného). Spravné napsané BIO je jednou z podminek uspésného
a sledovaného blogu.64

Kolaborace v blogosfére. Jde 0 spolupraci mezi dvéma ¢ivice blogery,
nebo také mezi blogery a firmami (Casto to jsou svétové znamé znacky). Cilem takové
spoluprace je vzajemna reklama. Kolaborace jsou béZznym jevem na YouTube.
Popularni blogeti tvoii spolecné projekty pro zvétSeni publika a popularity svych
kanalt. Jde o videopublikace, ve kterych autofi blogi jeden po druhém mluvi o tom,
¢im je zajimavy a uziteény blog kolegy. Podobnym zpisobem probihda kolaborace
blogera a firmy.*

Stories. Od roku 2016 se nanékterych socialnich sitich (napf. Instagram,
Facebook, Snapchat) objevila funkce umoznujici sledovat a natacet vlastni piib&hy.
MtuzZou to byt pfima vysilani, kratkd videa, koldZe z fotografii zahrnujici momenty

z kazdodenniho zivota, barevné kresby apod. Na socialni siti vydrzi 24 hodin, pak zmizi

2SINDELAR, Jan. Blog: vytvaiime a vedeme internetovy denik.Brno:Computer Press, 2006. s. 8.

% RIMSY. Hashtagy — kde se tenhle #fenomén vzal a jak presné funguje? [online]. 2016 [cit. 2019-02-
10]. Dostupné z: https://www.prochlapy.cz/clanky/hashtagy-kde-se-tenhle-fenomen-vzal-jak-presne-
funguje/

% PAVLICKOVA, K. 4 zpiisoby, jak si vylepsit popis na Instagramovém profilu [online]. 2017 [cit. 2019-
02.10]. Dostupné z: https://businessgram.eu/4-zpusoby-jak-si-vylepsit-popis-na-instagramovem-profilu/
% MARKOVA, N. Konnabopayusi ¢ opyeum 6nozepom na YouTube. Ymo smo u xax coerams? [online].
© 2014-2019 [cit. 2019-02-10]. Dostupné z: http://helloblogger.ru/journal/kollaboraciya-s-drugim-
blogerom-na-youtube-chto-eto-i-kak-sdelat/ (Pieklad: autorka BP)
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z profilu autora. Tato funkce se stala popularni hned po jejim uvedeni a za prvni pil rok
byla pouzita 200 miliony uzivateli instagramu. Stories jsou jednim z nejvhodnéjsich
nastrojd socialnich siti pro postup reklamy.®®

Direkt. Funkce nainstagramu, jez umoznuje posilat siVramci konverzace
zpravy, fotografie avidea sjednim avice lidmi. Zpravy jsou posilany soukromé

a neobjevuji se v profilu.®’

3.2 Hlavni motivace tvorby blogi

Na pocatku ,éry blogovani” malokdo vé&fil, Ze dany druh cinnosti
ma budoucnost. Autofi psali pfedev§im ze zajmu a protoze chtéli sdilet své nazory
s vefejnosti. Od té doby v blogosféfe probéhl velky rozvoj adnes maji lidé rtzné

davody proc zacit blogovat. Nasleduje vycet téch nejbéznéjsich.

Sebevyjadieni a sdileni svého nazoru

Blogovani poskytuje moznost spojit se s lidmi, ktefi maji stejné zajmy a zivotni
postoje. Neni ani tak dulezita orientace blogu (méda, cestovani, vafeni, sport apod.),
podstatné je, ze autor je vesvé oblasti odbornikem aneboji se pohnout vefejnym

minénim.

Autorita ve svém oboru

Blog je prostiedim pro demonstraci svych znalosti. Recenze produkti,
zhodnoceni situace a jiné regulérni, zajimavé, informativni publikace poutaji pozornost
publika. Blogovani dava moznost autorovi stat Se pro svoje publikum jednim

Z prioritnich informacnich zdroju.

% MORFICIN, A. Kak pa6omaiom «Hcmopuuy ¢ Hucmazpame, « BKonmaxme» u Opyeux coyuanbix
cemsx. [online]. 2017 [cit.2019-02.16]. Dostupné z: https://amplifr.com/blog/ru/stories-guide/ (Pteklad:
autorka BP)

" INSTAGRAM, INC. Centrum ndpovédy [online]. 2019 [cit.2019-02-16]. Dostupné z: https://cs-
cz.facebook.com/help/instagram/155540431448273?helpref=hc_fnav
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Seberozvijeni

Autoti, ktefi zakladaji blog, obCas nemaji zadné zkuSenosti S psanim clanki,
Spatn¢ se orientuji ve vybraném tématu. Regulérni psani a analyza informaci davaji

autorovi moznost zlepsit si vSeobecny pichled a psaci schopnosti.

Vydélek on-line

Blogeii jsou jedni z nejvice vydélavajicich osob na internetu. Penize dostavaji
zareklamu nasvém blogu, interview, prodej svych produktd, ucast v komerénich
projektech apod. Pro nékteré autory neni blogovani jenom konickem, ale jejich hlavni
zdroj prijmu. Blogovani Casto pfinasi c¢asovou a finan¢ni svobodu, protoze blogefi
si sami rozhoduji o tom, kdy a jak dlouho budou pracovat. Diky internetovému rozvoji

maji moznost tvofit nové publikace odkudkoliv na svété.

Navazovani kontaktu

Blogosféfa je vhodnym prostifedim pro seznameni Se Se zajimavymi osobami
jako jsou sledovatelé, jini blogefi, predstavitelé popularnich znacek apod. Nové

kontakty miizou v budoucnosti znaén& ovlivnit osobni a profesni Zivot blogera.®®

Inspirace pro ostatni

At autor sdili na blogu své zkuSenosti, rodinné recepty nebo piedstavu ideélniho
Casto spoléhaji nainternet. Bloger tak muze lidi svymi pfispévky motivovat
nebo piinejmensim potésit.

Kazdy ¢loveék ma pravé ten svllj divod pro zalozeni blogu. Neékteti jich maji
I vice. Nicméné existuje dtvod, ktery plati pro vSechny: blogovani je jeden
Z nejpisobivéjSich nastrojit duSevni hygieny. Psani on-line deni¢kli poméha lidem

pochopit samych sebe. Myslenky a zazitky pienesené do pocitace maji jasnéjsi tvar

% DEKMEZIAN, G. Why Do People Blog? The Benefits of Blogging. [online]. 2015 [cit.2019-01-15].
Dostupné z: http://www.huffingtonpost.com/gary-dekmezian/why-do-people-blog-the-
be b _8178624.html (Pteklad: autorka BP)
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I formu, a to autorovi umoziuje porozumét tomu, pro¢ mysli a jedna urcitym zptisobem.

Dulezité jeito, Zze blogosféra je vefejnym prostorem, kde se blog hodnoti vSemi

najednou. To vyzaduje od autora odhodlani a odvahu. Vedeni on-line denicku pomaha

blogerovi vystupovat sam za sebe, oteviené publikovat vlastni nazor a zvladat zaporné

reakce publika. Blogovanim ¢loveék dokéaze vytrénovat svou disciplinu, rozsifit slovni

zasobu, rozvinout IT znalosti, vytvofit si piehled o soucasnych tendencich na internetu

apod.

Vedeni on-line deniku vyzaduje fadu znalosti, proto neni zpoc¢atku tak snadné.

Existuji obecna doporuceni, ktera spolu se snahou zacinajiciho blogera napomahaji

k vytvoteni kvalitniho, Gispésného blogu:

a)

b)

Stanoveni cilii. Na internetu existuje velké mnozZstvi blogl nejrizngjSich typt
a format, ale jenom malé procento vSech on-line denikli ma Sirokou
navstévnost. Jednim z hlavnich divodt daného jevu je to, ze autofi blogii nemaji
jasn¢ stanoveny cil. Dnes se blogovani stalo tzv. mainstreamem. Lidé zakladaji
blogy iz divodu, Ze je maji ostatni. Pokud si bloger pieje, aby jeho on-line
denik byl uspésny a uzite¢ny, mél by si uréit aspon nékolik konkrétnich dtvodd,
proc¢ se chce psani blogu vénovat.

Vybér sméru. Podminkou uspésného blogu je skutecnost, ze autor prezentuje
sledovatelim to, co ho zajima. Nudné, neupiimné publikace nemaji zadny
uspéch. Blogera by mélo jeho téma opravdu zajimat, nebot sledovatelé
to poznaji. Pokud autor pfispiva to, co ho skute¢né zajima, bude svoji energii
ptitahovat lidi s podobnymi zajmy, rychle se objevi prvni komentaf, diskuze
pod piispévkem a blog se stane zivym. Vybér sméru, ve kterém se bloger bude
pohybovat, je tedy zasadnim krokem. Cilené, zajimavé publikace dohromady
tvoii uréity styl odlidujici blog od jemu podobnych. "

Vybér tématu. Pro uspésného blogera je velmi dulezité informovat o tom,
v ¢em Se dobie orientuje. Pokud je odbornikem ve své oblasti (vafeni, modda,

fotografovani apod.), lidé se o0 jeho blog budou zajimat a ziskavat z n¢j uzitecné

% KOVACKOVA, M. Denik online aneb pro¢ sdilet svoje myslenky [online]. 2017 [cit. 2019-02-12].
Dostupné z: https://www.flowee.cz/esprit/osobni-rust/1112-bloguju-a-je-mi-dobre-aneb-diky-psani-je-ze-
mne-lepsi-clovek

O CHERNYATINSKY, D. Ymo am nyscro snamo npu cosdanuu nogozo broza? [online]. 2018 [cit.
2019-02-12]. Dostupné z: https://blogden.ru/sozdanie-bloga-chto-nuzhno-znat/ (Pieklad: autorka BP)
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informace. Vyjimkou mtze byt zajem blogera o Gpln¢ nové téma. Pokud bude
chtit novy predmét zajmu podrobné zkoumat, blog mu v tom urcit¢ pomuze.
Zpétna vazba ze strany sledovatelu je velkym podnétem k rozvoji blogu a sebe
samého. Autor bytaké mél vesvém on-line deniku informovat o tom,
co sam zazil, nikoli kopirovat cizi myslenky a ¢lanky z internetu.

d) Vybér platformy. Tento krok mize zna¢né ovlivnit GspéSnost on-line denicku.
V tvorbé blogu muze byt diraz kladen bud’ na fotografii, video, clanek
anebo na cokoli jiného. Vzhledem ktomu by si budouci bloger mél vybrat

platformu, kde vyuZije vice svych silnych stranek.”

3.3 Profily blogii

Zakladem jakéhokoli uspésného blogu je orientace nazajmy jeho cilové
skupiny. V internetovém prostoru existuje velké mnozstvi blogi, které se odlisuji podle
fady kritérii. Nyni pfedstavime nejrozsifencjsi profily blogt.

Personal blog neboli osobni blog patfici autorovi, ktery na svém profilu sdili
rizné zkuSenosti ze svého kazdodenniho Zivota. Mohou to byt piib&éhy ze Zivota, fotky
z vyletu, recenze na piectenou knihu apod. Takovyto blog nema urcité zaméfeni jako
,»moda” nebo ,,sport”. Content uspésSného personédlniho blogu se skldda z mnoha bodl
azalezi spiSe nazdymech autora neZ jeho cilové skupiny. Dobry personalni blog
by mél byt pfedev§im zajimavy, poctivy a inspirujici. Ptikladem personalniho blogu
na socialni siti mize byt jakakoli stranka, na které autor pravidelné sdili své zazitky,
a to bud’ v textovém formatu, nebo prostiednictvim fotografii ¢i videi.

Lifestyle blog je podobny personalnimu. Blogy ve stylu lifestyle jsou
nejpopularnéj§im typem blogli nainternetu. Maji hodné Ctendit, které zajimaji
nejruzngjSi témata od Kultury, uméni, aktualnich udalosti az po politiku. To dava
autorovi moznost tvofit zajimavy, riznorody content. Autor lifestyle blogu je obvykle
dobry vypravée, jenz se snazi svoje publikum inspirovat a pobavit. Profily a zvlastni
publikace daného typu blogu jemozné najit pomoci hashtagu #lifestyle

ve vyhledavacich riiznych socidlnich siti.

LVLASOVA, A. I'de cozoams 61102, Ko20a 5mo yaice cmano MooHbiMm: 12 nonyispruix niamepopm
[online]. 2018 [cit. 2019-02-12]. Dostupné z: https://netology.ru/blog/platformu-dlya-bloga (Pfeklad:
autorka BP)
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Fashion Blog. Moda je dalsi popularni rubrikou pro blogovani. Je to velmi
Siroka oblast, o kterou ma publikum velky zajem. Fashion blogefi jsou kreativni lidé,
ktefi se zajimaji o modu a styl. Inspiruji Svoje publikum prostifednictvim fotografii
a ¢élankt o momentalnich trendech a udalostech ve sféfe m()dy.72 Vzhledem k tomu,
ze fotografie je nezbytnou soucasti daného typu blogu, nejvhodnéjsi platformou
pro zalozeni on-line deniku ve stylu fashion je instagram. Najdeme zde miliony fashion
blogi, které patii oby¢ejnym lidem, ale také znamym herciim, hudebnikiim a jinym
postavam zapojenym do sféry mody."

Food Blog. Obsahem tohoto typu blogu je vSechno, co se tyka jidla a stravovani.
Autor publikuje rizné recepty, vychytavky v oblasti vafeni, informace 0 zdravém
stravovani. Obcas také poskytuje svému publiku informaci o novych restauracich
a kavarnach v jejich okoli. Vhodnou socialni siti pro vedeni food blogu je opét
Instagram. Aplikace nabizi autorim moznost publikace fotografii a minutovych videi.
Popularni jsou video-piispévky, kde bloger krok zakrokem ukazuje proces vafeni
néjakého jidla. Pomoci edita¢nich programu dokaze autor zkratit video na 60 sekund.
Tento Cas staci divakam, aby pochopili zasadni kroky receptu. Blogefi, kterym nevadi
ukazat proces vaieni V celé jeho délce, pouZzivaji pro vedeni blogu YouTube. Na této
socialni siti nejsou zadna délkova omezeni pro video publikaci. Vyhodou dané
platformy je to, Ze divaci maji moznost zastavit video a pustit ho znovu, kdykoli
to pottebuji.™

Travel Blog. Popularita cestovatelskych blogi neustale roste. Diky tomu,
ze cestovani letadlem dnes uZz neni tak nakladné a lidé cestuji vice nez kdy jindy. Autor
cestovatelského blogu sdili svému publiku informaci 0 levnych letenkéch a jizdenkach,
publikuje ¢lanky o zajimavych mistech, dava uZzite¢né rady apod. Stimto formatem
blogu se Ize potkat nariznych socialnich sitich véetné¢ Facebooku. Uzivatelé sdili

na své strance fotografie, videa, ¢lanky, ve kterych popisuji své dojmy z cestovani.

"2 Editorial Staff. Revealed: Which are the Most Popular Types of Blogs? [online]. 2018 [cit.2019-01-15].
Dostupné z: https://www.wpbeginner.com/beginners-guide/which-are-the-most-popular-types-of-blogs/
(Pteklad: autorka BP)

"3 PIERI, K. The Fashion Blogger Instagrams to Follow Now [online]. 2018 [cit.2019-02-15]. Dostupné
z: https://www.harpersbazaar.com/fashion/street-style/g3957/best-blogger-instagrams/ (Pieklad: autorka
BP)

"“BARKER, S. Instagram vs. YouTube: Which Platform is Best for Your Influencer Marketing
Campaign? [online]. 2018 [cit.2019-02-15]. Dostupné z: https://medium.com/swih/instagram-vs-youtube-
which-platform-is-best-for-your-influencer-marketing-campaign-e7461dfa3c65 (Pieklad: autorka BP)
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Mnozstvi travel blogert preferuje format vlogu, prostiednictvim jehoz publikuji
na YouTube.

News Blog. Na takovych blozich najdeme informace 0 mistnich,
nebo celosvétovych udalostech. Jde nejenom o vybér a publikovani zprav, ale 0 jejich
komplexni analyzu. Tento typ blogovani muze byt vhodny pro studenty zurnalistiky.
Ti maji moznost Si vybudovat zivotopis, zlepSit své analytické schopnosti a v§eobecné
znalosti.”® Tento typ on-line deniku nemusi mit jednoho autora. Napriklad velkd &ast
blogii na instagramu ma nékolik editoru, ktefi filtruji udalosti, jez sledovatelé nabizeji

v direktu.

" Editorial Staff. Revealed: Which are the Most Popular Types of Blogs? [online]. 2018 [cit.2019-01-15]
Dostupné z: https://www.wpbeginner.com/beginners-guide/which-are-the-most-popular-types-of-blogs/
(Pteklad: autorka BP)
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PRAKTICKA CAST

4 VYZKUM

4.1 Cil a metody, postup

Cilem praktické casti této bakalafské prace je priazkum formou dotaznikového
Setfeni a strukturovaného rozhovoru. Inspirovaly nas otazky, pro¢ jsou blogy dnes
tak popularni a jaké maji ptinosy z hlediska modernich trendi socialni komunikace.
Dil¢im cilem je rovnéz vyhodnoceni né€kolika blogl s principialné riznymi obsahy
pro vytvoreni piedstavy o soucasné kulture komunikace.

Jako prvni byla realizovana kvantitativni metoda — internetové dotaznikové
Setfeni. Jednd se 0 deduktivni pfistup, pfikterém se prostiednictvim sebranych dat
oveéfuji predem stanovené hypotézy. Vyhodou dané metody je sbér a analyza
co nejvétsiho mnozstvi informaci za kratky casovy tusek. Nevyhodou je to,
ze respondenti maji omezené mnozstvi odpovédi anemaji moznost néco upfesnit,
pokud otazce nerozumi.

e Dotaznik byl vyv&sen na serveru www.google.com/forms.’
e Respondenti byli osloveni prostfednictvim facebooku’’ a vedenim spole¢nosti

Lash&Brow®. Firma byla zvolena pro priizkum nédhodné s cilem zjistit odpovédi

mezi lidmi,  ktefi mozna nepouzivaji  socialni sit¢. Dne 30.1.2019

jsme e-mailem oslovili Feditelku spole¢nosti s prosbou 0 vyplnéni dotazniku

zaméstnanci firmy.

e Sbér vSech dat prob¢hl v obdobi 30. 1.-2. 2. 2019.

e Na otazky prizkumu odpovédélo 100 respondentd.

e Dotaznik se sklada z 13 otazek pielozenych do 3 jazyku (Cestina, anglictina
a rustina). Nejvétsi cast respondentl vyplnila dotaznik v Cestiné — 57 %.

V rusting odpovidalo 25 % lidi a v anglicting 18 %.

’® Dotaznik. Google [online]. 2018 [cit.2019-01-15] Dostupné z: https://docs.google.com/forms
" Facebook [online]. 2018 [cit.2019-01-15] Dostupné z:
https://www.facebook.com/rmnsvn/posts/2527877457438991

"8 Kontakt. Lash&Brow [online]. 2018 [cit.2019-01-15] Dostupné z: https://www.lash-and-
brow.ru/contacts/
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Dale byl proveden kvalitativni strukturovany rozhovor s oslovenou blogerkou.
Cilem rozhovoru bylo zjisténi poznatkl pro detailni analyzu blogi s riznymi obsahy.
Tato metoda ma svoje vyhody inevyhody. Vyhodou je, Ze problém je zkouman
Vv piirozeném prostiedi. Otazky nejsou piedem stanovené, proto respondent poskytuje
podrobnou informaci a hloubkovy popis piipadi, které pak mizeme porovnavat
a zkoumat. Nevyhodou vybrané metody je, Ze vyzkum je ¢asové naro¢ny a vysledky

jsou zna¢n¢ subjektivni.

e Reditelka firmy Lash&Brow byla e-mailem pozadana o sdéleni kontaktu
na zaméstnance, ktery vede blog na socialnich sitich. Bylo nam poskytnuto
spojeni na Marinu Nikitinu, ktera souhlasila s G¢asti v priazkumu.

e Rozhovor mezi autorkou BP ablogerkou seuskute¢nil 2. 2.2019
prostiednictvim aplikace Skype.

e Rozhovor trval 30 minut a byl zpracovan pisemné. Tazatel pokladal caste¢né
pfipravené i nepfipravené (ty vychdzely z prubéhu rozhovoru) otdzky a stru¢né
zaznamenaval odpovédi blogerky. Nékteré zajimavé odpoveédi byly zapsany

doslovné.

4.2 Stanoveni hypotéz

Hypotéza ¢islo 1:

Vice nez 75 % mladych lidi do 30 let je aktivné zapojenych v blogosfére.
Hypotéza ¢islo 2:

Vice nez 65 % blogert jsou Zeny.

Hypotéza ¢islo 3:

Vétsina blogeri povazuje blogosféru za svlij prioritni informac¢ni a komunikacéni zdroj.
Hypotéza ¢islo 4:

Vétsina blogert preferuje ve své tvorbé tématiku lifestyle.

Hypotéza ¢islo 5:

Socialni sité jsou vhodnou platformou pro blogovani diky velké aktivité uzivateld.
Hypotéza ¢islo 6:

V blogosféfe jsou aktivné zapojeni nejenom mladi lidé, ale také déti i starsi generace.
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4.3 Internetovy dotaznik, analyza

Dotaznik se skladd z 13 otazek ptelozenych do tii jazyki: ceStiny, anglictiny
arustiny. Pro sbér dat byl dotaznik distribuovan na facebooku. Autorka bakalaiské
prace pozadala své pritele na socialni siti 0 vyplnéni a odeslani dal$im lidem. Dale byl
e-mailem osloven feditel (nasledné pak jeho zaméstnanci) nahodné vybrané ruské firmy
Lash&Brow. Duvodem tohoto kroku bylo ziskani respondentd z fad lidi, kteti mozna
nevyuzivaji socialni sité. Celkem dotaznik vyplnilo 100 respondenti. Vysledky

dotaznikového Setteni jsou uvedeny v procentech.

Graf 1: Kolik je vam let?

Kolik je vam let?

m15-18
m19-30

31 a vice

Zdroj™®

V prvnim grafu je zobrazen procentualni pocet lidi, ktefi se zi€astnili prazkumu.
Dotaznik vyplnila jenom 2 % respondentl ve véku od 15 do 18 let, v oslovené firmé
Jjsou totiz zaméstnani lidé od 20 let vyse a prostiednictvim facebooku byli také obeslani
lidé ve véku 21 let astar$i. Do stiedni vékové kategorie (19-30 let) patii vétSina

respondentt — 74 %. Téméf 1/4 respondentd je starsi 31 let.

™ Autorka prace, 2019 (vlastni Setfent)
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Graf 2: Pohlavi

Jste:

H Muz

H Zena

Zdroj®

Zajimavé je, Ze 66 % respondentil jsou Zeny. MuZzl je 0 polovinu méné — 34 %.
Predpokladame, ze dotaznik vyplnili ptredev§$im lidé, ktefi se v oblasti blogovani
alesponn minimaln¢ orientuji. Z toho je mozné soudit, Ze zeny se zabyvaji blogovanim

vice neZ muzi.

Graf 3: Mate vlastni blog?

Mate vlastni blog?

® Zeny

® Muzi

Ano

Zdroj®

8 Autorka préce, 2019 (vlastni Setieni)
8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)

42



Tato dotaznikova otazka byla pouzita sezamétenim Kk analyze pohlavi
respondentl, jez odpovédeéli, Ze maji vlastni blog. Ze 100 respondentii se vlastnimu

blogu vénuje 67. Z téchto 67 blogerd je 45 Zen (67 %) a 22 muzi (33 %).

Graf 4: Mate vlastni blog? (respondenti do 30 let)

Mate vlastni blog? (respondenti
do 30 let)

m Ano

M Ne

Zdroj®

Vzhledem ke stanovené hypotéze Cislo 1 jsme se zvlasté zaméfili na odpoveédi
respondenttt do 30 let. Do této vékové kategorie patii 76 lidi, znichz 60 (79 %)
ma vlastni blog

Nasledujici vysledky jsou jiz zalozené na odpovédich vSech 67 respondentl

s vlastnim blogem.

8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Graf 5: Jak dlouho mate vlastni blog?

Jak dlouho mate vlastni blog?

B Méné nez 1 rok
m1 - 4 roky

= Vice nez 4 roky

Zdroj®

Z grafu 5 vyplyva, ze 47,7 % respondenti ma vlastni blog 1-4 roky. Vice
nez 4 roky vede on-line denik 34,3 % oslovenych. 17,9 % respondentd si vytvorilo blog
méné nez pred rokem. Ztéchto dat mizeme mimo jiné usuzovat, Ze blogovani

se neustale rozviji.

Graf 6: Kolik mate sledovatel?

Kolik mate sledovatelu?

4515

B Méné nez 5000
= 5000-20000
= Vice nez 20000

Zdroj*

8 Autorka préce, 2019 (vlastni Setieni)
8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Tato otazka byla do dotazniku zafazena s cilem zjistit, zda je nékdo
z respondentti popularnim blogerem. Graf 6 ilustruje, ze 94 % blogli nema velkou

sledovanost. Jsou ur¢ené spise pro piatele, nikoli pro sirokou vefejnost.

Obrazek 1: V jaké socialni siti nebo na jakém webu mate blog?

A - 1

Vkontakte+INSTAGRAM+YouTube - 1,5

Zdroj®

Uelem bylo ukazat nikoli nejpopularngj§i socidlni sit, ale demonstrovat
domnénku, ze velké procento respondentii ma blog na nékolika riznych strankach.
Obrazek ilustruje, ze 50,7 % blogeri ma vlastni blog na 2-3 socidlnich sitich.
Je zajimavé, ze nikdo zrespondentl nema blog na specialnim webu. V pocatcich
blogovani existovala velka ¢ast blogi na webovych strankach uréenych jen pro né. Dnes
socialni sité nabizeji mnoho moznosti pro blogovani, takze neni potieba blogovat nékde

jinde.

8 Autorka prace, 2019 (vlastni etieni)
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Graf 7: Jakého typu je vas blog?

Jakého typu je vas blog?

B Modni blog

4,5

® Motivacéni blog
= Travel blog
m Lifestyle blog

= Jiné (profesni blog;
prace a domacnost)

Zdroj®

Vétsina respondentil, téméi 54 %, preferuje ve své tvorbé tématiku lifestyle.
Popularni jsou také blogy 0 cestovani a motivacni blogy, které dohromady tvoii 38,8 %

respondentl. Zbylych 7,5 % patii jinym typim blogi.

Graf 8: Jaky je hlavni cil vaseho blogu?

Jaky je hlavni cil vaseho
blogu?

= Komerce

® Traveni volného &asu

® “Vhazovani” emoci do

blogu

H Jiné

Zdroj®

8 Autorka préace, 2019 (vlastni Setfenf)
8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Pro 67,1 % respondentd je hlavnim cilem blogu traveni volného Ccasu.
22,4 % povazuje zahlavni cil ,Vvhazovani” emoci do blogu. Zbylych 10,4 %
respondentll bloguje pfedevsim kvuli vydélku. Cilem otazky bylo zjistit, proc lidé

bloguji a zda tim vydé€lavaji penize.

Graf 9: Jaka je vase cilova skupina?

Jaka je vaSe cilova skupina?

0

m Déti do 15 let
m 16-30 let
m 31let a starsi

® Nemam cilovou
skupinu

Zdroj®

Zde jsme chtéli ovéefit, jestli blogerim zalezi na tom, kdo sleduje jejich blogy,
tzn. jestli primarné pisi pro urcitou cilovou skupinu. Na§ predpoklad piiblizné 50/50

se potvrdil.

8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Graf 10: Jak ¢asto na svém blogu néco publikujete?

Jak Casto na svém blogu néco
publikujete?

B M¢éné 1x za tyden
m Nékolikrat tydné
m Kazdy den

Zdroj®

Tento dotaz byl zatazen s pifihlédnutim k tomu upozornit, ze lidé v blogosféie
nejenom sleduji jiné blogy, ale také projevuji velkou aktivitu na svém profilu. Vyzkum

potvrdil, Ze 67 % respondentti publikuje materialy na svém blogu 2—7x tydné.

Graf 11: Co nebo kdo vas nejéastéji inspiruje k vytvoreni novych publikaci?

Co nebo kdo vas nejcastéji
inspiruje k vytvoreni novych
publikaci? ;0.

® Komeréni vyhoda

u Uspéch predchozich
publikaci

H Jiné (nalada; aktivita
sledovatelt)

Zdroj®™

8 Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)
% Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Graf 11 ilustruje, ze 46,3 % respondenti Cerpa inspiraci z jinych blogi. Vice
nez tfetina dotazovanych povazuje za nejvétsi inspiraéni zdroj uspéch piredchozich
publikaci. 13,4 % blogeru se inspiruje komer¢ni vyhodou. Na zbyla 3 % ma vliv nalada

a aktivita sledovatelti. Odpovédi respondentd zde byly velmi rtiznorodé.

Graf 12: Pfinasi vam blogovani néjaké penize?

Prinasi vam blogovani néjaké
penize?

= Ano
m Ne

Zdroj™*

Z grafu vyplynulo, ze vice nez ¢tvrtiné respondentt pfindsi blogovani penize.
Cilem této vyzkumné otazky bylo ukazat, ze jednou z hlavnich motivaci mladych lidi

rozhodnout se pro drahu blogera je jednoduchost vydélani penéz.

% Autorka prace, 2019 (vlastni Setieni)
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Graf 13: Povazujete blogosféru za svtj prioritni informaéni a komunika¢ni zdroj?

PovazZujete blogosferu za sviij
prioritni informacni a
komunikacni zdroj?

= Ano

m Ne

Zdroj*

91 % respondenti povazuje blogosféru zasvdj prioritni informacéni
a komunika¢ni zdroj. Takovyto vysledek potvrzuje dilezitost a aktualitu blogosféry.
Lidé zapojeni do této oblasti véti blogiim a informacim na nich dostupnych. Ma to své
vyhody a nevyhody. Na jedné stran€ chybi v blogosféte cenzura, coz neplati pro vétSinu
masovych médii. Na stran¢ druhé blogy obcas uvadéji velmi subjektivni a nepravdivé

informace, které sledovatelé¢ povazuji za pravdu.

4.4 Rozhovor s blogerkou Marinou Nikitinou

V ramci naplnéni cilti prizkumu byla oslovena blogerka Marina Nikitina. Patii
mezi zaméstnance firmy, ktefi se zapojili do dotaznikového Setfeni. Marina pro tcely
této prace poskytla informace o svém blogu, o vztahu k blogovani, o popularnich
smérech a zajimavostech v dané oblasti. Rozhovor probéhl v pozitivni, pfirozené formée.
Otazky nebyly pevné stanovené piedem, protoze jsme nechtéli dotazovanou Marinu
Nikitinu v prubéhu rozhovoru omezovat. Urcili jsme si nékolik okruht tykajicich
se zamé&feni  bakalaiské  prace. ~ Béhem  interview  setéma  rozvijelo
a k pro nas zajimavym témattim jsme Se vraceli. Jednou z uloh rozhovoru bylo zjisténi

co nejveétsiho mnozstvi informaci o soucasnych trendech blogovani z pohledu ¢lovéka,

% Autorka prace, 2019 (vlastni Setfeni)
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ktery je s danou oblasti tizce spjat. Informace, které béhem rozhovoru Marina poskytla,
napomohly k samostatnému zkoumani blogosféry podle riznych kritérii. Nasleduje

volny pfepis rozhovoru s ptihlédnutim k informacim dtilezitym pro potieby této BP.

Obrazek 2: Uvodni vzhled blogu Marina Nikitina

| Instagram 7,

nikitinalisa5 e
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Zdroj™

O ¢em je vas blog? Marina Nikitina je starsi trenérkou v Lash&Brow Design
Academy, coz je znama ruska firma zaméfujici se na upravu oboci a prodluzovani fas.
Obsah blogu je tzce spjat s jeji pracovni ¢innosti. Stranka byla zalozena na instagramu
v roce 2017 s cilem prosazovat zajmy firmy, informovat o jejich sluzbach a produktech,
hledat nové klienty, budovat a udrzovat dobrou reputaci znacky apod.

Co je pro vas blogovani? Blogerka uvadi, ze se svym cCtenafim snazi
poskytnout nejenom informaci o produktech a sluzbach firmy, ale i pfedat pozitivni
naladu a motivovat je do dalsi prace. Marina povazuje blogovani nikoli za praci,

ale za zpisob jak sdilet svym ctenafim to, o CO Se sama zajima: ,, Vedeni on-line

% Instagram: nikitinalisa5, 2019
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denicku je idedalni moznosti uchovani dulezitych pracovnich poznatku a Zivotnich
zkuSenosti najednou.*

Pro¢ byl pro blogovani vybran pravé instagram? Pro zaloZeni profesniho
blogu si blogerka vybrala instagram, protoze tuto platformu povazuje za nejvhodnéjsi.
Zaprvé kvuli tomu, Ze to je jedna z nejpopularnéjSich socialnich siti na svété (jak bylo
uvedeno V teoretické casti BP, instagram ma pies 1 miliardu navstévnikii mésicngé).
To znamena, ze neni slozité ptredat informaci velkému mnozstvi uzivateld v kratké
dobé. Napomahaji tomu tzv. hashtagy — klicova slova, kterymi se oznacuji publikace

pro jejich jednodussi vyhledavani. Blogerka pouziva hashtagy ze své profesni sféry,

napft.:

# BrowHenna (znacka materialu, ktery se pouziva pti barveni oboci)
# Slideandtap (technika upravy oboci)
# Lash&BrowDesignAcademy (jméno firmy)

Druhym davodem, pro¢ zvolila instagram, jejeji zaliba ve fotografovani
(k blogovani na instagramu postacuji fotografie z mobilniho telefonu ozvlastnéné
instagramovym filtrem). Za dalsi vyhodu povazuje moznost zivého vysilani na svém
profilu (nova funkce spusténa v roce 2017, dostupna ina YouTube a facebooku).

Blogerka tvrdi, ze zivé vysilani pfinasi divakiim néco zvlastniho. Néco, co bézné
neuvidi na jejim profilu. Neékdy voli zivé vysilani K poskytnuti informaci 0 novém
produktu firmy. Vyhodu spatfuje v tom, Ze mize zbozi nazivo ukazat, pfedstavit jak
funguje, kolik stoji, kde si ho sledovatelé mohou koupit apod. Béhem zivého vstupu
probiha také okamzita interakce s divaky; ptaji se, CO je zajima a na svou otazku
dostanou ihned odpovéd. Popis produktu formou c¢lanku pod fotografii neni
tak efektivni.

Pro¢ maji publikace nablogu vétsi dosah nez ¢lanky na webovych
strankach firmy? Podle respondentky se jedna piedevsim o osobni pfistup autora. Na
webovych strankach ¢tenatr vidi jenom jméno autora, ale nezna jej. Mize mit pocit,
zZe se na slova neznamého ¢loveéka nelze spolehnout, a nema jistotu, ze jeho doporuceni
neni finanéné¢ motivované. Oslovena blogerka se snazi své sledovatele inspirovat
a pfedavat pozitivni energii, proto n€kdy publikuje i ¢lanky o svych sluZzebnich cestach,

ve kterych zivé informuje o svych zazitcich. Tak se také pfiblizuje svym odbératelim.
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https://vk.com/im?sel=68674686&st=%23BrowHenna
https://vk.com/im?sel=68674686&st=%23Slideandtap
https://vk.com/im?sel=68674686&st=%23Lash

Pro¢ blogovat na Socidalnich sitich? Dulezitym divodem pro vedeni blogu
na socialnich sitich je velka aktivita sledovatelti. Pokud se blog bude libit lidem, budou
jej pozitivné hodnotit bud’ prostiednictvim ,,lajka“ a komentaii pod piispévky,
anebo psanim zprav autorovi. Ten tak ziskava konstruktivni kritiku, ktera je pro néj také
uzite¢na, protoze pomaha pochopit, cobymél zlep$it. ,, Obcas se ale blogeri
V komentarich setkavaji s ponizovanim a ruznymi urdzkami — jde tady nikoli o kritiku,
ale o nizkou uroven kultury sledovateli. *

Délate reklamu na svém blogu? Vzhledem Kk tomu, ze respondentka vede
profesni blog, majist¢ zkuSenosti s navazanim spoluprace Sriznymi subjekty,
které maji zajem o propagaci. Pfiznava, ze hlavnim divodem pfijeti spoluprace
pro nineni finan¢ni odména, ale zajimavy obsah, uZitetnd a pravdiva informace
pro sledovatele. Na socialnich sitich se mizeme c¢asto setkat s popularnimi blogy,
které se skladaji z 50 % z reklamy. Divodem je, ze blogovanim se penize vydélavaji
velmi jednoduse. Naproti tomu pokud bloger bude pravidelné délat reklamu
na nesmyslné véci, rychle ztrati davéru publika. , Blogosféra zahrnuje velké mnozstvi
blogii s nejriznéjsimi obsahy. Blogeri jsou obycejni lidé, kteri maji své zdjmy, znalosti,
preference a hlavné charakter. Téma blogu nehraje tak velkou roli jako to, jakym
zpiisobem bloger komunikuje se svymi sledovateli,” tvrdi Marina. Na otazku,
zda existuje idealni blog, podle blogerky odpovéd neexistuje. Jeden spolecny znak

by ale mél mit kazdy uspésny blog — individualitu.
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4.5 Analyza blogi

Obrazek 3: Uvodni vzhled blogu Alexandra Mitroshina

alexandramitroshina el B

2444 nySancauni 1,268 NOANHTIHLDE Noanuces: 46

Yanuenit Snorep Cawa Mutpownsas
2 OT MOUX DOCTOR NWASCT MONW 4

MO AR ARATIDM MIATOT MHIHAR
HKuy Scnmewe, “au Teod napeHe
32 ofapus, Haunsnam

©mitroshinashop
Drachnyfnas

mitroshinaorg
_. ’ y : P == g=
> . /) & )
Toesn 2013 MOR KHATA Topon BEBMHAPY Pacyscn Coaer gus ENGUSH#

W TSAMK AL A

Prvni blog vybrany kanalyze ma tematiku lifestyle a zahrnuje také prvky
motivaéniho  blogu.  Zalozila  ho 24leta  Ruska  Alexandra  Mitroshina,
ktera je na svém profilu aktivni uz 7 let. Podle naSeho nazoru jde o jeden z nejvice
vizualn¢ a smyslové uspofadanych blogi. Blogerka informuje o sportu, feminismu,
lasce k sobg, zdravé vyzive, literatufe, autech, modé a 0 mnozstvi jinych véci,
ve kterych se dobie orientuje. VSechny publikace jsou tématicky uspofadany
a oznaCeny hashtagy, jezslouzi klepsi orientaci na blogu. Za nékolik let dokazala
Alexandra sviij koni¢ek prevést do vydéle¢né cinnosti adnes ma 1,2 milionu

sledovatelt.

% Instagram: Alexandramitroshina, 2019
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Zpocatku byl blog uréen nikoli Siroké vefejnosti, ale malé skupiné pratel.
Blogerka publikovala fotografie, pod kterymi popisovala okamziky ze svého Zzivota.
Vzhledem k tomu, ze na univerzité vystudovala Zurnalistiku a nékolik let pracovala
v radiu, zacala psat obsahlejsi a kvalitn€jsi ¢lanky. Dnes na blogu vyd¢lava 400 tisic K¢
mesicné tim, ze vytvari vlastni webinare na riizna zajimava témata, organizuje seminaie
Vrealném zivoté, prodava reklamu a spolupracuje se svétové znamymi znackami.

Na svém blogu klade velky daraz na vizudlni stranu. Tvrdi, Ze pokud bude mit
blog hezkou formu, budou se divaci zajimat i 0 obsah. V jednom z ptispévki blogerka
ptiznava zalibu ve fotografovani anemutze se rozhodnout, co sejilibi vice: fotit,
nebo stat pted objektivem. Fotografie najejim profilu jsou velmi rdznorodé:
architektura, ptiroda, nebo sama autorka blogu. Nicmén¢ vSechny publikace mezi sebou
ladi atvofi dohromady jeden celek, nebot jsou upravené ve stejném stylu.

Zasadnim rysem tohoto blogu je snaha motivovat lidi k praci, seberozvoji
a prijeti sama sebe. Domniva se, Ze dobry bloger musi pfedev§im umét komunikovat
se ¢tenafi abyt k nim upiimny. To je divod, pro¢ ma pod svymi publikacemi vzdy
néjaké diskuze.

Celkove je mozné dany blog charakterizovat témito body:
Dhtiraz na fotografie

Motivujici €lanky

Osobnost blogera — zasadni bod blogu

Riaznorodost obsahu

o kB WD

Jazykova jednoduchost
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Obrazek 4: Uvodni vzhled kanalu Nick Forrow

Zdroj®

Dalsi blog patii 49letému Rusovi Vladimirovi Nikiforovu, ktery se na internetu
prezentuje pod pseudonymem ,Nick Forrow”. Bloguje na facebooku, instagramu,
twitteru a YouTube. K analyze byl vybran blog naposledni uvedené socialni siti.

YouTube kanal Nick Forrow byl zalozen pied 10 lety, ale Nick zac¢al pravidelné
publikovat vroce 2014. Content blogu je zaloZzen na st¢hovani do zahranici.
Prostiednictvim videi Nick informuje o Zivoté v Ceské republice z pohledu ruského
¢lovéka. Na kanalu jsou videa o zvlastnostech Ceského statu, historickych pamatkach,
vyletech do riiznych ¢eskych mést, dokumentech potiebnych pfi stéhovani do zahrani¢i
ao0procesu migrace celkové. Vsechny blogy, které ma na socialnich sitich, jsou
nekomer¢ni, tzn. neklade si za cil vydélavat blogovanim. V jednom z videi piiznava,
Ze svou ¢innost na internetu povazuje za konicek a moZnost se seznamit se zajimavymi
lidmi rGzného veéku a narodnosti. Diky propojeni blogl se socidlnimi sitémi autor
okamzit¢ dostava zpétnou vazbu od sledovateld. Jak uvadi, interakce s lidmi
jeto hlavni, cohobavi. Kdyz nablogu zvefejni zamér navstévy urcitého mista,
sledovatelé mu v komentafich poskytnou vlastni zkuSenosti, tipy naubytovani,
restaurace nebo mistni atrakce. Tento bloger se svymi sledovateli rad komunikuje
nejenom ve virtudlnim, aleivredlném zivoté. Zjistili jsme, Ze sledovatelé

Jjej napf. kontaktuji s tim, Ze jsou momentalné v Praze a chtéji se S nim potkat.
Celkové je mozné dany blog charakterizovat témito body:

1. Ddaraz na video

2. Cestovani a migrace

% YouTube kanél Nick Forrow, 2019
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3. Nekomer¢ni blog
4. Tésny kontakt s publikem

5. Blog ur¢en pro vSechny, nikoli pro urcitou cilovou skupinu

Obrazek 5: Uvodni vzhled kanalu Katya Adushkina

Zdroj®

Ttetim blogem vybranym k analyze je stranka 15leté Katyi Adushkiny. Vede
blogy na intagramu, twitteru, Vkontakte a YouTube. Zajimavé je, ze zacala blogovat
ve svych 9 letech. Dnes ma na YouTube kanalu téméf 4 miliony sledovatelt a je jednou
lifestyle.

Prvni video bylo nakanalu publikovano pted 5 lety. Od té doby blogerka
pravidelné publikuje vlogy, ve kterych informuje o vSem, co se déje v jejim zivote.
Krom¢é blogovani se zajima o tanéeni a hudbu, 0 ¢emZ podrobné zpravuje nasvych
socialnich sitich. Malokdy publikuje videa, ve kterych je sama, nebo staticka videa
ptred nehybnou kamerou. Ma aktivni styl Zivota, koni¢ky a schazi se s riznymi lidmi.
Tvrdi, Ze jeji blog neni zaméfen na urcitou vékovou skupinu, nicméné dle statistik blog
na YouTube navstévuje 80 % divakt mladsich 18 let, 15 % ptedstavuje sledovatele
ve véku 18-25 let apouze 5% odbératelii je ve skuping 25+. Casto publikuje videa
se svymi blizkymi kamarady, ale i s dalSimi popularnimi blogery. Najdeme zde bézné
vlogy i velké projekty jako reklama popularni znacky Adidas. Tvrdi, Ze ma dokonale
uspofadany Zzivot, ato setyka iblogovani, které pro ni predstavuje nonstop praci —
2 hodiny denné stravi odpovidanim nae-maily firmam, jez maji zajem o spolupraci.

V pribéhu dne odpovida na komentare pod prispévky, stiiha videa a tvoii obsah blogu.

% YouTube kanal: Katya Adushkina, 2019
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Nechava si ale ¢as i na skolu, tan¢eni a odpocinek. Tim inspiruje nejenom teenagery,
ale také dospé¢lé lidi.

Celkové je mozné dany blog charakterizovat témito body:

Typicky lifestyle blog

Diiraz na kvalitni stfih

Zajimavy pro teenagery

Zivy

o~ w0 DN e

Motivuje k seberozvoji

4.6 Vyhodnoceni hypotéz

Hypotéza ¢islo 1: Vice nez 75 % mladych lidi do 30 let je aktivné zapojenych

Vv blogosféte.

Tato hypotéza byla potvrzena. Dotazniku se zucastnilo 100 respondentii vSech
vékovych kategorii. Z toho 76 lidi do 30 let. Graf 4 demonstruje procentni déleni této
skupiny respondentd podle toho, zda maji/nemaji vlastni blog. Z grafu vyplyva,

ze 79 % respondentti do 30 let je aktivné zapojeno Vv blogosféie.

Hypotéza ¢islo 2: Vice nez 65 % blogert jsou zeny.

Tento piedpoklad setaké potvrdil. Z celkového poc¢tu 100 respondentt
67 odpovédelo, Ze provozuje vlastni blog. Ztoho je 45 zen (67,2%) a22 muzi
(32,8 %). Musime ovSem upozornit namoznou zkreslenost tohoto vysledku,
protoze prizkumu se zic€astnilo 2x vice Zen neZ muzi. Je moZzné, Ze divodem malé

ucasti muzu v dotaznikovém Setieni je jejich pomérné mala ptitomnost v blogosféie.

Hypotéza ¢islo 3: VéEtSina blogerl povazuje blogosféru za sviij prioritni informaéni

a komunika¢ni zdroj.

Hypotéza byla opét potvrzena, tentokrat nezpochybnitelné. 91 % respondentt

s vlastnim blogem povazuje blogosféru za sviij prioritni informacni a komunikacéni zdroj.
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Tak vysoké procento lidi vétici blogim potvrzuje dulezitost zkoumaného tématu,

znamena {0 Ze blogosféra znacné ovlivituje vefejné minéni.

Hypotéza ¢islo 4: VéEtSina blogert preferuje ve své tvorbé tématiku lifestyle.

Tento piedpoklad se vyplnil, témét 54 % blogert preferuje tematiku lifestyle.
Méné popularni jsou travel blogy, vénuje se jim 22,4 % respondentti. Na tfetim misté

jsou motivacni blogy s 16,4 % odpovédi. Zbyla procenta patii jinym typim blog.

Hypotéza ¢islo 5: Sociélni sité jsou vhodnou platformou pro blogovani diky velké
aktivité uzivateld.

Tento piedpoklad se potvrdil nejenom dotaznikem, ale i rozhovorem s oslovenou
blogerkou. Z vysledku dotaznikového Setieni vyplyva, Ze vice nez tietinu respondentl
s vlastnim blogem motivuje pravé pozitivni hodnoceni jejich ptispévku ze strany
sledovatelt. V rozhovoru pak blogerka potvrdila, Ze pro blogovani pouziva socialni sit’
pravé kvuli tomu, Ze tato je nejvhodné&jsi platformou pro osloveni velkého mnozstvi

uzivatelu za kratkou dobu.

Hypotéza ¢islo 6: V blogosféfe jsou aktivné zapojeni nejenom mladi lidé, ale také déti

| starSi generace.

Hypotéza byla potvrzena. V posledni podkapitole demonstrujeme, Ze blogovani
se nevénuji jen lidé od 18 do 30 let. V blogosféte jsou zapojeni i mnohem mladsi
blogefi S miliony fanousku stejného véku, nebo naopak i generace 30+. Uvadime dvé
blogerky, z nichZ jedna bloguje od 17 a druha dokonce od svych 9 let. Tieti bloger
ma 49 let. Popsané blogy maji rozlicna zameéteni, obsahy a styly, nicméné vsechny jsou

sledované riznymi vékovymi kategoriemi.
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ZAVER

Hlavnim cilem bakalaiské prace bylo zjistit ptinosy blogovani a divody ristu
jejich popularity na socialnich sitich.

Dil¢im cilem bylo zkoumani odborné literatury K vybranému tématu. Diky
odbornym zdrojim jsme ziskali pfedstavu o typech a druzich mezilidské komunikace
ataké otom, jak se rozvijely komunikaéni nastroje. Dilezitou ¢asti prace je popis
vyvoje masovych médii a objevu internetu, ktery se stal zakladem pro vznik modernich
komunika¢nich nastroji, zaroven s tim rozvoj socialnich siti, které ,pfivedly na svét™
prvni velké blogy. Prace prezentuje moderni aspekty blogerstvi, rizné druhy on-line
deniki a divody, pro¢ je lidé zakladaji.

Cilem praktické casti prace bylo vytvofeni predstavy o soucasné kultuie
komunikace. Protento tcel byly provedeny kvantitativni a kvalitativni pruzkumy.
Jako prvni byla zvolena metoda dotaznikového Setieni. Vysledky prizkumu potvrdily
predpoklad, Ze vétsi ¢ast respondentl je aktivné zapojena V blogosféfe. Dotaznikem
bylo zjisténo, ze vétsina blogeri povazuje blogosféru za svij prioritni informacni
a komunikaéni zdroj. Byl také proveden kvalitativni prizkum formou rozhovoru
s blogerkou se zamérem doplnéni poznatkti zjisténych dotaznikovym Setfenim.
V poslednim useku prace zhodnocujeme blogy s riznymi obsahy se zamérem vytvaieni
ptedstavy 0 soucasné kultufe komunikace. Zavérem vyhodnocujeme piedem stanovené
hypotézy, jez byly vS§echny vyzkumem potvrzeny.

Bylo zjisténo, ze Vv blogosféte existuje velké mnozstvi blogi vsech typud
a formatt, blogovanim se zabyvaji lidé riznych generaci, socidlni sit¢ jsou nejvhodné&jsi
platformou pro vedeni on-line denicku azajem o tuto oblast ze strany vefejnosti
neustale roste. Vysledky potvrzuji dulezitost blogli v soucasném zivote a potiebu jejich
zkoumani.

Na zakladé vySe uvedenych skuteCnosti, je mozné Kkonstatovat, Ze vSechny
stanovené cile bakalarské prace byly naplnény. Vzhledem Kk tomu, ze autorka BP
studuje socialni a medialni komunikaci, pomohla ji tato k pochopeni principu fungovani
blogosféry jako dilezité soucasti oboru. Domnivame se, Ze tato prace miize byt uzite¢na

nejen pro studenty zurnalistiky, ale pro vSechny se zajmem 0 blogovani.
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Priloha A — Dotaznik v ¢estiné

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Kolik je vam let?

a) Do18

b) 19-30

c) 3lavice

Jste:

a) Muz

b) Zena

Mate vlastni blog? (na socialnich sitich nebo webu)
a) Ano

b) Ne

Jak dlouho mate vlastni blog?
a) Méné nez 1 rok

b) 1-4 roky

€) Vice nez 4 roky

Kolik mate sledovateli?

a) Méné nez 5000

b) 5000-20000

c) Vice nez 20000

V jaké socialni siti nebo na jakém webu mate blog?
a) Instagram

b) YouTube

c) Facebook

d) Jiné (napiste)

Jakého typu je vas blog?

a) Modni blog

b) Motivacéni blog

c) Travel blog

d) Lifestyle blog

e) Jiné (napiste)



8) Jaky je hlavni cil vaseho blogu?
a) Komerce
b) Traveni volného ¢asu
€) “Vhazovani” emoci do blogu
d) Jiné (napiste)
9) Jaka je vase cilova skupina?
a) Détido 15 let
b) 16-30 let
c) 31 letastarsi
d) nemam cilovou skupinu
10) Jak ¢asto na svém blogu néco publikujete?
a) Mén¢ 1x za tyden
b) Neékolikrat tydné
c) Kazdy den
11) Co nebo kdo vas nejcastéji inspiruje k vytvoieni novych publikaci?
a) Jiné blogy
b) Komeréni vyhoda
¢) Uspéch predchozich publikaci
d) Jiné (napiste)
a) Ano
b) Ne
13) Povazujete blogosféru za sviij prioritni informaé¢ni a komunikaéni zdroj?
a) Ano
b) Ne



Priloha B — Dotaznik v rustiné

1) Ckouabko BaM JieT?
a) o 18
b) 19-30
c) 31+
2) Bbri:
a) MyxunHa
b) XKenmuna
3) Bexaére s BBI 0J10T? (B COIl.CETAX UJIH HA BeO-CTPaHMIIE)
a) la
b) Her
4) Kak naBHoO BbI BeéTe 0Ji0r?
a) Menee roga
b) 1-4roma
c) Bomnee 4 ner
5) CkoJbKO y Bac MOANUCYHKOB?
a) Menee 5000
b) 5000-20000
c) bomee 20000
6) B kakoii couHaJbHOI ceTH/HA KaKoii BeO-CTpaHuIe pa3Melén Bam 0Jor?
a) Instagram
b) YouTube
c) Facebook
d) Jpyroe (Hamumure)
7) KakoBa Tema Bauiero ojora?
a) Mona
b) MoTuBairoHHbI# GyOT
c) bror o myremecTBusIX
d) Jlaitdcraiin 6mor
e) [pyroe (Hamummre)
8) Kaxkopa Bama riiaBHasi meJib BeJeHus 6Jiora?

a) Kommeprus



b) IlpoBenenue cBOOOAHOTO BpeMEHH
C) DMoIMoHaIbHAsS pa3rpy3Ka
d) pyroe (Hamummre)
9) Kaxkos Bo3pacT Balleii mejieBoii ayiuTopuun?
a) Menee 15 ner
b) 16- 30 ner
c) 31+
d) VY MeHs HeT HeneBoi ayIuTOPUH
10) HackobKo0 4acTo BBI 1ej1aeTe myoankanuu?
a) Menee 1 pa3a B Henemo
b) Heconbko pa3 B HEENIO
¢) Kaxnaplii neHn
11) Yro BOIOXHOBJISIET BAC K BeeHUIO GJjiora?
a) [pyrue Gioru
b) Kommepuecast Bbiroaa
C) VYChemHoCTh BalIuX MPEAbIIYIIHX MyOIHKAIMA
d) Hpyroe (Hamumure)
12) ITpuHOCHT T BaM /10T MaTepHaIbHBIH 10X01?
a) Ma
b) Her
13) Cunraere Jin BbI 6;10r0cepy CBOUM NPHOPUTETHBIM HH(POPMATHOHHBIM
UCTOYHUKOM?
a) Ma
b) Her



Priloha C — Dotaznik v anglic¢tiné

1) What’s your age?
a. <18
b. 19-30
c. 31+
2) Your gender
a. Male
b. Female
3) Do you have a blog (social networking page/separate website with public
content and designated topic)?
a. Yes
b. No
4) How old is your blog?
a. Lessthan a year
b. 1-4 years
c. >4 years
5) How many folowers do you have?
a. <5000
b. 5000-20000
c. >20000
6) What do use to run your blog?
a. Instagram
b. Facebook
YouTube
d. Other
7) What’s the topic of your blog?
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a. Fashion
b. Motivation
Travel

d. Lifestyle
e. Other
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8) What’s the main objective of your blog?

\%



Commerce

I

Spare time spending
Emotional relief
d. Other

o

9) What’s your target audience?
a. Children till 15
b. 16-30
c. 31+
d. 1do not have target audience
10) How often do you post?
a. Lessthan once a week
b. Few times a week
c. Everyday
11) What’s your inspiration?
a. Other blogs
b. Commercial benefit
c. Success of previous publications
d. Other
12) Do you earn with your blog?
a. Yes
b. No
13) Do you treat blogging and social networking as your primary information
source?
a. Yes
b. No
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Piiloha D — Vysledky dotaznikového Seti‘eni

Timestamp Jazyk | 1) |2 3[4 |95 6) 7| 8 | 9 | 10 | 11) | 12) | 13)
11??6%?1129 Pycckud | b) | b) | @) | b) | a) a) d | b | b | o | o |b | a
L2201 | pyoowi [0 | @ @ [o|n] a0 oo v |o|a|a]a
praeey Cestina | b) (b) | a) ¢ |a | ac | d | c [ b | | o b | a
oi0a 14 Cestina | b) () |a) |c [a | ac | d | a [ b |a | o |a]a
orious Cestina | b) | b) | @) | ©) | a) d | b | B [ b | a | b | a
pryrey Cestina | b) | b) | &) | b) | a) a) d | b)) | & | a | o | b | a
L3201 | esina [0 [0 |a|o]alaan oo |n]a]a|n]|a
prarey Cestina | b) | b) | &) | ©) | @) a) d [ b | & [ a | o | b | a
11.2:11.2:05129 Cestina | b) | b) | @) | ¢ | a) a) d | b b) b) c) b) a)
1i2:1i393189 Cestina | b) | b) | @) | ¢ | b) [ acb) | & | a | d | a | | a | a
53025 Cestina | b) | b) | &) | b |a | ab | d | b | d|a]|c | a|a
Frevey Cestina | b) | b) | @) | c) | b) a) d [ b | B [ b | b | a|a
11'?63?2159 Cestina | b) | b) | @) | b) | a | a)c) d | a | d b) ) by | a
obe1 English | ¢) | b) | &) | ¢) | & ©) d | a | o |a | a | b | a
prerey Cestina | b) | b) |a) |a)|a| ac | d | o | d | a ]| | b | a
11'2;12'391119 Cestina | b) [ ¢) [ @) | b) | © | a)c d | b | b) | b | ¢ | a | a
55010 Cestina | b) | b) |a) o |a| ac | d | b | d | b | | b | a
rBa0h Cestina | b) | b) | &) | &) | a) a) d | b) | o | a | a [ b | a
ron2e Cestina | b) | b) | &) | b) | &) [ acb) | d | b | d | & | o | b | a
pray Cestina | b) | ©) | ) | & | a a) d | b | & | b | a|b|a
11'5?6295149 Cestina | b) | b) | @) | a) | a) d | oo | b | b | a [ b | a
L2201 | pycowi |0 [ @ [0]a|ana oo |n|a|a|n]|a
Frvvey Cestina | b) | b) | &) | b) | a) a) d | b)) | & [ & | a | b | a
11.5%2:05189 Pycckin | b) | b) | @) | @) | a) | dtwiter | d) | ¢) | b | a | a | b | b
11.5:82.3:05139 Cestina | b) | b) | &) | b) | @) a) d | b | b | a | a | a | a
60050 Cestina | b) | b) | &) | ¢) | a) a) d | o | b | b | & | b | b
2209 | cua | |00 |0]a| o |a] | |w |5l s
Hue
11??1'394109 Cestna | ¢ | b) | a | a) | a) a) Ol o | o | b | alb | a
1292000 Cestna | b) | ¢) | a | b) | a) a) Al b | d | b | o | a | b
11.%92_2:03139 Cestina | b) | b) | @) | b) | @) a) d | o | b | b | o | b | a
113%:01129 Cestina | b) | b) | @) | a) | a) a) d) | b) b) b) b) a) a)
1.31.2019 Cestia | 0) |0 |a |0 |a]| a0 | &b | d] bl ol ala
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18:31:59

LSt | Pycowi | @) [b) [ @) [ b)|a | ab | d | b [ | b | o a]|a
1282009 | Cestna | b) [ ) | @ [b)|a | @aan | d | b [ | b | o || a
081 Cestina | b) | b) | &) |a) |a | ac | d | b | b | b | a|a|a
premy Cestina | c) (b) |a) (b & | ac | d | b [ d | b | & b | b
11'2:11';:05109 Cestina | b) | ¢) | @ | b) [ & | a)b) a | b | d | b | | b | a
11'2:12'??2129 Cestina | b) | ¢) | & | b) | & | a)b) a | b | d | b | b | a | a
11'3;12'291189 Cestina | b) | ¢) | a) | b) | &) | a)c) a | b | d | b | o | a | a
or26 Cestina | b) (b) |a) @ [a | ac | b | b [ d | b | a |a]a
i0:44:05. Cestina | b) | ©) | ) | b) | ©) by | B | B | b | a | b | a
625 Cestina | b) | b) |a) | |a| ac | b | b | b | b || a/|a
131201 | esina [0 |0 @ |[0]a|aan oo o6 |a|n]|a
‘ihiiae. Cestina | b) | b) | &) | |a) | ac | b | o | d | b | a | b | a
11'5?6{2;?1129 Cedtina | b) | b) [a) | b)|a | acyb) | b) | b) | ) | b) | ¢ | b | a
556015 English | b) | b) | & |b)|a | ab | b | a | b | b | b |a/|a
orias Cestna | b) | b) (@) |a) |a | ac b | b [d | b | a|a|a
airad Cestina | ¢) | b) |a) | b |a| ac | b | c | b | b | | b | a
113?1}2191199 Cestina | b) | b) | &) | b) | a) a) b) | b) | b) | b) | ¢ | a | a
d)
ors
1292019 Cestna | b) | b) | a) | b) | a) a) I S T O O B W il B O A
Tel;l'le
11'5?1?93179 Cestina | b) | b) | a) | b) | a) a), b) c) | a d) b) b) a) a)
1ig:1i(23:()4159 Cestina | b) | b) | &) | ) | &) a) 0 | b | d | b | o | b | a
1 | csina [ ofalofal & Jo|ln|a|n|a|n]|a
555605 Cestina | b) | b) |a) o |a| ac | o | b | d | b | a | b | b
prey Cestina | b) | ¢) | a) | |a) |[acb |o | b | d | a|a|a/|a
preraTy Cestina | b) | b) | &) | b) | a) a) o | b | b | a | a | a/|a
LN | easn (o ofalolal an oo |a|n|a]a]a
Py English | b) | b)|@a ¢ |a| ab |o | b | d | a | b b a
11'?6394129 Cestina | b) | b) | @) | b) | ) a) | b | b | b | a | b | a
115;91'390179 Cestina | b) | b) | &) | b) | &) a) o | a | b |a | b | a]|a
li??ég?llsg Cestina | b) | b) | &) | ©) | a) 0 | b [ d | b | a | b | b
ibi1D7 Cestina | b) | ¢) | & | ¢ | a a) o | b | b | a | b | a|a
L8050 Cestina | b) | b) | &) | b) | a) 9| o | b | a | b | b | a
11.2:13.‘21:00189 Pycckmit | ¢c) | b) | a) | b) | a) c) c) | b d) a) a) b) a)
131.2019 | Pycckwit | b) | ) | &) | o) | a) 9 ol o |l ol ala b a
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18:34:56
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10:47:44 Cestina b) | c) | b)

1.28.2019 X e

12:50:53 Cestina b) | b) | b)
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23:97:18 English b) b) b)
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11:20:27 Pycckuin b) | ¢) | b)
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1.29.2019 .
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17-35:36 English c) b) b)

1.29.2019 .
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1.29.2019 .

18:10:43 English c) b) b)

1.29.2019 .

20:46:56 English c) b) b)

1.29.2019 .
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L English | b) | b) | b)
131200 English | ¢) | a) | b)
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