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Financovani socialnich sluZeb v krajich Ceské republiky

Abstrakt

Diplomové prace analyzuje a vyhodnocuje financovani socidlnich sluzeb. Cilem je na
zéklad¢ analyzy dostupnych dat a informaci vyhodnotit financovani socidlnich sluzeb ve
vybranych krajich Ceské republiky a navrhnout moZna opatieni souvisejici s touto
problematikou. V teoretické casti budou popséana specifika jednotlivych krajii v souvislosti
s poskytovanim socialnich sluzeb s diirazem na mezikrajové rozdily, druhy socialnich
sluzeb, jejich cile, vyznam, pravni rdmec a moznosti jejich financovani. V praktické casti
bude provedena analyza financovani socidlnich sluzeb ve vybranych krajich Ceské
republiky a bude provedeno vyhodnoceni financovani socialnich sluzeb a jeho efektivita
vramci vybranych kraji. V souvislosti s vysledky budou navrzena mozna opatieni

souvisejici s problematikou financovani a zjisténou efektivitou.

Kli¢ova slova: socialni sluzby, socialni péce, poskytovatelé socidlnich sluzeb, sluzby
obecného zajmu, efektivita, financovani socialnich sluzeb, socidlni péce, sit’ socialnich

sluzeb, vydaje, hospodarnost, ticelnost



Financing of social services in the regions of the Czech

Republic

Abstract

The diploma thesis analyzes and evaluates the financing of social services. The aim is
based on the analysis of available data and information to evaluate the financing social
services in selected regions of the Czech Republic and to suggest possible measures related
to this issue. The theoretical part will describe the specifics of individual reagions in
connection with the provision of social services with emphasis on interregional differences,
types of social services, their objektives, importance, legal Framework and possibilities of
their financing. The practical part will analyze the financing of social services in selected
regions of the Czech Republic. An evaluation of the financing of social services and its
effectiveness will be carried out within selected regions. In connection with the results,
possible measures related to problematic financing and identified efficiency will be

proposed.

Keywords: social services, social care, social service providers, services of general
interest, efficiency, financing of social services, social care, social services network,

expenditures, economy, efficiency
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1 Uvod

Socialni sluzby jsou nedilnou soucésti naseho zivota. Jsou to sluzby, které ndm pomahaji
v tizivych zivotnich situacich. Poskytovani socidlnich sluzeb je oblasti, kterd se diive ¢i
pozdéji dotkne vétSiny lidi. Socidlni sluzby by mély byt dostupné, efektivni, kvalitni,

bezpecné a hospodarné.

Vseobecné znamé jsou domovy pro seniory a pecovatelskd sluzba. S témito sluzbami se
lidé setkavaji nejCastéji. Poskytuji pomoc a podporu zejména tém, ktefi maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku ¢i onemocnéni. Malokdo ale moznd vi, Ze existuje cela fada
dalsich socialnich sluzeb. Tato oblast je od roku 2007 upravena zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach. Soucasnd pravni uprava rozliSuje dokonce 33 druhi socialnich
sluzeb, které se deli do tii zakladnich skupin a to na sluzby socidlni péce, sluzby socialni
prevence a sluzby socidlniho poradenstvi. Sluzby socidlni péce se zamétuji na pomoc
osobam Vv jejich pfirozeném prostiedi a zapojeni do bézného zivota. V pfipadé, ze to
vylucuje jejich stav, tak zajisténi dlstojného prostfedi. Je to napf. jiz zminovana
pecovatelska sluzba nebo osobni asistence, domov pro seniory, chranéné bydleni apod.
Sluzby socialni prevence se snazi zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou ohrozeny
krizovou socialni situaci. Radime mezi né napf. terénni programy, socialni rehabilitaci i
nocleharny. SluZzby socidlniho poradenstvi zahrnuji zdkladni 1 odborné poradenstvi
v obCanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory, pro
obéti trestnych ¢inli a domdaciho nasili. Cilem téchto sluzeb je pomahat lidem ptekonat

nepiiznivou socidlni situaci.

Mezi klienty socidlnich sluzeb patii osoby, které maji vzdy néco spole¢né¢ho, mize to byt
nepiiznivy zdravotni stav, vyssi veék, té€lesné, mentalni ¢i dusevni postiZzeni. Dale jsou to
lidé, kteti jsou ohrozeni socidlnim vyloucenim ¢i socidlni izolaci — napf. etnické menSiny,
lidé, ktefi maji financni problémy pii ztrat€é zaméstnani, samozivitelé. Tyka se to 1 téch,
ktefi 7iji bez domova, péchaji trestnou ¢innost a jejich chovani je ovlivnéno zavislosti na

alkoholu ¢i na navykovych latkach. Jde o situace, které se pfimo ¢i nepiimo (v rodin€ nebo

mezi znamymi) mohou tykat kazdého.
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Socidlni sluzby budou vzdy velice diskutovanym tématem. Tykaji se totiz velkého
mnozstvi lidi a to nejenom téch, co socialni sluzby vyuzivaji (uzivateli socialnich sluzeb),
ale 1 poskytovateli socialnich sluzeb vcetné vSech zaméstnancti v socidlnich sluzbach.
Roc¢né socialni sluzby obslouzi vice jak 0,5 mil. potiebnych osob a naklady na né jsou
vyssi nez 20 mld. K¢ ro¢n€. Socidlni sluzby jsou v gesci Ministerstva prace a socidlnich
véci Ceské republiky (dile jen ,,MPSV*). Financovani téchto sluzeb ale zajistuji
v prenesené pusobnosti jednotlivé kraje, kterym se poskytuje dotace z MPSV. V socidlnich
sluzbach pracuje kolem 100 tis. fyzickych osob. VéEtSinou na pozicich pracovnik
v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik, vSeobecnd sestra ¢i obsluzny personal.
Dlouhodobé mzda v socidlnich sluzbach nedosahuje celorepublikového priméru. Pro
poskytovatele je problém zajistit si kvalitni persondl, protoze finan¢ni prostiedky jsou
velice omezené. V poslednich nékolika letech ale doslo k velkému posunu zejména ve
financovani socialnich sluzeb. Byly navyseny platové tabulky, poskytovatelé dostavaji

vyss$i dotace, dochézi i k navySovani alokace finan¢nich prostfedkti v prubéhu roku.

V poslednich dvou letech, kdy nas vSechny trapila situace kolem pandemie covid-19, si
spousta lidi uvédomila, jak je zaméstndni v socialnich sluzbach potiebné a narocné.
Pozornost byla zamétena zejména na pobytové sluzby. V disledku epidemické situace byla
ncktera zatizeni dokonce uzaviena. Organizace se semkly a vzajemné si pomahaly napft. se
Sitim rouSek, zajiStovanim hygienickych pomiicek, shanénim testi a podporovaly své
klienty, pomahaly jim pfi registraci na ockovani. Ukazalo se, jak dulezité je mit v kazdém
zafizeni stabilni a profesionalni tym pracovnikli. I proto jsou ocenéni hodnad vyhlaseni

mimotadnych dotac¢nich titult, z kterych bylo mozné pracovniky mimofadné odménit.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem diplomové prace je na zéklad¢ analyzy dostupnych dat a informaci vyhodnotit
financovani socidlnich sluzeb ve vybranych krajich Ceské republiky a navrhnout moZna

opatieni souvisejici s touto problematikou.

2.2 Metodika

V teoretické casti bude popsana typologie socidlnich sluzeb, formy a skupiny pomoci,
jejich cile a vyznam. Dale bude charakterizovan pravni rdmec poskytovani socialnich
sluZeb s dirazem na novelu zédkona o socidlnich sluzbach. Bude popsan systém socialnich
sluzeb v nékterych z naSich sousednich zemi. Pozornost bude zaméfena zejména na
moznosti financovani a to konkrétné na dva hlavni zdroje financovani nakladd na provoz
socialni sluzby: 1) tihrady od klientli zejména ptispévku na péci a 2) na dotace z vetejnych
rozpocti. Zminény budou hlavni problémy, které s financovanim socialnich sluzeb
z vefejnych zdrojli souvisi. Bude charakterizovana efektivnost socidlnich sluzeb na zdkladé
hlavnich principi dota¢niho fizeni. Teoretickd vychodiska budou zpracovéana
prosttednictvim kompilace poznatkii z odborné literatury, aktudlnich pravnich ptedpisi,
odbornych studii a dalSich relevantnich zdroji se zaméfenim na oblast financovani

socialnich sluzeb.

V analytické ¢asti bude na zaklad¢ ziskanych dat provedena analyza financovani socidlnich
sluzeb ve vybranych krajich Ceské republiky. Nejdfive bude popsan jeden z hlavnich typti
financovani ndkladii v socidlnich sluzbach a to thrady od uzivatelii, zejména jejich
prispévki na péci. Budou charakterizovany a vycisleny jednotlivé stupné ptispévkl pro
ruzné veékové skupiny véetné pocti piijemct tohoto piispévku. Nebudou opomenuty ani
dalsi uhrady, kterymi jsou platby za ubytovani, stravovani a za poskytnuté sluzby a to
véetné souCasnych vysi thrad. Déle bude popsan dalsi z typl financovani nakladi
v socidlnich sluzbach — dotace od MPSV, ptedstavujici jeden z nejvyznamnéjSich zdroji,
ktery mohou poskytovatelé socidlnich sluzeb vyuzit na finan¢ni zajisténi svych sluZeb.
Budou porovnany tdaje o celkovém objemu finan¢nich prostiedkt, jez vyplaci jednotlivé

kraje na socidlni sluzby. Na zdklad¢ vefejné dostupného registru socidlnich sluzeb budou
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analyzovana data tykajicich se registrovanych socidlnich sluzeb na tizemi jednotlivych
kraji. Ve vyzkumu budou porovnany jednotlivé kraje v ramci celé Ceské republiky. Bude
vybran reprezentativni vzorek dvou typa socidlnich sluzeb a to pobytovych socidlnich
sluzeb a terénnich/ambulantnich socialnich sluzeb. K porovnani budou vybrany ty sluzby,
které budou poskytovany ve vSech krajich se stejnou mérnou jednotkou. U pobytovych
sluzeb bude mérnou jednotkou 1 lizko a u ambulantnich/terénnich sluzeb bude mérnou
jednotkou 1 tivazek. Z vyzkumu vyplyne zastoupeni a nakladovost na jednotku vybranych

sluzeb v ramci jednotlivych krajt.

Dale bude zkouman rast finanéniho ohodnoceni jednotlivych pracovnich pozic v socialnich
sluzbach napfi¢ kraji, a to kviili vyraznému vlivu vySe mezd a plati na celkovou vysi
dotaci. Budou srovnany obé& sféry (mzdova i platovd) vcetné porovnani podilu osobnich

nakladt na celkovych nékladech socidlnich sluzeb.

Nasledné bude proveden rozbor dotac¢niho fizeni vybraného kraje — StfedoCeského kraje.
Bude popsan postup pfi podani Zadosti o dotaci spolu s objasnénim uznatelnych
a neuznatelnych ndkladt. Bude charakterizovan systém ro¢ni vyrovnéavaci platby a to
vcetné jeji vySe na jednotlivé socialni sluzby. Déle bude vysvétleno, co znamena a jak se

vypocita optimalni ndvrh dotace (OND) podle nasledujiciho vzorce:

OND=(FP*U*M)—-(a*FP*U* M) (1)

,FP* je stanovend hodnota platby na 1 uvazek pracovnika mési¢né, ,,U* jsou celkové
planované tivazky pracovnikti v zadosti o dotaci, ,,M* je pocet mesicti poskytovani socialni

sluzby, ,,a“ je stanoveny podil spolufinancovani zdkladnich ¢innosti sluzby z jinych zdroju.

Také budou vycisleny sazby thrad od uZivateldi, s kterymi musi poskytovatelé pocitat
a bude ukdzan 1 ptiklad vypoctu optimalniho navrhu dotace v dota¢nim tizeni na konkrétni
socialni sluzbé. Budou analyzovany navrhy a zmény, se kterymi MPSV jiZ pocita a navrhy
predlozené poskytovateli. Budou popsany zmény tykajici se navySeni maximalnich vysi
uhrad, zmény v systému financovani ze statnich dotaci a navrhy ke zlepSeni procesu

dotac¢niho fizeni v jednom vybraném kraji.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Typologie socialnich sluzeb, formy a skupiny pomoci

Poskytovani socialnich sluzeb v CR je zajistovano registrovanymi poskytovateli socialnich
sluzeb dle zédkona o socialnich sluzbach. Prostfednictvim socidlnich sluzeb je poskytovana
pomoc a podpora osobdm, které se ocitly v nepfiznivé Zivotni situaci. Cilem socidlnich
sluzeb je zejména zlepsit sobéstacnost klientl nebo ji alespont zachovat, poskytovat sluzby
v urCité kvalité a v zajmu klienta, zachovavat lidskou dustojnost a zohlednovat zejména
rizné potieby jednotlivych klientli. Zakladnimi ¢innostmi jsou pomoc pii zvladani béznych
ukonil péce o vlastni osobu, pomoc pii osobni hygiené¢ nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu, poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy, poskytnuti ubytovani
nebo pomoc pii zajisténi bydleni, pomoc pii zajiSténi chodu domacnosti, vychovné,
vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti, poradenstvi, zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym
prostfedim, socialné terapeutické ¢innosti a pomoc pifi uplatiiovani prav a opravnénych
zajma. Obsah zakladnich ¢innosti jednotlivych druhti socialnich sluzeb stanovi pfislusny

provadéci predpis (MPSV, 2020b).

3.1.1 Typologie socialnich sluzeb

V nésledujicim textu budou struéné popsany jednotlivé socidlni sluzby. Soucasnd pravni
uprava rozliSuje celkem 33 druhti socidlnich sluZeb rozdélenych do tii zékladnich skupin:

e sluZby socialniho poradenstvi,

e sluzby sociélni péce,

e sluZby socialni prevence.

Sluzby socialniho poradenstvi

Zahrnuji zakladni 1 odborné socialni poradenstvi. Zakladni socidlni poradenstvi poskytuje
osobam potrebné informace, diky kterym mohou lidé vyiesit svoji neptiznivou socidlni
situaci. Odborné socialni poradenstvi je poskytovano se zaméfenim na potieby
jednotlivych okruhti socidlnich skupin. Cilem socidlni sluzby socidlni poradenstvi je
poméhat osobam piekonat nepiiznivou socidlni situaci. Soucasti odborného poradenstvi

mohou byt piij¢ovny kompenzacnich pomiicek (Janeckova et al., 2016).
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Zikladni socidalni poradenstvi nabizi lidem poskytnuti potfebnych informaci potfebnych
k vyfeSeni jejich nepfiznivé zivotni situace. Zakladni socidlni poradenstvi je zéakladni
¢innost poskytovana béhem vsech typi socidlnich sluzeb.

Odborné socialni poradenstvi je zamétené na konkrétni cilové skupiny a jednad se napf.
o obCanské, manzelské a rodinné poradny nebo poradny pro seniory apod. Sluzba
zprostitedkovava kontakt se socidlnim prostfedim, tzv. socidlné terapeutické¢ c¢innosti

a muze pomahat pfi uplatnovani prav a zajisStovani soukromych zalezitosti.

Sluzby socialni péce

Pomahaji osobam zajistit jejich fyzickou a psychickou sobéstacnost, podpofit je v jejich
ptirozeném prostiedi a zapojit je do béZzného Zivota. V piipad¢, ze to vylucuje jejich stav,
tak jim zajistit distojné prostfedi a zachdzeni (JaneCkova et al., 2016). Tyto sluzby
pomahaji osobam se ,stabilizovanym zdravotnim stavem®, pomadahaji lidem ptekonat

kazdodenni Zivotni problémy (Cok, 2021).

Tabulka 1 - Sluzby socialni péce

pobytové sluzby ambulantni sluzby terénni sluzby
odlehéovaci sluzby pecovatelska sluzba osobni asistence
tydenni stacionare pravodcovské a predcitatelské sluzby | pecovatelskd sluzba
domovy pro osoby se zdrav. postiz. odlehéovaci sluzby tisfiova péce
domovy pro seniory centra dennich sluzeb privodcovské a predcitatelské sluzby
domovy se zvlastnim rezimem denni stacionare podpora samostatného bydleni
chranéné bydleni odlehcovaci sluzby

Zdroj: viastni zpracovani (Cerpano ze zdakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach)

Osobni asistence se poskytuje lidem se snizenou sobéstacnosti. Diivodem muze byt vek,
onemocnéni (chronické) nebo zdravotni postizeni. Takovy ¢lovék pottebuje podporu od
jiného ¢loveka. Sluzba se poskytuje v béZzném prostiedi klienta v ¢asech podle jeho potieb.
Muze jit o pomoc v domacnosti, s hygienou, doprovod do skoly apod.

Pecovatelskou sluZbu mohou vyuzivat lidé, ktefi maji niz$i sob&stacnost, pficemz pii¢inou
muze byt vek, chronické onemocnéni nebo zdravotni postizeni. Sluzba se poskytuje
irodinam s détmi. Sluzba probihd v domdcnosti ¢i v zafizeni socidlnich sluzeb. Obvykle
jde o donasku obédli, pomoc pfi stravovani, zajisSténi nakupi, uklidd apod.

Tisiiova péce nabizi hlasovou a digitalni komunikaci s lidmi, u nichz mize dojit k ohrozeni

jejich Zivota nebo zdravi.
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Priivodcovské a piedcitatelské sluZby pomahaji zaridit si osobni zalezitosti lidem, jejichz
schopnosti jsou omezeny nebo snizeny vzhledem k jejich véku nebo postizeni.

Podporou samostatného bydleni se rozumi sluzba v domov¢ klienta, ktery pottebuje kvtli
zdravotnimu stavu pomoc dalSiho ¢lovéka. Cilem této pomoci je, aby klient mohl i nadale
zustat ve své vlastni domacnosti.

Odlehcovaci sluZby slouzi predevsim rodindm nebo blizkym osobam, které se bézn¢ staraji
o Clena domacnosti. Sluzba poskytuje péci po omezenou dobu témto ¢lenim domacnosti
a jejich pecujicim tak umoziuje nacerpat nové sily.

Do centra dennich sluZeb dochazi klienti, ktefi potiebuji pomoc kvili véku nebo
onemocnéni €i postiZeni.

Sluzba denni staciondre je poskytovana jako pomoc a podpora lidem, jejichZ situace
vyzaduje pravidelnou pomoc jin¢ho Clovéka. Tyto sluzby vyuzivaji klienti, kteti sem
dochazi a travi zde ¢ast dne, kterou by pravdépodobné travili sami ve své domacnosti.
Tydenni staciondie poskytuji ubytovani, stravu a pomoc pii zvladani béznych ukonti péce,
pomoc pii osobni hygiené a vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti. V podstaté jde
o kombinace stacionafe a pobytové sluzby béhem pracovniho tydne — na vikend se klienti
vraci ke svym rodindm.

Poslanim domova pro osoby se zdravotnim postiZenim je vytvotit pro uzivatele téchto
sluzeb distojné a bezpecné prostiedi domova, podporovat je ve snaze prozivat sviij zivot
aktivné a zachovavat si lidskou distojnost a socialni vazby. Pracovnici v téchto domovech
pomahaji s vytvafenim, upeviilovanim a rozvijenim socidlnich navyka a jinych potiebnych
dovednosti klientl. V domovech miize byt vykonéavana i istavni vychova.

V domovech pro seniory maji uzivatelti komplexni péci v€etné zdravotnich sluzeb. Sluzba
je urcena klientim, ktefi ze zdravotnich diivodl jiz nemohou ziistdvat sami doma
a pottebuji péci jiného cloveka.

Domovy se zvlasStnim reZimem zajistuji péCi o klienty s nizkou mirou sobéstacnosti,
s pokrocilou ztratou pamétovych a orientacnich schopnosti napf. osobam se stafeckou,
Alzheimerovou a ostatnimi typy demenci. Domovy poskytuji odborné, oSetfovatelské
i rehabilitacni sluzby.

Sluzba chrdanéné bydleni se snazi vytvofit pro uzivatele distojné a bezpecné prostiedi
chranéného bytu, podporuje klienty ve snaze prozivat svij Zivot aktivné a zachovat si

lidskou distojnost a socialni vazby. Pomaha jim vytvaret, upevilovat a rozvijet socidlni
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navyky a jiné potfebné dovednosti. Chranéné bydleni ma formu skupinového C¢i

individudlniho bydleni obvykle v bytech nebo v rodinnych domech (Cesko, 2006).

Sluzby socialni prevence

Snazi se zabranit socidlnimu vylouceni osob, které jsou ohrozeny krizovou socidlni situaci.
Jejich cilem je pomahat osobam k ptekondni jejich nepfiznivé socialni situace a chranit
spolecnost pfed vznikem a Sifenim nezadoucich spolecenskych jevii. Miize jit zejména
o osoby, které jsou ohrozeny izolaci od spole¢nosti z divodu napt. socidlné
znevyhodilujicitho prostfedi nebo zplisobu zivota, ktery pak vede ke konfliktu ve

spolecnosti (Janeckova et al., 2016).

Tabulka 2 - Sluzby socialni prevence

pobytové sluzby ambulantni sluzby terénni sluzby

azylové domy rana péce rana péce

domy na pul cesty tlumocnické sluzby telefonicka krizova pomoc

krizova pomoc kontaktni centra tlumocnické sluzby

intervenéni centra krizova pomoc kontaktni centra

sluzby nasledné péce intervencni centra krizova pomoc

terapeut. komunity nizkoprahova denni centra intervencni centra
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez nizkoprahové denni centra
nocleharny nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez
sluzby nasledné péce soc. akt. sl. pro rodiny s détmi
soc. akt. sl. pro seniory a os. se zdrav. postiz. soc. akt. sl. pro seniory a os. se zdrav. postiz.
socidlné terapeutické dilny terénni programy
socidlni rehabilitace socidlni rehabilitace

Zdroj: viastni zpracovani (Cerpano ze zdakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdach)

Rana péce se poskytuje jako odbornd terénni sluzba na podporu rodiny a podporu vyvoje
déti od narozeni do sedmi let pted jejich nastupem do Skoly.

Telefonicka krizova pomoc je poskytovana lidem, ktefi svou aktudlni situaci chapou jako
komplikovanou, citi se v ohroZeni Zivota nebo v bezvychodné situaci a nemohou ¢i
nedokazou ji sami vyfiesit.

Tlumocnické sluzby jsou poskytovany klientlim, kteti maji poruchy komunikace a tyto

poruchy jim znemoziuji béznou komunikaci s okolim.
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V azylovych domech jsou poskytovany sluzby pobytové a to na piechodnou dobu
klientim, ktefi se ocitnou v nepfiznivé Zivotni situace spojené zejména se ztratou bydleni.
MiiZe jit napt. o sluzbu zamétenou na matky s détmi nebo lidi bez domova.

Domy na pul cesty poskytuji pobytové sluzby zpravidla pro osoby do 26 let véku, které po
dosazeni zletilosti opoustéji Skolska zatfizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy.
Sluzba je ur¢ena mladym dospelym, ktefi opustili détské domovy a obdobné zatizeni.
Kontaktni centra jsou zatizeni, ktera navazuji kontakty s osobami zavislymi na
navykovych latkach. Obvykle nabizeji vyménu injekénich stiikacek, stravu zdarma,
moznost se osprchovat. V nékterych kontaktnich centrech ordinuje prakticky lékar.

Cilem sluzby krizovd pomoc je vas a snadno poskytnout pomoc klientiim, ktefi se ocitnou
v obtizné situaci a nejsou schopni tyto situace sami vytesit. Mze mit riiznou formu podle
potteby — mohou to byt napt. krizova luzka.

Intervencni centra nabizi prvni kontakt osob¢ ohrozené domacim nasilim.

Nizkoprahova denni centra nabizi pomoc muzim a zendm bez piistiesi, kteti se z riznych
pficin ocitli v neptiznivé Zivotni situaci. Mohou se zde ohfat, najist, provést hygienu apod.
Nizkoprahovad zaiizeni pro déti a mldade? je sluzba pro déti ve v€ku od 6 do 26 let
ohrozenym spolecensky nezadoucimi jevy. Jedna se o kluby, ve kterych déti a mladez
mohou i anonymn¢ travit volny cas.

Noclehdarny poskytuji nocleh a moznost provést osobni hygienu osobam bez pfistresi.
Sluiby ndsledné péce pomdahaji klientim starSim 18 let, ktefi se 1éCili ze zavislosti
v ustavni nebo ambulantni 1é€bé nebo abstinuji bez odborné pomoci.

Socidlné aktivizacéni sluiby pro rodiny s détmi poskytuji bezplatnou podporu rodinam
s détmi, které jsou ohrozeny socidlnim vyloucenim a nejsou schopny sami prekonat situaci
vlastnimi silami. Pracovnici téchto sluzeb mohou navstévovat rodiny a pomahat jim se
zaleZitostmi spojenymi s rozvojem déti.

Socialné aktivizacni sluZby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZenim se snaZzi
vytvafet podminky pro aktivni Zzivot ve spolec¢nosti veékoveé blizkych spoluobcanii
prostfednictvim nabidky zejména vzdélavacich, zdjmovych a volno€asovych aktivit, které
klienthm pomohou zachovat si stavajici sobéstacnost i zpiisob Zivota v pfirozeném
prostifedi. Miize jit napf. o ,,kluby* pro seniory. Cilem je zachovani a podpora socialniho
kontaktu.

Socidlné terapeutické dilny umoznuji uZzivatelim téchto sluzeb plnohodnotné, aktivni

a distojné zapojeni do zivota a to prostfednictvim bezplatného zapojeni do c¢innosti
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zamétenych na rozvoj, udrzeni a ziskéni pravidelného a dlouhodobého zdokonalovani
pracovnich a socidlnich dovednosti. Lidé s postizenim se v této sluzbé mohou naucit
pracovni postupy a ziskat dovednosti nutné pro nastup do zameéstnani.

Terapeutické komunity nabizeji poskytnuti stravy, ubytovani, zprostiedkovani kontaktu se
spoleCenskym prostfedim a rizné socidlné terapeutické ¢innosti. Cilovou skupinou jsou
osoby s chronickym onemocnénim nebo osoby zavislé na navykovych latkach, kteti se
chtéji zaclenit do bézného Zivota.

Terénni programy mohou vyuzit osoby, které vedou rizikovy zptsob zivota. Pracovnici
téchto sluzeb dochazi za klienty, nabizi jim podporu, vyménu injek¢énich stfikacek. Jedna
se o tzv. ,,streetwork®.

Sluzba socidlni rehabilitace umoznuje cilové skupiné klientd plnohodnotné, aktivni
a distojné zapojeni do Zivota. Bezplatné zapojeni do Cinnosti zaméfenych na ziskavani,

rozvoj a udrzeni dovednosti potiebnych pro samostatny Zivot (Cesko, 2006).

3.1.2 Vyvoj, transformace a pravni ramec poskytovani socialnich sluzeb

Camsky et al. (2011) uvadgji, ze situace v Geskych socialnich sluzbach do roku 1989
odpovidala realité¢ centralné fizeného socialistického statu. Chybéla odpovédnost, nebyly
ziejmé kompetence a neexistoval systém rozvoje dovednosti a znalosti pracovnikli. Nebyly
vymezeny SirSi zajmové skupiny a zcela potlacovana byla role ob¢anského, neziskového
sektoru. Socialni sluzby nebyly obsazeny v programech politickych stran. Systém vytvaiel
z klientli neurcité kategorie svéfencl, obyvatel, ubytovanych ¢i osob, jejichz Zivot se
nachazi v rozporu se zajmy socialistické ,.reality”. V zafizenich socidlnich sluzeb bylo
naprosto bézné, Ze klienti nosili stejnokroje, vysoké Snérovaci boty a ,,rezim* v n€kterych
zatizenich byl postaven na velmi tvrdém plnéni pracovnich ukold. Navic to celé bylo
podtrzeno skutecnosti, ze ptechazejici politické uspotadani zastiralo existenci ¢ehokoli,
nebo spisSe kohokoli, kdo by mél ,,néjaké postiZzeni nebo socidlni problémy*. Tento ptistup
tak velmi cCasto dostaval do nefeSitelnych situaci nejbliz§i rodinné pfislusniky lidi
s postizenim, zejména pak rodiCe osob psychicky ¢i duSevné nemocnych nebo osob
s poruchami osobnosti, nebo ,,pouze* hyperaktivnich déti. Spole¢nost povazovala za bézné
a jediné spravné umistit takové dité ¢i osobu nejdiive do psychiatrické 1é¢ebny a nésledné
do ustavu. Po roce 1989 doslo k transformaci v oblasti socialnich sluzeb. Bylo nutné

systém socidlni pomoci a péce vyrazné reformovat, cely proces transformace byl ovlivnén
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mimo jiné i tim, Ze novy zadkon o socialnich sluzbach vznikal vice nez deset let, coz

socialni sluzby v podstaté blokovalo v jejich dal$im rozvoji.

Socialni sluzby se az do roku 2006 poskytovaly na zakladé pravni upravy z roku 1988
(zdkon ¢. 100/1988 Sb.). Tento pravni ptedpis byl upraven a doplnén vyhlaskou
¢. 182/1991 Sb. Skute¢ny rozvoj v oblasti socialnich sluzeb nastal az po u¢innosti zdkona
&. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach. Ridici, metodickd i koordinani &innost byla
ponechana v rukou MPSV. Po roce 1989 prosla oblast socialnich sluzeb rozsédhlymi
zménami. Socialni sluzby se rozsifily. Naprosto nezastupitelnou roli zacal v této oblasti
hrét neziskovy sektor, ktery stejnou roli plni dodnes. V Ceské republice nebyla az do roku
2007 oblast socidlnich sluzeb feSena koncepcné a komplexné legislativné, z hlediska
financovani, odborného vedeni, vyvoje metod prace s klientem ani z hlediska ochrany
lidskych prav uzivateli socialnich sluzeb. Podstatnym aspektem v posledni dobé je
vzdelavani pracovnikii socidlni sféry, prohlubovani jejich kvalifikace a zvySujici prestiz

v oblasti socialnich sluzeb v oich vefejnosti (Camsky et al., 2011).

3.1.3 Novela zakona o socialnich sluzbach

Oblast socidlnich sluzeb az do dnes upravuje zdkon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach,
ve znéni pozd¢jsich predpisii a vyhlaska ¢. 505/2006 Sb. V ¢ervnu roku 2019 byl predlozen
snémovné navrh zékona, ktery poc€ita s novelizaci. K dneSnimu dni navrh nebyl schvalen

(PSP CR, 2022).

Cilem této novely je zpfehlednéni a zjednoduSeni systému socialnich sluzeb, specifikace
ur¢itych ustanoveni tak, aby neumozinovala dvoji vyklad a ke zpfesnéni kompetenci tirada.
Novela pocitd s navySenim ptispévku na péci. Maji vzniknout nové socidlni sluzby a to
sluzby socialni podpory a socialni sluzby poskytované osobdm v terminalnim stavu.
Nékteré sluzby se naopak maji sloucit (napf. peCovatelskd sluzba a osobni asistence).
Sluzba socialni podpory by méla poméhat zajistit zdkladni osobni potteby déti a rodin
k prekonani jejich neptiznivé socialni situace a osobam, které jsou ohrozeny z ditvodu své
krizové socidlni situace. Socialni sluzby poskytované osobam v terminalnim stavu budou
sluzby terénni poskytované ve specidlnich luzkovych zdravotnickych zatizenich

hospicového typu a terénni socidlni sluzby poskytované poskytovateli doméaci péce, jejiz
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soucasti je paliativni péce. Mezi zakladni Cinnosti této sluzby bude kromé jiného patfit
psychosocialni podpora, socidlné terapeutické Cinnosti a pomoc pfi uplathovani prav

a opravnénych zajmu.

Vsechny formy poskytovanych sluzeb by nové mohly byt poskytovany v distancni podobé,
bez piimého vzajemného kontaktu pracovnikli poskytovatele a klienta, zejména
prostiednictvim elektronickych nebo zésilkovych sluzeb. Dalsi zménou je zatrazeni dalSich
¢innosti mezi zakladni ¢innosti a to napf. psychosocialni podpora, nacvik dovednosti pro
zvladani péce o osoby zavislé pro pecujici osoby, zprostredkovani materidlni a potravinové
pomoci, pomoc pii zajisténi bezpeci a moznost setrvani v pfirozeném socidlnim prostiedi,
manzelské a rodinné poradenstvi nebo pomoc pfi uplatiiovani prdv a opravnénych zajmu

nezletilych déti, véetn& zprosttedkovani kontaktu s rodi¢i (Cesko, 2006).

3.1.4 Socialni sluzba jako sluzba obecného hospodarského zajmu EU

Sluzby obecného hospodarského z4jmu jsou sluzby, jeZ organy vetejné spravy €Elenskych
statli povazuji za obecny zdjem, a které podléhaji zvlastnim zdvazkim vetejné sluzby.

Mohou byt poskytovany statnim i soukromym sektorem (Evropska komise, 2021).

Nejedna se o klasické sluzby poskytované na trhu, ale o sluzby, které se vyznacuji svym
zvlastnim charakterem. Specifickym znakem téchto sluzeb je fakt, Ze pokud by nebyly
finanéné podporovany vetejnymi subjekty, nebyly by poskytovany na trhu viibec nebo by
byly poskytovany v nizsi kvalité ¢i rozsahu. Pfikladem oblasti, v nichz lze identifikovat
sluzby obecného zajmu jsou napf. zdravotni péce, preprava cestujicich, energetika, ale

prave i socialni sluzby.

Sluzby obecného hospodaiského zajmu jsou ze své podstaty odkazany na dotace vefejnych
subjektl, jez zpravidla financuji provoz poskytovateli téchto sluzeb. Tyto vyrovndvaci
platby (kompenzace) mohou zakladat vefejnou podporu (Utad pro ochranu hospodaiské

soutéze, 2021).

Socidlni sluzby, které jsou podpofeny v ramci dota¢niho fizeni jednotlivych kraji, jsou

povazovany za sluzby obecného hospodarského zajmu. Od roku 2016 jsou financovany
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formou vyrovnavaci platby. Poskytovatel socidlni sluzby musi byt povéfen danym krajem
k poskytovani sluzby obecného hospodaiského zajmu. To se provadi Povéfenim
k poskytovanim sluzby obecného hospodaiského zajmu (dale jen ,Povéfenim®).
Maximalni doba Povétreni nesmi piresahnout 10 let. Povéreni je vydavéano u téch socidlnich
sluzbéch, které jsou zafazené do Sit¢ socidlnich sluzeb jednotlivych kraja (dale jen ,,Sit).
Na zaklad¢ tohoto Povéfeni muze socialni sluzba cerpat finan¢ni prostredky od kraje

a jinych vetejnych subjekti formou vyrovnavaci platby.

Vyrovnavaci platba znamend maximélni moznou vysi prostfedkii ze vsech vetejnych
zdroju, které sluzba mize ziskat. Vyrovnavaci platba je soucet veskerych vetejnych zdroja.
Vetejnymi zdroji mohou byt napt. dotace z ufadu prace, ptispévek od ziizovatele, dotace
z rozpodtu ziizovateldl, dotaéni programy mést, obci a krajli, dotace z Utadu vlady CR,
dotace z evropskych zdrojii, dotace z resortil statni spravy vcéetn¢ dotace na poskytovani

socialnich sluzeb (Stiedocesky kraj, 2021).

3.1.5 Systém socialnich sluZeb v nékterych sousednich zemich

Némecko

Systém socidlnich sluZeb je zaloZen na pojisténi a na financovani z ptispévki. Na pojisténi
jsou Ucastni zaméstnavatelé a zamé&stnanci a davky jsou zavislé na vysi pfijmu. Némecko
ma jeden z nejstabilnéjSich a nejstarSich systému pojisténi péce, stejné jako systém
podpory osob odkézanych na pomoc druhych. V porovnani s ¢eskym systémem je pojeti
socidlnich sluzeb v Némecku Sir$i. Piekryva se s terminem socialni pomoc a zasahuje i do

oblasti zdravotnictvi, rodinné politiky a do nezamé&stnanosti (MPSV, 2018).

Socialni systém Spolkové republiky Némecko je kompletné upraven v Socidlnim
zékoniku. Ten ma celkem 12 knih (Casti) a dopliiuji ho dal§i samostatné predpisy. Zakon
rozliSuje sluzby ambulantni, ¢astecné stacionarni a stacionarni. Velky diraz je kladen na
podporu rodiny. Socidlni sluzby samotné tesi XI. kniha socidlniho zakoniku o pojisténi

péce, kterad vesla v platnost roku 1995 (Némecko, 1995).

V Némecku nejsou zdkonem definovany druhy sluzeb jako napt. peCovatelskd sluzba ¢i

respitni péce. Osoba se miize rozhodnout, zda vyuzije péci v domacim prostiedi nebo ve
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specializovanych zatizenich. V Némecku je uzce propojen systém poskytovani zdravotni
a socialni péce, na rozdil od Ceské republiky, kde jsou tyto dva druhy péée viceménd
odd€leny. Prolinani obou oblasti (zdravotni i socidlni) nalezneme piedevSim v pracovni
naplni kvalifikovanych pracovnikli. V Némecku ma velkou tradici zastoupeni nestatniho
neziskového sektoru, tyto subjekty maji ptednost ptred subjekty vefejnopravnimi. Plati, ze
tam kde ptsobi jako poskytovatel tieti sektor, obce a kraje zde socidlni sluzby neposkytuji

(MPSV, 2018).

Co se tyka financovani socialnich sluzeb, organizace jsou financovany ze statniho rozpoctu
a to zejména na pokryti ndkladi na vystavbu a provoz vcetné plat a dale vybiraji poplatky
za sluzby od pfijemct téchto sluzeb, pfedev§im prostfednictvim pojisténi na péci. Dal§imi
zdroji jsou finanéni a vécné dary, finance z vetejnych sbirek a pfispévkl. Pro némecky
systém plati od roku 1994 povinny pojistny systém tzv. ,,pojisténi péce®, coz je jakasi
nadstavba systému zdravotniho pojisténi. Toto povinné pojisténi péce se vztahuje na
vSechny obyvatele, ktefi jsou pojiSténi v ramci standardniho povinného zdravotniho
pojisténi. Prosttedky vybrané v ramci pojiSténi na péci spravuji tzv. ,,peCovatelské
pokladny*, které byly zfizeny u vSech zdravotnich pojistoven a pierozd€luji finance ve
form¢ davek pottebnym. Vedle tohoto systému existuje v Némecku jest€¢ i moznost
individudlniho soukromého pfipojisténi pro nésledné vyssi mési¢ni plnéni. Jedna se
o Socialni pojisténi pro piipad odkazanosti na dlouhodobou péci (Pflegeversicherung).
Kryje riziko nutnosti dlouhodobé péfe podobné, jako je tomu v pfipad€ pojiSténi proti
nemoci, Urazu, nezaméstnanosti nebo v ptipad¢ starobniho pojisténi. Je soucasti socialniho
pojisténi. Odvadi se 3,05 % z pifijmu. Zameéstnanec 1 zaméstnavatel hradi ve vétSine
spolkovych zemi (kromé jedné) po 1,525 %. Z pojisténi se pak vyplaci piispévky na

opatrovani v péti stupnich (Némecko, 1995).

V Némecku je kladen velky diiraz na kvalitu socidlnich sluzeb. Kvalitu sluzeb posuzuje
1 pojiStovna, ktera vyplaci pfispévky piijemclim péce. Poskytovatelé v Némecku nemaji
k dispozici celostatné platné standardy kvality znamé z ceského prostredi. Kazda
organizace musi ziskat certifikat kvality. Od roku 2015 plati v Némecku nafizeni
o minimalni mzdé&, kterd je pro pomocny personal v socidlnich sluzbach 9,5-10,2 €/hod.
(4. 230-249 K¢/hod.). Obecné plati, ze platy ¢i mzdy v socidlnich sluzbach patii

v Némecku v porovnani s ostatnimi povoldnimi k niz§im (MPSV, 2018).
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Polsko

Oproti tomu na$ druhy soused Polsko ma financovani socialnich sluzeb postaveno zejména
na soukromych zdrojich klienta a jeho ptibuznych s tim, Ze zbytek vyrovnavaci platby je
narokovy a je hrazen z vetejného zdroje pfislusné obce. Naklady domovii socialni péce
jsou vypocteny ze skute¢nych nakladd roku minulého se zohlednénim indexu narlstu cen.
Prvnim zdrojem kryti jsou prostiedky klienta. Ten je povinen odvadét 70 % svych piijmi
na pokryti nédklad pobytu v zatizeni. Druhym zdrojem jsou prostiedky od jeho blizkych
ato na zakladé zakonem stanovené alimenta¢ni povinnost. V Polsku je propracovany
systém zjisStovani a hodnoceni zptsobilosti osob blizkych a to pomoci stfedisek socialni
pomoci (centrum ustug spotecznych). Vyse prosttedkll z obou zdroji je stanovena ve
spravnim rozhodnuti. Tietim zdrojem jsou prostfedky z rozpoctu obce nebo meésta, kde
klient zil pfed ndstupem do domova. V podstaté jde o zbytek nékladi, které se nepodatilo
pokryt pravé z predchazejicich dvou zdroji. Mizeme fici, ze tyto socialni sluzby maji
jistotu financovani a pokud klient neni schopen tyto sluzby si sdm zaplatit a nema zadné

ptibuzné, celé naklady poté nese obec ¢i mésto, ve kterém drive zil (Zuska, 2018).

Poskytovani socidlnich sluzeb v Polsku upravuje nékolik zdkonii, je to napf. Zékon
o podpoie rodiny a systému péstounské péfe, Zakon o socialni pomoci a Zakon
o poskytovani socidlnich sluzeb stiediskem socialni pomoci z 19. Cervence 2019, kde
najdeme souhrnné informace o jednotlivych socidlnich sluzbach, zdklady fungovani
stiedisek socidlni pomoci a zédsady realizace riznych podplrnych programi (Polsko,

2019).

Podle poslednich informaci to vypadé, Ze Ceska republika by se chtéla inspirovat pravé
v Némecku a uvazuje se o zavedeni podobného systému, kdy bychom si v priabéhu svého
zivota platili pfedem na socialni sluzby, které bychom mohli pozdé&ji potiebovat (MPSV,

20214a).

3.2 Financovani socialnich sluzeb

Do nabyti G€innosti zakona o socidlnich sluzbach neexistovaly specifické druhy sluzeb, jak
je zname nyni. Soucasné byl nastaven zcela jiny systém financovani. Socidlni sluzby byly

financovany normativné¢ — dotaci na lizko. Dotace byla poskytovana pouze na provoz
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ustavll socialni péce a domovl dichodct, jejichz zfizovatelem a provozovatelem byla
obec. Byla to ucelova dotace z kapitoly VSeobecna pokladni sprava. Vyse dotace na jedno
liZzko byla stanovena kazdy rok v zakoné€ o statnim rozpoctu a byla urcena diferencované
podle typu zafizeni, a to pro domovy dichodcii na celoro¢ni pobyty, Gstavy socidlni péce

na celoro¢ni, tydenni a denni pobyty. Jednalo se o narokovou dotaci.

S pfijetim a s nabytim u¢innosti zakona o socialnich sluzbach je od 1. 1. 2007 uplatiiovan
systém vicezdrojového financovani. Socialni sluzby jsou financovany piimo od jejich
uzivateld (pocitd se s vyuzitim piispévku na péci), dal§imi zdroji jsou dotace ze statniho
rozpoctu, od kraji a od obci. Kromé téchto zdrojli mohou poskytovatelé vyuzivat i platby
od zdravotnich pojistoven, z fondi EU, od ufadu prace apod. Financni prostiedky ze
statniho rozpoctu jsou od roku 2015 rozdélovany mezi kraje (dle piilohy zikona, tzv.
smérnym Cislem) a kraje nasledn¢ financni prostiedky prerozdéluje jednotlivym

poskytovatelim socialnich sluzeb, které jsou zafazeny do krajskych siti (Zuska, 2015).

Mezi hlavni zdroje financovadni socidlnich sluzeb patii — pfispévek na péci, dotace
z vetejnych rozpoctl, finanéni zdroje z fondi EU, pfispévky zdravotnich pojistoven,

ptispévky od ufadu préace a uhrada klientii za poskytované sluzby.

Vydaje na sociélni sluzby se dlouhodob¢ zvysuji. Hlavnim zdrojem financovani je od roku
2007 ptispévek na péci, ktery predstavuje zcela novy nastroj financovani socialnich sluzeb

a vyplynul ze vzniku nového zakona o socidlnich sluzbach.

Na stavajici systém financovani maji vliv zejména kritéria pro stanoveni miry zavislosti na
pomoci jiné osoby, kritéria pro pfiznavani dotaci a kritéria pro stanoveni vySe uhrad

uzivatele sluzby za pobyt a stravu.

3.2.1 Uhrada klient za poskytované sluzby, piispévek na péci

Uhrada za poskytovani socialnich sluzeb je jednim ze zdrojii financovani nakladd na
provoz socidlni sluzby. Sluzby jsou rozdéleny na sluzby za uhradu ¢&i bez uhrady. Uhrady
jsou zakotveny v zakonu o socidlnich sluzbach a jejich maximalni vySe je dana provadéci

vyhlaskou.
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Nekteré sluzby se poskytuji bez thrady. Jde o sluzby socidlni poradenstvi, rand péce,
telefonicka krizovd pomoc, tlumocénické sluzby, krizova pomoc, sluzby nasledné péce,
socialn¢ aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi, socialné aktivizac¢ni sluzby pro seniory
a osoby se zdravotnim postizenim, terénni programy, socialni rehabilitace, socialni sluzby
v kontaktnich centrech, nizkoprahovéd zafizeni pro déti a mladez, sluzby socialné
terapeutickych dilen a socidlni sluzby intervencnich center. Za pobytové sluzby
poskytované obvykle v tydennich stacionarich, chranéném bydleni, domovech pro osoby
se zdravotnim postizenim, domovech pro seniory a domovech se zvlastnim rezimem hradi

osoba uhradu za ubytovani, stravu a za poskytovanou péci.

Podle zékona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, musi ziistat klientovi pobytovych
sluzeb v tydennich stacionafich alesponn 25 % jeho pfijmu a v nékterych dalSich
pobytovych zafizenich (domovy pro osoby se zdravotnim postizenim, domovy se
zvlastnim rezimem, domovy pro seniory a v zdravotnickych zafizenich lazkové péce)
alespoii 15 % jeho piijmu. Uhrada za pé¢i se klientovi stanovi ve vysi pfiznaného
ptispévku, u tydennich stacionaifli je stanovena maximalné ve vysi 75 % pfiznaného
ptispévku. V pobytovych zafizenich sluzeb socidlni péce je na thradu za poskytované
sluzby uréeny piispévek na pégi, ptipadné si klienti hradi sluzby ze svych zdroju (Cesko,

2006).

Cilem zavedeni ptispeévku na péc¢i bylo zabezpecit svobodnou volbu zpiisobu zabezpeceni
sluzeb, sjednotit podminky pro ziskani vefejnych prostiedkll v§emi subjekty poskytujicimi
péci a zvysit prvek spoluucasti obCana pii feSeni své socidlni situace. ZvySila se
odpovédnost a plisobnost samospravnych krajii a obci pii zabezpecovani socidlnich sluzeb.
Zvysila se role piijemce sluZzeb a doSlo k vymezeni role statu tak, aby byl garantem
zabezpeceni klasifikace zdravotniho postizeni. Stat by mél posuzovat celkovou socialni
situaci zadatele a zaroven doslo k navySeni pfijmu obcana, aby si ,,sluzbu*“ mohl objednat
a zaplatit (Prasa, 2011).

Ptispévek na péci se podle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéach, poskytuje
osobam, které jsou z divodu dlouhodobé neptiznivého zdravotniho stavu zavislé na
pomoci jiné fyzické osoby. Stat se pfispévkem podili na zajisténi socidlnich sluZeb,

pfi¢emz tyto ndklady jsou hrazeny ze statniho rozpoctu. Z poskytnutého piispévku tyto
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osoby hradi pomoc, kterou jim muze dle jejich rozhodnuti poskytovat osoba blizka,
asistent socialni péce, registrovany poskytovatel socialnich sluzeb, détsky domov nebo

specialni lizkové zdravotnické zatfizeni hospicového typu.

Poskytovani socialnich sluzeb je pravn¢ ukotveno zejm. v zadkoné ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozd¢jSich predpisti a ve vyhlasce ¢. 505/2006 Sb., kterou

se provadéji nékterd ustanoveni zakona o socialnich sluzbach.

Narok na prispévek ma osoba starSi 1 roku, kterd z divodu dlouhodobé neptiznivého
zdravotniho stavu potfebuje pomoc jiné fyzické osoby pii zvladani zékladnich zivotnich
potfeb. Bliz§i vymezeni schopnosti zvladat zakladni Zivotni potieby a zplsob jejich

hodnoceni stanovi vyhlaska ¢. 505/2006 Sb.

Ptispévek na péci je definovan ve ¢tyfech stupnich zavislosti na pomoci jiné osoby, od
lehké az po uplnou. Jednd se pouze o ,piispévek™ urCeny ke kryti casti nakladi na
zabezpeceni potfebné péce, k Gplné uhradé vzniklych ndkladl musi byt vyuzity i dalsi
zdroje klienta (napft. starobni diichod, vlastni ispory) nebo zdroje rodinnych ptislusnikt ¢i
dal$i vetejné¢ zdroje (napf. thrada zdravotni péfe z vetfejného zdravotniho pojisténi).
Poskytnuti ptispévku na péci zvySuje moznost samostatného rozhodnuti klienta o zptisobu

zabezpedeni vlastnich potieb (Ufad prace, 2021).

3.2.2 Dotace z vefejnych rozpocti

Poskytovateliim zapsanym v registru poskytovatelii socialnich sluZeb jsou prostfednictvim
kraji v pfenesené¢ pulsobnosti poskytovany dotace za statniho rozpoctu. Dotace se
poskytuje na financovani vydajii souvisejicich s poskytovanim zékladnich druhti a forem
socialnich sluzeb. Jednd se o neinvesti¢ni celovou dotaci pro socialni sluzby zatfazené do

krajské sité socialnich sluzeb.
Sit’ socialnich sluzeb urcuje kraj na svém tzemi, Cini tak v rdmci své povinnosti zajiStovat

dostupnost socidlnich sluZzeb na svém tzemi v souladu se stfednédobym planem rozvojem

socialnich sluzeb. Socialni sluzba, kterd je zatazena do krajské site, tak ziskdva oproti
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jinym registrovanym sluzbam vyhodu poskytovani vyrovnavaci platby z vetejnych zdroji

(MPSV, 2021d).

Na vyrovnavaci platb¢ je zalozeno financovano socidlnich sluzeb zatazenych do krajskych
siti proto, aby nedochézelo k porusovani zékazu nedovolené vetejné podpory. Vyrovnavaci
platba je upravena piedpisy Evropské unie o vefejné podpoie. Jednd se o platbu
z vetejného rozpoctu, kterou veifejna instituce poskytuje urCitému subjektu k pokryti
nakladi vetfejné prospéSnych sluzeb. Socidlni sluzby jsou piikladem sluzeb obecného
hospodatského zajmu, nebot’ bez vefejné financni intervence by nebyly jejich uzivatelim
dostupné. Vyrovnavaci platba neni zadny zvlastni druh platby, ale jedna se o ekonomickou
kategorii, kterd ptedstavuje jakési ,,vyrovnani* toho, co poskytovateli sluzby chybi, aby byl
schopen sluzbu zajistit, tj. zejména pokryti ndkladi. Pomoci vypoctu vyrovnavaci platby
lze zjistit, kolik muze poskytovatel socialni sluzby dostat financnich prostfedkl
z vefejnych zdrojl, aniz by doslo k poskytnuti nedovolené vetejné podpory. Pokud je
vyrovnavaci platba poskytovana z vice zdrojii, musi byt zarucena spravnost vypoctu
a nakladani s poskytnutymi prostiedky. Hlavni roli pfi zajiSténi spradvnosti poskytovani

vyrovnavaci platby ma kraj (Zuska, 2015).

Parametry zavazné pro zatazeni do krajské sité socidlnich sluzeb jsou napt. platebni
schopnost, registrace, dodrzovani z&vaznych postupi a podminek uvedenych ve
strategickych dokumentech pro oblast socidlnich sluzeb schvalenych organy kraje, soulad
se sttednédobym planem rozvoje socidlnich sluzeb, schopnost socidlni sluzby reagovat na
potieby osob na Uzemi, soulad sluzby s procesem planovani na twzemi dopadu
sttednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb, persondlni nastaveni socialnich sluzeb,
rozpocet a finan¢ni plan, kalkulace a redlnost financovani sluzby ze strany poskytovatele,
evidence a vybér uhrad, osobni a provozni ndklady, naklady na jednotku a zkuSenosti
a dobra praxe. Mezi krajem a poskytovali socidlnich sluzeb, které jsou ¢i maji zajem byt

zatazeni do krajské sitg, existuje vetejnopravni vztah (MPSV, 2020a).
Mezi hlavni principy dotaéni politiky pii poskytovani socidlnich sluzeb patfi zejména

princip rovnych podminek pro vSechny poskytovatele i pro vSechny pfijemce, princip

efektivniho vynakladani vefejnych prostiedkii, princip primarniho dirazu na kvalitu
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poskytovanych sluzeb, princip transparentniho systému financovani a princip stabilniho

systému financovani (Prtsa, 2011).

Dalsi ze zplsobu financovani sociadlnich sluzeb ptedstavuji 1 finan¢ni zdroje z fondl
Evropské unie. Konkrétné se jedna o Evropsky socidlni fond a to v ramci Operacniho
programu Zamé&stnanost. Tyto finance pln€¢ nahrazuji dotaci, kterd je poskytovdna ze
statniho rozpoctu skrze jednotlivé kraje. Prostfedky jsou rozdélovany pomoci dotacniho
fizeni. Jsou urCeny pouze pro nékteré socidlni sluzby, zejména sluzby socialni prevence -
azylové domy, domy na pul cesty, intervencni centra, podpora samostatného bydleni,
socialn¢ aktivizacéni sluzby pro rodiny s détmi, socidlné terapeutické dilny a socialni
rehabilitace. Diky financovani z téchto fondl Evropské unie dochazi k dalSimu rozvoji
vySe jmenovanych sluzeb. A diky tomu je zajiSténa vétsi dostupnost téchto sluzeb socialni
prevence osobam socidlné vyloucenym nebo ohroZzenym socidlnim vyloucenim

(Stredocesky kraj, 2021).

Hlavni problémy ve financovani socidlnich sluZeb z vefejnych zdroji

Problémem v soucasném systému je nejenom to, ze smérné Cislo, dle kterého jsou finanéni
prostfedky prerozdélovany, nemize reflektovat realnou potfebu v daném uzemi, ale i to, ze
zpiisob a proces zafazovani socidlnich sluzeb do krajskych siti neni jednotny a neexistuji
zadné opravné prostfedky, coz pak neni systémové. Hlavni problém vSak maji samotni
poskytovatelé a to zejména ti, kteti poskytuji své sluzby ve vice krajich. Spornou otazkou
je 1 samotny proces podavani zZadosti o dotaci. Dle soucasného znéni zdkona podavaji kraje
souhrnnou zadost o dotaci jiz do 31. 7. pfedchdzejiciho roku. Dotacni fizeni pfimo pro
poskytovatele socidlnich sluzeb poté probihd na podzim toho roku, ktery ptredchéazi roku
dota¢nimu. Kraje nasledné tyto zadosti zhodnoti a poté, co obdrzi prvni splatku dotace od

MPSYV, zapocnou s procesem vyplaty koncovym pitijemciim (Zuska, 2015).

Z pohledu poskytovatele socidlnich sluZzeb lze fici, ze prvni splatky dotaci pfichazi az
v pritbéhu nora ¢i bfezna, tzn. aZ po vyplaceni lednovych pfipadné i unorovych mezd, coz
muze byt pro neékteré poskytovatele velky problém, protoze se mohou dostat do finan¢ni

tisn¢ a nekteti si musi napf. 1 ptij¢it na preklenuti tohoto obdobi.
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Kraje vkonecném disledku obdrzi od MPSV c¢astku dle smérného ¢isla uvedeného
v priloze zékona. V soucasné dob¢ je financovani nastaveno tak, ze se kazdy rok zada
anovou dotaci a tudiz poskytovatelé nemaji viibec zadnou jistotu v tom, kolik finan¢nich
prostiedkli dostanou, a tak kazdy leden doufaji, ze dostanou tolik finan¢nich prostifedk,
aby mohli dalsi rok poskytovat své sluzby v nezménéném mnozstvi a kvalité. Dotace na
socialni sluzby a jejich celkova alokace se odviji od kazdoroéné schvalovaného zakona

0 statnim rozpoctu.

Dals$im problémem celého systému je skutecnost, ze neni pfipraven na dlouhodobé zmény
sociodemografickych ukazatel. Bude nartstat skupina starSich lidi se specifickymi
potfebami. Tento nartst bude az 5 %. Dle predikce vyvoje poctu osob zavislych na péci
jiné osoby a poctu osob vyuzivajicich socialni sluzby lze ptedpoklddat velmi vysoky nartst

nékladi (MPSV, 2019).

3.3 Efektivnost socialnich sluzeb

Zakonu o socidlnich sluzbach je moderni pravni upravou srovnatelnou s legislativou fady
evropskych zemi. Nastaveny zpiisob financovani socialnich sluzeb ma hledat optimalni
formu zabezpeCeni potieb obcanll v nepfiznivé socidlni situaci a zvySuje diraz na
efektivitu celého systému. Systém socidlnich sluzeb snizuje poptdvku po umisténi
v ustavnich zafizenich. Z hlediska bilance vstupt a vystupil je tento systém vyrovnanym
systémem. Socialni sluzby vytvaii nové pracovni ptileZitosti a miize expandovat do dalSich
zemi EU a zaroven absorbovat externi poptavku v ramci volného pohybu osob, zboZi

a sluzeb (Prasa, 2008).

Neefektivni vyuZzivani finan¢nich prostredkil v oblasti socialnich sluZeb je jednou z oblasti,
kterd je dlouhodobé kritizovana. Socialni sluzby je nutné chapat predev§im jako
ekonomickou kategorii, a proto je nutné nastavit takovy systém jejich financovani, ktery
vytvoii zakladni ptfedpoklady pro jejich efektivni poskytovani. Hlavni principy dota¢niho
fizeni je princip rovnych podminek pro vSechny poskytovatele veiejnych sluzeb a pro
vSechny jejich piijemce, dale princip efektivniho vynakladéni vetejnych prostiedk,

princip transparentnosti systému financovani a princip stabilniho systému financovani
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(Prisa, 2008). To, jestli je néjaky tento princip porusovan, bude zjistovano v analytické

Casti této prace.

Z hlediska efektivnosti systému socialnich sluzeb je podstatny piistup zdravotnich
pojistoven, jinak feeno, co budou zdravotni pojistovny ochotny hradit za péc¢i a do jaké
miry se propoji zdravotni a socialni péce. Z ekonomického hlediska existuji mezi aktéry
a finan¢nimi toky rtzné vazby, o kterych miizeme fici, ze jsou to motivacni strategie.

Motivace je klicova jak na stran¢ poskytovateld 1 na stran¢ klienti (Mertl, 2007).

Pii hodnoceni efektivnosti nelze pominout ani vliv rozdilné trovné vybavenosti
jednotlivych regiond socidlnimi sluzbami, ktery vyznamnym zplUsobem determinuje
moznosti optimalniho uspokojeni potieb klienta v zévislosti na jeho celkové socidlni
situaci. Nelze opomenout ani skute¢nost, Ze vyse provoznich nakladi jednotlivych zatfizeni
zavisi na stafi budov, na personalnim vybaveni a pozornost je nutno vénovat i velikosti
sidla. Je tfeba si uvédomit, Ze efektivnost znamend absenci plytvani neboli co
nejefektivngj$i vyuziti ekonomickych zdroji k uspokojovani potieb a prani lidi. Je to
takové pouziti ekonomickych zdroji, které pfinaSi maximalni uroven uspokojeni.
Z pohledu kraje je vyznamnym aspektem, ktery limituje moznosti ovlivnit efektivnost
systému financovani skute¢nost, ze stat vyhlaskou stanovi maximalni vysi thrady za pobyt
a stravovani v pobytovych a ambulantnich zatizenich a vysi thrad za jednotlivé tkony
terénnich a ambulantnich sluZeb. V podstaté¢ je to ndstroj statu, jak ochranit klienty,
piicemz je tfeba si uvédomit, Ze k tomuto ucelu ma stat jiné nastroje (registrace
poskytovatelll socidlnich sluzeb, standardy kvality socialnich sluzeb, inspekce, povinnost
celozivotniho vzdélavani socialnich pracovniki). Vyse téchto tihrad je stanovena na takoveé
urovni, ze ex ante predpokladd participaci dalSich subjektli na financovani socidlnich
sluzeb formou dotaci. Na dotaci vSak neexistuje pravni narok. Efektivni z pohledu statu
1z pohledu zfizovatele je takova sluzba, kdy vySe uhrady klienta za sluzbu spolu s vysi
pfispévku na péc€i a uhradou zdravotni pojisStovny uhradi primérné celostatni naklady
s tim, ze v pfipadé¢ odivodnéné vyssich nakladl by tento rozdil mohl byt uhrazen

ziizovatelem (Prisa, 2010).
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4 Analyticka Cast

V této Casti prace bude na zakladé ziskanych dat provedena analyza financovani socidlnich
sluzeb ve vybranych krajich Ceské republiky. Naslednd bude provedeno vyhodnoceni
financovani socialnich sluzeb a jeho efektivita v rdmci vybranych kraji. V souvislosti
s vysledky budou navrZzena mozna opatieni souvisejici s problematikou financovani

a zjisténou efektivitou.

4.1 Uhrady od uZivateli

Uhrady od uzivatell patii spolu s dotaci mezi hlavni zdroje financovani socialnich sluzeb.
Jedna se zejména o pfispévek na péci a uhrady za ubytovéni, stravovani a poskytnuté

sluzby.

Ptispévek na péci nalezi osobé, o kterou ma byt peCovano, nikoliv osobé, ktera péci
zajistuje. Cim vétsi podporu Clovék potiebu tim spiSe dochdzi k tomu, Ze ztohoto
ptispévku si osoba hradi sluzby registrovanych poskytovateld socidlnich sluzeb. Ptijemci

ptispévku na péci ve stupni III nebo stupni IV jsou v takovém zdravotnim stavu, kdy

obvykle nestaci laicka péce (SPMP, 2021).

Tabulka 3 - VySe prispévku na péci pro osoby do 18 let

... . vyse prispévku vyse prispévku
stupeR zdvislosti do 31. 12. 2021 od 1. 1. 2022
stupen | (lehka zavislost) 3300 K¢ 3300 K¢
stupen Il (stfedné tézka zavislost) 6 600 K¢ 6 600 K¢
stupen Il (tézka zavislost) 9900 K¢ 13 900 K¢
stupen I (tézka zavislost) - u osob, které vyuzivaji pobytové soc. sluzby 13 900 K¢ 13 900 K¢
stupen IV (Uplna zavislost) 13 200 K¢ 19 200 K¢
stupen IV (Uplna zavislost) - u osob, které vyuZivaji pobytové soc. sluzby 19 200 K¢ 19 200 K¢

Zdroj: Viastni zpracovani (¢erpdno z dat Uradu prdce)

Tabulka 4 - VySe prispévku na péci pro osoby nad 18 let

... . vyse prispévku vyse prispévku
stupeR zdvislosti do 31. 12. 2021 od1.1.2022
stupen | (lehka zavislost) 880 K¢ 880 K¢
stupen |l (stfedné tézka zavislost) 4 400 K¢ 4 400 K¢
stupen I (tézka zavislost) 8 800 K¢ 12 800 K¢
stupen 1l (tézka zavislost) - u osob, které vyuzivaji pobytové soc. sluzby 12 800 K¢ 12 800 K¢
stupen IV (Uplna zavislost) 13 200 K¢ 19 200 K¢
stupen IV (Uplna zavislost) - u osob, které vyuzivaji pobytové soc. sluzby 19 200 K¢ 19 200 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat Uradu prace)
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Z vyse uvedenych tabulek ¢. 3 a ¢. 4 je zfejmé, ze od ledna 2022 doslo ke zvySeni
prispévku na péci u stupné III a u stupné IV, avSak pouze u osob, které nevyuzivaji
pobytové sluzby, détsky domov nebo specialni zdravotnické zatizeni hospicového typu.
MPSV podporuje domaci péci, umoziuje lidem zit ve svém domécim prosttedi a vyuzivat

napf. terénnich ¢i ambulantnich socialnich sluzeb (MPSV, 2021¢).

Tabulka 5 - Pocet piijemcii prispévkii na péci v roce 2019

vek stupen | stupen Il stuperi lll stupen IVv
muzi Zeny Muzi Zeny MuZzi Zeny muZi Zeny
0-10 3673 2358 3164 1667 1986 914 1259 805
11-18 3973 2 661 2 830 1412 1986 991 1736 1011
19-30 1416 982 1815 1164 2014 1277 2133 1424
31-40 1618 1148 2275 1623 2143 1509 1562 1078
41-50 2424 2166 3343 2 568 2464 1876 1348 1048
51-60 3363 3048 4068 3434 2784 2347 1317 1063
61-70 6 603 7136 8 047 7232 5737 4717 2449 2122
71-80 7 525 17 869 9925 16 493 8 055 10513 3855 5576
81-90 6 447 24 443 8482 27 509 7124 19 969 3570 12 261
91-100+ 1308 4327 1972 7494 1858 8201 925 6323
Celkem 38 745 46 253 36 485 20 555 66 371 70 819 52529 32991

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat MPSV)

Z vyse uvedené tabulky €. 5 je patrné, Ze nejcastéji byl v roce 2019 vyplacen pfispévek na
péci ve stupni I, coz piedstavuje tézkou zéavislost. Schopnost osoby zvladat zakladni
zivotni potfeby se hodnoti podle aktivit, které jsou pro jednotlivé zakladni Zivotni potieby
vymezeny v priloze €. 1 k vyhlasce ¢. 505/2006 Sb. Je to vyhlaska, kterou se provadéji
nékterd ustanoveni zékona o socialnich sluzbach. Ve stupni III osoba neni schopna zvladat
sedm nebo osm zdkladnich zivotnich potfeb z celkovych deseti hodnocenych. Mezi
zékladni zivotni potfeby patii naptf. mobilita, oblékdni a obouvani, stravovéni, télesna

hygiena apod.
Mezi dalsi pfijmy, které poskytovatelé socidlnich sluZzeb mohou ziskat od svych klientd,

jsou uhrady za ubytovani a stravovani (zejména v pobytovych sluzbach) a za poskytnuté

sluzby. Vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb. jsou stanoveny maximalni thrady.
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Tabulka 6 - Maximalni vySe ihrad u vybranych socialnich sluzeb k 31. 12. 2021

soucasna vyse uhrad v K¢
socialni sluzba
ubytovani Strava péce
osobni asistence neposkytuje neposkytuje 130/hod
pedovatelska sluzba neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod
pravodcovské a predcitatelské sluzby neposkytuje neposkytuje 130/hod
podpora samostatného bydleni neposkytuje neposkytuje 130/hod
odlehéovaci sluzby 210/den 170/den, 75/obéd 130/hod
centra dennich sluzeb neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod
denni stacionare neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod
tydenni stacionare 210/den 170/den, 75/obéd -
domovy pro osoby se ZP 210/den 170/den, 75/obéd -
domovy pro seniory 210/den 170/den, 75/obéd -
domovy se zvlastnim rezimem 210/den 170/den, 75/obéd -
chranéné bydleni 210/den 170/den, 75/obéd 130/hod
soc. sl. poskytovana ve zdrav. zaf. lGzk. péce 210/den 170/den, 75/obéd -

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.)

Z vySe uvedené tabulky jsou zfejmé maximalni vySe tihrad, které stanovi vyhlaska. VétSina
uhrad je sjednocena. U pobytovych sluzeb je vySe thrady za ubytovani stanovena na
gastku 210 K& za den pobytu v socialni sluzbé. Uhrada za celodenni stravu je stanovena ve
vysi 170 K¢ za den, pokud klient odebira pouze obéd tak maximalni thrada dle vyhlasky
za obéd ¢ini 75 K¢&. U sluzeb, kde se hradi hodinova péce, je maximalni thrada sjednocena

na 130 K¢ za 1 hodinu.

4.2 Statni dotace

Druhym zdrojem financovani jsou dotace MPSV. Ptedstavuji jeden z nejvyznamngjSich
zdroji, které mohou poskytovatelé¢ socidlnich sluzeb vyuzit na financni zajisténi svych

sluzeb.

Dotace na poskytovani socialnich sluzeb je rozd€lovdna pies jednotlivé kraje. VSe
zastfeSuje a rozdéluje pfimo MPSV. Kazdy rok na zacatku Cervence vyhlaSuje vyzvu na
dotacni fizeni k poskytnuti dotace ze statniho rozpoctu pro kraje a hlavni mésto Prahu.

Jednotlivé kraje ¢i hlavni mésto Praha si Zadaji pouze o jednu dotaci. Tu nasledné
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prerozdéluji poskytovatelim socidlnich sluzeb na tzemi svého kraje pres své vlastni

dotacni fizeni. To je otevirano téz kazdoro¢né a to v prubéhu mésice tijna (MPSV, 2021Db).

Dotaéni fizeni, vyhlaSované MPSV pro kraje a pro hlavni mésto Prahu ma velice podobné
podminky, jako dotacni fizeni jednotlivych kraji pro jednotlivé poskytovatele socidlnich

sluzeb (MPSV, 2021b).

Dotace ze statniho rozpoctu se poskytuji na financovani béznych vydaji souvisejicich
s poskytovanim zékladnich druhti a forem socialnich sluzeb na zakladni ¢innosti. Souslovi
,»zakladni ¢innosti* je velice dulezity pojem, protoze z dotace nelze hradit zadné néklady,
které pfimo nesouvisi s poskytovanim zdkladnich cinnosti konkrétni sluzby. Vycet
zédkladnich ¢innosti je uveden piimo v zdkoné o socidlnich sluzbach. Z dotace nelze hradit
fakultativni ¢innosti, napf. u pe¢ovatelské sluzby je fakultativni ¢innosti vyuziti sluzebniho
vozidla organizace pro dopravu klientii dle jejich pozadavku, vedeni rozpo¢tu domacnosti,
venCeni domacich zvifat, dohled nad dospélym klientem, pronijem jidlonosicu,
signalizaéniho zafizeni, podpora pfi realizaci zdjmovych a volnocasovych aktivit,
prondjem kompenzacnich pomticek apod. Za tyto sluzby si klient plati dle platnych

sazebnikll poskytovatelt socialnich sluzeb (MPSV, 2021b).

Finan¢ni prostiedky rozdélované MPSV musi byt pouZzity na podporu poskytovani
socialnich sluzeb, které maji mistni ¢i regionalni charakter. Pravidla a podminky pro
poskytnuti dotace, postup pro podani zadosti, postup pro posouzeni zadosti a stanoveni
vyse dotace a pravidla a podminky pro ¢erpani, kontrolu a finan¢ni vypofadani dotace jsou
uvedeny v dokumentech zvefejnénych na webovych strankdch MPSV a webovych
strankach jednotlivych krajil. Zadosti jsou podavany prostiednictvim internetové aplikace

OKsluzby poskytovatel (MPSV, 2021b).
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Tabulka 7 - Pocet obyvatel a vySe vyplacené dotace na soc. sl. v roce 2021

kraj pocet obyvatel k 1. 1. 2021 | vyplacena dotace na socialni sluzby v roce 2021
Hlavni mésto Praha 1335084 1688 041 074 K¢
Stredocesky kraj 1397997 2 283 451 602 K¢
Jihocesky kraj 643 551 1393 469 550 K¢
Plzensky kraj 591 041 1015 331 636 K¢
Karlovarsky kraj 293 311 710314 313 K¢
Ustecky kraj 817 004 2028574 113 K&
Liberecky kraj 442 476 864 912 135 K¢
Kralovehradecky kraj 550 803 1140681 221 K¢
Pardubicky kraj 522 856 1121878 783 K¢
Kraj Vysocina 508 852 1107 254 665 K¢
Jihomoravsky kraj 1195 327 1924116 126 K¢
Olomoucky kraj 630522 1631633762 K¢
Zlinsky kraj 580119 1477 035 940 K¢
Moravskoslezsky kraj 1192 834 2 504 902 535 K¢

Zdroj: Vastni zpracovdni (¢erpdno z dat Ceského statistického tiradu a z poskytnutych dat MPSV)

Byly porovnany udaje o celkovém objemu financ¢nich prostredki, které¢ byly v roce 2021
vynalozeny na financovani vSech typll socialnich sluzeb. Z vySe uvedené tabulky
¢. 7 vyplyva, ze nejvice finan¢nich prostfedktl je vynaklddano na socialni sluzby
v Moravskoslezském a  Stfedoceském kraji. Naopak nejméné v Karlovarském

a Libereckém kraji.

Z vetejné¢ dostupného registru poskytovatelti socidlnich sluzeb byla zanalyzovéna data

tykajicich se registrovanych socialnich sluzeb na izemi jednotlivych krajt.
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Tabulka 8 - Pocet registrovanych socialnich sluZeb v jednotlivych krajich

o
azylové domy 27 13 21 5 7 8 33 20 9 9 17 27 9 13 218
centra dennich sluzeb 7 2 8 1 6 8 11 6 5 2 3 2 6 6 73
denni stacionare 27 13 26 4 16 10 35 16 12 12 38 18 23 20 270
domovy pro osoby se ZP 10 8 23 8 11 10 24 10 9 12 28 31 8 17 209
domovy pro seniory 32 36 46 19 41 21 71 35 26 24 80 41 25 39 536
domovy se zvl. reZimem 26 21 39 14 16 20 47 21 19 20 52 39 25 26 385
domy na pul cesty 3 1 1 1 0 2 4 1 3 1 2 4 1 2 26
chranéné bydleni 16 9 29 6 12 9 33 14 8 6 29 27 12 24 234
intervenéni centra 1 1 1 1 1 1 2 1 1 1 3 1 1 1 17
kontaktni centra 5 5 9 3 2 2 5 5 1 3 5 9 3 4 61
krizovad pomoc 10 5 4 2 1 0 4 2 5 2 4 5 1 1 46
nizkoprah. denni centra 7 2 5 3 2 2 12 8 5 2 8 10 0 6 72
nizk. zaf. pro détia ml. 19 18 17 7 10 11 37 14 12 7 21 44 15 16 248
nocleharny 5 5 7 3 3 2 15 8 4 3 6 12 1 4 78
odborné socidlni porad. 79 52 52 16 40 32 70 37 25 36 73 75 22 26 635
odleh¢ovaci sluzby 38 26 24 5 14 20 44 12 17 14 60 25 22 28 349
osobni asistence 30 13 18 4 15 15 28 14 12 8 23 16 11 18 225
pecovatelska sluzba 46 46 53 22 50 46 66 38 56 45 91 55 45 38 697
podpora sam. bydleni 4 1 1 2 2 3 16 3 3 0 7 9 1 3 55
privod. a predcit. sl. 2 2 2 1 1 1 0 0 1 2 1 1 2 0 16
rana péce 5 6 5 2 4 1 7 4 2 4 4 2 4 6 56
sluzby nasledné péce 8 3 9 1 1 1 13 2 1 2 3 3 3 3 53
soc. aktiv. sl. pro rodiny 24 11 16 8 12 12 36 20 18 18 32 39 8 15 269
soc. aktiviz. sl. pro sen. 18 9 11 4 3 9 14 13 8 11 25 17 3 7 152
socialné terap. dilny 10 19 11 4 5 7 24 5 13 6 15 22 9 11 161
socialni rehabilitace 50 19 26 5 26 12 40 21 26 14 29 30 19 24 341
telef. krizova pomoc 14 1 3 1 1 1 2 1 1 1 4 2 1 1 34
terapeutické komunity 0 3 2 0 0 1 2 1 0 1 3 1 1 0 15
terénni programy 24 12 13 7 2 10 45 14 9 12 18 44 5 9 224
tisriovd péce 5 2 1 1 3 1 1 0 0 2 2 1 1 0 20
tlumocnické sluzby 7 3 9 1 3 5 6 2 1 3 1 6 1 3 51
tydenni stacionare 5 7 7 1 1 2 3 1 2 1 12 3 3 2 50
Celkem 564 374 499 162 311 285 750 349 314 284 699 621 291 373 5876
Legenda:

PHA — Hlavni mésto Praha JHC - Jihocesky kraj JHM — Jihomoravsky kraj KVK — Karlovarsky kraj

HKK — Kralovehradecky kraj LBK — Liberecky kraj MSK — Moravskoslezsky kraj OLK — Olomoucky kraj

PAK — Pardubicky kraj PLK — Plzerisky kraj STC — Stfedocesky kraj ULK — Ustecky kraj

VYS — Vysocina ZLK — Zlinsky kraj

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat registru soc. sluzeb MPSV, data jsou platna k 31. 8. 2021)

V Ceské republice bylo k 31. 8. 2021 registrovano 2 154 poskytovateli socialnich sluzeb,
ktefi poskytuji celkem 5 876 socidlnich sluzeb. Z pobytovych sluzeb je nejvice domovil
pro seniory, jejichZz kapacita je pres 36 tis. lzek, a to zejména kvili starnouci populaci.

V roce 2020 bylo mezi nami 2 158 322 obyvatel starSich 65 let. Podil starSich 65 let
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Suje. Oproti roku 2011 kdy to bylo 15,6 %, v roce 2020 je

v

¢né zvy

%

v populaci se kazdoro

’.

.

podil této populace na celkové populaci 20,2 % (CSU, 2021).

v
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Graf 2 - Pocet registrovanych socialnich sluZeb v jednotlivych krajich
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Z vyse uvedené tabulky ¢. 8 a zgrafu ¢. 1 a 2 je patrné, ze nejvice registrovanych
socialnich sluzeb maji Moravskoslezsky, Stiedogesky a Ustecky kraj. Nejméné socialnich
sluzeb je zaregistrovano v krajich Karlovarském, Plzefiském a Libereckém. Z dat je zfejmé
vyznamné zastoupeni pecovatelské sluzby, odborného socialniho poradenstvi
a z pobytovych sluzeb zejm. domovy pro seniory a domovy se zvlastnim rezimem.

cv v

a interven¢ni centra.

Ve vyzkumu byly porovnany jednotlivé kraje v ramci celé Ceské republiky. Byl vybran
reprezentativni vzorek obou typl sluzeb — zvlast sluzby pobytové a zvlast sluzby
ambulantni a terénni. Bylo zjiSténo, kolik ma dany kraj v krajské siti lizek ¢i tivazki,
a byly dohledany informace o tom, kolik finan¢nich prostfedkil na tyto sluzby kraj poskytl
vroce 2021. Vysledkem byla hodnota jednoho lizka ¢i jednoho tvazku v korunach.
Z porovnani téchto dat vyplynulo, ktery kraj vydava nejvice financ¢nich prostfedkil na

mérnou jednotku na 1tzko ¢i ivazek.

U sluzeb s mérnou jednotka hodina péce, bylo pfepoc¢teno na uvazky dle metodiky MPSV
a zaroven 1 dle metodiky jednotlivych krajii. Predpoklada se, ze 60 % fondu pracovni doby
se vénuje pracovnik pracujici na cely uvazek ptimo klientovi, pak by tento udaj

ptedstavoval 1 252,8 hodin (zaokrouhleno na 1 253 hodin ro¢n¢).

Pro ptiklad, pokud je financovano od kraje 47 000 hodin péce, poté jednoduchym
piepoctem (47 000 : 1253 = 37,51) bylo zjisténo, Ze tyto finance budou uréeny na 37,51

uvazkil v pfimé péci s klientem.

K porovnani byly vybrany ctyfi pobytové sluzby. U vSech je mérna jednotka luzko
a u vSech krajii jsou tyto sluzby podporované:

e chranéné bydleni,

e domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,

e domovy pro seniory, a

¢ domovy se zvlaStnim rezimem.

40



Za ambulantni a terénni sluzby byly vybrany sluzby, u kterych je mérnou jednotkou
uvazek jednoho pracovnika:

e denni stacionare,

e terénni programy,

e odborné socialni poradenstvi,

e pecovatelska sluzba.

V nasledujicich tabulkdch budou uvedena data z vyzkumu. Jednd se o celkovou vysi
dotaci, pocet jednotek — lizek nebo uvazkl — v krajskych sitich socidlnich sluzeb véetné
vypoctu finan¢ni ndro€nosti kazdé jedné jednotky. Tabulky jsou rozdéleny po jednotlivych
krajich a obsahuji 8 reprezentativnich sluzeb. Z toho 4 jsou sluzby pobytové a 4 sluzby

ambulantni nebo terénni.

Hlavni mésto Praha

Tabulka 9 - Vypocet hodnoty 1 lizka/ivazku v Hlavnim mésté v Praze

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lGzka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 75 108 100 360 luzek 208 633,61
domovy pro osoby se ZP 159 857 800 1017 lazek 157 185,64
domovy pro seniory 305 221 400 2 478 lhzek 123 172,48
domovy se zvlastnim rezimem 159 828 066 1168 luzek 136 839,10
denni stacionare 83383 100 302,38 uvazkad 275 756,00
terénni programy 46 614 000 109,37 avazkl 426 204,63
odborné socidlni poradenstvi 35344 000 115,37 avazk 306 353,47
pecovatelska sluzba 198 301 000 781,91 uvazki 253 611,03

Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v chranéném bydleni a nejnizs$i v domovech pro seniory.

Nejvyssi ndklady na 1 uvazek jsou na sluzbu terénni programy, nejniz§i na 1 Gvazek

pecovatelskeé sluzby.
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Stiredocesky kraj

Tabulka 10 - Vypocet hodnoty 1 liizka/livazku ve Stiredo¢eském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 115 062 400 466 lazek 246 915,02
domovy pro osoby se ZP 285 274 500 1088 ltzek 262 200,83
domovy pro seniory 639 123 200 4587 ltzek 139 333,59
domovy se zvlastnim rezimem 249 051 600 1483 lazek 167 937,69
denni stacionare 67 718 100 133,69 Gvazkd 506 530,78
terénni programy 33289000 59,29 Gvazkl 561 460,62
odborné socidlni poradenstvi 53515 400 132,17 Gvazkd 404 898,24
pecovatelska sluzba 250953 600 706,75 Gvazkd 355 081,15

Zdroj: Vlastni zpracovani

v v r

Nejvyssi néklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
a nejnizs§i v domovech pro seniory. Nejvyssi ndklady na 1 ivazek jsou na sluzbu terénni

programy, nejnizsi na 1 ivazek pecovatelské sluzby.

Karlovarsky kraj

Tabulka 11 - Vypocet hodnoty 1 lizka/tivazku v Karlovarském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lGzka/Gvazku
lGzek/avazkt
chranéné bydleni 35692 000 121 lazek 294 975,21
domovy pro osoby se ZP 113 826 700 346 l0zek 328 978,90
domovy pro seniory 143 850 100 832 ltzek 172 896,75
domovy se zvlastnim rezimem 85959 400 415 |GZek 207 131,08
denni stacionare 21813 100 36,52 uvazkd 597 291,89
terénni programy 17 028 700 27,95 Gvazkl 609 255,81
odborné socidlni poradenstvi 25936 600 37,51 uvazka 691 458,28
pecovatelska sluzba 70321100 186,30 Uvazkd 377 461,62

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

a nejniz$i v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 Givazek pecovatelské sluzby.
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Kraj Vyso¢ina

Tabulka 12 - Vypocet hodnoty 1 liZzka/ivazku v Kraji Vysodina

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 51 359 000 208 lazek 246 918,27
domovy pro osoby se ZP 144 331 000 555 lGzek 260 055,86
domovy pro seniory 231242 000 2 022 lGzek 114 363,01
domovy se zvlastnim rezimem 163 497 000 1187 lazek 137 739,68
denni stacionare 52 495 000 161,30 avazkd 325 449,47
terénni programy 3284 000 19,12 uvazku 171 757,32
odborné socialni poradenstvi 31242 000 68,17 Gvazku 458 275,27
pecovatelska sluzba 88 767 000 405,07 tvazku 219 139,90

Zdroj: Viastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

a nejnizsi v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 tvazek ve sluzbé terénni programy.

Jihocesky kraj

Tabulka 13 - Vypocet hodnoty 1 liZzka/ivazku v Jiho¢eském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lGzka/Gvazku
lGzek/avazki
chranéné bydleni 64 731 000 279 lazek 232 010,75
domovy pro osoby se ZP 137 859 000 583 ltzek 236 464,84
domovy pro seniory 549 682 000 2 909 lazek 188 959,09
domovy se zvlastnim rezimem 141 438 161 624 lGzek 226 663,72
denni stacionare 31 864 000 51,45 avazkd 619 319,73
terénni programy 19 303 000 30,10 uvazkd 641 295,68
odborné socialni poradenstvi 24990 000 42,87 uvazkl 582 925,12
pecovatelska sluzba 140 421 000 399,89 uvazkud 351 149,07

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
anejnizs§i v domovech pro seniory. Nejvyssi ndklady na 1 ivazek jsou na sluzbu terénni

programy, nejnizsi na 1 Givazek pecovatelskeé sluzby.
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Jihomoravsky kraj

Tabulka 14 - Vypocet hodnoty 1 lizka/tivazku v Jihomoravském kraji

celkovy pocet

celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 108 145 300 368 lizek 293 873,10
domovy pro osoby se ZP 186 798 900 914 lhzek 204 375,16
domovy pro seniory 347 130900 2 550 lazek 136 129,76
domovy se zvlastnim rezimem 398 727 400 2 827 luzek 141 042,59
denni stacionare 55 656 700 134,80 Gvazkd 412 883,53
terénni programy 19 794 500 41,12 Gvazku 481 383,75
odborné socidlni poradenstvi 35385 600 75,01 dvazkud 471 745,10
pecovatelska sluzba 218 958 000 759,94 Gvazkd 288 125,38

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lizko jsou v chranéném bydleni a nejnizsi v domovech pro seniory.

Nejvyssi ndklady na 1 uvazek jsou na sluzbu terénni programy, nejniz$i na 1 uvazek

pecovatelské sluzby.

Kralovehradecky kraj

Tabulka 15 - Vypodet hodnoty 1 lizka/tivazku v Kralovehradeckém kraji

druh socialni sluzby

celkova vyse

dotace v K¢

celkovy pocet

financovanych

financni hodnota

1 lGzka/Gvazku

lGzek/avazkt
chranéné bydleni 34667 970 181 lazek 191 535,75
domovy pro osoby se ZP 167 186 780 606 ltzek 275 885,78
domovy pro seniory 295712 210 2 003 lazek 147 634,65
domovy se zvlastnim reZimem 103 074 690 604 l0Zek 170 653,46
denni stacionare 46 619 880 102,64 Uvazkd 454 207,72
terénni programy 31480900 52,72 Gvazkl 597 133,92
odborné socidlni poradenstvi 36 488 840 59,64 Uvazk( 611 818,24
pecovatelska sluzba 126 481 190 432,87 avazkud 292 192,09

Zdroj: Vlastni zpracovani

v

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

a nejniz$i v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 Givazek pecovatelské sluzby.
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Liberecky kraj

Tabulka 16 - Vypocet hodnoty 1 liZzka/tivazku v Libereckém kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 22 247 000 136 lGzek 163 580,88
domovy pro osoby se ZP 139 148 000 303 lazek 459 234,32
domovy pro seniory 152 012 000 992 lGzek 153 237,90
domovy se zvlastnim rezimem 127 620 000 635 luzek 200 976,38
denni stacionare 20 801 000 44,71 Gvazki 465 242,68
terénni programy 17 054 000 40,15 avazkl 424 757,16
odborné socialni poradenstvi 20 659 000 40,18 avazkd 514 161,27
pecovatelska sluzba 80 677 000 306,40 uvazki 263 306,14

Zdroj: Viastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lizko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

a nejnizsi v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 tvazek pecovatelské sluzby.

Moravskoslezsky kraj

Tabulka 17 - Vypocet hodnoty 1 lizka/iivazku v Moravskoslezském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lGzka/Gvazku
lGzek/avazki
chranéné bydleni 39 145 000 223 lGzek 175 538,12
domovy pro osoby se ZP 103 977 000 373 lhzek 278 758,71
domovy pro seniory 519 169 000 3 638 luzek 142 707,26
domovy se zvlastnim rezimem 228 269 000 1546 lGZek 147 651,36
denni stacionare 81 841 000 204,20 uvazki 400 788,44
terénni programy 57 581 000 108,90 uvazki 528 751,15
odborné socialni poradenstvi 50 836 000 100,90 avazkl 503 825,57
pecovatelska sluzba 132 719 00 569,50 Uvazkd 233 044,78

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
anejnizs§i v domovech pro seniory. Nejvyssi ndklady na 1 ivazek jsou na sluzbu terénni

programy, nejnizsi na 1 Givazek pecovatelskeé sluzby.
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Olomoucky kraj

Tabulka 18 - Vypocet hodnoty 1 liizka/iivazku v Olomouckém kraji

celkovy pocet

celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 40 599 600 332 ldzek 122 287,95
domovy pro osoby se ZP 259 119 400 985 lhzek 263 065,38
domovy pro seniory 458 998 755 2 563 lGzek 179 086,52
domovy se zvlastnim rezimem 204 452 200 819 lazek 249 636,39
denni stacionare 52 474 500 96,33 Uvazka 544 736,84
terénni programy 9769 930 16,00 uvazka 610 620,63
odborné socidlni poradenstvi 28 402 100 41,97 Gvazkd 676 723,85
pecovatelska sluzba 187 201 600 393,3 dvazkud 475 976,61

Zdroj: Vlastni zpracovani

v v 7

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

anejnizs$i v chranéném bydleni. Nejvyssi ndklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 Givazek peCovatelské sluzby.

Pardubicky kraj

Tabulka 19 - Vypocet hodnoty 1 lizka/tivazku v Pardubickém kraji

druh socialni sluzby

celkova vyse

dotace v K¢

celkovy pocet

financovanych

financni hodnota

1 lGzka/Gvazku

lGzek/avazkt
chranéné bydleni 28 563 000 165 lizek 173 109,09
domovy pro osoby se ZP 191 862 000 621 lGzek 308 956,52
domovy pro seniory 287 121 000 1726 lbzek 166 350,52
domovy se zvlastnim rezimem 143 829 000 629 lGZek 228 662,96
denni stacionare 35938 000 75,35 avazkd 476 947,58
terénni programy 7 888 000 19,5 Uvazkd 404 512,82
odborné socidlni poradenstvi 26 687 000 42,10 avazkl 633 895,49
pecovatelska sluzba 99 706 000 166,98 Gvazku 597 113,42

Zdroj: Vlastni zpracovani

vV

Nejvyssi ndklady na 1 lizko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim

a nejniz$i v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 Gvazek ve sluzbé terénni programy.
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Plzernisky kraj

Tabulka 20 - Vypocet hodnoty 1 lizka/iivazku v Plzeiiském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 16 552 716 88 lhzek 188 099,05
domovy pro osoby se ZP 172 549 577 860 ltzek 200 639,04
domovy pro seniory 231 346 882 1479 lazek 156 421,15
domovy se zvlastnim rezimem 138 294 327 1087 luzek 127 225,69
denni stacionare 19 498 290 49,17 avazki 396 548,51
terénni programy 24 878 900 54,10 avazka 459 868,76
odborné socialni poradenstvi 21201975 45,34 Gvazkd 467 621,86
pecovatelska sluzba 128 949 875 413,69 tvazku 311 706,53

Zdroj: Viastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
a nejnizsi v domovech se zvlastnim rezimem. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu

odborné socidlni poradenstvi, nejnizsi na 1 ivazek pecovatelské sluzby.

Ustecky kraj
Tabulka 21 - Vypo&et hodnoty 1 lizka/iivazku v Usteckém kraji

druh socialni sluzby

celkova vyse

dotace v K¢

celkovy pocet

financovanych

financni hodnota

1 lGzka/Gvazku

lGzek/avazki
chranéné bydleni 127 352 500 524 10zek 243 039,12
domovy pro osoby se ZP 301372100 1255 lazek 240 137,13
domovy pro seniory 430 580 800 3 087 lazek 139 481,96
domovy se zvlastnim rezimem 372 820 000 1919 lGzek 194 278,27
denni stacionare 23 009 200 60,19 uvazkd 382 276,13
terénni programy 63 935 900 119,17 dvazki 536 510,03
odborné socialni poradenstvi 59915 300 130,16 avazkl 460 320,37
pecovatelska sluzba 124 177 900 369,82 uvazkd 335779,30

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi ndklady na 1 1dzko jsou v chranéném bydleni a nejnizs$i v domovech pro seniory.

Nejvyssi ndklady na 1 uvazek jsou na sluzbu terénni programy, nejniz§i na 1 tvazek

pecovatelské sluzby.
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Zlinsky kraj

Tabulka 22 - Vypodet hodnoty 1 lizka/tivazku ve Zlinském kraji

celkovy pocet
celkova vyse financni hodnota
druh socialni sluzby financovanych
dotace v K¢ 1 lazka/Gvazku
lazek/Gvazka
chranéné bydleni 65 817 560 231 lazek 284 924,50
domovy pro osoby se ZP 244 503 240 719 lGzZek 340 060,14
domovy pro seniory 378 054 050 2 274 lGzek 166 250,68
domovy se zvlastnim rezimem 217 833 700 955 lazek 228 098,12
denni stacionare 35163930 70,11 Gvazkd 501 553,70
terénni programy 13393 230 23,95 Gvazkul 559 216,28
odborné socidlni poradenstvi 22 386930 39,15 dvazkud 571 824,52
pecovatelska sluzba 123 876 760 305,65 dvazkd 405 289,58

Zdroj: Vlastni zpracovani

v v 7

Nejvyssi ndklady na 1 lazko jsou v domovech pro osoby se zdravotnim postizenim
a nejnizsi v domovech pro seniory. Nejvyssi naklady na 1 uvazek jsou na sluzbu odborné

socialni poradenstvi, nejnizsi na 1 Gvazek peCovatelské sluzby.

Z vyse uvedenych tabulek ¢. 9 az 22 obsahujicich data ze vSech krajii je ziejmé nejvyssi
zastoupeni v po¢tu podporovanych lizek ve prospéch sluzby domov pro seniory a nejméné
pak ve prospéch sluzby chranéné bydleni. Z ambulantnich a terénnich sluzeb byly nejvice
podporovany uvazky v ramci peCovatelské sluzby a nejméné uvazki bylo podpofeno
v terénnich programech ¢i v odborném socialnim poradenstvi. Finan¢ni hodnota 1 lizka
v jednotlivych krajich byla rtizna. U sluzby chranéné bydleni se pohybovala v rozmezi
122 287,95 K¢ v Olomouckém kraji az do 294 975,21 K¢ v Karlovarském kraji. U sluzby
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim se finan¢ni hodnota 1 liZka pohybovala
v rozmezi od 157 185,64 K¢ v Praze az do 459 234,32 K¢ v Libereckém kraji. U sluzby
domovy pro seniory se financniho hodnota 1 ltiZzka pohybovala od 114 363,01 K¢ v kraji
Vysoc¢ina do 188 959,09 K¢ v Jihoceském kraji. U sluzby domovy se zvlaStnim reZimem se
finan¢ni hodnota 1 ltiZka pohybovala v rozmezi od 127 225,69 K¢ v Plzeiiském kraji az do
249 636,39 K¢ vkraji Olomouckém. V ramci ambulantnich a terénnich sluzeb byla
finan¢ni hodnota na 1 Givazek, ktery pracoval v konkrétni sluzbé, také v ramei kraji dost
rozdilnd. Ve sluzbé denni stacionafe, se finan¢ni podpora pohybovala vrozmezi od

275 756 K& v Praze do vyse 619 319,73 K& v JihoCeském kraji. V terénnich programech to
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bylo od 171 757,32 K¢ v kraji Vysocina az do 641 295,68 v JihoCeském kraji. Ve sluzbé
odborné socidlni poradenstvi byla finan¢ni hodnota 1 tivazku ve vysi od 306 353,47
v Praze az do vySe 691 458,28 v Karlovarském kraji. A posledni sluzbou je pecovatelska
sluZzba. Zde byla finan¢ni hodnota na 1 pfepocteny uvazek od 219 139,90 v kraji Vyso€ina
do 597 113,43 K¢ v Pardubickém kraji.

Graf 3 - Financovani 1 lizka v K¢/rok u sluzby chranéné bydleni

chranéné bydleni
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi naklady s 1 lizkem ma Karlovarsky kraj, nejnizsi kraj Olomoucky.
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Graf 4 - Financovani 1 liZzka v K¢/rok u sluzby domov pro osoby se ZP
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvyssi naklady s 1 lizkem ma Liberecky kraj, nejnizsi Praha.

Graf 5 - Financovani 1 lizka v K¢/rok u sluZby domovy pro seniory

domovy pro seniory
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvyssi naklady s 1 lazkem ma JihocCesky kraj, nejnizsi kraj Vysocina.
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Graf 6 - Financovani 1 lizka v K¢/rok/rok u sluzby domov se zvl. reZimem

domov se zvlaStnim rezimem
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi naklady s 1 lazkem ma Olomoucky kraj, nejnizsi kraj Plzenisky.

Graf 7 - Financovani 1 ivazku v K¢/rok u sluzby denni stacionare
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvyssi naklady s 1 tvazkem ma Jihocesky kraj, nejnizsi Praha.
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Graf 8 - Financovani 1 ivazku v K¢/rok u sluzby terénni programy
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Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvyssi naklady s 1 ivazkem ma JihoCesky kraj, nejnizsi kraj Vysocina.

Graf 9 - Financovani 1 ivazku v K¢/rok u sluzby odborné soc. poradenstvi

odborné socialni poradenstvi
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Zdroj: Vlastni zpracovani
Nejvyssi naklady s 1 avazkem ma Karlovarsky kraj, nejnizsi Praha.
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Graf 10 - Financovani 1 uvazku v K¢&/rok u pecovatelské sluzby
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Zdroj: Vlastni zpracovani

cv v

Nejvyssi naklady s 1 tvazkem mé Pardubicky kraj, nejnizsi kraj Vysocina.

Ve vyse uvedenych grafech ¢. 3 az 10 je graficky zndzornéno, jaké financni prostfedky
vynakladaji jednotlivé kraje na 1 ltizko ¢i na 1 prepocteny tivazek na socialni sluzby, které
maji registrované na svém Uzemi. Jsou ziejmé rozdily mezi jednotlivymi kraji, coz samo

o sob¢ ukazuje na neefektivni financovani socialnich sluzeb.

Déle bylo zkouméno finan¢ni ohodnoceni jednotlivych pracovnich pozic v socidlnich
sluzbach napii¢ kraji. Nékteré klasifikace jsou sledovany pouze na tzemi celé Ceské
republiky, nikoliv vSak v ramci krajii. Tabulka je rozdélena na mzdovou a platovou sféru.
Z dat Informacéniho systému priimérného vydélku byly zjistény a porovnany udaje o poctu

zamé&stnanct a jejich hrubé mési¢ni mzdy v letech 2019 a 2020.
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Tabulka 23 - Srovnani mezd a plati v krajich, kéd 5321

2019 2020
mzdova sféra platova sféra mzdova sféra platova sféra
pocet pocet pocet pocet
5 | hruba mzda ) | hruba mzda ) ) hruba mzda 5 | hruba mzda
zaméstnanc zaméstnanc zaméstnanc zaméstnancl

PHA 400 29 362 1000 34 968 600 32790 1000 42 395
JHC nesleduje se | nesleduje se 1000 31 443 nesleduje se nesleduje se 1100 36221
JHM nesleduje se | nesleduje se 2100 31821 nesleduje se nesleduje se 2100 37 469
KVK 500 21467 300 30 836 200 26 803 300 35338
HKK 600 25218 900 32385 nesleduje se nesleduje se 900 36 954
LBK 300 25510 700 29754 300 29912 700 35730
MSK 1300 24712 3000 28 850 1300 29 640 3000 34393
OLK 200 24 970 1200 30331 200 32940 1300 35612
PAK 300 25392 100 29194 300 30 697 100 33560
PLK nesleduje se | nesleduje se 1100 31930 nesleduje se nesleduje se 1100 37 800
STC nesleduje se | nesleduje se 1200 30 588 nesleduje se nesleduje se 1200 35139
ULK 500 23 863 2 000 29 167 500 31430 2 000 34 355
VYS 200 25727 800 28780 200 29 853 800 34 409
ZLK 600 26 043 1500 28 190 600 30469 1500 32925

Kod 5321: Osetrovatelé a pracovnici v socidalnich sluzbdch v oblasti pobytové péce

Zdroj: Vlastni zpracovani — erpano z dat ISPV (Trexima, 2021)

V oblasti pobytové péce byli zaméstnanci ve statnim sektoru placeni nejlépe v hlavnim
meésté v Praze (primérnd mésiéni hruba mzda v roce 2020 c¢inila 42 395 K¢&) a dale
v Plzeniském a Jihomoravském kraji. V soukromém sektoru z kraji, u kterych se data
sledovala, to byla opét Praha (primérna meési¢ni hruba mzda vroce 2020 Ccinila
32 790 K¢&), nasleduje Olomoucky a Ustecky kraj. Nejhiife na tom byli ve statnim sektoru
ve Zlinském kraji (primérna mési¢ni hruba mzda v roce 2020 doséhla 32 925 K¢), dale
v Pardubickém a Usteckém kraji a v soukromém sektoru v Karlovarském kraji (primérna
mésicni hrubd mzda vroce 2020 dcinila 26 803 K&) dale na Vysociné a v kraji
Moravskoslezském. U péti kraji bohuzel nebyla k dispozici relevantni data. Rozdil mezi
nejvyssim a nejniz§im primérmym hrubym platem ¢i mzdou €inil za minuly rok necelych

16 tis. K¢ mési¢né.
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Tabulka 24 - Srovnani mezd a plata v krajich, kod 5322

2019 2020
mzdova sféra platova sféra mzdova sféra platova sféra
pocet pocet pocet pocet
N hruba mzda N hrubad mzda - hruba mzda S hrubd mzda
PHA nesleduje se | nesleduje se 300 28972 nesleduje se nesleduje se 200 33539
JHC nesleduje se | nesleduje se 100 24 584 300 28 355 100 29 209
JHM nesleduje se | nesleduje se 200 27 545 nesleduje se nesleduje se 200 32 846
KVK nesleduje se | nesledujese | nesledujese | nesleduje se nesleduje se nesleduje se | nesleduje se nesleduje se
HKK 200 25839 100 27 294 nesleduje se nesleduje se 100 32529
LBK 100 24 236 100 28 395 nesleduje se nesleduje se 100 32692
MSK nesleduje se | nesleduje se 500 27 230 nesleduje se nesleduje se 400 32 565
OLK nesleduje se | nesleduje se 100 27 709 nesleduje se nesleduje se 100 31673
PAK nesleduje se | nesleduje se 100 24 925 nesleduje se nesleduje se 100 28 691
PLK nesleduje se | nesleduje se 200 28 184 nesleduje se nesleduje se 200 32 407
STC nesleduje se | nesleduje se 200 26 743 nesleduje se nesleduje se 200 30916
ULK 500 26 397 100 26 281 500 28 645 100 30 259
VYS nesleduje se | nesleduje se 100 26 558 nesleduje se nesleduje se 100 29 956
7ZLK 200 24 796 | nesledujese | nesleduje se 200 29 886 | nesleduje se nesleduje se

Kod 5322: Osetrovatelé a pracovnici v socidalnich sluzbach v oblasti ambulantnich a terénnich sluzeb a domdci péce

Zdroj: Vlastni zpracovani — Cerpdno z dat ISPV (Trexima, 2021)

V oblasti ambulantni a terénni péCe byli zaméstnanci ve statnim sektoru placeni nejlépe

v hlavnim mésté v Praze (priméma meésicni hrubd mzda vroce byla 33 539 K¢),

Jihomoravském a Libereckém kraji. V soukromém sektoru se bohuzZel data témeét vibec

nesleduji, tudiZ neni mozné je porovnat.
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Tabulka 25 - Srovnani mezd a plati v krajich, kéd 5329

2019 2020
mzdova sféra platova sféra mzdova sféra platova sféra
pocet pocet pocet pocet

B hrubd mzda N hruba mzda N hrubd mzda - hrubd mzda
PHA nesleduje se | nesleduje se 2 500 34 968 nesleduje se nesleduje se 2 600 39 385
JHC 800 25003 300 36 531 900 30 691 300 43714
JHM 700 21 895 1900 27 045 500 24 096 1900 35286
KVK 200 21874 100 42 041 500 25 827 100 55942
HKK 500 22 858 700 31647 400 29 656 700 39532
LBK nesleduje se | nesleduje se 300 30 808 500 30 239 300 34 544
MSK nesleduje se | nesleduje se 1600 27 343 nesleduje se nesleduje se 1 600 34 561
OLK 500 22 448 700 29338 500 30076 700 38 186
PAK nesleduje se | nesleduje se 300 30190 500 28 057 400 37 254
PLK 400 24 437 800 34163 500 31061 800 44 480
STC 1700 24 093 1200 30 662 1700 28 002 1200 34 509
ULK 1300 21757 500 32581 1400 27 391 500 41105
VYS nesleduje se | nesleduje se 1000 24 769 nesleduje se nesleduje se 1 000 31174
ZLK 700 23330 100 23 890 600 28 455 100 27 349

Kod 5329: Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socidlni oblasti jinde neuvedeni

Zdroj: Vlastni zpracovani — ¢erpano z dat ISPV (Trexima, 2021)

Ostatni pracovnici ve zdravotni a socidlni oblasti jinde neuvedeni (zahrnuji sanitafe,
laboranty, fidi¢e, a ostatni zaméstnance jinak nespecifikované v socidlni a zdravotni
oblasti) byli ve statnim sektoru placeni nejlépe v Karlovarském kraji (primérnd mésicni
hruba mzda v roce 2020 dosahovala 55 942 K¢) a dale Plzenském a JihoCeském kraji.
V soukromém sektoru z kraji, u kterych se data sledovala, to je v Plzenském kraji
(primérnd mésicni hrubd mzda vroce 2020 c¢inila 31 061 K¢), nésleduje Jihocesky
a Kralovehradecky kraj. Nejhiife na tom byli ve statnim sektoru ve Zlinském kraji
(primérna mésicni hruba mzda v roce 2020 byla 27 349 K<), déle na Vysociné a ve
StiedoCeském kraji, a v soukromém sektoru v Jihomoravském kraji (primérna meésicni
hrubd mzda v lofiském roce 24 096 K¢&) dile v Karlovarském a v Usteckém kraji. Rozdil
mezi nejvys$im a nejniz§im primérnym hrubym platem ¢i mzdou ¢inil za rok 2020 téméf

32 tis. K¢ mésicné.
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Tabulka 26 - Srovnani mezd a platii v ramci celé Ceské republiky

mzdy platy mzdy platy mzdy platy mazdy platy mazdy platy
kod
2016 2017 2018 2019 2020
1343 35500 | 35523 39251 39035 38 466 42 929 42 829 | 46403 47 978 52 660

1344 | nesledujese | 42 342 | nesleduje se 46 141 39 005 49 057 43 367 | 53522 44 978 58 939

3412 20537 | 23581 25007 26310 27 887 30239 29822 | 32967 31932 36811
5321 18340 | 20197 21022 23277 23681 27 354 25647 | 30212 30483 35443
5322 17119 | 18875 21073 21630 23314 25310 24 830 | 27 347 27954 31862
5329 17146 | 20821 18379 23 296 21055 26333 23091 | 29547 27953 36911

Koéd 1343: Ridici pracovnici v oblasti péce o seniory, kéd 1344: Ridici pracovnici v socidlni oblasti (kromé péce
o seniory), kod 3412: Odborni pracovnici v socialni oblasti (nap¥. socialni pracovnik), kod 5321: Osetrovatelé
a pracovnici v socidlnich sluzbach v oblasti pobytové péce, kod 5322: OSetrovatelé a pracovnici v socialnich sluzbdach
v oblasti ambulantnich a terénnich sluzeb a domaci péce, kod 5329: Pracovnici osobni péce ve zdravotni a socidlni
oblasti jinde neuvedeni

Zdroj: Vlastni zpracovani — cerpano z dat ISPV (Trexima, 2021)

Z vyzkumu vyplynulo, ze zaméstnanci odménovani platem, byli v pfedchozich letech
placeni 1épe neZ ti zaméstnanci, ktetfi byli placeni mzdou. Vzhledem k tomu, ze v roce
2020 a zéroven i1 v roce 2021, byly vyhldseny tzv. ,.,covidové odmény* pro pracovniky ve
zdravotnictvi a v socialnich sluzbach, byly zvySené hodnoty primérnych vydélka
ovlivnény i touto skute¢nosti. Jednalo se o odmény pro zaméstnance v socialnich sluzbach
vcetné zdravotnického persondlu, které proplacelo MPSV vSem poskytovatelim na zékladé

jejich zadosti. Na tyto odmény bylo z rozpoctu vyclenéno 6,4 mld. K¢.

Podle dat CSU (2021) v oboru socialnich sluzeb pracovalo v roce 2020 celkem 106 550
fyzickych osob. Z toho nejcastéji na pozici pracovnika v socidlnich sluzbach (42 044),

socialniho pracovnika (8 455), vSeobecné sestry (9 182) a jako obsluzny personal (21 617).

Vyse mezd a plati ma vliv na celkovou vysi dotaci na socidlni sluzby. Rust dotace ze
statniho rozpoctu ovliviuji predevS§im rostouci personalni naklady. NavySovani platovych
tarifli probihd kontinudlné od roku 2014, to pfispiva 1 k riistu mezd u poskytovatelit mimo
vetejny sektor. Ma to i pozitivni pfinosy — napt. snizovani miry fluktuace zaméstnanct
(personalni stabilizace sektoru), zvySeni konkurenceschopnosti socidlnich sluzeb, zvySeni

prestiZe profese pracovnika v socidlnich sluzbach.

57




Tabulka 27 - Podil osobnich nakladi na celkovych nakladech socialnich sluzeb

rok celkové naklady (CN) osobni naklady (ON) podil ON/CN

2013 28 767 460 090 K¢ 18 726 338 026 K¢ 65,10 %
2014 30526922 572 K¢ 19 892 563 675 K¢ 65,16 %
2015 32 146 180 343 K¢ 21429 661 621 K¢ 66,66 %
2016 34299 955 021 K¢ 23 169 944 226 K¢ 67,55 %
2017 38 791 805 760 K¢ 27 103 200 462 K¢ 69,87 %
2018 44 517 650 492 K¢ 31 822 375004 K¢ 71,48 %
2019 49 322 025 003 K¢ 35 740501 456 K¢ 72,46 %
2020 56 368 535 916 K¢ 41 162 952 650 K¢ 73,02 %

Zdroj: Vlasti zpracovani (Cerpano z dat MPSV)

Jak je zfejmé z tabulky €. 27 podil osobnich nékladii vzrostl za poslednich 8 let 0 7,92 %.
Vroce 2013 osobni néklady pfedstavovaly 65,10 % celkovych nékladl, které socialni
sluzby vykazovaly. V roce 2020 to bylo jiz 73,02 %. Vzhledem k dal$imu dlouhodobému
ristu personalnich nakladd v ramci socialnich sluzeb se predpoklada, ze tento podil jeste

poroste.

4.3 Rozbor dotacniho Fizeni ve vybraném kraji

Bylo vybrano dotacni fizeni StfedoCeského kraje. Vyzva k podani zadosti o dotace
z rozpoctu StiedoCeského kraje na podporu socidlnich sluZzeb je vyhlaSovéna kazdoro¢né
v z&fi. Termin pro podani zadosti je vzdy zhruba 14 dnl v rdmci mésice fijna. Dotace je
poskytovana formou ro¢ni vyrovndvaci platby urcené na financovani béznych vydaji
souvisejicich s poskytovanim zdkladnich ¢innosti socidlnich sluzeb dle Smlouvy

o povéteni k poskytovani sluzby obecného hospodarského zajmu.

Dotaci Stfedocesky kraj mulZe poskytnout pouze poskytovateli socidlni sluzby
opravnénému k poskytovani socialnich sluzeb a to na sluZzbu zapsanou v registru socialnich
sluzeb a uvedenou v Siti socidlnich sluzeb ve StfedoCeském kraji. StfedoCesky kraj
podporuje lizka a prepoctené tvazky pouze v piimé péci jednotlivych sluzeb maximalné
do vyse uvedené v Siti. Dotace neni poskytovana na zajiSténi fakultativnich ¢innosti a na

uhradu 100 % skutecnych nakladi konkrétni socidlni sluzby.

Zadatelé se musi fidit dokumenty souvisejicimi se Zadosti a to konkrétné s VyhlaSenim

dotacniho fizeni, jehoZ soucésti jsou také Pravidla dotacniho fizeni, dale Metodikou
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dotacniho fizeni. Zaroven je pro poskytovatele také dulezitd Metodika MPSV pro
poskytovani dotaci ze statniho rozpoctu. StiedoCesky kraj zazadal pro rok 2022 o castku

3226 000 000 K¢, kterou rozd¢€li mezi jednotlivé poskytovatele socidlnich sluzeb.

Zadosti jsou posuzovany zaméstnanci Stfedogeského kraje a to podle podminek uvedenych
ve Vyhlageni, v Pravidlech, v Metodice SK i v Metodice MPSV. Zadosti jsou podavany
prostiednictvim internetové aplikace OKsluzby poskytovatel. Posouzeni se provadi
samostatné pro jednotlivé sluzby. Dostupnymi informacemi pro hodnoceni je nejenom
vlastni zadost, ale také informace uvedené na webovych strankdch poskytovatele,

informace v registru poskytovateld socialnich sluzeb a v zadostech o dotaci z lofiskych let.

Z poskytnuté¢ dotace lze hradit pouze wuznatelné ndklady. Neuznatelné ndklady
a nadhodnocené polozky mohou byt od pozadavkl odecteny. Mezi uznatelné naklady patii
napt. osobni a provozni ndklady, drobny majetek, drobné opravy, energie, ndjemné atd.
Mezi neuznatelné naklady napt. pojisténi, ndklady poskytované na asistované kontakty, na

poftizeni ¢i technické zhodnoceni dlouhodobého majetku, naklady na reprezentaci atd.

O ptidélenych dotacich rozhoduje na navrh socidlniho odboru Rada Stfedoceského kraje
a Zastupitelstvo Stfedoceského kraje na zasedéni, které se obvykle kond na ptelomu ledna
a Unora. Poté jsou poskytovatelé vyzvani k podpisu Vetejnopravni smlouvy a StfedoCesky
kraj do 30 dnd od oboustranného podpisu, finance poskytovatelim zasle. Je béZné, ze
finan¢ni prostfedky maji poskytovatelé k dispozici nejdfive na konci unora ¢i v bfeznu
amusi si sami zajistit financovani lednovych a nékdy i tnorovych mezd z jinych zdrojt.

Tento zptisob je dlouhodobé kritizovan.

Maximalni vySe ro¢ni vyrovnavaci platby

Optimalni vySe vyrovnavaci platby (déle jen ,,VP*) je rozdil mezi obvyklymi ndklady dané
sluzby a obvyklymi vynosy z vlastni ¢innosti poskytovatele socidlni sluzby (napt. thrady
od uzivatelil). VP lze poskytnout pouze na zdkladni ¢innosti socialni sluzby. VP je
poskytovana na 1 liZko, nebo na 1 pfepocteny Givazek zaméstnance dané sluzby (nové od

roku 2022 na hodinu péce a den provozu). Tabulka je aktualizovana o nejnovéjsi udaje

schvalené Zastupitelstvem Stfedoceského kraje 13. 9. 2021 a plati zpétné po cely rok 2021.
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Tabulka 28 - Aktualizovana vySe vyrovnavaci platby v SK pro rok 2021

druh socialni sluzby jednotka vyse VP na jednotku
odborné socidlni poradenstvi uvazek 1092 000 K¢
sluzby nasledné péce uvazek 1 089 000 K¢
socialné aktiviza¢ni sluzby pro seniory a osoby se ZP uvazek 1023 000 K¢
terénni programy uvazek 1015 000 K¢
nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez uvazek 954 000 K¢
socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi uvazek 931 000 K¢
odlehcovaci sluzby ambulantni a terénni uvazek 888 000 K¢
socialni rehabilitace Uvazek 869 000 K¢
denni stacionare Uvazek 854 000 K¢
pecovatelska sluzba uvazek 821 000 K¢
nocleharny * Uvazek 766 000 K¢
osobni asistence ** Uvazek 630 000 K¢
odlehcovaci sluzby pobytové lGzko 597 000 K¢
sluzby nasledné péce Izko 514 000 K¢
socialni rehabilitace lGzko 493 000 K¢
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim lGzko 454 000 K¢
chranéné bydleni lGZzko 406 000 K¢
domovy se zvlastnim rezimem Izko 279 000 K¢
domy na pll cesty IGZzko 142 000 K¢
azylové domy lGZzko 139 000 K¢

*) od roku 2022 bude vyse vyrovnavaci platby uvadéna v merné jednotce den provozu noclehdarny — 5 000 K¢/den
**) od roku 2022 bude vyse vyrovnavaci platby uvadena v mérné jednotce hodina péce — 2 000 Kc/hodina
Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z https://www.kr-stredocesky.cz/web/20688/248)

Doporucena vySe uhrady ze strany uzivateli sluzby, hodnota finan¢ni podpory

Kraj pocita stim, Ze poskytovatel od svych uzZivateli vybere za sluzby urcitou vysi
finan¢nich prostfedkl podle vyhlasky €. 505/2006 Sb. Tuto ¢astku by mél poskytovatel pii
zpracovani zadosti zohlednit, ptfipadné zdavodnit, pro¢ tyto doporucené vyse Uhrady
nemuze od uzivatelll vybrat. Nejednd se ale o maximalni vysi uhrady, které ve vyhlasce
jsou uvedeny, ale jedna se o primérné Uhrady z dat, které¢ kraj sbird v ramci riznych
vykazli. Zarovei je od kraje dand i hodnota finan¢ni podpory. A to konkrétné na 1 tvazek
pracovnika mésicné, na 1 hodinu piimé péce, na 1 liizko za den ¢ina 1 den provozu sluzby.
Zalezi na typu socialni sluzby. Jednd se o hodnotu, se kterou se pocita pii vypoctu

optimalniho navrhu dotace. Nejde o redlnou dotaci na jedno (pracovnika, lizko, den,
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hodinu), ale o vysi hodnoty ve vzorci, kterd zahrnuje veskeré neinvesti¢ni naklady na

poskytovani sluzby.

Tabulka 29 - Primérna vyse uhrady a podpora pro rok 2022

finanéni financni
sazba uhrady od
druh sluzby podpora na podpora na
uzivatelt

1 lGzko/den 1 dvazek/mésic
denni stacionare 93 K¢/hod - 56 500 K¢
centra dennich sluzeb 88 Ké/hod - 56 500 K&
podpora samostatného bydleni 98 Ké/hod - 59 000 K¢
odlehcovaci sluzba ambulantni, terénni 98 K¢/hod - 56 600 K¢
odlehéovaci sluzba pobytova 361 K¢ lazko/den 1270 K¢ -
pedovatelska sluzba 88 K¢/hod - 56 500 K¢
azylové domy 67 K¢ luzko/den 410 K¢ -
domy na pul cesty 77 K¢ lazko/den 395 K¢ -
tydenni stacionare 248 K¢ ltzko/den 1610 K¢ -
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 485 K¢ lazko/den 1630 K¢ -
domovy pro seniory 480 K¢ luzko/den 1210K¢ -
chranéné bydleni 206 K¢ lazko/den 1240 K¢ -
domovy se zvlastnim rezimem 501 K¢ lazko/den 1420 K¢ -
socialni rehabilitace — pobytova forma 98 K¢ luzko/den 535 K¢ -
socialni rehabilitace — ambulantni, terénni - - 56 500 K¢
odborné socialni poradenstvi - - 59 000 K¢
socialné terapeutické dilny - - 56 500 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat Vyhlaseni, Metodiky a Pravidel dotacniho rizeni Stredoceského kraje)

Ve vySe uvedené tabulce €. 29 jsou uvedeny jednotlivé doporucené Uhrady vybranych
socialnich sluZeb. Tyto thrady musi jednotlivi poskytovatelé zohlednit pii Zadosti o dotaci.
Zaroven jsou uvedeny i finan¢ni hodnoty 1 liZzka za den, nebo 1 uvazku za mésic

poskytované sluzby. Sluzby, u kterych chybi doporucena uhrada, jsou sluzby bezplatné.

Dalsi hodnotou ve vzorci optimélniho navrhu dotace je povinny podil spolufinancovani
sluzby. Jedna se o doporucenou vysi spolufinancovani z jinych zdroju (napft. ptispévky od
ufadu prace, dotace od obci, dotace od krajt, ptispévky od zfizovatele, strukturalni fondy,

dary a dalsi zdroje).
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Tabulka 30 - Podil spolufinancovani z ostatnich zdrojua

druh sluzby podil spolufinancovani
denni stacionare 10 %
centra dennich sluzeb 36 %
podpora samostatného bydleni 10 %
odlehcovaci sluzba ambulantni, terénni i pobytové 11%
pecovatelska sluzba 23%
azylové domy 11%
domy na pll cesty 10 %
tydenni stacionare 13%
domovy pro osoby se zdravotnim postizenim 13%
domovy pro seniory 11%
chranéné bydleni 10%
domovy se zvlastnim reZzimem 10%
socialni rehabilitace — ambulantni, terénni i pobytova forma 12%
odborné socialni poradenstvi 22 %
socialné terapeutické dilny 10%

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpdano z dat Vyhlaseni, Metodiky a Pravidel dotacniho rizeni Stredoceského kraje)

Z uvedené tabulky €. 30 je zfejmé, Ze podil spolufinancovani vybranych socidlnich sluzeb
je rozdilny. Z vybranych socidlnich sluzeb maji nejvyssi podil spolufinancovéni z jinych
zdroju centra dennich sluzeb, pecovatelska sluzba a odborné socidlni poradenstvi. U sluzeb
denni stacionafe, socialn¢ terapeutické dilny ¢i u chranéného bydleni a domovl se

zvlastnim reZimem, je nejnizsi podil spolufinancovani.

Vypocet optimalniho navrhu dotace (OND)

U sluzeb socidlni prevence a odborného socidlniho poradenstvi (ambulantni a terénni
forma sluzby) se optimalni navrh dotace stanovuje jako rozdil celkovych obvyklych
(primérnych) nékladl na uvazek pracovnika a povinného spolufinancovani zakladnich

¢innosti sluzby.

V zéadosti o dotaci poskytovatel planuje celkové tivazky 0,78 v ptimé péci (U). Sluzba bude
poskytovana 12 mésici (M). Podil spolufinancovani je pro sluzbu odborné socidlni
poradenstvi 22 % (a). Stfedocesky kraj stanovi hodnotu platby na 1 tivazek pracovnika

mésicné 59 000 K¢ (FP).
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Dosazenim do vzorce €. 1, uvedené¢ho v metodice, bude vypocet vypadat nasledovné.
OND = (59 000 * 0,78 * 12) — ( 0,22 * 59 000 * 0,78 * 12)
OND =430 747,20 K¢

Optimalni navrh dotace je vypoc€itdn v hodnoté 430 747 K¢. Je to Castka, kterou by kraj
teoreticky mohl poskytnout v ptipadé obdrzeni dostate¢ného mnozstvi financi ze statniho
rozpoc¢tu. To se ale ned€je a optimalni navrh dotace je pak poskytovatelim kracen podle

moznosti kraje v zavislosti na skute¢né obdrzenych finan¢nich prostiedcich.

Obrazek 1 - Piiklad vypoctu optimalniho navrhu dotace v dota¢nim Fizeni 2022

Personalni zajiSténi sluzeb a vypocet zadosti o dotaci
OsP___|OSPinikiady| OSPidotace |  OA | 0s | DSinikiady | D: [ zP
Spolufinancovéni v procentech 22 < 10 = — 1 | —

Financni podpora Gvazek/mésic 59000 = A= -

Finanéni podpora 1 luzko/den

inancni podpora 1 hodina

125,

Celkem F 16142427 425 3143443
po odeéteni kraje (spol. +Klienti) e 213042] ——— | ——

Sit prima/lazkahodiny 078 =

Pomér 70/30 — mozno navysit na:

Nutno odpracovat hodin s klienty
Uhrada od uZivatel sazba
Uhrady od uzivateld celkem
Vyrovnavaci platba Gvazek
Vyrovnavaci platba lizko
Vyrovnavaci platba hodina
Celkem vyrovnavaci platba

48413587 136 10852347

6584916 354
1 3830102 > | ——"

129

88/

Finanéni podpora sluzby Gvazek 552 240

Finanéni podpora sluzby lizka =
Finanéni podpora sluzby hodiny |
CELKEM 552 240
Spoluiiast L 121493
Klienti zaplati 0
Optimalni navrh dotace (OND) 430 747

Zdroj: Vlastni zpracovani

=1 |
638 352|
2717748

| 1644531

1236 708

Z vyse uvedeného obrazku €. 32 je patrné, jak Ize spocitat optimalni navrhy dotace a tim co
nejefektivnéji Zadat v dotatnim fizeni o financni prostfedky na konkrétni sluzby. Pro

zadost se poté pouziva ptimo elektronicky systém MPSV — OKsluzby poskytovatel.
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Obrazek 2 - Ukazka OKsluzby poskytovatel

Spréva systému

OKsluiby poskytovatel 15.00.58 (build scOcad104) [PaedDr, Blanka Dvoiakova - Poskytovatel - 27155064] - Internet

Detail sluzby zadosti
Centrum shizeb Slunce viem, 0.p.5., IC 27155064 - ¢. 2adost PI2022117, DP A, kra Stiedotesky

Vybrana siuzba
Drun; denai stacionale
Identifikitor; 1487237 Skupina socidini pese

Nazev: Denni stacionafe Skince

Forma paskgtovani: [T W avbuiantni
Poskytevana od: 02.01.2007 do:
Kapacita
améutantni
1. ko
=
e Potet
maximaini okamita kapacita pedtu uZivateld skizby 45
" o i K a4
pldnowany potet ilvatell v dotovaném roce 4
{anovany potet hodin pHimého vikonu zakladnich Sinnosti sius 15750
i j rok roku a
aimalni denni kapacita pottu uEivatel slutby 4
Poznamka |
Maximalni kapacita
‘ambulantni
1 kol v
T 1. kolo
5 Patet Uptesnéni
potet kienti 45 Ne
| Strukiura Personalni il - Zdoje
oty | 9 Ropoeet (B C L [E] Priony

B
@ ?
Rozdéleni pozadavku na dotaci na kraje
[~ Automaticky poitat podil piscbnasti v krafich rovnomémé
| -
™ Automaticky rozpatat posil potadavky na dotaci rovnoméma
Potadavek na dotaci ceken: § BG3 868 Ke
Dotace e potadovana prostiednictvim krajl Olaesy 3]
) Fodi Fadi | Potadavek
EoEaary Lot pisobnosti(s) potadavku(%) na dotaci

[] F tedotesky 100 100 5863669
Myswétien! k podilim: z

r
Daléi informace
Prevatuilei cilova skupina:
‘osoby s kembinovanjm pastizenim
Zatizen, skupiny, provoznl doba: (G
Specifka sufby:

—

Zpét

Zdroj: MPSV (www. socpos.mpsv.cz)

Na vyse uvedeném obrazku
Jedna se o elektronickou

socialnich sluzeb k podani

o poskytovanych socidlnich sluzbéch.
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5 Vysledky a diskuse

5.1 Navrhy a zmény v uhradach od uZzivateli

Vyse thrad od uzivateli byla naposledy navySovana v roce 2014. V dnesni ekonomické
situaci to bylo nadale neudrzitelné. MPSV jiz nékolik meésicii jednalo o navySeni
maximalni vySe uhrad za poskytované socidlni sluzby — konkrétné o novele vyhlasky
¢. 505/2006 Sb. Poskytovatelé¢ socialnich sluzeb nemohli efektivné vyuzivat soukromé
zdroje na kofinancovani naklada sluzeb a tim zvySovali naroky na statni rozpocet, aby
dorovnali rozdil mezi vysi piijaté uhrady za ukon a skute¢nymi néklady na tento tkon

(MPSV, 2022).

1. 3. 2022 vstoupila v uc¢innost vyhlaska ¢&. 34/2022 Sb., kterou se méni vyhlaska
¢. 505/2006 Sb. Jedna se o tzv. thradovou vyhlasku, kterou se stanovi nejvyssi mozné ceny
za jednotlivé ukony a sluzby v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb. Ne&které
organizace (napf. Narodni rada osob se zdravotnim postizenim CR) usilovaly o to, aby
nedoslo k navySeni cen za asisten¢ni ukony a za pecovatelskou péci. Tyto tikony jsou totiz
hrazeny z ptispévku na péci, ktery zdaleka nepokryva skute¢nou potiebu péce a zvySeni
cen by vedlo k tomu, Ze ncktetfi uzivatelé by si sluzby nemohli dovolit. Nakonec se
podatilo vyjednat, Ze maximalni ¢astky thrad za hodinu téchto sluzeb se zvySuji pouze
o minimalni ¢astku ze 130 K¢ na 135 K¢ (pivodni navrh byl 145 — 160 K& za hodinu
péce). Novela vyhlasky méni ceny nejenom za hodiny péce, ale také za ubytovani a stravu.
Tam je navySeni odlivodnitelné. Ceny energii a potravin vyrazné rostou a tim se promitnou
do naklad na stravu a ubytovani. Je potieba si ale uvédomit, Ze se jednd o maximalni vysi
uhrad — zavisi na jednotlivych poskytovatelich, zda moznosti zvySeni thrad vyuZziji

(NRZP, 2022).
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Tabulka 31 - NavySeni max. vySe ihrad za poskytované socialni sluzby

vyse uhrad (K¢) platna vyse dhrad (K¢) platna
socialni sluzba do 28. tinora 2022 od 1. biezna 2022
ubytovani strava péce ubytovani strava péce

osobni asistence neposkytuje neposkytuje 130/hod neposkytuje neposkytuje 135/hod
pecovatelskd sluzba neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod neposkytuje 205/den, 90/obéd 135/hod
pravod. a pfed. Sluzby neposkytuje neposkytuje 130/hod neposkytuje neposkytuje 135/hod
podpora sam. Bydleni neposkytuje neposkytuje 130/hod neposkytuje neposkytuje 135/hod
odleh&ovaci sluzby 210/den 170/den, 75/obéd 130/hod 250/den 205/den, 90/obéd 135/hod
centra dennich sluzeb neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod neposkytuje 205/den, 90/obéd 135/hod
denni stacionare neposkytuje 170/den, 75/obéd 130/hod neposkytuje 205/den, 90/obéd 135/hod
tydenni stacionare 210/den 170/den, 75/obéd - 250/den 205/den, 90/obéd
domovy pro osoby se ZP 210/den 170/den, 75/obéd - 250/den 205/den, 90/obéd
domovy pro seniory 210/den 170/den, 75/obéd - 250/den 205/den, 90/obéd
domovy se zvlastnim rezimem 210/den 170/den, 75/obéd - 250/den 205/den, 90/obéd
chranéné bydleni 210/den 170/den, 75/obéd 130/hod 250/den 205/den, 90/obéd 135/hod
socidlni sluzby poskytované ve 210/den 170/den, 75/obéd - 250/den 205/den, 90/obéd
zdr. zaf. luzkové péce

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat MPSV)

Z vyse uvedené tabulky ¢. 31 je zfejmé, Ze doSlo k navySeni maximalni vySe cen za
jednotlivé ukony a sluzby v souvislosti s poskytovanim socidlnich sluzeb. Za ubytovani
019 %, za stravu o 20,6 % a za hodinu péce o 3,8 %. V ptivodnim navrhu MPSV m¢lo

dojit k vyrazné&j§imu navyseni ceny za hodinu péce a to o celych 10 %.

Vzhledem k tomu, ze doSlo od 1. 1. 2022 k navySeni pifispévku na péci a zaroven se
postupné zvySuji i penze (v roce 2013 byla primérna penze 10970 K&, loni v zéfi
15 411 K¢), je navySeni maximalnich Uhrad pochopitelné. Vyhlaskou se urcuji nejvyssi
mozn¢é Castky, zalezi na poskytovateli, zda svoje uhrady zvys$i az na tu maximalni moznou
hranici danou vyhlaSkou. Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb a Svaz mést a obci na
tuto situaci upozoriiuji jiz n€kolik let a navrhuji maximalni uhrady zvysit. Dlouho se volalo
po novele uhradové vyhlasky. Novy ministr prace a socidlnich véci Marian Jurecka
proklamoval tuto zménu uz k 1. 2. 2022. B&zn¢ se takové piedpisy meéni vzdy na zacatku
roku, pfipadné v pololeti, ale dnesni situace si dle Jure¢ky vola po rychlej§im feseni. Rada
socialnich sluzeb nedokazala obéd za piivodné stanovenou ¢astku 75 K¢& zajistit. Casto se
stavalo, ze poskytovatel platil dodavateli ¢astku vyssi a rozdil musel dorovnat z jinych
vlastnich zdroji. Nizka thrada se mohla odrazit i na kvalit¢ a mnozstvi jidla. Byvala

ministryné Jana Malacova navySeni thrad odmitala. Valorizaci navrhla do své novely
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zakona o socialnich sluzbach, ta ale neziskala podporu. Valorizaci obsahovala obdobna

poslanecka novela nedavno zamitnutd Senatem (Jurecka, 2022).

5.2 Navrhy a zmény v systému financovani ze statnich dotaci

V soucasné dob¢ je v Poslanecké snémovné novela zakona o socidlnich sluzbach.
Zamgéfuje se zejména na zmeénu ve financovani, ale neni to jediny cil, kterému je vénovana
velkéd pozornost. Novelu predkladda MPSV. Novela se zabyva krom¢ zmén ve financovani
1 otazkou zvyseni kvality a ochrany prav uzivateld, otdzkou snizeni administrativni zatéze
a rozSifeni digitalizace a v neposledni fad¢ otdzkou rozsifeni spektra socidlnich sluzeb
a zkvalitnéni vykonu socialnich pracovniki. Zmény se tykaji prakticky celého zakona (PSP

CR, 2022).

Od poloviny roku 2021 hledd MPSV experty, kteti by zhruba do roka (dle zadavaci
dokumentace uvefejnéné¢ na profilu zadavatele v systému Nérodniho elektronického
nastroje pro zadavani a administraci vefejnych zakazek konkrétn€) pftipravili névrh
systému financovani socialnich sluzeb. Propocitat by méli hlavné moznosti zavedeni
novych odvodi na dlouhodobou péci, které by se podobaly zdravotnimu pojisténi. Jedna
z variant by méla obsahovat plné hrazeni potiebné péce o seniory pravé z tohoto nového
pojisténi. Cilem této komparativni analyzy je ziskdni podkladi pro moZnost posouzeni
alternativniho systému dlouhodobé udrzitelného financovani socidlnich sluZeb a ptikladii
dobré praxe na zakladé analyzy modelu financovani socidlnich sluzeb v Némecku.
Vystupy z této analyzy by mély byt vyuZity pro piipravu systémového piistupu statu
k zajisténi dlouhodobé udrzitelného financovéani socidlnich sluzeb se zaméfenim na
dlouhodobou péci jednotlivce a zplisob financovani. Jednou z variant ma byt hrazeni
,»V plné vysi ndkladd z povinnych odvodi®, dal$i z moznosti kombinace odvodi, dotaci
a soukromych zdrojl a tfeti verze ma pocitat s casti thrady z dobrovolného spoteni na péci

a z vetejnych rozpocti (MPSV, 2021a).

Vétsinu poskytovatelii socidlnich sluzeb zajima zejména novela financovani. V novele se
navrhuje viceleté financovani na dobu tii let. Dnesni stav je takovy, Ze rozhodnuti o dotaci
plati pouze na dobu jednoho roku a poskytovatelé nemaji jistotu, Ze po roce ziskaji dalsi

finan¢ni prostiedky na provozovani svych sluzeb. S timto navrhem viceletého financovani
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ale nesouhlasilo ministerstvo financi ani ministerstvo vnitra. Nejdiive je nutné sjednotit
tvorbu sité socialnich sluzeb a upravit minimalni a optimalni personalni standardy.
Prozatim panuje shoda vtom, Ze je nutné stanovit jednotkové ndklady, které budou
uznatelné pro dotacni fizeni a protoZe personalni naklady tvoii nejvétsi naklad socidlnich
sluzeb, tak musi panovat shoda pravé nad persondlnim standardem. Soucasti novely
z pohledu financovani socialnich sluzeb je jesté navrh povinné spolutcasti kraji na dotaci

(Rezidencni péce, 2019).

Tabulka 32 - Vyvoj celkovych dotaci MPSV v letech 2007 - 2021

rok dotace MPSV mezirocni naruast

2007 7 169 351 003 K¢ -
2008 7 425 743 555 K¢ 3,58 %
2009 7043 740 374 K¢ -5,14 %
2010 6830426 533 K¢ -3,03 %
2011 6221 260 900 K& -8,92 %
2012 6380354 379 K¢ 2,56 %
2013 6 556 068 676 K& 2,75%
2014 7 707 498 387 K¢ 17,56 %
2015 8565 000 000 K¢ 11,13 %
2016 9 185 000 000 K¢ 7,24 %
2017 11 248 986 004 K¢ 22,47 %
2018 14 894 611 712 K¢ 32,41 %
2019 16 805 611 712 K¢ 12,83 %
2020 18 595 611 712 K¢ 10,65 %
2021 22 151 797 456 K¢ 19,12 %

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat MPSV)

Mezi lety 2012 — 2021 alokace finan¢nich prostfedkli na socidlni sluZby roste. Nejvétsi
narust byl zaznamenan v letech 2017 az 2018. Ztabulky ¢. 32 je zfejmé, Ze narlst

prostiedkil na socidlni sluzby mezi lety ¢ini od roku 2007 do roku 2021 celkem 208,98 %.
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Tabulka 33 - Dotace MPSV na podporu poskytovani socialnich sluzeb

2018

2019

2020

2021

narast

2020 - 2021

Nadregionalni sl.

570 000 000 K¢

681 000 000 K¢

998 200 001 K¢

1260 200 000 K¢

261999 999 K¢

HI. mésto Praha

1157 428 626 K¢

1302 868 626 K¢

1421 870 866 K¢

1688 041 074 K¢

266 170 208 K¢

Jihocesky

955 451 601 K¢

1075511 601 K¢

1173 747 361 K¢

1393 469 550 K¢

219 722 189 K¢

Jihomoravsky

1319296 739 K¢

1485076 739 K¢

1620721 619 K¢

1924116 126 K¢

303 394 507 K¢

Karlovarsky

487 036 798 K¢

548 236 798 K¢

598 311 998 K¢

710314 314 K¢

112 002 316 K¢

Kralovehradecky

782 123 800 K¢

880 403 800 K¢

960 818 679 K¢

1140681 221 K¢

179 862 542 K¢

Liberecky

593 038 925 K¢

667 558 925 K¢

728 532 845 K¢

864 912 135 K¢

136 379 290 K¢

Moravskoslezsky

1717 520 944 K¢

1933 340 944 K¢

2109 929 664 K¢

2504 902 535 K¢

394 972 871 K¢

Olomoucky

1118 752 175 K¢

1259332175 K¢

1374357 855 K¢

1631633 761 K¢

257 275 906 K¢

Pardubicky

769 231 649 K¢

865 891 649 K¢

944 981 009 K¢

1121878 783 K¢

176 897 774 K¢

Plzerisky

696 176 129 K¢

783 656 129 K¢

855 234 209 K¢

1015331636 K¢

160 097 427 K¢

Stfedocesky

1565 680 060 K¢

1762 420 060 K¢

1923 397 100 K¢

2283451 602 K¢

360 054 502 K¢

Ustecky

1390919 797 K¢

1565 699 797 K¢

1708 708 677 K¢

2028574 113 K&

319 865 436 K¢

Kraj Vysocina

759 204 421 K¢

854 604 421 K¢

932 662 821 K¢

1107 254 665 K¢

174 591 844 K¢

Zlinsky

1012 750 048 K¢

1140 010 048 K¢

1244 137 008 K¢

1477 035 940 K¢

232898 932 K¢

Celkem

14 894 611 712 K¢

16 805 611 712 K¢

18595 611 712 K¢

22 151 797 456 K¢

3556 185 744 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani (Cerpano z dat MPSV)

V roce 2021 byla alokace pro socidlni sluzby rekordni, doslo i k vyhldSeni mimotadnych
dotacnich fizeni a doslo k navySeni dotaci pro vSechny kraje a vSechny socidlni sluzby.
Z vyse uvedené tabulky ¢. 33 je patrné, Ze po dofinancovani Cinila ¢astka 22,15 mld. K¢
ato bez mimofadnych dotac¢nich pftileZitosti, které byly vyhlaSeny pfimo pies MPSV na
kryti zvySenych nakladi v souvislosti s covid-19 a na mimofadné odmény pro pracovniky
v socidlnich sluzbach. Celkové vcetné téchto mimofadnych dotacnich titulti ptekrocila

¢astka 27 mld. K¢&.

K tnoru 2022 je uplatiiovano rozpoctové provizorium. Navrh zakona, ktery byl pfedlozen
pfedchozi vladou, nebyl akceptovan. Stat mési¢né hospodaii s 1/12 statniho rozpoctu
ptedchoziho roku, nez bude poslaneckou snémovnou schvalen zdkon o statnim rozpoctu na
rok 2022. Ministerstva mohou s touto 1/12 nakladat dle svych priorit. V rozpoctovém
provizoriu Ize financovat pouze fadné dotacni tituly (nikoliv mimotadné) a ty, které maji

oporu v zakong¢.

Poskytovatelim Ministerstvo financi pfislibilo uvolnit na podporu socidlnich sluzeb 2/12

statniho rozpoctu z predchoziho roku na zac¢atku unora 2022. Zastupitelstvo Stredoceského
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kraje mélo zasedat 31. 1. 2022 a projednat ndvrh rozdéleni dotaci. Bohuzel vSak doslo
k odvolani zasedani diivodu chybného postupu informovani o konani zastupitelstva a to tak
bylo pfesunuto na 14. 2. 2022. Poskytovatelé pocitali s ptislibem finan¢nich prostfedka od
kraje na zacatku tinora. Poskytnuti financnich prosttedkii se posunulo nejdiive na konec
unora nebo spiSe na prvni polovinu bfezna a poskytovatelé socidlnich sluzeb méli velké
obavy, ze nebudou mit z ¢eho zaplatit mzdy svych zaméstnancim. Takova situace se
s riznymi obménami opakuje kazdorocné, ale kvili rozpoctovému provizoriu a zaroven
sluzeb ve StfedoCeském kraji zajiSténé financovani unorovych ani bfeznovych mezd.
Nekteré jiné kraje to fesi beziroénymi plijckami pro poskytovatele socialnich sluzeb,
organizace v jinych krajich jsou nuceny situaci feSit béznym uvérem a uroky platit
z vlastnich zdroji (Groky jsou neuznatelnym ndkladem). Vzhledem ktomu, ze
poskytovatelé musi celou dotaci vycCerpat v dotovaném kalendarnim roce a finance nelze
v zadném piipad¢ prevadét do dalSich let, stala se tato nesystémova zalezitost velkou

ptekazkou pro efektivni poskytovani socidlnich sluzeb.

5.3 Navrhy a zmény v dota¢nim Fizeni

V ramci dotacniho fizeni je posuzovan pouze Stfedocesky kraj. Lze predpokladat, ze
ostatni kraje funguji na podobném principu. Kraje dodrzuji podobné terminy a vyhlasuji

dotacni fizeni shodné.

Administrativné neni Zadost slozita, na vyplnéni je dostatek ¢asu. Z tohoto pohledu nejsou
navrhovany zZadné zmény. Optimalni navrh dotace podle metodiky neni téZké pfipravit.
Neni zfejmé, jak Casto tento zplsob poskytovatelé vyuZzivaji a zda své Zadosti opravdu

propocitavaji nebo je jejich Zadost postavena na lonskych vydajich.

Zadost se sestavuje za kazdou sluzbu zvlast. Pokud ma poskytovatel napt. 11 socialnich
sluzeb, musi pfipravit 11 zadosti v systému. Vyhodnéjsi by pro poskytovatele bylo, pokud
by dostali celkovou ¢astku dotace a mohli s ni efektivné nakladat bez ohledu na konkrétni
socidlni sluzbu (obdobné to funguje v oblasti financovani soukromého Skolstvi). Za
soucasného nastaveni nelze pfesouvat financni prostfedky v ramci jednotlivych sluzeb. Je

to komplikované i v ptipadé¢ sdilenych provoznich nakladl (napf. energie se musi slozité
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rozuctovat do vice sluzeb), nebo u osobnich nékladii v pfipadé zaméstnanci pracujicich ve

vice sluzbach u jednoho zaméstnavatele.

Dals$im navrhem na zlepSeni je oblast zmén rozpoctu socialni sluzby. Pii podpisu smlouvy
si poskytovatel musi fici, do jakych kapitol potfebuje penize rozdélit. Kraj rozliSuje
kapitolu osobni naklady a provozni nédklady. Zmény, pfesuny financi mezi témito
kapitolami, musi schvalit zastupitelstvo kraje. Pokud poskytovatel bude potiebovat
pfesunout finan¢ni prostfedky z provozu do mezd ¢i platd, musi pozadat kraj (resp.
zastupitelstvo) o schvaleni nejpozdéji do 30. 11. Pfesuny v ramci jedné kapitoly schvaluje
na zaklad¢é pisemné zadosti pouze odbor socidlnich véci a to nejpozdéeji k 31. 12. (napf.
pfesun finan¢nich prostiedkl z kapitoly pracovni smlouvy do kapitoly dohody o provedeni
prace, nebo piesun finan¢nich prostfedki z kapitoly dlouhodoby majetek napt. do energii,
najjemného apod.). Tento zpiisob poskytovatelim nevyhovuje, dopfedu neni mozné
odhadnout napt. naklady za energie. Pokud by méli moznost pouzit celou schvalenou
dotaci na vSe co je uznatelné, odpadla by administrativa spojend se zaddostmi o zmény a pro

poskytovatele by to bylo vice flexibilni.

Dal$i naro¢nou administrativni zatézi je vyuactovani dotaci. Kazda sluzba musi mit své
vyuctovani. Pfi jiz zminovanych 11 sluzbach se jednd o 11 vyuctovani, kdy soucasti
kazdého vyuctovani je vyactovani vyrovnavaci platby, vyuctovani veSkerych naklada (v¢.
seznamu dokladll) a vyrovnani se statnim rozpoctem. Termin vyuctovani je stanoven na
21. az 22. 1. Znacna ¢ast poskytovatell jesté v t€ dobé nema zatctovany veskeré naklady
v Ucetnictvi, fesi posledni prosincové mzdy. Bylo by vhodné posunout tento termin o 2 az

3 tydny.
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6 Zavér
Poskytovani socidlnich sluzeb je spojeno s né¢kolika problémovymi oblastmi. Jde zejména
o soucasny systém financovani socidlnich sluzeb. Jednotlivé slozky, klient socidlni sluzby,
stat, kraj a piipadn¢€ i obec, se podili na financovani rozdilné. Kraje ptidéluji dotace,
v pfenesené puisobnosti, dle vlastniho uvazeni. Na piidéleni dotace neni pravni narok
1 pfesto, ze sluzba je registrovana v krajské siti. V nékterych krajich neexistuje nebo neni
zvefejnéna metodika rozdélovani finan¢nich prostfedkl krajem. Tim je porusSen princip
transparentnosti. Z vysledkt vyplyva, ze primérné néklady na jednu jednotku jsou velmi
rozdilné, coz vyrazn¢ ovliviiuje materialné technickou ¢i personalni kvalitu socialni sluzby.
Financovani socialnich sluzeb je ptimo zavislé na alokaci ze statniho rozpoctu, na politické

situaci a nereflektuje skutecné potieby obcantl.

Je tento zplsob financovani efektivni? Efektivni financovani je takové financovani, kdy
jsou pro vSechny poskytovatele nastaveny rovné podminky. Kdy kazdy poskytovatel, at’ je
to poskytovatel z Prahy nebo z Moravskoslezského kraje, bude dopredu védét, jaka vyse
podpory mu bude nélezet, pokud bude provozovat 1 lizko pobytové sluzby. Nikde neni
pfesné stanoveno, zZe vSechny kraje maji poskytovat stejnou finan¢ni podporu na jednotku.
Mezi kraji se vyskytuji velké rozdily. Nejsou pro vSechny stejné podminky a tento princip
rovnosti neni dodrzovan. Ministerstvo by mélo pfipravit navrh jednotného vypoctu nakladi
na l0Zko nebo na Uvazek a mél by byt nastaven jednotny vypocet tzv. optimalniho
persondlniho nakladu a to zdavodu, Ze persondlni ndklady tvoii nejvétsi polozku
v dotacich. Princip rovnych podminek neni dodrZen ani u pifijemcti socialnich sluZeb,
nebot’ financovani jednotek se napiic kraji (a poskytovateli) 1i8i a zdkonité se tak musi liSit,

bud’ spolufinancovani ze strany piijemct, nebo kvalita poskytovanych sluZeb, pfip. oboji.

Neni dodrZovéan ani princip stabilniho financovani. Poskytovatelé nemaji jistotu, zda dalsi
rok budou mit finan¢ni prostiedky na provozovani svych sluzeb a kdy jim dotace budou
vyplaceny. Soucasny stav financovani socidlnich sluzeb je potfeba upravit tak, aby
poskytovatelim zajistil vEtsi stabilitu a jistotu. Aby vSichni poskytovatelé méli stejna prava
a povinnosti, ale zarovenl je potfeba zvysit i kontrolu. Je nutné systém pfipravit na
demografické zmény ve spolecnosti. Mélo by dojit ke zruSeni jednoletého financovani.

Poskytovatelé dlouhodobé volaji po financovani na tfi roky. Diky tomu by se zvysila
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stabilita poskytovatelti socialnich sluzeb, doslo by ke snizeni problému pii zajiSténi
financovani na zacatku kazdého roku a poskytovatelé¢ by tak mohli 1épe planovat rozvoj

svych socidlnich sluzeb.

Dalsi problémovou oblasti je administrativni zatéz, kterd je podle poskytovateld jiz
neunosnd. A to zejména z pohledu vykaznictvi a vyuctovani. Velice dilezité je planovani
socidlnich sluzeb, zajisténi jejich dostupnosti a pokryti skutecné potfeby v ramci
jednotlivych kraji. Pro dlouhodobé planovani by méla vzniknout optimalni sit’ socidlnich

sluzeb.

V posledni cCasti prace byly navrhy moznych feSeni pro zajiSténi lepSi efektivity

financovani socidlnich sluzeb konkretizovany.
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