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Anotace

Tato bakalarska prace se zabyva Zivotnim cyklem destinace v Orlickych horach.
Jejim cilem je urceni faze Zivotniho cyklu horského strediska DeStné v Orlickych
horach pomoci aplikace teorie zivotniho cyklu turistické destinace.
V praci je popsan dosavadni vyvoj cestovniho ruchu v uvedené destinaci
se zamérenim na letni a zimni turismus. Pomoci Butlerova konceptu Zivotniho
cyklu a uUnosné kapacity byla urcena faze, ve které se destinace nachazi.
K uspéSnému vyhodnoceni byl pouZit mimo jiné vyzkum, a to formou
dotaznikového Setfeni. Dale bylo ¢erpano z dostupnych literarnich i internetovych
zdroji. Na zdakladé vysledki vyvoje cestovniho ruchu je vypracovan navrh
na zvySeni udrzitelnosti pro destinatni management v obci Destné v Orlickych

horach.
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Title: Destination life cycle and tourism sustainability in the

destination management frame. Orlic mountains

This bachelor thesis deals with the life cycle of the Orlické hory (the Eagle
Mountains) destination. Its aim is to determine the life cycle phase of the mountain
resort DeStné v Orlickych horach (Destné in the Eagle Mountains) using
the application of the life cycle theory of the tourist destination. The work
describes the existing development of tourism in the above mentioned destination
with a focus on summer and winter tourism. Using Butler’s life cycle concept
and capacity the phase in which the destination is found was determined.
The research in the form of a questionnaire survey was used, besides others,
to achieve a successful evaluation. Available literary and internet sources were
also utilized. Based on the results of the tourist development, a proposal for
increasing sustainability for the destination management in the village DeStné

v Orlickych horach has been elaborated.
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1 Uvod

Cestovni ruch je jednim z nejvice se rozvijejicich odvétvi hospodaistvi v Ceské
republice. Vyznamné ptispiva k rozvoji regionti a zaroveil ma velmi ptiznivy dopad
na hospodarsky rist a zameéstnanost. Vramci vyvoje cestovniho ruchu se prace
zabyva zivotnim cyklem a mirou uUnosné kapacity, které je dtlezité propojit

z hlediska udrzitelnosti cestovniho ruchu.

Metodickym a koordinacnim organem pro vSechny subjekty ptlisobici v oblasti
cestovniho ruchu v Ceské republice je Ministerstvo pro mistni rozvoj (dale jen
ministerstvo). Vytvari koncepce statni politiky cestovniho ruchu se stirednédobym
(zpravidla sedmiletym) strategickym vyhledem. Vychazi z rozvojovych moZnosti
cestovniho ruchu v Ceské republice a legislativnimi nastroji se snazi vytvaret
vhodné podminky pro aktivni rozvoj. Své aktivity rozviji i na mezinarodnim poli,
kdy svou cinnost prezentuje na odbornych mezinarodnich konferencich
a veletrzich cestovniho ruchu. Prostfednictvim agentury CzechTourism je Ceska
republika prezentovana v zahrani¢i i na domacim trhu jako zajimava turisticka
destinace. Ministerstvo realizuje fadu projekti financovanych nejen

ze strukturalnich fondu EU.

Cestovn{ ruch, miize mit velice kladny dopad na ekonomicky vyvoj jak celé Ceské
republiky, tak i selektivné na jednotlivé destinace. Obvykle se veskeré cile sméruji
k hospodarskému rlistu lokality - zvySeni zaméstnanosti apod., ale také miiZe mit
negativni dopady v dané oblasti. ZvySujicim poctem navstévnikid se vice zatéZuje
zivotni prostiedi, selhavaji ekosystémy, zhorSuji se podminky pro bézny Zivot
mistniho obyvatelstva. Proto je nutné veskeré tyto aktivity koordinovat a spravné
smérovat, aby se stav udrZitelnosti cestovniho ruchu v danych lokalitach co nejvice

pribliZzoval svému potencialu, tj. stavu vyrovnanosti.

Bakalarska prace se zabyva touto zajimavou a stdle se vyvijejici problematikou,
konkrétné vyvojem cestovniho ruchu v destinaci Orlické hory; podrobnéji pak

lokalitou Destné v Orlickych horach. Pravé toto Uzemi je v soucasné dobé pomérné



hojné turisticky navstévované, predevSim pak v zimnich mésicich, kdy navstévnici
prijizdéji za zimnimi sporty. Ty patii mimo jiné mezi skupinu sporti silné
ohrozujici kirehké ekosystémy oblasti. Diiraz je kladen na problém rozsifovani
lyzarského arealu a budovani turistické infrastruktury na ukor lesnich
ekosystému, které je nutno zachovat i pro dal$i generace. Prestoze je lyZovani
a snowboarding jednim z trendii nasi doby, Gzce souvisi s rozvojem spolecnosti

a zvySovani Zivotni arovné.

Zhodnotit a popsat vyvoj uvedené destinace jsem se rozhodla predevSim
na zakladé vlastni pozorovaci zkuSenosti, nebot jsem toto stiedisko v pribéhu

uplynulych zhruba dvaceti let osobné navstévovala.



2 Cil prace a metodika zpracovani

2.1 Cil prace

Lokalita Orlickych hor je v soucasné dobé velmi atraktivni a hojné vyhledavanou
turistickou destinaci. V letnich mésicich sem prijizdéji CeSti, ale i zahranic¢ni turisté
vyzkousSet svou cyklistickou zdatnost, znacné praktikuji i pési turistiku. Zajimaveéjsi

sjezdovky a vrcholky hor pak zdolavaji nadseni bézkari. Nejvice navstévovanym

zimnim stiediskem je pak Destné v Orlickych horach (dale také jen ,Destné*).

Cilem prace je prozkoumani celé problematiky vyvoje cestovniho ruchu v Destném
v Orlickych horach zrlznych hledisek, vedoucich ke zvySeni udrZitelnosti
cestovniho ruchu. Konkrétnéji se prace zaméruje predevSim na priazkum
pii provozovani zimnich sportd, nebot touto aktivitou turismu je stredisko nejvice
zatiZeno. Nejprve budou zmapovany jednotlivé faze Zivotniho cyklu této oblasti,
pripadné bude urceno, v jaké z fazi se stredisko nachazi. Budou zjistovany kladné
a zadporné dopady cestovniho ruchu na Zivotni prostredi a vliv na socialni prostredi
mistniho obyvatelstva. Dale bude zkoumano, jak a zda viibec jsou tyto dopady

prijatelné z riznych hledisek k inosné kapacité uzemi.

Vyzkumné otazky, které byly stanoveny pro dalsi Setieni:

e Vjaké fazi Butlerova modelu Zivotniho cyklu se nachazi destinace DeStné
v Orlickych horach?

e Jaké dopady ma sjezdové lyZovani na mistni ekosystémy?

e Jak zajistit udrzitelnost izemi pro navstévniky a mistni obyvatele?

e Jaka opatreni pripravuje management pro zvySeni udrZitelnosti cestovniho

ruchu v uvedené destinaci?



2.2 Metodika zpracovani

Informace ke zpracovani teoretické Casti bakalarské prace byly ¢erpany z odborné
literatury, zaméiené na Zivotni cyklus destinace s dlirazem na horské oblasti, dale
na udrZitelnost cestovniho ruchu a s nim spojenou kapacitu uzemi. V praktické
Casti bylo zdmérem porovnat vyvoj cestovniho ruchu v lyzarském stiedisku DesStné
v Orlickych horach a nalézt odpovédi na vyzkumné otazky. Vyuzito
bylo dostupnych publikaci Ministerstva pro mistni rozvoj CR, Ministerstva
zivotniho prostfedi CR, dat z Ceského statistického ufadu, Spravy CHKO Orlické

hory a Obecniho uradu DeStné v Orlickych horach.

Za vyznamné zdroje lze uvést zejména: ,Udrzitelnost cestovniho ruchu”
od Paskové (2014). Jedna se o 3. prepracované vydani. Z této knihy byla vyuZita
kapitola ,Koncept Zivotniho cyklu destinace“, kde jsou podrobné popsany faze
zivotniho cyklu s priinikem konceptu tinosné kapacity izemi pro rozvoj cestovniho

ruchu.

Plivodnim zdmérem prace bylo zhodnotit miru udrzitelnosti cestovniho ruchu
v Orlickych horach jako celku. S ohledem k rozsahlosti tématu se vSak zamér zuzil
pfimo na Destné v Orlickych horach. V tomto horském uzemi se projevuje mnoho
probléml v piistupech destinacniho managementu v ramci udrzitelnosti
cestovniho ruchu. Autorka se pokousSela pracovat s indikatory pro zatéz lyZarského
strediska, bohuZel pfi vyzkumu nastal stéZejni problém nedostatku dostupnych

statistickych dat.

V teoretické Casti jsou vysvétleny jednotlivé pojmy tykajici se vyvoje udrZzitelného
rozvoje cestovniho ruchu, definice a pristupy. Je popsana unosna kapacita uzemi
a monitorovani uzemi v cestovnim ruchu. Dale se zabyva vykladem pojmu
konceptu Zivotniho cyklu destinace podle Butlerovy teorie (1980) vcetné
indikatorti, které byly pouzity k vyreSeni zadané prace. Vysvétluje vyznam

destinatniho managementu a jeho funkce vrlznych uzemich. Zkoumanym



problémem jsou tedy okolnosti a dopady rozvoje cestovniho ruchu na ptirodni

i socialni sloZky geografického prostredi.

Ke spravnému urceni faze zivotniho cyklu je zvolen zpisob, ve kterém
je propojeno nékolik konceptl cestovniho ruchu. Konkrétné je pouzit vyzkum
dle Zelenky (2016) ,Koncepcni metodickd analyza vyvoje cestovniho ruchu®”.
V bakalarské praci jsou rozebirany pouze vybrané pristupy a indikatory

(napft. data z TIC, informace z obecniho Ufadu, mistni Setfeni).

V praktické casti je porovnan dosavadni vyvoj cestovniho ruchu v Destném
z hlediska historického a soucasného. Byly zjistovany pozitivni ¢i negativni vlivy
a dopady nejen sjezdového lyZovani na mistni ekosystémy, na zaméstnanost
v kraji, na vyvoj Zivotni drovné mistniho obyvatelstva. Vyzkum byl provadén

v nékolika rovinach.

Vprvni fazi bylo vyuzito vlastnich zkuSenosti autorky, ktera danou lokalitu
v poslednich 20. letech ¢asto navstévovala a ma tedy moznost vyvoj posoudit
vlastni dvahou. Naposledy stredisko navstivila v cervenci 2018. Zmapovala
souCasny pohyb navstévniki a zaroven porovnala stav ekosystémi. Poridila

fotodokumentaci, ktera je v praci pouZita.

V druhé fazi bylo provedeno dotaznikové Setreni. Byly vytvoreny dva dotazniky.
Prvni pro navstévniky horského strediska DesStné v Orlickych horach, druhy
pro rezidenty. Dotazniky byly distribuovany v tisténé podobé a elektronickou
formou prostiednictvim e-mailu a socidlni sité. Dotazniky byly koncipovany tak,
aby byly srozumitelné pro vSechny respondenty. Soucasné byly predany dotazniky
do Turistického informa¢niho centra v DeStném v Orlickych horach.
Zaméstnankyné turistického informacniho centra pani Eva Fabidnova se ochotné
podilela na distribuci dotaznikli respondentlim Kk vyplnéni. Pani Fabianova
je zaroven i dlouholetou mistni obyvatelkou a poskytla pro praci mnoho cennych

informaci. V turistickém informa¢nim centru byly dale diskutovany vyzkumné



otazky. Probéhla také kratka e-mailovd korespondence s mistnim obecnim

uradem.

Dotaznikové Setreni probihalo od prosince 2017 do tUnora 2018. Bylo zaméreno
predevs$im na lyZzare, rodiny s détmi a mistni obyvatele. Byl zjistovan jejich vztah
k prirod€, spokojenost s nabidkou produkti v ramci izemi, spokojenost s kvalitou
sjezdovych trati, dalSim zazemim v podobé ubytovacich a stravovacich zarizeni,
kulturnimi akcemi a atrakcemi, kapacitou parkovist apod. Na zakladé dat
z vyplnénych dotaznikli a dalSich forem Setfeni bylo nalezeno nékolik problémi
a znich vyplynuly vyzkumné otazky. Vzhledem kobsahlosti tématu byla
vyhodnocena pouze klicovda data pro tuto praci. K porovnani problémi
v destinacich bylo provedeno i Setfeni v lyzafském stredisku Rokytnice

nad Jizerou, které probéhlo koncem tinora 2018.

Ze zjisténych vysledkl dotaznikového Setieni je odvozena faze Zivotniho cykKlu,
ve které se nyni uvedenad destinace nachazi. Pomoci teoretické ¢asti prace,
mistniho Setfeni, rozhovory a diskuzi vysledkt z praktické Casti prace jsou
nalezeny odpovédi na vyzkumné otazky. V zavéru je shrnuti vysledki a navrh

na zvySeni udrZitelnosti cestovniho ruchu v uvedené destinaci.



3 Teoreticka vychodiska

3.1 Cestovni ruch a jeho udrzitelnost

Cestovni ruch lIze definovat podle Paskové a Zelenky (2002) jako docasné
premistovani osob na rizné vzdalenosti, spojené s pobytem riizné dlouhého
trvani. Cestovni ruch lze rozdélit podle motivii cestovani (napi. rekreacni,
sportovné orientovany, poznavaci atd.) coZ je motivovano uspokojeni potieby
bavit se, odpocinout si, peCovat o zdravi, vzdélavat se. Jak uvadi Zelenka, TéSitel,
Paskova a KusSova (2013), prochazi cestovni ruch v poslednich letech dynamickym
rozvojem a Vv nejblizSich letech Ize ocekavat narlist spojeny s hlubokymi
a politickymi pri¢inami i zménami Zivotniho stylu. Jeho vyznam stale roste,

a to z ekonomického, regionalniho, sociadlniho a ekologického hlediska.

Soucasnym rozvojovym trendem je podle Paskové (2009) rekreacni cestovni ruch,
zameéreny na odpocinek, regeneraci. Pfi pobytu na jednom misté jde o rekreacni
pobytovy cestovni ruch, pti pohybu po vétSim Uzemi se jednd o aktivni pési
turistiku, lyZarskou turistiku, cykloturistiku, jizdu na koni atd. ZvySujici se naroky
turistli na standard produktli cestovniho ruchu vytvari tlak na kvalitu destina¢niho
produktu. Navstévnici neprimo podle ni Cerpaji prirodni zdroje a ¢asto potlacuji
zivotni styl mistni komunity. Tyto dopady cestovniho ruchu na geografické

prostiredi a z hlediska udrzitelnosti reguluje destinacni management.

Cestovni ruch se da rozlisit na dva zakladni druhy (Paskova, 2009:25):

e Masovy (hromadny) - cestovani velkych skupin navstévniki, vyuzivani
hromadnych ubytovacich a stravovacich zarizeni, dopravnich prostiredkii.
Typickda vysokda koncentrace navstévniki je vhorskych strediskach.
U zimnich sportt se podle ni v horskych destinacich rozvinul cestovni ruch
zejména jako masovy a organizovany. V horskych oblastech doslo

srozvojem lyZzovani a dlouhodobé rekreace krozsifeni dopravni



infrastruktury (lanovky, vleky, parkovisté) a vystavbé dalSich ubytovacich

v

a stravovacich zarizeni. Negativni nasledky masového turismu zacina resit
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navstévnicky management v zahrani¢i (napf. Alpy, Francie), jehoz
zamérem je usmeérnovat navstévnost v chranénych uzemich a Setfit
prirodni zdroje (napf. nevytvaret luxusni hotelové komplexy),
(Palatkova, 2014).

¢ Individualni (neorganizovany) - cestovani jednotlivcti ¢i malych skupin.
Podle Paskové (2009) navstévnici nakupuji sluzby, produkty az na misté

a je zaloZen na poznavani a respektovani zZivotniho prostiedi. Trendem

je sit cyklotras, nau¢nych stezek, pési turistika a agroturismus.

Jak uvadi Zelenka, Paskova a Husakova (2015), zajem o kvalitu Zivotniho prostiedi
a jeho jednotlivé slozky byl projevovan jiz v daleké minulosti, ale skutecny zajem
o zavadéni zakladnich pristupli k udrzitelnosti cestovniho ruchu a nezadoucich
dopadech na prirodni slozku se zacalo znatelné ménit v 60. letech 20. stoleti.
Myslenkou omezenosti zdrojii na zemi a postupné zavadéni zakladnich koncepti

k udrzitelnosti cestovniho ruchu jsou znazornény v niZe uvedené tabulce ¢. 1.

Tabulka 1: Zavadéni pristupi k udrzitelnosti cestovniho ruchu

Obdobi Zasadni koncepty, piistupy, stéZejni prace
20. stoleti

60. 1éta Deskripce dopadi cestovniho ruchu, pravidelnosti v destina¢nim vyvoji.

Uvodni studie o inosné kapacité.

70.1éta Koncept sebedestrukce primarnich zdroja cestovniho ruchu.

Koncept turistické pasti.

Teorie spolecenské smény.

Psychograficka charakteristika navstévnikd.

Koncept turistické iritace. Diftze CR v prostoru. Aplikace teorie - jadra

periferie v CR.

80. l1éta Koncept Zivotniho cyklu destinace.
Koncept tinosné kapacity.
Analyza dopadti cestovniho ruchu.

Koncept turistifikace destinace.

90. léta Pocatek systematického sledovani vlivii cestovniho ruchu na zivotni




Obdobi Zasadni koncepty, piistupy, stéZejni prace
20. stoleti

prostredi.
Koncept udrZitelnosti cestovniho ruchu. Indikatory udrZitelnosti
cestovniho ruchu.

Agenda 21. Charita a etické kodexy. Koncept geoturismu.

2000 - 2005 | Systemati¢nost monitoringu CR ve vybranych destinacich.
Rozvoj fizeni tokl navstévnikid o Rozvoj ekoturistu.
UdrZitelnost cestovni ruchu v politikach a strategiich.

Pocatky aplikace kognitivni védy v udrzitelnosti CR.

2006 - 2010 | Systematic¢nost rizeni tokd navstévniki a modelovani jejich tokd.
Expertni systémy pti podpofe rozhodovani CR.

Vyuzivani konceptu tinosné kapacity pti planovani rozvoje CR.
Studie zmén masového CR na udrZitelnéjsi CR.

Alternativni motivacné marketingovy model masového CR.

Soustavny monitoring CR.

2011 - 2015 | Koncept zmény neudrZitelného masového CR na alternativni masovy CR.

Systémové pojeti inosné kapacity. Rozvoj geoturismu.

Zdroj: Paskova (2014) cit. v Zelenka, Paskova a Husakova (2015:29)

Zasadni zlom v dodrZovani pravidel dlouhodobého rozvoje prinesla myslenka -
»Nase spolecnd budoucnost”z roku 1987, kterou definovala komise OSN pro Zivotni
prostiedi a rozvoj vdokumentu Agenda 21. V zasadé Slo o diileZitost propojeni
hospodarského rozvoje s cestovnim ruchem zhlediska ekologie a Zivotniho
prostiedi. Je proto povazovan za ,dlouhodobé udrzitelny“ (Kolektiv autord,

2006:13).

Dilezitym oficialnim prohlasenim, jak uvadi CzechTourism (2011), upravujicim
cestovni ruch v evropskych horskych oblastech stanovuje "Protokol o provddéni
Alpské umluvy z roku 1991 v oblasti cestovniho ruchu"”. Tento protokol byl podepsan
Evropskym spolecenstvim v roce 1998 a vstoupil v platnost v roce 2002.

Ustanoveni protokolu o cestovnim ruchu se predevSim tyka podle néj rizeni




cestovniho ruchu, monitoringu pohybu turistd a strukturdlniho vyvoje (lyZatské

vleky a sjezdovky, ubytovani a vyvazeny rozvoj ekonomicky slabych oblasti).

3.1.1 Definice

Definovat udrZitelnost cestovniho ruchu jedinou vétou €i jedinym odstavcem nenf
vlibec snadné vzhledem k obsahlosti tohoto pojmu. Paskova a Zelenka (2002:591)
uvadi, Ze ,udrZitelny je takovy rozvoj, ktery soucasnym i budoucim generacim
zachovd moZnost uspokojovat jejich zdkladni Zivotni potreby a soucasné nesniZuje

rozmanitost prirody a zachovd prirozené funkce ekosystémii“.

Svétova organizace cestovniho ruchu OSN definuje udrZitelny cestovni ruch jako
cestovni ruch, ktery vede k rizeni vSech zdroji tak, aby bylo mozZné splnit
ekonomické, socidlni a estetické potreby pii zachovani kulturni integrity,
zakladnich ekologickych procesti, biologické rozmanitosti a podpory Zivota
systémy. Podle Programu OSN pro Zivotni prostredi (UNEP) pokyny pro udrZitelny
rozvoj cestovniho ruchu a postupy fizeni jsou pouzitelné na vSechny formy
cestovniho ruchu ve vSech typech destinaci, véetné masového cestovniho ruchu
a rluznych segmentli cestovniho ruchu. Zasady udrzitelnosti se tykaji
environmentalnich, ekonomickych a sociokulturnich aspektl rozvoje cestovniho
ruchu a vhodné rovnovahy mezi nimi. OECD povaZzuje udrzitelnost spolu s kvalitou,
konkurenceschopnosti a hodnocenim za Cctyfi klicové koncepty, které jsou
ustfednim bodem priorit narodnich vlad. To naznacuje, Ze udrzitelnost zavisi
na schopnosti riznorodé skupiny zainteresovanych stran, napfi¢ vladnimi
urovnémi, podnikatelské a mistni komunity, spolupracovat pfi provadéni
vhodnych méreni a regulaci nastroji pro zajisténi vysledkd, které jsou prospésné

pro komunitu a Zivotni prostiedi (CzechTourism, 2011).

Paskova (2009) udrzitelny cestovni ruch vyznacuje pozitivnim pristupem
a spravnou redukci mezi navstévniky, prirodnim prostfedim a mistnim
obyvatelstvem. Podle ni udrzitelnost rozvoje cestovniho ruchu se v zasadé

vyznacuje vysokou specificnosti nabizeného produktu a méla by:
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e respektovat potieby a tradice mistni komunity,

e dlouhodobé vyuzivat prostredky k ochrané a rozvoji prirodniho prostredi.

UdrZitelny cestovni ruch by mél napliiovat potfeby navstévnikli a zaroven
by nemél ohroZovat prilezitosti do budoucna. Zelenka (2015) uvadi,
ze vychodiskem pro dlouhodoby cestovni ruch je existence dobré marketingové

strategie. K jeho principiim lze zaradit (Zelenka, 2015):

1) Holisticky pristup:
a) bere ohled na aktivity a sluZby poskytované navstévnikim,
b) Setrné vyuziva obnovitelné a neobnovitelné zdroje, které predstavuji
klicovy element rozvoje cestovniho ruchu,
c) dalsi antropogenni vyuziti destinace v budoucnosti,
d) stejné jako funkce biosféry v takové mire a kvalité, kterd neobnovitelné
negativné neméni globalni ani lokalni Zivotni prostredi.
2) Ekonomicko-environmentalni pristup:
a) schopnost destinace udrZet si potencial konkurence v soutézi s historicky
méné vyuzivanymi destinacemi,
b) prildkat prvni i opakované navstévy,
c) zachovat si kulturni jedine¢nost a byt v rovnovaze s Zivotnim prostredim.
3) Environmentalni pristup:
a) koncepce rozvoje a planovani cestovniho ruchu, cilem je ochrana
a zachovani zivotniho prostiedi,

b) respektovani Zivotniho stylu mistnich obyvatel.

3.1.2 Unosna kapacita a zatizeni izemi

Problematika hodnot unosné kapacity a rozvoje cestovniho ruchu s konceptem
zivotniho cyklu destinace se propojuje do etap vyvoje destinace. Konceptem
unosné kapacity je podle Paskové (2014) zatiZeni tizemi, které ma udrzet populaci
druhii fauny a fléry bez nezadoucich dopadf, coz ptredstavuje princip udrzitelnosti.

V destinaci je nyni vyuZzivano nastrojl rychle se rozvijejici informatiky, kognitivni
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védy a predevSim informacni a komunikacni technologie (Zelenka, Paskova

a Husakovg, 2015).

Fyzicky Unosna kapacita znazoriiuje podle Jakubikové (1995) absolutni horni
hranici rekrea¢niho vyuZivani krajiny, teoreticky je moZno stanovit pocet
rekreantti, které je dané misto schopno pojmout. Fyzicky tunosna Kkapacita
je voblasti cestovniho ruchu predstavovana podle Paskové (2009) poltem
a intenzitou vyuziti rekreacnich objekt(i, lGzkovou kapacitou. V oblasti mistni
populace je podle ni urcena poc¢tem domi ¢i poctem obyvatel. Hodnoty inosné
kapacity lze stanovit pro uzaviené objekty a ohraniCend prostranstvi

(napf. stredisek zimnich sporti).

Ekonomicky unosna kapacita se podle Paskové (2014) tyka zaméstnanosti v miste,
pocCtu zaméstnaneckych a podnikatelskych mist pro mistni komunitu. Zjistuje
dlouhodobé udrzitelny stav mezi ekonomickou zatézi a kvalitou Zivotniho

prostiedi (Zelenka, Tésitel, Paskova a KuSova, 2013).

Piirodné ekologicka tUnosnad kapacita, jak uvadi Paskova (2009), predstavuje
takové vyuzivani, pri kterém nedochazi knaruSeni ekologické stability
a zachovani své prirozené vlastnosti a funkce. ZjiSténa hodnota této slozky by méla
podle ni byt smérodatnou pri zrizovani parkovacich ploch na pristupovych

komunikacich k vybranému ski arealu.

Sociokulturni Unosna kapacita se podle Paskové (2009) tyka mistnich obyvatel
a jejich postojl k cestovnimu ruchu i s jeho diisledky. Jedna se o postoj k frekvenci
navstévnikl, vysSim cenam, naruseni Zivotniho stylu. Naopak moZnost
ekonomického zisku je podle ni zcestovniho ruchu a zvySeni Zivotni drovné.
V priibéhu zivotniho cyklu se zpravidla méni postoj mistnich obyvatel k vyvoji

cestovniho ruchu.

vvvvvv

roli vrozhodovani chovani navstévniki daného Uzemi. Méreni hodnot inosné
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kapacity podle ni vyZaduje provadéni dotaznikového Setieni, pozorovanim chovani
navstévnikli i mistnich obyvatel, rozhovory s podnikateli a zjiStovani pomoci
mentalnich map. Subjektivni ukazatele urCuji maximalni intenzitu navstévnosti,

ktera je kompatibilni s o¢ekavanym turistickym zazitkem.

3.1.3 Monitorovani udrzitelnosti

Vyznamnou metodou pro vyzkum Zivotniho cyklu destinace je model LAC (model
limitd prijatelné zmény), monitorovani Uzemi, monitorovani zatéze, indikatort
(ekonomické a ekologické) atd. Jelikoz Sife problematiky monitorovani
udrzitelnosti je obsahla, informace o tématu jsou uvedeny v knize od autorky
Braun Kohlové, Melichara a Kaprové (2017) ,,Metodika monitoringu a ndvstévnosti
chrdnénych tzemi”, Dalsi zdrojem, ktery objasniuje toto téma je kniha ,UdrZitelny
cestovni ruch. Management cestovniho ruchu v chrdnénych tizemich” popisuji autofri
(Zelenka, Tésitel, Paskova, Kusova 2013). Odkazy ke knihdm jsou umistény

v seznamu zdroju.

Princip kaZdého monitorovani spocivd podle Laciny (2010) ve sledovani
indikatort, které se mohou vyvijet v Case a teprve dostatecné dlouhé casové rady
maji vypovidaci hodnotu. Nékteré parametry je podle néj treba sledovat trvale,
u rady jinych Ize po urcitém c¢asovém obdobi odvodit matematické modely platné
pro danou oblast a na jejich zadkladé Ize vyrazné zjednodusit sit monitorovacich
bodi ¢i frekvenci sbéru dat. Sledovanim nejenom kvantitativnich parametri
je podle néj pocet navstévnikii, velikosti ubytovacich a stravovacich kapacit,
parkovaci kapacity, ale také sledovani kvalitativnich parametrli (napft. certifikace
kvality ubytovani, index spokojenosti navstévnikd ¢i spokojenost podnikateld
v cestovnim ruchu) a environmentdlnich parametr(i, jako (napft. stavy populaci
prioritnich druhti nebo podil ekologicky Setrnych forem dopravy, ekologického
vytapéni, ¢iSténi odpadnich vod). V neposledni radé vyznam monitorovani urcuje
i fakt, Ze nezvladnuti rozvoje cestovniho ruchu miize vést i k nevratnému

poskozeni prirodné cennych tzemi (Lacina, 2010).
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K zachovani udrZitelnosti cestovniho ruchu slouzi monitorovani, které je podle
Paskové (2014) nastrojem managementu s dlouhodobou soustavnou cinnosti.
Spociva ve sledovani zvolenych parametri (resp. indikatorti) stavu systému, jejich
aktualniho vyhodnocovani ve vztahu ke zvolenym limitlim a dlouhodobych trendi
zvolenych parametrli. Jeden z nastrojii monitorovani udrZitelnosti cestovniho
ruchu je podle ni stanoveni vhodnych indikatort v konkrétni destinaci a sledovani
téchto indikatori v ¢ase, kde se zjistuji zplisobené dopady na prirodni prostiedi.
Existuji nejen indikatory, které se daji podle ni aplikovat na vSechny typy destinaci,
ale i indikatory vhodné pro urCité typy oblasti. Nasledné uvedené indikatory
se prolinaji se zivotnim cyklem destinace, inosnou kapacitou, ¢asovym vyvojem

a mirou prekroceni rozvoje destinace.

Indikatory vyuzZitelné ve vSech destinacich zahrnuji tyto oblasti

(Paskova, 2014:189-193):

e ochrana tzemi,

e stres (pocty turisti navstévujicich misto),

e intenzita uzivani (poCty osob v hlavni sez6né),

e socialni dopady (pomér poctu navstévnikd a mistnich obyvatel),

e kontrola rozvoje,

e odpadové hospodarstvi,

e proces planovani,

e spokojenost spotrebitelli, mistnich obyvatel,

e prispévek cestovniho ruchu mistni ekonomice, inosna kapacita izemniho
rozvoje cestovniho ruchu,

e tlak na misto, atraktivnost.

Indikatory pro vybrané typy destinaci (Paskova, 2014:189-193):

e v chranénych uzemich (rychlost reprodukce klicovych druhi, biodiverzita,
zmeéna skladby druhi, intenzita cestovniho ruchu, lidska populace v izemi

a jeho okoli, aktivity lidi vuzemi). Podle Zelenky, TéSitele, Paskové
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a Kusové (2013) dtlezité vychodisko ochrany prirody a krajiny v symbi6ze
s cestovnim ruchem, Ize pristupovat s vyuZitim riznych metod
kvalitativniho i kvantitativniho vyzkumu. Dilislednéji se zajimat o hodnoty
chranéného uzemi a zaroven zohlednit nabizené produkty udrzitelného
cestovniho ruchu,

e pro horské oblasti jsou relevantnimi ukazateli reprodukce vybranych
druhti, pokracujici ptitomnost volné zijicich Zivocichli, rozsah eroze
zplsobené navstévniky, dopravni dostupnost, spokojenost navstévnikii),

e na uzemich destinaci kulturniho cestovniho ruchu se sleduje cena
za restauratorské prace, uroven zneciSténi vzduchu, intenzita vyuziti,
kriminalita, dopad na jazyk mistnich obyvatel, socialni dopady a kvalita

Zivota mistnich obyvatel).

Jak popisuje Zelenka, TéSitel, Paskova a KusSova (2013), technikou monitorovani
je Casoprostorovy zaznam téchto indikatort. Vystupem mohou byt podle nich
indikatory vyvoje, stavu, kontrolovani plnéni cild strategického planu. Zdiraziuji,
ze statistické monitorovani zakladnich parametra cestovniho ruchu (primérnych
hodnot, ukazatell ¢etnosti) na drovni regiondlni a narodni, predstavuje pozitivni
zpétnou vazbu. Urcitd soustavnéjSi méreni a rozvoj metodiky jsou provadéna
v konkrétni destinaci i na riznych geografickych urovnich (mikroregion, region,

stat, makroregion).

Tourism Vision (2013) uvadi, Ze tam, kde nejsou k dispozici kvalitni udaje o vyvoji
cestovniho ruchu a jeho dopadech na environmentalni ukazatele, organy ochrany
prirody museji volit princip predbéZné opatrnosti. Neexistence monitorovani
paradoxné miize podle zdroje vést k preventivnimu omezeni aktivit, které
nemuseji nutné mit vyznamnéjSi negativni dopady na predmét ochrany.
Vysledkem takto pojatého monitorovaciho systému by mélo byt objektivni
sledovani vyvoje horskych destinaci a moznost jejich vzajemného porovnavani.
Tim by napfriklad vznikla zpétna vazba k posuzovani miry uspéSnosti destinacniho
managementu, efektivity vynakladanych prostredkl na rozvoj cestovniho ruchu

nebo i ucinnosti opatreni v ochrané prirody.
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DodrZovani pristupi k monitoringu a zvaZeni hodnot by mélo vychazet podle

Zelenky, Tésitele, Paskové a Kusové (2013:82):

e z vyuZiti konceptii tUnosné kapacity ¢i vyuZiti indikdtori udrZitelnosti
cestovniho ruchu,

e 7z nutnosti stanoveni dlouhodobé vize nebot’ hodnoty chrdnéného uzemi
vznikaly a budou se vytvdret v dlouhych ¢asovych obdobich,

e z nastaveni vhodné zonace pro cestovni ruch,

e z analyzy potencidlniho prinosu cestovniho ruchu pro chrdnéné tzemi
a okolni region,

e zvysledkii vyzkumu a ze soustavného monitoringu stavu a dopadil v tizemi.

K uskutecnéni spradvného monitorovani uzemi je zapotiebi vhodna volba strategie
managementu vychdazejictho z analyzy pocate¢niho stavu a ze zjisténych vysledki

(Zelenka, Tésitel, Paskova a Kusova, 2013).

3.1.4 Marketing destinace

K zajisténi udrzitelného cestovniho ruchu v destinaci tak, aby byla dlouhodobé
efektivni, by mél marketing destinace vytvorené produkty a sluzby na svém tuzemi
dobfe nabidnout a prodat. Ktomu je zapotrebi pouzit podle Zelenky (2015)
nastrojii marketingového mixu, zejména produktu, zptisobu distribuce, spoluprace
a propagace. Pravidelnym prizkumem trhu se podle néj zjistuji zpiisoby chovani
jak samotnych navstévnik, tak cestovnich kancelari a agentur. Vysledkem jsou
pak informace o tom, za co a kolik jsou navstévnici ochotni a schopni utracet,
tzn. jaky je jejich zajem o soucasné a pripadné inovativni ekoturistické sluzby,
co konkrétné je oslovuje a jak jsou ochotni dodrZovat urcita pravidla. Navstévniky
je nutno segmentovat podle riznych kritérii (napft. podle Zivotniho stylu, véku).
Kromé toho je pak vhodné jednotlivym segmentiim nabidnout praveé to, co hledaji
- vhodna cenova nabidka, bali¢ky sluZeb, patficné komunika¢ni metody, priprava
doprovodnych programi, relevantni nabidka aktérti apod. MozZné je pouzit systém
»navstévnickych karet, na jejichz zakladé jsou pripraveny pro zdkaznika slevy,

vyhody a bonusy (Paskov3, 2009).
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Planovani a stanoveni strategie jsou dililezitym faktorem udrZitelného rozvoje
cestovniho ruchu. V této souvislosti je nutné, jak uvadi HoleSinska (2012),
uvazovat o stimulech rozvoje, rizicich a hrozbach jeho jednotlivych variant.
To se odrazi v uzemnim planovani, v regionalni politice, v mistnich programech
rozvoje mést a obci a konecné i v planech péce o CHKO. Strategické planovani
znamena podle ni, Ze je stanoven smér rozvoje destinace (respektujici principy
udrZitelnosti), jsou vytyCeny dlouhodobé cile a stanoveny cesty k jejich dosaZeni.
Tyto cile by mély vychazet z redlnych potieb vSech zucastnénych aktéri. Se vSemi

témito aspekty musi destina¢ni management umét spravné pracovat, aby dospél

k naplnéni svého tkolu (Paskova, 2014).

3.2 Zivotni cyklus destinace

Destinaci cestovniho ruchu lze definovat podle Paskové (2009) jako ohrani¢ené
uzemi, které ma dana kritéria pri jeho vymezovani a vyznacuje se stejnymi postupy
pro jeho rozvoj. Destinace muize mit spolecné znaky (prirodni, horské
a rekreacni). Jsou jimi podle ni principy vyuziti potencialu krajiny pro dalsi rozvoj,
sdilend kapacita a inosna mira tzemi, Zivotni cyklus a dalsi destinacni procesy
v cestovnim ruchu. Destinace je tedy uzemnim celkem integrovanym na zakladé
destinacnich procesii na makroregionalni, meziregiondlni a mikroregionalni
urovni. Podle Paskové a Zelenky (2002) je destinace cestovniho ruchu oblasti
svelkou koncentraci atraktivit vdaném regionu vytvorenych pro ucastniky

cestovniho ruchu.

Horskym strediskem, jak uvadi Tima (2014), se rozumi geograficky celek
(vétSinou uzemi obce) v horské oblasti, vjehoZ ramci je nabizena kompletni
infrastruktura pro provozovani letni a zimni horské turistiky. Infrastrukturou
pro zimni horské stredisko jsou podle néj mysSleny prevazné lanovky a vleky,
sjezdarské a bézkarské traté, nabidka pohostinskych a ubytovacich sluZeb,
provozovny sluzeb a obchodni sité ve vazbé na uspokojovani primarnich

a sekundarnich potieb navstévnika zimniho horského stiediska (Ttima, 2014).
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Skiarealem se rozumi dzemi funk¢né vyclenéné k provozovani zimnich sportd,
vybavené dopravnimi zatizenimi, sjezdovymi a bézZeckymi tratémi, lyZarskymi

cestami a ostatnimi specifickymi tratémi (Ttima, 2014).

3.2.1 Koncept zivotniho cyklu destinace

VIV

Vyvoj horské destinace ma rysy, které ho provazi (pravidelnost, okolnosti, pricin
vyskytu). Zivotni cyklus destinace lyZarského stiediska je podle Paskové (2009)
dtlezité propojit zhlediska udrZitelnosti (sdnosnou kapacitou Uzemi,
s potencidlem rozvoje cestovniho ruchu, spolitikou a navstévnickym
managementem). LyZarské stiedisko se vyznacuje masovosti, kterou je dllezité
podle ni sledovat a pomoci pldnovani destinacniho managementu zahdjit zmény

vedouci k udrzitelnosti a zachovani inosného stavu Zivotniho prostiedi.

Zivotni cyklus destinace je podle Paskové (2014:87) ,vnimdn jako uZiteény
konceptudlni ramec studia, vyzkumu a managementu destinace a cestovniho ruchu
obecné. Je zaméren na sledovdni dynamiky destinacniho prostredi - zmén
zpuisobenych v ném primdrné cestovnim ruchem®. Souvislost a jejich vzajemné
provazani jsou prinikem konceptu inosné kapacity pro rozvoj cestovniho ruchu,

konceptu socialni smény a geografickych konceptt.

Z hlediska udrzitelnosti cestovniho ruchu je zejména pro management destinace

dilezité ovliviiovat jeji vyvoj a propojit koncept Zivotniho cyklu (Paskova, 2014):

s Casoprostorovym vyvojem Uzemi,

e s kapacitou Uzemi pro rozvoj cestovniho ruchu,
e s potenciondlem planovani,

e s politikou,

e s dalSimi funkcemi destina¢niho a navstévnického managementu.
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S ohledem na stav a vyvoj vlivli cestovniho ruchu na ekonomiku a infrastrukturu
jsou podle Paskové (2014:74) nejvice zarazovany a pouzivany tyto indikatory

vyvoje cestovniho ruchu:

e riist poctu turisti,

e riist prenocujicich ndvstévniki,

e zména poctu konkurencnich destinaci,
e priimérné vydaje ndvstévniki,

e zména v segmentacni strukture,

e trZni podil,

e intenzita a zptisob propagace,

cenovd inflace.

Doxeyho iritatni index neboli ,turistickd iritace“ slouzi podle Zelenky
a Paskové (2012) jako ukazatel na souziti mistnich obyvatel ve vztahu
k navstévnikiim a souvisi s rozvojem destinace. V pribéhu casu se srozvojem
infrastruktury a negativnich dopadi se méni postoj rezidentli k navstévnikiim
a vznika tzv. ,nevrazivost”, kterd miiZe plsobit i obracené. ,Index zahrnuje Ctyri
zdkladni typy postojii (euforie, apatie, iritace - znechuceni, antagonismus), které

zapadaji do fdzi Zivotniho cyklu destinace” (Paskova, 2014:147).

Zelenka a Paskova (2012:579) popisuji metodu k urceni Zivotniho cyklu destinace
takto: ,Defertova funkce (turistickd funkce) urcuje turistickou aktivitu a sleduje
pocet ndvstévnikii na mistni obyvatele”. Turistickd funkce by podle nich méla
v horskych oblastech prihlizet k mife lGzkové kapacity a sezénnimu vyuziti.
Vypocet se ziska z poCtu pevnych liizek na pocet mistnich obyvatel v procentech.
Tato metoda je vyjadiena vzorcem T (f) = N x 100 / P, kde N =pocet stalych lazek

a P = pocet rezidentu.
Pravidelné sledovani a vyhodnocovani Zivotniho cyklu destinace je podle Nejdla

(2011) dalezitym krokem kvcasnému zahdjeni reSeni problémi a nastaveni

novych opatrenti.
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3.2.2

Butlertiv Zivotni cyklus destinace

Paskova (2014:96-105) uvadi, Ze ,nejpouzivanéjsim konceptem se stal Butleriiv

(1980) koncept Zivotniho cyklu, ktery zachycuje vyvoj v Sesti fdzich. Koncept

Zivotniho cyklu je zaméren na sledovdni dynamiky v konkrétni lokalité, sleduje

zmény, predvidd vyvoj destinace":

1

2)

3)

4)

Faze objeveni - nova destinace, do niZ neorganizované proudi maly pocet
individudlnich navstévniki. V destinaci podle ni zatim neexistuje
infrastruktura, (napf. ubytovani) a dosahuje intenzivniho kontaktu
s mistnimi obyvateli, ktef'i navstévniky obvykle pozitivné prijimaji.

Faze vtaZeni - srilistem objemu a pravidelnosti navstévnosti se mistni
zacinaji realizovat v podnikani. Dochazi podle ni ke zménadm v socialni
struktuie, narlistu rozdilu mezi zapojenymi a nezapojenymi rezidenty
do rozvoje cestovniho ruchu. Formuje se propagace, destinace se zacina
vyznacCovat sezonnosti. Zacind se apelovat na samospravu k zabezpeceni
infrastruktury (napt. Zdobnice, Sedlonov).

Faze rozvoje - destinace ma jiz podle ni dobfe vymezeny okruh zdrojovych
oblasti na zakladé diirazné propagace. Aktivita mistnich a jejich kontrola
cestovniho ruchu vyrazné klesa. Atraktivity jsou rozvijeny, propagovany,
komercionalizovany a dopliiovany uméle vytvorenymi atraktivitami
a sluzbami. ZvySuje se pocet sportovnich a kulturné-zabavnich sluzeb,
coZ se projevuje i zménou Zivotniho stylu rezidentd. Diisledkem toho
se podle ni masivné zvysSuje tempo cestovniho ruchu a projevuji se jeho
negativni dopady v ekonomické, ekologické, fyzické i sociokulturni sfére.
Pocty navstévniki dosahuji nejvyssich hodnot a v hlavni sez6né prevysuji
mnoZstvi rezidentli (napt. Destné v Orlickych horach, Jizerské hory).

Faze Kkonsolidace - zpomalovani tempa rdstu navstévnosti,
i kdyZz navstévniki je v sezéné stdle vice neZ rezidentii. Prevazna ¢ast mistni
ekonomiky je podle ni vazana na cestovni ruch a ten je tak pro mistni
ekonomiku klicovy (prijmy, zaméstnanost). Dalsi riist infrastruktury, vznik
turistickych ghett. Do hry vstupuji podle ni pobocky velkych vyznamnych

hotelovych a stravovacich fetézcl, coz zpUsobuje ubytek ptvodnich
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5)

6)

a malych provozoven. Velké objemy navstévnika a jejich ¢asto rozpinavé
zplisoby  chovani zac¢ind  vzbuzovat nespokojenost rezidenti
(napt. Rakousko - lyZarské stredisko Sternstein).

Faze stagnace - je podle ni nejkritictéjsi ¢asti cyklu. Klesa primérna doba
pobytu a utraty klienta. Destinace ma zakotvenou image, ale jiZ neni
,moderni“. Management destinace se spoléhd na zavedenou Kklientelu,
orientuje se na konferen¢ni formy cestovniho ruchu. Pivodni prirodni
a kulturni atraktivity jsou podle ni postupné vytlaceny uméle vytvorenymi.
NeZadouci dopady navstévnosti se zvySuji, coZ ma negativni vliv vnimani
a postoje rezidentli vcetné téch zaangaZovanych (napf. Beskydy -
Pustevny).

Faze poststagnace - zavisla podle ni na predchozim pribéhu.

a) Faze upadku - vysledkem je sniZeni kvality Zivotniho prostiedi,
vyCerpani zdrojl destinace, ztraty genia loci (sniZeni atraktivity).

b) Faze poklesu - vyznacuje se postupnym uUtlumem navstévnosti
zplsobenou prekrocenim tinosné kapacity tizemi.

c) Faze stabilizace - destinace udrzuje stabilni Uroven navstévnosti
po té, co se ji podarilo vyrovnat se s poklesem.

d) Faze adaptace - spojend srozvojem cestovniho ruchu
a prizptlisobeni se inosné kapacité uzemi.

e) Faze omlazeni - vysledek promysleného destina¢niho
managementu, jenZ vedl ke zméné image a zvySenim uUnosnosti
pomoci novych technologii. Touto fazi za¢ina podle ni novy Zivotni
cyklus spojeny s opétovnym riistem navstévnosti (Krkonose, Cesky

Krumlov).

Vyvoj zivotniho cyklu v destinaci znazorniuje Butleriv koncept. Krivka Zivotniho
cyklu na obrazku €. 1 podchycuje charakteristické jevy cestovniho ruchu a jeho
zakladni hodnoty ukazatelli vyvoje potencidlu, stavu ¢i miry v destinaci. Rozmezi
unosné kapacity uzemi nastinuje budouci vyvoj objemu navstévnosti, segmentacni

struktury navstévniki a jejich spotiebniho chovani. Druhy navstévnikd jsou podle
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Plogovy segmentace rozdéleny na allocentriky (zvidavy), midcentriky
(prizptisobivy), psychocentriky (konzervativni). Na obrazku ¢. 1 jsou rovnéz
zachyceny Noronhovy vyvojové faze (odhaleni destinace, mistni kontrola,

institucionalizace), (Paskova, 2009:70-75).

Ind ik fitory T T T T L L L T
v¥voje cest.
ruchu

Stagnace
Kriticke rozmezi inosné kapacity
{saturaéniinterval)y

Kon solidace Stabilizace

Fokles

O N N S W NS S N S S
Noranhaovy O ilha deni M éstni Eomtrols i

’ Tustitweromali guce
Sz desd i g 1

0 bjevov ini VitaZeni

Plogova

segmeniace alocentrik midcenirik psychocenirik

Obrazek 1: Zivotni cyklus destinace s vyzna¢enim pievaZujiciho typu
navstévnikua
Zdroj: Paskova (2009:73)
Priibéh jednotlivych fazi se mtze liSit. Jiny maze byt v pripadé jednodennich
navstévniki a jiny v pripadé vicedennich navstévnikl. Rozdil miize byt patrny také

v riznych ro¢nich obdobich (Zelenka, Paskova a Husakova, 2015).

Dal$im moZnym aplikovatelnym konceptem je Bodlendertv (1991) cit. v Paskové
(2014:120) a popisuje ,destinacni vyvoj pouze tremi fdzemi (objeveni, ristu,
zralosti)“. Z této typologie vyplyva, Ze destinace horskych stiedisek byva spojena
s rychlym rozvojem masivni infrastruktury cestovniho ruchu a s projevy mddnosti.
Vychazi tedy zpodilu na mistni ekonomice, infrastrukture a pouze okrajové
zohledniuje vyznam ptlisobeni cestovniho ruchu na ptirodni a socialni prostredi
destinace. Podle ni bude tento vyvoj cestovniho ruchu nabyvat na vyznamu
s obecnym spolecenskym a technologickym vyvojem c¢eského venkovského

prostoru.
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3.2.3 Zivotni cyklus lyZzai'ského stiediska

Nékteré pripadové studie alpskych stredisek uvadi problematiku masového
zimniho cestovniho ruchu v lyZarskych strediskach (napt. Arlberg). VSe vzniklo
olympijskymi hrami v Chamonix vroce 1924. Krozvoji masového turismu
zde doSlo v50. - 60. letech, 20. stoleti. Vroce 1990 existovalo v Alpach
jiz 3 miliony liZek, 12 tisic lanovek a 40 tisic sjezdovych trati. Shaw, Williams
(2002) vidi podobnost tohoto masového nartstu cestovniho ruchu s primotskymi
oblastmi a povaZuji ji za srovnatelnou. Dal$i podobnost srovnavaji s ochranou
piirodnich zdroji nebo s rozvojem sezonnosti. Zimni cestovni ruch prinasi podle

Shawa, Williamse (2002) moZzné prinosy, ale i hrozby (viz Tabulka 2).

Tabulka 2: Prinosy a hrozby zimniho cestovniho ruchu

Prinosy Hrozby
Vytvari nova pracovni mista. Nici biodiverzitu a krajinny raz.
Pomaha financovat infrastrukturu. Zabira lesni a zemédélskou ptidu.

Zvysuje prijem statu a mistni samospravy. | Nic¢i autenticitu mistni kultury.

Prispiva k rozvoji zemédélského Ma negativni dopady na Zivotni prostredi.

a venkovského managementu.

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Shaw, Wililiams (2002, s. 237)
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3.3 Destinaéni management

3.3.1 Definice a principy

Paskova a Zelenka (2002:60) definuji destina¢ni management jako ,soubor technik,
ndstrojii a opatreni pouZivanych pri koordinovaném pldnovdni, organizaci,
komunikaci, rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci.
Vysledkem takového procesu jsou udrZitelné a konkurenceschopné produkty

cestovniho ruchu”

Zakladni pilire efektivniho fungovani destina¢ntho managementu podle HoleSinské
(2012) jsou specifické a spocivaji v procesu zaloZzeném na spolupraci mezi
jednotlivymi aktéry cestovniho ruchu a na koordinaci voblasti planovani,
organizovani a rozhodovani. Dllezitym faktorem UspéSné realizace destina¢niho

Fizeni je tedy vzajemna komunikace.

3.3.2 Opatreni a aplikace destina¢niho managementu

Destinatni management ma podle Paskové (2014) na cestovni ruch
z dlouhodobého hlediska vyrazny a komplexni vliv. Vyznamnym partnerem v této
oblasti jsou mistni spravy a samospravy. Na destinacnim managementu se podle
ni podileji tim, Ze maji kvalitni prehled o zdrojich (nabidkach) dané lokality,
ty nasledné uvetejiiuji na svych portalech, ptipadné zrizuji turisticka informacni
centra, ktera disponuji vlastnimi webovymi strankami (vyhodou je i zavadéni
rezervacnich portal(). Casto tato turisticka informaéni centra zaopatii personalné,
tj. snadnéji tak komunikuji s navstévniky osobné, jsou schopny vést evidence
navstév dané lokality a tyto informace dale statisticky zpracovavaji. Timto
zplisobem se daji podle ni tedy jednoduse navstévnikiim nabidnout sluzby
mistnich podnikatelskych subjektli, které casto koresponduji s Zivotnim
prostredim, spole¢nosti a kulturou dané lokality. Tyto sluzby vétSinou dobre

vvvvvvvv

navstévnikl, zavadéji novinky a nadstandardy, které maji za ukol navstévniky
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do destinace naldkat. V souvislosti s tim v dané lokalité také roste ekonomicky
potencial, zvySuji se nabidky pracovnich mist, tudiZ jsou pro rezidenty

(mistni obyvatele) prospésné (Paskova, 2014).

3.3.3 Participativni management

Rozvinuti participativniho managementu je podle Paskové (2014) duleZzitou
a soucasné velmi obtiZnou soucasti managementu zejména chranénych uzemi
(CHU). Zakladem je zapojeni aktivit managementu s veiejnosti, mistni spravou,
neziskovymi organizacemi atd. Podle Paskové a Zelenky (2002) je chranéné uzemi
obecné oznaceni pro jedinecnou, vyznamnou lokalitu, ktera vynika svou prirodni,
estetickou, archeologickou nebo kulturni hodnotou. Pro tyto oblasti plati rlizné

stupné omezent.

B sPava ko
B rAROON PARY

KRAEKE STREDEKO

Obrazek 2: CHKO a NP v Cesku v roce 2015
Zdroj: AOPK CR (2018)

Paskova (2014:201) uvadi, Ze ,Ceskd republika md, v tomto ohledu co nabidnout:
4 narodni parky (ddle jen NP), 25 chrdnénych krajinnych oblasti (dadle jen CHKO),
4 ndrodni geoparky (z nich jeden Evropsky pod patronaci UNESCO) a 6 biosférickych
rezervaci UNESCO: Koncentrace takto prirodné hodnotnych a zajimavych tuzemi

na takto relativné malém tzemi je dokladem toho, Ze Ceskd republika disponuje
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vyznamnym potencidlem pro rozvoj proZitkového cestovniho ruchu v zachovalé

prirodé a rozmanité krajiné“ (viz Obrazek 2).

3.3.4 Navstévnicky management

Navstévnicky management je soucasti destinaCniho managementu. Pristupy
a zaméry navstévnického (pristupového) managementu jsou podle Zelenky,
TéSitele, Paskové a KuSové (2013) detailné propracované soustavnym
a dlouhodobym, planovitym piistupem zaméfenym piedevSim na optimalizaci
navstévnosti nejen v chranénych tzemich. Zakladnim zamérem je usmérinovani
tokd navstévniki, ovliviiovani zpisobu jejich chovani, a to vSe v souladu se zajmy
ochrany piirody, podpory produktii a aktivit cestovniho ruchu, smérujicich

k udrzitelnosti cestovniho ruchu (Paskova, 2014).

Tento zplisob fizeni managementu v cestovnim ruchu se podle WIKI CR (2016)
osvédCuje jako spravna technika ftizeni navstévnikd v horské oblasti. To vse
za UCelem zvySovani navstévnosti (napi. v horskych strediskach). Vede také
ke snizovani negativnich dopadd, tak aby nedochazelo k prelidiiovani a tim
ke znehodnoceni prirody. Mezi hlavni nastroje navstévnického managementu patti
podle ni znaceni a udrzovani turistickych tras, efektivni komunikace s navstévniky,
cenova politika, zachytna parkovisté, budovani sité turistickych informacnich

center, zpracovani kodexi chovani navstévnika.
Cilem navstévnického managementu je udrZeni kvalitniho zaZitku navstévnika

chranéného Uzemi, coz také lze vnimat jako spolecnou soucast ochrany prirody,

krajiny a rtiznych forem piirodniho bohatstvi a cestovniho ruchu (WIKI CR, 2016).
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4 Prakticka cast

4.1 Turisticka destinace Orlické hory

Cestovni ruch propojuje celou oblast Orlickych hor. Rozvijeji se v letnim obdobi
turistické stezky, cyklostezky, nau¢né trasy pro rodiny s détmi. V zimni sezéné
se cestovni ruch soustied’'uje na modernizaci lyZzaiskych areald, jejich propojenosti
a dalsich atraktivit. Podpora rozvoje Uzemi zacina jiz u Kralovehradeckého Kkraje,
vznikaji mikroregiony, které spolupracuji na studiich zabyvajicich se rozvojem
a unosnou Kkapacitou uzemi. Tato prace je soustfedéna na lokalitu DeStné

v Orlickych horach.

ZIMNI SPORTY A REKREACE

e Wyznam stfed mek simaho hovard
oD 9T
S = W -

oo arebr
.
Podm by gro bbeche Iyt o

P | roke 18 B AT s b A

Obrazek 3: Vyznam stiedisek zimniho lyzovani v CR
Zdroj: Vystoupil a kol. (2006)

[ kdyZ Orlické hory nepatti mezi nejvétsi horska strediska, jsou neopomenutelnym
lyZarskym strediskem. Na obrazku ¢. 3 lze porovnat rozdil mezi KrkonoSemi
a Orlickymi horami. Na mapé je viditelny znatelny rozdil velikosti lyZarského
stiediska Destné, které v CR patif mezi regiondlni 6 - 7 nejnavstévovandjsi

stredisko (Vystoupil a kol., 2006).
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4.1.1 Lokalizace zajmového uzemi

Orlické hory leZi na severovychodé vychodnich Cech. Na severu podle Lukaska
(2013) tvori asi 50 km dlouhy pas statni hranici s Polskem, na zapadé sousedi
s AdrSpasskymi skalami, smérem k jihovychodu pak s Orlickou tabuli, Svitavskou
pahorkatinou, Brnénskou pahorkatinou a Jeseniky (viz Obrazek 4). Nazev pohoii
je podle néj odvozen od reky Orlice, kterd tudy po Cesko-polské hranici protéka.

Orlické hory od severu a od vychodu prudce stoupaji a sbihaji se v uzky hieben.
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Obrazek 4: Mapa Orlickych hor a Podorlicka

Zdroj: Jaktak(2012)
Za chranénou krajinnou oblast byly Orlické hory, jak uvadi Sprava CHKO Orlické
hory (2018), vyhlaSeny vroce 1969 jako maloplo$né zvlasté chranéné uzemi
s rozlohou 204 kmZ2. CHKO ma podle ni 2 narodni prirodni rezervace, 13 prirodnich
rezervaci, 6 prirodnich pamatek. Nadmorska vyska je 416 m na frece Bélé
u Skuhrova a 1115 m na Velké DeStné. Nevysoké hiebeny Orlickych hor se jako
zalesnény val tahnou v délce témér 55 kilometra. Se svymi 341 km? jsou pohofim
pomérné malym. Na hiebenu Orlickych hor navazuji Géry Bystrzyckie na polské

strané (Sprava CHKO Orlické hory, 2018).
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http://www.turistika.cz/polsko/
http://www.turistika.cz/adrspassko-broumovsko

Geologicka stavba uUzemi podminuje celkovy charakter prirodniho prostiedi.
Orlické hory jsou podle Lukaska (2013) soucasti orlicko-kladského krystalinika,
které vétSinou tvori série hornin vzniklych zusazenin starohorniho more.
Postupnou erozni Cinnosti se zachovaly metamorfované horniny tzv. krystalické

bridlice, vapence a kifemence (Lukasek, 2013).

Orlické hory podle Spravy CHKO Orlické hory (2018a) prosly velmi dlouhym
prirodnim vyvojem a vysledkem je pravé ono pozvolné tvarovani zalesnénych
horskych hibeti. Civiliza¢ni vyvoj vnesl hordm podle ni v uplynulém tisicileti také
lidské osidleni, jejimz nasledkem je vytvoreni Kkrajinné mozaiky lesnich
a zemédélskych ploch. Jak uvadi Sprava CHKO Orlické hory (2018a), rozvijeji se
vesni¢ky v udolich, osady a samoty, které stoupaji po stranich do vysokych
nadmorskych vySek. Existence souvislého uUzemi se znac¢nymi prirodnimi
a kulturnimi hodnotami se na konci 60. let 20. stoleti stala podle ni impulsem
ke vzniku Chranéné krajinné oblasti Orlické hory. Geografické podminky limituji
Ceské hory v ramci zimnich sportl a to tim zplisobem, Ze zkratka ,nenasnézi“.
Domaci stfediska se vSak snaZi tyto nedostatky kompenzovat nabidkou sluzeb
napriklad v oblasti vodni zdbavy (plavecké bazény c¢i aquacentra), wellnes

programy nebo zvlastnimi gastronomickymi zazitky (Lukasek, 2013).

Tato prace se zabyva spravnim tizemim obce Destné v Orlickych horach, které
ma podle Obce Destné (2018) rozlohu 3208,48ha. Obec se sklada ze dvou
katastralnich tizemi a data keSeni problému prace byla ¢erpana z Uzemniho

planu DeStné v Orlickych horach vydaného dne 9. 12. 2011 (Obec Destné, 2018f).

Dale se obec déli na 6 zakladnich sidelnich jednotek:

DesStné, Dris, Jedlova v Orlickych horach, Mnichova, Plasnice a Zakouti a nékolik
odloucenych zastaveb, k nimz patii Luisino udoli, Serlisky mlyn, Serlich, Zalesi,
okoli kostela sv. Matouse, Kout, Viska, Paseka a aredl u chaty Radost (Obec Destné,

2018).
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Zajmové uzemi je soucasti vedlejstho hibetu Orlickych hor. Jeho nejvétsi lyzarsky
areal je podle Houdka (2007) k centru obce castecné skryt za mirnym navrsim.
Lezi podle néj na svahu o primérném sklonu 19° az 21° obraceném k severu.
Nejvy$SsSim bodem sjezdovky je podle néj konec vleku pod vrcholem hibetu

vV

vleku ve vySce 690 m n. m. PrevySeni sjezdovych trati je 174 m (Houdek, 2007).

Priroda, jak uvadi Sprava CHKO Orlické hory (2018a), je pomérné nedotcens,
presto na ni maji negativni dopady vlivy Skodlivych emisi, predevSim
ze sousedniho Polska. I kdyZ byly Orlické hory silné pozménény lidskou ¢innosti,
jsou zde podle ni jesté i dnes zbytky zachovalych ptvodnich lesnich porosti
(napt. horsky smiseny les se smrkem, jedli, bukem a klenem) a raselinné jedliny
i smrciny. Fauna v misté a okoli sjezdovych trati neni podle Lukaska (2013) prilis
rozmanitd. Je to dano tim, Ze podstatnou C¢ast krajiny tvori mistné neptivodni
a stejnovéky jehlicnaty les, bez vyrazného podrostu. V zdjmovém uzemi bylo
provedeno Setieni LyZaiského klubu z Nového mésta nad Metuji, Houdek (2007)
a urceno celkem 34 druha zivocichti. Nejpocetnéjsi podle néj je zastoupeni ptaku
v poctu 14 druhti. Zvlasté chranénymi zivoc¢isnymi druhy jsou v kategorii ohrozeny
dva druhy ¢meldka (¢meldk polni a ¢meldk zemni). Dale ropucha obecna a mezi

plazy silné ohrozenad jestérka obecna (Houdek, 2007).

Dopady zimnich sporti podle Rozbort CHKO (2012) nié¢i vegetaci
pod nedostate¢nou snéhovou pokryvkou (viz Obrazek 7). Za Gcelem vzniku novych
lyZatskych tras byla vykdcena znacna plocha lesa. Tak byly podle nich vytvoreny
rozlehlejsi louky a tim byla vyrazné ovlivnéna rozmanitost a pocetnost Zivoc¢iSnych
spoleCenstev, proto si zvlastni péci =zaslouzi, ekosystém horskych luk

(viz Obrazek 5).
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Obrazek 5: Sjezdova trat v 1été v Destném v Orlickych horach
Zdroj: Foto vlastni (2018)

Z hlediska udrzitelnosti jsou ty nejcennéjsi prirodni partie Orlickych hor chranény.
Dalsi predpoklad pro vyvoj flory a fauny bude pravdépodobné sméfovan
ke zvySovani biodiverzity (Obec DeStné, 2018b).

Orlickohorskou brazdou dle Spravy CHKO Orlické hory (2018) protéka reka
Divoka Orlice, ktera tvori statni hranici dlouhou 29 km od Trc¢kova aZ po Zemskou
branu. Horsky hieben podle ni tak vytvari hlubokou soutésku se skalisky vysokymi
az 40 metri a dale pronikd do vnitrozemi. Tato jedine¢na prirodni scenérie
je vyhlaSena prirodni rezervaci. Hluboka a strma uidoli jsou typicka i pro dalsi toky

Orlickych hor (Sprava CHKO Orlické hory, 2018).

Zajmové Uuzemi, jak uvadi Houdek (2007) je podél sjezdovych trati odvodinovano
fekou Béla, ktera prameni v idoli nad Serli§skym mlynem a vléva se do Divoké
Orlice. Ri¢ky pramenici ve vyssich polohach Orlickych hor jsou podle négj
nejvodnatéjsi v mésici dubnu a kvétnu. OvSem ricky pramenici v niZsich polohach

vV

pritoky jsou zaznamendany obvykle v zari a f{jnu (Houdek, 2007).
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Problémy v tocich nastavaji podle stranek Obce Destné (2018e) s ptichodem
prvnich mraziki. To totiZ za¢ina obdobi prvniho umélého zasnézovani sjezdovych
trati. K tomuto tcelu je podle nich pouZivana voda z ptilehlych tokt. Ubytek vody
ma negativni vliv na Zivot v fece, feka s nizkym pritokem rychleji promrza a mraz
tak nici vodni organismy. Z hlediska udrzitelnosti je tedy Zadouci prosadit zajiSténi

dostate¢ného minimalniho pritoku v tocich (Obec Destné, 2018).

Klimaticky patfi zkoumané uzemi podle CHKO Orlické hory (2018b) do chladné
oblasti, tudiZ ro¢ni primérné teploty dosahuji okolo 4°C. V nejteplejSim meésici
Cervenci se podle ni primérné teploty pohybuji okolo 13°C, v nejchladnéjSim
mésici lednu je obvykle primérna teplota -2°C. Vlivem celkové konfigurace
Orlickych hor a konfigurace sousednich horskych pasem (KrkonosSe, Kralicky
Snéznik, Hruby Jesenik) se méni pocasi na severu a vychodé CHKO Orlickych hor

nahle a necekané (Sprava CHKO Orlické hory, 2018).

Tabulka 3: Souhrn primérnych ro¢nich teplot [°C]a sraZzek [mm] za roky
1990 az 1992

Meteorologicka Rok 1990 Rok 1991 Rok 1992
Teplota Srazky Teplota Srazky Teplota Srazky

stanice [°Cl [mm] [°Cl [mm] [°C] [mm]

Rychnov n. K. 8,8 530,6 7,6 579,6 9,3 534,8

Destné v O. h. 6,6 972,8 57 907 6,8 986,5

Rokytnice v O. h. 7,6 768,7 6,5 719,8 7,8 800,1

Zdroj: Sprava CHKO Orlické hory (2018b)

Podle Spravy CHKO (2018b) je toto Uzemi srazkoveé nadpriimérné (viz Tabulka 3).
Vyvoj snéhové pokryvky kolisd v jednotlivych zimnich sezénach a je také
ovlivilovdn  globdlnim oteplovanim. Snéhovd pokryvka zlstdvd podle
ni na vrcholech do poloviny nebo az konce biezna a je primérné maximalné 100
cm vysoka. V zimnim obdobi byvaji Casté vanice, které trvaji 2 az 3 dny.
Z dlouhodobych primérl se ukazuje, Ze na vrcholech hor snézi vice nez 80 dni,
proto zde jsou vhodné podminky jak pro sjezdové lyZovani tak i béZecké lyZovani

(Sprava CHKO Orlické hory, 2018).
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4.2 Zivotni cyklus destinace Destné v Orlickych hordch

4.2.1 Historie a vyvoj obce

Starobyla ves, Obec DeStné (2018), ktera vznikla pred rokem 1350, zdoby
Karla IV, lezZi v DeStenské pahorkatiné v prlimérné vySce 650 m n. m., v udoli ricky
Bélé a DeStenského potoka. Na severovychodni strané ji ramuje podle ni zalesnény
hiteben Orlickych hor s Velkou a Malou De$tnou, na zapadé pak vrchol Spicaku.
Plvodnim zaméstnanim horall byla podle ni tézba dieva v lese, prace na pilach,
paleni popela pro sklarstvi, dievéného uhli v milifich, ve mlynech, sklarskych
hutich, horském zemédélstvi. Provozovali téméi vSechna remesla, vyuzivajici

dieva jako suroviny (Obec Destné, 2018).

Podrobnéjsi zajimavosti z historie obce a Zivota v Orlickych horach nabizi zdejsi
Muzeum zimnich sporti a femesel. Obec Destné (2018) uvadi, Ze otevieno bylo
vroce 1990, vysledkem témér dvacetileté prace Vlastivédného aktivu, ktery zde
pusobil. V Planu péce o CHKO Orlické hory na obdobi 2015-2024, je popsana

spoluprace na aktualizaci expozice ochrany prirody v Muzeu zimnich sportt,

turistiky a femesel v DeStném v Orlickych horach (Obec DeStné, 2018).

I

Obrazek 6: Muzeum v DeStném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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4.2.2 Zakladni charakteristika a vyvoj lyzarského strediska DeStné
v Orlickych horach.

Podle webovych stanek Ski centrum Destné (2018) se lyzaiské stiedisko Destné
v Orlickych horach spole¢né se stfediskem Ri¢ky v Orlickych horach fadi v zimnich

mésicich k nejvice navStévovanym.

Sjezdové lyzovani je podle Obce DeStné (2018) vazano na existenci lyZzarskych
vleki a lanovek. Jeho pocatky, spadaji do obdobi stavby prvnich vlekl v 50. letech
20. stoleti. Od 70. let 20. stoleti dochazi k narastu lyzaiské turistky, ktera se
po zavedeni strojni Upravy béZeckych trati v Destném po roce 2000 rychle
rozvinula. Obrazek 7 ukazuje kvalitu sjezdové traté Marta I v DeStném v Orlickych
horach jesté bez umélého zasnézovani a sedackové lanovky (vydiena mista, ktera
znaci velkou obavu o mistni fléru). Po roce 1990 doslo podle Obce Destné (2018b)
k dalsimu kvalitativnimu pokroku zménou podminek pro provozovani lyzaiskych
arealli a zavedenim technického zasnézovani. S Upravami sjezdovek se objevily
nové formy vyuziti volného casu (napr. snowboard). Byla vystavéna nova
sjezdovka a dvousedackova lanovka vcetné zasnéZovani. Pozitivem umélého
zasnézovani je ochrana fléry pred lyzari na sjezdové trati. Vybudovano bylo
osvétleni na dvou Castech sjezdovky. Osvétlené casti sjezdovych trati, jak uvadi
ski centrum Des$tné (2018), jsou sportovni (Cervend) a turistickda (modra)
sjezdovka o celkové délce 2.100 m tvori jedno z nejatraktivnéjsich vecernich
lyZovani v Ceské republice (Obec Destné, 2018b). Osvétleni sjezdovych trati
zplUsobuje mnoho negativnich dopadd, které je nutné regulovat (viz teoreticka ¢ast

bakalarské prace 3.1.1 a 3.1.3).
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Obrazek 7: Sjezdova trat Marta I DeStné v Orlickych horach, bez
umélého zasnézovani
Zdroj: Foto vlastni (1995)

Kvyraznému rozvoji lyzarského arealu v Destném v Orlickych horach doslo
podle Obce Destné (2018) az s prichodem novych provozovatelli, ktefi znacné
investovali do modernizace a rozsifeni poskytovanych sluzeb (obcerstveni,
pijc¢oven a servisli lyzi a snowboardil, vybudovani toalet). Lyzaisky areal byl
rozSifen o dal$i sjezdovou trat, kterd byla plivodné soucasti byvalé podnikové
chaty a zlistavala mimo verejny provoz (vlek u chaty Orlice byl pripojen po roce

2000).

Vsoutasné dobé je podle Obce Destné (2018) provozovatelem nejvétSiho
Ski arealu Sport Profi spol. s r.o. Sjezdovym lyzaiim nabizi ski centrum DeStné
(2018) na jeden skipas 6 sjezdovy trati, které jsou vsSech rliznych obtizZnosti.
Ve dvou vzajemné propojenych aredlech se podle ni nachazi celkem 6 lyZarskych
vlekd, z toho dvé sedackové lanové drahy (dvou sedackova a nové vybudovana Ctyt
sedackova spusténa v prosinci 2017), (viz Obrazek 8) a (Tabulka 4). Idealni
podminky jsou podle ni i pro rodiny s détmi, které nabizi mensi areal Marta II.
Lyzarsky areal Marta I s cernou zavodni, ¢ervenou sportovni, modrou turistickou
sjezdovkou a YOUR parkem nabizi vyuziti zkuSenym lyzarim a snowboardistim.

Areal nabizi i moZnost vecerniho lyZovani, které je provozovano v sezéné kazdy
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den od 18. do 21. hodin. Novinkou zimni sezény je znacné rozsireni lesni casti

modré sjezdovky (DesStné, 2018).

Obrazek 8: Mapa sjezdovych a bézeckych trati
v Destném v Orlickych horach

Zdroj: Ski centrum DeStné (2018)

Tabulka 4: Lanové drahy v arealu Sport Profi Destné v Orlickych horach

Lanova draha | Nazev Délka Osob/hod
A TATRAPOMA 850m 900
B KOTVA MARTAI |850m 1400
C LANOVA DRAHA | 850m 1400
VALACHOVKA (2.
sedacka)
D LANOVA DRAHA | 870m 2400
MARTA 1I (4
sedacka)
E KOTVA - YOU | 650m 1400
PARK
F ZAKOUTI 500m 600

Zdroj: Vlastni zpracovani podle Holidayinfo (2018)

Milovniklim bézZeckého lyzovani jsou podle TIC (2018) nabizeny pravidelné

upravované bézecké traté nachdazejici se primo v obci, které dale navazuji
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na znamou Jirdskovu stezku a sit’ bezmdala 150 km upravovanych bézeckych tras
v rdmci Orlickych hor. Nejoblibenéjsi trasou vedouci pies nejvyssi horu Orlickych
hor je podle néj 22km dlouha trasa: Destné - Bunkrovka - Masarykova chata
(Serlich) - Velka De$tna - Lusino udoli - Studenych vrch - De$tné (Orlické hory
a Podorlicko, 2018). Na hrebenu jsou k vyuZiti tfi obcCerstvovaci stanice

(napi. Masarykova chata na Serlichu), (De$tné, 2018).

V hlavni sezéné, jak uvadi DeStné (2018), zajistuji prepravu lyzari mezi
jednotlivymi aredly v pravidelnych intervalech bezplatné autobusy. Znacné
mnozstvi turisti do centra lyzarského aredlu prijizdi osobnimi automobily.
ParkovisSté se nachazi primo u sjezdovek a je podle ni pro cca 600 vozidel, lyzari
ho mohou vyuZivat zdarma. Tato kapacita se vSak postupné jevi jako nedostacujici.
Casto dochazi kdopravnimu chaosu jak na pifjezdové komunikaci,
tak na parkoviSti samotném, nebot zde dochazi velkému pohybu osob mezi
automobily. Tuto situaci podle Destné (2018) mélo vyresit zbudovani odstavné
plochy pro auta, vzdalené od sjezdovek asi 500 metrt. Ani to vSak dopravnimu
pretizeni neulevilo. Tento stav byl rezidenty vniman velice negativné,
proto zastupitelstvo obce Destné dalo vypracovat novy strategicky plan, v ném

je uvazovana vystavba nového parkovisté (TIC, 2018).

Soucasti aredlu Destné (2018) jsou také vybavené plijcovny a servis veskerého
vybaveni nejen pro lyzare. Nabizeji Siroky sortiment tykajici se sjezdového
lyzovani a lyzarské turistiky - Cepice, rukavice, termopradlo, bundy a kalhoty,
bryle, prilby, lyZe a snowboardy, dale také hracky pro détské vyziti a plno dalsiho
zbozi. Navstévnikiim je kdispozici mnoho dalSich duleZitych zatizeni. Areal
disponuje mnoha riznymi bary a rychlymi obcerstvenimi, nabizi se i moZnost
rizného typu ubytovani piimo u sjezdovych trati. Pfi hlavni silnici pod sjezdovymi
tratémi je umisténo turistické informacni centrum, zdravotni stredisko s détskym

lékarem, horska sluzba, prodejna potravin a dalsi.

Aredl je vyuzivan ve velké mife prevdzné v zimnim obdobi. AvSak atraktivni

je i pro navstévniky, ktefi sem zavitaji v1été. Béhem dvaceti let zde byly
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vybudovany podle TIC (2018) naucné stezky, lanovy park, horolezecka sténa, mini
golf a viceucelové hristé pro déti. Je mozno zde zaptjcit tiikolky a horska kola.
Nové vybudovana lanova draha prepravuje turisty kazdych 30 min a prevazi

cyKlisty s koly ¢i zaptijcenou ttikolkou, turisty i s détskymi koc¢arky (TIC, 2018).

Ekosystémy

Oblast Destné v Orlickych horach se podle Obce Destné (2018b) vyznacuje velmi
dobrou kvalitou Zivotniho prostredi a uvédomélosti vétSiny mistnich obyvatel
ohledné problematiky rozvoje cestovniho ruchu. Uzemni plan obce podle
ni respektuje a upfesiiuje vymezené skladebné prvky Uzemni systém ekologické
stability (USES) nadregionalniho a regionalniho vyznamu, tj. plochy biocenter
a trasy biokoridorii dle pripravované dokumentace Kralovéhradeckého kraje
(Plan nadregionélniho a regionalniho USES pro tzemi Kralovéhradeckého kraje).

Uzemni plan dale uptesiiuje a vymezuje skladebné prvky USES lokalniho vyznamu.

Obrazek 9: Vystavba nové lanovky a terénni upravy na sjezdové trati
MARTA Il v De$tném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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Sjezdové lyZovani ma& podle Obce DesStné (2018b) negativni vlivy na mistni
ekosystémy. Vidét jsou naptiklad tam, kde doSlo kvytvoreni nerovnosti
jako zaklad prekazek pro snowboardisty. K vyraznému naruseni ekosystému doslo
podle ni pri vystavbé nové lanovky (viz Obrazek 9). Nemalé je také svételné
zneciSténi okoli od nasvétlenych sjezdovek pro vecerni lyZovani. Vzhledem
k lokalizaci svahu v obci maji uvedené aktivity souvisejici se zimni adrzbou arealu
neprijemné dopady na mistni obyvatelstvo ¢i  navStévniky obce

(Obec Destné, 2018).

Z hlediska udrzitelnosti je podle Obce Destné (2018e) vystavba a rozsifovani
sjezdovych aredlii odpovidajici sou¢asnému standardu sluzeb. Je prakticky podle ni
vZdy spojena s odlesnénim, ploSnymi terénnimi pravami pro zarovnani povrchu
sjezdovky (viz Obrazek 10), zpevilovanim rozsahlych ploch pro parkovani
navstévniki a zasahem do blizkého vodniho toku zajiStujictho provoz

zasnézovacich systémd.

SRl

Obrazek 10: Odlesnéni svahu Destné v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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4.2.3 Selektivni predpoklady
Obyvatelstvo

Podle Obce Destné (2018) bylo v roce 1850 DeStné se vSemi prilehlymi vesnicemi
pripojeno k okresu Nové Mésto nad Metuji. Pozdéji byla obec prifazena do obvodu
MNV v Dobrusce. V roce 1854 Zilo v De$tném isprilehlymi osadami
1208 obyvatel. Po druhé svétové valce jiZ pouze 922 obyvatel a v dalSich letech
nastava vylidiiovani pohranici. V roce 1970 Zilo v obci 638 osob a v roce 1980 jen
637 stalych obyvatel. V 60. letech 20. stoleti se méni nékterd sidla na rekreacni

strediska, mnohé objekty na rekreacni chalupy (Obec Destné, 2018).

V soucasné dobé ma podle CSU (2018) obec 600 stalych obyvatel. Primérny vék
obyvatel obce je 35,2 let a pocet obyvatel v produktivnim véku je 390. S ohledem
na celkovou vyméru 3208 ha spravniho Uzemi obce je podle Houdka (2007)
hustota zalidnéni tohoto Uzemi 18,7 obyvatel na 1 km2. Proto uzemi tohoto

mikroregionu patii mezi méné zalidnéna dzem{ v ramci celé Ceské republiky.

yws

Udaje Ceského statistického tfadu za obdobi 1981 - 2016 o vyvoji trvale Zijicich
obyvatel jsou znazornény v tabulce (Tabulka 5). Z vysledki je ziejmé, Ze pocet
obyvatelstva se znacné snizil, divodem bylo dojizdéni za praci. Zména nastava
v obdobi 2016 - 2018, kdy se pocet obyvatel zac¢ina nepatrné zvysovat. Dlivodem
je pravdépodobné stéhovani za lepSim Zivotnim prostifedim a mozZnosti rozvoje

podnikani v cestovnim ruchu.

Tabulka 5: Vyvoj poctu obyvatel obce Destné v Orlickych horach

Pocet K | Narozeni | Zemfreli | Pristéhovali | Vystéhovali K
obyvatel | 1.1. 31.12.
1981 646 8 8 20 34 632
1991 583 11 4 20 14 596
2001 611 9 10 15 602
2011 604 4 7 8 26 583
2016 565 3 14 24 16 562

Zdroj: CSU (2018)

40



Zivotni prostredi a ekologické aktivity

Z rozborl Chranéné krajinné oblasti Orlické hory (2012) vyplyva, Ze po roce 1990
zacaly byt provadény mnohé prace smérujici k uchovani a obnové typického razu
krajiny, ochrané a posileni pfirodnich hodnot. Po vstupu CR do Evropské unie
vroce 2004 se na charakteru obce a prirodni krajiny vyznamné projevuje vysoky
tlak na rozvoj stavebnich investic a podnikatelskych zamért (mimo jiné v diisledku
dotacni politiky) a to v podobé sportovnich center, apartmanovych komplexi
pifimo pod sjezdovkou ¢i velkoploSnych developerskych zaméra. Pirikladem toho
je apartmanovy komplex pfimo u sjezdovky vystavény vroce 2006

(viz Obrazek 11).

Obrazek 11: Nové apartmany piimo u sjezdovky Marta IL
v Destném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)

41



Z hlediska rozvoje udrzitelného cestovniho ruchu jsou podle Obce Destné (2018c)
znatelné stavebni aktivity iniciované ponejvice k rekreatnimu a sportovnimu
posledni doby je vystavba sedackovych lanovek v Ri¢kach v Orlickych horach
a DeStném v Orlickych horach (viz Obrazek 12).

Obrazek 12: Stavebni aktivity a terénni upravy ve Skicentru
DesStné v 0. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)

V horskych oblastech, ve kterych se zimni rekreacni aktivity podporuji,
se vyskytuji podle Euromotagna (2011) nejcitlivéjsi ekosystémy s mnoha
jedineCnymi druhy, jez vyzaduji specifické podminky prostredi a presouvaji
se na rozptylené biotopy. Dokonce i malé zmény v krajiné, napiiklad proudéni
vody v tekdch nebo kvalita plidy ¢i ovzdusSi, mohou mit nezadouci ucinky

na mistech volné Zijicich Zivocicht.
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Pokud ma byt lyZarsky aredl konkurenceschopny, stava se nezbytnym vybavenim
systém umeélého zasnéZovani. Pii zavadéni technického zasnéZovani nebyla
v DeStném snéZzna déla po celé trati. VsouCasné dobé ma Skicentrum DesStné
zabudované hydranty pod povrchem a po celé délce sjezdovych trati

(viz Obrazek 13).

Snézna déla jsou podle Obce DeStné (2018f) jiZ moderni, tis$si, s nizkym limitem
hlu¢nosti. Na obrazku ¢. 14 je znazornéno jedno z pouzivanych snéZnych dél
ve skiarealu. Odbér vody pro technické zasnéZovani je v nejvétsSim lyzarském
stredisku Orlickych hor zajistén vodou zvodniho toku Béla. Z hlediska
udrzitelnosti bylo pro tento ucel koryto reky docasné prehrazeno. Pri tani snéhu
se pak voda dostava nazpét do prirody prirozenym zptisobem. Povoleni k odbéru
vody zteky bylo nutné peclivé posoudit a to sohledem na zajisténi stalych

podminek pro Zivot vodni fauny.

provozem snéznych dél, ale také jizdou rolby pii Upravé sjezdové traté, ktera
pracuje zhruba 1,5 aZ 3 hodiny denné a spotiebuje na ipravu snéhu na sjezdovce

v priuméru 700 az 750 litr(i nafty za sezénu (Obec Destné, 2018f).
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Obrazek 13: Zabudovany hydrant pro umélé zasnéZovani na vrcholu
sjezdovych trati v Destném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)

Obrazek 14: SnézZné délo na zavodni sjezdovce v Destném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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Environmentalni charakteristika lyzarského stirediska

Zajmové uzemi lezi podle Obce Destné (2018f) z jedné tietiny na trvalych travnich
porostech, z druhé tretiny na ostatnich plochach a ze treti tretiny na lesnich
pozemcich. Tato oblast lezi podle ni souCasné na rozmezi ochranného pasma
a IlIl. zony Chranéné krajinné oblasti Orlické hory. Soucasné leZzi mezi dvéma
uzemnimi celky, které jsou vymezeny jako nadregionalni biokoridory ve sméru
sever - jih. Nejedna se vSak o izemi historického, kulturniho nebo archeologického

vyznamu.

Tato oblast je po prirodovédné strance charakterizovana jako c¢lovékem
pireménénym ekosystémem se stiedni nebo nizsi stabilitou. V blizkosti sjezdové
traté jsou podle Obce Destné (2018f) zastoupeny dva typy biotoptli - louka a les.
Les je smrkovy s misty vtrouSenymi listnaci. Negativni vyvoj je typicky a znatelny
na sjezdové trati, kde dle vlastniho zkoumani je jiné sloZeni travniho porostu
(prevaZzuje stovik a lopuch) oproti horské louce zdruhé strany sjezdovky,

kde se vyskytuje napriklad tirezalka.

Podle Uzemniho planu obce (2011) neni lyzatské stiedisko a jeho okoli zatéZovano
nad uUnosnou miru. Novéjsi zprava nebyla nalezena. Da se predpokladat,
Ze srozvojem lyZarského strediska mira zatiZeni izemi nékolikanasobné vzroste.
Vtomto sméru je diskutabilni spravny zasah managementu, protoZe vyZaduje
strategii planovani, zejména v zimnim obdobi (vanoc¢nich svatki, vikendt a jarnich
prazdnin), pro zajiSténi celkové obsluZnosti obce (parkovisté, verejné plochy),
dale pak béznou obcanskou vybavenost (mistni obchody, restaurace, ubytovaci

zarizenf).

Aktivity
Rekreace, sport a turistika jsou verejné vnimany jako velmi Zadouci. Prispivaji
k zaméstnanosti mistnich obyvatel a jejich prijml, které v mnoha prtipadech

nahrazuji tradicni hospodarské Cinnosti ve venkovském prostoru (zemédélska,
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lesni vyroba a drobny zpracovatelsky priimysl) a stimuluje tedy zaméstnanost

obyvatel (Obec Destné, 2018b).

V soucasné dobé Obec DesStné patii k nejvétSim rekreac¢nim strediskim v CHKO.
Obec Destné (2018c) spolupracuje se spolecnostmi na ochranu Zivotniho prostredi
(POHODA venkova, z. s.) a realizuje projekty k rozvoji cestovniho ruchu (Fond
mikroprojektti, S Kacenkou po stopach sklart, Orlicko - horska kulturni mozaika).
Novym projektem je vystavba Rozhledny na Velké DeStné, ktera bude realizovana

jiz v roce 2018.

Rozvijejici se cestovni ruch v Obci DeStné s sebou piinasi pozitivni vliv ve vyvoji
zaméstnaneckych prileZitosti pro mistni obyvatele a obyvatele z prilehlych obci.
Velky rozvoj v pribéhu let nastal vrozvoji aktivit proletni sezénu. Byl zde
vybudovan lanovy park a lezeckd sténa (viz Obrazek 15). Pfimo ve stiedu obce

je nové zprovoznén minigolf.

Obrazek 15: Nové vytvorena atraktivita - lanovy park
v DesStném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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Z hlediska celkového rozvoje se da konstatovat, Ze podle Obce Destné (2018a)
stoupaji pozadavky na kvalifikaci pracovnich sil v oblasti cestovniho ruchu, tedy
vramci obce se projevuji zejména zvySujicimi se poZadavky na jazykovou
vybavenost, komunika¢ni dovednosti. Obec podporuje s pomoci zdejsi Zakladni

a Materské Skoly kurzy anglického a némeckého jazyka pro dospélé.

Pro Obec Destné v Orlickych horach je cestovni ruch jednim z hlavnich faktori
ekonomického rozvoje. Rozsah a nabizené produkty cestovniho ruchu jsou podle
Obce DesStné (2018b) vregionu dany riznymi faktory, ptricemz hlavnimi jsou
lokaliza¢ni predpoklady regionu a kvalita marketingu. Sluzby, které poskytuje
skiareal, nemaji podle ni veliky vliv na finan¢ni zisky obce Destné, ale souviseji
se vSemi soukromymi podnikajicimi subjekty, které zde v oblasti cestovniho ruchu
plisobi. V zimni sezéné predstavuje areal diilezity prvek pro udrZeni navstévnosti,
coz se hlavné odrazi ve vytiZzenosti mistnich ubytovacich zarizeni, restauraci,
obchodt, ptijcoven ¢i servisi zimniho vybaveni. Ukazatelem je mira hustoty
navstévnosti v destinaci za rok. Unosna kapacita je podle Rozbortt CHKO (2012)
vobci Orlické hory prekrocena predevSim v obdobi vanocnich svatki, jarnich

prazdnin a o vikendech.

Nékteré destinace se postupem casu dostavaji do situace, kdy je cestovni ruch
nejvice profitujicim oborem hospodarstvi, naptiklad regiony horské, ve kterych
dlouhodobé dochazi kutlumu pavodnich tradicnich hospodarskych odvétvi.
Z hlediska udrzitelného rozvoje a vztahu k provozu ski arealu je nicméné zapotrebi
podotknout, Ze jeho existenci lze povazovat za vyznamnou z hlediska zvySeni

atraktivity obce pro traveni dovolené zejména v zimnim obdobi.

Podnikatelské zaméry sméruji ke zkvalithovani sluZzeb predevSim pro sezodnni
obyvatele, zvlasté vrozSifovani a budovani novych sjezdovych trati, druhé
sedackové lanovky ¢i prestavbé stavajicich objekti na penziony
(napt. rekonstrukce zchatralé budovy hotelu Praha), (viz Obrazek 16). S rozvojem
uzemi se zvySuji naroky na ekonomickou slozku, bohuZel maji negativni dopady

na zivotni prostiedi (viz Kapitola 3.1.1). V nedavné dobé byl otevien novy penzion
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s nazvem Kozi chlivek (majitel se zaméiuje na rozSifovani dalSich atraktivit
zameéienych prevazné na letni sezénu jako je lanovy park, ptijcovna horskych kol,
kolobézek, koleckovych lyZi, trikolek, ¢tyrkolek) ¢i srub Karolina (kromé ubytovani

a restaurace provozuje také bowling).

\
!

O

Obrazek 16 a Obrazek 17: Zchatraly a zrekonstruovany hotel Praha
v DeStném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (1994) a (2018)

4.2.4 Realizacni piredpoklady

Dopravni dostupnost

Provoz lyzarskych areali Orlické hory a Podorlicko (2018c) jakoZto
nejvyhledavanéjsi zimni aktivity v CHKO je doprovazen vyznamnou dopravni
zatézi prijezdovych komunikaci a vyuZivanim nejriiznéjSich parkovacich
a odstavnych ploch pro automobily (viz Kapitola 3.1.3). Oblast Orlickych hor
je dlouhodobé wuspokojivé provazand dostatecnou hustotou silni¢nich
a Zelezni¢nich siti. Do De$tného vedou podle Ceskych hor (2018) tii riizné sméry.
Po hlavni komunikaci od mésta DobruSka a Rychnova nad KnéZnou, dale pres
hfeben po upravované komunikaci z Orlického Zahoti. Upravené silni¢ni tahy
vedou podle nich aZ k nejvyse poloZenym mistiim v oblasti (Serlich). Autobusova
doprava do Destného v Orlickych horach je pomérné dostate¢na. V zimnim obdobi

vvvvvvvv

dopravy, je moZné je vyhledat ve verejném jizdnim radu a byvaji bezplatné.
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Ubytovaci a stravovaci zarizeni

Ubytovaci kapacity a kvalita ubytovani jsou zakladnimi vlastnostmi infrastruktury
cestovniho ruchu. Statisticky se sleduji podle TIC (2018) pouze hromadna
ubytovaci zarizeni, ubytovani v soukromi neni sledovano, proto jsou udaje
(viz Tabulka 6) pouze orientatni a vychazeji zudaji vlastniho Setfeni. V misté
se nachazi starSi penziony s malou ubytovaci kapacitou. Jejich vybaveni
je vétSinou zastaralé. Dale se zde nachazi typické horské chaty, chatové osady
(byvald rekreacni strediska podnikii), chalupy (nékteré s vysokou kvalitou
ubytovani). Pozdéji byly vybudovany novéjsSi dvou az tri hvézdickové hotely

a nechybi téz turistické ubytovny (TIC, 2018).

Podle Obce Destné (2018) novéjsi zastavba vznikla v blizkosti kostela, kde
odsazenim objektl od silnice vzniklo mensi obdélné namésti. Pfimo naproti ski
arealu byly vystavény dalsi vyssi budovy s apartmany. Dale od centra jsou domy
mensi, pripadné s obytnym podkrovim a dalsi obytné i rekrea¢ni domy jsou v udoli

Feky Bél3, ale také podél hlavni silnice.

Tabulka 6: Ubytovaci kapacity v DeStném v O. h.

Ubytovani Pocet objektt Pocet luzek

Hotely 8 455
Sruby 1 35
Chalupy/chaty 60 697
Penziony 20 234
Turistické ubytovny 2 115
Apartmanové domy 2 150
Chatové osady 2 40
Rekreacni zarizeni 3 80
Soukromy apartman ? 694

Celkem 98 2500

Zdroj: Vlastni zpracovani podle TIC Destné v O. h. (2018)

K poctu stravovacich a ubytovacich zarizeni v DeStném v Orlickych horach nejsou
k dispozici Zadné statistické udaje. Na zacatku vyzkumu z internetovych stanek
turistického informac¢niho centra byl zjiStén pocet restauraci, pocet stravovacich
a ubytovacich zarizeni vlyzarském arealu DesStné v Orlickych horach. Dilezité

je podotknout, Ze Uidaje jsou pouze informativni, jelikoZz nebylo mozné z divodu
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Casové tisné dohledat vSechny udaje k uvedenym objektim. Napiiklad ubytovani

v soukromych objektech nelze presné vycislit. V kapitole 4.3.1 byla zjistovana

turisticka funkce a probéhlo porovnani s jinym lyZarskym strediskem.

Tabulka 7: Stravovaci kapacity v DeStném v O. h.

Stravovani pocet mist pocet objektu
Restaurace 672 6
Sruby 70 1
Kiosky - 11
Jidelny 35 2
Celkem 777 20

Zdroj: Vlastni zpracovani podle TIC Destné v O. h. (2018)

V lyzaiském stredisku Destné v Orlickych horach se nachazi mensi samostatné

objekty bez ubytovacich sluZeb (kiosky, bufety, rychla obcerstveni) s provozem

pouze v zimni sez6né. Samostatna stravovaci zarizeni s provozem celoro¢nim nebo

CasteCné omezenym jsou vétSinou soucasti ubytovacich zarizenti.

Obrazek 18: Nova vystavba individualni chalupy v DeStném v O. h.

Zdroj: Foto vlastni (2018)

Navstévnici oblasti maji k dispozici mnozstvi rekreacnich lizek nasobné

prevySujici pocet zdejsich stalych obyvatel. Pocetné pievazuji individualni chalupy
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a rekreacni chaty, k tradi¢ni nabidce ubytovani patii penziony a hotely. Novym,
neprili§ pozitivnim fenoménem, je nékolik realizovanych apartmanovych domi
s rekreacnimi byty primo pod sjezdovkou. Na obrazku (Obrazek 18) je jedna

z noveé postavenych modernich chalup, ktera se nachazi smérem k Jedlové.

Zabavni a sportovni akce

[ kdyZ je Destné lyzarskym centrem Orlickych hor, ma své kouzlo i v letnim obdobi,
svoji klidnou atmosférou s krasnou prirodou a celkem prijatelnymi cenami. Kromé
turistiky je moZna prochazka pro rodiny s détmi po ,Staré cesté” kolem staji
a vybéht koni s hiibaty s mozZnosti projizd'’ky (viz Obrazek 19) a pokracovat dale
na naucnou stezku ,S Kacenkou po stopach sklart“. V zimnim obdobi lze vyuZit

idealni svahy na sanikovani nebo posedét v jedné z mnoha stylovych restauraci.

Obrazek 19: Hipoturistika v Destném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)

Mistni akéni skupina Orlické hory a Podorlicko (2018a) organizuje tradi¢ni zimni
akce pro lyzarské stredisko. Také v Obci Destné v Orlickych horach se kazdoroc¢né
pofddd mnoho tradi¢nich sportovnich akci, které lakaji velké mnozZstvi
navstévnikl. Podle Udaji z obecniho uradu, byva navstévnost pri akcich az 5000

turistii za den. Orlické hory a Podorlicko (2018) organizuji tyto akce:
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« Sedivackiiv long Destné v Orlickych horach - nejdelsi zavod psich spteZeni

e Orlicky maraton a pulmaraton Destné v Orlickych horach - stovky
bézkart v§ech vékovych kategorii.

« Rampusakovo louceni se zimou Destné v Orlickych horach - zabavny

program s karnevalovymi maskami, Rampusak a Kacenka.

4.3 ZvysSeni udrzitelnosti v cestovnim ruchu

Turismus je jednim zfenomént nasi doby a jeho rozvoj velmi uzce souvisi
s rozvojem spolecnosti a zvySovanim Zivotni Urovné. Smérovani k udrzitelnému
rozvoji napomaha predevsim rozvazné planovani a monitorovani. Pti pokracujicim
rozsifovani navstévnické infrastruktury a lyzZarskych stredisek je velmi nutné brat
ohled na zachovani prirody a krajinnych hodnot. K tomu prispivaji podle Obec
DesStné (2018c ) vypracované studie a realizované projekty pro Obec DeStné.
V roce 2012 byl realizovan ,Pristiesek na Serlichu” v ramci projektu , Turistickd
mozaika Orlickych hor”, Velmi dilezitym projektem v ramci rozvoje cestovniho
ruchu je podle ni vystavba Rozhledny ve Velké Destné, ktera bude realizovana jiz
vroce 2018. Turistickd naucna stezka ,Po stopdch skldri” vznikla jako vzdélavaci
podpora urcend pro Skoly v pfirodé a rodiny s détmi. VeSkeré kroky v dalSim

rozvoji je nutno realizovat Setrné a uvazené.

Nejcennéjsi prirodni partie Orlickych hor jsou chranény tim, Ze byla tato lokalita
vyhlasena za CHKO Orlické hory. Znamena to tedy, Ze veskeré zasahy pfti jakékoliv
stavebni aktivité podléhaji prisnym predpisim. Tyto predpisy jiz respektuji
ochranu prostiredi zhlediska dlouhodobé udrzitelnosti a pri tom odpovidaji
soucasnému standardu sluZeb. V praxi to znamena, Ze napf. pri vystavbé nového
zachytného parkovisté se soucasné resi i chodniky pro bezpecné prechody pésich
turistli, odvodnéni téchto ploch a celkovou bezpecnost pii provozu. Jako dalsi

priklad lze uvést, Ze pri zasnéZovani sjezdovych trati je nutno brat zretel
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na zajisténi dostatecnych minimalnich zlistatkovych pritokd v tocich. Podobné

je tomu i u dalsich stavebnich aktivit, které sméruji k rekreacnimu vyuzivani dzemi

(napft. vystavba sedackovych lanovek).

Velkou miru navstévnosti zplisobi poraddani tradi¢nich sportovnich i zabavnich
akci, jak bylo jiz uvedeno v kapitole 4.2.4. Do strediska prijizdi velké mnozZstvi
tuzemskych i zahrani¢nich navstévniki. V Destném se casto potradaji zavody
ve sjezdu na lyZich, v akrobatickém lyZovani a snowboardingu. U¢astni se jich
spousta zahrani¢nich zavodnik®, ktefi prildkaji zahrani¢ni fanousky, ztohoto
diivodu se zvysuji pozadavky na jazykovou znalost zaméstnancl poradajicich

subjektli a personalu v ubytovacich a stravovacich zatizenich.

4.3.1 Srovnani s lyZarskymi stredisky v Krkonosich

Ski centrum Destné v Orlickych horach, jak jiz bylo popsano vySe, je Kklidné
a cenové dostupné stredisko, coZ dokazuje porovnani sjinymi destinacemi.
Ski Resort Cerna hora - Pec pod SnéZkou o¢ekava podle Eurozpravy (2018) pifjezd
navstévnikl o jarnich prazdninach a o vikendu asi 24.000 lidi, velkd navstévnost
byva i ve Spindlerové Mlyné, Harrachové nebo Rokytnici nad Jizerou. Na liberecky
Jestéd vyrazi i 1600 lyzait za jeden den. Jak uvadi Eurozpravy (2018), je to podle
provozovateli ,krasnd navsStévnost‘. Pri  takovém pocCtu navstévnikl
(viz Obrazek 20) se vS8ak sniZuje kvalita celkovych sluzeb. Na sjezdovkach
se objevuji vydiena mista, byva prekrocena kapacita stravovacich sluzeb a vzriista

nespokojenost mistnich obyvatel.
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Obrazek 20: Navstévnost v Rokytnici nad Jizerou
Zdroj: Foto vlastni (2018)

Pfi osobnim pobytu v Rokytnici nad Jizerou v obdobi jarnich prazdnin v inoru
2018 bylo zjisténo, Ze lyzari nebyli spokojeni s kvalitou uUpravy sjezdovek.
Caste¢nou spokojenost navstévnici vnimali v oblasti stravovani, vyte¢na byla
kvalita jidel. AvSak restaurace byly preplnény, jejich kapacita byla vzhledem
k privalu sezonnich turisti nedostacujici. S tim souvisela i neochota a nevrlost
personalu. Naptiklad vjedné pizzerii ¢iSnik prohlasil ,Ze by navstévniky stiilel”,
coZ se samoziejmé velice negativné odrdzi vochoté navstivit tato zarizeni
opétovné. Nejvétsi odbér jidel (cenové dostupnych) mél ,Cinsky kuchar” venku
pred obchodnim domem. Velky problém nastal v oblasti parkovani ve mésté. Dalsi
problém nastdva v obchodech s potravinami, které jsou cely den preplnéné
neohleduplnymi turisty a veskeré potraviny vykoupi. Odpoledne se vraceji mistni
obyvatelé ze zaméstnani a regaly jsou jiZ Uplné prazdné. To se jim samoziejmé
nelibi. Mistni obcCané trapi také neukaznénost turist, prevazné z Polska
(pohazovani odpadki, hluk). Podnikatelé v ubytovacich sluzbach si stézovali

na nedostatek atraktivit ve mésté. V DeStném byva situace obdobna.

Podle referentky zobecniho uUfadu v DeS$tné pani Zabranské je soucastné
evidovany pocet stalych lizek 2 500. Tento udaj se vztahuje kroku 2017,

v predchozich deseti letech se témér nemeéni, rozdil byva cca 300 IGzek. Naproti
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tomu referentka méstského uradu Rokytnice nad Jizerou uvadi, Ze pocet stalych
liZek se v priibéhu let 2007 - 2017 postupné navySuje a v soucasné dobé je jich
priblizné 6 200. Tato skutecnost je uvedena v tabulkach (Tabulka 8 a Tabulka 9),
udaje v nich prakticky znazormiuji pocet navstévniki na mistni obyvatele podle
Defertovy funkce. Vyhodou tohoto vyzkumu byla snadnad dostupnost dat,
i kdyZ je nutné ptihlédnou ktomu, Ze ne vSechna lizka jsou plné obsazena.
Vyzkumem bylo nalezeno vysvétleni narlistu nevrazivosti rezidentl vuci
navstévnikim. Zvyzkumu dale vyplynulo, Ze velkd mésta se oproti horskym
stfedisklim v sezénnich ubytovacich zarizenich znac¢né lisi (viz Kapitola 3.2.1).
Podle Plogovy segmentace lze urcit jako typ navstévnika psychocentrika. DeStné
je na tom oproti Rokytnici n. J. o stupen lépe, tedy midcentrik. NevraZivost
rezident s chovanim navstévnikli v Rokytnici nad Jizerou se zda byt podobna

ve vSech horskych strediskach (viz Kapitola 3.2.2).

Tabulka 8: Defertova funkce v DeStném v Orlickych horach

DesStné v O. h. 2007 2017
Pocet obyvatel 597 578
Pocet stalych ltzek 2300 2500
Defertova funkce 385,6 432,5

Zdroj: Vlastni zpracovani podle dat z CSU a obecniho titadu De$tné (2018)

Tabulka 9: Defertova funkce v Rokytnici nad Jizerou

Rokytnice n. Jizerou 2007 2017
Pocet obyvatel 3112 2627
Pocet stalych ltzek 5599 6185
Defertova funkce 179,9 235,4

Zdroj: Vlastni zpracovani podle dat z CSU a méstského tradu Rokytnice nad Jizerou

(2018)
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4.4 Zpracovani dotaznikového Setreni

Dotaznikové Setieni bylo zaméreno na turisty, ktefi navstivili nékterou z destinaci
Orlickych hor a na mistni obyvatele De$tné v Orlickych horach. Setieni
se uskutec¢nilo od prosince 2017 do unora 2018. Vzhledem ke kratkému
monitorovacimu obdobi a nizkému poctu dotazanych je nutné povazovat vysledky
pouze jako orientacni. Dotaznikové Setreni bylo provedeno tiSténou formou
a elektronickou formou prostrednictvim e-mailu a socialni sité. Zaznamenané
odpovédi a klitova data pro tuto praci byly zhodnoceny a vysledky jsou niZe

popsany. Zaroven jsou zpracovany v grafické podobé.

Byly vytvoreny dva typy dotaznikd, které jsou prizptisobené chapani respondenti.
Prvni dotaznik byl zaméren na navstévniky. Dotaznik obsahoval 13 otazek a byl
vyplnén 46. respondenty. Na zakladé zkoumani byly vytvoreny grafy a zhodnoceny
vysledky Setieni. Vysledkem dotazu k Setfeni bylo zjisténo, vjaké fazi zivotniho

cyklu se uvedené lyzarské stiedisko nachazi.

Otazka ¢. 1: Jakou dalsi destinaci v Orlickych horach jste navstivili?

50% m Sedloriov Ole$nice

39% M Olesnice
0

W Zdobnice

M Orlické Zahofri

Bartosovice

Navstévnost

Bedfichovka

9% Serlisky mlyn Jinou

2% Jinou

Destinace

Graf 1: Navstévované destinace v Orlickych horach
Zdroj: Dotaznikové Setfeni - vlastni zpracovani

Aby byla zjiSténa oblibenost destinace, bylo respondentim nabidnuto vice
moznych odpovédi. Ze 46 dotdzanych odpovédélo 38 dotdzanych, Ze navstévuje

vice destinaci. Z uvedeného vyplyva, Ze za odpocinkem v Orlickych horach
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se navstévnici radi vraceji. Nejvice oblibené stredisko je Destné. Milize to byt
predevSim tim, Ze tisténé dotazniky byly distribuovany vtéto destinaci.
Proto mohou byt vysledky ¢aste¢né zkresleny. Druhé v poradi jsou Ritky s 54%
navstévnosti, nasleduje OleSnice s50% navStévnosti. ZvySe uvedeného
se da odvodit, Ze navStévnici uprednostiiuji vétsi aredly s pravdépodobnosti,

Ze v nich najdou kvalitnéjsi sluzby.

Otazka ¢. 2: Ve kterém obdobi jste navstivili Orlické hory?

6397

M Jaro

M Léto

Podzim

Navstévnost

W Zima

Rocni obdobi

Graf 2: NavStévované rocni obdobi v Orlickych horach
Zdroj: Dotaznikové Setfeni - vlastni zpracovani

VétSina dotazanych (69%) navStévuje destinaci prevazné vzimnim obdobi.
V letnim obdobi (20%), na jare (7%) a na podzim je minimalni navstévnost (4%).
Respondenti méli k dispozici vice moZnych odpovédi. Na tuto otdzku navazoval
dotaz , Navstévujete pravidelné uvedenou destinaci?“. Z ni vyplynulo, Ze vétSina
dotazanych (67%) navstévuje destinaci pravidelné, ostatni (33%) pouze jednou.

Nékteri dokonce celoroc¢né, tim si prodluzuji sezénu.

Otazka ¢. 4: Jak dlouhou dobu jste zde stravili?

m1.den
H2-4dny
5-8dni

W9 avice.

Graf 3: Délka pobytu navstévnikua v lyZarském stredisku Destné v O. h.
Zdroj: Dotaznikové Setieni - vlastni zpracovani
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Jak vyplyva z grafu, doba stravena k rekreaci se necastéji pohybuje mezi 5 - 8 dny
(39% respondentil), nasleduji 2 - 4 dny (28%). Devét a vice dni stravilo v DeStném
v Orlickych horach 13 % dotazanych. Jednodennich vyletnikl piijizdi za ucelem
sjezdového lyZovani 20%, jsou prevazné zblizkého okoli (viz Otazka 13).
Na zakladé téchto dat je ziejmé, Ze kratkodoba navstévnost (48%) je preferovana

vice neZ dlouhodoba navstévnost (52%).

Dalsi otazka zkoumala provozovani aktivit v destinaci béhem pobytu. Navstévnici
mohli opét oznacit vice odpovédi nebo uvést vlastni aktivity. ZjiSténo bylo,
Ze jednoznacné nejvice provozovanou aktivitou je sjezdové lyZovani (zodpovédélo
87% dotazanych). Dalsi oblibenou aktivitou je pési turistika (65% dotazanych),
bézky (26% dotdzanych). Nasleduji navStéva muzea, pamatek a pozorovani
ptirody (35%). Zjinych aktivit bylo uvedeno plavani a jizda na ctyrkolkach.
Za zimnimi sporty prijizdi do destinace celkové vice navstévnikl. Zbyvajici
navstévnici prijizdi za ostatnimi aktivitami. Vletni sezéné bude toto procento

navstévnikua veétsi.

Otazka ¢. 5: Jaké aktivity jste zde provozovali?

M Sjezdové lyzovani

80% m B&3kovéni

M Bobovani

W PéSi turistika

B Cykloturistika

M Jizda na koni

Rozsah vyuziti

Navstéva muzea,
pamatek
Pozorovani
pfirody

Jiné

Druhy aktivit

Graf 4: Vyhledavané turistické aktivity v Destném v O. h.
Zdroj: Dotaznikové Setfeni - vlastni zpracovani
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Na otazku, kde se nejcastéji turisté ubytovavaji, odpovédélo 42% dotazanych
v chatdch a chalupach, 31% dotazanych v penzionu, 16% v soukromych
apartmanech a 13% v podnikovych rekreac¢nich zarizenich. V hotelu prenocuje
pouze 9% dotazanych respondentii. Ostatni dotdzani piespali u pribuznych, nebo

neprenocovali.

Otazka €. 7: Jakym zpiisobem jste se na misté dopravovali?

Pievazna vétSina respondentl (69%) se prepravuje osobnim autem, o néco méné
(21%) chodi pésky, jelikoZ se lyZarsky areal nachazi primo v obci. VyuzZivany
jsou i skibusy (10%), které poskytuji prepravu zdarma. Nepiekvapivym zjisténim
bylo, Ze vétSina navStévnikl jezdi autem. Logicky to vysvétluje,

proc jsou v destinaci pireplnéna parkoviste.

Otazka ¢. 9: Byli jste spokojeni s navstévou uvedeného mista?

Na dotaz ohledné celkové spokojenosti v destinaci respondenti ve 100%
odpovédéli, Ze ano. Nicméné drobné vyhrady uvedli (napf. postradaji chodnik
podél hlavni silnice u lyzarského arealu). StéZuji si na nedostatek parkovacich mist
o vikendech a svatcich. I pres vybudovani nové Ctyfsedackové lanovky se nékterym
zda dlouha cekaci doba na vlek. DalSim divodem nespokojenosti uvedli oteviraci

dobu mistnich potravin.

Dalsi otazkou byli respondenti pozadani o urceni stupnice dtlezitosti nékterych
faktort, jimiz jsou ovliviiovani pri vybéru lokality, ve které hodlaji stravit svij

volny cas. Odpovidali formou Skolniho znamkovani, kde c¢islo 1 oznacovalo

vvvvvv
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1. Ceny sluzeb

2. Kvalita sjezdovek/ béZeckych trati
3. Kvalita stravovani

4. Kvalita ubytovani

5. Stav okolni prirody

6. Atrakce a zajimavosti

7. MoZnost dopravy do/z destinace

Po zpriimérovani vSech zndmek u jednotlivych faktorti bylo zjisténo, Ze v prvni
radé se rozhoduji podle cen sluzeb, v druhé radé podle kvality sjezdovek
Ci bézeckych trati a v treti fadé podle kvality stravovani. Nutno podotknout,
ze kvalita ubytovani a stav okolni prirody mély velmi blizké hodnoty. Turistické

vvvvv

Vv Zimé.

Otazka €. 12: Vase vékova skupina?

Dotaznik vyplnili predev§Sim lidé mezi 26. - 45. roky. Nejméné vyplnénych
dotaznikid je od rezidentli ve vékové skupiné 56 let a starSich. Z vysledki lze
usoudit, Ze lyzarské stredisko vyuZivaji nejvice rodiny s détmi. Z odpovédi
z Kralovehradeckého kraje (54%) nasleduje Pardubicky kraj, dale pak Praha

a Jihomoravsky kraj.

Z dotaznikového Setreni vyplyvd, Ze klicovymi faktory pro rozhodovani o zimni
dovolené spojené se snéhem jsou cena, kvalita sjezdovek a béZeckych trati,
vzdalenost od bydlisté, kvalita a vybavenost stredisek. Pro volbu ceské lokality
je vyznamna i moZnost opakovanych navstév a vhodnost pro rodiny s détmi.
ProdlouZené vikendy jsou casto vyuZivany a planuji se vice spontanné idealné
v terminech statnich svatki. Na prodlouzeny vikend se jezdi také kviili kratsi

dojezdové i Casové vzdalenosti. Z hlediska koncentrace navstévnikd v zimnim
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stredisku jsou nejcastéji aktivity spojené se snéhem, méné pak na poznavani okoli,

turistiku.

Druhym typem dotazniku byli osloveni obyvatelé obce DeStné v Orlickych horach.
Obsahoval 9 otazek a byl vyplnén 22 trvale Zijicimi obyvateli. Stejné jako predchozi
skupina byli osloveni rezidenti pomoci pracovnice mistniho turistického centra.
Ze zpracovanych udajl plyne, Ze vétsSina rezidentt se zajima o cestovni ruch v obci.
Polovina zdotazanych pracuje vmisté. Do zaméstnani se mistni obyvatelé
dopravuji prevazné autem (46%), pésky (36%), autobusem (23%) a pouhych (9%)
na kole. Na otazku, zda se rezidenti setkavaji pravidelné s ticastniky cestovniho
ruchu pii vykonu povolani, uvedla vétsi polovina (55%), Ze se s ucastniky setkava
pravidelné, viibec se s navstévniky nesetkdva 23% dotazanych a ostatni se spiSe

nesetkavaji (22%).

Nasledujici otazka zkoumala spokojenost rezidentii schovanim navstévniki
v destinaci. 72% dotazanych hodnoti chovani navstévnikl spise pozitivné. Velmi
pozitivné pouze 14% dotazanych a 9% hodnoti navstévniky negativné. Divodem
je neukaznénost ridic¢i pii parkovani prevazné v zimni sezéné a dale pohazovani

odpadki. Dalsi zhodnoceni a porovnani je popsano v 4.3.1.

12%

B Velmi pozitivné

B Spise pozitivné

SpiSe negativné

B Velmi negativné

Mnoistvi rezident

0,
% 5% m Nevi

0%

Zptisob hodnoceni

Graf 5: Spokojenost s chovanim navstévnikii v destinaci Destné v O. h.
Zdroj: Dotaznikové Setfeni - vlastni zpracovani
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Z pruzkumu ddle plyne, Ze 73% respondenti souhlasi s propagaci CR v obci, ovSem
za predpokladu, Ze bude rozumné regulovana. Kvalitu sjezdovek, béZeckych trati
a jejich bezpecnost hodnoti prevazna vétSina dotazanych jako dostacujici. Dalsi
otazka zkouma nazory a vnimani CR mistnich obyvatel. NiZe jsou uvedena hlediska

respondentd, v jakém poradi se umistila.

,cestovni ruch vytvari nova pracovni mista“,

,cestovni ruch prinasi obci finan¢ni prostredky*,
»cestovni ruch neutralni vliv na Zivot mistnich obyvatel®,
»cestovni ruch zlepsSuje Zivotni iroven mistnich obyvatel®,
,2hegativné ovliviiuje Zivot mistnich obyvatel®,

,Nic¢i Zivotni prostiedi®,

N o 1k W o

,pomaha chranit zZivotni prostiredi”.

Obec

Mistnim Setfenim a komunikaci pres e-mailovou adresu s obecnim uradem bylo
zjiSténo, Ze obec ma zpracovany strategicky dokument pro rozvoj cestovniho
ruchu. Dale obec spolupracuje s mistnimi podnikateli, s okolnimi obcemi, mésty
i krajem. DalSi spolupracujici organizaci je ,Destinac¢ni spole¢nost Orlické hory
a Podorlicko“, coZ je spole¢nost zabyvajici se podporou cestovniho ruchu

v destinaci.

Referentce obce byla poloZena otdzka, zda je dobré cestovni ruch propagovat
a jaké Setrné formy cestovniho ruchu obec prosazuje. Dle jejich slov se ze strany
obce nejvice propaguje a podporuje zimni a pési turistika, dale pak cykloturistika
a agroturismus. Na otazku, zda obec povaZuje aktudlni stav cestovniho ruchu

za udrzitelny, bylo odpovézeno ,spiSe ano“ udrzitelny.

V nasledujici otazce hodnotil zastupce obce tvrzeni stejna jako v dotazniku
u rezidentl. Jde o sedm vyrokd, z nichZz mél oznacit ty, které nejlépe vystihuji

cestovni ruch a jsou nejdllezitéjSim faktorem pro rozvoj obce. Poradi

je nasledujici:
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ynegativné ovliviiuje Zivot mistnich obyvatel”,

,Nic¢i Zivotni prostiedi®,

»,pomaha chranit Zivotni prostredi”,

»cestovni ruch neutralni vliv na Zivot mistnich obyvatel”,
,cestovni ruch vytvari nova pracovni mista“,

»cestovni ruch zlepsSuje Zivotni troven mistnich obyvatel®,

N o 1ok W

,cestovni ruch prinasi obci finan¢ni prostredky”.

Porovnanim vysledkii poradi uvedenych faktorti bylo zjiSténo, Ze se odpovédi
zastupce obce znatelné lisi od odpovédi rezidentii. Nazory se rizni napf. v tvrzeni,
ze cestovni ruch prinasi obci financni prostiredky. Souvisi s tim fakt, Ze i prestoze
cestovni ruch znamena prijem do obecniho rozpoctu, vyzaduje také znacné vydaje,

piedevsim v oblasti udrzby ¢i oprav komunikaci a vefejnych prostranstvi.

Z kontextu uvedeného je tedy ziejmé, Ze v souvislosti s rozvojem cestovniho ruchu
doslo k uspésnému budovani rekreacni infrastruktury. Cela lokalita se pritom jiz
nékolik let tUspéSné pretvari, obnovuje zchatralé objekty a zvysSuje kvalitu
nabizenych sluZeb nejen pro navStévniky, ale i pro mistni obyvatele. Obec

ma zpracovany Uzemni plan, ve kterém je rozvoj CR zmapovan.
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5 Shrnuti vysledku

5.1 Urceni faze Zivotniho cyklu turistické destinace

Model zZivotniho cyklu predstavuje metodicky ramec pro dlouhodoby rozvoj
cestovniho ruchu, ktery spociva v planovani, organizovani a rizeni cestovniho
ruchu, v komunikaci mezi destina¢nimi aktéry a v kontrole vyvoje v dlouhodobém
casovém horizontu. Posouzen byl vyvoj zivotniho cyklu lyZarského stiediska
DesStné podle Butlerova konceptu. Analyza byla provedena z mnoha hledisek.

Vzajemné byly propojeny koncepty s vybranymi indikatory (viz Kapitola 3.1).

5.1.1 Zhodnoceni z hlediska inosné kapacity destinace

Z hlediska konceptu inosné kapacity lze odvodit, Ze destinace je vyuZivana spiSe
jako lyZzarské stredisko v zimnich mésicich. V tomto obdobi je mira navstévnosti
vy$si neZ v obdobi letnim. Struktura ubytovacich zarizeni zaZila v poslednich letech
velky rozvoj. Byly rekonstruovany hotely a penziony, doslo k vystavbé novych
apartmani. Ze zjiSténych udaji v oblasti ubytovacich a stravovacich sluzeb
je fyzicka kapacita naplnéna a za¢ind naraZet na mez unosné kapacity. V oblasti
dopravy je situace neuspokojiva. Parkovaci kapacita byva prevazné v obdobi
svatkii a jarnich prazdnin nedostacujici, parkovisté jsou preplnéna a nové
odhadnout, Ze vyvoj zivotniho cyklu destinace Destné se nachazi ve fazi
konsolidace. Navstévnici vykazuji rysy typu psychocentrika. Vletni sezdéné
je pocCet turistli o trochu mensi a svymi aktivitami 1dka stdle se zvySujici pocet
turist, zvyzkumu lze tedy urcit jeSté fazi rozvoje stypem navstévnika

midcentrika.

Dopady na zivotni prostiedi jsou neuspokojivé. Diisledkem umélého zasnézovani
sjezdovych trati se zkracuje vegetacni obdobi, umély snih pomalu odtava, vegetace

nestaci dortstat. To je diivodem vznikajici eroze pudy. Stejné tak na vegetaci
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plisobi negativné provozovani traté pro trikolky na svahu. Negativni dopad
se projevuje také na fauné Zzijici ve vodnich tocich. Postupné vymira disledkem
snizeni pritoku vody v tocich. Obec spolupracuje se spolec¢nosti na ochranu
zivotniho prostredi a snazi se tak maximalné Zivotni prostredi Setrit. Na zakladé

uvedeného lze urcit, Ze v této roviné se destinace nachazi ve fazi rozvoje.

Ve fazi vtaZeni se destinace nachazi zpohledu miry propagace. Vyrazné
se projevuje sezonnost. Mimo zimni obdobi, kdy navstévnici preferuji vicedenni
ubytovani (zpravidla tydenni), je patrno, Ze navStévnici prijizdéji spiSe
na jednodenni vylety. Vtéchto pripadech ubytovani nevyhledavaji, pripadné
se ubytuji pouze kratkodobé.

Socio-kulturni Unosna kapacita znac¢i spokojenost navstévniki a také pozitivni
postoje mistnich obyvatel k frekvenci turistii. Vzhledem ktomu, Ze Ski areal
se bude dale rozvijet, bude zaznamenavat dalsi zmény v kulturnim i prirodnim
prostiedi. Dalsi rozvoj je nutné redukovat, tim udrZet pozitivni postoj mistnich,

tedy udrZet fazi rozvoje.

Stav potencidlu rozvoje a kvality sjezdovek je dle Setfeni na velmi dobré trovni,
vCetné modernizace a zvySovani kapacit vlekti. Rozvoj sjezdového lyzovani bude
i nadale rozSifovan modernizaci celého ski arealu. Tento rozvoj je nutno feSit

citlivé s ohledem na mistni ekosystémy.

5.1.2 Zhodnoceni zZivotniho cyklu podle Butlera

Podle Butlerova zivotniho cyklu lze konstatovat, Ze destinace se nachazi
na vrcholu faze rozvoje. Usuzovano je tak z dlouhodobého pozorovani. Destinace
se vyznacuje sezénnosti, v hlavni sezéné je zde vice navstévniki nez rezidentl
a tendence je stale vzristajici. Prestoze se zhorSuje postoj rezidentd vici
navstévniktim, dochazi v oblasti k rozvoji sportovnich a kulturnich sluzeb. V zimni
sezoné se zacind projevovat masovost cestovniho ruchu a jeho dopady

na ekonomické, ekologické, fyzické i sociokulturni prostredi. Vletnim obdobi
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se da urcit, Ze faze zivotniho cyklu bude na zacatku rozvoje. Z vysledkili lze
predvidat, Ze srozvojem infrastruktury je velky potencidl v riistu navstévnosti
letnich dovolenych. V souvislosti s tim je tedy nutno udrZet vyrovnanost stavu
Zivotni Urovné rezidentli a navstévnikd. Destinace disponuje dobie fungujicim
turistickym informacnim centrem, které navstévnikiim prinasi spoustu pozitivnich

vyhod a pres které se provadi propagace v misté tizemi.

Za nedostacujici povazuji podnikatelé propagaci Orlickych hor jako celku. Podle
bliz§iho vyzkumu dotaznikového Setfeni bude aktivita mistnich stoupat, protoze
piindsi nova pracovni mista a mistni jsou azZ na néjaké vyjimky (parkovani)
v oblasti celkem spokojeni. Atraktivity, které jsou dle vyzkumu rozsifovany nejvice
vletni sezéné, slouzi k prilakani navstévnikd. Uméle vytvorené atraktivity jsou
rozvijeny, propagovany a dopliiovany (zvySovanim poctu sportovnich sluZeb).
V zimni sez6né se zacind projevovat masovost cestovniho ruchu a jeho negativni
dopady na ekonomické, ekologické, fyzické i sociokulturni prostiedi. Pocty
navstévnikli dosahuji nejvyssich hodnot a v hlavni sez6né presahuji pocty

rezidentt, coZ se projevuje i na zméné zivotniho stylu rezidentd.

Pro dal$i moZny rozvoj lze vyuzit potencialu v prilehlych ¢astech obce a nabizet
navstévu v jinych atraktivnich lokalitach v blizkosti DeStného. Jak jiZ je zmifiovano,
jsou to znama prvorepublikova opevnéni v Orlickych horach - pevnost Hanicka
¢i srub Priisek, které patii k nejvét$im turistickym lakadlim vychodnich Cech.
V lesich Orlickych hor se nachazeji stovky dalsich malych pevntistek, mnohé z nich
lezi podél turistickych tras - tzv. betonova hranice (Treking, hory a turistika,
2018). Rozvoj timto smérem se zda byt dobie realizovatelny a financné méné

nakladny na rozdil od vystavby Rozhledny na Velké Destné.
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5.2 Odpovédi na vyzkumné otazky

e Vjaké fazi Zivotniho cyklu se nachazi destinace Destné v Orlickych

horach?

Z vysledkl zkoumani dotaznikového Setifeni a zhodnoceni obsahové analyzy této
bakalarské prace vyplyva, Ze je lyZarské stredisko sezdénnostni a s nejvétsi
pravdépodobnosti prosla vzimnim obdobi fazi rozvoje. V1été je dle prizkumu
v horském stredisku vysledek obdobny, izemi je navStévovano méné€, neprojevuje
se masovost, ale turisté (prevazné rodiny s détmi) putuji po naucnych stezkach
a plni rizné zabavné ukoly. Z toho se da urcit faze také rozvojova. Hodnoceni
destinace jako celku se da odvodit z dotaznikového Settreni a z analyzovani obsahu
bakalarské prace. Sjednoceni dil¢ich ukazateld s ptrihlédnutim k inosné kapacité

se tato lokalita stava mddni a zajimavou pro rozsireni sezénnosti.

e Jaké dopady ma sjezdové lyZzovani na mistni ekosystémy?

Z prizkumu vramci bakalaiské prace je ziejmé, Ze rozSifovani sjezdovek
a vystavba nové lanovky maji za nasledek vétsi pocet turistli a tim i vétSi pohyb

automobild na prijezdové komunikaci a po parkovisti.

Dalsi ploSny zdroj znecisStovani ovzdusi jsou rolby, které upravuji sjezdovky. Nejen
emise, které vznikaji spalovanim nafty pri pojezdu rolby, ale i hluk, maji vliv
na znecistovani prostredi. Pfrevazné v lyzarské sezoné je zde nékolik zdrojt hluku.
Ve dne to je provoz stavajicitho vleku, veCer a obcas i v rannich hodinach hluk
zplUsobeny rolbou pii upraveé sjezdové traté. Dale také snézna déla jsou nemalym

zdrojem hluku, i kdyZ jiz spliiuji nizky limit hlu¢nosti.

Voda pro snézna déla se odebira z vodniho toku Béla a do prirody se prirozenym
zplsobem dostava zpét, ale provoz lyzaiskych trati zpiisobuje zkraceni vegetacni

doby (pomalé odtavani snéhové vrstvy) a poSkozeni plidy, pokud neni pokryta
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dostatecnou snéhovou vrstvou. Tani plivodniho snéhu se tak prodluZuje rist
ptvodniho rostlinstva. Vlivem noc¢niho lyZovani se méni také svételny charakter

horského prostredi béhem zimniho obdobi v no¢nich hodinach.

e Jak zajistit udrZzitelnost uzemi pro navstévniky a mistni obyvatele?

Prevazné na zakladé vysledkli dotaznikového Setfeni a udaji ziskanych
z celkového shnuti této prace, by udrzitelnosti cestovniho ruchu napomohlo
zavedeni novych forem vyuZiti volného c¢asu v prirodé (napf. outdoorové
discipliny). K vyznamnym formam patfi napriklad zimni skialpinismus, a v letnim
obdobi geocaching, airsoft ¢i hipoturistika. Obliba téchto aktivit také roste velmi
dynamicky, stejné tak jejich vliv na chranéné uzemi, v pripadé geocachingu zatim
bez méritelnych negativnich dopadi. Takova destinace by pak byla jisté velice
oblibena nejen mezi navstévniky, ale i s mistnimi obyvateli. Rozvoj nové formy
je treba zavadét do okolnich c¢asti lyzarského strediska a zcela brat ohledy

na unosnou kapacitu izemi.

Jak jiz bylo popsano v kapitole 4.3 - nové periférie a zapomenuta mista jsou jednou
z moZznosti rozvoje vyuziti potencialu. V prilehlych ¢astech obce by bylo mozné
vyuziti zndmych Prvorepublikovych opevnéni v Orlickych horach, které patii
k nejvétsim turistickym ldkadlim vychodnich Cech. Vlesich Orlickych hor
se nachdazeji stovky dalsich malych pevnistek, mnohé z nich lezi podél turistickych

tras. Rozvoj timto smérem se zda byt dobte realizovatelny.

e Jaka opatieni pripravuje management pro zvySeni udrZitelnosti

cestovniho ruchu v uvedené destinaci?

Mistni management v soucastné dobé reSi pro zvySeni rozvoje cestovniho ruchu
nékolik projektd. Nejvétsim projektem je vystavba rozhledny na Velké DeStné.
Nejaktualnéjsi informace z mistniho obecniho uradu Obec Destné (2018d) je ta,

Ze se pripravuje vytvoreni nového Strategického planu obce DeStné v Orlickych
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horach, jenz bude strednédobou koncepci, kterd ma nastinit hlavni sméry rozvoje
a investic vhorizontu pristich deseti let. Vedle analyzy stavu obce a jejich
jednotlivych sloZek, ktera popiSe potreby i potencialy jejiho rozvoje, je vyznamnou
soucasti podkladii pro formulaci rozvojovych cilii a smérovani obce. Diky vytvareni
nového strategického planu, vznesla obec formou dotaznikového Setfeni dotazy
k mistnim obyvatellim, podnikatelim a smérem k neziskovym organizacim
plisobicim vdané lokalité. Zvysledkd tohoto vyzkumu vyplyva, Ze s nejvétsi

pravdépodobnosti dojde k realizaci vystavby novych parkovacich mist.
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6 Zavéry a doporuceni

Hlavnim cilem bakalarské prace bylo urcit vyvojovou fazi zivotniho cyklu, ve které
se destinace nachazi a poukazat na problémy spojené s provozem lyzaiského
strediska Destné v Orlickych horach. Dale porovnat dosavadni vyvoj udrzitelného
cestovniho ruchu a zjistit dalSi moZnosti rozvoje cestovniho ruchu. K vyteseni
problémt byla zvolena aplikace teorie ,Zivotniho cyklu turistické destinace” podle

Butlera (1980).

Ke zjisténi faze Zivotniho cyklu bylo pouZzito dotaznikové Setieni a prostudovano
a zanalyzovano nékolik dokumentli (Planu péce, Rozbory CHKO Orlickych hor,
Pripadovych studii a odbornych knih). Na zakladé vysledki dotaznikového
a vlastniho Setteni Ize vyvodit zavér, Ze se destinace nachazi, na konci faze rozvoje.
Management by mohl pécCi o tuto destinaci smérovat kochrané prirodnich
a kulturnich prvkd, k obnové ptirozenych funkci krajiny, a to zohlednénim zasad
udrZitelného rozvoje. Dosdhnout toho je moZné pouze vhodnou kombinaci
nastrojii organizacnich, spravnich a ekonomickych. Nezbytnou soucasti uspéchu

je zohlednéni potieb mistnich obyvatel.

Cilem bakalarské prace bylo ve svych pocatcich predevsim zkoumat Orlické hory
jako celek, ale k obsahlosti tématu bylo ziZeno na destinaci Destné v Orlickych
horach. K dosazeni téchto cili méla prispét i spoluprace s mistnim turistickym
informac¢nim centrem. Na zacatku byly stanoveny ¢tyti vyzkumné otazky, na které

se hledali odpovédi.

Urcit fazi, ve které se destinace nachazi, se priblizné podarilo. Pfi vyzkumu
se vyskytlo nékolik potizi. Prvni byl nedostatek dat v delSich ¢asovych radach
a k vybrané destinaci. Néktera data musela vychazet z vysledku Orlickych hor jako
celku. Napriiklad udaje o ubytovacich a stravovacich zarizenich se, vriznych

zdrojich znacné rozchazela. Za prekazku ve vyzkumu destinace, je nutné brat
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v ivahu kratky casovy prostor a nizky pocet dotazanych respondentli. DosaZené

vysledky se tedy daji povaZovat pouze za orientacni.

Y& 4

Jak je zminovano v teoretické ¢asti, pro lyzarské stredisko je také diilezité zamérit
se na dopady sjezdového lyzovani vzhledem k inosné kapacité. Z vysledi Setieni
se ukazalo, Ze cestovni ruch je obecné vniman pozitivné a Zivotni cyklus
se pravdépodobné nachdzi ve fazi rozvoje, coZ znamena pievazné kladné
hodnoceni. Stiredisko zimnich sportl lze spojit s masovym turismem. Pro lepsi
pochopeni daného tématu bylo pouzito srovnani sjinymi destinacemi
v Krkonosich, které se nachazeji ve stejné Ci pokrocilejsi fazi zivotniho cyklu. Byl
vypracovan navrh v rdmci moZnosti destina¢nitho managementu pro dal$i mozny

rozvoj vyuziti potencialu v prilehlych ¢astech obce.

Sledovani zmén zplisobenych rozvojem cestovniho ruchu a provozem lyzarského
arealu s sebou prinasi jista uskali. D4 se predpokladat, Ze vlivem globalniho
oteplovani a zvySovanim zimnich teplot bude v horskych strediskach nasi
republiky mala zaruka prirodniho snéhu. LyZarska strediska budou i pres vSechny
prekdzky nadale rozSifovany (o kvalitni zasnéZovaci systémy, o zvySovani
prepravnich kapacit). Z tohoto diivodu je pro destina¢ni management duleZité resit

tyto dopady s ohledem na mistni ekosystémy a udrzitelnost cestovniho ruchu.

Z vysledkii dotaznikového Setfeni lze zavérem shrnout, Ze obec spolupracuje
s mistnimi podnikateli, okolnimi obcemi, krajem a jinou organizaci, kterou
je ,Destinac¢ni spolec¢nost Orlické hory a Podorlicko. Propagovanou formou
destinatniho managementu je zimni turistika, cykloturistika a agroturismus.
Pro zvySeni udrZitelnosti pripravuje destina¢ni management projekt ,Vystavbu
rozhledny na Velké Destné“ a novy strategicky plan. V zajmu vSech,
a to i destinatcniho managementu, by se opatreni dilezitd pro zachovani
udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu méla usmériiovat v souladu se Zivotnim

prostredim.
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Je nezbytné, aby dochazelo k systematickému planovani na lokalni, regionalni, ale
i ndrodni Urovni. Tim se zamezi pirekroceni hranice Unosné kapacity. K ziskani
vhodné strategie, smérujici k udrzitelnému rozvoji, by mohla pomoci kvalitné

vypracovana socioekonomicka analyza izemi.

Prvky, které v soucasnosti pritahuji navstévniky do horského prostredi, jsou nejen
Cisty vzduch, riiznoroda krajina, bohatd biodiverzita, jedine¢né zazitky, ale také
bezpecnost destinace. Hory byly zdrojem odpocinku a inspirace pro lidskou
spoleCnost jiZ od nepaméti, proto je nutno cestovni ruch fridit spravné

a systematicky, aby byly zachovany i pro budouci generace.
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8 PFilohy

Priloha 1

Dotaznik pro navstévniky Orlickych hor
1) Jakou destinaci Orlickych hor jste navstivili?
[] De$tné [] Ricky [J Sedlotiov [] Ole$nice [] Zdobnice [] Orlické Zahoi{
] BartoSovice ] Bedfichovka [ Serli§sky mlyn [ Jiné uved'te misto
2) Ve kterém roc¢nim obdobi jste navstivili Orlické hory?

[J Jaro [J Léto [1 Podzim [] Zima
3) Navstévujete pravidelné uvedenou destinaci? 71 Ano [] Ne
4) Jak dlouhou dobu jste zde stravili?
1 1den [0 2-4 dny [J 5-8dni [ 9dniavice
5) Jaké aktivity jste zde provozovali? Vice moznych odpovédi.
71 Sjezdové lyZovani 1 Bézkovani "] Bobovani ] Pé&Si turistika []
Cykloturistika [ Jizda na koni [J Nav$téva muzea, pamatek apod. [J Pozorovani
prirody [ Jiné:
6) Kde jste byli ubytovani? 1Vhotelu 1 Vpenzionu [ Vsoukromém
apartmanu 1V chaté, chalupé 71V podnikovém rekrea¢nim zarizeni
1 Jiné ubytovani....
7) Jaky zpiisob pi‘epravy jste v misté zvolili? Vice moZnych odpovédi.
1 Autem ] Autobusem [1 Skibusem [] Lanovkou T[] Na kole T[] PéSky
1 Jinym zplsobem:
8) Jaka dalsi mista jste zde navstivili? Vice moZnych odpovédi.
71 Turistické informacni centrum 7 Naucné stezky 7] Restaurace
"1 Masarykova chata [ Bowling [1 Muzeum [I Mistni obchlidky - atelier,
pekarstvi, atd.
9) Byli jste spokojeni s navStévou uvedené destinace? [ Ano []SpiSe ano [1Ne

'] SpiSe ne [1 Nevim



10) Pokud jste byli/ nebyli spokojeni, miZete uvést diivod:

11) Co je pro Vas pii vybéru dovolené nejdiilezitéjsSi? Serad’te jednotlivé
faktor)

_ Ceny sluzeb [ Kvalita sjezdovek/ béZeckych trati [ Kvalita stravovani
) Kvalita ubytovani ] Stav okolni prirody [J Turistické atrakce a zajimavosti
"I MoZnosti dopravy do/z destinace

12) VaSe vékova skupina? [] Méné nez 15 let [115 - 251let [J26 - 35 let
136-451let [146-55let [156-65let []Vicejak 66 let

13) V jakém Kkraji bydlite?

") Hlavni mésto Praha [1]ihocesky kraj []]Jihomoravsky kraj [J Karlovarsky kraj
[ Kraj Vysoc¢ina [J Kralovéhradecky kraj [] Liberecky kraj [ Moravskoslezsky
kraj [ Olomoucky kraj [] Pardubicky kraj [J Plzensky kraj [ StiedocCesky kraj
[ Ustecky kraj [l Zlinsky kraj [ Mimo CR:
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Priloha 2
Dotaznik pro mistni obyvatele obce Destné v Orlickych horach

1) Zajimate se o vyvoj cestovniho ruchu ve vasi destinaci? [1Ano [INe

2) Pracujete: 1V misté "1 Dojizdim

3) Jakym zptisobem se dopravujete do zaméstnani? Vice moznych odpovédi.

JAutem  [JAutobusem [1Nakole [IPésky [J]Jinym ...

4) Setkavate se s turisty (napfr. pri vykonu povolani, aj.)?

"1Ano, pravidelné [1Ano [INe [JSpiSene [INevim
5) Jak hodnotite chovani navstévnikii ve vasi destinaci?

"1 Velmi pozitivné [ SpiSe pozitivné [ SpiSe negativné [ Velmi negativné
"I Nevim
6) Myslite si, Ze je dobré cestovni ruch v Destném v Orlickych horach
vyznamné propagovat?

JAno []Ano, s ohledem na vytiZzenost [ Ne, spiSe tlumit [JNe [INevim

7) Myslite si, Ze cestovni ruch: Serad'te jednotlivé faktory pomoci cisel od

vvvvvvvvvvvv

1 Ptinasi finan¢ni prostiredky obci ] ZlepSuje Zivotni aroven
mistnich obyvatel ") Pomaha chranit Zivotni prostredi O
Vytvari nova pracovni mista "1 Negativné ovliviiuje Zivot
mistnich obyvatel "INi¢i zivotn{ prostiredi

"1 M4 neutralni vliv na Zivot mistnich obyvatel
9) Myslite si, Ze zabezpeceni sjezdovych a béZeckych trati je dostacujici?
] Spise ano JAno [INevim [ Spise ne [INe
10) VaSe vékova skupina? [ Méné nez 15 let [115-251et (126 -35 let
136 -45let 146 - 55 let 156 - 65 let "1 Vice jak 66 let

I1



Priloha 3
Struktura otazek rozhovorli a emailové komunikace s kompetentnimi osobami
na obecnim uradé v DeStném v Orlickych horach, méstském uradé v Rokytnici

v Jizerskych horach a jejich turistickych informacnich centrech.

e Ubytovaci kapacity

e NavStévnost

e Pripravované projekty
e Unosné kapacita

e Pripravované akce

IV



Priloha 4

Lyzarska Skola v DeStném v O. h.

Obrazek 21: Vyukové centrum v Destném v O. h.

Zdroj: Foto vlastni (2018)

Podnikové ubytovani u Ceské posty, s. p. v Destném v 0. h., smér Orlické Zahoii

o s

Obrazek 22: Podnikové chaty Ceské posty, s. p. v Destném v O. h.
Zdroj: Foto vlastni (2018)
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