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Bezpecnostni a ekonomické souvislosti krizové

pripravenosti zdravotnické zachranné sluzby

Souhrn

Teoreticka Cast diplomové prace rozebird problematiku integrovaného zachranného
systému vV CR a zaméfuje se na jednu z jeho tii zakladnich sloZek, ato na zdravotnickou
zachrannou sluzbu. Zabyva se historii Zdravotnické zachranné sluzby v Ceské republice,
platnymi pravnimi ptedpisy, které upravuji ¢innost zdravotnické zachranné sluzby, vénuje
se problematice poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce, postaveni zachranaiii
vC. pracovnich rizik. Dotyka se také operacniho fizeni krajskymi zdravotnickymi
opera¢nimi stfedisky, popisuje typy vyjezdovych posadek ajejich vyuziti. Dale fesi

problematiku mimofadnych udalosti a financovani ptipravy na jejich feseni.

Prakticka  ¢ast  vyhodnocuje  pfipravenost  Zdravotnické  zachranné  sluzby
Kralovéhradeckého kraje na feseni mimofadnych udalosti a krizovych situacich. Popisuje
feSeni problematiky Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. 0. se
zamé&fenim na vyuziti tzv. ,,Biohazard tymu® pfi feSeni problematiky vysoce nakazlivych
nemoci. Praktickd cast je zakoncena souborem optimalizacnich opatteni, kterd se tykaji
novych metod pifi vzdélavani pracovnikli  Zdravotnické zéachranné sluzby
Kralovéhradeckého kraje a zvySeni bezpe€nosti zasahujicich posadek pii feSeni
mimofadnych udalosti S hromadnym postiZenim zdravi s vyuZitim finan¢nich prostfedkii

od Ministerstva zdravotnictvi Ceské republiky na krizovou pfipravenost.

Klic¢ova slova:

zdravotnickd zachrannd sluzba, integrovany zachranny systém, mimotadna udélost,

krizova situace



The safety and economic correlation of the preparedness

of emergency medical services for crisis situations

Summary

Teoretical part of this thesis analyses integrated emergency system in Czech republic and
is focused on one of its three parts, namely emergency medical services. It deals with
history of Emergency medical services in Czech republic, effective legal regulations
adjusting activities of emergency medical services, it pursues to pre-medical urgent health
care, paramedic status including their occupational risks. It also mentions operative
controlling by regional centres, describes emergency crew types a their utilization. It is
also aimed to issues related to emergency incidents and funding of preparation for theirs

solutions.

Practical part evaluates preparedness of ZZS KHK to solve emergency incidents and crisis
situations. It describes problematics of ambulance in Hradec Kralove region focusing on
the using ,,Biohazard team* in dealing with highly contagious diseases. Practical part is
terminated by optimalization actions summary regarding new methodology in education of
employees ZZS KHK and security increasing of affecting crews in solving of emergency
situations impending mass health affection by using financial resources MZ CR for

emergency preparedness.

Keywords:

emergency medical service, integrated emergency system, emergency incident, crisis

situation
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1 Uvod

V zivoté nastdva mnoho situaci, pfi kterych je ohrozena naSe bezpecnost a zdravi. Casto si

to ani neuvédomujeme.

V piipadech poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce nehrozi pracovnikiim
zdravotnické  zachranné sluzby jen rizika psychickd, mechanickd ¢&i  jina
vyplyvajici z rizikovych faktorti dle zékona 0 ochran¢ vefejného zdravi. Patii sem mimo
jiné rizika vyplyvajici Z tzv. mimotaddnych udalosti, krizovych stavii atd. Proto,
aby i v téchto chvilich byla zajisténa naSe bezpe€nost, jsou vytvafena opatieni, jak ve
smyslu dokumentace tykajici se krizového planovani, traumatologickych pland, tak
cviceni, Skoleni ajinych akci slouzicich k zajisténi bezpecnosti v ptipadé krizovych

stavli @ mimotadnych udélosti.

Efektivni planovani je postaveno na kvalitnim persondlnim zajisténi zahrnujicim
specialisty a odborniky v oboru. ZZS v ramci zaji$téni bezpecnosti zfizuji specializovana
pracovist¢ krizové pripravenosti a vzdélavaci vycvikova stfediska. Pfi poskytovani
PNP v ptipadech mimotadnych udalosti a krizovych situaci nehrozi riziko jen posadce
zdravotnické zachranné sluzby, ale i postizenym a osobam vyskytujicim se V blizkosti
udalosti a Siroké  vefejnosti. Proto je velmi ddlezité systematické planovani

sméfujici K maximalni bezpecnosti.

V této souvislosti nemizeme opomenout ekonomickou stranku véci. Zdravotnické
zachranné sluzby jsou zfizeny ve formé prispévkovych organizaci. Propracovana
dokumentace, cvi¢eni, Skoleni, mzdy aj. sebou nesou v dnesni dobé nemalé naklady, které

jsou financovany z vice zdroji.
Vlivem sledu udalosti v Evropéina celém svété muzeme predpokladat, ze vyznam
zdravotnické zachranné sluzby bude jako i u zbyvajicich zakladnich slozek integrovaného

zachranného systému vzrustat a jeji pomoci bude zapotiebi ¢im dal Castéji.

Téma diplomové prace jsem zvolila z nékolika divodd. Jednim z nich je vySe zminéna

problematika poskytovani piednemocni¢ni neodkladné péc¢i pii  mimofadnych
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udalostech a krizovych situaci v soucasnosti i S vyhledem dalsiho vyvoje do budoucna.
Odborné zaméteni prace odpovida studijnimu profilu. Dal§im pro m¢ dialezitym aspektem
je obor bezpecnosti aochrany zdravi pii praci, kterému jsem se vénovala b&hem
predchazejicich studii @ nyni se tomuto oboru vénuji i pracovné. VEtim, Ze je tieba vzdy
dbat na bezpecnost a ochranu zdravi lidi pfi praci a zaroven piedchazet potencialnim
hrozbam. Zdravotnicka zachrannd sluzba je podle mého nazoru jednim ze zakladnich
pilifa v oblasti ochrany zdravi, poskytovani prvni pomoci V rizném prostiedi a rozdilnych,
Casto nestandardnich situacich. Z tohoto dtivodu by ZZS méla usilovat 0 spravnou piipravu
svych pracovnikti, definovat optimalni pracovni postupy a zajistit kvalitni materialni

vybaveni svych posadek.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Hlavnim cilem prace je zhodnoceni souc¢asného stavu krizové piipravenosti Zdravotnické
zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje pro feSeni mimotadnych udalosti s hromadnym
postizenim zdravi a krizovych situaci. Na zaklad¢ zjisténych nedostatkd jSou navrzena

konkrétni opatieni K naprave.

2.2 Metodika

Prace je rozdé€lena do dvou ¢asti,ato na cast teoretickou a ¢ast vlastni. S ohledem na

strukturu a téma prace jsou pro metodiku prace stanoveny nasledujici kroky:

e Priprava ideové konstrukce prace.

e Literarni reserSe ptfinasi aktualni pohled na danou problematiku z hlediska soucasné
literatury a dalSich zdroji. Pro pfipravu zdrojové baze je dale vyuzito sbéru
dat aidaji, prace s dokumenty a metoda analyzy textd (pravnich piedpist,
internich smérnic, krizovych plant, odborné literatury, pfirucek aj.).

e Vécny obsah ziskanych informaci je nasledné analyzovan a uspotadan do logického
souhrnu. Tento souhrn je nasledné literarn¢ zpracovan Vv teoretické ¢asti prace.

e V praktické casti je provedeno dotaznikové Setieni, které ovéfilo znalosti
pracovnikit ZZS KHK 0 mimofadnych udalostech, krizovych stavech, tfidéni
ranénych pii mimotfadnych udalostech s hromadnym postizenim zdravi a dale
znalosti o tzv. Biohazard tymu. Dale je zde uveden scénaf taktického cviceni slozek
IZS pfi podezieni na vyskyt vysoce nakazlivych nemoci.

e V praktické ¢asti jsou teoretické poznatky komparovany s empirickymi poznatky
ziskanymi z pozorovani V terénu, z vysledki vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni a vlastniho Setfeni.

e Dale je provedena syntéza aevaluace ziskanych poznatkl. Ziskana data jsou
nasledné verifikovana pomoci neformalnich rozhovort s pracovniky ZZS KHK a se
specialisty v této oblasti.

e Prakticka cast prace se nasledné¢ zaméfuje na navrh optimalizanich opatieni

vzhledem k zjisténym informacim.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Integrovany zachranny systém

Integrovany zachranny systém je vyznamnou soucasti systému pro zajiSténi vnitini
bezpecnosti statu. Nejedna se 0 instituci, ale 0 skute¢ny systém prace S nastroji spoluprace
v&. modelovych postupt souéinnosti.® ,, Integrovany zdchranny systém je koordinovany
postup  jeho slozek pri  pripravé na  mimoradné udadlosti apri  provadeni

14 r . . v 14 réé 2
zdachrannych a likvidacnich praci “.

Zakladnim pravnim ptedpisem upravujicim integrovany zdchranny systém je zékon
¢. 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zméné nékterych zakonu, ve

znéni pozdgjsich piedpisi.®

Obrazek ¢. 1: Slozky integrovaného zachranného systému

[ Integrovany zachranny system ]

zilkladni sloZlky [ ostatni slodoy J

Zdroj: Zakon €. 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zméné nekterych zakond,
ve znéni pozdé&jsich ptedpist. 2010. In: Shirka zdkonii. § 4. (vlastni zpracovani).

! HANUSKA, Dr. Ing. Zdengk, Ing. Kvétoslava SKALSKA a Mgr. Marianna HORNA. Integrovany zdchranny
systém a pozarni ochrana. Modul 1. 2010, s. 8-9.

2 § 2 zakona & 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zmén& nékterych zékont, ve znéni pozd&jsich
predpist.

® HANUSKA, Dr. Ing. Zdengk, Ing. Kvétoslava SKALSKA a Mgr. Marianna HORNA. Integrovany zdchranny
systém a pozarni ochrana. Modul I. 2010, s. 8-9.
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Zékladni slozky integrovaného zachranného systému se déli na:

- zdravotnickou zachrannou sluzbu,;

- Policii Ceské republiky;

- Hasié¢sky zachranny sbor Ceské republiky;

- jednotky pozarni ochrany zafazené do plosného pokryti kraje jednotkami pozarni

ochrany.”

Ostatni slozky IZS poskytuji planovanou pomoc na vyzadéani, pomahaji tak zakladnim

slozkam s likvida¢nimi a zachrannymi pracemi a ¢lenime je na:

- vyclenéné sily a prosttedky ozbrojenych sil;
- ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory;
- ostatni zdchranné sbory;
- organy ochrany vetejného zdravi;
- havarijni, pohotovostni, odborné a jiné sluzby;
- zafizeni civilni ochrany;
- neziskové organizace a sdruzeni obcan, ktera lze vyuzit Kk zachrannym
a likvida¢nim pracim;
- poskytovatele akutni Iizkové péce s urgentnim piijmem (v piipadé krizovych

stavil).”

V dobé krizovych stavii se stavaji ostatnimi slozkami IZS i poskytovatelé s akutni
luzkovou  pécisurgentnim  piijmem. Uzavie-li  poskytovatel akutni lazkové
péce s urgentnim piijmem dohodu o planované pomoci na vyzadani s mistné piislusnou

zdravotnickou zachrannou sluzbou nebo krajskym ufadem, tak ho HZS CR

4§ 4 zikona &. 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zméné nékterych zakonil, ve znéni pozdéjsich
predpist.
% § 4 zékona & 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zméné nékterych zékontl, ve znéni pozd&jsich
ptredpist.

17



zatadi do poplachového planu IZS. Stava se pak plnohodnotnou ostatni slozkou

1ZS i mimo krizové stavy.’
3.1.1 Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Hasi¢sky zachranny sbor CR upravuje zakon ¢&. 238/2000 Sb., 0 Hasi¢ském zachranném
sboru Ceské republiky a 0 zméné nékterych zakonl, ve znéni pozddjsich piedpisii.
Poslanim HZS CR je chranit Zivoty a zdravi obyvatel a majetek v piipadé pozaru. HZS CR
je povinen poskytnout ucinnou pomoc pii vzniku mimoifadnych udalosti. Zabezpecuje
celkovou koordinaci zachrannych a likvidacnich praci v¢. pfipravy na mimotadné

udalosti. V ¢ele HZS stoji Generalni feditel HZS CR.
HZS CR se sklada z:

- generélniho feditelstvi HZS CR;

- hasicskych zachrannych sbori krajl (vykonna slozka);

- vyssi odborné skoly pozarni ochrany ve Frydku-Mistku;
- zéachranného utvaru v Hlu¢ing;

- stfedni odborné $koly pozéarni ochrany.’
3.1.2 Jednotky poZarni ochrany zarazené do ploSného pokryti kraje

Plo$né pokryti kraje jednotkami po je rozmisténi jednotek na uzemi kraji a hlavniho

mésta Prahy.8

Jednotky pozarni ochrany se c¢leni na jednotky zfizené jako jednotky hasi¢ského

zachranného sboru kraje, jednotky generalniho feditelstvi nebo jednotky zachranného

6 § 4 zdkona & 239/2000 Sb., 0 integrovaném zachranném systému a 0 zmén& nékterych zékont, ve znéni pozd&jsich
predpist.

" VILASEK, Josef, Milo§ FIALA a David VONDRASEK. Integrovany zdichranny systém CR na pocdatku 21. stoleti.
2014, s. 25-27.

8 § 1 vyhlasky &. 247/2001 Sb. Vyhlagka Ministerstva vnitra 0 organizaci a &innosti jednotek poZérni ochrany, ve zn&ni
pozdé¢jsich predpisi.
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utvaru HZS, konstituovany z prislusnikti hasi¢ského zachranného sboru urc¢enych k vykonu
sluzby na stanicich hasi¢ského zachranného sboru. Dals§i je jednotka hasi¢ského
zachranného sboru podniku, ktera se sklada ze zaméstnanct, jenZ tyto ¢innosti vykonavaji
jako své zaméstnani. Dale jednotka sboru dobrovolnych hasicli obce, ktera je slozena ze
zaméstnancll podnikajicich fyzickych nebo pravnickych osob, jez nevykonavaji
¢innost V této jednotce pozarni ochrany jako své zaméstnani. Dalsi je jednotka sboru
dobrovolnych hasi¢u podniku, ktera je slozena ze zaméstnanci pravnické osoby nebo
podnikajici fyzické osoby, jez nevykonavaji ¢innost V této jednotce pozarni ochrany jako

r v ;79
Sve zamestnani.

3.1.3 Policie Ceské republiky

., Policie Ceské republiky (ddle jen ,,policie ) je jednotny ozbrojeny bezpecnostni sbor. «10
Police je vykonnym organem V oblastech zajist'ujicich bezpecCnost obcand, ochranu
majetku v¢. vefejného poradku. Jedna se 0 centralné fizenou organizaci v rezortu MV
CR.M Policii CR upravuje zakon ¢&. 273/2008 Sh., 0 Policii Ceské republiky a 0 zméné

wevr

n&kterych zakoni, ve znéni pozd&jsich predpist.?
Policii CR tvoii nasledujici utvary:

- Policejni prezidium CR;
- krajska teditelstvi;
- utvary zfizené vV ramci krajského feditelstvi;

- utvary policie S celostatni plisobnosti. 3

®§ 65 zakona &. 133/1985 Sb., 0 poZarni ochrané a 0 zméng nékterych zakonu, ve znéni pozdejsich predpisi.

10°§ 1 zakona €. 273/2008 Sb., 0 Policii Ceské republiky a 0 zmén& nékterych zakoni, ve znéni pozdsjsich predpisii.

! KROUPA, Miroslav a Milan RIHA. Integrovany zdchranny systém. 2008, s. 78.

2 VILASEK, Josef, Milo§ FIALA a David VONDRASEK. Integrovany zachranny systém CR na po&atku 21. stoleti.
2014, s. 48.

13§ 6 zakona &. 273/2008 Sb., 0 Policii Ceské republiky a 0 zméné n&kterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisi.
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3.2 Zdravotnicka zachranna sluzba

Poslanim zdravotnické zachranné sluzby je poskytovat zdravotni péci osobam se zavaznym
postizenim zdravi nebo V pfipad€, Ze se ocitnou v pfimém ohrozeni Zivota. Zdravotnicka
zachrannd sluzba poskytuje pfednemocni¢ni neodkladnou péci na zakladé telefonické

vyzvy.

Zakladnim pravnim piedpisem je zakon ¢. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné
sluzb¢ a 0 zmén¢ nékterych zakonld, ve znéni pozdéjSich predpisti. Poskytovatelem
zdravotnické zachranné sluzby muze byt pouze pravnickd osoba na zakladé

r v o7 e Iy r . 14
opravnéni k poskytovani zdravotni péce dle zvlastniho zakona.

3.2.1 Historie zdravotnické zachranné sluzby v Ceské republice

Historie zdravotnické zachranné sluzby nam odkryva pohled na samotny vznik této

organizace tak, abychom ziskali uceleny pohled na danou problematiku.

Nejstarsi zdravotnicka zachranna sluzba v CR je Zdravotnicka zachranna sluzba hlavniho

mésta Prahy, ktera v prosinci roku 2016 oslavila vyroc¢i 159 let existence viz tabulka ¢. 1.

Vznik zdravotnické zachranné sluzby, jak ji dnes zname, nebyl jednoduchy a cesta k ni
byla dlouha. Nejprve vznikl na doporu¢eni barona Pidumanna (feditele c. k. Policie
prazské) v roce 1857 spolek, na jehoz poc¢atku stalo 36 dobrovolnikii, z nichZ byli pouze tii
zdravotnici. Spolecnymi silami vytvareji ,,Prazsky dobrovolny sbor ochranny*. Tento sbor
ziskal diky své pomoci spoluob¢aniim, napf. pii povodni 4. zafi 1890 v Praze, velkou
slavu a byl vyznamenan. Na zakladé toho byl Z4dan 0 pomoc pii vzniku obdobnych
organizaci V jinych meéstech a vznikla tak potieba dat této Cinnosti pevnéjsi zakonny

ramec. V pravnim smyslu se ze sdruZeni stal spolek az v roce 1892.%

4 gTET[N’AV, Jifi. Zdravotnictvi a integrovany zachranny systém pfi hromadnych nestéstich a katastrofach. 2014, s. 158.
1 HLAVACEK, Boris, Zdentk SCHWARZ a Jifina KARABCOVA (eds.). 145 let Zachranné sluzby hl. m. Prahy:
[1857-2002]. 2002, s. 6-17.
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Zdravotnicka zachranna sluzba prosla ve 20. stoleti zdsadnim vyvojem, a to jak po strance
organizacni, tak 1 technické. Formovani zdravotnické zachranné sluzby zacalo v roce
1974 na zakladé Metodického opatieni Ministerstva zdravotnictvi, které bylo na tehdejsi
dobu velmi pokrokové. Pocatky ¢innosti zachranné sluzby byly spjaty s oddélenimi ARO
(anesteticko-resuscita¢ni oddéleni). Zde pracovali 1ékafi a sestry z anesteziologického

resuscitaéniho oddgleni a traumatologickych ambulanci. *®

Prvni LZS byla zalozena Vv roce 1987 na letisti Praha-Ruzyn¢ (dnes Vaclava Havla). Tento
rok byl v Praze zalozen, jako prvni v CR provoz systému rendez-vous. Systém randez-
vouz funguje tak, ze k postizenému nejdiive vyrazi 1ékai osobnim vozidlem a za nim velky
sanitni vz S vybavenim. Dfive byly i pokusy fungovani systému randez-vouz s vyuzitim
motocyklu.'” Diky tomuto faktu funguji ZZS s podprimérnym poétem vyjezdovych skupin

proti celosv&tovému priméru (zohlediiujicimu pocet obyvatel mésta).™®

Diilezitym zlomem V budovéni zdravotnické zachranné sluzby byla vyhlaska MZ CR, ktera
nabyla platnosti 1. ledna 1993 0 ZZS. Na jejim zakladé vznikaly samostatné organizace
ZZS a zapocal trend osamostatiiovani stfedisek ZZS a jejich vyjmuti z nemocnic. Velky
piinos pro obcany zemé piedstavovalo ustanoveni 0 dostupnosti piednemocni¢ni

neodkladné péce.

Od roku 1993 zahajilo sviij provoz deset tizemnich stiedisek zachranné sluzby s posadkami
RLP a LSPP. Kromé¢ ZZS hl. mésta Prahy, kterda byla pod spravou ministerstva
zdravotnictvi. Poté se zacaly formulovat pod zastitou okresnich stiedisek zdchranné sluzby

oblastni vyjezdové skupiny Vv systém RLP.

1% Mlada fronta, a. s. Historie zdravotnické zdchranné sluzby [online]. 2010 [cit. 12. 12. 2016]. Dostupné
z: http://zdravi.euro.cz/denni-zpravy/z-domova/historie-zdravotnicke-zachranne-sluzby-v-cr-451490.

" HLAVACEK, Boris, Zdenék SCHWARZ a Jitina KARABCOVA (eds.). 145 let Zachranné sluzby hl. m. Prahy:
[1857-2002]. 2002, s. 38.

8 Zdravotnickd zachrannd sluzba hl. m. Prahy. Historie. [online]. ©2017 [cit. 12. 12. 2016]. Dostupné
z: http://www.zzshmp.cz/?page_id=256.
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Od roku 2003 postupné zacalo vznikat 14 krajskych tizemnich stfedisek ZZS viz tabulka
¢. 1. Vroce 2004 piesla veskera okresni stiediska zachranné sluzby pod piimé vedeni

USZS v daném kraj i1

Tabulka ¢. 1: Vznik krajskych zdravotnickych zachrannych sluzeb a ZZS HMP

7S Vznik
Praha 1857
Stiedocesky kraj 1. dubna 2003
JihocCesky kraj 1. Cervence 2005
Plzensky kraj 1. kvétna 2003
Karlovarsky kraj 1. ledna 2003
Ustecky kraj 1. ledna 2004
Liberecky kraj 1. fijna 2003
Kralovéhradecky kraj 1. ledna 2004
Pardubicky kraj 1. ledna 2003
Kraj Vyso¢ina 15. kvétna 2004
Jihomoravsky kraj 1. ledna 2003
Olomoucky kraj 1. Cervna 2004
Zlinsky Kraj 1. ledna 2004
Moravskoslezsky kraj 1. ledna 2004

Zdroj: oficialni webové stranky ZZS CR (vlastni zpracovani)

3.2.2 Soucasna situace zdravotnické pomoci a jeji pravni Gprava

Vychozim pravnim pfedpisem zdravotnické zachranné sluzby je zakon ¢. 373/2011 Sb.,
0 zdravotnické zachranné sluzbé, jenz je platny od roku 2012. Dale vyhléaska ¢. 240/2012
Sh., kterou se provadi zakon 0 zdravotnické zachranné sluzbé. Tato vyhlaska
vymezuje a specifikuje napt. operacni fizeni letecké vyjezdové skupiny, cinnosti
zdravotnické sluzby v mist¢ mimofadné udalosti S hromadnym postizenim zdravi,

traumatologicky plan poskytovatele zdravotnickych sluzeb aj. Dale se k upravé

1 Mladd fronta, a. S. Historie zdravotnické zdchranné sluzby [online]. 2010 [cit. 12. 12. 2016]. Dostupné
z: http://zdravi.euro.cz/denni-zpravy/z-domova/historie-zdravotnicke-zachranne-sluzby-v-cr-451490

22



zdravotnické pomoci vztahuje zdkon ¢. 372/2011 Sb., 0 zdravotnich sluzbach

a podminkéch jejich poskytovani.

Pravnich piedpisi vztahujicich se k poskytovani zdravotnické pomoci byla vydana cela
fada. Mezi dalsi patii napft.: zakon ¢. 240/2000 Sb., 0 krizovém fizeni a 0 zméné nekterych
zakoni (krizovy zakon), zakon ¢. 48/1997 Sb., 0 vefejném zdravotnim pojisténi, zakon
¢. 129/2002 Sb., 0 krajském ziizeni, zakon ¢. 239/2000 Sb., 0 Integrovaném zachranném
systemu®® a vyhlagka & 306/2012  Sb., 0 podminkach piedchézeni vzniku a §ifeni
infekénich onemocnéni a0 hygienickych pozadavcich na provoz zdravotnickych

vr ’ , o st oox 21
zafizeni a Gistavi socialni péce.

Dale Listina zakladnich prav a svobod, jeZ byla vyhlasena usnesenim piedsednictva Ceské

narodni rady &. 2/1993 Sb. za soucast stavniho poradku Ceské republiky.?
3.2.3 Piisobnost organi krizového Fizeni

V situacich, kdy je vyhlasen krizovy stav, nesmi nastat necinnost ZZS. Organy krizového
fizeni jsou organy vefejné spravy uréené K fesSeni krizovych situaci, které vzniknou na
uzemi naseho statu. Organy krizového fizeni jsou uréeny v zakoné ¢. 240/2000 Sb.,
0 krizovém fizeni v platném znéni. Zde jsou stanovené jejich pravomoci v ptipadech

vyhlaseni krizového stavu.?®

2 SLABY, Marek. Zasadni problémy organizace a financovani ZZS v CR [online]. 2015 [cit. 5. 1. 2017]. Dostupné z:
http://lwww.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=103298&pdf=1.

21 Vyhlaska €. 306/2012 Sb., o podminkach predchazeni vzniku a Sifeni infekénich onemocnéni a o hygienickych
pozadavcich na provoz zdravotnickych zafizeni a ustavii socidlni péce, ve znéni pozdéjsich piedpisi.

22 Usneseni &. 2/1993 Sb., usneseni piedsednictva Ceské narodni rady o vyhlaseni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A
SVOBOD jako souéasti tistavniho poradku Ceské republiky.

2 ANTUSAK, Emil a Josef VILASEK. Zéklady teorie krizového managementu. 2016, s. 70.
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Mezi organy krizového fizeni patfi:

- vlada;
- ministerstva a jiné ustiedni spravni ufady (Ministerstvo vnitra, Ministerstvo
zdravotnictvi, Ministerstvo dopravy, Ministerstvo pramyslu a obchodu);

- Ceska narodni banka;

- organy kraje a dalsi organy S ptisobnosti na tizemi kraje;

- organy obce S rozsifenou plisobnosti;

- organy obce.?
Kazdy z uvedenych organt krizového fizeniVvramci své pusobnosti vytvaii prvky
krizového Fizeni, které mu v krizovych situacich napomahaji K pfipravenosti na tyto stavy,
napf. postupem, jak tyto nenadalé situace fesit. Jedna se
predevsim 0 koordina¢ni a pracovni organy - pracovist¢ krizového fizeni, bezpe¢nostni

rady, krizové §taby.?

Vlada

Vlada pii zajisténi piipravenosti CR na mozné krizové situace vV rozsahu vymezeném
zakonem 0 krizovém fizeni v platném znéni disponuje pravomocemi ulozit tikoly ostatnim
organiim krizového fizeni, koordinuje a kontroluje jejich ¢innost, urCuje ministerstvo nebo
jiny ustfednd spravni uiad pro koordinaci uréité krizové situace. Ztizuje Usttedni krizovy

Stab a stanovuje kritéria pro uréeni prvku kritické infrastruktury.

V ptipadech nouzového stavu nebo stavu ohroZeni staitu méa pravomoc na nezbytné nutnou
dobu v nezbytné¢ nutném rozsahu omezit nedotknutelnost osob, obydli pfi evakuaci,
vlastnictvi a uzivani prav pravnickych osob a fyzickych osob k majetku, svobodu
pohybu a pravo pokojné se shromazdovat ve vymezeném prostoru, pravo provozovat
podnikatelskou ¢innostapravo na stavku. Vlada je dale opravnéna v dobé nastani

nouzového stavu PO nezbytné nutnou dobu a Vv nezbytné nutném rozsahu natidit evakuaci

24§ 4 a7 § 7 zakona &. 240/2000 Sb., 0 krizovém Fizeni a 0 zmén& nékterych zikoni (krizovy zékon) a 0 zmén& nékterych
zdkond, ve znéni pozdgjsich predpisil.
% ANTUSAK, Emil a Josef VILASEK. Zéklady teorie krizového managementu. 2016, s. 70-71.
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0sob a majetku, zakaz vstupu, pobytu a pohybu osob na vymezeném uzemi. Dale ukladat
pracovni povinnosti (vypomoc aj.), poskytnuti vécnych prostredkii, provadéni staveb aj.

stavebnich a terénnich 1’1prav.26

Vlada v dobé trvani stavu ohrozeni statu je opravnéna natidit:

- omezeni vstupu na uzemi CR osobam, které nejsou obéany CR;

- omezeni drZzeni a noSeni stfelnych zbrani a streliva;

- zvySenou kontrolni ¢innost na useku zabezpeceni skladovanych stfelnych zbrani,
stieliva, munice, vybusnin, jadernych materiali a zdroji ionizujiciho zafeni,
nebezpecénych chemickych latek, biologickych agens a geneticky modifikovanych

: o 27
organismu.

Vlada umoziiuje v dobé nouzovych stavii dalSi mnozstvi opravnéni vyplyvajicich ze
zakona ¢. 240/2000 Sb., jako napf. nafizeni pfednostniho zasobovani détskych,
zdravotnickych nebo socidlnich zafizeni, ozbrojenych sil, bezpecnostnich sborii a slozek
integrovaného zachranného systému, pokud se podileji na plnéni krizovych opatfeni, prvku

kritické infrastruktury, a to v nezbytném rozsahu.?®

Ministerstva a jiné tistfedni spravni uiady

Ministerstva a jiné¢ ustfedni spravni ufady zajist'uji pfipravenost na feSeni krizovych
situaci. Ziizuji pracovisté krizového fizeni, nafizuji krizové opatieni a postupy k feseni
krizovych situaci (krizovy plan), ztizuji krizovy $tab, zajistuji na zdklad¢ vyzadani jiného
ministerstva nebo jiného dustfedniho spravniho twfadu provedeni odbornych praci
vyplyvajicich z jejich plsobnosti, stanovuji podfizenym wUzemnim spravnim ufadim

povinnost poskytovat na vyzadani podklady pro zpracovani krizovych plani kraja.

26§ 4 a7 § 6 zakona ¢. 240/2000 Sb., 0 krizovém Fizeni a 0 zmén& nékterych zikoni (krizovy zékon) a 0 zmén& nékterych
zakont, ve znéni pozdéjsich piedpisi.
21§ 7 zakona &. 240/2000 Sb., 0 krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakonti (krizovy zékon) a 0 zméng nékterych
zakont, ve znéni pozdgjsich piedpist.

2§ 6 zhkona &. 240/2000 Sb., 0 krizovém Fizeni a 0 zmén& nékterych zakont (krizovy zakon) a 0 zmén& nékterych
zéakont, ve znéni pozdéjsich predpisd.
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Ministerstva a jiné ustfedni spravni ufady K ochrané kritické infrastruktury nalezejici
dojejich pusobnosti shromazd'uji informace a podklady ohledné¢ prvku kritické

infrastruktury.?

Ministerstvo zdravotnictvi

Ministerstvo zdravotnictvi je vV dob€ krizového stavu opravnéno:

- zajistit ndkup a distribuci potifebnych 1€¢ivych ptipravkil v¢. neregistrovanych podle
zvlastniho pravniho ptedpisu,

- koordinovat na vyzadani kraje cinnost poskytovateli zdravotnické zachranné
sluzby a poskytovatelll akutni lizkové péce, ktefi maji ziizen urgentni pfijem anebo
statut specializovaného centra pii poskytovani neodkladné péce;

- rozhodnout 0 rozsahu poskytovanych zdravotnich sluzeb poskytovateli akutni
luzkové  péce v piipad¢  zavadéni regulacnich  opatieni podle zakona

0 hospodatskych opatfenich pro krizové stavy.30
3.2.4 Ekonomické souvislosti poskytovani prednemocni¢ni neodkladné péce

Zakon ¢. 250/2000 Sh., o rozpocétovych pravidlech uzemnich rozpocti udava divody
ziizovani ptispévkovych organizaci v § 27 odst. 1: ,, Uzemni samospravny celek zfizuje
prispévkové organizace pro takové cinnosti ve své piisobnosti, které jsou zpravidla
neziskové a jejichz  rozsah,  struktura a sloZitost  vyzaduji ~ samostatnou  prdavni

subjektivitu. “**

Financovani zdravotnickych zachrannych sluzeb je vicezdrojové viz obrazek ¢. 2. Nejvetsi
zdroj financovani je tvofen prispévkem ze strany ziizovatele dané organizace, tedy krajem.
Tento ptispévek tvoii vice nez polovinu z celkového rozpoctu ZZS KHK aje vyuzit na

provoz a investice. Za kilometry ujeté vozy ZZS a za vykony provedené vyjezdovymi

2§ 9 zakona &. 240/2000 Sb., 0 krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakonti (krizovy zékon) a 0 zméng nékterych
zakont, ve znéni pozdgjsich piedpist.

%0 § 11 zakona & 240/2000 Sb., 0 krizovém Fizeni a 0 zmén& n&kterych zakond (krizovy zékon) a 0 zm&né nékterych
zéakont, ve znéni pozdéjsich predpisi.

81 § 27 zakona &. 250/2000 Sb., o rozpo&tovych pravidlech tizemnich rozpo&tii, ve znéni pozdgjsich predpisti.
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skupinami jsou ZZS placeny zdravotnimi pojistovnami ze zdravotniho pojisténi. Zdravotni

[ r roe SIS S TS S SR SIS, ’ +r1 32
pojistovny dale hradi i zvlast uctované 1éCivé ptipravky a zvlast Gctovany material.

Obrazek ¢. 2: Schéma fizeni a financovani

Ministerstvo zdravotnictyi CR
[objednavatel)

‘ Krajsky arad ]

(Kraj - zrizovatel)

Rada Odborzdravotnictvi krajského
Zastupitelstvo GFacu

‘ Zdravotnicks zachranna 1

sluiba {poskytovatel)

Zdroj: SLABY, Marek. Zasadni problémy organizace a financovani ZZS v CR [online]. 2015 [cit. 5. 1. 2017].
Dostupné z: http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=103298&pdf=1. (vlastni zpracovani)

Zdravotnické zachranné sluzby ziskavaji dalsi finan¢ni prostfedky formou pfispévku od
Ministerstva zdravotnictvi CR na piipravenost na feSeni krizovych situaci. Vysi tthrady
stanovi vlada nafizenim Vv zavislosti na poc¢tu obyvatel s trvalym nebo hlaSenym pobytem
na Gzemi daného kraje. Jedna se 0 Castku 10 K¢/obyvatel kraje a rok. Dale na provoz

letadel pro zdravotnickou zachrannou sluzbu. *

Zdravotnické zachranné sluzby ziskavaji také prosttedky z tzv. ,,fondu zdbrany Skod*,
ktery povinné vytvaieji pojistovny z piijmu za tzv. ,,povinné ruceni za motorova vozidla“.
Finan¢ni prostiedky z fondu jsou v piipadé ZZS vyuzity pro zabranu $kod vznikajicich

provozem vozidel, na uhradu nakladi spojenych s pofizenim techniky nebo vécnych

%2 Maskov4, Karolina. Postaveni zdravotnické zachranné sluzby v integrovaném zaichranném systému Ceské
republiky a jeji ¢innost. 2015. s. 28.

3§ 22 zékona & 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zichranné sluzb& a 0 zmén& nékterych zékond, ve znéni pozd&jsich
ptredpist.
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prosttedki potfebnych pro c¢innost ZZS v oblasti zabrany a prevence $kod z provozu
vozidel.* Dalsi &ast tvori ostatni prijmy (zdravotni asistence pii kulturnich a sportovnich

akcich, vzdélavaci akce, dotace od MZ CR, dotace EU aj.).

Nejveétsi prispévek zdravotnické zachranné sluzby ziskavaji od zfizovatele na provoz
organizace, ktery je schopen pokryt zhruba 55 % provoznich nakladi pfispévkové
organizace, cca 35 % tvofi pfijmy od zdravotnich pojiStoven. Zhruba 10 % ziskdvaji ZZS
od Ministerstva zdravotnictvi CR na tzv. krizovou pfipravenost, z fondtt EU, z fondu

zabrany Skod a dale za zdravotnické asistence a placenou vyuku.

Pro ZZS jsou po vydajové strance nejvétsi financni zatézi platy zaméstnanct. Tyto vydaje
tvoii cca 75 % nakladi.®® ,,Proto je velmi diileZité racionalni rozmisténi vyjezdovych
skupin zejména s Ohledem na optimalni vyuZiti lékaru, kteri jsou V systému nejnakladnéjsi

. 4 o 1(36
skupinou pracovnikii.

3.2.5 Postaveni zdravotnického zachranare a rizika jeho prace

Zdravotnicky zachranaf

Zdravotnicky zachranat musi mit jistou zpusobilost k vykonu své prace, ktera je v souladu
se zakonem ¢. 96/2004 Sb., 0 podminkach ziskavani a uznani zpusobilosti kK vykonu
nelékatskych zdravotnickych povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim

s v ow v ’ e o v vovr . : o 37
zdravotni pé€e a 0 zmeén¢ nékterych zédkont ve znéni pozdéjsich ]predplsu.3

,Za vykon povolani zdravotnického zdchranare se povazuje cinnost\V rdmci specifické

oSetrovatelské péce na useku neodkladné, anesteziologicko-resuscitacni péce a akutniho

* Fond zabrany skod. Ceskd kanceldi pojistitelii [online]. ©2017 [cit. 7. 1. 2017]. Dostupné také z:
http://www.fondzabranyskod.cz/.

% SLABY, Marek. Zasadni problémy organizace a financovani ZZS v CR [online]. 2015 [cit. 5. 1. 2017]. Dostupné z:
http://www.psp.cz/sqw/text/orig2.sqw?idd=103298&pdf=1.

% Maskova, Karolina. Postaveni zdravotnické zachranné sluzby v integrovaném zaichranném systému Ceské
republiky a jeji ¢innost. 2015. s. 28.

%7°§ 18 zakona &. 96/2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani zptisobilosti k vykonu nelékatskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a o zméné nékterych souvisejicich zakont
(zékon o nelékatskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozd¢€jsich predpist.
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prijmu. Dadle se zdravotnicky zachrandr podili na neodkladné lécebné a diagnosticke

Fove 5(38
DéECi.

Odbornou zpusobilost kK vykonu své prace zdravotnicky zachrandi muze ziskat
absolvovanim akreditovaného zdravotnického bakaldiského studia pro pfipravu
zdravotnickych  zachrandit nebo alesponn tfiletého studia v oboru diplomovany
zdravotnicky zachranaf na vysSs$i zdravotnické Skole, pfipadné absolvovanim stiedni
zdravotnické Skoly V oboru zdravotnicky zachranaf. Odbornou zpusobilost K vykonu
povolani zdravotnického zachrandte ma také zdravotnicky pracovnik, ktery ziskal
odbornou zpusobilost k vykonu povolani vSeobecna sestra podle § 5 a specializovanou

zpusobilost V oboru sestra pro intenzivni péci a za urcitych podminek danych zékonem.*

Po absolvovani studia je nutné pro absolventy danych skol ziskat ur¢ity pocet krediti, aby
mohli plnit své povolani bez odborného dohledu zdravotnického zachranare, jelikoz se
jedna o povolani, které je zafazeno do kreditniho systému celozivotniho vzdélavani.
Zpusob ziskani kreditl je rtizny, je stanoveny vyhlaskou a muze se jednat O rozSifovani

studia, odborné staze aj.40

Zdravotnicky  zachranat je zpuUsobily k ¢innostem  dle  vyhlasky ¢ 55/2011
Sh., o ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikl, ve znéni

pozdgjsich predpisi.*!

% § 18 zakona &. 96/2004 Sb. 0 podminkéach ziskavani a uznavéani zpusobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢innosti souvisejicich S poskytovanim zdravotni péce a 0 zméné nékterych souvisejicich zakonu
(zékon 0 nelékatskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozd¢€jsich predpist.

% § 18 zékona &. 96/2004 Sb., 0 podminkéch ziskavéani a uznavani zpisobilosti k vykonu nelékaiskych zdravotnickych
povolani a k vykonu ¢&innosti souvisejicich s poskytovanim zdravotni péce a 0 zméné nékterych souvisejicich zakont
(zékon 0 nelékafskych zdravotnickych povolanich), ve znéni pozdé&jsich predpist.

4081 az § 5 vyhlasky &. 423/2004 Sb., kterou se stanovi kreditni systém pro vydani osvédéeni k vykonu zdravotnického
povolani bez pfimého vedeni nebo odborného dohledu zdravotnickych pracovnikil, ve znéni pozdéjsich piedpisu.

# ¢ 1 vyhlasky & 55/2011 Sb., 0 ¢innostech zdravotnickych pracovniki a jinych odbornych pracovnikii, ve znéni
pozdéjsich predpisi.
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Rizika prace zachranare

Prace zachranafe obsahuje mnohd rizika. Kategorizace praci u profesi ve zdravotnictvi
byva ¢asto velmi komplikovana s ohledem na rtiznorodost prace, nerovnomérnou zatéz

aj.42

Vyhlaska ¢. 432/2003 Sb., kterou se stanovi podminky pro zatazovani praci do kategorii,
limitni hodnoty ukazatelii biologickych expozi¢nich testii, podminky odbéru biologického
materidlu pro provadéni biologickych expozi¢nich test a nalezitosti hlaSeni praci
s azbestem a biologickymi C¢initeli, slouzi ke spravnému zafazeni praci do kategorizace
prace. Tato vyhlaska stanovuje 13 zatézovych faktort a limit, podle nichz prace
zatazujeme do kat. |.—IV. Kategorizace standardizovanym  zplisobem  udava
pravdépodobnost a zavaznost piedpokladanych zdravotnich dopadu. V piipadech, Ze nelze
opatfenimi technického a technologického razu rizika snizit, je nutné pracovnika vybavit
piislusnymi osobnimi ochrannymi pracovnimi prostfedky.*® To plati i u zdravotnickych

zachranafl, kterym jsou poskytovany piislusné OOPP.

K hlavnim rizikim prace zachranafe patii zatéz fyzicka, psychicka a riziko expozice
biologickymi Ciniteli. Bohuzel vSak tato prace je tak specifickd, Ze nckterd rizika se

nedaji v plném rozsahu vzdy predvidat.

Pfi poskytovani PNP jsou vyuzivany mnohé technické prostiedky. Riziku nelze vzdy
zabranit. Dilezity je proto dobry fyzicky stav zachranafe.** Na zakladé smlouvy, kterou
ma ZZS uzavienou S poskytovatelem pracovnélékaiské péce, je zaméstnanec povinen
podstoupit vstupni a ndsledné periodické zdravotni prohlidky ve stanovenych lhiitdch dle

vyhl. €. 79/2013 Sb., bez kterych by byl pracovnik pokladan za zdravotné nezptsobilého.

2 VEVODA, Jifi. Motivace sester a pracovni spokojenost ve zdravotnictvi. 2013, s. 82.
3 pracovni 1ékafstvi: zaklady primarni pracovn&lékarské péce. 2005, s. 22.
* REIMAN, Jan. Rizika prace zachranéfe a jejich eliminace. 2011. s. 15-17.
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Specificka rizika

Prace v pozici zachranate obsahuje i specificka rizika, mezi néz patii riziko fyzické Gjmy,
urazu vlivem dopravni nehody, fyzického napadeni nebo udalostem plynoucim z mista ¢i
déje na misté zasahu ZZS. K témto rizikiim muze patfit napiiklad pozar, vybuch, povoden,
vichfice aj., je to disledek neocekavanych vlivi, plynoucich z neptedvidatelnosti mista ¢i

déje v pripade vyjezdu.

Mezi dalsi rizika patii infekce. i pies poskytnuté OOPP a stanovené postupy prace je toto
riziko mozné. Mnohdy vyjezdové skupiny oSetfuji drogové zéavislé (nebezpeci ndkazy
hepatitida typu B, C), bezdomovce, migranty, kde hrozi mimo jiné nakaza TBC.
Vyjimkou neni napadeni ¢lent posadky pacientem z divodu $patného psychického stavu,
vlivem navykovém latky. Nelze prehlédnout také rizika forenznia V neposledni

fadé¢ i psychologicka a socialni.

Z7S KHK ma naptiklad pevné stanoveny postup vydany feditelem ZZS KHK pro ptipad

bodnuti 0 ostry kontaminovany predmét.

Dalsim z rizik je jizda v sanitnim vozidle, které vyjizdi na silnice i vV nepfiznivych
podminkach, ¢asto na nezpevnéné ¢i neudrzované komunikace. Toto riziko lze ¢astecné
snizit modernim technickym vybavenim a kvalifikovanosti fidi¢t. Prekazkou jsou i okolni
Ucastnici provozu, ktefi nerespektuji vystrazny zvukovy signal vozu ZZS, jezdi
nepiedpisové nebo neumozni prujezd vozidla. Vozidla ZZS jsou vybaveny
sedackami S bezpecnostnimi pasy se specialnimi drzaky na vybaveni tak, aby se predeslo

padu osob ¢i predméta.

Velkému nebezpe€i cCeli zachranaii pii vyjezdech K primyslovym ¢i technologickym

havariim.
V ptipadé¢ mimotadnych udalosti, mize se jednat 0 katastrofy pfirodni (hurikan, sesuv

pudy, zaplavy atd.), antropogenni (primyslové, dopravni, teroristické, vale¢né konflikty),

chemické, biologické, radiacni rizika (chemicky tutok v metru, kontaminace vodnich
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zdrojit), je zasazen velky pocet osob azasah ZZS muze byt i n¢kolikadenni. V tomto

piipad& jsou pozadavky na fyzickou a hlavn& psychickou zat&z zachranait extrémni.*

3.3 Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje

ZZS KHK vznikla k 1. 1. 2004 postupnym slou¢enim a pteménou 18 posadek zachrannych
sluzeb z 12 mést. Jedna se 0 pfispévkovou organizaci zfizovanou krajem. Mezi hlavni
napln patfi pfednemocni¢ni péce, dale vzdélavani 1ékait, nelékatskych zdravotnickych

pracovniki apod.*®

ZZS KHK se jako prvni ZZS v CR podafilo realizovat projekt tzv. ,first responder” (viz
kapitola 3.6.1) v praxi, ato od roku 2016. Jiz dnes je znat uspéch tohoto projektu. FR je

schopen poskytnout prvni pomoc diiv nez dorazi na zasah vyjezdova skupina 778."

Dle krizového zakona zdravotnické zafizeni poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby

tvoii nasledujici organizace:

- Teditelstvi;

- zdravotnické operacéni stredisko;

- vyjezdové zékladny S vyjezdovymi skupinami;

- pracovisté krizové pfipravenosti;

- vzdélavaci a vycvikové stiedisko;

- pomocna operacni stiediska a pracovisté pro poskytovani jinych zdravotnich

. 1 4
sluzeb.*®

* SEBLOVA, Jana. Zdtéz, stres a syndrom vyhoreni u pracovnikii zdravotnickych ziachrannych sluzeb — moznosti véasné
diagnaozy, prevence a terapie. 2007. s. 36-37.

# Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje, p. o. Historie zdchranné sluzby Krdlovéhradeckého kraje
[online]. © 2017 [cit. 13. 1. 2017]. Dostupné z: https://www.zzskhk.cz/historie-2003-dosud.html.

*7 Plan plodného pokryti kraje ZZS KHK.

8§ 9 zakona &. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zichranné sluzbé a 0 zméng nékterych zékont, ve znéni pozd&jsich
ptredpist.
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3.3.1 Reditelstvi

. Reditelstvi je centralnim ¥idicim a koordinacnim pracovistém pro poskytovani
zdravotnické zdchranné sluzby a pro cinnosti K pripravenosti poskytovatele zdravotnické
zachranné sluzby na reSeni mimorddnych uddlosti a krizovych situaci na uzemi kraje,
které zajistuje zejména cinnosti ekonomického, organizacniho a technického charakteru.

Reditelstvi musi byt umisténo V sidle poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby. «49

3.3.2 Zdravotnické operacni stiredisko

Zdravotnické opera¢ni stfedisko je k dispozici 24 hodin denné. Jedna se 0 centralni

pracovisté, do jehoz gesce spada fada ukolu.

Jednim z nich je pfijimani a vyhodnocovani tisfiovych volani z linky 155. Vyskoleni
pracovnici jsou schopni analyzovat obsah hovoru a poskytnout odpovidajici pomoc.
Soucasti je i vyhodnocovani situace, jedna se zejména 0 bezpe¢nostni stranku zasahu,

ale i 0 zapojeni dalsich slozek 1ZS.>°

Mezi dalsi Cinnost zdravotnického operacniho stfediska patii prevzeti a vyhodnoceni
vyzev a vyrozuméni piijatych od zakladnich slozek 1ZS a od organt krizového tizeni, dale
vydavani pokynl vyjezdovym skupindm na zaklad€ ptijatych vyzev tisnového volani.
Dalsi ¢innosti zahrnuji poskytovani instrukci K zajisténi prvni pomoci prostiednictvim sité
elektronickych ~ komunikaci v pfipadech, kde je nezbytné poskytnout prvni
pomoc do piijezdu vyjezdové skupiny ZZS na misto udalosti. Nedilnou soucasti
je i spoluprace S Ostatnimi zdravotnickymi opera¢nimi stiedisky, pomocnymi opera¢nimi
stfedisky a operac¢nimi a informacnimi stiedisky IZS, pomoc pfi zajistovani komunikace

mezi poskytovatelem zdravotnické zachranné sluzby a poskytovateli akutni lizkové péce.

#§ 10 zikona & 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzbé a 0 zméné nékterych zakoni, ve znéni pozdgjsich
predpist.

%0 VILASEK, Josef, Milo§ FIALA a David VONDRASEK. Integrovany zdchranny systém CR na pocatku 21. stoleti.
2014, s. 69-70.
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Déle koordinuji ¢innosti pomocnych operacnich stfedisek a ptredavani pacienti cilovym

poskytovatelim akutni lizkové péde.>

Ukoly, ¢innost a organizaci KZOS podrobné upravuje Provozni tad krajského
zdravotnického operacni stiediska ZZS KHK.>

3.3.3 Vyjezdové zakladny a typy vyjezdovych skupin

V Krélovéhradeckém kraji o rozloze 4 759 km? s poctem 550 936 obyvatel zajistuje PNP
nepretrzité¢ 30 vyjezdovych skupin z 15 vyjezdovych zakladen v¢. letecké zachranné sluzby
viz obrazek & 3.7 Vyjezdové skupiny ZZS KHK jsou koordinovany Zdravotnickym

opera¢nim stfediskem Kralovéhradeckého kraje.>

Obrazek ¢. 3: Rozmisténi vyjezdovych zakladen po KHK
Q s

Dyvur Krakove
nad Labem

@ opoino

Oobruska

RLP 1
: RV 3 \ Ve Rychn:wn.K.
. e 18 ‘ - / _ i [0 3 8]

ostelec nad Orkcl

Zdroj: Plan plosného pokryti kraje ZZS KHK

1§ 9 zakona &. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzbé a 0 zméné nékterych zakontl, ve znéni pozd&jsich
predpist.

2 Plan krizové pripravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK

%3 CESKY STATISTICKY URAD. Nejnovéjsi iidaje: Kralovéhradecky kraj [online]. 12. 12. 2016 [cit. 6. 2. 2017]
Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/xh/1-xh

5 Plan krizové piipravenosti subjektu kritické ZZS KHK
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Vyjezdové skupiny ZZS se ¢leni:

- rychla lékarska pomoc: 1¢ékat, zachranaf, fidic-zachranar;,
- rychla zdravotnicka pomoc: zachranat, fidi¢-zachranar;
- randez-vous: 1ékaf, fidi¢-zachranar;

L LNy v s (55
- letecka zachranna sluzba: pilot, 1ékaf, zachranar.

3.3.4 Pracovisté krizové pripravenosti a vzdélavaci vycvikové stiedisko

Pracovisté krizové ptipravenosti je zfizeno pro koordinaci:

- ukold vyplyvajicich pro poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby z krizového
planu kraje, havarijniho planovani a dokumentace integrovaného zachranného
systému,

- psychosocidlnich intervencnich sluzeb pro zaméstnance poskytovatele zdravotnické
zachranné sluzby a dal§i zdravotnické pracovniky v piipadé mimotadné udalosti
nebo krizové situace pii provadéni zachrannych a likvidacnich praci;

- vzdélavani a vycviku pro plnéni ukoli poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby Vv oblasti krizového tizeni, urgentni mediciny a mediciny katastrof;

- vzdélavani a vycviku slozek integrovaného zachranného systému k poskytovani
neodkladné resuscitace;

- komunikacnich prostredkl pro plnéni ukoll poskytovatele zdravotnické zachranné

sluzby v integrovaném zachranném systému a V krizovém fizeni.*

V Cele tohoto pracovisté stoji krizovy manazer, ktery poskytuje za subjekt kritické
infrastruktury soucinnost pfi plnéni kol dle krizového zdkona. Mezi jeho hlavni napli
patii pldnovani a vytvafeni ,krizové®“ dokumentace, zejména traumatologického planu

organizace a planu krizové ptipravenosti, dale materialn¢ technické zabezpeceni

% Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje, p. 0. Vyjezdova stiediska [online]. [cit. 23. 1. 2017].
Dostupné z: https://www.zzskhk.cz/vyjezdove-skupiny.html.

% § 16 zakona &. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zichranné sluzb& a 0 zmén& nékterych zékond, ve znéni pozd&jsich
ptredpist.
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v&. ochrannych prostiedkii uréenych pro zvladani MU.>" Vzd&lavaci vycvikové stredisko
poskytuje celozivotni vzdélavani zdravotnickych pracovniki, vzdélavani jinych odbornych

pracovnikﬁ.58

3.4 Mimoradné udalosti a krizové situace

V nésledujici kapitole jsou popsany zakladni pojmy tykajici se mimotadnych udalosti a
krizovych situaci. Dale financovani ZZS na feSeni mimotadnych udalosti a krizovych
stavli, druhy mimotadnych udalosti, typové Cinnosti slozek IZS pii spolecném zasahu,

zékladni kroky Vv ptipadé MU s HPZ, stupn¢ poplachu a tfidici a identifikacni karty.

3.4.1 Pojmy

V Ceské republice nejsou pojmy tykajici se krizového managementu zcela sjednoceny.
Vroce 2004 vydalo Ministerstvo vnitra CR, piislusny odbor bezpe¢nostni politiky
terminologicky slovnik pojmii Z oblasti krizového Fizeni a planovani obrany statu. Tento
slovnik byl od té doby novelizovan, posledni novelizace probéhlak 7. 6. 2016.
AvsSak v nékterych  sférach nedoSlo ve vSech oblastech z pohledu akademickych
pracovnikt, ufednikt ¢i krizovych manazert ke sjednoceni vyrazovych prostfedkt. Tim
dochazi k nejasnostem, a proto je dulezité drzet se piedepsanych pojmi ze zakona ¢i

r r 59
uvedeného slovniku.

Krizova situace

,» Mimoradna udalost podle zakona 0 integrovaném zdachranném systému, naruSeni kritické

infrastruktury nebo jiné nebezpeci, pri nichz je vyhldasen stav nebezpeci, nouzovy stav nebo

v . B
stav ohrozeni statu.

57 Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, p. 0. Pracovisté krizové pfipravenosti [online]. [cit. 23. 1. 2017].
Dostupné z: http://www.zzskvk.cz/index.php?0id=4165358.

58 Zdravotnickd zichranna sluzba Jihoeského kraje, p. 0. Vzdéldvaci a vicvikové stiedisko ZZS [online]. [cit. 24. 1.
2017]. Dostupné z: http://www.zzsjck.cz/cinnost/skolici-stredisko/.

% ANTUSAK, Emil a Josef VILASEK. Zaklady teorie krizového managementu. 2016, s. 39.

80 Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Terminologicky slovnik - krizové Fizeni a planovdni obrany statu. [onling]. 2016
[cit. 10. 1. 2017]. s. 34. Dostupné z: http://www.mvcr.cz/clanek/terminologicky-slovnik-krizove-rizeni-a-planovani-
obrany-statu.aspx.
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Mimotadna udalost

., Uddlost nebo situace vznikla v urcitem prostiediV dusledku Zivelni pohromy, havdarie,
nezdakonnou cinnosti, ohroZenim kritické infrastruktury, ndakazami, ohroZenim vnitini
bezpecnosti a ekonomiky, ktera je 7FeSena obvyklym zpiisobem organy a slozkami
bezpecnostniho systému podle zvlastnich prdavnich predpisii. Pod timto pojmem
je v soucasnych pravnich predpisech CR uvddéna rada pojmii, jako jsou napi. mimorddnd

. .. LBl
situace, nouzova situace, pohroma, katastrofa, havarie *

Krize
., Krize je situace, pri které je vazné naruseno fungovani urcitého systému ci jeho casti,

a ktera je spojena S potrebou casové a systéemové adekvdtniho rozhodnuti a reseni. «62

Krizové fizeni

,,Souhrn Fidicich cinnosti organit krizového rizeni zamérenych na analyzu a Vyhodnoceni
bezpecnostnich  rizik, na planovani, organizovani, realizaci a kontrolu  cinnosti
provddenych v souvislosti s pripravou na krizové situace a jejich reSenim, nebo S ochranou

kritické infrastruktury. “* Grafické znazornéni priibdhu krizového Fizeni je na obrazku &. 4.

81 Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Terminologicky slovnik - krizové Fizeni a planovani obrany statu. [online]. 2016
[cit. 10. 1. 2017]. s. 40. Dostupné http://www.mvcr.cz/clanek/terminologicky-slovnik-krizove-rizeni-a-planovani-obrany-
statu.aspx

82 Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Terminologicky slovnik - krizové Fizeni a planovdni obrany statu. [online]. 2016
[cit. 10. 1. 2017]. s. 33. Dostupné http://www.mvcr.cz/clanek/terminologicky-slovnik-krizove-rizeni-a-planovani-
obrany-statu.aspx

88 Ministerstvo vnitra Ceské republiky, Terminologicky slovnik - krizové Fizeni a planovdni obrany statu. [onling]. 2016
[cit. 10. 1. 2017]. s. 34. Dostupné http://www.mvcr.cz/clanek/terminologicky-slovnik-krizove-rizeni-a-planovani-
obrany-statu.aspx
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Obrazek ¢. 4: Graficky pribéh procesu krizového tizeni

R -
Kraj 4 Mimoiadna
udalost velkého
rozsahu
MU
ORP 1 malého
rozsahu
Béiny stav
Uzemni slozky 125 Komplexni pasobeni Organy krizového fizeni

sloZek 1ZS

Zdroj: ANTUSAK, Emil a Josef VILASEK. Zaklady teorie krizového managementu. Praha Univerzita
Karlova v Praze, nakladatelstvi Karolinum, 2016, 130 s. ISBN 978-80-246-3443-2. s. 62 (vlastni zpracovani)

Mimoiddna udalost s hromadnym postizenim osob

., Mistem mimoradné udalosti S hromadnym postizenim osob je misto, kam je obvyklé pro
povahu nebo rozsah uddalosti vyslat K poskytnuti prednemocnicni neodkladné péce 5 a vice
vyjezdovych skupin soucasné, nebo misto, kde se nachdzi vice nez 15 osob postizenych na

, B4
zdravi.**

3.4.2 Financovani zdravotnické zachranné sluzby na reSeni mimoiadnych udalosti a

krizovych stavi

Ministerstvo zdravotnictvi kazdoro¢né pfispiva finan¢nimi prostiedky na pfipravenost
poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby na feSeni mimofadnych udalosti a krizovych
situaci. ZZS KHK vyhotovuje 0 vyuziti prostfedkli kazdoroéné zpravu. V grafech ¢. 1 a¢.
2 jsou znazorn&ny finanéni prostiedky od MZ za rok 2015 a 2016.%°

84§ 1 vyhlasky &. 240/2012 Sb., kterou se provadi zakon 0 zdravotnické zédchranné sluzbg, ve zndni pozdgjsich piedpisi.
85 74avére¢na zprava o vyuziti pfidélenych finanénich prostiedki na pfipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby na feSeni mimofadnych udalosti a krizovych situaci pro Ministerstvo zdravotnictvi CR z roku 2015
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Finanéni prostitedky ZZS KHK vyuziva dle potieby. V roce 2015 ZZS KHK vyuzila

finan¢ni prosttedky naptiklad na nasledujici polozky:

cviceni ¢lenti Biohazard tymu;

- vzdélavani zaméstnancu pro MU s HPZ, traumatologicky plan, tfidéni START,
kardiopulmonalni resuscitace;

- vzdélavani vSech NLZP;

- Skoleni zaméstnancii, pofadani metodickych cviceni, konferenci spojenych
s krizovou situaci ¢i MU s HPZ;

- Ucasti zachranaiti na soutézich, konferencich;

- nakup materialniho vybaveni (dle vyhlasky ¢. 240/2012 Sb., jako jsou napf.
oznacovaci sety pro oznaceni mista MU s HPZ a oznacovaci reflexni vesty.);

- na pripravu cviceni - Region after dark 2015;

- organizace a ucast na soucinnostnich cvic¢enich slozek 178.%°

Graf ¢&. 1: Dotace MZ CR za rok 2015

B materidlové naklady
B nemateridlové naklady

= osobni ndklady - mzdy

Zdroj: Zavére€na zprava 0 vyuziti piidélenych finan¢nich prostiedki na
ptipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby na feseni
mimofadnych udalosti a krizovych situaci pro MZ CR z roku 2015
(vlastni zpracovani)

86 Z4avéretna zpréva o vyuziti piidlenych finan&nich prostfedkil na piipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby na feSeni mimofadnych udalosti a krizovych situaci pro Ministerstvo zdravotnictvi CR z roku 2015
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V roce 2016 ZZS KHK vyuZila finan¢ni prostfedky napfiklad na:

- Skrtidla — vybaveni pro vSechny vyjezdové vozy a plné vybavena zalozni vozidla;

- cviceni LZS;

- Mise lzrael 2016 (Cesko-izraelska mise — poznani tamniho systému zdravotnictvi,
1ZS, postupy pii poskytovani PNP);

- mzdové naklady — pouzito na Skoleni (NLZP 20 hodin), cviceni, konference,
odborné staze;

- krajsky seminat ZZS KHK;

- nakup komunika¢nich prostfedkti pro krizovy stab (MATRA Pegas);

- ERC kongres 2016 — Evropsky kongres resuscitace;

- celokrajska cviteni slozek IZS (VNN 2016, ARENA 2016);

- OOPP (First Responder — reflexni sety, resuscitani masky a Biohazard tym

desinfekce, filtry, specialni vysilagky).®’

Graf ¢. 2: Dotace MZ CR za rok 2016

B materidlové naklady
B nemateridlové naklady

= osobni ndklady - mzdy

Zdroj: Zavérecna zprava 0 vyuziti pidélenych finanénich prostredkil na
ptipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby na feseni
mimotadnych udalosti a krizovych situaci pro MZ CR z roku 2016
(vlastni zpracovani)

87 Zavéretna zpréva o vyuziti piidélenych finan&nich prostfedkil na piipravenost poskytovatele zdravotnické zachranné
sluzby na feSeni mimofadnych udalosti a krizovych situaci pro Ministerstvo zdravotnictvi CR z roku 2016
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3.4.3 Druhy mimoradnych udalosti

Mimotadné udalosti S hromadnym postizenim zdravi se mohou vyskytnout jako disledek

nasledujicich MU:

- dopravni havérie velkého rozsahu s vysokym poctem postizenych (Zelezni¢ni,
letecka, silni¢ni, potrubni);

- pramyslové havarie (pozar a vybuch, inik nebezpe¢nych latek, destrukce staveb);

- zivelni pohroma (povoden, rozsahly pozéar lesniho porostu, sesuv zeminy,
zemétieseni);

- pozar vV mistech S vysokou koncentraci obyvatelstva;

- zficeni budov S vyskytem vétsiho poctu lidi;

- teroristicky tok na skupinu obyvatel;

- obcanské nepokoje;

- velka shromazdéni osob;

- hromadna intoxikace;

- vysoce nakaZlivé nemoci.®

778 KHK proto vytvari dokumentaci a plany jejichz hlavnim cilem je minimalizace poc¢tu

umrti osob a zmirnéni nasledkil na zdravi u mimotadnych udalosti.*®

3.4.4 Typové ¢innosti

Typové ¢innosti slozek IZS pii spoleéném zasahu jsou zpracovavany na zaklad¢é vyhlasky
¢. 328/2001 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 429/2003 Sbh. v typovych ¢innostech je zahrnut
postup slozek integrovaného zachranného systému sohledem na druh a charakter

MU. V pftiloze A jsou uvedeny druhy typovych &innosti.”

88 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.

8 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.

™ Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR. Dokumentace 1ZS [online]. [cit. 1. 2. 2017].
Dostupné z: http://www.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx
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Studie z Velké Britanie

V roce 2014 skupina odborniki z Velké Britanie fesila studii se zaméfenim na poskytnuti
prednemocni¢ni neodkladné péce v ptipadé¢ MU s HPZ (vice nez 100 osob). Cilem této
studie bylo vypracovat odborny, konsenzualni nazor na soubor zakladnich zdravotnich
prostiedkti a minimalni mnozstvi zdravotnickych pfistroji, které je potfebné k 1é¢bé 100

lidi na misté MU s HPZ.

Metodika byla zaloZena na tzv. Delphi metodé a realizovana s 32 odborniky pomoci

specialné vyvinuté internetové platformy. Odbornici byli vyzvani K G¢asti na studii, kde
vyuzili své zkuSenosti S poskytovanim prednemocni¢ni neodkladné péce v piipadech
MU s hromadnym postizenim zdravi nebo zkuSenosti S odpovédnosti v naléhavych
situacich souvisejicich S hromadnym nestéstim. Mnozstvi polozek bylo nutné méfit
numericky, data byla nasledné¢ analyzovana s pouzitim neparametrické statistiky.
Vysledkem studie bylo dosazeni konsenzu V zékladnich polozkach dle zjisténych

odpovedi.

Studie je prvni, ktera ptfinasi odborny konsenzus o zdravotnich prostiedcich a pfistrojich,
které jsou nutné k 1é¢bé 100 lidi v ptipadé MU s HPZ. Vysledek studie se uplatnil jak ve
Velké Britanii, tak na mezinarodni trovni, S cilem podpofit rozhodovaci pravomoci pii

planovani zafizeni pro piipad téchto udalosti.”

™ DUNCAN, Edward A. S., Keith COLVER, Nadine DOUGALL, Kevin SWINGLER, John STEPHENSON a Purva
ABHYANKAR. Consensus on items and quantities of clinical equipment required to deal with a mass casualties big bang
incident: a national Delphi study. BMC Emergency Medicine [online]. 2014, 14(1), 2-21 [cit. 7. 2. 2017]. DOI:
10.1186/1471-227X-14-5. ISSN 1471227X.
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3.4.5 Zakladni kroky Vv pripadé MU s HPZ

77S KHK zajistuje zdravotnickou péc¢i postizenym osobdm pii  hromadném
nestésti. V ptipadé mimotadnych udalosti s hromadnym  postizenim  zdravi  jsou

uplatiiovany nasledujici kroky:

- krajské zdravotnické operaéni stfedisko rozhodne na zakladé tisnové vyzvy o stupni
poplachu;

- Vv pfipad¢€ nutnosti krajské zdravotnické operacni stfedisko aktivuje traumatologicky
plan;

- Vmist¢ mimofadné uddlosti postupuji vyjezdové skupiny podle stanovenych
pravidel v zavislosti na poctu a typu postizeni osob, na dostupnosti sil a prostiedkt
pro zvladnuti situace dostupné v bézném rezimu nebo V piipadech, kdy byl

aktivovéan traumatologicky plan.”

3.4.6 Stupné poplachu

Dle rozsahu mimotradné udalosti jsou vyhlasovany stupné poplachu. Stupen poplachu nam
udava potiebu sil a prosttedkl pro zachranné a likvida¢ni prace s vazbou na druh a rozsah
mimotadné udélosti a na Groven koordinace sloZek integrovaného zachranného systému pii

jejich spole¢ném zasahu.

V rdmci integrovaného zachranného systému je mozné vyhlasit Ctyfi stupné poplachu.
Vv pfipad¢ vyhlaSeni stupné poplachu nemusi pocty ranénych vzdy korespondovat

s rozdélenim dle ZZS KHK.

Stupné poplachu a pocet postizenych osob je upraven nad ramec vyhlasky 328/2001 Sb.,
0 né¢kterych podrobnostech zabezpeceni integrovaného zachranného systému, dle potieb

organizace.

"2 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
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Prvni stupeini poplachu je vyhlasen Vv ptipadé¢ mimotadné udalosti, pii niz:

- doslo k postizeni zdravi 10 az 20 osob, z toho 3 aZz 5 osob je zranéno tézce, mize se
jednat napft. 0 havarii osobnich vozidel;

- likvidace zdravotnich néasledki hromadného postizeni zdravi neptesahuje moznosti
sil a prostredki vyjezdovych skupin ZZS bézné dostupnych v konkrétnim case;

- neni tfeba pribézné koordinace slozek 17S.”

Prvni stupenl je zahrnutV traumatologickém planu ZZS KHK, ale neni potfeba jeho
aktivace, pokud je mimotadnd udalost zvladnutelna dostupnymi prosttedky. Rozhodujici je
misto vzniku mimotadné udélosti. V ptipad€ mist pokrytych vétsim poctem vyjezdovych
skupin jako je napfiklad v Hradci Kralové nebo naopak mists mensim poctem
vyjezdovych skupin jako je napiiklad v Broumové, je v kompetenci vedouciho operatora
smény piipadna aktivace traumatologického planu. O prvnim stupni je vzdy informovano
vedeni ZZS KHK, tedy feditel nebo zdravotnicky naméstek a vedeni organizace miiZze na

zékladg informaci z KZOS rozhodnout o aktivaci traumatologického planu.”

Druhy stupen je vyhlaSen v ptipadé mimotadné udalosti, pfi niz:

- mimofadna udalost ohrozuje 20 az 50 osob nebo se jednd 0 vice jak 5 tézce
zranénych osob, vice jak jeden objekt se slozitymi podminkami pro zasah, miize se
jednat naptiklad o0 jednotlivé prostiedky hromadné dopravy osob, primyslové
havarie;

- zachranné a likvida¢ni prace provadi zakladni a ostatni slozky IZS kraje nebo
okresu, kde mimotadn4 udélost probiha,

- likvidace zdravotnich nasledki hromadného postizeni zdravi pfesahuje moznosti

sil a prostiedkd vyjezdovych skupin ZZS b&zné dostupnych v konkrétnim Gase.”

S Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
“ Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
» Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
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Tteti stupen je vyhlaSen Vv pfipadé mimotadné udalosti, pfi niz:

- mimotadna udalost ohrozuje nejvyse 100 osob;

- zéachranné a likvida¢ni prace provadi zakladni a ostatni slozky IZS nebo se
vyuzivaji sily a prostfedky z jinych krajii nebo jinych okrest nez z téch, které byly
postizeny mimotadnou udalosti, nebo je nutné slozky pii spolecném zasahu v misté
zasahu koordinovat velitelem zdsahu za pomoci Stabu velitele zdsahu a misto

zéasahu rozd¢lit na sektory a l'lseky.76
Ctvrty stupeii je vyhlasen v piipadé mimoiradné udalosti, pfi niz:

- mimofadna udélost ohroZuje vice jak 100 osob;

- zéachranné a likvidaéni prace provadi zakladni a ostatni slozky vcetné vyuziti
sil a prosttedkd z jinych ~ kraji, pfipadné je nutno pouzit zahrani¢ni
pomoc a spole¢ny zasah slozek vyzaduje koordinaci na strategické urovni;

- vyhlasuje Krajské operaéni a informaéni stfedisko HZS KHK.”’

Zvyse uvedenych skuteénosti vyplyva, Zze prvni stupen poplachu je ZZS
spole¢n¢ S ostatnimi subjekty poskytujici PNP a zasahujicimi slozkami 1ZS schopna
zvladnout aktivaci vlastniho Traumatologického planu ZZS, eventudlné ve

spolupréci s dal§imi ZZS na oblastni ¢i krajské Grovni.

V ptipadé aktivace druhého az Ctvrtého stupné poplachu zdravotnickd zachranna sluzba
neni tento stupenn schopna zvladdnout stavajicimi silami Vv daném case. Pro likvidaci
nasledkil rozsahlé mimotadné udalosti S vyskytem hromadného postizeni zdravi je jiz
nezbytna aktivace nejen Traumatologického planu ZZS KHK, alei dalsich plant —
Traumatologické planu KHK, Havarijniho planu KHK, Poplachového planu KHK, popf.
Krizového planu KHK s aktivaci Krizového Stabu KHK."®

7 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
7 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
8 Traumatologicky plan Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o.
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3.4.7 1dentifikacni a tridici karty

Vroce 2009 byl vyddn doporuceny postup pro tfidéni ranénych s pomoci
identifika¢nich a t¥idicich karet vyborem Ceské lékaiské spole¢nosti Jana Evangelisty
Purkyné a spolec¢nosti urgentni mediciny a mediciny katastrof. Tento jednotny systém
pouziva vétina ZZS v Ceské republice (mimo ZZS Pardubického kraje a Zlinského kraje).
Jedna se o sjednoceni postupu pracovnikit ZZS po celé CR v ptipadé MU s HPZ, které
slouzi pro jednotny postup V ptipadé spoleéného zasahu vyjezdovych posadek z riznych

krajt.

Ttidéni ranénych pii MU s HPZ se vyuziva v ptipadech, kdy vznikne nerovnovéha mezi
poctem zasahujicich posadek ZZS a mezi postizenymi. Lékatské tfidéni se provadi na
plose zasahu, pokud to vSak situace nedovoli z divodu napi. nebezpeci, nepfipustnosti
nebo rozsahu, uré¢i potadi odsunu z plochy zasahu HZS metodou START. Tiidéni je

provadéno na tzv. shromazdisti ranénych.

Lékatské tfidéni slouzi pro Gcelné tiidéni dle priorit oSetfeni (rozsahu zranéni) tak, aby
byla zajist¢tna PNP co nejucelnéji. Vedouci lékat urcuje tfidici skupiny posadek. Ve

vozidle ZZS je umisténo nejméné 30 tiidicich karet, lihové fixy a psaci podlozka.

Posadka ma na tfidéni jednoho pacienta cca 1-2 minuty. Ttidici kartu vypliuje zachranar
od shora dolu a nasledné ji umistuje na krk postizeného. Tiidici karta ZZS KHK je
zobrazena na obrazku €. 5. Dalsi zachranai vybaveny zakladnimi prosttedky pro oSetfeni
provadi zakladni oSetfeni (zivota ohrozujici zevni krvaceni, ukladani do stabilizované
polohy pacienty s poruchami védomi atd.).

Z dtvodi nedostatkti 1ékaiti v posadkach ZZS vzrostl vyznam Skoleni NLZP pro tfidéni
pacientii. Zaroveni jsou NLZP systematicky pfipravovaniipro c¢innost vedouciho
zdravotnické slozky zasahu na mist¢ MU Vv pfipadech, kdy je nelékarska posddka na misté

MU prvni.”

™ REMES, Roman a Silvia TRNOVSKA. Praktickd prirucka prednemocnicni urgenmi mediciny. 2013, 240 s. 219-221.
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Vzhledem k tomu, Ze v nasi republice neni zcela jednotny systém t¥idéni ranénych,
byl vroce 2016 zahajen projektsnazvem Efektivni systém tfidéni pacientd b&hem
poskytovani akutni zdravotni péce pii mimotfadnych udalostech. Na jeho realizaci se podili
odborni  pracovnici z Univerzity —Palackého v Olomouci a pracovnici  Zdravotnické
zachranné sluzby Olomouckého kraje. V ramci projektu bude patnacticlenna skupina
spolupracovat s odborniky z Velké Britanie, Némecka, Rakouska a Izraele. Vysledkem
tohoto projektu by méla byt jednotna celorepublikova metodika a algoritmus systému
tfidéni ranénych a garantovani této metodiky na zéklad€¢ =ziskani mezinarodniho
certifikatu. po zavedeni této standardizované metodiky se pocitd se vzdélavanim dalSich
odbornikti, zavadénim metodiky v narodnim méfitku a s jejim rozsifovanim do sylabu

sttedoskolského i vysokoskolského kurikula.®

Obrazek ¢. 5: Tridici karta ZZS KHK

w
pct H 1352

Zdroj: Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje, p. 0. (scan)

8 Mlada fronta, a. . Prdce na novém systému tFidéni pacientii pfi mimoradnych uddlostech se rozbéhnou v Olomouci
[online]. 2016 [cit. 12. 12. 2016]. Dostupné z://zdravi.euro.cz/denni-zpravy/z-domova/prace-na-novem-systemu-trideni-
pacientu-pri-mimoradnych-udalostech-se-rozbehnou-v-olomouci-482640.
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3.5 Krizové planovani

Mezi zékladni pilite krizového planovani patii systém civilniho nouzového planovani
a systém planovani obrany. V nékterych materidlech a studiich se jako dalsi pilif uvadi

havarijni pldnovani, je ho vSak tieba chapat jako soucast civilniho nouzového planovani.

Krizové planovéani zahrnuje Cinnosti organu krizového fizeni, které se zaméfuje na
minimalizaci moznosti vzniku krizovych situaci riznych charakterii (antropogenni,
ptirodni, spoleenského, socidlniho razu). Dalsi ¢asti tohoto planovani je i stanovit
nejracionalnéjsi a ekonomicky vyhodné cesty slouzici k obnové systému a jeho navraceni

do bézného stavu.

Civilni nouzové planovani predstavuje opatfeni sméfujici k ochrané obyvatelstva
a ekonomiky, ochrany kritické infrastruktury v¢. opatieni pro piipad radiacni havérie,
preventivni opatfeni proti moznosti pouziti zbrani hromadného ni¢eni vcetné odstranovani
jejich nasledkd a pouziti vé. konsenzu pozadavkl na civilni zdroje nezbytné K zajisténi
bezpe¢nosti CR. Souhrnnym planovacim dokumentem, zpracovavanym organy krizového
fizeni a jinymi spravnimi ufady, je krizovy plan. Krizovy plan je souhrn opatfeni

slouzici k feSeni nevojenskych krizovych situaci.

Havarijni planovani je podsystémem civilniho nouzového planovéani. Jednd se
zejména 0 ¢innosti a procedury uskutecnovany zejména slozkami IZS a organy kraja.
Cilem planovani je ptfedevSim pfipravenost ke zvladani MU velkého charakteru, jenz
vyzaduje nasazeni velkého mnozstvi dostupnych sil a prosttedki  v€. nasazeni
zainteresovanych spravnich ufadf. Vysledkem planovéani se stavd na centralni Grovni

Ustiedni poplachovy plan IZS a na krajské Grovni Havarijni plan kraje.

Planovani obrany je podsystém krizového planovani. Jednd se zejména 0 ¢innosti
souvisejici S realizaci  koll K zajisténi obrany statuaz toho vyplyvajici zavazky,
postupy a terminy Vv souladu s politickymi, ekonomickymi a technologickymi pozadavky.

Planovani obrany uskuteciiuje vlada, resort obrany a ostatni organy krizového fizeni.
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Jednim ze zékladnich planovacich dokumenti, ktery slouzi K fizeni a organizaci obrany

statu je plan obrany.®

77ZS KHK ma kromé vySe zminénych plant iinterni smérnice a metodické postupy
(metodicky postup pii podezieni na vyskyt nebo vyskytu vysoce nakazlivé nemoci,

metodicky postup pro mimotadnou udélost s hromadnym postizenim zdravi aj.).
3.5.1 Krizové plany kraji

V ramci 1ZS jsou krizové plany kraju zpracovavany Hasi¢skym zachrannym sborem.
Krizovy plan je schvalovéan hejtmanem piislusného kraje. Tento plan je zdkladni planovaci
dokument obsahujici souhrn opatieni a postupti k feseni krizovych situaci.® Jeho Gdelem je
vytvotit podminky pro zajisténi pfipravenosti na krizové situace a jejich feSeni pro organy

krizového Fizeni a dalsi dotéené subjekty.®
Plan krizové ptipravenosti se sklada ze zékladni, operativni ¢asti a Z pomocné Casti.
Zakladni ¢ast krizového planu kraje obsahuje:

- charakteristiku organizace krizového fizeni;
- piehled moZznych zdrojl rizik a analyzy ohroZeni;
- ptehled pravnickych osob a podnikajicich fyzickych osob, které zajistuji plnéni

opatieni vyplyvajicich z krizového planu.®*

8 ANTUSAK, Emil a Josef VILASEK. Ziklady teorie krizového managementu. 2016, s. 74-76.

8 ¢ 15 zakona & 240/2000 Sh., 0 krizovém fizeni a 0 zmén& nékterych zakonid (krizovy zakon) a 0 zméng nékterych
zéakont, ve znéni pozdéjsich predpisi.

8 Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR. Krizové plan kraje [online]. [cit. 3. 2. 2017]. Dostupné

z: http://www.hzscr.cz/clanek/krizove-rizeni-a-cnp-krizove-planovani-krizove-planovani.aspx

8 Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR. Krizové plan kraje [online]. [cit. 3. 2. 2017]. Dostupné

z: http://www.hzscr.cz/clanek/krizovy-plan-kraje-krizovy-plan-kraje.aspx
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Operativni ¢ast tvori:

- prehled krizovych opatteni a zptsob zajisténi jejich provedeni;

- plan nezbytnych dodavek zpracovany podle zvlastniho pravniho predpisu;

- zpusob plnéni regulacnich opatfeni podle zvlastnich pravnich predpist;

- prehled spojeni na subjekty podilejici se na pfipravenosti na krizové situace a jejich
feSeni;

- rozpracovani typovych plani na postupy pro feSeni konkrétnich druhii hrozicich
krizovych situaci identifikovanych v analyze ohroZeni,

- ptehled plant zpracovavanych podle zvlastnich pravnich ptedpisii vyuzitelnych pii
feSeni krizovych situaci (operacni pldny - povodiiovy pldn, havarijni plany,

pandemicky pla’tn).85

Pomocna ¢ast obsahuje:

- ptehled pravnich ptedpisi vyuZitelnych pii ptipravé na krizové situace a jejich
feSeni;

- zasady manipulace S Krizovym planem;

- geografické podklady (topografické mapy S vyznacenim rizik a moznosti feSeni);

- dal8i dokumenty souvisejici S pfipravenosti na krizové situace a jejich fesenim.®®

Névaznost na krizovy plan kraje maji plany krizové pfipravenosti aplan krizové
pripravenosti subjektu kritické infrastruktury, které na vyzvu organu krizového fizeni
zpracovavaji pravnické nebo podnikajici fyzické osoby a izemni spravni Urady, které

zajiStuji plnéni opatfeni vyplyvajici z krizového planu.

V piipad¢, ze subjekt plnici opatieni z krizového planu je soucasné i subjektem kritické

infrastruktury, zpracovava pouze jeden dokument, kterym je plan krizové pfipravenosti

8 Generalni feditelstvi Hasi¢ského zéchranného sboru CR. Krizové plan kraje [online]. [cit. 3. 2. 2017]. Dostupné
z: http://Iwww.hzscr.cz/clanek/krizovy-plan-kraje-krizovy-plan-kraje.aspx
® Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR. Krizové plan kraje [online]. [cit. 3. 2. 2017]. Dostupné
z: http://www.hzscr.cz/clanek/krizovy-plan-kraje-krizovy-plan-kraje.aspx
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subjektu kritické infrastruktury. ZZS KHK tedy zpracovdva pouze plan krizové

ptipravenosti.®’

3.5.2 Plan krizové pripravenosti subjektu kritické infrastruktury

Subjekt kritické infrastruktury je zodpovédny za ochranu prvku kritické infrastruktury.
Povinnost vypracovat plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury uklada
zakon ¢. 240/2000 Sb., 0 krizovém fizeni a 0 zméné nékterych zakonu (krizovy zakon), ve

znéni pozdéjsich predpist.

Plan krizové ptipravenosti subjektu kritické infrastruktury slouzi pro planovaci
¢innost a soucasné¢  jako  nastroj K zajisténi  pfipravenosti  subjektu  kritické
infrastruktury v piipadé vzniku krizové situace, ktera by mohla ohrozit jejich funkéni

prvky.

MZ CR uréilo krajské operaéni zdravotnické stfedisko ZZS KHK jako prvek kritické
infrastruktury ve smyslu zékona ¢. 240/2000 Sb.

Subjekt kritické infrastruktury je dle zakona ¢. 240/2000 Sb., § 29 odst. ¢, povinen urdit
sty¢ného bezpecnostniho zaméstnance s odpovidajici kvalifikaci a oznamit jej pfislusnému
ministerstvu. ZZS KHK ur¢ila jako sty¢ného zaméstnance Vedouciho krizové ptipravenosti
Mgr. Karla Koubu, DiS., ktery v pfipad¢ naruseni bézné Cinnosti krizové infrastruktury

bude neprodlené informovan vedoucim operatorem smény.

Plan subjektu krizové pfipravenosti je aktualizovdn jednou za dva roky. Plan je zavazny
pro vSechny zamé&stnance ZZS KHK. Za dodrZovani tohoto planu zodpovida vedouci lékat

KZOS, vedouci operator KZOS a zastupce vedouciho operatora KZz0S.%8

8 Plan krizové pripravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
8 Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
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Organizaéni struktura pti krizovém fizeni

V piipad¢ nutnosti krizového fizeni ZZS KHK zaseda krizovy $tab ZZS KHK, viz tabulka

&. 2, ktery zajisti, aby nebyl ohrozen b& ny provoz ZZS. Clenové krizového §tabu plni
ukoly plynouci z tohoto planu tak, aby byl zajistén bézny provoz 77S.%°

Tabulka ¢. 2: Krizovy §tab ZZS KHK

Funkce
Vedouci krizového Stabu - feditel
Zastupce vedouciho KS - zdravotnicky ndméstek
Zastupce vedouciho KS - naméstek pro NLZP
Clen KS - vedouci lékat KZOS
Clen KS - vedouci NLZP KZOS
Clen KS - vedouci pracovité krizové piipravenosti
Clen KS - ekonomicko-provozni naméstek
Clen KS - vedouci dopravy
Clen KS - vedouci IT useku
Clen KS - tiskovy mluvéi

Zdroj: Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické
infrastruktury ZZS KHK (vlastni zpracovani)

Vedouci krizového §tabu:

- ¥idi ¢innost KS;

- po dobu plnéni opatfeni traumatologického planu je nadfizeny vSem ptislusnikiim
Kgg

- Tidi spolupréci s ostatnimi sloZzkami IZS;

- odpovida za splnéni tkoll traumatologického planu;

- vyzaduje potfebné posilové persondlni a materialni prosttedky;

- prubézn¢ informuje odbor zdravotnictvi Krajského ufadu KHK;

- po skonceni vSech zachrannych praci vypracuje vlastni zpravu, jejiz soucasti
je i zprava vedouciho zdravotnické slozky, pisemny zdznam KS a event. zvukovy

zaznam KZOS od doby nahlaseni az po ukonceni vSech zachrannych praci.90

8 Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
% Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
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Zastupce vedouciho KS — zdravotnicky naméstek zastupuje vedouciho KS v jeho

nepfitomnosti a plni pokyny vedouciho KS.

Zastupce vedouciho KS — naméstek pro NLZP {idi dopliiovani zasob 1é¢iv
a zdravotnického materialu z nepostiZzenych oblastnich stiedisek a jejich distribuci do mista
MU s HPZ. Déle tidi prabézné dopliiovani zasob zdravotnického materidlu od dodavateld,

ptipadné z jinych zdravotnickych zafizeni a jejich distribuci do mista MU s HPZ.

Clen KS — vedouci 1ékai KZOS #idi ¢innost KZOS pti feseni MU, zajidtuje svolani
pottebnych pracovnikii jednotlivych technickych oborti a upravuje konecnou zpravu na

KZOS a pteda ji vedoucimu KS.

Clen KS — vedouci IT useku zajistuje bezchybny provoz komunikaénich prostiedki (volné
linky pro KS) a fesi dali ukoly technického charakteru spojené se zvladnutim hromadného

nestésti.

Clen KS — ekonomicko-provozni naméstek zajistuje provozni podminky pro feseni MU.

Clen KS — vedouci dopravy ¥idi nasazeni zasahovych a technickych vozidel ZZS pii

hromadném nestésti a doplnéni provoznich hmot a medicinalnich plyni do vozidel.

Clen KS — tiskovy mluvéi pfipravuje sbérapfenos informaci pro krizovy 3tab,

komunikuije s volajicimi rodinnymi p¥islusniky, p¥ip. komunikuje s médii a tlumo¢i.”*

Clen KS — vedouci pracovisté krizové pfipravenosti:

- plni tkoly spojené s administrativou krizového Stabu;
- je plné odpovédny za vedeni pfesného Casového zapisu, ktery je po skonceni
zédchrannych praci parafovan ¢leny KS;

con gy I . e o s 2
- zajituje stravovani krizového §tabu.’

%1 Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
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Jako prvek kritické infrastruktury ZZS KHK bylo ur¢eno KZOS se sidlem v budové 1ZS
KHK, Prazské tiida 230/153z, 500 12 Hradec Kralové. Organizacni struktura KZOS je
znazornéna na obrazku ¢. 6. Budova je stfezena bezpecnostnim kamerovym systém, je
stavebn¢ a funkéné oddélena od ostatnich prostor. KZOS je centralnim a jedinym fidicim
prvkem pfednemocni¢ni neodkladné péce v KHK. Mimo jinych ukoll zajist'uje nepietrzity
pfijem tisnovych vyzev, udrzuje taktické rozmisténi vyjezdovych skupin na tzemi KHK,
organizuje soucinnost se slozkami IZS na operacni urovni. V tabulce €. 3 jsou uvedena

mozna rizika ohrozeni prvku KI v¢etné opatfeni.93

Obrazek €. 6: Organiza¢ni struktura KZOS

Vedouci lékai KZ0S —— Vedoudi operator KZ0S

zastupce vedouciho operatora

& "

Vedoucd operator smény
KZ0%

Jf v

Operator KZ05 Operator KZ0S Operator KZ0$

Zdroj: Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK

%2 Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
% Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
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Tabulka ¢. 3: Mozna rizika ohrozeni prvku kritické infrastruktury

Riziko MoZna ohroZeni Opatieni
, o Zajisténi ndhradnich zdroju
;’r-‘éﬂijiek elektrickeho | 1 5106 systému KZOS clekirické energic - UPS,
diesel agregat
Poskozeni elektroinstalace,
majetku ZZS KHK, naruseni Evakuace
Pozar fungovani

ptijmu a vyhodnocovani
tisnového volani

KZOS do zaloznich prostor

Fyzicka bezpecnost

Neopravnény vstup na pracovisté
- naruseni funkc¢nosti prvku
kritické infrastruktury

Fyzicka, technicka,
rezimova opatfeni budovy

Omezeni zajisténi piijmu vSech

Nedostatek personalu tisnovych vyzev, koordinace Povolani operatort z volna
vyjezdovych skupin
, Y e Kolaps systému opera¢niho vt e s
Vypadek/pretizeni ps systemu op Zajisténi ptijmu jinou

telekomunikaéni sité

sttediska, omezeni zajisténi
pfijmu tisiovych vyzev

tisnovou linkou

e, Evakuace
Teroristicky ttok Destrukce KZOS KZOS do zaloznich prostor
Omezeny pracovni rezim Evakuace
Havérie CBRN pracovniku KZOS, evakuace

pracovniki

KZOS do zaloznich prostor

Zdroj: Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK (vlastni zpracovani)

Vymezeni

konkrétnich postupd,

realizace a ukoli je

soucasti

rutinniho  provozu

organizace, a to zejména s ohledem na charakter ¢innosti Zdravotnické zachranné sluzby

Kralovéhradeckého kraje jako zakladni slozky IZS. Cinnost v souvislosti s plnénim tikolt

vyplyvajicich z krizového planu KHK neni odli$na od bézného provozu. Zpusob zajisténi

bézné Cinnosti krajského operaéniho zdravotnického stfediska je zndzornéno V tabulce €.

94 cev, vy . ’ v , . . ’ v ’
47" | Zajisténi provozu zdravotnického zarizeni ZZS KHK je realizovano formou opatieni,

vyplyvajiciho z legislativy v platném znéni, vnitinich smérnic, pokynii a narizeni reditele

ZZS KHK. “%

% Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
% Pl4n krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
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Tabulka ¢. 4: Zpusob zajisténi bézné ¢innosti krajského opera¢niho zdravotnického strediska

Opatieni Konkrétni pristup Zodpovida
Nahra'dnlr zdroj © Jisténi zaloznim zdrojem elektrické Provozné technicky
clekiricke energie energie — diesel agregat usek
KZOS g gres

Vedouci l1ékai KZOS,
Evakuace Sbaleni mobilniho technického vybaveni, |vedouci operator
o s které ma KZOS k dispozici pro zajisténi | KZOS, zastupce
KZOS do zaloznich  Loxe 2 s o . .
rostor své bézné Cinnosti a premisténi vedouciho operatora
P se do nahradnich prostor KZQOS, vedouci
smény KZOS

Fyzicka ochrana na vstupu do objektu,
kamerovy systém, uzamykatelné
dvete s interkomem, zakaz vstupu

Vedouci smény
KZOS

Fyzicka, technicka,
klasicka, rezimova

opatfeni , .
nepovolanym osobam
Kontaktovani operatord v pracovni
- ohotovosti, pokud tato neni, tak C o
Povoléani p P ’ Vedouci smény

kontaktovani operatorti ve svém
volnu s dotazem na moznosti posileni
provozu KZOS

operatoru z volna KZ0S

Zdroj: Plan krizové piipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK (vlastni zpracovani)

Krajské zdravotnické operacni stiedisko ZZS KHK je dostate¢né technicky vybaveno,

seznam je uveden Vv planu krizové ptipravenosti subjektu kritické infrastruktury.96
3.5.3 Havarijni plan kraje

Havarijni plan kraje je soubor planovanych opatieni k provadéni zachrannych
a likvida¢nich praci na tzemi daného kraje pii mimofadnych udalostech vyZadujicich
vyhléaseni tietiho nebo zvlastniho stupné poplachu integrovaného zachranného systému

(1ZS). Havarijni plan kraje zpracovava HZS kraje a schvaluje jej hejtman.®’

Havarijni plan zpracovava hasi¢sky zachranny sbor kraje. Havarijni plan kraje je soucasti
krizového planu kraje. Zékladnim pravnim pifedpisem, upravujicim konkrétni zptlisob

zpracovani havarijnich plant, je vyhlaska ¢. 328/2001 Sb. Plan obsahuje prehled zdroju

% Pl4n krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK
%" Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK.
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mimotadnych udalosti, pravdépodobnost vzniku MU, rozsahu aohrozeni pro tzemi

kraje a predpokladané zachranné a likvidaéni prace atd.”
3.5.4 Traumatologicky plan kraje

Traumatologicky plan je z hlediska zajmu zdravotnictvi zasadni Casti havarijnich plant
(havarijniho planu kraje a vn&jSiho havarijniho planu kraje) k poskytovani nezbytné
zdravotni péce pii vyskytu hromadného postizeni osob na zdravi v disledku mimotadné

udalosti.

Pojem traumatologicky plan je pravné podloZzen obecné zidvaznym, mimorezortnim
pravnim ptedpisem, ktery upravuje zpracovani havarijnich plant a vnéjSich havarijnich
plant. Predpisem je vyhlaSka Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb., 0 n€ékterych
podrobnostech  zabezpeceni  integrovaného  zachranného systému. Poskytovatel
zdravotnické zachranné sluzby je povinen zpracovat traumatologicky plan, aktualizovat jej

nejmén¢ jednou za 2 roky.99

Traumatologicky plan poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby se ¢leni na zakladni

¢ast, operativni ¢ast a pomocnou Cast.

Podle potieby soucinnosti a koordinace na tizemi spravniho celku kraje se traumatologicky
plan vyhlaSuje ve stupnich. S ohledem na rozsah mimotadné udalosti tyto stupné aktivace
traumatologického planu odpovidaji Ctyfem stupiitim poplachu ve smyslu vyhlasky ¢.

328/2001 Sh. viz kapitola ¢. 3.4.6.

% §25 vyhlasky ¢. 328/2001 Sb., Vyhlaska Ministerstva vnitra o nékterych podrobnostech zabezpedeni integrovaného
zachranného systému, ve znéni pozd&jsich predpist.

% 87 zakona & 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzb& a 0 zméng nékterych zékonid, ve znéni pozd&jsich
ptredpist.
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3.6 Smluvni vztahy a soucinnost

Zdravotnicka zachranna sluzba KHK v souladu se zakonem ¢&. 374/2011 Sb. vypracovava
Plan plosného pokryti vyjezdovymi zakladnami ZZS KHK. V ptipadé¢ nenadalych
nepfiznivych podminek (dopravni, povétrnostni aj.) nebo jinych piipadi hodnych
zvlastniho zfetele si ZZS KHK v ramci opera¢niho fizeni miize vyzadat pomoc na
vyzadani od ostatnich slozek IZS dle podle § 11 odst. 4, zdkona ¢. 374/2011 Sb. V ptipade
Ze je tato pomoc mozna aucelnd, ato na zdkladé¢ pisemné dohodnutého zpusobu

poskytovani pomoci.100 101

»Plan pokryti uzemi kraje vyjezdovymi zakladnami zdravotnické zachranné sluzby stanovi
pocet a rozmisténi vyjezdovych zdkladen v zavislosti na demografickych, topografickych
a rizikovych parametrech uzemi jednotlivych obci a méstskych casti hlavniho mésta Prahy
tak, aby misto wuddlosti na uzemi jednotlivych obcia méstskych casti  bylo

dosazitelné z nejblizsi vyjezdové zdkladny Vv dojezdové dobé do 20 minut. «102

ZZS Kréalovéhradeckého kraje ma uzavieny smlouvy s Horskou sluzbou CR
0.p.s. 0 spolupraci v horskych oblastech Kralovéhradeckého kraje na poskytnuti prvni
pomoci profesionalnimi &leny Horské sluzby CR o.p.s. jako tzv. First Respondeii pied
ptijezdem vyjezdové skupiny ZZS KHK. Zdravotnicka zachrannd sluzba KHK vyuZiva
spolupraci Vv okrajovych a horskych oblastech Kralovéhradeckého kraje. Tato spoluprace je
hojné vyuzivana zejména v zimnich mésicich, kdy roste pocet navstévnikl hor za tcelem
provozovani zimnich sportl. Dale Zdravotnickd zachrannd sluzba KHK ma uzavieny
smlouvy o spolupraci s Libereckym krajem, Pardubickym krajem a Stiedoceskym krajem

(v oblastech pasma pfi hranici kraji.)."®

100 p14n plogného pokryti kraje pro ZZS KHK

01§11 zakona &. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzb& a 0 zméng ndkterych zakonii, ve znéni pozdsjsich
predpist.

102 85 zikona €. 374/2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzb& a 0 zmén& nékterych zékoni, ve znéni pozd&jsich
predpist.

103 p1an plogného pokryti kraje pro ZZS KHK
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3.6.1 First Responder

Jedna se 0 systém poskytovani prvni pomoci na vyzadani Zdravotnické zachranné sluzby
Kralovéhradeckého kraje. Zdravotnicka zéachrannd sluzba KHK vyuziva jako prvni
ZZSv CR od &ervna roku 2016 pii poskytovani piednemocni¢éni neodkladné péce

trénované zachrance-dobrovolniky tzv. ,,First Respondery*.

First Respondefi jsou na misto udalosti vysilany operatorem KZOS. Dobrovolnici jsou
vysilani na misto udalosti operatorem V ptipadé vzniklé nahlé zastavy ob&hu pacienta. Ze
statistik plyne, Ze KZOS KHK zaznamena za rok ptfes 85 000 hovoril na lince 155, 49 000
vyjezdl a ptes 40 000 udalosti a 430 kardiopulmocerebralni resuscitaci (1,1 % udalosti).
Ukolem dobrovolnikii-zachranaiti je v&asné zahajeni a efektivni provadéni neodkladné
resuscitace, jest¢ pied prijezdem posadky ZZS.V piipadé potfeby mohou byt tito
dobrovolnici aktivovani i pfi vzniku MU s HPZ, kde by jejich ukolem byla pfedevsim
péce 0 lehce ranéné. K aktivaci FR jsou vyuzivany mobilni telefony s nainstalovanou
aplikaci (Systému hromadné aktivace rychlé pomoci KISS SHARP). Odesilani
vyzvy Z KZOS na mobilni telefony First Respondert je automaticka a nevyzaduje zasah
operatora. Operator, ale vidi pii pfijeti vyzvy FR v mapovych podkladech jeho
soufadnice @ mize jeho postup koordinovat a infomovat nasledné volajiciho 0 ptichodu FR
pfed posadkou ZZS. Vyzva pomoci vySe zminéné aplikace je pfedana pouze FR
nachazejicim se v blizkosti udélosti. Mezi FR nyni patfi napifiklad zaméstnanci ZZS,
absolventi kurzu FR (Policie CR, HZS KHK) a absolventi certifikovaného kurzu European

Resuscitation Council.*%*

3.7 Biohazard tym

Biohazard tym ZZS KHK tvoii vyjezdové skupiny RZP (standartni vyjezdova skupina — 12
zamé&stnanctl). Vsichni odborn¢ vyskoleni ¢lenové tymu maji uréené smény, aby
byli k dispozici v bézné vyjezdové skuping. Clenové Biohazard tymu absolvovali odborné
Skoleni a vycvik v centru biologické ochrany v Téchoning. Biohazard tym byl vytvoten pro

zéasahy, kde je vysoké riziko VNN. Jedna se 0 hrozbu nakaZeni vysoce nakaZzlivou nemoci.

104 p1an plogného pokryti kraje ZZS KHK
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Je to skupina nemoci infekéni povahy nebezpecné pro lidskou populaci. Nejcastéji to jsou
hore¢nata onemocnéni s rychlym pribéhem (Ebola, Mers, Sars, Marburg, Lassa aj.), tedy
nemoci spadajici do Ill. nebo IV. skupiny podle nafizeni vlady 361/2007 Sb. Jsou
nebezpecné piedevSim svym jednoduchym pienosem na lidskou populaci, vysokou
letalitou a omezenou moznosti cilené 1é¢by. Ukolem Biohazard tymu je pouziti
stanovenych osobnich ochrannych pracovnich prostiedki, zajisténi pacienta,
ve spolupraci s HZS pouziti transportniho izola¢niho prostfedku (biovak), dekontaminace,
pfevoz a nasledné ptredani do zdravotnického zafizeni. Transportnim vozidlem pro pievoz
pacienta s vyskytem ¢i podezienim na vyskyt VNN je vyhrazeny a upraveny viuz znacky
Volkswagen T5.

Tym je vybaven specialnimi ochrannymi pomuckami viz tabulka ¢. 5. Takto vybaven je
schopen v piipadé  aktivace rezimu Biohazard zasdhnout na celém tGzemi
Kralovéhradeckého kraje. Vybaveni bézné vyjezdové skupiny ZZS KHK na rezim

Biohazard je uvedeno v tabulce ¢&. 6.1

Tabulka ¢. 5: Osobni vybaveni Biohazard tymu

Seznam osobniho vybaveni Biohazard tymu Pocet
Kombinéza Microchem 3000 1
Kukla kominicek 1
Holinky 1 par
Spodky dlouhé — zimni 1
Spodky dlouhé — letni 1
Natclnik — letni 1
Nétélnik — zimni 1
Rukavice nitrilonové 1 par
Rukavice ochranné (vyjezdové) minimaln¢ 10 para
KrouZzek na upevnéni rukavic 1 par
Brasna ¢erna pfes rameno 1
Celoobli¢ejovd maska 1
Lepici paska 1
RozpraSovac s dezinfekci 1
Pytle na infekéni material minimalné 3 kusy

Zdroj: Metodicky pokyn - Postup pii podezieni na vyskyt nebo vyskytu vysoce nakazlivé nemoci ZZS KHK (vlastni
zpracovani)

195 Metodicky pokyn - Postup pii podezieni na vyskyt nebo vyskytu vysoce nakazlivé nemoci ZZS KHK
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Tabulka ¢. 6: Vybaveni bézné vyjezdové skupiny ZZS KHK na rezim Biohazard

Druh prostredku

Poznamka

Obrazek

Ochranny oblek

kazdy clen vyjezdové
skupiny

Ochranné bryle

kazdy clen vyjezdové
skupiny

kazdy ¢len vyjezdové

Ochranny Stit skupiny
. kazdy ¢len vyjezdové &N
Navleky na boty skupiny Wit
Nitrilonové rukavice kazd_y Clen vyjezdove —
skupiny 1

Filtra¢ni polomaska FFP3

kazdy ¢len vyjezdové

skupiny

Zdroj: Metodicky pokyn - Postup pii podezieni na vyskyt nebo vyskytu vysoce

nakazlivé nemoci ZZS KHK (vlastni zpracovani)
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4 Vlastni prace

4.1 Metodika sbéru dat

Pro praktickou byly vyuzity dva dotazniky. Dotaznik byly schvaleny na pravidelném
zasedani vedeni Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraj, p. 0. Dotazniky
byly rozeslany pracovnikim ZZS, respondent vzdy vybiral jen jednu spravnou

odpovéd’ z nékolika moznosti (multiple choice).

Po dotaznikovém Setfeni néasleduje kapitola popisujici cviceni slozek 1ZS pfi podezieni na

vyskyt vysoce nakazlivych nemoci.

Prvni dotaznik byl zaméfen na znalost krizové pripravenosti V piipadé mimotadnych
udélosti s hromadnym postizenim zdravi. Druhy dotaznik na znalosti souvisejici S feSenim
vysoce nakazlivych nemociana tzv. Biohazard tym. Soucasti téchto dotazniki
byly i demografické tdaje, kde jednotlivi respondenti vybirali z vice moznosti. Dale byl

zjistovan fakt, zda se respondenti zacastnili cvi¢eni nebo realné akce v terénu.

Data byla ziskdna v ¢asovém rozmezi mésice ledna a inora 2017. Cilem téchto dotazniku
bylo ziskat uceleny pohled na znalosti, zkuSenosti a praxi pracovniki ZZS KHK v ramci

krizové piipravenosti a pii feSeni vysoce nakazlivych nemoci.

Dalsi ¢ast je zaméfena na rozhovory se zaméstnanci Zdravotnickd zachranna sluzby
KHK, odborniky a praktiky v této oblasti. Cilem rozhovort bylo zjisténi pohledu na danou
skutecnost a ovéreni odpoveédi z dotaznikového Setfeni.

4.1.1 Zpracovani dat

Pro sbér dat byly vyuZity dotazniky v tiSt€né a elektronické podobé&. Ziskana data byla

zpracovana vV Microsoft Excel a k vyjadieni cCetnosti byly vyuzity zakladni statistické

operace.
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4.1.2 Struktura respondenti

Dotazniky (viz pfiloha B a C) vyplnilo celkem 60 respondenti. Pro piehledngjsi a lepsi

znazornéni byl vzorek respondentli rozdélen dle riznych demografickych kritérii:

- dé¢lka praxe u ZZS;
- nejvyssi dosazené vzdélani;

- pracovni pozice.

Graf ¢. 3: Délka praxe u ZZS

M a) méné nez 3 roky
mb) 3-10 let
mc)10-15let

md) vice neZ 15 let

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 3 znazornuje pocet odpracovanych let pracovnikti u zdravotnické zachranné sluzby.
Nejvetsi  skupinu respondentit  tvoifi skupina pracovnikli S poctem odpracovanych let
v rozmezi 3-10 let. Druhou nejpocetnéjsi skupinu tvoii zaméstnanci S praxi mensi nez
3 roky. Nasleduje skupina zaméstnanct S praxiVv délce 10-15 let, kterd ma shodné

zastoupeni Se skupinou pracovniki s praxi delsi nez 15 let.
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Graf €. 4: Nejvyssi dosazené vzdélani

W a) stredni
odborné/stredni
odborné s maturitou

W b) vyssi odborna skola
(ARIP-specializacni
studium)

m ¢) vysokoskolské

Zdroj: Vlastni zpracovani

Nejvétsi  skupinu  respondentit  tvorilo 32 zaméstnancd S vys$si  odbornou  Skolou
(specializaénim studiem - ARIP), néasledovalo 16 zaméstnanca S vysokoskolskym
vzdélanima 12 zaméstnanci se stfedni odbornou Skolou/stfedni odbornou $kolou

S maturitni zkouskou.

Graf €. 5: Pracovni pozice u ZZS

W a) zdravotnicky/a
zachranar/ka
m b) fidié/ka

m c) dispecer/ka

u d) kombinace

Zdroj: Vlastni zpracovani

Respondenti byli dale déleni dle jejich pracovni pozice. Nejéetnéjsi pracovni pozice je
pozice zdravotnicky zachranaf. Dale 18 % procent vychazi na kombinaci pracovniho

zafazeni, a {0 znamenad, Ze pracovnik zastava vice uvedenych pozic (nejcastéjsi kombinace
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zdravotnicky zachranar - fidi€). 10 % je tidict, toto procentudlni zastoupeni odpovida Sesti

zaméstnancim. Pracovni pozice dispeer ma nejmensi zastoupeni ze skupiny respondenti.

4.2 Dotaznikové Setieni

r

Nasledujici ¢ast vyzkumné prace reprezentuje vysledky z dotaznikového Setieni. Dotaznik
ovéifuje  znalosti a zkuSenosti ~ zaméstnancii ~ Zdravotnické  zachranné  sluzby
Kralovéhradeckého kraje, p. 0. se zaméfenim na krizové situace @ mimotfadné udalosti

S hromadnym postizenim zdravi.

Graf ¢. 6: Znalost pravni normy upravujici krizovou pfipravenost

stredni
odborné/stredni

) zékon &, 240/2000 Sb. odborné s maturitou

m b) zékon ¢. 239/2000 Sb. vy odborné &kola M nespravné zodpovézeno
(ARIP)
c) zékon & 241/2000 Sb. M spravné zodpovézeno
md) zakon &. 110/1998 Sb vysoko3kolské

vzdélani

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spravna odpovéd’ na otazku tykajici se pravni normy upravujici krizovou pfipravenost je
zakon €. 240/2000 Sb. Z grafu ¢. 6 vyplyva, ze 67 % respondentll odpovédélo spravné.
Nejlépe v dotazniku uspéli respondenti S vysokoskolskym vzdélanim, ktefi spravné
odpovidali v 87,5 %, dale respondenti s VOS (ARIP) jejichz asp&$nost ¢inila 62,5 %,

absolventi stfednich odbornych §kol a stfednich $kol s maturitni zkouSkou uspéli v 50 %.
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Graf ¢. 7: Pojem triage

B a) triage znamena
oznafeni mista
mimoradné udalosti

B b) triage znamena
tridéni ranénych do
skupin dle zavaznosti

poranéni
I c) triage rozdéluje

osetreni ranénych do tri
etap

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pojem ,triage* znamena tfidéni ranénych do skupin dle zavaznosti poranéni. Z grafu
¢. 7 vyplyva, ze povédomi 0 pojmu ,triage” je vysoké, z celkového poctu respondenti

odpovédélo spravné na tuto otazku 53 pracovniku.

Graf ¢. 8: Traumatologicky plan

2% M a) k feSeni bézné dopravni
nehody

W b) k feSeni mimoradné
udalosti s hromadnym
postizenim zdravi, kterou
nelze resit v béiném
reZzimu PNP

m c) k planovani financniho
zabezpeceni provozu ZZS

Zdroj: Vlastni zpracovani

Traumatologicky plan je jednim z dokumentd, ktery Zdravotnickd zachranna sluzba
Kralovéhradeckého kraje, p. o. pravidelné aktualizuje a seznamuje Snimi  své
zameéstnance. Z grafu €. 8 vyplyva, ze pouze 2 % respondentll nespravneé odpoveédéla na

otazku tykajici se vyuziti traumatologického planu.
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Graf ¢. 9: Ttidéni ranénych dle metody START

M a) 4 skupiny — Cervena,
3lutd, zelend a cernd
barva

netéast nacviceni kde
byla metoda START

mb) 2 skupiny — éervena vyugita

azlutd m sprévné zodpovézeno
= ¢) 3 skupiny — ¢ervena, Hnespravné

zelena a modra barva (itast na cviseni, kde zodpovézeno

bYIa ol -

md) 4 skupiny — ervend, vyuzita

modré, zelena a Cerna

barva

0% 50% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovnani

Graf ¢. 9 znazornuje odpovéd na otazku tykajici se barev vyuZivanych pro tfidéni
ranénych dle metody START. 87 % respondentl zvolilo spravnou odpovéd’, podle niz se
ranéni dle metody START rozdé€luji do ¢ty skupin — Cervena, Zluta, zelena a Cerna.
Spravnost odpovédi na tuto otazku, lze ptikladat ke skuteCnosti, ze 20 % respondentl se
zlcCastnilo alesponi jedenkrat zasahu, kde byla tato metoda vyuzitaa 78 % z celkového
poctu, alespon jedenkrat cviceni viz graf ¢. 16. Z vysledkt dale vyplyva skuteCnost, ze
zameéstnanci, ktefi se zGcastnili cviCeni, odpovédéli spravné v 93 % piipadd. Naopak

pouze s 67% uspésnosti spravné odpoveédeli zaméstnanci, ktefi se nezicastnili cviceni.

Graf ¢. 10: Ukazatelé hodnotici stav pacienta pii metodé¢ START

0%

| a) dechova frekvence,
kapilarni plnéni,
védomi, tep na art.
radialis

M b) dechova frekvence,
saturace, védomi, tep
na art. femoralis

i c) dechova frekvence,
stav zornic, saturace,
kapilarni plnéni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 10 zobrazuje odpovédi respondentil na otazku tykajici se ukazateldi, dle nichz

hodnotime stav pacienta pii tfidéni metodou START. Spravnou odpoveéd’ zvolilo 90 %
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respondentli, pouze 10 % respondenti nevédélo, ze se pii metodé START hodnoti stav

pacienta v potadi dechova frekvence, kapilarni plnéni, védomi a tep na art. radialis.

Dalsi otazka ovéfuje veédomosti 0 tfidéni dle metody START. Zde byla zjistovana
skuteCnost, jaky zdravotni stav odpovida vytfidéni pacienta Cervenou barvou. V tomto
piipad¢ odpovédélo spravné 97 % respondentil, pouze 2 zaméstnanci neoznacili odpovéd’

ranéni S nedolozitelnou pomoci.

Graf ¢. 11: Umisténi identifikacni a tfidici karty na postizeného pacienta

W nespravné

M a) na zapésti !
zodpovézeno

zdravotnicky
mb) na kotnik zachranaf

M spravné zodpovézeno
= ¢) okolo krku

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zdroj: Vlastni zpracovani

Identifikaéni a tfidici karta se umist'uje okolo krku postizeného pacienta, coz védélo 88 %
respondentti. Nejuspésnéjsi byli zaméstnanci na pracovni pozici zdravotnicky zachranat,

kteti odpoveédeli spravné v 95 % pripadi, coz odpovida poctu 37 zaméstnancti.
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Graf €. 12: Vymezeny ¢as na pacienta pfi tfidéni pomoci tidici
identifikacni karty

0%

M a) 1-2 minuty
H b) 20 sekund
m ¢) 10 minut

md) nevim

Zdroj: Vlastni zpracovani

Doporuceny ¢as na vySetfeni pacienta pii tfidéni pomoci tfidici a identifikacni karty je 1-2
minuty. Tuto odpovéd’ oznacilo 80 % respondenti. Nespravnou odpovéd’ oznacilo 12

zameéstnancu.

Graf ¢. 13: Symbol znacici oteviené poranéni

ma)

mb) //
mc) X
md) O

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu €. 13 vyplyva, Ze u otazky tykajici se znalosti symboli byla uspésnost respondentil
pouze 55 % (symbol ,,X*), pouze 33 osob odpovédelo na tuto otadzku spravné.
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Graf ¢. 14: Muz zmaten¢ pobihajici v okoli nehody, drobné
odérky v obliéeji, hyperventilujici, dechova frekvence
45 decht/min.

M a) Cervena, priorita 1
W b) zluta, priorita 2
m c) zelena, priorita 3

m d) ¢erna, priorita 4

Zdroj: Vlastni zpracovani
Otazka v grafu ¢. 14 feSila ptipad, ktery mulze nastatV pifipadé mimoiadné
udélosti s hromadnym postizenim zdravi, kde je vhodné vyuzit pro tfidéni postizenych
pacientd metodu START. Muze spravné vytiidilo 92 % respondentt zelenou barvou, ktera

odpovida priorité 3.

Graf ¢. 15: Ttidici systém pro déti do 8 let véku

c) JungerSTART

b) KidsSTART

T T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zdroj: Vlastni zpracovani

JumpSTART je tfidi systém, ktery se vyuziva pro déti do 8 let véku. Spravné odpovédélo
pouze 39 zaméstnancl. KidsSTART oznacilo 15 zaméstnanci a JungerSTART

6 zaméstnancu.
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Graf &. 16: Ugast na cviceni v ramei 1ZS

ma) ANO
mb) NE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu uvedeném vySe vyplyvd, Ze 78 % pracovnikl SeV minulosti zuc€astnilo
cvieni Vramci IZS. Nasledujici otazka zjiStovala, zda by UCastnici oznacili toto
cviceni vV ramci IZS jako uzite¢né. Celych 100 % respondenti odpovédélo na tuto otazku

kladné.

Graf &. 17: Ucast pracovnika na zasahu, kde byla vyuzita metoda START

3% 2%

M a) nikdy
mb) 1krat
wc) 2krat

ma) ANO
M b) NE
m d) 3krat a vice

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z grafu ¢. 17 mizeme vycist, ze 80 % respondentli, procentudlni zastoupeni odpovida
poctu 48 respondentti, se nezucastnilo zasahu, kde byla vyuzita metoda START. Naopak
pouze 12 zaméstnanci se zasahu zucastnilo. Nizké ¢&islo lze prikladat faktu,

ze V poméru S ,,béZnymi* vyjezdy je vyjezdl s vyuzitim metody START minimalné.
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4.3 Dotaznikové Setieni 2

Nasledujici ¢ast vyzkumné prace reprezentuje vysledky z dotaznikového Setieni. Dotaznik
ovéfuje  znalosti a zkuSenosti ~ zaméstnancii ~ Zdravotnické  zachranné  sluZzby
Kralovéhradeckého kraje, p. o. se zaméfenim na znalosti souvisejici S feSenim vysoce

nakazlivych nemoci a na tzv. Biohazard tym.

Prvni otdzka se ptala na ndzev tymu pro feSeni vysoce nakazlivych nemoci, ktery ma
Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje, p. o. vytvoren. Respondenti
100% odpovédéli, ze se jedna o Biohazard tymu. Vysokou uspéSnost muzeme prikladat
tomu, ze tento termin zdravotnickd zachranna sluzba bohaté vyuziva a zaméstnanci se

tudiz s timto pojmem pravidelné setkavaji.

Graf ¢. 18: Pocet ¢lent Biohazard tymu

kombinace

dispecer
ma)0-5

W nespravné zodpovézeno
mb) 10-15

) vi 320 fidi¢ W spravné zodpovézeno
c) vice nez

zdravotnicky zdchranaf
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Zdroj: Vlastni zpracovani

V grafu €. 18 jsou uvedeny vysledky Setieni, které se ptalo na pocet ¢lenti Biohazard tymu.
53 % respondentll spravné oznacilo odpovéd’, kterd udéava, Ze pocet Clend se
pohybuje v rozmezi 10-15 o0sob. Soucasné z grafu zjistime procentualni zastoupeni

spravnych a nespravnych odpovédi podle pracovniho zafazeni respondentu.
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Graf ¢. 19: Zasah Biohazard tymu ZZS KHK u pacienta

ma) ANO
H b) NE
= ¢) NEVIM

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z vyse uvedeného grafu vyplyva, ze 38 pracovnikd védélo, ze se zasah Biohazard tymu
Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o. u pacienta S vyskytem
¢i podezfenim na vyskyt vysoce nakazlivych nemoci neuskutecnil. Zbyla ¢ast pracovnikli
se rozdélila do dvou skupin, v niz 15 respondenti oznacilo odpovéd ,,ano“a 7 oznacilo

odpovéd’ ,,nevim*®.
Dale respondenti odpovidali na otazku jaky je rozdil mezi bioboxem a biovakem. V obou

pripadech se jedna o transportni izolani prostiedek, ktery se lisi pouze pouzitym

materidlem. Spravné odpovédélo 82 % dotazovanych.
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Graf €. 20: Pracovisté kam je pfevazen pacient s vyskytem ¢i
podezienim na vyskyt vysoce nakazlivych nemoci

0%

M a) spadova infekéni
klinika

| b) infekéni klinika
nemocnice Na Bulovce

m ¢) interni oddéleni

Zdroj: Vlastni zpracovani

Graf ¢. 20 zobrazuje vysledky Setfeni, které ovéfovalo znalost pracovnikd. 85 %
respondentll oznailo spradvnou odpovéd na otazku tykajici se pfevaZeni
pacientd s vyskytem nebo podezienim na vyskyt vysoce nakazlivych nemoci, a to odpoveéd’
infek¢ni klinika nemocnice Na Bulove. 15 % respondentd odpovédélo nespravné, kdy

uvedli ve své odpovédi spadovou infekéni kliniku.

Graf ¢. 21: Kdo rozhoduje o postupu pacienta

| a) lékar 2ZS
B b) epidemiolog KHS
i c) velitel HZS

Zdroj: Vlastni zpracovani

Epidemiolog Krajské hygienické stanice rozhoduje 0 postupu u pacienta s vyskytem ¢i

podezienim na vyskyt vysoce nakazlivych nemoci. V grafu viz vySe je  uvedeno
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procentualni zastoupeni odpovédi, z nichz plyne, ze 80 % oznacilo odpoveéd’ epidemiolog

Krajské hygienické stanice.

Graf ¢. 22: Stredisko koordinujici zasah u pacienta s vyskytem ¢i podezienim na vyskyt vysoce
nakazlivych nemoci

0%
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W ¢) operacni stredisko
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Zdroj: Vlastni zpracovnani

Na otazku jaké stfedisko koordinuje zésah u pacienta s vyskytem ¢i podezienim na vyskyt
vysoce nakazlivych nemoci odpovédelo spravné pouze 57 % respondentd, ktefi oznacili
odpovéd Krajské operacni a informacni stfedisko HZS. Naopak 26 zaméstnanct oznacilo
chybné¢ operacni stfedisko ZZS. Nejlépe uspéli dispecefi, ktefi odpoveédéli spravné
ve 100 % piipada. Tento fakt lze ptikladat k probéhlému Skoleni, které se tykalo
koordinace zasahu u pacienta s vyskytem ¢i podezienim na vyskyt VNN. Naopak nejhiife

dopadli s 34% tspé&snosti zaméstnanci na pozici fidice.
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Graf €. 23: Prostiedek pro dekontaminaci osobnich ochrannych
pracovnich ¢i transportnich izolaénich prostredki

M a) 2% persteril
B b) 5% peroxid vodiku

1 c) 3% ajatin

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na otazku tykajici se prostiedku pro dekontaminaci osobnich ochrannych pracovnich
prostiedkl ¢i transportnich izola¢nich prostfedki odpovédélo spravné celkem 54
respondentt, ato 2% persteril. Naopak pouze 6 zaméstnancii oznacilo nespravnou

odpoveéd,, a to bud’ 5% peroxid vodiku, nebo 3% ajatin.

Graf €. 24: Specialni transportni prostiedek pro transport pacientti

0%

ma) ANO
mb) NEVIM
mc)NE

Zdroj: Vlastni zpracovani

Povédomi Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. 0. 0 vlastnictvi
prostfedku pro transport pacientl V piipadé vyskytu ¢i podezieni na vyskyt vysoce

nakazlivych nemoci bylo opravdu vysoké. Spravné odpoveédélo 97 % respondentd.
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4.4 Cviceni slozek 1ZS zamérené na trasnsport pacienta s podezienim na

vysoce nakazlivou nemoc

Cviceni bylo zaméfené na transport pacienta s podezienim na vysoce nakazlivou nemoc.

Hlavnim tématem tohoto cviceni bylo ovéfeni soucinnosti slozek IZS pii tomto druhu

mimotadné udalosti.

106

Cviceni ovérovalo:

¢innost operacnich stredisek IZS Kralovéhradeckého kraje v operacnim fizeni;
systém vyrozuméni slozek IZS a dotcenych organti statni spravy a samospravy;
ptipravenost a akceschopnost slozek 1ZS;

¢innost a koordinaci slozek IZS pfi realizovani transportu;

vzéjemnou komunikaci slozek 1ZS v misté spoleéného zasahu;

ucinnost opatfeni pfi uzavirani prostoru MU a zamezeni vstupu nepovolanych osob;
materialné technické vybaveni zasahujicich sloZek IZS a jeho spravné pouZiti;
ucinnost opatfeni pii zajisténi bezpec€nosti zasahujicich v mist¢ mimotadné
udalosti;

provadéni dekontaminace transportniho prostfedku a ¢lentt Biohazard tymu ZZS
KHK;

zajisténi bezpecného transportu pacienta.107

Do tohoto taktického cviceni se zapojily zakladni slozky IZS, ostatni slozky IZS a dalsi

dotcené organy statni spravy a samospravy:

Policie Ceské republiky — Krajské feditelstvi policie KHK;

Hasi¢sky zachranny sbor Kralovéhradeckého kraje a jednotky pozarni ochrany;
Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje;

Meéstska policie HK;

Krajska hygienicka stanice KHK.'%®

106 Taktické cviGeni slozek IZS Kralovéhradeckého kraje ,, VNN 2016
107 Taktické cviGeni slozek IZS Kralovéhradeckého kraje ,, VNN 2016
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Scénat cviceni

Dne 22. 6. 2016 je na krajské zdravotnické operacni stiedisko Zdravotnické zachranné
sluzby Kralovéhradeckého kraje piijato oznameni od volajiciho, Zze se jeho kamaradovi
udélalo $patné. Dle dotazi od operatora KZOS je zjisténo, ze dotyénému je jiz druhy den
nevolno (bolesti svalt, hlavy, horecka, vyrazka po téle). Dale od volajiciho zazni
cestovatelskd anamnéza - navrat z afrického kontinentu. Operator KZOS vyslovuje

podezieni na moznost vyskytu vysoce nakazlivé nemoci.

Dle platného metodického pokynu ZZS KHK je uskute¢nén konferen¢ni hovor mezi
KZOS a Iékarem infekéni kliniky Fakultni nemocnice. Je rozhodnuto o redlném nebezpeci
vyskytu VNN. Tento hovor nebyl v ramci taktického cviceni realné proveden. Na zakladé¢
realného rizika moznosti vyskytu VNN prechazi ZZS KHK na ,rezim Biohazard“. Dle
propozic je informovano Krajské operacni a informacni stfedisko a vedeni ZZS KHK.
Dochazi k aktivaci Biohazard tymu ZZS KHK a je vydan pokyn k okamzité piipravé na

vyjezd k pacientovi s pfislusnymi osobnimi ochrannymi pracovnimi prostiedky.

Na misto mimotradné udalosti ptijizdi slozky IZS. Probiha uzavéra prostor v okoli udalosti,
informovani okolniho obyvatelstva a zfizeni Stabu velitele zdsahu. Velitelé jednotlivych

slozek IZS se domlouvaji na dal§im postupu V misté¢ mimotadné udalosti.

Probiha evakuace téch obyvatel domu, kteti nepftisli do kontaktu s postizenym. Biohazard
tym ZZS KHK a pfislusnici Hasi¢ského zachranného sboru KHK se pfipravuji na
zasah s pouzitim osobnich ochrannych pracovnich prostiedk, ptipravuji takeé transportni
izola¢ni prostiedek pro postizeného. Poté vstupuji do objektu, aby zajistili pacienta.
Po prvotnim vySetfeni postizeného nasleduje jeho ulozeni do transportniho izolaéniho
prostiedku. Mezitim je v misté MU na pokyn §tadbu velitele zdsahu zfizena dekontamina¢ni
linka. Pacient a zasahujici jsou nasledné¢ dekontaminovani. Dochazi k nalozeni pacienta
do sanitniho vozu a k transportu do zdravotnického zaiizeni za doprovodu Policie Ceské

republiky.

108 Taktické cviceni slozek 1ZS Kralovéhradeckého kraje ,, VNN 2016
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Naslednym $etfenim bylo zjisténo, Ze pacient po pifjezdu do CR pouzil k dopravé z letistd
domu sviyj vlastni osobni automobil a po cesté nikde nezastavoval, posledni dny z bytu
nevychazel, pouze dnes ho byli navstivit dva kamaradi, kteti volali na linku 155. Na pokyn
krajsk¢  hygienické stanice jsou prozatim pacientovi kamaradi ponechani
Vv byté, v karanténé. V této izolaci setrvaji do doby stanoveni diagndzy. Nasledné bude
rozhodnuto o dalsim postupu, véetné moznosti realné kontaminace od pacienta. Po odjezdu
pacienta vozem ZZS KHK Hasi¢sky zachranny sbor dle pokynut krajské hygienické stanice
KHK provede desinfekci mista mimoiadné udalosti. V taktickém cviceni byla desinfekce

mista provedena pouze §tabng.

Pacient byl pied zahraniéni cestou ockovan v CR proti Zluté zimnici, zloutence, biignimu
tyfu a proti meningokokové meningitidé. V prubéhu pobytu v Africe uzival 1éky proti
malarii. Pacient vycestoval zCR jako soukroméd osoba zalatkem &ervna a pobyval
Vv pfirodnich parcich v Konzské republice a Kamerunu, kde se mimo jiné zdrzoval
vosadich u domorodcli, seznamoval se zplsobem jejich Zivota V pfirodnich
podminkach a rovnéZz se Snimi obcasné stravoval. Dle jeho vyjadieniVv misté¢ jeho
posledniho pobytu v lokalit¢ DURBA v Kongu zaregistroval vyskyt fady akutné
nemocnych osob véetné Gmrti, a proto tuto lokalitu urychlené opustil. Zpét do Evropy
odcestoval dne 19. 6. 2016z letist¢ Brazzaville letadlem spolecnosti Lufthansa
preletem do Frankfurtu n. Mohanem, kde dne 21. 6. 2016 nastoupil do letadla CSA

leticiho do CR s piistanim v Praze.'*

Pitevedeni scénaie do virtudlni reality

V ramci praxe stravené na ZZS KHK jsem iniciovala pifeneseni scénaie ze
cviceni do virtualni reality. Scénaf byl pfevadén pomoci pocitatového programu XVR.
Tento program byl zakoupen z dotace Ministerstva zdravotnictvi CR. Tento program slouzi
ke vzdélavani a odborné piipravé pracovnikli bezpecnostnich a zachrannych sborti. XVR
je vyukovy program, pomoci kterého lze ve virtualni realité provadét simulaci Fizeni
zasahu slozek IZS pfi riznych druzich MU (pozar, dopravni nehoda, metoda t¥idéni dle

START). Jedna se 0 variabilni program, na némz lze provadét fizeni zasahu na takticke,

109 Taktické cviGeni slozek IZS Kralovéhradeckého kraje ,, VNN 2016
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operaéni i strategické  arovni.™®  Na  preneseni do programu  jsem se podilela
spolu s referentem pracovisté krizové ptipravenosti. Pocitacova simulace bude slouzit pro

nacvik situaci pii cviceni Biohazard tymu.

W pozary. XVR, aneb vyuka Fizeni zdsahu pomoci pocitace [online] 2011. [cit. 1. 3. 2017] Dostupné
z: http://www.pozary.cz/clanek/47738-xvr-aneb-vyuka-rizeni-zasahu-pomoci-pocitace/
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5 Vysledky a diskuse

Ve vlastni ¢asti byly vyhodnoceny dva dotazniky urcené pro pracovniky ZZS KHK a byl

popsan scénaf cviceni slozek IZS na téma vysoce nakazlivych nemoci.

Prvni dotaznik zjistoval znalosti a zkusenosti zaméstnanct ZZS KHK 0 krizovych situaci
a mimofadnych uddlosti s hromadnym postizenim zdravi. Z vysledkii dotaznikového
Setfeni plyne, ze znalosti pracovnikli jsou na velmi dobré tGrovni. Nékteré otazky vSak
pusobily zaméstnancim problémy. Zejména otazka zjisStujici znalosti pravni upravy

krizové ptipravenosti a znalost symboli na tfidici a identifikacni karté.

Druhy dotaznik byl zaméfen na znalosti a zkusenost pracovniki ZZS KHK
souvisejici S feSenim vysoce nakazlivych nemoci a ¢innosti tzv. Biohazard tymu. Dotaznik
dopadl také velmi ptiznivé. Nedostatky se projevily u otazky zjistujici sloZzeni Biohazard

4

tymu.

Po navstéveé jednotlivych vyjezdovych zékladen ZZS, analyze krizovych plani a dalsi
interni dokumentace slouzici K zajisténi ZZS jak po finan¢ni tak bezpe€nostni strance,
je mozno konstatovat, Ze pracovisté krizové pfipravenosti V ramci zajisténi podminek pro
feSeni MU a krizovych situaci plni své ukoly velmi dobfe. Pfislusna dokumentace

je pravideln¢ aktualizovana.

Na zakladé vyhodnoceni dotaznikového Setieni jsem se zaméfila zejména na problémové
otazky z dotaznikii a ty jsem polozila zaméstnancim Zdravotnické zachranné sluzby
Kralovéhradeckého kraje, p. o.,ato jak administrativnim pracovnikim, vyjezdovym
posadkam, tak i specialistim a odbornikiim v této oblasti. Nasledné jsem nékteré otazky
polozila pracujicim 0sobam z jinych obord (ekonom, pravnik, dispecer automobilové
dopravy, prodava¢ aj.). Rozbor rozhovori s pracovniky ZZS slouzil k verifikaci dat
ziskanych z dotaznikového Setfeni. Z rozhovora s pracovniky mimo obor vyplynulo,

Ze vétSina z nich neméla povédomi 0 existenci Biohazard tymu.

Neformalni rozhovory se zaméstnanci ZZS KHK potvrdily problémové otazky

v dotazniku. Dale jsem se zajimala 0 skutecnosti, jak Casto jsou Skoleni a jakou véhu
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Skoleni ptikladaji. Z odpovédi jasné plynulo, ze Skoleni/kurzy/cvi¢eni velkou mirou
pomahaji pii vzdélavani, zejména ve form¢ cviceni. Pii otazce na moznosti dalsiho rozvoje
vzdé€lavani v této oblasti by vétSina pracovniki uvitala nové impulzy, jako napiiklad

pouziti e-learningu v kombinaci s jiz funkénim dosavadnim systémem vzdélavani.

Na zakladé vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a rozhovord s pracovniky S riznym

zafazenim vyplynulo, Ze pfipravenost ZZS KHK je na vysoké trovni.

V ramci vzdélavani doporucuji zafadit formu e-learningového vzdélavani, kterym by mohli
pracovnici zdokonalovat své znalosti. Kazdy pracovnik by byl povinen v urcitych
periodach projit e-learningovym vzdélavanim v¢. ovéfeni znalosti testem. Frekvenci e-

learningového vzdélavani pro 1ékate i NLZP doporucuji minimalné jedenkrat za rok.

Na zaklad¢ praxe stravené v ZZS KHK, p. 0., po vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a
zavérecném rozhovoru s pracovniky krizové pfipravenosti, zejména S vedoucim useku
krizové ptipravenosti ZZS KHK Mgr. Karlem Koubou, DiS. a Miroslavem Véfisem,
vedoucim zachranafem Biohazard tymu, navrhuji opakovat cviceni vV okresnich méstech
Kréalovéhradeckého kraje, spolené s Hasi¢skym zachrannym sborem CR a Policii CR.
U jednotlivych cvieni je tieba se zaméfit na odstranéni nedostatkt zjisténych
z dotaznikového Setfeni zejména na ndacvik situaci, které by mohly nastat v prabéhu
cviceni a mohly by ohrozit zasahujici zdravotniky. Cvifeni na téma VNN by mélo

probéhnout za pfitomnosti pracovnikii Krajské hygienické stanice. Cviceni S tématem

VNN i cviceni na téma MU s HPZ je tieba provadét kazdoroéné.

Na muj podnét byl pieveden scénatf ze cviceni VNN z roku 2016 do virtualni reality
pomoci programu XVR. Tento program ZZS KHK zakoupila z dotace na krizovou
piipravenost od MZ CR. Program je schopen piiblizit moznou situaci do nejmensich
detailti. Na pfeneseni do programu jsem se podilela spolu s referentem pracovisté krizové
pfipravenosti. ZZS KHK vyuziva tento program napfi. pii vyuce tfidéni dle metodiky
START, pii zdokonaleni sou¢innosti u typové ¢innosti ,,aktivni stielec* apod. Pocitatova
simulace na VNN bude slouzit ke vzd¢lavani pracovnikd IZS. Je schopna pienést

scénar do virtualni reality u mimofadné udalosti S podezienim na vysoce nakazlivé
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nemoci. Z pocitacové simulace se dale stitha video, které slouzi pro pfiblizeni udalosti
¢lenum 1ZS. Piedbézna podoba videa je uvedena jako piiloha diplomové prace. Video
vznika zejména pro prezentaci Biohazard tymu ZZS KHK apracovisté krizové

piipravenosti.

Dale doporucuji pofizovat audio i video zaznamy z jednotlivych cviceni tak, aby i ti, ktefi
se nemohli zucastnit cviceni, ziskali potfebné¢ informace. Doporucuji tyto zdznamy vcetné
vyhodnoceni umistit na intranetu organizace. Intranet je plné dostupny vSem pracovniklim

Z7S KHK.

Doporuceni plynouci z diplomové prace je zaméfeno spiSe na zdokonaleni systému

vzdélavani.
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6 Zavér
Jako téma price jsem si zvolila Bezpecnostni a ekonomické souvislosti krizové

pfipravenosti zdravotnické zachranné sluzby.

Téma bezpe€nost prace jsem fesila jiz ve svém piedchozim studiu a stalo se i mou profesi.
Prostiedi ZZS a systému IZS jsem si vybrala z diivodu dlouhodobého negativniho vyvoje
na evropském kontinentu S pfesahy i do nasi spolecnosti jako jsou narustajici ptipady
teroristickych utokd, pfipady $ifeni novych infekénich onemocnéni, ale i dopady ¢etnych

dopravnich nehod, priimyslovych havarii a dalSich situaci, které nas ohrozuji.

Pracovnici integrovaného zachranného systému véetné ZZS jsou prvni, ktefi pfi téchto
situacich zasahuji. Je proto tfeba, aby byli velmi dobfe vybaveni nejen materidlné,
ale i odborné. To vSe je velmi nakladné aje tieba vyuzivat novych metod (napiiklad
modelace pomoci pocitacovych simulaci, vyuzivani e-learningu apod.), tak aby bylo
mozné zajistit pripravu pracovniki ZZS na feSeni mimotadnych udalosti a krizovych

situaci v dostate¢ném rozsahu.

Zdravotnicka zachranna sluzba je financovana zhruba z 35 % zdravotnimi pojiStovnami za
odvedené zdravotni vykony, z 55 % provoznim pfispévkem od ziizovatele (kraj), zhruba
10 % ziskavaji ZZS od Ministerstva zdravotnictvi CR na tzv. krizovou piipravenost, z
fondi EU, z fondu zabrany S$kod a dale za zdravotnické asistence a placenou vyuku.
Nejvétsi vydaje pro ZZS jsou vydaje mzdové a vzhledem k vladou piislibenému nartistu
mezd v nasledujicich letech se stavaji ohrozenim pro udrzeni stavajiciho rozsahu
poskytovani ptrednemocnicni neodkladné péce. Prosttedky jsou dostatecné pro béznou
kazdodenni Cinnost ZZS, nezohlednuji vSak potfeby na vzdélavani, ptipravu a cviceni

MU s HPZ a vysoce nakazlivych nékaz.

Na krizovou piipravenost se podafilo ziskat prostfedky od MZ CR. ZZS vyuZivaji
prosttedkil na ,krizové financovani“ od MZ CR ve vysi 10 K& na obyvatele kraje a rok.
Diky tomuto novému zpusobu financovani je mozné dosahnout zvySeni profesni
odbornosti pracovnikii ZZS anasledné lze dovozovat zlepSeni pii feSeni MU s HPZ,

jejichz Cetnost se bude pravdépodobné zvySovat. Z tohoto pohledu lze predpokladat, ze
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prostiedky vloZené do této Cinnosti se spolecnosti mnohonasobné vrati s pfedpokladem

vyssiho poctu zachranénych osob i materialnich hodnot.

Je tfeba vénovat véEtsSi pozornost problematice pfipravy na feSeni mimotadnych
udalosti a krizovych situaci pii tvorbé ucebnich plant na sttednich a vysokych Skoléach, tak
aby budouci odborniciVriznych oblastech méli zdkladni informace 0 krizovém

managementu.
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Zdravotnicka zachranna sluzba Kralovéhradeckého kraje, p. o.

Metodicky pokyn - Postup pii podezieni na vyskyt nebo vyskytu vysoce
nakazlivé nemoci ZZS KHK

Plan krizové pfipravenosti subjektu kritické infrastruktury ZZS KHK

Plan plosného pokryti kraje ZZS KHK

Taktické cviceni slozek IZS Kralovéhradeckého kraje ,,VNN 2016
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Traumatologicky pldn Zdravotnické zachranné sluzby Kralovéhradeckého kraje, p. o

XVR Simulation

ZavéreCna zprava 0 vyuziti pfidélenych finan¢nich prostfedki na pfipravenost
poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby na feSeni mimotadnych udalosti a krizovych

situaci pro Ministerstvo zdravotnictvi CR z roku 2015
ZaveéreCna zprava 0 vyuziti pfidélenych finan¢nich prostfedki na pfipravenost

poskytovatele zdravotnické zachranné sluzby na feSeni mimotadnych udalosti a krizovych

situaci pro Ministerstvo zdravotnictvi CR z roku 2016
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8 Pilohy

Priloha A
Typové cinnosti sloZzek IZS pri spole¢ném zisahu
STC 01/1ZS Spinava bomba
STC 02/1ZS Demonstrovani umyslu sebevrazdy
STC 03/1ZS Hrozba pouziti NVS nebo nalez NVS, podezielého predmétu, munice, vybusnin a vybusnych predméti
STC 04/1ZS Leteckd nehoda
STC 05/1ZS Nalez pfedmétu s podezienim na piitomnost B-agens nebo toxind
STC 06/1ZS Opatieni k zajisténi vetejného poradku pii shromazdénich a technoparty
STC 07/1ZS Zéchrana pohieSovanych osob-péatraci akce v terénu
STC 08/1ZS Dopravni nehoda
STC 09/1ZS STC 09 |Zéasah slozek IZS pii mimotadné udalosti s velkym po&tem ranénych a obéti
STC 10/1ZS Pfinebezpecné poruse plynulosti provozu na dalnici
STC 111ZS Chiipka ptaki
STC 12/1ZS P1i poskytovani psychosocialni pomoci
STC 13128 Reakce na chemicky utok v metru
STC 14/1ZS Amok-utok aktivniho stfelce
STC 15/1ZS Mimoiadnosti v provozu Zelezniéni osobni dopravy

Zdroj: Generalni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru CR. Dokumentace 1ZS [online]. [cit. 1. 2. 2017]. Dostupné
z http://lwww.hzscr.cz/clanek/dokumentace-izs-587832.aspx (vlastni zpracovani)
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Priloha B

Dotaznik €. 1

1. Jaka pravni norma upravuje krizovou pripravenost?
a) zékon ¢. 240/2000 Sb.
b) zékon ¢. 239/2000 Sh.
¢) zékon ¢. 241/2000 Sh.
d) zakon ¢. 110/1998 Sb.

2. Jak byste vysvétlili pojem triage?
a) triage znamenda oznaceni mista mimotadné udalosti
b) triage znamena tiidéni ranénych do skupin dle zavaznosti poranéni

¢) triage rozdé€luje osetfeni ranénych do tii etap

3. K ¢emu se vyuziva traumatologicky plan ZZS?

a) k feseni bézné dopravni nehody

b) k feseni mimotadné udalosti S hromadnym postizenim zdravi, kterou nelze feSit v
bézném rezimu PNP

¢) k planovani finanéniho zabezpeceni provozu ZZS

4. Kolik skupin a jaké barvy se pouZzivaji pro tfidéni ranénych dle metody START?
a) 4 skupiny — ¢ervena, zluta, zelena a ¢erna barva

b) 2 skupiny — Cervena a zluta

c) 3 skupiny — Cervena, zelena a modra barva

d) 4 skupiny — ¢ervena, modra, zelena a ¢erna barva

5. Podle jakych ukazateli se hodnoti stav pacienta p¥i tiidéni START?
a) dechova frekvence, kapilarni plnéni, védomi, tep na art. radialis
b) dechova frekvence, saturace, védomi, tep na art. femoralis

c¢) dechova frekvence, stav zornic, saturace, kapilarni plnéni
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6. Jak byste popsali pacienty vytridéné ¢ervenou barvou dle START?
a) ranéni S odlozitelnou pomoci, nechodici
b) ranéni schopni chiize

¢) ranéni S neodlozitelnou pomoci

7. Kam nejcastéji 1ékar umist’uje v piipadé MU s HPZ ranénému
identifikacni a tridici kartu?

a) na zapé&sti

b) na kotnik

c) na krk

8. Jaky cas je idealné vymezen na vySetfeni jednoho pacienta pri tfidéni pomoci
tiidici a identifika¢ni karty?

a) 1-2 minuty

b) 20 sekund

¢) 10 minut

d) nevim

9. Jak se zna¢i v tridici a identifika¢ni karté otevireni poranéni

a) A

b)//
c) X
d O

10. Muz zmatené pobihajici v okoli nehody. Drobné odérky v obliceji
hyperventilujici, dechova frekvence 45 dechti/min

a) Cervena, priorita 1

b) zluta, priorita 2

C) zelena, priorita 3

d) Cerna, priorita 4
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11. Jak se nazyva tridici systém pro déti do 8 let véku?
a) JUumpSTART

b) KidsSTART

) JungerSTART

12. U¢astnili jste se v minulosti cvi¢eni v ramci 1ZS?
a) ANO
b) NE

13. Stalo se pro Vas cviceni prinosnym? Dozvédéli jste se nové informace?
a) ANO
b) NE

14. Utastnili jste se v minulosti zasahu, kde byla vyuZita pro tiidéni ranénych
metoda START?

a) ANO

b) NE

15. Pokud ano, kolikrat?
a) nikdy

b) lkrat

c) 2krat

d) 3krat a vice
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Priloha C

1. Jak se nazyva tym ZZS KHK pro feseni VNN?
a) Toxictym

b) Biohazard tym

c) Safetyteam

2. Kolik ma tento tym ZZS KHK ¢lent?
a) 0-5
b) 10-15

C) vice nez 20

3. Zasahoval uz nékdy tento tym ZZS KHK u pacienta s vyskytem ¢i podezienim na
vyskyt VNN?

a) ANO

b) NE

¢) NEVIM

4. Jaky je rozdil mezi bioboxem a biovakem?
a) ucel vyuziti
b) pouzité materialy

¢) z4dny

5. Na jaké pracovisté je prevaZzen pacient s vyskytem ¢i podezienim na vyskyt
VNN?

a) spadova infek¢ni klinika

b) infekéni klinika nemocnice Na Bulovce

¢) interni odd€leni

6. Kdo rozhoduje o postupu u pacienta s vyskytem ¢i podezi‘enim na vyskyt VNN?
a) lékat ZZS

b) epidemiolog Krajské hygienické stanice

c) velitel HZS
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7. Které operacni stiedisko koordinuje zasah u pacienta s vyskytem ¢i podezienim
na vyskyt VNN?

a) operacni stiedisko ZZS

b) krajské operac¢ni a informacni stiedisko HZS

¢) operaéni stiedisko PCR

8. Pro dekontaminaci OOPP ¢i transportniho izola¢niho prostiedku se pouziva
a) 2% persteril

b) 5% peroxid vodiku

c) 3% ajatin

9. Vlastni ZZS KHK specialni transportni prostiedek pro transport
pacientii S VNN?

a) ANO

b) NEVIM

c) NE
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Priloha D

Scénar ze cviéeni VNN z roku 2016 byl pienesen do virtualni reality pomoci programu XVR.
Z pocitacové simulace se dale stiiha video. Ptilohou diplomové prace je piedbézna podoba
videa zbfezna 2017. Video vznikd zejména pro prezentaci Biohazard tymu ZZS

KHK a pracovisté krizové ptipravenosti a pro ptiblizeni udalosti pracovnikiim IZS.
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