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UVvoD

Zivot kazdého znas probiha od narozeni az do okamziku smrti, a to v urditych
vyvojovych etapach. Kazda tato etapa ma své zakonitosti, které z ni vyplyvaji a ovliviiuji
kvalitu, zplsob a rozsah nasich zivotl. My se pak jim musime pomérné zdsadnim zplisobem
prizplsobit a zohlednovat je. V kazdém vyvojovém obdobi zivota se setkdvame S novymi
moznostmi, a naopak v néfem nds zivot zase limituje. Stejné tomu tak je v obdobi starnuti
a staii. Mnozi si mysli, Ze toto obdobi staii je pouze brano jako negativni ¢ast zivota. Berou
to z pohledu ztraty moznosti a radosti zivota, optimismu, nadéje, ze zistane jenom omezeni
vs$eho, co doposud méli nebo délali. Vétsina lidi si predstavi seniora jako osobu nesobéstacnou,
neschopnou samostatného zivota, zdvislou na pomoci jiné osoby, a to ve vSech b&znych
¢innostech, pro néz je idealni umisténi do Ustavni pée. Prestoze néktefi seniofi se ocitaji
v takovychto zatizenich, neni pfesné dano, Ze musi jit vzdy o osoby zcela bez dalSich moznosti
zivota. Pravé mnoho lidi vidi ve stafi obdobi zivota, které néktefi dokonce oznacuji
divodh nestihli. Je zapotiebi vyuzit Sanci kazdého dne a naucit se tak zdravé a pohodové
starnout. Zalezi na kazdém jedinci, jak se na stafi pfipravi, a také jak u néj starnuti a staii bude

probihat (Malikova, 2011, s. 13-14).

Pracuji v Domové seniort POHODA Chvalkovice, p.o. ve sluzbé domov pro seniory
(dale v textu jen Domov) na pozici socialniho pracovnika. Pti jednani s rodinou a seniorem,
ktery k nam pfichazi jako novy klient, se ¢asto setkdvam s ndzorem, Ze nastupem do Domova
uz vSechen Zivot skoncil. Mnozi seniofi vidi jedinou cestu, a to svou smrt. Mysli si, Ze uzZ je nic
pekného necekd. Kdyz jim za¢nu povidat o moZnostech, které se jim nabizeji ve formé pomoci
persondlu, zajisténi jejich bezpeci, moznostech vyuziti volného casu a navdzani novych
kontaktl, zaroven také hovoiim o piilezitostech pro vzajemné setkavani s jejich rodinou, tak se
ncktefi nevetficné divaji a mysli si, Ze je jenom uklidiiuji. Je pro me osobnim potéSenim,
a také i pro cely persondl Domova, kdyz jiz po prvnim tydnu (u téch, kteti se do Domova t&sili),
a unékterych seniorti az po mésici (u téch, kteti méli obavy z nastupu), v dob¢, kdy vyhodnocuji
obdobi adaptace klienta, sd€luji, Ze jsou velice piekvapeni, jak je to zde jiné, nez si mysleli.
Vétsina seniorti uznava, ze maji nyni v Domové vse, co jim doma uz chybélo. Né&kteti
pfiznavaji, ze konecné¢ v Domové zacali zase znovu Zzit. Jiz n€kolik let, co byli ve své
domaécnosti, nemohli se napt. z divodu jejich Spatného zdravotniho stavu, anebo nevhodné
umisténého bytu ve vysSim patfe domu, dostat mezi své ptatelé, vrstevniky, anebo uz viibec

nebyli dlouho venku z domu. Delsi dobu ned¢€lali takové aktivity nebo ¢innosti, které se konaji



V nasem zafizeni. Toto mé¢ pak vedlo k tématu mé diplomové prace, aby vysledky, které budou
zjisténé vyzkumnym Setienim, byly pfinosem, anebo podnétem pro piipadné navrhy na nové
¢innosti nejenom pro seniory zijici v Domové, ale také i pro jejich rodiny a pratele. Rovnéz tato
prace bude pro pracovniky Domova zpétnou vazbou toho, co si klienti pieji, s ¢im jsou
spokojeni, a jaké nové akce, ¢innosti by uvitali. PfedevSim po obdobi covidovych opatieni,

kdy doslo k omezeni navstév, setkdvani a konani spole¢nych aktivit a akci, je znovu zapotiebi

zcela obnovit spolecensky zivot v celém Domove.

Hlavnim cilem této prace je zjistit, zda stavajici nabidka aktivit v Domové
subjektivné uspokojuje potieby klienti, zda pomaha udrzet ¢i posilovat vztah s jejich
blizkymi a zda by uvitali jiné (popripadé jaké) aktivity s timto zaméfenim. Diplomova
prace je rozdélena na dvé Casti — Cast teoretickou a Cast empirickou. V teoretické casti se
ve tiech kapitoldch vénuji problematice stafi, starnuti a Zivotnim zménam, které v tomto obdobi
ptichazeji. Senior, ktery je po cely Zivot soucasti rodiny, nyni z divodu svych omezeni a véku
potfebuje pomoc s vyuzitim pobytové sluzby domov pro seniory. Nasledné se ve své praci
jiz vénuji konkrétnimu zafizeni Domov seniorit POHODA Chvalkovice, p.o., a to sluzbé domov
pro seniory (jak bylo avizovano vySe: dale jen Domov), v€. moZnosti aktivizace uzivatell
této sluzby. V empirické ¢asti diplomové prace, jsem zvolila kvantitativni evaluacni vyzkum.
Formativni evaluace umozni pracovnikiim i klientim se spolu podilet na navrhovanych
zméndch, které by uvitali v oblasti nové potadanych aktivit, akci, pii kterych by se také mohli

ucastnit 1 jejich rodiny a blizci ptatelé ¢i znami. Vyzkum probéhl formou dotaznikového Setient.



1 SENIOR A RODINA, STARNUTI

Prvni kapitola je vénovana vymezeni terminologie a teoretickych vychodisek. Nejprve jsou
uvedeny informace o zivot¢ starSiho Cloveka, ktery je po vétSinu svého Zivota soucasti rodiny.
Jeho nésledné starnuti a stafi, se kterymi pfichazeji zmény v tomto obdobi, jsou kliCové
k pochopeni problematiky. Je dtlezité v tomto obdobi najit a zajistit pomoc ve stafi tak,
aby byly co nejvice podpofeny a udrzeny lidské potieby, a tim 1 kvalita zivota Vv seniorském

obdobi.

1.1 Senior soucasti rodiny

Pro psychicky zivot seniora ma mimofadny vyznam jeho vztah ke spole¢nosti, ov§em
nejvetsi ma predevsim k roding. Nejstarsi zakladni jednotkou lidského spolecenstvi je rodina,
jehoZz soucasti je starsi ¢lovek. Rodina ma v zivoté starSiho ¢lovéka vyznamnou lohu. Star$i
Pro mnohé starsi lidi je to pravé rodina, kterd jim dava pocit, Ze jesté je jejich existence stale
potfebnd a zadana. Nékterym pravé rodina poméha vyrovnat se se zménami, které starnuti
ptinasi. Byt s rodinou v této zavérecné etapé lidského Zivota, je ni¢im nenahraditelné a mnohdy
umoznuje starSimu ¢loveéku se dozit del§iho veéku, pfinejmensim mu piinasi st'astnéjsi proziti
kazdodenniho Zivota (Hrozenskd, Dvotackova, 2013, s. 46).

Rodinny zivot starSich lidi je velmi dulezity i z hlediska udrzeni jejich sobé&stacnosti,
a to v jejich bézném navyklém prostiedi. Mnohdy by tito seniofi nemohli mit svou vlastni
domaécnost, kdyby nebylo pomoci mlad$ich rodinnych pfislusnikii. Seniofi se snazi si udrZet
svou vlastni domacnost co nejdéle. Toto jejich ptani je 1 ve shod€ s pfanim mladsi generace.
Touha starsich lidi zit v blizkosti vlastnich déti a nebyt na nich pfitom zavisli. Starsi lide si preji
co nejvetsi intimitu a zaroven pravidelné kontakty s détmi. Starsi ¢lovék ma v rodingé svou
ulohu. Na jednu stranu ocekava zdjem o svou osobu, ale zaroven se zajima o problémy celé
rodiny, a to 1 ve svém vysokém véku. Pro seniora mize byt pravé opusténost a ndhlé preruSeni
kontakti s rodinou psychosocialné patologické. Pokud star$i ¢loveék Zije sam a neudrzuje
kontakty s rodinou nebo se svymi znamymi, snadno se miize ocitnout v socialni izolaci. Do ni
se muze dostat diisledkem konfliktnich vztahli v roding, anebo také generacni rozpory uvnitt
rodiny mohou zcela ovlivnit situaci seniora. Pfi¢inou konfliktu miize byt ovSem 1 senior sam.
Slozita situace také vznika, je-li v roding senior, ktery je nemocny, nesobéstacny a na rodiné
zcela zavisly. Zadna spolednost neni schopna zcela pievzit celou pééi o seniora na sebe.
Je nutné zapojit vzdy rodinu. Rodina v pé¢i o seniora je nezastupitelna (Pacovsky, 1990,

s. 53-54).



1.2 Starnuti a stari

Existuje fada definic a teorii starnuti a staii. Weber (2000, s. 13) uvadi, ze starnuti a stati
je na konci prirozeného vyvojového procesu kazdého jedince. Starnuti je proces, kdy nastupuji
V jednotlivych organech na vSech trovnich specifické a degenerativni, morfologické a funk¢ni
zmény. Tyto zmény nastupuji a prichazi v riznou dobu a pokracuji riiznou rychlosti. Topinkova
a Neuwirth (Topinkova, Neuwirth, 1995, s. 13) popisuji starnuti jako biologicky proces,
ktery je specificky, nezvratny a neopakovatelny, ktery je univerzalni pro celou pfirodu a jehoz
priubéh je nazyvan zivotem. Délka zivota je pak geneticky determinovana a pro kazdy druh
specificka. Haskovcova (1990, s. 58) stafi charakterizuje jako piirozené obdobi lidského Zivota.
Zduraznuje, ze staii neni nemoc, ale pfirozeny proces zmén, které trvaji cely zivot, ale vice
zietelné jsou pravé az v pozd€jsim véku. Mihlpachr (2004, s. 39) zdaraziuje, ze staii neni
choroba, je vSak spojeno se zvySenym vyskytem nemoci a zdravotnich potizi. Kromé smrti
uvadi jako hlavni chorobu ztratu sobéstacnosti, kterd se postupné s ptibyvajicim vékem vyrazné
snizuje. Vzhledem ktomu, si jiz pak bé&zné Cinnosti a zakladni potfeby nemiZze senior
zabezpecit sam. Toto vede ke zvySené zavislosti na jinych lidech a mnohdy k celkové zivotni
zmeéngé.

Jiny pfistup k chapani vlastni role ve stafi vidi Klevetova a Dlabajova (Klevetova,
Dlabajova, 2008, s. 28). Stafi dokaze zivot hodnotit s nadhledem a rozvahou. Stary ¢lovek je
soucasti spolecnosti, které mize prispét svymi zkusenostmi a postojem v oblasti pracovnich
a spolecenskych roli. V kazdém véku je dilezité udrZovat si své socidlni vazby a zaroven také
si ziskavat nova pratelstvi. Divat se na sebe a pfijmout se takovi, jaci jsme. Naucit se, Zze zmény
jsou soucasti zivota. Neztracet humor. Umét udrZovat pratelské vztahy. Védét, kdo ndm pomiize
V ptipad¢€ nemoci. Mit nékoho, kdo ndm dé najevo, Ze mu na nés zélezi, ze nas vzdy vyslechne.

A hlavné€ mit n¢koho, s kym budeme radi travit volny cas.

1.3 Zmény prichazejici se starnutim

Starnuti miizeme charakterizovat urcitymi aspekty, které se podileji na ovliviiovani
pozitivniho ¢i negativniho vnimani tohoto obdobi Zivota, at’ jiZ jedincem nebo spole¢nosti. Stafi
je proces, ktery lze pozorovat zménami, které jsou nezvratné a postupné oslabujici a omezujici
funkce organismu. Starnuti je individualni a je podminéno geneticky. Zmény zasahuji
do oblasti biologickych, psychickych a socialnich. (Janis, Skopalova, 2016, s. 41).

Abychom dokazali spravné pochopit celou problematiku seniori a jejich obdobi
starnuti, @ mohli tak voln€ navazat na dalsi ¢ast této prace, je dilezité poznat a pochopit zmény,
které ovliviiuji starSim jedinctm jejich dalsi zivot.
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1.3.1 Biologické zmény

Biologické zmény, nékdy také uvadéno fyziologické zmény, jsou disledkem nejenom
genetickych dispozic, ale i naSeho zivotniho stylu, typu zaméstnani v prub&éhu produktivniho
véku, ale i vlivu exogennich faktort, napf. vlivu Zivotniho prostiedi. V seniorském véku
mezi involu¢ni zmény patii choroby kardiovaskularniho systému, kloubt, patefe, problémy se
smyslovymi receptory apod. Pro nékteré jedince mize byt vizudlni zména mnohem horsi
nez samotny jeho zdravotni stav. NejcCastéjsi fyzické zmény Ize spatiit u smyslovych organd,
které dokazou vyznamné piispét k hor§imu prozivani svéta a reality u seniortl. Zde fadime zrak
a sluch. Zhorseni zraku ovlivni nejenom vidéni, ale i ztratu ostrosti, vnimani intenzity svétla,
vnimani barev, pomalejsi zrakové zpracovani podnétli, zmensSovani zorné¢ho pole apod.
U sluchu nej€astéjSim oslabenim seniorll je stafeckda nedoslychavost. Celkové dochazi
ke zhorSeni vnimani zvuki o vysokych frekvencich, ale také se zhorSuje celkovy ptenos zvuku,
ktery mize mit pak vliv na zhorSenou percepci fe€i, anebo ,,zvonéni v usich aj. U ostatnich
smyslu jako je ¢ich, hmat a chut’, nejsou zmény tak vyrazné a zdvazné jako u negativnich zmén
zraku a sluchu (Stuart-Hamilton, 1999, s. 29-34). Z biologického hlediska v souvislosti
s rychlosti pribéhu biologickych zmén Ize proces starnuti rozdélit na primarni a sekundarni.
Starnuti primarni je spojené svékem jedince, jez nezavisi na stavajicim celkovém
jeho zdravotnim stavu nebo na vnéjsich vlivech prostiedi. Starnuti sekundarni je dano piimo
samotnym procesem starnuti zavislym na aktualnim zdravotnim stavu ¢lovéka a také vlivech
okolniho prosttedi (Jesensky, 2000, s. 286).

Tyto biologické zmény seniorli ve stari maji vétSinou pfimy dopad na realizované
volnocasové aktivity seniorti. Na kazdého starSiho jedince je zapotiebi se zaméftit individualné.
Nemusi se vzdy z diivodu jeho fyzickych zmén jednat o celkovou zménu skladby realizovanych
aktivit, ale mnohdy posta¢i zménit Cetnost, intenzitu a rozsah nebo Gpravu aktivity. V ptipadé
pohybovych volnocasovych aktivit, kdy neni senior schopen ji realizovat, 1ze najit jinou
vhodnou pohybovou aktivitu, ktera odpovida jeho aktualnimu zdravotnimu stavu. Osoba,
ktera pracuje s cilovou skupinou seniofi, by méla znat zdravotni stav téchto jedinct, aby mohla
V rdmci organizace planovat a realizovat volnocasové aktivity seniori. Nékdy 1ze tyto aktivity
organizovat skupinove, pokud zdravotni stav jedinct je podobny. V piipad€, ze mame seniory,
ktefi maji specifické zdravotni omezeni, je nutna pak spoluprace 1€kait a dalSich osob (Janis,

Skopalova, 2016, s. 45).
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1.3.2 Psychické zmény

Psychické zmény u seniort, a piedevsim S ni spojenou psychickou involuci, mizeme
chapat jako spotfadan¢ probihajici demontaz osobnosti. Proces starnuti byva spojen se zménou
osobnosti. U seniorti Se tato zmena projevuje negativnimi vlastnostmi a dostavaji se do popiedi
jejich negativni rysy osobnosti (Ri¢an, 2004, s. 337-338). Pokud nastanou u starsiho ¢lovéka
psychické zmény v kombinaci se zménami socidlnimi, hiife tento senior zvlada adaptaci
na nové prostiedi. Je tedy dulezité a nutné odlisit problematické chovani seniort, zda je
zpusobené zménami ve stafi nebo jejich dusevnimi nebo télesnymi poruchami (Venglarova,
2007, s. 16).

Jedlicka (1991, s. 14-15) uvadi charakteristicky obraz psychiky seniord. Rozlisuje
psychické zmény dle sestupné a vzestupné povahy a psychické zmény, které se neméni
s vékem. Mezi psychické zmény sestupné povahy patii pokles elanu, vitality, sniZeni
a vybavovani si informaci a udrzeni pozornosti, zpomaleni psychomotorického tempa, snizeni
schopnosti navazovat a udrzovat vztahy. Mezi psychické zmény vzestupné povahy u nékterych
seniorll patii zvySena tolerance k druhym, trpélivost a zvySena vytrvalost. K psychickym
funkcim, které se neméni s vékem, fadime napt. intelekt, jazykové znalosti a slovni zasobu.

Vagnerova (2000, s. 450-451) psychické zmény v obdobi staii rozliSuje na zmény,
kdy nekteré jsou podminény biologicky a jiné jsou v disledku riznych psychosocialnich vlivii.
Biologicky podminéné zmény u seniorti mohou mit rizny charakter. Za normalni lze povazovat
zmény, které jsou pouhym projevem starnuti. MiiZeme si v§Simnout téchto Castych projevi:
celkovd pomalost, obtize v zapamatovani a vybavovani, sniZeni frustracni tolerance atd.
U zmén, které vyvolal néjaky chorobny proces a neni tedy to jenom dusledek starnuti, tak je
velice obtizné rozlisit je zejména na pocatku jejich projevi. Tyto zméeny se projevuji u seniord
V jejich prozivani, uvazovani a chovani. Dochéazi ke zhorSeni adaptacnich schopnosti,
vcetné inteligence.

Seniofi jsou celkové pomalejsi, prodluzuji se jejich reakéni casy. Mizeme
si pov§imnout, jak se pomalu rozhoduji a vyzaduji delsi dobu na adekvatni reakci. Je to dano
jejich pomalejsim zpracovanim informaci. Pokud navazeme na zmény uvedené v textu vyse,
a to zhorSovani zraku a sluchu, tak tato omezeni maji vliv na starSiho ¢loveka v oblasti
pozornosti a soustiedéni. Je obtizné se soustfedit na to, aby dobie vidé€li a slySeli vSechno,
co pottebuji. Vysledkem byvd unava a sni spojené emocni reagovani: napéti, sklon
k afektivnim vybuchiim, ale i uzkost a deprese. Nékteti jsou si svych zmén védomi, a tak se
od spolecnosti rad€ji izoluji, aby se nepfijemnym situacim vyhnuli. Nevyhledéavaji socidlni
kontakt a v dusledku toho se mohou citit osaméli. Opakem toho, vznikaji problémy v oblasti

komunikace, kdy néco huie slySeli nebo nevidéli, coz vede ke zvySené podeziravosti
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a vztahovacnosti. Takovy senior je piesvédcen, Ze jej ostatni prehlizi, nékdy také, ze o ném

vvvvv

vvvvv

Je zapotiebi vidét a davat do souvislosti vSechny stranky staii a starnuti Clovéka,
a proto se jesté v dalsi Casti zaméfim na socialni aspekty seniorti. Pro praci se seniory

je zapotiebi vnimat v§echny jejich potfeby, pfani, moznosti, ale zdroven i jejich omezeni.

1.3.3 Socialni aspekty

Ubytkem kompetenci dochazi ke zvyseni nejistoty a snizovani sebedivéry.
Toto ovliviiuje osobnostni vlastnosti seniort, jako je opatrnost, nerozhodnost a puntickarstvi.
Projevuji se i zmény v jejich emoc¢nich vlastnostech, jako je bazlivost, uzkostnost a sklon
k nespokojenosti. Casto se projevuje nejistota ve vztahu k lidem. Samotafstvi a odmitani
kontaktu s dal§imi lidmi. Timto stavem se dokazou seniofi mnohdy dostat do deprese. Deprese
ovSem mohou vzniknout i z tézkych ztrat, kam patii smrt Zivotniho partnera, blizké osoby,
anebo ztrata sobéstacnosti a nasledny piechod napt. do domova seniort. Je tedy ziejmé,
ze fyzické a psychické zmény jsou dilezité pfi volb€ planovani aktivit a naplnéni volného ¢asu
seniorti. Jakdkoliv negativni zména vede k omezeni ¢i zabranéni vykovavani urcité

volnoc¢asové aktivity seniora (Jani$, Skopalova, 2016, s. 49).

Cela tfada seniorti je smutnd, zoufald a diivodem vétSinou je osamélost, kterd vyplyva
ze ztraty nebo vyrazného omezeni jejich socidlnich kontaktl a také nékdy z neschopnosti najit
si takovou vhodnou aktivitu, kterd by méla smysl napInéni jejich vSednich dnti. Ti, ktefi pecuji,
by si tedy méli zacit v§imat nalad svych svéfenych seniorti a najit vhodnou motivaci k realizaci
jejich aktivit (Haskovcova, 2012, s. 66-67). Pfi¢iny osamélosti mohou byt rizné. Ve stafi
osamélost vznikd pfedevsim, kdyZ se rychle zméni Zivotni prostfedi seniora. Mezi zdsadni
zménu, kterd dokdze byt spoustécem osaméni, nemoc, smrt blizké osoby nebo rozchod. Cely
jejich spolecCensky Zivot vypliuji vlastni déti, vnoucata nebo manzel, manzelka, druh nebo
druzka. Jakmile se déti odstehuji, anebo fesi vice sviij vlastni Zivot, dochézi ke ztrat€ velké casti
socialni interakce. Pokud dojde k umrti druhého z paru, anebo dojde k rozchodu, hrozi
seniorim osamélost. DalSim zptisobem, kdy k ni dochézi, je omezeni pohyblivosti. Starsi lidé
se asto pii nemoci izoluji a dochazi ke ztraté spoledenské ucasti. Resenim, jak se vyhnout

osamélosti v obdobi stafi je, co nejdiive obnovit okruh predchozich pratelskych kontaktu, vratit

vvvvvv
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naSel sva vlastni piani a zajmy, které budou zadkladem pro jejich volnocasovou aktivitu. Toto je
nejrychlejsi cesta ze samoty. Dé¢lat to, co vas bavi a co mate radi. Je dilezité, aby nikdo nebyl

sam (Wohnen im Alter [online]).

Z hlediska socialnich aspektl, je dulezita socidlni podpora jedincti, snaha o udrZeni
spoleCenskych kontaktd s vrstevniky dané generace a rovnéz i podpora udrzeni rodinnych
vazeb. Vsechny socialni i rodinné kontakty, které senior ma, zna¢né ovliviiuji jeho kvalitu
zivota. Je zapotfebi podporovat a vytvaret podminky senioriim v jejich dalsi etapé Zivota,
at’ jiz jsou to osoby zijici v domacim prostiedi, anebo klienti v reziden¢nim zafizeni jako je

napi. domov pro seniory.

1.4 Kvalita Zivota senioru

V souvislosti s charakteristikou a vymezenim pojmu kvalita Zivota, se setkavame
Srozliénymi pfistupy a nazory. Markova (2010, s. 38) uvadi: ,,Kvalita Zivota se dotyka
pochopeni lidské existence, smyslu Zivota a samostatného byti. Zkoumd materidlni,
psychologickeé, socialni, duchovni a dalsi podminky pro zdravy a Stastny zZivot ¢lovéeka. Kvalita
Zivota souvisi s uspokojovanim potieb. “ Hnilicova (2005, s. 205-216) uvadi, ze Ize ptistupovat
ze dvou hledisek ke kvalité zivota, a to objektivné a subjektivné. Objektivni kvalita Zivota
znamena v§eobecnou spokojenost ¢loveéka s jeho vlastnim Zivotem. Pro tuto oblast je dulezité
vychozi kognitivni hodnoceni a emoc¢ni prozivani. Subjektivni kvalita Zivota pak predstavuje
pro jedince splnéni vSech jeho zakladnich socialnich a materialnich zivotnich podminek, kde je
kladen diiraz na socialni status a jeho fyzické zdravi. Na Hnilicovou navazuje ve své knize
Payne (2005, s. 205-216) v souvislosti se subjektivni pohodou a jeji kognitivni a emocionalni
orientaci. V kognitivni dimenzi subjektivni pohody je racionalné¢ hodnocen vlastni Zivot
jedince. Hodnotime vlastni zZivot a do jaké miry jsme se svym zZivotem spokojeni
nebo nespokojeni. Emocionalni dimenze subjektivni pohody je chapana jako citové prozivani
a ptrevazujici typy emoci jedince. Timto zjistime celkové emocni naladéni ¢loveka a zda u néj

pfevazuji emoce pozitivni nebo negativni.

Definici kvality zivota vymezila Svétova zdravotnicka organizace jako podstatu kvality
zivota jedince, a to ve smyslu, jak jedinec vnima své postaveni ve svété v kontextu jeho kultury
a hodnotovych systémul, ve kterych zije. Dale ve vztahu ke svym ocekavanim, cilim,

jeho zivotnimu stylu a z&jmim. Zahrnuje komplexnim zplsobem fyzické zdravi jedince,
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jeho psychicky stav, osobni vyznéni, socialni vztahy a vztah ke klicovym oblastem

jeho Zivotniho prostiedi (WHOQOL Group, 1993, s. 153-159 dle Dvorackové, 2012, s. 58).

Musschenga (1997, s. 11-28), ktery je pfednim odbornikem na problematiku tykajici
se kvality zivota v medicing, piSe o tfech riznych vziajemné provazanych vyznamech terminu
kvalita zivota. Je to kvalita Zivota jako stupenn normalniho fungovani, dal§im stupném kvality
zivota je spokojenost se zivotem a poslednim stupném, je kvalita zivota jako troven lidského
rozvoje. Kiivohlavy (2002, s. 164-168) se domniva, ze v seniorském véku se Cloveék praveé
zamgéiuje na spokojenost se svym zivotem. Na konci své cesty ¢lovek chape kvalitu zivota jako
spokojenost se svym dosavadnim zivotem. Pokud sviij zivot ¢loveék hodnoti jako smysluplny

a je spokojen, jak zil, tak také sviij zivot a kvalitu prozivani zivota hodnoti na vysoké urovni.

Kvalita Zivota je dana rovnéz mnohymi ptilezitostmi a sluzbami, které nabizi seniorim
V jejich postprofesionalni fazi zivota. V Rakousku maji pro podporu kvalitniho Zivota seniort
mnoho aktivnich socidlnich sluzeb, které se zaméfuji na pomoc a poradenstvi a nabizi
prostfednictvim téchto sluzeb sit’ kontaktnich mist, kde maji seniofi moznost se nadale plné
aktivné podilet na spoletenském Zivoté. Zivot pieci neskonéil odchodem do diichodu. Existuji
moznosti prace v dichodu, a to nejenom na plny nebo zkraceny uvazek, anebo mohou seniofi
pracovat jako dobrovolnici. Stejné tak je to s celozivotnim ucenim. Svij zivot v seniorském
véku je mozné ucenim zkvalitnit a ziskat nové znalosti a dovednosti. Stejné je to tak
i s vyuzivanim modernich technologii. Rada seniort si uZ nedokaZe ptedstavit sviij Zivot
bez mobilniho telefonu. Nektefi zcela pln€ vyuZivaji chytré telefony, notebooky nebo tablety.
Moderni technologie se staly soucdsti naseho kazdodenniho Zivota. Umoziuji ndm blizsi
kontakt srodinou, prateli a nabizeji nekoneéné moznosti zabavy a novych pfilezitosti
pro ziskavani novych znalosti. V Rakousku, ptikladem je tomu mésto Viden, kde je

vybudovana husta sit’ socialnich sluzeb a benefiti pro seniory (Senior in Wien [online]).

V nasledujici kapitole se budu vénovat jedné z mozZnosti socidlni sluzby urcené
seniorim, kde je kladen ddraz na kvalitu zivota lidem zijicich v domovech pro seniory.
V téchto zatizenich se mohou klienti také aktivné podilet na tvorbé podminek traveni
svého volného Casu a mohou tak ovliviiit nejenom svou kvalitu Zivota, ale i dalSich lidi,

kteti zde ziji nebo pracuji.
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2 SYSTEM PECE O SENIORY

V predchozich kapitolach jsem se vénovala problematice stafi, starnuti a v disledku
toho postupnym zméndm, které prichazeji v tomto obdobi kazdého jedince. V této kapitole
své prace se jiz zaméfim na jednu z moznosti zajiSténi pomoci, ktera se nabizi seniortim,

ktefi nemohou zustat doma, vV miste, ve kterém po vétSinu svého zivota bydleli.

Nastava obdobi, ve kterém dochazi u starSiho c¢lovéka k postupnému snizovani
sobéstacnosti @ neni mozné, aby zil sam ve své piivodni domacnosti, anebo pomoc ze strany
rodinnych piislusnikti je nedostacujici nebo nékdy upln¢€ chybi, a v tento okamzik ptichazi
na fadu instituciondlni péce. Jednim zdivodl, kdy dochdzi k umisténi seniort
do institucionalniho zafizeni je mnohdy $patna zivotni situace v roding, druhym nejcastéj$im
ptipadem je nedostatecnd nebo kapacitné ptetizend nabidka sité terénnich sluzeb, na zékladé
jejichz pomoci a podpory by mohl star$i clovek se specifickymi potfebami setrvat v pfirozeném
domacim prostiedi. Jednou z moznosti pée o seniory je zajisténi pomoci prostiednictvim

sluzby domov pro seniory (Dvorackova, 2012, s. 23).

2.1 Domov pro seniory

Domov pro seniory patii mezi institucionalni pobytové socidlni sluzby, které jsou
poskytovany star§im obcanlim, kteti maji sniZenou sobé&stacnost z divodu vyssiho véku a jejich
situace nebo jejich zdravotni stav vyzaduje pomoc jiné osoby, a také vétSinou jsou to seniofi,
kterym jejich omezeni brani v samostatném Zivoté v jejich domacnosti. V téchto zatizenich je
zajisténa komplexni péce o staré lidi, ktefi potrebuji neptetrzitou pomoc a péci pii zvladani
jednotlivych béZnych dennich ¢innostech. V domovech pro seniory je poskytovano ubytovani,
strava, pomoc pii béZnych ukonech péce o vlastni osobu a pii osobni hygiené, pomoc
pii obstardvani osobnich zélezitosti, jsou provadény aktiviza¢ni Cinnosti a je podporovan
kontakt se spole¢enskym prostiedim (Celedova a kol., 2016, s. 74).

Domovy pro seniory jsou pobytovou sluzbou s celoro¢nim provozem. Nemize byt vSak
tato sluzba poskytovdna osobé¢, jejiz zdravotni stav vyZaduje UGstavni péci ve zdravotnickém
zafizeni, anebo tato osoba neni schopna pobytu v zatizeni socialnich sluzeb z divodu infekéni
nemoci (vyhlaska ¢. 505/2006, kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona o socialnich
sluzbach).

V pobytové sluzbé domov pro seniory, jsou poskytovany sluzby na zakladé

individualniho planu klienta. Kazda instituce ma povinnost individualniho planovani a fidit se
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socialnimi standardy, které jsou pro klienty velkou zarukou jejich ochrany a dodrzovani jejich
prav. Pied svym nastupem do pobytové sluzby si klient s poskytovatelem sluzby sjednava
nejenom smlouvu o poskytovani socidlni sluzby, ale stdvd se aktivnim spolutviircem
poskytované socidlni sluzby a partnerem pecujicich pracovnikd. Klient neni pouhym pasivnim
piijemcem provadénych Einnosti. Sluzby, které jsou poskytovany klientovi, maji pfedem
nastaveny cil, ktery odpovida potiebam a ptani klientti. Cilem instituce, tedy poskytovatele
pomoci, je podporovat klienta a poméhat mu, aby mohl alespoii nékteré ¢innosti provadét sam
a byl co nejméné zavisly. Je zapotiebi udrzovat jeho sobéstacnost, a tim je zajisténa lidska
duastojnost seniora. Kazdé pobytové zatizeni pro seniory ma pro své klienty upravené podminky
ve smyslu zajisténi bezpecnosti, vyssiho dohledu a cilené systematické aktivizace (Malikova,
2011, s. 33).

Je dilezité respektovat svobodnou viili osob a zajistit jejich dlstojny Zivot a v neposledni
fad¢ smétovat k socialnimu zacleniovani klientii. Napliiovanim principt socidlniho zac¢leiiovani
je tak podporovan bézny zplsob Zivota osob, jsou vyrovnavany jejich ptilezitosti na uplatnéni
ve spole¢nosti. Poskytovatelé pro své uzivatele vytvareji takové podminky, aby mohli zit nadale
zivot ve svém rytmu. Cilem je zajistit takovou miru podpory, kterd vede k samostatnému

a distojnému zivotu (Hrozenska, Dvotackova, 2013, s. 67).

2.2 Charakteristika vybrané sluzby Domov pro seniory

Pro tuto diplomovou praci byla vybrana pobytova sluzba domov pro seniory v zafizeni
Domov seniori POHODA Chvalkovice p.o. se sidlem v Olomouci: Svabinského 3,
Olomouc — Chvalkovice. Jedna se o nejvétsi zafizeni s timto typem sluzby v celém
Olomouckém kraji. Zatizeni poskytuje dvé sluzby, a to domov pro seniory a chranéné bydleni.
V této praci je pojednavano vyhradné o klientech sluzby domov pro seniory (dale v textu jen
Domov). Toto zafizeni je piispévkovou organizaci Olomouckého kraje a poskytovana socialni
sluzba je v souladu s rozhodnutim o registraci dle § 49, zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Cilovou skupinou jsou seniofi se ztratou sobéstacnosti zptisobenou veékem, zménou
zdravotniho stavu, pfipadné¢ se syndromem poruch intelektu ziskanym v pribéhu stafi,
ktefi z téchto diivodli nemohou zit ve své vlastni domacnosti a pottebuji podporu a pomoc druhé
osoby, a to pro mladsi seniory ve véku od 60-79 let a pro starsi seniory ve véku 80 let a vice.
Sluzba je zajistovana 24 hod. denné. Dokument ,, Standard ¢. 1 — Verejny zavazek ¢. Soc S DpS
1/2020 ucinny od 01. 01. 2020 (vnitini predpis Domova seniort POHODA Chvalkovice)

uvadi, ze poslanim Domova je poskytovani nepietrzité pobytové sluzby pro seniory. Cilem je
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zajisténi proziti distojného a plnohodnotného stafi. Zatizeni se opira o plnéni standardi kvality

V socialnich sluzbach.

Poslanim sluzby je POHODA (pocate¢ni pismena nasledujicich ustanoveni):

Podporovat samostatnost uzivatele dle moznosti
Osetfovat nemocné uzivatele

Humanizovat péci

Odbornost zaméstnanct

Dostupnost zadatelim sluzby

Aktivizovat uzivatele

Kapacita sluzby domov pro seniory je nyni 346 klientt, ktefi jsou ubytovani v budovéach

A, B, C a E, kde je celkem 14 osetiovatelskych oddéleni a 1 bézné oddéleni. Sluzbu chranéné

bydleni vyuZziva nyni 22 klientii. Postupné se i tento pocet na konci roku 2022 snizi, a tim dojde

k navyseni kapacity sluzby domov pro seniory (Domov seniori POHODA Chvalkovice, O nas

[online]).

2.2.1 Zakladni ¢innosti poskytované sluzby

Mezi zakladni ¢innosti pii poskytovani socidlnich sluzeb v domové pro seniory je zajiSténi

pomoci s témito tikony (Zakon 108/2006, § 49):

a)
b)
c)
d)
e)

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pii zvladani béZnych ukonl péce o vlastni osobu

pomoc pii osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. podpora a pomoc pii vyuzivani béZn¢ dostupnych sluZzeb a informacnich zdrojt

2. pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc pii dalSich
aktivitach podporujicich socidlni zacleniovani osob

socialné terapeutické ¢innosti:

- socioterapeutické Cinnosti, jejichZ poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni
osobnich a socialnich schopnosti a dovednosti podporujicich socialni

za€lenovani osob
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g) aktiviza¢ni ¢innosti:
1. volnocasové a zajmové aktivity
2. pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s prirozenym socidlnim
prostiedim
3. nacvik a wupevnovani motorickych, psychickych a socidlnich schopnosti
a dovednosti

h) pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajma a pii obstaravani osobnich zalezitosti

Sluzba zohlediiuje potteby klient, které odpovidaji pyramid¢ potieb dle Maslowa.
Mnozi znas se jiz setkali s nejznaméjsi teorii amerického psychologa A. H. Maslowa,
t]. psychologicka motivacni teorie zaloZzena na poradi naléhavosti a na poradi, ve kterém se
zékladni lidské potieby projevuji (Ri¢an, 2007, s. 232-233). Maslow uvadi zékladni potieby
od nejnizsich po nejvyssi. Znama je jeho pyramida potieb, v jejimz zékladé jsou potieby
fyziologické, vySe se nachazi potfeba bezpeci, ddle potieba vzdjemné lasky, soundlezitosti
a prijeti, dale potfeba uznani a nezavislosti, svobody, sily, respektu ze strany jinych lidi, jejich
uznani a pozornosti. Dale smérem k vrcholu potieb se nachdzi potieba seberealizace
a sebenaplnéni. Na vrcholu nalezneme kognitivni potieby — védét, znat a rozumét, pochopit
(Nesporova a kol., 2008, s. 24). Jestlize si ¢loveék jiz nedokaze realizovat z riznych divodi
nékteré z t€chto potieb, je zde rodina nebo profesiondlni péce, aby mu s naplnénim téchto

potieb pomohla.

Ve své knize Maslow (1954, s. 80-84) popisuje teorii lidské motivace. Kazdy muzeme
sami na sob& peclivé pozorovat, a tak snadno ovéfit, podrobnosti svého motiva¢niho Zivota.
Neustéale jsme nositeli n&jaké své pohnutky. Piestoze dokaZzeme uspokojit jednu pohnutku,
na jejim mist€ se v ten samy okamzik objevi jind, aniZ bychom o ni védéli. A opét pokud bude
uspokojena, zase nastoupi do popfedi nova, a tak je to pofad dokola. Dale Maslow zjistil,
7e potradi riznych motivll a naSich pohnutek neni zcela nahodné. Je to ddno skutecnosti,
ze nékteré jsou napt. biologicky naléhavéjsi, a tim jsou silnéj$i nez ty ostatni. Vyjadiuje to jako
oznaceni vnitini priority. Lidské motivy jsou uspofadany hierarchicky. Tato hierarchie je dana

mirou naléhavosti, jeji silou nebo také prioritou.

Potiebu bezpeci, sounalezitosti, laskyplnych vztahl, ucty a vaznosti, mohou v nés
uspokojit pouze druzi lidé. Tyto potieby jsou startovany zvenci. Je tedy ziejmé, Ze je potieba
vnéjsiho prostiedi a interakce s ndmi. V tomto zavislém postaveni nelze fici, Ze ¢lovék ma sviyj
zivot pod kontrolou. Je zapotiebi, aby jedinec byl pruzny a ptizpisobivy a musi umét upravovat

své chovani a jednani tak, aby odpovidalo vnéjsi situaci. Pokud zékladni potteby jedince jsou
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uspokojovany, nepodléha vnéjSimu prostiedi a stdva se mnohem mén¢ zavislym. Takovi to lidé

wewvr

Seniofi, klienti Domova, si svijj volny Cas organizuji sami. Mnozi z nich se velice radi
ucastni spole¢nych aktivit a akci pofddanych nejenom na oddéleni, kde jsou umisténi, ale také
Vv ramci celého zafizeni. Rovnéz do zafizeni za klienty pifichazi navstévy, a to nejenom jejich
rodiny a pratelé a znami, ale také fada dobrovolnikti a studentti na praxi. Obdobné to popisuje
ve své knize Bohm (2015, s. 24-28) psychobiologicky model péce, zaméfené na aktivity
denniho zivota. Musime na ¢lovéka nahlizet celostné a musime zohlednit i1 jeho celé spektrum

primarné utvarenych dusevnich poruch.

2.2.2 Metody prace s klientem

Je mnoho metod prace s klientem a jeho rodinou. Jako vhodnou metodou se mi jevi
V nasem ptipad¢ prace s klientem, posuzovaci koncept realitni terapie od Williama Glassera.
Terapie realitou je zaméfena na aktivni racionalni zvladani zivota pfi respektovani vnéjsi reality
a na uspokojovani potieb, k nimz patii potieba nékam patfit, potifeba tispéchu, potieba radosti
a potfeba svobody. Terapeutickym ukolem je naucit klienta osvojovat si schopnost naplnit své
potfeby a délat to zpisobem, ktery zarovenl o moznost naplilovat své potieby neptipravuje
ostatni (Spirudova, 2015, s. 124).

Dale vramci socialni prace je vhodné vyuzit zakladni model socialni prace
od Malcolma Payna vramci jeho terapeutického paradigmatu, a to socidlni prace jako
terapeutickd pomoc. Cilem je zabezpecit klientovi psychosocidlni pohodu. Za hlavni je
povazovano dusevni zdravi a pohoda klienta. Dliraz je zde kladen na komunikaci ve vztahu.
Vychazi ztoho, ze proces interakce je tviréi proces, ktery ovliviiuje vSechny zucastnéné,

coZ je zadouci a obohacujici (Spilackova, Nedomova, 2013, s. 23).

2.2.3 Individualni plan a individualni planovani

Senior potiebuje nad¢ji, na néco se tésit. Nechce byt zavisly na pomoci druhych.
Zavislosti se oznacuje situace seniora, ktery je zavisly na pomoci druhych pii vykonu béznych
dennich c¢innosti. Je vSak dilezité zachovat jeho autonomii (Sykorova, Chytil, 2004,
S. 111-115). Pokud socialni pracovnik pii praci s klientem dokaze jeho situaci pochopit, vcitit

se do jeho role, je schopen spoluvytvofit individualni plan klienta.
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Individuélni planovani (dale jen IP) je nedilnou soucasti poskytovani sluzby.
Na zaklad¢ dokumentu ,,Standard ¢. 5 - Individudlni planovani ¢. Soc S DpS 5/2021° t¢inného
od 01. 02. 2021 (vnitini ptedpis Domova seniori POHODA Chvalkovice) je potieba sluzby
poskytovat na zaklad¢ individualné urcenych potieb, ptani a schopnosti klienta. Kazdy klient
ma moznost prostiednictvim individudlniho planu napliiovat své potieby v rozsahu
poskytované sluzby (v nasem piipad¢ Domov pro seniory). IP zahrnuje zdravotni péci,
osetfovatelskou péci a socialni péci. Klicovy pracovnik (dale jen KP) je moderatorem procesu
poskytovani socidlni sluzby a je nejbliz§im divérnikem klienta ve sluzbé. Odpovida
za planovani a prub¢h sluzby pro jednotlivé klienty. Iniciativné si v§ima zajm, potieb a prani
klienta. Spolupracuje s dalsimi pracovniky a informuje je o potiebach klienta a spole¢né se

podili na tvorbé IP.

Vyznam IP sluzby dle Bednate (2014, s. 33) je v definovani zadouci zmény v zivoté
cloveka a nésledna konkretizace termint a ukolil pro jednotlivé Cleny tymu (uzivatele sluzby,
poskytovatele a pfipadné dal§i zacastnéné osoby). V procesu planovani je tukolem
poskytovatele vybrat spolu s uzivatelem sluzby na jakych cilech uzivatele se bude pracovat
(které zapadaji do ramce organizace) a navrhnout, jaké postupy a metody prace budou pouzity.
Bednat uvadi: ,, Individualni planovani je kontinudlni, zameérny, strukturovany proces, pri nemz

se stanovuji kroky (prostiedky), jimiz je treba dosahnout poZadované zmeény. “

Péce o staré lidi mize mit rGzné podoby. Vzdy zalezi na konkrétnim Eloveéku a jeho
pottebach. Pravé zindividualnich potfeb vychazi individudlni planovani. Mezi zasady
planovani sluzby miizeme zaradit individualni a rovnocenny ptistup k uzivateli. Uzivatel by se
m¢él na planovani podilet, pokud je to mozné tak také jeho rodina, pf. osoby mu blizké (Sokol,

Trefilova, 2008, s. 262).

2.2.4 Omezeni v dobé pandemie COVID-19

Onemocnéni COVID-19 a naslednd vydand vladni epidemiologickd opatfeni
pro ochranu klientii v pobytovych zafizenich pfed timto onemocnénim, zna¢né ovlivnila jejich
zivot. V ramci ochrany klientti pied timto onemocnénim, doslo k omezeni fyzického kontaktu
s vn&jSim okolim, zédkazu sdruzovani s ostatnimi klienty v zafizeni a zédkazu navstév. DalSim
Z omezeni bylo zruSeni skupinovych aktivit, a tim do§lo ke sniZeni socialnich kontaktti. Vydany
zakaz navstév v Domové, omezil kontakt seniord s jejich rodinou, ptateli a také dobrovolniky

a studenty na praxi. Mnoho klientll pieruseni téchto vazeb neslo psychicky velice $patné.
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Snizily se i jejich komunikaéni schopnosti. U Klienti byla znatelna nutna potieba znovu navazat

socialni kontakty.

V souvislosti s vyse uvedenym vymezenim potieb u seniort a zaroven jejich zachovani
samostatnosti a distojnosti, je dalezité uvést v této praci rovnéz i koncept socialniho fungovani.
Socialni fungovani je proces, uskutecnujici se na zéklad¢ interakci mezi naroky jedince
a naroky prostfedi, ve kterém jedinec zije. Tam, kde je porusovana rovnovaha mezi naroky
prostfedi a schopnosti ¢loveéka tyto naroky zvladat, nastavaji problémy v oblasti socidlniho
fungovani (Hrozenska, Dvoiackova, 2013, s. 119). Socialni potieba neboli také spolecenska
potieba zavisi na spolecnosti, ve které jedinec Zije a kam sméiuji jeho socidlni snahy. Jaké touzi
mit socialni zdzemi a postaveni (Samankovéd, 2011, s. 17). Socialni izolace a osamélost
prohloubi snizenou sobé&stacnost. Nedostatek socialnich kontaktt, izolace od ostatnich
neochotu spolupracovat, ale také mize vzniknout uplna zavislost na druhych (Klevetova, 2017,
S. 161). Prioritou pro profesionaly vzdy bude schopnost zapojit rodinu do spoluprace, a to
Vv oblasti zlepSovani urovné sobéstacnosti a sebepéce konkrétniho starého ¢lovéka. Je velice

Cvwr

spolupréce, s individualnim pldnem péce a najit v ném roli rodiny (Klevetova, 2017, s. 101).

Podpora udrZeni socialnich a rodinnych kontaktii ptispiva ke zlepSeni kvality zivota
seniorti v daném zatizeni domov pro seniory. Pro klienta zijiciho v tomto zafizeni je dulezita
pfedevSim jeho rodina. Persondl je ndpomocen v podporovani a udrzeni vzajemnych vztaht
a rodinnych vazeb. Tyto kontakty jsou dulezité¢ a vSechen persondl se snazi, aby nedoslo
ke ztraté téchto rodinnych kontaktli. Tato situace me vedla k volbé tématu mé diplomové prace.
Mym cilem je zjistit, zda nabidka aktivit pofddanych v Domové pfed vznikem pandemie nyni
uspokojuje a napliuje potieby klientt. Zda stavajici nabidka pofadanych akci jim pomaha
udrzet, ale 1 posilovat vztah s jejich blizkymi. Tato pandemie ndm piinesla novy pohled na Zivot
seniorll v naSem zafizeni, a tak 1 ja jako socidlni pracovnik, se snazim touto praci piispét
k podporte zlepseni klimatu prostiedi a zvySeni kvality zivota v Domové. Klienti maji moznost
zhodnotit, jaké aktivity a akce se jim libi. Ve kterych by chtéli znovu pokracovat, a naopak maji
moznost se vyjadiit k ndvrhim a podnétim k realizaci novych aktivizacnich ¢innosti.
V nésledujici kapitole se budu vénovat aktivizacnim ¢innostem seniort, které byly realizovany

bézné na oddé€lenich a v ramci celého Domova, jesté pied propuknutim pandemie COVID-19,

tedy do konce roku 2019, kdy zivot v nasem zafizeni byl jest¢ bez omezeni.
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3 AKTIVIZACE KLIENTU DOMOVA

cey

AktivizaCni programy pro seniory, Zijici v pobytovém zafizeni, jsou soucasti procesu

planovani socialni sluzby. Umoznuji kazdému jedinci mit ptilezitost Zit zpisobem, ktery mu
nejvice vyhovuje. Je dulezité, aby pracovnici, kteti v zafizeni provadéji aktivizaci seniort,
si uvédomovali hodnotu a vyznam aktiviza¢nich programil. Je nutné, aby znali své klienty,
jejich potieby a pféani, a ty také respektovali. Pracovnici, ktefi provadi aktivizaci seniort,
by méli byt sezndmeni a vySkoleni v technikach aktivizace. Je totiz dilezité, aby byla ¢innost
s klienty spravné planovana, a aby byla ucinna (Zgola, 2003, s. 148).
a je stale aktudlné;si. Je prokazano, Ze starSi generace lidi, ma nyni vice volného ¢asu. Spravné
zvolend napln traveni jejich volnych chvil, vede k jejich spokojenosti a ta ma vliv na kvalitu
zivota seniora (Leitner, Leitner, 2012, s. 1). Cilena oSetfovatelska péce a aktivizace je potfebna
a je ji dobré podporovat, aby byly zachovany vlastni, vécné a socialni kompetence jedince.
Jen tehdy miZeme dat piileZitost starSim lidem si uv€domit jejich vlastni hodnoty. Senior miize
pomoci svych kompetenci, sam sob¢ hledat a najit smysl posledni faze svého zivota (Wehner,
Huto, 2011, s. 5). Nesmime zapominat, ze kazdy okamzik pro seniora muze byt zajimavou
aktivitou. Seniorim nékdy sta¢i pouhé listovdni Casopisem, anebo pozorovat
a pohladit si zvife, napt. kocku, anebo miiZe taky senior vytvofit své umélecké dilo. Najednou
obdobi necinnosti se zméni na smysluplné chvile. Pro starsi osoby je dulezité, aby se nékdo
u nich zastavil a naslouchal jim (Crockett, 2013, s. 13).

Je dilezité se zamétfovat na zdroje jedince. Na to, co senior zvladne, co dokaze,
a to proto, aby své schopnosti dokazal vyuZit, podpofit a zachovat. Je ovS§em pro péci o seniora
dualezité, aby byla do spoluprace zapojena rodina. Jiz od prvniho kontaktu instituce se seniorem,
je potfebna pomoc rodiny. Rodina se spolecné s personalem zatizeni podili na ptiprave pokoje.
Personal naopak rodinu seniora informuje, jaké jsou dal§i moZnosti spoluprace zapojeni
do péce. Mize to byt napft. i nabidka aktivni ucasti na pofddanych akcich, kde se prave rodina,
zijiciho seniora v domové pro seniory, mize vzajemné Se sejit a stravit spole¢né chvile. Cilem
je zachovat socialni vztahy mezi seniorem a jeho rodinou, upevnit je. Zaroven snahou domova
pro seniory je, piirozené se do nich zapojit (Vojtova, 2014, s. 16).

Aktivizace seniori v domové pro seniory vyplyva ze vzajemné smlouvy
mezi poskytovatelem a uzivatelem. Jeji soucasti jsou stanovené cile a planovani. Je zapotiebi,
aby klient se sam vyjadril, jaka poskytovana aktivizace mu vyhovuje, jak mu pomaha. M¢l by
se vyjadfit, jak by si pral, aby dalsi spolupradce vypadala. Samoziejmé mé senior pravo,

kdykoliv plan individudlni péce zménit, podle jeho aktualni situace, nalady, pfani apod.
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Smyslem aktivizace seniori je, vracet uzivatelim sluzby pro seniory jejich hodnotu, znalosti
a dovednosti, ve kterych byli diive uspesni. NaSe snaha o podporu sobéstacnosti seniorti nesmi

snizovat jejich dustojnost (Kozakova, Miiller, 2006, s. 40-41).

3.1 Aktiviza¢ni metody pro seniory

Pojem aktivizace je odvozen od slova aktivizovat. Poméahat uvadét néco do pohybu
nebo Cinnosti. Aktivizace je procesem hledani individualni motivace, kterou mame v sobé
skrytou kazdy z nas. Pro individualni planovani péée vyuzivame v Domové prvky z biografie
klienta. Biografie je zakladnim stavebnim prvkem psychobiografického modelu péce.
V piekladu mizeme slovo biografie odvodit od feckého ,,BIO* coz znamena zivot a slovo
,,GRAFIE® znamena psat. Jedna se o Zivotni piib&h klienta, ktery je obohaceny o emocionalni

podtext. Je to komplexni souhrn Zivota seniora a jeho vzpominek (Béhm, 2015, s. 112-119) .

Kazdy senior je individudlni. Je zapotiebi, aby persondl nejprve mél informace
o klientovi, s kterym piichazi do kontaktu. Jen tehdy mizeme pochopit klienta a jeho chovani.
Je dulezité porozumét jeho ptanim, potiebam, a jen takto je mozné navazat dobry vztah
S pecujicim personalem. Béhem pobytu v Domové dochézi neustile ke kontaktu personalu
s klientem, tzn. Ze senior je neustale v interakci s dalsimi osobami, a tim probiha nezamérna
a zamérna aktivizace. Personal pii aktivizaci senioril se fidi ,, Metodikou aktivizace uZivatelu

v POHODE “ (vnitini dokument Domova seniori POHODA Chvalkovice).

Aktivizace v Domové rozdélujeme:

» dle poctu klientii: na skupinové a individualni
» dle oddéleni: na oSetfovatelské a bézné
» dle pusobeni na klienty: nezdmeérna a zamérna

3.2 Nezamérna aktivizace senioru

Nezadmérnou aktivizaci seniorl provadi vSechen persondl, ktery je v pfimém,
ale 1 docasné nepifimém kontaktu se seniorem — klientem Domova. Mezi tento personal patii
zdravotnici, pracovnici v socidlnich sluzbach, pracovnici tiklidu a socialni pracovnici, kteti jsou

v kontaktu s klientem na odd¢leni, kde je ubytovany. Dale pak je to personal, se kterym je klient
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pfevazné v nepiimém kontaktu, a to z provozu udrzby, kuchyné, pradelny, anebo také

zahradnici.
Charakteristické rysy nezamérné aktivizace:

e soucast kazdodennich ¢innosti

e pracovnik védome vénuje pozornost a Cas klientovi
e pracovnik aktivné nasloucha klientovi

e prub¢h celou dobou poskytovani sluzby

e aktivni i pasivni Gcast klientt

Kazdy zaméstnanec piichazi pii vykonu své prace do kontaktu s klientem. Kazdodenni ¢innosti,
sdélovani informaci, komunikace o ¢emkoliv, at’ uz o pocasi, sd¢lovani zazitkli, rozhovor
o novinkéch, které jsou ve svété, anebo o tom, co se d&je mimo aredl zatizeni Domova,
anebo jen tak povidani o tématu, které nas zrovna napadne, to vSe patii mezi aktivizaci klienta.
Pii rozhovoru se seniorem, se personal snaZi udrzovat vzajemny oéni kontakt. Casto dochazi
V pfirozeném rozhovoru mezi personalem a klientem ke sdéleni pozadavki, pfani, které jsou
dale ptedmétem dojednavani mezi obéma stranami. Pracovnik poddva néavrhy, nabidky
a nezbytné informace, na zéklad¢, kterych spole¢né naleznou vhodné feSeni. Je nutné,

aby personal slibil klientovi pouze to, co vi, Ze jsme za pfedem danych podminek schopni splnit.

3.3 Zamérna aktivizace senioru

Zamérnou aktivizaci seniord provadi pracovnici v socidlnich sluzbach, aktivizacni
pracovnici, rehabilitaéni pracovnici, zdravotni pracovnici a socialni pracovnici. Kazdy
pracovnik Domova podle své pracovni naplné a pokynli svého nadfizeného, se podili

na ¢innostech, které jsou v interakci se seniory dan¢ho odd¢leni, kde senior bydli.

Charakteristické rysy zamérné aktivizace — skupinové a individualni:

motivace klienta

e pracovnik védomé vénuje pozornost a ¢as klientovi
e pracovnik aktivné nasloucha klientovi
e pestrost obsahu

e je zameéfena na oblast zajmu klienta
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e realizuje se pravideln¢ a v pfedem domluvenou dobu

e TUcast klienta je dobrovolna

e aktivni i pasivni Gcast klientt

e uspokojovani potieb klienta — potieba bezpedi, lasky, ucty, seberealizace
e uceni

e pracovnik dodrzuje zasady bezpecnosti prace pfi vSech ¢innostech s klientem

3.3.1 Skupinova aktivizace

Aktivizacni pracovnici nebo pracovnici Domova, ktefi se podili na skupinové aktivizaci
seniorl, vybiraji a vytvaieji skupiny klienti podle jejich zajmd, podle oddéleni, kde jsou
ubytovani a moznosti téchto oddéleni, dale podle druhu handicapu seniort, anebo v kombinaci

v$eho uvedeného.

V Domové se pofadaji nejenom riizné skupinové aktivizace na jednotlivych oddélenich,
kde jsou klienti ubytovani, ale také se pofadd mnoho spolecenskych a kulturnich akci, které se
konaji pak za ucasti vice seniorii z jednotlivych budov, anebo také jsou planované akce,
které se konaji v jeden ¢as v ramci celého arealu pro vSechny uzivatele Domova. Tyto akce jsou
pfedem planované a klienti jsou vzdy informovéni persondlem o kondni formou letacka
S pozvankami. Pokud se jednd o akce a aktivity, pfi kterych jsou zvani i rodinni pfislusnici,
pratelé a znami klienth Domova, opét jsou tyto akce predem formou pozvanek umistovany
na kazdém oddéleni na nasténkach nebo informacnich tabulich, a jsou rovnéz vSichni pfedem
informovani. Snahou personalu je podpofit a zachovat vzajemné kontakty seniorti s jejich

rodinnymi pfislusniky, zndmymi a prateli.

Mezi skupinové aktivity, které se pofadaji v ramci odd¢leni, patii napf. tyto ¢innosti:

Skupinové cviceni — je provadéno dle moznosti seniort, jde o procvi¢ovani drobnych

jednoduchych cvic¢ebnich prvkl, anebo dechova cviceni, cviceni s hudbou, pf. s vyuzitim

drobnych cvi¢ebnich pomticek — mice, krouzky, satky apod.

Spolecné zpivini, poslech hudby — opét dle moznosti seniorli, si mohou vSichni spolecné

zazpivat znamé pisnicky, anebo si je s personalem pustit a jenom poslouchat napf. pfi provadéni

jinych aktivit nebo €innosti.
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Povidani ve skupiné, Cteni, cviceni paméti, lusténi rébusu — pracovnik vybere vhodné téma,

anebo sami seniofi si vybiraji téma, které je zajima, a na zakladé toho je jim pred¢itano z knihy,
Casopist, bézného tisku, poskytujeme informace, které nalezne napf. na internetu, v odborné
literatute, dle zajmu seniort.. Procvicujeme pamét’ riznymi hadankami, rébusy, jednoduchymi

doplnovackami, anebo mohou skupinové pt. individualné lustit jednoduché kiizovky.

Hry — podle pfani a moznosti seniort, voli pracovnici hry na pozornost, cviceni paméti, rizné
spoleCenské hry, napt. hrani deskovych her, pexeso, kostky, holandsky biliard, bingo,

anebo kuzelky, které dle pocCasi je mozno hrat i venku, stejn¢ jako skupinovou hru petang.

Vitvarné Cinnosti nebo rukodélné dinnosti — tvoteni a malovani se seniory. Motivujeme

seniory k ¢innostem, které se vazou na urcité udalosti, rocni obdobi, svatky. Podporujeme

seniory nejenom v jejich zru¢nosti, motorice, ale Gi¢astni se i seniofi, ktefi vnimaji viiné — pachy,
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které sami diive délali a méli radi, anebo naopak nem¢li radi.

Vaieni, peceni a grilovani — tyto ¢innosti jsou u seniord velice oblibené. Vyuzivame tyto

¢innosti k ptisobeni na v§echny smysly — pozorujeme a vnimame viing, strukturu, chuté a opét
vzpominame, jak kdo co mé rad, anebo dé¢lal diive. Dle moznosti seniorti se podili oni sami
na této Cinnosti, napt. krdjeni, loupéni, strouhani, valeni, hnéteni, ale i podnétné rady,

na osvédcené recepty, jsou zajimavé, pt. vzpominame na staré kucharky, které dfive pouzivali.

Duchovni aktivity nebo bohosluzby — v Domové jsou pravidelné pofadany bohosluzby v kapli,

ktera je v budové C. Personal je klientim napomocen pii doprovodu k Gi¢asti na bohosluzbu
mimo budovu. RovnéZz je moznost zajisténi duchovni sluzby prostiednictvim duchovniho
kaplana, ktery dochazi za seniory do jejich pokoje. Personal dle pfani zajemcim piedcita
z bible.

Reminiscenéni terapie — velice oblibena Cinnost seniorli, kdy pii spolecném posezeni

ve spolecenské mistnosti, se schazi klienti se socidlnim pracovnikem, pf. dalSim persondlem
Domova. Pii popijeni kdvy ¢i €aje si vSichni povidaji na zvolené téma, pii kterém se vzpomina

a diskutuje.

Spolecenské a kulturni akce, které se potfadaji v ramci oddéleni nebo v aredlu Domova jsou
pfipravovany a organizovany pracovniky socidlniho tseku, za spolupréce stravovaciho useku,

ktery pomaha u né&kterych akci se zajiStovanim obcerstveni, a také ve spolupraci
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pii planovanych akcich ve venkovnim arealu Domova, s pracovniky odd¢€leni udrzby a provozu

zafizeni. Mezi tyto akce patfi:

Koncerty a kulturni vystoupeni — mezi seniory velice oblibené patii koncerty opernich pévci
Z Moravského divadla a také koncerty zpévak, pii kterych si mohou spole¢né zazpivat znamé
pisné. Rovnéz i baletni piedstaveni umélcti z Moravského divadla, se fadi k oblibenym akcim
seniorti. Je to moznost, pro mnohé znich, kteti si diive pravidelné¢ kupovali ptedplatné
do divadla, znovu zavzpominat a zazit nezapomenutelné chvile jako, kdyz chodili na tato
predstaveni v Olomouci. Ve spolupréci s détmi z MS, studenty SS a VS pfi mezigenera¢nim
setkavani, se potradd pravideln¢ mnoho riaznych skupinovych akci a aktivit, vefejnych

vystoupeni a koncertd, které jsou pfipravovany pro nase seniory zijici v Domové.

PiedndSky — na riizna témata jsou poradané prednasky, které jsou organizovany ve spolupraci

s dobrovolniky, studenty VS a zajimavymi osobnostmi.

Sportovni _hry a soutéZe — vybér disciplin je provadén sohledem na moznosti

a schopnosti vSech ucastnikli. Soutéze jsou poradany ve spolupréci s détmi MS a ZS, ale také
se pravidelné poradaji sportovni hry mezi jednotlivymi seniory rtiznych pobytovych zafizeni,
at’ jiz v naSem zafizeni, anebo je vybrana skupina seniorti, ktefi za doprovodu socidlniho

pracovnika, reprezentuji nase zatizeni pfimo v misté poradajiciho domova seniorti.

Vylety a vychazky — vychazky probihaji individualné s pracovniky zatizeni, dobrovolniky,

rodinnymi pftislusniky, ale také studenty ptichdzejici na praxi do naseho Domova, a jsou
realizovany v okoli domova nebo v arealu, kde je rozsdhly park. Oblibenym mistem
pro piijjemné posezeni, je misto u rybnicku za budovou C, anebo také pifijemné posezeni
na lavickéach nebo pod pergolou v aredlu Domova. Ve spolupraci S persondlem odd¢leni, je dle
pocasi organizovan pési vylet do restaurace nebo na hiisté, kde maji moznost seniofi si zakoupit
obcerstveni, na které maji chut, které bézné nemaji v Domove. Ve spolupraci s Krajskym
ufadem v Olomouci, ktery poskytuje seniorim bezbariérovy autobus zdarma, je mozné poradat
vylety pro klienty naseho zatizeni. Zde ma moZnost se vyletu Gi€astnit i rodina seniora a travit
tak spole¢né chvile. BohuZel ne vzdy této moznosti vSichni rodinni pfisluSnici vyuZivaji,
a tak doprovod zajistuje klientim persondl Domova, pomahaji také rodinni piislusnici
personalu a rovnéZ i studenti. Planovani vyletu je vZdy naroc¢né, protoZe mnoho seniorl je
imobilnich. Pro zajisténi bezpecnosti klientil, kteti se pohybuji s oporou o choditka a hole, musi
byt také zajistén doprovod a pro nékteré i invalidni vozik. Néktery personal se vyletu ti¢astni
1 ve svém volném Case a tim pomaha pfi organizacnim zajisténi doprovodu seniord. Vylet
do Olomouce, po krasach tohoto mésta, anebo piimo planovany vylet k vano¢nimu stromu

na nameésti v Olomouci v dobé adventu, patii k tradici naseho zafizeni. V dobé covidovych

27



opatfeni se zaCala potfadat v naSem zafizeni akce s nazvem Mikulasska akce s obcCerstvenim
pod pergolou, kde se rozsvitil jeden ze stromu, ktery je od té doby povaZzovan za ,,vanocni
strom Domova. Nechybi tradi¢ni betlém, ktery vyrab¢li sami pracovnici Domova. U této tradice
jiz ziistalo a pravidelné se strom rozsvécuje. K vidéni jsou dievéné sochy Marie a Josefa, andéla
a jeslicky s Jeziskem. Je zde i zvon, na ktery si mohou klienti zazvonit a vyslovit sva piani.
Vychazka v areélu je vhodna za kazdého pocasi, jelikoz chodniky jsou v celém aredlu neustale

upravovany tak, aby byly schiidné a bezpecné i pro klienty na vozicich.

Tradicni akce se zvolenou lidovou tématikou — s tradicnimi lidovymi svatky jsou spojovany

akce potfadané v naSem zafizeni, a to akce Tii1 kralové, karneval, paleni Carodé€jnic, kaceni
majky, spolecné grilovani, zahradni slavnost, vinobrani, Mikulasska nadilka, vano¢ni besidka.
Také se v nasem zafizeni podatilo uskutecnit dva roky po sob¢ ohnostroj, ktery zajistil jeden
Z rodinnych ptislusnikd, ktery touto formou vyjadfil vS§em zaméstnancim Domova pod¢kovani
za dobrou péci nejenom za svou piibuznou, ale 1 za péci a zajisténi pomoci vSem senioriim

zijicim V zafizeni. Této akce se ucastnilo mnoho rodin seniort zijicich v Domové.

3.3.2 Individualni aktivizace

Individualni aktivizace seniord je planovand a zcela pfizpisobena potiebam
a moznostem jednotlivcl. Je mozné ji uskute¢nit v pokoji klienta, na liZku, anebo také v jiném
prostfedi, podle druhu vybrané ¢innosti. Pii planovani individualni aktivizace s klientem,
je dilezité, abychom znali zdravotni stav seniora, jeho moznosti, jaké ma potieby, cile, zajmy
a jak byl zvykly travit svlj volny cas a jaké byly jeho diivejsi aktivity, nez nastoupil

do Domova.

Personal Domova pfi praci s klientem vyuziva intenzivni o€ni kontakt, haptiku, praci
s hlasem apod. Je zapotiebi zvolit vhodny zptisob komunikace podle zdravotniho stavu seniora.
Je nutné, aby mél senior pocit, Ze v ten dany okamzik, je pracovnik v pokoji ptimo pro ng;.
Pti praci s klientem je zapotiebi si budovat vzajemny vztah, ktery je zalozen na davéte a lidské
blizkosti. K tomuto cili je vhodné planovat individualni aktivizaci s klientem na zikladé
pravidelnosti, fyzické blizkosti, a navstévy se snazit planovat ve stejny cas. Dulezité je
dodrzovat urc€ity druh ritudlu, jako je pozdrav i rozlouceni, protoze toto miize pro nékoho

znamenat pocit bezpeci.
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Mezi nejéastéjsi individualni aktivity patii tyto ¢innosti:

»  Povidani — vzijemné, ale nékdy i jenom jednostrann¢ poskytované persondlem

= Cteni, pFed(itini

= Zpév, poslech hudby

= Vzpomindni, vzpominkové aktivity

=  Hrani spoleCenskych her

= Lusténi kiiZovek

= Tvoieni a malovani

=  Haptika a povidani

* Relaxacni cvi¢eni — cviceni s micky apod.

»  Aktivizacni ¢innosti s prvky bazadlni stimulace — stimulace pomoci dotykt, vibraci,

vuni, chuti, zvuka ¢i obrazd.

3.4 Mezigenerac¢ni setkavani a dobrovolnictvi

V oblasti socidlni prace s cilovou skupinou seniofi nad 60 let je prace s dobrovolniky
velice potfebnd. Neéktefi seniofi, ktefi jsou v naSem Domové, jesté pied nastupem do naseho
zatizeni zili zcela izolovani od svych vrstevnikti. Néktefi neméli rodinu, protoze se dozili
vysokého véku, a dokonce piezili své vlastni déti. Setkala jsem se také s fadou seniord,
kteti maji své déti, tedy svou rodinu v zahrani¢i. Jsou ovSem zde seniofi, ktefi maji rodinu,
ale ta nejevi zdjem o svého seniora, anebo pro svoji pracovni vytizenost si nenajde Cas
na kratkou navstévu svého pribuzného. V naSem Domové je pievazné vice zen nez muzd.
Je to dano tim, ze Zeny se doZivaji vysSiho veéku a Casto pieZivaji své partnery. Je také fada Zen,
které se nikdy nevdaly a nemély své vlastni déti, a tim nemély svou rodinu. Tato skupina lidi
Casto velice rada pfijme k sobé osobu ztad dobrovolnik. V ramci své pracovni pozice
socidlniho pracovnika mam moznost pii jednani s novym klientem a nésledné uZivatelem,
nahlédnout do jeho Zivota prostfednictvim socialniho Setteni, kdy je zpracovdvana anamnéza
klienta. Déle pfi rozhovoru s rodinou anebo samotnym klientem zjistuji klientovy potieby,
ocekavani, anebo jeho ptani. N&kteti seniofi pfiznavaji, Ze jsou velice sami, Ze by si prali,
aby je n€kdo navstévoval. Na zakladé téchto informaci se snazime v ramci moznosti, najit
vhodného dobrovolnika pro naseho klienta. Dobrovolnici nejsou jen zpestienim volnych
chvilek naSich seniort. Dochazi k propojeni a vytvoteni novych pratelstvi mezi klientem
a dobrovolnikem. Je to urcity druh udrzeni spoleCenského Zivota. Dobrovolnik je osoba,

ktera ptichazi z venkovniho svéta za brany naSeho zafizeni. Klient mtlize prostfednictvim
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dobrovolnika, jeho pfedavanim novych informaci, ziskat a mit stale ptehled o redlném zivot¢.
Zaroven si vzijemné mohou piedavat znalosti, dovednosti, zkuSenosti. V neposledni tad¢,
je dobrovolnik velice vitan ze strany persondlu. Pokud je spoluprace s dobrovolnikem dobte
koordinovana personalem, dobrovolnickou skupinou, anebo ptedem ur¢enou osobou, miizeme
tvrdit, ze dobrovolnik je dalsi fyzickou kapacitou dané¢ho zatizeni. Nékdy velice hodné pomtize
personalu, kdyz si dobrovolnik z naSeho pohledu, pouze jen povida s klientem, ¢i dokonce,
kdyz spolecné travi ¢as venku na prochéazce. Dobrovolnik je velkym pfinosem jak pro uzivatele
socidlni sluzby, tak 1 pro samotné zafizeni, které dlouhodobé podporuje spolupraci

s dobrovolniky.

Dobrovolnici, ktefi s Domovem spolupracuji, mizeme rozdé¢lit na tfi specifické skupiny
dle jejich veéku. Kazda skupina, ktera k nam dochazi, ma sva specifika a své potieby. Jsou to
pfedevsim studenti stfednich a vysokych skol, pracujici osoby, ale také i seniofi, ktefi maji
zajem o setkavani se svymi vrstevniky. Pravidelné ptichdzeji dobrovolnici ze spolku JIKA,
z Olomouckého dobrovolnického centra, a také dobrovolnici vSech veékovych kategorii
z Maltézské pomoci, o. p. s. Diilezitou spolupraci v poslednich letech navazali s Domovem,
studenti Vysoké Skoly Univerzity Palackého v Olomouci, at’ jiz v rdmci projektu Mezigeneracni
solidarity nebo studentky z Dobrovolnického centra univerzity, které se aktivné podileji
na tvorbé aktivit a akci pro vSechny klienty v naSem zafizeni. Obdobné je tomu pii dochazeni
déti z matefské Skolky za seniory rovnéZ v ramci mezigeneraniho setkdvani a projektu
s nazvem Mezi nami. V ramci projektu Babi¢kové dochazeji do Domova studenti Cirkevniho
gymnazia Némeckého fadu. Jiz delsi dobu za seniory dochazi déti, zaci a studenti,
a tato vz4jemnd spoluprace je piinosem pro obé strany, jak pro klienty, tak 1 pro mladez,
ktera napt. nema svou babicku nebo dédecka. V dobé covidovych opatteni byly tyto aktivity
a ¢innosti pozastaveny a mnohym seniorim chybél vzajemny kontakt. Jakmile se situace
zlepsila, byla znovu obnovena spolupriace se vSemi dobrovolniky i détmi, zdky, studenty,
ktefi se ucastnili akci nebo volné dochazeli za klienty. VétSina seniort velice radostné uvitala

zZnovu tyto navstévy.
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4  METODIKA VYZKUMU

Vzhledem k vybranému tématu diplomové prace ,, Podpora udrzeni ¢i posileni vztahu
klient / senior a jeho rodina, pratelé, dobrovolnici pomoci aktivit nabizenych domovem
pro seniory“, byl zvolen kvantitativni evaluac¢ni vyzkum. Evaluacni vyzkum jsem si vybrala
zamerng, a to za ucelem zjisténi, zda stavajici nabidka aktivit v Domove¢ subjektivné uspokojuje
potieby klientli, a zda jim pomaha udrzet Ci posilovat vztah s jejich blizkymi, a zda by uvitali
jiné aktivity s timto zaméfenim. Z toho plyne, ze byl vybran typ formativni evaluace.

Kvantitativni vyzkum je vyuzivan predevs§im v piipadech, kde je zapotiebi zodpoveédét
otazku ,,kolik*. Pro kvantitu je charakteristicka mnohost, cetnost, mnozstvi a velikost. Vlastnost
muizeme zméfit a nasledné ji vyjadiit ¢islem (Oleckd, 2010, s. 17). Kvantitativné orientovany
vyzkumu muizeme vymezit jako zdmérnou a systematickou ¢innost, pfi které se empirickymi
metodami zkoumaji (overuji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mezi jevy (Chraska, 2016,
s. 11). Formativni evaluaci jsem zvolila ve vyzkumu zamérné, jelikoZ je spojovana se snahou
o zlepSovani a rozvijeni danych intervenci. Primarni funkci formativni evaluace je
zprostiedkovani ucinné zpétné vazby, jez mize byt vyuzitelnd pfi rozvoji dané intervence

(Hendl, Remr, 2017, s. 275).

4.1 Vyzkumny problém

V dnes$ni dobé& se kazda organizace musela vypotadat se zménami, které ndm ptineslo
onemocnéni CODID-19 a k nému nasledné vydani vladnich opatieni pro ochranu klientt
V pobytovych zafizenich pfed timto druhem ndkazy. Toto onemocnéni a celd covidova
pandemie zna¢né ovlivnila zivoty nejenom klientil, ale nas vSech. Jednim z omezeni klientti
zijicich v pobytovych sluzbach, v domove pro seniory, bylo zrusSeni skupinovych aktivizaci,
a tim doSlo ke sniZeni socidlnich kontakti. Mezi dal$i omezeni patfil zdkaz navstév,
ktery omezil kontakt seniort s jejich rodinou, pfateli, a také dobrovolniky. Postupné uvoliiovani
téchto opatfeni, a znovu vraceni se do doby pted covidovou pandemii, nam pfineslo zjisténi,
7e mnoho klienti ztratilo zajem o UCast na aktivitach, u nékterych doslo ke zhorSeni zdravotniho
stavu, k omezeni komunikaénich schopnosti. U nékterych klientd doslo ke ztraté pivodnich

socidlnich, nékde i1 rodinnych kontakti.

Je zapotiebi zjistit (ovefit), zda poskytované aktivity a pofadané kulturni a spolecenské
akce jsou dostate¢né a odpovidaji nejenom potfebam klientll, ale také jejich pfani. Je potieba

najit vhodny zptisob, jak znovu motivovat klienty K ucasti na aktivizaci nejenom individualni,

31



vétSinou v pokojich klientli, ale také i1 k aktivizaci skupinové, a tim Soucasné podpoiime

obnoveni jejich socialnich a rodinnych kontaktu.

4.2 Vyzkumny cil, vyzkumné otazky a hypotézy

Hlavnim cilem této prace je zjistit, zda stavajici nabidka aktivit v Domové¢ subjektivné

uspokojuje potieby klientli, zda pomaha udrzet ¢i posilovat vztah s jejich blizkymi a zda by

uvitali jiné (poptipadé jaké) aktivity s timto zamétenim.

Ze stanoveného cile diplomové prace vyplyva hlavni vyzkumna otazka (dale jako ,,HVO®).

HVO: Odpovida nabidka stavajicich aktivit a poradanych spolecenskych a kulturnich akci

potfebam a pranim klientli Domova, anebo by méli zdjem o novy druh téchto ¢innosti?

Odpovéd’ na tuto hlavni vyzkumnou otazku ziskdme pomoci téchto dil¢ich vyzkumnych otazek

(dale jako ,,DVO*):

DVO 1:

DVO 2:

DVO 3:

DVO 4:

DVO 5:

Jaké aspekty maji vliv na zajem o ucast ¢i netiast seniorti na akcich poradanych

Vv Domoveé?

Jaké aspekty maji vliv na oblibenost individudlnich aktivizaci uskute¢nénych

Vv pokoji senior?
Jaké aspekty maji vliv na zajem o U¢ast na skupinovych aktivitach seniorti?

Jaké aspekty maji vliv na nazor seniorti, zda by za nimi méli dochazet

dobrovolnici, déti, zaci nebo studenti?

Jaké aspekty maji vliv na navstévnost seniorti a Ucast €1 netcast rodinnych

piislusniki, ptatel, na pofadanych akcich v Domové?

Pomoci téchto dil¢ich vyzkumnych otazek byly formulovany otazky pro dotaznikové Setieni.

Na zékladé stanoveni hlavni a k ni dalSich dil¢ich vyzkumnych otazek, byly vymezeny

nasledujici hypotézy:

Hal: Zajem o ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich zavisi na pohlavi seniora.

Ha2: Zajem o Ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich zévisi na v€ku seniora.
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Ha3: Oblibenost individudlnich aktivizaci v pokoji zavisi na pohlavi seniora.

Ha4: Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi na véku seniora.

Ha5: Zajem o ucast na skupinovych aktivitdch v ramci oddéleni zavisi na pohlavi seniort.

Hab6: Zajem o ucast na skupinovych aktivitdch v ramci oddéleni zavisi na véku seniorti.

Ha7: MuZi a Zeny se li$i v nazorech na to, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti, zaci

nebo studenti.

Ha8: Seniofi podle véku se lisi v ndzorech na to, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici,

déti, Zaci nebo studenti.

HAa9: Jak ¢asto seniora ptibuzni a pratelé navstévuji zavisi na vzdalenosti jejich bydliste.

Ha10: Ugast piibuznych a znamych na spolenych akcich zavisi na vzdalenosti jejich bydlisté.

4.3 Operacionalizace proménnych

Jednotlivé dil¢i vyzkumné otazky jsou stanoveny v souladu s teoretickou casti prace

a pomoci dotaznikového Setieni se snazim nalézt na né odpovédi.

» Na prvni dilé¢i vyzkumnou otazku: , Jaké aspekty maji viiv na zajem o ucast ¢i neucast
senioru na akcich poradanych v Domove? “, hledam odpovéd pomoci dotaznikového

Setreni.

Snazim se zjistit, zda maji seniofi zajem Ucastnit se pofadanych spolecenskych a kulturnich
akci v ramci celého zatizeni Domov seniort POHODA Chvélkovice, p.o. Déle zda maji zajem
se Ucastnit akci ve formé porddanych aktivit, které probihaji na jednotlivych oddélenich.
Pomoci dotazniku zjist'uji, co je divodem, pro¢ né€kteti seniofi nemaji zdjem se téchto akci
a aktivit ucastnit. Rliznorodost skladby seniort, kteti jsou v Domové, miize vést k odliSnostem
projevu z4jmu o tyto ¢innosti, pii kterych dochazi k posileni vzajemnych socialnich kontakta

mezi seniory, a to mezi jednotlivymi klienty danych oddéleni, ale i v ramci vzajemného

33



setkavani se V celém arealu Domova. Pozorovanym a ovéfovanym prvnim aspektem,
ktery mize mit vliv na zajem seniorl o ucasti ¢i neucasti na poradanych akcich, je ukazatel

pohlavi a véku senior zijicich v pobytové socialni sluzb&é domov pro seniory.

Stanovena hypotéza ¢. 1 a hypotéza €. 2:
e Zajem o ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich zavisi na pohlavi seniora.

e Zajem o ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich zavisi na véku seniora.

V dotazniku zkouméame tuto oblast piedevSim pomoci této otazky:
e Utastnite se spole¢enskych nebo kulturnich akci, které se potadaji v ramci arealu

Domova seniord Pohoda?

Tato otazka je vybérova. V dotaznikové ¢asti pro skupinu A je otdzka uvedend pod €. 5
a pro skupinu seniori B je pod €. 4. Senior miize jednozna¢né odpovédet, zda se ucastni
S moznosti volby obcas, Casto a vzdy, anebo také ne, protoZze nema zajem. Nasledujici otazky
Vv dotazniku davaji seniorim prostor se vyjadfit, jaka spolecenskd nebo kulturni akce se jim
nejvice libila, které se ucastnili. Zaroven mohou vyjadfit prani, jakou dalsi spolecenskou
nebo kulturni akci by nové uvitali. V ndvaznosti na tvodni otdzku, zda se ucastni seniofi akei,
jsou pro ovéteni hypotéz pouzity ukazatelé pohlavi a veék seniort. Tyto otdzky jsou uvedeny
Vv dotaznikové ¢asti pro skupinu A pod €. 20 a 21, a pro skupinu seniorti B jsou pod ¢&. 22 a 23.
U otéazky ,,VaSe pohlavi?*, je vybér ze dvou jednozna¢nych odpovedi, zda je senior muz
nebo zena. U otazky ,,Kolik je Vam let?*, je uveden vybér moznosti, kde senior se podle vyse

svého veéku, zafadi do stanovené v€koveé skupiny.

» Nadruhou dil¢i vyzkumnou otazku: ,, Jaké aspekty maji viiv na oblibenost individualnich
aktivizaci uskutecnénych vV pokoji seniorui?“, se snazim nalézt odpoveéd” pomoci

dotaznikového Setfeni.

Na tuto druhou dil¢i otdzku se snazim najit odpovéd’, jaké aspekty maji vliv
na oblibenost individudlni aktivizace seniord, které jsou vétSinou uskute¢iiovany v pokoji
daného klienta. Zde vnimam opé&t ukazatel véku a pohlavi seniora, ktery miize byt klicem
k pochopeni, zda pravé muzi nebo zeny voli misto pro aktivizaci spiSe v soukromi svého
pokoje, anebo zda je to také ovlivnéno jejich vékem. Seniofi diive nebyli zvykli
se ucastnit vetejnych velkych skupinovych akci. Néktefi seniofi jsou ostychavi a nemaji radi,

anebo se neciti dobfe, pfi setkdvani s ostatnimi seniory, napf. z divodu jejich vlastnich
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zdravotnich omezeni. Jini zase chtéji mit pocit, Ze je pozornost vénovana jenom jim samotnym,
a proto voli aktivizaci individualni. Pracovnici daného oddéleni pracuji s klientem dle jeho
individualnich potieb, které¢ odpovidaji nejenom jejich zdravotnimu stavu, mobilité, ale i jejich
ptani. Zde maji seniofi moznost se vyjadfit v dotaznikovém Setfeni, zda maji pfani realizovat

novou individualni aktiviza¢ni ¢innost, ktera na jejich oddéleni nedéla.

Stanovena hypotéza ¢. 3 a hypotéza ¢. 4:
e Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi na pohlavi seniora.

e Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi na véku seniora.

V dotazniku zkoumame tuto oblast predevsim pomoci této otazky:

e Vyhovuje Vam rad¢ji (mate rad) aktivizace individudlni ve Vasem pokoji?

Tato otazka je v dotaznikové ¢asti pro skupinu A uvedena pod €. 2 a pro skupinu seniorti B
uvedend pod ¢&. 7. Otazka je opét vybérova s nabidkou jednoznac¢né odpovédi, zda vyhovuje
tento druh aktivizace, s moznosti volby nikdy, ob¢as, ¢asto a vzdy. Pokud senior zvoli moznost,
ze mu nikdy nevyhovuje individudlni aktivizace v pokoji, vynechdva v dotazniku nasledujici
dvé otazky, které se zamétuji jiz na oblibenost druhu individudlni aktivizacni ¢innosti. Opét je
zde moZnost se vyjadrit, jakou novou ¢innost by v ramci individualni aktivizace v pokoji chtéli
realizovat, kterou s personalem nevykonavaji. Stejné jako u predchozi dil¢i otazky, pracuji

s ukazatelem pohlavi a vék seniorti.

» Na treti dil¢i vyzkumnou otazku: ,, Jake aspekty maji viiv na zajem o ucast na skupinovych

aktivitach senioru? ““, hledam odpovéd’ pomoci dotaznikového Setient.

Na tuto tieti dil¢i otazku se snazim najit odpovéd, jaké aspekty maji vliv na ucast
na skupinovych aktivitdich seniord, zijicich v Domové, které jsou vétSinou uskutechovany
ve spolecenskych mistnostech danych oddéleni, kde senior bydli. V ptipad¢ pekného pocasi se
nékteré skupinové aktivity vykonavaji venku, kde je k tomu velice dobie ptizplisobeny cely
venkovni aredl. Opét se zde mlZeme setkat s rliznymi zdravotnimi omezenimi seniord,
které je ovliviiuji v jejich z4jmu se Gcastnit nebo netcastnit skupinovych aktivit. Rovnéz mayji
seniofi moznost se vyjadfit v dotaznikovém Setfeni, zda maji ptani realizovat novou skupinovou
aktivizacni Cinnost, kterd doposud neni v nabidce potfadanych skupinovych aktivit uvedenad,

pf. neni realizovéana na jejich oddéleni.
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Stanovena hypotéza ¢. 5 a hypotéza ¢. 6:
e Zajem o ucast na skupinovych aktivitach v rdmci oddéleni zavisi na pohlavi seniort.

e Zajem o Ucast na skupinovych aktivitach v rdmci oddéleni zavisi na véku seniora.

V dotazniku zkoumame tuto oblast predevsim pomoci této otazky:

e Ucastnite se skupinovych aktivit v ramci Vaseho oddéleni?

Tato otazka je v dotaznikové Casti pro skupinu seniort B uvedena pod €. 1 a je vybérova,
s nabidkou jednoznacné odpovédi, zda se ucastni skupinovych aktivit obcas, ¢asto nebo vzdy.
V névaznosti na tuto otazku opét pouziji ukazatele pohlavi a vék seniorli. Znovu klienti maji
moznost V navazujicich otazkéch se vyjadrit, jaké se jim nejvice libi skupinové aktivity a jaké
nové, které nejsou uvedené ve vyctu nabidky vSech ¢innosti, by chtéli, aby byly realizovany
personalem. Pf. by to mohl byt novy podnét pro zavedeni zcela nového druhu skupinové
aktivizace pro klienty Domova. U skupiny seniortt A, vychazim v dotazniku z Givodni ¢asti,
kterd je zaroven i rozhodujici otdzkou pro rozdéleni seniorti do nasledujicich skupin A a B
pro dalsi pouziti dotazniku. Zde pravé seniofi, ktefi jsou nasledné ve skupin€ A, si vybrali jednu
z moznosti odpovédi, zda se tcastni skupinovych aktivit, a pravé volbou ne, nemam zajem,

se nasledné v dotaznikovém Setieni zaradili do skupiny seniorll A.

» Na ¢tvrtou diléi vyzkumnou otazku: ,,Jaké aspekty maji vliv na nazor seniori, zda by
za nimi méli dochazet dobrovolnici, deti, zaci nebo studenti? ““, hledam odpovéd’ pomoci

dotaznikového Setfeni.

Na tuto ctvrtou dil¢i otazku se snazim najit odpovéd’, jaké aspekty maji vliv na nazor
seniortl, zda by za nimi mé&li dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti. Ve spolupraci
S riznymi institucemi, v Domové probiha tfada projektt, ve kterych vétSinou dochazi
k mezigeneracnimu setkavani. Pro klienty je velice dulezity kontakt nejenom s jinou mladsi
generaci, ale 1 s dobrovolniky, ktefi dochazi za seniory do Domova. Je zapotiebi vzdjemné
rozvijet socialni kontakty. V dobé pandemickych opatieni se vSechny tyto kontakty omezily
a nyni se v dotaznikovém Setfeni pokusim zjistit zajem seniord, koho by si ptali, aby za nimi

dochazel.
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Stanovena hypotéza ¢. 7 a hypotéza ¢. 8:
e Muzi a Zeny se liSi v ndzorech na to, zda by za nimi méli dochdzet dobrovolnici,
déti, zaci nebo studenti.
e Seniori podle véku se li§i v ndzorech na to, zda by za nimi méli dochazet

dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.

V dotazniku zkoumame tuto oblast predevsim pomoci této otazky:

e , Pial/a byste si, aby za Vami dochazeli studenti, déti nebo dobrovolnici?*

Tato vybérova otazka je v dotaznikové ¢asti pro skupinu A uvedena pod ¢. 17 a pro skupinu
seniortt B uvedena pod €. 19. Pokud senior souhlasi, ze by chtél, aby za nim nékdo dochézel,
vybere si odpovéd’ ano s dal$i moznosti uréeni vybéru, kdo by za nim mél dochéazet. Na vybér
Z moznosti odpovéedi jsou déti z mateiské Skolky, Zaci ze zakladni Skoly, studenti ze stfedni
nebo vysoké Skoly, dobrovolnik, anebo kdokoliv. Pak je zde jednoznac¢na odpovéd ne,
kterou muze senior vybrat, kdyz nema zajem, aby jej kdokoliv z uvedenych osob chodil
navstévovat. V navaznosti na tuto otadzku, nyni jiz naposledy, pracuji s ukazatelem pohlavi

a vék senioru.

> Na patou dil¢i vyzkumnou otazku: , Jaké aspekty maji vliv na navstévnost seniorii a ucast
Ci neucast rodinnych prislusnikii, pratel, na poradanych akcich v Domové?“, hledam

odpovéd’ pomoci dotaznikového Setteni.

Na tuto patou dil¢i otdzku se snaZim najit odpovéd’, jaké aspekty maji vliv na navstévnost
seniorl a ucast ¢i neucast rodinnych prislusnikli, ptatel, na poradanych akcich v Domové¢.
V Domov¢ je fada seniord, ktefi maji pravidelné navstévy své rodiny, anebo ptatel, zndmych
a kamaradi, anebo se seniofi Zijici v Domové vzdjemné mezi sebou navstévuji. Jsou tady ovSem
1 klienti, ktefi jiz Zddnou rodinu nemaji, a tak za nimi dochéazi jenom znami, anebo jsou seniofi,
kteti nemaji viibec zadné navstévy. Jednak se setkdvam se seniory, ktefi maji rodinu pftili§
hodné¢ daleko, anebo ziji v zahrani¢i, ale jsou zde 1 seniofi, ktefi se svymi rodinami dlouhou
fadu let nebyli v kontaktu. Navstévuji se jen parkrat do roka nebo se viibec nenavstévuji. Hodné
lidi zacalo vyuzivat kontakt s rodinou po telefonu a také dnesni doba, kterd je velice uspéchana,
nékterym rodindm, ptatelim ¢i zndmym, nedava tolik Casu na navstévu svych blizkych, tak jak
by si seniofi nebo druha strana piali. Zaroven jsem tuto otazku propojila i s otdzkou ucasti
¢1 neucasti prave na poradanych akcich, které Domov planuje predevsim pro rodinné setkavani

ey

se seniory zijici v této pobytové sluzbé. V dotazniku se pokusim zjistit, jaké aspekty ovliviiuji
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navstévy seniord a jejich rodin. Ukazatelem pro testovani hypotéz jsou navstévnost, vzdalenost

a ucast rodinnych ptislusniki a pratel.

Stanovena hypotéza €. 9:
e Jak c¢asto seniora piibuzni a piatelé navstévuji, zavisi na vzdalenosti jejich

bydliste.

V dotazniku zkoumame tuto oblast predevsim pomoci této otazky:

e Jak Casto Vas pribuzni / ptatelé navstévuji?“

Stanovena hypotéza ¢. 10:
o Utast ptibuznych a zndmych na spoleénych akcich zévisi na vzdalenosti jejich

bydlist.

V dotazniku zkoumame tuto oblast predevsim pomoci této otazky:

e Ucastni se ptibuzni / pratelé spole¢nych akci?

U této paté dil¢i vyzkumné otazky zjist'uji, zda senior ma néjaké kontakty a jak casto se osobné
vidi senior s rodinou nebo prateli, tzn.: zda seniora navstévuji, a jak ¢asto byva tato navstéva
uskute¢iiovana. V dotazniku jsou uvedené otazky Vv kategorii pro skupinu seniortit A pod ¢. 9
a 11. V kategorii skupiny seniortt B pod ¢. 11 a 13. Dale pracuji s otdzkou, jakym jinym
zpusobem jsou seniofi v kontaktu s rodinou a ptateli, kdy tyto informace vyuzivam pro shrnuti
vSech zavére¢nych vysledku. V dotazniku navazuji tyto vybérové otazky na sebe. Pokud senior
nema rodinu, ptibuzné a ptatele a v prvni otdzce vybere ne, tak vynechava v dotazniku cely

nasledujici blok otazek k rodiné, a to v obou skupinach seniorti A i B.

Druhy ukazatel — vzdalenost, je ovéfovan v souvislosti, jak daleko od Domova bydli rodinni
piislusnici, ptratelé a znami, tedy osoby, které seniora navstévuji. V dotazniku je tato otazka
Vv kategorii seniord A pod €. 13 a Vv kategorii seniofi skupina B pod €. 15. Pomoci dalsich
odpovédi seniorii na otdzku, zda se UCastni piibuzni, ptatelé seniora spolecnych akci,
které se pofadaji v Domov¢, ovétuji dalsi ukazatel —ucast. Tyto otazky jsou v dotaznikové ¢asti
pro skupinu A uvedené pod ¢. 14 a pro skupinu seniorit B v dotazniku pod ¢. 16. A opét vyuziji

ukazatel vzdalenost bydlisté kontakti seniora, kterd mize ovliviiovat G€ast na téchto akcich.

Vzdy jsou v dotazniku otazky vybérové a navazuji volné€ na sebe. Seniofi vyberou odpoveéd’

na otazku, jakych akci se s nimi s oblibou t€astni piibuzni a pratelé, a zda by se seniortim libila
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n¢jaka akce, kterou v Domové nemaji a mohla by se nové uskuteCnit za piitomnosti rodin
a pratel. Posledni otazka se zamé&iuje na navrh jiné moznosti uskute¢néni nové akce pro rodiny

se seniory. Zde je ponechan prostor pro vyjadieni, tzn, otdzka s volnou odpovédi.

Vsechny uvedené otazky v dotaznikovém Setfeni a ziskané odpovédi seniori mné maji pomoci

nalézt odpovéd’ na hlavni vyzkumnou otadzku a naplnit hlavni cil mé diplomové prace.

4.4 Vyzkumny soubor a sbér dat

V této diplomové praci jsem uplatnila zamérny vyber zkoumaného souboru. Vyzkum byl
zam&fen na respondenty, seniory zijici v socialni pobytové sluzbé domov pro seniory
v Domové seniorit POHODA Chvalkovice, p.o., tzn. na klienty Domova. Pracuji v této
organizaci jako socialni pracovnik a cilovou skupinou jsou zde seniofi 60+, proto jsem zvolila

toto kritérium k vyzkumu. S ohledem na cil vyzkumu jsem zvolila pro sbér dat dotaznik.

Celkova kapacita sluzby Domova je 346 luzek. Na pocatku vyzkumu bylo volnych
5 lazek. Z celkového poctu 341 seniorl byla ve spolupraci s dalSimi socidlnimi pracovniky
Domova a také se zdravotnim personalem kazdého daného oddéleni, kde seniofi bydli, vybrana
k vyzkumu skupina seniort, kteti byli schopni dotaznik vyplnit. Vybér probihal na zakladé
zdravotniho stavu klienta a k tomu ndm byl napomocen test kognitivnich funkci — Mini Mental
State Exam (déle jen ,, MMSE*). Kazdy senior v Domové ma vysledky tohoto testu zaznamenan
ve zdravotni dokumentaci. Pokud senior mél vysledek MMSE s hodnocenim lehka kognitivni
porucha nebo padsmo normalu, byl zatazen do skupiny seniorii k vyzkumu. Dal§im kritériem
k vybéru zkoumaného souboru byl pfiznany stupen piispévku na péci. Prispévek
na péci je uréen osobam, které kvili nemoci, trazu nebo véku, nejsou schopny vykonavat
¢innosti béZného zivota a potiebuji pomoc druhé osoby. Vzhledem k tomu, Ze ncktefi seniofi
maji uznany vyssi stupen ptispévku na péci, ale jejich MMSE spliioval stanovené kritérium
pro vybér zkoumaného souboru, tak i tyto seniory jsme na zéklad¢ jejich dobrovolnosti zatadili
do vyzkumu. Pravé z diivodu $patného zdravotniho stavu téchto seniorl jsem o spolupraci
pii vyplilovani dotazniku pozédala personal, anebo pokud senior si pral, vyplnil dotaznik
s rodinou, anebo osobou, které daveiuje. Pro tento zdmérny vybér byla i tato skupina seniorii
velice dulezita pro mij vyzkum. Pravé tito klienti, 1 kdyZ sami bez pomoci personalu nezvladaji
bézné ukony sebepéce, tak pfedevsim pro tyto klienty je dulezité zapojovat je do aktivizace
a snazit se je co nejdéle udrzet v socidlnich a spolecenskych kontaktech s ostatnimi seniory,

rodinou, pfateli. Z vybéru byli vylouceni seniofi, u kterych se zdravotni stav z ditvodu dal§iho
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onemocnéni zhorsSil natolik, ze nebyli schopni porozumét dotazniku, pf. viibec nekomunikovali

a ani verbaln¢ nemohli projevit svilj nazor k uvedenym otazkam v dotazniku.

Po tomto dikladném zamérném vybéru, bylo do vyzkumu vybrano celkem 222 seniort,
ktefi se stali respondenty vyzkumného souboru. Celkem bylo osloveno 222 seniort. Pocet
vracenych dotaznikti bylo 174. Celkem 10 seniort se odmitlo zapojit do vyzkumu. V tvodni
Casti dotazniku jsem informovala seniory o zachovani anonymity pfi vypliovani dotazniku.
Vsechny dotazniky byly vyplnény ru¢né respondenty, anebo méli moznost vyuzit pomoc druhé
osoby, které¢ duvérovali pti zjistovani citlivych dat. VétSinou Slo o druh pomoci takove,
ze otazky v dotazniku byly seniorovi pfecteny a jeho odpovéd’ byla zaznamenana do dotazniku.
Celkem 30 dotaznikt bylo vyfazeno pro netplné vyplnéni nebo nespravné vyplnéni nékterych
otazek. DalSich 8 dotaznikll se nevratilo z vyhodnoceni zpét. Vysledny vyzkumny vzorek,

ktery byl pfipraven k analyze a interpretaci dat, byl 134 dotaznikii.

Pted samotnou distribuci dotazniku jsem ovéfovala mezi respondenty, zda navrzeny
vyzkumny nastroj a mnou zvolena strategie sbéru dat, mohou byt bez problémut pouzity.
Podrobila jsem dotaznik nezavislému predvyzkumu, a to tak, ze jsem ve vybranych ctyfech
oddélenich Domova, vybrala vzdy po dvou seniorech, které jsem pozddala o vyplnéni
dotazniku. VSichni vybrani seniofi dotaznik vyplnili sami, s vyjimkou tfech seniort, kde jim
jejich odpoveédi poméhal zaznamenavat personal, a to aktiviza¢ni pracovnik dané¢ho oddéleni.
Ptipominky €1 poznamky k formulaci otazek neméli a pfi mém zpétném dotazovani, zda byl
dotaznik srozumitelny a jasny, také odpovédéli kladné. Seniofi a vybrany personal
k vybranému piedvyzkumu potvrdili, Ze n€ktefi seniofi budou potiebovat pomoc druhé osoby,
a to pfi Cteni dotazniku a dale né€ktefi potiebuji pomoci i se zdznamem jejich vybrané odpovédi.
Tyto ptfipominky jsem zohlednila pfi nabidce seniorim v uvodnim osloveni seniord
u dotazniku, a to vétou: ,, V pripadé potieby Vam s vyplnénim dotazniku miize pomoci Vas
klicovy pracovnik nebo kdokoliv z persondlu nebo osoba, které projevite duveru ve Vami
poskytnuté anonymni informace. . Tento vyzkum byl schvdlen vedenim Domova seniort
POHODA Chvalkovice, p.o., a to jeho feditelem 1 vedoucim socialniho useku. Na spolupraci
se podileli pti distribuci dotazniki a vybéri respondentii cely tym socialniho oddé€leni a také

pracovnici danych oddéleni, kde seniofi, ktefi se ucastnili vyzkumu, ziji.

Sbér dat probihal od 15. 2. 2022 do 22. 4. 2022. Sbér dat byl ovlivnén epidemiologickou
covidovou situaci a vydanymi vladnimi opatfenimi. Podle zdravotniho stavu seniort na riznych

oddélenich probihalo vyplnéni dotaznikl dle moznosti respondenti a personélu.
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4.5 Realizace vyzkumu a metody zpracovani dat

ey

K vyzkumnému Setfeni bylo pouzito 134 dotaznikd, vyplnénych seniory zijicich v Domové.

Data ziskana z dotaznikového Setfeni byla ulozena v programu MS Excel. K popisu
odpovédi seniorti na jednotlivé otdzky byly pouzity absolutni Cetnosti a relativni Cetnosti
vyjadiené v procentech. V ptipadé otazek, kde mohl senior volit vice odpovédi, byl vypocet
procent vztahovan vzdy k celkovému poétu seniort. Cetnostni tabulky byly doplnény
sloupcovymi grafy. Z divodu velkého rozsahu této prace, nejsou zde vSechny grafy nazorné

uvedeny. Pro pfehlednost ziskanych dat, jsem zvolila zvetejnéni vysledkt v tabulkach.

K ovéteni platnosti hypotéz byl pouzit Chi-kvadrat test na kontingen¢ni tabulce. K vypoctu
hodnoty signifikance (p-hodnoty) Chi-kvadrat testu byl pouzit kalkulator volné dostupny

na adrese https://www.mathsisfun.com/data//chi-square-calculator.ntml. Vysledna hodnota

signifikance p byla porovnéna s hladinou alfa = 0,05. Statisticky vyznamna zavislost, ptipadné

statisticky vyznamny rozdil, byl prokazan v ptipadé, kdy byla p-hodnota mensi nez 0,05.
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5 INTERPRETACE DAT

V této kapitole diplomové prace budou interpretovana zjisténa data ze 134 dotaznikd.
Nejprve bude uvedeno podrobné statistické zpracovani prvniho tfidéni informaci pomoci
absolutnich a relativnich ¢etnosti. Dale pak se zaméfim na hledani odpovédi na dil¢i vyzkumné
otazky. Zkoumanymi aspekty budou ve€k, pohlavi, navstévnost, vzdalenost a ucast.
V neposledni tad¢ budou otestovany stanovené hypotézy. Vysledna analyza se stane
podkladem pro zprostfedkovani €¢inné zpétné vazby, jez mize byt vyuzitelna pii rozvoji dalsi

cey

intervence pfi uspokojovani potieb seniorii zijicich v Domové.

5.1 Analyza dotaznikového Setieni

Dotaznikového Setteni se zi€astnilo celkem 134 seniord, klienth Domova. Seniofi byli
rozdéleni podle prvni otazky dotazniku do skupiny A a do skupiny B. Do skupiny A byli
zatazeni seniofi, kteti odpoveédéli, Ze se nikdy neucastni aktivit a akei, které se konaji na jejich
oddéleni, v budové, anebo v arealu celého domova. Do této skupiny bylo zatazeno 36 seniorti
(26,9 %). Do skupiny B byli zafazeni seniofi, ktefi odpoveédéli, Ze se aktivit a akci na oddé€leni,
V budové, nebo v arealu celého domova ucastni obcas, ¢asto, nebo vzdy. Do této skupiny bylo

zatazeno 98 seniorti (73,1 %).

Tabulka ¢. 1: Rozd€leni seniorti do skupiny A a B, dle Gi¢asti na aktivitach a akcich

Utastnite se aktivit a akci, které se konaji na

Vasem oddéleni, budové, anebo v arealu pocet

celého Domova? seniort % skupina
Ne, nikdy 36 26,9% A
Obcas 44 32,8% B
Casto 30 | 22,4% B
Vzdy 24 17,9% B

Zdroj: vlastni Setfeni

Diivody k netcasti seniort na aktivitach a akcich

NejcastejSim dlivodem, pro€ se seniofi ,,nikdy* neucastni aktivit a akei na oddéleni, v budové
nebo v arealu domova, je, zZe si ,,rad€ji sami organizuji sviij volny ¢as®. Tuto odpovéd’ zvolilo
36,1 % seniort. Dalsim nejcastéji volenym diivodem netucasti na aktivitach a akcich bylo, ze se
seniofi ,,t€$1 jen na navstévy rodiny a ptatel®. Tuto odpovéd’ zvolilo 16,7 % seniort. Seniort,

kteti ,,maji radéji individudlni aktivizace ve svém pokoji“ bylo 11,1 %. Kompletni ptehled
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duvodi k netcasti na aktivitach a akcich na oddéleni, v budové nebo v arealu Domova uvadi

nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 2: Diivody k neticasti seniorti na aktivitach a akcich

pocet

Ne, nikdy seniort %
ne, nemam zajem 3 8,3%
ne, nejsou na nasem oddeleni 2 5,6%
ne, mam radéji individudlni aktivizace ve svém pokoji 4 11,1%
ne, t€Sim se jen na navstévy rodiny a pratel 6 16,7%
ne, radé€ji si sim/a organizuji svij volny cas 13 36,1%
jiné 0 0,0%
neuvedeno 8 22,2%
Celkem 36 100%

Zdroj: vlastni Setfeni

Diivody ucasti na aktivitach a akcich

Divody pro ,,obfasnou* ucast na aktivitdich a akcich na oddéleni, v budové nebo v aredlu

Domova shrnuje nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 3: Divody pro ob¢asnou ucast na aktivitach a akcich

x pocet
LT seniori| %
jen, kdyz se mi chce, mam naladu 12 27.3%
je, kdyz mé dand aktivita nebo akce zaujme 8 18,2%
podle svého zdravotniho stavu, jak se citim 15 34,1%
neuvedeno 9 20,5%
Celkem 44 100%

Zdroj: vlastni Setfeni

Diivody, pro¢ se seniofi ,,Casto” ucCastni na aktivitach a akcich na oddé€leni, v budové

nebo v arealu Domova shrnuje tabulka.

Tabulka ¢. 4: Divody pro ¢astou ucast na aktivitach a akcich

Casto po'éet

seniorQl %
vybiram si jen aktivity na odd¢€leni, skupinové 4 13,8%
chodim na aktivity na odd¢€leni a na akce v nasi budové 9 31,0%
ucastnim se jen vétsich akei v ramci celého domova 0 0,0%
je mi jedno, kde jsou konané, podle svého rozhodnuti se ucastnim 8 27,6%
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jen, kdyz mé dana aktivita nebo akce zaujme 2 6,9%
neuvedeno 9 31,0%
Celkem 29 100%

Zdroj: vlastni Setfeni

Seniofi, kteti odpovédéli, ze se ,,vzdy“ ucastni aktivit a akci na oddéleni, v budové

nebo v arealu Domova, upiesnili svoji odpovéd’ takto:

Tabulka ¢. 5: DGvody pro ucast na aktivitach a akcich, kdy se seniofi vzdy ucastni

pocet
Vidy senioru %
ucastnim se uplné vsech aktivit a akci na oddéleni 4 4.1%
ucastnim se vSech aktivit, akci na oddéleni i v nasi budové 0 0,0%
ucastnim se vSech akci a aktivit, které se potfadaji jak na oddélent,
L . . 7 7,1%

budové i v celém aredlu
ucastnim se vSech akci a aktivit, které se potradaji kdekoliv, ale 0

. ; .. 5 5,1%
mam rad/a také individuélni aktivizaci s personalem na pokoji
neuvedeno 9 36,0%
Celkem 25 100%

Zdroj: vlastni Setfeni

5.2 Analyza vyzkumného souboru

Nejprve jsem z dotaznikového Setieni ziskala zakladni informace, kdo vSechno se
vyzkumu a sbéru dat Gc¢astnil. Skladba seniorli je na kaZzdém oddé&leni v zatizeni zcela odli$na.
Na oSetfovatelskych oddélenich jsou seniofi jak mobilni, tak imobilni. S vyjimkou bézného
odd¢leni, a to odd¢leni B1, kde jsou seniofi, ktefi nevyzaduji oSetfovatelskou péci v takové
mife, jako ji potfebuji seniofi na jinych oddélenich.

Pak jsem pozornost zaméfila na socidlné¢ demografické udaje, které budou potieba
pro dalsi pouziti ve vyzkumu. Prvnim dualezitym aspektem pro vyzkum je pohlavi a vék senior,
ktery budu pfevazné vyuzivat pii ovérovani hypotéz. Pro pochopeni dalSich souvislosti je
diilezité védét i rodinny stav seniord a pro zmapovani jejich zdravotniho stavu, jsem zaradila
také udaje o jejich mobilité, ktera je rovnéz dulezita pro zjisténi situace seniord, ktefi se ucastni

aktivizaci a akci v Domove.

Zastoupeni seniorl z jednotlivych oddéleni, kteti se zapojili do vyzkumného Setieni

a odevzdali spravné vyplnény dotaznik, popisuje nasledujici tabulka.
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Tabulka ¢. 6: Rozdéleni seniorti podle oddéleni

Cely soubor skupina A skupina B

pocet pocet pocet
Oddéleni | seniorti| % |seniori| % |seniori| %
Al+A2 7 5,2% 3 8,3% 4 4,1%
A3 13 9,7% 7 19,4% 6 6,1%
Ad 5 3, 7% 1 2,8% 4 4,1%
AbS 9 6,7% 2 5,6% 7 7,1%
Bl 17 112,7% 6 16,7% | 11 |11,2%
B2 5 3, 7% 0 0,0% 5 5,1%
B3 10 7,5% 2 5,6% 8 8,2%
Cl 13 9,7% 1 2,8% 12 |12,2%
C2 5 3,7% 4 11,1% 1 1,0%
C3 5 3,7% 4 11,1% 1 1,0%
C4 15 [111,2% 4 11,1% | 11 |11,2%
El 8 6,0% 1 2,8% 7 7,1%
E2 17 112,7% 1 2,8% 16 |16,3%
E3 5 3,7% 0 0,0% 5 5,1%
Celkem 134 | 100% 36 100% 98 100%

Zdroj: vlastni Setfeni

Pohlavi seniort
V celém souboru a také v obou skupinach bylo vyssi zastoupeni Zen neZz muzi. V celém
souboru bylo 76,1 % Zen. Ve skupiné A, kam byli zafazeni seniofi, kteti se nikdy neucastni

akcei, bylo 61,1 % Zen. Ve skupiné seniort, kteti se ucastni akci (skupina B), bylo 81,6 % zen.

Tabulka ¢. 7: Rozdg€leni podle pohlavi seniorti

Cely soubor skupina A skupina B
pocet pocet pocet
Pohlavi seniorll % seniorli % seniorli %
zena 102 76,1% 22 61,1% 80 81,6%
muz 32 23,9% 14 38,9% 18 18,4%
Celkem 134 | 100,0% 36 100,0% 98 100,0%

Zdroj: vlastni Setfeni

VéKk seniori

Nejvice seniori bylo ve vékové skupiné 81-90 let, v celém souboru to bylo 52,6 % seniord,
ve skupiné A 47,2 % seniorl a ve skupiné B 54,1 % seniorl z této vé€koveé skupiny. VSichni
seniofi byli ve véku nad 60 let. Zastoupeni seniorti v jednotlivych veékovych skupinach popisuje

tabulka a pfehledné také graf.

45



Tabulka ¢. 8: Rozd¢leni seniort podle véku

Cely soubor skupina A skupina B
pocet pocet pocet
Vék seniorl % seniort % seniorli %
61-70 let 12 9,0% 4 11,1% 8 8,2%
71-80 let 21 15,8% 8 22,2% 13 13,3%
81-90 let 70 52,6% 17 47,2% 53 54,1%
91 let a vice 30 22,6% 7 19,4% 23 23,5%

Zdroj: vlastni Setieni

Rodinny stav seniori

Nejvice seniori bylo ovdovélych. V celém souboru bylo 63,9 % seniori ovdovélych
(ve skupiné A to bylo 47,2 % seniorit a ve skupiné¢ B 69,4 % seniorli). Seniorid vdanych /
zenatych bylo v celém souboru 17,3 % (ve skupiné A 30,6 % a ve skupiné B 12,2 %).
Rozvedenych seniort bylo v celém souboru 14,3 % (ve skupiné A 13,9 % a ve skupiné B

14,3 %). Nejméné bylo svobodnych seniort, v celém souboru to bylo 4,5 % seniort (ve skupiné

A 8,3 %, ve skupiné B 3,1 %).

Tabulka ¢. 9: Rozdéleni seniort podle rodinného stavu

Cely soubor skupina A skupina B
pocet pocet pocet
Jaky je Vas rodinny stav? | senioril % seniorQ % seniorQ %
svobodna / svobodny 6 4,5% 3 8,3% 3 3,1%
vdana / zenaty 23 17,3% 11 30,6% 12 12,2%
rozvedend / rozvedeny 19 14,3% 5 13,9% 14 14,3%
vdova / vdovec 85 63,9% 17 47,2% 68 69,4%

Zdroj: vlastni Setfeni

Mobilita

Zcela imobilnich seniory, travici vétSinu ¢asu na ldzku bylo 9,0 %. Imobilnich senioru
9 9 9

ktefi pouzivaji invalidni vozik s doprovodem druhé osoby, bylo 27,6 %.

Mobilnich seniorii, pouzivajicich invalidni vozik, ktery ovladaji sami, bylo 9,0 %. Seniora,
kteti se pohybuji za pomoci kompenzacnich pomiicek s doprovodem druhé osoby, bylo 15,7 %.

Senioru, ktefi se pohybuji za pomoci kompenzacnich pomicek bez doprovodu druhé osoby,

bylo 26,9 %. Seniord, ktefi se pohybuji sami, bylo 11,9 %.
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Tabulka ¢. 10: Rozdé€leni seniord podle mobility v celém souboru a ve skupin¢ A a B

Cely soubor skupina A skupina B
Jak jste na tom pocet pocet pocet
s mobilitou? seniorll % seniorll % seniorll %
jsem zcela imobilni,
travim vétSinu ¢asu na 12 9,0% 7 19,4% 5 5,1%
lzku
jsem imobilni, ale
vyuzivam invalidni vozik 37 21,6% 6 16,7% 31 31,6%
a doprovod druhé osoby
jsem mobilni za pomoci
invalidniho voziku, ktery 12 9,0% 4 11,1% 8 8,2%
si ovladam sam/sama
pohybuji se za pomoci
kompenzacnich pomticek, 0 0 0
ale s doprovodem druhé 21 15,7% 4 11,1% 17 17,3%
0soby
pohybuji se za pomoci
kompenzatnich pomiicek | 56 | 55900 | 13 | 3619 | 23 | 235%
bez doprovodu druhé
0soby
pohybuji se sdm / sama 16 11,9% 2 5,6% 14 14,3%

Zdroj: vlastni Setfeni

5.3 Analyza postoje seniori K zajmu o ucast na akcich

Analyzou otazek z dotaznikového Setfeni, pro skupinu seniort A, jsou to otazky

¢. 5, 20, 21 a pro skupinu seniorti B, to jsou otazky pod ¢. 4, 22, 23, jsem se snaZila najit

odpovéd’ na svou prvni dil¢i vyzkumnou otazku.

DVO 1: Jaké aspekty maji vliv na zajem o ucast ¢i neucast seniorii na akcich poradanych

v Domové?

Ucast na spolecenskych a kulturnich akcich pofddanych v ramci aredlu Domova,

potvrdilo celkem 105 senioru (78,4 %). Z toho 64 seniort (47,8 %) uvedlo, Ze se téchto akci

ucastni ,,ob¢as®, 19 seniort (14,2 %) uvedlo, Ze se Gcastni ,,éasto* a 22 seniord (16,4 %) uvedlo

ucast ,,vzdy*“. Dva seniofi na otdzku neodpovedéli.

Tabulka &. 11: Ugast seniorti na spole¢enskych a kulturnich akcich

Utastnite se spole¢enskych nebo EEEE SEIER 2 E
kulturnich akci, které se poradaji | pocet pocet pocet

v ramci arealu Domova? seniori| % |seniord| % |senioril %
Ne, nemam zijem 27 20,1% 16 44,4% 11 11,2%
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Obgas 64 | 478% | 20 |556% | 44 44,9%
Casto 19 |142%| O 0,0% | 19 19,4%
Vzdy 22 |164% | O 0,0% | 22 22,4%
Neuvedeno 2 1,5% 0 0,0% 2 2,0%

Zdroj: vlastni Setfeni

V ramci druhého tfidéni jsem ovéfovala, zda existuje vztah mezi pohlavim seniort
a projevem zajmu o ucast na spolecenskych a kulturnich akcich. Testovala jsem prvni
hypotézu: ,,Ziajem o ucast na spoleCenskych nebo kulturnich akcich zavisi na pohlavi

seniora‘.

Data ziskana z dotaznikového Setfeni byla ulozena v programu MS Excel. K popisu
odpovédi seniorit na jednotlivé otdzky byly pouZity absolutni Cetnosti a relativni Cetnosti
vyjadiené v procentech. V piipadé otazek, kde mohl senior volit vice odpovédi, byl vypocet

procent vztahovan vzdy k celkovému poctu seniora.

K ovéteni platnosti nasledujicich hypotéz byl pouzit Chi-kvadrat test na kontingenéni
tabulce. K vypoc¢tu hodnoty signifikance (p-hodnoty) Chi-kvadrat testu byl pouzit kalkulator

voln¢ dostupny na adrese https://www.mathsisfun.com/data//chi-square-calculator.html.

Vysledna hodnota signifikance p byla porovnana s hladinou alfa = 0,05. Statisticky vyznamna
zavislost, ptipadné statisticky vyznamny rozdil, byl prokazan v piipad¢, kdy byla p-hodnota

mensi nez 0,05.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Hol: Zajem o ucast na spole¢enskych nebo kulturnich akcich nezavisi na pohlavi seniora.

Hal: Zajem o tcast na spole¢enskych nebo kulturnich akcich zavisi na pohlavi seniora.

K ovéteni platnosti hypotézy Hol byl pouzit chi-kvadrat test na kontingenc¢ni tabulce, popisujici
odpovédi muzi a Zen na otazku ,,Ucastnite se spole¢enskych nebo kulturnich akci, které se
potadaji v ramci aredlu Domova seniorti Pohoda?*. Kladnou odpovéd’ (obcas, Casto, vzdy)
na otazku zvolilo 80 zen (78,4 %) a 25 muzi (78,1 %). Zapornou odpovéd’ zvolilo 20 Zen
(19,6 %) a 7 muzi (21,9 %). Dvé Zeny na otazku neodpovédély. Vysledna hodnota signifikance
chi-kvadrat testu je p = 0,378 (> 0,05).

48


https://www.mathsisfun.com/data/chi-square-calculator.html

Zaver:
Hypotézu Hol nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi zajmem
o ucast na spolecenskych a kulturnich akcich a pohlavim seniori. Muzi a zeny, se nelisi

zajmem o ucast na spolecenskych a kulturnich akcich.

Tabulka ¢. 12: Ugast na akcich v souvislosti s pohlavim seniort

Utastnite se spole¢enskych nebo Zeny MuZzi

kulturnich akci, které se poradaji

v ramci arealu Domova? pocet % pocet % o-hodnota
Ne, nemam zajem 20 19,6% 7 21,9%

Obcas 47 46,1% 17 53,1%

Casto 13 | 127% | 6 | 188% | 0,378
Vzdy 20 19,6% 2 6,3%

Neuvedeno 2 2,0% 0 0,0%

Zdroj: vlastni Setfeni

V ramci druhého t¥idéni jsem rovnéz ovéiovala, zda existuje vztah mezi vékem seniort
a projevem zajmu o Ucast na spolecenskych a kulturnich akcich. Testovala jsem druhou
hypotézu: ,,Zajem o tcast na spoleCenskych nebo kulturnich akcich zavisi na véku

seniora‘.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Ho2: Zajem o ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich nezavisi na véku seniora.

Ha2: Zajem o tucast na spole¢enskych nebo kulturnich akcich zavisi na véku seniora.

K ovéfeni platnosti hypotézy Ho2 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingen¢ni tabulce, popisujici
odpovédi seniort tii veékovych skupin (vék do 80 let, v€k 81-90 let a v€k nad 90 let) na otazku
. Ucastnite se spolecenskych nebo kulturnich akci, které se pofadaji v ramci aredlu Domova
seniort Pohoda?*. Kviili malym poctim seniort ve vékové skupiné 61-70 let a 71-80 let byly
tyto skupiny slou¢eny dohromady.

Kladnou odpovéd’ (obcas, ¢asto, vzdy) na otazku zvolilo 24 seniort (72,7 %) z v€kové skupiny
do 80 let, 57 seniort (81,4 %) z vékové skupiny 81-90 let a 23 seniort (76,7 %) z vékové

skupiny nad 90 let. Vysledna hodnota signifikance chi-kvadrat testu je p = 0,676 (> 0,05).
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Zaver:
Hypotézu Ho2 nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi zajmem
o ucast na spolecenskych a kulturnich akcich a vékem seniori. Seniofi tii vékovych skupin

se nelisili statisticky vyznamné zajmem o ucast na spole¢enskych a kulturnich akcich.

Tabulka ¢. 13: Ugast na akcich v souvislosti s vékem seniorti

Utastnite se il S i vék do 80 let | vék 81-90 let nad 90 let
kulturnich akci, které se poradaji
v ramci arealu Domova? pocet % pocet | % | pocet %

p
Ne, nemam zajem 9 27,3% 12 | 17,1% 6 20,0%
Obcdas 14 42.4% 37 |529% | 12 40,0%
Casto 4 | 121% | 8 |114% | 7 | 23,3% | 0,676
Vzdy 6 18,2% 12 | 17,1% 4 13,3%
Neuvedeno 0 0,0% 1 1,4% 1 3,3%

Zdroj: vlastni Setfeni

Ovétovanim prvni a druhé hypotézy se prokdzalo, Ze pohlavi a v€k seniorti, nema vliv
na jejich Ucast na spolecenskych nebo kulturnich akcich, které se potfadaji v ramci arealu
Domova. Jelikoz se jedna o evaluaéni vyzkum, tak jsem z dotaznikti vyhodnotila dalsi odpovédi
seniortl. Zajimalo mé¢, jaké spolecenské a kulturni akce se seniorim nejvice libily, v ndvaznosti
na jejich ucast na téchto akcich. Pak méli moznost se seniofi vyjadrit, jaky novy druh akci by
uvitali. Timto jsem poskytla klientim Domova, aby podali ndvrh na nové jimi Zadané akce,
které¢ by byly pfedlozeny vedeni Domova ke zvéazeni jejich ptipadné realizace. Klientim

zatizeni ddvdme moznost se spolupodilet na zvySovani kvality Zivota v Domove.

Vyhodnoceni oblibenosti spolecenskych a kulturnich akci konajicich se v Domové:

Ze spolecenskych a kulturnich akci se seniorim nejvice libila zahradni slavnost (67 seniord,
50,0 %), dale vanocni besidka na oddéleni (62 seniorti, 46,3 %), koncert zpévak, pii kterém si
seniofi mohli spole¢né zazpivat zndmé pisné (53 seniorti, 39,6 %), dale vinobrani (46 seniortl,
34,3 %) a spole¢né opékani a grilovani venku (45 seniord, 33,6%). Celkovy piehled vSech akci

uvadi nasledujici tabulka.
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Tabulka ¢. 14: Oblibenost spolecenskych a kulturnich akci

Jaka sp(’)leéenské n’ebo CELY SOUBOR A B
kulturni akce se Vam

nejvice libila, které jste se pocet pocet pocet
ucastnil/a? seniora % seniord % senioru %
zahradni slavnost 67 50,0% 11 55,0% 56 64,4%

vanoc¢ni besidka na oddéleni 62 46,3% 14 70,0% 48 55,2%
koncert zpévakd, pti kterych

jste si mohl/a zazpivat 53 39,6% 8 40,0% 45 51,7%
spole¢né zndmé pisné

vinobrani 46 34,3% 6 30,0% 40 46,0%
\s};‘r’]ﬁf“e opekini, grilovani | 4o | 33600 | g | 20,00 | 37 | 42,5%

pesi vylet do mistni
restaurace nebo na hfisté
piivitani léta — posezeni

39 29,1% 7 350% | 32 | 36,8%

s hudbou na terase, pod 36 26,9% 5 25,0% 31 35,6%
pergolou

koncert opernich pévct 0 0 0
Z Moravského divadla 35 26,1% 5 25,0% 30 34,5%
mezigeneraévni setkavani — 0 0 0
s détmi z MS, Z8, V$ 34 25,4% 5 25,0% 29 33,3%
karneval 31 23,1% 3 15,0% 28 32,2%
vylet autobusem 30 22,4% 3 15,0% 27 31,0%
mikuldSskd akce 28 | 209% | 8 |400% | 20 |230%
s obCerstvenim pod pergolou

paleni ¢arodé&jnic 23 17,2% 4 20,0% 19 21,8%
kaceni majky 23 17,2% 4 20,0% 19 21,8%
ohiostroj 23 17,2% 2 10,0% 21 24,1%
pfednasky na rizna témata 23 17,2% 5 25,0% 18 20,7%

baletni pfedstaveni umélct
Z Moravského divadla

sportovni hry 15 11,2% 2 10,0% 13 14,9%

vylet k vdno¢nimu stromu
na namésti do Olomouce
jiné 1 0,7% 0 0,0% 1 1,1%

Zdroj: vlastni Setfeni

18 13,4% 2 10,0% 16 18,4%

14 10,4% 3 15,0% 11 12,6%

Vyjadieni prani senioru a jejich navrhy novych spole¢enskych nebo kulturnich akci:
Celkem 9 seniorti (8,4 %) odpovédélo, Ze by si prali novou spolecenskou nebo kulturni akei.
Zajem o né&kterou Z ptedlozenych ¢innosti (viz pfedchozi tabulka), kterou seniofi s personalem
ned¢laji, projevilo 28 seniori (26,2 %). Pievazna vétsina seniord (70,1 %) odpovedélo, ze délaji

vSechny uvedené Cinnosti (viz pfedchozi tabulka).
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Tabulka ¢. 15: Projevy pfani seniorti o nové akce v Domovée

Pial/a byste si jinou spole¢enskou nebo CELY SOUBOR B
kulturni akei, ktera si myslite, Ze by byla | pocet pocet pocet

vhodna pro klienty Domova? seniori| % |seniord| % |seniori| %
Ano, E)ylo by c?obre zajistit novou 9 8,4% 1 5,0% 8 9,2%
spole¢nou akci

Ano, mam zajem o ¢innost, ktera je

uvedena v otdzce €. 3, ale nedélam ji s 28 26,2% 7 35,0% 21 |24,1%
personalem

Ne, délame vSechny uvedené 75 | 701% | 13 |650% | 62 |71,3%

Zdroj: vlastni Setfeni

Seniofi v dotaznikovém Setieni uvedli nasledujici navrhy na nové spolecenské akce:

Tabulka ¢. 16: Navrhy seniortl k novym akcim v Domové

Navrh novych spoleéenskych a kulturnich akci

zahradni slavnost

v

mse

klavir, zpév, atd.

prednasky, rozhovory se znamymi, zajimavymi osobnostmi

aby zde byla restaurace

divadlo

navstéva ze ZOO

Zdroj: vlastni Setfeni

Seniofi, ktefi uvedli, Ze maji zajem o akci, ktera je v seznamu spole¢enskych a kulturnich aket,

vybrali tyto divody své neucasti:

Tabulka ¢. 17: Davody netcasti seniorl versus jejich zajem o tyto akce

CELY SOUBOR A B
Mam zajem o spolecenskou akci, ktera je | pocet pocet pocet
uvedena v seznamu, ale seniord % seniorll | seniord
Dlouho se jiz nekonala 23 82,1% 4 19
Jesté jsem se ji zde netcastnil/a 12 42,9% 3 9
Jiné 0 0,0% 0 0

Zdroj: vlastni Setfeni

V Domové jsou seniofi, ktefi se jesté nikdy neucastnili spole¢enskych akci, protoZe nastoupili

v dobé covidovych opatfeni. A dal§im seniorim akce chybi. Neptimo takto seniofi vyjadrili,

ze je v tomto smeru covidova pandemie také ovlivnila pfi jejich zivoté v Domove.

52



5.4 Analyza postoje seniori k zajmu o individualni aktivizaci

Analyzou otazek z dotaznikového Setfeni, pro skupinu seniori A jsou to otazky
¢. 2, 20, 21 a pro skupinu seniort skupina B jsou to otazky ¢. 7, 22, 23, jsem se snazila najit

odpovéd’ na svou druhou dil¢i vyzkumnou otazku.
DVO 2: Jaké aspekty maji vliv na oblibenost individualnich aktivizaci uskute¢nénych
v pokoji senioru?

Individuélni aktivizace s persondlem v pokoji vyhovuje 109 seniorim (81,3 %),
z toho 83 seniort (61,9 %) odpovédelo, ze jim individualni aktivizace v pokoji vyhovuje
,obcas“, 13 seniort (9,7 %) odpovédélo, ze jim vyhovuje ,Casto” a 13 seniort (9,7 %)

odpovédélo, ze jim individudlni aktivizace vyhovuje ,,vzdy*.

Tabulka ¢. 18: Zajem seniort o individualni aktiviza¢ni ¢innosti

CELY SOUBOR A B
Vyhovuje Vam radéji (mate
rad) aktivizace individualni ve | pocet pocet pocet
Vasem pokoji? seniorQl % seniorQl % senioru %
Nikdy 25 | 187% | 13 36,1% 12 12,2%
Obdas 83 |619%| 19 52,8% 64 65,3%
Casto 13 9,7% 3 8,3% 10 10,2%
Vzdy 13 9,7% 1 2,8% 12 12,2%

Zdroj: vlastni Setfeni

V ramci druhého tfidéni jsem znovu ovéfovala, zda existuje vztah mezi vékem seniord
a projevem zajmu o individualni aktiviza¢ni ¢innosti, které se vétSinou realizuji v pokoji klienta.
Testovala jsem tieti hypotézu: ,,Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi

na pohlavi seniora®.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Ho3: Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji nezavisi na pohlavi seniora.

Ha3: Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi na pohlavi seniora.
K ovéteni platnosti hypotézy Ho3 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingenc¢ni tabulce, popisujici

odpovédi muzii a Zen na otdzku ,,Vyhovuje Vam rad¢ji (mate rad) aktivizace individualni

ve Vasem pokoji?. Kladnou odpovéd’ (obcas, ¢asto, vzdy) na otazku zvolilo 83 Zen (81,4 %)
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a 26 muzi (81,3 %). Zapornou odpoveéd’ zvolilo 18 Zen (17,8 %) a 6 muzl (18,8 %). Vysledna
hodnota signifikance chi-kvadrat testu je p = 0,622 (> 0,05).

Zaver:
Hypotézu Ho3 nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi oblibenosti

individualnich aktivizaci v pokoji a pohlavim seniora. Oblibenost individuélnich aktivizaci

je stejnd u muzl i zen.

Tabulka ¢. 19: Individualni aktivizace v souvislosti s pohlavim seniort

Vyhovuje Vam radgji (méte rad) Zeny Muzi
aktivizace individualni ve Vasem oot o otet o
- 0 O
pokoji? . ¢ p-hodnota
Nikdy 18 17,8% 6 18,8%
Obcas 61 60,4% | 22 68,8%
- 0,622
Casto 12 11,9% 3 9,4%
Vzdy 10 9,9% 1 3,1%

Zdroj: vlastni Setfeni

Rovnéz i zde jsem ovéfovala, zda existuje vztah mezi vékem seniort a projevem zajmu
0 individudlni aktivizacni ¢innosti, které se vétSinou realizuji v pokoji klienta.
Testovala jsem ¢étvrtou hypotézu: ,,Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi

na véku seniora“.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Ho4: Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji nezavisi na véku seniora.

Ha4: Oblibenost individualnich aktivizaci v pokoji zavisi na véku seniora.

K ovéteni platnosti hypotézy Ho4 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingen¢ni tabulce, popisujici
odpovédi senioru tii veékovych skupin (vék do 80 let, v€k 81-90 let a v€k nad 90 let) na otazku
,»Vyhovuje Vam rad¢ji (méate rad) aktivizace individudlni ve Vasem pokoji?*.

Kladnou odpoveéd’ (obcas, ¢asto, vzdy) na otazku zvolilo 23 seniord (69,7 %) z vékové skupiny
do 80 let, 62 senioru (88,6 %) z vékové skupiny 81-90 let a 24 seniort (80,0 %) z vékové
skupiny nad 90 let. Vysledna hodnota signifikance chi-kvadrat testu je p = 0,158 (> 0,05).
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Zaver:
Hypotézu Ho4 nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi oblibenosti
individudlnich aktivizaci v pokoji a vékem seniori. Seniofi tii vékovych skupin se nelisili

statisticky vyznamné v oblibenosti individualnich aktivizaci v jejich pokoji.

Tabulka ¢. 20: Individudlni aktivizace v souvislosti s v8kem seniort

Vyhovuje Vam radéji (mate | x5 80 1et | vek 81-90let | nad 90 let

rad) aktivizace individualni

ve VaSem pokoji? pocet % pocet % pocet | % p
Nikdy 10 30,3% 7 10,1% 6 20,0%

Obcas 16 |485% | 46 66,7% | 21 |70,0% 0.158
Casto 4 |121% | 10 |145% | 1 [33% |
Vzdy 3 9,1% 6 8,7% 2 6,7%

Zdroj: vlastni Setfeni

Oveétovanim tieti a Ctvrté hypotézy se prokazalo, Ze pohlavi a vék seniorti, nema vliv
na oblibenost individualnich aktivizaci, které vétSinou probihaji v pokoji seniort. Jelikoz se
jednéd o evaluacni vyzkum, tak jsem z dotaznikd opé€t vyhodnotila dal$i odpovédi seniord.
Zajimalo m¢, jaké individudlni aktivizace maji seniofi v oblibé a zaroven se mohli vyjadfit,

jaky novy druh individuélnich aktivizaci by si ptali.

Vyhodnoceni oblibenosti individualnich aktiviza¢nich ¢innosti:
Z aktivizacnich ¢innosti je nejoblibenéjsi povidani (97 seniori, 72,4 %), dale zpivani a poslech
hudby (26 seniort, 19,4 %) a vzpominkové aktivity (25 seniord, 18,7 %). Ptehled ostatnich

individualnich aktiviza¢nich ¢innosti a jejich oblibenost uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka ¢. 21: Oblibenost senioru individualnich aktiviza¢nich ¢innosti

Ktera z CELY SOUBOR A B
uvedenych individualnich

aktivizacnich ¢innosti se Vam

nejvice libi, a zaroven ji pocet pocet pocet
nejcéastéji s persondlem délate? |seniori| % |[seniord| % |seniori| %
Povidani 97 | 724% | 17 |739% | 80 |93,0%
Cteni, pred¢itani 20 | 14,9% 5 217% | 15 |17,4%
Hrani spoleGenskych her 20 |149%| 3 [13,0%| 17 |19,8%
Lusténi kiizovek 13 9,7% 3 13,0%| 10 |11,6%
Zpivani, poslech hudby 26 | 19,4% 5 21,7% | 21 | 24,4%
Tvofeni, malovani 8 6,0% 1 4.3% 7 8,1%
Haptika, povidani 21 | 157% 1 4,3% 20 | 23,3%
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Aktiviza¢ni ¢innosti s prvky 14 |10.4% 3 130% | 11 |12.8%
bazélni stimulace : ’ ,

Vzpominkové aktivity 25 |187%| S5 [21,7%| 20 |23,3%
jiné — TV 1 0,7% 1 4,3% 0 0,0%

Zdroj: vlastni Setfeni

Vyjadfieni prani senioru a jejich navrhy na nové individualni aktivizacni ¢innosti:

Zajem o novou aktiviza¢ni individualni ¢innost projevili pouze 3 seniofi (2,8 %). Jeden senior
by mél zajem o canisterapii, jeden senior o masaze s pouzitim oleji a krémi (i za thradu)
a jeden senior neuvedl o jakou novou aktivizacni ¢innost by se mélo jednat. Sedm seniorti
(6,4 %) uvedlo, ze by mélo zajem o individualni aktivizaéni ¢innost, ktera se jiz d¢la, ale kterou
oni s personalem nedélaji. O kterou Cinnost by se mélo jednat, uvedl pouze jeden senior,
jeho odpovéd’ byla sudoku. VSechny uvedené individudlni aktivizacni ¢innosti déla 99 seniori

(90,8 %).

Tabulka €. 22: Projevy ptani seniorii o novou individualni aktivizaci

Pral/a byste si jinou novou CELY SOUBOR A B
aktivizaéni individualni ¢innost,

kterou by s Vami personal mohl | pocet pocet pocet

nové délat? seniori| % |[seniori| % |[seniord| %
Ano, chci tpln€ novou ¢innost 3 2,8% 1 4.3% 2 2,3%
Ano, mam zajem o ¢innost, ktera

je uvedena v otazce €. 3, ale 7 6,4% 4 17,4% 3 3,5%
nedéldm ji s persondlem

Ne, délame vSechny uvedené 99 190,8%| 18 |78,3%| 81 |94,2%

Zdroj: vlastni Setfeni
Seniofi v dotaznikovém Setfeni uvedli nasledujici navrhy na nové individudlni aktivizaéni

éinnosti:

Tabulka €. 23: Navrhy seniord k novym individudlnim aktivizacnim ¢innostem

Navrh novych individualnich ¢innosti

Canisterapie

masaze s pouzitim olejl a krémti (i za uhradu)

Zdroj: vlastni Setfeni

Do dotaznikového Setfeni jsem také zahrnula otazky tykajici se vychazek seniorii.
Pro evaluacni vyzkum je dobré, abychom méli ptehled o mobilité klient. Otazky, které jsem
zamérn¢ uvedla v dotazniku, ndm mohou vytvofit pfedstavu, kolik seniort je schopnych jit

na vychazku samo, kolik jich potiebuje doprovod druhé osoby, pi. kolik seniort by rado Slo
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na vychazku, ale znéjakého divodu nemohou ji uskutecnit. Z pohledu mobility seniort

je vhodné navrhnout a planovat novy druh aktivizacnich ¢innosti.

Celkem 114 seniora (85,1 %) chodi na vychazky, z toho 27 seniorit (20,3 %) odpovédélo,
ze chodi na vychazky sami a 87 senioril (65,4 %) chodi na vychdzky s doprovodem jiné osoby.
Na vychazky nechodi 19 seniord (14,2 %), z toho 9 senioru (6,8 %) odpovédélo, Ze nema
o vychazky zajem a 10 seniort (7,5 %) odpovédélo, ze na vychazky nechodi, ale méli by zdjem
chodit. Nejcast¢jsi diivod, pro¢ seniofi nechodi na vychazky, ptestoze by chtéli, bylo, Ze nemayji
doprovod (6 seniorti). Dva seniofi uvedli, Ze nemohou na prochazky chodit kvili zdravotnim
davodiim ani s doprovodem a dva seniofi uvedli, ze maji jiny divod, ten ale nespecifikovali.

Odpovédi seniort na dotaz tykajicich se prochazek shrnuji nasledujici tabulky.

Tabulka ¢. 24: Vyjadieni seniorl k vychazkam

Chodite rad/a na vychazku? Sam CELY SOUBOR A B
/sama nebo i s doprovodem druhé | pocet pocet pocet

osoby. seniori| % |[seniord| % |seniori| %
Ano, sam/ sama 27 20,3% 8 22,2% 19 19,4%
Ano, s doprovodem druhé osoby 87 65,4% 20 55,6% 67 68,4%
Ne, nemam z4jem 9 6,8% 3 8,3% 6 6,1%
Nechodim, ale chtél/a bych 10 7,5% 5 13,9% 5 5,1%

Zdroj: vlastni Setfeni

Ditvodem, pro¢ seniofi nechodi na prochazky, ptestoze by chtéli, je zdravotni diivod, nebo to,

ze seniofi nemaji doprovod.

Tabulka ¢. 25: Dtivody, pro¢ seniofi nechodi na vychazky

CELY
SOUBOR A B
pocet pocet pocet
Diivod, pro¢ senior nechodi na vychazky seniorli | seniorll | seniort
nemohu ze zdravotnich divodu ani s doprovodem 2 2 0
nemam doprovod 6 3 3
jiny davod 2 0 2

Zdroj: vlastni Setfeni

5.5 Analyza postoje seniorii k zajmu o skupinové aktivizace

Z dotaznikového Setfeni jsem pro nalezeni odpovedi na svou treti dil¢i vyzkumnou

otazku pouzila tyto otazky k analyze: pro skupinu seniorii A to jsou otazky

z tivodni casti, ktera je zaroven i rozhodujici pro rozdéleni seniord do skupin A a B, a k nim,
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jsem piibrala otazky ¢. 20 a 21. V otazkach pro skupinu seniorti B jsou k analyze vybrany
otazky €. 1, 22, 23.

Hleddm odpovéd’ na tuto tieti dil¢i vyzkumnou otazku:
DVO 3: Jaké aspekty maji vliv na zdjem o ticast na skupinovych aktivitach seniorii?

Seniofi zafazeni do skupiny B byli dotdzani, zda se tiCastni skupinovych aktivit v ramci
odd¢leni, jaké aktivity se jim libi a jakou novou skupinovou ¢innost by uvitali.
Skupinovych aktivit v ramci oddéleni se ucastni celkem 94 seniorti (95,9 %), z toho 40 seniorti
(40,8 %) odpovédélo, ze se skupinovych aktivit Gcastni ,,obCas”, 21 seniort (21,4 %)

odpovédélo, ze se tiCastni ,,Casto* a 33 senioril (33,7 %) odpovédelo, Ze se ucastni ,,vzdy*.

Tabulka &. 26: Ucast na skupinovych aktivitach v ramci oddéleni

B
Ucastnite se skupinovych aktivit v ramci pocet
Vaseho oddéleni? seniortl %
ne, nemam zajem 4 4,1%
ne, protoze na nasem oddéleni neni aktivizacni 0 0.0%
pracovnice, pokud by byla, Gc¢astnil/a bych se ’
obdas 40 40,8%
¢asto 21 21,4%
vzdy 33 33,7%

Zdroj: vlastni Setfeni

V ramci druhého tfidéni jsem znovu ovétovala, zda existuje vztah mezi vékem seniorti
a projevem zajmu 0 skupinové aktivizac¢ni ¢innosti, které se vétSinou realizuji na daném
oddéleni klienta. Testovala jsem patou hypotézu: ,,Zajem o ucast na skupinovych aktivitich

V ramci oddéleni zavisi na pohlavi seniori“.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:

HoS: Zajem o ucast na skupinovych aktivitich v ramci oddéleni nezavisi na pohlavi
senioru.

Ha5: Zajem o Gcast na skupinovych aktivitach v ramci oddéleni zavisi na pohlavi senioru.
K ovéteni platnosti hypotézy HoS byl pouzit chi-kvadrat test na kontingen¢ni tabulce, popisujici
odpovédi muzii a zen na otazku ,,Ucastnite se skupinovych aktivit v rdmci Vaseho odd&leni?*.
Kladnou odpovéd’ (obcas, ¢asto, vzdy) na otazku zvolilo 80 Zen (78,4 %) a 18 muzi (56,3 %).
Zapornou odpoved’ zvolilo 22 zen (21,6 %) a 14 muza (43,8 %). Vysledna hodnota signifikance
chi-kvadrat testu je p = 0,073 (> 0,05).
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Zaver:
Hypotézu Ho5 nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi ucasti
seniori na skupinovych aktivitich v ramci oddéleni a pohlavim seniorii. Oblibenost

skupinovych aktivizaci je stejnd u muzl i Zen.

Tabulka ¢. 27: Skupinové aktivizace v souvislosti s pohlavim seniort

Utastnite se skupinovych aktivit Zeny MuZzi
Vv ramci VaSeho oddéleni? pocet % pocet % | p-hodnota
ne, nemam zajem 22 |216% | 14 |43,8%
obcas 36 [353%| 8 |250%

0,073
Casto 23 |225% | 7 |21,9%
vzdy 21 |206% | 3 9,4%

Zdroj: vlastni Setfeni

RovnéZ i zde jsem ovétovala, zda existuje vztah mezi vékem seniori a projevem zajmu
0 skupinov¢ aktiviza¢ni ¢innosti, které se vétSinou realizuji na daném oddéleni klienta.
Testovala jsem Sestou hypotézu: ,,Zajem o icast na skupinovych aktivitich v ramci

oddéleni zavisi na véku senioru*.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Ho6: Zajem o ucast na skupinovych aktivitach v ramci oddéleni nezavisi na véku senior.

Ha6: Zajem o ucast na skupinovych aktivitach v ramci oddéleni zavisi na véku senioru.

K ovéteni platnosti hypotézy Hob6 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingen¢ni tabulce, popisujici
odpovédi seniort tii veékovych skupin (vék do 80 let, v€k 81-90 let a v€k nad 90 let) na otazku
,.Ucastnite se skupinovych aktivit v ramci Vaseho oddéleni?,

Kladnou odpovéd’ (obcas, Casto, vzdy) na otazku zvolilo 21 seniori (63,6 %) z vékové skupiny
do 80 let, 53 senioru (75,7 %) z vékové skupiny 81-90 let a 23 seniort (76,7 %) z vékové
skupiny nad 90 let. Vysledna hodnota signifikance chi-kvadrat testu je p = 0,703 (> 0,05).

Zaver:

Hypotézu Ho6 nelze zamitnout, nebyla prokazana signifikantni zavislost mezi ucasti
seniori na skupinovych aktivitich v ramci oddéleni a vékem seniori. Seniofi
v jednotlivych v€kovych skupinach se nelisili statisticky vyznamné v oblibenosti skupinovych

aktivizaci.
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Tabulka ¢. 28: Skupinové aktivizace v souvislosti s vékem seniorti

Uéastnite se skupinovych vék do 80 let vék 81-90 let nad 90 let

aktivit v ramci Vaseho

oddéleni? pocet % pocet % pocet % p
ne, nemam zajem 12 36,4% 17 24,3% 7 23,3%

obcas 8 24,2% 24 34,3% 11 36,7% 0703
Casto 7 21,2% 18 25,7% 5 16,7% |
vzdy 6 18,2% 11 15,7% 7 23,3%

Zdroj: vlastni Setfeni

Ovétovanim paté a Sesté hypotézy se prokazalo, Ze pohlavi a v€k seniort, nemd vliv
na oblibenost skupinovych aktivizaci, které vétSinou probihaji na daném oddéleni seniord.
Jelikoz se jedna o evaluacni vyzkum, tak jsem z dotaznikli opét vyhodnotila dal$i odpovédi
seniorll. Zajimalo mé, jaké skupinové aktivizace maji seniofi v oblibé a zarovenn se mohli

vyjadfit, jaky novy druh skupinovych aktivizaci by si pfali.

Vyhodnoceni oblibenosti skupinovych aktiviza¢nich ¢innosti:

Nejoblibengjsi skupinovou aktivitou je ,,skupinové cvi¢eni* (74,5 % seniort). Na druhém misté
je ,,vareni, peceni a grilovani“ (60,6 % seniord), na tfetim misté¢ v oblibenosti je ,,cviceni
paméti, luSténi rébust™ (56,4 % seniort). Naopak, mezi nejméné oblibené Cinnosti patii
»petang® (7,4 % seniord), ,,duchovni aktivity, bohosluzby (14,9 % seniorit) a ,kuzelky*
(17,0 % seniort). Prehled oblibenosti jednotlivych spolecenskych aktivit uvadi nasledujici

tabulka.

Tabulka ¢. 29: Oblibenost seniorti skupinovych aktivizaénich ¢innosti

B
pocet

Jaké skupinové aktivity se Vam libi nejvice? seniortl %

skupinové cviceni 70 74,5%
spole¢né zpivani 49 52,1%
hrani spolecenskych stolnich her 40 42,6%
holandsky biliard 33 35,1%
bingo 33 35,1%
kuzelky 16 17,0%
petang 7 7,4%
vareni, peceni a grilovani 57 60,6%
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cvi¢eni paméti, lusténi rébust 53 56,4%
tvofeni a malovani 26 27,7%
povidani ve skupiné 51 54,3%
cviéeni s hudbou 19 20,2%
reminiscencni terapie — vzpominani a povidani u kavy 33 35,1%
duchovni aktivity, bohosluzby 14 14,9%
jiné 8 8,5%

Zdroj: vlastni Setfeni

Vyjadreni prani senioru a jejich navrhy na nové skupinové aktiviza¢ni ¢innosti:

Osm seniorl zvolilo jiné aktivity, jako jejich oblibené, byly to aktivity uvedené v tabulce nize.

Tabulka ¢. 30: Jiné skupinové aktivity, které se libi senioriim

Jiné aktivity, které se libi
divadlo, koncerty, hrani divadla

vojensky soubor

sledovani filma

genealogie, piiroda — flora, fauna

Zdroj: vlastni Setfeni

Na zaklad¢ analyzy navazujicich otdzek ke skupinovym aktivitdm potfddanych na oddéleni,
jsem vybrala nasledujici odpovedi seniord, ktefi byli ve skupiné B, tzn., ktefi se UcCastni
skupinovych aktivizaci na jejich oddé€lenich. O novou spolecenskou ¢innost projevilo zajem pét
seniortl. Seniofi uvedli, Ze by mé&li z4jem o jogu, kuzelky, petang a zajezdy. Jeden senior uvedl
pfednaSky a navstévy zajimavych osobnosti, se kterymi by mohl diskutovat a povidat si

o zivoté. Jeden senior bliZe nespecifikoval, o jakou novou ¢innost, by mél zajem.

Tabulka ¢. 31: Pfani seniorti: nové skupinové aktivity

Pral/a byste si jinou novou aktiviza¢ni skupinovou B
¢innost, ktera byste si pral, aby se uskutecnila na Vasem pocet

oddéleni? seniortl %
ano, chci tpln€ novou ¢innost 5 5,3%
ano, mam zajem o ¢innost, kterd je uvedena v otazce €. 2, ale 3 3204
nedélame ji s persondlem ’

ne, délame vSechny uvedené 84 89,4%

Zdroj: vlastni Setfeni
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Tabulka ¢. 32: Navrhy seniorti: nové skupinové aktivity

Nové Cinnosti pocet seniortl
pirednasky a navstévy zajimavych osobnosti, se kterymi bychom mohli 1
diskutovat a povidat si o zivot¢

joga 2

v 1été: kuzelky, petang, zajezdy 1

Zdroj: vlastni Setfeni

Dva seniofi uvedli, Ze by méli zajem o spoleenské Cinnosti, které nedélaji s persondlem.
Jeden senior uvedl , restaurace”, druhy senior uvedl , sportovni a kolektivni cviceni,
protahovani se; rada bych obnovila protahovani, jako bylo pred covidem; hrani her — hadani

a vymysleni jmen, mést, ... na urcita pismena. Po covidu Se nic nedéje.

Tabulka ¢. 33: Cinnosti, o které ma senior zajem, ale ned¢€la je s personalem

Cinnosti, o které ma senior zajem, ale nedéla je s personilem poF:eto
seniori

sportovni a kolektivni cvi€eni, protahovani se; pani by rada obnovila

protahovani, jako bylo pied covidem; hrani her — hadani a vymysleni jmen, 1

meést na urita pismena. Ptijde ji, Ze se tu po covidu nic ned¢je.

restaurace 1

Zdroj: vlastni Setfeni

Pro celkovou analyzu dotaznikového Setfeni, uvadim rovnéz odpovédi seniort ze skupiny A,

ktefi se netiastni skupinovych aktivit a aket, které se potadaji na jejich oddélenich.

Diivody neucasti na aktivitach a akcich

Seniofi zatazeni do skupiny A odpovidali na dotaz, z jakého diivodu se neticastni aktivit a akci.
Nejcastéji uvedenym diivodem, pro¢ se seniofi neucastni aktivit a akci, bylo ,,nejradéji si
organizuji svij volny ¢as sam/sama (44,4 % seniorti). Dal§im diivodem bylo ,,té$im se jenom
na navstévy rodiny a ptatel* (30,6 % seniorit). Tretim nejcastéjSim diivodem bylo ,,mam radéji
individualni aktivizace ve svém pokoji“ (13,9 % seniorti). Ostatni divody uvadi nésledujici

tabulka.

Tabulka ¢. 34: Duvody netcasti seniorti na skupinovych aktivitach potadanych na oddéleni

A

Z jakého diivodu se neucastnite aktivit a akei? | pocet
seniorl| %

Nemam z4jem o Zadnou z aktivit a akci, ani

. e o S , . 4 11,1%
nikdy dfive jsem se netcastnil/a podobnych akci
Nemam zajem, ale dfive jsem ucastnil/a 2 5,6%
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Nejsou na naSem odd¢leni, protoze nemame

AR . 0 0,0%
aktivizaéni pracovnici
Nechodim, ale pokud by byla na nasem odd¢leni
nove¢ pridélena aktivizacni pracovnice, tak bych 2 5,6%
ucastnil/a
Mam rad¢ji individudlni aktivizace v pokoji 5 13,9%
Tésim se jenom na navstévy rodiny a pratel 11 | 30,6%
Radéji si sdm/sama organizuji svlj volny ¢as 16 44.4%
jiné 3 8,3%

Zdroj: vlastni Setfeni

5.6 Analyza postoje seniorii k zajmu o dochazeni dobrovolniki, déti,

Zaku nebo studentu

Analyzou otdzek z dotaznikového Setfeni, a to pro skupinu seniorit A jsou to otdzky

¢. 17, 20, 21 a pro skupinu seniorii skupina B to jsou otazky €. 19, 22, 23, jsem se snazila najit

odpovéd’ na svou ¢tvrtou diléi vyzkumnou otazku.

DVO 4: Jaké aspekty maji vliv na nazor senioru, zda by za nimi méli dochazet

dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti?

Vice nez polovina seniorti (52,2 %) odpovédéla, Ze si nepteji, aby za nimi dochézeli
studenti, déti nebo dobrovolnici. Déti z matetské Skoly by uvitalo 16,4 % seniorl, dobrovolniky
14,9 % seniorl, zaky ze zékladni Skoly by uvitalo 11,2 % seniord a studenty ze stfedni

nebo vysoké Skoly 9,0 % seniort. Jakoukoliv navstévu (déti, zakl, studentii, dobrovolniki)

by uvitalo 13,4 % seniort.

Tabulka ¢. 35: Rozdéleni seniord podle pfani, jaké nové kontakty by uvitali

Prtal/a byste si, aby za CELY SOUBOR &

Vami dochazeli studenti, pocet pocet pocet

déti anebo dobrovolnici seniorQl % |seniori| % |senioril %
ano — déti z matetské skoly 22 16,4% 5 13,9% | 17 17,3%
ano — zaci ze zakladni Skoly 15 11,2% 2 5,6% 13 13,3%
ano — studerllti ze stiedni 12 9.0% 1 2.8% 11 11.2%
nebo vysoké Skoly

ano — dobrovolnik 20 14,9% 3 8,3% 17 17,3%
ano — kdokoliv 18 13,4% 4 111% | 14 14,3%
ne 70 522% | 21 |583% | 49 50,0%

Zdroj: vlastni Setfeni
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V ramci druhého tiidéni jsem ovéfovala, zda existuje vztah mezi pohlavim seniort
a jejich nadzorem 0 dochazeni dobrovolnikl, déti, zakti nebo studentli, za nimi piimo
do Domova. Testovala jsem sedmou hypotézu: ,,MuZi a Zeny se lisi v nazorech na to, zda by

za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti “.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:

Ho7: Mutzi a Zeny se neliSi v nazorech na to, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici,
déti, Zaci nebo studenti.

Ha7: MuZi a Zeny se liSi v nazorech na to, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti,

Zaci nebo studenti.

K ovéfeni platnosti hypotézy Ho7 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingenc¢ni tabulce, popisujici
odpovédi seniorti, muzi a Zen, na otazku ,,Ptal/a byste si, aby za Vami dochazeli studenti, déti

anebo dobrovolnici?“

Seniofi se vyjadfovali k tomu, zda si pfeji, aby za nimi dochazeli déti z matetské skoly, Zaci
ze zékladni Skoly, studenti ze stfedni nebo vysoké skoly, dobrovolnici, nebo kdokoliv, ptipadné

nikdo. MuZi a Zeny byli porovnéni v podilu kladnych odpovédi na jednotlivé eventuality.

Déti z matetské Skoly by uvitalo 19,6 % Zen a 6,3 % muzii. Hodnota signifikance Chi-kvadrat
testu p = 0,069, rozdil mezi muZzi a Zenami neni statisticky vyznamny,
Zaky ze zakladni $koly by uvitalo 11,8 % Zen a 9,4 % muzi. Hodnota signifikance Chi-kvadrat

testu p = 0,708, rozdil neni statisticky vyznamny.

Studenty ze stfedni nebo vysoké Skoly by uvitalo 9,8 % Zen a 6,3 % muzi. Hodnota

signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,539. Tento rozdil neni statisticky vyznamny.

Dobrovolniky by uvitalo 15,8 % Zen a 12,5 % muzi. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu

p = 0,659. Tento rozdil neni signifikantni.

Kohokoliv, kdo by za seniorem dochazel, by uvitalo 13,7 % Zen a 12,5 % muzi. Hodnota
signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,859. Rozdil mezi muzi a Zenami neni signifikantni.
Celkem 49,0 % Zen a 62,5 % muzt odpovédé€lo, Ze si nepteji, aby za nimi nékdo dochazel.

Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,183. Tento rozdil neni statisticky vyznamny.
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Zaver:
Hypotézu Ho7 nelze zamitnout, muZi a Zeny se neli$i v nazorech na to, zda by za nimi méli

dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.

Tabulka ¢. 36: Prani seniort dle pohlavi: dochazeni dobrovolnikt, déti, zakti nebo studenti

Pi4l/a byste si, aby za Vami Zeny Mui

dochazeli S’tl.ldellti, déti anebo pocet % podet %
dobrovolnici seniorl seniord p-hodnota
ano — déti z matei'ské Skoly 20 19,6% 2 6,3% 0.069
ne - déti z mateiské skoly 80 |784% | 30 |93,8% ’
ano — zaci ze zékladni Skoly 12 11,8% 3 9,4% 0.708
ne - zaci ze zkladni skoly 90 |[88,2% | 29 |90,6% ’
ano — studenti ze §§ nebo YS 10 | 9,8% 2 63% | [ cag
ne - studenti ze SS nebo VS 92 190,2% | 30 |93,8% ’
ano — dobrovolnik 16 15,8% 4 12,5% 0.659
ne - dobrovolnici 86 84,3% 28 87,5% ’
ano — kdokoliv 14 | 13,7% 4 12,5% 0.859
ne - kdokoliv 88 [86,3%| 28 |87,5% ’

ne - nikdo 50 |[49,0%| 20 |62,5% 0.183
ano 52 |51,0% | 12 |37,5% ’

Zdroj: vlastni Setfeni

Rovnéz i zde jsem ovétovala, zda existuje vztah mezi vékem seniori a jejich nazorem
na dochazeni dobrovolnikt, déti, zakt nebo studentll, za nimi pfimo do Domova. Testovala
jsem osmou hypotézu: ,,Seniofi podle véku se lisi v nazorech na to, zda by za nimi méli

dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti‘.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:

Ho8: Seniofi podle véku se neliSi v nazorech na to, zda by za nimi méli dochazet
dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.

Ha8: Seniofi podle véku se liSi v nazorech na to, zda by za nimi méli dochazet

dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.
K ovéteni platnosti hypotézy Ho8 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingenc¢ni tabulce, popisujici

odpovédi senioru tii veékovych skupin (vék do 80 let, v€k 81-90 let a v€k nad 90 let) na otazku

,,PTéal/a byste si, aby za Vami dochézeli studenti, déti anebo dobrovolnici?*
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Seniofi se vyjadiovali k tomu, zda si pteji, aby za nimi dochéazeli déti z mateiské Skoly, zaci
ze zakladni skoly, studenti ze stiedni nebo vysoké skoly, dobrovolnici, nebo kdokoliv, ptipadné

nikdo. Seniofi podle véku byli porovnani v podilu kladnych odpovédi na jednotlivé eventuality.

D¢ti z matetské skoly by uvitalo 3,0 % seniortt do 80 let, 24,3 % seniord ve véku 81-90 let
a 13,3 % senioril ve v€ku nad 90 let. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,022, rozdil

mezi seniory Vv jednotlivych vékovych skupinach je statisticky vyznamny.

Z4ky ze zakladni $koly by uvitalo 18,6 % seniori ve véku 81-90 let, 6,7 % seniorti ve véku
nad 90 let a 0 % senioru ve véku do 80 let. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,014,

rozdil mezi seniory v jednotlivych vékovych skupinach je statisticky vyznamny.

Studenty ze stfedni nebo vysoké Skoly by uvitalo 9,0 % seniortt do 80 let, 8,6 % seniorQ
ve veku 81-90 let a 10,0 % senioru ve véku nad 90 let. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu
p = 0,974, rozdil mezi seniory v jednotlivych vékovych skupinach neni statisticky vyznamny.

Dobrovolniky by uvitalo 18,2 % seniorti do 80 let, 12,9 % seniori ve véku 81-90 let a 16,7 %
senior ve veéku nad 90 let. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu p = 0,749, rozdil

mezi seniory V jednotlivych vékovych skupinach neni statisticky vyznamny.

Kohokoliv, kdo by za seniorem dochazel, by uvitalo 21,2 % seniort do 80 let, 8,6 % seniort
ve veéku 81-90 let a 16,7 % seniorti ve véku nad 90 let. Hodnota signifikance Chi-kvadrat testu

p = 0,184, rozdil mezi seniory v jednotlivych v€kovych skupinach neni statisticky vyznamny.

Celkem 57,6 % senioru do 80 let, 48,6 % seniortu ve véku 81-90 let a 53,3 % seniord ve véku
nad 90 let odpovéd€lo, ze si nepieji, aby za nimi né¢kdo dochazel. Hodnota signifikance
Chi-kvadrat testu p = 0,683, rozdil mezi seniory v jednotlivych vékovych skupinach neni

statisticky vyznamny.

Zaver:

Hypotézu Ho8 zamitam, nazory seniori na to, zda by za nimi méli dochazet déti
Z mateiské Skoly a Zaci ze zakladni Skoly, se lisi v zavislosti na véku senior.

Nejvice seniorti, ktefi si pifeji, aby za nimi dochdzely déti z matetské Skolky nebo zaci

ze zakladni skoly, je ve vékové skupiné 81-90 let, a naopak nejméné seniorti, ktefi si pieji,
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aby za nimi dochazely déti z matefské Skolky nebo Zaci ze zakladni Skoly, je ve vékové skupiné

do 80 let.

Tabulka ¢. 37: Prani seniort dle véku: dochazeni dobrovolniki, déti, zakt nebo studentl

Pi4l/a byste si, aby za Vami | V€k do 80 let | vek 81-90 let nad 90 let
v R R
ano — déti z matefské Skoly 1 3,0% 17 | 24,3% 4 13,3% 0.022
ne - déti z mateiské Skoly 32 | 97,0% 53 757% | 26 |86,7% |
ano — Zaci ze gé 0 | 00% | 13 |186% 2 |67% | .,
ne - zaci ze ZS 33 |100,0%| 57 81,4% | 28 [933% |
ano — studenti ze SSnebo VS | 3 | 9,0% 6 8,6% 3 [10,0% 0.974
ne - studenti ze SS nebo VS 30 | 90,9% 64 91,4% 27 190,0% ’
ano — dobrovolnik 6 | 18,2% 9 12,9% 5 16,7% 0.749
ne - dobrovolnici 27 | 81,8% 61 87,1% 25 [83,3% | '
ano — kdokoliv 7 21,2% 6 8,6% 5 16,7% 0.184
ne - kdokoliv 26 | 78,8% 64 914% | 25 |[83,3% |

ne - nikdo 19 | 57,6% 34 48,6% | 16 |53,3% 0.683
ano 14 | 42,4% 36 514% | 14 |46,7% |

Zdroj: vlastni Setfeni

Ovétovanim sedmé hypotézy se prokazalo, Ze pohlavi seniord nema vliv, na nazor

seniortl, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.

Ovsem ovérovanim osmé hypotézy se prokazalo, Ze vék seniori ma vliv, na nazor

seniori, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti, Zaci nebo studenti.

Jelikoz se jedna o evaluaéni vyzkum, je zapotiebi vyhodnotit, co by si seniofi nejvice
ptali. Na zdklad€ vyhodnoceni odpovédi seniorti, jsem zjistila, Ze nejvice seniorti souhlasilo,

aby za nimi chodili déti z matetské Skoly a zaci ze zakladni skoly.

V ramci mezigenera¢niho setkdvani seniort a déti, zakl, studentd, ale 1 dobrovolnik,
se Domov zapojuje do tfady projektd, které jsou vétSinou zaméfeny na aktivizaci klient
a podporu udrZzeni socidlnich kontaktl s dal$i generaci. Na zdklad¢ tohoto vyzkumu
se potvrdilo, Ze seniofi maji zajem o tento druh aktivizace a bylo by dobré i do budoucna nadale

V této Cinnosti pokracovat.
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5.7 Analyza vlivu navStévnosti a spole¢né tcasti rodinnych prislusniki,
piatel a seniori, pri poradani akci v Domové

Analyzou otazek z dotaznikového Setieni, a to pro skupinu seniort A jsou to otazky
¢. 9,11, 13 a 14, a pro skupinu seniord skupina B to jsou otazky ¢. 11, 13, 15 a 16, jsem se

snazila najit odpovéd’ na svou patou dilé¢i vyzkumnou otazku.

DVO 5: Jaké aspekty maji vliv na navstévnost seniorii a ucast ¢i neucast rodinnych

prislusniki, pratel, na poradanych akcich v Domové?

Pro ziskani odpovédi na tuto patou dil¢i vyzkumnou otazku je zapotiebi mit piehled
a zjisténé informace o socialni rodinné situaci seniori, a to pfedevsim, zda ma rodinu, ptibuzné
nebo pratele, zda existuji néjaké kontakty v Zivoté seniora. Dalsi odpovédi z dotaznikového
Setfeni, které jsem pouzila, byly vedené k otazce, kdo tvoti rodinu seniora. Voln¢ jsem navazala
ovefovaci otdzkou, jak €asto je senior s rodinou, ptibuznymi nebo piateli v osobnim kontaktu,
jak Casto se vzajemné vidi. Dal§im ovéfovacim kritériem byla vzdalenost bydlisté kontaktnich
osob od Domova. Zjistuji, zda vzdalenost bydlisté ovliviiuje ucast pribuznych, pratel,
na spole¢né organizovanych akcich, které jsou pofadany v Domové, také jaké nové navrhy akci

by seniofi a jejich pfibuzni uvitali, abychom mohli podpofit jejich setkdvani pti téchto akcich.

Zde uvéadim vSechny ziskané informace z dotaznikového Setfeni, které jsou potiebné

k nalezeni odpovédi na mou patou dil¢i vyzkumnou otazku.

Ziskané informace Kk socialni situaci seniorii:
= Existence kontakti seniora — rodina, pribuzni, pratelé seniora

Témét vSichni seniofi uvedli, Ze maji rodinu, pfibuzné nebo pratele (132 seniort, 98,5 %).
Rodinu, pfibuzné nebo piatele nemaji pouze dva seniofi (1,5 %).

Tabulka ¢. 38: Rozdéleni seniori podle existence kontakti

CELY SOUBOR A B

pocet pocet pocet
Mate rodinu, piibuzné, pratelé? seniori| % |[seniori| % |[seniori| %
Ano 132 | 985% | 35 |972% | 97 |99,0%
Ne 2 1,5% 1 2,8% 1 1,0%

Zdroj: vlastni Setfeni
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= Kdo tvorFi rodinu seniora — druh rodinného kontaktu
Rodinu seniord tvoifi prevazné déti (88,6 % seniord). Sourozence uvedlo 6,1 % seniort,
vnoucata uvedli 3,0 % seniord, synovce a netefe uvedli 2 seniofi (1,5 %). Devét seniort (6,8 %)
zvolilo odpovéd’ ,,jini*, z toho 5 seniorti uvedlo manzelku/ manzela, dva seniofi uvedli snachu,

jeden senior uvedl zeté a jeden senior odpoveéd’ vice neupiesnil.

Tabulka €. 39: Rozdéleni senior( podle skladby rodiny

CELY SOUBOR A B

pocet pocet pocet
Kdo tvori Vasi rodinu? seniort % senioru| % seniort %
Déti 117 88,6% 29 82,9% 88 90,7%
Vnoudcata 4 3,0% 1 2,9% 3 3,1%
Pravnoucata 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Sourozenci 8 6,1% 3 8,6% 5 5,2%
Synovci, netefe 2 1,5% 1 2,9% 1 1,0%
jini 9 6,8% 3 8,6% 6 6,2%

Zdroj: vlastni Setfeni

= Jak casto se s rodinou nebo piateli senior osobné vidi — frekvence kontaktii

Vice nez polovina seniorii (62,6 %) uvedla, Ze se s rodinou nebo ptateli vidi osobné minimalné
Ix tydn€. Minimalné 1x za mésic se s rodinou nebo ptateli osobné vidi 22,9 % seniorti, denné
4,6 % seniord. Minimalné 1x za ¢tvrt roku svou rodinu nebo ptétele osobné vida 2,3 % seniort,

minimalné 1x za rok 3,1 % senioril. Sest seniort (4,6 %) odpovédélo, Ze se s rodinou ani prateli

osobné nevida.

Tabulka ¢. 40: Rozdéleni seniord podle uskute¢nénych osobnich kontaktd — frekvence navstév

CELY SOUBOR A B

Jak ¢asto se s rodinou nebo pocet pocet pocet

prateli osobné vidite? seniorll % seniort| % seniorli %
denné 6 4,6% 2 5,7% 4 4,1%
minimalné 1 x tydné 82 62,6% 19 | 54,3% 63 64,9%
minimalné 1 x za meésic 30 22,9% 8 22,9% 22 22, 7%
minimalné 1x za ¢tvrt roku 3 2,3% 1 2,9% 2 2,1%
minimalné 1 za rok 4 3,1% 2 5,7% 2,1%
nevidame se 6 4.6% 2 5,7% 4 4.1%

Zdroj: vlastni Setfeni
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Nasledujici grafické znazornéni ndm pichledné umoznuje vidét, jak Casto je senior v osobnim

kontaktu s rodinou nebo ptateli. Pfestoze jsou tyto udaje uvedeny v tabulce, chtéla jsem

na tomto grafu zamérné poukdzat na skute¢nost, Ze vétSina seniori ma osobni socidlni kontakt

se svou rodinou nebo prateli. Uvadim to pro dalSi spojitost se zjiSténymi skutecnostmi

Vv dotaznikovém Setfeni v nasledujici ¢asti prace.

Graf ¢. 1: Rozdéleni seniort podle uskutecnénych osobnich kontaktl — frekvence navstév

Zdroj: vlastni Setfeni

62,6%

Jak casto se vidite s rodinou nebo prateli?

22,9%
4,6% 4,6%
i 2,3% 3,1% !
] —— ]
denné minimdlné minimalné minimalné 1x minimalné nevidame
Ix tydné  1xza mésic za Ctvrt roku 1x za rok se

= Zptsob kontaktu seniora s rodinou nebo piateli

Osobni kontakt s rodinou nebo ptateli ma 94,7 % seniort. Telefonicky kontakt prostiednictvim

svého osobniho zafizeni ma se svoji rodinou nebo ptateli 64,9 % seniort. Telefonicky kontakt

prostiednictvim personalu uvedlo 2,3 % seniorti, kontakt prostfednictvim dopist 0,8 % seniord.

Tt1 seniofi (2,3 %) uvedli, Ze s rodinou nebo prateli nejsou v Zaddném kontaktu.

Tabulka ¢. 41: Rozdéleni seniord podle zptisobu kontaktu

CELY SOUBOR A
Jakym zpisobem jste s rodinou | pocet pocet pocet
nebo piateli v kontaktu? seniort % seniortt| % seniort %
osobné 124 94,7% 32 91,4% 92 94,8%
telefonicky prostfednictvim 85 | 649% | 22 |629%| 63 |64,9%
Vaseho osobniho zafizeni
telefonicky prostfednictvim
personalu, ktery pouziva svij 3 2,3% 2 5,7% 1 1,0%
telefon
prostfednictvim internetu 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
prostiednictvim dopisi 1 0,8% 0 0,0% 1 1,0%
jinak - neni v kontaktu 3 2,3% 1 2,9% 2 2,1%

Zdroj: vlastni Setfeni
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= Vzdalenost bydlisté kontaktu seniora
V této otazce byla zohlednéna nejmensi vzdalenost vzhledem k tomu, ze seniofi uvedli vice
ptibuznych a tim padem i vice vzdalenosti.
Ptibuzné nebo pratele v Olomouci ma 69,2 % seniord. Vzdalenost bydlist¢ piibuznych
nebo pratel ,,dale nez 10 — 30 km* uvedlo 21,5 % seniort. Vzdalenost ,,dale nez 31-50 km*
uvedlo 4,6 % seniord, ,,dale nez 51 — 100 km* uvedlo 1,5 % senioru. Vzdalenost bydlisté
ptibuznych nebo ptatel ,,dale nez 101 km* uvedlo 1,5 % senioril a stejné procento seniorti

uvedlo, ze jejich piibuzni nebo pratelé bydli v zahranici.

Tabulka €. 42: Rozd¢leni seniorl podle vzdalenosti bydlisté ptibuznych

Jak daleko bydli Vasi pibuzni, | CELY SOUBOR A B
pratelé? (uvedena nejbliZsi pocet pocet pocet
vzdalenost) senior(l % seniorti| % seniort | %

v Olomouci 90 69,2% 23 | 65,7% 67 69,1%
dale nez 10 - 30 km 28 21,5% 7 20,0% 21 21,6%
dale nez 31 - 50 km 6 4,6% 3 8,6% 3 3,1%
dale nez 51 — 100 km 2 1,5% 0 0,0% 2 2,1%
dale nez 101 km 2 1,5% 0 0,0% 2 2,1%
V zahranic¢i 2 1,5% 0 0,0% 2 2,1%

Zdroj: vlastni Setfeni

Rovnéz tuto Cetnostni tabulku jsem doplnila sloupcovym grafem pro vétsi prehlednost ziskanych
vysledkl z dotaznikového Setfeni. VéEtSina rodin a pratel seniorti bydli v Olomouci, a pak nejvice
ve vzdalenosti od Domova dale nez 10-30 km. Divod pro toto znazornéni, je uveden pro pochopeni

nasledujiciho zjisténi k ucasti a netiCasti na poradanych akcich.

Graf ¢. 2: Vzdalenosti bydlisté piibuznych

Vzdalenost bydlisté ptibuznych a pratel

69,2%

21,5%

vOlomouci dale nez dale nez dale nez dalenez vzahranici
10-30km  31-50km 51-100 km 101 km

Zdroj: vlastni Setfeni
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= Uckast kontaktii — piibuznych a piatel seniorii, na spoleénych akcich Domova
Vice nez tii Ctvrtiny seniorti (77,1 % seniortl) uvedlo, Ze se jejich pfibuzni nebo pratelé
neucastni spoleCenskych akci, které se konaji v Domové. SpoleCenskych akci se ucastni
ptibuzni nebo pratelé pouze 2,3 % seniort a u 20,6 % seniord je Gcast piibuznych nebo pratel

pouze obcas.

Tabulka €. 43: Rozd¢leni seniort podle ucasti ptibuznych a ptatel, na spolecnych akci

Utastni se Vasi p¥ibuzni, CELY SOUBOR A B
pratelé, spolecnych akci, které pocet pocet pocet

se konaji vdomové? seniorl % seniori| % |seniori %
Ne 101 77,1% 26 | 743% | 75 77,3%
Obcas 27 20,6% 7 20,0% | 20 20,6%
Ano 3 2,3% 1 2,9% 2 2,1%

Zdroj: vlastni Setfeni

Nasledujici grafické znazornéni nadm viditeln¢ vyjadiuje vysledky dotaznikového Setfeni.
Prestoze vétSina seniord ma svou rodinu a pratele, se kterymi jsou ve vzdjemném osobnim
kontaktu, a také vzdalenost jejich bydlisté od Domova je mal4, tak Gi€ast na spole¢nych akcich,
které jsou poradany pro vzajemné setkavani a podporu kontaktl se seniorem, je ve v&tSiné

ziskanych odpovédi senioril ze strany rodin a pratel, minimalni.

Graf ¢&. 3: Ugast piibuznych a patel, na spoleénych akci v Domové

Uéastni se Vasi pFibuzni, piéatelé,
spoleénych akci, konanych v domové?

Obcas
20,6%

Ano
2,3%

Ne
. o 77,1%
Zdroj: vlastni Setfeni

Navazujici ziskané udaje z dotaznikového Setfeni, nam mohou pomoci pro dalsi planovani
novych akci, které by mohly vést k podpoie a posileni vztahu seniora s jeho rodinou, ptateli,

prave pii spole€né ucasti na poradanych aktivit a akeci v Domove.
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= Oblibenost akci — ucéast senior a jeho pribuzni, prratelé

Nejcastéji se pribuzni nebo pratelé seniorti ucastni zahradnich slavnosti (90,0 %), v piipadé
koncertt jsou to pouze 3,0 %.

Tabulka ¢. 44: Rozdéleni seniori podle obliby vybrané akce, které se ui€astni piibuzni, pratelé

CELY SOUBOR A B
Jakych akei se s oblibou pocet pocet pocet
ucastni Vasi pribuzni, pratelé? | seniorl % seniori| % |senioril %
zahradni slavnost 27 90,0% 7 87,5% 20 90,9%
koncert 3 10,0% 1 12,5% 2 9,1%
jiné 2 6,7% 0 0,0% 2 9,1%

Zdroj: vlastni Setieni

= Navrhy seniorii na akce, které v Domové nejsou a kterych by se mohli ucastnit také
jejich rodiny nebo pratelé

Pouze tii seniofi navrhli nové akce, kterych by se mohli G€astnit jejich rodiny nebo ptatelé.
Uvedly tyto nové navrhy akei: ,,zajimavé prednasky s cestovateli®, ,,vystoupeni kouzelnika*
a ,.koncerty zaki MS a 7§«

Tabulka ¢. 45: Nové navrhy senior( pro poradani akci, za pfitomnosti rodin a pratel

Libila by se Vam néjaka akce, kterou v Domové nemate a mohla by se nové
uskutecnit za pritomnosti rodin a pratel?

zajimavé prednasky s cestovateli

vystoupeni kouzelnika

koncerty zakii MS, ZS

Zdroj: vlastni Setieni

V ramci druhého tfidéni jsem znovu ovéfovala, zda existuje vztah mezi navstévnosti
a vzdalenosti bydlisté rodinnych pfisluSnikii a pratel seniora. Testovala jsem devatou
hypotézu: ,,Jak Casto seniora pribuzni a pratelé navstévuji, zavisi na vzdalenosti jejich

bydIistes.

Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:
Ho9: Jak casto seniora pribuzni a pratelé navStévuji, nezavisi na vzdalenosti jejich
bydlisté.

HAa9: Jak casto seniora pribuzni a pratelé navStévuji, zavisi na vzdalenosti jejich bydlisté.
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K ovéteni platnosti hypotézy Ho9 byl pouzit chi-kvadrat test na kontingenc¢ni tabulce, popisujici
rozdéleni seniort podle vzdalenosti bydlisté jejich ptibuznych/ptatel (bydli v Olomouci, bydli
do 30 km, bydli dale nez 30 km) a dale podle odpovédi seniorti na otdzku ,,Jak Casto Vas
ptibuzni/pratelé navstévuji?*

V ptipad¢, kdy ptibuzni nebo ptatelé seniora bydli v Olomouci, navstévuji seniora v 76,7 %

pfipadii minimalné 1x tydné, eventudlné v 18,9 % ptipadii minimaln€ 1x za mésic.

V piipadé, kdy ptibuzni nebo pratelé seniora bydli do 30 km od Olomouce, navstévuji seniora

v 60,7 % ptipadi minimalné 1x tydné a v 32,1 % piipadii minimalné 1x za mésic.

Pokud ptibuzni nebo pratelé seniora bydli vice nez 30 km od Olomouce, navstévuji seniora
v 16,7 % ptipadi minimalné 1x tydné, ve 33,3 % piipadii minimalné 1x za mésic a nejcasteji

(ve 41,7 %) za delsi dobu nez ¢tvrt roku nebo viibec.

Zavér:

Hypotézu Ho9 zamitam. Bylo prokazano, Ze mezi ¢etnosti navstév a vzdalenosti bydlisté
pribuznych a pratel je vyznamna zavislost.

Nejcetnéjsi navstévy byly zjistény v piipad¢é, kdy piibuzni nebo ptatelé seniora bydli
v Olomouci a nejméné ¢etné navstévy byly zjistény v ptipadé, kdy ptibuzni nebo znami seniora

bydli vice nez 30 km od Olomouce.

Tabulka €. 46: Vzdalenost bydlisté a poCty navstév ptibuznych, pratel

Jak Casto ptibuzni / pratelé seniora
navstévuji
minimalng min 1x mi[] 1x | za delSi
b i za za ¢tvrt | dobu /
meésic roku vibec p
Jak Olomouc 69 17 1 3
daleko 76,7% 18,9% | 1,1% 3,3%
ptibuzni/ | do 30 km 17 9 1 1
piatelé 60,7% | 32,1% | 3.6% | 36% | 00001
bydli | dale nez 30 2 4 1 5
km 16,7% 33,3% | 8,3% 41,7%

Zdroj: vlastni Setfeni

Rovnéz i zde jsem ovéfovala dalsi hypotézu, zda existuje vztah mezi ucasti rodinnych
piislusnikt a pratel seniora na spole¢nych akcich, a vzdalenosti bydlisté rodinnych ptislusnika
a pratel seniora. Testovala jsem desatou hypotézu: ,Utast piibuznych a znamych

na spole¢nych akcich zavisi na vzdalenosti jejich bydlisté«.
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Testuji nulovou hypotézu proti alternativni hypotéze:

Ho10: U¢ast p¥ibuznych a znamych na spoleénych akcich nezavisi na vzdalenosti jejich
bydlisté.

Ha10: U¢ast pFibuznych a znamych na spoleénych akcich zavisi na vzdalenosti jejich

bydlisté.

K ovéteni platnosti hypotézy HolO byl pouzit chi-kvadrat test na kontingencni tabulce,
popisujici rozdéleni seniorG podle vzdalenosti bydlisté¢ jejich piibuznych/ptatel (bydli
V Olomouci, bydli do 30 km, bydli dale nez 30 km) a déle podle odpovédi seniort na otazku

,UCastni se piibuzni/pratelé spolecnych akci?

V piipad€, kdy pfibuzni nebo ptatelé¢ seniora bydli v Olomouci, ucastni se spolecnych akci
ve 25,5 %.

V ptipadé, kdy ptibuzni nebo ptatelé seniora bydli do 30 km od Olomouce, ucastni se
spole¢nych akci ve 21,4 %.

Pokud ptibuzni nebo ptatelé seniora bydli vice nez 30 km od Olomouce, Gi¢astni se spole¢nych
akci v 8,3 %.

Zavér:
Hypotézu Hol0 nelze zamitnout, mezi ucasti pfibuznych nebo pratel na spoleénych akcich
a vzdalenosti jejich bydlisté nebyla prokazana statisticky vyznamna zavislost. Hladina

signifikance Chi-kvadrat testu je p = 0,601 (> 0,05).

Tabulka €. 47: Vzdalenost bydlisté a pocet uicasti ptibuznych, pratel na akcich Domova

Ucastni se ptibuzni /
pratelé spolecnych akci?
ne obcas ano p
Jak daleko |Olomouc 67 20 3
piibuzni/ 74,4% | 22,2% | 3,3%
pratelé do 30 km 22 6 0
bydli 78,6% | 21,4% | 0,0% 0,601
dale nez 30 11 1 0
km 91,7% | 8,3% | 0,0%

Zdroj: vlastni Setfeni
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6 SHRNUTI A NAVRHOVANA DOPORUCENI

V této kapitole budou shrnuty vSechny zjisténé vysledky z dotaznikového Setfeni,
a projevili zdjem o ucast ve vyzkumu. Svymi nazory a navrhy podali zpétnou vazbu

pracovnikim Domova v oblasti aktivizacnich ¢innosti.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, zda stdvajici nabidka aktivit v Domové
subjektivné uspokojuje potieby klientll, zda pomaha udrzet ¢i posilovat vztah s jejich blizkymi
a zda by uvitali jiné (popiipadé jaké) aktivity s timto zaméfenim. K tomuto hlavnimu cili prace,
byla sestavena hlavni vyzkumna otazka, kterd zni: ,,Odpovidad nabidka stavajicich aktivit
a poradanych spolecenskych a kulturnich akct potrebam a pranim klientii, anebo by méli zajem
o novy druh techto cinnosti? “ Odpovéd’ na tuto hlavni vyzkumnou otdzku jsem hledala pomoci
peti dil¢ich vyzkumnych otdzek, ve kterych byly analyzovany aspekty, ke kterym byly
stanoveny konkrétni hypotézy. K ov€fovani platnosti hypotéz byl pouzit Chi-kvadrat test
na kontingenéni tabulce. Mezi hlavni zkoumané aspekty patiil v€k a pohlavi seniort zijicich
v Domove¢. Dalsim zkoumanym aspektem byla vzdalenost bydlisté a frekvence navstév rodin,
ptibuznych a ptatel seniorti, a také jejich U€ast na akcich potfadanych Domovem. Zjist'ovala
jsem, zda tyto aspekty, maji vliv na ndzory seniorl a zda ovliviluji jejich zdjem ¢i nezdjem
o ucast na potfaddanych akcich a aktivitaich konanych v Domove, stejné tak, i ucast rodin, ptatel

na potfadanych akcich v Domové.

Prvni dil¢i vyzkumna otazka, na kterou jsem hledala odpoveéd’, byla: ,.Jaké aspekty
maji vliv na zdjem o ucast i neucast seniorii na akcich poradanych v Domove? “ Ovéfovanim
hypotézy €. 1 a €. 2, bylo zjisténo, Ze aspekty vek a pohlavi seniord, neovlivituje jejich zajem
o ucast na spolecenskych a kulturnich akcich pofadanych v Domové. VétSina seniort, kteti se
ucastni téchto akci, zvolili odpovéd’ v dotaznikovém Setieni, Ze se ucastni vzdy, ncktefi
odpovédeli obcas. Nejvice se senioriim libi zahradni slavnost, potom jsou to potfadané vano¢ni
besidky na oddélenich a v pofadi tfeti nejoblibenéjsi akei, byly seniory zvoleny koncerty
zpévakl, pii kterych si mohli spolecné zazpivat znamé pisn€é. Z dotaznikového Setfeni
vyplynulo, ze fada seniori se mnohych akci jeSté nelcastnila, protoze nové nastoupili
do Domova a nasledna vydana opatieni proti covidové pandemii neumoznovala realizaci téchto
vétSich skupinovych spolecenskych a kulturnich akci. Seniofi, ktefi jsou déle v Domové,
uvedli, Ze se tyto akce dlouho jiz nekonaly. Lze vidét, Ze seniofi o tyto akce maji z4jem.

Mezi navrhy novych akci uvedli zahradni slavnost, poslech hry na klavir, zpév, prednasky,
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rozhovory se znamymi, zajimavymi osobnostmi. Objevil se 1 navrh na zfizeni restaurace,
konani divadelniho pfedstaveni a také by si seniofi ptali, aby za nimi pfisla navstéva ze ZOO.

Prvnim navrhovanym doporucenim pro praxi mize byt znovu obnoveni jiz diive
realizované akce, ktera se konala pted covidovou pandemii, a to zahradni slavnost. Dale by
bylo vhodné opét zah4jit pravidelné mse v Domovské kapli. Ve spolupraci se studenty a naSimi
partnery, ktefi v naSem =zafizeni uskutec¢iiuji akce pro seniory, Vramci projekti smétujici
na rozvoj aktivizaci, by bylo vhodné zatadit akce, jako jsou prednasky, divadelni ptedstaveni,
koncerty s vyuzitim zpévu a hry na klavir. Vzhledem k tomu, ze mame v Domové bufet,
ktery nabizi drobné obcerstveni i posezeni, ale seniofi si pfeji, aby byla v Domové restaurace,
bylo by vhodné zvazit potfddani vyleti do blizké restaurace, a to napi. na mistni hfisté,
anebo do blizké restaurace na namé&sti. Na zvazeni je pak moznost realizace navstévy zvirat,
tzn. zrealizovat ZOO prohlidku zvifat v naSem Domové€, anebo naplénovat vylet do ZOO

na Sv. Kopecku.

Na druhou dil¢i vyzkumnou otazku: ,Jaké aspekty maji viiv na oblibenost
individualnich aktivizaci uskutecnénych Vv pokoji seniorii? ““, jsem hledala odpovéd’ ovéfovanim
hypotézy €. 3 a €. 4. Zjistila jsem, Ze oblibenost individualnich aktivizaci je stejnd u muza i Zen.
podle jejich véku se neliSily statisticky vyznamné v oblibenosti individuélnich aktivizaci
uskute¢nénych v jejich pokojich. Nejvice v dotaznikovém Setteni zvolili klienti odpovéd’ obcas
na otazku, zda seniorim vyhovuji radgji aktivizace individualni v pokoji. Mezi nejoblibené;si
aktivizacni Cinnost, kterou personal déla se seniory v pokoji, bylo zvoleno povidani, dalsi
novych individuélnich aktivizaci uvedli seniofi pfani, Ze by méli zajem o canisterapii, masaze
S pouzitim oleji a krému (i za Ghradu). Dalsi seniofi uvedli, ze by radi s personalem délali
¢innosti, které jsou uvedené v seznamu individudlnich aktivit, ale nedélaji je, napt. sudoku.
Zaroven jsem mezi individudlni ¢innosti zahrnula vychazky, které miiZze senior realizovat bud’
sdm, anebo s doprovodem druhé osoby. V dotaznikovém Setfeni bylo zjist€no, Ze jsou
V zafizeni seniofi, ktefi by radi §li na vychazku, ale nemaji doprovod. Je tedy zapotiebi s touto
informaci déle pracovat, napft. pokusit se najit témto seniorim dobrovolnika.

Druhym navrhovanym doporudenim pro praxi, miize byt zvaZeni vytvofeni novych
aktivizaénich individualnich ¢innosti, mezi které by mohla byt zafazena napt. canisterapie.
V ramci fakultativni sluzby by bylo vhodné najit partnery, ktefi by mohli seniorim nabidnout
sluzby masérské, které prozatim v Domové chybi. Vzhledem k tomu, Ze mezi persondlem je

mnoho novych zaméstnancii, bylo by vhodné, zajistit $koleni pracovnik, ktefi provadi s klienty
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individualni aktivizace. Déle pak novy i stavajici personal, by se mél naucit ¢innost, zminované
sudoku. V dotazniku jsou uvedené ¢innosti, které jsou s klienty Domova realizovany
napf. na jinych oddélenich, ale novy personal, je jeSté nemusi umét pouzivat. Z tohoto divodu
by bylo vhodné, aby si na kazdém odd¢leni, personal prosel seznam individudlnich ¢innosti
a zam¢fil se na ty, o které seniofi projevi zajem. Toto zjisténi vede ke zmeén¢ v Organizaci prace

obsluzného personalu.

Treti dil¢i vyzkumna otazka, na kterou jsem hledala odpovéd, byla: ,Jaké aspekty
maji vliv na zdajem o ucast na skupinovych aktivitach senioru?“ Oveétovanim hypotézy €. 5
a ¢. 6, bylo zjisténo, ze oblibenost skupinovych aktivizaci je stejna u muzi i zen. Stejné tomu
je u jednotlivych vékovych skupin, tzn. veék seniorti, nema vliv na zajem a ucast senioru,
a rovnéz se nelisi statisticky vyznamné jejich oblibenost skupinovych aktivizaci. VéEtSina
seniortl, ktefi se ucastni téchto Cinnosti, zvolili odpovéd’ v dotaznikovém Setfeni, Ze se ucastni
obCas. Nejvice jsou u seniori v oblibé tyto skupinové cinnosti: skupinové cviceni,
pak nasleduje vafeni, peCeni a grilovani, nasleduje cviceni paméti a lusténi rébusti. Mezi nove
navrhované aktivity, které se klientim libi a ptali by si je, jsou: divadelni pfedstaveni, koncerty,
hrani divadla, vojensky soubor, sledovani filmt, genealogie, pfiroda — flora a fauna. Jini seniofi
uvedli, ze by si ptali, aby byly realizovany tyto dalS$i nové Cinnosti: pfednasky a navstévy
zajimavych osobnosti, se kterymi by mohli diskutovat a povidat si o zivoté. Nékteti by uvitali
jogu a jini v 1ét€ by chtéli hrat kuzelky, petang, anebo by chtéli jet na zajezd. V dotaznikovém
Setfeni byly uvedené také tyto poznamky seniorti, ktefi maji zajem o tyto ¢innosti, které s nimi
personal nedé€la: ,,sportovni a kolektivni cviceni, protahovani se; dalsi seniorka uvedla:
., kada bych obnovila protahovani, jako bylo pred covidem; hrani her — hadani a vymysieni
jmen, mést, ... na urcitd pismena. Prijde mi, Ze se tu po covidu nic nedéje “ a opét se zde objevuje
prani ,,restaurace®.

Tretim navrhovanym doporucenim pro praxi, je znovu obnoveni vSech skupinovych
aktivizaCnich ¢innosti, na které byli seniofi zvykli, ale bohuZzel z divodu omezeni hromadnych
¢innosti a shromazd’ovani vice osob z divodu ochrany klienti Domova v dobé covidové
pandemie, byly tyto ¢innosti omezeny pi. zcela zruSeny. Je ziejmé, ze klientim tyto ¢innosti
chybi a jiz si preji, aby opét nastal rezim neomezeného konani skupinovych aktivit, stejné jako
tomu bylo pfed vypuknutim onemocnéni COVID-19. Bylo by velice vhodné, znovu navazat
spolupraci s divadlem, at’ jiz znovu s Moravskym divadlem z Olomouce, které pravidelné
v Domove¢ potadalo divadelni ¢i operni vystoupeni nebo s jinym souborem. Stejné tak je tomu
S vystoupenim vojenského souboru ,,Posddkovd hudba Olomouc*, ktery jiz dlouha Iéta

vV Domové na Vianoce vystupoval. BohuZel z divodu covidové pandemie se loiisky rok
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vystoupeni nekonalo a seniorim chybi tato vyznamna vanocni tradi¢ni akce. Zaroven
je zapotiebi obnovit dalsi skupinové ¢innosti, mezi které patii skupinova hra kuzelky, petang,
ale 1 poradani zdjezdl — tradicni vylety autobusem. Seniofi uvedli mnoho dal§ich névrhi
jako podnéty k realizaci novych skupinovych Cinnosti, a tak by bylo na zvazeni vedeni,

jaké ¢innosti by se mohly nov¢ realizovat v Domové.

Ctvrtou diléi vyzkumnou otazkou, na kterou jsem hledala odpovéd’, byla:
wJake aspekty maji vliv na nazor seniorii, zda by za nimi méli dochazet dobrovolnici, déti, zaci
nebo studenti? “ Ovéfovanim hypotézy ¢. 7 a €. 8, bylo zjisténo, Ze aspektem pohlavi — muzi
a zeny, se statisticky neli$i nazor seniorti a nema vliv na jejich rozhodnuti, zda budou za nimi
dochazet dobrovolnici, déti, zaci nebo studenti. OvSem aspekt veék seniorti, ma vliv na jejich
nazor. Z dotaznikového Setfeni bylo vyhodnoceno, Ze mnoho seniort si spiSe pteje, aby za nimi
nikdo cizi nedochazel. Ovsem ve dvou v€kovych skupinich se projevil zijem seniord,
aby za nimi chodili déti z matefské $koly nebo zakladni skoly. V poslednich letech za seniory
do Domova dochézi fada studentd ze stfedni i vysoké Skoly, ktefi patii mezi dobrovolniky,
protoze prichazi zprostiedkované pies Dobrovolnické centrum. Z dotaznikového Setieni tedy
neni zcela zfejmé, do jaké skupiny byli studenty stfednich a vysokych Skol zahrnuti. Je mozné,
ze seniofi je uvedli rovnou mezi dobrovolniky. Z tohoto diivodu do budoucnosti je zapotiebi
Vv dotaznikovém Setfeni blize specifikovat vybér odpovédi. Zda se jednd o dobrovolnika —
dospélou osobu, anebo dobrovolnik — student SS a VS.

Ctvrtym navrhovanym doporuenim pro praxi, které vyplynulo na zakladg
vyhodnoceni dalsi dil¢i vyzkumné otazky, je, aby byly v navaznosti na ptedchozi vysledky
vyzkumu oblibenych ¢innosti a ptani o dalsi realizaci akci, vybrany takové aktivity a akce,
ve kterych jsou zapojeny nejenom déti z mateiské a zakladni Skoly, ale i studenti z fady
dobrovolnikt. V rdmci mezigenera¢niho setkavani seniorti a déti, zaku, studentli, dobrovolnikd,
se Domov, zapojuje do fady projektl, které jsou vétSinou zaméfeny na aktivizaci klientl
a podporu udrZeni socidlnich kontaktii s dal$i generaci. Na zdkladé¢ tohoto vyzkumu se
potvrdilo, Ze seniofi maji zdjem o tento druh aktivizace a bylo by dobré i do budoucna nadale
V této Cinnosti pokracovat. Seniofi projevuji nejvice zajem o akce, jako jsou prednasky,

které jsou pfipravovany pravé dobrovolniky z fad studentl vysoké skoly.

Posledni patou dilé¢i vyzkumnou otazkou, na kterou jsem hledala odpovéd byla:
“Jake aspekty maji vliv na navstévnost seniorti a ucast ¢i neucast rodinnych prislusnikii, pratel,
na poradanych akcich v Domove? *“ Ovétovanim hypotézy €. 9 a €. 10, bylo zjisténo, ze aspekt:

ey

vzdalenost bydlisté ptibuznych a ptatel seniorti Zijicich v Domové, vyznamné ovliviiuje cetnost
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navstév, které senior ma. Nejcetnéjsi navstévy byly zjistény v ptipade€, kdy pribuzni a pratelé
seniora bydli v Olomouci a nejméné Cetné navstévy byly zjiStény v ptipadé, kdy piibuzni
nebo znami seniora bydli vice nez 30 km od Olomouce. Ovsem ovéfovanim existence vztahu
mezi ucasti rodinnych piislusnikti a pratel seniora na spoleénych akcich, a vzdalenosti bydlisté
rodinnych pfislusnikii a pratel seniora, bylo zjisténo, ze zde pravé blizka vzdalenost bydlisté
rodin a ptatel seniorti neovliviiuje jejich tcast na spole¢nych akcich porddanych v Domoveé.
Prestoze vétSina piibuznych a pfatel seniorGi zije nejvice v Olomouci, je na zakladé
dotaznikového Setieni a odpovédi seniort zjisténo, Ze se jejich pribuzni a pratelé s nimi velice
malo ucastni spolecnych akci. Co je pficinou tohoto zjisténi, nebylo predmétem vyzkumu.
Do budoucna by to mohlo byt podnétem k dalSimu vyzkumnému Setfeni, pro¢ rodiny a ptatelé
seniorll neprojevuji zajem o Ucast na spole¢nych akcich se svymi piibuznymi. Pokud se rodiny,
pribuzni a pratelé ucastnili akci, tak to nejcastéji byla zahradni slavnost nebo koncerty.
Mezi nové navrhované akce, seniofi uvedli zajimavé predndsSky s cestovateli, vystoupeni
kouzelnika nebo koncerty zakii MS a ZS.

Poslednim patym navrhovanym doporucenim pro praxi, které vyplynulo na zékladé
vyhodnoceni posledni dil¢i vyzkumné otazky je, aby dle zjisténych skutecnosti a vysledkt
dotaznikového Setfeni bylo na zdklad€ pfani seniorli nové zatfazeno do pldnovanych akci
uskuteénénych za moznosti Gcasti jejich rodin, ptibuznych a ptatel, akce s timto zaméfenim:
zahradni slavnost, ktera se diive konala obvykle dvakrat ro¢né¢ a bohuZel covidova situace
ji Vminulém roce neumoznila uskutecnit. Dale pak maji seniofi zajem o zrealizovani
zajimavych prednasek s cestovateli, vystoupeni kouzelnika a také poradani koncertl zaka MS
a ZS, a toto by mohlo byt podnétem pro podporu zvyseni zdjmu o spoleénou ucast seniorti

a jejich rodin, ptibuznych a ptatel na akcich pofadanych Domovem.
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ZAVER

Tématem diplomové prace byla ,,Podpora udrieni ¢i posileni vitahu klient / senior

a jeho rodina, pratelé, dobrovolnici pomoci aktivit nabizenych domovem pro seniory*.

Namétem pro tuto praci byla pro mé¢ vydana vladni pandemicka opatieni pro ochranu
klientll v pobytovych zafizenich pro seniory, kterd vedla k ochrané klientli pfed onemocnénim
COVID-19. Toto obdobi bylo pro vSechny v Domov¢ velice naro¢né, a i po ukonceni téchto
opatfeni se stale s timto onemocnénim setkavame. OvSem je nutné, abychom dale pokracovali
Vv zivoté a tésili se na kazdy novy den, ktery na nas vSechny, a pfedev§im na seniory v Domovg,
cekd. Vzhledem k tomu, Ze socidlni pracovnik je spolutviircem klimatu v pobytové sluzbé
a podporuje zvySeni kvality zivota v Domové, vyuzila jsem této prilezitosti a oslovila jsem
seniory zijici v naSem Domové, aby prostfednictvim dotaznikového Setieni vyjadtili sviyj nazor,

ptani a spolecné se méli moznost podilet na navrzich, na zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb

Vv oblasti aktivizace klientt.

Hlavnim cilem této prace bylo zjistit, zda stdvajici nabidka aktivit v Domové
subjektivné uspokojuje potieby klientii, zda pomdaha udrzet ¢i posilovat vztah s jejich blizkymi
a zda by uvitali jiné (popripadé jaké) aktivity s timto zamérenim, a tak jsem hledala odpovéd’
na hlavni vyzkumnou otazku: ,,Odpovida nabidka stavajicich aktivit a porddanych
spolecenskych a kulturnich akci potiebam a pianim klientit Domova, anebo by méli zajem
o0 novy druh téchto Cinnosti?“ Prace byla ¢lenéna do dvou Casti — na Cast teoretickou a na Cast

vyzkumnou.

Teoreticka ¢ast byla tvofena tfemi hlavnimi kapitolami, ve kterych jsem se zaméfila
na definovani a vymezeni klicovych pojml s vyuzitim odborné literatury. Prvni kapitola
je vénovana pochopeni staii a starnuti a postupnych zmén, ktery provazi starSiho jedince.
V druhé kapitole se vénuji pobytové sluzbé domov pro seniory V jiz konkrétnim zafizeni
Domov seniort POHODA Chvalkovice, p.o. V tfeti kapitole se vzhledem ke svému zaméteni
diplomové prace vénuji aktivizaci seniorti v tomto Domoveé. Zamérem bylo pochopit celou
problematiku seniora Zzijiciho v domové pro seniory a zaroven poznat moZznosti, které se

mu pobytem v tomto zafizeni nabizeji.

Empiricka Cast diplomové prace ptinasi vysledky vyzkumu, ktery byl realizovan
prostiednictvim dotaznikového Setieni. Nasledné zpracovani vysledkt je uvedené v samostatné
paté kapitole a v posledni Sesté¢ kapitole je uvedeno nejenom shrnuti celého vyzkumného

Setfeni, ale také jsou zde uvedena navrhovana feseni, ktera obsahuji pfani seniori Domova,
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jaké nové Cinnosti, aktivity nebo akce by uvitali. Vzhledem k obséhlé nabidce poskytovanych
sluzeb v oblasti aktivizace klientli, jsem prostfednictvim tabulek a grafii, nazorné¢ uvedla
vysledky dotaznikového Setfeni tak, aby byly V jednotlivych na sobé navazujicich Castech

zvefejnény a umoznilo nam 1épe pochopit zjisténé skutecnosti.

V predkladané praci se podafilo naplnit hlavni cil, ktery jsem si stanovila.
Dotaznikovym Setfenim bylo zjisténo, Ze seniofi jsou se stdvajicimi aktivitami a poradanymi
spolecenskymi a kulturnimi akcemi v Domové spokojeni. Nabidka aktivit a ¢innosti je natolik
pestra, Ze si kazdy senior ma moznost vybrat takovou, ktera odpovida jeho potfebam a pranim.
Rovnéz se seniofi aktivné zapojili do Cinnosti na zlepSeni kvality poskytovanych sluzeb
v oblasti jejich aktivizace a to tak, ze v dotazniku vyjadfili sva prani, a dali podnéty k dalsim
novym ¢innostem, které by chtéli, aby byly realizovany v Domové. V oblasti podpory udrzeni
a posileni vztahu Klient / senior a jeho rodina, piatelé a dobrovolnici, formou ucasti
na nabizenych akcich potfadanych Domovem, se ukdzalo, Ze je predevsim potieba pokracovat
ve stavajici nabidce akci a bylo by vhodné jejich dal§i rozSifeni, jak bylo uvedeno

v navrhovanych doporucenich v kapitole 6.
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Priloha é. 1

Vazena pani, vazeny pane,

Touto cestou bych Vas rada pozadala o anonymni vyplnéni dotazniku,
ktery bude slouzit k navrhu na zlepseni kvality poskytovanych sluzeb v oblasti
aktivizace klientd.

Tento prlzkum je zaméfen na zjisténi, zda stavajici nabidka aktivit
a poradanych kulturnich a spolecenskych akci v Domové pro seniory Pohoda,
uspokojuje Vase potreby a zda jste s nabidkou aktivit a akci spokojeni. Zamyslete
se, prosim, zda byste uvitali néjaky novy druh téchto ¢innosti.

Své odpovédi zakrouzkujte, pripadné doplnte podle informaci uvedenych
u jednotlivych otazek. Nejprve prosim vyplrite ivodni ¢ast dotazniku na strané 2.
Dale pokracujte s vypliovanim navazujicich otazek, pro Vami zvolenou skupinu
klientd A nebo B.

V pfipadé potieby Vam svyplnénim dotazniku muize pomoci Vas klicovy
pracovnik nebo kdokoliv z persondlu nebo osoba, které projevite dlvéru
ve Vami poskytnuté anonymni informace.

Vyplnény dotaznik prosim odevzdejte personadlu, ktery mi jej preda. V pripadé
potfeby mé muZete také kontaktovat prostrednictvim persondlu Vaseho
oddéleni.

Pfedem dékuji za Vas ¢as a ochotu vyjadfit svij nazor.

Petra Drabkova, socialni pracovnice

Domova pro seniory POHODA



DOTAZNIK PRO KLIENTY DOMOVA PRO SENIORY POHODA, Chvalkovice, p. o.

1. Ucastnite se aktivit a akci, které se konaji na Vasem oddéleni, budové, anebo v areélu celého
domova? Nejprve vyberte jednu z moznosti: A1, B1, C1 nebo D1, a pak tuto odpovéd’ prosim doplrite.

A1) ne, nikdy: doplrite prosim odpovéd: a) ne, nemam zajem
b) ne, nejsou na nasem oddéleni

¢) ne, mam radéji individualni aktivizace ve svém
pokoji

d) ne, tésim se jenom na navstévy rodiny a pratel
e) ne, radéji si sam/a organizuji svlj volny ¢as

f) jiné ..... doplrite

B1) obcas: doplrite prosim odpovéd: a) jen, kdyZ se mi chce, mam naladu
b) jen, kdyZ mé dan3 aktivita nebo akce zaujme

c¢) podle svého zdravotniho stavu, jak se citim

C1) casto: doplrite prosim odpovéd: a) vybiram si jen aktivity na oddéleni, skupinové

b) chodim na aktivity na oddéleni a na akce v nasi
budové

) ucastnim se jen vétsich akci v ramci celého domova

d) je mi jedno, kde jsou konané, podle svého
rozhodnuti se u¢astnim

e) jen, kdyZz mé dana aktivita nebo akce zaujme

D1) vidy: doplrite prosim odpovéd: a) Ucastnim se uplné vsech aktivit a akci na oddéleni

b) ucastnim se vSech aktivit, akci na oddéleni i v nasi
budoveé

c) ucastnim se vSech akci a aktivit, které se poradaji
jak na oddéleni, budové i v celém aredlu

d) ucastnim se vsech akci a aktivit, které se poradaji
kdekoliv, ale mam rad/a také individudIni aktivizaci
s personalem na pokoji

Pokud jste zvolil/a v 1. otazce odpovéd A1, pokradujte prosim v ¢asti dotazniku:

Otazky pro skupinu klientd A, které jsou na strance ¢. 3 — strana ¢. 8. Dale prosim nepokracujte.
Pokud jste zvolil/a v 1. otazce odpovéd B1, C1, D1, pokradujte prosim v ¢asti dotazniku:

Otazky pro skupinu klientt B, které jsou na strance €. 9 — strana ¢. 15. Dékuiji.



Pokracovani v dotazniku pro skupinu klientt A:

1. Z jakého diivodu se neucastnite aktivit a akci?

a)

b)
c)

d)

e)
f)
g
h)

nemam zajem o zadnou z aktivit a akci, ani nikdy dfive (v dobé&, nez jsem nastoupil/a
do domova) jsem se neucastnil/a podobnych akci

nemam zajem, ale dfive jsem Ucastnil/a
nejsou na nasem oddéleni, protoze nemame aktivizacni pracovnici

nechodim, ale pokud by byla na naSem oddéleni nové pridélena aktivizacni pracovnice,
tak bych Gcastnil/a

mam radéji individudlni aktivizace v pokoji
tésim se jenom na navstévy rodiny a pratel
radéji si sdm/sama organizuji svij volny ¢as

jiné doplrite prosim odpovéd:

2. Vyhovuje Vam radéji aktivizace individualni ve Vasem pokoji?

a)
b)
c)
d)

nikdy (vynechte otazku €. 3 - 4 a pokracujte prosim aZ v otazce €. 5)
obcas
Casto

vidy

3. Ktera z uvedenych individualnich aktivizacnich ¢innosti se Vam nejvice libi, a zaroven ji nejcastéji
s personalem délate? (Mizete vybrat vice moZnosti).

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g
h)
ch)
i)

povidani

Cteni, predcitani

hrani spolec¢enskych her

lusténi krizovek

zpivani, poslech hudby

tvoreni, malovani

haptika a povidani

aktivizacni ¢innosti s prvky bazalni stimulace — masaz téla, cviceni s micky apod.
vzpominkové aktivity

jiné dopliite prosim odpovéd: jaka?

4, Pfal/a byste si jinou novou aktivizaéni individualni éinnost, kterou by s Vami personal mohl nové

délat?



b)

c)

ano, chci Uplné novou cinnost: doplnte prosim jakou:

ano, mam zajem o ¢innost, kterd je uvedend v otazce €. 3, ale nedélame ji s persondlem:

doplrite prosim o jakou ¢innost mate zajem:

ne, délame vsechny uvedené

5. Uastnite se spole¢enskych nebo kulturnich akci, které se poradaji v ramci aredlu Domova
seniord Pohoda?

a)
b)
c)

d)

ne, nemam zajem (vynechte otdzku €. 6 — 7, a pokracujte aZ v otdzce €. 8)
obcas
Casto

vidy

6. Jaka spoleéenska nebo kulturni akce se Vam nejvice libila, které jste se uéastnil/a? (Mazete
zvolit vice moZnosti)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
ch)
i)
j)
k)

koncert opernich pévcl z Moravského divadla

koncert zpévaka, pfi kterych jste si mohl/a zazpivat spoleéné znamé pisné
baletni predstaveni umélc z Moravského divadla
karneval

pfivitani [éta — posezeni s hudbou na terase, pod pergolou
spolecné opékani, grilovani venku

vylet autobusem

pési vylet do mistni restaurace nebo na hfisté

zahradni slavnost

paleni carodéjnic

kaceni majky

vinobrani

mikulasska akce s obcerstvenim pod pergolou

vylet k vdno¢nimu stromu na ndmeésti do Olomouce
vanocni besidka na oddéleni

ohnostroj

v v

mezigeneracni setkavani — s détmi z MS, z5, VS



q) prednasky na rlizna témata
r) sportovni hry

s) jiné: doplnite prosim odpovéd: jaké?

7. Ptal/a byste si jinou spole¢enskou nebo kulturni akci, ktera si myslite, Ze by byla vhodna pro
klienty Domova pro seniory Pohoda?

a) ano, bylo by dobré, zajistit novou spolecenskou akci:  doplite prosim jakou:
b) ano, mam zajem o spolecenskou akci, kterd je uvedend v otazce €. 5, ale:
doplrite prosim: b1) dlouho se jiz nekonala

b2) jesté jsem se ji zde nelcastnil/a

b3) jind Vase odpovéd:

) ne, tyto Vam vyhovuji a jste spokojen/a

8. Chodite rad/a na vychazku? Sam /sama nebo i s doprovodem druhé osoby.

a) ano sdm / sama

b) ano s doprovodem druhé osoby

c) ne, nemam zajem

d) nechodim, ale chtél/a bych:  dopliite prosim odpovéd:

a) nemohu ze zdravotnich dlivodu ani s doprovodem
b) nemam doprovod

c) jiny ddvod, napiste jaky:

9. Mate rodinu, pribuzné, pratelé?
a) ano

b) ne (vynechte otazku ¢. 10 — 16, a pokracujte aZz v otazce €. 17)

10. Kdo tvofi Vasi rodinu? (MuUzete vybrat vice moznosti).



b)
c)

d)

f)

déti

vnhoucata
pravnoucata
sourozenci
synovci a netefe

jini: doplnite prosim odpovéd: kdo?

11. Jak casto se s rodinou nebo prateli osobné vidite?

a)

b)

f)

denné

minimalné 1 x tydné
minimalné 1 x za mésic
minimalné 1x za ¢tvrt roku
minimalné 1 za rok

nevidame se

12. Jakym zptisobem jste s rodinou nebo pfateli v kontaktu? (MuZete vybrat vice moZnosti).

a)
b)
c)
d)
e)

f)

osobné

telefonicky prostfednictvim Vaseho osobniho zafizeni
telefonicky prostfednictvim personalu, ktery pouziva svij telefon
prostfednictvim internetu

prostfednictvim dopis(

jinak: doplnite prosim odpovéd: jak?

13. Jak daleko bydli Vasi pfibuzni, pratelé?

a)
b)
c)
d)

e)

v Olomouci

dale nez 10 - 30 km
dale nez 31 - 50 km
dale nez 51 —100 km

dale nez 101 km



f) v zahranici

14. Ucastni se Vasi pfibuzni, pratelé, spoleénych akci, které se konaji v domové?

a) ne (vynechte otdzku €. 15 — 16, a pokracujte aZz v otazce ¢. 17)
b) obcas
c) ano

15. Jakych akci se s oblibou Ucastni Vasi pribuzni, pfatelé? (MlzZete vybrat vice mozZnosti).

a) zahradni slavnost
b) koncert
) jiné: doplrite prosim odpovéd: jakych akci?

16. Libila by se Vam néjaka akce, kterou v domové nemate a mohla by se nové uskutecnit
za pfitomnosti rodin a pratel? Uvedte jaka...

17. Pral/a byste si, aby za Vami dochazeli studenti, déti anebo dobrovolnici?

a) ano — déti z matefské skoly

b) ano — Zaci ze zakladni skoly

) ano — studenti ze stfedni nebo vysoké skoly
d) ano — dobrovolnik

e) ano — kdokoliv

f) ne

18. Jaky je Vas rodinny stav?

a) svobodna / svobodny
b) vdana / Zenaty

c) rozvedend / rozvedeny
d) vdova / vdovec

19. Jak jste na tom s mobilitou?

a) jsem zcela imobilni, travim vétsinu ¢asu na lGzku



b) jsem imobilni, ale vyuZzivam invalidni vozik a doprovod druhé osoby

c) jsem mobilni za pomoci invalidniho voziku, ktery si ovladdam sam/sama

d) pohybuji se za pomoci kompenzacnich pomtcek, ale s doprovodem druhé osoby
e) pohybuji se za pomoci kompenzacnich pomlicek bez doprovodu druhé osoby

f) pohybuji se sam / sama

20. Vase pohlavi?
a) Zena

b) muz

21. Kolik je Vam let?

a) méné nez 60
b) 61-70

¢) 71-80

d) 81-90

e) 91 a vice

22. Na kterém oddéleni bydlite?

Dékuji za vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku.



Pokracovani v dotazniku pro skupinu klientt B:

1. Ucastnite se skupinovych aktivit v ramci Vaseho oddéleni?

a)
b)
c)
d)

e)

ne, nemam zajem (vynechte otdzku €. 2 — 3, a pokracujte aZ v otazce €. 4)

ne, protoZe na nasem oddéleni neni aktivizacni pracovnice, pokud by byla ucastnil/a bych se
obcas

Casto

vidy

2. Jaké skupinové aktivity se Vam libi nejvice? (MiZete zvolit vice moZnosti)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g
h)
ch)
i)
j)
k)

skupinové cviceni

spolecné zpivani

hrani spolecenskych stolnich her
holandsky biliard

bingo

kuzelky

petang

vareni, peceni a grilovani
cviceni paméti, lusténi rébusl
tvofeni a malovani

povidani ve skupiné

cviceni s hudbou

reminiscencni terapie — vzpominani a povidani u kavy
duchovni aktivity, bohosluzby

jiné dopliite prosim odpovéd: jaké?

3. Pfal/a byste si jinou novou aktivizaéni skupinovou ¢innost, ktera byste si pral, aby se uskute¢nila
na Vasem oddéleni?

a)

b)

ano, chci Uplné novou cinnost: doplite prosim jakou:

ano, mam zajem o ¢innost, kterd je uvedena v otazce . 2, ale nedélame ji s persondlem:

doplnte prosim o jakou ¢innost mate zajem:



c) ne, délame vsechny uvedené

4. Uéastnite se spole¢enskych nebo kulturni akci, které se pofradaji v ramci aredlu Domova seniort
Pohoda?

a) ne, nemam zajem (vynechte otdzku €. 5 — 6, a pokracujte aZ v otdzce €. 7)
b) obcas

c) casto

d) vidy

5. Jaka spoleéenska akce se Vam nejvice libila, které jste se Géastnil/a? (MlZete zvolit vice
mozZnosti)

a) koncert opernich pévcl z Moravského divadla

b) koncert zpévaka, pfi kterych jste si mohl/a zazpivat spoleéné znamé pisné
) baletni predstaveni umélct z Moravského divadla

d) karneval

e) privitani [éta — posezeni s hudbou na terase, pod pergolou

f) spole¢né opékani, grilovani venku

g) vylet autobusem

h) pési vylet do mistni restaurace nebo na hfisté

ch) zahradni slavnost

i) paleni carodéjnic

j) kaceni majky

k) vinobrani

) mikuldsska akce s obcéerstvenim pod pergolou
m) vylet k vdnocnimu stromu na ndmésti do Olomouce
n) vanoc¢ni besidka na oddéleni

o) ohnostroj

p) mezigeneracni setkavani — s détmi z MS, z5, VS
q) prednasky na rlizna témata

r) sportovni hry

s) jiné: doplrite prosim odpovéd: jaké?
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6. Pral/a byste si jinou spole¢enskou nebo kulturni akci, ktera si myslite, Ze by byla vhodna pro
klienty Domova pro seniory Pohoda?

a)

b)

ano, bylo by dobré, zajistit novou spolecenskou akci:  doplite prosim jakou:

ano, mam zajem o spolecenskou akci, kterd je uvedend v otdzce €. 5, ale:
doplnte prosim: bl) dlouho se jiz nekonala
b2) jesté jsem se ji zde nelcastnil/a

b3) jind Vase odpovéd:

ne, tyto Vam vyhovuji a jste spokojen/a

7. Mate rad/a individualni aktivizaci s personalem ve Vasem pokoji?

a)
b)
c)

d)

nikdy (vynechte otazku €. 8 - 9 a pokracujte prosim aZ v otazce €. 10)
obcas
Casto

vidy

8. Ktera z uvedenych individualnich aktivizacnich ¢innosti se Vam nejvice libi, a zaroven ji nejcastéji
s personalem délate? (Muzete vybrat vice moZnosti).

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
ch)
i)

povidani

Cteni, predcitani

hrani spolec¢enskych her

lusténi krizovek

zpivani, poslech hudby

tvoreni, malovani

haptika a povidani

aktivizacni ¢innosti s prvky bazalni stimulace — masaz téla, cviceni s micky apod.
vzpominkové aktivity

jiné dopliite prosim odpovéd: jaka?

11



9. Pral/a byste si jinou novou aktivizaéni individualni éinnost, kterou by s Vami personal mohl nové
délat?

a) ano, chci Uplné novou cinnost: doplrite prosim jakou:

b) ano, mam zajem o ¢innost, kterd je uvedena v otazce ¢. 3, ale nedélame ji s persondlem:

doplnite prosim o jakou ¢innost mate zajem:

c) ne, délame vsechny uvedené

10. Chodite rad/a na vychazku? Sam /sama nebo i s doprovodem druhé osoby.

a) ano sdm / sama

b) ano s doprovodem druhé osoby

) ne, nemam zajem

d) nechodim, ale chtél/a bych:  dopliite prosim odpovéd:

a) nemohu ze zdravotnich diivodi ani s doprovodem
b) nemam doprovod

c) jiny dlvod, napiste jaky:

11. Mate rodinu, pribuzné, pratelé?
a) ano

b) ne (vynechte otazku ¢. 12 — 18, a pokracujte aZ v otdzce €. 19)

12. Kdo tvofi Vasi rodinu? (MuUzZete vybrat vice moznosti).

a) déti

b) vnhoucata

c) pravnoucata

d) sourozenci

e) synovci a netefe

12



f) jini: doplrite prosim odpovéd: kdo?

13. Jak casto se s rodinou nebo prateli vidite osobné?

a) denné

b) minimalné 1 x tydné

c) minimalné 1 x za mésic

d) minimalné 1x za ¢tvrt roku
e) minimalné 1 za rok

f) nevidame se

14. Jakym zptisobem jste s rodinou nebo pfateli v kontaktu? (MiZete vybrat vice moZnosti).

a) osobné

b) telefonicky prostfednictvim Vaseho osobniho zafizeni

) telefonicky prostfednictvim personalu, ktery pouZiva svij telefon
d) prostfednictvim internetu

e) prostfednictvim dopis(

f) jinak: doplrite prosim odpovéd: jak?

15. Jak daleko bydli Vasi pfibuzni, pratelé?
a) v Olomouci
b) dale nez 10 - 30 km

) dale nez 31 -50 km

d) dale nez 51 - 100 km
e) dale nez 101 km
f) v zahranici

16. Ucastni se Vasi pfibuzni, pratelé, spoleénych akci, které se konaji v domové?

a) ne (vynechte otazku ¢. 17 — 18, a pokracujte aZ v otazce ¢. 19)
b) obcas
c) ano

17. Jakych akci se s oblibou U¢astni Vasi pfibuzni, pratelé? (MUlZete vybrat vice moZnosti).

a) zahradni slavnost
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b) koncert

c) jiné: doplnte prosim odpovéd: jakych akci?

18. Libila by se Vam néjaka akce, kterou v domové nemate a mohla by se nové uskutecnit
za pfitomnosti rodin a pratel? Uvedte jaka...

19. Pfél/a byste si, aby za Vami dochazeli studenti, déti anebo dobrovolnici?

a) ano — déti z materské skoly

b) ano — Zaci ze zakladni skoly

) ano — studenti ze stfedni nebo vysoké skoly
d) ano — dobrovolnik

e) ano — kdokoliv

f) ne

20. Jaky je Vas rodinny stav?

a) svobodna / svobodny
b) vdana / Zenaty

c) rozvedend / rozvedeny
d) vdova / vdovec

21. Jak jste na tom s mobilitou?

a) jsem zcela imobilni, travim vétsinu ¢asu na lGzku

b) jsem imobilni, ale vyuzivam invalidni vozik a doprovod druhé osoby

c) jsem mobilni za pomoci invalidniho voziku, ktery si ovladam sam/sama

d) pohybuji se za pomoci kompenzacnich pomlcek, ale s doprovodem druhé osoby
e) pohybuji se za pomoci kompenzacnich pom(icek bez doprovodu druhé osoby

f) pohybuji se sdm / sama

22. Vase pohlavi?
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23. Kolik je Vam let?

a)
b)
c)
d)

e)

24. Na kterém oddéleni bydlite?

méné nez 60

61-70
71-80
81-90
91 a vice

Dékuji za vyplnéni tohoto anonymniho dotazniku.
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