POLICEJNiIi AKADEMIE CESKE REPUBLIKY V PRAZE
Fakulta bezpecnostniho managementu

Katedra bezpec€nostnich studii

BEZPECNOSTNi MANAGEMENT

Dezinformace a konspirac€ni teorie jako

bezpec€nostni rizika

Bakalarska prace

Disinformation and conspiracy theories as security risk

Bachelor thesis

VEDOUCI PRACE AUTOR PRACE
Mgr. Josef Dubsky Vojtéch Grindler

PRAHA
2024



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Zze bakalarska prace na téma ,Dezinformace a konspiracni teorie jako
bezpec€nostni rizika“ je mym pavodnim autorskym dilem, které jsem vypracoval
samostatné. Veskerou literaturu a dalSi zdroje, z nichz jsem Cerpal, v praci radné

cituji a jsou uvedeny v seznamu pouzité literatury.

V BohusSovicich nad Ohfi dne, 7. 3. 2024

Vojtéch Grindler



PODEKOVANI

Rad bych v této ¢asti podékoval svému vedoucimu Mgr. Josefu Dubskému za
cenné rady, pfipominky a vstficnost pfi konzultacich a vypracovavani bakalarské

prace.



ANOTACE

Tato prace se zabyva tématem dezinformaci a konspira¢nich teorii. Nastup
modernich technologii rozsifil tok informaci, ktery nasi spole€nosti prochazi, s
Cimz zaroven zvétsil mnozstvi nepravdivych informaci, jez se Sifi. Tato prace se
zabyva konkrétnéji teroristickymi utoky provedenymi 11. zafi 2001 na Svétové
obchodni centrum a pandemickou situaci, ktera na poli nepravdivych zprav
pfinesla hned nékolik hrozeb. Zdrojem informaci byl pro tuto praci vyzkum od
spolecnosti STEM a projekt ,Spole€nost nedlivéry”. Tato prace analyzuje reakce
spole¢nosti na dezinformace, Sifeni dezinformaci ve spolecnosti, rozdéleni lidi ve
spole¢nosti podle jejich vztahu k dezinformacim a jaké opatfeni bychom mohli

aplikovat, abychom zabranili vétSimu Sifeni nepravdivych zprav.
KLICOVA SLOVA

Dezinformace, konspiracni teorie, nepravdiva informace, protiopatfeni, pandemie,

obyvatelstvo, Covid-19
ANNOTATION

This work addresses the issue of misinformation and conspiracy theories.
The advent of modern technologies has expanded the flow of information
circulating within our society, concurrently increasing the amount of false
information being disseminated. The study focuses specifically on the terrorist
attacks carried out on September 11, 2001, at the World Trade Center and the
pandemic situation, which brought several threats in the realm of false news. The
information for this work was sourced from research conducted by the STEM
company and the "Society of Distrust® project. The paper analyzes society's
responses to misinformation, the spread of misinformation within society, the
division of people in society based on their relationship with misinformation, and
suggests measures that could be implemented to prevent the further spread of

false news.
KEY WORDS

Disinformation, conspiracy theories, false information, countermeasures,

pandemic, citizens, Covid-19
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Uvod

Tato prace se zabyva tématem dezinformaci a konspiracnich teorii.
S nastupem modernich technologii se toto téma stalo trendem a médni zaleZitosti.
Diky vyvoji modernich technologii se také mnohem vice rozsifil tok informaci.
Dfive lidé védéli pouze informace ze svého okoli, dnes jiz vime o kazdé mali¢kosti,
ktera se ve svété stane. Neomezuje nas ani vzdalenost, staci otevrit internet a
hned na nas vyjede nespocet informaci ohledné udalosti, ktera se stala na upIné
jiném kontinentu. S tim se vSak také zvétSuje riziko, ze ne vSechny informace
budou spravné a pravdivé. Stale vice se muzeme setkavat s dezinformacemi,

konspiracnimi teoriemi a jejich Sifenim.

Cilem této prace je popsat a analyzovat problematiku dezinformaci a
konspiracCnich teorii. Na realnych situacich si ukazat Sifeni dezinformaci a rozdélit

obyvatelstvo ve vztahu k dezinformacim.

Na zacatku v teoretické Casti prace definuje zakladni pojmy, které se tykaji
dezinformaci, jejichz znalost je dllezita pro pochopeni celé problematiky. Jako
priklad dezinformaci z minulosti si zminime teroristické utoky 11. zafi 2001, které
jsou uzce spojeny s dezinformacemi. BE€hem let vzniklo mnoho dezinformaci, ale
také snah o zabranéni Sifeni téchto zprav, které nam mohou pomoci pfi
analyzovani spravné taktiky boje s dezinformacemi. Hlavni situaci, kterou se tato
prace zabyva, je nedavné obdobi pandemie Covidu-19. Jedna se o ukazkovy
pripad situace, kdy dochazelo k Sifeni velkého mnozstvi dezinformacnich zprav,
at uz kolem ockovani a jeho nebezpeci, nebo ohledné nebezpei samotného
Covidu-19. Prakticka c¢ast prace vyuziva sekundarné zejména analyzu od
spole¢nosti STEM (Covid-19 a Sifitelé konspiranich teorii), ktera obsahuje
pom&rné piesné informace a statistiky o celé pandemii v Ceské republice.
Obohacena je poté vlastnimi pracovnimi zku$enostmi z pribéhu pandemie,
nabytymi v testovacim centru. Dale se prace zabyva konkrétnimi pfiklady
dezinformaci, které se v prubéhu pandemie Sifily. Jaké skupiny lidi, které se
setkavaji s dezinformacemi, ve spoleCnosti mame a jaka skupina je vUCi

dezinformacim nejvice zranitelna. Pro porovnani analyzy spole¢nosti STEM byl



pouzit projekt ,Spole¢nost nedlveéry“. Tento projekt rozdélil respondenty odliSné,

a proto slouzi jako zrcadlo vaéi projektu spole¢nosti STEM.

Ke zpracovani bakalarské prace byla pouzita obsahova analyza a
komparace literarnich zdroju a poznatkd k tématu (klasifikaéni a vztahova rovina

analyzy), dale sekundarni analyza empirickych dat a jejich interpretace.



1. Zakladni pojmy
Prvni kapitola této prace se zabyva zakladnimi pojmy, které jsou spojené
s tématem nepravdivych zprav. Mezi tyto pojmy patfi: Dezinformace, konspiracni
teorie, fake news, hoax a misinformace. Zminéné pojmy budou blize definovany

z nékolika pohledu.

1.1. Dezinformace
Dezinformace je zakladnim pojmem. Vyraz |ze definovat nékolika zpusoby,
proto vzdy zalezi, jak dany termin autor definuje. Tato prace se bude vénovat

nékolika z nich.

Zacneme definici od Ministerstva vnitra, ktera nam o dezinformacich fika
toto: ,Pojem ,dezinformace” znamena S$ifeni zamérné nepravdivych informaci,
obzvlasté pak statnimi aktéry nebo jejich odnozemi vici cizimu statu nebo vuci
médiim, s cilem ovlivnit rozhodovani nebo nazory téch, ktefi je prijimaji.”
V sociologické encyklopedii je tento termin definovan takto: ,Dezinformace je
obecné jakakoliv zkreslena, falesna informace, pouZivana s cilem ovlivnit
jednotlivce i urcitou skupinu lidi uréitym Zadoucim zpusobem. VétSinou jde
pfedevsim o vzbuzeni dobrého &i Spatného dojmu o néjaké osobé, udalosti, dile,
jednani apod. v zajmu polit., ideologie i ryze soukromém.? Jako posledni
vyuzileme definici z Ceské terminologické databaze knihovnictvi a informadni
védy, ktera zni takto: ,Zamérné nepravdiva (falesna, Iziva, nespravna, zkreslena)
informace sdélovana s cilem uvést v omyl a ovlivnit pfijemce tim, Ze ji bude
povaZovat za pravdivou a davéryhodnou. RozliSuji se dezinformace pasivni
(zatajeni, zadrZeni, zpozdéni informace) a aktivni (tvorba nepravdivé informace,

modifikace ptvodni informace di jejiho kontextu).”3

Z téchto tfi definic je zfejmé, ze dezinformace je zamérné Sifeni faleSné

informace, ktera byva nejCastéji Sifrena statnimi aktéry. Dezinformace ma spise

1 Definice dezinformaci a propagandy. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky [online]. 2023 [cit.
2023-03-01]. Dostupné z https://www.mvcr.cz/chh/clanek/definice-dezinformaci-a-
propagandy.aspx

2 NEUMANNOVA, Sarka. Dezinformace. In: Sociologicka encyklopedie [online]. 2017 [cit. 2023-
03-01]. Dostupné z: https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Dezinformace

3 KUCEROVA, Helena. Dezinformace. In: KTD: Ceskéa terminologicka databaze knihovnictvi a
informacni védy (TDKIV) [online]. Praha : Narodni knihovna CR, 2003- [cit. 2023-03-03]. Dostupné
z: https://aleph.nkp.cz/F/?func=direct&doc_number=000000095&local_base=KTD.
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kratkodoby ucinek. Cilem dezinformace je bud zmast cilené osoby, nebo ovlivnit
jejich chovani a uvazovani. Jako pfiklad nepravdivé informace, ktera nebyla
dezinformaci, mizeme uvést, prohlaseni statniho aktéra, ktery o spadlé bombé
na Uzemi Polska tvrdil, Ze byla pravdépodobné& odpalena Ruskem. Slo pouze o
domnénku, nikoliv o podlozenou skute¢nou informaci, ktera navic nebyla Sifena

s umyslem dezinformovat. Tato zprava byla pozdéji prokazana jako nepravdiva.

1.1.1. Osoby a dezinformace

V oblasti dezinformaci je dulezZité zaméfit se hlavné na osoby, které
dezinformace Sifi a také na pfijemce téchto informaci. DalSi duleZitou skupinou
jsou bézni ob&ané, ktefi neprojevuji zajem o dezinformaéni zdroje a ani o
informace jako takové. Pokud tito bézni ob¢ané, ktefi o dezinformace vétSinové
neprojevuji zajem, sdili dezinformace nebo konspiracni teorie, zvySuji tak jejich
divéryhodnost a mohou presvédcit vice lidi. DUvod je zcela jasny, pokud nam nas
znamy, ktery Cte dezinformacni stranky na denni bazi, pfi osobnim setkani velmi
Casto sdéluje tyto ziskané informace, automaticky sdélované informace nebereme
vazné. Pokud je ovSem nas znamy rozumnym C¢lovékem, ktery se za normalnich
okolnosti o dezinformace nezajima, a zaCne nam sdélovat pochybné informace,

Vv s

$ifit dalsim lidem. Sifitele dezinformaci nem(zeme presné zaradit do konkrétni
skupiny obyvatel. Mezi Sifitele mohou patfit jak lidé z nizSich vrstev, ktefi maji nizsi
dosazené vzdélani a vétsi duvéru v konspiracni teorie, tak i lidé z vySSich vrstev,

ktefi usiluji o moc nebo popularitu v komunité lidi.

1.2. Konspiraéni teorie
DalSim dulezitym terminem je konspiracni teorie. Tento pojem jiz kazdy
z nas jisté nékolikrat slySel. Mizeme ho mit spojeny napfiklad s 11. zafim, o
kterém je dodnes mnoho konspiranich teorii. Téchto udalosti bylo ovSem
v historii mnohem vice a také se objevovali jiz dfive. Nyni si uvedeme nékolik

definic a mysSlenek.

Evropska komise definuje konspiracni teorie jako: ,Presvédceni, ze urcité
udalosti nebo situace ve spolecnosti tajné manipuluje skupina vlivnych lidi, ktefi

mayji nekalé umysly.“ Dale udava 6 charakteristik, které maji vSechny konspiracni
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teorie stejné. Prvni charakteristikou je pfedpoklad, ze existuje tajny plan (spiknuti).
Dale za planem stoji skupina vlivnych lidi a na podporu svych teorii predkladaji
dukazy. Lzivé tvrdi, Ze se nic nedéje nahodou a nabizeji jasné rozdéleni na dobro
a zlo. Nakonec skupina svaluje vinu na skupinu lidi, nebo na konkrétni osobu.*
Quassim Cassam ve své publikaci nabizi hned nékolik zajimavych informaci.
Autor uvadi: ,Konspiracni teorie jsou casto vysledkem Spatného mysSleni a
intelektualnich vilastnosti, jez k nému vedou.” Dale tvrdi, Ze hlavnim problémem
konspiracnich teorii je jejich politicka a eticka stranka. Hlavnim cilem je politicka

propaganda, a proto je také nejlepsi obranou politicka reakce.®

Pod terminem konspirani teorie se tedy rozumi informace, kterou
dohromady dava skupina lidi. Tyto informace jsou ¢asto proti vysoce postavenym
lidem ve staté. KonspiraCni teorie maji spiSe dlouhodoby ucinek a pretrvavat
mohou klidné nékolik let. Jako pfiklad si mizeme uvést konspiracni teorii 0 utoku
na Svétové obchodni centrum, ktery byl uskute¢nény dne 11. zafi roku 2001.
Zminéna teorie tvrdi, Ze utok na Dvoj¢ata byl pfedem planovany, v mrakodrapech
byly umisténé bomby, které obé& budovy shodily. Tudiz tvrdi, Ze narazy letounud
nebyly skuteénymi disledky zni€eni obou budov. Tyto teorie ovSem nikdy nebyly

potvrzeny ani vyvraceny.

1.3. Fake news
Fake news se lehce daji zaménit za dezinformace. Dezinformace je
nepravdiva informace, zatimco fake news je zprava, ktera mize byt slozena z vice
dezinformaci. Jak napovida pfeklad anglického nazvu ,Fake news®, jedna se o
faleSnou zpravu, ktera je Sifena primarné skrze média s urc€itym cilem. Tento
termin v poslednich letech nejvice zpopularizoval byvaly americky prezident

Donald Trump, ktery takto oznacoval média, ktera o ném psala kritické zpravy.®

4 Jak rozpoznat konspiracni teorii. In: Evropska komise [online]. c1995-2024 [cit. 2023-03-03].
Dostupné z: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/coronavirus-response/fighting-
disinformation/identifying-conspiracy-theories_cs

5 CASSAM, Quassim. Konspiraéni teorie. Prelozil Alzbéta VARGOVA. Praha: Filosofia, 2020.
Dnesni svét. ISBN 978-80-7007-653-8.

6 Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake news? Cim se tyto terminy
liSi a co maji spole€ného? In: E-Bezpeli [online]. 2022 [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://lwww.e-bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-
dezinformace-misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho
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Cambridzsky slovnik oznacuje fake news jako nepravdivé pfibéhy, které
jsou ve formé zprav a rychle se Sifi. V dnesni dobé se nejCastéji Sifi skrze internet.
Jejich nejcastéjSim vyuzitim je politické ovlivnéni skupiny lidi, pobaveni Ci
zesmésnéni ve formé vtipu a satiry.’

1.4. Hoax

Hoax je zprava, poplasného charakteru, jejimz cilem je vystrasit jedince a
donutit ho k netypickému chovani, které by pfi béZznych okolnostech neprojevil.
Pasobi naléhavé a nuti osobu k okamzitému rozhodnuti. Snazi se také ziskat
davéru uzivatele tim, Ze se prezentuje jako davéryhodny zdroj, ktery vSichni velmi
dobfe znaji. Tento druh zprav ziskal velkou popularitu po nastupu internetu. Hoax
zpravy se objevovali napfiklad pocitaCovym uzivatelim ve formé vystrahy pred
virovym napadenim pocitaCe. DalS§im znamym zpusobem, jak se tyto zpravy
snazily polapit osoby, byla vystrazna zprava, ktera uzivatele upozorfiovala, Ze

doslo k uniku velice dulezitych informaci.

Charakteristické pro hoaxy je také Ze obsahuji vyzvu k dalSimu Sifeni dané
zpravy. Mlze se jednat o prosby o pomoc, petice, varovani pfed nebezpecim nebo
nabidky zbozi za nesmysinou cenu. NejlepSim prostfedim pro Sifeni téchto zprav
jsou internetova média, ktera zaroven zvysSuji rychlost jejich Sifeni. V internetovém
prostfedi se v dnesni dobé pohybuje nékolik milion uzivatell. Neni tak problém,
aby se zprava rozeslana 50 jedincim rozSifila mezi tisice uzivatelt.® NejlepSi
obranou proti témto poplasnym zpravam je dukladné ovéfovani informaci, idealné

pak z nékolika riznych legitimnich zdrojl.

7 View. In: Cambridge Dictionary [online]. 2023 [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/view

8 CO JE TO HOAX. In: HOAX [online]. ¢2000-2023 [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://lwww.hoax.cz/hoax/co-je-to-hoax
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1.5. Misinformace

Termin misinformace se svou podstatou podoba nejblize dezinformaci,
jedna se o nepravdivou zpravu, ktera ovSem neni Sifena umysiné. Osoba, ktera
danou informaci zvefejni, si neni védoma o jeji nepravosti. Pokud si dana osoba
uvédomi, Ze Sifila nepravdivou informaci, dochazi poté Casto k upfesnéni
informace tak, aby jiz byla pravdivou. Misinformatorem se tak mohou nevédomé

stat i bézni obcané, ktefi Sifi nabytou informaci, bez znalosti jeji nepravosti.®

° Co je to vlastné ten hoax, dezinformace, misinformace nebo tfeba fake news? Cim se tyto terminy
liSi a co maji spole€ného? In: E-Bezpeli [online]. 2022 [cit. 2023-03-03]. Dostupné z:
https://lwww.e-bezpeci.cz/index.php/clanky-komentare/2864-co-je-to-vlastne-ten-hoax-

dezinformace-misinformace-nebo-treba-fake-news-cim-se-tyto-terminy-lisi-a-co-maji-spolecneho
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2. Dezinformacni weby

V Ceské republice je velké mnozstvi dezinformaénich webd. Vétsina t&chto
webl zamérné cili na urcitou vékovou skupinu, nebo osoby s ur€itym politickym
presvéd€enim. V Ceské republice existuje Nadacni fond nezavislé Zurnalistiky
(NFN2Z), ktery se zabyva klasifikaci jednotlivych webu, které se vyskytuji v nasi
zemi. JednoduSe nam tak zprostfedkovava informace o vérohodnosti jednotlivych

webU.

ZpuUsobu jak klasifikovat internetova média je nékolik. Lze je klasifikovat
podle navstévnosti, podle miry ovliviiovani ¢tenaru, podle druhu zpravodajstvi Ci
podle rozliSeni na hard news a soft news. Hard news jsou zpravy, které jsou

dulezité a maiji velky vyznam, za to soft news jsou spiSe nedulezité informace.®

2.1. Kategorie internetovych portalt

Podle charakteristickych ryst lIze rozdélit informacni weby do nékolika

kategorii.

Zakladni je tzv. hlavni proud. Sem patfi hlavni weby, které navstévuje
nejvice uzivatell a Cerpa se z nich nejvic informaci. Patfi mezi né napfiklad

iDnes.cz, novinky.cz, metro.cz, seznamzpravy.cz, reflex.cz a dalsi.

Dalsi kategorii jsou bulvarni média, ktera hlavné sazi na emoce a aktualni
informace. Jejich dulezitost postupem Casu klesa. Sem lIze zafadit napfiklad

Blesk.cz, Super.cz, Extra.cz.

Analyticko-investigativni weby se zabyvaji spiSe menSimi zpravami. Sem

patfi reportermagazin.cz, neovlivni.cz, hlidacipes.org.

Politicky bulvar je v podstaté stejny, jako bulvarni média, akorat s tim
rozdilem, Ze jsou zaméfeny na politickou scénu. Lze sem zaradit.

Parlamentnilisty.cz, prvnizpravy.cz, eurozpravy.cz.

Stranické deniky se pfiklani k urcité politické strané. Jako pfiklad Ize uvést
halonoviny.cz, které se hlasi ke komunistické strané.

10 Typologie domacich zpravodajskych webU. In: Nadaéni fond nezavislé Zzurnalistiky [online]. 2018
[cit. 2023-11-09]. Dostupné z: https://www.nfnz.cz/typologie-domacich-zpravodajskych-webu/
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Nazorové deniky zastavaji urcity specificky nazor, ktery ovliviiuje vétSinu

obsahu na téchto médiich. Patfi sem blisty.cz, echo24.cz, instory.cz a dalsi.

Market-driven media jsou stranky, jejichz hlavnim cilem je generovani zisku
z reklam, které na téchto strankach jsou. Patfi sem stars24.cz, extrastory.cz,

instory.cz, denikplus.cz.

Posledni skupinou jsou antisystémové weby. Ty jsou v Ceské republice
zastoupeny nejvice. Jsou proti systému, ktery je aktualng v Ceské republice.
NejCastéji kritizuji zapad a tihnou spiSe k vychodu. Mezi nejznaméjsi weby patfi

aeronet.cz, eportal.cz, svobodnenoviny.eu, zvedavec.org a dalsi. .1

Ve vSech téchto skupinach mlze dochazet k Sifeni dezinformaci, at uz
védomé, nebo nevédomé. NejvétSi nebezpeli vSak predstavuji antisystémove

weby, ve kterych probiha Sifeni dezinformaci nejCastéjsi.

Hlavni proud
iDnes.cz ‘ novinky.cz ‘ metro.cz ‘ seznamzpravy.cz ‘ reflex.cz
Bulvarni média
Blesk.cz ‘ Super.cz ‘ Extra.cz ‘ Ahaonline.cz ’ Expres.cz
Analyticko-investigativni weby
reportermagazin.cz ‘ neovlivni.cz ‘ hlidacipes.org
Politicky bulvar
parlamentnilisty.cz ‘ prvnizpravy.cz‘ eurozpravy.cz

Stranické deniky
halonoviny.cz
Nazorové deniky

blisty.cz ‘ echo24.cz ‘ forum24.cz ‘ literarky.cz | a2larm.cz
Market-driven media
stars24.cz ‘ extrastory.cz ‘ instory.cz ‘ denikplus.cz ‘ globe24.cz
Antisystémové weby
eportal.cz freeglobe.cz nwoo.org pravyprostor.cz | novarepublika.cz
tadesco.cz pravdive.eu protiproud.cz aeroneet.cz zvedavec.org
ac24.cz |svobodnenoviny.eu| rukojmi.cz |ceskoaktualne.cz| europortal.cz

Tabulka vytvofena z dat NFNZ sestavil autor

11 Typologie domacich zpravodajskych web0. In: Nadaéni fond nezavislé Zurnalistiky [online]. 2018
[cit. 2023-11-09]. Dostupné z: https://www.nfnz.cz/typologie-domacich-zpravodajskych-webu/
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2.2. MediaRating
Nadacni fond nezavislé zurnalistiky provozuje jiz Ctyfi roky projekt zvany
MediaRating. Jedna se o hodnoceni médii a jejich dlvéryhodnosti. Hlavni body
posuzovani jsou: poctivé pracovani se zdroji, profesionalni pracovani s obsahem

a srozumitelnost média.

Na pocatku pusobeni posuzoval projekt pouze online média, dnes se
ovSem zabyva i hodnocenim tisku. Vysledky hodnoceni, které projekt udéluje,
ukazuji v jaké mife jsou dodrZzovany novinarské normy. Jednotlivym médiim totiz
projekt po zhodnoceni udéluje znamku, podle které Ize nasledné rozeznat, ktera

média informace vytvareji, a ktera obsah pouze recykluji od ostatnich zdroja.

Hodnoceni médii
A \ A-
Splfuje novinafské standardy
B+ B | B-
Pfevainé spliuje
- <

Vétsinou nebo viibec nespliiuje novinarské
standardy

N
Nezarazeno

Tabulka vytvofena z dat NFNZ sestavil autor

Toto hodnoceni tak slouzi nejen pro vSechny osoby, které chtéji Cerpat
informace ze spravnych zdrojd, ale pomaha i jednotliva média zlepSovat. Ta poté
mohou pracovat na prehlednosti a jednoznaénosti informaci, které na svych
strankach zverejnuji a mohou zlepSovat i svou praci se zdroji. V pribéhu let tak

mohlo dojit ke zlep$eni nékolika znamych internetovych server(. 12

2.3. Priklad dezinformaéniho webu
Tato Cast se zabyva konkrétnim pfikladem dezinformaéniho webu, a to
Aeronet, neboli AENews. Informace a udaje ztéto internetové stranky byly
Cerpany dne 16. 11. 2023. Jiz na prvni pohled Ize poznat, Ze se nejedna o

standartni informaéni médium. Oproti ostatnim médiim ma kazdy ¢lanek dlouhy

12 MediaRating. In: Nadacni fond nezavislé Zurnalistiky [online]. c2024 [cit. 2024-03-03]. Dostupné
z: https://www.nfnz.cz/rating-medii/
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nazev, ktery se sklada pramérné az ze 70 slov. Internetova stranka je rozdélena

na dvé hlavni ¢asti. Zpravy z domova a zpravy ze zahranici.

Hlavnimi tématy v €asti zprav z domova je valka na Ukrajiné. VétSina zprav
se zabyva kritizovanim chovani vlady, prezidenta a Ukrajiny. NejcastéjSim
tématem jsou aktualné& ukrajinsti uprchlici na izemi Ceské republiky. Zpravy se
snazi protlaCovat myslenku, ze probiha ukrajinizace ceského naroda. Podle téchto
zprav se uprchlici, ktefi aktualn& pobyvaji na uzemi Ceské republiky, nemaji
v planu navratit do své rodné zemé a naopak se na naSem uzemi chtéji usadit a
rozSifovat svou pocetnost. Jsou zde uvadény pfiklady napadeni Ceskych ob&anu
Ukrajinci, nebo priklad Skoly, ktera Sikanuje Ceské Zzaky a nadrzuje tém
ukrajinskym. Tyto zpravy se snazi predevSim rozsévat strach a nelasku
vUcCi ukrajinskym ob&anim, ktefi obyvaji nase uzemi.

V Casti zprav ze zahraniCi je primarnim obsahem valka v Izraeli. VétSina
zprav kritizuje Izrael a obhajuje Palestinu. Kritizovana je také USA a ostatni staty,
které podporuji Izrael. Velké mnoZstvi zprav uvadi pfiklady hrozného chovani

Izraelct vici palestinskym civilistam. 2

Z této kratké analyzy webu Aeronet ho |ze snadno zaradit do kategorie

antisystémovych webd.

13 AE News. AE News [online]. 2023 [cit. 2023-11-16]. Dostupné z: https://aeronet.news/
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3. Osoby znamé sSifenim dezinformaci.

Dezinformace byvaji Sifené institucemi (napfiklad dezinformacni weby),
nebo konkrétnimi osobami. V této Casti se zaméfime na pfiklad osobniho Sifeni

dezinformaci a to nejvice na politika Lubomira Volného.

At uz béhem pandemie, invaze na Ukrajinu, nebo za bézného stavu, je
v Ceské republice nékolik dezinformétord, ktefi jsou vefejné znami pro své $ifeni

kontroverznich zprav.

Jako pfiklad |ze uvést napfiklad predstavitele politické strany SPD Tomio
Okamuru. Podle serveru Demagog ve svych pfispévcich na socialnich sitich sdilel
pravdivé informace jenom v okolo 43 procentech pfipadl. DalSim ze strany SPD
je Radim Fiala. Ten se ve svych pfispévcich nejCastéji zaobira tématem migrace
nebo pandemie. Mezi nepolitické osoby, které Sifi dezinformace Ize uvést zpévaka
Daniela Landu, nebo Janka Ledeckého. Svymi pfispévky kritizuji viadu a jeji

nafizeni.14

3.1. Lubomir Volny

Lubomir Volny je kontroverzni osobou, ktera se docCkala nejvétSiho
zviditelnéni v dobé pandemie at uz svymi vyroky, nebo svym chovanim
v poslanecké snémovné. Mezi nejznaméjsi priklady patfi napfiklad vyrok, ve
kterém oznacil Vaclava Havla za vlastizradce. DalSim pfikladem je oznaceni
NATO jako teroristické organizace. Lubomir Volny je podnikatelem a politikem,
ktery zasedal v poslanecké snémovné v letech 2017 az 2021 ve strané za
Svobodu a pfimou demokracii (SPD). Pfed svoji politickou kariérou byl pfedevsim

ucitelem a to jak v Ceské republice, tak v zahrani&i.®

3.1.1. Dezinformace Sifené Lubomirem Volnym
V bfeznu roku 2021 krouzilo letadlo spolecnosti DLH nékolikrat okolo Brna.
Stalo se tak z dlivodu zhorSeného pocasi, které znemoznovalo pilotim letadla

pfistat. Stranka AENews oznacila leteckou spolecnost za Sifitele britské mutace

dezinformatory? In: Fakescape [online]. 2022 [cit. 2023-11-30]. Dostupné z:
https://www.fakescape.cz/blog/dezinformatori-ukrajina-koronavirus

15 Lubomir Volny. In: Novinky.cz [online]. ¢2019-2023 [cit. 2023-11-30]. Dostupné z:
https://www.novinky.cz/tag/lubomir-volny-17266
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Covidu-19. Udajné b&hem svého krouzeni nad Brnem rozpra$ovalo letadlo do
vzduchu tuto mutaci. Lubomir Volny na svém uctu sdilet tuto zpravu a vyjadfoval
podporu t&mto informacim. Na tuto zpravu reagovalo fizeni letového provozu CR
na Twitteru, které uvedlo, Ze Slo o standartni postup. Dale také spolecnost DHL
Express vyjadfovala na socialni siti Facebook jasny nesouhlas, s témito
dezinformacemi. Dale uvedla presny letovy plan letadla a uvedla, Ze se jedna o
pravidelnou leteckou linku. Na pfispévek od spole¢nosti DHL reagovalo necelych
400 uzivatell. Vétsina z nich vyjadfila podporu spole¢nosti DHL. AvSak vyskytuji
se zde také komentare, které dale rozSifuji danou dezinformaci, nebo Sifi dalSi

odlisné konspira¢ni teorie.'®

16 Volného znepokoijilo letadlo krouzici nad Brnem. Rizeni letového provozu ale dezinformaci
vyvratilo. In: IRozhlas [online]. 2021 [cit. 2023-11-30]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/lubomir-volny-dezinformace-hoax-koronavirus-dhl-letadlo-sireni-britska-
mutace_2103051712_ban
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4. Teroristické utoky 11. zari

fvevivs

utoky na Svétové obchodni centrum v New Yorku. Nasledkem tohoto utoku se
zménila bezpec€nost na letistich a v letadlech. Do dnes se ohledné této udalosti

Sifi mnoho dezinformaci a konspiraénich teorii.

4.1. Podrobnosti ohledné udalosti

Udalost se stala 11. zafi 2001 v New Yorku (¢ast Manhattan). NejCastéji je
nazyvana jako 11. zafi, nebo 9/11. Cilem utoku byl Pentagon a Svétové obchodni
centrum. Utok byl proveden teroristickou skupinou Al-Kaida. V této dobé byl v &ele
této teroristické organizace Usama bin Ladin. Jeden z hlavnich divodu utoku byl
vyskyt americké armady na Arabském poloostrové. Dale napfiklad podpora
Izraele a sankce, které byly uvaleny na Irak po valce v Perském zalivu.
Teroristickych utokd bylo provedeno vice, ale vSechny byly pouze v malém

méfitku. 17

Naplni utoku bylo uneseni 4 letadel spoleCnosti American Airlines a United
Airlines. Unos téchto letadel provedlo 19 pFislugnikd teroristické organizace. Prvni
letadlo narazilo do severni véze Svétového obchodniho centra v 8:46. V 9:03
narazilo druhé letadlo do jizni véze Svétového obchodniho centra. V 9:59 doslo
k padu jizni véze, tim doSlo kusmrceni vSech osob uvnitf budovy a
v bezprostfedni blizkosti véZze. Nasledné se v 10:28 zfitila i severni véz. Treti
letadlo narazilo do budovy Pentagonu a Ctvrté se zfitilo do poli v Pensylvanii poté,
Co se pasazeéfi na palubé proti teroristdm vzboufili a pokusili se ziskat nad letadlem
kontrolu. Toto letadlo mélo v planu pravdépodobné nabourat do Bilého domu.

Dal$i budovy byly zni¢eny nasledkem padu vézi. 18

Odhaduije se, Ze pfi Gtocich zemrelo pfiblizné 3 000 lidi. Skody na Zivotech
ovSem mohly byt mnohonasobné mnohem vétsi. V tento den ve Svétovém

obchodnim centru totiz nebylo tolik navstévniku.

17 ZEMAN, Daniel. Medialni reflexe teroristickych Gtokd z 11. zafi 2001 v MF Dnes. Brno, 2017.
Diplomova prace. Masarykova univerzita Brno.

18 The 9/11 Commission report: final report of the National Commission on Terrorist Attacks upon
the United States. New York: Norton, 2004. ISBN 0-393-32671-3
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4.2. Reakce spole¢nosti na teroristické utoky
Prezident Bush byl v dobé utokd na Floridé, kde mél setkani s détmi na
zakladni Skole. Informace mu byla donesena, kdyz byl zrovna ve tfidé zaka.
Prezident i tak dale predcital zakim a zacal situaci feSit az pozdéji z veliciho
stanovisté, které bylo zfizeno CIA. VSechny lety z USA byly zruSeny a lety do USA
odklonény do Kanady. VSechna letadla ve vzduchu musela co nejdfive pfistat.

Prezident podal prohlaseni o tragédii, ktera se stala.

JiZ po desaté hodiné, Cili po necelé hodiné a ¢tvrt od prvniho narazu letadla
bylo na kanale CNN a NBC zminéno jméno Usama bin Ladin, ktery byl oznaCovan

za mozného organizatora utoku.

Okolo celé situace nastalo mnoho nejasnosti. Stihacky krouZili ve vzduchu
a hledaly dal$i unesené letouny, prestoze Zzadné unesené nebyly. Doslo k Sifeni
riznych faleSnych zprav. Tvrdilo se, Ze na ruznych mistech New Yorku jsou
umistény naloZze. A Ze bude probihat uplna evakuace mést New Yorku a
Washingtonu DC.

Kolem ¢tvrté hodiny byl Usama bin Ladin povazovan za hlavniho

podezfelého a s nim i jeho teroristicka organizace Al-Kajda.

K veCeru probéhlo setkani prezident s uzSim tymem, na kterém byly

probirany mozné reakce na dany teroristicky utok.*®

4.3. Dezinformace Sifené ohledné 11. zari
Pokud se podivame na zakladni informace a prubéh tohoto teroristického
utoku, mudzou nam jeho pribéh a motivy pfipadat pomérné jasné. Je avSak spojen
s nemalym poc¢tem dezinformaci, které se po vice nez dvaceti letech stale Sifi.

V této Casti si nékolik z nich predstavime.

Prvni konspiracni teorie tvrdi, Ze Usama bin Ladin nebyl nejvétSim vinikem
tohoto utoku, hlavnim organizatorem byla podle této teorie americka vlada v Cele
s prezidentem Georgem Bushem. A utok na Svétové obchodni centrum tak byl

v podstaté fizena demolice. Pentagon byl zasazZen vlastni raketou a ne letadlem.

19 KAPAVIK, Radim. Teroristicky utok na USA 11.9. 2001. In: Valka.cz [online]. 2007 [cit. 2023-10-
25]. Dostupné z: https://www.valka.cz/12228-Teroristicky-utok-na-USA-11-9-2001
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Let 93 byl sestfelen AmeriCany, a pouze se maskuje, Zze doSlo ke vzpoure
posadky. Vyvstava tedy otazka, proC by to americka vlada délala? Dezinformatofi
tvrdi, Ze diky tomuto utoky mély Spojené staty americké zaminku na pfesunuti své

vojenskeé sily do arabskych zemi.

Sifitelé konspiragnich teorii dale tvrdi, Ze Usama bin Ladin neni skuteény
terorista. Jako dukaz pouzivaji zabéry z roku 2004 a 2007, kde na prvnim z roku
2004 vypada starsi, nez na druhém z roku 2007. Tvrdi tedy, Ze video zabéry byly
faleSné a za bin Ladina se vydaval nékdo jiny. Také udajné nosil na ruce prsten a
hodinky, které maji radikalni muslimové zakazané. Pokud nedodrzoval tato
pravidla, tak udajné nemohl byt radikalnim teroristou a tudiZ nemohl spachat tak
velky teroristicky utok. Dale se rozviji teorie o Bin Ladinovi, jako o agentu CIA.
Néktefi dezinformatofi tvrdi, Ze se setkaval s agenty CIA a mél dokonce vlastni

kryci jméno.

Podobné teorie se rozebiraji i o unoscich letadel. Konspiratofi tvrdi, ze
teroristé byli spatfeni den pfed utokem, jak jedi vepfove, piji alkohol a navstévuji
striptyzovy klub. Z téchto dlvodd nemohli byt radikalnimi muslimy a nemohli tento
utok provést. Zaroven byli trénovani americkou armadou a jejich letecké
schopnosti byly podprimérné, proto tuto informaci dezinformatofi pouzivaji jako

argument, Ze nemohli byti schopni nasmérovat letadla do budov.?°

4.4. Reakce na konspiracni teorie
Casovy odstupu, ktery od uskuteénéni tohoto Gtoku trva do dnesni doby,
nam dava moznost lépe sledovat, jaké kroky podnikla vlada k tomu, aby zamezila

Sifeni dezinformaci.

Cela udalost byva stale zkoumana rdznymi odborniky, ktefi provéruji

jednotlivé aspekty, které se v onen den vyskytovaly.

Hlavnim zdrojem informaci je Zprava vySetfovaci komise o 11. zafi 2001.
Jedna se o knihu, kterou zpracovala Narodni komise pro teroristické utoky na

Spojené staty a byla vydana v roce 2004. Tato kniha byla vytvofena na zadost

20 SAFRANY, Beata. 9/11 Conspiracy Theories. In: 9/11 Conspiracy Theories [online]. 1. CAHS,
2013, s. 11-30 [cit. 2023-10-26]. Dostupné z: https://www.jstor.org/stable/43487848
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prezidenta a Kongresu spojenych stat(.>! Pfinasi detailni popis celé udalosti a
velké mnozstvi faktl, které vyvraci konspiraéni teorie. Zaroven ale ukazuje

nepfipravenost vlady na takové utoky.

DalSi knihou je Debunking 9/11 Myths: Why Conspiracy Theories Can't
Stand Up to the Facts, ktera vysla v roce 2006. Kniha se zabyva dvaceti
nejCastéjSimi konspiraCnimi tvrzenimi. Kniha tyto konspiraCni teorie vyvraci

pomoci ocitych svédkul, armady, technikd a odborniku.

Posledni zdroj, ktery si zminime je Reports of the Federal Building and Fire
Investigation of the World Trade Center Disaster. Tato zprava byla vytvofena
Narodnim institutem norem a technologii a zabyva se detailnim rozborem prabéhu

zhrouceni vézi.

Z uvedenych pfikladl je patrna snaha o vyvraceni vSech moznych
dezinformaci, které se Sifi. Studii a knih na téma 11. zafi je velké mnozstvi, kazda

zkouma udalost z jiného aspektu a pfinasi nam riizné pohledy na celou situaci.

4.5. Nazory spole€nosti

Vroce 2008 byl proveden pruzkum v 17 statech ze v8ech svétadild,
ohledné nazoru spolecnosti na to, kdo ve skute€nosti stal za utoky na Svétové
obchodni centrum. U kazdé zemé se dotazovali nejCast&ji 600 az 1 000 osob. Mezi
dotazovanymi zemémi bylo napfiklad Rusko, Francie, Némecko, Turecko,
Jordansko a dalSi. Dotazovanym osobam byla poloZzena otazka, kdo stoji za
teroristickymi utoky. Odpovédi byly rozdéleny do Ctyi kategorii. Al-Kaida, Vlada
USA, Izrael a ostatni. Ve vSech zemich kromé Egypta a Jordanska je za nejvétsiho
vinika povazovana Al-Kaida. Kdyz se vSechny vysledky dohromady zprdméruiji,
vyjde nam, Ze 46% lidi je pro Al-Kaidu, 15% pro vliadu USA, 7% pro lzrael, 7% pro

rizné ostatni skupiny a 25% respondentt uvedlo, Ze nevi.??

21 Seven Resources Debunking 9/11 Conspiracy Theories. In: Council on Foreign Relations
[online]. 2021 [cit. 2023-10-26]. Dostupné z: https://www.cfr.org/blog/seven-resources-debunking-
911-conspiracy-theories
22 International Poll: No Consensus On Who Was Behind 9/11. In: WorldPublicOpinion.org [online].
2008 [cit. 2023-11-07]. Dostupné z: https://worldpublicopinion.net/international-poll-no-consensus-
on-who-was-behind-911/
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Z téchto vysledku je patrné, Ze nejvétsi procento lidi vidi jako vinika
organizaci Al-Kaidu. Neni to v8ak ani polovina respondentl. Celkem 54%
respondentu si mysli, Ze vinikem byl bud’ nékdo jiny, nebo nevédi. Je tedy mozné,
Ze konspiracni teorie dokazaly dostate¢né zmast a snizit dlvéru obyvatelstva.
Reakci na konspiracni teorie Ize brat jako dostacujici, pfesto se nedokazala piné

zbavit konspiratoru a lidi, ktefi jsou neduvéfivi.

Panuje také neduvéra vuci studiim a pocitatovym rekonstrukcim celé
situace. Tyto data totiz Ize snadno zfalSovat. Pokud neni do pocitacového systému
pouzit spravny vstup, nemlze vyjit spravny vystup. Tudiz Ize i pocitacové
rekonstrukce pozménit do podoby, ktera je vyzadovana. Vétsina lidi vSak vnima

tyto rekonstrukce jako pravdive.

DalSi pfi¢inou neduvéry je fakt, ze si nikdo nebyl védom toho, Ze by se
chystal teroristicky utok, ale pouze par hodin po utoku si jiz byli statni Cinitelé
v podstateé jisti, Ze za utokem stala Al-Kaida. Kde se vzal nahly proud informaci,

je pro mnoho lidi zahadou.

To ze 11. zafi panoval velky zmatek, je vSude dohledatelné. Neni se ani
moc ¢emu divit, protoze nikdo z lidi, ani ze zasahujicich slozek nemél tuseni, ze
by mohlo néco takového nastat. Stale je vSak zvlastni, Ze stihacky, které mély
zabranit letadlu ve stretnuti s budovou, vzletély az ve chvili, kdy prvni letadlo
narazilo do véze i presto, Zze uz néjakou dobu védéli o unosu letadla. Piloti
unesenych letadel ani nevysilali nouzovy signal, ktery se za normalnich situaci

vysila.?3

4.6. Celkové zhodnoceni udalosti
Cela situace okolo 11. zafi je dodnes dosti sloZita. Udalost provazi mnoho
nahod a okolnosti, u kterych si ¢lovék lehce muze fict, ze se nestali nahodou.
Avsak lidé, ktefi jsou vice nedlvéfivi a maji podezieni, Ze vinikem by mohla byt
USA, at uz jako pfimy pachatel, nebo svym chovanim a reakci, jsou povazovani
za protiamerické. Pfesnou pravdu ohledné teroristickych utokl se s velkou

pravdépodobnosti nikdy nedozvime. Pravdou se tudiz stava tvrzeni, se kterym

23 RETYI, Andreas von. Teror a IZi: 11. zafi 2001 : dilkazy o tom, Ze v8echno bylo jinak. Zahady
(Euromedia Group - Knizni klub). Praha: Knizni klub, 2009. ISBN 978-80-242-2466-4.
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souhlasi nejvétsi mnozstvi lidi. Statni Cinitelé USA kladou velké usili na osvétleni
celé situace a boji proti dezinformacim. Informacim které o utoku poskytuji,
divéfuje nejvétsi procento osob. Nikdy se vSak nepodafi vymytit nékteré

nejasnosti a konspiracCni teorie, které se stale Sifi.
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5. Pandemie Covid-19 a dezinformace

Tato Cast se zabyva konkrétni situaci pandemie viru Covidu-19, béhem

které doslo k masivnimu Sifeni dezinformaci a konspiracnich teorii.

5.1. Pandemie Covid-19 v Ceské republice

Pandemickou situaci zazil kazdy z nas. Bylo to obdobi, které trvalo od
bfezna 2020 az do roku 2023, ve kterém virus Covid-19 pusobil v nékolika vinach.
Nyni se jiz nachazime ve stavu, kdy je virus normalizovany. Samozfejmé se lidé
stale snazi fadné postupovat pfi zjiSténi nakazy, a to noSenim rousek, respiratora,
dukladnou hygienou a omezovanim kontaktu s lidmi, obzvlasté seniory, u kterych
se v pribéhu pandemie vyskytovaly zavazné prubéhy onemocnéni. Virus jiz je ale
povazovan spiSe za klasické chfipkové onemocnéni, které je tfeba l€cCit nez jako
svétovou hrozbu, pfed kterou je nutno chranit se uzavienim zemé.
Bylo to v8ak obdobi, které sebou pfineslo spoustu strachu, nejistoty a taky ztrat
na Zivotech. V Ceské republice zemielo v souvislosti s covidovym onemocn&nim
kolem 40 tisic lidi. Dochazelo k velkému Sifeni dezinformaci, konspiracnich teorii
a faleSnych zprav. Politici v pribé&hu celého obdobi pandemie ucinili mnoho
riznorodych rozhodnuti a také se hned nékolikrat obménovala pozice ministra

zdravotnictvi.

5.2. Postoje ceské verejnosti k dezinformacim a konspiraénim
teoriim vzhledem k pandemii
Pandemie velmi zménila spoleCnost, a to nejen po ekonomickeé a politické
strance, ale pravé i v postoji vuc¢i dezinformacim. Pfed pandemii byla hlavni
témata dezinformaci primarné proti zapadu a proti vySe postavenym osobam ve
spole¢nosti. Spole€nost jako takova byla mnohem vice kompaktni a bylo zfetelné,
kdo stoji na jaké strané. Pandemie tuto situaci naprosto zménila. Lidé, ktefi do té
doby véfili konspiracnim teoriim, se ve své vife mnohem vice utvrdili, u ostatnich

doslo k naruseni divéry v média a v statni instituce. 2*

24 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspiracnich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
14]. Dokument ve formatu PDF. Dostupné z: https://lwww.stem.cz/wp-
content/uploads/2021/04/STEM_COVID-19-a-siritele-konspiraci-CZ-verejne.pdf
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Béhem zacatku pandemie na jafe v roce 2020 bylo zjisténo, ze vétSina
ob&anti Ceské republiky ma pochybnosti ohledné plvodu viru, o bezpeé&nosti
oCkovani, nebo dokonce i o vlivu Zapadnich statl na celou situaci. V dané chuvili
byly pochybnosti zapfi€inény primarné strachem a neinformovanosti ob¢anu.
Duvéra v konspirace zde nehrala tak vyznamnou roli, jakou bychom ji mohli

pfisuzovat.

V porovnani s ostatnimi zemémi klesla diivéra ve vladu Ceské republiky
skoro nejvice. | pfes tento velky pokles obCané stale dodrzovali zakladni opatfeni,
ktera byla vyhlagena. V Ceské republice je ovéem v porovnani s ostatnimi zemémi
Evropské unie nadprimérny pocet osob, které odmitaji o¢kovani z riGznorodych
divodd. Vyznamnou pfiinou neduavéry ve vladu byla také chaoticka a
nesrozumitelna komunikace statnich instituci s vefejnosti. Prizkum STEM nam
udava, ze kolem 10 % obcanu Sifi dezinformace, které mylné povaZzuji za viadou

zatajované informace.

V soucCasné dobé nemame predstavu, jaky dopad bude mit pandemie do
budoucna. Jednou z moznosti je, Ze po nékolika letech neduvéra ve vladu opadne
a vSe se vrati do stavu, ktery panoval pfed pandemii. Vyskytuje se vSak druha
moznost, ve které se bude nedlvéra ve vladu zvétSovat a nase spoleCnost se
tudiz stane vice zranitelnou a pfistupnou k dezinformacim. Jak bylo jiZ zminéno,
pfed pandemii byla hlavni témata dezinformaci: vliv zapadnich zemi a vySsi vrstvy
spole¢nosti. Tyto témata nyni ziskavaji moznost rozSifovat své pole plsobnosti a
ziskavat do svych fad nové pfiznivce téchto dezinformaci. Nékteré dezinformace
k nam s jistotou proudi ze zahrani¢nich zdroju, ale vétsi procento dezinformaci ma

stale puvod pfimo v nasi zemi. 2°

5.3. Dodrzovani bezpecnostnich opatreni béhem Covidu-19 —
konspiracni teorie

Nedulvéra a konspiraéni teorie maji pfimou souvislost s ochotou dodrzovat

nafizeni o bezpeénostnich opatfenich. Lidé dodrzuji viadni opatfeni ze strachu o

vlastni zdravi navzdory dezorientovanosti a neduvéfe ve vladu. Problémovou

25 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspiracnich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
14]. Dokument ve formatu PDF. Dostupné z: https://lwww.stem.cz/wp-
content/uploads/2021/04/STEM_COVID-19-a-siritele-konspiraci-CZ-verejne.pdf
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skupinou béhem pandemie Covidu-19 byli mladi lidé, nepatfili do rizikové skupiny
osob a zleh€ovali zavaznost Covidu-19. Odmitali noSeni respiracnich pomucek a
nedodrzovali bezpecnostni opatfeni, protoze se virem necitili ohroZzeni a
nedldveérovali vladé a médiim. Starsi lidé na rozdil od mladych vice duvéru;ji
meédiim a viadé.

Neochota spole¢nosti dodrzovat vladni nafizeni se zacala zvétSovat az
s odstupem ¢asu. Mnoho lidi za€alo povazovat noSeni respiratorti za zbyte¢né.
Také oCkovani bylo méné popularni a lidé ktefi nebyli oCkovani, méli omezené
moznosti. Na zakladé ockovani doslo ve spole¢nosti k segregaci ob&anl na dvé
skupiny, o€kované a neockované. Obecné panoval vétsi strach z neoCkovanych

jedincu, ktefi byli brani za nezodpovédné a bezohledné vici ostatnim.

Diky praci v testovacim zafizeni jsem se setkal s obéma typy chovani.
Z poCatku pandemie méli obané respekt z onemocnéni a dodrzovali stanovené
rozestupy a dalSi nafizeni. Postupem ¢€asu zacinali byt vici témto nafizenim laxni
a bezduvodné nepfijemni na personal testovacich zafizeni, pokud vyzadoval

dodrzovani vSech stanovenych nafizeni a spravné noseni respiracnich pomucek.

5.4. Stratifikace obyvatel Ceské republiky z hlediska aktivit

v prijimani informaci béhem Covidu-19
Spole€nost mUzeme v souvislosti s dezinformacemi rozdélit dvéma
zpusoby, podle toho jak reaguji po pfijeti nepravdivé zpravy a podle toho
zda nepravdivé informaci véfi. Podle chovani osob po pfijeti dezinformace

muzeme spolecnost rozdélit na Ctyfi skupiny.

Prvni skupinou jsou super Sifitelé. Tito lidé obdrzi faleSnou zpravu, kterou
ihned predaiji dalsim 50 lidem, bez toho aby se nad danou zpravou zamysleli. Kvuli
této skupiné dochazi k velkému Sifeni dezinformaci a konspiracnich teorii. DalSi
skupinou jsou lidé, ktefi faleSnou zpravu obdrzi a predavaji ji dale i se svym
argumentem, ktery potvrzuje danou zpravu. Argumentem muze byt napfiklad, ze
tuto zpravu Sifi vlivna osoba. Tato skupina sice faleSné zpravy nesdéli tolika lidem,
ale pomoci svych argumentll pomaha zvySovat divéru v dané informace.
Nasledu;ji lidé, ktefi informaci dostanou, ale nijak ji nefeSi a neposilaji dal. Tato

skupina je bezproblémova. Nenecha se ovlivnit faleSnymi informacemi a vice
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dlveéfuje svému usudku a vladé. Posledni skupinou jsou lidé, ktefi faleSnou zpravu
Sifi dale s protiargumenty, které zpravu vyvraci. Téchto osob je zdaleka nejméné,
nejen ze s nepravymi informacemi nesouhlasi, ale také se snazi zabranit jejich
dalSimu Sifeni.

Ze studie STEM vyplyva, Ze podle divéry v dezinformace a konspiracni

teorie mizeme spolecnost rozdélit do péti skupin:

e Konformni

e Pochybujici

e Odmitajici

o Sifitelé

o Neduvéfivy

Konformni (55%) jsou lidé, ktefi dodrzuji opatfeni a ke konspiracnim teoriim

jsou neduvéfivy. Nasleduji pochybujici (25%), ktefi opatfeni také dodrzuji, ale
daveérfuji  konspiraCnim teoriim. Odmitajici (9%) nedodrzuji opatfeni a
konspiraCnim teoriim véfi, nechavaji si to vSak pro sebe. Dale tu mame skupinu,

ktera v konspirace véfi a zaroven konspirace Sifi (6%), primarné pomoci

socialnich siti nebo prostfednictvim e-mailu. Posledni skupinou jsou neduvérivy,
ti konspiraCnim teoriim nevéfi, ale zarovefnl nechtéji dodrzovat bezpecnostni

opatreni.

Konformni jsou nejvice odolni proti utoku konspiraCnich teorii, proto je
pozitivni, Ze jich je nadpolovi¢ni vétSina. Mohlo by jich ale samoziejmé byt i vice.
Druhou nejpocetnéjSi skupinou jsou pochybuijici. Tito lidé sice dodrzuji opatfeni,
ale duvérfuji i nékterym konspiraénim teoriim. Hrozi u nich Sance, Ze budou
ovlivnéni a poté spadnou do skupin odmitajicich nebo Sificich. Tim by se rozristal
problém Sifeni, vzhledem k tomu, Zze osoby sdilejici konspiracni teorie je velmi
tézké presveédcit o nepravdivosti téchto informaci. Odmitajici je téZké pfinutit, aby

nam daveérovali, ale je u nich vétsi Sance Uspéchu. 26

26 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspiracnich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
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NejdulezitéjSi je se zaméfit na skupinu pochybujicich a odmitajicich. U
téchto osob hrozi, Ze se pfikloni ke strané Sifiteld konspiracnich teorii a zaroven u
nich muzZe dojit k neochoté dodrzovat bezpecnostni opatfeni. To by poté vedlo k

veétSimu ohrozeni spoleCnosti a k pravdépodobnému zvySeni nakazenych osob.

Ke zlepSeni situace by mohla pomoci i edukace ob&anlt o zakladnich
informacich ohledné viru Covid-19. Jednou z moznosti by mohlo byt vytvoreni
televizniho programu, ktery by kazdy den vysilal informace a aktuality. Na daveére
tvrzeni by prospélo, kdyby informace sdélovali spiSe nepoliticti informatofi a aby
se vyuzilo i svédectvi lidi, ktefi napfiklad byli hospitalizovani kvali vaznému
zhorSeni zdravotniho stavu. Dobré by bylo ukazat, jak cela péfe v nemocnici
probiha a zdlraznit jeji klady. Vladni Cinitelé by také mohli byti vice sebekritiCti a
uznat chyby, které udélali. Hlavni cilem by mélo byt obnoveni divéry obyvatelstva
ve vladu a lékafe. Zméné by mohli pomoci také mladsi ob&ané, informovanim
svych prarodi€l a rodi€¢u o riziku dezinformaci a konspiracnich teorii, ukazkou
faktd a nepravdivosti dezinformaci. Riziko zvySeni poctu Sifenych dezinformaci
neni nebezpecné pouze pro Sifeni onemocnéni Covid-19, ale z dlouhodobého

hlediska i pro stat jako takovy. %’

Z vySe uvedenych 5 skupin pfijemcu informaci je vénovana pozornost

nasledujicim dvéma skupinam a to skupiné pochybuijicich a skupiné Sifitelu.

5.4.1. Skupina pochybujicich
Podrobnéji se zaméfime na skupinu pochybuijicich, u kterych existuje riziko,
Ze se stanou osobami Sificimi konspirace. Ti dUvéfuji vefejnopravnim médiim, a
proto jsou otevfeni informacim, sleduji televizni zpravy vice nez ostatni. Kolem
dvou tretin z této skupiny divéfuje Iékafim ohledné informaci o Covidu-19.
Posledni tfetina se nedokaze orientovat ve zpravach a je proto k médiim obecné
spiSe opatrna. Celkové nemaji povédomi o tom, jak si ovéfovat fakta a jak

rozpoznat dezinformace. Patfi mezi osoby s niz§im vzdélanim a jsou spisSe

27 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspira¢nich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
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z menSich obci a vesnic. Dva nejvice rozSifené myty této skupiny jsou zpravy o

nepoctivosti Iékafl, o nebezpedli ockovani a jeho vedlejSich ucincich.

Proti prvnimu z mytd Ize snadnéji bojovat. Dlveéra v Iékafe je totiz stale
vétsi, nez dlvéra ve vladu. Informace o doktorech, sdilené v médiich, oviem
nebyly vZdy jasné FeCeny, a proto mohlo dochazet k riznym nedorozuménim. Je
vSak velmi dalezité, aby lidé méli davéru v Iékafe, ktefi je oSetfuji, jinak hrozi, Ze
dojde k vétSimu ublizeni na zdravi.

Druhy mytus ohledné rizika oCkovani je spiSe zavazny pro budoucnost.
Mnoho lidi se boji okovani, u kterého si nejsou jisti jeho bezpe&nosti. Tudiz jejich
pochybnosti mohou ¢asem samy zmizet. Témto pochybnostem Ize také predejit
vétsi informovanosti spoleCnosti a vysvétlenim v8ech dulezitych informaci
srozumitelnou formou. Snaha vlady o zddraznéni bezpelnosti oCkovani proti
Covidu-19 probéhla béhem pandemie na socialni siti, ktera nese nazev TikTok.
Vlada vybrala dvé znamé osobnosti mezi mladymi lidmi a dala jim finance na
uskute¢néni projektu. Cely projekt se ovSem shledal spiSe s kritikou a situaci

ohledné ocCkovani zlepsit nepomohl, naopak vyvolal dalSi kritiku smérem k viadé.

5.4.2. Skupina Siritela dezinformaci
Dale se zaméfime na skupinu Sifitell dezinformaci. Tato skupina osob
béhem pandemie souhlasila s vétSinou dezinformaci, které se v dané dobé Sifili.
Podle prizkum se lidé, ktefi Sifi dezinformace o Covidu-19 mnohem vice vefejné
sdileji o svych nazorech, nez lidé ktefi sdileji dezinformace o jinych tématech. Vék
téchto Sifitelt se pohybuje kolem 50 — 60 lety. Tyto osoby maiji spiSe nizsi vzdélani,
a jelikoz patfi mezi starSi obyvatelstvo, maji také mensi medialni gramotnost,

¢asto si neovéruji fakta a jsou proto mnohem snadnéji zmanipulovatelni 28

Jelikoz jsou Sifitelé dezinformaci spiSe starsi lidé, kterym je 60 let a vice,
zameéfime se na né podrobnégji. Analyza STEM nema piesné konkrétni data,
protoze byla sbirana pouze z Sifeni konspiracnich teorii online. 30 —40% populace

ve véku nad 60 let, ale nepouziva internet pro Sifeni dezinformaci. Mnoho téchto

28 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspiracnich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
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lidi Sifi dezinformace pouze ustni formou svému okoli. Tito lidé nemaji takové
zkuSenosti s internetem a proto takeé jejich informovanost ohledné nebezpeci na
internetu a nebezpedi dezinformaci neni moc velka. Vice jak polovina z nich nema
moc velkou ddvéru ve vefejnopravni média. Casto maiji pocit, Ze nemaji $anci
ovlivnit politickou situaci. Kolem 20 — 40% z nich dostava dezinformacéni e-maily,
nebo Ctou na internetu obsah, ktery je prezentovan jako ten, ktery média umysiné
zatajuji. V porovnani s ostatnimi skupinami maji mnohem vétsi neduvéru v Iékare.

Také se vice pfidavaiji k politické strané SPD.

5.5. Konspiracni teorie ohledné Covidu-19

Na zacatek si fekneme nékteré dokreslujici informace. Kolem 38 % obc¢anu
podcenuje nebezpec€i Covidu-19. KdyZz porovname Covid-19 s chfipkou, tak si
vétSina duchodcu mysli, Ze je Covid-19 nebezpecnéjsi, nez chfipka a jsou vice
opatrni. U mladych lidi ve véku 18 — 35 az 43% lidi povazuje Covid-19 za stejné
zavazny jako napfiklad chfipka. | presto je pocet lidi, ktefi nedodrzuji noSeni
rouSek pomérné nizky. Problém pfi provadéni dotazniku je ten, ze se lidé
prezentuji Iépe, nez ve skutecnosti. Proto i tyto vSechny statistiky, které zpracoval
STEM, neodpovidaji pfesné realité. Avsak i tak se da odhadnout, Ze kolem 40 %
lidi skute¢né dodrZuje vSechna nafizeni a kolem 45 % je dodrZuje alespon
casteCné. Lidé byli dotazovani, kterym zdrojom duveéfuji, a kterym ne. Mezi
moznostmi byli |ékafi, &lenové rodiny, Ceska televize, nezavislé nevladni
organizace, prispévky na socialnich sitich, pfedstavitelé vlady a alternativni média
a blogy. Nejvétsi ¢ast respondentl neméla presné vyhranény nazor, ale spisSe se
priklanéla k jedné z moznosti. Nejvice z vybrané nabidky lidé duvéruji lékafim a
¢lenum své rodiny. Nejméné zase alternativnim médiim, pfispévkim na socialnich
sitich a predstavitelim vlady a ministram. 2° M{Ze to byt Cisté historicky dané, nebo
aktualni dobou. Jednim z divodld muze byt Spatna zkuSenost s viadou z minulosti.
Doba pandemie sebou pfinesla nespocet novych vyzev a vlada musela feSit véci,
na které nebyla vlbec pfipravena. Z toho logicky vyplyva, ze néktera ucinéna
rozhodnuti nebyla spravna. Nouzovy stav v ur€ité mife omezoval nasi svobodu,

nemohli jsme se vidat s blizkymi, museli jsme neustale nosit respiracni pomucky,
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nemohli se konat vefejné akce, nebo byly velmi strikiné omezeny. V urCitém
obdobi nam dokonce bylo zakazano opoustét hranice obce, tudiz byl omezeny
pohyb osob po izemi Ceské republiky. Tato opatfeni nebyla spoleénosti pfijimana

pozitivné. Naopak prohlubovala nedlvéru v rozhodnuti viady.

Nyni uz se pfesuneme ke konkrétnim konspiracnim teoriim, které na uzemi

Ceské republiky kolovaly:

e Virus Covid-19 byl pravdépodobné vyroben v laboratofi

e Uprchlici velice ovliviiuji Sifeni Covidu-19

o Ceska vlada manipuluje se statistikami o umrti osob, aby situace
vypadala pfizniveéji.

e Rizika viru jsou pfehnana a vlada chce pouze manipulovat s lidmi.

e Nemocnice umysiné zveli€uji poCet umrti a nasledky viru. Délaji to
jenom proto, aby dostaly vice penéz.

e Vlada umysIné zatajuje negativni dopady, které ma oCkovani

e Covid-19 byl vytvofen jenom proto, aby s nami vySe postaveni lidé
mohli manipulovat.

e Ockovani nam muize zménit DNA

e Ockovanim se nam davaiji do téla Cipy3°

Toto jsou nejvice rozsSifované dezinformace ohledné Covidu-19. Jsou
sefazené od téch nejméné zavaznych, az po ty velmi zavazné. Samoziejmé se
dezinformaci a konspiracnich teorii Sifi znatelné vice. Véfim, Ze kazdy z nas o
néjaké ze zde jmenovanych slysel. Treba teorie, Zze pfi oCkovani se nam davaji do
téla Cipy je jedna z téch nejvice nebezpecnych. Kvili ni se mnoho lidi nenechalo
oCkovat. | kdyz tfeba neveéfily konkrétné této teorii, tak to v nich vyvolavalo strach,
Ze s oCkovanim nebude néco v porfadku. Moc tomu nepomahalo, Ze kolem

oCkovani nebyly zvefejhiované uplné jasné informace.

30 Koronavirus: Pfehled hlavnich dezinformaé&nich sdéleni. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky
[online]. 2023 [cit. 2023-03-08]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/koronavirus-prehled-
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5.5.1. Konkrétni priklady a fakta dezinformaci a konspira¢nich teorii

v Covidu-19
Nyni si porovhame Sifené dezinformace s fakty. Jako prvni se zaméfime
na kritiku, ktera se snesla na Evropskou unii. EU byla kritizovana za to, ze
nedokaze dosti efektivné reagovat na vzniklou hrozbu a jeji dileZitost neni tak
velka, dokonce spiSe celou situaci zhorSuje. Tato konspiracni teorie podryva
s Evropskou unii, a tohle byla dalSi pfilezitost, jak ji vice poSkodit. Mezi Sifitele
téchto dezinformaci patfi napfiklad stranka Sputnik. Pokud se ovSem podivame
na fakta, tak skute€nost je jina. Cely sektor zdravotnictvi spada do pravomoci EU
jen velmi malo. Tento sektor si fesi kazdy ze statl sam. S ¢im vS8ak pomoct mohla,
bylo pomoci penéz. Zalozila penézni fond, ze kterého jsme mohli Cerpat, zaroven

urychlila proces schvalovani Iéki a pomahala dovazet ochranné pomucky.3!

Dalsi naroCnéjsi a rozsahlejsi konspiracni teorie, tvrdi Ze se vlada pouze
snazi informacemi o pandemii odlakat pozornost od mnohem zavaznégjSiho
problému, a tim je migrace. Tato teorie pracuje s migraci, jako s planovanou
invazi, ktera je podporovana rdznymi spole¢nostmi. Celkovym cilem je snaha o
zvétSeni muslimské populace v Evropé a tim se pomalu a jisté zbavit pavodnich
obyvatel. Umrti osob slouzi k uvoln&ni mista pro nové prichozi imigranty. Stejné
jako neoblibenost Evropské unie je i popularita imigrantd velmi nizka. Pocet
cizincu na naSem uzemi stale vice stoupa, oproti roku 2010 byl v roce 2020 narust
cizincu na nadem uzemi pfiblizné o 50 % vySSi. Nejvice na naSem uzemi pobyvaji
obc¢ané Slovenska, Ukrajiny, Vietnamu a Ruska.®? Je pfirozené, Ze se jako lidé
bojime neznamého. Ceska kultura obecné& neni moc na lidi z cizich stati zvykla.
Ostatni vice rozvinuté zemé jako Némecko, Anglie, Francie jsou mnohem vice
zvykli na narodnosti rozmanitost. Ceéti ob&ané se tak boji, ze nové pfichozi lidé
budou ménit kulturu, brat penize, nebo ze nas uplné vytlaci z naseho uzemi. Tyto
obavy ma spiSe starSi skupina obyvatel, to vdechno nahrava ke vzniku silnych

konspiracCnich teorii. Mnoho teorii vznikalo s pfichodem velké migrace, ktera byla

31 Koronavirus: Pfehled hlavnich dezinformagnich sdéleni. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky
[online]. 2023 [cit. 2023-03-08]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/koronavirus-prehled-
hlavnich-dezinformacnich-sdeleni.aspx
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prevazné v roce 2015. Poté Sel tento problém vice do pozadi a béhem pandemie
se zase vratil. Udalost, ktera jako posledni feSila migraci je aktualni invaze Ruska
na Ukrajinu. S pfichodem imigrantl vzniklo opét mnoho konspiracnich teorii a
zvedla se nelibost Cechtl vaéi imigranttim. Nyni si fekneme par ddvod(, prog je
tato konspiradni teorie nepravdiva. V Ceské republice je vytvofena strategie
migracni politiky a také strategie boje proti nelegalni migraci i s vy¢tem hrozeb,
které by mohli vzniknout. Tato strategie je volné dostupna na strankach
ministerstva vnitra. V tomto dokumentu jsou vyjmenovany zasady, kapitola o
nelegalni migraci, legalni migraci, azylu, volném pohybu osob a o schengenské
spolupraci.3® Ceska republika ma spi$e negativni postoj k relokaci migrantd, ktery

je definovan usnesenim Parlamentu a Vlady Ceské republiky. 34

DalSi dezinformaci je, Ze byl virus vyroben jako biologicka zbran. Tato
dezinformace jasné nestanovuje, jestli byl vyroben Amerikou, Velkou Britanii,
Cinou, nebo i pfimo konkrétnimi osobnostmi. Jeho ugelem ma byt nastoleni
nadvlady, vymyceni populace, nebo zisk penéz z rliznych ochrannych pomucek.
Tuto informaci Sifila stranka Pravy prostor. Podle informaci které jsou dostupné,
nebyl virus vytvofen v laboratofi. Mutace vird je ovéfenym faktem, ke kterému
bézné u virl dochazi. | béhem pandemie nas zasahlo nékolik mutaci viru Covid-

19. Proto jsou informace o pfirozené mutaci mnohem logiCtéjsi a

pravdépodobnéjsi.

DalSi konspiracni teorie je dosti nebezpecéna. Lidé zkouseli vymyslet vlastni
metody lécby Covidu-19, a to napfiklad pomoci alkoholu, ¢esneku, koufeni, piti
horké vody, nebo omyvanim se chlorem. NoSeni respiratord, nebo brani 1€kl se
tak zacCalo zdat jako zbyte€né a neucinné. Tuto dezinformaci je naprosto snadné
odhalit. VSechny tyto zpUsoby byly prokazany jako neuc€inné a je doporuceno

spoléhat se na rady lékafU.

33 Strategie migraéni politiky Ceské republiky. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky [online]. 2023
[cit. 2023-03-08]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/migrace/clanek/strategie-migracni-politiky-
ceske-republiky.aspx
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Mezi dalSi konspiracni teorie patfi tvrzeni, ze nam okolni staty zadrzuji
dodavky potfebnych ochrannych a zdravotnich pomdcek a tim nam neumozniuji
kvalitni zdravotnickou péci, tuto pravdu nam vSak vladni Cinitelé zatajuji. BEhem
pandemie panoval dost velky zmatek a nékteré zemé v Evropé, vCetné nas,
zakazaly vyvoz zdravotnich pomucek z divodu jeho nedostatku. Ddvodem

samoziejmé nebyl umysl| Skodit okolnim stattm. 3°

Jedna z nejzavaznéjSich rozsifovanych dezinformaci je, Ze bude probihat
povinné ockovani. Teorii s oCkovanim je nékolik, tykaji se napfiklad vpravovani
jedu do nasich tél, nebo vpichovani Cipl, kterymi nas bude vlada sledovat.
Vzhledem k faktorim, kterymi jsou napfiklad telefony a kamerové systémy, se
mezi lidmi zaCala dezinformace rychle Sifit, hnana strachem z uplné ztraty
anonymity. Zde je znovu mozné vidét vzorec vysoce postavenych osob, které se
snazi ovladnout obCany. Dezinformaci stale néktefi lidé véfi, pfestoze k Zzadnému
povinnému ockovani nedoSlo. Z této dezinformace vyvstava vice otazek, nez

odpoveédi a slouzi opravdu pouze k vyvolani strachu.

DalSi dezinformace je velmi nebezpecna. Jedna se o teorie, Ze epidemie je
pouze vymyslena a slouzi pouze k tomu, aby ve spole€nosti vyvolala strach. Tato
dezinformace nabadala obyvatele k bagatelizovani celého viru a tudiz i
k nedodrZzovani zakladnich bezpecnostnich opatfeni. Vlada se dle této teorie
snazila pomoci strachu, ovladnout spole¢nost a mit nad ni plnou kontrolu.
Ochranna opatfeni samoziejmé svlj smysl méla. Nejen Covid-19 ale i jiny bézny
vir ma svou inkubacni dobu, pfi které si ¢lovék neni pfitomnosti viru védom. Bylo
tedy v zajmu obyvatel, aby pomoci respiraénich pomucek, dodrzovanim odstupl

a omezenim kontaktu snizili riziko pfenosu nakazy.

Na zavér si predstavime dezinformaci, ktera se zaméfuje na americkou
vladu, dle které Ameri¢ané pouzivali pandemii jako zaminku k tomu, aby rozmistili
své vojenské sily po celé Evropé a zahdjili invazi. Tato dezinformace byla

zaloZena na planovaném vojenském cviCeni, které mélo probéhnout v Evropé.

35 Koronavirus: Pfehled hlavnich dezinformaénich sdéleni. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky
[online]. 2023 [cit. 2023-03-08]. Dostupné z: https://www.mvcr.cz/chh/clanek/koronavirus-prehled-
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Kvuli pandemii bylo vSak cvi€eni zruSeno a jednotky, které jiz byli v Evropé, se
ihned vratili zpatky do Ameriky. 26

Tyto dezinformace a konspiracni teorie ndm demonstruji jejich riznorodost,
kazda se zamérfuje na jinou potencialni pfiCinu tvorby strachu. Pokud se tedy
dezinformace Sifi mezi vétSim mnozstvim lidi, je velmi pravdépodobné, Ze

v Clovéku jedna z téchto teorii strach vyvola.

5.5.2. Reakce spoleénosti na konspiracni teorie a protiargumenty

Vysledky vyzkumu vefejného minéni z hlediska empirickych studii z roku
2021 Fikaji, ze dvé pétiny mladych ob&anu véfi v minimalné dvé dezinformace,
nebo konspiraéni teorie. Dal$i observaci je, Ze jeden z deseti Cecht vé&Fi vétsi
¢asti konspiracnich teorii, nebo dezinformacim. Jestli lidé uvéfi dezinformacim a
konspiranim teoriim je zavislé zejména na zpravodajské gramotnosti, dlvére
v média a ve vladu. Mezi méné dulezité slozky patfi vék, bydlisté, vzdélani, nebo
ekonomicka situace. Mezi skupiny nejvice duvérfujici dezinformacim, jsou muzi ve
vék 30 az 60 let.%’

Proto je dobré sdélovat lidem protiargumenty ke konkrétnim
dezinformacim, které slouzi k zastaveni Sifeni dezinformace a k poskytnuti
pravdivych informaci. Mohou byt sdélovany viadou, statnimi Cciniteli, nebo
odborniky na konkrétni problematiku. Pozitivni zpravou je, Ze protiargumentim
lidé diivétuji vice, nez $ificim se konspiraénim teoriim a dezinformacim. V Ceské
republice tvofi velkou skupinu obyvatel osoby starSi 60 let véku. Tato skupina lidi
vklada svou davéru Castéji do vlady a odbornikll, nez do dezinformacnich zdroju.
Predpokladem a zarukou pro Sifeni objektivnich informaci by méli byt instituce a
vladni Cinitelé, u kterych se predpoklada vétSi obeznamenost o daném tématu,

nez u bézné populace.

36 Koronavirus: Pfehled hlavnich dezinformagnich sdéleni. In: Ministerstvo Vnitra Ceské republiky
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Problémem protiargumentu je, Ze nemaji takovy dosah jako dezinformace.
Jejich Sifeni neprobiha tak efektivné, jako Sifeni konspiraCnich teorii a

dezinformaci.

5.6. Zhodnoceni projektu STEM - Covid-19 a Siritelé
konspiracénich teorii

Projekt spolec¢nosti STEM je velice pfinosny. Lze z ného €erpat mnoho

uziteCnych informaci, které lze vyuzit v boji proti dezinformacim. Dobré je také

rozdéleni lidi do jednotlivych skupin. Mizeme potom Iépe reagovat na jednotlivou

z nich. Dulezité je, aby se vlada zaméfila zvlast na kazdou vyzkumem STEMU

definovanou skupinu lidi (Konformni, pochybuijici, odmitajici, Sifitelé, nedlvéfivy).
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6. Projekt Spoleénost nedtiivéry
DalSim zajimavym a velice pfinosnym vyzkumem je projekt, ktery byl
vytvofen pro Cesky rozhlas. Jeho uskuteénéni provadéli odbornici z Narodniho
institutu SYRI. Tento institut se sklada z védcl Masarykovy univerzity, Univerzity

Karlovy a Akademie véd CR, jedna se o virtualni v&decky klub.

Jednim z hlavnich cild vyzkumu bylo pozorovat, jak pfijimame
dezinformace a také napfiklad kdo lidmi manipuluje. V ramci projektu bylo vybrano
20 pfispévku, které byly Sifeny na dezinformacnich webech, a tyto pfispévky byly
predlozeny respondentum. Otazky se tykaly jak aktualnich véci, tak i udalosti
starych pres 20 let. Napfiklad jaky maji respondenti nazor na umrti princezny

Diany.

6.1. Rozhovor s Paulinou Tabery
Mgr. et Mgr. Paulina Tabery je sociolozkou, ktera pusobi na Sociologickém
ustavu Akademie Véd Ceské republiky jako vedouci Centra pro vyzkum vefejného
minéni. V ramci projektu s nazvem Spole¢nost nedlavéry poskytla rozhovor

v Ceském rozhlasu, kde bliZze popisuje vysledky projektu.

Na zacatku rozhovoru uvedla, Ze vztah osoby k spoleCenskému systému
ma velky vliv na to, zda bude osoba véfit dezinformacim a konspiracnim teoriim a

celkové ovliviiuje, jak se po vystaveni faleSnym zpravam zachova. 3

Velkym problémem pfi boji s dezinformacemi je ten, Ze nestacdi pouze zrusit
dezinformacni internetové stranky. To ovSem nezméni ani nazory lidi ani na dosah
dezinformaci. Dezinformacni informace si ma osoba moznost ziskat z jinych
zdroju. Navic jesté hrozi riziko, ze dojde k prohloubeni neduvéry vaci systému.
Ziskat si davéru spolecnosti neni okamzité, ale je to dlouhodoby proces, ktery
zahrnuje velké usili. V Ceské republice jsou stale instituce, kterym velka &ast
ob&anu duvéfuje. Nejvétsi nedivéru maiji napfiklad politické instituce. Naopak
relativng velkou diivéru ma napfiklad Armada Ceské republiky, Policie Ceské
republiky a Soudni systém Ceské republiky. Davéra v tyto instituce se zadala

38 SENKOVA, Zita a Paulina TABERY. Paulina Tabery: Spoleénost nedtivéry? Dezinformacim vé&fi
nejvice ti, ktefi jsou odpojeni od systému. In: Cesky rozhlas Dvojka [online]. 2023 [cit. 2024-01-11].
Dostupné z: https://dvojka.rozhlas.cz/paulina-tabery-spolecnost-neduvery-dezinformacim-veri-
nejvice-ti-kteri-jsou-9035712
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zvySovat v 90. letech 20. stoleti. Naopak davéra v média postupné stale vice
klesa. Duvéru v jednotlivé instituce dosti ovliviiuje spoleCnost jako takova.
V mnoha zemich je napfiklad velka davéra v cirkev, coz pro Ceskou republiku
neplati, zde je velice nizka. VétSinou byva pravidlem, ze pokud nastane néjaké
zavazna udalost, tak stoupa divéra v instituce, které maji danou situaci fesit.
Duveéra v politiky byla nejvétsi kolem roku 2000, kdy dlvéra ob&anud v jednotlivé
politiky byla pfes 60 procent. V souCasné situaci maji politici divéru pod 50
procent, coz neni zrovna idealni. Vyjimkou je aktualné nové zvoleny prezident
Pavel, ktery ma divéru ve spolecnosti kolem 60 procent. Nejvétsi krize diveéry
v instituce byla vroce 1998, kdy doSlo k padu Klausovi viady. Doslo k tomu
z duvodu aféry, ktera byla spojena s hlavni stranou ODS. Druhou udalosti
s podobnym poklesem neduvéry byl pad vlady Petra NecCase. Vlada Petra NeCase
je dnes brana jako jedna z nejhorSich, co kdy u nas byla. Dlvéra se také Casto
méni, jako v pfipadé byvalého prezidenta MiloSe Zemana. Velmi se napfiklad
zhorsila po projevu v radiu, kde pouzival explicitni vyrazy. Casem ale zase d(ivéra
v ného stoupala. Co se ty€e mezinarodnich instituci, tak nejvétsi nedivéru ma
Evropska unie. K nejvétSimu propadu doSlo na zacatku valky s Ukrajinou. Stale
vice lidi se pfidava k nazoru, Ze by se neméla Evropska unie tolik zabyvat ekologii.

Vice jak tfi Ctvrtiny spoleCnosti odmita pfijeti eura.

Na zavér rozhovoru dava Paulina Tabery kratké shrnuti. Pozitivni
v poslednich letech je to, Ze lidé jsou stale vice rozhodni ve svych nazorech. Jsou
bud vyhranéni pro, anebo proti. NasSe spoleCnost divéfuje vice institucim,
s kterymi ma dobrou zku$enost a ma z nich dobry pocit. Cimz padem se davéra
muze ménit pfi zvoleni novych politickych predstavitelu. Divéru mizeme zvysit
vétsi transparentnosti a vykonem instituci. Je to jisté dlouhodoba véc, ale pokud
se zvétsi dlvéra spole€nosti ve statni instituce, tak bude vétSina lidi vice odolna

vldéi dezinformacim.3®

39 SENKOVA, Zita a Paulina TABERY. Paulina Tabery: Spolecnost neduvery? Dezinformacim véri
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6.2. Komparace vyzkumu STEM a projektu Spole€nost
nedavéry

Vyzkum spole€nosti STEM, ktery byl podrobné popsan v pfedesSlych

kapitolach, rozdélil respondenty do péti skupin, a to konformni, pochybujici,

odmitajici, sdilejici konspirace a nedUvérivy.+0

V projektu Spole€nost neduvéry byli respondenti rozdéleni do osmi
kategorii podle vztahu, jaky maji k dezinformacim a konspiracnim teoriim, a to na
Silné pfiznivce (zastoupeni 6%), mirné pfiznivce zaméfené na covid-19 (12%),
mirné pfiznivce zaméfené na migraci (10%), néco na tom je (13%), apaticke (6%),
nezapojené odplrce (17%), mirné odplrce (20%) a silné odpurce (17%).
Z vysledkd vychazi, Ze 54% respondentd byli odpurci dezinformaci, 6%
respondentu je apatickym a moc se o dezinformace nezajimaji a 40% respondentl

ma pfiznivy vztah k dezinformacim.

Silni odparci konspiraci se vyznacuji tim, Ze je pro né zasadni demokracie
a maji velkou divéru ve statni instituce ihlavni média. DalSim jejich
charakteristickym rysem je jejich velky zajem o politiku, informace Ccerpaji
z nékolika zdroji a primarné z vefejnopravnich médii. Je pro né dullezité ¢lenstvi
Ceské republiky v Evropské unii a v NATO. Vyjadfuji souhlas s podporou Ukrajiny,
a to jak podporu v boji proti Rusku, tak také v pfijimani uprchliki. Podle vyzkumu
tato skupina respondentl nesouhlasi v priméru se sedmnacti z dvaceti

dezinformacnich zprav. Jsou proti nim tedy jasné vyhranéni.*

Druhou skupinou jsou mirni odpurci konspiraci. Ti nevéfi dezinformacim,
ale nejsou proti nim tolik vyhrazeni. Maji davéru ve statni instituce a média, avSak
uz s urcitou zdrzenlivosti. Vyznacuji se v podstaté stejnymi charakteristikami, jako
pfedesla skupina jenom s tim rozdilem, Ze nejsou tak duveéfivi vici viadé a nemaji
tak silné vyhranéné nazory. V dotaznikovém Setfeni odmitaji v praméru 15

dezinformacnich tvrzeni z 20.

40 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspira¢nich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
14]. Dokument ve formatu PDF. Dostupné z: https://lwww.stem.cz/wp-
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Nezapojeni odpurci konspiraci jsou skupinou, ktera neprojevuje moc velky
zajem o politiku a véci okolo ni. Dezinformacim pfevazné nevéri, ale také pfilis
nedivéruji statu. S &lenstvim Ceské republiky v narodnich uskupenich jsou
prevazné spokojeni, ale vnimaji také nedostatky v téchto uskupenich. Demokracii
berou stale jaké nejvhodnéjsi zplUsob vlady. V dotaznikovém Setfeni odmitaji
v priméru 9 z 20 tvrzeni. U pfiblizné sedmi vyrokd nemaji dostatek informaci,

nebo nad danym tématem nepfemysileji.

Nejméné zastoupenou skupinou jsou apaticti. Tito lidé se nejméné zajimaji
o politiku a celkové déni ve spolecnosti. Diky tomu jsou do velké miry odolni proti
dezinformacim, protoZe se celkové nezajimaji o politické informace. Tito lidé
nemaji silné politické nazory. Na velké mnozstvi otazek odpovidali
v dotaznikovém Setfeni odpovédi ,nevim“. U 14 z 20 dezinformacnich tvrzeni

nevédéli, jak maji odpovédét.

Dalsi skupinou, ktera uz do malé miry souhlasi s nékterymi konspiracnimi
teoriemi, se nazyva ,néco na tom je“. Jak uZ nazev napovida, tak jejich
odavodnéni nékterych dezinformacnich tvrzeni je, Ze na tom asi néco bude. O
politické déni se moc nezajimaji, ale maji urCité povédomi. Nemaji moc silné
vyhrazené nazory ani na jednu stranu. Nejblize maji ke skupiné nezapojenych
odpurcl. U 7 z 20 dezinformacnich tvrzeni s nimi spiSe nesouhlasi a u okolo péti

jsou nazory nékde mezi souhlasem a nesouhlasem.*?

Skupina, ktera uz castec¢né souhlasi s nékterymi dezinformacemi, jsou
mirni pfiznivci konspiraci zaméfeni na migraci. Tato skupina ma davéru pouze
v nékteré vybrané instituce. VyznacCuje se strachem z migrace osob jiné
narodnosti do Ceské republiky. Pomoci tohoto strachu je s nimi mnohem
jednodussi manipulovat. Maji nejvétsi divéru ve vladu a ostatni instituce ze vSech
ostatnich skupin pfiznivcu dezinformaci. Jsou spiSe pro demokraticky rezim, ale
nebranili by se ani rezimu silného vidce, nebo politické strany. Souhlasi
s nékterymi konspiraCnimi teoriemi a primarné tém, které se zabyvaji migraci.

Priblizné u 7 z 20 dezinformacnich tvrzeni s nimi souhlasi a u 9 z20 s nimi

42 PIKA, Toma$ a Jan CIBULKA. Odstiny nedtvéry: osm skupin rozdélenych konspiracemi. In:
IRozhlas [online]. ¢1997-2024 [cit. 2024-01-15]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/spolecnost-neduvery-serial-dezinformace-vyzkum-skupiny-seznam_2306120500_pik
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nesouhlasi. Cerpaji informaci z nékolika zdroji a nékteré znich jsou také

dezinformacni weby.

Dalsi skupina jsou také mirni pfiznivci konspiraci, akorat se zamérenim na
Covid-19. Tato skupina ma nizkou ddvéru v média i statni Ginitele. Casto vladu
vini za uc¢inéna rozhodnuti, ktera byla provadéna hlavné v dobé pandemie. P¥ilis
se nezajimaji o politiku. Taky je moc nezajima, jaky rezim u nas je a mysli si, ze
demokracie neni idealnim systémem. Informace Cerpaji z nékolika zdroju, mezi
které patfi jak televize, tak ve velkém mnozstvi také socialni sité, nebo e-maily.
Pohybuji se také na dezinformacnich webech. Vyjadfuji taky pomérné velky
nesouhlas s &lenstvim Ceské republiky v Evropské unii a v NATO. U 7 z 20

dezinformacnich tvrzeni s nimi souhlasi a u 6 z 20 nemaiji vyhranény nazor.

Posledni skupinou jsou silni pfiznivci konspiraci. Tato skupina ma velky
zajem o déni ve svété a politiku Ceské republiky. Nemaji prakticky Zadnou davéru
vuci statnim institucim a v hlavni média. Informace Cerpaji z mnoha zdrojl, ale
nejvice Cerpaji z dezinformacnich webu. Jako dalSi zdroje vyuzivaji také socialni
sité a e-maily, kde také mohou dale Sifit své nazory. Zastavaji nazor, zZe
demokracie mozna neni nejlepsSi rezim a nebranili by se ani jinému systému. Jsou
také velice nespokojeni s narodnimi uskupenimi a nesouhlasi s &lenstvim Ceské

republiky v nich. U 14 z 20 dezinformacnich tvrzeni s nimi souhlasi.*?

6.3. Zhodnoceni projektu Spole€¢nost neduivéry
Vyhodou tohoto projektu je jeho vétSi medialni prezentace. Vzhledem
k tomu, Ze projekt provadéli odbornici z Narodniho institutu SYRI pro Cesky
rozhlas, tak o ném mohli nékolikrat mluvit v radiu a zverejfiovat jeho Casti na
strankach Ceského rozhlasu. V ramci projektu provadéli také rozdélovani osob do
jednotlivych skupin, coz provadéli dosti odlisné, nez STEM. To ale neni viibec na
S8kodu, slouzi to jako dobré doplnéni. Velmi pfinosny je rozhovor s Paulinou

Tabery, ktery slouzi ke zlepSeni pochopeni celé problematiky dezinformaci.

43 PIKA, Toma$ a Jan CIBULKA. Odstiny nedtvéry: osm skupin rozdélenych konspiracemi. In:
IRozhlas [online]. ¢1997-2024 [cit. 2024-01-15]. Dostupné z: https://www.irozhlas.cz/zpravy-
domov/spolecnost-neduvery-serial-dezinformace-vyzkum-skupiny-seznam_2306120500_pik
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7. Opatreni proti dezinformacim v obecné roviné

Praktickych krokd muaze byt nékolik a kazdy mize byt aplikovan za jiné

situace. Zminime si proto hlavni z nich.

Zakladni je rychlé vyvraceni $ifené dezinformace. Uginek tohoto opatieni
je spisSe kratkodoby a muze omezit Sifeni informace jen u malé skupiny. Mnohem
efektivnéjSi je preventivni vyvraceni. Toto opatfeni mize byt ucinné proti
dezinformacim, které teprve pfijdou. DalSim velice dulezitym opatfenim je
vzdélavani ohledné nebezpecnosti dezinformaci a poskytovani srozumitelnych
faktd o dané problematice. VétSi Cast populace nema ponéti o snahach
dezinformacnich kanald. O tom, Ze existuji dezinformaéni farmy v Rusku, vi kolem
28 % obc&anu, ktefi se pohybuji na internetu. Kolem poloviny obyvatelstva slySelo
o nezavislych informacnich strankach, ale vétSina nema zadné vétsi povédomi.
Dokonce vétsi ¢ast populace ani nevi, Ze Ize Sifeni dezinformaci trestné stihat.
Kolem 70 % lidi by se rado naucilo vice rozeznat, co je dezinformace, a co ne.
Pokud lidé maiji touhu po odhalovani dezinformaci, tak by jist¢ bylo dobré
nabidnout jim tuto moznost, zdokonalit se v rozpoznavani pravosti informaci.
Mohli by se napfiklad délat lekce od lidi z oboru, nebo videa, ktera by vse
srozumitelné vysvétlovala. Lidé totiZ jinak maji touhu ovéfrovat si informace a
nejCastéji pouze porovnavaji dvé mainstreamova média, pfitom existuji stranky a
projekty, které se snazi ovéfrovat informace a informovat o jejich pravosti Ci

nepravosti.**

| Evropska unie reagovala na zvétSeni dezinformaci v Clenskych statech.
Zadala o zlepseni komunikace se spoleénosti. Prosila média, aby zdGraziiovala
dllezitost ovérenych informaci a varovala o nebezpeci dezinformaci. Také jako
jeden z krokll poukazala na moznost mazani dezinformacnich webu. Evropska
unie také vydala dokument, ktery mél osvétlit vSechny dulezité informace o

pandemii.*®

44 STEM. Covid-19 a Sifitelé konspira¢nich teorii. In: Stem [online]. 2021, 15. bfezna [cit. 2023-03-
14]. Dokument ve formatu PDF. Dostupné z https://www.stem.cz/wp-
content/uploads/2021/04/STEM_COVID-19-a-siritele-konspiraci-CZ-verejne.pdf

45 Boj proti dezinformacim. In: Evropska rada Rada Evropské unie [online]. 2021 [cit. 2023-03-06].
Dostupné z: https://www.consilium.europa.eu/cs/policies/coronavirus/fighting-disinformation/
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Dulezité je si urCit, na které informace je nejlepSi se zaméfit. Dobré je se
zaméfit na dezinformace, které jesté nejsou dostateCné rozSifené. Proto je
nejlepsi ihned zakrocit a ucCinit proti nim nezbytné kroky. Pokud se zprava tyka
napfiklad dezinformaci ohledné rizika o¢kovani, tak dobrou reakci by bylo vydani
zprav od lékaru, ktefi by srozumitelné vSe vysvétlili. DalSi dilezity fakt je, kterou
skupinu lidi dana dezinformace nejvice oslovuje. Pokud je to napfiklad skupina,
ktera nejvice dezinformace Sifi dal, tak je velmi dulezité zaméfit se primarné na

tyto dezinformace.
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8. Socialni sité jako riziko Sifeni dezinformaci

Primarné udalost béhem pandemie poukazala na nebezpeci socialnich siti.
Uzivatell se na téchto serverech pohybuje stale vice, diky omezenému pohybu

osob tak doslo k masivnimu nardstu Skodlivého obsahu na socialnich sitich.

Velkym nebezpecim je, ze kdokoliv muze vystupovat na socialnich sitich
anonymné a muze sdélovat jakékoliv informace. DalSi lidé faleSné zpravy sdileji
dal a dochazi k rychlému Sifeni dezinformaci, kterému je naro¢né se branit.
DalSim problém je velka uzavienost raznych platforem. Kazda z nich ma
soukromého vlastnika v zahranici a k datim spojenych se socialnimi sitémi se

nelze moc dostat.

Doba pandemie sebou pfinesla Sifeni hoaxu, lékafsky nepodlozenych
zdravotnich doporuceni, konspiraCnich teorii, nenavistnych komentaru, Cdci

kyberkriminality.

Na zaCatku pandemie jednala Evropska komise s pfedstaviteli jednotlivych
socialnich siti ohledné uplatnéni samoregulacniho Evropského kodexu zasad boje
proti Sifeni dezinformaci. Tento kodex byl podepsan platformami Facebook,
Google, Twitter A Mozila v Fijnu 2018. V roce 2019 kodex podepsal jesté Microsoft
a vroce 2020 se pridal TikTok.*® Hlavnim cilem tohoto kodexu je propojeni
Evropské komise s internetovymi platformami a touto spolupraci zajistit
bezpecnost informaci, ruseni faleSnych uctl a zabranovani Sifeni dezinformaci.
Mezi jejich plany patfi napfiklad ruSeni pfijma z reklamy ucétdm, které Sifi
dezinformace. Dale se také snazi o zpfistupnéni informaci ohledné fungovani
socialnich siti a jejich algoritml. Velké soustfedéni je uvadéno na hledani

faleSnych Gc¢td, nebo automatizovanych uctl, které jsou ovladany boty. 47

Socialni sité se snazili béhem pandemie uplatiovat vlastni opatfeni,
pomoci kterych se snaZzili zmirnit vliv faleSného obsahu na uZivatele. Jednalo se

napfiklad o podporu oficialnich informaénich kanald, které psali informace ohledné

46 Code of Practice on Disinformation. In: European Commission [online]. 2018 [cit. 2023-11-29].
Dostupné z: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/code-practice-disinformation

47 Dezinformace na socialnich sitich a EU — poudeni z krize? In: Ministerstvo Vnitra Ceské
republiky [online]. 2023 [cit. 2023-11-25]. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/chh/clanek/dezinformace-na-socialnich-sitich-a-eu-pouceni-z-krize.aspx
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pandemie. Tyto kanaly a informace zprostfedkovavali napfiklad za pomoci panel,
které vyskakovali na uZivatele s odkazy na oficialni zdroje. Dale také dochazelo
k znevyhodrnovani obsahu, ktery je jakymkoliv zpisobem nedivéryhodny, nebo
se pfimo tyka Sifeni dezinformacniho obsahu. DoSlo také k posileni fast-
checkingovych aktivit, které maji za cil ovéfovat, zda jsou tvrzeni na socialnich
sitich pravdiva, Ci nikoliv. Tyto aktivity probihaly také ve spolupraci se servery AFP
a Demagog.cz. Poslednim feSenim bylo odstranovani nevhodného obsahu.
Pokud je obsah jakymkoliv zpusobem Skodlivy, nebo zavadeéjici, dochazi k jeho
odstranéni. Podle vyjadieni Evropské komise byla vSak vSechna tato opatfeni
nedostatecna. Jestli splfiuji platformy zavazky, které se zavazaly plnit nelze zcela

oVveérit. Prostredi socialnich siti neni lehce kontrolovatelné.

Evropska komise planuje i nadale zavadét nova opatfeni. Jejim zamérem
je rozsifit svyj vliv i na dalSi platformy, jako napfiklad WhatsApp. Evropska komise
chce zavést mésicni hlaseni od socialnich siti, které by mohlo pomoci vétSimu
poukazovani spole¢nosti na dezinformace, nahlaSovani faleSnych uctu a obecné
ZlepSeni odezvy na dezinformace Sifené na socialnich sitich. Dale apeluji na

vyuZziti spoluprace s projekty, které umoznuji kontrolovat pravdivost informaci.*®

Socialni sité predstavuji velké riziko do budoucna a je urcité spravné, ze se

tomu Evropska komise tolik vénuje.

48 Dezinformace na socialnich sitich a EU — pougeni z krize? In: Ministerstvo Vnitra Ceské
republiky [online]. 2023 [cit. 2023-11-25]. Dostupné z:
https://lwww.mvcr.cz/chh/clanek/dezinformace-na-socialnich-sitich-a-eu-pouceni-z-krize.aspx
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9. Dezinformace a uméla inteligence

V roce 2023 se dostalo hodné do popfedi téma umélé inteligence. Kazdym
rokem jde tato technologie ¢im dal tim vice dopfedu. Jedna se o velice uZiteCny
nastroj, ktery lze v8ak velmi jednodus$e zneuzit ke Spatnym ucelim. Velkym
problémem je, Ze je uméla inteligence v urcité podobé pristupna Siroké verejnosti
a mlze ji pouzivat v podstaté kazdy. Uméla inteligence umi nepfeberné mnozstvi
véci. Umi vyhledavat a psat text, psat basné, vytvaret obrazky, ale také napfiklad
replikovat hlas. Muze tedy dojit pomoci umeélé inteligence k naruseni bezpecnosti
naseho statu? Zaru€ené ano. Uméla inteligence se da lehce pouzit i pro vytvareni
dezinformaci. Napfiklad pomoci umélé inteligence mizeme replikovat hlas jiné
osoby a zneuzivat ho, ke Spatnym ucelim. Posledni dobou se zacala vytvaret tzv.
deep fake videa. Deep fake videa jsou fale$na videa, ktera jsou vytvofena pomoci
umélé inteligence a velkého mnozstvi vypoctl. Uméla inteligence vymodeluje
obliCej osoby, a dale také dokaze replikovat hlas s mozZnosti vytvofeni vlastniho
obsahu, ktery bude osoba na videu Fikat. Casto uz je tyto videa tézké rozeznat od
reality. Tato technologie uz existuje pres deset let, ale az ted’ se dostava stale vice
do popredi.®® Casto krat se jedna o videa, ktera byla vytvofena pouze pro
pobaveni, problémem vsak je, Ze existuje i ¢ast lidi, ktefi budou brat tyto videa

jako pravdiva a tim uz dochazi k Sifeni nepravdivych informaci.

Jako pfiklad si muzeme uvést video, které bylo vytvofeno na ministra vnitra
Vita Raku$ana. Video bylo zvefejnéno na socialni siti Facebook. Video jako
takové je prave, akorat vzniklo uz pfed dlouhou dobou a ministr vnitra v daném
videu mluvil upIné o jinych vécech. FaleSné video se tykalo primarné debaty, ktera
se méla uskutecnit. Ve videu Rakusan urazi obany a zminuje také cenzuru, ktera
bude na debaté probihat. K videu se vyjadfil sam Vit RakuSan na socialnich sitich,
kde vyvratil jeho pravdivost a zaroven se snaZil poukazat na nebezpeci deep fake

videi.®0 Podobné ladéné video vzniklo také na premiéra Petra Fialu, které bylo

49 MROZ, Mateusz. Co je to deepfake, jak ho vytvofit a zda je nebezpeény? In: Botland [online].
2023 [cit. 2024-02-01]. Dostupné z: https://botland.cz/blog/co-je-to-deepfake-jak-ho-vytvorit-a-zda-
je-nebezpecny/#Co-je-to-deepfake-Koreny-myslenky--CGl

5 VANICKOVA, Katefina. Raku$an ve videu urazi lidi z Karviné a mluvi o cenzure, je to v8ak
podvrh. In: IDNES.cz [online]. 2024 [cit. 2024-02-01]. Dostupné z:
https://lwww.idnes.cz/zpravy/domaci/ministr-vnitra-vit-rakusan-debata-karvina-vznik-deepfake-
reakce.A240128 075216 domaci_vank
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vSak jesté méné kvalitni. Hlas byl velice monotonni a bylo slySet, Ze se jedna o
podvrh. Tyto dvé videa vznikla pomérné brzy po sobé a Ize tedy oCekavat, ze
podobné ladénych videi bude pfibyvat stale vice. Nékteré umélé inteligence, jako
napfiklad ChatGPT maji nastavena urcita eticka pravidla. Proto na pozadavek
vytvofeni dezinformace uméla inteligence odmitne pokyn udélat. Tato eticka
pravidla se vSak daji obejit, nebo dokaze umeéla inteligence nasmérovat Sifitele

dezinformaci spravhym smérem.

Rozhodné je dulezité FeSit problematiku umélé inteligence co nejdfive, nez
dojde k n&jakému vaznému incidentu, ktery by ohrozil bezpeénost Ceské
republiky. V Ceské republice nemame Zadny zakon, ktery by upravoval
problematiku umélé inteligence. Evropska unie v poslednich letech zpracovava
akt o umélé inteligenci, ktery by mél velkym zplsobem pomoci v feSeni
problematiky umélé inteligence. Jedna se o prvni zakon o umélé inteligenci na
svété. Prvni regulace pro umélou inteligenci byly predstaveny vroce 2021.
Hlavnim cilem tohoto aktu je zajistit bezpecCnost, kontrolu ale také rozvoj umélé
inteligence. Kontrolu nad umélou inteligenci by méli provadét lidé a ne

automatizovany systém. Slo by tak predejit nékterym rizikéim.

9.1. Rozdéleni systému umélé inteligence
Akt o umélé inteligenci by mél rozdélit systémy umélé inteligence do

nékolika skupin podle urovné rizika a k jednotlivym urovnim dat odliSné regulace.

Prvni kategorii je nepfijatelné riziko. Jedna se o systémy, které pfedstavuji
hrozby pro lidi, a proto budou zruSeny a zakazany. Napfiklad se jedna o rizné
manipulace lidi, rozdélovani lidi podle chovani nebo osobnostnich ryst, nebo také
0 rozpoznavani obliCeje na dalku. | zde jsou néjaké vyjimky, ale ty se budou

vyuzivat pouze se soudnim souhlasem.>!

Druhou kategorii je vysoké riziko. Jedna se o systémy, které maiji, nebo
mohou mit Spatny dopad na bezpecCnost a zakladni prava osob. Ty Ize dale rozdélit

na systémy, které spadaji pod pravni predpisy EU o bezpecnosti vyrobkl (hracky,

51 Akt EU o umélé inteligenci: Prvni nafizeni o Al na svéte. In: Evropsky parlament [online]. 2023
[cit. 2024-02-01]. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/news/cs/headlines/society/20230601ST093804/akt-eu-o-umele-
inteligenci-prvni-narizeni-o-ai-na-svete
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automobily, vytahy, atd.), a dale na systémy, které spadaji do jedné z osmi oblasti,

které budou vyzadovat registraci v databazi EU. Jednotlivé kategorie jsou:

biometricka identifikace a kategorizace fyzickych osob

e sprava a provoz Kritické infrastruktury

e vzdélavani a odborna pfiprava

e zaméstnanost, fizeni pracovni sily a pristup k samostatné
vydélecné cinnosti

o pfistup k zakladnim soukromym a vefejnym sluzbam a
davkam a jejich vyuzivani

e vymahani prava

e fizeni migrace, azylu a ochrany hranic

e pomoc s pravnim vykladem a vymahanim prava®?

VS8echny systémy, které spadaji do této skupiny, budou zkoumany jesté
pred jejich zvefejnénim a poté také po celou dobu jejich fungovani, aby byl dany

systém co nejdfive ukoncen, pokud by doslo k poruseni pravidel.

Dalsi samostatnou kategorii je generativhi uméla inteligence. Mezi
nejznameéjsi generativni umélou inteligenci patfi pravdépodobné ChatGPT, ktera
je volné pristupna na pocitace i na telefony ve verzi 3.5. Da se také platit mésicni
poplatek, za ktery ma uZivatel pfistup k verzi 4., ktera je mnohem obsahlejSi. Na
tyto programy je kladen pozadavek, aby u kazdé vygenerované véci bylo napsano,
ze to bylo vytvorfeno umélou inteligenci. Dale je také dulezité nastavit systém tak,

aby nemohl byt pouZit k tvorbé dezinformaci a dalSiho nelegalniho obsahu.

Posledni kapitolou jsou systémy s omezenym rizikem. Tyto systémy by

mély dosahovat minimalnich pozadavkl na srozumitelnost systému. Uzivatelé by

52 Akt EU o umélé inteligenci: Prvni nafizeni o Al na svéte. In: Evropsky parlament [online]. 2023
[cit. 2024-02-01]. Dostupné z:
https://www.europarl.europa.eu/news/cs/headlines/society/20230601ST093804/akt-eu-o-umele-
inteligenci-prvni-narizeni-o-ai-na-svete
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méli védét, Ze se jedna o systém s umélou inteligenci. Do této skupiny lze zaradit
napfiklad systémy, které generuji obrazky, video, nebo také i zvuk. Sem lze zaradit

i deep fake videa.

Po schvaleni zakona, by mélo dojit k jeho implementaci jednotlivymi

¢lenskymi staty Evropské unie.>?

Dne 2. 2. 2024 se staty Evropské unie dohodly na kone€ném znéni aktu o
umélé inteligenci. Jedna se o finalni verzi zakona, ktera jeSté bude muset byt

schvalena Evropskym parlamentem, k ¢emuz dojde v nasledujicich mésicich.>

9.2. Shrnuti problematiky umélé inteligence

Uméla inteligence mize byt do budoucna velkym problémem na poli
bezpecnosti. Je pouze dobre, Ze Evropska unie planuje zakon o umélé inteligenci.
Chce to stale rozvijet obranné systému proti moznému zneuZiti umélé inteligence.
| uméla inteligence nam muze pomoci pfi odhalovani dezinformaci a podvodnych
zprav a videi. Sice stale nedokaze zachytit vSe, ale mohla by zabranit v Sifeni
nejvice obycejnych dezinformaci. Je dulezité se stale vzdélavat v této
problematice a zjiStovat, jaké funkce uméla inteligence nabizi. Problémem muazou
byt starSi lide, protoze ty vétSinové umélé inteligenci nerozumi, a kdyZ jim ukazete
deep fake video, tak si budou myslet, Ze je to pravdivé. Spravnou reakci na video
vytvorené umélou inteligenci jsme mohli vidét u ministra vnitra Vita Rakusana.
Jelikoz dezinformacni video bylo Sifeno pfes socialni sité, tak i on sam reagoval
na socialnich sitich, kde poprel jeho pravdivost. Takto rychla a srozumitelna
reakce je jedna z nejlepSich obrannych mechanismu, jaké mizeme v dané situaci
pouzit. Chce to jisté o této problematice mluvit v televizi a psat o ni na internetu i
v novinach. Spravnym krokem by bylo, kdyby u kazdého obsahu, ktery vytvofri
uméla inteligence, bylo napsano, Ze se jedna o vytvor umélé inteligence. Je skoro

jisté, Ze vétSinu opatieni, se néktefi lidé budou snazit obejit a zneuzivat umélou
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inteligenci i nadale. Je proto dulezité byt stale v pozoru a sledovat mozné hrozby.
Idealni by bylo, aby ministerstvo vnitra vytvofilo specializovanou skupinu, ktera by
se zabyvala pouze umélou inteligenci. Tato skupina by také mohla spravovat
internetovou stranku, kde by byli vSechny zakladni informace o umélé inteligenci
a zaroven by tam mohli byt i nejnovéjsi aktuality a taky reakce na rlzna

dezinformacni videa a Clanky.
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Zaver

Dezinformace a konspiraéni teorie jsou velmi nebezpeéné. Casto je vibec
tézké identifikovat, zda se vibec jedna o dezinformaci. Ob¢as se muze prokazat,
ze tvrzeni, které bylo brano jako dezinformace, se ¢asem stane pravdou. TéZce
se nahlizi také napfiklad na pfedvolebni sliby politikti, kdy pfed volbami slibuji
mnoho zmén a zavazku. Casto vak poté tyto zavazky neplni. Jedna se tedy také
o umysliné Sifeni dezinformaci? Politici se poté mohou odvolavat, Ze Slo pouze o

lez, nebo Ze se objevili nové skuteCnosti a uz nelze jejich slib dodrzet.

Je dobré si uvédomit, Ze dezinformace se ve spole¢nosti Sifili jiz pred
pandemii. Dobrym pfikladem jsou konspiracni teorie ohledné teroristického utoku
provedeného 11. zafi 2001. Od této udalosti ubéhlo pres 20 let a stale dochazi
k Sifeni konspiraCnich teorii a projevovani nedavéry vaci americké viadé.
Pandemie nam vSak pomohla upozornit na tento problém, ktery je nutné fesit.
Zleh€ovani nebezpeci, které s sebou dezinformace pfinaseji, by mohlo ohrozit
budouci fungovani spolecnosti. Kratce po pandemii vypukla valka na Ukrajing, na
fale$nych zprav a informaci prob&hlo vramci prezidentskych voleb Ceské

republiky.

Pocet faleSnych zprav exponencialné stoupa, i presto Zze se nam je mozna
dafi odrazet, nékteré dopady nelze jednoduse napravit. V minulosti bylo pouze par
moznosti, jak se dalo efektivné Sifit dezinformace. Dnes je jich nepfeberné
mnozstvi. NejvétSim nebezpedim na internetu uz nejsou dezinformacni weby, ale
socialni sité samotné. Na socialni sité muze kdokoliv napsat, co chce. Lidé mohou
pFispévky sdilet a muze dochazet k rychlému Sifeni nepravdivych informaci. Tito
lidé Casto vystupuji anonymné a nelze je jednodu$e vyhledat. Je jenom dobfe, Ze
se vytvafi snaha o zavedeni vétSi kontroly a regulace pfispévku, které jsou
zverejhiovany na socialnich sitich. Pozitivni je i pfistup majitelt socialnich siti, ktefi
se stale vice snaZi branit Sifeni dezinformaci. Panuje také otazka, zda ma do
problematiky dezinformaci zasahovat stat. VétSinové vSak panuje nazor, ze ano.
Stat by se mél idealné zapojovat jak kontrolou informaci, tak take jejich regulaci a
objasnovanim informaci. Bez zasahu statem by mohl nastat na poli informaci velky

chaos a riziko dezinformaci by mohlo byt mnohem vétsi.
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Davéra v soucasnou vladu a dal8i statni ufedniky neni vysoka. Davéru Ize
lehce ztratit, ale téZko znovu vybudovat. Znamena to, Ze to bude trvat jeSté€ mnoho
let, nez bude tato divéra obnovena. Problémem je i medialni gramotnost, ktera
v nékterych socialnich skupinach obyvatel Ceské republiky neni optimalni. Pod
pojmem medialni gramotnost rozumime schopnost hledat informace u spravnych
zdroji a umét si informace ovéfovat. Jako jedno ze zakladnich opatfeni proti
dezinformacim by bylo zavést pfednasky na Skolach o jejich nebezpeci a o
spravném ovérovani informaci. Tim by byla vétsi ¢ast populace informovana o
této problematice. Navic by bylo moudré podporovat mlade lidi, aby varovali starsi
spoluob¢any ve svém okoli pfed dezinformacemi. StarSi lidé se méné orientuji

v modernich technologiich, tudiz nemaji takovou moznost ovéfovat si informace.

Dulezité je mit na véci vlastni nazor a nenechat se pouze ovliviiovat okolim.
Mezi jednu z hlavnich skupin lidi, o které bychom se méli zajimat, je skupina
davérfujicich. Tito lidé jsou vtakovém pomysiném stfedu. Je snadné je
prehlédnout, protoze dodrzuji bezpecCnostni opatfeni a nedélaji nic Spatného.
Avsak jsou mnohem vice naklonéni k dezinformacim a ¢asto se z nich poté stavaji
Sifitelé téchto faleSnych zprav. Tyto lidi je dllezité srozumitelnym zplsobem
informovat a ujiStovat je, Ze je opravdu dobré a uc€inné dodrzovat bezpecnostni
opatfeni, jinak se z nich stanou lidé odmitajici, ti uz bezpelnostni opatfeni
nedodrZuji a je naroCnéjsi je presvedcit. Témto dvéma skupinam je hlavni davat
co nejvétsi péci. DulezitéjSi je ale zvefejfiovat pfesné a srozumitelné informace, u

kterych bude mnohem méné hrozit, Zze budou pozménény v dezinformaci.
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