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Anotace

Prace je zaméfena na vyuziti etopedie v socialni praci a v socidlnich sluzbach.
Prace se dotkne etopedické intervence a zasad pievychovného procesu tak, jak jsou
vyuzivany v socialni praci. Hlavnim cilem teoretické casti je ziskani zakladniho
ptehledu o etopedii a jejim vyuziti v praxi. Dale pak predstaveni klasifikace, pficin
a prevence vzniku poruchy chovani u déti a mladistvych, napln prace etopeda a systém
péce o déti s poruchami chovani.

Cilem praktické Casti, ve které jsme pouzili kvalitativni vyzkum formou kazuistik,
chceme poukézat pravé na vyuziti etopedie v socialni praci. Konkrétné tedy vyuziti
etopedie Vv Nizkoprahovém zafizeni Jakub klub v Pfelouc¢i. V NZDM posbirame
informace o nékolika détech, které maji uréitou poruchu chovani a vytvoiime kazuistiky
a anamnézy. Podle vypracovanych kazuistik a anamnéz se pokusime vyhodnotit vyuziti

etopedickych metod v NZDM v Pielouci.
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Annotation

The work is focused on the use of etopedy in social work and social services. The
work deals with etopedic intervention and principles of re-education process as it is
used in social work. The main aim of the theoretical part is to obtain a basic overview of
etopedy and its use in practice. Furthermore, the presentation of classification, causes
and prevention of behavioral disorders in children and adolescents, job description of
ctoped and the system of care for children with behavioral disorders.

The aim of the practical part, in which we used qualitative research in the form of
case reports, we want to point out just the use of etopedy in social work. Specifically,
the use of etopedy in the Low-threshold facility Jakub Club in Ptelou¢. In NZDM, I
gather information about several children who have some kind of behavior disorder and
create case reports and case histories. We will try to evaluate the use of etopedic
methods in NZDM in Pieloug.

Keywords

Adolescent, behavior, children, disorder, education, emotions, etopedics, social work
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UvVOD

Etopedie jako disciplina specidlni pedagogiky, zabyvajici se rozvojem, vychovou,
vzdelavanim déti, dospélych i mladeze, ktefi maji poruchu emoci a chovani. Na druhé
stran¢ socialni prace, kterd je nejen profesi, ale 1 akademickou disciplinou, kterd se
zabyva zlepSenim zivota lidi, socidlnich skupin a celé¢ spolecnosti. Socidlni prace
vyuziva ostatni spoleCenské védy, jakozto prostfedek ke zlepSeni zivotnich podminek.
Ob¢ tyto védy vypadaji jinak, ale pfitom je spojuje tolik spoleéného. A proto bychom
Vas v této praci chtéli seznamit s tim, jak pravé etopedie a socialni prace mohou byt
uzce propojeny, a to jako véda, tak i jako profese.

Cilem bakalafské prace bude rozbor situace v aplikaci etopedickych zasad
Vv socialni praci. Prace se dotkne etopedické intervence a zasad prevychovného procesu
tak, jak jsou vyuzivany v socidlni praci. DalSim cilem je ziskat zakladni ptehled o
etopedii, socidlni préci, jejich postaveni v systému véd a jejich vyuziti v praxi.
Piedstaveni etopedie, jeji poslani a jeji misto v socialnich sluzbach. Ctendie seznamime
s klasifikaci a pfi¢inami vzniku poruch chovéani u déti a mladistvych, s moznostmi
prevence vzniku poruchy chovani, dale také s naplni prace etopeda, jejim vyuzitim
Vv socialni préci a v neposledni fade se systémem péce o déti s poruchami chovani.

V praktické ¢asti se zaméfime na zvoleny vyzkum. Jednd se o kvalitativni
vyzkum, konkrétné¢ o piipadovou studii (kazuistiku). Tato vyzkumna metoda je
vyznaCovana zpracovanim praktického a zejména konkrétniho ptipadu ze Zivota a je
zalozena na deskripci. Téma praktické casti se nazyva Etopedie a jeji vyuziti
v Nizkoprahovém zafizeni Jakub klub v Pielouc¢i. Podstata spociva v sesbirani
informaci o n€kolika jedincich, klientech, kteti navstévuji NZDM Jakub klub v Pielouci
a vytvofeni jejich anamnéz a kazuistik. Kazdy z nich trpi urcitou poruchou chovani
nebo uceni. Dle kazuistik potom vyhodnotime vyuZiti etopedickych metod v NZDM

v Pielouci a doporucime postup, jakym by se mélo s jedincem pracovat.



TEORETICKA CAST

1  ETOPEDIE A JEJI MISTO V SOCIALNICH
SLUZBACH

Etopedie, v pivodnim znéni, byla souc¢asti psychopedie, ale v soucasné dob¢ je
jednou ze soucasti specialni pedagogiky. Etopedie se zacala uplatiiovat jako samostatna
disciplina az na konci 60. let 20. stoleti. Slovo etopedie pochazi ztfeckého ,.ethos®,
neboli mrav a ,,paidea“, coz znamena vychova. (Steidlova, 2009)

Etopedii charakterizujeme jako védni odvétvi, které se zabyva vychovou,
vzdélavanim a zkoumanim déti a mladeze socidlné naruSené, neboli obtizné
vychovatelné. (Pricha 2003) Pojem ,,obtizn¢ vychovatelé v tomto piipadé nema
diagnosticky charakter, nybrz je chapan ve smyslu pedagogickém. (Slomek 2010)

Cilem etopedie je pochopit zakladni otazky pro praci s jedincem se socialnimi
problémy, pravé zminovaného, vychovného charakteru. Etopedie se zaméfuje na vyvoj
jedince s poruchami chovani. Radime sem etiologii vzniku mravni narusenosti, kde
zkoumdme intenzitu poruchy chovéani, to, jak porucha vznikla, za jakych podminek
a z jakého divodu. Prevenci se v etopedii snazime pifedchdzet tomu, aby samotny defekt

nepterostl v poruchu socialnich vztaht (Slomek 2010).
1.1 ETOPEDIE A OSTATNI VEDY

Pfedmétem etopedie a jejiho mista v socidlnich sluzbach je zejména formovani
a ovlivitiovani osobnosti jedince s poruchami chovani nebo poruchami uceni. Etopedie
je multidisciplinarni obor, ktery tUzce spolupracuje 1 s ostatnimi specialné
pedagogickymi obory (zejména psychopedie), S psychologickymi obory (napf.
patopsychologie a socialni psychologie), ale i s obecné pedagogickymi a medicinskymi
(obzvlast psychiatrii), dale pak se sociologickymi (sociologie deviantniho chovani),
nebo filozofickymi a pravnimi obory.

Cilem ostatnich véd, které jsou soucdsti etopedie, je ziskani zdkladniho pohledu
na fadu védnich disciplin, které maji pro etopedii evidentni pfinos.

Mezi hlavni podobor etopedie patii vyvojova psychologie. Vyvojova psychologie

ma k etopedii velmi blizky vztah. Vysvétluje jednotlivd vyvojova obdobi, ptiblizuje
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jejich zvlastnosti a povazuje se za teoretickou zakladnu pohledu od odchylnosti projevi.
(Slomek 2010)

Vyvojova psychologie je ukazatelem normality vyvoje a poukazuje na vykyvy
chovani, které se vztahuji k urCitym obdobim a jsou pro tato obdobi typicka. Pro
etopedii jsou dulezité poznatky, které se tykaji mravniho vyvoje ditéte. Pravé tyto
poznatky pomaéhaji identifikovat odchylky v chovani jedince a vytvafet hypotézy
o jejich disledcich pro vyvoj ditéte a jeho budouci zZivot. V neposledni fadé pomahaji
urcovat progndzy dalsiho vyvoje ditéte. (Steidlova, 2009)

Dalsi dilezitou védou pro etopedii je pedagogicka psychologie, ktera pomaha
odhalovat a hodnotit dasledky patologie vychovného prostfedi a oziejmuje aspekty
vztahi mezi zakem a ulitelem, zdkem a zakem nebo zdkem a Skolou.
Z psychologického hlediska uruje zakonitosti uéeni. Socidlni psychologie poskytuje
fadu nezbytnych informaci o socialnich skupinéch, rolich a socialnich interaketi.

Psychopatologie se zabyva pfi¢inou a pfiznaky dusevnich poruch. Etopedii ma
zejména diagnosticky vyznam. Patopsychologie je véda o procesech mezi normou
a patologii. V etopedii je vyuzivana pro pifinos informaci o divodech vychyleni se
z normy.

Sociologie vychovy, rodiny, socidlni patologie poméha etopedii objasnovat
pri¢iny vzniku obtizné vychovatelnosti, odhaluje vliv patologického prostiedi
a informuje o dopadech pfi navratu do ptivodniho prostiedi.

NemilZzeme zapomenout ani na pravni vedy, které maji predevS§im normativni
vyznam a urcuji legislativni rdmec postupt pred a pii zajiStovani vykonu Ustavni nebo
ochranné vychovy.

Do etopedie patii také psychiatrie a neurologie, které pomahaji fesit predevsim
diferencialni problémy diagnostiky ve spolupraci se socidlni psychiatrii a rozliSuje
mravni ¢i psychické naruseni.

V neposledni fadé do etopedie patiéi kriminologie a penologie. Tyto discipliny
pfiblizuji v ndhledu pachatele, zplisoby trestné ¢innosti, druhy potrestani a odliSnosti od
pedagogického zplsobu feSeni. Ujasiiuji findlni cile pfi ndvratu z vykonu tretu

a charakterizuji vztah trestu a vychovy. (Slomek, 2010)
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2 OBSAH PRACE ETOPEDA

2.1 ETOPED

Etoped je specidlni pedagog, jehoz specializaci je porucha chovani a uceni.
V odborné literatuie mizeme najit mnoho definic, jako naptiklad:

., Etoped — profesionalni oznaceni specidalniho pedagoga v etopedickych zarizenich
(nezastupitelné misto v diagnostickych ustavech). Zabyvi se predevsim specidlné
pedagogickou diagnostikou etopedickou, psychoterapii, ovliviiuje metodiku prace,
spolupracuje s psychologem, vyrazné se podili na stanoveni diagnozy, povinné
kontaktuje pracovniky navaznych zarizeni a ovéruje vécnou spravnost provedené
diagnostiky a spoluresi pripadné rozpornosti — koordinuje postupy*. (Slomek, 2010,
str. 10).

Zatazeni etopeda je celkem rozsahlé, jelikoz mohou byt zaméstnani ve Skolstvi
jako diagnostici, vychovatelé ve vychovnych ustavech, diagnostickych tstavech
a détskych domovech nebo jako ucitelé na specialnich Skolach. Uplatnit se mohou
I Vvoblasti zdravotnictvi jako ucitelé ve Skolach, které jsou ziizeny spole¢né
S psychiatrickymi 1écebnami nebo ustavy. V neposledni fadé¢ se etoped podili na
napravé klientd ve vychovnych ustavech pro déti a mladez a dospélé delikventy.
(Jaksicova, 2016)

Podle Liskovcové (2007) ma idealni role etopada dva thly. Na jednu stranu se
jedna o ,,rodi¢ovskou postavu, ktera je schopna se do klienta vcitit, korigovat vysledky
uceni a urcit hranice jeho chovani a na druhou stranu musi byt etoped autoritou, u které

vSak prevlada pratelsky postoj viici klientovi. (Liskovcova, 2007)

2.2 OSOBNOST, PREDPOKLADY A VLASTNOSTI ETOPEDA -
SPECIALNIHO PEDAGOGA

Etoped, jako specidlni pedagog, musi mit osobnostni piedpoklady a profesionalni
znalosti, které ho opraviiuji pro to, vykondvat tuto naro¢nou profesi. Aby tedy jeho
reedukacni piisobeni bylo uspé$né, jeho osobnost by se méla vyznacovat témito

predpoklady a pedagogickymi vlastnostmi:

e Psychicka a fyzicka odolnost, flexibilita
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e Pevna viile

e Schopnost dokazat se ovliadnout

e Byt rozvazny pri rozhodovani i ve stresovych situacich a byt uvazlivy

e Schopnost vcitit se do druhych, byt empaticky a mit citlivy pristup

e Zviladnout verbalni i neverbalni komunikaci

e Pedagogicky takt a optimismus

e Schopnost akceptace, tolerance a trpélivosti (Spousta, 1995)

Etoped si ve vztahu k détem musi uvédomovat vlastni moznosti a omezeni, to je
velmi dulezité. Podle Matouska (2010) neni lehké klienty navazat vztah, a to ani pred
profesionalni pfistup ke klientim. Dé&ti totiz vétSinou piichazi do zafizeni praveé z rodin,
ve kterych rodic¢e nikdy neplnili své rodicovské povinnosti, tudiz déti nevi, jak spravné
se chovat k dospélému, natoz k nékomu, kdo jim chce pomoc a chova se k nim vstticné.
Praci a jeji smysl neni mozné dovozovat z chovani klienta, a to proto, protoze i kdyz se
etopedovi podafi néjaky vztah s klientem navazat, ziskat si jeho davéru, tak se muze
dit¢ zachovat takovym zpiisobem, ktery etoped neceka a je pro n¢j nepifipustnym, tim
padem ho vnima negativné. Aby se etoped vyhnul pfipadné frustraci, hled4a oporu nejen
V zaméstnani, ale 1 ve svém soukromi a blizkém okoli. (Matousek, Kroftova, 2003)

Z pristupu etopada k resocializaci musi vyzafovat pedagogicky optimismus,
obétavost a naro¢nost. Etoped se vzdy snazi navazat intenzivni vztah s klienty, ve
kterych pak vyvolava pocit toho, ze je respektuje. Vztah by ale nemél piekrocit
autoritativni a terapeutickou hranici. (JakSicova, 2016)

Za nejpotiebnéjsi vlastnosti etopeda a jeho povahové rysy patii flexibilita,
schopnost vcitit se do druhych (empatie) a ur€ovani potfebnych hranic chovani. Etoped
jako ¢Clovék, by mél byt sebevédomy, zodpoveédny, schopny piijmout kritiku
a ovladnout emoce. M¢l by to byt nékdo Cestny, komunikativni a stabilni. (Spousta
1995)

2.3 NAPLN PRACE ETOPEDA

Do pracovni néplné etopeda mizeme zafadit zejména cinnosti diagnostickeé,
terapeutické, reedukacni, prognostické, metodické, preventivni/profylaktické

a katamnestické. Z té€chto jednotlivych naplni prace/Cinnosti, stoji nejvySe cinnost
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terapeuticka, diagnosticka a reedukacni. Etoped tyto ¢innosti vykonava v pribchu prace
se skupinou, frontalné, nebo pii individualnim styku s klientem. (Jaksic¢ova, 2016)

Prace etopeda zahrnuje mimo jiné i celou fadu dalSich ¢innosti. Podili se na
realizaci programii pro rozvoj osobnosti ditéte a zpracovava etopedické vstupni
a vystupni zpravy. Muze také poskytovat a zpracovavat navrhy a doporuceni pro
reedukacni ¢innosti v pfipade, ze je dité prefazovano z jednoho zafizeni do druhého.
Nejen ze etoped musi komunikovat s rodinou ditéte, nebo osobami, které jsou za dité
a jeho vychovu zodpovédné, ale i s celou fadou instituci jako naptiklad Policie Ceské
republiky, soudy, Ilékati, OSPOD, atd. V zafizenich probihaji také takzvané
diagnostické porady, které ma etoped za ukol koordinovat. (Jaksi¢ova, 2016)

Pro vykonévani prace etopeda je potfeba sousttedénost, schopnost rychle reagovat
na urCité situaci, stalad pozornost a dobré komunikacni schopnosti. Prace etopeda je
velmi psychicky naro¢na profese, a tak je mozné, ze se v budoucnu projevi i syndrom
vyhoteni (burnout syndrome). Syndrom vyhoteni ma specifické projevy, jako ztratu
profesionalniho zajmu, osobniho zaujeti pro vykonavanou praci nebo pocity zklamani.
Ten, koho zasdhne syndrom vyhoteni, jiz nemda zdjem o dal$i vzdélavani, budovani

kariéry a osobni rust. (Jaksi¢ova, 2016)
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3  PORUCHY CHOVANI

3.1 TERMINOLOGICKE POJETIi PORUCHY CHOVANI

Poruchy chovani mohou byt vymezeny jako takové vzorce chovani, které jsou
n¢jakym zpusobem nezadouci, nechténé, nebo az nepftijatelné. ,, Z vyvojového hlediska
je lze pak charakterizovat jako odchylku v oblasti socialnich vztahi, kdy jedinec neni
schopen respektovat normy a psand i nepsand pravidla chovani na urovni odpovidajici
Jjeho véku. “ (Fischer, Skoda, 2008, str. 128)

Jedinec v prubéhu svého vyvoje rozlisuje, které zptisoby chovani jsou vhodné pro
konkrétni situace, a které nikoliv. Od poc¢atecni kontroly a korekce ze strany rodici se
jedinec postupné ocitne v situacich, ve kterych piima kontrola chybi a je nucen
k autoregulaci. S rozvojem psychickych ptredpokladii izce souvisi schopnost dodrzovat
spoleCenska pravidla, kdy by jedinec mél byt schopen chapat vyznam a podstatu
spoleCenskych norem. Spolecenskym normdm tedy musi rozumét, a s tim souvisi
1 uroven rozumovych schopnosti. Déle je nutné, aby byl schopen odlozit, nebo se vzdat
aktudlni potieby v ptipadé€, ze by vzhledem ke konkrétni situaci bylo jednani spojené
s uspokojenim nevhodné nebo dokonce spolecensky nepfijatelné. ,, Ukazatel dosazeni
potrebné urovné pozadovanych schopnosti souvisi s pocitem viny a svédomi. ** (Fischer,
Skoda, 2008, str. 128)

Fischer uvadi, ze v pfipad€ déti a dospivajicich lze za poruchové znaky oznacit

takové zplisoby chovani, u kterych miiZeme pozorovat tyto obecné znaky:

o Nerespektovani platné spoleCenské normy — tento znak muizeme
povazovat za poruchu chovani pouze tehdy, pokud jedinec normy
a pravidla chape, ale neni schopen ani ochoten je akceptovat, nebo se jimi
z riiznych duvodu fidit. Pokud jedinec normé nerozumi nebo neni schopen
pochopit jeji vyznam, nejedna se o poruchu chovani, a proto pfi hodnoceni
chovani se musi posuzovat i troveil mentalniho véku jedince (mentalni
postiZeni).

e Neschopnost navazovat a udriet piijatelné socidlni vztahy — tento faktor
se odviji od neschopnosti vcitit se do druhych, od absence empatie

a prevladani egocentrismu.
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o Bezohlednost viici okoli, zaméienost na uspokojovdani vlastnich potieb
bez ohledu na druhé
e Chybéjici svédomi a pocit viny (Fischer, Skoda, 2008)
Vyvojové poruchy chovani v pribéhu dospivani a détského véku, v disledku
riznych pfi¢in, mohou byt oznacovany pouze jako vykyvy chovani a brany za

piechodné obdobi.

3.2 FAKTORY ZVYSUJICI MOZNOSTI VZNIKU A ROZVOJE
PORUCH CHOVANI

Pfi¢iny, které jsou povazovany za rozvoj poruch a chovdni se nazyvaji
multifaktorialni priciny. Nasledujici faktory a jejich vzajemna interakce, maji podstatny

vyznam pro vyssi pravdépodobnost rozvoje poruch chovani: (Fischer, Skoda, 2008)
3.21 BIOLOGICKE FAKTORY

K témto faktoriim, které se fadi mezi biologické, patii zejména pohlavi. U Zen
dochdzi k porucham chovani mnohem méné nez u jedince muzského pohlavi. Jednim
z divodu je muzsky pohlavni hormon testosteron. Vzhledem ktomuto hormonu je
u muZzl spatfovana vétsi tendence k agresivnimu zpusobu chovani nez u Zen. DalSim
vyznamnym faktorem, ktery ovliviluje pravdépodobnost rozvoje poruchy chovani je
mife se ale poruchové chovani objevuje az v obdobi pubescence a adolescence. Dal$im
biologickym faktorem je takzvand dispozice na bdzi temperamentovych sloZek
osobnosti, kde jsou dispozice dany geneticky a mohou vzniknout jiz v prenatalnim
a perinatalnim obdobi, kdy se jedinec vyviji. K vrozenym faktorim patii také uroven
mentdlnich schopnosti, kdy se u dospivajicich jedincl projevuje nizsi mira rozumovych
schopnosti a v zavislosti na tom se objevuji poruchy chovéani. Uzce tento faktor souvisi
se Skolnimi netspéchy, ale i s netspeéchy v mimoskolnich ¢innostech. Reakci v tomto
pfipadé mize byt vzdorovitost nebo zaskolactvi. S poruchami chovani se muiZeme
setkat nejen u jedincit s niz§i mirou rozumovych schopnosti, ale 1 s takovymi, jejichz
intelekt je nadprimérny. V tomto piipadé je nutné hledat souvislost v negativnim

piisobeni rodiny a blizkého okoli. (Fischer, Skoda, 2008)
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3.2.2 PSYCHICKE FAKTORY

Pro ptipadny rozvoj poruch souvisejicich s psychikou jedince ma velky vyznam
motivace a s ni souvisejici potreby dotyéného jedince. Mize se jednat bud’ o potieby
dostate¢né, nebo potfeby nadmérné, abnormalni stimulace. S naslednymi poruchami
chovani byva Casto spojena nuda. Dal§im faktorem je chybé&jici potreba bezpeci, jistoty,
soundlezitosti a lasky, ktera byva Casto pti¢inou poruchy chovani. Nezadouci chovani
muze souviset s prostredky dosahovani a stim spojenych cilu. S témito prostfedky
muze souviset i seberealizace, ktera je ¢asto pifedmétem nezadouciho chovani. (Fischer,

Skoda, 2008)

3.2.3 SOCIALNi FAKTORY
bezesporu rodina. Pokud se ale vrodiné rodi¢e dopoustéji takzvaného asocialni
a antisocialniho chovani a vyskytuji se v rodiné rtizné patologické jevy, muize se
I rodina stat rizikovym faktorem pro rozvoj poruch chovani ditéte. Tyto problémy jsou
spojeny s anomdlni osobnosti rodicii. Velmi vyznamna je také otazka tykajici se
dysfunkce rodiny, spojena hlavné s problémem psychické deprivace, neboli
subdeprivace. Rozvoj poruch chovani je velmi Casto spojovan s vyskytem syndromu
tyraného, zneuzivaného a zanedbavaného ditéte (CAN — Child Abuse and Neglect).
Faktorem, ktery ovliviiuje tendenci k porucham chovani je viiv vrstevnickych skupin
a ,part”, a to stejnych zptisobem jako rodina (asocialni a antisocialni formou chovani).
Casto se jedna o kombinaci nékolika faktort dohromady (rodina, piatelé, $kola)
a kprvnim porucham chovani dochéazi jiz v mladSim Skolnim véku. Vyznamnym
faktorem je i prostredi. Dtivodem pro vySsi pocet poruchového chovani ve vétSich
méstech je predev§im vyssi anonymita a casto nedostatecna socialni kontrola. Jedinci,
kteti jsou ovlivnéni timto faktorem, se zpravidla zdrzuji ve specifickych méstskych
Castech, jako napiiklad na sidlistich nebo v odlehlejsich koutech mésta. Vyznamnym
faktorem je i primyslovy charakter mést a vzdélanost jeho obyvatel. (Fischer, Skoda,
2008)

Pro ucinnost etopedické, pedagogické, vychovné a terapeutické prace a €innosti je

dalezitd, az nezbytna, znalost pficin poruch chovani a typickych vlastnosti jejich
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nositell. Bez toho, aniz bychom znali pfi¢inu poruchy chovani, mizeme jejich prubéh

t&7ko ovlivnit. (Fischer, Skoda, 2008)

3.3 KLASIFIKACE PORUCH CHOVANI

Poruchy chovani miizeme rtiznymi zptsoby tfidit a klasifikovat. Poruchy chovani

délime dle stupné nebezpecnosti pro spolecnost a okoli.
3.3.1 DISOCIALNI CHOVANI

Poruchy chovani patfici do této kategorie mizeme charakterizovat jako
nepiimétené, nespolecenské zplisoby chovani, které jsou ale zvladnutelné vhodnymi
pedagogickymi postupy. Jednad se tedy o mensi spoleCenské odchylky nebo vykyvy,
které nejsou pro spolecnost tak zavazné. Tato porucha se vyskytuje nejcastéji v rodinné
¢i Skolni vychové a jejim charakteristickym rysem je to, Ze nenabyva socidlni dimenze.
Projevy disocialniho chovani Casto souvisi s typickymi projevy urcitych vékovych
obdobi nebo mohou byt pruvodnim jevem u nékterych druhii postizeni (Iehké mozkové
dysfunkce, neurdzy, apod.). K typickym porucham chovéni, které sem miiZzeme zatadit,
patii naptiklad vzdorovitost, lhavost, neposlusnost, odmitani, nebo kazenské prestupky
proti Skolnimu fadu. Pfi feSeni téchto obtizi neni nutnd ucast specialnich instituci, metod
a prostfedkli. Uplatiiuji se spiSe poradenské instituce a své misto zde ma naptiklad

terapeuticky pfistup specidlniho pedagoga ¢i psychologa. (Slomek, 2010)
3.32 ASOCIALNI CHOVANI

V tomto ptipad¢ se jednd o poruchy, které se povazuji za zavazné a maji urcity
stupen nebezpecnosti pro spolecnost a okoli. Je zde patrny rozpor se zvyklostmi
spoleenské moralky spojeny s chybé&jicim nebo nizkym socidlnim citénim jedince.
Asocialni jevy maji zpravidla trvalejSi charakter a Casto se 1 stupniuji. Timto jednanim
ale jedinec Skodi v dlsledku sdm sobé. Do asocidlniho chovani fadime napiiklad
vyrazné zaSkolactvi, 1zi, kradeze, sebeposSkozovani, utéky zdomova nebo uzivani
psychoaktivnich latek. Tyto formy chovani ve vétSin€ piipadl jiz nelze zvladnout
béznymi prostredky, tudiz je nutny zdsah nekterych specialistii (specidlnich pedagogt,
psychologll) a specidlnich instituci (poradny, terapie, Vv horSim piipadé 1éCebny).
(Slomek, 2010)
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3.3.3 ANTISOCIALNI CHOVANI

Z oznaceni antisocialni chovani vypliva vysokd mira spolecenské zavaznosti
a nebezpecnosti chovani. Antisocidlni chovani ma povahu protispolecenského jednani.
Toto jednani tedy poskozuje nejen jedince, ale i1 spolecnost, jeho okoli, mize ohrozovat
i majetek, hodnoty, nebo dokonce zivoty (vCetné zivota problémového jedince).
Antisocidlni chovani se muze vyvinout pravé z asocialnich projevi, které graduji
V poruSovani zakonii a norem. Toto chovani je spojovano s naslednou sankci.
Reedukace neboli naprava, je realizovana ve Skolskych zatizenich pro vykon ustavni ¢i
ochranné vychovy (v pfipadé¢ mladistvého je provadéna i ve vézenskych institucich).
Mezi formy antisocialniho jednani patii veskera kriminalita a delikvence. Jako ptiklad
muzeme uvést loupeze, kradeze, terorizmus, vandalstvi, vrazda, sexudlni delikty nebo
organizované zlo¢iny. V tomto piipade, je nutné pocitat s dlouhodobéjsi reparaci
a velmi pravdépodobnou recidivou, kde vyraznou roli hraje zejména navrat do

puvodniho prostiedi jedince. (Slomek, 2010)
3.3.4 PORUCHY CHOVANIi DLE PREVLADAJICI SLOZKY OSOBNOSTI

Fischer (2008) uvadi, Ze dalsi mozné tfidéni nabizi hledisko dominantni slozky

osobnosti:

e Neuroticky jedinec — je ovliviiovany neurotizujicim prostfedim, je
objektivné labilnéjsi, trpici menSim sebeovladanim, zkratovymi reakcemi
a niz§i schopnosti zvladat akutni zatéz.

e Jedinec s poruchou osobnosti (psychopaticky) — v tomto piipadé se jedna
o biologické dispozice, kdy jedinec trpi trvalymi povahovymi odchylkami,
abnormalni strukturou osobnosti a neadekvatnim a nepfizplisobivym
chovanim.

e Jedinec socidlni neprizpusobivy — je jedinec trpici socialné patologickym
jednanim v duasledku pfipadné zavislosti, narusenych socialnich vztahti po
propusténi z vykonu ustavni a ochranné vychovy, vykonu trestu odnéti
svobodu a nedtistojného zptisobu Zivota.

e Jedinec s niZsi urovni rozumovych schopnosti — tento jedinec je zvySené

sugestibilni a ovlivnitelny okolim, Zije v pfitomnosti a davd prednost
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konzumnimu zplsobu zivota. Postradd ndhled na své jednani. (Fischer,

Skoda, 2008)

3.4 VYBRANE VYVOJOVE PORUCHY CHOVANI

Do vyvojovych poruch fadime vybrané poruchy, a to také, se kterymi se lze
s vysokou pravdépodobnosti setkat ve Skolni praxi. Tyto poruchy casto souvisi
S negativnim psychosocidlnim prostredim, s neuspokojivymi vztahy v rodiné nebo se
Skolnim selhanim. Mezi poruchy chovani fadime napiiklad kradeze, 1zi, utéky,

zégkolactvi, vzdorovitost, §ikana nebo tyrani zvitat. (Fischer, Skoda, 2008)
3.4.1 PORUCHA AKTIVITY A POZORNOSTI (ADHD, ADD)

Syndrom hyperaktivity ADHD (Attention Deficit Hyperactivity Disorder) nebo
také ADD (Attention Deficit Disorder) je zafazen mezi hyperkinetické poruchy. Projevy
se rozviji obvykle mezi prvnimi péti lety zivota jedince a jeji vyskyt je zaznamenan
nékolikrat ¢astéji u chlapct nez u divek. Tato porucha je spojena s lehkou mozkovou
dysfunkci. Nedostatky ve funkci centralni nervové soustavy (CNS) jsou pficinou zmén
v distribuci energie jedince. Témito nedostatky jsou ovlivnény prakticky vSechny
kognitivni funkce. Syndrom ADHD je velmi casto, z vice nez 40%, spojen s nékterou
z dalSich poruch chovéani, takze se vétSinou nevyskytuje osamocené. Jedna se zejména
o specifické poruchy skolnich dovednosti a poruchy motorické funkce. Dilezité ale je
fici, ze porucha aktivity a pozornosti nema zadnou souvislost s irovni mentalnich
schopnosti jedince. (Fischer, Skoda, 2008)

Mezi zékladni ptiznaky patii:

o Deficit pozornosti — jedinec se zaméfuje na jeden problém v kratkych
intervalech, chybi mu reflexe ¢asu a ma problémy s opakovanymi ukony,
do kterych je nucen. S poruchou hyperaktivity souvisi i porucha motoriky
(drobné i1 hrubé).

e Impulzivita — jedinec je charakterizovan rychlou, neadekvatni reakci
a Spatnym porozuménim vlastnim pocitim a emocim. Jsou casto
neschopni popsat své pocity a mivaji tendence k nizkému sebehodnoceni

a podcenovani. Nékdy mohou byt 1 vztahovacni.
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e Hyperaktivita — jedinec trpi neuc¢elnymi, nadbyte¢nymi pohyby, kdy Casto
manipuluji s riznymi vécmi a pohybuji se bez ohledu na okoli a situaci,
zvySenym fecCovym projevem (z hlediska hlasitosti i mnozstvi) a svou
¢innost maji tendenci Casto doprovazet riiznymi zvuky a komentovat je.

(Fischer, Skoda, 2008)
3.4.2 LHANI

Lzi je vzdy tfeba hodnotit ve vztahu k vyvojové Grovni jedince. Lhani je jednim
ze zpusobl obranného mechanismu a jednd se o takzvany momentalni Unik
Z neptijemné situace, kterou jedinec nedokadze v daném okamziku vyfeSit jinym
zpisobem, nez 1zi. ,,Abychom mohli lhani oznacit za poruchu, je duleZita frekvence
a ucel, ktery jedince ke lhani vede. “ (Fischer, Skoda, 2008, str. 135)

Dulezita je v tomto piipadé¢ motivace a jeji disledky, které maji sviij vyznam
Z hlediska posouzeni zdvaznosti 1zi. Lez lze kvalifikovat n¢kolika zplsoby. MuzZeme
rozliSit, zda jde o lez disocidlni (jedinec Skodi sdm sobé¢), asocidlni (jedinec Skodi
ostatnim, svému okoli), nebo dokonce antisocidlni (jedinec zplsobi nékomu jinému
znacnou Ujmu nebo $kodu). Lez jako takova miize byt i signalem dal$iho negativniho
vyvoje jedince. (Fischer, Skoda, 2008)

Slomek (2010) uvadi, Ze lez muze rozlisit na tii druhy:

e Konfabulaci (neboli myslenku) — Je to jev, ktery se vyskytuje u déti
predskolniho véku a je povazovan za normdlni. Vznika diky fantazijnim
predstavam a nechténou zaménou vzpominek. V tomto piipadé nejde
o poruchu chovani, jelikoZ chybi umysl a cilenost 1zi.

o Lez bdjiva — Je vymysleni smyslenych a nepravdivych ptibéht, kde si dité
zpravidla ur¢i samo sobé¢ atraktivni roli. B4jivou lez pouzivaji déti, které
mohou mit hysteroidni rysy nebo jsou néjakym zplsobem deprimované
a kompenzuji si potize ve své fantazii. V tomto piipadé chybi ucelnost
1 védoma nepravdy, tudiz nejde o poruchu chovéani, za kterou by dit¢ mélo
byt potrestano.

e Prava leZ — Tento zpisob 1Zi je charakteristicky v€domim nepravdivosti

a je pro ni typické sledovani n¢jakého tucelu. Prava lez je mozna
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vysledovat pfevazné az ve Skolnim véku. V piipad¢ pravé 1zi je dilezité
vypozorovat hlavné jeji frekvenci (jak ¢asto jedinec 1ze), zptisob, jakym je
lez pouzita, vybér osob, kterym jedinec lze a situace, kdy lze. Lhani
VvV tomto piipadé muze byt i jakousi obranou v zatézovych situacich, které
dit€¢ neumi jinak vytesit. Naptiklad kdyz se boji fict pravdu, protoze vi, ze
nasleduje né&jaky trest. Piipad, kdy nejde o obrannou reakci ale spise 1zi,
které jsou zaméfené poskozeni nékoho jiného nebo na dosazeni osobniho
prospéchu

mivaji jinou motivaci. Byvaji spojovany s dal§imi negativnimi projevy —

necitlivost, egoismus, neschopnost vcitit se do druhého, sebestiednost. Zde

wewvr

(Slomek, 2010)
3.4.3 VZDOROVITOST

Vzdorovitost fadime do relativné méné spolecensky zavaznych poruch chovani.
V nékterych stadiich psychického vyvoje se jednd o pfirozeny a nezbytny jev, ktery ale
Casto souvisi s nepfimétenym vychovnym prostiedim.
Fischer (2008) uvadi, Ze vzdorovitost se muze projevovat ve dvou zakladnich
forméch:
eV pasivité a necinnosti
oV agresivité az destruktivité
Pokud se vzdorovitost stuptiuje, muze vyustit v dal§i poruchy, jako napiiklad
utéky a zaSkolactvi. Vzdorovitost 1 leZ 1ze v naprosté vétSiné piipadl feSit bé&znymi
pedagogickymi prostiedky (prostfednictvim odmeén a trestil). Musime ale znat pfic¢iny
chovani jedince, abychom aplikaci vychovnych prostiedkii nezpisobili vyvoj jinych

poruch chovani. (Fischer, Skoda, 2008)

3.44 ZASKOLACTVI A PRIPADNY ODPOR KE SKOLE

Zaskolactvi a odpor ke Skole je ve vétsin€ pripadii spojeny se strachem
Z negativniho hodnoceni Skolni prace jedince. PfiCiny této vyvojové poruchy je tieba

hledat ve Skole a v roding, ale i v osobnosti ditéte (napiiklad kdyz dité selhava v situaci,
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ktera je pro jiné déti béznd). Na pocatku zaskolactvi byva impulzivni jednani, které
vyvolava nutnost délat dalsi prestupky (lhat, podvadét). Predevsim u starSich miize mit
zaskolactvi charakter planu a je realizovano individualné nebo i1 ve skupiné (vliv pratel).

Eliminace zaskolactvi je t€zsi, pokud je Casté, planované a projevi se jiz v brzkém veéku

YV

wev

3.45 UTEKY A TOULANI

Utdk je zavazna varianta Unikového jednani, kdy se jedna pravé o uniky
z rodinného prostiedi, které by mélo plnit funkci bezpedi a jistoty. Utéky mohou mit
dva charaktery — chronicky a aktualni charakter. Pfi¢inami utéku a toulani mohou byt
nedostatky Vv osobnim rozvoji ditéte nebo v prostfedi, ve kterém se dité nachazi.
Reaktivni, neboli impulzivni Gte€ky jsou pro dité zkratkovitou reakci na, o¢ima ditéte,
nezvladatelnou situaci doma ¢i ve Skole. Dit¢ mize Gnik povazovat i jako formu pomsty
rodi¢im/dospélym. Tento druh utéku byva ojedinély a vétSinou se po vyieSeni
problému dale neopakuje. Planované a pripravované Utéky jsou zaloZeny na
dlouhodobych a nefeSenych problémech. Tento utéch se vyznaluje pfesnym cilem
a nechuti k navratu. Dité piesn¢ vi, kam uteCe, ke komu a co fekne. M4 vsSe dikladné
I v osobnosti ditéte prostiednictvim vlivu dédi¢nych zalezitosti. Chorobné uteky maji
raz impulsivniho jednani, kdy dit¢ utikd bez divodu. Tyto problémy se vyskytuji
u jedincil s organickym postiZenim mozku nebo u jedincl s psychotickymi problémy.
(Slomek, 2010)

Toulani se charakterizuje dlouhodobym opusténi domova a navazuje na uteky
a zaskolactvi. Sklon k toulani maji pfedev§im déti s trvalejSimi odchylkami ve vyvoji
osobnosti nebo déti citové chladné s vrozenou anomalni dispozici. Toulani probiha
individualné nebo v parté. Toulky mohou byt propojeny také s jinymi patologickymi

jevy, jako naptiklad kradeze, drogy, prostituce. (Slomek, 2010)
3.46 KRADEZE

Kradezi miizeme nazvat jakési poruSeni normy respektu k vlastnictvi jiné osoby

a omezeni prav spole¢nosti nebo jiného Cloveéka. V tomto piipade je velice dulezita
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zamérnost a divody tohoto jednani, které dité ke kradezi vedly. Jedinec muize krast
s n¢kolika divodu, nejcasteji se jednd o naucené chovani v rodinée, kde je povazovano
za normalni. Divodem muze byt také seberealizace, zalenéni se do uréité skupiny
(parta kamaradu), nebo zaujimat néjaké postaveni. Dal§im diivodem muze byt syndrom
CAN (syndrom zneuzivani jedince), kdy je jedinec vyuzivan k uspokojovani potieb
dospélého. Krat mlize jedinec i z diivodu nizsi urovné rozumovych schopnosti a snadné
ovlivnitelnosti okolim. Velmi ¢astym divodem je kradez, kdy si jedinec neni schopen
opatfit finan¢ni prostfedky jinym zpusobem nez kradezi, a to nejcastéji v dusledku

zneuzivani a zavislosti na psychoaktivnich latkdch. (Fischer, Skoda, 2008)
3.4.7 DROGOVA PROBLEMATIKA

Drogovou problematikou oznacujeme télesné a duSevni zavislosti na n¢jaké latce,
ktera ovliviiuje fyziologické a duSevni projevy. Osobnost jedince (narkomana) je
vyznacovana postupnou ztratou puvodni urovné socializace. Jeho hodnoty se méni
a postupem casu je ovladdn pouze jednim motivem, a to ziskat drogu. Uzivani
navykovych latek vede k destrukci osobnosti, dusevnim zménam a postupnému
télesnému chatrani a potteba zdroji pro ndkup latky vede k trestné ¢innosti. Diivodem
Kk uzivani drog muze byt snaha zbavit se pocitu ménécennosti, uzkosti, strachu,
nepochopeni okoli apod. Narkomani generalizované¢ odmitaji spoleCnost a jejich
socialnim problémem je nizky socialni status. Recidiva je v tomto pfipadé vice nez

pravdépodobna. (Slomek, 2010)

3.5 PROBLEMY CHOVANI JEDINCU S MENTALNIM
POSTIZENIM

Nez zatneme hodnotit chovani jako poruchové, neméli bychom zapominat na to,
jestli doty¢ny opravdu rozumi platnym normam a hodnotam, protoze pravé déti
s kombinaci mentalniho postiZeni mohou mit v tomto sméru problém.

Podle Slomka (2010) se nejcastéji tyto problémy tykaji novych situaci,
porozumeéni, pochopeni a aplikaci béznych pravidel (pfedevSim ve smyslu orientace).
Jedinci s mentalnim postizenim si nevi rady s adekvatni odpovédi, Casto preferuji
stereotypy, sndze se ocitaji v poloze dezorientace a n&kdy je jejich afektivni, az

agresivni reakce reakci obrannou. I u lehké mentalni retardace hraje roli odlisné
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zpracovani informaci, které pro dit¢ mize mit podobu nadmérné zatéze. Dité
S mentalnim postizenim se Casto tidi emociondlnimi impulsy, ma niz$i schopnost
sebeovladani, problémy s vyjadieni svych pocitu a verbalni vyjadiovaci problémy.
(Slomek, 2010)

V obdobi adolescence se vyskytuje zvysSeny sklon k agresivnimu chovéani.
V tomto piipade se jedna vétSinou o nedostatecné sebeovladani, jehoz pti¢inou mohou
byt naptiklad stresujici pozadavky, negativni postoje spolecnosti a okoli vici
pozadavkim jedince nebo omezeni, kterému mentalné postizené dit€¢ nerozumi.
Objevuje se zde problém vysS$i nervové Cinnosti. Agrese muze byt pouzita vaci
komukoliv (ucitelé, spoluzaci, spolubydlici, sourozenci nebo uplné cizi, nahodné

vybrané osoby). (Slomek, 2010)

,,Z pohledu vychovné vzdeéldavaci cinnosti je vidy potreba respektovat skutecnost,
Ze porucha chovani znacné ovliviiuje moznost prdace s ditétem a jeho celkovy osobnosti
rozvoj, vyrazné se podili na vysledcich pedagogického charakteru a v celém komplexu
pusobeni se dotykd i budouciho pracovniho uplatnéni jedince (jak ve smyslu profesni
pripravy, tak i vpkonu). *“ (Slomek, 2010, str. 77)

Své pristupy a hodnoceni bychom méli odvozovat az po tom, co si uvédomime, Ze
vétSina problémi je ziskanych béhem zivota, za pfispéni rodiny, Skoly, vrstevniku,
spolecnosti a okoli. Proto je v soucasné dobé a v soucasném pojeti etopedie nutné

prekonat negativni trendy vnimani jedince s poruchou chovani. (Slomek, 2010)
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4 MOZNOST INTERVENCE U OSOB SE SPECIFICKYMI
PORUCHAMI CHOVANI

4.1 SPECIFIKA INTERVENCE U OSOB SE SPECIFICKYMI
PORUCHAMI CHOVANI

411 INTERVENCE

Termin intervence ma kofeny v latinském slové intervenire, coz znamena néco
jako vméSovat, zprostfedkovat, vstupovat do néceho. Slova intervence tedy predstavuje
vnéj§i zdsah do urcitého procesu za ucelem jeho ovlivnéni, ¢i zmény. (Bodova,
Hutyrova, Ruzicka, 2013)

Intervenci mizeme rozd¢lit na dva druhy:

o Poradenskd intervence — Jejim charakterem je aktivita cilend na ovlivnéni
urcité situace nebo jevu. V procese poradenském mulzeme za intervenci
oznacit jakykoliv zdkrok, ktery mlze posunout jak proces, tak i situaci ¢i
stav klienta. Intervenci vétSinou bereme jako zdmérnou, to znamena, ze
védomé vyvijime urcitou aktivitu, u které méame presn¢ stanoveny cil.
Poradenska intervence se ve vétSiné piipadi prolind s terapeutickou
intervenci.

e Krizova intervence — Vymezuje metodu odborné prace s Clovékem, ktery
se nachazi v situaci, kterou vnima jako zatéZovou, nepfiznivou nebo
dokonce ohrozujici. Tato prace se zaméfuje na minimalizace ohroZeni,
objeveni a posileni schopnosti Clovéka vyrovnat se se zatézi a predejit

negativnimu feSeni situace. (Bod’ova, Hutyrova, Razicka, 2013)

412 CO JE TO PROBLEM?

Jako problém znacime néco, co nékdo poklada za nezédouci jev nebo stav, ktery
si zdda zménu a zdroven néco, co je v zasad¢ nezmenitelné. Pii konvencnim, neboli
obvyklém zplsobu se vymezuje problém skrze jeho pficinu, kofeny a jadro problému.
Resit problém znamena odstranit tyto p¥i¢iny a dostat se k jadru véci, které je ukryto

pod povrchem. Zaméfime se na to, co je nevhodné, nezadouci, Spatné a snazime se to
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napravit. Pouzivame tradi¢ni diagnostické schéma: vysetieni — posouzeni (diagnoza) —
intervence. (Bod’'ova, Hutyrova, Ruzicka, 2013)

K popsani problému musime zjistit anamnestické udaje, tedy diagnostikovat,
odhalit traumata a zachytit co je Spatné a nevede k feSeni. Pii popisovani problému
délame néco uplné jiného, nez kdyz dany problém fe$ime. Resit problém znamena
nalézat, co je potieba, aby bylo ¢lovéku lépe. Mezi popisem a feSenim problému tedy
nemusi byt zadny vztah. (Ulehla, 2005)

Velmi casto se lisi to, co povazuje za problém klient, a to, co povazuje za problém
pracovnik. Tyto pfedstavy jsou mnohdy velmi odlisné. Mnohdy se stava, ze to neni
klient, kdo ma potfebu problém zacit feSit. Na popsani problému a jeho obsah je

nejvétsim expertem klient, ale expertem na feseni by mél byt pracovnik. (Ulehla, 2005)

413 SMYSL INTERVENCE U OSOB SE SPECIFICKYMI PORUCHAMI
CHOVANI

Etopedie neboli specialni pedagogika osob s psychosocialnim ohrozenim
a naruSenim stoji, stejné jako jiné pomahajici profese, na n¢kolika (Ctytech) zédkladnich
bodech.

Prvnim bodem, na kterém etopedie stoji, jsou legislativni vychodiska, neboli
zakony, vyhlasky, ptredpisy, povinnosti a také moZnosti, které z nich vyplivaji. Obecné
feceno normy, které jsou zdvazné, a to psané i nepsané. Mulzeme sem zaradit
spolecenska pravidla, socialni normy a standardy, které ptedstavuji pfipustné hranice ve
vztazich mezi lidmi v konkrétnich situacich. (Bod’ova, Hutyrova, Ruzicka, 2013)

Druhym bodem jsou vysledky vyzkumu a studii z oblasti problematiky osob se
specifickymi poruchami chovéani. Tyto vysledky a vyzkumy dopliuji zkuSenosti
pracovniku z praxe, a teprve z téchto zkuSenosti pak mohou vychazet nové koncepty
a trendy. (Bod’'ova, Hutyrova, Rtzicka, 2013)

Tietim bodem je jednani, mysleni, zplsoby a projevy chovéni, emoci, ptani
a nazord, které z ¢lovéka tvoii klienta. Osoba, ktera potiebuje se svymi se svymi
zpisoby ¢i projevy chovani pomoci, je povazovana za klienta. Klientem se osoba stava
tehdy, kdy se jeho projevy a zplsoby chovani neshoduji s normami. (Bodova,

Hutyrova, Rtzicka, 2013)
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Ctvrtym bodem je profesionalita pracovnika. Ta je nutna k vyvaZeni a stabilizaci
pfedchozich tii uvedenych bodi, at uz je pracovnik v jakékoliv pozici (terapeut,
vychovatel, apod.). Podstatou odbornosti a profesionality pracovnika je byt
prostiednikem mezi klientem a normou. Tato dovednost nuti pracovnika usilovat
o profesni rozvoj scilem vytvaret, rozvijet a udrzovat svou odbornost. (Bodova,

Hutyrova, Ruzicka, 2013)

4.2 INTERVENCE U ZAKU SE SPECIFICKYMI PORUCHAMI
CHOVANI, PORUCHAMI CHOVANI A U JEJICH BLIZKYCH
V PODMINKACH NESKOLSKYCH INSTITUCI

Zakladnimi Ciniteli této problematiky jsou rodice, dité a instituce, které tomuto
systému pomahaji. Nasledn€ se v této problematice objevuje 1 socidlné-pravni ochrana
déti, kterd ma za kol pomahat a intervenovat v rodinach, u kterych je vysoké ohrozeni
ditéte socialné patologickymi jevy. Nelze opomenout ani dalsi instituce, které poskytuji
ohroZovanym détem a jejich blizkym socidlni sluzby a volnocasové organizace, které
jsou dilezité v prevenci rozvoje negativnich jevl (napfiklad nizkoprahova zatfizeni).
V piipad¢, kdyz uz tato bézna pomoc nestaci, je nutné kontaktovat odborniky z oblasti

psychiatrie a psychologie.
4.2.1 UVEDENI DO PROBLEMATIKY: DITE, RODINA, INSTITUCE

Dité je osoba v prvnim obdobi svého Zivota. Vyvojové obdobi détstvi a dospivani
jsou rozdéleny na novorozenecké obdobi, kojenecké, batoleci, piedSkolni, mladsi
Skolni, pubertdlni a adolescentni obdobi. V legislativé se s vékem ditéte operuje
prostiednictvim definice zletilosti, nebo konkrétniho vékového vymezeni (napiiklad
mladistvi, nezletily, zletily, osoba mladsi 18 let, apod.).

Rodina byva chapana jako skupina osob, které jsou navzajem spjaty pokrevnim
svazkem, manzelstvim nebo adopci, kde jsou dospély ¢lenové rodiny odpovédni za
vychovu jejich déti. Zakladni parametry rodiny tvofi muz, Zena a jejich déti. RozSifena
rodina zahrnuje ale i prarodiCe, tety, bratrance, atd. Rodina plni nékolik funkci,

napiiklad funkci reprodukéni, socidlné-ekonomickou, vychovnou, socialné-
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psychologickou a emociondlni. Vznik a rozvoj potizi ditéte je Ccasto spojen
S postoji, hodnotami a nazory rodicu.

Instituce znamena obecné praktikovany, schvalovany a pfedavany zptsob jednani
a vztahl. Plsobi ¢aste¢né jako mechanismus socialni kontroly a udrzovani socialniho
radu, ¢astecné jako vzor jednani, ktery ulehcuje zivot a usnadnuje spolupraci. Instituci
chapeme tedy jako organizaci, kterd svymi poradenskymi, intervencnimi ndstroji
pomahd obnovit fungovéani systému rodiny nebo jednotlivce. (Bodova, Hutyrova,

Ruzicka, 2013)
422 SOCIALNE-PRAVNI OCHRANA DETI

,,Socialné-pravni ochrana ditéte predstavuje zajisteni prava ditéte na Zivot, jeho
priznivy vyvoj, na rodicovskou péci a Zivot v rodiné, na identitu ditéte, svobodu mysleni,
svedomi a nabozZenstvi, na zdeélavani, zaméstnani, zahrnuje také ochranu ditéte pred
jakymkoliv  télesnym Ci  duSevnim nasilim, zanedbavanim, zneuzZivanim nebo
vykoristovanim.* (MPSV, www.mpsv.cz)

S pracovniky institutu socidlné-pravni ochrany se nejCastéji setkdvaji déti
S nafizenou Ustavni vychovou nebo uloZenou ochrannou vychovou. Setkat se s ni
mohou dale déti, které bydli s rodici, ale jejich vychova je ohrozena nebo narusena. Jsou
to zejména jedinci ze znevyhodnéného prostiedi s rizikem zanedbavéani a zvySenou
pravdépodobnosti poruchy chovani. V neposledni fad¢ jsou to i taci, kteti byly svéfeni
do péce jiné fyzické osoby nez vlastnich rodict. (Bod'ova, Hutyrova, Razicka, 2013)

Socialn&-pravni ochranu zajist'uji nejen organy socidlné-pravni ochrany (MPSV
CR, Utad pro mezinarodn& pravni ochranu déti), ale také krajské Gtady, obecni Giady
a obecni ufady s rozsifenou pusobnosti. Socidlné-pravni ochranu mohou také zajistit
obce a kraje v samostatné pusobnosti nebo pravnické a fyzické osoby, které jsou
vykonem socidlné-pravni ¢innosti povéfeny.

Socialné-pravni ochrana se poskytuje nezletilym bezplatné s vyjimkou pobytu
ditéte ve vychovné-rekrea¢nim tabote, pobytu v zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou

pomoc a spravy jmeéni ditéte. (Bod'ova, Hutyrova, Rtzicka, 2013)
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Obce a kraje mohou ztizovat zafizeni socialné-pravni ochrany, kterymi jsou:

o Zafizeni odborného poradenstvi pro péci o deéti — toto zatizeni poskytuje
zejména doporuceni zamétend na feSeni vztahli mezi rodici a jejich détmi,
nebo na péci rodici o zdravotné postizené dité.

o Zaiizeni socidlné-vychovné cinnosti — zatizeni nabizi programy pro
rozvoj socialnich dovednosti, volného ¢asu a vychovnych ¢innosti. Jedna
se predevsim o zajmové nebo sportovni krouzky.

o ZaFizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc — vV tomto ptipad¢ je ditéti
poskytnuta okamzitd pomoc. VyuZziva se v ptipadech, kdy se dité ocitlo
bez jakékoli péce, nebo u kterého je vazné ohrozen jeho ptiznivy vyvoj.
Muze jit i o dusevné tyrané ¢i zneuzivané dité, nebo o dité, u kterého jsou
zavaznym zpusobem ohrozena jeho zdkladni prace. Pomoc takovému
ditéti spocivd v uspokojeni jeho zdkladnich Zivotnich potieb, které
zahrnuje ubytovani, 1ékaiskou a psychologickou péci. (Bod’'ova, Hutyrova,

Riizicka, 2013)

423 SOCIALNI SLUZBY PRO DETI SE SPECIFICKYMI PORUCHAMI
CHOVANI A JEJICH BLIZKE

Existuje tada zafizeni, ktera realizuji socidlni sluzby pro sledovanou cilovou

skupinu. Jedna se o nasledujici:

Odborné socidlni poradenstvi je poskytovano, dle zdkona o socialnich sluzbach,
se zaméfenim na potfeby riznych socidlnich skupin. Poskytuje se naptiklad
Vv obcanskych poradnach, manzelskych a rodinnych poradnach, poradnach pro seniory,
poradnach pro osoby se zdravotnim postizenim, poradnach pro obéti trestnych ¢inti
a domaciho nasili a zahrnuje téz socialni praci s osobami, jejichz zptusob zivota miize
vést ke konfliktu se spolecnosti. Tato sluzba obsahuje ¢innosti jako zprostiedkovani
kontaktu se spolecenskym prostfedim, socialné terapeutickou ¢innost nebo pomoc pii
uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zalezitosti. Mezi
zafizeni vykondvajici odborné socidlni poradenstvi pro nami sledovanou cilovou
skupinu patii poradenstvi v porozuméni pfi¢indm a projevim rizikového chovani ditéte,

poradenstvi ohledné problémi v rodiné, poradenstvi pii vyukovych a vychovnych

30



obtizich, poradenstvi ve zvladani naro¢nych zivotnich situacich, kariérové poradenstvi,
individudlni poradenstvi dle zakazky klienta nebo rodinnd mediace. (Bod’ova, Hutyrova,
Ruzicka, 2013)

Nizkoprahovad zafizeni pro déti a mladeZ poskytuje ambulantni, piipadné terénni
sluzby pro déti. Vékova hranice klientl je riznd a zavisi na tom, jakou vékovou hranici
si nizkoprahové zafizeni ur¢i, vétSinou jde ale o veékovou hranici od 6 do 26 let.
Nizkoprahova zafizeni navstévuji déti a mladi lidé, ktefi jsou ohrozeni spoleCensky
nezadoucimi jevy. Cilem sluzby je zlepsit kvalitu zivota ditéte a pfedchazet nebo
alespont snizovat socidlni a zdravotni rizika, kterd souvisi se zpisobem jejich Zivota.
Dale se zde pomaha détem orientovat se v socialnim prostfedi a vytvafet si podminky
Kk feSeni neptiznivé socialni situace. Sluzba je poskytovana bezplatné, a pokud si to
klient pfeje, tak 1 anonymné. Podle zédkona sluzba nizkoprahového zafizeni zajist'uje
vychovné, vzdélavaci a aktivizacni €innosti, zprostfedkovava kontakt se spolecenskym
prostiedim, socialn¢ terapeutické Cinnosti a pomahd pii uplatiovani prav, zajmu
a obstaravani osobnic zélezitosti. Sluzba nabizi volnocasové aktivity, primarni prevenci,
preventivni programy, doucovani, kontaktni prace, vzdélavaci aktivity, informacéni
a poradensky servis a praci s blizkymi osobami.

Socialné aktivizacni sluZby pro rodiny s détmi nabizi hlavné terénni, piipadné
ambulantni sluzby, které jsou poskytovany rodinam s détmi. V rodinach, v kterych je
tato sluzba poskytovéana, se vyskytuje ohroZeny vyvoj v disledku dopadu dlouhodobé
krizové socidlni situace. Tuto situaci klient zpravidla neni schopen sdm bez pomoci
vyteSit a piekonat. Sluzba zajiStuje zejména vychovné, vzd€lavaci a aktivizaéni
¢innosti, zprostfedkovava kontakt se spolecenskym prostfedim, socidln¢ terapeutickou
¢innost a pomaha pii uplatiiovani prav, opravnénych zdjmu a pii obstaravani osobnich
zalezitosti.

Zaiizeni pro krizovou pomoc je terénni, ambulantni nebo pobytova sluzba, ktera
se poskytuje na ptfechodnou dobu osobam, které se nachézi v situaci ohrozujici zdravi
nebo Zivot a nemohou docasné vyfesit svou neptiznivou socidlni situaci sami. Sluzba
poskytuje ubytovéani, stravu nebo pomoc pii jejim zajiSténi, socidlné terapeutickou
¢innost a pomoc pii uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

zalezitosti.
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Telefonicka krizova pomoc je terénni sluzbou, kterd se poskytuje na prechodnou
dobu. Vyuzivaji ji osoby nachazejici se v situaci, ktery ohrozuje jejich zdravi ¢i zivot
a nemohou ji vlastnimi silami vyftesit.

Sluzba zajistuje telefonickou krizovou pomoc a pomoc pii uplatiiovani prav,
opravnénych z4jmid a pii obstardvani osobnich zélezitosti. Sluzba se realizuje
prostfednictvim linek bezpeci, linek duvéry, linek psychologické pomoci apod. Sluzba
je anonymni, ale ¢asové omezena. Linka divéry je vyuzivana jak détmi, tak 1 dospélymi

(rodici). (Bod’'ova, Hutyrova, Rtzicka, 2013)
424 VOLNOCASOVE ORGANIZACE

Nejucinngjsi forma primarni prevence negativnich jevu je prace efektivni vyuziti
volného ¢asu u déti.

Hutyrova (2013) uvadi zakladni typy sdruzeni déti a mladeze:

o Sdrueni vSestranného obsahu se zdakladnim poslanim vychovy
K obcéanstvi kde je nejpocetnéjsim zastupitelem Junak. Jeho poslanim je
pusobit mezi détmi a mladymi a vést je duchovni, mravni, télesné
zdatnosti a pfipravenosti plnit své povinnosti k bliznimu, spolecnosti,
vlasti a podporovat ptatelstvi mezi narody.

e SdruZeni zdajmovda vychdzi ze zjmu, z individudlni a stalé pfipravenosti
¢lovéka zabyvat se aktivitami, které poklada za vyznamné.

o SdruZeni veiejné prospéSnd méa za své poslani pirekracovat hranice
individualniho zajmu a pusobit ve prospéch dalsich lidi, podporovat
ochranu a zlepSeni stavu pfirody.

o SdruZeni orientovand ndboZensky musi pro své zdarné fungovani
kooperovat s cirkvi, méstem, popiipadé dalSimi institucemi. (Bodova,

Hutyrova, Rtzicka, 2013, str. 88)
425 ZDRAVOTNICKA ZARIZENI

V oblasti zdravotnickych zafizeni je s ohledem na nasi cilovou skupinu zminit

¢innost psychologickych a psychiatrickych ambulanci a psychiatrickych 1éceben.
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Zdravotnickd zafizeni jsou vyuzivana v pfipadé, kdyz klasické postupy
poradenskych pracovist’ nejsou ucinné. Potom je na fad¢ aplikace vhodné psychoterapie
¢1 farmakoterapie v psychologickych ambulancich nebo na psychiatrickych klinikach.
Psychoterapii déti s poruchami chovani mizeme rozdé¢lit na individudlni, rodinnou nebo
skupinovou.

Specifickou skupinou psychiatrickych pacienti tvofi déti a mladistvi se
syndromem zavislosti. V tomto piipadé¢ probiha 1écba na odbornych oddélenich, jak
detoxikacnich, tak ambulantnich nebo komunitnich. (Bod’ova, Hutyrova, Ruzicka,

2013)

4.3 INTERVENCE U ZAKU SE SPECIFICKYMI PORUCHAMI
CHOVANI V PODMINKACH SKOLNIHO PORADENSKEHO
PRACOVISTE V PORADENSKEM ZARIZENI

,,Poradenska intervence v podminkdach skolniho poradenského pracovisté
a pedagogicko-psychologické porady se nevztahuje pouze na Zdaky samotné, ale také na
dalsi okruhy osob kolem nich, predevsim jejich rodice, dalsi cleny rodiny, socialni
skupiny, do kterych je dite zahrnuto, a v neposledni rade také na pedagogy. Pokud je
intervence vyzadana pedagogem, tak i jeji vystup miize byt vztahovdan k nému
a nesméruje pouze k samotnému ditéti. ** (Hutyrova, 2013, str. 18)

Do poradenskych zatizeni, kterd poskytuji sluzby rodi¢iim, pedagogiim a zakim
S problémem v jejich chovani, poruchou chovani a se specifickou poruchou chovéni,
fadime Skolni poradenska pracovisté, pedagogicko-psychologickou poradnu nebo

sttedisko vychovné péce.
43.1 SKOLNI PORADENSKE PRACOVISTE

Vznik Skolnich poradenskych pracovist mulzeme pfisuzovat dlouhodobym
trendim ve Skolstvi a ve Skolach. Zajistuji a koordinuji preventivni programy,
pedagogické a poradenské sluzby na trovni Skoly a pracuji zde skolni specidlni pedagog
a Skolni psycholog. Ti nasledn¢ teSi aktualni problémy s vychovnym poradcem

a metodikem prevence. (Hutyrova, 2013)
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Mezi cile skolnich poradenskych pracovist fadime poskytovani specidlné
pedagogickych a psychologickych poradenskych sluzeb pro zaky, jejich zakonné
zastupce a ucitele, v€asnou intervenci pii aktualnich problémech zakt a jejich kolektivu,
dale pak prevenci Skolni neuspéSnosti, primarni prevenci rizikového chovani zaku,
vytvari pfiznivé podminky ve Skole pro toleranci kulturnich a socidlnich odliSnosti,
kooperuji s dal§im Skolskymi poradenskymi pracovisti, spolupracuji s organy socialné-
pravni ochrany déti, policii, zdravotnickymi institucemi, neziskovymi organizaci,
poskytuji kariérové poradenstvi a s neposledni fade informacni a pfednaskovou ¢innost.

(Hutyrova, 2013)
4.3.2 PEDAGOGICKE-PSYCHOLOGICKA PORADNA

., Pedagogicko-psychologicka poradna je Skolské poradenské zarizeni poskytujici
sluzby pedagogického, psychologického a specialné pedagogického poradenstvi
a pedagogicko-psychologickou pomoc pri vychové a vzdeélavini zdki.* (Hutyrova,
2013, str. 21)

Sluzby pedagogicko-psychologické poradny jsou poskytovany détem od 3 do 19
let véku, jejich rodi¢im a ucitelim. Sluzby jsou bezplatné a zajiStény tymem
psychologt, specidlnich pedagogt a socialnich pracovnik.

Mezi hlavni c¢innosti pedagogicko-psychologické poradny patii zjiStovani
pripravenosti déti pro povinnou Skolni dochdzku a ur€eni vhodné formy vzdé€lavani,
realizace psychologickych a specidlné¢ pedagogickych vySetfeni pro zatazeni Zakd do
Skol, tfid nebo skupin s upravenymi vzdélavacimi programy (napiiklad pro zaky se
zdravotnim postizenim nebo néjakym psychosocidlnim znevyhodnénim). Déle potom
zajisténi socialnich vzdelavacich potieb Zaka ve Skole, poskytnuti poradenskych sluzeb
zakim s rizikem Skolni nelspé&Snosti nebo jejich zdkonny zastupcim a pedagogim,
poskytovani metodické podpory Skolam a zajisténi prevence rizikového chovéni

s realizaci preventivnich opatieni. (Hutyrova, 2013)
4.3.3 STREDISKO VYCHOVNE PECE

Stfediska vychovné péce zaujimaji klicovy vyznam v systému péce o déti

S problémy v chovéani nebo poruchami chovéni a se specifickymi poruchami chovani.
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Stfediska jsou soucasti Skolskych zatizeni preventivné vychovné péce a zatizeni pro
vykon ustavni a ochranné vychovy. (Hutyrova, 2013)

Cilem stfedisek vychovné péce je piedejit vzniku a rozvoji negativnich projevii
chovani u ditéte, piipadné¢ ménit ¢i odstraniovat piiciny, projevy a disledky rozvinutych
projevi problémového chovani a poruch chovéani. Prispivaji k optimélnimu
osobnostnimu a socidlniho rozvoji ditéte.

Stiediska vychovné péce se de€li na tfi formy: ambulantni, celodenni a pobytové.
Cilovou skupinou stiedisek jsou déti a zaci od 3 let do ukonceni ptipravy na povolani,
nejdéle vsak do 26 let. Stiediska spolupracuji i s dal§imi GcCastniky na préci s ditétem
(rodiCe, pedagogové a dalsi osoby podilejici se na vychove).

Mezi hlavni Cinnosti patii psychologickd a socidlné-terapeuticka diagnostika
poruch chovéni a socidlniho vyvoje, intervence (jednorazova, kratkodobd, dlouhodoba,
vedend formou individualni, skupinovou ¢i rodinnou terapeutickou ¢innosti). Déle pak
socialné pedagogické a terapeutické programy pro kolektivy k prevenci Sikany, Skolniho
nasili nebo zneuzivani navykovych latek, apod. K hlavni ¢innosti patfi v neposledni

fad¢€ 1 metodické schiizky a porady s pedagogickymi pracovniky Skol. (Hutyrova, 2013)
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5 PRACE S KLIENTEM S PORUCHOU CHOVANI

51 PROSTREDKY A FORMY PREVYCHOVNE PRACE

Hra - Prostfednictvim hry vedeme jedince Kk dodrzovani pravidel, uci se
sebeovladani a zvladani afektivnich projevl. Hra je prostiedkem pro pifekonavani tinavy
a ma vyrazn¢ motivaéni dopady. Péstuji se také vlastnosti jaké ohled na druhé apod.
Dutlezitou podminkou je ale aktivni podil pedagoga, a to z hlediska potfebné miry
diagnostiky.

Prdace — Je G¢inna 1 tam, kde jiné prostfedky selhaly. Fyzick4 prace pozitivné
ovliviiuje charakterové vlastnosti, vychovava ke svédomitosti a vytrvalosti. Dulezité ale
je, aby prace méla smysl a zjevnou uzite¢nost, takze trestani prostiednictvim prace je
velmi neefektivni. (Slomek, 2010)

ReZim — Buduje dynamicky stereotyp/navyk. Diky rezimu se jedinec uci
dodrzovat normy a spolecenské zvyklosti.

Prostiedi — Jednd se hlavné o prostiedi etopedického zafizeni, které ma
nezastupitelny vliv. Pfedevsim lokalita, Giroveil zatizeni nebo osobni podil ditéte na jeho

tvorbé.

52 METODY PREVYCHOVNE PRACE

Metody vychazi z psychologickych disciplin, z psychiatrie, sociologie,
kriminologie, penologie a fady dalSich. Metody, které pouZijeme, pomahaji plnit
zakladni vychovny cil a dosdhnout maximalniho stupné socialni integrace,
resocializace. (Slomek, 2010)

Podle Slomka, (2010) jsou pro etopedii specifické piedev§im tyto metody:
reedukace, kompenzace, rehabilitace a aplikace psychoterapeutickych pfistupd.
(Slomek, 2010, str. 37)

Reedukace je obecné pusobeni, zaméfené na problémovou oblast a na jeji
pozitivni ovliviiovani a posileni zddoucich jevl. V etopedii tim myslime zplsoby
odstranéni negativnich jevi, tykajicich se dosavadniho Zivota jedince. Reedukace je
V etopedii zaméfena na novou orientaci, nové hodnotové vniméani a na pozitivni

aktivitu. Cilem reedukace v etopedii je plna resocializace.
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Kompenzace je takzvané nahrazeni ¢i vyrovnani. Tato metoda se vyuziva tehdy,
pokud nebyly zaddné reedukacni postupy ucinné nebo je nebylo mozné vhodné pouzit.
Kompenzaci se rozumi nahrazeni ptivodniho patologického prostiedi za nové (ndhradni
rodina, vychovny ustav). Odstranuji se, ¢i zmiriiuji, citové chudosti a mélo rozvinuté
citové vztahy. Méni se socidln€ patologické ¢innosti a jednani v pozitivni a spolecensky
prospesné. Uplatnovani kompenzacnich metod je piredevsim v rukou pracovnikl
vychovnych ustavi. (Slomek, 2010)

Rehabilitaci se rozumi plusobeni na celou osobnost jedince, uUprava prostiedi,
vztahli a mozné spolecenské a pracovni zaclenéni. V pribéhu rehabilitace se ptipravuje
obtizn¢ vychovatelny jedinec na vstup do spole¢nosti. Cilem rehabilitace je vyhledani
optimalniho pracovniho zafazeni, intenzivni rozvoj kontaktl s okolim, vytvareni

Aplikace psychoterapeutickych piistupu se vyuziva k vychovné praci predevsim
jako technika zaloZzend na individuadlnim kontaktu ¢i jako techniky skupinového
charakteru. Cilem je piimét jedince k feSeni svych problému, posileni divéry ve své
schopnosti a trénink samostatného piistupu. Mezi psychoterapeutické prostiedky fadime

domluvu, rozhovor, hru, cviéeni, praci, atd. (Slomek, 2010)

5.3 MOZNOSTI PRACE S JEDINCI SVYVOJOVYMI
PORUCHAMI CHOVANI

O jedince sporuchami chovani mohou pecCovat instituce patfici do resortu
ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, spravedlnosti, zdravotnictvi, prace
a socidlnich véci, a to na Grovni prevence, poradenstvi nebo ustavni a ochranné péce.
Proces je ovliviiovan zejména vékem, typem poruchy chovani a stupném naruSenosti

jedince. (Fischer, Skoda, 2008)

53.1 PREVENCE

Prevenci se snazime ptredchazet porucham chovani. V etopedii se jedna o vCasné
odkryti moZnosti vzniku obtiZzné vychovatelnosti. K prevenci se vyuzivaji napiiklad
preventivné vychovné pobyty v zafizenich Skolského charakteru nebo letni vychovné
tabory. Uplatiluji se také formy individudlnich kontaktl. Prevence plni zpomalujici

a elimina¢ni funkci a zédkladni podminkou prevence je depistdz. (Slomek, 2010)
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Prevence mé nékolik forem:

e Primarni prevence — Primarni prevenci oznaCujeme aktivity zaméfené
proti vzniku poruchy chovani. Cilem priméarni prevence je pomahat
zvySovat socialni zptisobilost, posilovat orientaci v mezilidskych vztazich,
zvysSovat schopnosti fesit adekvatnim zptasobem rizné konflikty a nadro¢né
prevence spociva v rodinach, Skolach a organizacich mimoskolniho
charakteru (kluby, domy déti, sportovni krouzky).

e Sekundarni prevence — Sekundarni prevence se zabyva rizikovymi jedinci
a skupinami osob, u kterych je predpoklad pro nezadouci jednani a vyskyt
socialné patologickych jevii. Cilem sekundarni prevence je v€as vyhledat
problém a jeho feSeni. Tato forma se zaméfuje 1 na potenciondlni jedince.
V sekundarni prevenci se zfizuji stfediska vychovné péce pro déti
a mladez, kterd poskytuji nejenom ambulantni a interni péci, ale
1 poradenské sluzby.

o Tercialni prevence — Tercialni prevence spociva v usili o zmirnéni dopadu
na osobu, vdosazeni korekce v nezadoucich zpusobech chovani
a vV nasmérovani chovani do socidln¢ pfijatelnych struktur. Tato prevence
je jiz realizovana ve specializovanych zatizenich pro ochrannou vychovu

(véznice nebo Ustavy vychovné péde). (Fischer, Skoda, 2008)

5.3.2 USTAVNiI A OCHRANNA VYCHOVA

Mezi funkce ustavu lze zatadit vychovu a snahu o dosazeni korektivnich zmeén
V osobnosti a zpusobech chovani jedince. Ptedpokladem je, ze klient odejde z Gistavu se
pedagogice a v praxi s osobami S poruchami chovani. Dalsi funkci je podpora a péce.
Tato funkce patii do zakladnich poslani v zatizenich poskytujicich nihradu za
nefunkéni nebo chybé&jici rodinu. Ve vSech takovych zafizenich je poskytovano
chybgjici zazemi a péce, bez které by se klient nemohl obejit. Bez této opery by mél
jedinec vys§i pravdépodobnost negativniho vyvoje. Funkce omezeni, vylouceni

a represe je vyuzivana zejména ve véznicich, psychiatrickych zafizenich
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s nedobrovolnym pobytem, detencnich tstavech apod. Podstatou je preference ochrany
spoleCnosti v ptipadech, kdy jiné moznosti selhali (vrazi, sexudlni delikventi, apod.).
(Fischer, Skoda, 2008)

Do ustavni a ochranné vychovy jsou jedinci piijimani na zékladé¢ zadosti
zakonnych zastupcti (rodi¢it). Jejich nastup je v tomto ptipadé dobrovolny. O povinné
ustavni a ochranné vychové muze na zdkladé podnétu zakonného zastupce a dalSich
subjektu (policie, poradny, etopedické centra, apod.) rozhodnout pouze soud.

Ustavni a ochrannou vychovu lze zrealizovat v nasledujicich $kolskych zatizenich

a institucich: (Fischer, Skoda, 2008)

e Diagnostické itistavy (DU) — Jsou zatizenim, kde piijimaji predevsim
jednotlivce s nafizenou tstavni vychovou, uloZzenou ochrannou vychovou
nebo nafizenim predbéznym opatfenim. Na zakladé¢ takzvaného
komplexniho vySetfeni zahrnujici diagnostické, vzdélavaci, terapeuticke,
vychovné a socidlni Cinnosti je vypracovana komplexni diagnosticka
zprava, kde jsou navrzeny specifické vychovné a vzdélavaci potieby.
Diagnosticky ustav plni ukoly diagnostické, vzdélavaci, terapeutické,
vychovné, socidlni, organiza¢ni a koordinacni. Doba, kdy je jedinec
umistén do DU trvé zpravidla 8 tydni.

o Détské domovy (DD) — Utel DD spociva v zajisténi péte o jedince
chovani. Do DD mohou byt umisténi jednotlivei od 3 do maximalné 18 let.
Je moZzné do DD umistit 1 nezletilou matku spole¢né s jejim ditétem.

e Détské domovy se §kolou (DDS) — Podstata DDS spo¢ivé v zajisténi péde
o jedince, ktery mé nafizenou ustavni vychovu a ma zavaznou poruchu
chovani, dale pokud vyZzaduje pro svou duSevni poruchu vychovné
1écebnou péci nebo pokud ma uloZenou ochrannou vychovu a je-li jedinec
nezletilou matku s ditétem.

e Vychovné tistavy (VU) — Funkci VU je péée o osoby starsi 15 let, které
maji zdvaznou poruchu chovani a u nichz byla nafizeni ustavni vychova
nebo uloZena ochranna vychova. Ve vyjimeénych piipadech do VU miize
byt ulozen 1 jedinec star$i 12 let, a to v pfipadé, Ze trpi tak zavaZznou

poruchou chovani, ze nemize byt umistén v DDS. Vychovné tstavy se
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zfizuji oddélené pro jedince s nafizenou ustavni vychovou, s ulozenou
ochrannou vychovou, pro jedince vyzadujici vychovné 1écebnou péci a pro
nezletilé matky s détmi v pfipadé, Ze spliuji vyse uvedené podminky.

(Fischer, Skoda, 2008)
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PRAKTICKA CAST

6 CILAMETODOLOGIE VYZKUMU

K vypracovani bakalafské prace jsme si vybrali vyzkumnou metodu ptipadové
studie nebo téz takzvanou kazuistiku. Piipadova studie je kvalitativni vyzkum, ktery se
zabyva popisem jednotlivych piipadti — napfiklad vznikem, pribéhem a vylécenim
dusevnich chorob apod. Budeme zkoumat charakteristiku nékolika vybranych piipadi
a porovnavat je. Piehledn¢ si usporddame vsSechna nasbirana fakta, kterd jsou nam,
o pfipadu zname a nasledné¢ je zanalyzujeme.

Osnova nasi kazuistiky za¢ind uvedenim ptipadu a kratkou charakteristikou obtizi
ditéte. Kazuistika je vzhledem k osobnim informacim anonymni, zvetejnime pouze vék
nebo pohlavi jedince a misto jmen budeme pouzivat pouze zacateéni pismeno jejich
ktestniho jména. Pokraovat budeme rodinnou a osobni anamnézou ditéte, sou¢asnym
stavem, ve kterém se dit€¢ nachazi, problémy, kterymi dité trpi, zanalyzujeme konkrétni
piipad a nakonec navrhneme moznou intervenci ptipadu a navrh feseni situace.

VSichni jedinci, ktefi jsou uvedeni v kazuistikdch, navstévuji Nizkoprahové
zatizeni Jakub klub v Pfelouci a trpi néjakou poruchou chovani nebo uceni. Pracuji
Snimi socidlni pracovnice a pracovnice Vv socialnich sluzbach, které jsou v NZDM
zaméstnané. Veskeré informace pouZité v kazuistikdch jsme nasbirali za dobu, kterou
jedinci NZDM navstévovali, néktefi z nich stale navstévuji. Informace jsme Cerpali od
zamé&stnancl zafizeni. Na vSechny jedince v NZDM se pouzivaji rtizné vychovné,
vzdélavaci, aktivizacni a socialné terapeutické Cinnosti. Sluzba nizkoprahového centra
také zajiSt'uje preventivni programy, kontaktni praci a poradensky servis.

Cilem celého vyzkumu je sledovani déti s poruchou chovéni a uc¢eni v NZDM
Jakub klub v Pielou¢i. Budeme sledovat jejich chovani, tvofit osobni a rodinnou
anamnézu (dle moznosti a ziskanych informaci vzhledem Kk anonymité klubu),
popiseme, jak se s jedinci pracuje a jaké metody jsou pouzivany. Na zaveér potom
z etopedického hlediska vyhodnotime a doporuc¢ime moznou intervenci a navrh feSeni

situace.
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7  ETOPEDIE A JEJI VYUZITI V NiZKOPRAHOVEM
ZARIZENI PRO DETI A MLADEZ V PRELOUCI -
KAZUISTIKY

7.1 KAZUISTIKAC. 1

e Inicidly klienta: D. N.
e Pohlavi: muz

e Vék: 12

Anamnéza: osobni anamnéza, rodinna, socialni

Uzivatel D. N. zacal chodit do NZDM Jakub klub pied nekolika lety, konkrétné
v roce 2016. D. Zije spolecné se svou maminkou a jejim pfitelem, v soucasné dobé jiz
jejim novym manzelem. Ma mladsi sestru, kterd ma leh¢i stupet mentélniho postiZzeni.
Maminka si s novym manzelem poftidila spoleéného potomka, hol¢icku, sestru D. Novy
Htatinek® se k détem chova hezky, v Jakub klubu D. relativné Casto vyzvedaval. Rodina
se potyka s finanénimi problémy, nékolikrat se sté¢hovali, takze déti si musely zvykat na
nové prostiedi, coz pro né nebylo velkym piinosem. Spolupracovali také se socialni
pracovnici sluzby Podpora pro rodiny s détmi spadajici pod Charitu Ptelou¢. Ta jim
pomahala fesit jejich neptfiznivou Zivotni situaci prostfednictvim terénni i ambulantni
sluzby.

Kdyz poprvé ptisel D. do NZDM, tak chodil do druhé tfidy, ve které i propadl
a musel ji opakovat. D. je specifické dité. Zejména svym chovanim se odliSuje od
ostatnich, a tak ma problém 1 se zac¢lenénim do kolektivu. Z pozorovani jsme zjistili, Ze
D. se chova az zvlaStn€é. Velmi ¢asto chodi po klubu, povida si sam se sebou a ostatni
déti na n¢j zvlastné koukaji. Na zéaklad¢ ziskané divéry K pracovnicim, se nam D.
svetil, ze ma svého imaginarniho kamarada skfitka, kterého realné popsal. ,,Skiitek ma
cervené kalhoty a modré tricko a potfad se na me kouka®, fekl D. Také nam sd¢lil, Ze mu
sktitek Skodi.

Na zdklad€¢ dobrych vztahli, jsme situaci konzultovali s maminkou, kterd nas
informovala o tom, ze D. dochazi k psychologovi a bere I¢ky. Lékati netusi, do jaké

miry se jedné o poruchu a do jaké miry se jedné o détskou hru. V tomto ptipadé bychom
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ale méli byt pozorni, jelikoz v nekterych situacich je na D. vidét, ze to jako hru
nevnima. Je schopny jeho predstavami vydésit i sam sebe tak, ze nckolikrat meél
tendenci z klubu utéct, protoZe ho udajné pronasledoval ,,skiitek*.

D. se v8ak strani déti, je schopen piestat komunikovat a zalézt si do kouta. Pak je
velmi obtizné ho presvédCit. Nékdy je nejrozumnéjsi ho na chvili nechat byt o samoté.
Kdyz komunikuje, tak se vyjadiuje velmi détskym hlasem.

Po delsi dob¢é jeho nepfitomnosti v NZDM, knam zacal opét o letnich
prazdninach 2019 dochazet. Pfivedla ho maminka s otazkou, zda K nam mize jeSté
chodit. Jednali jsme z D. jako se zajemcem o socialni sluzbu, takze byl seznamen
s pravidly stejné, jako novi navstévnici klubu. Od doby, kdy jsme ho naposledy vidéli,
velmi vyrostl. Uvedl, Zze dochazi do specialni skoly Svitani. Divodem jsou jeho zmény
Vv chovéani. D. si s ndmi zpocatku povidal a jevilo se, ze jeho situace se zlepSila. BohuZzel
za nedlouho se zjistilo, ze zména nenastala. Naopak, situace se socialni pracovnici jevi
jako horsi, nez tomu bylo dfive.

D. ma nejen imagindrniho pfitele sktitka, stejné jako predtim, ale nyni pftiSel
i dal$im kamaradem vytvofenym v jeho fantazii. Z pocatku mluvil na jakéhosi pejska
jménem Rex. Béhal po klubu a po télocviéné a hledal svého ztraceného pejska Rexe,
kterého pak vzdy nasel, daval mu povely a povidal si s nim. Posléze mluvil ale
I k nékomu jinému a zaroven odpovida jinym hlasem. CoZz bylo velmi zvlastni a vidéli
jsme to u n&j poprvé. Zpocatku i nové déti, které ho neznaly, si s nim hrély, pfislo jim to
zabavné. Nevédeli totiz, Ze D. si pouze nehraje, ale situaci mysli vaznéji, neZ se zda.
Pozd¢ji vSak sami déti piisli S tim, Ze se s D. néco d&je, ze viibec nemluvi. D. mival
takové ,,zaseky*, kdy s nami nechtél nijak pracovat ani mluvit. Dokonce jednou utekl
z klubu. Piebéhl pies silnici, ani se neohlédl, ale nastésti Sla zrovna naproti jeho
maminka s ko¢arkem. Kdyz s nim maminka hovofila, aby ji vysvétlil co d&je, pro¢ utika
a pro¢ place, tak se po ni ohnal. Maminka tekla, Zze D. dochazi k psychiatricce a do SVP
Pyramida v Rybitvi. Doma se pry takto také chova.

Jelikoz byl u tohoto incidentu celou dobu ptitomen D. a byl velmi rozruseny,
nebyla vhodnd piilezitost sdélit obavy z jeho chovani a pravdépodobné nedostatecné
1éCby. Ze zkuSenosti se domnivame, ze maminka radu a doporuceni od pracovnice

pifijme.
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Cil spoluprace:
S D. pracujeme na tom, aby se jakkoli zapojil do né&jaké aktivity s détmi a aby se

odpoutal od imaginarniho kamarada.

Pribéh spoluprace s klientem:

D. dochazi do klubu, aby se tcastnil riznych aktivit, zaclenil se do kolektivu
a naSel si kamarady. SnaZzime se s nim pracovat na zdokonaleni jeho dovednosti a naucit
ho pracovnim navykam. Rad také vyuziva PC pro zabavu, stejné, jako jiné déti, ale
doba, kterou muze byt na PC je v klubu omezena. V tuto dobu vsak na ,,kamarada“

nemysli a vénuje se pouze hram nebo pisnickam, které si na PC pousti.

Legislativa ve vztahu k dané problematice:

Nase zatizeni pracuje dle zdkona o socialnich sluzbach (zdkon €. 108/2006 Sb.)

Vyhodnoceni priubéhu spoluprace:

U D. jsme radi za jakoukoli ¢innost, ktera ho odvede od pozornosti jeho
imaginarnich kamaradt. Bohuzel prace s nim je velmi naro¢na a nikdy nelze dopiedu
planovat, co budeme d¢lat. Jeho reakce jsou nepiedvidatelné. Prace s D. byla pro nas

jina, protoze jsme se jesté u ditéte s takovymi reakcemi nesetkali.

Navrh dalSich krokii a doporuceni navaznych sluzeb:

Rozhodné je Zadouci navstéva I€kare — psychiatra, ktery by mél D. znovu vySettit
a upravit lécbu. Navstévovani SVP je dle naSeho ndzoru na misté, avSak bez odborné
pomoci se ptiznaky budou déle jen stupiiovat. Sami jsme zpozorovali viditelné zhorSeni
za dobu, kdy Kklub nenavstévoval. Jako feSeni bychom doporudili alesponi navstévu
pedagogicko-psychologické poradny nebo v lepSim piipadé opakovanou navstévu
psychiatra.
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7.2 KAZUISTIKA C.2

e Inicialy klienta: L. S.
e Pohlavi: muz

e Vek:11

Anamnéza: osobni anamnéza, rodinna, socialni

L. je chlapec, ktery chodi do zakladni Skoly v Pielouci. Jak sam uvedl, navstévuje
2. tfidu a je mu 11 let. NZDM Jakub klub zacal navstévovat v roce 2018. Bydli spole¢né
s tatinkem a babickou, o které Casto hovofil, ze je nemocnd. Nékolikrat o tom i pted L.
hovotil i tatinek, ktery ho vzdy v klubu vyzvedaval, protoze se bal, kdyz L. chodil po
mésté sam.

L. se jevi jako velmi tichy s introvertni chlapec, ktery kdyz o cokoliv pozada, tak
poprosi a podé€kuje. Svym zplisobem se chova velmi détsky, ale na druhou stranu
v néCem dokdze hovorit jako dospély. Pracovnice ale pochopily, Zze se ve vétSing
pfipadi jednd o slova jeho tatinka, ktery pfed nim hovoii neustile o problémech
dospélych. Otec s matkou neZije a neustale fesi néjaké problémy pred synem, ktery je
tak do situace neustale vtahovdn a pouziva tatinkova slova. Sdm o mamince témef
nemluvi. KdyZ néco vyrabi, tak jediné€ pro svého tatinka, nebo babicku.

L. je svym zplisobem chovani a svymi postoji ter¢em posméchu od ostatnich déti.
Jednou uZ s nim pracovnice fesila posmé&sky od déti, kterych se mu dostava i ve Skole.
Jak jsme si jiz diive i mysleli, ze L. se snadno muze stat obéti Sikany, tak se tak opravdu
stalo. L. se svéfil, Ze mu ve Skole ublizuji, posmivaji se mu a oznacuji ho jako
,,smrad’ocha.

Do rodiny dochazela pracovnice sluzby Podpora pro rodiny s détmi, ktera
pomahala s potfebami rodiny. L. s tatinkem méli problémy s tim, najit si bydleni, které
by sami uzivili, a tak potfebovali pomoc. Vyuzivali také poradenstvi ohledné davek
a podpory.

L. svym projevem vypada jako tzv. ,,mouchy snézte si mé*, ale ve skutecnosti se
jedna jen o takovou pozu. Nekolikrat se dostal do slovniho konfliktu a jednou doslo

dokonce k fyzickému napadeni mezi chlapci nebo drobnych kradezim.
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S L. byl diive feSen i problém, kdy daval kameny na koleje a povazoval to za
dobry napad. Nejhorsi na véci bylo, ze kdyz jsme se ho na to zeptali, nasledky jeho
chovani si uvédomoval. Tudiz neSlo o nevédomy hloupy napad, ale byl si védom
pripadnych nasledki jeho jednani.

S détmi se velmi Casto dostaval do konfliktu, ktery fesil sam z o¢i do oci, nebo
ptes socialni sité, kde svym kamaradim velmi sprosté nadaval. Chlapci to pracovnicim
v klubu ukazali a L. se k tomu pfiznal. Za internetovym profilem se citil velmi sebejisty,
avSak kdyz na n&j byl né€kdo zly ve skole nebo v klubu, tak chodil za u¢itelkami nebo za
pracovnicemi a plakal.

Také se svéril, ze ho ve Skole Sikanuji, tuto Sikanu feSil ve Skole tatinek.
Vysvétlovali jsme L., ze se takto déti k sobé chovat nesméji. Zarovenn jsme mu nabidli
moznost s jeho souhlasem celou situaci se $kolou feSit. Nejprve to ale L. chtél zkusit
s tatinkem a po té ptipadné s nasi pomoci.

Situace Vv roding se rapidné zhorsila, kdyz zemiela babicka. L. se tim hodn¢ trapil,
v klubu jsme vedli n€kolik rozhovort o tom, jak mu je. Zaroven se situace vyhrotila
s ohledem na bydleni. Tatinek musel opustit soucasny a byt, protoze to byl byt, kde
ziskala pronajem jeho matka, babicka L.. A L. musel na ¢as ke své teté, se kterou otec
nemél ty nejlepsi vztahy.

Chvilku byl L. u tety, ale po n€kolik dnech, se tatinek dostal do slovniho konfliktu
S tetou a museli odejit i od ni. Proto se tatinek rozhodl L. umistit na ¢as do Klokénka.
Mezitim se mu podaftil sehnat socialni byt v Kolin€, kam se odsté¢hoval a L. si vzal opét
do své péce.

L. mél klub velmi rad, v Koling takovy klub, jako byl nas, bohuzel pro jeho
vékovou skupinu nemaji. L. pry moc spokojeny neni, tatinek si nasel novou partnerku
a pry na L. casto kiici. Tatinek to vidi tak, Ze diivodem je vzdjemné nerespektovani L.

a partnerky. L. dochazi do klubu vzhledem ke vzdalenosti uz jen ziidka.

Cil spoluprace:

S L. pracujeme na tom, aby se zac¢lenil mezi své vrstevniky a aby se nestaval obéti
Sikany. Zaroven si ale davame pozor i na chovani L., které neni vzdy takové, jaké
bychom od n¢j oc¢ekévali. Davame si pozor na nadavky, slovni napadani ostatnich déti

Vv klubu a hloupé napady jako naptiklad vkladani kameni na koleje se Spatnym umyslem
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a nasledky, které ani nechceme domyslet. S L. uz ale nepracujeme tak intenzivné jako

diiv.

Pribéh spoluprace s klientem:

L. dochazel do klubu, aby se ucastnil riiznych aktivit, které ho zacleni mezi ostatni
déti. Nemél skoro zadné kamarady, ve Skole se staval obéti Sikany. Ptesto, ze byl L.
introvertni povahy, tak kdyz byl na internetu a na socidlnich sitich, citil se bezpecné
a psal ostatnim détem z klubu nadavky a hrubé zpravy, na coz se samoziejmé piislo.
L. si takto nejspiS kompenzoval to, jak se k nému chovaji déti ve Skole. S L. se snazime
pracovat na zdokonaleni jeho dovednosti a naucit ho odpovédnosti za svoje jednani.

L. je také nutné nékdy pfipominat, aby dodrzoval zdkladni hygienické navyky.

Legislativa ve vztahu k dané problematice:

Nase zatizeni pracuje dle zdkona o socialnich sluzbach (zdkon €. 108/2006 Sb.)

Vyhodnoceni prubéhu spoluprace:

Ve spolupraci s L. jsme se snazili o klidny a vstiicny pfistup. Na L. bylo vidét, ze
si neuziva svij ,,détsky* zivot, ale fesi samé problémy, které slysi od dospélych. Bylo
vidét, ze ho to velmi trapi, ale moc o tom nechtél mluvit. Pfisuzujeme tomu i jeho
zkratkovité chovani jako naptiklad pokladani kamend na koleje, kdy si uvédomoval
nasledky jeho chovani, ale nedokézal fict, pro¢ to déla. Prostfednictvim klubu si L.
naSel 1 par novych pratel, které tieba ve Skole nemél. Podafilo se ndm eliminovat

1 ptipadnou Sikanu ve Skole.

Navrh dalSich krokiu a doporuceni navaznych sluZeb:

V pribéhu navstévovani Jakub klubu jsme u L. zpozorovali velky posun v jeho
chovani. Nebyl uz tak introvertni, dokazal se bavit s ostatnimi détmi. Nyni Zije
s tatinkem v Kolin¢, kde pro jeho vé€kovou skupinu neni Zadné podobné zatizeni, jako to
naSe. L. k nam dojizdi nepravideln€, a tak bychom doporucovali vyhledat jiny klub,
ktery by mohl navstévovat cCastéji, nebo néjaké volnocasové aktivity, kde bude

v kontaktu s vrstevniky, ale pod dozorem specializovanych pracovnikd.
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7.3 KAZUISTIKA C. 3

e Inicidly klienta: J. R.
e Pohlavi: Zena

e Vek:11

Anamnéza: osobni anamnéza, rodinna, socialni

J. zacala chodit do klubu, kdyz ji bylo Sest let. Méla nastupovat do prvni tfidy,
dostala vSak odklad. Kdyz ptisla poprvé do klubu, tak piistoupila k pracovnici sedla si ji
na klin a zacala délat kopula¢ni pohyby. Vibec nemluvila, vydavala jen neurcité zvuky.
Bylo zifejmé, ze néco neni zcela v poradku. Do rodiny dochazela socidlni pracovnice
sluzby Podpora pro rodiny s détmi a celou situaci s rodinou fesila. S J. byla velmi
slozitd domluva.

Kdyz $la po odkladu k zapisu, tak vilbec neuméla zdkladni pfedSkolni dovednosti.
Neuméla barvicky, tvary, neuméla se podepsat. Kdyz vidéla obrazek psa, tak na to
fikala ,,baf, baf*.

J. ma star§iho bratra, ktery ji ¢asto musel hlidat. Také chodil do klubu a byl rad,
kdyz se J. zabavila n€jakou ¢innosti a on mohl travit ¢as se svymi kamarady v klubu.

SJ. rodice chodili po riznych vySetienich a dle posudku pedagogicko-
psychologické poradny bylo zjisténo, Ze J. trpi mentalnim postizenim. Do zjisténi této
diagnézy chodila J. do normalni zdkladni Skoly a do NZDM Jakub klubu. V normélni
zakladni Skole samoziejmé vyuku absolutné nezvladala, a tak musela opakovat i prvni
tridu.

Podporu pfi Skolnich dovednostech poskytovala také socialni pracovnice sluzby
Podpora pro rodiny s détmi. Rodiné také pomahala s vyfizenim pfispévku na péci, na
jehoz zéklad¢ byla pak J. umisténa do Skoly Svitani v Pardubicich — jedna se o Skolu
poskytujici vzdélani détem s handicapem.

J. mezi détmi vycnivala. Bylo to proto, Ze vzhledem ke svému véku byla vysoka
a obézni. Jeji fe¢ byla velmi jednoducha, ¢asto mluvila v heslech a pracovnice se
museli otdzkami doptavat, co méla J. na mysli. Velmi casto hovoftila tplné z cesty. Na
déti hodné zalovala, vymyslela si, ze ji nékdo bije. Pfitom ona sama pfed oCima
pracovnice udefila svého bratra, a kdyz ji pracovnice upozornila, Ze toto nesmi, tak si

zacala vymyslet, Ze on ji mlatil a mluvil na ni sprosté. Nic takového se vSak nestalo.
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Ublizovala také jinym détem, nebo na n¢ byla sprostd. Prace s ni byla velmi slozitd,
pracovnice s ni hovotily V jednoduchych vétach a hodné véci vysvétlovaly. Jinak je
totiz J. nebyla schopna pochopit.

SJ. jsme se opakované ucili barvicky formou hry. Hledala ptedméty podle
barvicek. Ucila se malovat tvar ovalu, krouzku, aby si uvoliiovala ruku. Pozd¢ji se ucila
napiiklad psat jednicky a ostatni ¢islice. Naucila se psat své jméno. Jinak jsme se ucili
dovednosti piedSkolaka a to jsme neustale dokola opakovali.

J. méla v zakladni Skole asistenta. Poté, co se podaftilo vyfidit pfispévek na péci
a presvedcit rodice, byla zapsana do Skoly Svitani, kam chodi doposud.

V dob¢ prazdnin chodi stale do klubu. Stézuje si, ze se ji ve Skole nelibi, musi
brzy vstavat, ve Skole se s ni nechce nikdo kamaradit. Obc¢as se pochlubi, co uz umi.
D¢éla pokroky, ale jen opravdu malé.

Kdyz se ji néco vytkne, tak se diva do prazdna a n¢kdy spontanné pracovnice
obejme a fekne jim, Ze je ma rada. J. ma také hodn¢ hruby hlas a svym vystupovanim se

odliSuje od ostatnich déti. Hodn¢ nahlas se sméje a obc¢as bezdlivodné kiici.

Cil spoluprace:

Cilem spoluprace z pocatku bylo zjistit, jakou diagnostiku J. ma. To se diky
posudku z pedagogicko-psychologické poradny zjistilo. J. trpi mentalnim postizenim.
V tomto piipadé bylo cilem piefazeni J. z klasické ZS do specialni — do $koly Svitani
Vv Pardubicich. To se podatilo. J. naddle do klubu dochézi, jsou na ni vidét lehkeé
pokroky, které jsou umérné jejimu handicapu. S J. se u¢ime a snazime se udrzet to, co
uz se naucila. Snazime se ji u€it né¢jaka také pravidla, kterd se musi dodrzovat, na coz

neni zvykla.

Pribéh spoluprace s klientem:

J. dochazi do klubu ptedevS§im ze vzdélavacich, vychovnych a aktivizacnich
divodi. S J. se 1 nadale ucime. J. je stale hodn¢ détska, jeji jednani neodpovida jejimu
veéku, cozZ je vzhledem k jeji diagndze pochopitelné. Snazime se ji co nejvice zaclenovat
do kolektivu déti. Vzhledem ktomu, ze v pfipadé¢ J. je nutnd dlouhodobd prace,
pokroky jsou velmi malé. Barvicky sni pracovnice trénovala pomoci pastelek

a ukazovani barvicek po klubu. Vzhledem ke kratké dobé&, schopnostem a postizenim J.
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nenastal vyrazny posun V osobnim cili. Pfitomnost v klubu ji vSak pomédhala byt

Vv kolektivu a zvykat si na jiné déti

Legislativa ve vztahu k dané problematice:

Nase zafizeni pracuje dle zdkona o socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb.)

Vyhodnoceni priubéhu spoluprace:

Ve spolupraci s J. jsme si prosli slozitymi situacemi. Od poc¢atku, kdy J. neuméla
fict, ani jak se jmenuje celym svym jménem, pies prelozeni do specialni skoly Svitani,
az po jeji prvni uspéchy, kdy se uméla podepsat a rozeznat pismenka. S J. je spoluprace
velmi komplikovana, protoze jeji rozumové schopnosti nejsou na takové trovni, aby vse
zvladala pochopit. Individudlni cil a osobni cil bude sepsdn na zaklad¢ zjisténych

informaci a potfeb J.. Spoluprace na spolecném domlouvani je bohuzel nereéalna.

Navrh dalSich krokii a doporuéeni navaznych sluzeb:

S J. bude vyuzivana metoda kratkého kroku, pracovnice budou J. chvalit, ale také
budou dbat na dodrzovani pravidel a zékladu sluSného chovani, aby si alespoi n¢ktera
osvojila. J. stadle navStévuje specidlni Skolu Svitani v Pardubicich, dochéazi do
pedagogicko-psychologické poradny a do NZDM Jakub klub. SJ. se nejcastéji

vénujeme volnoCasovym aktivitam.
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7.4 KAZUISTIKA C. 4

e Inicidly klienta: V. C.
e Pohlavi: Zena

e Veék: 10

Anamnéza: osobni anamnéza, rodinna, socialni

V. je romska holcicka, ktera zije se svoji maminkou a tfemi sourozenci. Je ji 10 let
a chodi do 2. tfidy zakladni skoly v Prelouci. Kdyz zacala chodit do NZDM Jakub klub,
tak se rodina potykala s mnoha problémy. Do rodiny pravidelné¢ dochdzela socidlni
pracovnice ze sluzby Podpora pro rodiny s détmi. Maminka o¢ekavala narozeni dal§iho
potomka, které ale po n€kolika meésicich na svét¢ zemielo, protoze mélo od narozeni
zdravotni problémy. Situace v rodiné tak byla velmi emotivni a samoziejmé se to
odrazelo 1 v chovani déti, které na ¢as piestaly do klubu chodit.

Nejhtutfe celou situaci sndsela maminka, kterd byla v dlouhodobé pracovni
neschopnosti, musela vyhledat odbornou pomoc, aby se vrovnala s timto traumatem.

V. ma dva starsi sourozence. Jedem se 1é¢i s psychickymi problémy a druhy patii
ve $kole k problémovym zaktim. Casto chodi po ulicich, koufi a vystavuji se tak
negativnim vliviim ulice. Naopak mladsi bratr je tis$i povahy. VSichni ze sourozenct
potiebuji pomoci se Skolnimi dovednostmi. V piipadé starSich je vSak problematické je
motivovat, aby si své povinnosti plnili.

V. ma vadu oéi, vadu fe¢i a poruchy uceni. Pfestoze chodila k logopedovi, tak
doposud velmi S$patné¢ mluvi. Byla ji diagnostikovana lehkd mentalni retardace na
zakladé vySetteni z pedagogicko-psychologické poradny. M¢la by navstévovat Skolu
pro zaky se specialnimi potiebami — Svitani v Pardubicich. Tam ji ale rodi¢e nechtéji
dat.

Pfi pomoci se Skolnimi povinnostmi narazime na velké problémy. Ve svém véku
V. neumi abecedu, pocita do deseti a to s pomoci prstii. Neustale zapomina, jak se piSou
jednotliva pismenka. Pfi praci sni vyuzivame pomicky, diky kterym se snazime
nazorn¢ ukézat jednotlivé pocetni ikony. Na V. mluvime srozumitelné a divame se ji do

oci. Dulezité je, aby vnimala vSemi smysly, coz je v jejim piipadé nékdy velmi te€zkeé.
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Svym chovanim a vzhledem se V. stava ter¢em posméechu. Odlisuje se také tim,
ze musi mit ve Skole asistenta, ktery ji v pribehu vyucovani pomaha pochopit latku
a pracovat. Ve skole ma individualni plan.

Na druhou stranu je to velmi zivé dité, které je velmi upovidané. Ma rada kolem
sebe kolektiv a chtéla by byt obdivovana a za kazdou cenu stfedem pozornosti. Zajima
se velmi o chlapce, chce se libit. Rada se ptredvadi. Miva nalakované nehty, obcas si
maluje i pusu a je schopna chodit po klubu a v§em ukazovat, Ze ma na sob& podprsenku.
Za pracovnicemi chodi na druhé Zzalovat, ale sama se nékdy k ostatnim nechova hezky.

V. rada zpiva, tan¢i, obCas i maluje obriazky. Do klubu chodi, abychom ji
pomahali se Skolnimi povinnostmi, aby zde travila volny ¢as s kamarady a zaclenila se
do kolektivu 1 pfes svij handicap. Tvofivou cCinnosti u ni rozvijime motorické
dovednosti a zaméfujeme se na spravnou vyslovnost, ktera ji déla problémy. Také ji
uc¢ime béznym hygienickym navyktim a pracovnim dovednostem, se kterymi se setkava
V bézné domacnosti.

Zapojujeme ji do preventivnich programli na rGzna témata, kterd se opiraji
o potteby naSich klientl a jejich neptiznivych Zivotnich situaci. V ptipad€ V. je nutné,
aby ziskala informace o tom, jak rozpoznat rizikové chovani sméfované na jeji osobu.

A také aby znala disledky svého chovani.

Cil spoluprace:

Cilem spoluprace s V. je urcit¢ posileni jejich komunikacnich schopnosti,
vzhledem jeji vadé feCi. Jelikoz uz V. nenavstévuje logopeda, zpro nds
nepochopitelnych divodl, mluvi ¢im dal hif. Vyslovuje Spatné pismenka, nékterd ani
vibec vyslovit neumi, plete si, jak pismenka vypadaji a neumi fict abecedu. S tim
souvisi 1 dalsi cil, a to pomoc pfi uceni a pfi ptipravé do Skoly. ProtoZe 1 kdyz ma ve
Skole asistentku, tak jeji vysledky jsou velmi Spatné. Respektujeme jeji diagnostiku
lehkého mentalniho postiZeni, ale myslime si, Ze kdyZ se s V. bude pravidelné pracovat,

jeji vysledky mohou byt lepsi.

Pribéh spoluprace s klientem:
V. dochéazi do klubu, aby se ucastnila raznych aktivit. Ma v klubu hodné
kamaradii a nema problém se zaclenénim do kolektivu, 1 kdyZ si z ni ostatni déti délaji

hodné legraci. Nevnima totiz, Ze se ji ostatni posmivaji, nebo to snad nechce vnimat,
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aby si snimi mohla hrat. Budeme s V. pracovat na zdokonalovani jejich dovednosti
a vysledkl ve skole. Rada vyuziva PC k tomu, aby si poustéla pisni¢ky a zpivala si,
takze se snazime pro jeji zdokonalovani vyuzivat vyuku formou pisnic¢ek nebo fikanek.
V. vici pracovnicim vétSinou neprotestuje, neni na né sprosta ani drza. Jen se necha

obcas strhnout kolektivem, aby se zaclenila.

Legislativa ve vztahu k dané problematice

Nase zafizeni pracuje dle zdkona o socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb.).

Vyhodnoceni prubéhu spoluprace

U V. jsme radi za kazdy posun, at’ uz se tyka jeji fe¢i nebo vysledkt ve skole. V.
dochdzi do klubu témét kazdy den, a tak mame piehled o tom, jak se ji dafi a jaké dela
pokroky. Jde to sice pomalu a pokroky jsou malé, ale je dillezita vytrvalost a pochvala
za kazdou malickost. U V. praktikujeme rizné metody vyuky tak, aby ji to bavilo
a neztracela pfi tom pozornost. Za tu dobu, co navstévuje NZDM Jakub klub
pozorujeme mirné zlepseni. Nepozorujeme ale zlepSeni, co se tyc¢e mluveni. Od té doby,

co prestala s maminkou navstévovat logopeda, se jeji vada fe¢i vyrazn€ zhorsila.

Navrh dalSich krokii a doporuéeni navaznych sluzeb

Rozhodné doporucujeme pokracovat v navstévach logopeda, jinak V. za chvili
nebude viibec rozumét. Absolutné se nesnazi vyslovovat tak, jak by se mélo a spoléha
na to, ze ji stejn€ vSichni néjak porozumi. Dale bychom se nebranili tomu, aby V.
ptestoupila do specialni Skoly Svitani v Pardubicich, kde by byla urcité spokojené;jsi nez
v klasické zakladni Skole, kde, ackoli ma svou asistentku, viibec nezvlada ucivo a v 10
letech navstévuje stale 2. tfidu, ve které opct propada. Tento navrh jsme jiz n€kolikrat

podali i rodicim V.
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8 ZAVER A VYHODNOCENI VYZKUMU

V nasem vyzkumu jsme se zaméfili na etopedii a jeji vyuziti v Nizkoprahovém
zatizeni Jakub klub v Prelouci. K pfipadové studii jsme zpracovali ¢tyfi kazuistiky.
Kazuistiky byly vytvofeny na zdkladé¢ nasbiranych informaci o jedincich, ktefi
navstévuji NZDM Jakub klub.

K ptipadové studii jsme vyuzili kazuistiky dvou chlapci a dvou divek ve
vékovém rozhrani 10 az 12 let. VSichni klienti NZDM trpi néjakou poruchou chovani,
uceni, ¢i diagnostikou mentalniho postizeni. Kazuistiky obsahuji osobni, rodinnou
a socidlni anamnézu, kde je podrobny popis zivota ditéte, jeho problémy, chovéni,
poruchy, handicapy, popisujeme zde také rodinné vztahy a prostfedi, ve kterém dité
zije. Dale také jeho socialni zaclenéni, vztahy mezi jeho vrstevniky a to, jak se chova
Kk ostatnim détem. Popisujeme zde to, jak se s ditétem prubézné pracovalo, nebo stale
pracuje, na zlepSovani jeho vychovnych a vzdélavacich schopnostech a jaké metody
byly na jedince pouzity. Vyhodnocujeme pribéh a cil nasi spoluprace s ditétem a jeho
pokroky. Na zavér kazuistiky navrhujeme feSeni situace a doporucujeme néjaka
opatieni.

V kazuistikach uvadime jasné piiklady toho, jak se s détmi v NZDM pracuje
a jaké techniky a Cinnosti jsou ve spolupraci s ditétem pouzivany. Dlraz klademe na
vyuziti etopedie v praci s jedinci s poruchou chovani. V NZDM se také pracuje s détmi,
které trpi vybranymi vyvojovymi poruchami chovani — déti, které 1Zou, maji vzdorovity
postoj vici kladenym pozadavkim, maji odpor ke Skole nebo s détmi, které maji na
svédomi drobné kradeze. V kazuistikach, které jsou v této bakalaiské praci pouzity, se
také setkdvame s jedinci, ktefi trpi urcitou formou mentalniho postizeni. Uvadime zde
postupy, jakymi se s détmi spolupracuje, ptiklady jejich chovani a vysledky, kterych
bylo s détmi dosazeno. NZDM vytvaii riizné preventivni programy a individualni cile,
které jsou kazdy mésic aktualizovany a tvofeny vzhledem k potiebam déti.

Vyzkum bychom tedy vyhodnotili tak, ze v NZDM Jakub klub jsou etopedické
metody a etopedické intervence vici klientim vyuzivany velmi €asto. K tomuto zavéru
jsme dosli na zakladé toho, ze NZDM navstévuji déti se specifickymi poruchami
chovéni, diagnostikou mentalniho postizeni a také déti, které navstévuji stedisko

vychovné péce.
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ZAVER

Bakalafskou praci tvoii dvé casti. Teoreticka a praktickd. Cilem teoretické ¢asti
bylo seznamit se s etopedii a jejim vyuzitim v socidlnich sluzbach. Nejprve jsme se
nazili vysvétlit, jaké funkce etopedie ma a jak je vyuzivana v socialni praci s klienty.
Jelikoz je etopedie takzvany multidisciplinarni obor, zaméfili jsme se také na to, jaké
jsou jeji spojitosti s ostatnimi védnimi obory, které ji ovliviiuji a se kterymi etopedie
uzce spolupracuje. Déle jsme se vénovali naplni prace etopeda, kde jsme popsali jeho
specializaci a charakterizovali obsah jeho prace, jeho osobnostni pifedpoklady, vlastnosti
a znalosti, které by mé¢l mit pro vykondvani této naro¢né profese. V kapitole Cislo tfi
jsme se zaméfili na poruchy chovani, kterymi se etopedie zabyva. Nejprve jsme si
vysvétlili, co to porucha chovani vlastné znamend. Déle jsme si popsali vSechny
faktory, které zvySuji moZznosti vzniku a rozvoje poruch chovani, jako naptiklad
biologické faktory, psychické faktory nebo socidlni faktory. Klasifikovali jsme také
poruchy chovani na disocialni chovani, asocidlni chovani a antisocialni chovani. Uvedli
jsme si také poruchy chovani, které se déli dle prevladajici slozky osobnosti jedince.
Mezi poruchy chovéni patfi také vybrané vyvojové poruchy chovani, které jsme si
charakterizovali. V neposledni fadé nesmime zapomenout na problémy chovani jedinct
trpici diagnostikou mentalniho postizeni. V kapitole Ctyfi jsme se zaméfili na mozZnosti
intervence pro osoby se specifickymi poruchami chovani, kde jsme si vysvétlili, co
intervence znamend, jaké ma druhy a jaky mé intervence u osob se specifickymi
poruchami chovéani smysl. V posledni kapitole teoretické ¢asti jsme si popsali, jak
probiha prace s klientem s poruchou chovani. Rozdélili jsme si prostfedky a formy
pfevychovné prace, které¢ se pii praci Sklientem vyuZivaji. Seznamili jsme se
s metodami pfevychovné prace a moznostmi prace s jedinci S vyvojovymi poruchami.

V praktické casti bakalafské prace jsme si vybrali vyzkumnou metodu piipadové
studie, nebo téZ takzvanou kazuistiku. Pfipadova studie je kvalitativni vyzkum, ktery se
zabyva popisem jednotlivych pfipadd, jejich vznikem, pribéhem a ptipadné vyléCenim.
V praktické c¢asti zkoumame charakteristiku ¢tyt vybranych ptipadi a porovnavame je.
Usporadali jsme si nasbiranad fakta, ktera jsou ndm o vybranych jedincich znama,
a nasledné jsme je zanalyzovali. Osnova kazuistiky zafina pfedstavenim ditéte a jeho
osobni, rodinnou a socialni anamnézou. Pokra¢ujeme cilem spoluprace s jedincem,

prabéhem celé spoluprace, legislativou, vyhodnocenim prabéhu spoluprace a nakonec
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navrhem dalSich krokd a doporu¢enim navaznych sluzeb. Vsichni jedinci, ktefi jsou
pouziti pro nase kazuistiky, navs§tévuji NZDM Jakub klub v Prelouci. Celad prakticka
¢ast je zaméfena na etopedii a jeji vyuziti v Nizkoprahovém zatfizeni pro déti a mladez
Jakub Klub v Pieloudi. Cilem celého vyzkumu je sledovani déti s poruchou chovani
a uceni v NZDM Jakub klub v Ptelouci. Sledovali jsme jejich chovani, tvofili osobni
a rodinnou anamnézu (dle moznosti a ziskanych informaci vzhledem k anonymité
klubu), popsali jsme, jak se s jedinci pracujeme a jaké metody jsou pouzivany. V zavéru
praktické ¢asti jsme potom vyhodnotili praci s détmi v NZDM Jakub klub na zakladé
etopedickych metod a pouziti etopedické intervence a piipadné doporucili mozné feseni

situace.
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