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Anotace
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metod vyuky vyuzivanych pfi vyuce tohoto ciziho jazyka, popisuje zakladni tipy cviceni
a aktivit, na kterych jsou tyto metody zalozeny, a vymezuje jejich zaméfeni na
jednotlivé jazykové kompetence. Dale se zaméfuje na roli studenta a lektora ve

vyukovém procesu pfi pouziti danych metod v hodiné.
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The Bachelor Thesis deals with the foreign language teaching for adults,
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professional lives. Secondly, it focuses on various types of teaching forms and
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uvoD

Znamé prislovi pravi ,Kolik Fe¢i umis, tolikrat jsi Clovékem®. Dorozumét se
alespon jednim cizim jazykem bylo dllezité uz v minulosti. V sou¢asné dobé se
ukazuje, ze je pravdivé i nadale, nebot znalost nejméné jednoho ciziho jazyka je
v nasem zivoté témér nezbytna. Cizi jazyky nas obklopuji v bézném zivotg, at uz se
jedna o jeho soukromou nebo profesni stranku. Denné se muzeme setkat s napisy,
hesly, ¢lanky a delSimi texty v rdznych typech literatury, na internetu, v televizi. V radiu
hraji anglické pisné&, nase pocitaCe nebo mobily maji asto nastaveny jako hlavni jazyk
také rovnou anglictinu. Pokud chceme cestovat a domluvit se v zahranic€i, oCekava se,
Ze tam budeme mluvit jinym jazykem, neZ je nas matefsky. Diky schopnosti
komunikovat cizim jazykem navic jedinec muze snaze poznat jinou kulturu, nez je jeho
vlastni, porozumét jejim odliSnostem a respektovat je. Znalost ciziho jazyka obohacuje
nas Zivot a roz8ifuje nad pohled na okoli, pfinasi nové myslenky, inspiraci a pomaha
pfekonavat stereotypy.

V neposledni fadé je znalost alespon jednoho ciziho jazyka vyZadovana
v zaméstnani. Mnoho Ceskych spole¢nosti se dnes jiz neorientuje pouze na domaci
trh, ale naopak se snazi proniknout na evropsky nebo svétovy trh. Zaroven se zde
objevuji mezinarodni korporace, kde pracuji lidé z rdznych kultur celého svéta, a
dorozumivaci jazyk je néktery ze svétovych jazyku. Diky tomu se muze objevit mnoho
riznych pohledd na rizna témata, nové napady, inspirace mohou vést k inovacim a
pokroku.

DalSim podstatnym duvodem je také rychly vyvoj védy a technologicky pokrok.
Neustale se objevuji nové poznatky a spolecné s tim se také méni podminky i pohled
na zivot a na to, co by mél ¢lovék znat a umét. Zejména z profesniho hlediska je doba
narocna a pozadavky na profesni kvalitu jedince se zvySuji. Mezi tyto pozadavky patfi
pravé oblast studia cizich jazyk(, v Ceské republice pak zejména angli¢tiny. Diraz na
jeji studium se zvysil zejména po revoluci v roce 1989. Do té doby byla nékolik desitek
predchazejicich let hlavnim vyu€ovanym cizim jazykem rustina, okrajové (a v dobach
komunismu Casto spide neoficialné) némcina a angli¢tina. Proto se také generace,
ktera ve vySe zminované dobé vyrlstala, Casto potyka s problémem, Ze cizi jazyky
neumi a mnoho dospélych se nyni musi cizi jazyk zacit ucit. Studium cizich jazyku se
tak v dnesni dobé stalo dllezitou soucasti konceptu celozivotniho uceni.

Predkladana bakalafska prace se zaméfuje na vyuku anglického jazyka pro

dospélé, konkrétné pro osoby pracujici na manazerskych pozicich. Téma metodiky



vzdélavani anglického jazyka pro manazery si autorka vybrala na zakladé sve
nékolikaleté praxe s vyukou angli¢tiny pravé v této oblasti. Diky zkudenostem s vyukou
dospélych pracujicich manazerd pracujicich v rlznych typech spoleCnostech
s odliSnym zaméfenim méla autorka prace moznost poznat individualni odliSnosti
studentd, jejich potfeby tykajici se pfistupu v hodinach, zpisobu vedeni lekci a jejich
zaméfeni. Tato zkuSenost ji také pomohla uvédomit si, do jaké miry je pro spravny
efekt vyuky dllezita nejen prace studenta samotného, jeho aktivita a pfiprava, ale i
metodické vedeni lekci.

Cilem bakalafské prace je poskytnout prehled riznych metod vyuky
vyuzivanych pfi vyuce ciziho, konkrétné anglického jazyka, popsat zakladni tipy cvi¢eni
a aktivit, na kterych jsou tyto metody zalozeny, specifikovat jejich zaméfeni na
jednotlivé jazykové kompetence a zaméfit se na roli studenta a lektora ve vyukovém
procesu pfi pouziti dané metody v hodiné. Autorka nejprve popiSe koncept
celozZivotniho uc€eni a jeho rozdéleni na dalsi druhy. Poté se bude vénovat otazce
dilezitosti cizich jazyka, zvlasté pak angli¢tiny, a to v osobnim i profesnim zivoté
dospélych student(l a dale budou prfedstaveny nejCastéjSi diavody, které ucastniky
vyuky ke studiu jazykl pfivadéji. V dalSich kapitolach budou definovany, rozdéleny a
popsany formy jazykové vyuky, blize specifikovan pojem ,metodika vyuky“ a vysvétleny
jeho nalezitosti. Dale budou podrobné& popsany metody, které se vyZivaly ve vyuce
anglického jazyka v minulosti a metody, které se primarné vyuZivaji ve vyuce
v soucCasnosti, a nastinény jejich pfipadné vyhody a nevyhody pfi vyuZiti v hodinach
anglictiny. Posledni kapitola se bude vénovat otazce jaka je role lektora v celém
procesu vzdélavani a budou popsany typy a formy lektorské ¢innosti a mozZnosti

vzdélavani lektoru.



1 KONCEPT CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

V dned$nim svété zastava vzdélavani bezpochyby jednu z nejvyznamnéjSich
roli. Vzdélavani je soucasti zivota jednotlivce uz od utlého véku, v podstaté jiz od
narozeni. Jedna se o komplexni proces, zahrnujici mnoho riznych ¢innosti a postupu
v mnoha riznych oblastech. S postupem doby a vyvojem spole¢nosti se méni naroky
na vzdélavani a je ¢im dal vice zdUraznovana jeho uloha a dullezitost.

Pricha a VeteSka (2012, s. 274) definuji pojem vzdélavani jako ,proces
fizeného uceni a vyulovani, k némuz dochazi typicky v edukacnim prostredi $koly
nebo v jiném edukaénim prostfedi.“ Druha definice Andragogického slovniku
vysvétluje pojem vzdélavani z hlediska spolecnosti, pro kterou je vzdélavani ,jednou
z nezbytnych podminek jejiho preZiti a vyvoje. Bez kontinualniho vzdélavani
zasahujiciho kaZzdou novou generaci by se spole¢nost nemohla udrZet a
zdokonalovat®, (Tamtéz, s. 275).

Dle Skalkové (1999, s. 28-29) si diky procesu vzdélavani jedinec osvojuje
estetické a moralni hodnoty a vytvari si nazory a postoje ke svétu, ke spolecnosti, a to
na zakladé ruznych zdroju a na ruznych mistech, at se jedna o Skolské instituce,
pracovis§té, praktické d¢innosti, informacéni prostfedky a technologie nebo formu
sebevzdélavani. Zdrojem vzdeélani jsou ,rozlicné sféry spoleéenského Zivota: oblast
vedy, techniky, filozofie, nabozZenstvi, uméni, pracovni ¢innost a praktické zkuSenosti*.

VétSina odbornikl, ktefi se tématem vzdélavani zabyvaji z raznych aspektu,
zdurazriuje, ze tento proces je realizovan zejména ve vzdélavacich institucich, tedy
Skolach. Muzik (2012, s. 23) v8ak poukazuje na to, Ze tradi¢ni formalizovany systém
Skolstvi ale tvofi pro cely zminovany proces edukace jen jeho zaklad a je pouze jednou
Z jeho &asti. Diky moderni dobé a vyraznému pokroku, kde se velkou rychlosti vyvijeji
nové technologie a neustdle se objevuji nové poznatky, se méni i pohled na
intelektualni rozvoj jedince. Z toho vyplyva i zména pojeti vzdélavani, které jiz neni
omezeno na dobu, kdy ¢lovék ukondi jeden ze stupnu Skolského systému. Lidé by se
méli vzdélavat neustale, ve vSech etapach vyvoje a spoleCnost by jim toto méla
umozfiovat po celou dobu jejich zivota, od pfedskolniho vzdélavani az po vzdélavani a
uceni v produktivnim i seniornim véku.

SpiSe nez se samotnym pojmem ,vzdélavani“ se stale vice se setkavame
s pojmem ,celozivotni u€eni“. Jedna se o proces, ktery by mél byt sou€asti Zivota
kazdého clovéka a probihat neustale, v riznych podobach, formach, na rdznych

mistech, samozfejmé na zakladé individualnich zvlastnosti a potfebach jednotlivce.
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Palan a Langer (2008, s. 101) celozivotni uceni chapou jako ,zasadni
koncepcéni zménu pojeti vzdélavani, zménu jeho organizacniho principu, kdy vSechny
moznosti u¢eni — at’ uz v tradicnich vzdélavacich institucich v ramci vzdélavaciho
systému, ¢i mimo né — jsou chapany jako jediny propojeny celek, ktery dovoluje
rozmanité a Cetné pfechody mezi vzdélavanim a zaméstnanim a ktery umoZriuje
ziskavat stejné kvalifikace a kompetence riznymi cestami a kdykoliv béhem Zivota.*

Dulezitost vzdélavani a jeho hodnota se neustale zvySuji. Diky dynamickému
pokroku, novodobym modernim technologiim a ménicim se pozadavkum na to, co by
mél jedinec znat, uz ¢lovéku v jeho profesnim i osobnim zivoté vétSinou nestadi to, co
se naucil za dobu povinné skolni dochazky, béhem etapy détstvi a raného miadi. Lidé
citi ¢im dal vétsi potrebu vzdélavat se i nadale po ukonceni studii na Skolach, at uz je
tento proces dale realizovan formou dalSiho studia napf. na vysoké Skole,
prostfednictvim jiné vzdélavaci instituce nebo agentury, na pracovisti, v ramci jejich
volného ¢asu nebo formou samostudia.

Celozivotni uceni je dale rozdélovano na dalSi typu vzdélavani rozliSované
podle mista a Ucelu, a to na formalni, neformalni a informalni. Podrobnéji jsou
vysvétleny napf. Muzikem (2012, s. 24). Formalni vzdélavani je realizovano ve
vzdélavacich institucich, nejcastéji skolach. Jeho funkce, cile a obsah jsou vymezeny
legislativou. Je zakonCeno urcitym oficidlnim osvédcenim, napf. vysvédCenim nebo
diplomem. Neformalni vzdélavani je uskuteéfiovano mimo formalni vzdélavaci systém,
v soukromych vzdélavacich institucich, ve firmach, kde je jedinec zaméstnany,
v riznych neziskovych organizacich. Mlazeme sem zahrnout jazykové kurzy,
rekvalifikaéni kurzy, pfednasky na urcité téma atp. Informalni vzdélavani je proces
ziskavani védomosti, dovednosti a postoju v kazdodennich situacich bézného Zivota.
Na rozdil od pfedchozich dvou typl celozivotniho u€eni neni vymezeno institucemi,
neni systematické ani organizované.

Celozivotni vzdélavani zahrnuje mnoho ruznych oblasti. Lidé maji moznost
vzdélavat se a rozSifovat své znalosti, schopnosti a dovednosti v podstaté v jakémkoliv
oboru a jakékoliv etapé svého zivota. Hlavnim ukolem je celkovy rozvoj osobnosti, a to
jak na urovni individualni, tak z pohledu celé spolecnosti. Diky celozivotnimu uceni se
budou lidé podilet na vytvofeni stabilni, konkurenceschopné ekonomiky, ktera bude

pruzné reagovat na zmény a inovace.
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2 VYZNAM A DULEZITOST JAZYKOVEHO VZDELAVANI

Jednou z nejvyhledavanéjSich a nejzadanéjSich oblasti zajmu studia v ramci
konceptu celoZivotniho uéeni se stala oblast jazykového vzdélavani. V Ceské republice
se do popfedi toto odvétvi zaCalo dostavat zejména po roce 1989, diky otevieni hranic
a roz§ifeni moznosti pro obyvatele nasi zemé. Znalost ciziho jazyka byla nejprve spisSe
zajimavosti, nicméné postupem doby se schopnost komunikovat cizi feCi stala témér
nutnosti a byly tak rozSifeny nabidky nejen na jednotlivé jazyky, ale i na mista a
zpUsoby, kde, jak a od kdy se je ugéit. Stalo se tak zejména po vstupu Ceské republika
do Evropské unie, kdy mohli témé&f vSichni pocitit opravdovou nutnost vicejazy¢nosti.
Znalosti ciziho jazyka je vnimana jako jedna ze zakladnich dovednosti kazdého Clena
Evropskeé unie.

V dnesni dobé ma jazykové vzdélavani zasadni misto v profesnim i osobnim
Zivoté jedince. Soucasné trendy doporucuji zaCit s timto typem vzdélavani uz ve velmi
utlém véku malého ditéte, Casto jesté v ramci jesli nebo matefské Skoly. V pozdéjsi
dobé a v ramci dalSich stupnd vzdélavani je studium cizich jazyku jiz samoziejmosti,
nebot jejich studium je soucasti povinné Skolni dochazky.

Jazykové vzdélavani lIze chapat jako rozvoj jazykovych kompetenci, coz
znamena rozvijeni dovednosti ¢teni a porozuméni ctenému textu, dovednosti
porozumét slySené formé& jazyka a schopnosti produkovat jazyk v pisemné a
pfedevSim pak ustni formé. Soucasti je pak i znalost systému gramatickych pravidel
daného jazyka. Schopnosti komunikovat je, zejména potom v posledni dobé pfikladan
nejvétsi vyznam, nebot fe€ je brana jako zakladni prostfedek mezilidské komunikace,
at uz v matefském nebo cizim jazyce. Dle Prachy a VeteSky (2012, s. 139) hraje jazyk
a komunikace stézejni roli v zivoté ¢lovéka a jazykové vzdélavani ma dilezity vyznam
pro vytvofeni ,Ctenarské gramotnosti, celkové funkéni gramotnosti a pro osvojeni
komunikaéni kompetence.“

Jednim z hlavnich dokumentu, zabyvajici se tématem jazykového vzdélavani a
jeho obsahem je Narodni plan vyuky cizich jazyku, jehoz cilem je vytvoreni optimalnich
podminek pro zvySeni znalosti cizich jazyk(. Tento dokument zdUrazrnuje dalezitost
uéeni se cizim jazykam, nebot to kromé obohacovani znalosti a umoznéni komunikace
v cizi zemi také podporuje otevienost a toleranci vuci jinym naroddm a kulturam. Dle
Narodniho planu spodiva podpora jazykového vzdélavani mimo jiné i v zajisténi
dostate¢ného poctu kvalitnich uditell, rozSifeni pouziti modernich metod ve vyuce a

kvalitnich materiald nejen v tisténé podobé, ale napf. i ve formé& informacnich
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technologii. Narodni plan dale podporuje jazykové vzdélavani ve v8ech kategoriich a
pro v8echny skupiny obCanu. V ramci povinné Skolni dochazky spociva naplnéni
tohoto planu ve vytvareni Ramcovych Skolnich programi pro zakladni a stfedni Skoly.
Dale se jedna o zaloZeni Narodniho jazykového portalu, kde se mohou ob&ané Ceské
republiky vzdélavat formou e-learningovych kurzd nebo podporou jazykovych projektd
v oblasti cizich jazykd, jejichz cilem je zejména zvysit motivaci dospélych pro tento typ
studia. (Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy, online, cit. 2014-10-12)

DlvodU, které ¢lovéka vedou ke studiu ciziho jazyka, je velké mnozstvi a u
kazdého jedince se mohou lisit. Jak uz bylo feeno, v souasné dobé nabyva tato
oblast ¢im dal vice na dulezitosti a znalost alespori jednoho ciziho jazyka je jiz témér
nutnosti. Predkladana bakalafska prace se bude zabyvat problematikou vyuky
anglictiny, a proto se budeme v nasledujicich kapitolach zaméfovat konkrétné na
studium a vyuku pravé tohoto ciziho jazyka, a to u dospélych studentd, konkrétné lidi
pracujicich v manazerské oblasti.

V Ceské republice se Angliétina stala nejrozsifengj$im a nejstudovanéj$im
cizim jazykem zejména v prubéhu 90. let. ACkoliv se b&éhem nasledujicich let objevily i
dalsi preferované evropské jazyky, jeji prvenstvi pretrvava. Schopnost dorozumét se
anglicky je dnes brana velmi ¢asto jako samoziejmost, a to i diky tomu, Zze anglicky
jazyk je nyni povinné zafazen do vzdélavaciho programu jiz na zakladnich Skolach.

Anglicky jazyk byva €asto povazovan za souc€asnou ,lingua franca“. Timto
termin se oznacuje jazyk, ktery je vyuzivany nad ramec rodilych mluv€ich po celém
svété lidmi, jejichz matefsky jazyk je jiny. V minulosti se tak oznacoval jazyk slouZici
jako prostiedek dorozumivani v oblasti mezinarodniho obchodu, pfipadné pro
diplomacii a jiné sféry spoleCnosti. Dnes je jazykem komunikace na mezinarodnich
setkanich a kulturnich akcich, klicova je i v oblasti svétové védy, techniky, ekonomiky.

Znalost tohoto jazyka je dnes potfebna €asto ve vSech sférach Zivota jedince,
v jejich osobnim i profesnim Zivoté. Pokud ¢&lovék umi anglicky, okamzité se mu
oteviraji nové obzory a rozSifuje si své moznosti. Hlavnim obecnym a také
nej¢astéjSim duvodem, pro¢ se cizi fe¢ u€ime, je schopnost komunikovat s jinymi
narody. Jinym podnétem pro¢ se dospély Elovék rozhodne pokraovat ve studiu
anglického jazyka i po ukonceni jednoho ze stupnld vzdélavani muze byt napf. jeho
zaliba v cestovani a poznavani novych kultur, coz mu znalost jazyka, diky kterému se
Vv cizi zemi domluvi, umoziiuje. Pro nékoho je vyznamné praktické hledisko, kdy pfi
cestovani potfebuje domluvit v béznych oblastech, jako je v hotelu, restauraci,

v riznych centrech &i na ulici, potfebuje se vyjadfit, ziskat urcité informace, zeptat se
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na né. Mezi dalSimi ddvody mize patfit touha porozumét cizojazyCnym filmim, pisnim,
knihdam, rozhlasové stanici nebo pocitatovym hram, aby se orientoval v Sir§im
mnozstvi informaci a obohacoval si nejen znalost daného jazyka, ale znalosti
vSeobecné. KFizkova zdlraziuje, ze ,cizi jazyk je soucasti Zivotniho stylu a dalSim
zplsobem, jak Clovék projevuje svoji osobnost. SoucCasna Evropa zddrazriuje
mnohojazycnost. Je treba, aby se Evropané mezi sebou domluvili a aby vétSina
populace uméla alespori jeden cizi jazyk.“ (Helpforenglish, online, cit. 2014-10-02)

Anglicky jazyk je v dnesni dobé nutnosti i z hlediska profesniho. Pokud chce
Clovék najit dobré uplatnéni na pracovnim trhu, je nezbytné, aby ovladal minimalné
jeden cizi jazyk. V mnoha pfipadech se jedna pravé o angli¢tinu. Firmy toto povazuji
velmi Casto jizZ za samozfejmost, nehledé na to, jak ¢asto a do jaké miry bude Clovék
na dané pozici potfebovat. Pro manazerské pozice, a to pro urovné stfedniho i
vrcholového managementu je znalost anglického jazyka opravdu nezbytna. Clovék na
manazerské pozici musi tento cizi jazyk ovladat na urcité urovni a byt schopen v ném
jednat s kolegy, klienty, dodavateli nebo obchodnimi partnery ve vSech situacich
v podniku i mimo néj, na sluzebnich cestach nebo obchodnich schizkach a jinych
prilezitostech.

Pro manazery velmi ¢asto neni dostateCna pouze znalost obecné angli¢tiny, je
tfeba, aby méli znalosti obchodni terminologie, musi ovladat jazyk z oblasti obchodnich
jednani, vyjednavani, prezentace a jiné dovednosti. Samoziejmosti je Casto pisemny
projev, pro ucely struéné nebo obsahlejSi korespondence. Angli¢tina je také na
pracovisti velmi ¢asto dorozumivacim jazykem cislo jedna, protoZe napf. vedeni firmy
nebo ¢€ast zaméstnancl jsou cizinci. Znalost angli¢tiny pro pracovniky zastavajici
manazerské profese mulze byt velmi Casto také otazka urcité socialni a profesni
prestize, kdy z podstaty své profese zkratka anglicky mluvit musi, nebot je to soucast
jejich celkovych znalosti a schopnosti a svym zplsobem musi jit pfikladem svym
podfizenym a ostatnim kolegim.

DalSim z ddvodu, pro¢ se lidé uli angli¢tinu, je sloZzeni nékteré z jazykovych
zkousek a ziskani certifikatd, ktery je uznavany v Ceské Republice nebo v celé Evropé,
pfipadné i mimo ni. To mize byt na popud zaméstnavatele nebo z vlastniho rozhodnuti
jedince, ktery anglic¢tinu studuje, ziskany certifikat jim mdze slouzit v zaméstnani jako
nastroj dalSiho hodnoceni, prostfedek k ziskani finanéni odmény nebo jako vyhoda v

jejich dalSim posunu na profesni draze.
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3 FORMY JAZYKOVE VYUKY

Prlicha, Walterova a Mare§ pod pojmem forma vyuky rozumi ,prostredky,
zpusoby organizace vyuky vztahujici se k usporadani prostredi, zplisobum organizace
Cinnosti ucitele a zaka.” (In Zlamal, 2009, s. 73-74)

Palan (2008, s. 151) definuje formu vyuky jako ,urCity ramec vyuky, vnéjsi
organizaéni usporadani vzdélavaciho procesu, jeho stavbu®.

Formy vzdélavani se neustale méni a vyvijeji, transformuji a kombinuji, ¢ast
dosud pouzivanych zanika a objevuji se nové. Jak podotykaji Prlicha, Walterova a
Mare$ (2001, s. 66), ani samotny pojem ,forma vyuky“ neni ustalen. V tradiénim pojeti
je tento termin chapan jako vnéjsi aspekt vyu€ovaci metody, coz znamena, Ze formu a
metodu vyuky od sebe nelze oddélovat.

Organizacni formy vyuky jsou déleny podle rGznych kritérii. Pricha, Walterova
a Mare$ (Tamtéz, s. 67) na vyukovy proces nahlizeji z hlediska Casoveho,
prostorového, vécného a strukturalniho a formy vyuky rozdéluji podle:

e prostiedi,

e usporadani student(,

e rozdéleni roli studentd,

e rozdéleni roli mezi ucitelem a studenty,

e (dasové dimenze.

My na toto rozdéleni vyukovych forem nyni nahlédneme nejen z obecného

hlediska, ale i z pohledu vyuky cizich jazyk(, v naSem pfipadé anglictiny.

Prostiredi vyuky
Podle prostfedi, kde vyuka probiha, mizeme rozlisit jeji nasledujici formy:
e ucCebna — v podstaté zakladni prostfedi pro edukaéni proces,
e jiné prostory Skoly - napf. specializované u¢ebny, ICT mistnosti atd.,

e pfirozené prostfedi — mimoskolni prostory, venkovni prostory, zajmova centra.

Pokud toto rozdéleni aplikujeme na formu vyuku anglického jazyka, je
nejCast&jSim mistem, kde kurzy probihaji jazykova u€ebna — zejména pokud se jedna o
kurzy mimo firmu. V pfipadé, Zze kurzy probihaji na pracovisti, i zde muze existovat

mistnost vedena jako u¢ebna, zaméfena na Skolici a vzdélavaci aktivity.
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Neni ale vubec vylou€eno, aby jazykové kurzy neprobihaly i na jinych mistech,
nez v ucebnach. V posledni dobé pfibyva nabidek tzv. zazitkovych kurzl, které
probihaji formou rlznych workshop, v pfirodé, pfi sportovnich aktivitach, pfi prohlidce
mésta, pfi vafeni. Misto vyuky anglického jazyka jiz davno neni limitovano na tfidu
nebo u€ebnu, ackoliv tento typ vyuky stale pfevazuje. Pfi vybéru prostfedi vyuky zalezi
na studentech a jejich preferencich a potfebach a také na typu kurzu. Jako pfirozené
prostiedi mlze byt chapana také cizi zemé, v naSem pfipadé anglicky mluvici, kde se
jedinec pohybuje na delsi Ci kratS$i dobu a je nucen cizi jazyk aktivhé pouzivat
v kazdodennich situacich. Mize sem patfit napf. studijni jazykovy pobyt v zahranici,
pobyt v ramci dovolené ¢&i cesta za pracovnim ucelem.

V pojeti vyuky cizich jazyku je tfeba rozliSit dvé obecné formy vyuky na zakladé
mista, kde probiha: kurzy probihajici na pracovisti (firemni kurzy) a kurzy probihajici
mimo firmu.

Firemni kurzy jsou takové, které probihaji pfimo na pracovisti, ve firmé. Firemni
(podnikové) vzdélavani definuji Pricha a VeteSka (2012, s. 204) jako ,souhrn
edukacnich aktivit, které zajistuje organizace (podnik, firma). Cilem je doplnit (roz$irit,
prohloubit ¢i zvysit) nebo zménit (rekvalifikovat) kvalifikaci pracovnikd.“ Cilem tohoto
typu vzdélavani je splnéni pozadavku, které jsou vramci pozice na pracovnika
kladeny.

Na vyhody a pfinosy firemnich kurz( poukazuje také Armstrong (2007. s. 278),
podle kterého se diky vzdélavani ve firmé zvySi motivace pracovnik(, uroven jejich
pracovniho vykonu, bude tak podporovana pozitivni atmosféra ve firmé, nebot’ vétsina
lidi toto povazuje za bonus a formu nepenézni odmény.

Jazykoveé kurzy na pracovisti patfi mezi nejcastéjsi formu firemniho vzdélavani
a ve vétsiné pfipadu jsou nezbytné. Tato forma vzdélavani mize byt bud dobrovoina,
kdy zaméstnanci maji volbu z vice moznosti, ktery typ vzdélavaci aktivity si vyberou,
nebo povinnd a podminéna splnénim urcitych vysledkd, napf. slozenim zkou$ky,
dosazenim certifikatu urcité jazykové urovné, splnéni testd v ramci firmy nebo jazykové
Skoly. V nékterych organizacich neni dochazka do jazykového kurzu podminéna
vysledky, ale zaméstnavatel pod urcitou podminkou (dochazka, vysledky testq,
dosazeni urcité urovné) kurz zaméstnancim pIné nebo z ¢asti hradi.

Pokud zajemci o vzdélavani, konkrétné o kurzy anglického jazyka, navstévuji
mimo firemni prostfedi, mohou si vybrat ze Siroké nabidky soukromych vzdélavacich
instituci. Z hlediska studia angli¢tiny mohou studenti navstévovat zejména jazykové

Skoly a jazykové agentury, vzdélavaci spolecnosti, Skolici stfediska, rGzné kluby a
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centra. Kromé soukromych jazykovych Skol a agentur nabizejicich jazykové vzdélavani

si mohou dale vybrat jeSté statni jazykové Skoly s pravem statni jazykové zkousky.

Kurzy ve zmifiovanych instituci jsou placené, vétSinou se plati kurzovné na pololeti,

semestr nebo cely rok. Zalezi potom na dohodé a nabidce od zaméstnavatele, zda si

dany kurz Ci jeho Cast plati student — zaméstnanec sam ¢i zda jej hradi firma, at’ uz

cely €i jen jeho Cast.

Usporadani studentt

Na zakladé uspofadani studentl ve tfidach, uéebnach nebo na jinych mistech,

kde vyuka probiha, Ize rozlisit:

a)

b)

Frontalni uspofadani — jedna se o klasicky, tradi¢ni model, kdy vyuka probiha
jednou spole¢nou formou, kdy vyudujici pracuje hromadné se vSemi studenty.
Také z pohledu vyuky angliétiny se mlze jednat o lekci, kdy lektor pracuje se
vSemi UCastniky najednou, stejnou formou a metodou. Dulezité ovSem je, aby
zde ucastnici lekce byli na stejné nebo alespor podobné jazykové urovni.
Vzhledem k sou¢asnym trendim a novodobym metodam ve vyuce lze
fici, Zze od tradi¢niho formalniho zpusobu vyuky je spiSe snaha ustupovat anebo
jej ponechavat napf. pouze pro prezentaci novych gramatickych jeva nebo
slovni zasoby. Tato forma neumoziuje studentim dostateCnou aktivitu, ale

naopak je zanechava spiSe pasivnimi, bez procvi€eni jednotlivych jeva.

Skupinové — tato forma vyuky probiha ve skupinach o rizném poctu studentd.
Z obecného pohledu na formy vyuky se uplatiiuje se napf. pfi problémové
metodé vyuky nebo tymovém feSeni ukold. Ve vyuce angli¢tiny se skupinovym
kurzem rozumi lekce, které probihaji napf. od dvou do Sesti studentu. Vyhodu
muze byt uz samotny fakt, Ze student neni v kurzu sam, Ze vidi pokroky a
aktivitu ostatnich, se kterymi se muze porovnat, navzajem si obohacovat
znalosti slovni zasoby, frazi nebo gramatickych jevl, vzajemné se povzbuzovat.

Z pohledu lektora ma skupinovy kurz tu vyhodu, Ze mulze vyuZzivat
parové a skupinové prace, rozhovoru, hrani roli. Pfi této formé vyuky maiji
studenti jeSté vice prostoru pro procviCeni schopnosti komunikace v cizim
jazyce. Skupinoveé kurzy, at uz se jedna o lekce v jazykovych Skolach nebo o
kurzy probihajici na pracovisti, které si student musi hradit ¢astecné nebo celé

sam, jsou finanéné& méné narocné, nez pokud je student v kurzu sam.
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¢) Individualni vyuka — jedna se o vyuku, kde je pfitomen pouze jeden student a
ucitel. Zlamal (2008, s. 74) uvadi jako pfiklad vzdélavani v rodiné nebo studium
podle individualniho planu napf. na vysoké 3&kole, pro studenty se

zdravotnim handicapem nebo né&jakym socialnim omezenim.

Pokud se na tuto formu vyuky podivame z hlediska vyuky angli¢tiny, jedna se o
tzv. ,one-to-one“ vyuku. Tato forma vyuky byva velice €asto vyuzivana pravé
manazery, zejmeéna pro pozice vyssiho managementu, kde je individualni vyuka brana
Casto jako samoziejmost oproti ostatnim, v podnikové hierarchii niz§im pozicim, kde
zaméstnanci navstévuji spiSe kurzy skupinové. Pro manazery je tento zplsob vyuky
vyhovuijici zejména kvdli jejich Casté pracovni vytizenosti, nebot pfi individualni vyuce
si mohou sami stanovit den a ¢as kurzu a dle své potieby a pracovnich povinnosti jej
po dohodé s lektory pfipadné ménit. DalSi vyhodou pro né muize byt i fakt, ze si sami
mohou uréit a pfipadné ménit zaméfeni kurzu na zakladé svych pracovnich potieb
(chystaji se na sluzebni cestu do zahranici, pfipravuji prezentaci v anglickém jazyce,
Ceka je dllezita obchodni schiizka, kde budou jednat anglicky). Jednim z ddvodu, pro¢
¢lenové vysSiho managementu preferuji individualni formu vyuky, maze byt i to, ze
nechtéji, aby jejich kolegové a podfizeni, ktefi by chodili do skupinovych kurz( s nimi,
védéli o pfipadnych jejich nedostatcich ve znalosti ciziho jazyka.

Obecné Ize Fici, ze nejvétsi vyhodou individualnich kurzu je i individualni tempo,
které mlze lektor studentovi pfizplsobit a tudiz i vétSi efektivita vyuky. Nevyhodou
ovSem mohou byt jednoznaéné vy3$Si naklady na tento typ vzdélavaci aktivity, at’ uz se

jedna o kurz probihajici na pracovisti nebo o kurz v jazykové skole.

Rozdéleni roli studentu
Formy vyuky jsou rozliSovany také na zakladé toho, jakou roli studenti v kurzu
zastavaji. Jedna se o:
e vyuka kooperativni - predstavuje typ vyuky, jejiz Cast, obvykle teoreticka,
probiha ve Skolni instituci a druha - prakticka ¢ast mimo ni — napf. na pracovisti.
Ve vyuce anglictiny je tento typ vyuky zcela jisté zajimavy, nicméné pro
pracovnimu vytizeni,
e individualizované vyu€ovani — to je skupinova vyuka, kde lektor bere v uvahu

jednotlivé zvlastnosti a odliSnost studentl, jako jsou vékové rozdily, rozdily
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v urovni jazykovych znalosti, odliSné zajmy a potreby, aktualni psychicky nebo

fyzicky stav.

Rozdéleni roli mezi ucitelem a studenty
Dulezitym kritériem pro formu vyuky je také rozdéleni roli mezi studenty a
lektorem. Podle toho rozliSujeme nasledujici formy:

e fizené vyu€ovani - zde je vyuka brana jako fizeny vychovné vzdélavaci proces.
Jedna se o tradi¢ni formu vyucovani, kdy hodina je fizena ucitelem, v pfipadé
vyuky ciziho jazyka v jazykové Skole tedy lektorem,

e oteviené (volné) formy vyuky - formy objevujici se napt. v alternativnich

Skolach.

Pfi vyuce angli¢tiny lze obé tyto formy kombinovat, to, jaky zpuUsob lektor

vybere, bude zalezet pfedevsim na individualité studentu, jejich potfebach a pranich.

Casova dimenze

Zakladni organizaéni forma vyuky je vyucovaci hodina, ktera v tradi¢nim
Skolském systému trva 45 minut, kdy je pfimo spojena s pribéhem vyucovaciho
procesu vramci predmétu a nepfimo pak svramci mezipfedmétovych vztahu.
Jednotlivé vyu€ovaci hodiny jsou ve Skole uspofadany do rozvrhu na zakladé uéebniho
planu.

Z hlediska vyuky ciziho jazyka, at uz na pracovisti nebo v jazykové Skole je
doporu€ovana délka lekce alespori 60 minut, v idealnim pfipadé 90 minut, aby byla
vyuka opravdu efektivni a byl spInén jeji cil. Vyu€ovaci jednotka by méla byt vzdy
podrobné promyslena a pfipravena a méla by obsahovat ¢ast organizacni, ¢ast, kde se
prezentuje nové ucivo, vlastni praci studentd a zavér, ktery zahrnuje zhodnoceni

vysledkl prace studentu.
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4 METODIKA VYUKY ANGLICKEHO JAZYKA

Ve spojeni s pojmem ,metodika“ v oblasti vyukového procesu se velmi Casto
objevuje také termin ,didaktika“. Ta je Prlichou, Walterovou a MareSem (2001, s. 44)
definovana jako ,teorie vyu€ovani, jejimz pfedmétem se staly cile, obsah, metody a
organizaéni formy ve vyucCovani. Jejich obecnymi FfeSenimi se zabyva obecna
didaktika, specifickymi problémy ve vyu€ovani v jednotlivych pfedmétech se zabyva
didaktika oborova, nazyvana nékdy jako pFedmétova. Metodika je obecné
charakterizovana jako ,pracovni postup®, nebo ,teorie vyuéovani jednomu pfedmétu®,

Muzik (2003, s. 6) pojem ,metodika vzdélavani“ specifikuje jako ,souhrn
postupll lektori ve vyuce. Tyto postupy by v oblasti vzdélavani dospélych mély
respektovat zakonitosti a specifika u¢eni uc¢astniki vyuky.*

Historii této terminologie se podrobnéji zabyva Chodéra (2013, s. 19). Uvadi, Ze
termin ,metodika“ se v oblasti vzdélavani pouZzival pfedevSim do konce 70. let. Po
konferenci v roce 1981, ktera se konala na prazské pedagogické fakulté, se objevily
snhahy, aby byl nahrazovan terminem ,didaktika“. Pfipousti nicméné, Zze sami uditelé
vici derivacim: metodik oproti specialni didaktik nebo metodicky oproti specialné
didakticky. Lze se domnivat, Ze v profesni hantyrce se termin metodika i terminy
slovotvorné pfibuzné pravdépodobné udrzi.”

Autofi zabyvajici se problematikou vyuky a vzdélavani se jednoznacné na
pfesném vyznamu pojmu ,metodika“ a jeho odliSeni od ,didaktiky“ neshoduji a je
mozné v odborné literatuie nalézt rizné definice a rizna pouziti obou dvou termind.

Pro ucely pfedkladané bakalarské prace budeme vychazet z toho, ze metodika
znamena popis postupl v urcité specifické, konkrétné zameérené cinnosti — v naSem
pfipadé se jedna o vyuku anglického jazyka pro osoby pracujici na manazerskych
pozicich.

Zakladnimi prvky, které by mély byt brany v ivahu, pokud chceme blize popsat,
co pojem metodika zahrnuje, jsou:

e cil a obsah vyuky,

e plan lekce,

e forma vyuky,

e vybrané metody a prostiedky, které budou na hodinach pouzity (ucebnice,
materialy, technologie),

e zpuUsob ziskavani zpétné vazby, testovani nebo hodnoceni.
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4.1. Cil a obsah vyuky

planovani a pfipravé hodiny, nebot od né&j se pak odviji pribéh a vysledek lekce.
Pricha, Walterova, Mare$ (2001, s. 29) pojem cil vyuky vymezuji jako ,1. ucel, zamér
vyuky a 2. vystup, vyuky.“

Podle Muzika (2003, s. 26) cil ,zachycuje to, co ma ucastnik na konci u¢ebni
Jjednotky vedét nebo umét. Ucebni cil tedy popisuje ne to, co lektori chtéji nebo mohou
délat, nybrz koneéné chovani ucastnika.” Muzik dale zddraznuje, ze spravné efektivity
vyuc€ovani Ize docilit pravé pouze pomoci stanoveni jasnych cilu.

Jestlize ma lektor jasné promysSlené a stanovené, ¢eho chce v hodiné nebo
v kurzu dosahnout, mlze poté planovat a pfipravovat lekci z hlediska struktury, typu
aktivit, jejich posloupnosti atp. Stanoveni cile také umozni vyhodnotit vysledky vyuky a
je zpétnou vazbou jak pro studenta, tak pro lektora. (Tamtéz, s. 27).

V odborné literatufe se muzeme setkat s rdznym rozdélenim cili. Z hlediska
vyuky ciziho jazyka zminime rozdéleni podle Chodéry (2013, s. 71), ktery rozliSuje cile
jazykové, vzdélavaci a vychovné. Jazykovym cilem rozumi ziskat schopnost
komunikovat, domluvit se v praktickych situacich. Cilem vzdélavacim je mysleno
ziskani dalSich informaci o oblastech, které jsou s danym jazykem spojeny, patfi sem
napf. znalost realii. Vychovny cil je zaméfen na rozvoj osobnostnich nebo moralnich
vlastnosti a znakl, spo€iva v rozvoji mezikulturni tolerance. Tyto ftfi slozky -
komunikativni, poznavaci a vychovna - jsou nebytné pro stanoveni a specifikace
pribéhu hodiny.

Jako dalSi rozdéleni cild Chodéra (Tamtéz, s. 71) uvadi napf. cile SirSi, které
jsou formulované vétSinou na zakladé komunikativni dovednosti a cile uzSi
specifikované vzhledem k urcité kategorii probirané latky. Dale si mize lektor stanovit
cile prabézné (napf. cil lekce) a cile konecné (cile na zavér celého kurzu, cile na zavér
pololeti).

Pfi pfipravé a planovani hodiny, jehoZ prvnim krokem je stanoveni cile, musi
lektor brat v uvahu zaméreni lekce a kurzu celkové, tedy co ma byt jeho obsahem.
V rdmci povinné Skolni dochazky je obsah vyuky a naplf jednotlivych pfedmétl dany
normativnimi pedagogickymi dokumenty, které obsah a rozsah uciva konkrétné
vymezuji na zakladé riznych hledisek, a to napf. typu Skoly, stupné, ro¢niku.

Pokud jde o vyuku anglického jazyka ve firemnich kurzech nebo v jazykové

Skole, specifikace obsahu lekci zalezi zejména na prani studentl, jejich vyukovych
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potfebach a tudiz typu kurzu - jeho zaméfeni. Z tohoto pohledu potom Ize rozliSit
nékolik typd kurzl, respektive nékolik druhl ,anglictiny jako ciziho jazyka“ ve smyslu
specifikace lekci. Nej¢astéjSimi typu jsou obecna angli¢tina a angli¢tina pro specifické
ucCely, ktera zahrnuje dalSi zaméfeni vyuky.

Kurzy obecné anglic¢tiny (General English) se vénuji tematickym okruhim
z béznych kazdodennich situaci a oblasti spoleCenského Zivota a zaroven by mély
rozvijet schopnost komunikovat, rozumét psanému i mluvenému projevu, obohacovat
slovni zasobu v urcitych obecnych tématech.

Angli¢tina pro specifické ucely (English for Specific Purposes) zahrnuje
predevsim vyuku obchodni angli¢tiny (Business English), kde se studenti zaméfuji na
slovni zasobu pouzivanou v obchodnim a pracovnim prostfedi, specialni terminologi,
napf. finance, bankovnictvi, obchod atp. V téchto kurzech se u&i komunikovat ve
formalnim prostfedi, na schizkach, obchodnich jednanich, mohou se ucit i specialni
fraze a obraty pouzivané pfi prezentacich, vyjednavanich.

Kromé obchodné zaméfeného jazyka do kategorie angli¢tiny pro specifické
UCely patfi také pravnicka angli¢tina, angli¢tina pouzivana v IT oblasti nebo v oblasti
techniky. Do této oblasti také patfi kurzy zamérené na pfipravu ke zkouskam, nejcastéji
se jedna o Cambridgeské zkousky nebo Statni jazykové zkousky.

Obsah kurzu se odviji primarné od zamérfeni kurzu a jazykové urovné studentd.
V pfipadé individualnich studentd — manazert si velmi €asto obsah kurzd uréuji oni
sami, a to na zakladé jejich vyukovych potfeb. V jazykovych Skolach je obsah kurzu

vétSinou vymezeny pfedem praveé na zakladé nékterého z vySe zminovanych kurzu.

4.2. Plan lekce a jeji faze

Mezi dal8i metodické nalezitosti patfi také plan konkrétni hodiny, tzv. lesson

plan, ktery si lektor vytvofi pfed lekci a ktery by mu mél usnadnit pribéh hodiny a
zarucit jeji efektivitu a zaroven slouZit i jako nastroj sebehodnoceni. Zlamal (2008, s.
77) zdlraznuje, Ze pfi pFipravé planu lekce by mély byt vzaty v ivahu nasledujici faze:

e stimulaéné motivacni,

e expozitni,

o fazifixace,

o fazi aplikaéni,

o diagnostickou.
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Cilem faze stimulaén& motivaéni je vzbuzeni zajmu student(i. Uspé&sny priib&h
této faze je dulezity pro celkovy vysledek. V lekci anglického jazyka se maze jednat o
uvodni aktivitu (warm-up), pomoci které ma lektor navodit pozitivni atmosféru pro
vyuku angli¢tiny, stimulovat studenty k vyuce. Tato aktivita mGze probéhnout formou
kratkého rozhovoru (ve dvojicich, v malych skupinkach) na urcité konkrétni téma, které
by mélo souviset s dalsim obsahem lekce nebo napf. formou hry na zopakovani slovni
zasoby nebo gramatického jevu probraného v minulé hodiné.

Expozi¢ni faze zahrnuje zprostfedkovani novych poznatkd. Tato ¢ast by méla
probéhnout kreativnimi, rdznorodymi zplsoby, aby ucastniky vyuky co nejvice
stimulovala k aktivité. Pfi hodiné angli¢tiny lektor mize novou slovni zasobu pfedstavit
za pomoci obrazkl, mentalnich map, synonym, antonym nebo gesty. Gramatiku Ize
prezentovat na zakladé textll nebo dialogl, kdy oni sami gramaticka pravidla
vyhledavaji, jak jsou pouZita ve vétach v textu a snazi se je vysvétlit.

Ve fazi fixace se jedna o usporadani, procvi€eni a upevnéni latky. Cizi jazyk je
nezbytné procvicovat neustale, at uz se jedna o slovni spojeni, fraze nebo oblast
gramatiky. Je dualezité dbat na to, aby je studenti pouzili ve vétach, v realném kontextu,
v dialogu nebo vSe procvi€ili v riznych typech cvi€eni v u€ebnici.

Aplikacni faze je ta ¢ast hodiny, kdy dochazi k vyuziti ziskanych védomosti a
dovednosti pfi FeSeni praktickych uloh. V této fazi dochazi zejména k samostatnému,
Casto kreativnimu pouziti nové latky v SirSich souvislostech, kdy student aplikuje jevy
do bézné konverzace bez vétsiho usili a problému

Faze diagnosticka predstavuje ovéfeni a zhodnoceni vysledkd vyuky. Zpétna
vazba je nezbytna pro lektora i pro studenta a méla by byt uplatfiovana nejen v zavéru
lekce, ale po celou dobu vyuky. Lektor si tak uvédomi, zda student latku ovlada,
pfipadné kde je problém a na co je nutné se zaméfit pristé. | tato faze je urcitym
motivacnim faktorem — student by se mél dozvédét, ¢eho v dané lekci dosahli, co se
naucili, procvicCili, v €em se zlepsili. Je na uvazeni lektora, jakym zpusobem zpétnou
vazbu svym studentim poskytne. Mlze klast kontrolni otazky (nejlépe v cilovém
jazyce), studenti mohou s novou slovni zasobou pfedstavenou v hodiné vytvofit véty,
vymyslet pfibéh, dat do kontextu.

Harmer (2001, s. 282) dodava, ze plan lekce je spojeny také s didaktickymi
prostfedky a pomuickami. Jedna se o studijni materialy a techniku, které jsou v kurzu
vyuzivany. Podle vétSiny odbornikid je vhodny vybér a pouziti uebnic, ostatnich
doplfikovych materiald a technickych prostfedkd jako je pocitaé, DVD prehravac,

interaktivni tabule, zpétny projektor nezbytny pro zvySeni zajmu studentl, rozvijeni
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jejich pozornosti a aktivity a vyznamné pfispiva k pozitivnim vysledkim vyu€ovaciho
procesu.

UCebnice poskytuje studentim prehled probiranych témat, udava strukturu,
slouzi jako prostfedek k procviCovani a opakovani. Pro studenta i lektora je pomuckou,
navodem a inspiraci, jak postupovat. Dllezity je ovSem vybér takové ucebnice, ktera je
pro konkrétni kurz, jeho zaméreni a uroven studentt, vhodna. Nezbytnou soucasti by
mély byt dalsi doplrikové materialy, aktivity v kurzu by nemély byt zaloZzeny pouze na
praci z u¢ebnice. Vyhodou uéebnice, doplrikovych materialt a technickych prostfedku
je i umoznéni sebevzdélavani a samostatnou aktivitu mimo lekci, bez pfitomnosti
lektora. V dnesni dobé diky technologickému pokroku je pouziti technickych prostfedku

v hodinach témér samoziejmosti a nékdy jsou lekce na tom pfimo zalozené.
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5 METODY VYUKY

Jednou z neoddélitelnych soucasti vzdélavaciho procesu, ktera zasadné
ovliviiuje jeho efektivni pribéh a vysledky, je zvolena vyucovaci metoda. V odborné
literatufe se setkavame s ruznymi definicemi a vysvétlenimi tohoto pojmu. Jeho
specifikaci se zabyval jiz Jan Amos Komensky, ktery usiloval o nalezeni té spravné a
nejucinnéjsi metody v procesu vyuky. Mojzisek (1975, s. 9) zminuje, Ze Komensky
vS8ak zlstaval u vymezeni metody spiSe v Sir§im slova smyslu, a to ,druh a zplsob
¢innosti ucitele a Zaka“. Stejné tak néktera pojeti sou€asnych autora se lisi, pokud jde
o Sifi jeho vymezeni.

Dle Prachy, Walterové a MareSe (2001, s. 287) je metoda ,postup, cesta,
zplsob vyucovani, ktery charakterizuje cinnost ucitele vedouci Zaka k dosazZeni
stanovenych vzdélavacich cild*.

Skalkova (1999, s. 167) rozumi pod timto pojmem ,zplsoby zamérného
uspofadani cinnosti ucitele i Zaku, které sméruji ke stanovenym cilum. Pravé
prostrednictvim metod se uskutecriuje vazba cile a obsahu pedagogického procesu
s jeho vysledkem®.

Manak (2003, s. 21) ve svém pojeti oznaCuje metodu za ,nejadekvatnéjsi
operativni nastroj ucitelovy vzdélavaci kompetence, nebot pravé metoda
zprostredkovava a zajistuje dosazeni vyukovych cilu”. Zaroven zdlraznuje, ze metoda
je soucasti dalSich prvkd vyu€ovaciho procesu a nemuze byt brana v uvahu jen sama
0 sobé, bez jejich soucinnosti. Jesté vice také akcentuje dulezitost metody, ktera by
méla byt vzdy zaméfrena na studenta samotného spiSe nez na ucitele

Metoda je urCity postup nebo zplsob, jak naplnit stanovené cile vyuky pomoci
zvladnuti obsahu uciva daného predmétu za ur€itych podminek a okolnosti
vyuCovaciho procesu a vSech jeho fazi. Konceptu vyukové metody je jednoznacné
pfisuzovana velka dulezitost. Beljajev (In Chodéra, 2013, s. 92) dokonce Fika, ze ,bez
dobré metody neni dobrého ucitele”. Neexistuje jedna, univerzalni metoda, podle které
by se méla vyukova lekce vést a ktera by zaru€ila pozitivni vysledky a maximalni
efektivitu.

Odbornici, ktefi se zabyvaji vyuCovacim procesem a jeho nalezitostmi,
jednotlivé druhy metod klasifikuji do rlznych skupin na zakladé urcitych kritérii a
v soudobé literatufe se mizeme proto setkat s pomérné Cetnymi typy rozdéleni metod.
Jedna se napf. o klasifikaci metod podle fazi vyukového procesu, logického postupu ve

vyuce, poctu studentu, stupné aktivity, aspektu zdroje studentova poznani.
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Z hlediska zaméfeni pFedkladané bakalafské prace popiSeme podrobné;ji
rozdéleni metod podle Muzika (2003, s.69), ktery rozliSuje nasleduijici tfi typy metod, a
to podle jejich vztahu k praxi dospélého ucastnika vyuky na:

e metody teoretické,
e metody teoreticko-praktické,

o metody praktické.

Metody teoretické jsou metody, které je vhodné uplatnit zejména pfi pfedavani
teoretickych poznatkl nebo pfi vysvétlovani pojmu, pravidel, zakonitosti. Do této
skupiny jsou fazeny prednasky, cviCeni nebo seminare, kdy jsou ucastnici vyuky
seznamovani s novymi informacemi nebo si své védomosti obohacuji, doplhuji. P¥Fi
pfednasce je to napf. prezentace nové latky, ktera je dale procviCena a aplikovana pfi
cviCeni (kde je zaroven daraz kladen na interakci mezi studenty a ucitelem). V ramci
seminare je pak vyuzivana samostatna prace studenta.

V pojeti vyuky ciziho jazyka muze byt teoretické metody pouzito pfi vykladu
novych gramatickych jeva nebo pfi prezentaci nové slovni zasoby, pfipadné pfi
opakovani teoretickych pravidel uziti uréitého gramatického jevu atd. V ramci cvieni
by potom tato pravidla méla byt aplikovana na konkrétnich pfikladech, pfi seminafi pak
studenti mohou feSit samostatné ukoly.

Do kategorie teoreticko-praktickych metod jsou fazeny diskusni metody, metody
feSeni problém, projektové metody nebo programova vyuka. Z obecného pohledu se
zaméfuji na analyzu a feSeni urcitych situaci, které se mohou vyskytnout v praxi.
Z pohledu vyuky ciziho jazyka tato metoda klade ddraz zejména na interakci a
schopnost komunikovat.

Ve vyuce anglictiny je velmi asto uplathovan napf. dialog a diskusni metoda,
kdy studenti hovofi mezi sebou, ve dvojicich i skupinkach, vzajemné si kladou otazky
a odpovidaji, diskutuji na zadané téma. Cilem je aktivni zapojeni vSech studentd a
rozvoj feCovych dovednosti, schopnosti reagovat argumentovat, zapojit se do diskuze
a byt hodnotnym ucastnikem konverzace.

Mezi metody praktické patfi koucink, instruktaz, stdaz nebo exkurze. Tyto
metody se zaméfuji na praktickou Cinnost a odehravaji se spiSe nez v u€ebnach na
pracovisti nebo takzvané v terénu. Jde o propojeni obsahu uciva a praktickych situaci.
Tento zpuUsob vyuky vychazi z realného Zivota, stimuluje studentovu aktivitu a ma velmi

motivaéni charakter.
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Jak uz bylo zminéno, vyukova metoda zastavala velmi dulezitou roli v celém
konceptu vyuky jiz od poCatku vyvoje didaktického mysleni. Stejné tak v souCasné
dobé je vyukovym metodam vénovana velkd pozornost. Neustale dochazi k jejich
inovacim a do popredi se dostavaji nové postupy a zplUsoby, nékteré metody, zejména
ty, které se pouzivaly v minulosti, zanikaji. V dneSni dobé existuje mnoho odbornych
publikaci, které poskytuji pfehled jednotlivych metod a jejich detailni popis, coz
umoznuje lektorovi a pfipadné i studentiim lepsSi orientaci a moznost vybéru.

Pfed tim, nez je vybrana vhodna vyukova metoda, musi byt zvazeny dalSi
komponenty vyu€ovaciho procesu, a to zejména:

e cil vyuky,

e obsah a zaméreni lekce,

e rozsah, v jakém vyuka probiha,
o prostfedi, kde se kurz kona,

e jaké prostfedky a pomucky ma lektor k dispozici.

Manak (2003, s. 51) upozoriuje, Ze pfi vybéru metod je dale dllezité se zaméfrit
na studenty, jejich vék a uroven jejich fyzického a psychického rozvoje, jejich
schopnosti a dosavadni znalosti, jejich motivaci, vzdélavaci potfeby nebo pokud se
jedna o vétsi skupinu studentu, tak napf. i genderové rozdéleni, etnické slozeni, vztahy
v kolektivu, celkové klima ve Skole, v uéebné. Pokud budeme brat v ivahu vyuku ve
skupinovém jazykovém kurzu angli¢tiny pro dospélé studenty, mél by lektor tedy zvazit
i pracovni pozice studentl, jejich zaméfeni v zaméstnani, jejich povahu a vztah
k cizimu jazyku.

PFfi vybéru metody jsou neméné dulezité i schopnosti a dovednosti lektora.
Metodu je tfeba nejen spravné zvolit, ale zejména aplikovat pfi hodinach tak, aby méla
spravny efekt a aby se studenti v hodinach néco naucili. S ohledem na vSechny
zminéna kritéria, kterd by méla byt brana v avahu pfi volbé metody, by se ale nemélo
predpokladat, Ze staci vzdy jen jedna metoda, vzdy by se mély kombinovat, ménit,
stfidat. Pouzivani jedné a té samé metody muze vést k tomu, Ze se vyuka stane
nezajimavou a stereotypni, kdy student jiz pfesné vi, co se bude dit na za¢atku hodiny,
jaké aktivity a jakym zplsobem bude v pribéhu lekce provadét. Takova vyuka studenty
nebude bavit a nebude tedy ani efektivni. Stfidani metod mize lekce obohatit a byt
prospésné pro studenta a jeho vysledky, zvysit jeho motivaci a chut se studiem

pokraCovat. Stejné tak je to dllezité i pro lektora a jeho lektorskou praxi, nebot tim, ze

27



zkous$i aplikovat nové postupy, si obohacuji své zkudenosti ve vyuce a zvySuji své

profesni kvality.
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6 METODY VYUKY ANGLICKEHO JAZYKA

V pojeti vyuky cizich jazyk( existuji, stejné tak jako ve vyuce vSech predmétl
obecné, rizné metody, jejichz rozdéleni se opira o rlzna kritéria. LiSi se predevSim
pristupem k vyuce jazyka, to znamena, na jakou dovednost jsou zaméfeny a co
konkrétné je cilem daného vyucovaciho procesu. V pribéhu uplynulych stoleti prosly
tyto metody velkym vyvojem a v podstaté se neustale méni a vyvijeji dodnes. Cilem
bylo a je i nadale co nejvice se zaméfit na studenta a jeho potfeby a zefektivnit proces
uceni.

Nékteré z metod prikladaji primarni dulezitost systému mluvnickych pravidel a
spravnosti jeho pouziti. Pfi vyuce pouzivaji bud pfistup induktivni, kdy je studentim
predstaveno pravidlo, kdy a pro€ se urcity gramaticky jev pouziva a to je nasledné
procvi¢ovano raznou formou doplfiiovani, transformovani vét, preklady. Druhy zpUsob
vyuky gramatiky je deduktivni, kdy si student musi sam pfijit na to, v jakych pfipadech
se jev pouZziva.

Dalsi rozdil je v pfistupu k vyuce slovni zasoby, jeji prezentaci a procvicovani.
Nékteré metody upfednostriovali pouZiti prekladu, nékteré se snazily prezentovat slovo
pomoci vizualnich pomucek, definic, gest atp. Zasadni je zde také nazor na miru
zahrnuti matefského jazyka do vyuky, zda je vyuzivany pouze okrajové nebo vubec,
anebo jestli je matefstina béZnou soucasti vyuky.

Nékteré metody kladly velky diraz na rozvoj fe€ovych dovednosti, kdy hlavnim
cilem vyuky bylo dosahnout toho, aby se student domluvil v béznych situacich a
dokazal spontanné reagovat a vyjadfit se bez problémd a strachu. Jiné metody vidi
zaklad znalosti ciziho jazyka v ovladani gramatiky nebo porozuméni psanym textiim.

Na zakladé vySe zminénych rozdill jsou napf. Harmerem (2001, s. 33)

rozliSovany metody tradic¢ni, alternativni a moderni.

Do tzv.tradi¢niho pojeti vyuky spadaji:
e gramaticko-pfekladova metoda,
o metoda pfima,

e audiolingualni metoda
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Mezi metody alternativni jsou fazeny:
e suggestopedie,
o metoda celkové fyzické odpovédi,
e ticha metoda,

¢ metoda spoleenského uéeni

Takzvanymi modernimi metodami jsou:
¢ metoda komunikativni,
e ukolova metoda,

e lexikalni metoda.

6.1. Gramaticko-pfekladova metoda (Grammar Translation Method)

V 18. stoleti, kdy se zaCaly moderni jazyky vyuc€ovat, byl hlavnim vzorem pro
jejich vyuku zpusob, kterym se do té doby ucila latina. Metoda, ktera se zacala
pfevazné pouzivat, byla zalozena pravé na vyuce latiny formou pouzivani
gramatickych ucebnic, kdy osu vyuky tvofily mluvnicka pravidla, rizna gramaticka
cvieni a prekladani z a do cilového jazyka. Proto je nazyvana gramaticko-prekladova.

Richards a Rodgers (2001, s. 15) uvadeéji, ze podle této metody bylo ucelem
studia ciziho jazyka zejména Cteni knih nebo jinych textl a dokumentu v originale, coz
mélo Ctenafe — studenta intelektualné obohatit. Studenti se v hodinach zamérovali na
detailni rozbor textl, které prekladali, analyzovali a kde prekladali jednotliva slova.
Psany jazyk ov3em, jak zmifiuje HanuSova, ,nebyl autenticky, ale upraveny pro potfeby
dané urovné a pravé probirané gramatické oblasti. Pri praci s jazykem byla pfeviadajici
technikou manipulace s jazykovym materidlem, ktery byl Casto prezentovan mimo
kontext a jehoz lexikum bylo vyuZito jen jako stavebni material pro prezentaci
gramatickych struktur. (Metody cizojazy&né vyuky, online, cit. 2014-10-12)

Dlrraz se kladl na presnost, gramatické zasady a opakovani. Gramatiku se Zaci
ucili tim zpusobem, Ze jim byla nejprve predstavena pravidla, ktera se museli ucit
nazpamét' a poté je aplikovat do izolovanych vét nebo pfi pfekladech. Na gramatickou
spravnost byl kladen velky duraz a ucitel opravoval kazdou chybu, které se Zaci pfi

prekladech, tvofeni vét nebo ve cviCenich dopustili.
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Co se tye osvojovani slovni zasoby, nova slovitka byla pfedstavovana
v matefském jazyce a Zaci se je méli naucit formou memorovani ,seznamu® ciziho
slova a jeho ekvivalentu v matefsting, bez jakéhokoliv kontextu.

Ackoliv mnoho odbornikil zacalo tuto metodu kritizovat a upozorfiovat na
nékteré jeji nevyhody z hlediska studentu a efektivity vyuky, mnoho ucitelt bylo jejimi
zastanci. Vyuzivani textll a jejich prekladl, memorovani slov nebo gramatickych
pravidel znamenalo ¢aste¢né ulehCeni prace ucitele, ktery nemusel tolik pouzivat cizi
jazyk nebo vymyslet doplfikové aktivity a hledat jiné materialy k vyuce nez je ucebnice
pro kurz urena. | v dnesni dobé byva tato metoda nékterymi studenty vyZadovana.
Jedna se zejména o studenty dospélé, ktefi se touto formou ugili dfive ve Skole a pro
néz je pouziti matefského jazyka a preklady ¢lankd & memorovani slovicek jakymsi

pomocnym prvkem pfi studiu.

6.2. Pfima metoda (Direct Method)

Na konci 19. stoleti se objevila kritika gramaticko-pfekladové metody a jejich
zasad. Prvni podnét vzeSel od némeckého fonetika Vietora, ktery tuto metodu odsoudil
v jedné ze svych publikaci, kde kritizoval zejména pFeklady a nadmérné pouzivani
matefského jazyka. Oproti tomu doporucoval zaméfit se zejména na foneticky systém
jazyka, omezit matefsky jazyk pouze pro zacate€niky, eliminovat pfeklady. Jeho nazory
ziskavaly ¢im dal vice zastancl a postupné se tato metoda, oznaovana jako ,pfima*“,
zacCala Sifit a pouzivat na Skolach, kde byla vyuka do té doby vedena metodou
gramaticko-prekladovou.

Chodéra (2013, s. 116) vysvétluje, Ze zastanci této metody prosazovali ueni se
cizimu jazyku pfirozenym zplUsobem, tedy aktivnim pouzivanim, bez pfekladani do
matefského jazyka, jehoz pouziti je omezeno jen na nejnutnéjSi minimum, na pfiklad
jako kontrola porozuméni. UCitel jiZz nema dominantni postaveni, kdy pouze on
prezentuje danou latku, vede hodinu a striktné opravuje, ale duraz je kladen na aktivni
zapojeni studentd do vyuky.

Studenti se jiz neu¢i nazpamét poucky a gramaticka pravidla, ale odvozuji je na
zakladé konverzace nebo textu, to znamena induktivnim zplsobem. Nova slovni
zasoba je jim prezentovana na zakladé realnych predmétl, obrazkd nebo gesty,
pfipadné pokud se jedna o abstraktni slova, jsou vyuzZity asociace. Pfi prezentaci slovni

zasoby je velmi dllezity kontext, ktery pom(ze konkrétnimu vyrazu porozumét. Ddlraz
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je kladen na spravnou vyslovnost daného slova, proto pfima metoda vyuZivala ¢teni
textu nahlas, a to pravé pro kontrolu a zdokonaleni vyslovovani. Kromé& schopnosti
komunikovat v cilovém jazyce tato metoda zdlrazriuje také dulezitost porozuméni pfi
poslechu.

Pfima metoda byva nékdy nazyvana metoda Berlitzova, a to podle jejiho
zastance Maxmiliana Berlitze, ktery zakladal Skoly, kde uplatiioval hlavni vySe zminéné
zasady — duraz na rozvoj feCovych dovednosti v cilovém jazyce, vyuku pomoci
nazornosti, omezeni pouziti matefského jazyka a eliminace vykladu pravidel a definic.
(HanuSova, Metody cizojazycné vyuky, online, cit. 2014-10-12). V nékterych zemich
mohou studenti navstévovat jazykové Skoly, které stale nesou jeho jméno (Berlitz
School), kde probiha vyuka tzv. Berlitzovou metodou a vyudujici jsou specialné

vysSkoleni rodili mluvEéi anglictiny.

6.3. Audiolingualismus (Audiolingual Method)

Audio-lingualni metoda, nazyvana také Audiolingualismus, vznikla v 50. a 60.
letech v Americe, odkud se brzy rozsifila do Evropy. Tato metoda vznikla plvodné na
zakladé potfeby naudit Cleny armady ve velmi kratké dobé co nejlépe mluvit a reagovat
Vv cizim jazyce, aby byli schopni domluvit se ve svété. Proto je také mozno setkat se
s terminem ,Army Method".

Stejné jako metoda pfima, i tento zpUsob vyuky klade diraz na mluveny projev
a rozvoj fecovych dovednosti, zaméfuje se také na porozuméni slySenému projevu a
snazi se o eliminaci matefského jazyka z vyuky. Osvojovani novych gramatickych
struktur a slovnich spojeni popisuje Harmer (2001, s. 69). Tento proces je zalozeny na
behavioristickém principu podminovani. Tento princip vysvétluje, ze Clovék se uci
prostfednictvim podminovani a tedy i uCeni cizimu jazyku je na zakladé opakovanych
podnétu, které vedou k tvorbé reakci a podminénych reflext a jejich upevihovani.

Thornbury (2006, s. 21) vysvétluje, Ze proto je audiolinguani metoda zaloZena
na principu drilu, kdy se zZaci uci prostfednictvim opakovani jednotlivych frazi a
gramatickych spojeni. Pfi vyuce gramatiky se postupuje nejprve od predstaveni a
Duraz je kladen na spravnost - tato metoda nepfipoustéla chyby, nebot presnost

projevu byla povazovana za nejlepsSi zpUlsob, jak dosahnout plynulosti.
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Lekce vétSinou spocivaly ve ¢teni a poslechu rlznych dialogd a jejich
nasledném memorovani, pfipadné opakovani jednotlivych utrzkG a veét, které byly
posléze obménovany a opakovany s cilem dany jev si zapamatovat v co nejkratSim
Case. Tyto rozhovory neb &asti textu byly vétSinou uméle vytvofené a bez realného
kontextu, coz byla také jedna z nevyhod této metody, nebot Zaci pak nebyli schopni
slovni spojeni a gramatické jevy pouzit v pfirozené komunikaci v bézném Zivoté.
Vyhodou naopak bylo to, Ze diky aktivitam zaloZzenym na drilu, si studenti jevy opravdu
zautomatizovali a méli moznost dostate¢né si procvicit a osvojit spravnou vyslovnost
slov. To byl nejspiSe duvod, pro¢ byla tato metoda mezi uditeli i studenty relativné
oblibena a proC se i v souCasnosti ¢asteCné vyuziva napf. v jazykovych laboratofich
nebo pfi programovém vyucovani, kdy se studenti uci za pouziti informacnich
technologii, napf. formou e-learningu.

Jak zminuje Hanusova, tato metoda byla jednou z prvnich, které byly zalozeny
na teorii jazyka i na teoretickych principech jeho osvojovani a méla tedy lingvisticky i
psychologicky zaklad. Jednalo se tedy o prvni skuteéné védecky podlozenou metodu

vyuky ciziho jazyka. (Metody cizojazycné vyuky, online, cit. 2014-10-12)

6.4. Ticha metoda (Silent Method)

Zakladnim principem tiché metody je dlraz kladeny na samostatnost studenta.
Autor této metody, Ameri¢an Caleb Gattegno, véfil, ze proces uceni je nejsnadnéjsi a
nejefektivnéjSi, pokud studenti na zakladé FeSeni riznych problému a situaci vSechna
pravidla a vyznamy slov objevi sami a zacnou je poté automaticky pouzivat
v konverzaci.

Thornbury (2008, s. 205) uvadi, zZe ticha metoda nesouhlasi s formou drilovani
a opakovani dialogd nebo jednotlivych vét jako zakladnimi aktivitami v hodiné.
Zasadou této metody je, zZe lektor mluvi minimalné, vétSinu Casu je spiSe potichu.
Studentdm novou latku pfedstavuje pomoci riznych autentickych materialt - obrazku
nebo barevnych ty€inek, tzv. cuisenaire rods, které znazorhuji, co dané slovo
znamena. Pro osvojeni spravné vyslovnosti ukazuje na fonetickou tabulku anglickych
hlasek. Spravnost ¢i nespravnost odpovédi a vyjadfovani studentl pak potvrzuje jen
kyvnutim nebo jinym gestem.

Ticha metoda je bezpochyby zajimavym zplsobem vyuky, nicméné v praxi

zustava vyuzita spiSe okrajové, pro zpestfeni bézné vyuky. Nespornou vyhodou bylo
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jisté to, Ze si studenti zvykli pracovat samostatné a v cilovém jazyce, ucili se pfemyslet
v ném a reagovat a nebyli zavisli na pfekladech nebo memorovani slovi¢ek proto, aby
porozuméli a uméli jazyk aktivné pouZzit. Nevyhodu mohou néktefi lektofi spatfovat ve
velké naro€nosti na pfipravu a organizaci. Tento zpusob vyuky nemusi nékterym

studentlim vyhovovat a takové hodiny by navstévovat nechtéli.

6.5. Metoda Sugestopedie (Suggestopedia)

Zakladatelem sugestopedické metody, nékdy také nazyvané ,superlearning®, je
bulharsky Iékaf Georgi Lozanov, ktery v 70. letech zkoumal ¢innost mozku ve spojeni
s u€ebnimi procesy a metodami.

Sugestopedicka metoda zdlraznuje nutnost koncentrace na studovany jev.
Lozanov se domnival, Ze student by pfi lekci nemél byt ni¢im rozptylovan, at uz se
jedna o slovni utvar nebo mluvnickou &ast. V u€ebnach jsou proto studenti obklopeni
pouze realiemi a dalSimi doplfiky, které souviseji s vyukou a cilovym jazykem.

V kurzu studenti vystupuji pod novymi jmény, maji nova bydlisté, imaginarni
zaméstnani, aby nic z realného Zivota neb jejich soukromi nenarudovalo proces vyuky
a maximalni soustfedéni. Mezi ucitelem a studentem by méla panovat davéra, aby
studenti béhem lekce citili jistotu a vnitfni klid. Lozanov pouZziva termin ,infantilizace®,
coz, vysvétleno Starkem (1994, s. 36)., znamena, Ze se zaci maji ucit pravé tak, jako
malé dité — spontannég, ze své vlastni zvédavosti a pile. UCitel, jeho chovani a autorita
studentovu kreativitu a chut do u€eni podporuje a dava dalSi podnéty. Vyuka touto
metodou vyzaduje dalSi odborné znalosti, proto jsou lektofi, ktefi vyucuji formou
sugestopedie, specialné Skoleni, jak v hodinach mluvit, jaka pouzivat gesta atp.

Lekce vedena touto metodou ma zpravidla tfi faze, které detailnéji popisuje
Harmer (2008, 218). V prvni ¢asti se opakuje material (mUze se jednat o Ustni formu
nebo Cteni textu), se kterym se studenti setkali v pfedchozi hodiné. Poté nasleduje
prezentace nove latky a s tim spojena diskuze, jejiz soucasti je prfeklad do matefského
jazyka. Ve treti fazi lekci Zaci se zavfenyma ocima poslouchaji hudbu a relaxuji.
Béhem toho jim ucitel predCita novy dialog nebo Cast textu a zaroven se snazi
nasledovat rytmus hudby. Poté Zaci potichu odchazeji z mistnosti a za ukol maji tento
text si jesté jednou precist nejlépe vecer pred spanim a druhy den po probuzeni.

Fazi vyuky spojenou s poslechem hudby na pozadi detailnéji popisuje Stark

(Tamtéz, s. 25), ktery upfeshuje, ze vétSinou se jedna o poslech barokni hudby, nebot
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pravé ta dle Lozanova ma ten spravny uvoliujici, osvobozujici u€inek. Poslech hudby
spojené s uCenim také podle Starka pomaha k rychlejSimu vybaveni dané latky
pozdéji, v jinych situacich, na pfiklad pfi zkouskach. Koncentrace na vyuku spojena
s relaxaci je nezbytna, aby se té&lo i mysl uvolnily a navodily tak stav mozku vhodny ke
vstfebavani novych informaci.

Sugestopedicka metoda slibuje studentim nékolikanasobné lepsi vysledky
v osvojeni nové latky a schopnosti nové znalosti poté pouZzit. Déle si klade za cil zbavit
studenty stresu a naucit je mluvit spontanné, bez obavy, Zze udélaji chybu nebo ze
nebudou védét, jak riizna slovni spojeni nebo gramatické jevy pouzit. Sugestopedie je

nicméné vhodna jen pro urcité typy studentu.

6.6. Metoda celkové fyzické odezvy (Total Physical Response)

Objevitelem metody celkové fyzické odezvy, kterou €asto i v Eeskych textech
muzeme naleznout pod zkratkou TPR, je AmeriCan James Asher. Vychazi
z pfedpokladu, Ze dospély student se uci stejnym zplsobem, jako se malé dité uci svij
matefsky jazyk, tedy nevédomé, spontdanné a tim, Ze fyzickou reakci odpovida na
verbalni pokyny (Casto v rozkazovacim zplsobu), aniz by pfemysSlelo nad formou
jazyka.

Studenti proto nejsou od zacatku nuceni, aby mluvili, ale je dovoleno tzv. ,tiché
obdobi*. Mluvit za€inaji az ve chvili, kdy jsou na to pfipraveni. Pokud udélaji chybu,
lektor je strikiné neopravuje, chyby jsou zde brany jako pfirozena soucast procesu
osvojovani si nové latky. Cilem je navodit atmosféru vyuky bez stresu, kde se student
ucCi pfirozené, spontanné.

Metodu detailngji popisuje (Thornbury, 2006, s. 89). Proces uceni se cizimu
jazyku touto metodou je spojen s fyzickou aktivitou, kdy lektor dava studentim pokyny,
co maji délat — mlze se jednat napf. o véty typu: ,Vezmi do ruky svoji tuzku®, ,Vstan®,
.~Jdéte rychle ke dvefim“ a oni tyto pokyny provadgji. Cilem je nejprve vytvofit
podminky vhodné pro uceni tak, aby si zaci cizi jazyk zacCali osvojovat tak, jako malé
dité, tedy nevédomé. Maji se naucit rozumét pokynim — jednodussim i slozit&jSim, i
kdyZ je oni sami nejsou nejprve schopni vyprodukovat. Tim, Ze se studenti nauCi na
tyto pokyny reagovat, si zarovefi osvojuji pouzivanou slovni zasobu nebo konkrétni

gramaticky jev. Nejdfive je kladen duraz na jejich schopnost porozumét tomu, co od
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lektora slySi, az potom se zaméfi na aktivni pouziti i z jejich strany. Ve chvili, kdy jsou
schopni jazyk aktivné pouzit, pfebiraji roli uCitele a pokyny si davaji navzajem.
Podstata této metody je velmi Casto dnes vyuZivana pfi vyuce malych déti,
které pohyb pfi lekci velmi motivuje a bavi. Pouzita ale mize byt i s dospélymi
studenty, je vhodna pro ty, ktefi s vyukou zacinaji. Pro pokrocilejdi studenty musi byt

pouZzita v kombinaci s dalSimi metodami, coz pfipousti sam jeji autor Asher.

6.7. Prirozena metoda (Natural Aproach)

Na konci 70. let 20. stoleti byla rozvinuta metoda nazyvana pfirozena. Jejim
zakladatelem byl ucitel Spanélského jazyka v Americe Tracy Terrel. Teorii pfirozené
metody Terrel opiral o teorii pfirozeného osvojovani Stevena Krashena, na zakladé
které jeuCeni se cizimu jazyku efektivngjsi, probiha-li tak, jako u malych déti, kdyz se
uci matefsky jazyk, to znamena podvédomé, ne jako v typickém prostfedi vzdélavaci
instituce. Jednou ze zasad Krashenovy teorie je dostateCny pfisun srozumitelného
vkladu, ktery je malym ditétem nebo i dospélym Clovékem pfijiman. Student je nejprve
vystaven tomuto smyslupinému vkladu a pomoci toho vstiebava informace. Teprve
potom zadina sam komunikovat.

Stejné tak jako vySe zminéna metoda celkové fyzické odezvy i pfirozena
metoda respektuje ,tiché obdobi“, coz znamena, Ze student za€ina mluvit az tehdy, kdy
se citi pfipraven. Dulezité je, aby studenti ziskali vétSi sebevédomi pfi procesu uceni a
byli vice motivovani. Duraz je kladen na porozuméni a komunikaci spiSe nez na
gramatiku a pravidla jejiho pouzivani. Pfirozena metoda také odmita striktni
opravovani chyb.

Typické pro tento zplsob vyuky je, Ze neprobihd na zakladé predem
stanovenych osnov a planu, ale obsah uciva se rozviji postupné, podle individualnich
potfeb studentd a jejich zajma nebo prani. Lektor pouziva velké mnozstvi vizualnich
pomucek a autentickych materiall, které maji co nejvice pfiblizit vyuku realného Zivotu
a prostredi ciziho jazyka. Dulezité je predevSim dostatecné mnozstvi zminéného
.Jjazykového vkladu®. (Richardson, Rodgers, 1999, s. 197)

36



6.8. Metoda spole€enského uéeni (Community language learning)

Metoda spoleCenského uceni, jejimZz zakladatelem byl americky psycholog
Charles Curran, vznikla stejné jako pfirozena metoda v 70. letech. Curran byl
presvédcCen, ze vyuka by méla byt zalozena na principech poradenské &innosti nebo
skupinové terapie, kdy studenti pracuji a uci se zejména formou kooperace, ne
individualné. Velky dlraz je zde kladen na samostatnost a odpovédnost studentd.

PFi lekci vedenou touto metodou studenti sedi v krouzku a diskutuji o tématu,
které si oni sami zvoli. Lektor, ktery je mimo tento kruh, pfebira roli poradce, pomaha
pripadné s formulaci vét, vysvétlenim vyznamu nebo pfekladem slov. Vztah lektora a
studenta je zde velmi dulezity, postaveny na divére a bezpedi.

Ucebnice se zde pouziva minimalné, lektor (nebo dokonce sami studenti) mize
pfinést své vlastni materialy, at uz se jedna o texty nebo vizualni pomucky. Kazda
konverzace je nahravana a pozdéji v hodiné nebo v dalsi lekci se nahravka znovu
pousti, pfeklada, analyzuje. Lektor muze poté sam zvolit, jakym dalSim aktivitam se
budou vénovat, zda budou na zakladé nahravky studovat gramatické jevy nebo se
zaméfi na slovni zasobu.

Bé&hem procesu vyuky mohou Zaci pfinaset vlastni nazory a mluvit o svych
pocitech, které z vyuky maji. To je vnimano jako velmi pozitivni, nebot' jsou studenti
neustale vedeni ktomu, aby se zbavili jakéhokoliv stresu, ostychu a zabran pfi
komunikaci.

Metoda spoleCenského u€eni vyzaduje specialni Skoleni pro lektory, aby védéli,
jakym zpusobem maiji ke studentim pfistupovat a aby byli pfipraveni reagovat na
vzniklé situace a témata, ktera si zaci vyberou. Lektor dopfedu nevi, co se bude v lekci
probirat a nemuze se tudiz pfipravit na praci s konkrétnimi gramatickymi jevy nebo
slovni zasobou. Kritici této metody také namitali, Ze je velmi obtizné hodnotit efektivitu
vyuky, vysledky studentd a spInéni cilt, nebot zde neni konkrétni ucebni plan.

Ackoliv metoda spoleCenského u€eni nebyla pouzivana velkym poctem Skol a
lektor(i, hlavni mySlenka — skupinova konverzace — je dnes soucasti témeér kazdé

skupinové lekce a osvédcila se jako velmi efektivni. (Thornbury, 2006, s. 38)
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6.9. Ukolova metoda (Task-based learning)

Metoda plnéni ukolt (Ukolova metoda) se poprvé objevila v 80. letech v Indii.
Jeji zakladatel, N. Prahbu byl pfesvédCeny, Ze studenti se cizi jazyk nejlépe nauci
pomoci plnéni zadanych ukoll — nejCastéji pfi hledani feSeni urcitého probléma.
Prahbu odmital diraz na formu gramatickych struktur, byl pfesvédcen, Ze nejdulezitéjsi
je zaméfit se na vyznam.

Hodina zalozena na Ukolové metodé by méla obsahovat tfi ¢asti:

a) V prvni fazi lektor prezentuje ukol, informuje studenty, co bude jejich cilem a
jaky bude zavér. Dale zddrazni kli€ovou slovni zasobu, pfipadné vysvétli dalsi
nalezitosti nebo poskytne slovniky a jiny vhodny material. Slovni zasoba a
gramatika by méla byt prfedstavena zajimavou aktivitou, ktera by zaroven
studenty motivovala a vzbudila v nich zajem dany ukol feSit. V této fazi je také

dilezité predstavit Casovy plan — kolik ¢asu zaci maji na feSeni ukolu.

b) Ve druhé &asti studenti pracuji ve dvojicich nebo v malych skupinkach a jejich
cilem je naplanovat a provést fedeni. Pfi tom se mohou v pfipadé jakychkoliv
nejasnosti obracet na lektora s dotazy, pouZzivat slovniky nebo jiné pomocné
materialy. VSechna komunikace studentd by méla probihat v cilovém jazyce,

matersky jazyk se pouziva jen vyjimec¢né.

c) Ve ffeti fazi studenti prezentuji sva feSeni a probiha diskuze s ostatnimi
skupinami. Lektor se poté na zakladé téchto prezentaci zaméfi na specifické

jazykové oblasti, ve kterych Zaci udélali chyby. (Harmer, 2001, s. 87)

Zastanci této metody pozitivné hodnoti zejména velké zapojeni studentd do
vyuky, coz ma pozitivni efekt na jejich samostatnost, motivaci a pomaha zejména
k pfekonavani zabran v komunikaci. Aktivity vyuzivané ukolovou metodou jsou velmi
rlznorodé a podporuji studenty v jejich kreativité. Studenti primarné rozviji feCové
dovednosti, schopnost vyjadfit se a reagovat na urCité téma, zapojit se do diskuze a
prezentaéni dovednosti.

Odplrci naopak kritizuji velkou naro¢nost pfipravy lekce vedené touto metodou.
Vybér ukold musi byt velmi peclivy, nejlépe zrealného svéta a jeho obtiznost

pfizpusobena jazykové urovni tfidy. Lektor si vétSinou musi sam vyhledat materialy,

38



které budou Zaci v hodiné potfebovat a zvazit zpusob jejich pouziti. Vysledny efekt
lekce pak také zalezi na vékovém slozeni a povaze studentd, jejich schopnosti fesit ve
skupinach ukoly, prezentovat, diskutovat. Podle nékterych odborniki mohou mit

s timto zplsobem vyuky problém zacatecnici.

6.10. Lexikalni metoda (Lexical Approach)

Lexikalni metoda patfi mezi pomérné nové pfistupy ve vyuce cizich jazyku. Jeji
zakladatel, britsky lexikolog Michael Lewis ji pfestavit v roce 1993 ve své publikaci ,The
Lexical Approach®.

Hlavni zasadou lexikalni metody je, ze jazyk , gramatikalizované lexikum, ne
lexikalizovana gramatika“ (Thornbury, 2006, s. 63). Jinymi slovy pfi vyuce ciziho jazyka
je tfeba se zaméfit na osvojovani slovni zasoby, ne gramatickych struktur. Slovni
zasoba tvofi hlavni jadro jazyka, nebot’ pravé slova jsou nositelem vyznamu, ktery je
nezbytny pro porozuméni pfi komunikaci. Lewis zastava nazor, ze pokud Clovék udéla
chybu v pouZiti gramatického jevu, nezabrani to pochopeni vyznamu jeho sdéleni
natolik, jako je to mozné, kdyz zameéni rlizna slova nebo je pouZije v jiném vyznamu.

Lewis také doporuéuje, aby se Zaci neudili jednotliva sloviCka, ale ustalena
slovni spojeni - tzv. kolokace. Na zakladé této metody se do podvédomi vice zacaly
dostavat jazykové korpusy, ve kterych bylo mozné kolokace, fraze nebo idiomaticka
spojeni najit.

Zakladem vyuky je prace s textem a slovnimi spojenimi, ktera se Zaci u¢i a
ktera pak aplikuji v aktivni komunikaci. Nejprve se u€i jednoducha spojeni a postupem
Casu je kombinuji s dalSimi slovy a frazemi. Tato metoda neodmita pouziti matefského
jazyka a prekladu, naopak, pokud je to nutné, texty a slovni spojeni se vysvétluji
pomoci ekvivalentd v matefském jazyce. Ve vyuce se Casto pracuje se slovniky.
(Thornbury, 2006, s. 92)

Lexikalni metoda byva velmi Casto vyuzivana v kombinaci s dalSimi pfistupy,
napf. s komunikativni metodou nebo s metodou zaloZzenou na ukolech. V hodinach
vyuky anglického jazyka je vhodné pouzit tuto metodu jako zaklad vyuky slovni zasoby,
pficemz by tato vyuka méla probihat co nejvice v kontextu realnych situaci. Metoda
muze byt pouzita nejen s dospélymi, ale i s malymi détmi a obecné se studenty, ktefi
s vyukou zaclinaji, kdy uz od zaCatku se ucli osvojovat si ne pouze jednotliva slova

izolovana od kontextu, ale slovni spojeni a fraze a ty pak nasledné kombinuji nebo
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nahrazuji jinymi novymi v komunikaci. Stejné pfi této metodé se uéi pracovat s textem

a uvédomovat si vyznam slov a jejich pouziti v ném.

6.11. Komunikativni’/komunikaéni metoda (Communicative method)

Tato metoda je v dnesni dobé velmi rozSifena a pouzivana ve vyuce anglického
jazyka v mnoha typech $kol a jinych vzdélavacich institucich. Poprvé se objevila na
konci 70. let 20. stoleti ve Velké Britanii a odtud se zacala Sifit do ostatnich zemi.
Svého nejvétsiho rozmachu v oblasti vyuky cizich jazykd dosahla v 80. letech a v roce
1982 byla Radou Evropy prohlaSena za vhodnou ke vSeobecnému uzivani (Chodéra,
2013, s. 118).

Zakladnim  principem komunikativni metody (nékdy také nazyvané
,komunikacni“) je, jak uz sam nazev napovida, ddraz na feCové dovednosti studentl a
jejich vyuziti pfi komunikaci. Dulezitym rysem tohoto zpusobu vyuky nicméné zlstava
zasada komplexnosti. Ve vyuce by mély byt procviCovany v8echny aspekty, to
znamena nejen fecové dovednosti, ale i schopnost porozuméni poslechu, schopnost
psat a rozumét psanému textu.

Komunikativni metoda odmita tradicni pojeti vyuky napf. formou gramaticko-
pfekladové metody a rozdéleni vyuky na osvojovani si jednotlivych Casti jazyka. Jak
podotykaji Hauslerova a Novakova, ,jazyk uz neni chapan jen ve smyslu jednotlivych
struktur (gramatika, slovni zasoba), ale také ve smyslu funkci, které vykonava.
Komunikativni pfistup otvira $irS§i perspektivu pohledu na osvojovani jazyka. Nestaci,
kdyz uc€ime studenty manipulovat s jednotlivymi strukturami. Musime také rozvijet
strategie prifazovani téchto struktur jejich komunikativnim funkcim v realnych situacich
a realném case”. (Metody cizojazy€né vyuky, online, cit. 2014-10-27)

Dal8i zasadou komunikativni metody je diraz na eliminaci pouziti matefského
jazyka. Lektor by se mél snazit mluvit cilovym jazykem pfevaznou c€ast hodiny, pfi
bézné konverzaci se studenty, pfi prezentovani noveé latky, vysvétlovani vyznamu
textu, zadavani instrukci nebo domaciho ukolu. Matefsky jazyk by mél byt vyuzivan
pouze v krajnich situacich, kdy by pouziti ciziho jazyka zasadné branilo efektivnimu
pribéhu lekce. Komunikativni metoda se Fidi mySlenkou, Ze pokud si student sam
pfijde na to, co napf. nékteré slovo znamena nebo jakym zplsobem, kdy a pro¢ se
pouziva ur€ita gramaticka struktura, bude to mit nasledné vétsi efekt, nez pokud mu to

fekne lektor nebo az kdyz si to najde ve slovniku. Mnohem lépe si dany jev zapamatuje
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a nauci se diky tomu prfemyslet v cilovém jazyce, coz pro néj bude dulezité pfi
praktickém pouziti. Hlavnim ukolem lektora je pfedevSim usnadnovat proces vyuky,
podporovat studenty a motivovat je k co nejvétSimu pouZiti ciziho jazyka, aby nasledné
ztratili ostych i pfi jeho uzivani mimo lekci.

V hodinach se i nadale pouZzivaji u€ebnice (pouze cizojazyCné), ale mély by byt
kombinovany s rdznymi autentickymi materialy — novinovymi &lanky, beletrii, letaky,
mapy, obrazky, fotografie, vstupenky, které co nejvice pfiblizi vyuku situacim realného
zivota a studenti se tak budou ucit pouzivat jazyk pfimo v kontextu kazdodennich
situaci. Velmi Casto vyuZivané aktivity jsou rozhovory, dialogy, rolové hry atd. Nova
slovni zasoba a gramatika je prezentovana na uryvkach textd a v kontextu, ne
izolované, pfipadné se vyuzivaji fotografie, obrazky, vizualni pomucky, gesta.

Studenti velkou &ast hodiny pracuji v parech nebo ve skupinkach, jejichz
slozeni by se mélo v pribéhu lekce ménit. Role lektora spocCiva predevSim
v monitorovani pribéhu, kdy pomaha, pokud si studenti nevédi rady, zapisuje si
pfipadné chyby a dal$i poznamky. Poté, co dana aktivita skonci, se na nejdulezitéjsi
postfehy lektor zaméfi a analyzuje je spolec¢né se studeny. Nemusi se jednat pouze o
opravu chyb, které v pribéhu své prace studenti udélali, ale lektor mize upozornit i na
spravné a zajimavé obraty, které pouzili. Obecné je vétsi dllezitost prikladana
schopnosti vyjadfit se vice ¢ méné plynule nez schopnosti pouzit vSechna gramaticka
a slovni spojeni bezchybné. Chyba je povazovana za pfirozenou soucast u¢ebniho
procesu. Dllezité je, aby se studenti snazili komunikovat, dalezité neni to, do jaké miry
ur€itou gramatickou strukturu pouziji spravné, ale to, Ze ji zapoji do komunikace a
vyjadri se. (Harmer, 2001, s. 85)

Komunikativni metoda ma v dnesni dobé velké mnozstvi zastancu. Pro mnoho
ucitell predstavuje hlavni postup ve vyuce, na jehoz zakladu je cizi jazyk vyuc€ovan.
Nicméné i tato metoda je velmi €asto kombinovana s ostatnimi pfistupy a odbornici se
shoduji na tom, Ze by se do vyuky i nadale mély zahrnovat prvky z nékterych metod

prosazovanych a pouzivanych dfive. (Tamtéz, s. 86)
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7 LEKTOR A JEHO ROLE

S procesem vzdélavani je bezpochyby Uzce spjata nejen aktivita ucastnik( —
studentl, ale také cinnost UCastnika - vzdélavatele, ktery vyuku pfipravuje, vede,
hodnoti a celkové vyznamnym zpusobem ovliviiuje jeji prabéh a efektivitu. Zajem o
profesi lektora, stejné jako dlraz na kvalitu jejiho vykonavani v posledni dobé vzrostl
pfimo umérné se zvySujici se poptavkou trhu po Kkvalitnich, dobfe vedenych
vzdélavacich aktivitach.

V konceptu celozZivotniho uCeni se pro oznafeni vzdélavatele dospélych
pouzivaji rizné definice. Jednu z nejobecnéjSich charakteristik nabizeji napf. Pricha a
VetesSka (2012, s. 278), ktefi oznacduji vzdélavatele dospélych jako ,odbornika, ktery
vede edukacni proces dospélych.“ Stejné tak Palan (2008, s. 120) zmifuje, Ze se
jedna o obecnou kategorii pracovnika, ktery ovliviuje proces vzdélavani, pfipravu na
ngj, jeho pribéh a vysledky. Vzdélavatel dospélych vystupuje v dalSich
specializovanych rolich, a to podle specifikace a zaméfeni oblasti vychovy a
vzdélavani, kde pulsobi. Proto se tedy v ramci vzdélavani dospélych mizeme setkat
s rlznymi terminy, které oznacuji typy vzdélavatelt dospélych ucastnikl vyuky. Blize

jsou charakterizovany napf. Muzikem (2010, s. 217).

Koué

Timto terminem byva oznaCovan vzdélavatel dospélych pusobici v oblasti
vzdélavani pfimo v zaméstnani. Tato forma vyuky je realizovana na pracovisti, pfi
provadéni pracovniho vykonu, a to prubézné formou sledovani a nasledné konzultace.
Kou¢ soustavné informuje kouCovaného zaméstnance o jeho Cc&innosti, spole¢né
diskutuji feSené ukoly a vysledky a cile, které jsou stanoveny vétSinou na zakladé
profesni drahy a zaméfeni zaméstnance. Prace kouCe a kouCovaného je zalozena
predevS§im na vzajemné dlvére a zakladem je zde jasné stanoveni cilli, zpétna vazba,

povzbuzovani a zdlrazfiovani uspéchd.

Trenér

Tento ucastnik vzdélavaciho procesu je zaméfeny na osvojovani dovednosti
v praxi. Zabyva se praktickou pfipravou nebo vycvikem. Trenéfi plsobi velmi Casto ve
vycvikovych kurzech, tréninkach, které se mohou konat nejen v tradicnim prostredi
napf. uCebny, ale v posledni dobé se oblibenou a €asto vyuZivanou formou staly tzv.

outdoorové tréninky. Tyto aktivity probihaji velmi Casto v pfirodnim prostfedi, kdy maji
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UCastnici FeSit rizné modelové situace zaloZzené na realité. Aktivity jsou poté
analyzovany, coz ma ucastnikim pomoci zpracovat a zobecnit jejich prozitky tak, aby
je mohly nasledné prakticky vyuzit. Cilem je zejména rozvoj schopnosti prace v tymu,
schopnosti feSit problémoveé situace, zlepSeni efektivity komunikace a celkovych

vztah(, vzajemného respektu a davéry mezi ziu€astnénymi.

Instruktor
Instruktor je odborny poradce, Skolitel, zaméfeny pfedevS§im na prakticky vycvik
nebo praktickou pfipravu v uréittm oboru a na osvojeni rlznych dovednosti a

pracovnich navyka.

Moderator

Tento typ vzdélavatele dospélych vyuziva ve vyuce tzv. moderaéni metodu. Je
zaméfeny pfedevSim na interaktivni metody ve vyuce a tymovou praci Ucastnik(
vzdélavaciho procesu. Moderator by mél klast ddraz na aktivni zapojeni vSech
zuCastnénych, cCasté a efektivni stfidani zplsobl vyuky v rlznych vzdélavacich
formach, a to pfi prednadkach, workshopech, seminafich, konferencich. Prace

moderatora vyZaduje velkou pfipravu a didaktickou kvalifikovanost.

Facilitator

Nazev pro tuto skupinu vzdélavatelt dospélych je odvozen od slova ,facilitace®,
tedy ,usnadnéni“. Facilitator by meél ovliviiovat podminky nezbytné pro efektivni pribéh
vyuc€ovaciho procesu, usnadfovat jej, usmérfiovat. Jedna se o odbornika, diky némuz
ucastnici vyuky lépe porozumi, jaké jsou stanovené cile, dlvody jejich stanoveni a

v &em spociva celkové naplanovani vzdélavaciho procesu.

Konzultant
Konzultant neboli poradce, je odbornik, jehoz role je v urCitém oboru poskytnout
radu, doporuceni, vysvétleni, navod k u€eni nebo odborné stanovisko, vypracovat

posudek, vysvétlit ucebni latku, podrobné odpovédét na konkrétni otazky.

Metodik
Metodikem se rozumi specialista, ktery navrhuje, pfipravuje a fidi metodickou
stranku vzdélavaciho procesu, zabyva se vybérem formy a metody vyukového

procesu, didaktickych pomucek, zpusobu ovéfovani spinéni cili a hodnoceni vysledku.
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Mentor

Jedna se Skolitele, vzdélavatele, ktery plsobi na pracovisti a jeho ukolem je
radit, usmeérnovat, motivovat a pfedavat své zkuSenosti, kdy mentorovany ucastnik je
Casto profesné mladsi a v daném oboru &i na dané pozici ma mens$i zkudenosti. Tento
typ vzdélavani je vétSinou méné formalni, mentor a mentorovany si sami urcuji
frekvenci spoluprace a jeji prabéh. Jedna se pomérné naro¢nou a nakladnou formu
vzdélavani, nebot mentor by mél byt vyzrala, socialné inteligentni a vSestranné

vzdélana osoba.

Tutor

Tento pojem byl plvodné pouzivany pro vysokoSkolské pedagogické
pracovniky, ktefi se studenty pracovali individualné nebo v malych skupinkach,
vétSinou po celou dobu jejich studia. V dnesSni dobé se tutorem rozumi odbornik,
poradce nebo pomocnik U€astnika distanéniho typu vzdélavani. Tutor pomaha
studentovi orientovat se v probirané latce, vyhodnocuje spinéni napf. pisemnych ukold,
pomaha s problematickymi okruhy pfi pfipravé na zkousky, motivuje k dalSimu

aktivnimu studiu.

Lektor

Jednim z nejCastéji pouzivanych terminG pro oznaceni osoby, ktera vede
proces vzdélavani dospélych, je lektor. Tento pojem byl plvodné pouzivany pro
univerzitniho ucitele — externistu, nicméné postupem €asu, a to zejména v povaleCném
obdobi, se zacal vice pouzivat v oblasti dalSiho vzdélavani, a to proto, aby doslo
k rozlideni vzdélavaciho procesu probihajiciho ve Skole a mimo ni. Dnes je lektor
zakladnim ucastnikem i Cinitelem vyukového procesu, ktery je zde nezbytny pro
naplnéni uéebnich cild.

ProtoZe se v oblasti vyuky cizich jazykd pro oznaceni vzdé&lavatele pouziva
témér vyhradné pojmu lektor, v nasledujici ¢asti bakalarské prace se zaméfime pravé
na tuto specifikaci, na ulohu lektor(i ve vzdélavacim procesu, typy jejich prace v Ceské

republice a na moznosti jejich rozvoje.
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7.1. Role lektora ve vyuce cizich jazyku

Osobnost lektora a jeho uloha ve vyuce obecné je stéZejni, nebot se jedna o
zakladni prvek celého vyukového procesu, ktery zasadné ovliviiuje jeho prabéh a
vysledky, a to ve vyuce déti i dospélych. Naroky na osobnost lektora se neustale
zvySuji a stejné tak roste i zajem o kvalitni a zkuSené lektory, ktefi dokazou svym
posluchacéiim predat uziteéné informace zajimavym a efektivnim zplsobem. Kvalitni
lektor, at uz se vénuje jakémukoliv oboru, by mél tedy disponovat urCitymi
charakteristikami, schopnostmi a dovednostmi, znalostmi a zku$enostmi. Jak shrnuje
Medlikova, ,kvalitniho lektora charakterizuje jak profesionalita a odbornost, tak lidska
zralost®. (Neziskovky.cz, online, cit. 2014-11-25)

Lektorska Cinnost je velmi rozmanita, jeji naplfi bohata a rliznoroda a lektor je
v neustalé interakci s rozlicnymi osobnostmi studentl. O rozdilech mezi uG&astniky
vyuky hovofi napf. Hartl (1999, s. 197), podle kterého se tyto rozdily tim vice zvétsuji,
pokud se jedna o dospélé studenty. Dospéli u€astnici vyuky se navzajem liSi svymi
profesnimi i osobnimi zkudenostmi a zazitky, kazdy z nich ma odlidné postoje, nazory,
at' uz k druhym lidem nebo pravé k ueni. Sami studenti také mohou svym zpusobem
~prevydovat® svého lektora co se tyCe Zivotnich zkuSenosti nebo i zralosti a lektor zde
do urcité miry ztraci svuj obraz ,v§emohoucnosti, ktery mize mit napf. ucitel u déti na
zakladni Skole. Proto je vZzdy nezbytny vzajemny respekt a partnerstvi obou stran
ucastnik vzdélavaciho procesu.

Na pfedni misto mezi obecné pozadavky na praci lektora je kladen primarni
ddraz na vyborné znalosti daného oboru. Lektor pfed svymi posluchaci vystupuje jako
odbornik, ktery by mél znat sou€asné trendy v oboru, kde pulsobi, mél by mit
v8eobecny prehled i praktické zkuSenosti, o které by se mél se svymi studenty podélit.

Také u lektora anglictiny je tfeba, aby tento jazyk ovladal bezchybné,
disponoval bohatou slovni zasobou, vybornou znalosti gramatickych pravidel a byl
schopen plynulého mluveného projevu. V pfipadé lektora anglického jazyka je
komplexni znalost vyuCované problematiky tim spiSe nezbytna, nebot' je v nékterych
pfipadech pro studenty jedinym zdrojem, ktery jim kontakt s cilovym jazykem
zprostfedkovava. PFi vyuce ciziho jazyka je také dulezité, aby do jisté miry lektor znal i
realie dané zemé, zaklady z historie, geografie, kultury a sou€asného déni.

Nicméné, jak upozoriuje Hartl (1999, s. 198), je tézké urcit, kde je hranice mezi
teoretickymi znalostmi, které podmiriuji odbornost lektora, a pracovnimi zkusenostmi.

Obecné Ize Fici, Zze hluboka znalost oboru je zakladem vyuky, ale pro efektivni pribéh

45



vyuky, naplnéni jejich cili a dosazeni pozadovanych vysledkid nékdy nestaci.
Vyznamnou roli zde hraji i lektorovy zkuSenosti na poli vzdélavani a schopnost tyto
zku$enosti predat takovym zplsobem, aby jim cilova skupina studentd porozumeéla.

Pro praci lektora je tedy nezbytna nejen lektorova vyborna orientace ve
vyuCované problematice, ale mezi dalSi, velmi vyznamné prvky patfi i jeho
komunikacni a socialni dovednosti. Dobry lektor dokaze jasné formulovat vyukovy cil,
srozumitelné pfednést a vysvétlit novou latku, pfeda jasné instrukce, dovede vhodné
klast otazky a usmérfiovat diskuzi. Probranou teorii nauci nasledné aplikovat do praxe.

Hartl (1999, s. 199) mezi socialni dovednosti lektora fadi také jeho schopnost
ziskat zajem studenta. Kvalitni lektor musi byt osobnost, ktera je schopna své studenty
zaujmout, upoutat jejich pozornost a motivovat k ueni. Probuzeni zajmu u dospélych
studentd a vyvolani potfeby jejich samostatného usili je lektorovym primarnim Ukolem,
nebot dospély velmi Casto potfebuje okamzité to, co se naudi, vyuzit v profesnim
zivoté. Neuci si pro vzdalenou budoucnost jako dité.

Pokud se zaméfime na studenty anglictiny, tito lidé ¢asto na lekci se zajmem o
studium tohoto ciziho jazyka uz pfichazeji, ale ukolem lektora je jejich zajem udrzet a
vyvolavat potiebu dale se rozvijet, nejen pfi lekci, ale pak i samostatné mimo ni. Lektor
by mél tedy v pribéhu studia studenty dostateéné podporovat a motivovat k dalSimu
pokraCovani ve studiu a prabézné poskytovat zpétnou vazbu.

Lektor je Caste¢né herec, ktery pobavi, zpestfi lekci a svym pfistupem proces
vyuky zpFijemni. Harmer (2001, s. 56) oznacuje lektora jako Clovéka, ktery je neustale
na ,jevisti“ a toto povolani pfirovnava k dirigentovi, ktery ,pod svym vedenim nechava
svuj orchestr hrat a udava tempo a tén”.

Dle Hartla (1999, s. 200) by mél byt dale jednim z rysG osobnosti vzdélavatele
také zajem o druhé, tedy o studenty. Kvalitni prace lektora zavisi také na tom, zda ma
0 svého studenta zajem a dokaze jej pochopit — zda porozumi jejich zabranam,
vnitinim motivim jejich projevd nebo pfipadnym obtizim, které pfi vyuce maji. Hartl
zdUraziiuje také dulezitost vzajemného respektu a ucty mezi obéma uc€astniky
vzdélavaciho procesu (Tamtéz, s. 198). Velmi dulezity je i pfistup a zpusob jednani
lektora se studenty, vztah, ktery mezi sebou maji, nebot” ovliviiuji celkovou atmosféru
v hodiné a nasledné kladné vysledky vyukového procesu.

Komunikace a neustala interakce mezi lektorem a studenty je ve vyuce
nezbytna, lektor musi vzdy byt schopen navazat se studenty kontakt, jednat s nimi,
spravné vyhodnotit a pfizpasobit pribéh vyuky. Lektor se také musi umét velmi dobfe

ovladat, nebot jeho prace je naro¢na a nékdy spojena se vznikem stresovych nebo i
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konfliktnich situacich. Do jaké miry se lektor se vzniklou problematickou situaci dokaze
vyrovnat, bude také ovliviiovat kvalitu vzdélavaci ¢innosti.

Nezbytné jsou samoziejmé i lektorovy pedagogické a metodické dovednosti. Je
velmi dulezité, aby lektor respektoval individualni zvlastnosti studentl, pficemz by mél
byt schopen sledovat a spravné vyhodnotit situaci, pfizpusobit vyuku slabSim
studentim tak, aby neomezoval ty silngjsi, vybrat vhodnou formu a metodu vyuky,
vhodné zvolit konkrétni aktivity a zpusob prace studentt

PFi vyuce anglického jazyka se bude jednat zejména o aktivity a cvi€eni, pomoci
kterych studenti pouZiji tento jazyk v kontextu realnych Zivotnich situaci. Pro studenta —
manaZzera to bude napf. dialog nebo rolova hra, kdy student angli¢tinu procvi¢i a zapoji
slovni zasobu, fraze nebo gramatické struktury ve vétach, které by pouzil i pfi napf. pfi
pracovnim jednani, schizce s klientem atp.

Podle Hartla (1999, s. 201) je ve vyuCovacim procesu je také nezbytné
zohlednit zamérfeni vyucCovaciho procesu, to znamena zaméfeni na lektora nebo
zameéfeni na studenta. Ve vyuce zaméfené na lektora se uplatiuji pfevazné aktivity a
styl vyuky, kde ma dominantni postaveni lektor, a to pfi planovani vyuky i jejim
nasledném vedeni. VSechna dulezitda rozhodnuti déla lektor sam, bez zapojeni
studentl, od kterych se oCekava, Ze budou nasledovat jeho instrukce a pracovat na
tom, aby si osvojili u€ivo co nejlépe, bez ohledu na jejich napf. profesni zaméfeni,
zajmy nebo jiné potfeby. Oproti tomu vyuka zaméfena na studenta je vedena formou
diskuze, kdy jiz od poc€atku student muze zasahovat napf. do koncepce planovani,
pfipravy lekce a jejiho prubéhu. Studenti jsou aktivné zapojovani do vyuky a jejich
nazory jsou vitany. Tato forma vyuky probiha spiSe neformalni formou, kdy studenti
nemaji stanoveny zasedaci pofadek a vyuka se pfizpusobuje nahodnym nebo
momentalnim situacim. To v8e by mél lektor pfi vyuce brat v uvahu a pfi vyuce
anglického jazyka pro dospélé ucastniky — manazery se snazit o kombinaci vysSe
zminovanych pfistupl a orientace. Zalezi samoziejmé na osobnosti lektora i studenta,
jejich postoji, motivaci, pfipadné i véku a dosavadnich zkuSenostech s vyukou a
studiem. Lektofi, ktefi se vice zaméfuji na moderni metody a formy vyuky budou vice
podporovat vedeni lekce zaméfené na studenty, oproti tomu lektofi, ktefi zastavaji
spiSe tradi¢ni zpusoby a frontalni zplsob vyuky budou lekce orientovat vice na ucitele.

Jak uz bylo zminéno, poslani lektora je jiz brano z SirSiho uhlu pohledu. Lektor
neni pouze zdrojem teoretickych a praktickych znalosti, ale aktivné se podili na

vzdélavaci akci od jejiho poCatku, tedy na jeji pfiprave.
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Palan (2008, s. 156) zdlrazriuje tyto ukoly lektora:

e stanoveni cilt vzdélavaci akce,

e vypracovani planu lekce a kurzu na zakladé detailniho rozboru stanovenych
cili pro danou skupinu nebo jednotlivce,

e vybér vyukovych forem a metod, a to s ohledem na stanoveny cil, skupinu
studentl, droven jejich dosavadnich jazykovych znalosti, zaméfeni kurzu,
potfeby a zajem studentu, jejich studijni moznosti a podminky,

¢ vhodné zvoleni didaktickych pomucek a didaktické techniky s ohledem napf. na
vék studenty, jejich zaméreni a jazykovou uroven,

e kontrola a pribézné poskytovani zpétné vazby, vhodné zvoleny zplsob opravy
pfipadnych chyb,

e hodnoceni pribéhu lekce, prace studentu, vysledk( vzdélavaciho procesu a

plnéni stanovenych cilu.

7.2. Zpasob prace lektorti v Ceské republice

V Ceské republice je profese lektora pomé&rné& hodné rozsifena a existuje
mnoho oblasti, kde lektofi pusobi, a to ve statni i soukromé sféfe, v riznych oborech a
odvétvich. Diky rozmanitému mnozstvi typl prace lektora je velmi pestra i jeji napln,
ktera se liSi pravé na zakladé toho, na jaky obor se lektor specializuje.

Jedno ze zakladnich rozdéleni nabizi napf. Hronik (2007, s. 46), ktery déli

lektory na interni a externi.

Interni lektor

Jednéd se o zaméstnance spole€nosti, ktera vzdélavaci aktivity organizuje.
Vyhodou pro tuto firmu je fakt, Ze naklady na interniho lektora byvaji vétSinou niZsi nez
by tomu bylo v pfipadé&, kdyby firma vyuZzivala lektora ,z venku®. Stejné tak je i vyhodou
pro lektora to, Ze pusobi ve znamém prostiedi, zna lépe Ucastniky vyuky, jejich
pracovni zaméfeni, firemni kulturu a prostfedi, coZ mu mdze pomoci pfi planovani cill

a obsahu vyuky.
Externi lektor

Externim lektorem byva osoba, ktera je najatd danou organizaci jako osoba

samostatné vydélecné €inna nebo jako zaméstnanec jiné spole¢nosti, v nasem pfipadé
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nejCastéji jazykové Skoly nebo jazykové agentury. V oblasti vyuky cizich jazyk( se
Castéji vyuziva spiSe externich lektorli, kdy nejcastéji firmy spolupracuji s jednou Ci
vice jazykovymi Skolami a agenturami, které pro né vhodné lektory vybiraji na zakladé

stanovenych pozadavka.

Muzik (2010, s. 218) rozdéluje profesi lektora do dalSich Ctyf kategorii, a to na
lektory podnikatele, lektory zaméstnance, lektory — manazery a lektory pracujici pro

neziskové organizace.

Lektofi podnikatelé

Jedna se osoby, které lektorskou €innost vykonavaji na zakladé zivnostenského
opravnéni, a to jako hlavni nebo vedlejSi zdroj svych pfijmu. Lektorska Cinnost je
povazovana za zivnost volnou. Vyuka jazyk( byva nejCastéji vykonavana pravé timto

zplusobem.

Lektofi zaméstnanci

Do této kategorie patfi lektofi, ktefi jsou zaméstnanci vzdélavaci instituce
(jazykové 3koly, vzdélavaciho centra atp.) a vétSinou se orientuji na vyuku, vycvik i
trénink zaméstnancl v podnicich. Tyto vzdélavaci spoleCnosti zakladaji svou koncepci
a image praveé na tom, Ze lektory zaméstnavaji a mohou je tedy prezentovat jako své
vlastni specialisty, ¢imz se chtéji odliSit od agentur, které nabiraji externi pracovniky.
Lektofi v dané instituci mivaji i metodické a logistické zazemi a je dbano na jejich

rozvoj, pofadaji se pro né seminare a skoleni.

Manazefi a specialisté jako lektofri

Tito lektofi vzdélavaci &innost provadéji jako soucCast své profesni napiné,
pfipadné vedle ni. Ve vétsiné pfipadl se tedy jedna o vySe zmifiované interni lektory,
tedy zaméstnance dané spoleCnosti, ktera svym zaméstnancum poskytuje razné
tréninky, Skoleni nebo dalSi vzdélavaci aktivity. V pfipadé vyuky cizich jazyku je tento

typ lektorského pusobeni vyuzivan zatim spiSe méné.

LektofFi dobrovolnici v neziskové sfére
Tato skupina lektord pusobi v pomérné Sirokém spektru neziskovych

organizaci, a to napf. v oblasti socialnich sluzeb, sportu, kultury nebo jiné zajmové
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¢innosti. Vyuka cizich jazyku je timto zpusobem vykonavana spiSe okrajové. Jedna se
¢innost zalozenou na principu dobrovolnictvi, jejiz cilem je zaroven ziskavat dalSi

zajemce o podporu neziskoveho sektoru.

7.3. Vzdélavani a rozvoj lektort

Jak uz bylo zminéno, jednou z nejdullezitéjSich nalezitosti lektorské Cinnosti jsou
znalosti dané oblasti. Dikladna orientace v oboru, ve kterém lektor pUsobi, je nezbytna
a samozfejma. V Ceské republice existuji rizné cesty a oblasti, kde jsou lektofi
pfipravovani pro vykonavani jejich prace a kde se mohou dale profesné rozvijet nebo
ziskavat dalSi certifikace, aby byla zajisténa odpovidajici kvalita lektorské prace.

Jednou z moznosti je studium na vysoké Skole na pedagogické nebo na
filosofické fakulté, pfipadné na jiné fakulté zaméfené na vzdélavani dospélych. Kromé
toho existuji rGzné programy a rlzni poskytovatelé certifikaci lektorl v oblasti
vzdélavani dospélych nebo kurzi lektorskych dovednosti. Nicméné, jak podotyka
Muzik (2010, s. 232), tato oblast neni upIné jednotna a je dale rozdélena do dalSich
oblasti a poskytovana riznymi osobami a institucemi. Muzik (Tamtéz, s. 233) uvadi
dale nékteré pfiklady téchto asociaci a instituci, a to napft.:

e Asociace instituci pro vzdélavani dospélych (AIVD),
o Certifikace Asociace trenéru a konzultantd managementu (ATKM),
e Certifikace EMPRETEC — Svaz prumyslu a obchodu,

o Certifikace lektort neziskové sféry (AISIS).

Lektofi si dale mohou vybrat z dalSich mozZnosti odbornych certifikaci, které jsou
vazana na konkrétni vzdélavaci produkt. Pfikladem toho jsou napft. certifikace v oblasti
IT, bezpe€nosti prace a pozarni ochrany nebo vyuka konkrétniho ciziho jazyka.

Kromé toho jsou v nékterych pfipadech pfipravovany a realizovany vzdélavaci
aktivity pfimo institucemi, kde lektofi pracuji. V nékterych spolec¢nostech jsou lektorim
nabizeny rizné vzdélavaci akce, seminafe nebo Skoleni zaméfené na jejich obor, coz
pro né muze byt velka vyhoda, nebot jim to pomaha v profesnim rozvoji a zaroven to
také mulze prispét k loajalité vaci firmé. Vyhodou pak samoziejmé je, kdyz tyto
edukacni aktivity firma hradi také finanéné.

Dalsi a velmi dudlezitou moznosti rozvoje lektora je sebevzdélavani. Kazdy

lektor by mél na svém rozvoji pracovat i sam, prostfednictvim &etby, vyhledavanim
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poznatklli a novinek na internetu, setkavanim se s ostatnimi odborniky v oboru, se
kterymi si vzajemné predaji informace, vyméni si zkuSenosti, inspiruji se. Tento zplsob
rozvoje svych znalosti mize byt velmi efektivni a obohacujici.

V oblasti vyuky cizich jazykl je vhodné i mozné pouzit vSechny vySe zminéné
zpUsoby rozvoje, vzdélavani a certifikace lektorh. Lektofi vyulujici anglicky jazyk
mohou ucitelstvi tohoto jazyka pfimo vystudovat na pedagogickeé a filozofické fakulté
statnich vysokych $kol v Ceské republice. Studium vyuky anglitiny jako ciziho jazyka
nebo studium Kk rozsifeni nebo prohloubeni kvalifikace k vyuce anglického jazyka
nabizeji i rGzné soukromé instituce jako studijni programy v ramci celozivotniho
vzdélavani.

DalSi moznosti pro dosazeni certifikace nabizeji pro lektory cizich jazyk( napf. i
jazykové Skoly, které vlastni licenci na vzdélavani v této oblasti a nasledné obdrzeni
mezinarodniho certifikatu, kdy lektor musi slozit pfisluSnou zkousku. Ve vyuce
anglického jazyka pro dospélé se jedna napf. o certifikaty CELTA (Certificate in English
Language Teaching to Adults) a TEFL (Teaching English foreign language). Pokud
lektofi uspésné absolvuji CELTA nebo TEFL kurz a tyto certifikaty ziskaji, mohou ucit
angliétinu nejen v Ceské republice, ale i mimo ni. Oba kurzy jsou vhodné pro lektory,
ktefi se chtéji zdokonalit v metodice vyuky a ziskat nové poznatky o pfistupech a
formach ve vyuce. DalSimi tematickymi okruhy jsou napf. zpusob planovani hodin,
testovani studentll, pouziti modernich technologii, seznameni s nejvice pouzivanymi
ucebnicemi, moznostmi a typy sloZeni mezinarodnich zkou$ek pro studenty atd. Kromé
teoretické Casti obsahuji oba dva kurzy i &ast praktickou, kdy lektofi chodi na
observace profesné zkuSenych lektorl a poté musi oni sami nékolik dni angli¢tinu
vyu€ovat v realnych kurzech. Béhem toho je jejich prace monitorovana Skolicim
lektorem, se kterym poté jednotlivé aktivity a zplsob prace se studenty analyzuji,
hodnoti a dostavaji zpétnou vazbu.

Pro lektory cizich jazykud, zejména angli¢tiny, pofadaji jazykové Skoly pravidelné
rizné seminafe a setkani, které mohou byt pouze pro lektory, ktefi pro konkrétni
jazykovou $kolu u&i nebo i pro lektory ostatni. V Ceské republice se pravidelné&
nékolikrat do roka konaji setkani a seminafe a workshopy organizované rdznymi
asociacemi a jinymi, Ceskymi i mezinarodnimi spoleCnostmi, které jsou otevieny
v podstaté pro kteréhokoliv lektora. Kromé toho maji lektofi moznost sebevzdélavani
diky tzv. webinaru, pfi kterych se online Skoleni mohou uc&astnit z domova. K dispozici

pro seberozvoj je velké mnozstvi metodicky zaméfené literatury nebo webovych

51



stranek, kde je mozné najit mnoho zajimavych rad, jak vysvétlit urcitou latku, jakou
zvolit vyukovou metodu, kde mohou najit rizné napady, aktivit a cviceni.

At uz lektor plsobi v jakémkoliv oboru, proto, aby jeho prace byla kvalitni a aby
on sam se na poli vzdélavani stal uspésSnym, je dulezité, aby se zajimali o nové trendy
a postupy a své poznatky neustale rozvijeli a obohacovali. To vSe se poté projevi na
jejich postaveni na trhu, uspéchu jejich kariéry, finanénim ohodnoceni a v neposledni

fadé i vlastnimu pocitu radosti a uspokojeni z dobfe vykonavané prace.
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ZAVER

Bakalarska prace s nazvem ,Metodika vyuky anglického jazyka pro manazery”
se zameéfuje na problematiku vyuky cizich jazyku, konkrétné angli¢tiny, a jeji dllezitost
v ramci konceptu celozivotniho u€eni. Tato prace pojednava o nejCastéji vyuzivanych
metodach v oblasti jazykového vzdélavani dospélych a ostatnich aspektech vyuky,
které jsou nezbytné pro zajisténi jeji efektivnosti a oCekavanych vysledkl. Pozornost je
vénovana zejména studentim anglického jazyka, ktefi pracuji na manazerskych
pozicich a znalost tohoto ciziho jazyka potfebuji zejména pro svUj profesni zivot.

Prvni kapitola nejprve popisuje ulohu vzdélani v Zivoté jedince, a to nejen
v ramci povinné Skolni dochazky nebo potom na nékterém z dalSich stupfid studia, ale i
dale v obdobi dospélosti Clovéka, ktery je jiz pIné v pracovnim procesu. Tato kapitola
dale definuje koncept celoZivotniho u€eni a vénuje se jeho rozdéleni na dalSi druhy,
tedy formalni, neformalni a informaini.

Druha kapitola je zaméfena na otazku dulezitosti studia a vyuky cizich jazykd,
zvlasté anglictiny, a jeji roli v osobnim i profesnim zivoté jedince. Kromé toho blize
specifikuje divody, pro€ se lidé tento cizi jazyk uci a snazi se v této oblasti neustale
zdokonalovat.

Treti kapitola definuje formy jazykové vyuky, a to podle prostiedi, uspofadani
studentd, rozdéleni roli mezi u€astniky jazykové vyuky a na zakladé ¢asové dimenze.
Konkrétni formy vyuky jsou popsany vzdy nejprve z obecného hlediska a poté
z pohledu vyuky anglického jazyka.

Ctvrta kapitola se podrobné vénuje pojmu ,metodika vyuky“. PFinasi razné
definice tohoto pojmu a jeho pouziti rGznymi odborniky zabyvajicimi se problematikou
vyuky a vzdélavani. Dale jsou zde vysvétleny zakladni prvky, které by mély byt brany
v Uvahu, pokud chceme blize popsat, co pojem metodika zahrnuje, a to cil a obsah
vyuky, plan lekce, forma vyuky, vybrané metody a didaktické prostfedky.

Pata kapitola predstavuje prehled metod vyuzivanych pro vyuku cizich jazyku
v minulosti a vsouCasné dobé. Jsou zde popsany zasady jednotlivych metod
z hlediska vyuky zakladnich jazykovych kompetenci, pfistup k u€astnikim vyuky, role
studenta a lektora v rdmci vyukového procesu. Dale jsou stru¢né zhodnoceny jejich
pfipadné vyhody a nevyhody z pohledu sou¢asného dospélého studenta.

V posledni kapitole je pozornost zaméfena na osobnost lektora a jeho roli
v procesu vyuky. Tato role je bezpochyby velmi dulezitd a stézZejni pro dosazeni

vysledkd vyuky a jeji efektivity pro ucastniky kurzu.
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Prfedkladana bakalarska prace se vénuje duleZitosti jazykového vzdélavani,
nebot, jak jiz bylo fe€eno, znalost alespor jednoho ciziho jazyka je v sou¢asné dobé
opravdu nezbytna a nutnost dorozumét se jinym nez matefskym jazykem pocitujeme
téméF na kazdém kroku. Cilem této bakalafské prace bylo pfinést poznatky z oblasti
vyuky cizich jazyku pro dospélé a popsat jednotlivé aspekty této vyuky. Tato prace dale
méla za cil uvést prehled vyu€ovacich metod pouzivanych v minulosti i sou€asnosti a
charakterizovat tyto metody z hlediska role uc¢astnikd vyuky, tedy studenta a lektora,
zpusobu prace se studenty a jejich zaméreni na jednotlivé jazykové kompetence.

Pokud se studenti u€i cizi jazyk, nestali jen umét zopakovat poucky a
gramaticka pravidla. Aby studenti cizi jazyk skute¢né ovladali na uréité udrovni je
stéZejni, aby byli schopni nabyté znalosti aktivné zapojit do kazdodenni komunikace, at
uz se jedna o rozhovor neformalniho typu, béznou spolecenskou konverzaci nebo o
obchodniho jednani. Proto je vsoucCasnosti stile castéji upfednostriovana
komunikativni metoda, ktera klade velky dliraz na feCové dovednosti student(l. Na
zakladé tohoto pfistupu by vyuka méla probihat pfedevsim v cilovém jazyce, matefsky
jazyk by mél byt pouzivan jen okrajové. Vyuka slovni zasoby i gramatiky by méla
probihat vzdy co nejvice v kontextu realnych situaci, velmi ¢asto formou rozhovoru,
rolovych her, dialogu, aby bylo zvySeno pouziti ciziho jazyka ze strany studentu.

Aby byla vyuka opravdu efektivni, musi byt zvolena a nasledné aplikovana
vhodna metoda a forma vyuky, cvi€eni a aktivity odpovidajici danému studentovi nebo
celé skupiné. Pfi tomto vybéru je samoziejmé nezbytné brat v uvahu individualni
odliSnosti studentu, jejich potfeby, schopnosti, dosavadni znalosti a jejich poZadavky
na zaméfeni kurz(. Neméné dllezitou roli zde hraje napf. i vék studenta, jeho
povahové rysy nebo pozice, kterou zastava v zaméstnani.

S ohledem na v8echny zminénd kritéria, ktera by méla byt brana v uvahu pfi
volbé metody, musi vSak brat lektor vzdy v uvahu, Ze pouZivani jedné a té sameé
metody muize vést k tomu, Ze se vyuka stane nezajimavou a stereotypni. Stfidani
metod mize lekce obohatit a byt prospésSné pro studenta a jeho vysledky. Zpusob
vedeni vyuky, a to nejen v oblasti anglického jazyka, je stézejni pro to, aby se studenti
néco naucili a aby méli motivaci i nadale ve studiu pokraCovat, coz v je této oblasti to

hlavni.

54



SEZNAM POUZITYCH ZDROJU

Seznam pouzitych ¢eskych zdroju

ARMSTRONG, M. Rizeni lidskych zdrojii : Nejnovéjsi trendy a postupy.10. vyd. Praha :
Grada Publishing, 2007. 800 s. ISBN 978-80-247-1407-3.

HARTL, P. Kompendium pedagogické psychologie dospélych. 1. vyd. Praha:
Karolinum, 1999. 231 s. ISBN 80-7184-841-7.

HRONIK, F. Rozvoj a vzdélévéni pracovniki. 1. vyd. Praha: Grada, 2007. 240 s. ISBN
978-80-247- 1457-8.

CHODERA, R. Didaktika cizich jazyk(. 1. vyd. Academia: Praha 2013. 212 s. ISBN
978-80-200-2274-5.

MANAK, J.; SVEC, V. Vyukové metody. Brno: Paido, 2003. 219 s. ISBN 80-7315-039-5.

MOJZISEK, L. Vyudovaci metody. 2.vyd. Praha: Statni pedagogické nakladatelstvi,
1977. 328 s. ISBN 74-0-233.

MUZIK, J. Didaktika profesniho vzdélavani dospélych. Plzef: Fraus 2003. 197 s. ISBN
80-7238-220-9.

MUZIK, J. Andragogickéd didaktika. Rizeni vzdélévaciho procesu. Praha: Wolters —
Kluwer, 2010. 323 s. ISBN 978-80-7357-581-6.

MUZIK,J. Profesni vzdélévéani dospélych. 1. vyd. Praha: Walters Kluwer CR 2012. 264
s. ISBN 978-80-7357-738-4.

PALAN, Z., LANGER, T. Zaklady andragogiky. Univerzita Jana Amose Komenského,
2008. 184 s. ISBN 978-80-86723-58-7

PRUCHA, J., VETESKA J. Andragogicky slovnik. Praha: Grada, 2012. 294 s. ISBN
978-80-247- 3960-1.

PRUCHA, J., WALTEROVA E., MARES J. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, 2008.
322 s. ISBN 978-80-7367-416-8.

SKALKOVA, J. Obecn4 didaktika. 1. vyd. Praha : ISV nakladatelstvi, 1999. 292 s. ISBN
80-85866-33-1.

55



STARK, W. H. Superlearning: Novy zplsob vyuky jazykd. Praha: Svoboda, 1994.
136 s. ISBN 8020504044.

ZLAMAL, J. Didaktika profesniho vzdélavéani v S$ir§im pedagogickém kontextu.
Univerzita Jana Amose Komenského, 2009. 208 s. ISBN 978-80-86723-79-2.

Seznam pouzitych zahrani¢nich zdroju

HARMER, J. The Practice of English Language Teaching. London: Pearson Education
Limited, 2001. 135 s. ISBN 0 582 40385 5.

RICHARDS, J. C., RODGERS, T.S. Approaches and Methods in Language Teaching.
A Descriptions and Analysis. Cambridge University Press, 1986. 91s. SBN 0 521
00843.

THORNBURY, S. An A — Z of ELT. Macmillan Books for Teachers, 2006. 264 s. ISBN
978-14-050-7063-8.

Seznam pouzitych internetovych zdroji

HANUSOVA, S. Skolni vzdélavaci programy: Metody cizojazyéné vyuky. [online]. ©
25.08.2010 [cit. 2014-10-12]. Dostupné z: http://svp.muni.cz/autor _dokumenty.php?
aid=1394

HAUSLEROVA, K., NOVAKOVA, M. Casopis pro filosofii a lingvistiku: Metody
cizojazyéné vyuky [online] . [cit. 2014-10-27]. Dostupné z: http://home.zcu.cz/~jalang/
filling/issues/0001/c-hauslerova,novakova.html)

KRIZKOVA, A. Znalost cizich jazyki patfi k Zivotnimu stylu. [online]. © 25.08.2010
[cit.2014-10-12]. Dostupné z: http://www.helpforenglish.cz/article/2010082501-znalost-

cizich-jazyku-patri-k-zivotnimu-stylu

MEDLIKOVA, O. Co méa védét a umét dobry lektor. [online]. © 09/2007 [cit. 2014-11-
25]. Dostupné z: http://www.neziskovky.cz/clanek/1274/598/zalozni-kategorie/co-ma-

vedet-a-umet-dobry-lektor/

MINISTERSTVO SKOLSTVIi, MLADEZE A TELOVYCHOVY. Narodni plén vyuky cizich
jazyka. [online]. [cit. 2014-10-12]. Dostupné z: http://aplikace.msmt.cz/PDF/
JTO10NPvyukyCJnaNet.pdf

56


http://vydavatelstvi.ujak.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=102%3Adidaktika-profesniho-vzdlavani-v-irim-pedagogickem-kontextu&catid=16%3Avydane&Itemid=4
http://home.zcu.cz/~jalang/filling/issues/0001/c-hauslerova,novakova.html
http://home.zcu.cz/~jalang/filling/issues/0001/c-hauslerova,novakova.html
http://www.neziskovky.cz/clanek/1274/598/zalozni-kategorie/co-ma-vedet-a-umet-dobry-lektor/
http://www.neziskovky.cz/clanek/1274/598/zalozni-kategorie/co-ma-vedet-a-umet-dobry-lektor/

BIBLIOGRAFICKE UDAJE

Jméno autora: Dita Chalupova Moravcova

Obor: Manazerska studia — Rizeni lidskych zdroja

Forma studia: Kombinované

Nazev prace: Metodika vyuky anglického jazyka pro manazery
Rok: 2015

Pocet stran textu bez priloh: 47

Pocet titulti €eskych pouzitych zdroja: 14

Pocet titulti zahrani¢nich pouzitych zdroja: 4

Pocet internetovych zdroja: 5

Vedouci prace: PhDr. Tereza Vacinova, Ph.D.



