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Vyznam ICT p¥i zajiStovani bezpecnosti potravin

The importance of ICT in ensuring food safety

Souhrn

Tato diplomova préce, jejiz nazev zni «Vyznam ICT pfi zajiStovani bezpecnosti
potravin» je rozdélena na dvé zékladni Casti. Prvni ¢ast je teoreticka, popisuje se v ni
soudasny stav bezpeénosti potravin v Evropské Unii jako celku a v Ceské republice zvIast.
Dale jsou v ni charakterizovany soucasné informacéni systémy, tykajici se bezpecnosti
potravin a analyzuje se piinos informacnich technologii konkrétné pro odvétvi
potravinafstvi z pohledu bezpecnosti potravin.

Praktickéd ¢ast se zabyva vyhodnocovanim dostatecnosti informaci o potravinach,
které jsou spotiebiteli dostupné v kamenné prodejn¢ a v internetovém obchodé. Cilem
vyzkumu bylo tedy zjistit, nakolik jsou v dnesni dob¢ informacnich technologii informace
o potravinach pro spotiebitele dostupné, a porovnat existenci a dostupnost téchto informaci
v internetovych obchodech a kamennych prodejnach. V prizkumu bylo celkem hodnoceno
9 druhti potravin v 8§ kamennych a 7 internetovych obchodech. Na zaklad¢ zjisténych fakti
v zaverené casti je formulovano konkrétni doporuceni ohledné informaci na obalech
potravin a na webovych strankach internetovych obchodu s potravinami.

Klicova slova: Informacni a komunikacni technologie, bezpecnost potravin, potravinova
bezpecnost, kvalita produkti, internet, informacni systém.

Summary

This thesis, with title «The importance of ICT in ensuring food safety», is divided into two
main parts. The first part is theoretical, describes the current state of food safety in the
European Union as a whole and in the Czech Republic in particular. Furthermore, it
characterizes the current information systems for food safety, and analyzes the contribution
of information technology for specific food sector in terms of food safety.

The practical part evaluates the adequacy of consumer information about food
which they can get in physical store and online store. The aim of the research was to
determine the extent to which in today's era food information is available to consumers,
and to compare the existence and availability of such information in internet shops and
physical stores.
During the research 8 physical stores, 7 online stores, and 9 kinds of food were examined.
On the basis of established facts in the final part, specific recommendations, concerning
the information on food labels and on websites of online food shops, is formulated.

Keywords: Information and communication technology, food safety, product quality,
internet, information system.
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1. Uvod

K nejzékladnéj§im pravim clovéka patii i jeho pravo na ochranu zdravi. S tim
souvisi jeho starost o kvalitu a bezpecnost vyzivy, tedy potravin a dal§iho zbozi. Po celou
Bezpe€nost potravin je nedilnou soucasti ndrodni bezpe€nosti. Zajisténi bezpecnosti
potravin je prioritou statni politiky, jelikoz pokryva Sirokou Skalu nérodnich,
ekonomickych, socidlnich, demografickych a environmentalnich faktort.

V soucasné dobé se, vzhledem k pomérné ¢astym aféram s potravinami nekvalitnimi,
nebo pfimo nebezpeénymi a jedovatymi (technickd sil z Polska, metylalkohol z
nelegalnich vyroben v CR) nebo riziky, vyplyvajicimi z veterinarnich infekci (BSE,
kulhavka, slintavka) nebo kontroverznich postupi pii vyrobé zivocisnych produktii
(pouzivani antibiotik ke zvySeni produkce hospodaiskych zvitat), zvySuje zdjem médii i
vetejnosti o otazky bezpecnosti potravin a dalsi zemé&délské produkce.

S rozvojem mezinarodnich vztahii a mezinarodniho obchodu se zvySila potieba
standardizace systémil bezpecnosti potravin v riznych zemich. V soucasné dob¢, kdy za
jeden den muze byt provedeno nékolik tisic obchodnich operaci, se potieba rychle vymény
informaci stala nezbytnou. Vytvofit standardizovany systém bezpe€nostni potravin a tak
umoznit rychlou vyménu dat umozni informac¢ni a komunikac¢ni technologie. Informacni a
komunikac¢ni technologie — vSechny elementy (lide a stroje), postupy, metody vyhledavani,
sbéru, skladovéni, zpracovani, dodavky, distribuce informaci a zpiisoby provadéni téchto
postupti a metod. [1, s. 10]

Jesté v neddvné minulosti byli vyrobci, spotiebitelé i Siroka vefejnost odkazani pouze
na kusé, nesystematické informace, $itené predevsim prostiedky masové komunikace, tedy
tiskem, rozhlasem a televizi. Nezanedbatelnou roli ovSem, zejména ve slozitych
podminkach zdsobovani na sklonku redlného socialismu, hrala i Septanda, tedy osobni

informace Sifend od st k Gistim, zejména mezi spotiebiteli.

Rychly rozvoj informaénich technologii zpiisobil na tomto poli zna¢ny posun. Diky
vstupu pocitaci a informacnich technologii do bézného zivota nas vSech a jejich
vSudypfitomnosti, je nyni mozné prakticky ihned informovat jak odborniky ¢i obchodniky,

tak 1 spotiebitele a Sirokou vefejnost o nevyhovujicich, ¢i ptimo nebezpecnych potravinach



prostiednictvim internetovych stranek, pfimo napojenych na ptislusné informacni systémy
bezpecnosti potravin.

Z uvedeného vyplyva, ze téma diplomové prace tesi otazky, které jsou dennim
chlebem nejen u zemé&d¢€lskych, obchodnickych a informac¢né-technologickych odbornik,
ale diky tomu, Ze vyziva je nejzékladnéjsi lidskou potiebou, tyka se i zcela obycejnych lidi,

tedy nas vSech. Proto je to téma nanejvys aktudlni.



2. Cil prace a metodika

Hlavnim cilem diplomové prace je analyza soucasné situace na poli bezpecnosti
potravin ve svété, se zvlastnim zfetelem na situaci v Evropské unii a Ceské republice,
zvlasté pak prozkoumani informacnich systémd, které se k zajisténi bezpecnosti potravin

pouzivaji.

Dil¢i cile préce jsou:

+ Popsat soucasnou situaci v bezpecnosti potravin.

» Charakterizovat soucasny institucionalni systém bezpecnosti potravin v Evropé a

Ceské republice.
+ Analyzovat vybrané informac¢ni systémy pro zajiStovani bezpecnosti potravin.

+ Formou dotazovani zjistit dostateCnost informaci na obalu vybranych potravin a

porovnat situaci v kamennych prodejnach a internetovych obchodech.
» Na zaklad¢ zjisténych fakti zformulovat obecny a specificky zavér.

Metodika prace

Pro dosazeni stanovenych cilii bude prace vychazet ze studia a analyzy odbornych
informacnich zdrojii, platné legislativy a pfedev§im z analyzy situace, panujici na poli
informacnich systémii. K praktické demonstraci fungovani informacniho systému bude
proveden vyzkum ohledn¢ dostateCnosti informaci na obalu v konkrétnich obchodech s
potravinami. Pomoci analytickych metod ze ziskaného materidlu bude provedeno

zhodnoceni stavajici situace a predikce dal§tho mozného rozvoje v této oblasti.
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3. Prehled reSené problematiky

3.1 Vymezeni pojmu bezpecnosti potravin

Pod terminem “bezpe€nost potravin” se rozumi zachovani lidského zdravi po poziti
potravin. To znamend, Zze potravina nesmi vyvolat akutni negativni dopad (otravu
potravinami a infekci) a nesmi byt nebezpecnd z pohledu dlouhodobych ucinki
(karcinogenni, mutagenni a teratogenni uc¢inky). [2, s. 56] Jinymi slovy, potravina mize
byt povazovana za bezpecnou, pokud nepiisobi negativné na zdravotni stav souc¢asnych a
budoucich generaci. Bezpecnost potravin musi byt sledovana od vyroby surovin az do
prodeje (z farmy na vidlicku). [3, s. 56]

V $ir§im pojeti lze bezpecnost potravin chéapat jako védeckou disciplinu a néstroj

ekonomické politiky, tykajici se potravin a jeji bezpecnosti.

Bezpe€nost potravin zahrnuje: kontrolni mechanismus, monitoring potravnich

fetézcl, hygienu vyroby potravin. [3, s. 57]

Kontrolni mechanismy zahrnuji politiku ve vztahu ke GMO, kontrolni systém kvality
v dovozu, vyvozu a prodeji, certifikacni systém potravin, kontrolu ozna¢ovani potravin. [3,

s. 57]

Ve vztahu k monitoringu potravnich fetézci jde o plivod potravin a jejich
oznacovani, hygienu zpracovani a prodeje, aditivu v potravinach, rezidua Skodlivych latek
(pesticidy, rustové hormony apod.) [3, s. 57]

Co se tyCe hygieny, musi byt sledovana v kazdé etapé ptipravy nebo vyroby.
Hygienické normy zahrnuji kontroly potravin a surovin na piitomnost biologickych
objektl, potencidln¢ nebezpecnych chemickych sloucenin, radionuklidi a Skodlivych
zeleninovych necistot. Jejich pfitomnost v potravinach by neméla piekrocit piipustné
urovné v daném mnozstvi (objemu) vyrobkl. Souvisejici ukazatelé bezpecnosti jsou
stanoveny pro 11 skupin vyrobki:

1) maso a masné vyrobky; driibez, vejce a vyrobky z nich;

2) mléko a mlé¢né vyrobky;

3) ryby, nerybi produkty rybolovu a produkty ziskané z nich;

4) zrna (semena), mouka, vyrobky z obilovin, pekarenské vyrobky;

5) cukr a cukrovinky;

11



6) ovoce a zeleniny;

7) tuéné mlécné vyrobky surovin;

8) napoje;

9) ostatni vyrobky;

10) biologicky aktivni potravinové dopliky;
11) détské vyziva. [3, s. 57-58]

Nebezpecné latky mohou zplsobit Skodu ve vSech fazich cesty z farmy na pult.
Bezpecnost vyrobkl se mlize snizit 1 v disledku uplatnéni novych vyrobnich technologii,
jako jsou geneticky modifikované organismy a radia¢ni expozice hotovych vyrobkl pro
prodlouzeni doby trvanlivosti. Nejlépe propracovanou metodou pro zajisténi bezpecnosti
potravin je tepelné oSetfeni — pasterizace a sterilizace, pfi kterych dochdzi ke znieni vSech
mikrobl a enzymul. Ale mezi dilezit¢ faktory pfi tvorbé mutagennich chemikalii patii
teplota a doba tepelného zpracovani. Mutagenni aktivita se zvySuje v poméru k stoupajici
teploté. Mutagenni aktivita je také v masové §tave, vytvorené pii peCeni masného vyrobku.
[4, s. 60]

U ovoce je dilezité, jakym zplisobem dozravaji. Pii umélém dozravani se zachova
mnohem méné vitamint a dalSich zivin, nez pfi pfirozeném. [4, s. 61]

Samostatnym problémem je kontaminace potravin ve fazi baleni a skladovani. To je
zpiisobeno v prvni fadé tim, Ze se vedle tradi¢nich materidlti jako jsou dievo a papir
zvySuje vyuziti polymert pouzivanych bud’ v Cisté form¢, nebo v kombinaci s jinymi
materidly - papiru a kartonu, hlinikové folie, cinu, atd. Plechovka, kterd se pouziva pro
baleni 10 az 15% potravinovych vyrobki, je hlavnim zdrojem olova, které se tak dostava
do potraviny. Ptiblizné 20% olova ve stravé lidi (s vyjimkou déti do 1 roku) pochézi z
vyrobki balenych v plechovkach.

V poslednich letech se Siroce pouZzivaji k baleni polymerni materidly. Polyetylen,
polyethylentereftalat, polyvinylchlorid a dalsi, jenz musi mit nutné provozni vlastnosti a
odpovidat hygienickym pozadavkiim. Tento material by nemél mit vliv na organoleptické
vlastnosti vyrobku. [4, s. 62]

WHO v publikaci "P¢t klich k bezpecnosti potravin" poskytuje praktickou piirucku
pro obchodniky a spotiebitele v oblasti zpracovani a ptipravy jidla:

* Zasada 1: UdrZujte potraviny a suroviny v ¢istot¢;
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» Zasada 2: Oddélujte syrové potraviny od potravin, které byly podrobeny tepelnému
oSetreni;

* Zésada 3: Vystavujte produkty tepelnému oSetent;

* Zasada 4: Tepelné zpracovani se provadi pti pozadované teplot¢;

* Zésada 5: Pouzivejte bezpe¢nou vodu a bezpecné suroviny.[5]
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3.2 Vyvoj bezpecnosti potravin

3.2.1 Vyvoj bezpecnosti potravin v Evropské Unii

Prvni zakony, které¢ ziizovaly potravinovou bezpecnost a stanovovaly pozadavky na
potraviny, se objevily v Babyloné¢ v 18. stoleti pfed nasim letopoctem. Byly to
Chammurapiho zakony, které spolu s pozadavky na vyrobky ptedepisovaly pokuty za
vyrobu a prodej nekvalitnich potravin. V roce 500 pf. n. 1. vydal ¢insky cisat Tang dekret,
podle kterého byl prodejce shnilého masa potrestdn bicovanim. [6]

Ve starovékém Recku bylo piisné kontrolovano sloZeni piva a vina. Stafi Rimané
méli organizovany systém kontroly kvality potravin, které byly nabizeny k prodeji.
Potraviny kontrolovala specidlni skupina, vytvofena z obcantll. Ve sttedovéké Evropé méla
fada zemi zékony, které zajistovaly bezpecnost a kvalitu vajec, masa, syrt, vina a chleba.
V 17. stoleti naseho letopoctu byly podobné zékony pfijaty v mnoha evropskych zemich a
na zacCatku 20. stoleti i ve Spojenych statech. [6]

S rozvojem potravinafskych technologii, chemie, mikrobiologie a biotechnologie se
objevilo obrovské mnozstvi novych potravinadiskych pfidatnych latek, zaroven také zacalo
vzrustat zne€iSténi Zivotniho prostiedi, coz si vynutilo vytvofeni mezindrodniho prava o
potravinach a zptisnéni pozadavki na bezpecnost potravin. [6]

V Evropé se prvni zminka o bezpe€nosti potravin objevila ve Smlouvé o zalozeni ES, v
roce 1957. [7, s. 6]

Hlavnim cilem lidského snazeni v této dob¢ bylo vytvoteni jednotného trhu. Evropa
se zotavovala z druhé svétové valky, chladnicky jesté nebyly bézné dostupné a vyrobky
nemohly byt skladovany po dlouhou dobu. Vétsi pozornost byla vénovana piedevsim
dostatecnému mnoZzstvi potravin, nez jejich kvalité.

Za timto ucelem byly v ¢lanku 3 Smlouvy o zalozeni ES vymezeny ¢innosti, které
vedly ke splnéni téchto cilii a které jsou povazovany za ,nesmély* pocatek rozvoje
potravinového prava, a to:

* odstranéni celnich poplatkli a kvantitativnich omezeni mezi ¢lenskymi staty ve

vztahu k dovozu a vyvozu zbozi,

* vytvofeni vnitiniho trhu charakterizovan¢ho zrusenim piekazek volného pohybu

zbozi, osob, sluzeb a kapitalu,
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* aproximace prava Cclenskych stath v rozsahu, které vyzadovalo fungovani

spole¢ného trhu. [7, s. 6]

V roce 1963 byl vypracovan soubor pravnich ptedpisti o sloZeni, vlastnosti a kvalité
potravin a obchodu s potravinami a nékterymi predméty denni potieby. Jmenoval se Codex
Alimentarius (v piekladu z latiny ,,potravinaisky zdkonik*). Nazev ptevzal od ptivodniho
souboru zakonu a opatfeni, pfijatych v n€kdejSim Rakousku — Uhersku mezi lety 1897 —
1911 pod nazvem Codex Alimentarius Austriacus. VéEtSina pravidel byla zménéna, ale
zaklad ztstal v podstaté nezménén. Kodex ptijalo 170 zemi. [7, s. 6]

V souvislosti se vznikem Ceskoslovenské republiky v roce 1918 byl piivodni Codex
Alimentarius recipovan a postupné upraven a doplnén dalSimi zdkony, vynosy a
vyhlasSkami.

Objemy vyroby potravin rostly, obalova technika se rozvijela. Rostly i pozadavky na
bezpecnost vyrobki. V roce 1964 byla zavedena jednotnd hygienické pravidla. Specifikem
dokumentti o bezpec€nosti potravin v té dobé bylo, Ze se tykaly pouze konecného produktu.
V roce 1979 vznikl systém rychlé vystrahy pro potraviny a krmiva RASFF. Evropa se
aktivné zabyvala obchodem, ve kterém se Ucastnily i zem& mimo eurozonu, proto byla
potieba vytvofit doplitujici kontrolu nad potravinami z téchto zemi. Byly vytvofeny nové
veterinarni a potravinaiské organy a pohrani¢ni veterinarni stanice. [7, s. 7]

Béhem 70. let 20 stoleti se zacaly bézné pouzivat pojmy, jako jsou «osobni pocitacy,
«internet». Ruku v ruce téchto technologii rozvijely i systémy bezpecnosti potravin. [7, s.
7]

Velkou roli v potravinovém pramyslu sehral skandal spojeny s nemoci Silenych krav
(BSE) v polovin¢ 90. let. V disledku toho byla v roce 1997 zvetejnéna Zelena kniha o
obecnych principech potravinového prava a byl zfizen inspekéni organ — Potravinovy a
veterinarni trad (FVO). [7, s. 7]

V roce 2000 byla zvetejnéna Bila kniha o bezpecnosti potravin. V Bilé knize byla
uplné poprvé vzata v ivahu bezpecnost vyrobkl celého potravinového fetézce. Pozdéji se
zacalo mluvit o vybudovani nezavislého tfadu pro bezpecnost potravin. V roce 2002 byla
dokoncena reforma stavajici legislativy, kde byla hlavni pozornost kladena na zviteci

krmiva. [7, s. 9]
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3.2.2 Vyvoj bezpe¢nosti potravin v Ceské republice

Bezpetnost potravin je jednou z priorit Ceské republiky vice nez 10 let. Systém
bezpegnosti potravin byl uveden do praxe v Ceské republice v roce 2001, kdy byl piijat
prvni strategicky dokument v oblasti bezpecnosti potravin — “Strategie zajiSténi
bezpeénosti (nezavadnosti) potravin v Ceské republice”. Jednim z cili dokumentu bylo
posileni ochrany a podpory zdravi. Dal§im cilem bylo zvySeni diivéry vetejnosti v systém
pro zajisténi bezpecnosti potravin. [8]

V roce 2010 v Ceské republice byl vypracovan novy dokument, ktery definoval
hlavni sméry rozvoje pro obdobi 2010-2013. [9]

Jako dulezité oblasti dokument oznacoval posileni spoluprace s Evropskym ufadem
pro bezpecnost potravin, feseni problémi v komunikaci a vzdélavani spotiebitelll a
zamé&stnancl statni spravy, a také doposud samostatné netfeSenou oblast vyzivy obyvatel.
Dokument byl vytvoren v tzké spolupraci mezi ministerstvy zemédélstvi a zdravotnictvi a
s pomoci dal3i subjektti zapojenych do zajisténi bezpeénosti potravin na uzemi Ceské
republiky. [9]

8 ledna roku 2014 byla piijata strategie, ktera plati v souCasnosti — Strategie
bezpecnosti potravin a vyzivy 2014 — 2020. Dokument popisuje soucasny stav zajisSténi
bezpecnosti potravin, stanovi cile a charakterizuje spolupradci na narodni urovni. V
posledni ¢asti je navrzena strategie pro obdobi 2014-2020. [10]

S ptichodem informacnich technologii bylo vytvoteno nékolik informacnich portala
o bezpec€nosti potravin (hlava 3.7.3). Byly automatizovany systémy Rychlého Varovani

(hlava 3.5) a HACCP (hlava 3.6).
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3.3 Disledky nedodrzovani norem

Podle Statni zeméd¢lské a potravinarské inspekce bylo pii kontrole v roce 2012
zjiSténo, Ze tfetina balené zmrzliny na ¢eském trhu byla alespoii jednou rozmrazena a
znovu zmrazena. Pfi opétovném zmrazeni byly v produktech nalezeny nebezpecné
bakterie. ,,V pfipad¢, Ze se zmrzlina podrobi opakovanému zmrazeni, stava se z ni Gtociste
pro bakterie. Mohly by to byt naptiklad bakterie salmonely nebo listerie", fikd mluvci
inspekce Pavel Kopfiva. Kromé toho, rozmrazeni a znovu zmrazeni nepfiznivé ovliviiuje
chut’” vyrobkll a obchody by je nemély prodavat. Audit rovnéz prokazal, ze zmrzlina
prodavana na vahu spliiuje pozadované standardy, ale lidé by méli vénovat vice pozornosti
Cistote rukou prodavajiciho, obzvlasté ve chvili, kdy bere do ruky kornout. [11]

V poloving zaii 2012 v Ceské republice vypukl skandal ohledn& panovaného
alkoholu. Obyvatelé zemé se dostavali do nemocnice s diagndézou otravy alkoholem
obsahujicim metanol.[12] (Metanol je nejsiln€j$i neurovaskularni jed, ktery zplsobuje
slepotu a nasledné smrt. [13]) Nekolik desitek lidi zemfelo, a v souvislosti s kauzou bylo
obvinéno pres 70 lidi, z toho vétSina z ohrozovani zdravi zdvadnymi potravinami. [12]

V tnoru roku 2013 cesti inspektofi naSli konské maso v masovych kuli¢kéach,
vyrobenych ve Svédsku pro prodejny IKEA Group. Vzorky masovych kulidek byly
odebrany v obchodnim dom¢ IKEA v Brné. Na obalu bylo uvedeno, Ze kulicky jsou
vyrabéné z hovéziho a vepfového masa. Testy vSak odhalily pfitomnost koniského masa.
Kromé toho bylo ve stejném roce koniské maso nalezeno i v hamburgerech dodanych do
Ceské republiky z Polska. [14]

V 1ét¢ roku 2015 v Plzni bylo hospitalizovano témét 100 mistnich obyvatel s
diagn6zou "otrava jidlem." VSichni byli otrdveni téstovinami, které vyrabi a dodava mistni
tovarna. Jidlo bylo infikovano salmonelou. [15]

V cervenci roku 2015 byly zkontrolovany restaurace, kavarny, jidelny a rychla
ob&erstveni po celé CR. Bylo zkontrolovano celkem 2097 podnikii a bylo provedeno 2217
kontrol. Rekordni pocet vytek se tykal piedev§im technického stavu vybaveni kuchyné,
které ¢asto nedodrzuje zékladni pravidla uchovavani potravin. V disledku toho bylo v 11
ptipadech rozhodnuto zakazat ¢innost podniku, v 15 ptipadech bylo doporuceno piijmout
opatieni k likvidaci hlodavct. Celkové byly Ceské restaurace pokutovany v Castce
897.000,- korun. VétSina kontrol byla provedena v Jihomoravském kraji (262), sedmi

podnikiim bylo vydano varovani, na 14 byla uvalena sankce. Nejméné nedostatkli bylo
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zaznamenano v Libereckém kraji. Nejvetsi poCet pokut dosdhl vyse 110 500 K¢ ve
Stiedoceském kraji. [16]

Vyse uvedené piipady nejsou jediné, a ukazuji, ze systém zajiSténi bezpecnosti
potravin zatim neni dokonaly. Jak informacéni technologie pomadhaji zlepSit systém

kontroly bezpecnosti potravin, bude ukdzano v nasledujicich kapitolach.

18



3.4 Institucionalni systém bezpecnosti potravin

3.4.1 V Evropské unii

Potravinova politika je cilené usmérnovani spotieby potravin za tcelem predem
stanového vyzivového cile. [2] Obvykle byva uskute¢iiovana v ramci urcitého spolecenstvi

obc¢ant, naptiklad obyvatel statu.
Hlavni cile potravinové politiky EU v oblasti bezpecnosti potravin jsou:
1. Zajisténi bezpecnych a vyzivove hodnotnych potravin a krmiv.
2. Zajisténi vysoké urovné zdravi a dobrych Zivotnich podminek zvifat a ochrany
rostlin.
3. Dostate¢né jasné informace o ptivodu potravin, jejich obsahu, ucelu a pouziti [17]
Politika EU v oblasti bezpe€nosti potravin stoji na tfech pilifich:

» komplexni pravni ptedpisy tykajici se bezpecnosti potravin a krmiv, nezdvadnosti a

hygieny potravin
+ spolehlivé védecké poznatky slouZzici k optimalnimu rozhodovani
* prosazovani prava a kontrola [17]

Evropskéa unie se snazi zajistit politiku, kterd nebude branit inovacim a zaroven ji
neutrpi kvalita potravin. Kazdy ¢lensky stat musi zajistit systém bezpecnosti potravin, aby
byl v souladu s legislativou EU. Staty, ve kterych normy neodpovidaji pfisnym normam
bezpecnosti potravin v EU, nemohou svoji produkci potravin do EU dovazet. Hlavni
pravni predpisy, které jsou urcené k zajisStovani bezpecnosti potravin, piedstavuje Shrnuti
pravnich ptedpist EU tykajicich se bezpecnosti potravin, ¢lanek 168 (vefejné zdravi) a

¢lanek 169 (ochrana spotiebitele) ve Smlouve o fungovani Evropské unie. [17]

Zodpovédnosti v oblasti bezpecnosti potravin jsou rozdéleny nasledujicim zpiisobem:

* Evropsky ufad pro bezpecnost potravin (EFSA) spolupracuje s Evropskou komisi a
jednotlivym zemim Unie formou nezévislého odborného poradenstvi pro pfipravu a vznik

pravnich predpist a v situacich, kdy jsou spottebitelé ohrozeni zdvadnymi potravinami.
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* Komise se tidi zasadou piredb€zné opatrnosti, coz znamend, ze jedna bezprostredné

poté, kdy byla o hrozicim nebezpec¢i uvédomena védeckymi pracovniky.

* Potravinovy a veterinarni Gfad (FVO) se zabyvé provadénim kontrol, jak na tzemi
EU, tak mimo n¢j. Inspekci provadi piimo v jednotlivych zévodech
potravinatfského primyslu, ale jeho prioritnim zadanim je provétovat, jestli jsou v
jednotlivych zemich, at’ jiz ¢lenskych nebo neclenskych EU, zavedeny fidici a
kontrolni mechanismy, nezbytné k napliovani naro¢nych standardi EU v oblasti
bezpecnosti potravin. Mimo to od roku 2013 patii do gesce ufadu agentury i

kontrola zdravotnickych prostiedki.

* Konfederace vyrobcll potravin a ndpojii zastupuje a chrani zajmy evropského
potravinatského a ndpojového primyslu, a to jak v evropskych, tak i mezinarodnich

institucich. [17]

34.1.1 Evropsky urad pro bezpecnost potravin

Evropsky urad pro bezpecnost potravin (EFSA) vznikl roku 2002 na zaklad¢ natizeni
Evropského parlamentu a Rady. Od roku 2005 sidli v mést¢ Parma v Italii. Hlavnim
ukolem tohoto Ufadu je zajiStovat védeckou a technickou podporu, jakoz i nezavisla
védecka stanoviska pro podporu ¢innosti Evropského spoleCenstvi v téch oblastech, které
pfimo nebo nepiimo ovliviiuji kvalitu a bezpe€nost potravin a krmiv. Timto zplisobem se
ma podilet na rdstu divéryhodnosti v ocich spotiebitelli, bezproblémovému fungovani
vnitiniho trhu a rovnéz na zvySovani trovné ochrany lidského zdravi, zdravi a pohody

zvitat, zdravi rostlin a ochrany Zivotniho prostiedi. [18]

Poslanim EFSA je poskytovat clenskym statim Unie a jejim institucim co
nejkvalitnéjsi védecké rozbory a stanoviska, nezavisld na momentélni politické vili jako
podklad pro pfipravu a vznik legislativy. Konkrétni néplni ¢innosti Gfadu je podpora a
koordinace vyvoje jednotnych metodik pro hodnoceni rizik, vyhledavéani, sbér a
vyhodnocovani dat na védecké bazi a dalsi ¢innosti, nezbytné pro ur¢eni a zhodnoceni

nov¢ vznikajicich rizik. [18]
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Evropsky ufad pro bezpecnost potravin spravuji a fidi Ctyii orgdny: spravni rada
(Management Board), vykonny feditele a jeho sekretaridt (Office of the Executive
Director), poradni sbor (Advisory Forum) a védecky vybor s védeckymi komisemi
(Scientific Committee & Expert Panels). [18]

Spravni rada je tvofena 14 c¢leny, jmenovanymi Radou ministri po poradé s
Evropskym parlamentem. Kritérii pii vybéru c¢lent spravni rady je pfedevSim jejich
geografickd rozmanitost. Spravni rada kontroluje plnéni poslani a ukoli EFSA a je za né
zodpovédna. Kazdy rok schvaluje souhrnnou vyroéni zpravu za uplynuly rok a soucasné
pfijima plan Cinnosti na rok nasledujici, jmenuje dalsi organy agentury, totiz vykonného
reditele, predsedu védeckého vyboru a predsedy védeckych komisi. [18]

Evropsky Ufad pro bezpecnost potravin je organizace, nezavislad na institucich EU.
Neftidi ji Evropska komise, ale jeji vlastni vykonny feditel. Toho jmenuje Spravni rada a
jeho funkéni obdobi trva 5 let. V cervnu 2014 byl vykonnym feditelem jmenovan Dr.
Bernhard Url. Clenové Poradniho sboru jsou zastoupenim narodnich instituci 28 ¢lenskych
statti EU, které se zabyvaji stejnou nebo obdobnou &innosti jako EFSA. V Ceské republice
je to Ministerstvo zemé&délstvi — Utad pro potraviny. V &ele Poradniho sboru stoji
Vykonny feditel. Smyslem c¢innosti Poradniho sboru je zejména vzdjemna vyména
informaci o moznych rizicich potravin a krmiv a sdileni informaci, které zajisti, aby se
vyhodnocovani ptipadnych rizik konalo v celé EU fizené¢ a sladén¢ a zamezilo se
zbytecnym duplicitdm. [18]

Védecké komise jsou sloZzeny z nezavislych odbornikii, z jednotlivych clenskych
statl, kteti nejsou vici EFSA v zaméstnaneckém pomeéru, a které jmenuje Spravni rada na
funk¢éni obdobi v délce trvani tii let. Védecky vybor pak tvoti predsedové vsech védeckych
komisi a dal§é nezavisli odbornici. Vybor je odpovédny za koordinaci a jednotny postup

pfi zpracovavani védeckych stanovisek a jeho poskytovani adresatim. [18]

V soucasnosti funguji tyto védecké komise EFSA:
* 2 védecké komise pro potravinaiské ptidatné latky, latky urcené
k aromatizaci;
* pomocné latky a materidly ptichdzejici do styku s potravinami (2 AFC

Panely);
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* pro prisady a produkty nebo latky pouzivané v krmivech (FEEDAP Panel);

* pro pfipravky na ochranu rostlin a rezidua piipravkii na ochranu rostlin
(PPR Panel);

* pro geneticky modifikované organismy (GMO Panel);

* pro dietetické vyrobky, vyzivu a alergie (NDA Panel);

* pro biologicka nebezpeci (BIOHAZ Panel);

* pro kontaminujici latky v potravinovém fetézci (CONTAM Panel);

* pro zdravi a pohodu zvitat (AHAW Panel);

* pro zdravi rostlin (PLH Panel); [18]

3.4.2 V Ceské republice

Od &ervna roku 2004 je Ceska republika &lenskym stitem Evropské unie, coz
pozitivnim zplisobem ovliviiuje také tuto problematiku. Evropa patfi, co do bezpecnosti
vyroby, skladovani a prodeje potravin, k jednomu z nejspolehlivéjSich teritorii z
celosvétového hlediska, nakonec legislativni i1 praktickd opatieni, sméfujici k vétsi
bezpecnosti potravin byla jednou ze zakladnich opatfeni Evropské unie.

Pravé &lenstvi Ceské republiky v Evropské unii vyznamnou mérou piispiva ke
zvyseni bezpetnosti potravin, nebot’ pravni i dalii predpisy Ceské republiky musi byt
uvedeny v soulad s evropskymi direktivami v této oblasti a byt kompatibilni s pravnimi
ptredpisy ostatnich stati Unie tak, jak to vyzZaduji trzni podminky importu a exportu.

Tato opatfeni jsou ptirozené velice ndro¢na na mnozstvi zpracovavanych informaci a
dat, at’ jiz se jedna o samotny legislativni proces, jeho uvedeni do praxe, registraci a
evidenci potravin, tak i tieba o praktickou stranku véci — tedy jak vetejnost efektivné
upozornit na vyskyt problematickych potravin na trhu. Stejné jako v jinych oblastech
lidského zivota, i tuto oblast vyrazné ovliviluji pocitate a s nimi spojené informacni
systémy.

Ceska republika je ¢lenskym statem Evropské unie, a proto podléha predpisiim
Evropské unie. Jednou z povinnosti Ceské republiky jako ¢lena EU je zabezpedeni vysoké
urovné ochrany zdravi a posileni ochrany spotiebitele. Také podle legislativy Evropské
unie musi byt organizace systému zajiSténi bezpecnosti potravin postavena na analyze

rizik. [19]
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Schéma systému spoluprace organt Ceské republiky je predstaveno na obrazku &. 1
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Obrazek ¢. 1: Schéma systému spolupréace organti Ceské republiky. Upraveno dle zdroje:

http://www.eposcr.eu/wp-content/uploads/2011/04/Bezpe%C4%8Dnost-potravin.pdf

Mezi hlavni ukoly v oblasti bezpe¢nosti potravin patii tvorba potravinové politiky,

spoluprace s vladou, spoluprace s nevlddnimi a vyzkumnymi institucemi, spoluprace s

evropskymi Ufady a institucemi, ucast v mezinarodnich organizacich, provadéni pravnich

predpisii legislativy, zajisténi sledovani a dozoru, atd. [19]

V Ceské republice je za bezpetnost potravin zodpovédny predevsim odbor

bezpecnosti potravin ministerstva zemeédélstvi.
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*  Ministerstvo zemédélstvi

Ministerstvo zeméd¢lstvi (dale MZ) zajistuje funkCnost systému sbéru dat o spotiebé
potravin obyvatelt Ceské republiky, vytvofeni a udrZovani riiznorodych informaci o
hodnotach potravin. Dale MZ organizuje spolupraci mezi jednotlivymi organy statniho
dozoru. Pro potfeby vyhodnocovani dat ministerstvo realizuje projekt datového skladu.
Datovy sklad je resortni tlozisté¢ dat z monitoringu v elektronické podobé, které umoziiuje
jejich statistické zpracovani. Ministerstvo zemédé€lstvi je zodpovédné za organizace burz se
zem&délskym a lesnickym zbozim a zajiStuje péfi o potraviny, veterinarni a

rostlinolékatskou péci. [19]

*  Ministerstvo zdravotnictvi

Dtlezitou roli v feSeni problematiky bezpe€nosti potravin hraje Ministerstvo zdravotnictvi
a jemu podfizené specializované organy statni spravy. Ministerstvo odpovida rovnéz za
oblast vefejného stravovani. Do gesce ministerstva pak déle patii, co se vyroby a spotieby
potravin tyce, stanoveni pozadavki na jakost v potravin z hlediska mikrobiologického,
obsahu ptidatnych, pomocnych a aromatiza¢nich latek, kontaminantt, rezidui pesticidt a
veterinarnich 1é¢iv. Konecnég, ministerstvo odpovida za zhodnoceni zdravotnich rizik, ktera
vyplyvaji z vystaveni spotiebitele plsobeni nebezpecnych a rizikovych latek v

potravinach. [19]

* Stdtni zemédélska a potravindiskd inspekce

Statni zemédéelska a potravinarské inspekce (SZPI) plni funkci Narodniho kontaktniho
mista (NKM) a v souvislosti s m4 povinnost uvetejiiovat piehled ozndmeni a opatieni,
kterd pfijala nebo odeslala v rdmci Systému rychlého varovani pro potraviny a krmiva
(RASFF). Tento ptehled je pravidelné aktualizovan.
Hlavni napln c¢innosti SZPI v oblasti bezpe€nosti potravinového fetézce obnasi
kontrolu:
V" plnéni kritérii, uréenych pro potraviny a suroviny, uréené k vyrob& potravin,

a zeméd¢lské produkty,
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podnik. [19]

zachovavani podminek, piedepsanych legislativnimi normami pro
zachazeni s potravinami v pribéhu jejich vyroby, skladovani, pfepravy i
prodeje,

ptipadt klamani spotiebitele,

bezpecnosti potravin, noveé uvadénych na trh,

plnéni povinnosti, predepsanych legislativnimi normami (Ceskymi i
unijnimi)

osobami, které podlé¢haji kontrole, tj. provozovateli potravinarskych

e Ustav zemédélskych a potravindFskych informaci

Ke sniZeni negativniho dopadu neopodstatnénych obav, jakoz i ke zvySeni vSeobecné

informovanosti je dulezita rychla a u¢inna komunikace se spotiebiteli. Z tohoto diivodu v

roce 2002 vzniklo ptfi UZPI Informacni centrum bezpecnosti potravin, jehoz tikolem neni

pouze komunikace smérem ke spotiebiteltim, ale i podpora komunikace mezi spotiebiteli,

odbornymi institucemi a organy statni spravy. Pro tento ucel Centrum ziskdva a

zpracovava data, dotykajici se bezpecnosti potravin. K Sifeni téchto informaci smérem ke

spottebitelim je vyuzito v§ech moznych zptsobt:

v

provozovani weboveé stranky www.bezpecnostpotravin.cz a
www.agronavigator.cz, obsahujici informace, které jsou Sifeny nejen s
ohledem na jejich odbornost, ale zaroven i tak, aby byly srozumitelné
provozovani bezplatného informaéniho servisu - Infopult s heslem
,Zeptejte se, na co chcete, Infopult Vam odpovi®,

publika¢ni c¢innost (vydavani odbornych publikaci, pfehledti ceskych i
unijnich legislativnich ptedpisii),

provozovani knihovny a knihovnich sluzeb Zemédélské a potravinarskeé
knihovny UZPI,

potadani seminait, vzdélavacich odbornych akci, atd. [19]
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* Koordinacni skupina bezpecnosti potravin

V této skupiné jsou zastoupeny Ustfedni organy statni spravy, odpovidajici organy statniho
dozoru a rovnéz organizace profesni a spotiebitelské. K jednotlivym feSenym tkoltim jsou
vytvareny pracovni skupiny, které tak hraji roli skupin pomocnych. Za sekretariat skupiny
slouzi pak odbor bezpeénosti potravin na Ministerstvu zemé&délstvi. Ukolem skupiny je
koordinace prace jednotlivych resorti a stanovovani priorit v feSeni problematiky
bezpecnosti potravin, organizace vzajemné spoluprace jednotlivych ¢lenti na narodni
urovni, posilovani kooperace s jednotlivymi narodnimi institucemi, zajiStujicimi
bezpecnost potravin v Clenskych statech EU a s EFSA. Dal§im ukolem KSBP je umoznit
zapojeni do systému bezpec¢nosti potravin i dal$im subjektim, at’ jiz zdjmovym svaziim
(Potravinaiska komora, Agrarni komora, Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR), &

nevladnim organizacim (spotfebitelska sdruzeni). [19]

*  Potravindiskd komora CR (Nevlddni organizace)

Potravinafskd komora funguje jako zastieSujici nevladni organizace pro vyrobce potravin a
zpracovatele zeméd¢€lskych produkti vSech oborl. Ve svém oboru je partnerem jak
institucim statni spravy a analogickym nevladnim organizacim v zemich Evropské unie.
Jejim hlavnim ukolem je koordinace pfipominkovych fizeni vSech materiald, at jiz
zakonnych opatieni, rozborii nebo statisticko-informacnich materidlli, které problematiku

vyroby, zpracovani ¢i prodeje potravin fesi nebo ovliviuji.

Agrdrni komora CR (Nevlddni organizace)

Na dobrovolné bazi ji tvoii vétSina podnikatelskych subjektd, pravnickych i fyzickych
osob, pusobicich v agrarnich odvétvich. Byla vytvofena, aby podporovala vSechny
podnikatelské aktivity na poli zemé&délstvi, lesnictvi a potravinafstvi, a aby prosazovala a

chranila zajmy firem, které jsou jejimi ¢leny. [19]

* Informacni centrum bezpecnosti potravin (ICBP)

Informaéni centrum bezpec¢nosti potravin zajiStuje kontakt se spotfebiteli a Sifeni

informaci o rizicich, spojenych se spotfebou potravin. Komunikace s vefejnosti v této
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oblasti se v prub&hu ¢asu neustale prohlubuje a zlepSuje. Jako piiklad miZze slouzit vznik
webovych strdnek a vytvoteni sluzby Infopult, na které jsou telefonicky zodpovidany
viechny piipadné dotazy tykajici se potravin a krmiv. Ugelem informovéni spotiebitele je
zptistupnit mu vSechny dostupné relevantni informace o konkrétnim vyrobku a jeho
nezdvadnosti ze zdravotniho hlediska. I tento systtm ma podporovat zvySovani
konkurenceschopnosti vyrobcii potravin a krmiv v Ceské republice. Cely systém se ¥di
dokumentem , Komunikacni strategie spotiebitele pro oblast bezpe€nosti potravin®,
zakladnim dokumentem, ktery byl vypracovan Svazem ceskych spotiebitelti. Nasledné
byla vytvofena koordina¢ni skupina pro komunikaci se spotiebiteli a byla navazana
spolupréce se spotiebitelskymi organizacemi. Vzorem této strategie je ¢innost podobnych
skupin v ostatnich zemich EU. Jeji stéZejni Cinnosti je tak systematicka osvéta spotiebiteld
na poli potravin a propagace tuzemskych vyrobkd, kde Gzce navazuje na praci postupné
vznikajici marketingové agentury. [19]

Vysledkem cinnosti organizace je tzv. Bila kniha. Je to souhrn vice nez 80
samostatnych opatteni, kterd maji byt zavedena do praxe béhem nékolika pfistich let.
Mnoha z nich jiz vstoupila v platnost k 1. 1. 2006 v podobé¢ tzv. ,,balicku hygienickych
opatfeni“. ,,Hygienicky balicek” nahradil soubor do té doby platnych, ale roztfisténych
zakonnych opatfeni pro obor vyroby, zpracovani a distribuce potravin. Hlavni odlisnosti od
puvodnich legislativnich norem je nyni pieneseni odpovédnosti za bezpecnost vyrobkil na
vyrobcee, ktefi jsou nové také povinni vyuzivat ve vyrob¢ samokontrolu s vyuzitim principt
HACCP. [20]

Nafizenim Evropského parlamentu a Rady ¢. 178/2002/EC, tzv. potravinovym
pravem, byla sjednocena vSechna ostatni souvisejici opatfeni. Na zdkladé této normy byl
zalozen nezavisly Evropsky urfad pro potraviny (EFSA), ktery je povéfen piipravou a
schvalovanim potfebné nové legislativy. Soucasné byl zaveden a zcela novy pfistupe k
zajistovani zdravotni nezévadnosti potravin a krmiv i nové metody jejich kontroly.
Dulezitym prvkem je rovnéz nové zavedend povinnost sledovat geograficky piivod
potravin po celou dobu cesty od vyrobce je spotiebiteli. Zasadni je rovnéz schopnost
rychle a efektivné reagovat na piipadnou krizi, ohrozujici zdravi ¢i Zivoty spotiebiteli v
kterémkoli tseku této cesty, v€etné prvovyroby a vyroby krmiv, a pfijmout pfisluSna

opatteni. [19]
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Tuto rychlou vyménu informaci mezi ufady, ufady a spotiebiteli, ufady a podniky
umoznuje systém e-governmentu. E-government (zkratka z anglického ,.electronic
government®) umoznuje zrychleni a zjednoduseni komunikace pomoci informacnich a
komunikacnich technologii. Existuje spousta riznych néstroji E-govermentu, které
umoziuji komunikaci mezi vladnimi ufady navzdjem, potom mezi Gfady a podniky, dale

pak mezi podniky a spotiebiteli, i mezi podniky navzajem. [20]
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3.5 RASFF

Systém rychlého varovani pro potraviny a krmiva (anglicky Rapid Alert System for
Food and Feed - RASFF) je systém, ktery piedstavuje sit’ Clenskych stati EU, Evropské
komise, Evropského ufadu pro bezpecnost potravin a zemi Evropského sdruzeni volného
obchodu. RASFF byl zaloZen v roce 1967. [21] Diky systému byla vétSina rizikovych

potravin nalezena dfive, nez se mohla stat nebezpe¢nymi pro evropské spotiebitele.

Systém se pouziva pro rychlou vyménu informaci, kterd se tykd potravin a krmiv,
které by mohli poSkodit zdravi spotiebitele. Potravina, identifikovanid systémem jako

nebezpecnad, je z trhu odstranéna. [21]

Vsechny cClenské staty a rovnéz Evropska komise maji vytvofeny kontaktni mista,
kterd si mezi sebou vyménuji informace o rizikovych potravinach a krmivech. Ma-li
néktery ¢len RASFF informace o potravinach ¢i krmivech, spojenych se zavaznym
zdravotnim rizikem, je povinen neprodlen¢ informovat Evropskou komisi prostfednictvim
RASFF. Piichozi hlaseni pak Komise vyhodnoti a pfedd je dale vSem clenim RASFF

prostfednictvim jednoho ze ¢tyt typl ozndmeni (obrazek €. 2, obrazek €. 3). [21]

RASFF
INFOR-
MATIO

RASFF
BORDER
— PASKY
NEWS
REJECTION

Obrazek €. 2: Typy oznameni.

Zdroj:http://ec.europa.eu/food/safety/rasff/how_does rasff work/notifications types/index_en.htm
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Obrazek ¢. 3: Prace RASFF. Zdroj:

http://ec.europa.eu/food/safety/rasff/how_does rasff work/notifications process/index_en.htm

Oznameni «ALERT» je odesilano, pfedstavuje-li potravina nebo krmivo vézné
zdravotni riziko a je-li nutna rychla reakce. Clen RASFF, ktery identifikuje problém a
provadi piislusna opatieni (naptiklad stazeni vyrobku) spusti zdznam. Cilem ozndmeni je
poskytnout vSem clenim systému RASFF informace, které pomohou ovéfit, zda se

vyrobek vyskytuje na jejich trhu, aby mohli také piijmout nezbytna opateni. [21]

Informacni upozornéni («(INFORMATION») je pouzivano, pokud bylo zjisténo
riziko v potravindch nebo krmivech uvadénych na trh, ale ostatni ¢lenové nemusi piijmout
rychla opatfeni. Okamzita reakce neni tfeba, pokud produkt jest¢ nepfiSel na jejich trh,
nebo na jejich trhu jiz neni pfitomen, nebo povaha rizika nevyzaduje rychlé jednani. [21]

«BOARDER REJECTION» se tyka potravin a krmiv, které byly testovany a pak
odmitnuty na vnéjSich hranicich EU (a Evropského hospodatrského prostoru - EHP),

protoze bylo zjisténo zdravotni riziko. Oznameni jsou odesilana na vSechny hrani¢ni
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pfechody EHP s cilem posilit kontrolu a zajistit, aby se zamitnuty vyrobek neobjevil na
trhu EU pfes jiny hrani¢ni piechod.

Oznamenim «NEWSy» jsou jakékoliv informace, které nebyly ozndmeny jako
«ALERT» , «(INFORMATION» nebo «<BOARDER REJECTION», ale o kterych cht&ji
kontrolni organy mezi sebou diskutovat. [21]

Pfistup do on-line databaze vSech oznameni, vyrocni zpravy o fungovani systému
RASFF v EU a dal$i informace jsou dostupné na internetovych strdnkach Evropské
komise. V databazi je mozné najit informaci o vSech nalezenych vadnych produktech
vcetné uvedeni statu, ve kterém byl produkt nalezen, a stupné jeho rizika. Informace jsou v
anglickém jazyce. VSechny organizace ¢inné v systému bezpecnosti potravin informuji
vetejnost o vysledcich své Cinnosti prostiednictvim tiskovych zprav, které jsou
publikovany na webovych strankach téchto organizaci a jsou k dispozici vSem sdélovacim
prostiedkiim, a zpravidla také prostiednictvim vyrocnich zprav o €innosti. V opravnénych

ptipadech jsou svolavany tiskové konference. [21]

Nérodnim kontaktnim mistem (NKM) v RASFF je Statni zem&délska a potravinaiska
inspekce (SZPI). V NKM se na jednom misté soustied’uji informace ze vSech organt, které
v CR konaji dozor nad potravinami a krmivy v CR. Zjisti-li n&ktery z dozorovych organti v
CR vyskyt nebezpetného vyrobku, odesila tyto informace NKM do Evropské komise.
Ceska republika je pak zpétné informovana o kontrolnich zjisténich v &lenskych statech

EU. [21]

V Ceské republice je v RASFF zapojeno celkem 11 organizaci. V Ceském jazyce
informace ze systému jsou pro spotiebitele zpfistupnény na internetovych strankach
www.bezpecnostpotravin.cz nebo na oficidlnich strankdch jednotlivych organizaci

zajiStujicich statni dozor. (obrazek ¢. 4)
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Obrazek &. 4: RASFF v Ceské republice. Upraveno dle zdroje:

http://ec.europa.eu/food/safety/rasff/how_does rasff work/notifications process/index en.htm

Od ¢ervna 2014 mohou spotiebitelé vyuzit také novy nastroj — portdl RASFF. Tento

portal pro spotiebitele poskytuje nejnovejsi informace o nebezpecénych potravinach ve

vSech zemich EU. [21]

Kliknutim na odkaz portalu uzivatel ziska piistup k praktickym informacim o
nebezpecnych produktech. Je tady seznam produkti a vetejnych zdravotnich varovani v
daném clenském staté EU. Naptiklad, je-1i spotiebitel z Anglie na dovolené na Kypru, ma
moznost najit na portdlu aktualni informace o tom, zda jsou n¢jaké vyrobky na Kypru
oznaceny jako zdvadné. Nebo spotiebitel z Francie si mlze, pted nakupovanim v obchodé
ve Francii, zkontrolovat nejnové¢js$i ozndmeni, tykajici se vyrobkd ve Francii. Po Ctyf
tydnech se upozornéni z portdlu odstranuji. Veskeré informace tykajici se bezpecnosti
potravin a krmiv, které nejsou oznaceny jako upozornéni nebo oznameni, ale které byly
vyhodnoceny jako zajimavé pro kontrolni organy, jsou zprostiedkovany navstévnikiim

portalu pod hlavickou News. [21]

Funkce portalu budou se nadile, na zdkladé¢ zpétné¢ vazby uzivatelli, rozvijet a
zlepSovat. Diky systému RASFF se stalo moznym ziskat okamzité informace o nebezpecné

¢i skodlivé potravin€. Z pohledu bezpecnosti potravin systém propojil vSechny zemé EU.
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3.6 HACCP

S cilem zajistit bezpecnost potraviny byl zaloZen systém analyzy rizik a kritickych
kontrolnich bodl, ktery stanovi systém kontroly kvality ve vyrobé potravinatskych
vyrobkll z hlediska rizikovych kritérii. HACCP systém (angl. Hazard Analysis and
Critical Control Points) — systém analyzy rizika a stanoveni kritickych kontrolnich bodu.
[22]

Tento systém zajiStuje kontrolu bezpe€nosti potravin ve vSech fazich vyroby
potravin kdekoli ve vyrobnim procesu, skladovani a prodeji. Systémy HACCP pouzivaji
pfedev§im podniky, které se zabyvaji vyrobou potravinafskych vyrobkd. Zvlastni
pozornost je vénovana kritickym kontrolnim bodiim, ve kterych se objevuji vSechny typy
rizik spojenych s uzivanim potravin. Riziklim lze zabrénit, vyloucit je, nebo snizit na
pfijatelnou uroven. [22]

Pro malé a stfedni podniky piisobici v oblasti zpracovani potravin je dilezité
pouzivat HACCP ze dvou divodi. Za prvé to pfinasi vnitini vyhody jako snizeni rizika
vyroby a prodeje nebezpecnych vyrobki. Za druhé, v mnoha zemich organy fizeni
potravinaiského primyslu berou HACCP jako regulaéni pozadavek pro potravinaiské
vyrobky. Tudiz s implementaci HACCP podniky maji vEétsi Sanci uspét pifi vyvozu do
téchto zemi. [22]

Mezinarodni organizace (napiiklad Komise Codex Alimentarius) schvalily pouziti
HACCEP jako nejefektivnéjsiho zplisobu, jak predchazet nemocem, které jsou zpusobeny
nekvalitnimi potravinami. Pouziti HACCP muze byt uzitecné i pfi potvrzeni pravnich a
regulacnich pozadavki.[22]

Systémy HACCP se pouzivaji témét ve vSech civilizovanych zemich svéta jako
spolehlivd ochrana spotiebitele. Zavedeni HACCP vyZzaduje zdkon USA, Kanady,

Japonska, Nového Zélandu a mnoha dalSich zemi.

3.6.1 Historie HACCP

Vyvoj koncepce HACCP zacal v 60. letech 20. stoleti ve Spojenych statech v NASA
a v tfadé¢ americkych vojenskych laboratofi. Hlavnim cilem NASA bylo vytvofeni
bezpecného jidla pro astronauty. Syst¢tm HACCP je zaloZzen na idedch inzenyrského

systému FMEA (analyza poruchovych stavi a efektt). [22]
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Principy, které jsou zakladem HACCP, byly podporované vladou a mnoho let byly
pouzivané sluzbou zabezpedeni a kontroly potravin (FSIS) a Ufadem pro kontrolu kvality
potravin a léki (FDA). Vybor Nérodni akademie véd (NAS) doporudil, aby vladni
agentury odpovédné za sledovani rizika mikrobiologické kontaminace potravin, vcetné
FSIS, vydaly nafizeni, vyzadujici pouziti syst¢tmu HACCP v primyslu s cilem zajistit
bezpecnost potravin.

Nérodni poradni vybor o mikrobiologickych kritériich hodnoceni potravin
(NACMCEF), zalozeny na zakladé doporuceni Narodni akademie véd (NAS), piijal systém
HACCP jako ztélesnéni efektivniho a racionalniho pfistupu k bezpe€nosti potravin. 20.
bfezna roku 1992 NACMCF zvetejnil dokument s ndzvem "Systém analyzy rizik a
kritickych kontrolnich bodd", ve kterém navrhl standardizace zdsad HACCP a jejich
zavadéni do praxe primyslu a dozorich orgént. Také se ukazovalo na potiebu
rozpracovani systému HACCP pro kazdy podnik vyrabé&jici potraviny. [22]

V Evropské unii zacala implementace HACCP smérnici Rady Evropy o hygiené¢
potravin ¢islo 93/43 / ES ze dne 14. Cervna 1993, ktera vyzadovala, aby podniky zabyvajici
se potravinarskym primyslem, rozvijely své systémy zalozené na HACCP pro zajisténi
bezpecnost potravin. [22]

V roce 2004, bylo namisto smérnice 93/43 / ES Evropskym parlamentem a Radou
pfijato nafizeni 852/2004 "O pravidlech hygienické vyroby potravin". [22]

Na pocatku 21. stoleti se ve Spojenych statech, Kanadé¢ a Evropské unii systém
HACCEP stal povinnym. [22]

Syst¢tm HACCP nemuze existovat sdm o sob& Nezbytnou véci je hygiena a
zodpovédnost vedeni podniku, systém HACCP totiz neni jejich ndhradou. Pro zavedeni
systému HACCP je nutnosti, aby vyrobci prozkoumali nejen své vlastni metody vyroby,
ale také metody vyroby svych dodavatelii surovin a pomocnych latek. Vzdé€lavani je
dals$im zékladnim pfedpokladem uspéchu systétmu HACCP. Do tohoto patii napiiklad
pfipravenost vzdélavacich programt, pracovnich pokynt a postupt, které definuji ukoly

provozniho personélu v kazdém kritickém kontrolnim bodé¢. [22]

Systém kritickych bodl je nutné aplikovat do celého potravniho fetézce, nebot
prodejci se musi spoléhat na vyrobce, vyrobci na dodavatele surovin, dodavatelé surovin

na prvovyrobce, prepravce atd. [22]
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3.6.2 Zasady HACCP

Systém HACCP byl zpracovan pti zachovani sedmi zékladnich principti:
1. Analyza rizik prostfednictvim hodnoceni zdvaznosti rizik a jejich urovné nebezpeci ve
vSech féazich zivotniho cyklu produktu.
2. Stanoveni kritickych kontrolnich bod.
3. Stanoveni limitt pro kazdy kriticky bod. Urceni kritéria, ktery ukazuje, Ze proces je pod
kontrolou.
4. Vyvoj monitorovaciho systému, ktery umoziuje udrzet kontrolu kritickych kontrolnich
bodi na zaklad€ planovanych opatieni nebo pozorovani.
5. Stanoveni napravnych opatieni, které maji byt ptijaté, pokud vysledky méfeni ukazuji na
nedostatek kontroly v urc€itém kritickém kontrolnim bodé.
6. Propracovani procedury ovéfeni s cilem potvrdit vykonnost systému HACCP.
7. Zpracovani dokumentace pro vSechny postupy a zdznamy odpovidajici principim

HACCEP a jejich pouziti. [22]

3.6.3 Metody HACCP

* Analyza a hodnoceni rizik

Analyza rizik se sklada z posouzeni a fizeni rizika (posouzeni moznosti pfenosu rizika do
dal§ich etap). VSechna rizika jsou rozd¢lena na biologickd, chemicka a fyzikalni.
Biologickd rizika zahrnuji rizika vyplyvajici z akce Zzivych organismili, vcetné
mikroorganismt (Salmonella, Escherichia coli 0157:. H7 atd.), prvokl, parazitl, jejich
toxind a odpadnich latek. Chemickd rizika mohou byt rozdélena v zdvislosti na zdroji
puvodu do ti skupin.

1. Chemikalie netimyslné ptidané do potravin:

a) zem&delské chemikalie: pesticidy, herbicidy, reguldtory ristu rostlin atd.;

b) chemické latky pouzivané v podnicich: Ccistici prostiedky, Cistici a dezinfekéni
prostiedky, maziva atd.;

c) infekce ze zivotniho prosttedi: olovo, arzén, kadmium, rtut’, atd.

2. Pfirozené se vyskytujici rizikové faktory: produkty rostlinného, Zivocisného nebo

mikrobidlniho metabolismu, jako jsou aflatoxiny.
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3. Chemikalie iimysIné ptidané do potravin: konzervaéni latky, kyseliny, potravinarské
ptidatné latky, které usnadnuji zpracovani atd.

Fyzikalni rizika spojend s ptitomnosti jakéhokoli pfirodniho materialu, ktery ve svém
pfirozeném stavu neni pfitomen v potraving, a ktery mlize zptisobit onemocnéni (sklo, kov,

plast, atd.). [22]

* Identifikace kritickych kontrolnich bodu

Kritick¢ kontrolni body (KKB) — jsou mista, kde probihd kontrola pro identifikaci
nebezpeci a fizeni rizik. KKB se stanovi analyzou samostatné pro kazdy ukazatel nebo

skupinu ukazatell vlastnosti. [22]

* Stanoveni kritickych limitii

Kriticka mez — kritérium, které odd¢€luje pfijatelné a nepiijatelné hodnoty regulované
veli¢iny.
Hodnoty mohou byt fyzikalni, chemické nebo biologické a ty je mozné méfit za Gcelem
prokézani, ze KKB je pod kontrolou. Naptiklad pfi tepelné upravé takovou hodnotou miize
byt ¢as, vlhkost a teplota.

S kritickymi limity souvisi Uzce preventivni opatfeni, kterd je tfeba nastavit pro
kazdé nebezpeci. Preventivni opatfeni jsou zaméfend na odstranéni moznosti dasledk,

které mohou vzniknout v pfipadé neexistence kontroly. [22]

*  Vyvoj monitorovaciho systému

Monitoring — provadéni planované¢ho pozorovani nebo meétfeni parametri v kritickych
kontrolnich bodech pro zajiSténi vcasné detekce pfevySeni meznich hodnot a zjiSténi
potebné informace pro rozvoj preventivnich opatieni. Monitorovaci systém je nezbytny
pro v€asné odhaleni poruseni kritickych limitd a provadéni odpovidajicich preventivnich
nebo napravnych opatfeni. Monitoring se provadi v redlném cCase a je rozdélen na
kontinualni (pomoci automatického testovaciho vybaveni) a selektivni (v pfipadé, Ze neni
mozné, nebo neni tfeba monitorovat nepfetrzité¢). VSechny zaznamenané udaje a
dokumenty vztahujici se k monitorovani kritickych kontrolnich bodt musi byt zahrnuty v

HACCP. [22]
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*  Vyvoj napravnych opatieni

Pro kazdy kriticky kontrolni bod musi byt provedena a zdokumentovana napravna
opatfeni, ktera je tfeba piijmout v ptipad¢ piekroceni kritickych mezi.

Vzhledem k tomu, Ze HACCP je varovny systém zaméfeny na odstranéni problému
pfed tim, nez mohou zplisobit ohrozeni bezpei potravin, je tieba provést piredem
planovanou korekci pfipadné odchylky od stanovenych kritickych mezi a stanovit opatieni,
kterd je tfeba pfijmout pfi kritickych prekroceni limitlh v KKB.

Mezi napravna opatieni patfi:
v" Nalezeni produktu, ktery nespliiuje pozadavky.
v" Navraceni kontroly nad KKB.
v’ Oprava pii¢in neplnéni, aby se zabranilo opakovani poruseni (kontrola

prostiedkil méfeni, nastaveni zatizeni, atd.). [22]

*  Dokumentace vSech krokii a postupii

Dtlezitou soucasti systému je pisemny doklad o splnéni planu HACCP pro spolecnost,
ktery umoziiuje sledovat plivod kazdé slozky a procesni krok kone¢ného produktu.
Dokumentace by méla obsahovat informace o produktu, informace o vyrobég, pracovni listy

monitorovaci postupy HACCP, atd. [22]

*  Vypracovani postupii pro ovéiovani vyvinutého systému
Po dokonceni planu HACCP, podnik zahdji proces ovéfovacich postupli. Ovéfovaci

postupy jsou nutné, aby se zajistilo, jestli systém HACCP v podniku funguje tak, jak bylo

planovano, a neexistuje rozdil mezi procesy vyroby a dokumentace systému. [22]
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3.7 Informacéni systémy v riiznych oborech
potravinarstvi z pohledu bezpecnosti potravin

3.7.1 Vyznam informaénich systémii pro potravinarské podniky

Potravinafstvi je oborem vyroby, ktery je nejpfisnéji stieZzen a zakonné nejvice
regulovan. Jsou v ném uplatilovany pfisné normy, pfesné jsou definovany hygienické
podminky, kvalita je kontrolovana jak na vstupu, tak na vystupu, jednotlivé Sarze jsou
sledovatelné (trasovani), na obalech je tieba uvadét rizné udaje (skladba vyrobku, jeho
nutri¢ni hodnoty, zaru¢ni doba, atd.) Zpracovatelska i obchodni ¢innost v tomto oboru ma
mnohd specifika. Napfiklad neni mozné zcela pfesné naplanovat vyrdbéné mnozstvi
vyrobku, protoze vyrobni d¢j Casto probiha nekonstantné, piipadné riizné reaguji vstupni
latky. Obor je rovnéz vystaven dvojimu tlaku, kdy statni organizace vyzaduji vysokou

Cvwr

reakci na trzni pozadavky.

Informaéni systémy vyrazné usnadniuji vyrovnani se s pozadavky vSech stran.
Informacni podpora potravindiskych firem se ptfevazné opira o provozni informacni systém
(ERP) a Excel. ERP je oznaceni systému, jimz podnik za pomoci pocitace tidi a integruje
vSechny nebo vétSinu oblasti své Cinnosti, jako jsou planovani, zasoby, ndkup, prode;j,
marketing, finance, personalistika, atd. [23, s. 66]

Informaéni systém, vyuzitelny v potravinarstvi, musi feSit pozadavky podniku v
nasledujicich oblastech:

* Komunikace s obchodnimi fetézci.

Vyména informaci probihd mnohem rychleji, vétSinu informaci o potraving lze
snadno i ovéfit. Pfi komunikaci se ¢asto pouziva EDI a EAN. EDI (anglicky Electronic
data interchange) — elektronicka vyména dat. Ulohou EDI je standardizace vymény
digitalnich informaci, ktera zabezpefuje moznost interakce mezi pocitacovymi systémy
riznych organizaci. Na zaklad¢ tohoto standardu naptiklad funguji aplikace, ve kterych se
data automaticky spravuji a pfedavaji se mezi rlznymi organiza¢nimi slozkami a
organizacemi.[24]

EAN je evropska norma ¢arového kédu, navrzend pro zakodovani informaci o zbozi

a vyrobcich. Dany format je ur¢en pro preddvani informaci o produktu mezi primyslovymi
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podniky. Tento kéd miize obsahovat informace o nazvu produktu, datu exspirace, velikosti,
objemu, $arzi apod. Prvnim produktem s ¢arovym koédem byla Zvykacka Wrigley's. Tato
zvykacka byla prodana 26. cervna 1974, a nyni je uloZena v muzeu Smithsonian

Institution. [25]

»  Pfehledné a disledné sledovani Sarzi
Systém je schopen kontrolovat exspiraci vyrobkl i zajistit dosledovatelnost vyrobku diky
diislednému oznacovani, skenovani a evidenci Sarzi pfi piijmu, pfi vydeji do vyroby,
skladovych pohybech 1 pfi expedici. Na zaklad¢ dotazu spotiebitele na historii Sarze jim
zakoupeného vyrobku, musi byt vyrobce schopen dohledat vSechny pohyby Sarze a jeji

puvod z vyroby az k dodavatelim. [26]

«  Rizené sklady a planovani pozadavki na vyrobu a planovani potfeb surovin

Pti skladovani zdsob, vétSich, nez je aktualné tfeba, mlze Casto nastat situace, ze se
potraviny, které nebyly vCas vyuzity, nebo jejichz doba trvanlivosti byla ptfekrocena,
zadinaji kazit a tak ohroZuji i potraviny ostatni. ReSenim ke skladovani optimalniho
mnozstvi zasob je fidit poptdvku a planovat vyrobu a ndkup. Informacni systém,
pouzivany v potravinafstvi, obsahuje historii prodeje vyrobkll zakaznikiiv v zavislosti
na Case. Pii pouziti statistickych algoritmtli a vypocti s uvazenim dalSich pfedpokladd,
které je mohou ovlivnit, na tato data, je mozné obdrzet predpovéd’ prodeje vyrobkd.

Tyto progndzy se uplatni pii planovani vyroby a ndkupu. Vysledkem je pak podrobny

vycet pozadavkl na dokoupeni ¢i dovyrobeni chybéjicich zasob, tedy plan nakupu a

vyroby, optimalizovany v case, zdvisly na receptuie, zasobach, stavu vyroby a

materidlu na cesté. Vyroba a ndkup pak vypliuji dany plan, postupné jej dale detailné

optimalizuji dle postupu vyroby na jednotlivych linkdch a momentéalni kondice

dodavatelii. Z hlediska bezpec¢nosti potravin to znamena, Ze podnik skladuje suroviny a

potraviny jen v mife nezbytné nutné, a pravdépodobnost, Ze néjaké potraviny nebudou

vyuzity a zkazi se, se snizuje. [26]

* Dalsi pfinosy pouZzivani informacnich systému: evidence tdrzby a provozu zatizeni
a linek, centralni fizeni ndkupu surovin, evidence a vyhodnoceni dodavateli dle
potfeb danych normami, podrobné specifikace vstupnich materiald, nutricni
hodnoty a zaru¢ni doby u vyrobkd, uplatnéni pfisnych norem a testli ve vyrobé¢,

zpracovani receptur. [26]
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3.7.2. Informacni systémy v Zivo€iSné vyrobé
3.7.2.1. Veterinarni informac¢ni systém (TRACES)

TRACES (anglicky Trade Control and Expert System) je evropska sit’ pro kontrolu
dovozu, vyvozu a obchodu se zvifaty a zivoCiSnymi produkty. Hospodarské subjekty a
pfislusné organy na celém svéte mohou pouzit tuto webovou sit’ k dohledani tam a zpét
zvitat a pohyb zivociSnych produktu.

Zodpovédni inspektoti vkladaji do pocitace urcend data o veterindrnim osvédceni pro
obchodovani se zvifaty a produkty Zivocisného pivodu uvniti EU. Diky tomu je mozné v
Evropské unii dohledat informace o kazdé zasilce s produkty ZzivocisSného piivodu, a

minimalizuje se tak rovnéz riziko ztraceni takové zasilky béhem cesty na uzemi EU. [27]

3.7.2.2. Precision Livestock Farming

v

Precision Livestock Farming (PLF) pouziva nejnovéjsi informaéni technologie pro

optimalizaci chovu hospodaiskych zvifat.

PLF umoziiuje monitorovani kazdého zvife zvlast. Farmai miize vést denik s indexy
u kazdého zvirete (rodokmen, veék, rozmnozovani, rast, zdravi, konverze krmiva a kvalita
masa).
Kdyz jsou tyto informace dostupné kompletné, ma farmai velkou vyhodu. Porazka,
doposud provadéna jen na zaklad€ stafi zvifete, mize ted’ byt uskute¢ilovana podle jeho
reprodukénich hodnot plus kvalita masa plus zdravi. Vysledkem je zdravéjsi zvite, nizsi
negativni dopady chovu dobytka na prostredi a vyssi kvalita masa. [28, s. 25]

Kazdy farmar musi klast velky diiraz na kvalitu masa. Kvalita je definovana témito

charakteristikami:

v' kvalita pouzitych ingredienci;
v kvalita chovu zvifat;
v' kvalita procesu.
Volba "spravného" slozeni krmiva mize mit pozitivni vliv na znecistovani zivotniho
prostiedi. Bylo prokédzano, ze optimalizace krmiva muze snizit obsah dusiku a fosforu,

vylucovany v trusu prasat.
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Za pomoci elektronickych ID karet a specidlniho zafizeni dovoluje PLF
shromazd’ovat informace neustale. Cip uklad4 informace vyti§téné na karté. Kazdé zvife
ma unikatni ¢islo, které je uvedeno na karté, z karty je mozné vycist dalsi informace
(rodi¢e, pohlavi, datum narozeni, pocet a pohlavi sourozencit). Pomoci specidlnich ¢tecek
se data pfes internet posilaji na server, a tam jsou vzdy dostupné k dalSimu vyuziti. [28, s.

45]
Precision Livestock Farming se da rozdélit do:
* software «Automatizovana zivo¢iSna administrace»;
* software «Optimalizace reprodukce» ;
* software «Krmeniy ;
* software pro spravu kvality. [28, s. 46]

PLF systémy umoziuji trvale sledovat kazdé zvife a jeho stav. Choroby je tak mozné
odhalit v raném stadiu. Kdyz se stav zvifete vyrazné méni, dostavd farmaf sms.
Automatické feSeni umoziiuje poskytnout zvifeti vice svobody, neni tak nutné, aby bylo
neustale ve styku s ¢lovékem. Tyto systémy schrafiuji zdznamy o tisicich zvifat, kazdou
informaci uchovavaji po urcitou dobu tak, ze farmar muize dohledat, jakému zdravi se

téSila matka dané kravy atd.
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3.7.3. Informacni portaly, tykajici se bezpec¢nosti potravin

Hlavni ideou internetu je svobodny pfistup k informacim a zvySeni komunikace mezi
lidmi. Dnes se mtze kdokoli snadno a rychle dostat k informacim tykajicich se bezpecnosti
potravin. Kdokoli miize také vznaset dotazy a ziskdvat rychlé odpovédi. K tomu staci jen
mit zafizeni s pfistupem na internet. NiZe jsou uvedeny internetové stranky, které umoziuji

najit rizné informace, které se tykaji bezpecnosti potravin.

*  www.bezpecnostpotravin.cz

Informaéni centrum bezpednosti potravin provozovany Ustavem zemédélskych a
potravinafskych informaci. Tento web obsahuje informace publikované Ministerstvem
zdravotnictvi CR, odborné ¢lanky, plnotextové elektronické ¢asopisy z oboru dostupné v
online podobé&, poradenské centrum a kalendai akci. Dale existuje moznost odbéru novinek

e-mailem a moznost poloZeni dotazu prostiednictvim aplikace Infopult.[29]

*  www.agris.cz

AGRIS je informacni portal, poskytujici informace o legislativé tykajici bezpecnosti
potravin. Také se da na téchto webovych strankach najit informace o z oblasti zeméd¢lstvi,

potravinarstvi a navazujicich odvétvi. [29]

e www.hovezimaso.cz/skot

Tento web je vysledkem spolupriace Ministerstva zemd&délstvi a Ceskomoravské
spolecnosti chovateld. Podle tohoto systému spotiebitel mize najit informace o hovézim
mase, které koupil. Systém povoluje zjistit plivod masa, pohlavi, plemennou pfislusnost a

dokonce i datum narozeni kravy. [29]

*  wWww.potravinynapranyri.cz

Na webovych strankdch je mozné ziskat informace o nevyhovujicich potravinach.
V dnes$nim svété lidé chtéji mit piistup informaci, o které maji z4jem, kdykoliv. A dne$ni
technologie to umoznuji. Napiiklad informace z vySe uvedenych webovych stranek

»potraviny na pranyii” se daji najit pomoci aplikace se stejnym nédzvem, kterd byla
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vytvofena pro smartphony. K dispozici je odpovidajici skupina na facebooku. Stranky mayji
téméf 15.000 odbérateltl.

Existuje mnoho dalSich dilezitych a uzitecnych webovych stranek, za jejichz pomoci
je mozné snadno a rychle ziskat veskeré potfebné informace o potravindch a o bezpec¢nosti

potravin.
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4.

4.1.

Prakticka cast

Pravidla ozna¢ovani potravin

Ve veéku informacnich technologii nepfedstavuje zadny problém piecist zpravy ze

sousedniho kontinentu, koupit si jizdenku z tepla domova nebo si objednat domt libovolné

zbozi. Ale co se mize ¢lovek dozveédét o potravinach, které ji?

Podle zékona €. 110/1997 Sb. (Zakon o potravinach a tabakovych vyrobcich) v znéni

platném k 1. lednu 2015 musi byt u potravin oznaceny:

ndzey potraviny;

sloZeni; Uvadi se v sestupném pofadi, az na urcité vyjimky, vSechny slozky a
slozené slozky se rozepisuji — 1 ty, jichZ je ve sloZzeni méné jak 2 %; neuvadi se u
ovoce a zeleniny.

alergeny;

éisté mnoZstvi potraviny (u balenych potravin);

datum minimalni trvanlivosti nebo datum pouZitelnosti (neuvadi se u ovoce a
zeleniny, u vina);

zvlastni podminky uchovdvani nebo podminky pouZiti (jsou-li nezbytné nutné);
jméno nebo obchodni nadzev a adresa provozovatele potravindiského podniku, pod
jehoz jménem nebo obchodnim ndzvem je potraviny uvadéna na trh, a neni-li
usazen v EU, pak dovozce potraviny na trh EU, pficemz neni povinnosti uvadét
konkrétni hospodéiskou cinnost takového subjektu (napf. to, ze se jedna o
distributora apod.)

zemé pitvodu nebo misto provenience (na balené pecivo nevztahuje);

ndvod k pouZiti v ptipad¢ potraviny, kterou by bez tohoto nédvodu bylo obtizné
odpovidajicim zpiisobem pouzit;

u napoju s obsahem alkoholu vy$$im nez 1,2 % objemovych skute¢ny obsah
alkoholu v % objemovych;

vyZivové udaje (musi byt povinné uvadeény az od 13. prosince 2016);

zvldastni druhy potravin (Je predepsano oznaceni biopotravin piredponami bio- ¢i

eko-potraviny, potraviny z GMO se oznacuji "geneticky modifikovany
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organismus" a identifikacnim kodem pouzit¢é modifikace pfi Slechténi (v EU se

zatim tyka GM kukufice, s6ji, fepky a baviniku).) [30]
Oznaceni musi byt
= srozumitelné,
= snadno Citelné,
= na viditelném mist€,
= nezakryté,

= nesmazatelné. [31]

Oznaceni nesmi
= spotiebitele uvadét v omyl,

= uvadeét vlastnosti ¢i Gcinky, které se tykaji celé skupiny vyrobki a nejsou

typické pro dany vyrobek. [31]

Veskeré udaje musi byt v ceském jazyce. [31]

V Rusku jsou jiz vyZivové udaje povinné. Ostatni iidaje jsou stejné jako v Ceské

republice. [32] Pozadavky na oznacovani potravin v Americe jsou podobné. [33]

Spotiebitel si mize zakoupit produkt jiz zabaleny, nebo mize byt produkt zabalen

pted spotiebitelem.

4.2. Cile a metodika prizkumu

V soucasné dobé¢ lidé ¢im dal tim vic nakupuji ptes internet. Cilem vyzkumu je tedy
zjistit, na kolik jsou v dnesni dobé informacnich technologii informace o potravinach pro
spottebitele dostupné, a porovnat existenci a dostupnost téchto informaci v internetovych

obchodech a kamennych prodejnach.

Pro vyzkum byli vybrany nejvétsi fetézce v Ceské republice: Albert, Tesco, Penny,
potom malé obchody jako Vecerka a obchody s BIO potraviny, dale byly prozkoumany

obchody v zahranici, a to v Lucemburku, Americe a Rusku.
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Albert — spoleénost v Cesku vlastni a provozuje vice nez 280 prodejen pod nazvy
Albert supermarket a Albert hypermarket. Spole¢nost Tesco ma na tizemi Ceské republiky
vice nez 100 prodejen, Penny Market vice nez 300. Vietnamské vecerky jsou malé
obchody s omezenym sortimentem, ale v Cesku je jich vice nez 2 tisice. Obchodu s BIO
potraviny je vice nez 500, ale biopotraviny se prodavaji v 1300 dalSich prodejnach.
(Albert, Billa, COOP, Globus, Interspar, Kaufland, Penny, Tesco a drogistické fetézce: dm
drogerie a Rossman). [34] V Lucembursku byl zvolen velmi popularni fetézec Auchan. V
Rusku byl déle zkouman popularni ve Sverdlovské oblasti fetézec ,,Kirovskij*, provozujici
vice nez 100 obchodli s potravinami. V Americe byl vybran WholeFoods Market v
Chicagu. Zem¢ byly vybrany podle dostupnosti informaci.

Mezi internetovymi obchody byly zkoumany nejpopularngjsi obchody v Ceské
republice, v Lucembursku, v Jekaterinburgu v Rusku, a v Chicagu v Americe, a to:
rohlik.cz, iTesco.cz, potravinydomu.cz, kolonial.cz, shop.monetka.ru, peapod.com,
cactusathome.lu. Internetovy obchod s BIO potraviny do prizkumu zafazen nebyl, jelikoz
nabidka biopotravin na webu je velmi tizka. VétSinou se prodavaji jen susenky a Caje.

Bylo rozhodnuto prozkoumat situaci na trhu na vzorcich ovoce, mléénych produkti,
napoji, konzerv, vajec, chleba a masa.

Produkty v prizkumu musi byt maximalné upotiebitelné, musi se jednat o to, co se kupuje
kazdy tyden, protoze praveé z diivodu nejbéznéjsi upotiebitelnosti mohou pro spotiebitele

predstavovat nejvétsi riziko. V tivahu byly brany rovnéZz osobni zkuSenosti s potravinami.

Obal byl zkouman z téchto hledisek:

e Zem¢ puvodu

Zemé ptivodu musi byt uvedena u kazdé potraviny kromé peciva (baleného i nebaleného).
Je velmi dilezité znat zemi plvodu potraviny, protoze v rtiznych zemich se naptiklad
ovoce péstuje riiznym zplsobem, a rovnéz je mozné alespon ptiblizné urcit, jak dlouho

byla potravina na cest¢.
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* Datum minimalni trvanlivosti nebo datum pouzitelnosti

Musi byt vzdy uveden. Kazdy produkt ma svou dobu trvanlivost a dobu, po kterou mize
byt skladovan po otevieni (kromé& vina a tvrdého alkoholu). Pokud doba trvanlivosti

vyprsela, nesmi byt produkt nabizen k prodeji.

» Slozeni

Nebo také seznam slozek. Slozky se uvadi v sestupném potadi (s urcitymi vyjimkami),
vSechny slozité slozky se rozepisuji. Pokud se jednd o konzervovanou potravinu, nebo
dzus, je dulezité, aby se ke spotiebiteli dostala informace o vSech pouzitych umélych

latkach a slozkach produktu, aby si zdkaznik pti ndkupu mohl spravné vybrat.

*  Zvlastni podminky uchovavéani nebo podminky pouziti

Nestaci jen uvést dobu trvanlivosti produktu, je rovnéz velmi dilezité uvést, jak musi
spottebitel potravinu po zakoupeni skladovat. Zda ji musi skladovat v chladu, nebo zda ji

naopak musi zkonzumovat bezprostfedné po otevieni. [35]

V internetovych obchodech byly hodnoceny informace, dostupné spotiebitelim pfi
nakupu na webovych strankach.

Kazda charakteristika byla ohodnocena pomoci $kaly. Skala byla vytvofena pomoci
systtmu SUS (anglicky The System Usability Scale). Systém hodnoceni SUS byl
vypracovan Jonem Brukem v roce 1986. SUS je dotaznik z nekolika otdzek urcenych

uzivatelim hodnoceneho objektu. [36]

Systém pouziva tento format odpovédi:

g.trongly Strongly
isagree Agree
1 2 3 4 5

' ' ' " )
() ) ) r) )
\/ \/ \/ \/ \/

Obrazek &. 5: Skala hodnoceni SUS. Zdroj: http://www.measuringu.com/sus.php
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V prizkumu diplomové prace byla polozena otazka o dostatecnosti informaci na
obalu potraviny v kamenné prodejné¢ a na webovych strankach internetovych obchodi s

potravinami. Pro hodnoceni odpovédi byla pouzita nasledujici stupnice (Tabulka €. 1):

E3 EE3

0 1 2 3
informace nejsou

informace na obalu informace nejsou | dostate¢né
na jednom z

nejsou uplné informace
produkti

Tabulka ¢. 1: Skala hodnoceni Zdroj: autor

1" JelikoZ je obtizné ve viech obchodech vybrat identické zbozi, byl priizkum proveden
nasledujicim zptisobem: pokud bylo na pulté nékolik produktd, vyhovujicich podminkam
prazkumu, byl vybran vzdy nejlevnéjsi a nejdrazsi produkt v kazdém obchodé.

2" Informace nebyly ve stitnim jazyce, informace nebylo mozné piedist (datum
trvanlivosti bylo pifekryto samolepkou se slozenim, razitko s datem je rozmazano a

podobn¢)

Kazdé zkoumané potraving€ byla pfidélena tabulka, do které byly vnaseny zjisténé
data. (Ptiloha 1)

4.3. Analyza dostupnosti informace o potravinach v kamennych a
internetovych obchodech.

Pomerance nebalené, volné leZici na pulté

b

U ovoce se krom¢ ostatnich udaji také oznacuje tfida jakosti. Informace musi

obsahovat upozornéni na chemické oSetfeni, pokud bylo provedeno. [31]

48



Nejméné bodu ziskala Vecerka, zadné informace o pomerancii nebyly nalezeny, ani

prodavac nevédél, odkud jsou. VSude kromé Vecerky informace o jakosti uvedeny byly. V

Rusku se ¢asto uvadéji 1 informace o zpisobu skladovani a u exotického ovoce 1 zpisob

«ptipravy» (naptiklad u rambutanu). V Americe maji specifické nalepky, kterymi oznacuji

zemi piivodu ovoce. Vice informaci v tabulce ¢. 2. Informace o tom, jak ovoce dozrélo,

zda umeéle, nebo bylo sklizeno zralé, nejsou povinné. AvSak ovoce si pfi umélém zrani

zachovd mnohem mén¢ vitamint a dalSich Zivin, nez pii pfirozeném zrani.

Nazev
obchodu

Zem¢ puvodu

Doba
Trvanlivosti

Slozeni

Zpusob
skladovani

Celkem
bodu

Albert

3

Tesco

Vecerka

Penny

BIO potraviny

Auchan,
Lucembursko

W ([WWO|W

W [WIWO|WW

Kirovskij,
Rusko

Wholefoods,
Spojené staty
americké

Tabulka €. 2: pruzkum dostate¢nosti informaci na etiketé u pomeranc¢ti. Zdroj: autor

*Doba Trvanlivosti — datum minimalni trvanlivosti nebo datum pouzitelnosti

Co se tyka internetovych obchod s potravinami, v americkém obchodé¢ bylo jako

zemé& puvodu ukdzano zemi hned nckolik, takze spotfebitel nepoznd, odkud konkrétni

ovoce dostane.

Nazev obchodu | Zemé ptivodu ]l?kazﬂivos i Slozeni szlgl;flzgéni g:;:(lilaem
rohlik.cz 3 3
Tesco 3 3
potravinydomu.cz 3 3
kolonial.cz 3 3
shop.monetka.ru 3 3
peapod.com 2 2
Cactusathome.lu 3 3

Tabulka ¢. 3: prizkum dostatecnosti informaci na etiket¢ u pomeranci, online obchod

Zdroj: autor
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Jahodovy jogurt, 150 g, 10% tuku

Nejhorsiho hodnoceni dosahly dva ¢eské obchody Penny a BIO potraviny. U jogurtu
v Penny nebyla uvedena zemé vyroby, v BIO potravinach stala jedina krabice s jogurtem a
to bez dajli o slozeni. Na dotaz se prodavac se omluvil a jogurt schoval.

Zajimavé, ze pii nazvu “‘jahodovy jogurt”, “jogurt s jahody” jeden z prozkoumanych

jogurtl v polozkach slozeni jahody nemél.

Nazev Zem? pavodu Dol?a . Slosent Zpisob Celkem
obchodu Trvanlivosti skladovani bodu
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 3 3 3 3 12
Penny 0 3 3 3 9
BIO potraviny 3 3 0 3 9
Auchan,
Lucembursko 3 3 1 3 10
Kirovskij
Rusko 3 3 3 3 12
Wholefoods, 3
Spojené staty 3 2 2 10
americké

Tabulka €. 4: prizkum dostate¢nosti informaci na etiketé u jogurtli. Zdroj: autor

V ruském internetovém obchodu jsou uvedeny informace o zemé ptivodu, pak jen
obrazek, mnozstvi a cena. Rusky internetovy obchod ziskal nejméné boda — 3. Po 6 bodech
ziskaly ¢esky obchod potravinydomu.cz, rohlik.cz a iTesco. Nejvice bodii ziskaly Cesky
obchod kolonial.cz a americky peapod.com — 9 bodi. V zadném obchodu nejsou pfitomné

informace o datu trvanlivosti a zpiisobu skladovani.
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Nazev Zemé Doba Trvanlivosti | Slozeni Zpiisob Celkem
obchodu puvodu skladovani | podu
rohlik.cz 3 0 3 0 6

iTesco 3 0 3 0 6

potravinydo |3 0 3 0

mu.cz 6

kolonial.cz |3 0 3 3 9

shop.monetk | 3 0 0 0 3
a.ru

peapod.com |3 0 3 3 9

cactusathom | 3 0 3 0 6
elu

Tabulka €. 5 prazkum dostatecnosti informaci na etiketé u jogurtti, online obchod. Zdroj:

autor

Mlete maso (20% tuku), balene — 0,5 kg

Nazev Zemé pivodu Doba Slosent Zpusob Celkem
obchodu Trvanlivosti skladovani bodu
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 0 2 3 3 8
Penny 3 3 3 3 12
BIO potraviny - - - - -
Auchan, 3 3 3 3 12
Lucembursko
Kirovskij, 3 3 3 3 12
Rusko
Wholefoods, 3 2 3 3 11
Spojené staty
americké

Tabulka €. 6: priizkum dostatecnosti informaci na etiketé u mletého masa. Zdroj: autor
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Ve vSech obchodech, kromé vecerky povinné informace jsou. Ve vecerce u vyrobku
nebyla uvedena zemé ptivodu. Datum trvanlivosti nebyl Citelny ve vecerce a v Wholefoods
na levnéj§im  produktu. 'V BIO  potravinich  mlet¢ maso  nebylo.
Vyrobci pouzivaji obchodni nazev — velké, obvykle dobte znéjici a slibujici maso, a pod
nim nebo nékde zezadu se skryvéa dalsi oznaceni (druh a skupina). To se dela, protoze
balene mlete maso nespliiuje parametry ¢erstvého masa.

V internetovych obchodech se situace nelisi od ostatnich potravin. Nejsou pfitomné

informace o datu trvanlivosti a zpiisobu skladovani.

Zeme Doba Trvanlivosti Zplisob Celkem

Nazev obchodu | pivodu Slozeni | skladovani bodu
rohlik.cz 3 0 3 0 6
Tesco 3 0 3 0 6
potravinydomu. 3 0 3 0 6

cz

kolonial.cz 3 0 3 0 6
shop.monetka.ru 0 0 0 0 0
peapod.com 3 0 3 0 6
Cactusathome.lu 1 0 3 0 4

Tabulka €. 7: prizkum dostatecnosti informaci na etiketé¢ u mletého masa, online obchod.

Zdroj: autor

Informace o vysledcich priizkumu ostatnich potravin jsou dostupné v ptilohach ¢. 2.

Je také tieba dodat o zemé pivodu ryze. Na obalu ryZze je uvedeno jako zemé
pivodu Cesko, i kdyZ se v Ceské republice ryze nepéstuje. Mohlo se to stat tim, Ze v

Cesku byla ryze navazena.

4.4. Vysledky prizkumu a doporuceni

Celkem bylo prozkouméno 8 kamennych obchodli, 7 internetovych obchodt a 9
druht potravin. Graf &. 1 znazorfiuje situaci v obchodech v Ceské republice. Nejhiife ze
vSech dopadla vecerka (49 bodd). Ve vecerce nebyly uvedeny pozadované informace u
pomeranci, u konzervy s tuiidkem, €asto datum trvanlivosti se neda precist. BIO potraviny
ziskaly malo bodid, coz vSak bylo zpisobeno pfedev§im tim, Ze vétSina sledovanych

potravin v nich nebyla dostupnd (53boda). Na tfetim miste je Penny, kde byly objeveny
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také nekteré potraviny bez zemé pivodu (86 bodl). Albert a Tesco jsou na stejné tirovni,
kazdy obchod mé rovné 94 bodl. Vysledky jsou predvidatelné, Albert a Tesco jsou velké
konkurujici fetézci, vazi se své reputace. Vecerky se vice orientuji na rychle a pozdni

nakupy, kdy spotiebitel nema hodné¢ ¢asu piremyslit nad ndkupem.
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Albert Tesco Vecerka Penny
potravmy

Graf ¢.1: Porovnani situace v ¢eskych obchodech Zdroj: autor

V grafu €. 2, znazoriujicim situace mezi oddélnymi potravinami je nejméne bodl
uvedeno u pomeranct, to je ale zplisobeno faktem, ze pomerance maji méné povinnych
udajii nez ostatni potraviny z prizkumu. Ostatni potraviny jsou na stejné¢ urovni.(Mleté

maso, tundk a vejce nebyly v BIO potravinach, proto maji méné bodi).
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Graf ¢.2: Porovnani situace mezi potraviny v Cesku. Zdroj: autor
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V kamennych prodejnach spotiebitel zatim vétSinou dostane vic informaci o
potraviné nez v internetovém obchode. (Graf ¢.3) Na Zadnych internetovych strankach
nenajde spotiebitel jedinou informaci — dobu trvanlivosti. Také skoro nikde se nepiSe
zpiisob skladovani. RovnéZ nelze zkontrolovat stav potraviny, zda neni poSkozeny obal, ¢i
zda potravina neni napadena plisni. Obcas dochazi také k tomu, Ze kuryr pfiveze jinou
potravinu, nez tu, kterou si zédkaznik skute¢né objednal (naptiklad jogurt jiné znacky).
Pokud si zdkaznik objednd vétsi mnozstvi potravin, jen sotva bude ztracet as a pred
kuryrem procitat ndzvy a obaly objednané¢ho zbozi. Rohlik.cz i kdyz uvadéji na strankach
slozeni potraviny, upozoriiuji: «Tento produkt mize obsahovat alergeny.
Piesné slozeni a alergeny jsou k dispozici na obalu vyrobku. Prosime, zkontrolujte pted
konzumaci» Ale napfiklad u pomeranc na webovych strankach informace bylo vic nez

v kamennych prodejnéch.
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Graf ¢.3: Porovnani situace mezi ¢eské kamenné a internetové obchody Zdroj: autor

Pro porovnani situace mezi zemi byl z kazdé ze zkoumanych zemi vybran
reprezentativni zastupce: z Ceské republiky obchod Albert (z internetovych obchodii
iTesco).

Ve zkoumanych zemich jsou informace o potravinach, dostupné v kamennych
prodejnéach, téméf na stejné Urovni. (Graf ¢. 4). Je to logické. Rozvinuty mezinarodni
obchod vyZzaduje dodrzovani pfisnych norem od vSech svych tucastniki.  VSechny

zkoumané zemé jsou z ekonomického i politického hlediska na srovnatelné trovni, byt
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Amerika ma jisty naskok a Rusko zase naopak mirné€ zaostava. Albert ma nejvic bodi - 94
bodt, pak ho nasleduje WholeFoods ve Spojenych statech (92 bodu), na tietim miste je
Auchan v Lucembursku (83 bodi), na poslednim miste je rusky obchod Kirovskij (74
bodu).
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Luxembursko staty

Graf ¢.4: Porovnani situace mezi zemi. Zdroj: autor
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Graf ¢.5: Porovnani situace mezi Ceské internetové obchody Zdroj: autor

Nejméné bodl mezi internetovymi obchody ziskal obchod z Ruska (38 bodt). (Graf

¢. 5). V internetovém obchod¢€ ¢asto u potravin chybi informace o ptivodu potravin, jejich
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sloZeni a zptisobu skladovani, jakoz i informace o obsazenych alergenech. V Americe jsou
uvadeéné informace nejpodrobnéjsi, o produktu dozvite témet vSe s vyjimkou data spotieby,
ale pokud uzivatel zavold na zdkaznickou linku, dozvi se informace i o dob¢ spotieby —
informacnich technologii je v této zemi na nejrozvinutéj$i Urovni (54 bodu). Trochu
zaostavaji obchody v Ceské republice (45 bodit) a v Lucembursku (45 bodi), kde situace je
podobna, coz je nakonec i logické, nebot’ obé zemé jsou soucasti Evropské unie, kde pro
vSechny plati stejnd pravidla.

Mezi ostatnimi byly zkoumény etikety potravin také v obchodé s BIO potravinami.
V ceskych specializovanych BIO obchodech je stale dost tizk4 nabidka, vetsi je v fetézcich
jako je naptiklad Albert. Jediné, co na etiketé fikd, Ze se jednd o BIO potravinu je napis
«BIO». Je tfeba fici, ze v BIO potraviné je povoleno pouzivat 50 druht tzv. écek. (E - )
[35].

Predpisy stanovuji, Ze "zpilisob oznacovani nesmi uvadét spotiebitele v omyl".
Pruzkum ovSem ukazal,ze existuje nektere mnozstvi jahodovych, vanilkovych atd.
potravin, které neobsahuji ani gram oznacené suroviny.

V malych obchodech jako vecerka velmi Casto dilezité informace, jako jsou doba
trvanlivosti a zemé pluvodu, zcela chybi. V Rusku je u ovoce a zeleniny uvadén zpisob
skladovani, obc¢as 1 zptsob pouziti, v Americe maji specifické nalepky, kterymi oznacuji
zemi pivodu ovoce.

V dnesni dob¢ lid¢ stale castéji nakupuji potraviny online ze svého domova, i kdyz
neni tak snadné najit veSkeré potfebné informace o produktu. V internetovych obchodech s
potravinami v Rusku se neuvadéji informace ani o sloZeni, ani o zemi pivodu. Prakticky
nikde nejsou uvadény informace o dobé¢ trvanlivosti. Spotiebitel, ktery nakupuje pries
internet, miize jenom doufat, ze potraviny budou cerstvé. Rovnéz prakticky v Zadném

obchodé¢ nejsou uvedeny informace o zptisobu skladovani.

V prubéhu priizkumu byly zformulovany nésledujici doporuceni:
* U ovoce a zeleniny by bylo uzite¢né veédét, zda byly sklizeny zralé nebo
dozraly umeéle, a jak byly skladované. To je velmi dilezité, zejména pro ovoce:

pfi umélém zrani je v nich mnohem min vitamint a dal$ich zivin.

* Mgl by byt také uveden postup a datum oSetfeni. To je rovnéz parametrem

éerstvosti.
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* Teplotni vykyvy, kterym byly potraviny podrobeny mohou také ovlivnit jejich

bezpecnost. Mohla by byt uvedena nejvyssi a nejnizsi teplota.
* Obal nesmi obsahovat ndzev suroviny, kterou potravina neobsahuje.

* Mohly by byt uvedeny informace o zplsobu skladovani a pouziti alespoil u

exotického ovoce.

* Pokud na obale pouzity specialni barvy nebo nalepky pro oznaeni urcitych
vlastnosti potravin, informace o tom, co znamenaji, musi byt dostupna v

prodejné.

* Vinternetovych obchodech musi byt vzdy pfitomen konzultant, ktery odpovi na

otazky zékaznika, v prvni fade na udaje o trvanlivosti potraviny.

Je nutné brat v uvahu nedostatky prizkumu. Byla prozkoumdna jen mala c¢ést
nabizenych potravin. Nebrala se v ivahu shoda informace na obalu a obsahu potraviny.
Také ze zahrani¢nich zemi byl vybran pouze jeden obchod z kazdé zemé a pfi zarazeni

vicera obchodl do prizkumu by se mohly vysledky pravdépodobné zménit.

57



5. Zavéry

V diplomové praci byla provedena analyza soucasné situace na poli bezpecnosti
potravin ve svété, se zvlastnim zietelem na situaci v Evropské unii a Ceské republice, byly
prozkoumany informacéni systémy, které se k zajiSténi bezpecnosti potravin pouzivaji.

Hlavni cil ptedkladané DP byl splnén. Pro dil¢i cile byly ziskany tyto poznatky:

. Popsat situaci v oblasti bezpecnosti potravin

Bezpecnost potravin je Siroky pojem, zahrnujici v sob¢ zachovani lidského zdravi po poziti
potravin, védeckou disciplinu a souvisejici nastroje ekonomické politiky. Bezpecnost
potravin musi byt fizena od vyroby surovin az po prodej findlni potraviny. V nejstarSich
dobach byly informace po cely priibéh prodejniho fetézce predavany Septandou, postupné
se rozvijely celé systémy pro zabezpeceni bezpecnosti potravin. Dnes bezpecnost potravin
sleduji stovky organizaci, které pouzivaji rizné prostfedky informacnich technologii pro

udrzovani a kontrolu nad bezpecnosti potravin.

*  Charakterizovat soucasny institucionalni systéem bezpecnosti potravin v Evropé a

Ceské republice.

V Evropské Unii je zodpovédnost v oblasti bezpecnosti potravin rozdélena mezi Evropsky
ufad pro bezpecnost potravin, Evropskou komisi, Potravinovy a veterindrni ufad a
Konfederaci vyrobcti potravin a napoji. V Ceské republice je za bezpetnost potravin
zodpovédny predev§im Odbor bezpecnosti potravin Ministerstva zemédélstvi. Dalsi
diilezité role hraji Ministerstvo zdravotnictvi, Statni zemédélska a potravinarska inspekce,
Ustav zemé&délskych a potravinaiskych informaci a Koordina¢ni skupina bezpe&nosti

potravin.

*  Analyzovat vybrané soucasné informacni systémy.

vvvvvv

systém RASSF. Tento systém se pouziva pro rychlou vyménu informaci, které se tykaji
potravin a krmiv, které by mohly poskodit zdravi spotiebitele. Potravina, identifikovana

systémem jako nebezpecna, je z trhu odstranéna.
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Dtlezitou roli hraje rovnéz systém HACCP (angl. Hazard Analysis and Critical Control
Points) — systém analyzy rizika a stanoveni kritickych kontrolnich bodl. Tento systém
zajiStuje kontrolu bezpe€nosti potravin ve vSech fazich vyroby potravin kdekoli ve

vyrobnim procesu, skladovani a prodeji.

Celkové je mozné vytknout nésledujici vyhody pouZzivani informacnich technologii a

systému z pohledu bezpec¢nosti potravin:

1. Rychlejsi, ptehlednéjsi a komplexnéjsi ziskavani informaci, coz je velmi dilezité,
jelikoz informace o nevhodnych potravinach musi byt pfedand v€as a rovnéz je velmi
diilezité neopominout jakykoliv detail, coz informacni systémy dokézi zajistit.

2. Efektivnéj$i komunikaci na vSech urovnich: podnik dostava informaci od dodavatele
nebezpecnych surovin, sdm spotiebitel mize pies webové stranky lehce ptidat nalezenou
informaci o nebezpecnych potravinach.

3. Rychlejsi a dikladnéji promyslené reakce na vyskyt nebezpecné potraviny — informac¢ni

systémy pomahaji snizit etnost chyb, zpisobenych lidskym faktorem.

*  Formou dotazovani zjistit dostatecnost informaci na obalu vybranych potravin a

porovnat situaci v kamennych prodejnach a internetovych obchodech.

Celkem bylo prozkoumano 8 kamennych obchodt, 7 internetovych obchodt a 9 druhi
potravin. V Cesku byla z pohledu komplexnosti uvadénych informaci nejlépe hodnoceny
Albert a Tesco. Nasledovaly obchody siti Penny, BIO Potraviny a vecerka.

V malych obchodech, jako je naptiklad vecerka, velmi Casto dilezité informace, jako je
doba trvanlivosti a zemé piivodu, zcela chybi. Prakticky nikde v internetovych obchodech
nejsou uvadény informace o dobé¢ trvanlivosti. Rovnéz prakticky v Zadném obchod€ nejsou
uvedeny informace o zplisobu skladovani. Kazdd zkoumana zemé¢ ma sva specifika v
oznacovani potravin. V Rusku byva uvadén u ovoce a zeleniny zptisob skladovani, obcas i

zpusob pouziti, v Americe maji specifické nalepky, kterymi oznacuji zemi ptivodu ovoce.
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*  Na zdklade zjistenych faktii zformulovat obecny a specificky zaver.

Bezpeénost potravin v Evropské unii a Ceské republice je na znaén& vysoké tirovni. Byl
zorganizovan slozity systém, ve kterém s cilem zajiSténi bezpecnosti potravin spolupracuji
rizné instituce. Pomoci informacnich technologii miize spottebitel vyhledat informace o
zavadnych produktech v jakékoliv zemi EU. Také libovolna osoba s ptistupem na internet
mize sama poskytnout informace o potraviné nebo nedodrzovani hygieny Vv
potravinaiském podniku. Ale dokonaly informacni systém, ktery by zajistil zvefejiovani
vSech potfebnych informaci a pfi nedodrZzovani norem by okamzité reagoval, doposud
neexistuje. Napiiklad internetové obchody, které nabizeji potraviny, neposkytuji informace
o dobé¢ trvanlivosti potravin, a negarantuji shodu informace na internetovych strankach a
na obalu dorucené potraviny. Informace chybéji i na obalech v kamennych prodejnéch.
V pribehu priizkumu bylo navrzeno nékolik doporuceni pro informace na obalech
potravin:
* U ovoce a zeleniny by bylo uzitecné védét, zda byly sklizeny zralé nebo dozraly
umeéle, a jak byly skladované. To je velmi diilezité zejména pro ovoce: pii umelém
zrani je v ném mnohem mén¢ vitamini a dalSich Zivin. Mohly by byt uvedeny

informace o zpisobu skladovani a pouziti alespoii u exotického ovoce.

* Obal by nemél obsahovat ani ndzev suroviny, kterou potravina neobsahuje. Pokud
na obale pouzity specidlni barvy nebo nalepky pro oznaceni ur€itych vlastnosti

potravin, informace o tom, co znamenaji, musi byt dostupna v prodejn¢.

* V internetovych obchodech by mél byt vzdy piitomen konzultant, ktery odpovi na

otazky zékaznika, v prvni fadé na udaje o trvanlivosti potraviny.

Rozvoj informacnich technologii nestoji na misté a to se dotyka i bezpecnosti potravin.
S postupem casu budou prace vice automatizované a kontrolované pocitacem. Velmi
dilezité je také zvysit 1 osobni pozadavky spotiebiteld. Budou-li nakupovat pouze podle
krasnych obrazk na obalu, a ani si nevSimnou, zZe obsahu vibec neodpovidaji, zadné

informacni systémy je nezachrani.
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Prilohy:

Priloha ¢. 1

Nazev obchodu

Zem¢ puvodu

Doba
Trvanlivosti

Slozeni

Zpisob
skladovani

Celkem
bodu

Albert

Tesco

Vecerka

Penny

BIO potraviny

Auchan
Luxembursko

Kirovskij, Rusko

Wholefoods,
Spojeny staty
americké

rohlik.cz

Tesco

potravinydomu.cz

kolonial.cz

shop.monetka.ru

peapod.com

Cactusathome.lu
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Priloha ¢. 2

Dzus, pomerang, 1 litr

Nazev obchodu Zemg Dol?a ‘ Zpiisob Celkem
plvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovani bod
rohlik.cz 3 0 3 0 6
iTesco 3 0 3 0 6
potravinydomu.cz 3 0 3 0 6
www.kolonial.cz 3 0 3 3 9
shop.monetka.ru 3 0 3 3 9
www.peapod.com 3 0 3 0 6
cactusathome.lu 3 0 3 0 6
Zemé pivodu Dol?a ‘ Zpisob Celke
Trvanlivosti | SloZeni skladovani m bodl
Nazev obchodu
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 3 3 3 3 12
Penny 3 3 3 3 12
BIO potraviny 3 3 3 0 9
Zemée Doba Zpisob Celke
Nazev obchodu plvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovani m bodi
Albert 3 3 3 3 12
Auchan
Luxemburg 3 3 3 3 12
Kirovsky Russia 1 3 3 3 10
WholeFood 2 3 2 2
Amerika 9
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http://www.kolonial.cz
http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/

Syr Edam, IOOg

‘o Doba Zpusob Celkem
Nazev obchodu Zemé plvodu Trvanlivosti | Slozeni sklall)dovéni bodl
rohlik.cz 3 0 3 0 6
iTesco 3 0 3 3 9
potravinydomu.cz 0 0 3 0 3
www .kolonial.cz 3 0 3 3 9
shop.monetka.ru 0 0 3 3 6
www.peapod.com 3 0 3 0 6
cactusathome.lu 3 0 3 0 6
Zemé pivodu Dol?a ‘ - Zpﬁso‘? ’ Celkee

Nazev obchodu Trvanlivosti | Slozeni skladovani m bodu
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 2 3 3 2 10
Vecerka 1 2 3 3 9
Penny 3 3 3 3 12
BIO potraviny 3 3 3 3 12

Zemée Doba Zpisob Celkem
Nazev obchodu pivodu Trvanlivosti | SloZeni skladovani bodi
Albert 3 3 3 3 12
Auchan
Luxemburg 3 3 3 3 12
Kirovsky Russia 3 3 3 3 12
WholeFood 1 1 1 1
Amerika 4
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http://www.kolonial.cz/
http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/

Tunak v konzervé, 185 g.

Nazev obchodu Zemée Doba ‘ Zpiisob Celkem
puvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
rohlik.cz 3 0 3 0 6
iTesco 3 0 3 0 6
potravinydomu.cz 0 0 3 0 3
www.kolonial.cz 3 0 3 3 9
shop.monetka.ru 0 0 3 3 6
www.peapod.com 2 0 3 0 5
cactusathome.lu 3 0 0 0 3
Zemé pivodu Do‘pa ‘ Zpisob Celkem
Nazev obchodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 0 0 0 0 0
Penny 3 3 3 3 12
BIO potraviny 0
Zemée Doba Zpiisob Celkem
Nazev obchodu pivodu Trvanlivosti | SloZeni skladovani bodil
Albert 3 3 12
Auchan 3 3
Luxemburg 6
Kirovsky Russia 3 3 6
WholeFood 3 1
Amerika 4
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http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/

Chleb, svétly pSenicny
| M“:» -

Nazev obchodu Zemé Doba ‘ Zptsob Celkem
puvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
rohlik.cz 3 0 3 0 6
iTesco 3 0 3 0 6
potravinydomu.cz 0 0 3 0 3
www.kolonial.cz 3 0 3 3 9
shop.monetka.ru 0 0 3 3 6
www.peapod.com 0 0 3 0 3
cactusathome.lu 3 0 3 0 6
Zemé pivodu Doba . o Zpﬁso‘? ’ Celkem
Nazev obchodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
Albert 3 1 3 3 10
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 3 1 1 1 6
Penny 3 3 3 3 12
BIO potraviny 3 3 3 0 9
Zemé Doba Zpusob Celkem
Nazev obchodu puvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodu
Albert 3 3 3 3 10
Auchan
Luxemburg 3 1 3 3 10
Kirovsky Russia 3 3 3 3 12
WholeFood
Amerika 3 3 3 3 12
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http://www.kolonial.cz
http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/

Vejce, baleni 10 vajec

Nazev obchodu Zemé Doba . Zpisob Celkem
ptivodu | Trvanlivosti | SloZeni skladovéni bodl
rohlik.cz 2 0 0 2
iTesco 3 0 0 3
potravinydomu.cz 3 0 0 3
www kolonial.cz 2 0 3 5
shop.monetka.ru 0 0 3 3
www.peapod.com 2 0 0 2
cactusathome.lu 3 0 0 3
Zemé pivodu Doba . o Zpﬁso‘? ’ Celkem
Nazev obchodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
Albert 3 3 3 9
Tesco 3 3 3 9
Vecerka 3 2 3 8
Penny 3 3 3 9
BIO potraviny 0
Zemé Doba Zpusob Celkem
Nazev obchodu pivodu Trvanlivosti | SloZeni skladovani bodi
Albert 3 3 3 3 9
Auchan
Luxemburg 0 1 1 3 5
Kirovsky Russia 3 1 3 8
WholeFood
Amerika 3 3 3 3 12
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http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/

Ryze, 500 g.

Nazev obchodu Zemée Doba . Zpusob Celkem
puvodu | Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
rohlik.cz 3 0 0 3
iTesco 3 0 0 3
potravinydomu.cz 3 0 0 3
www.kolonial.cz 3 0 3 6
shop.monetka.ru 3 0 3 6
www.peapod.com 3 0 0 3
cactusathome.lu 3 0 0 3
Zem¢ puvodu Doba . . Zpﬁso‘? , Celkeom
Nazev obchodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
Albert 3 3 3 3 12
Tesco 3 3 3 3 12
Vecerka 3 1 1 3 8
Penny 3 1 2 3 9
BIO potraviny 3 3 3 3 12
Zemée Doba Zpiisob Celkem
Nazev obchodu puvodu Trvanlivosti | Slozeni skladovéni bodl
Albert 3 3 3 3 12
Auchan
Luxemburg 0 1 1 3 5
Kirovsky Russia 3 1 1 3 8
WholeFood
Amerika 3 3 3 3 12
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http://shop.monetka.ru/
http://www.peapod.com/
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