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1 - Souhrn

Tato diplomova prace je vénovana projektovému fizeni. Struktura prace je rozdélena na
teoretickou a praktickou cast. V ramci teoretické Casti prace bylo zhodnoceno projektové
fizeni a jeho odliSnosti od obycejného managementu. Teoreticka ¢ast prace rovnéz obsahovala

vytvofeni zékladu nezbytné nutného pro provedeni samostatného vyzkumu.

V réamci praktické ¢asti prace probehl vyzkum projekti, které byly realizovany jednou ceskou

firmou, jez ptisobi v oboru IT/IS.

V praci se pracovalo s n€kolika hypotézami: PRINCE2 se hodi zejména pro IT projekty,
hlavni vyhodou vyuziti PRINCE2 je jeji komplexnost a domnénka, ze v budoucnosti jesté

vice vzroste poptavka po projektovém fizeni, a to z divodu zkracovani inova¢niho cyklu.

Cil této diplomové prace je provedeni analyzy vybranych projektt ve spole¢nosti U-Sluno, a
to na zakladé¢ metody PRINCE2. V praci se vyuzivaly nasledujici metody: literarni reserSe,

fizené rozhovory a analyza.

Klicova slova: PRINCE2, projektové fizeni, U Sluno, management, MIS, IS/IT, fizeni rizik,

WBS, hrozby, rizika, smérny plan projektu.

2 — Cil prace a metodika

Cilem prace je provedeni analyzy vybranych projektti ve spolecnosti U-Sluno, a to na zakladé
metody PRINCE2. Samoziejmé tento cil je podminén ditkladnou analyzou projekti a
moznych rizik z né& vyplyvajicich. Stfedem pozornosti pifi splnéni cile prace bude metoda

PRINCE?2, ktera se hojn€ vyuziva v ramci projektového fizeni.

Dtivodem vybéru cile je to, Ze PRINCE2 je metoda fizeni, kterd se aplikuje u projektt, jez
jsou realizovatelné zejména v oblasti IS/IT. Bude se jednat o dva projekty, na kterych

pracoval dany podnik.

Vyzkum bude proveden na dvou projektech, které se tykaji stejné zélezitosti — jednd se o
obchodni centrum. Pfitom prvni projekt se tykd zprovoznéni bézného systému slouziciho pro
rutinni provoz a druhy projekt se tyka jiz aplikace MIS urceného pro potieby marketingu a

managementu.



Z hlediska metodologie se bude prace vyvijet od literarni reSerSe ptes fizené rozhovory a sbér
dat az k tvorbé doporuceni. Prvnim krokem bude pochopitelné sepsani teoretické Casti prace,
kde na zakladé¢ odbornych knih ceskych a zahrani¢nich autori se vymezi definice
projektového fizeni, jeho zvlaStnosti a samoziejmé se vytvoii teoreticky zaklad nutny pro

aplikaci PRINCE2 ve vybraném podniku.

Dalsim krokem budou fizené rozhovory se zaméstnanci podniku U-Sluno, a to v Ostravé a
Vv Praze. Navazujicim krokem bude sbér dalSich dat nutnych pro analyzu, a to zejména tidajti o

vyvoji v okoli podniku a moznych rizicich spojenych s existenci projektu.

Nasledujicim krokem se stane analyza, a to pomoci sedmi principu, témat a procesu, které
tvoii zdklad metody PRINCE2. Poslednim krokem bude tvorba navrhii sméfujicich ke

zlepSeni aktualni situace. Navrhy bude mozné okamzité realizovat v praxi.

Samoziejmé vytvorené vlastni navrhy budou diskutovany s odborniky z vybraného podniku, a
to kviili tomu, aby se diplomova prace maximalné piiblizila k potiebdm praxe. Po provedeni

vyzkumu bude prace konzultovana i se zastupci podniku U-Sluno.

3 — Vysledky a diskuze

Dana diplomova prace je vénovana tématu, které je bezesporu velice klicové v dnesni dobé,
jedna se o projektové fizeni. V ramci teoretické ¢asti prace se zhodnotilo projektové fizeni a
jeho odlisnosti od obycejného managementu. Teoretickd cast prace rovnéz obsahovala

vytvofeni zékladu nezbytné nutného pro provedeni samostatného vyzkumu.

V ramci praktické ¢asti prace probéhl vyzkum projektl, které byly realizovany jednou ¢eskou
firmou, ktera pusobi v oboru IT/IS. V praktické Casti prace byla podrobena analyze postup
prace podniku se dvéma projekty — jednalo se o projekt souvisejici se zprovoznénim
informacniho systému v obchodnim centru a projekt souvisejici se zavedenim MIS do daného

podniku.

V piipad¢ prvniho projektu firma byla velice uspésna, proto zadavatel si objednal u ni dalsi
sluzbu. Ve druhém projektu diky podcenéni rizik se firma dostala do ztraty. V rdmci praktické
Casti prace byly velice podrobné analyzovany postupy podniku a zaroven chyby, které byly

udélany ve fazi vyvoje a které vedly k t€émto negativnim dopadiim pro U Sluno.



Hlavni pti¢inou vzniku ztraty v ptipadé druhého projektu bylo to, Ze podnik nedokazal Spatné
odhadnout rozsah projektu, a diky tomu vzrostla pracnost dané¢ho projektu. Divodem je i to,

ze v podniku neni provadéna dikladna analyza rizik.

Na zaklad¢ takto provedené analyzy byla vytvoiena doporu€eni, ktera by méla zabranit
v zopakovani dané situace v budoucnosti. Veskera doporuceni byla probrana s vedenim
podniku. Snahou tvorby doporuceni bylo poskytnout praktické rady, které jsou okamzité

aplikovatelné v rdmci podniku.

Z hlediska doporuceni se jednalo o: zavedeni nutnych prvkl risk managementu véetné RBS,
tvorba WBS jednotek, lessons learned, reportingu, metody IPR. Tyto metody by mély byt
uplatnény co nejdiive. Hlavni chybou je to, Ze podnik nerozdéluje Cinnosti do jednotlivych
usekd a z toho vyplyvaji dalsi problémy jako neexistence fizeni rizik, Spatny odhad scope
projektu apod. Firma by mé¢la jednotlivé kroky rozdélit podle Gsekil a nasledné se fidit podle

vyse uvedenych doporuceni.

Obrazek 1 Navrh zarazeni WBS do projektového Fizeni

Projekt

Evaluace Dopo’ruce An:’al_yza Zl’md_noce T\n?rba Nakup Instalace | Skoleni | Testovani | Predani
ni rizik ni objemu planu

Zdroj: vlastni tvorba

Krom¢ toho se v praci zminila i doporuceni tykajici se zavedeni zastupitelnosti zaméstnancii,
provedeni dukladného benchmarkingu a nutnosti vice ¢asu vénovat zastupitelnosti lidskych

zdrojli. Vyse uvedena doporuceni se hodi pro dany podnik a mohou byt bézn¢ aplikovany.



4 - Zaver

Vsechny hypotézy, které se ovéfovaly vramci fizeného rozhovoru, byly potvrzeny -
PRINCE2 se hodi zejména pro IT projekty. Hlavni vyhodou vyuziti PRINCE2 je jeho
komplexnost, ten poskytuje prehled o vSech dulezitych skutecnostech, které se mohou
vyskytnout. V budoucnosti jesté vice vzroste poptavka po projektovém fizeni, a to z divodu
zkracovani inovacniho cyklu. Na zaklad¢ vyse uvedenych argumenti je mozné tvrdit, ze cil
dané diplomové prace - provedeni analyzy vybranych projekta ve spole¢nosti U-Sluno, a 0 na

zékladé metody PRINCE?2 je mozné povazovat za splnény.

Dana diplomova prace je ur¢ena pro Siroky okruh ¢tenait, kteti se zajimaji o projektové tfizeni
realizované v ramci IS/IT projektd. Vysledky analyzy, kterd byla provedena v ramci dané

prace, mohou byt vyuzity i v jinych projektech.
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