UNIVERZITA JANA AMOSE KOMENSKEHO PRAHA
BAKALARSKE KOMBINOVANE STUDIUM

2020-2023

BAKALARSKA PRACE

Linda K¥e¢kova

Socioekonomické znevyhodnéni jako aspekt vychovné
vzdélavaciho procesu v obdobi distan¢ni vyuky na 1. stupni

zakladni Skoly

Praha 2023
Vedouci bakalatské prace:

Mgr. Lukas Starek Ph.D., MBA



JAN AMOS KOMENSKY UNIVERSITY PRAGUE

BACHELOR COMBINED (PART TIME) STUDIES

2020-2023

BACHELOR THESIS

Linda K¥e¢kova

Socio-economic disadvantage as an aspect of the educational
process in the period of distance learning in the 1st grade of

elementary school

Prague 2023
Bachelor thesis supervisor:

Mgr. Lukas Starek Ph.D., MBA



r

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze pfedlozend bakalaiské prace je mym plivodnim autorskym dilem, které jsem
vypracovala samostatné. Veskerou literaturu a dalsi zdroje, z nichz jsem pfi zpracovani Cerpala,

V praci fadné cituji a jsou uvedeny v seznamu pouzitych zdroja.

Souhlasim s prezencnim zptistupnénim své prace v univerzitni knithovné.

V Praze dne 3. 3. 2023 Jméno autorky



Podékovani

Dé&kuji vedoucimu prace Mgr. Lukasovi Starkovi Ph.D., MBA za ¢as, cenné pfipominky a
odborné rady, kterymi ptispé€l k vypracovani této bakalarské prace. Mé pod€kovani patiii VSem

z Univerzity Jana Amose Komenského za jejich pfistup a podporu béhem celého studia.



Anotace

Bakalaiska prace je zaméfena na problematiku vzdélavani osob se socioekonomickym
znevyhodnénim v obdobi distan¢ni vyuky na 1. stupni zakladni Skoly. Cilem této prace bylo
zjistit, jaky vliv na vzdélani mélo socioekonomické znevyhodnéni zaka prvniho stupné v dobé

distan¢ni vyuky. Prace je ¢lenéna na dve ¢asti, a to teoretickou a praktickou.

V teoretické Casti se tato prace zabyva obecnym vymezenim pojmu socialni znevyhodnéni,
vlivem rodiny a Skoly jakozto Cinitelll ve vychovné vzdélavacim procesu. Pozornost je dale
vénovana distancnimu vzdélavani, jeho moznostem, vyhodam i nevyhodam a v neposledni fadé
doporu¢enim K distan¢nimu vzdélavani, které vydalo Ministerstvo Skolstvi, mladeze a
télovychovy, které cili mimo jiné na zaky s odliSnym kulturnim prostfedim nebo jinymi

zivotnimi podminkami.

Pro praktickou ¢ast byl zvolen kvalitativni vyzkum vedeny metodou polo-strukturovaného
rozhovoru s tfidnimi ucitelkami, zdkonnymi zastupci a Zdky na 1. stupni zakladni $koly, ktery
se zabyva predevsim zkuSenostmi a moznostmi vzdélavani v obdobi distan¢ni vyuky. Cilem
vyzkumu je zmapovat s jakymi prekazkami a nedostatky se osloveni respondenti potykali,
jelikoz byli dllezitou soucdsti Vv procesu vzdélavani zdkd se socioekonomickym

znevyhodnénim.
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Annotation

The bachelor's thesis focuses on the issue of education of people with socio-economic
disadvantage in the period of distance teaching at the 1st grade of primary school. The aim of
this work was to identify the effect on education of the socio-economic disadvantage of first-
grade pupils at the time of distance learning. The work is divided into two parts, theoretical and

practical.

In the theoretical part, this work deals with the general delineation of the concept of social
disadvantage, the influence of family and schools as agents in the educational process. Attention
is also paid to distance education, its possibilities, advantages and disadvantages, and not least
to the recommendations on distance education issued by the Ministry of Education, Youth and
Sports, which target, among others, pupils with different cultural environments or other living

conditions.

For the practical part, qualitative research was chosen, led by a method of semi-structured
conversation with class teachers, legal representatives and pupils at the 1st grade of primary
school, which deals mainly with the experience and possibilities of education in the period of
distance teaching. The aim of the research is to map out the obstacles and shortcomings faced
by the respondents interviewed, as they were an important part of the process of educating

pupils with socio-economic disadvantages.
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Distance learning, family, social disadvantage, school, education, pupil
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UVOD
., Meli bychom mit pravo na vzdélani podle svych kompetenci a potreb.

Sukavich Rangsitpol

Pravo na vzdélani je jedno ze zdkladnich prav, které je v ¢eském pravnim fadu zakotveno
v ¢lanku 33 Listiny zakladnich prav a svobod (Ustavni zakon &. 2/1993 Sb. ve znéni Gstavniho
zékona ¢. 162/1998 Sb. a ustavniho zakona ¢. 295/2021 Sb.). Socidlni znevyhodnéni je podle
organizace Clovék v tisni situace, kdy je potieba k dosazeni vzdélani podpora druhych a také
odpovidajici zdzemi. Déti a zakii se socialnim znevyhodn&nim neni ve $kolach Ceské republiky
viibec malo, pfesto problematika vzdélavani zaki s timto znevyhodnénim dosud byva casto
opomijena (Némec a kol., 2019). V dasledku Covid — 19 bylo §koldm nafizeno distancni
vzdélavani, kde podle metodického doporuceni Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy
maji Skoly povinnost vzdélavat vSechny zaky, kterym je omezena osobni ptitomnost ve Skole.
Jak uvedla Ceska odborna spole¢nost pro inkluzivni vzdélavani, desetitisice déti ziistaly nap#ic
republikou bez moznosti piipojit se k online vyuce a také bez kontaktu se spoluzéky a
kamarady. Prechod na distan¢ni vyuku a nutnost vyuzivat ke komunikaci se Skolou zejména
technologie jesté vice prohloubily nékteré jiz existujici nerovnosti ve vzdélavani, a to zejména

ty, které vyplyvaji ze socioekonomického statusu rodiny.

Cilem bakalafské prace je zmapovat a popsat, jakou podporu a podminky méli Zaci se
socioekonomickym znevyhodnénim na prvnim stupni zékladnich Skol v dobé distan¢niho

vzdélavani na bézné zakladni Skole.
Praci autorka bakalaiské prace rozdélila na dvé ¢asti — teoretickou a vyzkumnou.

Teoretické Cast je zaméfena na terminologii vzdélavani, a to predevsim na vliv rodiny a
Skoly v oblasti vzdé€lavani. Jedna z kapitol bakalaiské prace je vénovana distancéni vyuce,
vyhoddm a nevyhoddm rtznych forem distancniho vzdélavani a v neposledni fadé nejcastéji
vyuzivanym platformam na 1. stupni zakladnich skol. V nasledujici kapitola teoretické ¢asti se
autorka zabyva dopady distancniho vzdélavani v souvislosti se socidlnim znevyhodnénim.
Teoretickd ¢ast je zakoncena shrnutim jednotlivych oblasti. Ve vyzkumném Setfeni vyuziva
autorka metodu polo-strukturovanych dotaznikd, které byly vedeny s uciteli i Zaky na 1. stupni

zakladni Skoly a jejich zakonnymi zastupci. Jednotlivé €asti vyzkumu cili na nejcastéjsi
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problémy, které zptisobovala distan¢ni vyuka u zaku se socialnim znevyhodnénim z pohledu
vSech respondenti. Vysledky vyzkumného Setfeni na konci praktické ¢asti jsou shrnuty a
porovnany se zpravou Ceské 3kolni inspekce, kterd zmapovala vzdélavani na dalku u

zakladnich a stfednich Skol v dobé distan¢niho vzdélavani.

Autorka bakalaiské praci si zvolila dané téma s ohledem na své profesni zkusenosti, jelikoz
pusobi nékolik let na zakladni Skole a povazuje ji za nejdulezitéjsi instituci v zivoté ditéte, hned
po roding. Autorka této prace se vzdy zajimala o rozdily a nerovnosti ve spolecnosti. Tyto
rozdily se projevuji i u déti ve Skolnim prostiedi, a proto se v budoucnu autorka hodla zabyvat
cilovou skupinou rodin se socialnim znevyhodnénim a vylou¢enim, coz ji vyznamné ovlivnilo

ve vybéru tématu bakalarské prace.
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TEORETICKA CAST

1  VYCHOVNE VZDELAVACI PROCES

Vychova a vzdélavani jsou procesy, které se ,, postupné staly zvlastnim druhem spolecenské
¢innosti, zamerené predevsim na spolecensky Zadouci formovani deti a mladeze. Vychova je
obvykle vymezovana jako zamérné a cilevedomé piisobeni na osobnost cloveka s cilem
dosahnout pozitivnich zmeén v jejim vyvoji. Vzdelavani lze charakterizovat jako zamérné
osvojovani vedomosti, dovednosti a navyku, tésné spjaté s rozvojem poznavacich, citovych a
volnich procesii, smérujici k spolecensky Zddoucimu chovdni a jedndni ¢loveka.  (Simonik

2005, 5. 40-41),

Vychovna funkce je podle Rubisové (1991) zakladem socializace, jejiz podstatou je
ptenos kulturnich hodnot a vzorcii z generace na generaci. Vychovné procesy jsou zaméfeny
zejména na formovani vlastnosti, charakteru, citl, které se v samém dusledku projevuji
V chovani a jednani jedince. Pfedev§im by méla byt ve Skole podporovéana funkce vychovna a
nasledné dal$i discipliny, napft. lingvistické, historické a ptirodovédné. Obecné lze fici, ze

vychovna funkce je chapéna jako prvek kultivace osobnosti.

Vzdélavaci funkce je popisovana jako proces, ve kterém ziskava jedinec védomosti,
znalosti, ale zejména moznost jejich pouziti. Podstatnym prvkem v otdzce vzdélavani je také
sebevzdélani a formy sebereflexe. I vzdélani je stejné jako vychova prostiedkem ke kultivaci
Cloveka a zéaroven slouzi ¢loveéku k poznani, ¢innosti a také k pfetvareni okoli (RabuSicova,

1991).

Procesy vychovy a vzdélavani se zamétuji na shodné objekty (jedince, velké socialni
skupiny ¢i specifické socialni skupiny), na které je ptisobeni sméfovano. Témito objekty jsou
ve vychové predev§im déti a mladez, zatimco vzdélavani se stile vice stava celoZivotnim,
jelikoz ptekracuje jakékoli v€kové hranice. I pii znacném piesahu nejsou subjekty vychovy a
vzdélavani identické, jelikoz ,, matka, rodice, rodina jsou subjekty jak vychovy, tak vzdeélavani,
funkce nad vychovnou. Subjekty vzdelavani jsou formalizovanéjsi, institucionalizovanéjsi, jSou

vice soucdsti formalniho vzdélavaciho systému.* (Subrt a kol., 2014, s. 173).

Tyto dvé oblasti pisobeni spolecnosti jsou dva rozsahlé a strukturované procesy se

vzajemnymi vazbami a pruniky. Oblasti vychovnou se rozumi zdmérné, soustavné a

12



cilevédomé plisobeni na jedince a na socialni skupiny podle fady znakd, od celku spole¢nosti
pres malé skupiny, jako je rodina, az po jedince, jako je matka. Formélnim pisobenim je pak

Skola, organizace ¢i volnocasova zatizeni (Subrt a kol., 2014).

Vychovné vzdélavaci proces odhaluje aktivity a interakce mezi zakem a ucitelem, jez sméiuji
k osvojeni dovednosti a védomosti zaka. Tento proces také ovliviiuje a formuje zejména
osobnostni stranku zdka, a to je diivod, pro¢ se vV nazvu objevuje slovo vychova. Osvojovani
dovednosti a védomosti spolecné¢ s formovanim osobnostnich vlastnosti jedince neni
jednorazovy akt, ale probihd v Case, coz je divodem zainteresovani slova proces (Manak,

2003).

Vychovu a vzdélani lze vzhledem k riznym faktorim, které na jedince piisobi dé€lit na
exogenni (vng&jsi) ¢i endogenni (vnitini). Mezi exogenni faktory mizeme zatadit okoli cloveka
neboli prostor, ve kterém se pohybuje od narozeni a kterym je neprodlené ovliviiovan (rodina,
ptatelé, skola atd.). Mezi endogenni Cinitele fadime biologické dispozice (dédicnost). VSechny
tyto vn&jsi 1 vnitini faktory zptisobuji zmény ¢loveka, které se poji s historickym vyvojem
spole¢nosti a piisobenim osobnosti, jez se t€émito vychovnymi faktory zabyvaji. Diky tomu

vznikaji rizné pohledy na tlohu vychovy (Vorli¢ek, 2000).

Veskeré vychovné a vzdélavaci procesy se v poslednich deseti letech odehravaji
Vv proménéném prostiedi. Diky zavadéni a vyuzivani pocitact ve vSech oblastech lidské ¢innosti
a zivota se méni 1 gramotna kultura spolec¢nosti ve spole¢nost informacéni. V soucasné dob¢ je
na vSech stupnich vzdélavaciho procesu generace zakil/studentli, kterd se narodila do svéta
internetu a pocitacl, zatimco predchozi generace do svéta internetu a pocitac¢li vstupovaly

(Subrt a kol., 2014).

Jednim z cil vychovné vzdélavaciho procesu zaka je pojeti, ceho chceme procesem
vzdélavani dosahnout a jaké znalosti a dovednosti by mél Zak po absolvovani povinné skolni

dochazky mit, ale také z jakého prostiedi jedinec pochazi (Kraus, 2005).

1.1 RODINA JAKO CINITEL VE VYCHOVNE VZDELAVACIM
PROCESU

Uloha rodiny, jakozto malé socialni skupiny, spo¢iva hlavné v socializaci jedince ve
spole¢nosti. Rodina utvari uzavieny a intimni prostor pro jedince (¢leny rodiny), ve kterém se

tito ¢lenové chovaji podle svych tradic, zvykil a pravidel. ,, Rodina predstavuje skupinu osob
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primo spjatych pribuzenskymi vztahy, jejiz dospéli ¢lenové jsou odpovédni za vychovu deti.

(Giddens, 2013, str. 156).

MW

Dvoracek (2004) uvadi, Ze rodice a nejblizsi okoli ditéte jsou primarnimi vychovateli ditéte
a maji nejen vliv, ale i odpovédnost za jeho vyvoj a zdklady vzdélani. Po ptichodu do Skolniho
prostiedi se pomérn¢ velka Cast této povinnosti pievadi na skolu, konkrétné na tfidniho ucitele.
Spoluprace rodiny a skoly je tedy zcela klicova pro harmonicky rozvoj ditéte. Zahajenim skolni

dochazky totiz dité ptichazi o své vylucni postaveni, které mélo do té doby v roding.
Zakladni funkce rodiny:

1. Funkce biologick4 zahrnuje podminky pro biologicky vyvoj vSech ¢lent rodiny, zejména

sexualni vztahy mezi muzem a Zenou a biologickou reprodukci rodiny.

2. Funkce ekonomicka ve smyslu materidlniho zabezpeceni jejich ¢lentl i ve smyslu spole¢né

hospodaiské ¢innosti rodiny.

3. Funkce vychovna nabyvé u soucasné rodiny nejvétSsiho vyznamu, jevi se nenahraditelna

(Dvoracek, 2004).

Nejen skola, ale ptedevsim rodina hraje velmi vyznamnou roli v oblasti vzdélavani svych
déti. Obé tyto instituce maji komplementarni role. Casto maji tyto dvé instituce odli§né priority,
pozadavky a oCekavani ve vztahu k détem, spole¢né vSak maji jedno — zajistit optimalni vyvoj

déti (Rabusicova, 2004).

Dle Sedové (2009) skola pievzala v pribéhu historického vyvoje zodpovédnost za
vzdélavani a socializaci ditéte, 1 kdyz se rodice snazi nad Skolnim Zivotem ditéte udrzet
kontrolu. Pravé rodina z¢asti zamérn¢ a promyslené a z¢asti zcela neuvédomované ovliviiuje

do zna¢né miry Skolni GispéSnost ditéte.

Faktory, které maji vliv na vzdélani ditéte, jsou: stabilita rodiny, ve které dité vyrasta,
uplnost rodiny, ale i podpora ¢lent §irsi rodiny. Nelze také opomenout finan¢ni zabezpecenti,
kdy nedostatek financi muize vést k zanedbavani Skolni dochdzky a tim k snizeni Skolni

uspésnosti ditéte (Kucharova, 2019).

Situaci détem znesnadiiuje také opakované stéhovani rodiny, které vede k Casté zméné

Skoly, kterou dité navstévuje a s tim spojené pfivykani novym podminkdm a novému skolnimu
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kolektivu. Vliv na skolni isp&$nost mize mit také etnické prostiedi, ze kterého dité pochazi a
lokalita, ve které Zije. Nejhorsi postaveni maji vylouc¢ené lokality, ve kterych se u obyvatel
kumuluji problémy jako nezaméstnanost, nedostatecné financni zabezpeceni rodin a exekuce

(Sed’ova, 2009).

Efektivni spoluprace mezi rodinou, Skolou a dal$imi organizacemi je piedpokladem pro

Skolni uspésnost déti (Kucharova, 2019).

1.2 SKOLA JAKO CINITEL VE VYCHOVNE VZDELAVACIM
PROCESU

., Hlavnim ukolem skol je vychovavat a vzdelavat deéti a mldadez, podporovat zachovani
generacni kontinuity, posilovat stabilitu, soudrznost a udrZitelny rozvoj spolecnosti a umoznit

zaclenéni nastupujicich generaci do Zivota obcéanského a pracovniho.“ (Prucha, 2009, s. 319).

Skola jako instituce se vyviji s riistem pozadavka na piipravu déti pro jejich budouci Zivot.
Skupina odbornikli vytvofila soubor ustdlenych ¢innosti, které sméfuji k danému cili, jimZ je
vychovany, vzdélany a na vykon budouciho povoladni pfipraveny jedinec. Pravé skola ziskala
rozhodujici postaveni na vychovu a zejména vzdélavani déti. Odmitani a porusovani Skolni
dochazky je navic klasifikovano jako trestny ¢in ohrozovani mravni vychovy déti a mladeze

(Pol, 2006).

Povinna Skolni dochazka je zakonnd povinnost déti navstévovat v urcitém vékovém
rozmezi §kolu. V sou¢asné dobé se povinna $kolni dochazka vztahuje na statni obéany Ceské
republiky, dale na obCany jiného ¢lenského statu Evropské unie a jejich rodinné piislusniky,
kteii na zakladé zvlastniho pobytového povoleni pobyvaji na izemi Ceské republiky déle nez
90 dni, a déle na cizince ze tfetich zemi, ktef{ jsou opravnéni pobyvat na izemi Ceské republiky
po dobu delsi nez 90 dnti a na uicastniky fizeni o udéleni mezinarodni ochrany (Zakon 561/2004

Sb., §36, odst. 2).

Vzdélavani je zalozeno na zasadach:

e rovného piistupu kazdého statniho ob&ana Ceské republiky nebo jiného &lenského
statu Evropské unie ke vzdélavani bez jakékoli diskriminace z diivodu rasy, barvy
pleti, pohlavi, jazyka, viry a nabozenstvi, narodnosti, etnického nebo socialniho

puvodu, majetku, rodu a zdravotniho stavu nebo jiného postaveni obCana,
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e zohlednovani vzdélavacich potieb jednotlivce,

e vzijemné ucty, respektu, nazorové snaSenlivosti, solidarity a dastojnosti vSech
ucastnikd vzdélavani,

e bezplatného zikladniho a stiedniho vzdélavani statnich ob&anti Ceské republiky
nebo jiného ¢lenského statu Evropské unie ve skolach, které ztizuje stat, kraj, obec
nebo svazek obci,

e svobodného Sifeni poznatkt, které vyplyvaji z vysledki soudobého stavu poznani
svéta a jsou v souladu s obecnymi cili vzdélavani,

e zdokonalovani procesu vzdélavani na zakladé vysledkli dosazenych ve véde,
piistupti a metod,

e hodnoceni vysledkii vzdélavani vzhledem k dosahovani cili vzdélavani
stanovenych timto zdkonem a vzdélavacimi programy,

e moznosti kazdého vzdélavat se po dobu celého zivota pii védomi spoluodpovédnosti

za své vzdélavani (tamtéz).

,Skola je spolecenskd instituce, jejiz tradicni funkci je poskytovat vzdélavani Zdkiim
prislusnych véekovych skupin v organizovanych formach podle urcitych vzdélavacich

programut. “ (Pricha a kol., 2008, s. 322).

Skola jako jeden z piliii spolec¢nosti se podili na kultivaci osobnosti zakt, formovani jejich
hodnot, postoji a chovani ve specificky organizovaném a vybaveném prosttedi, ve vymezeném
Case a prostoru. Skola je mistem socializace zakl, podporuje jejich osobnostni a socialni rozvoj

a pfipravuje je na osobni, pracovni i ob&ansky zivot (Pol, 2006).

Ucitel ma ve vzdélavani klicové postaveni, poskytuje védomosti a ptedavani znalosti zakiim,
pro néz je autoritou a piikladem vyzadujicim kazen a disciplinu. Jeho uc¢ebni postupy jsou
v souladu s ramcovymi vzdélavacimi programy, z kterych si kazda Skola ptipravuje své Skolni
vzdélavaci programy a které jsou pro ucitele zavazné. Osobnost ulitele hraje vyznamnou roli
ve Skolnim prostfedi a ve vzajemnych vztazich, je do jisté miry prostifednikem mezi détmi, Zaky
a normami, hodnotami, které urcuji vzorce chovani jedinci. Ucitel musi vykazovat emocionalni
stabilitu, byt empaticky, respektovat druhé a byt pfedev§im odbornikem v dané oblasti. V ramci
svého pisobeni by mél dokazat navodit uvolnénou atmosféru a vytvaret vztah efektivniho

partnerstvi (Sandanyova, 2018).
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2  VZDELAVANIi ZAKU ZE SOCIALNE
ZNEVYHODNENEHO PROSTREDI

V Ceské republice jiz nékolik let piedstavuje socidlni znevyhodnéni ve vzdé&lavacim
systému znacn¢ obtizn¢ diagnostikovany jev. Soucasnd legislativa v ¢eském Skolstvi
neposkytuje prakticky zadna voditka k identifikaci zaku, jejichz specialni vzdélavaci potieby
vychazi z odli$ného socidlniho zdzemi. Ve Skolském zakoné (zdkon ¢. 561/2004 Sb., ve znéni
pozdéjsich novelizaci, §16) je pouze konstatovano, ze Skoly a Skolska zafizeni by mély
poskytovat podplirna opatteni odpovidajicim kulturnimu prostfedi nebo jinym Zzivotnim

podminkam ditéte, Zaka nebo studenta (Némec a Philippova, 2021).

Socialni znevyhodnéni je pojmem, ktery zastfeSuje nepiiznivé okolnosti vzdélavani zaka a
mize souviset s kulturnim a socidlnim prostfedim, ve kterém dit€¢ vyrlstd, se
socioekonomickym statusem zakonnych zastupct, ale i s odliSnym mateiskym jazykem a fadou
dal$ich jevl. Za zaky se socialnim znevyhodnénim jsou povazovani ti, jejichz prospéch a dalsi
okolnosti $kolni dochazky neptiznivé ovliviiuje rodina a socialni prostiedi (Seifert a kol.,

2019).

Socidlni znevyhodnéni se ne vzdy projevuje dysfunkci organismu. Objektivné meéfitelné
symptomy se poji spiSe s jinymi typy poruch ¢i onemocnéni. Sociadlni znevyhodnéni se
projevuje Sirokou Skdlou projevll kulturniho, ekonomického, fyzického, socidlniho nebo

psychického charakteru (Jucovicova, 2009).

,,Socialni znevyhodnéni nemusi mit dlouhou dobu zretelné projevy a byt véas rozpoznano,
a proto ani Zak nebo rodina si svou situaci nemusi pripoustet. ““ (Labusova in Felcmanova, 2015,

S. 14-18) uvadi jako nejcastéjsi projevy socialniho znevyhodnéni:

e dysfunkéni rodinu a psychické stradani

e kulturni rozdily a odlisny matefsky jazyk

e rodinu, kterd nepodporuje dité ve vzdélavani
e vylouceni z diivodu odli$nosti od vétsiny

e umisténi ditéte mimo rodinu
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,Socialni znevyhodneni je velmi Siroka kategorie, ktera je jak v teorii, tak v praxi
definovana vzdy trochu jinak, podle zajmii, zkuSenosti a cile toho, kdo termin definuje.

(Felcmanova a kol., 2015 str. 8.).

Snahou upiesnit pojem nebo skupinu zakii se socialnim znevyhodnénim uvadéji dostupné

studie, ze mezi tyto zaky lze tadit zejména:

e 7aky z neuplnych rodin, jejichz rodice z ¢asovych a jinych objektivnich davodi
nemohou vénovat dostatek pozornosti Skolni ptiprave ditéte,

e 7zaky z rodin, ve kterych rodiCe nejevi o vzdelavani ditéte pfiméteny zajem, at’ uz
proto, ze fesi jiné Zivotni priority, nebo proto, ze nevédi, jak dit¢ podpofit,

o 7iky v péstounské péci nebo v tstavni vychové, jejichz Skolni vykon muize byt
ovlivnény psychickymi dopady zptisobenymi selhdnim ptivodni rodiny,

e 7aky s nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka, z rodin cizinct, ale iz rodin
komunikujicich specifickymi varietami ¢estiny,

e 7iky z odliSného kulturniho prostiedi, ve kterém minoritni kultura rodiny muize
kolidovat s majoritni kulturou $koly,

e 7aky, jejichz psychika a Skolni vykon jsou ovlivnény dysfunkénimi vztahy v roding,

e 7zaky zrodin, ve kterych Groven chudoby negativné ovlivituje $kolni vzdélavani
zaka, naptiklad zvySenymi absencemi na akcich Skoly, nedostatky ve Skolnim
stravovani atp,

e 7aky ze socialn¢ vyloucenych lokalit, u kterych obvykle dochazi ke kumulaci
negativnich dopadii chudoby, nedostate¢né podpory rodiny, absence studijnich

vzoru (Némec a kol., 2014).

Samotny pojem socialni znevyhodnéni se ve Skolském zakoné jiz neobjevuje. Byl obsaZen
ve vyhlasce ¢. 73/2005 Sb. (o vzdélavani déti, zaka a student se SVP a déti, zaku a studentt
mimotadn¢ nadanych). V nové vyhlasce (¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zakt se SVP a zaka
nadanych), ktera vySe uvedenou nahradila, se vSak tento pojem jiz nevyskytuje. V aktualnim
znéni vyhlasky, je problematika socidlniho znevyhodnéni rozepsana tak, Ze se jednd o zaky s
potifebou podpory ve vzdélavani z diivodu odlisnych kulturnich a Zivotnich podminek, nebo

také s odlisnym kulturnim prostfedim a jinymi Zivotnimi podminkami (MSMT, [online] 2017).

18



Skolsky zékon zaélefuje zaky se socialnim znevyhodnénim mezi osoby se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, dale jen SVP. V§16 tohoto zdkona je socidlni znevyhodnéni

vymezeno takto:

* rodinné prostiedi s nizkym sociokulturnim postavenim nebo ohrozeni socialné

patologickymi jevy;
* nafizend Gstavni vychova nebo ulozena ochranné vychova;
* postaveni azylanta a ucastnika fizeni o udéleni azylu na izemi CR.

., Vzdélavani pro Zdky ze socialné znevyhodnéného prostredi je nejcennéjsi, jsou-li Zaci
vzdeélavani spolecné s hlavnim proudem — tzn. s majoritni populaci. Tedy ve skupiné, z niz se

mohou obohacovat, ale soucasné mohou obohacovat i druhé.” (Némec a Vojtova, 2009, str.

50).
2.1 PODPORA ZAKU SE SOCIALNIM ZNEVYHODNENIM

Nejen skolska legislativa, ale 1 systém podpory zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami
se mnohdy snazi uspé$né reflektovat potieby zakl se zdravotnim postizenim. UcCitelé se
zdokonaluji v préci s zaky s poruchami pozornosti nebo poruchami autistického spektra. Také
schopnost zohledilovat potieby Zaku s dyslexii ¢i dysgrafii uz patii mezi zakladni kompetence
ucitelti na prvnim stupni zakladnich skol. Podpora skoly a ucitelti vSak selhava ve specifickych
potifebach zaku, ktefi pochazeji z neuplnych rodin, déti zatizenych konfliktnimi rodinnymi
vztahy nebo 74kl vyrustajicich v péstounské péci prarodict nebo s rodi¢i samoziviteli. Dalsi
opomenutou skupinou pak mohou byt déti ze socidln€ vyloucenych lokalit nebo déti s odliSnym

matefskym jazykem (Némec a kol., 2019).

Zaci se socialnim znevyhodnénim, na rozdil od Zak® se zdravotnim postizenim, ziskavaji
nadstandardni podporu ve vzdélavani jen malokdy. Soucasny systém je nastaven tak, Ze
jakakoli vyraznéjsi podpora, napiiklad nezbytna pomoc asistenta pedagoga nebo nezpoplatnéné
zajisténi podplrnych pomicek, je podminéna doporucenim od Skolského poradenského

zaiizeni (MSMT, [online] 2022).

Pocty zakli se socidlnim znevyhodnénim nejsou piesn¢ zachyceny v zadné existujici

statistice, nicmén¢ nedavné studie na zékladé kombinace rtiznych vypoctii odhadovaly tisice
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téchto zaka ve skolach v Ceské republice, ¢imz je mozné v kategorii socialniho znevyhodnéni

identifikovat ptiblizné kazdého sedmého zaka zakladni skoly (Kolektiv autord, 2015).

Data ministerstva Skolstvi ovSem ukazuji, Ze jen mensi pocet zadkd se socialnim
znevyhodnénim projde vySettenim v pedagogicko-psychologické poradné tak, aby jim na
zakladé jejich znevyhodnéni byla n&jaka vyznamnéjsi podpirna opatieni doporu¢ena. Radu
téchto zakl jejich zdkonni zastupci na vysetfeni v poradné¢ vibec neobjednaji anebo je
objednaji, ale vdaném terminu na vySetfeni nedorazi. Divodli je mnoho, naptiklad vétsi
dojezdova vzdalenost a horsi dopravni dostupnost do poradny, mensi kompetence rodicti pro
jednani s Grady. Také se ukazuje, Ze 1 kdyz zak se socidlnim znevyhodnénim do pedagogicko-
psychologické poradny na vySetieni dorazi, poradna nema v podstaté zadné néstroje, na zakladeé

kterych by mohla zikovo socialni znevyhodnéni identifikovat (MSMT, [online] 2022).

Dle zkuSenosti z praxe a poznatkli souc¢asné odborné literatury lze $koldm a pedagogickym

pracovnikiim v oblasti vzdélavani socidlné znevyhodnénych zakli doporucit nésledujici:

- Vyuzit vSechny dostupné moznosti pro zlepsSeni spoluprace s rodi¢i zakti a podporovat
zapojeni rodiny do vzdélavani zaka. K tomuto lze vyuzit napiiklad pozice Skolnich
asistentil nebo asistentii pedagoga.

- Usilovat o minimalizaci absenci socidln¢ znevyhodnénych zaki ve vyuce. I zde mohou
vyznamnou roli sehrat pedagogiCti asistenti, ktefi maji moznost v situaci, kdy se zak
nedostavi do Skoly, okamzité kontaktovat rodinu, zjistit divod absence, vysvétlit rodi¢iim
zaka nutnost omlouvani, zprosttedkovat u¢ivo za zameskané hodiny atd.

- Rozvijet atmosféru skoly tak, aby bylo jak ve Skolnich dokumentech, tak i samotném
Skolnim prostfedi patrné, ze Skola je oteviena principim inkluze, Ze podporuje toleranci a
vzajemny respekt mezi zaky, uciteli 1 rodici.

- Vytvafet mechanismy vzajemné zdkovské podpory, ve kterych star$i zaci Skoly pomahaji
s mimoskolni ptfipravou mladSich 74k, eventudlné v rdmci vrstevnické podpory mohou
studijné uspésnéjsi Zaci pomahat svym mén¢ uspéSnym spoluzédklim ze stejného ro¢niku.

- Podporovat feseni zakladnich potieb zaki — napfiklad ve spolupraci s neziskovymi
organizacemi zajistit dotace na Skolni stravovani zZaklim, jejichZ rodi¢e maji s placenim
Skolnich ob&dl dlouhodobé problémy. Tato iniciativa vychéazi z védomi toho, Ze zaci musi
mit nejprve zajisténé své zakladni Zivotni potieby, a teprve poté se mohou v dostatecném

rozsahu soustfedit na vyuku.
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- Rozvijet personalni kapacity skoly, a to jak kvantitativné, tak 1 kvalitativné. Usilovat o
navySeni poctu asistentll pedagoga, eventualné Skolnich asistentd, rozvijet kapacitu
Skolniho poradenského pracovisté tak, aby zahrnovalo i sluzby Skolniho psychologa a
Skolniho specialniho pedagoga.

- Usilovat o intenzivni spolupraci s dostupnymi zafizenimi poradenskych sluzeb —
pedagogicko - psychologickymi poradnami (PPP) a stfedisky vychovné péce (SVP). Ve
spolupraci s témito organizacemi se soustiedit nejen na FeSeni vzdélavacich potieb zaku,
ale i na prevenci v oblasti $kolniho neuspéchu.

- Nastavit intenzivni spolupraci se socialnimi sluzbami dostupnymi v dané lokalits. Skola by
méla mit prehled o tom, které neziskové nebo jiné instituce v lokalité zajist'uji pro rodiny
znevyhodnénych 74kl socialni poradenstvi a socialni sluzby.

- Spolupracovat s dalsimi $kolami v regionu, a to zejména za Gcelem usnadnéni piestupu
zaki mezi jednotlivymi typy Skol. Potfebna je proto spoluprace s matetskymi Skolami, diky
které 1ze podpotit prechod déti do prvniho ro¢niku zakladniho vzdélavani (Némec a kol.,

2019. s. 18-19).

Za podnétné lze povazovat uvedené zahrani¢ni piiklady dobré praxe. Tim mulze byt
napiiklad nadstandartni externi poradenské podpora, kterd dolozila ve studii ze Skol s vy$Sim
poctem socialn¢€ znevyhodnénych zaki na Kypru, Ze navySeni po¢tu poradenskych pracovnik,
kteti mohou zajistovat dal$i expertni nazor, mize piimo ve Skolach podpofit celkovou

efektivitu vzdélavani zaki se socialnim znevyhodnénim (Charalambous a kol., 2018).

DalSim ptikladem jsou systémy vzdjemné Zakovské podpory, kde autofi vyzkumu, ktery
mapuje vzdélavani socidlné znevyhodnénych zakii v britském Birminghamu, mimo jiné
doporucuji, aby Skoly v Case obéda nabizely podporu zajistovanou star§Simi zéky zavérec¢nych
ro¢nikl, ke kterym by si mladsi zaci mohli pfijit vypracovat domaci ukoly (Collins a kol.,
2015).
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3 DISTANCNI VZDELAVANI

Pandemie COVID-19 piiméla Ministerstvo $kolstvi, mladeze a t€lovychovy, zakladni a
stfedni $koly i pedagogy realizovat vyuku zptisobem, ktery koly doposud nevyuzivaly. Zaci a
studenti se vzdélavali formou distanéniho vzdélavani, nejprve dobrovolné a od zaii 2020
povinné. K témto zakim patfili i Zaci se specialnimi vzdélavacimi potifebami (Dlouha a Kkol.,

2022).

V odborném ¢asopise pro ucitele zakladnich skol Komensky se uvadi, ze ,, jednou z nejvice
zasazenych skupin se V této dobé stali zdci se socialnim znevyhodnénim, kteri se v distancni
vyuce potvkali v pocatcich hlavné s nedostatkem technického vybaveni, dlouhodobé pak

predevsim s absenci vhodného prostredi a vV neposledni radé i s chybéjici podporou ze strany

rodicii. “(Némec, 2021, s. 27).

V knize Distanéni vzdélavani a eLearning se uvadi, ze , Distancni vzdeélavani je
multimedialni forma Fizeného samostatného studia, které je koordinovano vzdeélavaci instituci
a v némz jsou vyucujici, resp. konzultanti (tutori) v priitbéhu vzdélavani trvale nebo prevazné

Sfyzicky oddéleni od vzdélavanych. “ (Zlamalova, 2008, s. 17).

Distan¢ni vzdélavani je tedy vzdélavani probihajici bez osobni pfitomnosti pedagogl a
studentl ve Skole a vyuka neni realizovana v ucebndch. ,, Zdkonem ¢. 349/2020 Sb., s ucinnosti
ode dne 25. 8. 2020, bylo do skolského zakona vioZeno ustanoveni § 184 a, které stanovuje
podminky a pravidla pro prechod na distancni vzdelavani a zaroven urcuje povinnost deéti, Zdku

«

a studentii vzdeéldvat se timto zpusobem.
3.1 PREDCHUDCI DISTANCNIHO VZDELAVANI

Pocatek distan¢niho vzdélavani saha do poloviny 19. stoleti. Nejednalo se o distan¢ni
vyuku, kterd méla mnoho podob a moznosti jako dnes, ale spise probihala formou individuélni,
korespondenc¢ni vyuky. Pfi této formé vyuky byli studenti malo, respektive témét viibec zavisli
na uciteli. Za prikopnika v distanénim vzdélavani 1ze povazovat Izaaca Pitmana, ktery timto
zpusobem vyucoval anglicky jazyk a tésnopis (stenografii). Tato forma vyuky se poté zacala
Sifit do celého svéta. Po prvni svétové valce byla velka potieba restrukturalizace hospodatstvi,

k cemuz byl pottebny technicky vzestup pramenici ze zkuSenosti a védomosti zdatnych lidi,
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ktefi se na ném méli podilet. Dlirazné pozadavky na zvySeni urovné vzdélavani zajistily, Ze se

takovych absolventii generovala spousta (Dvorakova, 1999).

Prvni vzdélavaci programy vznikaly ve 20. — 30. letech spolecné s rozvojem rozhlasového
vysilani a kinematografie. Rozvoj technologii oteviel zcela nové moznosti v telekomunikaci,
ktera méla velky vliv na vzdélavani. V roce 1962 vznikla prvni distan¢ni univerzita ve Velké
Britanii s ndzvem Open University. Open University je v dneSni dobé nejvétsi svétovou
distanéni univerzitou. S modernizaci stavajicich technologii a nastupem novych se v 80. — 90.
letech stalo distancni vzdélavani stfedem zdjmu a v soucasnosti je velmi dilezitou formou

vzdélavani, jelikoz se osvédcila v pritbé¢hu pandemie a mé své pokracovatele i po ni (Zlamalova,

2008).

Velmi dynamicky byl dle Prichy vyvoj od druhé poloviny 20. stoleti, kdy se zacaly uzivat
satelity v telekomunikaci a nasledné vznikl internet, ktery se béhem nékolika malo let stal
nepostradatelnym néstrojem zdaleka nejen ve Skolstvi. Velmi rychly vyvoj v oblasti vypocetni

techniky nam tak dnes dava nepieberné mnozstvi moznosti (Pricha a Mika, 2000).
3.2 DOPORUCENI K DISTANCNIi VYUCE

Od biezna roku 2020 se Ceska republika potykala s nestandartni situaci vzniklou v
souvislosti s pandemii COVID-19. Tato situace se zasadné dotkla vzdélavani v souvislosti s
uzavienim $kol na zaklad¢ usneseni vlady ze dne 12. 3. 2020, ve kterém byla zakazana
piitomnost zaki ve vSech Skolach, s vyjimkou matetskych Skol. Toto opatieni vedlo k zahajeni

distanéni vyuky na vétsing $kol (CSI, [online] 2020).
MSMT ptipravilo soubor s doporu¢enymi postupy pro $koly v obdobi vzdélavani na dalku.
Za nejdulezitéjsi doporuceni Ize povazovat:

» Nepfeceiiovat ani nepodceniovat moznosti rodicli a déti/zakt/studentl pfi vzdélavani na
dalku, snaZzit se zjistit, jaka je realita, fidit se fakty a usilovat o Castou zpétnou vazbu od

ucastnikil a sami ji hojné poskytovat.

» Nepiecenovat samostatnost u déti, zejména u mladsich zak, a to zvlasté ve vztahu k nové

latce a samostudiu.

* Respektovat v pfiméfené miie potiebu ¢asové flexibility v rodinach.
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« Diferenciovat obtiznosti ukola.

» Formulovat jasn¢ a konkrétné zadani, oveéfit si, ze déti/zaci/studenti védi, co se od nich

ocekava.
* Stanovovat realné terminy plnéni tkolu.
* Rozvijet u déti/zakt/studentd dovednost planovat si praci.
* Pti komunikaci se snazit o srozumitelnd a jednozna¢na zadani a pokyny.

* Zajimat se o to, jak jde zakim uceni, co jim pfipadné nejde, jestli komunikuji s ostatnimi

spoluzaky.

* Snazit se, aby vzdélavani i za téchto podminek bylo takové, aby Zaci méli chut se u¢ita v

uéeni pokradovat (MSMT, [online] 2020).

3.3 DOPORUCENI PRO DISTANCNI VYUKU ZAKU NA 1. STUPNI
ZAKLADNICH SKOL

N 24

zaci 1. stupné jesté nejsou dostateéné samostatni a nedokéazi plné prevzit odpovédnost za své

vzdélani. I zde MSMT vydalo doporuéeni k distanénimu vzdélavani.
Za nejdulezitéjsi doporuceni pro 1. stupen 1ze povazovat:
« Cim mladsi d&ti nebo ZAci jsou, tim vice potfebuji pfimy kontakt s ucitelem.

+ Je dulezité¢ udrzovat s zaky kazdodenni kontakt a pravidelné Z&ky povzbuzovat a

poskytovat formativni zpétnou vazbu.

* Online vyuka by méla vhodné kombinovat synchronni a asynchronni aktivity a byt

dopliiovana prvky off-line vyuky jako je prakticka kreativni ¢innost.

* Online vyuka by neméla probihat ve stejném rozsahu jako je obvykly rozvrh pfi prezen¢ni

vyuce.

* Synchronni vyuka na 1. stupni by nem¢la trvat déle nez 1 hodinu.
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* VSichni zaci by méli umét zachazet s komunikac¢ni platformou dané Skoly, pokud ma skola
informaéni systém, zaci by méli znat sva hesla k uétim a ovladat zékladni funkce (MSMT,

[online] 2020).
3.4 FORMY DISTANCNIHO VZDELAVANI

Pandemie Covid-19 donutila i zakladni Skoly pfejit z prezenéniho zplsobu vzdélavani na

distan¢ni. Distan¢ni vzdélavani se realizuje v riznych formach.

., Distancni forma nevyzaduje fyzicky pritomného vyucujictho a vyucovaného na jednom
misté, vyuka probihd pirenosem informaci pomoci vybranych medii.“ (Cerny a kol., 2015, s.

34),

Podle Zlamalové (2002) je forma distan¢niho vzdélavani studiem zalozenym na
samostatnosti, podporované specialné zpracovanymi studijnimi oporami, tedy do jisté miry
opakem prezencniho studia. Vzdélavaci proces distanéniho studia vyuziva v maximalni mozné
mife multimedidlnich prostfedkti a informacnich technologii. Od vzdélavaci instituce, ktera

jejich studium tidi a podporuje, jsou studujici pfevazné nebo zcela odd¢leni.
3.4.1 ONLINE VYUKA

Pojmem online vyuka je obecné oznacovan takovy zpusob vzdélavani na dalku, ktery
probihd zpravidla prostfednictvim internetu a je podporovan nejriznéjSimi digitdlnimi
technologiemi a softwarovymi nastroji. RozliSujeme synchronni a asynchronni on-line vyuku

(MSMT, [online] 2020).

Jako online vyuka je vnimana kazda aktivita, kterou ucitel smérem k zakim provede

prostfednictvim internetu (Zlamalova, 2008).

Online vyuku miiZeme dale délit na synchronni a asynchronni.

SYNCHRONNI VYUKA

Pii synchronni vyuce je ucitel propojen s Zdky zpravidla prostiednictvim né&jaké
komunikac¢ni platformy v redlném (stejném) ¢ase. Skupina ve stejny €as na stejném virtudlnim

misté pracuje na stejném/podobném tkolu (MSMT, [online] 2020).
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Pti synchronni vyuce je nezbytné neustalé ptipojeni k siti, pficemz v dany okamzik probiha
komunikace zéka s ucitelem v redlném Case a je nezbytné, aby ve stejny Cas byli Zéci i ucitelé
ptitomni v daném virtualnim prostiedi. V praxi pak zaci s ucitelem chatuji, virtualng¢ telefonu;ji
¢i komunikuji prostfednictvim videokonference. Za nejznaméjsi zpisoby synchronni vyuky
jsou v dnesni dob¢ povazovany audio a videokonference. Tvorbu konference pro internetové
telefonovani dokaze zajistit napt. program Skype, Microsoft Teams, Zoom a dalsi (Kopecky,

2006).

Pravdépodobné nejvyuzivanéjsi komunika¢ni platformou se stala aplikace Microsoft
Teams. Aplikace je zdarma pro Skoly a nabizi moznost hovort, audia 1 sdileni obrazovky, je
zde mozné zakladat skupiny, chatovat ¢i vkladat do soubort sdilené dokumenty apod. (Pavlas,

[online] 2020).
ASYNCHRONNI VYUKA

Pti asynchronni vyuce déti/zaci/studenti pracuji v jimi zvoleném case vlastnim tempem na
jim zadanych tukolech a spole¢né se v on-line prostoru nepotkéavaji. Vyuzivany pro tento druh
prace mohou byt nejriiznéjsi platformy, portaly, aplikace atp., a to jak k samotnému vzdélavani,

tak i k zadavani tikoltl a poskytovani zpétné vazby (MSMT, [online] 2020).

Zasilani podkladii k uCeni ¢i komunikace mezi zdkem a ucitelem pomoci emailu je
povazovano za typickou asynchronni vyuku. Asynchronni podoba vyuky je tedy takova, kde
ucastnici komunikace nejsou v daném okamziku pfitomni na stejné platformé¢. To znamena, ze
studujici a vyucujici komunikuji pomoci zprav, které si zasilaji v podob& napi. e-mailu

(Kopecky, 2006).

Z4ci pracuji kazdy samostatné podle svych moznosti, jsou v domacim prostfedi a na zakladé
domluvenych terminii elektronickou formou prace odevzdavaji. Asynchronni vyuka umoziuje
velkou miru individualizace. Zatazuje se tam, kde neni mozné zatidit pro zaky stejné podminky.
Z Metodiky MSMT (2020) o distanénim vzd&lavani vyplyva, ze Z4ci, na prvnim stupni
piedevsim, potiebuji socialni kontakt, proto je nutné s nimi komunikovat ptimo, coz vyzaduje

spiSe synchronni vyuku.
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3.4.2 OFF-LINE VYUKA

Pojmem off-line vyuka je oznaovan takovy zpisob vzdélavani na dalku, ktery neprobiha
pfes internet a k realizaci nepotiebuje ve vétsi mife digitalni technologie. Nejcastéji se jedna o
samostudium a plnéni kol z ucebnic a ucebnich materiala ¢i pracovnich listt. Muze se také

jednat o pInéni praktickych ukola (MSMT, [online] 2020).

Zadavani ukoll probiha pisemné, telefonicky a ve zvlastnich ptipadech i osobné. Tisténé
vyukové materidly si mohou Zaci nebo rodice vyzvedavat ve Skole, ptipadné jsou jim doruceny
do mista bydlisté. Rozdil mezi off-line vyukou a asynchronni vyukou je ve vyuzivani techniky,
nebot’ zak ani ucitel nepotiebuji technické vybaveni ani digitalni kompetence. Je vhodné tento
zpusob vyuky zaradit tam, kde socioekonomické podminky neumoznuji online vyuku, nebo
tam, kde je tieba se vénovat zaktim se specifickymi vzdélavacimi potiebami (MSMT, [online]

2020).

3.5 VYHODY A NEVYHODY DISTANCNIHO VZDELAVANI

Distan¢ni vzdelavani ve vSech jeho formach s sebou pfinasi spoustu vyhod, ale i nevyhod.
Za vyrazné nevyhody online vyuky lze povazovatnizkou motivaci, as straveny za
obrazovkou a chybg&jici socialni kontakt, které vyrazné ovliviuji kvalitu vzdélavani

(Bednatikova, 2007).

Mladsi zaci se nevydrzi sousttedit v pfipadé prezencéniho rozvrhu zcela preneseného do
synchronni podoby. Na druhou stranu vSak nedokaZi jest¢ efektivné a samostatné pracovat pii
vynechani synchronni formy, coZ klade vétsi naroky na jejich zodpovédnost a v neposledni fadé
také na rodice. Mezi nevyhody patifi naroky na kvalitu internetového ptfipojeni a technické

vybaveni Gcastniki a také ¢asova flexibilita (Kopecky, 2006).

Nejlepsiho efektu je dosahovano tam, kde jsou obé formy vhodné kombinovany, pokud
mozno tak, aby pievaZovaly vyhody pro vSechny s ohledem na efektivitu vyuky 1 zdravi vSech
ucastnikti vzdélavani. Jak ma byt vyuka realizovana nemize byt centradlné nafizeno vSem
Skolam. Rozhodovat by o tom mél feditel Skoly, ktery znad a mize zvazit moznosti Skoly a

uditeld jednotlivé formy vyuky realizovat (MSMT, [online] 2020).
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Za vyhody online vyuky lze také zminit partnerstvi mezi ulitelem a zdkem, kdy Zaci
zastupovali role odbornikli na technologie a byli ndpomocni nejen svym spoluzakiim, ale také

vyucujicim (Dlouha a kol., 2022).

3.6 PLATFORMY VYUZIVANE V DOBE DISTANCNIHO
VZDELAVANI NA 1. STUPNI ZAKLADNICH SKOL

Situace v podobé uzavienych Skol pfedstavuje nesnadny kol pro cely vzdélavaci systém,
predevsim pak v zajisténi kontinuity vzdélavani s vyuzitim dostupnych platforem. Tyto
platformy slouzi jako nastroj pro udrzeni pravidelného vzdélavani bez moznosti navstévovani

Skoly (Zlamalova, 2008).

Dle analyz ustiedniho inspektora CSI Toméase Zatloukala neméla pétina pedagogi
Z prvniho stupné zakladnich Skol téméf zadnou zkuSenost s platformami a digitdlnimi

technologiemi, které lze vyuzit pii vyuce v ramci distanéni vyuky (MSMT, [online] 2022).

Napti¢ Skolami se Ize setkat s mnoha pouZzivanymi platformami, které eviduje na svych

strankach Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy (MSMT, [online] 2020).

Mezi nejvyuzivangjsi a nejefektivnéjsi z nich pro vyucovani na 1. stupni zakladnich skol

Ize zatadit napiiklad:
Microsoft Teams

Jedna se o nastroj spolecnosti Microsoft. Licence pro tuto platformu je bezplatnd a je
soucasti balicku Microsoft Office 365 pro Skoly. Microsoft Teams umoziuje uspotradani online
hodin s podporou $kolni tabule, sdileni obsahu, prezentaci a plochy. Soucasti platformy je i
moznost automatického nahravani hodin. Sdileni tohoto nahraného materialu je v§ak povoleno
pouze po domluveé vSech tcastnikli online hodiny. Funkce automatického nahravéani online
hodiny je velice pfinosné naptiklad pro zéky, ktefi se z jakéhokoliv divodu nemohli Gcastnit
vyuky. Microsoft Teams je kompatibilni 1 s dalSimi programy spole¢nosti Microsoft, které jsou
pro vyuku velice piinosné. Mizeme se tedy bavit o komplexnim uzavieném systému, ktery je

dostacujici splnit vS§echny potieby distanéni vyuky (Microsoft, [online] 2019).

Google Classroom
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Google Classroom je platformou s volné dostupnou licenci. S pomoci provazanych aplikaci
od Googlu, naptiklad Google Meet, Google Formulafe, Google Disk a Dokumenti lze
prostfednictvim jednoduchého, uzivatelsky piivétivého prostfedi, organizovat vyuku.
Umoznuje vést online hodiny, zadavat ukoly, sdilet materidly a zajistuje jednoduchy a

bezpecny komunikacni kanal mezi rodici, uciteli a zaky.

Vyhodami tohoto néstroje jsou provazanost jednotlivych aplikaci od Googlu, univerzalni
ptihlaSeni do Googlu, které umozni pfistup ke vSem bezplatnym nastrojim, uzivatelska
piivétivost, jednoducha sprava uzivatela a jejich uctl, snadné zadavani uloh, pridavani obsahu

s moznosti komentait a zp&tné vazby (MSMT, [online] 2020).
3.6.1 VYBER KOMUNIKACNI PLATFORMY

Vzhledem k doporuc¢enim pro online vzdélavani u déti na 1. stupni zakladnich $kol je volba
platformy nebo jejich kombinace zcela zasadni. V piipadé Spatné volby, piipadné volby
riznych platforem pro rizné predméty, muze dochazet k problémim v komunikaci,
s odevzdavanim a feSenim domacich ukolt, tloh a dalsich nalezitosti, které jsou pfimo spojené

S procesem vzdélavani.

Nejidealnéjsi a zddouci je proto volba jednotné Skolni platformy, ktera zajist'uje ptehledny,
bezpecny a komplexni uzavieny systém. Tento uzavieny systém poskytne unikétni prostor, kde
se mohou sdilet vS§echny materiadly a umozni jednotnou a jednoduchou komunikaci mezi Zaky
s ucitelem a ucitelem s rodi¢i. Mezi idealni a komplexni platformy lze zafadit pravé Microsoft
Teams a Google Classroom, které byly v ramci distan¢niho vzdélavani vyuZzivany nej€astéji

spole¢né s platformou Bakalafi.

3.7 PODPORA ZAKU SE SOCIALNIM ZNEVYHODNENIM V OBDOBI
DISTANCNIHO VZDELAVANI

I za béZznych podminek jsou Zaci se socidlnim znevyhodnénim ohroZeni Skolnim
neuspéchem a v obdobi distancniho se jejich situace jest¢ vyznamné zhorSuje. Distanéni
vzdélavani, je proti bézné vyuce zalozeno piedev§sim na podpofe rodicl, ktera zakim se
socialnim znevyhodnénim ¢asto chybi, a proto je u téchto zakl vice nezZ jinde nutna aktivni role
Skoly. Dilezitou soucasti distanéni vyuky je kontakt s ucitelem v online prostiedi, zakim se
socidlnim znevyhodnénim ale chybi pro tuto formu prace potiebné vybaveni, pfipojeni na

internet a také klidné domaci prostiedi. Vyznamnou roli je i zvySend mira stresu, ktera mize v

29



dob¢ domaci karantény vznikat u zaka zijicich na ubytovnach nebo v socialné vyloucenych
lokalitach. Skola by tak méla sehravat vyznamnou roli i v podpofe celkové psychosocialni

kondice zaki (COSIV, 2020).

Z vyzkumné sondy Vv kombinaci s posttehy z praxe Pedagogické fakulty Univerzity
Karlovy, kterda zmapovala zkuSenosti s distancnim vzdélavanim socialné¢ znevyhodnénych

zak, se za zadouci, povazuji nasledujici oblasti podpory:

e Zajistit zakim technické vybaveni pro online vyuku (potiebné vybaveni, internetové
pfipojeni), coz lze napiiklad ve spolupraci skoly s neziskovymi organizacemi, mistni
samospravou nebo podnikatelskymi subjekty.

e Pii online vyuce respektovat soukromi zdka, nebot’ néktefi nemaji v domécim prostiedi
vhodné podminky pro vyuku, je tak tfeba respektovat, Ze preferuji praci s vypnutymi
kamerami nebo Ze se nékdy nemohou vyuky zc€astnit.

e Ucit ucitele, zaky 1 rodice, jak participovat na online vyuce. V dobé distan¢niho
vzdélavani, ale 1 béhem prezencni vyuky je potieba podporovat ucitele, Zaky i rodice v
jejich schopnosti pouzivat online vyukové technologie.

e Zvazit doCasnou upravu kurikula. Zaméfit se vyuce predev§im na témata, kterd maji
vyuziti v kazdodennim zivoté. Zatazenim projektovych aktivit, vytvarnych a hudebnich
¢innosti, her podpofit motivaci zakt ke vzdélavani.

e Do online podoby pievést i doucovani zakd, na jejiz organizaci mohou spolupracovat
ucitelé, asistenti pedagoga, vychovatelé ze Skolni druziny, studenti pedagogickych
oborti nebo dalsi dobrovolnici.

e Zprostiedkovat vyukové materidly v tisténé podobé. Tisténé vyukové materidly je
mozné piedavat zakiim a rodi¢im ve $kole (z okna, pomoci boxu, schranek, v recepci
Skoly) nebo i v misté bydlisté. Rozvoz mohou zajistit naptiklad asistenti pedagoga.

e Zajistit podporu ,,jeden na jednoho®, pokud nelze vyuku zaka realizovat distan¢né.
Zadouci je vytvotit podminky pro individualni osobni praci uéitele/asistenta s zdkem
(ve skole, u zaka doma, venku) nebo v jiném vhodném prostiedi.

e Zachovat Skolni obédy. Pokud je to organizaéné mozné, zachovat $kolni obédy pro
zaky, ktefi je bézné maji dostupné zdarma, nebo zajistit odpovidajici alternativu (napft.
odbér obédii od poskytovateld socidlnich sluzeb).

e Zabezpecit psychologickou podporu zakl. Zajistit zdkim kontakt se Skolnimi

psychology a vychovnymi poradci, ideaIn¢ jak online, tak i osobné&.
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e Spolupracovat s neziskovkami a socidlni sluzbami. VyuZzit podporu nestatnich
neziskovych organizaci a socialnich sluzeb pfi zajisténi vybaveni pro Zaky, kontaktu s
rodinami zakd nebo doucovani zaka.

e Spolupracovat s mistni samospravou. Pozadat obecni a méstské ufady o pomoc se
socidlni praci v rodinach zakd, se zajisténim internetového piipojeni, se zpiistupnénim

moznosti tisku v kancelafi uradu.

V zacatcich inciativy feSily predev§im technické vybaveni zaku, napiiklad platforma
Cesko.digital ve spolupraci snékterymi neziskovymi organizacemi zacala Vv projektu
uc¢imeonline.cz s rozsahlou distribuci pocitact rodindm socialné znevyhodnénych zaki. Mnohé
organizace se vedle technického vybaveni zakt zacaly soustiedit ina zprostfedkovani
doucovani. Vyznamnou podporu v této oblasti zajistila spoleéna iniciativa Narodniho
pedagogického institutu CR, obecné prosp&iné spoleénosti Clovék v tisni anékolika
pedagogickych fakult, v ramci které bylo organizovano doucovani realizované zejména

vysokoskolskymi studenty, ale i dobrovolniky (Ucimeonline.cz,[online] 2021).

U z&ki se socidlnim znevyhodnénim dostupné studie dlouhodobé identifikuji doucovéni,
zpravidla realizované ve Skole nebo — mén¢ casto — v rodinach zak, jako jeden ze stézejnich
nastrojii podpory (Némec, 2019; Felcmanova, Habrova a kol. 2015). Nov¢ ale i nékteré
nedavné zahrani¢ni vyzkumy specificky poukazuji na vyznam online doucovani u zaka se
socialnim znevyhodnénim. I v CR se v dobé distan¢ni vyuky online dougovani zéki etablovalo
jako jedna z novych forem podpory ve vzdélavani socialné znevyhodnénych zaki. ProtoZe ale
vétSina znevyhodnénych 74kt ani jejich novych doucovatelt neméla s touto formou douc¢ovani

zadné zkuSenosti, neobeslo se zavadéni tohoto doucovani bez obtizi.

Diky vyzkumnému Setfeni Nové Skoly, o.p.s. lze prezentovat poznatky lektort, kteti

pii online doucovani socialné znevyhodnénych zaki narazeli zejména na:

- Nedostatecné technické vybaveni v rodinach.

- Neznalost prace s vybavenim — v roding tieba i byla k dispozici zékladni technika, rodice
nebo i zaci ale neuméli pracovat S ptisluSnymi programy.

- Slozita organizace doucovani. V nékterych ptipadech bylo pro doucovatele slozité navazat
kontakt s zaky nebo s jejich rodi¢i a domluvit se na vhodném médiu a vhodném case
doucovani.

- Nedostatecnou znalost ¢estiny u zaki s odliSnym matefskym jazykem.
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- Obtize v komunikaci ohledné¢ zadani tkolu mezi zakem a doucovatelem se objevovaly
I Vv praci s zaky bez jazykové bariéry.

- Uzavienost vyukovych online prostfedi, které Skoly pro distanéni vyuku pouzivaji —
prostiedi bylo Casto ptistupné jen pedagogim a zaktim Skoly a externi doucovatelé do né&j
nem¢li pfistup.

- Obtize vudrzeni pozornosti zaki. V n¢kterych ptipadech tyto obtize vyplyvaly

z nedostatku prostoru v domacim prostiedi zak (Némec, 2021).

3.8 DOPAD DISTANCNIHO VZDELAVANI NA ZAKY SE SOCIALNIM
ZNEVYHODNENIM

Ceska republika patii k zemim Evropské unie s nejdel$im obdobim distan¢ni vyuky. Zaci
Casto stravili vice nez polovinu svého vzdélavani v dobé pandemie v rezimu distan¢ni vyuky.
Absence prezen¢ni vyuky méla negativni dopad na vzdélavaci vysledky zakt i na jejich

psychosocialni rozvoj.

V odborném c¢asopise pro ucitele zakladni Skoly Némec (2021) uvadi, zZe ,,jednou
Z nejvice zasazenych skupin se v této dobé stali Zaci se socialnim znevyhodnénim, kteri se
Vv distancni vyuce potykali v pocatcich hlavné s nedostatkem technického vybaveni, dlouhodobé
pak predevsim s absenci vhodného prostredi a vV neposledni radé i s chybéjici podporou ze

‘

strany rodicii. *

Zvolené formy distancni vyuky by mély respektovat jiz vySe zminéné individualni Zivotni
podminky zakti a nemélo by dojit k vylouceni zakli bez moznosti vyuziti technologii a internetu
ze vzdélavaciho procesu. To je velice diilezité pravé s ohledem na vzdélavani zaka se socidlnim
znevyhodnénim, nebot’ pravé tato skupina Zakl je tou nejohrozengjs$i z divodu absence
technologie a internetového piipojeni zejména z ekonomickych déivodd. Zaci, ktefi nemaji
piistup k technologii a internetu, by neméli byt vylouceni ze vzdélavaciho procesu a méli mit
narok na plnohodnotné vzdélavani s moznosti plnit povinnosti nezbytné pro ukonceni daného
pololeti ¢i Skolniho roku jinou formou. Pfesto absence pfistupu k online vyuce s ucitelem a
spoluzéky vyrazné prohlubuje jejich socidlni separaci a podporuje nerovnosti ve vzdélavani,

které vyplyvaji z jejich socio-ekonomického statusu (COSIV, [online] 2020).

Soucasti zakonné tpravy distanéniho vzdélavani by mélo byt 1 ,,ustanoveni, které zajisti Zakiim

ze socio-ekonomicky znevyhodnéného prostiedi nezbytné technické prostiedky (hardware,
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software, internetové ptipojeni) k plnohodnotnému piistupu a realizaci distancniho vzdélavani‘

(CS1, [online] 2020).

Nedostatky v digitalnim vzdélavani zhorsily jiz existujici nerovnosti a mély dopad na déti
se socidlnim, ekonomickym nebo jinym znevyhodnénim. Jednim z velkych problémi byla
naptiklad ztrata denniho rezimu dé€ti a nedostate¢na motivace. Distan¢ni vyuka zptsobila také

nedostatek socialniho kontaktu (EDUin, [online] 2021).
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4 SHRNUTI TEORETICKE CASTI

Teoreticka ¢ast bakalaiské prace je clenéna do tii hlavnich kapitol a n€kolika navazujicich
podkapitol. Prvni kapitola je zamétena na proces vychovné vzdélavaci, jehoZz soucasti je
primarné¢ rodina, kterd ma na ob¢ prolinajici se oblasti velky vliv a jejiz uloha spociva
piedevsim v zapojeni jedince do spolecnosti. Nedilnou souc¢asti v tomto procesu je i Skola, ktera
se podili na kultivaci osobnosti jedince, formovani jeho hodnot, postoju a chovani v budoucim
zivoté. V druhé kapitole je vymezen pojem socioekonomické znevyhodnéni, ktery je napiiklad
dle Felcmanové a kol., jak v teorii, tak v praxi definovan vzdy trochu jinak v zavislosti na
potiebé zajmu, zkusenosti a cile toho, kdo termin definuje. Tento pojem je v bakalarské praci
spojen se vzdélavanim zdkt a jeho ukotvenim V legislativé Skolského zakona, kde je
v soucasnosti dle MSMT zapsan tak, Ze se jedna o Zaky s potiebou podpory vzdélavani
z divodi odlisnych kulturnich a Zzivotnich podminek, nebo také s odliSnym kulturnim
prostiedim a jinymi Zivotnimi podminkami. Soucasti této kapitoly je 1 zaclenéni téchto zakt
mezi osoby se specidlné¢ vzdéldvacimi potiebami, kterym jsou poskytovany riizné stupné
podpirnych opatieni k naplnéni svych vzdélavacich moznosti nebo k uplatnéni a uzivani svych
prav na rovnopravném zaklad¢ s ostatnimi zaky. AvsSak tato podpora je zdkim se socialnim
znevyhodnénim poskytovdna malokdy, nebot je podminéna doporucenim Skolského
poradenského zafizeni. Posledni kapitola je vénovana distan¢nimu vzdélavani, a to jak
Z hlediska historie distancniho vzd€lavani, tak i k jeho obecnym doporuc¢enim Ministerstva
Skolstvi mladeze a télovychovy. Uvedené formy distancniho vzdélavani a jejich dalsi déleni
jsou podle Zlamalové studiem zalozenym piedev§im na samostatnosti. V jedné z podkapitol
jsou zminény platformy, které se ke vzdélavani vyuzivaly v dobé uzavieni §kol v souvislosti
s COVID - 19 a to ptedevsim na 1. stupni zakladnich §kol. Zavér teoretické Casti bakalarské
prace je vénovan dopadiim distan¢niho vzdélavani na zaky se socialnim znevyhodnénim, ktefi
se, jak je publikovano v Casopise pro ucitele Komensky, potykali zejména s nedostatkem

technického vybaveni, ale i s chyb&jicim vhodnym prostiedim a podporou ze strany rodici.
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PRAKTICKA CAST

5 UVOD DO VYZKUMNEHO SETRENI

Distan¢ni vyuka nejen v ¢eském Skolstvi byla pro vSechny naprosto ojedinélym jevem,
se kterym, V tak rozsadhlé mife nemél nikdo doposud zaddné zkuSenosti. Téméf ze dne na den se
vzdélavani zaki presunulo do online prostfedi nebo 1épe feCeno rodin a domécnosti, které na
tuto formu vzdélavani nebyly pfipraveni. Jak jiz nazev bakalatrské prace vypovida, prakticka
cast se zaméfuje na zaky se socioekonomickym znevyhodnénim v souvislosti se vzdélavanim
v dob¢ distan¢ni vyuky, a to zejména na moznosti a vyuziti v oblasti informacni technologie
(IT) ve vyuce nebo jiné podoby predavani uciva, ucast v hodinach, prostiedi ve kterém se tito
zaci ucili a na podporu ze strany $koly a rodiny, na kterou se pfesunula zna¢na zodpovédnost

za vzdélavani.
51 CILE VYZKUMU

Predmétem vyzkumu jsou nazory vSech respondentli v procesu vzdélavani zakl se
socioekonomickym znevyhodnénim v distan¢ni vyuce. Cilem vyzkumu bylo poukazat nejen
na problémy vyplyvajici se vzdélavanim téchto zaki, ale také, jak nove vzniklou situaci zvladali

samotni ucitelé a rodiny.

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit, jak probihalo distanéni vzdélavani zaka se

socioekonomickym znevyhodnénim na 1. stupni zékladni Skoly.
Stanovené dil¢i cile:

- Zjistit, jaké maji respondenti zkusenosti s IT technikou a zda pro né byla dostupna.

- Zjistit, jak Casto byli zaci pfitomni ve vyuce online.

- Zjistit, jaké dalsi moznosti vzdélavani byly Zakiim poskytovany.

- Zjistit, jaka byla spoluprace mezi uciteli a zakonnymi zastupci a co povazovali za nejvetsi

problémy pii této formé vzdélavani.
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5.2 METODOLOGIE VYZKUMU

Jako metodu pro sbér potifebnych dat k bakalaiské praci jsme zvolili kvalitativni vyzkum
S vyuzitim polo-strukturovaného rozhovoru (viz piiloha), ktery je tvofen jednak uzavienymi
otazkami s moznosti dopInéni, ale také otazkami otevienymi. Oteviené otazky jsme vyhodnotili
pomoci narativni analyzy, kde jsme se zaméfili na zkoumané jevy v odpovédich vSech ti skupin
respondentl. Otazky uzaviené jsou vyhodnocovany pomoci vyseCovych grafii, které zachycuji

cetnost jednotlivych odpovédi a jejich popisem.
Mezi nejcastéjsi techniky sbéru dat patfi:

e Dotaznik
e Rozhovor — narativni, volny, polo-strukturovany, strukturovany
e Pozorovani — zucastnéné, nezicastnéné, skryté

e Studium a analyza dokumentt — kvantitativni, kvalitativni, sekundarni (Hendl, 2006).

Podle Hendla (2006) je pro tento vyzkum charakteristicky zamérny vybér vzorku, pfi kterém
je dulezité hledani vhodnych respondentii na zdkladé¢ zdméru daného vyzkumu. Nutnosti je

vzdy zvoleny vybér zdlivodnit a argumentovat.
V kvalitativnim vyzkumu je nutné vybrat:

e Misto vyzkumu
e Klicové informanty
e Sledované udalosti

e Analyzované dokumenty

Pii ptipravé dotaznikového Setfeni jsme povazovali za dlileZité, aby otdzky v dotazniku byly
jasné a srozumitelné, aby byl respektovan vék, vzdélani a motivace respondent. Otazky
Vv dotazniku jsme jasné formulovali, abychom zjistili potfebné tdaje k vyzkumnému Setieni
bakaléatské prace. Pro uspéch kazdého dotaznikového Setfeni je nezbytnym piedpokladem
ochota respondentd spolupracovat, a proto jsme spoleéné po dohod¢ s respondenty vyuzili
nabidku Skoly s poskytnutim tfid jednotlivych tfidnich ucitelli, coz je prostiedi, které znaji
vSechny oslovené skupiny respondentti. S kazdym respondentem jsme se dohodli, na terminu
osobniho setkani v daném case ve tfid€, kde ndm bylo se souhlasem vedeni §koly umoznéno

provést vyzkumné Setfeni. Dals§i podminkou je, aby dotaznik byl doplnén o jasné pokyny, jak
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ho vyplinovat. Pro ucely vyzkumného Setieni jsme zvolili dotaznik, ve kterém jsme pouzili jak
uzaviené, tak i oteviené otdzky. Uzaviené otazky se vyznacuji tim, Ze se u nich respondentiim
predklada urcity pocet predem ptipravenych odpovédi. Vyhodou je rychlejsi analyza dotaznik
a vetsi ochota respondentt dotaznik vyplnit. Oteviené otazky jsme vyuzili k tomu, aby se k
dané problematice respondenti vyjadfili vlastnimi slovy. Pro nase $etfeni bylo podminkou, aby
respondenti v obdobi distan¢niho vzdélavani byli z jedné zékladni Skoly, a to jak tfidni ucitelé
na 1. stupni, kteti vzdélavaji zaky se socioekonomickym znevyhodnénim, dale rodi¢e/zakonni

zastupci téchto zakl, a nakonec samotni zaci, ktefi jsou socioekonomicky znevyhodnéni.

Vybrany soubor by mél byt homogenizovany, coz znamena, Ze jeho jednotlivé ¢asti by téma
vyzkumu mélo néjakym zpusobem spojovat jako naptiklad klienti urcité instituce, navstévnici

stejné akce apod. (Hendl, 2006).

., Terminem kvalitativni vyzkum oznacujeme jakykoliv vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje
pomoci statistickych procedur nebo jinych zpusobu kvantifikace. Miize to byt vyzkum tykajici
se zivota lidi, pribéhu, chovani, ale také chodu organizaci, spolecenskych hnuti nebo

vzdjemnych vztahi. “ (Strauss a Corbinova, 1999, s. 10-11).
Hendl (2005) také uvadi, ze kvalitativni vyzkum je vhodny zejména, jestlize je zamérem:

e Porozumét subjektivnim zkuSenostem jedincti nebo skupiny, pisobeni socialnich,
kulturnich a politickych faktort a interakcim mezi jedinci a prostfedim.
e Prvni sezndmeni s novou nebo slozitou oblasti.

e Studium a analyza dokumentd — kvantitativni, kvalitativni, sekundarni.

53 VYZKUMNY VZOREK A CHARAKTERISTIKA

Pro vyzkum jsme si zamérn¢ vybrali béZnou zakladni Skolu, ve které sama autorka jiz
nékolik let pracuje na pozici asistenta pedagoga, je v blizkém kontaktu s uciteli, ale i zdkonnymi
zastupci zak, ktefi se na této Skole vzdélavaji. Za souhlasu a podpory vedeni §koly nasledovalo
osobni osloveni vybranych tfidnich ucitelti s prosbou o poskytnuti rozhovoru, jehoz cilem je
ziskat informace zaméfené¢ na zkuSenosti s distan¢ni vyukou, a to predevSim u zakit se
socioekonomickym znevyhodnénim. Ve spolupraci s oslovenymi tfidnimi uciteli nasledoval
vybér déti se socioekonomickym znevyhodnénim a také zakonnych zastupci, ktefi se s touto

formou vzdélavani setkali.
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Prvni skupinu dotazovanych tvoii ucitelé riznych vékovych kategorii, kteti v tomto obdobi
zéky vzdélavali, a to jak ucitelé s dlouholetou praxi, tak i zacinajici ucitelé. Druhou skupinou
Vv blizkosti Skoly, ale 1 rodict/zdkonnych zéastupcl ze vzdalengjSich mist a poslednimi
respondenty jsou samotni zaci, ktefi jsou ve Skole vzd€lavani a pochazeji zrodin se

socioekonomickym znevyhodnénim.
5.4 ETICKE ASPEKTY VYZKUMU

Jelikoz jsme pro realizaci vyzkumného Setieni zvolili zakladni Skolu, kde autorka pracuje,
bylo zasadni o realizaci vyzkumného Seteni informovat vedeni Skoly (feditele a zastupkyni pro
1. stupen) a seznamit je s tématem vyzkumu. S jejich souhlasem jsme oslovili respondenty a
stejné jako vedeni $koly jsme je seznamili S tématem a ucelem vyzkumu. Poté byli respondenti
ujisténi 0 jejich anonymité Gcastnikti vyzkumu a ziskanych informaci. Déle byli seznameni S
tim, ze ziskané informace budou slouzit pouze k i¢eliim nadmi realizovaného vyzkumu v ramci
bakalafské prace, a nebudou poskytnuty nikomu dal§imu. VSichni osloveni respondenti

souhlasili s Gcasti na vyzkumném Setfeni a se v§emi jeho podminkami.

Celkem se vyzkumu tcastnilo 32 respondentt (viz graf ¢. 1).

Pocet respondentu

u Ucitelé
H Zakonni zastupci

H Déti
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55 CILE VYZKUMU

Predmétem vyzkumu jsou nazory vSech respondenti ve vychovné vzdélavacim procesu

zéku se socioekonomickym znevyhodnénim v distancni vyuce.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit, jak se zapojovali Zaci na 1. stupni zakladni Skoly se

socioekonomickym znevyhodnénim do distan¢ni vyuky.

K naplnéni dilé¢ich cili vyzkumného Setieni jsme vyuzili zkuSenosti téch, ktefi se na
procesu vzdélavani a vychovy zakl v tomto obdobi piimo podileli (tfidni ucitelé, zakonni
zastupci, zaci). Vsem respondentim jsme polozili tyto otazky v zavislosti na prostiedi a

charakteristice vyzkumného vzorku.

Abychom zjistili, jaké maji respondenti zkuSenosti s IT technikou a zda pro né byla

dostupnd, polozili jsme respondentiim tyto otazky:

Ucitelé: Jaké byly vase zkusenosti s IT technologiemi na poc¢atku distanéni vyuky?
Zakonni zastupci: Jaka byla dostupnost IT techniky ve vasi domacnosti?

ZAci: Jakou IT techniku jsi mél v dobé distanéniho vzdélavani k dispozici?

Dalsi otdzky dotazovanych byly zaméfeny na ¢etnost pfitomnosti zakl v online vyuce.
Uc¢itelé: Jaka byla ucast vasich zakd na online hodinach?
Zakonni zastupci: Jak Casto se vaSe dité pripojovalo na online vyuku?

Zaci: Jak Casto ses ptipojoval na online vyuku?

Zda byly zakim poskytnuty jiné moznosti zprostiedkovani vyuky a jak byly vyuzivany a
plnény jsme respondentlim poloZili nasledujici otazky.

Ucitelé: Jakym zplsobem jste zadavali u€ivo Zakiim, ktefi se nepfipojovali na online
hodiny? A jaka byla jejich zpétna vazba?

Zakonni zastupci: Jakym zplsobem byly vasim détem zprostiedkovany vyukové
materidly, pokud se nemohly pfipojit na online vyuku?

Zaci: Plnil jsi v dobé distanéni vyuky zadané tikoly?
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Dalsi otazky se soustiedily na spolupraci vSech aktéri vyzkumu v dobé distancniho
vzdélavani a také na uskali, kterd tato forma vzdélavani zdkim se socioekonomickym

znevyhodnénim pfinesla.

Ucitelé: Jaka byla spoluprace s rodic¢i v obdobi online vyuky?
Zakonni zastupci: Jaka byla spoluprace s uciteli v dob¢ distancni vyuky?

Zaci: Kdo ti pomahal s plnénim tkolt v dobé distanéni vyuky?

Kodovani polostrukturovaného rozhovoru

Dle Gavory (2000) jsou sesbirané udaje jen hrubym materialem, jimz je tieba vdechnout
zivot. Ziskané informace na zékladé pokladanych vyzkumnych otazek, nds musi dovést k
vysledku a tim je odpovéd’ na pfedem dany vyzkumny cil. Nejvhodnéjsi technikou pro analyzu

dat je metoda kodovani.

Jedna se o hlavni proces tvorby teorie ze ziskanych udaji. ,, Kodovani predstavuje operace,
pomoci nichz jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a opét sloZeny novymi zpiisoby.

(Strauss a Corbinova, 1999, s. 39)

V ramci zakotvené teorie se pouzivaji tfi druhy kdédovani, které se vzdjemné prolinaji a
dopliuji. Radime sem oteviené, axialni a selektivni kodovani. Jak uvadi (Strauss a Corbinova,
1999, s. 43) ,, je oteviFené kodovani cast analyzy, kterd se zabyva oznacovdanim a kategorizaci
pojmii pomoci peclivého studia udaju. ““ Odhaluje tak v datech urcita témata. Takto ziskana data
jsou rozebrana a oznacena za koncepty. Tyto koncepty se mezi sebou porovnavaji a hledaji se
mezi nimi podobnosti a souvislosti. Na zaklad¢ téchto podobnosti jsou poté seskupeny do jim

nadfazenych kategorii.

5.6 TRIDNI UCITELE

Prvni skupinou respondentti byli tfidni ucitelé na 1. stupni, coz bylo zamérem, jelikoz
mayji uzsi vztah se zakonnymi zastupci svych zaki, i s zdky samotnymi. Do vyzkumného vzorku
byli vybrani jak ucitelé s dlouholetou praxi, tak i ucitelé zacinajici, ve vékovém rozmezi 28—60

let. Jejich situace v dob¢ distan¢éniho vzdélavani byla velice naro¢na. Nejen, Ze byli ze dne na
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den postaveni pifed zcela novou formu vzdélavéani, zaroven byli nuceni se potykat

s nedostate¢nymi zkusenostmi v oblasti IT technologii.
Vyhodnoceni otazKy €. 1 - Délka pedagogické praxe.
Z grafu ¢. 2 vyplyva, ze pedagogickéd praxe oslovenych respondenti ma vice nez 25 let

praxe, za nimi nasleduje skupina, jejiz praxe, se pohybuje v rozmezi 16 — 25 let.

Délka pedagogické praxe

HmO-5let
H6-15let
m16-25let

25 avice let

Vyhodnoceni otazKy €. 2 - ZkuSenosti s IT technologiemi na za¢atku distan¢ni vyuky.

Nejvice respondentli oznacuje své zkusenosti s IT technologiemi na zacatku distancni vyuky
jako dobré. Druha nejpocetnéjsi skupina hodnoti své zkusenosti jako minimalni. Pouze jeden

respondent své zkuSenosti hodnoti jako vynikajici.

41



ZkusSenosti s IT technologiemi

W minimalni
m dobré
m velmi dobré

= vynikajici

Vyhodnoceni otazky ¢&. 3 - U¢ast Zikii na online hodinach?

Nejcastéjsi odpoveédi respondentii bylo, Zze se pfipojovala vétSina zakd. Ani jeden

z respondenttl se neztotoznil s odpovédi, Ze se pripojovala mén¢ nez polovina zakl ve tride.

Uéast zakt na online hodinach

W vSichni
m vétdina
m vice neZ polovina

B méné nez polovina

Vyzkumna otazka €. 4 - Jakym zpusobem jste zadavali uivo zakim, ktefi se

nepripojovali na online hodiny a jaka byla jejich zpétna vazba?
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Z odpovédi respondentl vyplyva, ze ucivo pro zaky, ktefi se nepiipojovali na online hodiny,
ptipravovali vyucujici v tisténé podobé€ a tyto materidly zanechavali na recepci Skoly, kde si je
zakonni zastupci, pfipadné¢ zaci sami vyzvedavali. Jednalo se pfevazné o zaky ze
socioekonomicky znevyhodnéného prostiedi. Dale vyucujici uvadéji, ze ucivo také dorucovali
s pomoci asistenta pedagoga détem do poStovnich schranek nebo vyuzili nabidky méstské
policie, ktera détem materidly rozvazela domi. Jeden z respondentti uvedl, ze poskytoval
konzultace a zadaval ukoly prostiednictvim telefonickych hovort. Vice nez polovina
respondentil uvedla zpétnou vazbu za problematickou, déti tisténé materialy pievzaly, ale

nevyplnovaly, piipadné nevracely viibec.
Vyzkumna otazka €. 5 - Jaka byla spoluprace s rodici v obdobi online vyuky?

VétSina respondentti se shodla na tom, ze velkd cast rodi¢ii se snazila détem vytvorit
podminky pro vyuku a se Skolou spolupracovali v rdmci svych moznosti. Zaroven uvadéji, ze
v kazdé tfidé byli rodice, se kterymi byla spoluprace velice obtiznd. VéEtsinou se jednalo o
rodiny ze socioekonomicky znevyhodnéného prostiedi, kde byly problémy s jazykovou
bariérou, s nizkou motivaci rodi¢ti ke spolupraci ve vzdélavani svych déti a v neposledni fadé

i S omezenou informa¢ni gramotnosti.

Vyzkumna otazka €. 6 - Jak jste vnimali rozdilnosti podminek v domacim prostredi

Zaku pri online vyuce?

Respondenti vnimali podminky 74kt v domacim prostredi jako velice rozdilné. Pievazna
cast zakid méla podminky vyhovujici, ale byli 1 zaci, kteti neméli k dispozici vhodny prostor ke
vzdélavani, byli ruSeni béhem vyuky a u né€kterych se vyskytoval problém s pfipojenim a
funk¢ni technikou. V mnohopocetnych rodinach se stavalo, Ze béhem vyuky musely starsi déti
pecovat o mladsi sourozence. Vzhledem k tomu, ze méli pouze jedno zafizeni pro vice déti,

museli se zaci béhem vyuky stiidat, proto nemohli byt pfitomni na celé online vyuce.

Vyzkumna otazka ¢. 7 - Jak se zménil objem ¢asu vaSich priprav v dobé distan¢ni

vyuky ve srovnani s prezen¢nim vzdélavanim?

Z vysledku grafu vyplyva, Ze deset respondentii zaznamenalo zvySeni objemu ¢asu piiprav
a z toho Sest oznacilo toto zvySeni jako vyrazné. Pouze jeden respondent hodnoti ¢as ptiprav
vV dobé distanéni 1 prezencni vyuky jako srovnatelny. Snizeni nezaznamenal Zadny

Z respondentt.
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Objem casu priprav

J | srovnatelny

sniZil se

ﬂ ﬂ zvysil se

vyrazné se zvysil

Vyzkumna otazka €. 8 - Co jste vnimali jako nejvétsi problémy pri distanéni vyuce?

Jako jeden z nejvétsich problému respondenti vidi nedostate¢nou motivaci zaku k vyuce,
mezi dalsi problémy fadi niz§i samostatnost mensich déti a tim padem zavislost na dopomoci
¢lenll rodiny. U nékterych rodin ze socioekonomicky znevyhodnéného prostredi se nedafilo
zapojovat zaky do vyuky vibec diky chybéjici technice, ptipadné nedostateéné podpoie

dospélych ¢leni rodiny.
SHRNUTI DILCICH CiLU — TRiDNi UCITELE

Zkusenost tiidnich ucitelti s IT technikou ma spojitost s vékovym rozmezim konané praxe
ve Skolstvi. Ucitelé s delsi praxi nemaji témét zadné nebo jen dobré kompetence v oblasti IT
technologii, coZ bylo v obdobi distanéniho vzdélavani st€Zejnim nastrojem k vyuce. Na 1.
stupni zakladni $koly se na online hodiny piipojovala vétsina zakd. Pfevaznou ¢ast zaki, ktefi
se neptipojovali, fadi ucitelé do skupiny socioekonomicky znevyhodnénych. Nekterym zakiim
Skola poskytla v omezeném mnozstvi IT techniku (tablety), kterou vétSinou neuméli vyuzit
k online vyuce. Dalsi skupinou byli zaci, ktefi neméli v domacnosti zadnou moznost Wi-Fi
pfipojeni. Témto zakiim byla ze strany Skoly poskytnuta moznost osobniho pfedani tisténych
materidlti k vyuce v prostorach recepce skoly, kde si je zaci mohli vyzvedavat a vracet vyplnéné
zpét nebo s dopomoci dalSich pracovnikd Skoly ¢i soucinnosti s méstem jim byly materialy
dorucovany domdu. Ttidni ucitelé néasledné poukazuji na nedostate¢nou zpétnou vazbu

predanych materialtl a spolupraci se zakonnymi zastupci, kteti jednak nepiikladali vzdélavani
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svych déti prilisSnou vahu, ale také nemohli vzhledem ke svym moznostem détem s vyukou
pomoci. Vétsina dotazovanych se shodla, ze zaci bez vedeni ucitele nezvladali vypracovat
zadanou praci, jelikoz neméli potfebnou podporu ze strany rodiny. S tim souvisi i nartist obsahu
piiprav uciteli, a to jak zménou z presencni na distancni vyuku, tak pfipravou pro zaky, ktefi
se online vyuky nemohli ucastnit. Z vyzkumu vyplyva, Ze kazda tiidni ucitelka, ktera se zapojila
do vyzkumného Setfeni ma ve své tfid¢ zéka/zédky se socioekonomickym znevyhodnénim,
jejichz domaci podminky pro vzdélavani jsou vice ¢i méné vyhovujici, a to predev§im
Vv rodinach, kde se ve stejném Casovém rozmezi vzdélavalo vice déti z rtiznych ro¢nika

najednou s nedostacujici technikou ¢i pfipojenim.
5.7 ZAKONNI ZASTUPCI

Druhou skupinou respondentil byli zdkonni zéstupci zaka 1. stupné, kteti byli doporuceni
tfidnimi uciteli vzhledem k socioekonomickému znevyhodnéni. V této skupiné€ jsou nejen

rodice, ale naptiklad i prarodice, kteti maji déti v péstounské péci.
Vyzkumna otazka ¢ 1. — Pocet déti v domacnosti.

V prvni otdzce dotazniku pro zdkonné zastupce odpoveédéli Ctyii respondenti, Ze maji vice nez
tf1 déti, dalsi tii respondenti uvedli pocet déti tfi, jeden respondent uvadi déti dvé a jeden

respondent dité jedno.

Pocet déti v domacnosti

ml

2
3

4 avice
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Vyzkumna otazka ¢. 2 — Dostupnost IT techniky v rodiné.

Pouze tfi respondenti uvedli, Ze jejich déti pouzivaly vlastni IT techniku, ale vzdy ji mély
sdilenou se sourozenci. Ctyfi respondenti méli IT techniku zaptijéenou ze $koly a dva

respondenti byli zcela bez IT techniky.

Dostupnost IT techniky

B kazZdé dité vlastni IT techniku
m vlastni [T technika pro vice
déti

W zapujéena IT technika

0 bez IT techniky

Vyzkumna otazka ¢. 3 — Internetové pripojeni

Vice nezZ polovina respondentl vyuzivala k pfipojeni na online vyuku data, dva respondenti

m¢éli vlastni Wi-Fi a dva respondenti byli zcela bez ptipojeni.
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Internetové pripojeni

W vlastni Wifi
M piipojeni pres data

m bez piipojeni

Vyzkumni otizka &. 4 — Cetnost pFipojovani

K otazce Cetnosti pripojeni se pét respondentd vyjadiilo, ze se jejich déti pripojovaly na
online vyuku ob¢as, dva uvedli, ze se jejich déti nepiipojovaly viibec. Jeden respondent uvadi,

ze se dité piipojovalo Casto a jeden z respondentil potvrzuje pravidelnou ti€ast na online vyuce.

Cetnost pFipojovani

m pravidelné
W Casto
W obcas

= nepfipojovalo se
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Vyzkumna otazka €. 5 — Jakym zpiisobem byli vasim détem zprostiedkovany vyukové

materialy, pokud se nemohly pfipojit na online vyuku?

Nékteti z respondentli uvadéji, ze jim ucitelé zanechdvali vyukové materidly na recepci
Skoly, coz pro n¢ bylo problematické z hlediska casové dostupnosti a omezeného dopravniho
spojeni. Provozni dobu recepce v nékterych piipadech vyuzivali jen obcas, jelikoz jim
nevyhovovala. Dalsi respondenti uvadéji, ze jim ucebni materialy dorucovali domd piimo
ucitelé ¢i asistenti pedagoga a ve vyjimecnych ptipadech i méstska policie. Jeden dotazovany

uvadi jako zpiisob predani u¢iva email.
Vyzkumna otazka €. 6 — Jaka byla spoluprace s uciteli v dobé distan¢ni vyuky?

Vétsina respondentti hodnoti pozitiviné moznost spojit se s ucitelem telefonicky, naopak jako
problemati¢téjsi hodnoti online setkdvani. Dva respondenti uvadi, ze snimi ucitelé

nespolupracovali.

Vyzkumna otazka ¢. 7 — Jakym zpisobem ovlivnila distanéni vyuka chod vasi

domacnosti?

[

Cast respondenttl uvadi, Ze byla nucena upravit si pracovni dobu, ptipadné fesila uvolnéni
Z prace, aby mohli v pribchu distanéni vyuky ziistat S détmi doma. Dal$i uvadéji, ze z diivodu
pracovni vytiZenosti a finan¢niho zabezpeceni rodiny museli déti hlidat prarodice ¢i starsi
sourozenci. Chod domacnosti ovlivnily i nové vzniklé povinnosti souvisejici s vyukou jejich
déti (dohled na ticast pti online hodinach, plnéni ukolt, vyzvedavani i odevzdavani vyukovych

materialt, prace s IT technikou).
Vyzkumna otazka €. 8 — Co jste vnimali jako nejvétsi problém v dobé distan¢ni vyuky?

Z vetsi casti uvadi respondenti jako problém to, Ze nedokézali détem pomoci, nebot’ sami
maji problém s ovladanim IT techniky. Z pohledu respondentti byly déti pretézovany a jako
problematické vyplynulo i vyzvedavani a pfedavani vyukovych materiald. Velkym problémem
byla motivace déti k vyuce a plnéni zadanych ukold. Dva respondenti uvadi jako problém

absenci jakékoli IT techniky v domacnosti.
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SHRNUTI DILCICH CIiLU — ZAKONNI ZASTUPCI

Zakonni zastupci, ktefi zastupuji druhou skupinu respondentli, pecuji vétSinou o vice nez
dvé déti, ato v prostiedi, které sdili 1 s dalSimi ¢leny $irsi rodiny (tety, strycove, prarodice atd.).
Ani v jednom ptipadé nemél zak v rodiné IT techniku pouze pro vlastni ucel vzdélavani. Pokud
se v rodin¢ IT technika vyuzivala, at’ vlastni nebo zapijcena, byla vzdy sdilend s dal§imi détmi
v domacnosti, coz mohlo mit vliv na ¢etnost piipojovani. S tim souvisi i nedostatec¢na podpora
ze strany zakonnych zastupct, ktefi sami méli s IT technikou a jejim pouzivanim znacné
problémy, a to zejména zakonni zastupci - prarodicové, kteti o déti trvale pecuji. Zodpoveédnost
za vzdélavani svych déti, nepfetrzita péce o déti, domacnost a finan¢ni zabezpeceni rodiny jsou
faktory, které se promitly do distan¢niho vzdélavani zaki se socioekonomickym
znevyhodnénim. Také nedostate¢na motivace ze strany zdkonnych zdstupct méla podil na
nepftilis efektivni spolupraci se skolou. Z odpovédi zakonnych zastupct také vyplyva, ze jejich
déti byly Skolnimi povinnostmi Casto pietézovany, coZz mize mit spojitost s nizkym vzdélanim
zakonnych zastupct, ktefi se tak nemohli podilet na vzdélavani svych déti a od kterych se to

ptesto v dobé distan¢ni vyuky ocekévalo.

5.8 ZACI PRVNIHO STUPNE ZAKLADNI SKOLY

Posledni skupinu tvofi Zaci z 2. — 5. ro¢niku zakladni $koly, kteti byli vybrani tfidnimi
uditeli a pochazi ze socioekonomicky znevyhodnéného prostiedi. Zaci dotaznik vypliovali se

souhlasem zékonnych zastupci.
Vyzkumna otazka ¢. 1 — Do které tiidy chodis?

Pé&t respondentli nav§tévuje paty rocnik, Ctyfi respondenti jsou z ro€niku ctvrtého, dva

respondenti chodi do tietiho ro¢niku a jeden respondent se vzdélava v rocniku druhém.
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W 2.rocnik
M 3.rocnik
W 4.rocnik

m 5.rocnik

Vyzkumna otazka €. 2 — MéI jsi pri distan¢ni vyuce k dispozici pocita¢ (mobil,
tablet)?

Z grafu vyplyva, ze tfi zaci neméli k dispozici zadnou IT techniku, ¢tyfi zaci méli IT
techniku zaptjcenou ze $koly, ¢tyfi déti sdilely techniku s ostatnimi sourozenci a pouze jedno

dité¢ mélo svij vlastni pocitac.

Dostupnost IT techniky

M vlastni [T technika
M spolecna IT technika se
sourozenci

M zaptjcena IT technika

1 bez IT techniky
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Vyzkumna otazka ¢. 3 — Jak Casto ses pripojoval na online vyuku?

Nejvice déti oznacilo variantu nepravidelné, tii zZaci se nepfipojovali viibec a tii Zaci se

ptipojovali pravidelné.

Cetnost pfipojeni

W pravidelné
m nepravidelné

mvibec

Vyzkumna otazka ¢. 4 — Kdo ti pomahal s plnénim tkoli v dobé distan¢ni vyuky?

Pét respondentii odpovédelo, ze jim s vyukou nikdo nepomahal. Tti respondenti odpovedéli,

Ze jim pomahali sourozenci a zbyvajici respondenti uvadi, Ze jim pomahali rodic¢e a prarodice.
Vyzkumna otazka ¢. 5 — PInil jsi v dobé distan¢ni vyuky zadané ukoly?

Polovina déti uvedla, Ze zadané ukoly plnila obcas, Ctyfi respondenti uvedli, Ze vétSinou

zadané¢ tikoly plnili, jeden respondent plnil tkoly vzdy a jeden neplnil tikoly viibec.
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PInéni zadanych ukoli

mvidy
W vétSinou
W obcas

mvibec

Vyzkumna otazka €. 6 — Ucilo se ti 1épe z domova nebo ve S§kole?

Z grafu vyplyva, ze vétSina déti uptednostiiuje vyuku ve Skole a pouze jeden zak vidi vyuku

ve $kole a doma jako rovnocennou.

Preference vyuky

Edoma
M ve Skole

m stejné

Vyzkumna otazka €. 7 — Co se ti libilo a nelibilo na distan¢ni vyuce?

Déti kladné hodnotily, Ze nemuseli brzy vstavat, nemuseli cestovat at’ uz pésky nebo hromadnou

dopravou a méli lepsi znamky. Mohly pracovat s IT technikou, kterou bézné nemaji k dispozici
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a naopak jako nevyhody uvadi absenci socidlniho kontaktu s vrstevniky, chybéjici pfedméty
vychovné vzdélavaciho charakteru, vysoké ndroky na samostatnost pii plnéni ukolt a problémy

S pfipojenim.
SHRNUTI DILCICH CILU - ZACI

Do vyzkumu se zapojili nejvice zaci z ¢tvrtého a patého rocniku zakladni Skoly, ktefi
v dobé¢, kdy skoly presly na distan¢ni vzdélavani, byli bud’ bez IT techniky upln¢, nebo pokud
jim byla zapujcena ze $koly, neuméli ji spravné vyuzit ke vzdélavani a zapojeni se do online
vyuky. Zejména u déti se socioekonomickym znevyhodnénim doslo k celkovému odtrzeni
nejen v kontextu se vzdélavanim, ale v disledku toho i k socidlnimu odlouceni od vrstevnikd.
Pravé Skola je u téchto déti jedinou instituci, kde se Zaci socidlné posiluji a rozviji v této oblasti,
coz jim bylo v diisledku uzavieni kol znemoznéno. Také absence vychovnych pfedméti, ve
kterych za bézného Skolniho rezimu tito Zaci Castecné vynikaji, a naopak vétsi zatéz
v naukovych predmétech, kde Zzaci potiebuji i ve Skole individualni pfistup a dopomoc
naptiklad asistenta pedagoga mohly byt pfi¢inou nizké motivace zaka ke vzdélavani. Opora

nebyla ani ze strany rodiny, kde i pfestoze by rodi¢e détem pomoct chtéli, nebyli toho schopni.
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6 SHRNUTI VYLEDKU VYZKUMU

V této casti se autorka pokusila shrnout a porovnat vysledky vyzkumu této prace
s Tematickou zpravou Ceské $kolni inspekce, kterd je zaméfena na vzdélavani na dalku
v zékladnich a stfednich skolach v dobé¢ distanéni vyuky a do které bylo zapojeno celkem 2 372
zakladnich $kol Ceské republiky (CSI, 2019/2020).

Vsem respondentiim, kteti se zapojili do vyzkumu bakalarské prace, byl ptedlozen dotaznik,
ktery obsahoval jak otazky uzaviené, tak z ¢asti i oteviené otazky. Celkem byly vytvoreny tii
dotazniky. Prvni dotaznik byl vytvofen pro ucitele, kteti v dob¢ distan¢ni vyuky zéky se
socioekonomickym znevyhodnénim vzdélavali, druhy dotaznik vypliovali zakonni zéstupci

téchto zaki a v poslednim dotazniku se vyjadiovali samotni Zaci.

V oblasti zkusenosti s IT technologiemi uéiteld je z prizkumu CSI patrné, Ze predev§im na
prvnim stupni zakladnich kol byly zkusenosti se vzdélavanim pomoci digitalnich technologii
nejmensi. Urove t&chto dovednosti byla zavisla na jejich dosavadnich zkugenostech, které se
opiraly zejména o zkuSenosti ze $kol, které jiz dfive digitalni technologie do vyuky zapojovaly.
Z dotaznikového Setfeni vyplyva, ze pouze jeden z dotazovanych uciteld hodnoti své zkuSenosti
jako velmi dobré. Nejvétsi zastoupeni respondentl uvedlo své zkusSenosti jako dobré, ale dalsi
nejpocetnéjsi skupina nema zkuSenosti témét zadné. Do této skupiny lze zatradit predevsim

pedagogy s délkou praxe 25 a vice let.

Jako problematicka se ve vyzkumu ukazala vybavenost zakt digitalni technikou. Otazku
dostupnosti IT techniky zodpovédé€li shodné zékonni zastupci 1 Zaci samotni. Jako nejCastejsi
moznost uvadéji zaptjceni techniky ze Skoly. Pouze tfi respondenti pouzivali techniku vlastni,
1 kdyz sdilenou se sourozenci a dva dotazovani neméli k vyuce techniku zddnou. Podobny zavér
vychézi i ze zpravy CSI, ktera problém s nedostatkem digitalni techniky u 74k na prvnim
stupni (mén€ nez 85%) povazuje za vyraznéjsi oproti ostatnim zakiim vzdélavanym na druhém
stupni ¢i stfedni Skole. Ze zpravy je patrné, Ze $koly si praly vétsi mnozstvi digitalni techniky,
kterou by zaptjcily zakiim, aby mohli pracovat on-line a vyuZivat internet. Jaké procento
zastupuji Zaci se socioekonomickym znevyhodnénim, neni ze zpravy patrné. Navic Ceska
Skolni inspekce zaznamenala mnoho ptipadl, kdy vedeni Skoly planuje dalkovou formu vyuky

vyuzivat i nadale, napf. pii absenci zaku.
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Zékladni $koly, jimz se nedafilo zapojit ndkteré zaky, ¢asto jako divod dle CSI uvadély
problémy v komunikaci se zdkonnymi zastupci, motivace zakli nebo jejich socidlni zazemi.
Dalsi piekazkou v online komunikaci mezi zaky a $kolou byla nemoznost ptistupu k pocitaci
nebo chybéjici pfipojeni. V dotaznikovém Setieni uvadi tfidni ucitelé nadpolovicni ucast vsech
zakl na online hodindch. Oproti tomu se zdkonni zastupci 1 Zaci k otdzce vyjadrili tak, ze ve
veétsing piipadi k pripojovani dochéazelo jen obcas, nekteii se neptipojovali viibec a pravidelnou
ucast potvrdilo nejméné respondentli, coz koresponduje s divody uvedenymi v Tematické

zprave.

Skoly zaktim umoziiovaly ziskavat podklady k vzd&lavani na dalku i jinymi cestami, véetnd
zapojeni asistentll pedagoga, méstské policie, samotnych ucitelli nebo vyuzitim Skolni recepce.
Osobni predavani uciva, bylo zakonnymi zéastupci oznacovano jako nejpfijatelnéjsi. Ucitelé
vyzkumného Setfeni uvadi, ze pfedavani vyukovych materidlii a tiSténych pracovnich listh
vyuzivali zejména Zaci se socioekonomickym znevyhodnénim. I CSI uvadi, ze pro zapojeni
zakli se sociadlnim znevyhodnénim vyuzivaly Skoly asistenty pedagoga nebo pomoc
neziskovych organizaci, jako piiklad uvadi, ze ,skole se podarilo navdzat kontakt s
nekomunikujicimi rodici ze socidlné znevyhodnénych lokalit diky zapojeni neziskové organizace
Cesky Zapad. Ta zajistuje i preddavani uciva témto rodinam v listinné podobé jedenkrat tydné.

(CS1, 2019/2020, str. 7).

Dalsi vyzkumné otazka je zaméfena na spolupraci mezi rodici a zakonnymi zastupci. Ve
zprave se jako divody niz$i frekvence v komunikaci na dalku na prvnim stupni zakladni Skoly
uvadi rozdilné situace v jednotlivych rodinach, kde neni dostatek prostoru pro zajiSténi
vzdélavani v plném rozsahu a dostate¢nd motivace k uCeni. NejCastéjSim komunika¢nim
prostfedkem pedagogtli, byly emaily jednotlivym zadkiim. Respondenti z fad uciteld hodnoti
komunikace u zakl se socioekonomickym znevyhodnénim z divodu omezené informacni
gramotnosti a nizkou motivaci rodicu ke spolupraci ve vzdélavani svych déti. Respondenti z fad

zakonnych zastupct uvadi pozitivné moznost telefonické komunikace s uciteli.

Ceska §kolni inspekce zaznamenala, Ze rozdilnost podminek v domacim prostiedi pii online
vyuce fesily nékteré skoly v podobé zajisténi online komunikace. Tyto skoly svym zaktim asto
zapujcily digitalni techniku, a to bud’ tém zaktm, kteti nemé&li vybaveni pro online pfipojeni,
nebo tém, ktefi maji vice sourozencii, a tim padem omezeny piistup k digitalni technice.

Z vyzkumu je patrné, ze ucitelé vnimali podminky jako velice rozdilné, a to zejména
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VvV mnohopocetnych rodindch, kde museli starS$i zaci vypomahat s vyukou a péci o mladsi
sourozence. Rodiny se ¢asto potykaly s problémy s uvolnénim z prace, aby se mohly dostate¢né

vénovat détem a presouvaly povinnosti za vzdélavani na prarodice ¢i star§i sourozence.

Tematicka zprava uvadi doporuceni k upravé vzdélavaciho obsahu, ktera méla na nékterych
Skolach spise obecnéjsi charakter, formulovany napt. jako doporuCeni nepietézovat zaky a
rodice a dominantn¢ opakovat a procvicovat. Piesto z vyzkumu vyplyva, ze vétSina vyucujicich

zaznamenala zvySeni objemu ¢asu na ptipravu vV dobé¢ distan¢ni vyuky oproti vyuce prezencni.

Posledni ¢asti vyzkumného Setfeni bylo zjistit, co respondenti vnimali jako nejvétsi problém
Vv této forme vzdélavani. Jak jiz bylo n€kolikrat zminéno, nejveétsi problém vsichni zaznamenali
v oblasti absence IT techniky, a jejiho vyuziti v souvislosti se vzdélavanim a také nedostate¢nou
motivaci zakt k vyuce. U menSich déti byly problémy jak se samostatnosti, tak se zavislosti na
dopomoci dalSich ¢lenti rodiny. Respondenti také uvadi za problematické piedavani a
vyzvedavani vyukovych material. Zakam chybél piedeviim socialni kontakt s vrstevniky.
V zavéru zpravy CSI se uvadi vyssi kvalita realizace distanéniho vzdé&lavani u vétsich kol
S vys$im poctem zaki a zejména Skol lokalizovanych v mistech s lepSimi socioekonomickymi

podminkami. Potize s distanénim vzdélavanim mély piedevsim skoly charakteristické tim, ze

vzdélavaji vyssi pocet zaki se socioekonomickym znevyhodnénim.
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7 DOPORUCENI PRO PRAXI

Autorka se domniva, ze vypovédi tcastniki vyzkumného Setfeni poskytuji vhled do oblasti
socialniho znevyhodnéni ve vzdélavani a poskytuji informace o zménach, které se vlivem
pandemické situace odehraly na poli vzdélavani a v rodinach s nizkym socialnim postavenim.
NiZe jsou uvedena nékterd doporuceni, ktera mohou pomoci témto zdkim v distan¢nim

vzdélavani:

Zajisténi potfebné technické vybavy: Zaci se socioekonomickym znevyhodnénim mohou
mit omezeny ptistup k pocita¢lim, internetu nebo dalsi technické vybave pottebné pro distancni
vzdélavani. Skoly by mély zkontrolovat, zda jsou tyto potieby splnény a poskytnout zakiim

potiebnou technickou podporu.

Spoluprace s rodinami: Rodiny zakl se socioekonomickym znevyhodnénim mohou byt v

distanénim vzdélavani zvlasté zranitelné. Tim, ze Skola zajisti zakdm piistup Kk technologiim,

muize znamenat i kladny pfistup ve spolupraci s rodinou.

Ochrana dusevniho zdravi: Distan¢ni vzdélavani mize byt pro zaky stresujici a mizZe mit
negativni vliv na jejich dusevni zdravi. Skoly by mély zajistit, aby zaci méli p¥istup ke
psychologické podpoie a aby byla vzdé€lavaci aktivita v souladu s jejich schopnostmi a

potfebami.

Podpora komunikace a spoluprace: Zaci se socioekonomickym znevyhodnénim mohou byt
vzdaleni od svych spoluzaki a mohou mit problémy s komunikaci. Proto by m¢ly byt
vzdélavaci aktivity navrzeny tak, aby podporovaly komunikaci a spolupraci mezi zéky a aby

umoznily vytvofeni prosttedi, které bude podporovat vzajemné porozumeéni a respekt.

Vyuziti riznych vzdélavacich metod: Zaci se socioekonomickym znevyhodnénim mohou
mit rizné vzdélavaci potieby a zplisoby uéeni. Skoly by proto mély vyuzivat rizné vzdélavaci
metody a pfistupy, aby zajistily, Ze kazdy zak bude mit pfistup ke vzdélani, které mu bude

vyhovovat.
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ZAVER

Tato bakalafskd prace je zaméfena na vzdélavani v dob¢ distancni vyuky z pohledu

socioekonomicky znevyhodnénych zakl na 1. stupni zakladni skoly.

Zaci se socialnim znevyhodnénim jsou ohroZeni $kolnim neuspéchem i za bé&znych
podminek a s formou distan¢niho vzdélavani se jejich situace jesté vyznamné zhorsuje. Oproti
bézné vyuce je distancni vzdelavani hodné zaloZzené na podpore rodiCl, ta ale socidlné
znevyhodnénym zaktim casto chybi. O to vice nez jinde je u téchto zaka nutna aktivni role
Skoly. Komunikace a spoluprace mezi rodi¢i a Skolou byla zesilena nemoznosti osobniho
kontaktu, pficemz jakykoliv jiny kontakt s rodinami mize byt velice obtizny. To souvisi i s
ekonomickou situaci rodiny, ve které nemusi byt potiebné technologie a internetové ptipojent,
a to véetné mobilniho telefonu s nabitym kreditem. Silngji téz ptisobilo prostfedi domacnosti a
nedostatecné kompetence rodice v podpoie vzdélavani. Prostiedi domova se stalo mistem
kazdodenni vyuky a od rodice se oc¢ekavalo, ze na sebe vezme roli docasného ucitele. Jak se
ukézalo, Zivotni podminky Zzakli se socidlnim znevyhodnénim generuji znacnou potiebu
podpory ve vzdélavani. Presto je podpora zaki se socialnim znevyhodnénim stale opomijena.
Zakladem distan¢ni vyuky je kontakt s ucitelem v online prostfedi, zakiim se socialnim
znevyhodnénim ale chybi pro tuto formu préace potiebné vybaveni, pfipojeni na internet 1 klidné
domaci prostfedi. Dulezitou roli pak sehrava i zvySend mira stresu, kterd mize v dobé domaci
karantény vznikat u zaka Zijicich na ubytovnach nebo v socialné vylou¢enych lokalitach. Skola
by tak méla sehravat vyznamnou roli i v podpote celkové psychosocialni kondice zakt. Tato
prace ukazala potfebu podpory ucitelll pii vzdélavani Zzakd se socidlnim znevyhodnénim.
Ucitelé nedokézali a vétSinou ani nemohli dat Zakiim se socialnim znevyhodnénim adekvatni

podporu béhem distan¢ni vyuky.
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SEZNAM PRILOH
Dotaznik A - Distan¢ni vyuka: TFridni uditelé

Tridni uditelé
1. Délka pedagogické praxe
a) méné nez 5 let
b) 6—15 let
c) 16— 25 let
d) vice nez 25 let

2. Zkusenosti s IT technologiemi na poc¢atku distancni vyuky
a) minimalni
b) dobré
c) velmi dobré
d) vynikajici

3. Jaka byla ti¢ast vasich zakt na online hodinach
a) pripojovali se pravidelné vSichni Zaci
b) pfipojovala se vétSina zaku
C) pfipojovala se vice nez polovina zakt
d) pfipojovala se méné nez polovina zaki

4. Jakym zplsobem jste zadavali ucivo zaktim, kteti se neptipojovali na online
hodiny? A jaka byla jejich zpétna vazba?

5. Jaka byla spolupréce s rodici v obdobi online vyuky?

6. Jak jste vnimali rozdilnosti podminek v domacim prostiedi zakt pfi online vyuce?
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7. Jak se zménil objem casu vasich piiprav v dob¢ distan¢ni vyuky ve srovnani
S prezen¢nim vzdelavanim?
a) byl srovnatelny
b) snizil se
c) zvysil se
d) vyrazné se zvysil

8. Co jste vnimali jako nejvétsi problémy pfii distanéni vyuce?
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Dotaznik B - Distan¢ni vyuka: Zakonni zastupci

Zakonni zastupci

1. Pocet déti v domacnosti
a) 1
b) 2
c) 3
d) vicenez 3

2. Dostupnost IT techniky
a) kazdé dit€é ma své vlastni zafizeni
b) jedno vlastni zafizeni pro vice déti
C) zapujcena IT technika
d) bez IT techniky

3. Internetové ptfipojeni
a) vlastni wifi
b) pripojeni ptes data
C) bez piipojeni

4. Jak Casto se vase dité pfipojovalo na online vyuku
a) pravidelné
b) casto
C) obcas
d) nepiipojovalo se

5. Jakym zplsobem byly vaSim détem zprostfedkovany vyukové materidly, pokud se
nemohly pfipojit na online vyuku?

6. Jaka byla spolupréce s uciteli v dobé¢ distan¢ni vyuky?

7. Jakym zplsobem ovlivnila distan¢ni vyuka chod vasi domacnosti?
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8. Co jste vnimali jako nejvétsi problém v dobé distancni vyuky?
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Dotaznik C - Distanéni vyuka: Zaci na 1. stupni zakladni §koly

Zaci
1. Do které tridy chodis?
a) druha trida
b) tfeti tfida
c) c&tvrtatiida
d) pata tiida

2. Mgl jsi pii distan¢ni vyuce k dispozici pocita¢ (mobil, tablet...)?
a) ano, svuj vlastni
b) ano, spole¢né se sourozencem
C) ano, zapijceny ze Skoly
d) ne

3. Jak Casto ses ptipojoval na online vyuku?
a) pravidelné
b) nepravidelné
C) vibec

4. ME¢I jsi pti online vyuce k dispozici samostatnou mistnost?
a) ano
b) ne

C) pii online vyuce jsem se nepfipojoval

5. PInil jsi v dob¢ distan¢ni vyuky zadané tkoly?
a) vzdy
b) vétsinou
C) obcas
d) vibec

6. Ucilo se ti 1épe z domova nebo ve Skole?
a) zdomova
b) ve skole
C) stejné

7. Co se ti libilo a nelibilo na distan¢ni vyuce?
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