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Uvod

Socialni podnikani pfedstavuje vyznamny nastroj pro feseni soucasnych spole¢enskych
problému, které tradiCni trzni mechanismy a vefejny sektor nejsou schopny plné
obsahnout. Tato bakalafskd prace se zaméfuje na socialni podnikani pro osoby bez
pristfesi, které se fadi mezi jednu z nejzranitelnéjSich a ¢asto opomijenych skupin ve
spoleCnosti. Cilem prace je prozkoumat koncept socialniho podnikani a jeho potencial v
feSeni problematiky bezdomovectvi a nasledné vytvortit podnikatelsky plan socialniho
podniku.

Bezdomovectvi je globalnim fenoménem, ktery zasahuje miliony lidi po celém
svete a tim predstavuje zavazny celospoleCensky problém. Prestoze se této otazce jedna
o soub¢h slozitych ekonomickych, socialnich a politickych faktord, které je mozné na
zakladé urcité analyzy ve spolecnosti postupné napravovat a tim pocty osob bez pfistresi
v dané lokalité caste¢né snizit, zlistava bezdomovectvi predevsim individualni tragédii
pro ty, ktefi se ocitnou bez zdzemi a podpory na dné spoleCenského zebiicku. Socialni
podniky, zaméfené na pomoc osobam bez pfistiesi, se snazi vyplnit mezeru a nabidnout
alternativni feSeni, které by pieklenulo propast mezi tradi¢nim podnikanim a neziskovym
sektorem v této konkrétni ohrozené skuping.

Prace je slozenad zteoretické Casti a projektu. Teoretickd Cast nabizi tivod do
problematiky socialniho podnikani a bezdomovectvi, nasledné se prace vénuje propojeni
daného tématu s teoriemi socialni préace, socidlni politikou, metodami a technikami
socialni prace, legislativnim zakotvenim v Ceské republice a analyzu potiebnosti. Druhou
polovinu tvoii projektovy plan zabyvajici se vznikem socialniho podniku, ktery bude

zameéstnavat osoby bez pristiesi.






1 Teoreticky zaklad

V této praci bych rada predstavila socialni podnikani, jako jednu z moznosti integrace lidi
bez domova zpét do spoleCnosti. V prvni kapitole se proto zaméfim na vymezeni
zakladnich pojmd, kterymi jsou tedy v tomto piipadé socialni ekonomika, pod kterou se
fadi socialni podnikani a bezdomovectvi.

1.1 Socialni ekonomika

Podle Dohnalové a Prusi (2011, str. 7) lze socialni ekonomiku charakterizovat jako ¢ast
narodniho hospodafstvi, kterou tvoii soukromé ekonomické subjekty nezavislé na statu,
které vykonavaji ekonomickou ¢innost, ale odliSuji se od trzné orientovanych ziskovych
spolecnosti tim, ze sleduji socialni nebo environmentalni cile, které jsou specifické pro
danou lokalitu. Socialni ekonomika produkuje zbozi a sluzby, vytvafi pracovni mista a
Casto zahrnuje kromé zaméstnanct také dobrovolniky. Zahranicni autofi spravné hovofi
o ekonomické sile tfetiho sektoru. Socidlni ekonomika jako tfeti sektor se Castecné
prekryva s neziskovym (obCanskym) sektorem, ktery ptesahuje trh (druzstva, nekteré
obchodni spolec¢nosti). Na druhé strané organizace v obcCanském sektoru, které
nevykonavaji ekonomické aktivity, nelze povazovat za soucast socialni ekonomiky
(Dohnalova, Prisa, 2011).

Socialni ekonomika je koncept, ktery se zaméfuje na vytvareni socialni hodnoty
prostfednictvim ekonomickych aktivit. Ve své podstaté je oznaceni socialni ekonomika
synonymem pro tieti sektor. Subjekty socialni ekonomiky jsou odlisné od narodnich
instituci, i od komer¢nich subjekti zaméfenych primarné na vydéleCnou cinnost.
Klicovym principem socialni ekonomiky je poskytovani vetrejného blaha a feSeni
socialnich problému, misto maximalizace zisku (Dohnalova, Deverova, Legnerova,
Pospisilova, 2015, str. 14-16).

V soucasné dobé se pii definovani a analyzovani socialni ekonomiky uplatiiuji
hlavné dva pfistupy, které se lisi v tom, jaky duraz kladou na strukturu a hodnoty socialni
ekonomiky. Jedna se tedy o pravné-institucionalni pfistup a normativni pristup. Pravné-
institucionalni pfistup se zaméfuje na identifikaci pravnich forem subjektd socialni
ekonomiky. Jeho zastanci rozlisuji Ctyfi klicové , pilife™ socialni ekonomiky: druzstva,
vzajemné spoleCnosti, asociace, nadace a dalsi subjekty dle narodniho pravniho ramce.
Normativni pfistup je tfeba uplatnit s ohledem na mezinarodni definice. Ty uvadé&ji, ze
socialni ekonomika vychézi z konceptu troji zodpovédnosti a prospéchu, ktery zahrnuje

ekonomické, socialni a environmentalni aspekty (Dohnalova, Prasa, 2011, str. 54-58).
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Pro ucinné pochopeni a podporu socialni ekonomiky je dilezité integrovat oba
ptistupy a zohlednit jak formalni a pravni aspekty, tak hodnoty a principy, které tvori

zaklad socialni ekonomiky.

1.1.1 Dosavadni legislativa socialnich podniku

Koncept socialni ekonomiky v Ceské republice zatim neni formaln& ani legislativné
vymezen a nejsou definované jeji subjekty. Subjekty socialniho podnikani jsou primarné
pravnické osoby soukromého prava, které zahrnuji razné obchodni formy, jako jsou
obecné prospésné spoleCnosti, obCanska sdruzeni, evidované pravnické osoby cirkvi a
nabozenskych spolecnosti, druzstva, obchodni spole¢nosti a socialni druzstva
(Dohnalova, 2012).

Nejcastejsi zakony, kterymi se socidlni podniky fidi, jsou Zakon ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik; Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich; Zakon ¢. 563/1991
Sb., o ucetnictvi; Zakon ¢. 262/2006 Sb., o verejnych zakazkach; a Zakon ¢. 435/2004
Sb., o zaméstnanosti (Podklad pro koncepci politiky vlady viac¢i NNO do roku 2020:
Socialni podnikéni, 2014, [online]).

Socialni podniky se snazi o pracovni integraci riznych znevyhodnénych skupin,
jako jsou etnické menSiny, lidé se zavislostmi, po vykonu trestu, dlouhodobé
nezaméstnani i lidé bez domova. V soucasné dobé€ se pfipravuje zakon o socialnim
podnikani, ktery by mél zaplnit dosavadni diru nesystémovosti v legislative, ktera socialni

podnikani upravuje (Dohnalova, 2012).

1.1.1.1 Zakon o socialnim podnikani

Zakon o socialnim podnikani v Ceské republice zatim neexistuje, ale od roku 2014 ho
ptipravuje Utad vlady Ceské republiky ve spolupraci s Ministerstvem prace a socialnich
véci a Ministerstvem pramyslu a obchodu. Mezi dalsi ziCastnéné, ktefi se podileji na
tvorbé tohoto zakona muzeme zaradit Agenturu pro socialni zaClefiovani a spolek
TESSEA CR, diky kterym je tento zakon piipravovan s odborniky. V&tsi zajem socialnich
podnikd v Ceské republice dokazuje kazdoroéni nartist téchto podnikd, a proto je nutné

tuto legislativu vymezit (Francova, 2017, [online]).

Pti hledani informaci o pfipravovaném zékonu o ,,Socialnim podnikani“ jsem na
webovych strankach Komora socialnich podnikii narazila na vécny zamér zakona o
socialnim podnikani a shrnula, jaky ucel je od vznikajici pravni Gpravy normotvirci
ocekavan.

Cilem pravni upravy vécného zaméru zékona o socialnim podnikéni je vytvorit

sjednoceny pravni ramec pro socialni podnikani v Ceské republice, ktery reguluje dosud
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neupravené vztahy v této oblasti a stanovit podminky pro status socialniho podniku.
Pfipravovana pravni uprava ma ve svém textu podporovat uznani vyznamu socialniho
podnikani a zaroven vytvofit podminky pro jeho rozvoj. Zakon tvoii podminky pro
socialni a integracni socialni podniky, otevira cestu k benefitiim a odstranuje nejednotnost
v definicich. Pravni uprava reaguje na zajem socialnich podnikd, finan¢nich instituci a
statni spravy, ale nezavadi novou pravni formu. Vytvoteni pravniho prosttedi pro socialni
podnikani prispiva k rozvoji socialni ekonomiky, zaméstnavani znevyhodnénych osob a
feSeni problémt chudoby a socialniho vylouceni. Legislativa usnadfiuje rozhodovani
finan¢nich instituci pfi poskytovani zvyhodnénych finanénich podpor. Pro socialni
podniky plati omezeni v nakladani se ziskem a povinnost sledovat ekonomicky, socialni
a environmentalni prospéch. Timto zdkonem se podporuje rozvoj socialniho podnikani a
efektivngjsi feseni problémd spojenych s chudobou a socialnim vyloudenim v Ceské

republice (Vécny zamér zakona o socialnim podnikani, 2016, [online]).

1.2 Socialni podnikani

Socialni podniky jsou jednim z nejviditelngjsich a nejdynamictéjsich sektort socialni
ekonomiky. V kontextu osob bez pfistiesi se socialni ekonomika stava klicovym
nastrojem, ktery poskytuje pracovni pfilezitosti, socialni integraci a snizovani chudoby
(Matousek, 2005, s. 327). Socialni podnikéni pfedstavuje vrchol snah nestatnich
neziskovych organizaci zvySit vyznam svého hospodateni s cilem generovat zdroje pro
dosazeni svého poslani. Jedna se o rozsifeni tradicniho ziskavani prostredki
prostfednictvim nezavislého podnikéani a posun neziskovych organizaci na hranici mezi
neziskovymi a ziskovymi aktéry (Boukal a kol., 2013).

Mira angazovanosti socialnich podniki maze byt dana jejich obchodni politikou,
moralnimi hodnotami nebo potfebou splnit stitem nastavena pravidla pro piijem dotaci.
Napriklad, pro ziskani statnich ¢i EU dotaci musi byt v socialni firmé zamestnano alespoi
40 % osob ze znevyhodnénych skupin. Stat také definuje, co pfedstavuje "znevyhodnénou
skupinu”, ackoli nékteré z téchto definic nejsou zcela jednozna¢né. To muze ztizit
zapojeni téchto skupin do projektd, kdy zfizovatel pocita se statni, nebo jinou podporou
pfi zahajeni podnikatelského zdméru a riziko pfipadného zamitnuti finan¢ni dotace
z divodu nejednoznacného statusu znevyhodnéné osoby, kterou chce do tohoto projektu
zapojit, ho nuti k urcité selekci a vybéru. Toto muze odpadnout pouze v pripadech, kdy
socialni firma financuje zaméstnani znevyhodnénych osob ze svych zdroju, jeji cil je
spoleCenska prospésnost a piipadna kumulace utrzenych finan¢nich prostiedkl je jen
neplanovany bonus navic. V takovém pfipadée je definice znevyhodnéni zcela na tivaze

ziizovatele socialniho podniku. V pfipad€, ze majitel socialni firmy pocita s prispévkem
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statu, musi se pii vybéru konkrétniho zaméstnance pfizpusobit v soucasnosti, ne zcela
konkrétnim pravidlim, nastavenym statni instituci (Boukal a kol., 2013, s. 161-164).

Dle Matouska (2005) jsou socialni firmy jedineCnymi organizacemi, jez se
nezafazuji ani mezi bézné komercni podniky ani neziskové organizace. Tyto podniky
usiluji o produktivitu a konkurenceschopnost, avSak zaméstnavaji osoby se specialnimi
potfebami a poskytuji jim podporu. Jejich konkurenceschopnost je posilena diky
moznosti kompenzace zakonné povinnosti komer¢nich firem zaméstnavat urcity pocet
osob se snizenou pracovni schopnosti nakupem produktt ¢i sluzeb od socialnich firem,
coz je popsano v zakonu €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, § 81.

V socidlnich firmach je vztah mezi zaméstnancem a zameéstnavatelem fizen
pracovni smlouvou a zakonikem prace. Zaméstnanec nese celkovou zodpovédnost a je
odmeénovan podle odpracovanych hodin, typu a kvality vykonané prace. Pracovni vztah
zde neni nad ramec zakoniku prace Casov€é omezen, na rozdil od chranénych dilen ¢i
podporovanych zaméstnaneckych programt. Socialni podnik neptisobi jako terapeutické
¢i rehabilitacni zafizeni, nicméné zaméstnanci maji moznost vyuzivat podparmé sluzby v

jinych institucich a zaméstnavatel je v tomto sméru vstiicny (Matousek, 2005).

1.2.1 Financni prostredky pro socialni podnikani

V podstaté existuje pét zdroju financovani socialniho podniku, a to jsou vlastni zdroje,
granty, pujcky a Gveéry, prispévky podle zakona o zaméstnanosti a dalsi zdroje, které je

n¢kdy mozné kombinovat (Kurkova, Francova, Bednarikova, 2015, [online]).

1.2.1.1 Vlastni zdroje

Vlastni prostiedky jsou z pohledu podnikani zakladnim a nejbezpecnéjsim zplisobem
financovani. Proto je vhodné mit pfed zahajenim podnikani dostatecny vstupni kapital

(Kurkova, Francova, Bednarikova, 2015, [online]).

1.2.1.2 Granty

V Ceské republice jsou dostupné granty ze strukturalnich fondd, jejichZ ziskani vyzaduje
peclivé pripraveny obchodni plan s divéryhodnym finanénim planovanim (Kurkova,
Francova, Bednarikova, 2015, [online]).

V ramci tohoto obdobi Evropské strukturalni fondy zamétuji podporu na socidlni
podnikani v Ceské republice jako jedno z prioritnich témat. Program OPZ+ se vénuje
rozvoji socialniho podnikani s cilem podporovat zalozeni novych socialnich podnika a
expanzi stavajicich. OcCekéava se, ze tyto podniky vytvoii nova pracovni mista pro
znevyhodnéné skupiny s omezenym pfistupem na pracovni trh. Sou¢asti tohoto procesu
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bude poskytovani integracni podpory, ktera napomaha pracovnikim z téchto skupin
adaptovat se na nové pracovni pozice a podporuje jejich dalsi osobni a profesni rust
(Operacni program Zameéstnanost plus 2021-2027).

Socialni podniky mohou také ziskat investi¢ni a provozni uvéry s nulovym urokem
prostfednictvim programu S-podnik, ktery poskytuje Narodni rozvojova banka. Ta jim
nabizi také poradenstvi v otdzkach zahajeni a rozvoje podniku (Kurkova, Francova,
Bednarikova, 2015, [online]).

1.2.1.3 Pujcky a uvéry

Pro ziskani puj¢ek a uvért je dulezity kvalitni podnikatelsky plan s realistickym
finan¢nim planem. Financni instituce se primarné zamefuji na generovani zisku, a svoji
aktivitu nesméfuji na socialni cile. Jestlize k takovéto aktivité dochazi, tak vétSinou za
ucelem sebeprezentace konkrétni bankovni instituce. Socialni podniky mohou dale
teoreticky vyuzivat finan¢ni podporu pro malé a stiedni podniky, ale v praxi je to
vyuzivano ve velmi malé mife. Pilotni program Nadace Ceské spofitelny pro socialni
podniky je prvnim krokem v této oblasti, ale podporil jen nékolik zadateli. Socialni
podniky casto nemaji ¢im rucit a jejich zadosti o uveéry byvaji béznymi metodami
zamitany. V Ceské republice je zkugenost s ptijckami a uvéry pro socialni podniky
omezena a stat zatim nema s timto tématem zkusenosti (Kurkova, Francova, Bednarikova,
2015, [online]).

1.2.1.4 Prispévky ze zakona o zaméstnanosti

Socialni podniky mohou ziskat finanéni prostiedky na podporu zameéstnanosti
znevyhodnénych osob od Utadu prace CR. Mohou také vyuzit pravni narok na finanéni
podporu, pokud zaméstnavaji vice nez polovinu zdravotné postizenych zaméstnanca a
splituji podminky zakona €. 435/2004 Sb. Finan¢ni podpora pokryva castecnou uhradu
mzdovych naklada a provoznich nakladt. Socialni podniky mohou také vyuzit nastroja
aktivni politiky zaméstnanosti, jako jsou financni pfispévky na ziizeni nebo vyhrazeni
pracovnich mist pro osoby z podporovanych skupin. Pfispévky na vzdélavani,
rekvalifikaci nebo zapracovani zaméstnanct jsou dal§imi moznostmi. Tyto piispévky
nejsou narokové a o jejich pfiznani rozhoduje Utad prace CR. Spoluprace s Ufadem prace
CR je nezbytna, protoze nastroje se mohou ménit regionalné i &asové. Pro zaméstnavani
osob se zdravotnim postizenim je mozné vyuzit dafiovych ulev (Kurkova, Francova,
Bednarikova, 2015, [online]).

Prispévky ze zakona o zaméstnanosti podporuji socidlni podniky zaméstnavajici
osoby se zdravotnim postizenim, kompenzuji jejich omezenou vykonnost a podporu;ji
jejich zaméstnanost. Tyto podniky maji narok na dorovnavaci prispévky, které v praxi
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predstavuji platbu za sluzbu pro stat. Avsak zaméstnavatelé, ktefi zaméstnavaji socialné
znevyhodnéné osoby, jednoznacné neuvedené v prislusné legislative, jako jsou lidé bez
domova, na tyto finanéni piispévky nemaji narok (Ceské socialni podnikani: Otazky a
odpovédi, 2023, [online]).

1.2.1.5 Sponzofri a darci

Pti zakladani socialniho podniku mtze hrat dalezitou roli i podpora od sponzort a darct.
Ti mohou piispét financné, ale také jinymi zpusoby, jako napfiiklad darovanim materiala
nebo sluzeb. Sponzofi a darci jsou ¢asto ochotni poskytnout podporu nove vznikajicim
socialnim podnikiim. V ramci této podpory mohou nabizet nejen financni prostiedky, ale
také své odborné znalosti, zkuSenosti a dobrovolnickou praci. Proto se pii zakladani
socialniho podniku vyplati zvazit moznost osloveni sponzort a darct a ziskat tak potifebné
prosttedky a know-how pro uspésné fungovani podniku (Kurkova, Francova,
Bednarikova, 2015, [online]).

1.2.2 Organizace podporujici socialni podnikani

Existuje mnoho organizaci, které podporuji socialni podnikani a pomahaji socialnim
podnikatelim rist a dosahnout svych cili (Kurkova, Francova, Bednarikova, 2015,
[online]).

1.22.1 TESSEA CR,z.s.

TESSEA CR, neziskova organizace zamé&fena na podporu a rozvoj socialniho podnikani
v Ceské republice, byla zalozena v roce 2009 a aktivné plisobi v oblasti propojovani
podnikatelt, neziskovych organizaci, vysokych skol a dalSich instituci. Tato organizace
se snazi podporovat socialni zaClefiovani a pomahat lidem v socialné znevyhodnénych
skupinach. Specializuje se na podporu socialnich podnikd, které feSi spoleCenské
problémy a pomahaji zlepsovat zivoty lidi v jejich okoli. Snazi se rozvijet principy a
indikatory socialniho podnikani v Ceské republice a spolupracuje s vladnimi institucemi
a dalsimi subjekty na tvorbé legislativy a politiky v této oblasti. Také nabizi vzdélavaci
kurzy, seminafe a workshopy a poskytuje konzultacni sluzby v oblasti socialniho
podnikani. TESSEA je proto vyznamnym aktérem v oblasti socialniho podnikani v Ceské
republice a jeji prace pomaha zlepsSovat zivoty mnoha lidi v této zemi (TESSEA buduje
kapacitu za ucelem posileni socialniho zacleriovani, 2016, [online]).

16



1.2.2.2 P3 - People, Planet, Profit, o. p. s.

P3 — People, Planet, Profit, o. p. s. pfedstavuje Ceskou organizaci, ktera se zamétuje na
posilovani a rozsifovani socialniho podnikani a socialni ekonomiky. Nabizi rozmanity
vybér sluzeb pro socialni podnikatele, socialni podniky, neziskovy sektor, vefejny sektor
a soukromy sektor. Cilem této organizace je podpora a propagace socialniho podnikani v
Ceské republice. Ve své praci spolupracuje s TESSEA CR, z. s., a poskytuje konzultace,
seminafe a workshopy pro razné zucastnéné strany. Dlouhodobé se také odborné
angazuje v udélovani cen socialnim podnikiim v ramci ocenéni "Podnikame odpoveédné"
od Rady kvality CR. Spole¢né s Ministerstvem prace a socialnich véci (MPSV) se
zapojuje do nastavovani podminek pro socialni podnikani a zaroven fidi grantovy
program "Stabilizace socialnich podnikd" pro CSOB. Ackoli je socialni podnikani
hlavnim zaméfenim organizace, jeji aktivity zahrnuji i dal$i souvisejici oblasti (P3 —
People, Planet, Profit: O nas, 2023, [online]).

1.2.2.3 Komora socialnich podniki

Komora socialnich podnikll je organizace zaméfena na socialni podnikani, inovace a
ekonomiku, s aktivni roli v oblasti spoleCenské odpoveédnosti. Spolupracuje s riznymi
sektory a institucemi, sdruzuje odborniky a podporuje znevyhodnéné skupiny a socialni
inovace. Vyuziva zkusSenosti z Jihomoravského kraje a brnénskych univerzit, monitoruje
socialné vyloucené skupiny, trzni pfilezitosti a legislativu. Zaméfuje se na strategie
lidskych zdroju a financovani, informuje o podpurnych vyzvach a je soucasti Strategie
lidskych zdroja Jihomoravského kraje do roku 2025. Usiluje o rozvoj socialniho
podnikani a spolupraci mezi subjekty v CR i zahrani&i, a umoziiuje ¢lenim aktivné
ovlivilovat podpurnou politiku v kraji (Komora socialnich podnikd: O nas, 2023,

[online]).

1.2.2.4 EMES

EMES, evropskd vyzkumna sit' pro socialni podnikéni, byla zalozena v roce 1996.
Sdruzuje univerzitni vyzkumna centra, vyzkumniky a dal$i ziiCastnéné strany se zajmem
o socialni podnikani a souvisejici koncepty. Hlavni cile EMES zahrnuji podporu
multidisciplinarniho a mezinarodniho vyzkumu, spolupraci mezi vyzkumnymi
institucemi, rozvoj vyzkumnych kapacit, §iteni vysledkt vyzkumu a podporu vyzkumu s
praktickym dopadem. EMES je znamy svym socidlné-ekonomickym pfistupem k
definovani socialnich podniki, zahrnujicim indikatory jako ekonomicka aktivita, socialni
poslani, demokratické rozhodovani a participativni sprava (EMES: International
Research Network, 2023, [online]).
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1.2.3 Socialni podnikani jako metoda socialni prace

Socialni podnik je jednou z metod socialni prace, ktera se zaméfuje na feseni socialnich
problému a podporu socialniho zaclenovani znevyhodnénych skupin. Tento koncept
vychazi z myslenky, Ze hospodarsky rist a socialni spravedlnost mohou jit ruku v ruce a
ze podnikani muze hrat klicovou roli v feSeni socialnich problémt (Matousek a kol.,
2013, s. 326-328).

Socialni podniky jsou organizace, které kombinuji podnikatelské aktivity s cilem
dosahnout pozitivnich socialnich dopadua. Tyto podniky se zaméfuji na feSeni konkrétnich
socialnich problému, jako je nezaméstnanost, chudoba, diskriminace nebo socialni
vylougeni (Dohnalova, Deverova, Sloufova, 2012).

Tyto podniky se zaméfuji na pozitivni socidlni dopad a podporu socialni
soudrznosti zlepsenim zivotnich podminek znevyhodnénych skupin. Financ¢ni
udrZitelnost je zajisténa prostiednictvim piijmua z podnikatelskych aktivit, coz umoziiuje
rozvoj socialni mise. Inovace a participace znevyhodnénych skupin v rozhodovani a
fizeni podniku posiluji schopnosti a socialni zaclefiovani jednotlivci. Socialni podniky
spolupracuji se Sir§i komunitou, vcéetn€ partnerstvi s jinymi socialnimi podniky,
neziskovymi organizacemi, vefejnymi institucemi a soukromym sektorem. Zaroveti se
zavazuji k transparentnosti, zodpovédnosti a prabéznému meéfeni svych socialnich
dopadi. Kromé toho, ze poskytuji sluzby a produkty, které napliiuji potieby téchto
skupin, socialni podniky také vytvafeji pracovni prilezitosti a posiluji schopnosti a
sebevédomi jednotlivcd, coz vede k jejich lepSimu zaclenéni do spoleCnosti. (Matousek
akol., 2013, s. 326-328).

1.3 Bezdomovectvi

Bezdomovectvi predstavuje extrémni projev socidlni nerovnosti, ktery se rodi z
kombinace nepfiznivé socialni situace a nedostateCnych socialnich kompetenci
jednotlivce (Prudkova, Novotny, 2008). V dnesni spolecCnosti je tento jev spisSe dusledkem
chudoby nez patologickym fenoménem. Jelikoz chudoba se tyka celé spolecnosti,
bezdomovectvi se stava celospoleCenskym fenoménem, ktery nelze prehlizet ani
ignorovat (Zoufala, 2013).

Lidé bez domova se vyskytuji ve méstech po celém svété i v Ceské republice. Podle
nejnovéjsich odhadt Ministerstva prace a socialnich véci Zije v Ceské republice piiblizné
68 tisic lidi bez domova, at’ uz na ulici, v nocleharnach, azylovych domech nebo
ubytovnach. Z tohoto poctu je 8 tisic nezletilych. Nejvyssi koncentrace lidi bez domova
se nachazi ve velkych méstech, jako je Praha, kde Zije odhadem az 10 tisic bezdomovcu.
Velka meésta pfitahuji bezdomovce svou anonymitou a vét§Sim mnozstvim prilezitosti
(Havlik, 2019).

18



Lidé se dostavaji na ulici z riznych divodu, mohou to byt dluhy, rozpad rodiny,
zavislost na alkoholu ¢i drogach, neochota nebo neschopnost najit praci. Predstava
bezdomovce jako neupraveného starsiho muze s levnym vinem v ruce nemusi nutné
odrazet skutecnou situaci. Ve skutec¢nosti mohou byt bezdomovci lidé z riznych profesi,
jako obsluha v baru, pokladni v supermarketu nebo nocni hlidac, ktefi jsou nuceni
pfizptsobit se naro¢nym podminkam zivota na ulici (Havlik, 2019).

Bezdomovectvi je ve spoleCnosti Casto stigmatizovano, s predstavou bezdomovce
spojenou s negativnimi vlastnostmi a predsudky. Tyto predsudky vznikaji z nedostatku
informaci a porozuméni. K pochopeni situace bezdomovci je tieba nejen teoretickych

znalosti, ale také empatie a ochoty vidét svét z jejich perspektivy (Zoufala, 2013).

Pro feSeni problému bezdomovectvi je dulezité vychazet z principt solidarity,
altruismu, kfestanskych tradic a mezioborovych védeckych poznatkii. Védomi o tom,
jaké faktory vedou k bezdomovectvi, mize pomoci pfi vytvareni efektivnich opatieni a
politik pro podporu lidi bez domova a snizovani socialni nerovnosti. Mezi mozna opatteni
patii zlepSeni pfistupu k socialnim sluzbam, poskytovani ubytovani, posilovani
zaméstnanosti, zdravotni péce a vzdélavani. Spoluprace mezi stitem, neziskovymi
organizacemi a obcany je kli¢ova pfi hledani a€innych feseni. Také je dilezité zvySovani
povédomi o problematice bezdomovectvi mezi obCany, aby se snizila stigmatizace a
predsudky spojené s bezdomovci. Informacni kampanég, vzdélavaci programy a zapojeni
médii mohou pfispét k lepSimu porozumeéni a soucitu viuci témto lidem (Pridkova,
Novotny, 2008).

1.3.1 Definice bezdomovectvi

Bezdomovectvi je komplexni a slozity problém, ktery se vyskytuje ve spole¢nosti ve
formé raznych kategorii a situaci. V Ceském prostiedi se Casto pouziva zjednodusena
klasifikace manzelti Hradeckych (1996), ktera rozdéluje bezdomovectvi na zjevné, skryté
a potencialni. Kazda z té€chto skupin ma své charakteristiky, které odrazeji rozdilné
zivotni situace a potieby téchto osob (Kliment, Docekal, 2016, s. 20-25).

Zjevni bezdomovci jsou nejvice viditelni a Casto povazovani za stereotypni obraz
bezdomovce. Spoléhaji se na socialni sluzby, které jim poskytuji zadkladni potteby, jako
je jidlo, obleceni a nocleh. Jejich viditelnost vede k tomu, ze jsou Casto vnimani jako celé
spektrum problému bezdomovectvi, 1 kdyz tvofi pouze Cast obyvatel bez pfistresi
(Hradecky, Hradecka, 1996, s. 36-41).
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Skryti bezdomovci se Casto vyhybaji vefejné pozornosti a nespoléhaji se tolik na
socialni sluzby. Misto toho se uchyluji k alternativnim zptisobtim pifespani a zivota, které
jim umoziuji ztstat mimo dohled vefejnosti a ifadu. Tato skupina je téZko sledovatelna,
coz ztézuje odhadovani jejich poCtu a poskytovani adekvatni podpory (Hradecky,
Hradecka, 1996, s. 36-41).

Potencialni bezdomovci ziji v podminkach, které neodpovidaji standardim
bydleni, a cCeli riziku ztraty stfechy nad hlavou. Tato skupina zahrnuje osoby v
nestabilnich zivotnich situacich, jako jsou mladi dospéli vychazejici z ustavni péce,
propusténi z léCeben nebo vézeni bez dostatecného rodinného zazemi. Potencialni
bezdomovci vyzaduji preventivni opatieni a podporu, ktera jim pomuiZze ziskat stabilni
bydleni a zamezit jejich pfechodu do zjevného nebo skrytého bezdomovectvi (Hradecky,
Hradecka, 1996, s. 36-41).

Pro efektivni feSeni problému bezdomovectvi je dulezité rozumét rozdilnym
potfebam jednotlivych skupin a zaméfit se na poskytovani adekvatni podpory pro kazdou
z nich. To zahrnuje zajistovani zakladnich potreb, jako je jidlo, obleCeni a nocleh pro
zjevné bezdomovce, pomoc s nalezenim alternativnich zptsobd bydleni pro skryté
bezdomovce a preventivni opatfeni a podpora pro potencialni bezdomovce, ktefi Celi
riziku ztraty stfechy nad hlavou (Hradecky, Hradecka, 1996).

Snahou vytvorit komplexnéjsi a detailnéjsi Clenéni vznikla evropska typologie
ETHOSI, ktera byla vypracovana evropskou federaci narodnich organizaci pracujicich
s bezdomovci FEANTSA2 (Kliment, Docekal, 2016, s. 20). ETHOS klasifikuje zZivotni
situace, které predstavuji bezdomovectvi nebo vylouceni z bydleni, rozliSuje 4 hlavni
kategorie zivotnich situaci (Feantsa, 2006, [online]).

Bez stiechy nad hlavou (rooflessness) — zahrnuje osoby, které nemaji vlastni
bydleni a spoléhaji se na krizova ubytovani, jako jsou nocleharny, azylové domy nebo
jiné nouzové ubytovaci sluzby. Tito lidé Casto ziji na ulicich a v naro¢nych podminkach
(Feantsa, 2006, [online]).
institucionalniho ubytovani uréeného pro osoby bez vlastniho bydleni. Naptiklad azylové
domy, ubytovny pro bezdomovce, zafizeni pro osoby s duSevnimi poruchami nebo
zachytné domy pro mladistvé (Feantsa, 2006, [online]).

vees

docasném nebo neformalnim bydleni, jako jsou ilegalni podndjmy, nebo u pratel ¢i

! Buropean Typology of Homelessness and Housing Exclusion — Evropska typologie bezdomovectvi a
vylouceni z bydleni

2 European Federation of National Organisations working with the Homeless — Evropska federace
narodnich organizaci pracujicich s bezdomovci
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rodiny, ktefti je mohou kdykoli vykazat nebo, kdy jedinci ziji v bydleni bez pravni ochrany
proti vystéhovani (Feantsa, 2006, [online]).

Bydleni v nevyhovujicim bydleni (living in inadequate housing) — zahrnuje osoby,
o pretizené nebo nevhodné ubytovani, bydleni bez zakladniho vybaveni (jako je tekouci
voda, elektfina nebo kanalizace), nebo bydleni v nebezpenych nebo zdravotné
nevyhovujicich podminkach (Feantsa, 2006, [online]).

ETHOS dale rozdéluje tyto koncepéni kategorie do 13 operativnich kategorii, které
1ze vyuzit pro rizné politické ucely, jako je mapovani problému bezdomovectvi, jakoz i

pro tvorbu, monitorovani a hodnoceni politik (Feantsa, 2006, [online]).

Je dllezité si uvédomit, ze bezdomovectvi je multifaktorialni problém, ktery nelze
feSit pouze jednoduchymi opatfenimi. Abychom dokézali efektivné celit tomuto
problému, je tfeba spolupracovat na rtznych uarovnich, naptiklad mezi vladnimi
institucemi, neziskovymi organizacemi a obcanskou spoleCnosti. (Feantsa, 2006,

[online]).

1.3.2 Legislativni pozadi bezdomovectvi

., Bezdomovectvi neni legislativné presné vymezeno ani zabezpeceno.” (s. 26).
Bezdomovci podle Eeskych zakond v podstaté neexistuji, protoze kazdy ob&an v Ceské
republice ma v obCanském prikazu zaznamenano trvalé bydlisté. Bezdomovci se ale
v misté trvalého bydlisté napsané na obCanském prukazu nezdrzuji. To s sebou nese
nekteré komplikace, predev§im to ,,oslabuje jejich moznost uplatiiovat své zakonné
naroky, které jsou vazany na trvalé bydlisté. Nemohou byt vedeni na ufadu prace, nejsou
jim vyplaceny davky socialni podpory, pokud ztrati osobni doklady, nemohou se ani

ubytovat a zazadat o 1ékarskou péci.“ (Haasova, 2005, s. 26).

Bezdomovci velmi Casto obCansky prikaz, pas ani rodny list nemaji a prava se pro
né stavaji pouze teorii. Ziskani dokladl je Casto velmi zdlouhavé a je potieba zaplatit
nékteré spravni poplatky, coz si vétsinou Clovék bez domova nemuze dovolit nebo pro
néj doklady nejsou nijak dilezité, a proto nemaji snahu je ziskat. S tim je spojen i fakt, ze
soudy a spravni urady zasilaji obsilky na adresu trvalého bydlisté a lidem bez domova,
ktefi se na adrese svého trvalého bydlist¢ davno nezdrzuji tim vznikéd dalsi problém
v podobé represivnich sankci za nepifevzeti zasilky a nerespektovani ptipadnych dalsich
rozhodnuti. V krajnich ptipadech mize hrozit i trestni stihani (Pridkova, Novotny, 2008,
s. 32-39).
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Listina zakladnich prav a svobod, ktera je nedilnou soucasti Ustavy Ceské
republiky zaruCuje vSem obcCaniim urcita prava, nékteré odstavce je mozné vztahnout
konkrétné k problematice bezdomovectvi (Pradkova, Novotny, 2008).

Clanek 3 (1) ,, Zdkladni prdva a svobody se zarucuji vsem bez rozdilu pohlavi, rasy,
barvy pleti, jazyka, viry a naboZenstvi, politického ci jiného smysleni, ndarodniho nebo
socialniho pitvodu, prislusnosti k ndrodnostni nebo etnické mensiné, majetku, rodu nebo
Jjiného postaveni.“ (Cl. 3 odst. 1 usneseni &. 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod
— znéni od 01.10.2021). Na osoby bez pfistiesi by se proto mélo nahlizet stejn€ jako na
vSechny jiné. Tim, ze se Cloveék stal osobou bez pfistfesi neznamena, ze by mu zmizelo
nekteré z prav, které Listina zakladnich prav a svobod zarucuyje.

Clanek 14 (1) ,, Svoboda pohybu a pobytu je zarucena. * (Cl. 14 odst. 1 usneseni ¢&.
2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod — znéni od 01.10.2021). Toto pravo lidé bez
pfistresi plné vyuzivaji, tim Ze se volné pohybuji a ziji pfimo na ulici. Na druhou stranu
zde narazime na vlastnicka prava k pozemkim, kdy vlastnich pozemku tyto osoby muze
vykézat. Pfimo v rozporu s touto normou je napiiklad situace, kdy jsou bezdomovci
vykazovani z nakupnich center jen z divodu, Ze provozovatel predpoklada, ze tam
nebudou nakupovat.

Clanek 30 (2) ,, Kazdy, kdo je v hmotné nouzi, ma prdavo na takovou pomoc, kterd
Je nezbytnd pro zajisténi zdkladnich Zivotich podminek.“ (Cl. 30 odst. 2 usneseni ¢&.
2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod — znéni od 01.10.2021). Ale ten, kdo je
takové situaci a chce vyuzit uvedené znéni Listiny zakladnich prav a svobod, musi
nalezité vyjevit, napt. na tradu prace nebo jiné organizaci zajistujici socialni pomoc tuto
skutecnost.

Clanek 31 ,, Kazdy md prdvo na ochranu zdravi. Obéané maji na zdkladé verejného
pojisténi prdavo na bezplamou zdravotni péci a na zdravotni pomiicky za podminek, které
stanovi zdkon. “ (C1. 31 usneseni &. 2/1993 Sb. Listina zakladnich prav a svobod — zn&ni
od 01.10.2021). Zdravotni péce je vSak pro bezdomovce témétf nedostupna. Nemaji
karticku zdravotni pojiStovny a Casto ani jiné doklady. Nekteré zdravotni pojistovny
témto lidem nechtéji uhradit zdravotni péci, protoze uz maji dluhy na pojistném a 1ékafi
Casto odmitaji bezdomovce osetfit, pokud neni jejich stav akutni.

A proto je velmi paradoxni, ze dle zakona lidé bez domova neexistu;ji.
1.3.3 Bezdomovectvi a jeho pojmoslovna a pravni tuprava v Ceské
republice

Vyraz "bezdomovec" se v prubéhu casu vyvinul a puvodné oznacoval osoby bez
obcanstvi nebo prava na domov. V ¢eském pravnim fadu se pojem bezdomovec chape v
tomto smyslu (Pridkova, Novotny, 2008, s. 10). V zakoneé ¢. 186/2013 Sb., ktery se tyka
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statniho ob&anstvi Ceské republiky, je pojem bezdomovec pouZit v souvislosti s ud&lenim
a nabyvanim statniho ob&anstvi Ceské republiky narozenim (Zakon &. 186/2013 Sb. o
statnim ob&anstvi Ceské republiky).

Existuji 1 jiné vyrazy pro bezdomovce, jako napiiklad ¢lovek na ulici, clovek bez
domova nebo osoba bez pfistiesi. V ¢eském Zakoné o socialnich sluzbach je pouzit pojem
"osoba bez pristiesi", ktery je v soucasné dobé povazovan za nejlepsi mozné oznaceni,
protoze je vniman jako mén¢ stigmatizujici nez pojem bezdomovec. Tento termin je vice
popisny a vyjadiuje stav, ve kterém se osoba ocitla, aniz by nutné souvisel se socialnim
postavenim (Koncepce prevence a feseni problematiky bezdomovectvi v Ceské republice
do roku 2020, 2013, [online]).

Zakon o socialnich sluzbach pojmenoval bezdomovce jako osoby bez pfistresi a
osoby v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni, ale nefe§i, kdo presné
osobou bez piistiesi je (Hradecky, 2006). Zakon ¢. 108/2006 Sb., o pomoci v hmotné
nouzi, zakotvuje pomoc pro osoby bez pfistieSi a poskytuje jim financni prostredky,
pistiesi, stravu a dalsi sluzby. Clovék bez domova je osoba, kterou postihla spoletenska
izolace a ztrata bydleni z riznych divodd, nebo je ohrozena touto ztratou, a Zije na
vefejnych prostranstvich nebo v nevyhovujicich a nestabilnich podminkach bydleni
(Pradkova, Novotny, 2008, s. 10).

1.3.4 Potieby osob bez domova a nasledna motivace

Clovéku bez domova &asto chybi motivace ke zméng, ktera je velmi spojena pravé
s potfebami. Potieba je psychologicky prvek, ktery podnécuje Clovéka k tomu, aby se
snazil dosahnout néjakého vytyCeného cile, ktery dava smysl lidskému jednani a chovani
(Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Matousek (2008) se zabyva problematikou potieb v ramci socialni prace a uvadi,
ze vedle vnimané potieby, kterou jedinec skutecné citi, existuje 1 vyjadifovana potieba,
ktera se projevuje u klientdl, jez zadaji o konkrétni socialni sluzbu. Dale popisuje
normativni potiebu jako uznani potieby ze strany zastupcu spolecnosti, které opraviuje
jedince na socialni davku ¢i sluzbu. Socialni pojeti potieb je odli§né od psychologického
tim, Ze jej spojuje se zakonem nebo jinym druhem opravnéni.

V oblasti socialni prace se také cCasto uplatiiuje psychologicky pfistup, ktery
zahrnuje analyzu prekazek branicich uspokojeni potreb. Psychologické klasifikace
lidskych potieb obvykle rozlisuji potieby spojené s t€lesnym blahem, potieby souvisejici
s psychickou vyrovnanosti a bezpe€im, potieby tykajici se vztaht s blizkymi osobami a
potieby sméfujici k duchovnimu rozvoji (Hradecky, Hradecka, 1996, s. 38-39).

Asi nejznaméjsi psychologickou klasifikaci lidskych potieb je teorie lidské

motivace navrzena americkym psychologem Abrahamem Maslowem. Maslowova
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pyramida potieb se sklada z péti urovni potieb, které Clov€k prochéazi od zakladnich az
po seberealizaci. Osoby bez pristfesi maji specifické potieby, které se mohou lisit od
potieb ostatnich jedinct (Furst, 1997, s.112-113).

Zakladnim stavebnim kamenem pyramidy jsou fyziologické potreby. Jde o zakladni
potteby, jako je jidlo, voda, odpocinek, obleCeni a teply prostor k zivotu. Osoby bez
pristfesi ¢asto bojuji se zajisténim téchto zakladnich potfeb. Nasleduji potieby bezpeci.
Bezdomovci pottebuji pocit bezpeci, stability a ochrany pied nebezpecim ¢i nésilim. Stalé
pristfesi, oSaceni a zdravotni péce jsou zde kliCové aspekty. Tteti jsou potieby lasky a
sounalezitosti. Osoby bez pfistiesi Casto Celi socialnimu vylouceni a izolaci. Maji potfebu
navazat a udrzovat mezilidské vztahy, jako je pratelstvi, rodina a spolecenska soudrznost.
Dalsi jsou potieby uznani. Bezdomovci pottebuji pocit hrdosti, sebetcty a uznani svych
schopnosti. To zahrnuje moznosti k seberealizaci, jako je zaméstnani, vzdélani a moznosti
osobniho rozvoje. A posledni jsou potieby seberealizace. Jde o nejvyssi uroven v
Maslowové hierarchii, kde jedinec usiluje o naplnéni svého potencialu a hledani smyslu
zivota (Hradecky, Hradecka, 1996, s. 38-39).

Potieha uznani,
licty

Potieba lasky, prijeti,
spolupatricnosti

Potreha bezpeci a jistoty

Lakladni télesné, fyziologickeé potreby

Obrazek 1: Maslowova pyramida potieb

Zdroj: https://filozofer.cz/jaky-je-smysl-zivota/
Neuspokojeni potieb muze vést k nepohodli, vazné frustraci a v extrémnich

ptipadech ke krizi. Uspokojovani potieb odpovida osobnostnim rysim a situacim, ve
kterych se Clovék nachazi. Pristupy k napliiovani potieb bezdomovcu jsou predmétem
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zajmu odbornika, ktefi tyto faktory berou v uvahu pfi vyvoji metod, strategii a vyzkumu.
Podle dostupnych vyzkum jsou pro lidi bez domova nejdulezitéjsimi lidskymi zivotnimi
hodnotami zdravi, vztahy, finan¢ni piijem, spanek, strava a v neposledni fadé osobni
bezpeci. Pokroku k témto hodnotam vsak brani jejich schopnosti, dovednosti a zptsob
zivota (Matousek a kol., 2022, 108-111).

Znat zakladni potfeby vidim jako velmi dilezité pro praci s lidmi bez domova a

socialni podnik pro osoby bez pfistiesi mize hrat klicovou roli v jejich naplriovani.
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2 ReSerse zdroji

Kvalifikaéni prace se zabyva teoretickymi vychodisky pro vytvoreni nového socialniho
podniku zameéstnavajiciho osoby bez pfistiesi a naslednou tvorbou samotného projektu v
jeho navaznosti.

Konkrétnim cilem prvni casti kvalifikani prace, tedy prace absolventské je
prozkoumat koncept sociadlniho podnikani a jeho potencial v feSeni problematiky
bezdomovectvi a propojeni tohoto tématu se socialni praci, teorii a metodami socialni
préce a socialni politikou.

Byly stanoveny tyto vyzkumné otazky:

e Jaké jsou vsouCasné dobé moznosti zaméstnani lidi bez domova v
socialnich podnicich v Ceské republice?

e Co socialni podnik pfinese bezdomovcim a co spolecnosti?

e Jaké jsou hlavni pfi¢iny a dusledky bezdomovectvi?

e Jaké jsou specifika socialniho podniku pro osoby bez pfistiesi?

Informace do prvni kapitoly jsem Cerpala predevsim z kniznich zdroja. Pti hledani
vhodné literatury jsem pouzila Souborny katalog knihovny UPOL a katalog Clavius
Meéstské knihovny Vlas§im. V Souborném katalogu knihovny UPOL jsem po postupném
zadani klicovych slov bezdomovectvi*, socialni podnikani*, osoby bez pristresi*, lidé
bez domova* a socidlni firma* ziskala dohromady 319 vysledku. Z katalogu Clavius
Meéstské knihovny Vlasim jsem po zadani stejnych kliovych slov ziskala 37 vysledku.
Po odstranéni duplicit jsem ziskala z obou zdroji 332 vysledka, které jsem se snazila
postupné zuzit. U vSech nalezenych zdroji jsem v prvni fazi posoudila jejich relevantnost,
a to podle nazvu, a dale také podle informaci uvedenych v obsazich. Vytazovaci kritéria
tedy byla, pokud kniha nesouvisela se zvolenym tématem nebo obsahem neodpovidala
na vyzkumné otazky. Nakonec jsem pro prvni kapitolu pouzila 17 publikaci, zabyvajici
se danymi tématy.

Ostatni informace jsem Cerpala z webovych stranek zabyvajicich se socialnim
podnikanim v Ceské republice (Ceské socialni podnikani a Komora socialnich podnikd),
legislativnich dokumentt Ceské republiky a webovych stranek konkrétnich organizaci,
které podporuji socialni podnikani.
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2.1 PRISMA Flow Diagram

Identifikace

Screening

Vhodne

Zéaznamy identifikované resersi
Souborného katalogu knihovny

Zahrnute

Dodate¢né zaznamy identifikované
resSersi katalogu Calvius Méstské
UPOL knihovny Vlagim

(n=319) (n=37)

A\ 4 A4

Zéaznamy po odstranéni duplicity z obou databazi
(n =332)

Ov¢éfené zaznamy

Vyfazené zaznamy

A 4

(n=72)

v

Studie v plném rozsahu

(n=14)

A 4

posouzené jako vhodné
(n =58)

,

Studie zahrnuté do
kvalitativni analyzy a
syntézy
(n=17)
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3 Propojeni tématu se socialni politikou

,,Socidlni politika je politikou, kterd se primdrné orientuje k clovéku, k rozvoji a kultivaci
Jjeho Zivotnich podminek, dispozic, k rozvoji jeho osobnosti a kvality Zivota “ (Krebs, 2015,
str. 17). Jedna se o soubor opatfeni, které maji za cil feSit socialni problémy a zlepSovat
kvalitu zivota obyvatel. Mezi zakladni principy socialni politiky patii solidarita,
spravedlnost, rovnost pfilezitosti a subsidiarita. Jak uvadi Pridkova a Novotny (2008),
pii feSeni problému bezdomovectvi je dilezité vychazet z principa solidarity. Tyto
principy zajist'uji, aby socialni politika byla spravedliva, Gi¢inna a pfizpisobena potfebam
jednotlivei a spolecnosti. Funkce socialni politiky zahrnuji prevenci socialniho
vylouceni, podporu socialni integrace a poskytovani socialniho zabezpeceni. Nastroje
socialni politiky zahrnuji financni pfispévky, socialni sluzby, pfispévky na bydleni,
podporu zameéstnanosti a vzdélavani (Krebs, 2015).

Socialni podniky hraji kli¢ovou roli v socialni integraci lidi bez domova a mohou
vyznamné prispéet k jejich zamestnanosti a stabilizaci jejich zivotnich podminek. Takové
podnikani ma pfitom vyznamny dopad na politiku zaméstnanosti, zejména pokud jde o
poskytovani podpory zaméstnavani zranitelnym skupinam obyvatelstva, mezi které patfi
prave osoby bez pristiesi (Matousek, Kolackova, Kodymova, 2005, s.327-328).

Socialni podniky mohou ovliviiovat politiku zaméstnanosti vytvafenim pracovnich
mist pro lidi, ktefi mohou mit tézsi vstup nebo navrat na trh prace. Podporuje socialni
zaCleriovani tim, ze témto lidem poskytuje prostfedi pro praci, rozvoj dovednosti a
budovani socialnich vazeb, ¢imz snizuje riziko socidlniho vylouceni a dlouhodobé
nezameéstnanosti. Zlepsuje dovednosti a Skoleni téchto pracovniki, ¢imz zvysuje jejich
Sance na nalezeni trvalého zaméstnani (Dohnalovéa a kol., 2012).

3.1 Politika zaméstnanosti

Prace a pracovni uplatnéni bezesporu patii k zakladnim atributim c¢lovéka. Urcuji
ekonomické a socialni postaveni jednotlivct a rodin, jakoZz i stabilitu a prosperitu celé
spoleCnosti. Vzhledem ke specificnosti trhu prace se vSak poskytovani pracovnich
prilezitosti v trzni ekonomice nespoléha pouze na trzni mechanismy. Ve vétSing
vyspélych zemi se tedy setkdvame i s urCitymi aktivitami statu na trhu prace, které byvaji
oznacovany jako politika zaméstnanosti. Poslanim politiky zaméstnanosti je prispivat
k podpore dynamické rovnovahy na trhu prace a omezeni nezamestnanosti (Krebs, 2005,
s. 283).
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3.1.1 Nezaméstnanost jako bariéra reintegrace lidi bez domova

Nezaméstnanost je jedna z psychosocialnich bariér reintegrace lidi bez domova a zaroven
jde ruku v ruce s bezdomovectvim. Pfi feSeni bezdomovectvi je téma prace velkym
tématem. VétSina lidi bez domova vidi ziskani zaméstnani jako ,, spasny bod k obratu a
klade rovnitko mezi nezaméstnanosti a prespdvanim na ulici“ (s. 21-25). Problém je, ze
bezdomovci si neumi udrzet praci. V jejich vztahu vznikla ambivalence. VétSina z nich
tvrdi, ze chtéji pracovat, ale také hledaji divody, pro¢ nezacit nebo odejit. Téma prace
Casto oteviraji 1 se socialnimi pracovniky, protoze maji vyzkousené, Ze je toto téma vitané.
V tomto piipadé jde spiSe o obranny mechanismus. Tito lidé Casto vidi problém
v nedostatku volnych pracovnich mist a nejsou schopni vytrvat v dlouhodobéj§im avazku
nebo vtom nevidi smysl, protoze postradaji smysl vlastniho zivota (Marek, Strnad,
Hotovcova, 2012).

Lidé bez domova maji tendenci Castéji pracovat jen piilezitostné, bez jakékoliv
dohody a vétSinou nelegalné. Stavaji se zavislymi na svych zaméstnavatelich a Casto
nejsou za svou praci nalezit€ odmeénéni. VétSina z nich si neuvédomuje, ze prace
,hacerno neni hrazena ze socidlniho a zdravotniho pojisténi, tedy nejsou pojisténi do
budoucna v piipad€ zranéni, nemoci nebo stafi. Lidé v této skupiné ztraceji vSechny
vyhody ¢lovéka v fadném pracovnim pomeéru, coz muZze napi. znamenat podporu v
nezameéstnanosti, moznosti rekvalifikace, prace v chranénych dilnach, vefejné prospeésné
prace a dalsi (Haasova, 2005, s. 16-17).
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4 Propojeni tématu s teoriemi socialni prace + etické
hledisko

V kontextu teorii socialni prace je dualezité zkoumat, jakym zptasobem mohou socialni
podniky poskytovat podporu a zdroje pro osoby bez pfistiesi, zatimco se fidi etickymi
zasadami a hodnotami, které jsou zakladem socidlni prace. V nasledujicim textu se
zaméfime na propojeni téchto témat a predstavime tvod do etickych hledisek socialnich

podnikt pracujicich s osobami bez pfistiesi.

4.1 Antiopresivni pristup

Antiopresivni pfistup je teorie a praxe, kterd se zamefuje na snizovani a odstrafiovani
nerovnosti, diskriminace a utlaCovani ve spolecnosti. Tento pfistup vychazi z moderni
socialni prace, ktera na konci 80. let a v prabéhu 90. let zaCala prosazovat
antidiskriminujici a antiopresivni pfistupy, jako reakci na konfliktni vztahy rtznych
etnickych mensin a kulturnich skupin (Navratil, 2001, s. 139-142). Antiopresivni piistup
uznava, ze nekteré skupiny lidi jsou v dasledku systémovych a strukturalnich faktort v
nevyhod¢ a Celi riznym formam opresi, jako je rasismus, sexismus, tfidni diskriminace,
schopnostni diskriminace a dalsi formy nerovnosti (Fabian, 2019). Uplatiiovani tohoto
pfistupu pii zaméstnavani lidi bez domova v socidlnim podniku dle mého zahrnuje
vytvoreni podparného, inkluzivniho a posilujiciho pracovniho prostiedi, které respektuje
jejich prava a dastojnost. CimZ by se mohly snizit piekazky a problémy, kterym &eli
osoby bez domova, a zaroven se podpoii jejich osobni rast a socialni integrace.

Thomson definuje rysy oprese a poukazuje na nékolik klicovych bodu.
Diskriminace je zakladnim rysem klientovy situace a je dulezité, aby socialni pracovnik
byl citlivy k diskriminaci a opresi. Opresi Ize odstranit nebo posilit, coz zavisi na piistupu
socialniho pracovnika. Thomson zduraziiuje tfi imperativy pro boj proti opresi:
spravedlnost, rovnost (vCetné specifickych potfeb) a spoluucast (participace).
Zmocnovani klientd je dalezité pro predchazeni zavislosti na vztahu mezi klientem a
pracovnikem. K feSeni situace je tfeba pfistupovat strukturaln€, s ohledem na makro a
mikro ramce. Thomson také zdirazinuje jedineCnost pomoci i klienta, coz znamena, ze
kazdy ptipad by mél byt feSen individualn€. Je dilezité rozpoznat a piizpusobit se riznym
formam diskriminace, ktera mtize mit mnoho podob (Fabian, 2019).

Empowerment, neboli zmocinovani, je proces, ktery pomaha lidem ziskat kontrolu
nad svym zivotem a zvysit svou schopnost ovliviiovat udalosti, které je obklopuji.

Zahrnuje podporu sebeduaveéry, schopnosti a zdroji jednotlivei nebo komunit, aby se
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mohli u¢inné zapojit do procesu zmény a dosahnout lepsich zivotnich podminek (Fabian,
2019).

V kontextu socialniho podniku pro osoby bez piistie§i mize byt empowerment
klicovou slozkou, ktera pomaha témto lidem prekonat svou zranitelnost a vybudovat si
novy zivot. Socialni podniky mohou osoby bez domova zapojit do riznych €innosti, jako
je zaméstnani, odborna ptiprava, vzdélavani nebo dobrovolnictvi, coz jim umozni ziskat

dovednosti, zlepsit svou sebedivéru a zvysit svou nezavislost.

4.2 Etika pro praci s lidmi bez domova

Etika je teorie moralky, véda o moralce jako aspektu spolecenského lidského zivota,
puvodu a povaze mravniho védomi a chovani. Etika se zabyva studiem moralky a
zdravého ospravedInéni etického chovani. Zatimco racionalni uvazovani neni jedinym
moznym uvazovanim (zakladem muze byt napf. i intuice), autofi publikujici v oblasti
socialni prace je Casto povazuji za klicové. Z hlediska cilt je etika prakticky orientovanou
védou. Cilem neni védéni pro védéni, ale védoméjsi a odpoveédné)si jednani. Presto etika
zustava v obecné sféfe, protoze nenabizi zadné voditko, jak jednat v jednotlivych
situacich (Matousek a kol., 2013, s. 21-22).

V idealnim ptipad€ se socialni pracovnik chova ke klientovi jako k rovnocennému
partnerovi, podilejicimu se na feSeni jeho obtizné socialni situace. Ve skute¢nosti ma
socialni pracovnik nad klientem velkou vyhodu, nicméné by ji nemél pfili§ projevovat a
nemél by vi&i klientovi zastavat tvrdy postoj. Reseni etickych aspektii socialni prace je
zcela zasadni, protoze klienti, vCetné bezdomovci, se ¢asto nedokazou ucinné chranit,
pokud jsou obétmi svévolnych socialnich pracovnikt. Etické zasady a pravidla etického
jednani socialnich pracovnikii se fidi Etickym kodexem socialnich pracovniki CR,
vydanym v roce 1995 Spolecnosti socialnich pracovnikt. Eticky kodex socialni
pracovniky inspiruje, poméaha pifi rozhodovani v nejednoznacnych situacich, je
standardem, podle kterého je praxe hodnocena eticky, pomaha definovat pole ptisobnosti
socialniho pracovnika a identifikuje bariéry, které nesmi byt pfekracovany. Eticky kodex
socialniho pracovnika je rozdélen do dvou casti: etické zasady a principy etického
chovani socialnich pracovnikii ve vztahu k profesi, spoleCnosti, zaméstnavatelim,
kolegiim a klientim (Pridkova, Novotny, 2008).

Specifikem bezdomovct jako objektt socialnich sluzeb je, ze si malokdy sté€zuji,
kdyz je na nich spachano bezpravi, proto je tieba ve vSech socialnich zafizenich, kde
socialni pracovnici s osobami bez pfistiesi pracuji, dbat na disledné dodrzovani etickych
zasad a etickych kodexa (Pridkova, Novotny, 2008, s. 65-67).
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4.2.1 Diskuse o etickych aspektech pri zakladani socialniho podniku

pro osoby bez pristiesi

Zalozeni socialniho podniku pro osoby bez pristiesi mtze mit pozitivni dopad na Zivoty
téchto lidi a na spolecnost jako celek. Pti psani této kapitoly jsem pouzila dilemata, ktera
popisuje Libor Musil ve své knize ,, Rada bych Vam pomohla, ale “-: dilemata prace
s klienty v organizacich, které jsem se nasledné snazila pretransformovat tak, aby
souvisela s tématem socialnich podniki pro osoby bez pristiesi.

Vyvazeni zisku a socidlniho dopadu je zasadni pro socialni podnik, ktery se snazi
pomahat osobam bez pfistiesi. Tento podnik musi najit rovnovahu mezi financni
stabilitou a maximalizaci socialniho dopadu, aby mohl uc¢inng plnit své poslani, aniz by
zanedbaval jednu z téchto kli€ovych oblasti (Musil, 2004).

Vybér zaméstnancu predstavuje dals$i dilema, nebot’ socialni podnik ma za cil
poskytovat prilezitosti osobam bez pfistiesi. Zarover je nezbytné, aby podnik disponoval
kompetentnim a schopnym personalem, ktery bude efektivné provozovat podnik. To
zahrnuje rozhodovani o tom, jak najit idealni rovnovahu mezi podporou téchto jedinct a
udrzenim kvality svych sluzeb (Musil, 2004).

Socialni podniky také Celi dilematu zavislosti na jejich sluzbach. Je dilezité, aby
podnik nepodporoval zavislost osob bez pristfesi na své podpore, ale misto toho je
motivoval k sobéstacnosti a nezavislosti. Cilem je pomoci lidem stat se nezavislymi,
ziskat stalé zaméstnani a bydleni mimo ramec podniku (Musil, 2004).

Nakonec je zde dilema ohledné respektovani autonomie osob bez pristresi
versus poskytovani podpory. Socialni podnik by mél respektovat autonomii téchto
jedinci a umoznit jim tGcastnit se rozhodovani o svém zivoté. Soucasné€ je vSak nutné
poskytovat potfebnou podporu a smérovani pro ty, ktefi to potfebuji. Kli¢em je najit
rovnovahu mezi témito dvéma aspekty, aby socialni podnik mohl plnit své poslani a
zaroven respektovat jednotlivce, kterym slouzi (Musil, 2004).

Kazdé etické dilema, které vznika pti zakladani socialniho podniku pro osoby bez
pfistresi, vyzaduje peclivé zvazeni a rozhodovani na zédkladé€ hodnot a z4sad podniku. Je
dulezité, aby zakladatelé a manazefi socialniho podniku byli otevieni diskusi o téchto
dilematech a pracovali na jejich feSeni s ohledem na dlouhodoby dopad na osoby bez

pristfesi a na spolecnost jako celek (Musil, 2004).

Aby byl socialni podnik Uspésny a udrzitelny, je tfeba prabézné zvazovat a
pfizptisobovat se ménicim se potiebam svych klientli a komunity (Kurkova, Francova,
Bednarikova, 2015, [online]). Vytvofeni jasnych hodnot, etickych zasad a strategii pro
feSeni téchto dilemat mize pomoci podniku dosahnout svych cilti a zaroven poskytovat

hodnotnou podporu a sluzby pro osoby bez pfistresi.
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S Analyza potfebnosti projektu

5.1 Priciny bezdomovectvi

Chudoba, nezaméstnanost, nedostatek dostupného bydleni, zdravotni problémy, zavislost
na navykovych latkach a rodinné problémy jsou hlavni faktory, které mohou vést k
bezdomovectvi. Bezdomovci casto zazivaji chudobu, kterd jim brani v ziskavani
zakladnich potieb jako je jidlo, obleCeni a pfistiesi. Nedostatek stalého zaméstnani muze
vést k neustalému stresu, ktery ztézuje udrzeni bydleni a mize byt hlavnim divodem pro
bezdomovectvi. Dostupné bydleni mize byt nedostupné kvili vysokym cenam najmu a
nedostatku dostupného bydleni. Zdravotni problémy, véetné duSevnich i1 fyzickych,
mohou ztézovat ziskani nebo udrzeni zaméstnani a bydleni. Zavislost na navykovych
latkach muze vést k ztraté zameéstnani, rodinnych vztahti a nakonec bydleni. Rodinné
problémy, jako je rozvod, domaci nasili nebo ztrata opatrovnika, mohou také vést
k bezdomovectvi (Pridkova. Novotny, 2008).

5.2 Disledky/dopady na cilovou skupinu lidé bez domova a

spole¢nost obecné

Bezdomovectvi piedstavuje zavazny socialni problém, ktery ma negativni dusledky nejen
pro jednotlivce bez domova, ale také pro spolecnost jako celek. Bezdomovci Casto Celi
socialnimu vylouceni a diskriminaci, coz vede k oslabeni vztaha s rodinou a komunitou
a zhorSuje jejich zivotni situaci. Navic jsou nachylngjsi k duSevnim a fyzickym
zdravotnim problémum, jako jsou infekcni choroby, podvyziva a chronicka onemocnéni,
coz zvySuje zatéz na zdravotni systém (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

Bezdomovectvi také souvisi se zvySenou kriminalitou, jako je drogova kriminalita,
prostituce nebo drobna kriminalita, coz mé za nasledek zhorSeni vefejné bezpecnosti.
Spolecnost nese zvySené naklady na zdravotni péci, socialni sluzby, vézerstvi a dalsi
oblasti v disledku problému souvisejicich s bezdomovectvim (Havlik, 2019).

Mnoho bezdomovci ma schopnosti a dovednosti, které nejsou vyuzity, coz
znamena ztratu moznych piispévkt do ekonomiky a spolecnosti. Efektivnéjsi prevence a
feSeni bezdomovectvi, podpora zaclenéni do spolecnosti a rozvoj dovednosti by mohly
ptinést pozitivni vysledky pro vSechny zucastnéné strany a snizit negativni dopady na
cilovou skupinu i celkové na spolecnost. Dusledky a dopady bezdomovectvi na cilovou
skupinu lidi bez domova a spole¢nost obecné zahrnuji fadu negativnich aspektd. Socialni

izolace a vylouceni, kterym bezdomovci Casto Celi, vede k oslabeni vztahti s rodinou a
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komunitou a zhorSuje jejich postaveni ve spolecnosti. Diskriminace prispiva k jejich

marginalizaci a ztézuje zaclenéni do spoleCnosti (Marek, Strnad, Hotovcova, 2012).

5.3 Priklady socidlnich podniki zaméstnavajici osoby bez
piistiesi v Ceské republice

V CR neexistuje oficialni seznam socialnich podnikéi (Vyhodnoceni dotaznikového
Setfeni socialnich podnika v CR 2022, 2023, [online]).

Na internetu jsem se snazila dohledat socialni podniky, které zaméstnavaji osoby
bez piistiesi, coz nebylo uplné jednoduché. Na strankach Ceského socialniho podnikani
(Ceské socialni podnikani, 2023, [online]) je sice seznam registrovanych socialnich
podnikéi v CR, ale v moznostech vyhledavani chybi filtr, ktery by vyfiltroval cilovou
skupinu a to ,,osoby bez pfistiesi“. Rozhodla jsem se tedy zavolat na kontakt uvedeny na
webu, abych zjistila, jak to tedy je. Dovolala jsem se Gabriele Kurkové, ktera mi sdélila,
Ze tam tento filtr opravdu neni, a to z toho divodu, Ze se tyto udaje o cilovych skupinach
Casto meénily a nebylo jednoduché je udrzet pravdivé. VétSinou jsou pry v téchto
podnicich zaméstnavané osoby z Siroké skaly cilovych skupin, kdy ¢asto danou skupinu
zastava pouze par osob. Zaméstnanci se ziejmé Casto stiidaji a bylo by slozité pii kazdé
zméné meénit 1 cilovou skupinu v registru.

Vyhledavani aktualnich socialnich podnikti nebylo viibec jednoduché. Snazila jsem
se podle pokyntu dat do vyhledavani v seznamu podniki klicové slovo ,,osoby bez

v wrec

pristfesi“ (pod timto oznacenim maji uvedenou cilovou skupinu) a vysly mi pouze tii
provozovny i piesto, ze jsem na webu nasla i1 jinou provozovnu s uvedenou cilovou
skupinou, ktera mezi témito tfemi nebyla.

Nakonec jsem se rozhodla struéné popsat socidlni podnik Jidelna Kucharek bez
domova, Pragulic, Zeleny kli¢ a Labre a to diky jejich rozliSnosti v oboru, ve kterém

podnikaji a spolecné cilové skupiné , 0soby bez pfistresi®.

5.3.1 Jidelna Kucharek bez domova

Sidlo: Brozikova 6, Praha 5
Provozovatel: Jako doma — Homelike, o. p. s.

Pravni forma: Obecné prospeésna spolecnost

Jidelna Kuchatek bez domova nabizi cateringové sluzby s chutnym a cenové dostupnym
rostlinnym jidlem pro rizné typy akci. Jidla, ktera jsou u nich prodavana jsou
pfipravovana s vyuzitim potravinovych piebytkti a s dirazem na socialni podnikani,

jelikoz zaméstnavaji zeny bez domova a umoziuji jim zlepSit svou situaci. Jejich
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kompletni menu obsahuje sladka, slana, tepla a studena jidla, vCetné obcerstveni o
nekolika chodech. Kromé toho serviruji fair trade kavu, caj, domaci nealkoholické
limonady a $tavy a limonady Tatav sad. VyuZzivaji ekologické nadobi na jedno pouZiti a
nabizi catering s obsluhou 1 bez ni (Jidelna Kucharek bez domova, 2023, [online]).

V soucasné dobé tento podnik zameéstnadva vice nez deset zen s predchozi
zkuSenosti s bezdomovectvim. Praci v Jidelné¢ Kuchatek bez domova si tak tyto Zeny
mohou vydélat financni prostfedky na zaplaceni najmu nebo dluhi, ziskat zpét
sebevédomi a zkuSenosti v profesionalni kuchyni, coz jim muize pozdg€ji pomoci
v nalezeni stabilniho zaméstnani (Jidelna Kuchatek bez domova, 2023, [online]).

Velké pozitivum tohoto socidlniho podniku vidim v tom, Ze vznikl na zakladé
poznatkl pracovnikll neziskové organizace Jako doma — Homelike o. p. s. a snahou
uplatnit Zeny bez domova na trh prace, protoze zeny bez prostiedka, ¢asto se zdravotnimi
nebo dusevnimi obtizemi, cizinky ¢i Romky, se pii hledani prace setkavaji s diskriminaci

a odmitanim.

5.3.2 Pragulic

Sidlo: Londynska 123/36, 120 00 Praha 2
Pravni forma: Spolek

Pragulic je socialni firma, ktera nabizi moznost pro vetejnost nahlédnout a pochopit zivot
lidi bez pristiesi, ¢cimz pfispiva ke zméné ustalenych predsudkii ohledné problematiky
bezdomovectvi (Pragulic: O nas, 2023, [online]).

Tento spolek se zaméfuje na poméahani znevyhodnénym lidem a usiluje o jejich
zaclenéni zpét do pracovniho procesu. K tomu slouzi rizné aktivity, jako jsou informacni
kampané, seminafe a debaty tykajici se socialniho vylouceni, bezdomovectvi, socialniho
podnikani a vefejného prostoru. Spolek také poskytuje poradenskou Cinnost pro socialné
znevyhodnéné osoby a spolupracuje s jinymi organizacemi, které se vénuji feSeni
problematiky bezdomovectvi. Kromé toho se spolek snazi zaclefiovat socialn€ vyloucené
osoby pomoci pracovni terapie a Skoleni zaméfenych na zlepSeni kompetenci lidi s
zivotnimi zkuSenostmi na ulici (Pragulic: O nas, 2023, [online]).

Spolek si klade za cil pomahat socialné znevyhodnénym lidem bez pfistiesi,
propojovat je s vétSinovou spoleCnosti, bojovat proti stigmatizaci a stereotypim a
vzbuzovat diskuse o problematice bezdomovectvi a socialniho vylouceni. Dale se snazi
reintegrovat osoby se socialnim znevyhodnénim a poskytuje poradenskou a informacni
¢innost v oblasti bezdomovectvi. Spolek zprostiedkovavd a poskytuje pracovni
ptilezitosti, podporuje pracovni navyky a dlouhodobé spolupracuje s lidmi se zkusenosti
s zivotem na ulici. Sdruzuje organizace s podobnym zaméfenim a propaguje principy

socialniho podnikani a spolecenské odpoveédnosti firem. Kromé toho spolek zkvalitriuje
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vefejné prostory, prispiva k jejich plnohodnotnému vyuzivani a podporuje mistni

komunitu v hlavnim mésté Praze (Ceské socialni podnikani, [online]).

5.3.3 Zeleny Kli¢, s. r. o.

Sidlo: Jaroslava Seiferta 2159, Most

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Tento socialni podnik se specializuje na poskytovani sluzeb v oblasti udrzby zelené,
technickych a uklidovych sluzeb. Jeho Cinnosti zahrnuje uklid vetfejnych prostranstvi,
udrzbu zelenych ploch a Cisténi kancelatrskych budov v oblasti Mostu a okolnich vesnic.
Tento podnik je socialni, protoze nabizi zameéstnani s podporou psychosocialniho
poradenstvi a poradenstvi v oblasti feSeni dluht pro lidi z vylouCenych oblasti, ktefi

nemaji piistiesi nebo jsou ohrozeni ztratou bydleni (Ceské socialni podnikéani, [online]).

5.3.4 Labre,z.s.

Sidlo: ChelcCického 17, Praha

Préavni forma: Spolek

Tento podnik, ktery se nazyva Prestupni stanice, je socialnim podnikem s dirazem na
zaméstnavani lidi bez domova, ktefi maji zaroven zkuSenosti s drogami nebo trestnou
minulosti. Zaméfuje se na prodej obleceni a doplikt. Nicméné, je to mnohem vice nez
jen obchod. Je zde také komunitni prostor, ktery slouzi jako misto pro vefejné akce a
komunitni kavarnu s dobrovolnym placenim a samoobsluhou. Podnik se zamétuje na
koncept "slow fashion" s ohledem na ekologii, odpovédny konzum a udrzitelnost.
Prostfednictvim vefejnych akci, jako jsou promitani dokumentt, debaty, workshopy a
jiné podobné aktivity, se snazi pfitahnout pozornost k celospolecenskym,
environmentalnim a socialnim problémum. Lidé bez domova, ktefi pracuji v tomto
podniku, jsou plnohodnotnou soucasti nehierarchického kolektivu. Maji moznost se
zapojit do procesu rozhodovani a ovliviiovat sméfovani podniku. Timto zptusobem je
Prestupni stanice nejen mistem, kde se prodavaji vyrobky, ale také prostfedim, které
nabizi pfilezitosti pro socidlni zaclenéni a podporuje rozvoj téch, ktefi se nachazeji v

obtizné zivotni situaci (Ceské socialni podnikani, [online]).

5.4 Zakladni informace o velikosti cilové skupiny

Piesny podet lidi bez domova neni mozné zjistit. Podle Ceského statistického ufadu bylo
v poslednim s€itani v roce 2021 uvedeno 3726 lidi bez domova, coz je velmi nepiesny
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udaj. Proto, aby byli lidé bez domova uvedeni do s¢itani je tieba vyplnit listinny formular
sCitani lidu, ktery je pro osoby bez pristiesi zkracen o Cast udaju o byté a slozeni
domécnosti. Informace a s€itaci formulaf je mozné ziskat prostfednictvim sluzeb, které
jim pomoc poskytuji. Vyplnit tento formular ale neni pro osoby bez piistiesi motivaci ke
zméng, a proto je tento daj tak nepresny (Cesky statisticky tfad, Vysledky: zptisob
bydleni, 2022, [online]). Na strankach Ministerstva prace a socialnich véci je v Tiskové
zpravé za rok 2019 uveden udaj 23 830 osob bez domova v Ceské republice (Kolik Zije
v CR bezdomovcd? Vyzkumny ustav prace a socialnich véci predstavil zavéry rozsahlého
prizkumu, 2019, [online]). Havlik (2019) ale ve své knize uvadi, Ze je v Ceské republice
68 000 lidi bez domova.

V Ceské republice je ke dni 1. 4. 2023 registrovano 404 socialnich podnika (Ceské
socialni podnikani, 2023, [online]). Ministerstvo prace a socialnich véci realizovalo na
konci roku 2019 dotaznikového Setieni socialnich podnika v CR, kde uvadi, Ze ,, nejvice
integracnich socidlnich podnikii (84 %) zaméstndva osoby se zdravotnim postizenim. S
vyraznym odstupem ndsleduje kategorie osob dlouhodobé ¢i opakované nezaméstmanych
(52 %) a opét s velkym odstupem jsou prislusnici narodnostnich mensin a 25
marginalizovanych spolecenstvi (19 %).“ (s. 25) Osob bez pfistiesi je v grafu
uvedeno pouze 9 %. (Vyhodnoceni dotaznikového $etieni socialnich podnikt v CR 2019,

[online]).
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Obrazek 2: Graf cilovych skupin zam¢stnanca

*Integracni socidlni podniky ¢asto zaméstnavaji vice nez jednu cilovou skupinu, proto soucet odpoveédi
piesahuje celkovy pocet zkoumanych subjekta

Zdroj: Vyhodnoceni_dotaznikove_setreni_2019.pdf (ceske-socialni-podnikani.cz)

Fakt, ze vétSina socialnich podnikii zaméstnava pouze osoby se zdravotnim
postizenim, by mohlo byt spojeno s finan¢nim pfinosem pro tyto socialni podniky.
Existuji totiz piispévky ze zakona o zamé&stnanosti, na které maji narok pouze ty socialni
podniky, které zaméstnavaji osoby se zdravotnim postizenim. V podstaté se jedna o
dorovnavaci piispévek pro zaméstnavatele, protoze osoby se zdravotnim postizenim jsou
omezené ve své vykonnosti. Témto prispévkim se fika formalné dotace, ale jedna se
v podstaté o platbu za sluzbu, kterou zaméstnavatelé zdravotné€ postizenych vykonavaji
pro stat. A pravé na tento financni prispévek nemaji narok ti, kdo zaméstnavaji socialné
znevyhodnéné osoby, mezi které se fadi pravé osoby bez piistiesi (Ceské socialni
podnikani: Otazky a odpovédi, 2023, [online]).
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5.5 Specifikace stakeholderu

Socialni podniky pro osoby bez pfistiesi spolupracuji s riznymi stakeholdery z vefejného,
neziskového, soukromého sektoru a odborniki a akademikt, aby dosahly svych cilt.
Veftejny sektor, zahrnujici mistni vladu a socialni sluzby, poskytuje financni podporu a
koordinaci mezi riznymi subjekty. Neziskovy sektor, v€etné neziskovych organizaci a
dobrovolnikl, nabizi dodatecné zdroje a cenné dovednosti. Soukromy sektor, zastoupeny
podnikateli, zamé&stnavateli, dodavateli, partnery a investory, hraje kliCovou roli ve
vytvareni prilezitosti a podpofe rozvoje t€chto podnikt. Nakonec, odbornici a akademici,
jako jsou vyzkumnici, vzdélavaci instituce a odbornici v oblasti socialniho podnikani a
bezdomovectvi, pfispivaji svymi znalostmi a analyzami, které mohou pomoci socialnim
podnikiim zlepsit své strategie a dosahnout lepSich vysledkd (Kurkova, Francova,
Bednarikova, 2015, [online]).

Tito stakeholdefi jsou duleziti, protoze jejich spoluprace umoziuje socialnim podniktim
pro osoby bez pfistiesi ucinnéji resit problémy bezdomovectvi a prispivat k zaclenéni
téchto osob do spolecnosti.
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6 Navrh podnikatelského planu

V nasledujici Casti se budu zabyvat navrhem konkrétniho socialniho podniku pro osoby
bez pfistresi. Pi vytvareni obsahu podnikatelského planu jsem Cerpala inspiraci zejména
z dila Kurkové, Francové a Bednarikové (2015). Nejprve predstavim zakladni informace
o podniku a podnikatelském zaméru, vCetné charakteristiky podnikatelskych aktivit.
Nasledné se budu vénovat projektovym cilim spliyjicim kritéria SMART, kliCovym
aktivitam, jejich indikatorim naplnéni a samotnému harmonogramu. Kromé toho se
zaméfim na terénni prizkum potvrzujici potfebu, na fizeni rizik, vystupy a logframe
projektu.

Bude se jednat o integracni socialni podnik, jehoz hlavnim vefejnym cilem je
zaméstnavani a socialni zacleniovani lidi, ktefi maji na trhu prace znevyhodnéni,

v konkrétnim piipadée se bude jednat o osoby bez pristresi.

6.1 Uvod a zamér podnikatelského ziméru

Cilem podniku " Zahrady pro zménu" je poskytnout zahradnické sluzby pro soukromé i
firemni klienty a zaroveni poskytnout dlouhodobé zaméstnani a socialni integraci osob
bez pristfesi. Podnik bude spolupracovat s mistnimi socidlnimi sluzbami, neziskovymi
organizacemi a ufady, aby se zajistila potfebna podpora pro zaméstnance a udrzitelnost

podniku.

Nazev socialniho podniku: Zahrady pro zménu

Pravni forma: Spolecnost s ru¢enim omezenym (s.r.0.) se socialnim poslanim
Sidlo podniku: BeneSov u Prahy, pfesny prostor zatim neni uréen

Popis podnikatelské ¢innosti

Socialni podnik ,,Zahrady pro zménu® nabizi komplexni sluzby v oblasti udrzby a
realizace zahrad a parkil pro soukromé i firemni klienty, vefejna prostranstvi a sezonni
prace. Sluzby zahrnuji pravidelnou udrzbu zahrad, ktera zahrnuje zastfihavani, pleti,
hnojeni a oSetfovani rostlin, navrhovani a realizace novych zahradnich a parkovych
uprav, pravidelné sekani travy na soukromych i1 vefejnych prostranstvich, vysadbu
novych rostlin, stromi a ketti podle potieb klienta, odborné profezavani stromi pro jejich
zdravy rust a bezpecnost, vertikutaci pro provzdusnéni pudy a odstranéni zbytkt rostlin,
rekultivaci poskozenych nebo nekvalitnich travnik(i, pravidelny uklid vefejnych ploch,
vcetné odstranovani odpadktl a naletovych drevin, idrzbu vetejnych prostranstvi, jako je
Cisténi, malovani lavi¢ek a oprava chodnikt, a sezonni prace, jako je uklid snéhu a

instalace vanoc¢ni vyzdoby.
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Zameéstnavame znevyhodnéné osoby na trhu prace, a to konkrétné osoby bez
pristfesi. NaSe prace se vyznacCuje synergii: Zahradnické sluzby zkvalitiiuji zivotni
prostfedi obyvatel mésta a soucasn€ umoziuji zaméstnavat osoby bez pftistiesi. Ti pak
ziji, navzdory své aktualni zivotni situaci smysluplny zivot, stanou se soucasti komunity

a vytvoii si pracovni navyky.

6.2 Cile projektu — metoda SMART

Cile projektu jsem vymyslela tak, aby spliiovaly metodu SMART.

Metoda SMART je manazerska technika, ktera byla poprvé predstavena George T.
Doranem v roce 1981. Dnes je tato metoda bézné€ pouzivana pro nastaveni cili v ramci
projektového managementu a je oblibend mezi uspéSnymi manazery, podnikateli,
marketingovymi a reklamnimi agenturami. Akronym SMART je odvozen z prvnich
pismen né¢kolika slov, ktera popisuji, jak by mély byt cile formulovany (Privodce
podnikanim CSOB: Jsou vase cile v podnikani SMART? [online)).

S: Cil by mél byt konkrétni/specificky (Specific)

Je dilezité mit cil jasn€ definovany, protoze ¢im lépe je cil stanoven, tim snadné&ji
se bude realizovat a minimalizuje tak potencialni nedorozumeéni, zejména pokud by cil
plnil nékdo jiny nez zadavatel. Pismeno S muze také znamenat, ze cil by mél byt
jednoduchy (Simple) pro snadné pochopeni (Privodce podnikanim CSOB: Jsou vase cile
v podnikani SMART? [online]).

M: Cil by mél byt méritelny (Measurable)

Cil by mél byt méfitelny, aby se dalo na konci urcit, zda se ho povedlo dosahnout.
Navic by cil mél byt motivujici (Motivated), smysluplny (Meaningful) a zvladnutelny
(Manageable) (Privodce podnikanim CSOB: Jsou vase cile v podnikani SMART?
[online]).

A: Cil by mél byt dosazitelny (Achievable)

Dulezité je stanovit takovy cil, ktery piedstavuje vyzvu, ale soucasné je realisticky.
Podobne¢ jako ostatni pismena, i A ma vice vyznamu. Cile by mély byt akceptovany
(Accepted) odpovédnou osobou, ktera bude mit na starosti jejich plnéni. Cil by mél byt
ambiciozni (Ambitious) a vhodny (Appropriate), jak pro osobu, ktera ma na starosti jeho
plnéni, tak pro firemni strategii a kulturu (Préivodce podnikanim CSOB: Jsou vase cile v
podnikani SMART? [online]).

R: Cil by mél byt relevantni (Relevant)
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Relevantni cil je takovy, ktery souvisi s ostatnimi cili a plany organizace nebo
podnikatele a pfinasi uzitek pro podnikani. Kazdy z cild by mél byt také realisticky
(Realistic), prospésny (Rewarding) a dostatecné zajistény (Resourced), coz znamena, ze
k dosazeni cile potiebujete mit dostatek prostiedkt, Casu, lidi a informaci (Privodce
podnikanim CSOB: Jsou vase cile v podnikani SMART? [online]).

T: Cil by mél byt ¢asové vymezeny (Time-bound)

Cil by mél mit stanoveny ¢asovy ramec, aby byl zavazny. S nastavenym ¢asovym
limitem bude lepsi motivace k vykonani ukolt vedoucich k cili. Idealné by mél byt cil
také hmatatelny (Tangible) a spojeny s konkrétnim vysledkem (Privodce podnikanim
CSOB: Jsou vase cile v podnikani SMART? [online]).

6.2.1 Cile projektu

e Ziidit socialni podnik do 16 mésict od zahajeni projektu, ktery bude zaméfen na

poskytovani zaméstnani a odborné pfipravy pro osoby bez pristiesi.

e Poskytnout dlouhodobé zaméstnani a socialni integraci pro alespor 10 osob bez
pristfesi do konce druhého roku podnikani.

o Ziskat alesponn 20 stalych klientd pro pravidelnou udrzbu zahrad do konce

druhého roku podnikéni.

e Rozsirfit nabidku sluzeb o dal$i zahradnické a udrzbarské ¢innosti do tietiho roku
podnikani.

6.3 Popis a analyza potieb cilové skupiny

V této kapitole se zamefim na potreby cilovych skupin projektu, které se déli na pfimé a
nepiimé. Pfimé cilové skupiny zahrnuji osoby bez piistresi a klienty, ktefi projevi zajem
o sluzby socialniho podniku. Neptimé cilové skupiny zahrnuji socialni sluzby, urady a

mistni komunitu obecné.

Projekt piimo cili na osoby bez pfistresi, kterym poskytuje moznost dlouhodobého
zaméstnani, odborné pfipravy a socialni integrace. Tim zlepsuje jejich zivotni podminky
a sebeuctu. Kli¢ovym faktorem je pfizptsobeni sluzeb, Skoleni a podpory potiebam této
skupiny, aby se usnadnil jejich uspéSny prechod do pracovniho prostedi a spolecnosti.
Socialni podnik planuje poskytnout tyto prilezitosti a podporu alespoii 10 osobam do
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konce druhého roku podnikani. Kapacita podniku a dostupnost zdroji pro Skoleni a
podporu zaméstnanct jsou zakladem pro odhad poctu lidi v této skuping.

Dalsi cilova skupina, na kterou projekt pfimo pusobi jsou osoby, které by mély
zajem vyuzit sluzeb socialniho podniku. Projekt si klade za cil ziskat 20 stalych klientt
pro pravidelnou udrzbu zahrad do konce druhého roku podnikani. Logika odhadu poctu
klientl vychazi z poptavky na trhu, konkurenceschopnosti podniku a jeho schopnosti
ziskavat nové klienty. Potfeby této skupiny zahrnuji dostupnost, kvalitu a cenovou

konkurenceschopnost téchto sluzeb.

Projekt zahrnuje nepfimou cilovou skupinu, kterou tvoii socialni sluzby, ufady a
mistni komunita. Uginna spoluprace s podnikem je pro tyto instituce kli¢ova pii
poskytovani podpory osobam bez pfistiesi. Planem je navazat spolupraci s alesponl 3
sluzbami nebo Grady do 6 mésict od zahajeni projektu. V idealnim pfipadé ma projekt
pozitivni dopad na obyvatele mésta BeneSov u Prahy, kde se bude socialni podnik
nachazet. Projekt tak prispéje ke zlepSeni zivotniho prostiedi, estetiky vefejnych prostor,
snizeni nezaméstnanosti a integraci socialné znevyhodnénych skupin. Projekt piispiva k
celkovému zlepseni kvality zivota v komunité prostfednictvim svych sluzeb a socialniho
dopadu, ¢imz nabizi fadu pfimych i nepfimych pfinost pro riizné cilové skupiny spojené

s cili projektu a jeho ucinky.

Socialni podnik zabyvajici se sluzbami v oblasti udrzby zelené a technickych sluzeb
vnimam z nékolika divodua jako vhodny pro uplatnéni osob bez priistiesi. Prace v téchto
oborech Casto nevyzaduje vysokou kvalifikaci nebo specializované dovednosti, coz
umoziuje osobam bez domova ziskat zaméstnani 1 bez pfedchoziho vzdélani nebo
odbornych znalosti v oboru. Prace poskytuje moznost rozvijet praktické dovednosti, které
mohou byt uzitecné pro budouci zaméstnani a pro osobni rozvoj jednotlivce. Zaroven
umoziiuje navazat kontakt s ostatnimi lidmi, coz miize byt dualezité pro zlepseni jejich
socialniho postaveni a ziskani socidlni opory. Prace na Cerstvém vzduchu a v pftirodé
muiize mit pozitivni vliv na psychické zdravi osob bez domova, které Casto trpi stresy,
uzkostmi a depresi. Zaméstnani poskytuje stabilni pfijem a denni rutinu, ktera mize byt
dulezita pro zlepSeni Zivotnich podminek osob bez domova a jejich snahu vratit se do
normalniho Zzivota. Socialni podnik klade diiraz na inkluzivni a podporujici pracovni
prostfedi, kde mohou zameéstnanci bez ohledu na jejich pozadi pracovat spole¢né na
spoleCnych cilech. Socidlni podnik nabizi moznosti pro dalsi vzdélavani a rozvoj
dovednosti, coz mize zlepsit Sance osob bez domova na nalezeni lepSich pracovnich

prilezitosti v budoucnu.
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6.4 Klicové aktivity a harmonogram

V této kapitole predstavim klicové aktivity projektu s ¢asovym vymezenim a

harmonogramem.

6.4.1 Cil 1: Zridit socialni podnik do 12 mésicui od zahajeni projektu

Tyto klicové aktivity povedou k zfizeni socialniho podniku ve mésteé BeneSov u Prahy.
Na samotné zfizeni je vymezen rok. Spusténi podniku a zahajeni prvnich zakazek je

naplanovano na 12 mésic od zahajeni prvnich aktivit.

6.4.1.1 Vytvoreni projektového tymu a ziskani expertu v socialnim podnikani,

zahradnictvi a praci s osobami bez pristresi (mésic 1-3)

Pro vytvoreni projektového tymu a ziskani expertil v socialnim podnikani, zahradnictvi a
praci s osobami bez pfistfesi je nutné definovat potebné role a odpovédnosti v projektu.
Poté rozsifit informace o projektu a identifikovat potencialni kandidaty. Oslovit
kandidaty a vybrat ty nejvhodnéjsi. Sestavit tym a zajistit, aby mél kazdy jasné
porozumeéni své role a odpovédnosti. Nasledné zorganizovat Skoleni a vytvofit plan
realizace projektu. Nakonec monitorovat a hodnotit vysledky.

V projektovém tymu bude vedouci projektu (ekonom), provozni vedouci, PR

pracovnik (zastupce vedouciho), socialni pracovnik, zahradni designér a zahradnici.

Vedouci projektu — ekonom

Vedouci projektu v oblasti ekonomiky je zodpovédny za planovani, organizaci,
fizeni a kontrolu projektl souvisejicich s ekonomickymi tématy nebo oblastmi. Jeho
ukolem je fidit a koordinovat vSechny zicCastnéné strany projektu. Tato osoba by méla
mit dobrou znalost v problematice bezdomovectvi. Zodpovida také za zajiSténi
potfebnych prostfedki a je hlavnim iniciatorem planu a aktivit potfebnych pro zalozeni
podniku. Vedouci projektu musi mit vysokoskolské vzdélani v ekonomickém oboru nebo
v jiném oboru, pokud ziskal stfedoskolské vzdélani s maturitou v ekonomickém oboru,
jako je ekonomika a podnikani. Kromé vzdélani je nutné prokazat praxi v oboru. Vedouci

projektu bude mit v podniku pracovni smlouvu na polovicni ivazek.

Provozni vedouci

Provozni vedouci bude soucasné asistentem manazera projektu a bude se zaméfovat
predev§im na organizaci a fizeni provozu podniku. Jeho povinnosti zahrnuji zpracovani
objednavek a reklamaci, zaji§téni technického vybaveni a udrzby, komunikaci s

inspek¢énimi organy a kalkulaci cen sluzeb. Provozni vedouci také fidi a organizuje
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zameéstnance v provozu. Provozni vedouci musi mit alespon stfedoskolské vzdélani

s maturitou. Jeho pozice bude také na polovicni ivazek

PR pracovnik

PR pracovnik bude soucasné také zastupce vedouciho. PR pracovnik je
zodpovédny za celkové vztahy s vefejnosti, reklamu a propagaci podniku, a zapojuje do
téchto aktivit také zaméstnance a dobrovolniky. Ma na starosti vSe spojené s logem a
designem podniku, sleduje ceny a moznosti finalnich Gprav téchto aspekti. Mél by mit
vysokoskolské vzdélani v oboru marketingové komunikace a PR nebo v podobném
oboru. Je dilezité, aby mél talent v komunikaci s vefejnosti a orientaci v problematice
bezdomovectvi, pfiCemz prakticka zkuSenost, napriklad dobrovolnicka, je vyhodou.

Tento pracovnik bude mit plny uvazek.

Socialni pracovnik

Tato pozice je stanovena zakonem o socialnich sluzbach (§109-110). Pro tuto pozici
by byl vhodny socialni pracovnik/pracovnice se zkuSenostmi s praci s lidmi bez pristiesi.
Absolvovani vyssi odborné Skoly a kvalitni praxe béhem studia, véetné dobrovolnictvi v
neziskovych organizacich, jsou vyhodou. Charakteristikou této pozice je velmi dobra

znalost dluhového poradenstvi. Tento pracovnik bude mit smlouvu na polovicni ivazek.

Zahradnicky designér

Zahradnicky designér, nékdy nazyvany také zahradni architekt, je zodpoveédny za
planovani, navrh a upravu zahrad a venkovnich prostorti. Tato osoba spolupracuje s
klienty, aby zjistila jejich predstavy a pozadavky, a poté vytvaii navrhy, které reflektuji
tyto potreby a zohlediiuji také ekologické a estetické aspekty. Zahradnicky designér by
meél mit vysokoSkolské nebo vys$si odborné vzdélani v oboru zahradniho designu,
zahradni architektury nebo krajinarstvi. Krome vzdélani je nutné prokazat praxi v oboru.

Tato pozice bude na polovicni tivazek.

Ekolog

Ekolog je odbornik, ktery se zabyva studiem a ochranou zivotniho prostredi,
pfi¢emz se zamétuje na vztahy mezi organismy a jejich prostfedim. Ekolog by mél mit
vysokoskolské vzdélani v oboru ekologie, biologie, zivotniho prostfedi nebo v pfibuzném
oboru. Mezi hlavni povinnosti ekologa patii navrhovani a implementace environmentalné
udrzitelnych postupti, kontrola souladu s environmentalnimi predpisy a zakony a
spoluprace s ostatnimi Cleny realizaéniho tymu, aby byly zaji§tény ekologicky Setrné a
udrzitelné feseni v ramci podniku. Tato pozice vyzaduje také schopnost komunikovat s
vefejnosti a vzdélavat ostatni Cleny tymu o ekologickych otazkach a nejlepsich postupech.

Jedna se o pozici na polovi¢ni uvazek.
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Zahradnici

V ramci socialniho podniku bude zahradnik zodpovédny za provadéni
zahradnickych praci, Gdrzbu zelené a péci o rostliny podle navrhii zahradnického
designéra a pokynt ekologa. Zahradnik by mél mit stfedoSkolské vzdé€lani s maturitou v
oboru zahradnictvi nebo v pfibuzném oboru, a idealné by mél mit také praxi v oboru.
Zahradnik by mél byt empaticky a trpélivy, protoze bude pii praci nadfizeny
zaméstnancum z fad osob bez domova a mél by byt pro né soucasné dobrym vzorem.
Mezi hlavni povinnosti zahradnika patii vysadba, zalévani, hnojeni, fez a udrzba rostlin,
travnikd a stromt, kontrola a feSeni problémt s hmyzem a chorobami rostlin, udrzba
zahradnich nastrojii a zafizeni a spoluprace s ostatnimi Cleny realiza¢niho tymu.
Zahradnik by mél také mit zakladni znalosti o bezpeCnostnich postupech a prvni pomoci
pfi praci se zahradnickym néafadim a chemikaliemi. Pracovnici budou v socidlnim

podniku tfi a vSichni budou na plny tivazek.

6.4.1.2 Vybér a rekonstrukce vhodnych prostor pro podnik (mésic 3-6)

Vhodny prostor budeme hledat ve mésté BeneSov u Prahy, mélo by se jednat o kancelar
s prostorem na ukladani zahradnického vybaveni. Celkovy vymér pronajimaného
prostoru by mél mit miniméalné¢ 90 m 2, tak aby tam bylo dostatek prostoru jak pro
pracovniky, tak material.

6.4.1.3 Zalozeni socialniho podniku a administrativa s tim spojena (mésic 4-6)

Pti zakladani socialniho podniku je potfeba udélat nékolik jednotlivych aktivit, jako je
napiiklad vybér pravni formy, registrace socialniho podniku nebo zalozeni bankovniho
uctu.

Pro pravni formu socialniho podniku, s ohledem na proces zakladani a
divéryhodnost pro banky, jsem zvolila spole¢nost s ruCenim omezenym (s. r. 0.). Podle
zakona o obchodnich korporacich (§ 132 - § 242). Hlavnimi vyhodami s. r. 0. jsou snadné
zalozeni a fizeni. Zakladatelem muze byt jedna osoba nebo vice spolec¢nikii. Vklad muze
byt libovolny, s minimalni hodnotou 1 K¢, a muze se lisit podle velikosti podilt
jednotlivych spolecnikt. Nejvyssim organem s. r. o. je valna hromada, jejiz Cleny jsou
vSichni spolecnici. Dale zde pusobi jednatelé, ktefi mohou slouzit jako statutarni organ
nebo obchodni vedeni spolecnosti, a dozorci rada, ktera kontroluje ucetni dokumentaci a
¢innost spolecnosti.

Po vybéru pravni formy je nutné zajistit registraci socialniho podniku u pfislusnych

Gfadd, coZ zahrnuje ziskani identifika¢niho ¢isla (ICO) a dalSich potiebnych dokladi.
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Dal§im nutnym krokem je ziidit bankovni ucet a zajistit spravné financni nastoje pro

sledovani pfijmu a vydaju.

6.4.1.4 Priprava odbornych Skoleni pro zaméstnance (mésic 6-8)

Priprava odbornych Skoleni pro zaméstnance je klicova aktivita v procesu zakladani
socialniho podniku pro osoby bez pfistfe§i. Tato aktivita se zaméfuje na poskytovani
nezbytnych znalosti a dovednosti, které budou potieba pro uspéSné zahajeni a provoz
podniku. Priprava Skoleni probéhne béhem meésici 6 az 8. V tomto obdobi dojde
k identifikaci potieb skoleni, vybér skoliteld a odborniki a zajiS§téni potfebnych

materialq.

6.4.1.5 Nabor a vybér zaméstnancu z Fad osob bez pristiesi (mésic 8-10)

V této fazi bude probihat predstaveni socialnitho podniku v socialnich sluzbach
v BeneSové u Prahy a hledani lidi, ktefi by se radi stali zaméstnanci vytvareného

socialniho podniku.

6.4.1.6 Odborna priprava a zaskoleni zaméstnancua (mésic 10-11)

Béhem desatého a jedenactého meésice se bude realizovat odborna pfiprava a zaskoleni
zaméstnancu socialniho podniku pro osoby bez pfistiesi. Tato klicova aktivita je
nezbytna pro zajisténi efektivniho fungovani podniku a poskytovani kvalitnich sluzeb
klientim. Zaméstnanci se seznami s potfebnymi odbornymi znalostmi a dovednostmi,
které jim umozni efektivné pracovat ve svych pozicich. Tento bod navazuje na
,,Priprava odbornych skoleni pro zaméstnance™. Budou probihat kurzy a §koleni

v oblasti zahradnictvi u Skolitelt, které se vybrali v prechozim bodu.

6.4.1.7 Spusténi podniku a zahajeni prvnich zakazek (mésic 12)

Ve dvanactém mésici dojde k spusténi socidlniho podniku a zahdjeni prvnich
zakazek. Pred spusténim podniku je nutné dokoncit veskeré piipravné prace, vcetné
zafizeni prostor, zajiSténi potiebného vybaveni a naradi, a nastaveni internich procest a
systému. Spusténi bude probihat slavnostn€, bude propagovano a prvnim zakaznikiim

nabidneme pocatecni slevu na sluzby.
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6.4.2 Cil 2: Poskytnout dlouhodobé zaméstnani a socialni integraci pro

alespon 10 osob bez pristresi do konce druhého roku podnikani

Zde jsou klicovymi aktivitami zajisténi pravidelnych zakéazek pro socialni podnik,
prubézné hodnoceni a rozvoj dovednosti zaméstnanct a poskytovani podpory pro socialni

integraci a feseni bydleni zaméstnancti.

6.4.2.1 Zajisténi pravidelnych zakazek pro socidlni podnik (mésic 12-24)

Béhem druhého roku provozu socialniho podniku budeme zajistovat pravidelné zakazky.
A to pomoci budovani silnych vztaht se zakazniky, aktivnim hledanim novych zakazek,
analyzovani uc¢innosti marketingovych a propagacnich aktivit a spolupraci s verejnym 1
neziskovym sektorem. To muze zahrnovat spolupraci na spole¢nych projektech, vyménu
zkuSenosti nebo ziskani podpory od mistnich ufada.

6.4.2.2 Prubézné hodnoceni a rozvoj dovednosti zaméstnancu (mésic 12-24)

Prubézné hodnoceni a rozvoj dovednosti zaméstnanct (mésic 12-24) je dalsi aktivitou v
socialnim podniku zamé&stnavajicim osoby bez pristfesi. Zahrnuje pravidelné hodnoceni
vykonu, vytvateni individualnich rozvojovych plant, poskytovani vzdélavacich
programu a Skoleni, mentoring a podporu, praci na tymovém duchu a komunikaci,
prubéznou zpétnou vazbu a zajisténi rovnovahy mezi pracovnim a soukromym zivotem

zaméstnancu.

6.4.2.3 Poskytovani podpory pro socialni integraci a FeSeni bydleni zaméstnancu
(mésic 12-24)

V prabéhu roku se budeme snazit o socialni integraci a feSeni bydleni zaméstnancu.
Aktivita zahrnuje spolupraci s odborniky na socialni praci a organizacemi poskytujicimi
bydleni, finan¢ni poradenstvi, rozvoj socidlnich dovednosti, budovani komunity a siti, a
dlouhodobé planovani a podporu. Cilem je usnadnit zaClenéni zaméstnanci do

spolecnosti a stabilizovat jejich zivotni situaci.
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6.4.3 Cil 3: Ziskat alespon 20 stalych klienti pro pravidelnou uadrzbu

zahrad do konce druhého roku podnikani

Klicovymi aktivitami tohoto cile je navrhnuti a realizace marketingové kampang,
budovani povédomi o socialnim podniku a sluzbach v mistni komunité a prabézné

vyhodnocovani kvality sluzeb a spokojenosti zakaznikd.

6.4.3.1 Navrhnuti a realizace marketingové kampané (mésic 12-20)

Tato aktivita se zaméfuje na navrhnuti a realizaci marketingové kampané pro socialni
podnik zaméstnavajici osoby bez pristieS§i. Zahrnuje analyzu trhu, stanoveni
marketingovych cil, vytvofeni marketingové strategie, rozpoCet a planovani,
implementaci kampané a méfeni vysledkid a hodnoceni. Cilem je zvysit povédomi o
podniku, ziskat nové zakazniky a podpofit nabizené produkty ¢i sluzby.

6.4.3.2 Budovani povédomi o socialnim podniku a sluzbach v mistni komunité
(mésic 12-24)

Zde se budeme snazit o zvySovani povédomi o socialnim podniku a jeho sluzbach v mistni
komunité. Cilem je informovat vefejnost o podniku, jeho poslani a produktech c¢i
sluzbach. Aktivity zahrnuji spolupréci s médii, uspofadani komunitnich akci, propagaci
na socialnich médiich, budovani partnerstvi, distribuci propagacnich materialii a zapojeni

dobrovolniku.

6.4.3.3 Prubézné vyhodnocovani kvality sluzeb a spokojenosti zakazniku (mésic
12-24)

V tomto roce bude probihat také prubézné vyhodnocovani kvality sluzeb a spokojenosti
zakaznikl v socialnim podniku pro osoby bez piistiesi. Zahrnuje sbér zpétné vazby,
analyzu informaci a identifikaci moznych zlepSeni. Implementace zmén a opatieni pro
zvySeni spokojenosti zakazniki a kvality sluzeb je klicova pro dlouhodoby tuspéch

podniku a jeho pozitivni dopad na zaméstnance a komunitu.
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6.4.4 Cil 4: Rozsirit nabidku sluzeb o dalsi zahradnické a udrzbarské

¢innosti do tretiho roku podnikani

Klicové aktivity jsou priazkum trhu a zjistovani potieb klientl, vyvoj a testovani novych
sluzeb, zaskoleni zaméstnancti v novych Cinnostech a spusténi novych sluzeb a rozsiteni

nabidky.

6.4.4.1 Pruzkum trhu a zjiStovani potieb klienta (mésic 25-27)

Tato aktivita zahrnuje prizkum trhu a zjistovani potieb klienti. Cilem je ziskat uceleny
obraz o potfebach zakazniki a trendech na trhu, které by mohly vést k rozvoji podniku.
Prizkum zahrnuje sbér informaci o konkurenci, analyzu nabizenych sluzeb a cenovou
politiku. Na zakladé téchto informaci bude podnik schopen optimalizovat svou nabidku,

pfizptsobit se potfebam zakazniki a vylepsit své sluzby.

6.4.4.2 Vyvoj a testovani novych sluzeb (mésic 28-30)

V ramci této klicové aktivity se bude pracovat na vyvoji novych sluzeb pro socialni
podnik, které budou odpovidat potiebam zjisténym v prizkumu trhu a potieb klientt.
Bude tedy nutné provést analyzu a zhodnoceni, jaké sluzby by mohly byt pro klienty
zajimavé a potifebné. Nasledné bude probihat vyvoj novych sluzeb, které budou testovany
na malém vzorku zakazniku, aby se ovéfilo, zda jsou efektivni a odpovidaji pozadavkim

klientd.

6.4.4.3 Zaskoleni zaméstnancu v novych ¢innostech (mésic 31-32)

Jakmile budou nové sluzby vymysleny, zaméstnanci budou zaskoleni v novych
cinnostech. Cilem této aktivity je zlepSit nabidku sluzeb a rozsifit portfolio socialniho

podniku, aby mohl poskytnout vice pfilezitosti pro osoby bez pristiesi.

6.4.4.4 Spusténi novych sluzeb a rozsireni nabidky (mésic 33-36)

Zde dojde ke spusténi novych sluzeb a rozsiteni nabidky socialniho podniku. V této fazi
bude probihat realizace novych sluzeb v souladu s potfebami klientd a vysledky

pruzkumu trhu.
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6.5 Indikatory splnéni klicovych aktivit
Zyidit socialni podnik do 12 mésicu od zahajeni projektu
e Projektovy tym sestaveny z odbornika
e Prostory pro socialni podnik zajiStény

e 10 osob bez pristiesi proslo odbornym skolenim a zaskoleno pro praci v socialnim
podniku

e Socialni podnik zalozeny a zaregistrovany

Poskytnout dlouhodobé zaméstnani a socidlni integraci pro alespon 10 osob bez
pristresi do konce druhého roku podnikani

e 10 osob bez pristiesi zaméstnano na dlouhodobych pozicich
e Zamestnanci ziskali zlepSené dovednosti a moznosti kariérniho ristu

e Zlepseni socialni situace a bydleni zaméstnancu

Ziskat alespon 20 stalych klienti pro pravidelnou udrzbu zahrad do konce druhého
roku podnikani

e Uspé&na marketingova kampaii

e 20 stalych klientti pro pravidelnou udrzbu zahrad

e Pozitivni zpétna vazba od zakaznikt a dobra poveést podniku v komunité
Rozsirit nabidku sluzeb o dalSi zahradnické a adrzbarské ¢innosti do tretiho roku
podnikani

e Rozsifena nabidka sluzeb zahrnujici nové zahradnické a udrzbarské Cinnosti

e Zaméstnanci zaskoleni v novych ¢innostech

e ZvySeny zajem klientl o rozsifenou nabidku sluzeb
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6.6 Situacni analyza trhu

Znat trh, na ktery vstupuji je naprosto klicové. To je zdlraznéno i v publikaci od Kurkové,
Francové a Bednarikové (2015). Pro bézného podnikatele je zaméfeni na trh ponékud
jednodussi nez pro socialniho podnikatele. Socialni podnikatel totiz musi nejen rozumeét
zakaznikiim, konkurenci, dodavatelim a odbératelim, ale také znat organizace pusobici
v oblasti jeho cilovych skupin na trhu. Z tohoto divodu jsou spolupracujici organizace

prvnim bodem v situacni analyze trhu.

6.6.1 Spolupracujici organizace

V okresu BenesSov je n€kolik socialnich sluzeb, které poskytuji pomoc lidem bez pfistresi.
Jedna se o odborné socialni poradenstvi, azylovy dim, nocleharnu, nizkoprahové denni
centrum a terénni sluzby. S t€émito sluzbami bych rada navazala spolupraci a poskytla tak
pracovni mista pro klienty téchto sluzeb. Bc. Monika Sovova, vedouci sluzby socialni
prevence a socialni pracovnice mi poskytla informaci, ze Pecovatelska sluzba Benesov
poskytuje socialni sluzby zhruba 200 lidem bez pfistiesi. To vidim jako pomérné velké

¢islo lidi, kteti by eventualné mohli mit zajem o praci v socialnim podniku.

Odborné socialni poradenstvi sidli na adrese Masarykovo namésti 1, BeneSov, 256
01 Benesov u Prahy. Jedna se o Ob&anskou poradnu Diakonie CCE — stiedisko Stfedni
Cechy. Diakonie nabizi sluzby pro osoby v tiZivé Zivotni situaci. Sluzba je pro viechny,
ktefi se ocitli v nepfiznivé zivotni situaci, a nemohou ji vyfesit vlastnimi silami. Klientim
nabizi odborné informace, rady, podporu a pomoc pfi specifickych ¢innostech. Ob¢anska
poradna je také akreditovanym subjektem podle zdkona ¢. 182/2006 Sb., tedy
insolvencniho zakona. Proto nabizi sluzby souvisejici s oddluzenim, v¢etné sestaveni a
podani 7adosti o oddluZeni a insolven&niho navrhu (Diakonie CCE: Sluzby pro osoby v
tizivé zivotni situaci [online]).

Pecovatelska sluzba okresu BeneSov poskytuje sluzby socidlni prevence.
Konkrétné se jedna o azylovy dam, nizkoprahové denni centrum, nocleharnu a terénni
sluzby. Sidli na adrese Taborska 900, BeneSov, 256 01 Benesov u Prahy. Pecovatelska
sluzba nabizi komplexni sluzby pro osoby bez pfistiesi, které se navzajem dopliiuji. Jejich
cilem je vytvofit podminky, aby tito lidé mohli spolupracovat na feseni svych problému
a ziskat podporu a pomoc pii feSeni nepfiznivych socialnich situaci. Tyto sluzby také
pomahaji minimalizovat negativni dopady bezdomovectvi na spole¢nost. Systém jejich
sluzeb motivuje a podporuje uzivatele pfi jejich snaze o pozitivni zmény v zZivoté

(Pecovatelska sluzba okresu Benesov: Sluzby socialni prevence [online]).
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Dal§im z dulezitych partnerd, s nimz budeme spolupracovat, bude Kontaktni
pracovi§té Benesov Utadu prace CR, a to predevsim v oblasti rekvalifikace zamé&stnanci.
Pokud by zaméstnanci nadale méli existencni problémy i po vyplaté mzdy, mizeme jim
pomoci ziskat pfispévky. Rovnéz budeme spolupracovat s mistnim tiskem a internetovym
zpravodajstvim, jako je napiiklad Zpravodaj; mésta BeneSov nebo Unison Inzert BeneSov.

6.6.2 Konkurence

Podle Kurkové, Francové a Bednarikové (2015) je konkurence naSim sekundarnim
stakeholderem a je dulezité ji znat pied zahajenim podnikani. Analyza konkurence doda
prehled o samotnych mezerach na trhu. Cilem bylo najit firmy, které se zaméfuji na
podobnou ¢innost ve meésté¢ BeneSov. Analyzu konkurence jsem zahajila vytipovanim
jednotlivych podniki a provedla prizkum na zakladé webovych stranek jednotlivych
podnikt. Zjistila jsem, Ze se idrzbou zahrad zabyvaji v daném okoli spise jednotlivci, ale
nasla jsem 1 tfi firmy. Jedna se o Zahrady Bacik, Zahrady — Hotar s. r. 0. a AgroGard.

6.6.2.1 Zahrady Badik

Spolecnost Ing. Zbynék Bacik ptsobi na trhu od roku 1995 a poskytuji komplexni
zahradnické sluzby, jako jsou navrhy a tvorba zahrad, parkd a primyslovych arealt.
Kromé toho se zabyvaji tdrzbou zelen€, zahrad a travnikl, vCetné pokladky travnich
koberct. Jejich sluzby zahrnuji celkovou realizaci zahrad, pocinaje zpracovanim
projektu. Zamétuji se predev§im na okres BeneSov a jeho okoli. Hlavni naplni jejich prace
jsou zahradni Gpravy a udrzba pro rodinné domy a chaty, vefejné prostory v obcich,
Skolky a Skoly. Navic se specializuji na seCeni a zakladani malych hiist’. Jejich zakladnim
cilem je zodpovédny pfistup ke klientim, poskytovani kvalitnich, pfesnych a
profesionalnich zahradnickych sluzeb, dodrzovani termini a spolehlivost (Zahrady

Bacik [online]).

6.6.2.2 Zahrady — Hotar s. r. o.

Tato firma tvofi maly kolektiv, ktery si uziva praci na zahradach. Pracovnici jsou
odborniky s vysokoskolskym vzdélanim v oboru zahradnictvi, ktefi ziskali postupem
casu dovednosti 1 v dalSich oblastech. Nabizi jak zahradnické, tak i zednické sluzby
souvisejici se zahradami. Mezi jejich ¢innosti patii také vytvareni jezirek, skalnich utvar,
zidek a mnoho dalsiho. Snazime se navrhovat kazdou zahradu originalné a nereplikovat

stereotypni vysadbové vzory (Zahrady — Hotaf s. r. 0. [online]).
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6.6.2.3 ArboGard

Tato firma provadi realizaci zahradni architektury, zahrad a parkd v BeneSové a
jeho okoli. Mezi jejich sluzby patfi naptiklad modelovani terénu, zahradni architektura,
terasy, zahradni domky, zahradni nabytek, schodisté, opérné zdi a dalsi souvisejici
¢innosti. Zametuji se pfedev§im na rozsahlejsi projekty, a kromée jejich realizace nabizi i

navrhy zahradnich staveb, objekt a osazovacich plana (ArboGard [online]).

6.7 Management rizik

Management rizik je klicovou soucasti uspésného podnikani, ktera zahrnuje identifikaci
predpokladanych rizik a navrhy preventivnich opatieni. Pro socialni podnik "Zahrady pro
zménu" je dulezité zvazit rizika spojena s jejich sluzbami a navrhnout preventivni
opatfeni.

Jedno zrizik je, ze osoby bez pristieSi nebudou mit zajem o pracovni mista
v socialnim podniku. Toto riziko miize mit neékolik preventivnich opatieni, mezi které
patii 1 spoluprace se socialnimi sluzbami. Ve mésté¢ by podnik navazal spolupraci
s PeCovatelskou sluzbou BeneSov a Diakonii, coz by mohlo zvysit povédomi o nabidce
zaméstnani v podniku. Taky by se dal podnik vice propagovat pomoci aktivniho
marketingu a inzerci, to by mohlo pomoc dosahnout vétsiho poctu potencionalnich
zajemcu.

Dalsim rizikem je obtiznost ziskani financovani a udrzeni finan¢ni stability. Pro
feSeni tohoto rizika je dulezité prijmout nékolik opatfeni. Peclivé planovani a
rozpoctovani jsou zéakladnimi prvky fizeni financni stability. To zahrnuje tvorbu
podrobnych financnich plant, které odrazeji oCekavané piijmy a vydaje podniku, a
pravidelné sledovani a aktualizaci téchto plant, aby byly v souladu s aktualnimi
podminkami a potfebami podniku. Timto zpisobem miZze podnik predvidat a feSit
potencialni finan¢ni problémy, nez se stanou vaznymi hrozbami.

Hledani alternativnich zdrojii financovani je dalsim klicovym prvkem pro zajisténi
financni stability. Podnik mize prozkoumat moznosti ziskani dotaci od vladnich nebo
nevladnich organizaci, které podporuji socidlni podnikédni nebo ekologicky Setrné
aktivity. Dale je mozné zvazovat ptjcky od bank nebo jinych finan¢nich instituci, pticemz
je dulezité pecliveé zvazit urokové sazby a splatkové podminky. Také je vhodné zvazit
ptipadné investice od soukromych investorti ¢i partnerstvi s jinymi podniky, které by
mohly piinést vzajemné vyhody.

Rizikem by mohla byt i vysoka konkurence v oblasti zahradnickych a udrzbatskych
sluzeb. Preventivnim opatfenim by mohlo byt nabidnout unikéatni nebo specializované

sluzby, které konkurence nenabizi, pravidelnym sledovanim trhu a konkurencnich trenda
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a budovanim silné znacky a dobré povésti. Rozsifeni sluzeb je zahrnuto v harmonogramu
projektu.

Rizikem je i nedostatek prace mimo sezonu. Preventivnim opatfenim je roz§ifenim
portfolia sluzeb, aby zahrnovalo i aktivity vhodné pro celoro¢ni provoz. Dale muze
podnik hledat spolupraci s jinymi podniky, které maji sezonni charakter opacny nez
zahradnické a udrzbarské sluzby, coz mize pomoci zajistit staly piijem béhem celého
roku.

Identifikace a fizeni téchto rizik pomuZze socialnimu podniku "Zahrady pro zménu"
minimalizovat potencidlni negativni dopady na podnikani a zajistit dlouhodobou

prosperitu.

6.8 Popis pridané hodnoty projektu

Projekt zaméstnava osoby bez pfistfesi a poskytuje jim moznost ziskat pracovni
zkuSenosti, ziskat finan¢ni stabilitu a zlepsit svou socialni integraci. Timto zptusobem
pfinasi projekt pfidanou hodnotu do komunity a pomaha fesit problémy bezdomovectvi.
Projekt ma také socialni rozmér, coz znamend, ze jeho hlavnim cilem neni zisk, ale
poskytovani socialnich sluzeb. To je dalsi pfidana hodnota projektu, protoze pomaha

lidem v nouzi a pfinasi pozitivni zmény do spolecnosti.

6.9 Rozpocet

Nakup zahradnického nacini do zacatku: 80 000,-

Néklady na marketing a propagaci: 20 000,-

Naklady na nabor a skoleni zameéstnanct: 150 000,-

Mzdy a odmény pro zaméstnance — mésicni: 225 000,-

Néklady na provoz a udrzbu (ngjem, energie, material) - meésicni: 32 000,-

Rezerva pro neocekavané vydaje: 300 000,-
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N&zvy pozice/lvazek Mési¢né/KE | Ro¢né/KE

Vedouci projektu — ekonom/0,5 28 000 336 000
Provozni vedouci/0,5 26 000 312 000
PR pracovnik a zastupce provozniho/1,0 42 000 504 000
Socialni pracovnik/0,5 18 000 216 000
Zahradnicky designer/0,5 22 000 264 000
Ekolog/0,5 20 000 240 000
1. Zahradnik/1,0 23 000 276 000
2. Zahradnik/1,0 23 000 276 000
3. Zahradnik/1,0 23 000 276 000
Celkem osobni naklady 225000| 2700000

Tabulka 1: Mzdovy rozpocet

Mzdové naklady jsou stanoveny na zakladé prizkumu primérnych hrubych mezd v
daném odvétvi. Pokud se podnik rozviji a prosperuje, mtize dojit ke zvySeni mzdovych

nakladt a poctu zaméstnanct s Uplnym Gvazkem.

6.10 Ganttiv diagram

Ganttlv diagram popisuje harmonogram klicovych aktivit, které vedou k vytvoieni
socialniho podniku.

Vytvoreni projektového
tymu a ziskani expert(

Vybér a zajisténi
vhodnych prostor pro
podnik

Zalozeni socialniho
podniku a
administrativa

Ptiprava odbornych
Skoleni pro
zaméstnance

Nabor a vybér
zaméstnanc( z fad
osob bez pfristfesi

Odborna pfiprava a
zaskoleni zaméstnancl

Spusténi podniku a
zahajeni prvnich
zakazek

Tabulka 2: Ganttiv diagram
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6.11 Logframe projektu

Logika intervence

Objektivni ovéritelné
ukazovatelé Uspéchu

Zdroj a prostredky pro
ovéreni

Predpoklady a rizika

Zamérem projektu je
vytvoreni pracovniho
mista pro osoby bez

Jestli podnik opravdu
vznikl, pocet

Predpoklady:
Spoluprace se
socialnimi sluzbami v
daném mésté, zajem
lidi bez domova o
zameéstnani. Rizika:
Malo pracovnich

Zamér | pristiesi v nové vzniklém | zaméstnanych osob prilezitosti,
projektu | socialnim podniku. bez pristresi. Pracovni smlouvy nedostatek financi.
Ztidit socidlni podnik,
poskytnout dlouhodobé
zameéstnani a socialni Jestli podnik opravdu
integraci pro alespon 10 | vznikl, pocet Registrace socialniho
osob bez domova v zaméstnanych osob | podniku, pracovni
prvnim roce podnikani, |bez pristresi, pocet smlouvy, smlouvy o Nebude zajem o
ziskat 20 stalych klient( | stalych klientd a provedené cinnosti, pracovni mista ani
Cile a pozdéji rozsirit seznam sluzeb, které |seznam nabazenych socialni sluzby, které
projektu | nabidku o dalsi sluzby. | socialni podnik nabizi. | sluzeb k porovnani. bude podnik nabizet.
Zahrady, verejna Kvalita diky
prostranstvi, na jejichz multidisciplinarnimu
udrzbé se podileli tymu, velky zajem
Vystupy | zaméstnanci socidlniho | Kladné reference na verejnosti o nase
projektu | podniku. provedenou praci. Recenze, fotografie. sluzby.
Ztizeni socialniho Prostiedky -
podniku, poskytnuti projektovy vedouci,
dlouhodobého provozni vedouci, PR Vstupni podminky:
zaméstnani pro osoby pracovnik, socialni Potvrzeni analyzy
bez pristresi, ziskani pracovnik, potrebnosti s
Aktivity | stalych klientd, rozsiteni | zahradnicky designer, odborniky, ziskani
v sluzek socidlniho ekolog, 3 zahradnici, |Harmonogram: financi a
projekté | podniku. propagace 06/2023-06/2026 zaméstnancd.

Tabulka 3: Logframe projektu
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Z.aveér

Tato bakalarska prace se vénuje tématu socialniho podnikéni jako jedné z moznosti
integrace lidi bez domova.

Jejim cilem bylo prozkoumat koncept socialniho podnikani a jeho potencial v feSent
problematiky bezdomovectvi, nasledné propojit dané téma s teoriemi socidlni prace,
metodami a technikami socialni prace, socialni politikou a legislativou Ceské republiky.
A na zavér vytvofit podnikatelsky plan pro vznik socialniho podniku, ktery by
zameéstnaval osoby bez pristiesi.

Zkoumanim téchto oblasti jsem zjistila, ze socialni podnik predstavuje inovativni a
ucinny zpusob integrace lidi bez domova do spoleCnosti a miZze nejen pomoci
jednotliveim vymanit se z cyklu bezdomovectvi, diky moznosti zaméstnani, ale také
prispét ke snizovani celkového poctu lidi bez domova a k budovani inkluzivnési a
udrzitelngjsi spoleCnosti pro vSechny.

Navrhovany socidlni podnik zaméstnavajici osoby bez pfistresi ma potencial byt
uspesnym podnikem a prinést spoleCenskou a ekonomickou hodnotu, ale pro prevedeni
projektu do praxe bude potieba jeste detailnéjsi zpracovani.
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Anotace

Tato prace se vénuje konceptu socialniho podnikéni a jeho potencialu v feSeni
problematiky bezdomovectvi. Prace je rozdélena na Cast teoretickou a projekt. Podstatou
teoretické Casti je prispét k pochopeni socialniho podnikani a jeho uplatnéni v kontextu
bezdomovectvi a zaroven poskytnout prehled propojeni daného tématu s teoriemi socialni
prace, se socialni politikou, s metodami a technikami socidlni prace a legislativnim
zakotvenim dané problematiky v Ceské republice. Projekt obsahuje podnikatelsky plan.

Ten se zabyva vznikem socialniho podniku, ktery by zaméstnaval osoby bez pristiesi.

Klicova slova: osoby bez pfistiesi, lidé bez domova, bezdomovectvi, socialni podnik,

socialni firma

Annotation

This thesis focuses on the concept of social entrepreneurship and its potential in
addressing homelessness. The thesis is divided into a theoretical and a project part. The
essence of the theoretical part is to contribute to the understanding of social
entrepreneurship and its application in the context of homelessness and at the same time
to provide an overview of the interconnection of the topic with theories of social work,
social policy, methods and techniques of social work and the legislative anchoring of the
issue in the Czech Republic. The project includes a business plan. It deals with the
creation of a social enterprise that would employ homeless people.

Key words: homeless persons, homeless people, homelessness, social enterprise, social

company
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