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Cestovni ruch v CR

Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva tématem cestovniho ruchu v Ceské republice. Prace je
rozdélena na teoretickou a praktickou cast. Teoreticka ¢ast se zabyva vysvétlenim
zakladnich pojmu tykajicich se cestovniho ruchu. Dale je teoretickd Cast zaméfena na
typologii cestovniho ruchu, faktory rozvoje cestovniho ruchu, systém fizeni cestovniho
ruchu v Ceské republice a charakteristiku ubytovacich a stravovacich sluzeb. Teoretické &ast
byla zpracovana pomoci odborné literatury a internetovych zdrojt.

Praktickou casti je kvantitativni vyzkum, jehoz cilem je statistické ov&fovani
hypotéz, které se tykaji druhti cestovniho ruchu. Déle je prace zamétena na odhad hostl a
jejich pienocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich v Ceské republice v letech 2020 a
2021, v ptipad¢, ze by nenastala pandemie virového onemocnéni covid-19. Soucasti prace

je dotaznikové Setteni, které slouzilo ptfedevsim k vyhodnoceni stanovenych hypotéz.

Kli¢ova slova: cestovni ruch, druhy cestovniho ruchu, Ceska republika, turismus, hypotéza,

hromadna ubytovaci zafizeni, rezident, nerezident, G¢astnik cestovniho ruchu



Tourism in the Czech Republic

Abstract

This bachelor thesis covers the topic of tourism in the Czech Republic. The thesis is
divided to into theoretical and practical part. The theoretical part deals with the explanation
of basic terms related to tourism. The theoretical part is focused on the typology of tourism,
factors of tourism development, the system of tourism management in the Czech Republic
and the characteristics of accommodation and catering services. The theoretical part was
elaborated using professional literature and internet sources.

The practical part is quantitative research, the aim of which is the statistical
verification of hypotheses that relate to the types of tourism. This bachelor thesis is focused
on the estimation of guests and their overnight stays in collective accommodation facilities
in the Czech Republic in 2020 and 2021 if there is no pandemic of the viral disease covid-
19. Another part of thesis is a questionnaire survey which served primarily to evaluate the
determined hypotheses.

Keywords: tourism, types of tourism, Czech Republic, hypothesis, collective

accommodation facilities, resident, non-resident, tourism participant
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1 Uvod

Cestovni ruch je v soucasné dob¢ nedilnou soucéasti moderni spolecnosti. Lid¢ cestuji
nejen za ucelem rekreace a odpoc€inku, ale také za i€elem poznani jinych kultur, lidi, jazyka
a novych zkuSenosti. Cestovni ruch je diilezity pro rozvoj turistickych destinaci po celém
sveté a stava se tak dualezitou soucasti ekonomiky. Na zaklade toho, Ze odvétvi turismu se
stale rozviji a méa obrovsky potencidl do budoucna jsem si vybrala pravé téma ,,Cestovni
ruch v CR.

Cestovni ruch se ¢leni na formy a druhy. Mezi zékladni formy cestovniho ruchu se
fadi rekreacni, kulturné poznavaci, sportovné turisticky ¢i lazenisky a 1é¢ebny cestovni ruch.
Specifické formy uspokojuji konkrétni potieby ucastnikii. Nabidka specifickych forem
vznikd na zaklad¢é rozsifovani novych trendi. Prikladem specifickych forem cestovniho
ruchu je cestovni ruch senior, mladeze nebo gastronomicky cestovni ruch. Druhy
cestovniho ruchu maji mnoho aspektt pro jejich rozdéleni. Cestovni ruch 1ze naptiklad
rozd¢lit dle poctu ucastniku na individualni ¢i kolektivni cestovni ruch.

Predpoklady, které ovliviiuji cestovni ruch, jeho existenci a rozvoj délime na faktory
lokaliza¢ni, realizacni a selektivni. Nedilnou soucasti cestovniho ruchu jsou také ubytovaci
a stravovaci sluzby. Ubytovaci sluzby slouzi G€astnikiim cestovniho ruchu jako ptrechodné
ubytovani a misto, kde mohou pfenocovat. Stravovaci sluzby jsou urceny pro Ucely Siroké
vefejnosti a jsou poskytovany v nejriznéjSich zatizenich, které jsou vhodné pro stravovani.

Systém fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice probiha na rtiznych urovnich.
Urovné puisobeni jsou statni, krajské a mistni. Cestovni ruch je fizen v Ceské republice
vefejnou spravou. Dilezita je také instituce, ktera se podili na shromazd’ovani a zpracovani
statistickych udajii v oblasti cestovniho ruchu v Ceské republice. Touto instituci je Cesky
statisticky Gfad. Veskeré udaje 0 vykonech a pfinosech cestovniho ruchu na narodnim
hospodatstvi zvefejiiuje CSU na Satelitnim Gétu cestovniho ruchu. Ceska republika je velmi
dobfe geograficky situovana. Na ceském tzemi je velkd rozmanitost atraktivit, které
vytvareji obrovsky potencial pro rozvoj cestovniho ruchu.

Vlastni prace je zaméiena na kvantitativni vyzkum, jehoz cilem je statistické
ovétovani hypotéz. Soucasti prace je dotaznikové Setfeni a na zéklad¢ jeho vysledkl se
vyhodnoti stanovené hypotézy. Cilem je zjistit preferenci urcitych druhti cestovniho ruchu
v Ceské republice. Dale je vytvofen odhad hostii a jejich pfenocovani v hromadnych

ubytovacich zatizenich v Ceské republice v letech 2020 a 2021, v ptipadé Ze by nenastala
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pandemie virového onemocnéni covid-19. Odhad je vytvofen pomoci vyrovnani casové fady
trendovou funkci. Cilem predikce je zhodnotit nynéjs$i stav cestovniho ruchu v Ceské

republice.
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2 Cil prace a metodika

2.1 Cil prace

Cilem teoretické Casti bakalarské prace je popsat zakladni pojmy Vv cestovnim ruchu,
jeho formy a druhy. Podrobnéji jsou charakterizované ubytovaci a stravovaci sluzby, které
jsou taktéz nedilnou soucasti cestovniho ruchu. V praci je dale popsan systém fizeni
cestovniho ruchu v Ceské republice a turisticky potencial Ceské republiky.

Cilem praktické ¢asti bakalaiské prace je statistické ovéfovani hypotéz tykajicich se
cestovniho ruchu v Ceské republice. Souéasti je vlastni dotaznikové Setieni, které je
zaméfeno na odhaleni preferujiciho druhu cestovniho ruchu v Ceské republice a zhodnoceni
nynéjSiho stavu. Cilem tohoto vyzkumu je potvrzeni ¢i vyvraceni testovanych hypotéz a
predikce pro vyvoj hostl a jejich pfenocovani v hromadné ubytovacich zafizenich v letech

2020 a 2021.

2.2 Metodika

Teoretickd Cast bakalafské prace bude popsana na zakladé¢ odborné literatury a
internetovych zdroji. V praci jsou charakterizovany druhy a formy cestovniho ruchu,
faktory ovliviiyjici rozvoj cestovni ruchu, ubytovaci a stravovaci sluzby a dalsi zakladni
pojmy, které souviseji s cestovnim ruchem.

Praktickd ¢ast bude zpracovana na zakladé zdroji dat tvofenych zejména z idajt
Ceského statistického tifadu, ptipadné dalsich instituci statni spravy Ceské republiky a
Eurostatu. Ziskané udaje budou zpracovany na zéklad¢ statistickych metod a postupt,
predevsim testovani hypotéz a Casové fady. Bude vyuZit program Microsoft Excel, Microsoft
Word a program IBM SPSS Statistic. Prostiednictvim téchto programi budou vytvoieny
tabulky a veskeré¢ vysecové, sloupcové i bodové grafy. Soucésti bakalaiské prace bude téz
vlastni dotaznikové Setfeni formou online dotaznikli. Dotaznik bude urcen pro respondenty
star§i 18 let a bude zaméfen pfedevsim na odhaleni preferujiciho druhu cestovniho ruchu

v Ceské republice.
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3 Teoreticka vychodiska

3.1 Vymezeni cestovniho ruchu

Cestovni ruch patii celosvétové mezi vyznamné ekonomické jevy soucasnosti.
V odborné literatute existuje cela fada definici cestovniho ruchu od rtiznych autort, jejichz
vyznamy se shoduji, ale zdroven se mohou urcitym zpiisobem odliSovat. OdliSuje se mezi
autory z hlediska védnich obort, kterym je cestovni ruch zkouman, ale také je neustale
rozvijen moderni dobou a spolecnosti.

Svétova organizace cestovniho ruchu UNWTO (United Nations World Tourism
Organization) patii mezi vyznamnou mezinarodni organizaci OSN. V Ottaw¢ v roce 1991
se konala Mezinarodni konference o statistice cestovniho ruchu, kde byly podany k navrhu
a nasledné¢ a stanoveny zékladni pojmy a definice souvisejici s cestovnim ruchem a
cestovanim na ndrodni a mezindrodni urovni. UNWTO vymezuje pojmy spojené
s cestovnim ruchem a je vedouci mezindrodni organizace v oblasti cestovniho ruchu. Podle
oficidlnich internetovych stranek UNWTO je definice cestovniho ruchu uvedena takto:
»Cestovni ruch je socidlnim, kulturnim a ekonomickym fenoménem, ktery je spojen
s pohybem osob do zemi nebo mist mimo jejich obvyklé prostiedi, za osobnimi nebo
obchodnimi/profesnimi ucely. Tito lidé se nazyvaji navstévnici (coZ mohou byt bud’ turisté
nebo vyletnici, rezidenti nebo nerezidenti) a cestovni ruch ma co do ¢inéni s jejich €innosti,
Z nichz nékteré zahrnuji vydaje na cestovni ruch. (10)

Cestovni ruch je tedy Cinnost osoby, cestujici ve volném case na piechodnou dobu
do mista mimo jeji trvalé bydlisté, a to za jinym Ucelem, neZ je vykonavani vydélecné
¢innosti v navstiveném misté. Jde tedy o aktivitu, pii které dochazi k pfemistovani osob
Z mista jejich bydlist€ do jinych oblasti. Do cestovniho ruchu se nefadi cesty v misté bydlisté
nebo cesta do prace. Tato aktivita trv4 urcity €as a cilem cestovani neni dosazeni vydélku.
(10)

Lidé cestuji z povinnosti nebo pro uspokojeni svych potieb. Z povinnosti cestuji
naptiklad z profesnich nebo podnikatelskych divodl, naboZenskych divodi nebo ze
zdravotnich divodi. Naopak pro potéSeni a uspokojeni svych potreb lidé cestuji za ucelem

odpocinku, rekreace, dovolené, poznavani a dalSich urcitych zajmu. (9)
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Obrazek 1- Diuvody cestovani

CESTOVANI
povinnost / potéseni
navstéva znamych
a pribuznych
[ dovoleng,
zdravi rekreace
| a prazdniny
nabozenstvi, pouté
I
podnikani a profesni jiné davody rzné specialni zajmy

divody

Zdroj: (9)

3.2 Ostatni pojmy v cestovnim ruchu

V cestovnim ruchu existuje cela fada pojmi a definic souvisejici s problematikou CR.
Pojmy jsou mezindrodn¢ uzndvané a umoziuji nam adekvatné interpretovat jejich definice.
Vymezeni pojmu je velmi dillezité pro statistické sledovani cestovniho ruchu. Vymezeni
nam podrobné&ji rozliSuje ucCastniky cestovniho ruchu. Nize uvedené pojmy ucastnikli

cestovniho ruchu rozliSujeme na domaci a mezindrodni Girovni. (3)

Turista
e domaci CR — osoba, ktera alesponi 1 pfenocuje v jiném miste, nez je misto trvalého
bydlisté bez ucelu vydelecné cinnosti
e mezinarodni CR — osoba, ktera cestuje do jiné cizi zemé&, kde pfenocuje minimalné

1 noc, avSak nepobyva zde déle nez 1 rok a icelem zde neni vydélecna Cinnost (2)
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Vyletnik

e domaéci CR — osoba, kterd cestuje na jiné misto v zemi svého trvalého bydlisté po
dobu kratsi nez 24 hodin, bez pfenocovani

e mezinarodni CR — osoba, ktera cestuje ze své rodné zeme do cizi zemé, kde stravi

dobu kratsi nez 24 hodin, a to bez ptenocovani (2)

Staly obyvatel — rezident

e domaci CR —0soba, ktera zije na konkrétnim misté nejméné 6 mesict pied piijezdem
do jin¢ho mista, ve kterém strdvi dobu kratsi 6 mésict

e mezinarodni CR — osoba, ktera zije minimaln¢ 1 rok v urcité zemi pted ptijezdem do

jiné zem¢, kde stravi dobu kratsi nez 1 rok (3)

Navstévnik — nerezident

e domaci CR — osoba, ktera cestuje ve své zemi, ale na jiném misté, nez je jeho trvalé
bydlisté, a to na dobu kratsi 6 mésicti, bez ucelu penézniho vydélku

e mezinarodni CR — osoba, ktera cestuje ze zemé svého trvalého bydlisté do jiné zemé

na dobu kratsi nez 1 rok, bez ucelu penézniho vydéelku (3)

Do skupiny mezindrodnich turistd se nefadi podle Pfechodné smérnice pro mezinarodni
cestovni ruch zahrani¢ni pracovnici, migranti a jejich rodinni pfisluSnici, pfisluSnici
ozbrojenych sil, studenti, diplomaté, uprchlici, vysté¢hovalci, koCovnici, projizdejici, ktefi
cestuji bez zastavek, ucastnici skupinovych z4jezdu, kteti nocuji ve vlaku nebo autobuse,
posadka ndmoinich lodi a vlakd, ktefi nocuji na lodi ¢i ve vlaku nebo také posadka letadel,
ktera nepiespava v misté pobytu. Netadi se do vykazovani statistiky cestovniho ruchu.

Do skupiny doméacich turistli nepatii a nefadi se do vykazovani statistiky cestovniho
ruchu osoby s trvalym pobytem, ktefi cestuji do jiného mista s cilem organizace svého
bydlist¢ dale pak osoby, které cestuji za ¢elem financované ¢innosti do jiného mista na
uzemi statu, kde pravé finan¢ni zdroje jsou v misté pfechodného pobytu, osoby, pravidelné
cestuji za praci nebo studiem a také dalS$i osoby jmenované vySe (koCovnici, vojaci,

vystehovalci atd.) (3)
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3.3 Typologie cestovniho ruchu

Pro podrobnéjsi pochopeni cestovniho ruchu ¢lenime cestovni ruch na jednotlivé
formy a druhy. V odborné literatuie nam toto ¢lenéni usnadni pochopit cestovni ruch a jeho

konkrétni podoby. (1)

3.3.1 Formy cestovniho ruchu

Formy cestovniho ruchu, se shoduji s potfebami svych ucastniki. Mezi formy CR
fadime zakladni a specifické pozadavky ucastniki. Zakladni formy uspokojuji hlavni

potieby kdezto specifické formy CR uspokojuji zvlastni potieby ucastnikii. (2)

Zakladni formy cestovniho ruchu:
e Rekreaéni CR — Utastnici cestuji s cilem regenerace a odpodinku. Nejéast&ji se
uskuteciiuje ve vhodném prostredi (les, hory, voda). Z vyvojového hlediska

cestovniho ruchu jde o nejvice rozsifenou formu cestovniho ruchu.

e Kulturné poznavaci CR — Udastnici cestuji s cilem poznavani kultury, historie a
tradic. Mezi tuto formu fadime také vzdélavaci cestovni ruch, ktery je motivovan
dosazenim znalosti v navstivené destinaci. Jde o pozndvani mistnich kultur a tradic.
Mezi kulturné poznavaci CR fadime navstévu hradi a zamkt, vystav ¢i jinych

kulturnich zatizeni a dal$ich riznych kulturnich akei

e Sportovné turisticky CR — Jedna se o cestovni ruch s aktivni nebo pasivni sportovni
¢innosti. Mezi aktivni formy jsou fazeny pobyty se zajmem o sportovni ¢innosti. Jde
napt. o horskou turistiku, cykloturistiku, pési turistiku a dal§i. V pasivné
orientovaném sportovnim cestovnim ruchu jde o tzv. sportovni divactvi. Uastnik se

pasivné ucastni sportovnich akei.

e Lécebny alazenisky CR — Zaméteni Gi€astnika na 1é¢bu a zlepSeni zdravotniho stavu,
relaxaci, rekonvalescenci s celkovou obnovou fyzickych sil. Charakteristickym
rysem této formy je pobyt v laznich. V Ceské republice jde o vyznamnou formu

cestovniho ruchu z diivoda dlouhodobych tradic ¢eského lazenstvi. (14)
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Specifické formy cestovniho ruchu:
Tyto formy cestovniho ruchu uspokojuji specifické potieby jejich ti¢astnikli. Nabidka
vznikd na zédklad¢ rozSifovani novych trendil v cestovnim ruchu. Kazda specifickd forma

dostala nazev podle ucelu, ktery ucastnici vyhledavaji. (1)

e Cestovni ruch mladeznicky

e Cestovni ruch seniorii

e Rodinny cestovni ruch

e Cestovni ruch lidi s t€lesnym handicapem

e Cestovni ruch méstsky

e Cestovni ruch venkovsky

e Cestovni ruch spojeny s pobytem na farmé (agroturistika)
e Cestovni ruch spojeny s ekologicky hospodaficimi farmami (ekoagroturistika)
e Chatarsky a chalupatsky cestovni ruch

e NabozZensky cestovni ruch

e Zabavni a atrakéni cestovni ruch

e (Gastronomicky cestovni ruch

e Cestovni ruch cykloturistiky

e Cestovni ruch mototuristiky

e Cestovni ruch golfové turistiky

e Cestovni ruch sportovniho lovu

e Cestovni ruch rybolovu

e Cestovni ruch karavanové turistiky

e Cestovni ruch nakupni turistiky a dalsi (1)

3.3.2 Druhy cestovniho ruchu

Druhy CR jsou urCeny predevSim zpiisobem jeho realizace v zavislosti na
zemépisnych, ekonomickych, spolecenskych a dalSich podminkach. Jde o ¢lenéni podle
zevngjSich faktort. (14)

Cestovni ruch dle uzemi, na kterém probiha:

Domaci CR — Cestovani je realizovano pouze na uzemi daného statu a cesta nesmi trvat déle

nez 1 rok. Udastnici cestuji pouze mimo misto jejich trvalého bydli§té za riznymi téely, ale
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neptekraduji hranice svého statu. Ugelem cesty mohou byt profesni zaleZitosti, uskuteénéni
obchodu, podnikani nebo prosté vyuziti volného ¢asu a dalsi ucely.

Zahrani¢ni CR — Cestovani do ostatnich statii za riznymi ucely. Oproti domacimu CR
dochazi k prekroceni hranic statu. Zde mtizeme rozlisit z pohledu urcitého statu vyjezdovy
a ptijezdovy cestovni ruch. Ptijezdovy CR (angl. incoming) zahrnuje piijezd zahrani¢nich
cestujicich do dané zemé¢ a vyjezdovy CR (angl. outcoming) ptedstavuje vyjezd domacich
cestujicich do jinych zahrani¢nich zemi. Cesta stejné jako u domaciho cestovniho ruchu musi
byt kratsi nez 1 rok

Tranzitni CR — Jde o prijezd cestujiciho ptes tizemi urcitého statu do jiného cilového statu.
Cestujici zpravidla cestuje danym stdtem bez prenocovani, jedna se napiiklad o setrvani
cestujiciho pifi mezipfistani letadla v letiStnim prostoru bez celniho odbaveni a dal§imi

nezbytnymi kontrolami. (14)

Cestovni ruch dle vlivu na platebni bilanci statu:

Z ekonomického hlediska je vliv platebni bilance zahrani¢niho obchodu pii definovani
cestovniho ruchu velmi duleZitou soucéasti. Do platebni bilance se zahrnuji napiiklad
vSechny platby za export a import sluZeb a zbozi mezi danou zemi a ostatnimi zemémi. Jde
tedy o mezinarodni cestovni ruch a jeho ekonomickeé piinosy do platebni bilance statu. Podle
vlivu na platebni bilanci rozd€lujeme cestovni ruch na aktivni a pasivni.

K aktivhnimu CR dochézi, pokud piijmy z CR jsou vys§i neZ vydaje. Zahrani¢ni turisti
cestuji do dané zemé¢ a spotfebovavaji zde finan¢ni prosttedky za nakup statki a sluzeb.
Pri pasivhim CR dochazi v pripad¢€, ze vydaje CR jsou vyssi nez ptijmy. Obyvatelé dané

zemé cestuji do zahrani¢i a dochazi tak k odlivu finan¢nich zdroja. (14)

Cestovni ruch dle délky trvani pobytu:
Kratkodoby CR — Do skupiny kratkodobého CR se tadi pobyty zpravidla s 1-3
prenocovanimi. Clenit Ize na vikendovy CR, vyletni CR, tj. bez pfenocovani &i tranzitni nebo
pasazérsky CR, tj. projizdéni, bez ndvratu do mista pobytu. (14)
Dlouhodoby CR — Doba pobytu pifi dlouhodobém CR je delsi nez 4 pirenocovani. Nesmi

v8ak pfesahnout 6 mésicli v domacim CR a 12 mésicl v zahrani¢nim CR (2)
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Cestovni ruch dle zpiisobu financovani:
Na zaklad¢ zptsobu thrady vzniklych nékladii je mozné vymezit cestovni ruch na komeréni
a socialni CR. V piipadé¢ komeréniho CR si cestujici hradi veskeré vydaje v plném rozsahu
z vlastnich prostiedkti. V socialnim CR je ucast vazana na splnéni urcitych podminek.
Cestujicim je Castecné €i plné uhrazena sluzba z pfislusnych spole¢enskych fondl (napf.
zdravotni pojistovnou). Jde napiiklad o détskou rekreaci nebo lazenské a 1é¢ebné pobyty.
(14)

Cestovni ruch dle zpisobu zabezpeceni cesty a pobytu:
V organizovaném CR je cestujicim zaji§téna cesta a program cestovni kancelafi nebo jinym
zprostiedkovatelem sluzeb. Prikladem mize byt zajezd, ktery se kupuje s predem
pfipravenymi sluzbami véetné dopravy a ubytovani. V pfipadé neorganizovaného CR si
cestujici svou cestu i program zabezpecuji sami. Ptikladem je cestujici, ktery si sam vyhleda

a koupi letenky a opatii ubytovani. (14)

Cestovni ruch dle poctu ucastniki:
Do individualniho CR zahrnujeme tcastniky, ktefi cestuji sami nebo se ¢leny své rodiny ¢i
v malé skuping. Cesta téchto individualnich ucastnikii neni nijak organizovéna. Jedna se
naptiklad o chatateni. Kdezto v kolektivhim CR jde o cestovani ve vétsi skupiné lidi, kteti
vytvareji kolektiv. V tomto pfipadé jde o organizovanou skupinu. Piikladem miize byt

skupina lidi se spole¢nymi z4jmy, ktefi mohou tvofit klubovy CR. (14)

Cestovni ruch dle ro¢niho obdobi:
Rozdéleni CR na zakladé ro¢niho obdobi, ve kterém tcastnik cestuje do cilové destinace se
déli na sezénni a mimosezonni cestovni ruch. V sezonnim CR jde o hlavni sezénu. Do
hlavni sezony lze tadit letni a zimni CR. Jde o obdobi s nejvyssi navstévnostni destinaci, pfi
kterém ucastnici vyuZzivaji maximalni nabidku sluZzeb. Opakem je mimosezonni CR, ve

kterém je nizka navstévnost destinaci s niZ8i nabidkou sluzeb. (1)

Cestovni ruch dle vlivu na Zivotni prostredi:
Na zéklad¢ toho, jak moc cestovni ruch ovlivituje dopad na Zivotni prostiedi délime cestovni
ruch na mékky a tvrdy. Mékky CR je Setrnéjsi k zivotnimu prostiedi, minimalné naruSuje
jeho pfirozené prostiedi, snazi se maximalné vyuzivat mistni zdroje a udrzovat tak

rovnovahu v enviromentalnim, sociokulturnim a ekonomickém prostiedi
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Zatimco tvrdy CR nehledi na zivotni prostiedi a hlavnim cilem je pouzit vS§echny dostupné

zdroje za ucelem zisku. V tomto ptipadé jde o masovy turismus (1)

Cestovni ruch dle vékové kategorie ucastniku:

Cestovni ruch lze rozdélit 1 dle véku ucastnik. Do jedné ze tiech hlavnich skupin patii
mladeZnicky cestovni ruch, ktery je uréen vékovou hranici 15-25 let. Ugastnici se jiz nefadi
svym vékem mezi déti. Jde o mladé ucastniky, ktefi cestuji do destinace bez svych rodicu, a
jesté nemayji vlastni rodinu. Napftiklad se jedna o tabory, Skolni, sportovni nebo kolektivni
akce s moznosti socialniho kontaktu se svymi vrstevniky.

Druhou skupinu tvoii rodinny cestovni ruch. Tento CR se tyka ucastnikli ve véku
26-55 let. Jde ptedevsim o rodiny s détmi. Tato skupina je rtiznoroda. Kazda rodina vybira
destinace podle svych potteb, zajmi a dalSich individualnich pozadavki.

Do posledni skupiny fadime ti¢astniky ve véku 56 let a vice. Jde o seniorsky cestovni
ruch. Seniofi vyhledavaji klidn&jsi akce, které odpovidaji jejich potfebam a fyzickym
moznostem jejich generace. Preferuji cestovani ve skupin€ se spolenymi zdjmy, poznavaci
zajezdy a vylety v piirodé.

Vsechny tii skupiny je mozné dale rozd€lovat podle specifickych potieb tcastniki,

z4jmu, ekonomické situace, fyzické zdatnosti a dalSich individualnich potieb. (15)

Cestovni ruch dle zpiisobu ubytovani:
Existuje fada typl ubytovacich zafizeni, které si mohou cestujici vybrat pro svilij pobyt.
Pokud se cestujici rozhodne vybrat hotel, jde o tzv. hotelovy cestovni ruch. Hotely
poskytuji sluzby ubytovaci, stravovaci a jiné. Na zdklad¢ klasifikace ubytovacich zafizeni si
mize Gcastnik vybrat hotel pfislusné tfidy, do které je zatazen. Hotel jako ubytovaci zafizeni
se ¢leni do 5 tfid. Do téchto kategorii je fazen dle vybavenosti a velikosti pokojl, stavu
zafizeni, stravovacich sluzeb, hygieny a Cistoty, uklidovych sluzeb, celkového dojmu a
dalsich kritérii. Pro zafazeni do konkrétni kategorie musi splnit uréity pocet pozadavku, které
jsou stanoveny v kazdé tride. (16)

Dalsi ubytovaci zafizeni, které si ucastnik cestovniho ruchu miiZze vybrat je napiiklad
ubytovani v apartmanech, kempech ¢i taboftistich, chatovych osadach, karavanech a dalSich
individualnich objektech pro rekreaci. Jestlize si ucastnik vybere tento zptisob ubytovani jde

0 tzv. parahotelovy cestovni ruch. (14)
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Cestovni ruch dle pouzitého druhu dopravy:

S vybérem dopravniho prostiedku souvisi i dopravni sluzby, které zprostredkovatel
zabezpeduje. Ucastnik cestovniho ruchu je spoleéné s vybérem dopravniho prostiedku
obeznamen s jednotlivymi sluzbami, které nabizi letecky, zelezni¢ni a lodni cestovni ruch.
(15)

Letecky cestovni ruch se fadi mezi nejbezpecnéjsi zplisob piepravy. Piepravci
nabizeji kompletni sluzby pii dalkovych letech, ale také organizuji vyhlidkové lety nad
krajinou, méstem a rliznymi zajimavymi misty.

Pii vybéru Zelezni¢niho cestovniho ruchu jde o vylety po okoli, kdy vlak zastavuje
na trase a i¢astnik ma moznost navstivit zajimava mista. Zelezni¢ni CR nabizi v rekreaénich
vlacich sluzby piepravy, ale také sluzby stravovaci a ubytovaci. Uéastnik ma moznost vyuzit
spaci vozy ¢i restauracni ¢i bufetové vozy.

Pokud jde o lodni cestovni ruch jde o rekreani a sportovni plavby, které
zabezpeduji riizni zprostiedkovatelé plaveb po CR. Jde o poznavaci &i vyletni malé lods,
které nabizeji také moznost ubytovani ¢i stravovani. Malé rekreacni plavby maji své
organizované trasy se zastavkami v pfistavech, kde ma tcastnik moZnost poznat okoli
pristavu. Déle do lodniho cestovniho ruchu mizeme zatadit okruzni plavby vyhlidkovymi
lodémi. (15)

V cestovnim ruchu ma své misto i silniéni doprava, ktera prepravuje ucastniky
silnicnimi dopravnimi prostfedky po pozemnich komunikacich. Do silni¢ni dopravy lze
zatadit pfepravu osobnimi auty ¢i hromadnou autobusovou dopravu. Autobusovou dopravu
mohou vést cestovni kancelafe, dopravni spoleCnosti ¢i jini zprostfedkovatelé. Tyto
spolecnosti nabizeji i€astnikiim mnoho sluzeb. (2)

Existuje mnoho dalSich ¢lenéni podle, kterych by se dal cestovni ruch rozdé€lovat.

Dalsi typologii by mohla byt zvolené destinace nebo pfevazujici misto pobytu. (1)

3.4 Faktory rozvoje cestovniho ruchu

Cestovni ruch se stal soucasti Zivota obyvatel po celém svéte. Lidé cestuji za rekreaci,
odpocinkem, kulturou, sportem a dal§imi ¢innostmi. Pfedpoklady, které ovliviiuji CR, jeho

existenci a rozvoj délime na 3 faktory: lokaliza¢ni, realiza¢ni a selektivni faktory. (2)

23



Obrazek 2- Clenéni predpokladii CR

Predpoklady CR

lokalizaéni selektivni realizatni
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personalni

politické

Zdroj: (2)

3.4.1 Lokalizac¢ni faktory

Lokaliza¢ni faktory urcuji misto vyskytu CR ur¢ité lokality ¢i oblasti. Jejich hodnoty
umoziuji vyjadfit misto, kde se CR muize rozvijet. Mezi tyto faktory patii ptirodni podminky
a spolecenské atraktivity. Lokaliza¢ni faktory ndm ptfedem stanovuji, jaky druh cestovniho
ruchu bude v misté rozvijen. Zalezi tedy na tom, o jaké uzemi se jedna. Pokud je na tizemi
moznost rozvijet zimni sporty nebo vysokohorskou turistiku na hornatém tizemi nebo zda se
naptiklad na uritém uzemi vyskytuji vodni plochy pro vodni a jiné aktivity. Jedna se o
turisticky oblibené oblasti. VSechny tyto faktory nam urcuji, zda v mistech budou probihat
kratkodobé aktivity nebo dlouhodobé pobyty. To predevsim urcuji atraktivity v téchto
mistech. (1)

Pfirodni podminky

Mezi ptirodni podminky fadime klima, podnebi, povrch, vodstvo, faunu a floru.
Podminky, které ndm urcuji pfijemné klima, lepsi terén pro cestovani, uchvatné reliéfy,
neobvyklé zivo€ichy nebo cizokrajné rostliny jsou lepsimi ptedpoklady pro CR. Mista, ktera
maji geologické zvlastnosti, dobré vodni poméry, mezi které patii ¢istd mofte, priizracné Cista

jezera, feky, vodopady nebo prameny a zachovalou faunu a floru jsou oblibenymi oblastmi
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pro cestovatele. V Ceské republice spadaji mezi ptirodni atraktivity narodni parky. Jsou to
mista s pfirozenym vyskytem ekosystému, typickym reli¢fem a geologickou stavbou.
Nejstar§im narodnim parkem na tizemi Ceské republiky je Krkonossky NP a nejvétsim je

NP Sumava dale pak NP Podyji a NP Ceské Svycarsko. (1)

Spolecenské atraktivity (kulturni)

Do spolecenskych atraktivit fadime predev§im pamatky, které vyvolavaji zdjem o
navstévu mista. Turisté navstévuji historické pamatky, muzea a galerie, technické pamatky,
vyznamné parky, pamatky lidové architektury, drobné mistni pamatky, slavnosti a dalsi.

V Ceské republice mezi piedstavitele lokaliza¢nich faktort fadime nejéastéji kulturni
pamatky, které jsou soucasti celosvétového kulturniho dédictvi UNESCO. V Ceské
republice jsou na seznamu UNESCO tyto mista: historické centrum Prahy, historické
centrum Ceského Krumlova, historické centrum Tel&e, poutni kostel sv. Jana Nepomuckého

na Zelené Hofe, historické centrum Kutné Hory, chram sv. Barbory, Katedrala Nanebevzeti

vvvvv
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v Olomouci, Vila Tugendhat v Brné a zidovska ¢tvrt, Zidovsky hibitov a kiestanska bazilika
sv. Prokopa v Ttebi¢i, Kladruby nad Labem — krajina pro chov koni Kladruby, hornicky
region Erzgebirge/Krusnohoti, zapadoCesky lazensky trojuhelnik a Jizerskohorské buciny.
(13)

Mezi biosférické rezervace programu UNESCO je zahrnuto v Ceské republice 6
rezervaci: Tiebotisko, Kiivoklatsko, Sumava, Krkonose, Bilé Karpaty a Dolni Morava. Jde
pfedevsim o jiZ zminované narodni parky, chranéné krajinné oblasti anebo jind chranéna

uzemi. (12)

3.4.2 Realizac¢ni faktory

Realiza¢ni faktory umoziuji zabezpecit G€ast na cestovnim ruchu Vv rekreacnich
stiediscich, které maji vhodné lokalizaéni a selektivni faktory. Tyto realiza¢ni faktory tedy
umoznuji realizovat pozadavky ucastniki CR a umoziiuji dopravit se do mista pobytu.

Realiza¢ni faktory se déli na dopravni a materialné-technické faktory. (2)
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Dopravni faktory

Doprava je jednou z rozhodujicich podminek pro navstiveni urcitého mista. Pro
veétsSinu cestujicich, ktefi cestuji do destinace je dulezita bezpecnost, rychlost a pohodlnost
dopravy Mezi cestujicim a cilovym mistem zajiStuje cestu vhodné dopravni spojeni.
Dopravni dostupnost mé obrovsky vliv na hospodaistvi CR. Jedna se napiiklad o organizace,
které planuji dovolené a nabizeji pobyty vcetné piepravnich sluzeb. Pravé tyto sluzby
zjednodusuji cestovateli situaci, kdy se nemusi starat o dopravni spojeni a zaroven piinasi
zisk v cestovnim ruchu. Tyto organizace zajist'uji napiiklad autobusovou dopravu do mista
pobytu, transfer z letisté¢ do mista pobytu nebo pfistaveni vozidla. V soucasnosti se hodné
ucastnikli CR zajiméa o Setrnéjsi zpiisob dopravy. Doprava by méla byt co nejSetrnéjsi
k Zivotnimu prostiedi, proto se hodné cestujicich poptava po cykloturistice, ktera pravé patii

mezi Setrny zpusob dopravy k zivotnimu prostiedi. (1)

Materialné-technické faktory

Materialné-technické faktory ptedstavuji zafizeni, které se nachdzeji v misté
cestovniho ruchu. Jde o takova zafizeni, ktera uspokojuji potieby cestujicich CR v daném
misté. Jde zejména o ubytovaci, stravovaci, kulturni a dalSi zatfizeni. Pro tyto faktory je
dillezitou soucasti zkoumani navs$tévnosti v mistech, kde se nachédzeji urcité sluzby.
Zkoumani odhadne, zda budou vhodné podminky pro zacinajici podnikatele a jejich plany.
Kapacita sluzeb musi byt dostatecna jinak nelze vyuZzit vS§ech moznosti uzemi. VSechny
nabizené sluzby v okoli nav§tévovaného mista by meély zajistit jejich kvalitu, ktera je

piinosem pro hospodatsky ptinos cestovniho ruchu. (1)

3.4.3 Selektivni faktory

Selektivni faktory urcuji, zda cestovni ruch miiZze v dané oblasti existovat a dale
urcuji kdo a jak casto bude jeho ucastnikem. Jde o faktory podporujici vznik a rozvoj
cestovniho ruchu. Tyto faktory znacné souviseji i s psychologickymi faktory, které ptisobi
na rozhodovani ucastnika pti vybéru lokality pro cestovni ruch a jeho i€asti na cestovni ruch
vubec. Pokud se objevuji psychologické faktory v cestovnim ruchu lze 1épe provadét i
segmentaci trhu, dle kterého nadéle na zaklad€ znalosti potieb ucastnikli ur¢ime vhodné

sluzby ve vybrané oblasti CR. Selektivni faktory délime na objektivni a subjektivni. (1)
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Objektivni faktory

Objektivni faktory dale mtizeme rozdé€lit na politické, ekonomické, demografické a
administrativni faktory. Tyto faktory nam ovliviiuji CR v daném misté.

Mezi politické faktory na mezinarodni urovni fadime hodnoceni politické situace ve
svete. Zde se jedna o staty bezpecné pro vycestovani a volny pohyb osob. Staty rozdélujeme
na bezpecné staty, staty s mirnym rizikem, staty se zvySenym rizikem, nebezpecné staty a
staty, do kterych nelze vycestovat. Cestovni ruch na regionalni Grovni je vyznamny pro
politiku CR, nebot’ podnikatelé v CR mohou ¢erpat finan¢ni prostiedky z fondu na rozvoj
CR v cilovych oblastech daného regionu. (1)

Do ekonomickych faktort fadime staty s dobrou ekonomickou a zivotni rovni. Aby
cestujici mohli uskutec¢nit vlastni cestu, museji vlastnit dostatek financnich prostiedkd. Do
téchto faktort patii konvertibilita mény, redlnd mzda, mira investic nebo moznost Cerpat
prostfedky na rozvoj CR. Inflace je dalsi faktor, ktery ovliviiuje rozvoj CR v dusledku
zvySovani cenové hladiny. Rust cen sluzeb miize diirazné ovlivnit poptavku tcastnikti CR,
kteti nebudou schopni sluzby CR nakupovat. Ve vztahu cestovniho ruchu a ekonomiky
sledujeme urcité ukazatele. Tyto ukazatelé nam fikaji naptiklad jaky je podil sluzeb CR na
tvorbé HDP, jaka je zaméstnanost v Cestovnim ruchu nebo jaka je spotieba piijezdového a
vyjezdového CR v CR a dalsi ukazatele. Tyto informace jsou dostupné na internetovych
strankach Ceského statistického ufadu (CSU). CSU uvadi tzv. Satelitni Gdet cestovniho
ruchu, kde jsou volné dostupné viechny ekonomické informace CR v Ceské republice.

Demografické skutecnosti jsou jednim z faktorl, které ovliviluji vyvoj cestovniho
ruchu. N¢které hodnoty, jako pocet obyvatel v ur€itém tzemi, vékové sloZzeni obyvatelstva,
rust obyvatelstva, pohlavi, ptijmy, migrace ¢i ekonomicka aktivita obyvatel maji vliv na CR.

Administrativnimi podminkami pro cestovni ruch mohou byt ptedpisy, zdkony,

pasové a vizové podminky, potfebné ockovani a dalsi. (1)

Subjektivni faktory

Subjektivni faktory ovliviiuji rozhodovani ucastnikli cestovniho ruchu za pomoci
psychologickych faktort. V rozhodovani ucastnikl hraje dilezitou roli reklama, propagace,
zkuSenost, modnost apod. Reklama je urcitou formou podpory prodeje sluzeb ucastnikiim
CR. Jde ptfedevsim o to, aby si ucastnik CR vybral pravé reklamovanou sluzbu. Zde musi
fungovat predevSim odvétvi marketingu, ktery je zaméfen na uspokojovani potieb

zakaznika. (1)
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3.5 Systém Fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice

Rizeni cestovniho ruchu ma vlastni specifika oboru, které je nutno respektovat.
K zékladnim specifikiim fizeni cestovniho ruchu fadime naptiklad vhodné podminky pro
rozvoj cestovniho ruchu. V Ceské republice probiha fizeni cestovniho ruchu na réiznych
tirovnich. Urovné piisobeni statni, krajské a mistni. Cestovni ruch v CR je fizen vefejnou
spravou. Jde o dodrzovani legislativnich ptedpisti a norem, dle kterych se se urcuji podminky

pro ¢innost v CR. (1)

4

V Ceské republice je nejvy$sim organem statni spravy v oblasti cestovniho ruchu
Ministerstvo pro mistni rozvej (MMR). Ministerstvo pro mistni rozvoj bylo zfizeno 1. 11.
1996 dle zékona ¢. 272/1996 Sb., o zfizeni ministerstev a jinych tfednich organl statni
spravy Ceské republiky. Hlavni tilohou MMR je vyuziti legislativnich nastroji s cilem
vytvéaiet vhodné podminky pro rozvoj cestovniho ruchu v CR. MMR ve své Koncepci statni
politiky cestovniho ruchu CR pro obdobi 2014-2020, kde jsou uvedeny strategické
dokumenty regionalniho rozvoje CR. Cilem Koncepce je rozvijet CR na narodni i regionalni
tirovni, ekonomicky rozvoj a socio-kulturni a enviromentélni rozvoj Ceské republiky. Mezi
priority Koncepce fadime zkvalitnéni nabidky CR, management CR, distan¢ni marketing,
politiku CR a ekonomicky rozvoj. (5)

Statni pfispévkova organizace Czech Tourism ziizena v dubnu 1993 je podiizenou
organizaci MMR a jejim hlavnim uéelem je propagace Ceské republiky jako destinace
cestovniho ruchu v zahraniéi i na izemi CR. Mezi hlavni &innosti Ceské centraly cestovniho
ruchu — Czech Tourism dle ziizovaci listiny s G¢innosti od 1. 1. 2016 je zajist'ovani, podpora
a koordinace marketingovych aktivit na trhu domécim i zahrani¢nim, podpora rozvoje CR,
spoluprace se statnimi organy, urcitymi organizacemi, Ustavy a institucemi a dalsi ¢innosti
uvedené ve Clanku III. vy$e zminéné zfizovaci listiny. (6)

Na urovni krajskych urada piisobi regionalni organy statni spravy. Ty zodpovidaji za
spravu a rozvoj jednotlivych kraju a jejich Gzemi. Existuji programy rozvoje cestovniho
ruchu, které vypracovavaji jednotlivé kraje. Kraje pifimo nebo nepiimo prostfednictvim
organizaci kryji v ramci své oblasti marketing a statistiku CR.

Jednotlivé méstské a obecni titady si odpovidaji za sviij celkovy rozvoj. Na zakladé
strategickych nebo rozvojovych planti obce se snazi rozvijet a podporovat turismus i

investice. Na této urovni mésta, 1 nékteré obce provozuji turistické informacni centrum. (1)
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Tyto informacni centra poskytuji informace o regionu a rozdé€luji se do 4 kategorii z toho
kazda kategorie predpokladd splnéni minimdlniho standardu sluzeb a podminek ¢innosti
informaénich center. Kategorizace turistickych informaénich center A. T. I. C. CR:
Kategorie A — republikové informaéni centrum

Kategorie B — oblastni informa¢ni centrum

Kategorie C — mistni celoro¢ni informacni centrum

Kategorie C — sezonni informac¢ni centrum (8)

3.6 Instituce podilejici se na shromazd’ovani a zpracovani statistickych
udaja v oblasti cestovniho ruchu

3.6.1 CSU - Satelitni ti¢et cestovniho ruchu

Cestovni ruch tvoii velmi dalezitou soucést spolecnosti a projevuje se v riznych
oblastech. U plisobeni CR v ekonomice sledujeme piinos v domacim, mezinarodnim i
sveétovém hospodarstvi. Cestovni ruch je velmi vyznamna ekonomicka ¢innost. Veskeré tyto
udaje o vykonech a pifinosech cestovniho ruchu na narodni hospodatstvi sleduje Satelitni
ti¢et cestovniho ruchu. Ceské republika dle doporudeni UNWTO zavedla pro sledovani
cestovniho ruchu tento ucet, kde se zaobira sbérem a zpracovanim statistickych dat, které
Jsou soucasti cestovniho ruchu. Metoda, kterou satelitni ucet shromazd’uje udaje odpovida
mezinarodni metodice a umoZznuje 1 mezinarodni srovnavani. Satelitni ucet cestovniho

ruchu CR zveiejiiuje Cesky statisticky ufad na svych internetovych strankach. (23)

Ekonomika cestovniho ruchu v CR

e Podil CR na tvorbé hrubého doméaciho produktu (HDP). V roce 2019 tvofil
HDP v Ceské republice 2,9 %, coZ je 165 mld. KC.

e Cestovni ruch vytvaii nové pracovni a podnikatelské moznosti, a tim vede
K riistu zaméstnanosti obyvatelstva. V Ceské republice v roce 2019 bylo
zaznamenano 239,6 tisice osob zaméstnanych v CR.

e Podil cestovniho ruchu na celkové zaméstnanosti v narodnim hospodafstvi
¢inil 4,4 %.

e Celkovy objem vydaji za cestovni ruch dosédhl 308 miliard korun. Jde o

souhrnny ukazatel poptavky viech navstévniki, ktefi travili dovolenou v CR.
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e Ceskou republiku navitivilo vroce 2019 37,2 miliontt zahrani¢nich
navstévnikd. Cesti ob&ané uskuteénili 86 milioni cest v tuzemsku a 13 milién
cest do zahranici.

e Prijezdovy cestovni ruch ¢inil vice nez 57 % financnich prostiedka (tj. 176,9

miliard korun) a domaci cestovni ruch ¢inil 43 % finan¢nich prostiedku. (11)

Dal3imi institucemi jsou Ceska narodni banka (CNB) a Agentura Czech Tourism.
CNB sleduje devizové piijmy a vydaje, které souviseji s cestovnim ruchem. Tyto data
eviduje v platebni bilanci zahrani¢niho CR. Vesker¢ tyto udaje zpracovava Ministerstvo pro
mistni rozvoj CR. Agentura Czech Tourism provadi vlastni marketingové vyzkumy, jejichz
vysledky dale zvefejiiuje a také zhotovuje souhrnné piehledy, které vychazeji z udaji CSU.

(23)

3.6.2 Eurostat

Vznik mezinarodnich statistik vznika na zaklad¢ ptebirani Gdaji od riznych statd. Jde o tzv.
nizsi statistické jednotky. Data Ceské republiky, ktera jsou zvefejnéna na CSU se shoduji
S témi, ktera jsou vyobrazena v mezinarodnich statistikéach.

Eurostat je statistickym ufadem Evropské unie, ktery zpracovava data na urovni
jednotlivych zemi EU. Zvetejiiuje vysoce kvalitni mezinarodni statistiky a ukazatele, které

slouzi k srovndvani dat na mezinarodni Grovni. (23)

3.7 Sluzby v cestovnim ruchu

Cestovni ruch poskytuje tcastnikiim cestovniho ruchu sluzby, které jsou spojené
s cestovanim a turistikou. Sluzby cestovniho ruchu mizeme klasifikovat z mnoha rliznych
hledisek. Lze je délit dle vyznamu ve spotiebé ucastnikli cestovniho ruchu na zakladni a
doplikové sluzby.

Mezi zakladni sluzby se zahrnuji dopravni, ubytovaci a stravovaci. Jedna se o sluzby,
které uspokojuji zakladni potfeby ucastniki. Do doplitkovych sluzeb se fadi sluzby spojené
S vyuzitim atraktivit v okoli. Ptikladem dopliikovych sluzeb jsou kulturni, poznavaci,

sportovni, rekreacni, spolecensko-zabavni a dalsi sluzby. (17)
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3.7.1 Ubytovaci sluzby

Ubytovaci sluzby zasahuji uz do davné minulosti. Ugastnici béhem svych cest
vyhledavali odpocinek at’ uz cestovali z nabozenskych, obchodnich nebo studijnich davodi.
V dnesni dobé tento segment ubytovani prochazi zménami, rozvojem a neustalym
modernizovanim. Existuje nespocet ubytovacich zatizeni, kterd jsou nabizena turistim pro
prenocovani. Ubytovaci objekty maji typicky fidici a obsluhujici personal a urcity pocet mist
pro pfenocovani. Veskeré ubytovaci objekty jsou ¢lenény dle jednotlivych druhi. Nejcastéji
se odlisuji sluzbami, které poskytuji. (3). Na zakladé Usneseni vlady ze dne 17. 7. 1999 ¢.
717, Asociace hotelt a restauraci CR za podpory Ministerstva pro misti rozvoj CR a Ceské
centrdly cestovniho ruchu CzechTourism sestavila pro obdobi 2015-2020 ,,Oficidlni
jednotnou klasifikaci ubytovacich zaiizeni Ceské republiky kategorie hotel, hotel garni,
penzion, motel a botel.” Z hlediska ¢eského vymezeni mizeme rozlisit nasledujici ubytovaci
zatizeni: hotel, hotel garni, penzion, motel, botel, apartmanovy komplex, depandance, kemp,
chatova osada nebo turistickéd ubytovna. (16)

Hotel je fazen mezi nejrozsifenéjsi druh ubytovaciho zafizeni. Hotel je definovan
jako ubytovaci zafizeni snejméné 10 pokoji pro hosty vybavené pro poskytovani
prechodného ubytovani a sluzeb s tim spojenych. Hotel garni poskytuje pouze omezeny
rozsah stravovani, a to vétSinou jen snidani.

Penzion je zafizeni s minimaln€ 5 a maximalné 20 pokoji pro hosty. Ma omezené
mnozstvi spolecenskych a doplitkovych sluzeb a ¢lenime ho dle kategorizace do Ctyt tfid.

Motel je dalsi ubytovaci zafizeni, které se Cleni do Ctyf tfid. Motel poskytuje
pfechodné ubytovani pro ucastniky zejména motoristy a nachazi se v té€sné blizkosti

pozemnich komunikaci s moznosti parkovani. (16)

Klasifikace ubytovacich zarizeni

Ubytovaci zafizeni musi spliiovat ur¢it¢ minimum pozadavkl pro tzv. klasifikaci
ubytovacich zatizeni. V Ceské republice jsou dle Asociace hoteli a restauraci CR (AHR CR)
a UNIHOST Sdruzeni podnikateli v pohostinstvi, stravovacich a ubytovacich sluzbach
rozdéleny ubytovaci zatizeni do 5 tiid, které se oznacuji hvézdickou. Ubytovacich zatizeni
mohou dosdhnout 5 hvézdicek, ovSem nékteré druhy zatizeni mohou dosahovat maximalné

4 hvézdicky. Jde naptiklad o zafizeni typu hotel garni, penzion ¢i motel. (3)

31



Tabulka 1- Klasifikace ubytovacich zarizeni — rozdéleni do trid

Kategorie Tourist * (1 hvézdicka)
Kategorie Economy ** (2 hvézdicky)
Kategorie Standard *EE (3 hvézdicky)
Kategorie First Class FEEE (4 hvézdicky)
Kategorie Luxus FEERE (5 hvézdicek)

Zdroj: vlastni zpracovani dle (16)

Ugelem klasifikace je zachovat ur¢ity standard pii zfizovani ubytovaciho zatizeni a
dodrzeni kvality poskytovanych sluzeb. Na zéklad¢ splnéni urcitych pozadavki se ud€luje
ubytovacimu zafizeni certifikdt a klasifikacni znak. Jednd se nejCastéji o samolepku
s ptipadajicim poc¢tem hvézdicek. Ubytovaci zatizeni by mélo tuto samolepku s hvézdami
umistit na viditelné misto. Nejcastéji se umist’'uji ve vstupnich halach a ptipadné si ji mize
zafizeni nahrat na své webové stranky. Tento systém slouzi jako zaruka kvality sluzeb a
vybaveni objektu, zejména pro hosty a zprostfedkovatele. (3)

Klasifikacni systémy se v jednotlivych statech odlisuji. Pisobi zde zejména rozdily
kulturni a geografické. Snahou je vSak harmonizovat rozdily a vytvofit jednotny klasifikacni
systém, alespon na trovni Evropské unie. Oficialni klasifikace ubytovacich zatizeni CR je
soucasti evropského systému Hotelstars Union. Tento systém v soucasné dobé& sjednocuje
klasifika¢ni kritéria v ramci CR, Némecka, Rakouska, Mad’arska, Slovinska, gv;’/carska,
Svédska, Nizozemi, Lucemburska, Litvy, LotySska, Estonska, Malty, Belgie, Danska, Recka
a Lichtenstejnska. (3)

3.7.2 Stravovaci sluzby

Rozvoj stravovacich sluzeb probiha na stejné tirovni jako rozvoj ubytovacich sluzeb.
Stravovaci sluzby uspokojuji zdkladni potieby ti€astnikit CR. Stravovaci sluzby jsou urcéeny
Siroké vefejnosti a jsou poskytovany v nejriznéjsich zatizenich, které jsou vhodné pro ucely
stravovani. Nejcastéji se jedna o budovy, které jsou cilen¢ vybudovany pro ucel stravovani.
9)

V Ceské republice existuje projekt Ochutnej Ceskou republiku — Czech Specials.
Tento gastronomicky projekt je partnerskym projektem agentury CzechTourism, Asociace

kuchait a cukrattt CR a Asociace hoteli a restauraci CR. Cilem tohoto projektu je podpofit
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restaurace a obeznamit vetrejnost s ceskou tradicni kuchyni. V téchto stravovacich zatizenich
mohou turisté domaci i zahrani¢ni ochutnat jedine¢né pokrmy, které jsou doprovazeny
kvalitnimi sluzbami. Restaurace, které splni vSechna urcita kritéria jsou oznaleny
certifikacni znackou Czech Specials. Certifikace tak zajistuje turistiim kvalitu podavanych
tradi¢nich pokrmil, ¢istotu stravovacich prostor a kvalitni a ptijemnou obsluhu. (18)

Existuji riizné typy stravovacich sluzeb. Z tohoto diivodu se stravovaci zatfizeni déli
do kategorii dle druhu a povahy jejich ¢innosti. Hostinské provozovny lze ptesn¢ definovat
dle dokumentu ,,Doporuceni upravujici zakladni ukazatele pro kategorizaci hostinskych a
ubytovacich zarizeni.“ Tento dokument vydalo v roce 1994 Ministerstvo hospodatstvi, CSU,
Ceska centrala cestovniho ruchu, Narodni federace hoteld a restauraci CR, Asociace
cestovnich kancelaii CR, Asociace &eskych soukromych cestovnich kancelati CR a Sdruzeni
podnikatelli v pohostinstvi a cestovnim ruchu. Dle tohoto dokumentu existuje zakladni
rozdé¢leni hostinskych zatizeni restauracniho typu dle statistické metodiky EU do kategorii.
Rozdéleni je nasledujici:

e Restaurace — v tomto stravovacim zafizeni je dominantni prodej pokrmu vcéetné
moznosti zakoupeni nédpoje a moznost riiznych forem spolecenské zabavy. Prikladem
jsou nésledujici druhy provozoven: restaurace, samoobsluzné restaurace (jidelny),
rychlé obcerstveni, Zelezni¢ni jidelni vozy a jina zafizeni pro pfepravu cestujicich

e Bary — zde je dominantni prodej napoji s moznosti riznych forem spolecenské
zabavy. V této kategorii je moZné téZ nabizet vyrobky studene kuchyné, cukratské
vyrobky, teplé pokrmy v ptipadé¢ vhodnych podminek. Jde o nésledujici druhy

provozoven: bary, no¢ni kluby, pivnice, vinarny, kavarny, espressa. (19)

Podle statistick¢é metodiky se dalSi ¢lenéni na kantyny a cateringové sluzby netyka
hostinskych zafizeni restauracniho typu. Tyka se prodeje pokrml a néapoji zejména
V zavodnich jidelnach, skolnich jideln4dch, menzach, v nemocnicnich jidelnach, v jidelnach
domova dichodct atd., dale jde o vyrobu v centralnich vyrobnach, které dodavaji pokrmy
na objednavku leteckym spolecnostem, na bankety ¢i spoleCenské udalosti.

V kazdé¢ individualni kategorii lze zfidit sezonni ¢i ptilezitostni odbytova strediska, ktera
jsou prvkem hostinského zatizeni (terasy, atria, zahrady, predzahradky, salonky, saly apod.).
Vsechny tyto hostinské zafizeni s vyjimkou na kategorie obc¢erstveni a kiosek, maji pro své

hosty WC, odd¢lené pro muze a zeny. (19)
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Dale muzeme charakterizovat dle vySe zminéného dokumentu jednotlivé kategorie

hostinskych provozoven a to nasledovné:

Restaurace

Restaurace — v tomto hostinském zafizeni jsou zajiStény stravovaci sluzby
obsluznym zpiisobem. Je zde nabizen Siroky sortiment pokrmt zakladniho
stravovani.

Pohostinstvi — nabizi zakladni a dopliikové stravovani, obménény typ restaurace
Motoresty — restaurace zejména pro motoristy s prislusnou kapacitou pro
parkovani motorovych vozidel. Nejcastéji se nachazi blizko pozemnich
komunikaci.

Bufet — obcerstveni je zajisténo samoobsluznym zpusobem. Je mozno zajisténi
specializovanych bufetl napft. rybi bufet.

Obcerstveni, kiosek — hostinské zatizeni, které se Casto zfizuje jen jako sezénni
Ci prilezitostni zafizeni. Obcerstveni mlze byt zfizeno zplsobem prodejniho
okna jako dopliujici ¢ast provozovny.

Déle se daji charakterizovat jidelni a restauracni vozy a jina zafizeni pro piepravu

osob, bistra a dalsi.

Bary

Denni bar — hostinské zatfizeni jehoZz hlavnim vybavenim je barovy pult.
Obcerstveni je zajisténo obsluznym zptusobem. Dle specializace hlavniho
pfedmétu prodeje je mozné jej dale ¢lenit naptiklad na:

Grill bar s grilovanymi pokrmy.

Pizzerie — hlavni nabidkou je v tomto zafizeni je pizza.

Snack bar — nabidka studenych ¢i minutkovych pokrmd.

Aperitiv bar s moznosti studenych pokrmi a rtizné piipravenych napoju.

Lobby bar, ktery je soucasti hotelu a nabizi studené ¢i teplé napoje.

Noéni bar, no¢ni klub, varieté, dancing — jde o no¢ni zabavna hostinska
zatizeni. Tato zatizeni poskytuji téz obsluznym zpisobem pokrmy a napoje, Jsou
tvofeny piedev§sim barovym pultem a tanecnim parketem. Dale pak dle

prostorovych moznosti mohou pfedstavovat varietni vystoupeni.
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Do téchto no¢nich zabavnich hostinskych zatizeni miizeme fadit:

Vinarny, které nabizeji zejména rizné druhy vin ¢i teplé a studené pokrmy
Kavarny se zamétuji predevsim na podavani teplych napoji a cukratskych
vyrobkil. Lze specializovat i kavarny dle rtiznych témat.

Espresso se stejné jako kavarna zaméiuje na podavani teplych napoju.

Hostinec se specializuje piredev§im na podavani piva a jidla, ktera vhodné
doprovazeji jeho konzumaci.

Pivnice i vy¢ep piva jsou hostinska zafizeni, ktera se taktéz zamétuji na podavani

piva a ostatnich napoja. (19)

3.8 Cestovni ruch v Ceské republice

Geograficka poloha Ceské republiky ma velky vyznam pro rozvoj cestovniho ruchu
v CR. Ceské republika je vnitrozemsky stat, ktery se nachazi ve stfedni ¢asti Evropy. Statni
hranice je tvofena znejveétsi casti s Némeckem dale pak s Polskem, Rakouskem a
Slovenskem. Uzemi Ceské republiky vytvaii 14 vysich izemnich samospravnich celki tzv.
kraji. Kazdy kraj ma své vlastni krajské mésto. Vyjimkou je Stredocesky kraj, ktery je uzce
spjaty s hlavnim méstem. Administrativni ufady sidli pro Stfedocesky kraj v Praze.

Obrizek 3 - Mapa krajii CR
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3.8.1 Turisticky potenciil Ceské republiky

V Ceské republice se nachazi fada znamych a zajimavych mist, ktera jsou cilovymi
misty ucastniki cestovniho ruchu. Tim, Ze je Ceska republika velmi dobie geograficky
situovana, existuje zde velkd rozmanitost atraktivit na ¢eském Uzemi. V soucasnosti se
vyuZivaji pro &lenéni Gzemi Ceské republiky dva zakladni stupné a témi jsou turistické
regiony a turistické oblasti.

Turistické regiony jsou fazeny do vétsich tzemnich celkii. Na uzemi CR se nachazi
17 turistickych regiont. Kazdy region ma stanovené koordinatory rozvoje cestovniho ruchu.
Rozdéleni na regiony je predev§im podkladem pro sledovani vybranych ukazatelt Ceskym
statisticky Ufadem pro statistické ucely. Turisticka oblast je podrobnéjsi roz€lenéni tzemi
CR. Tyto oblasti vznikli rozd&lenim n&kterych turistickych regionti na mensi uzemi. Rozvoj
Vv téchto turisticky oblastech koordinuji vétSinou oblastni agentury. (23)

Obrazek 4 - Turistické oblasti CR
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Dale se tzemi Ceské republiky mize ¢lenit na mikroregiony, které jsou tvofeny na
zéklad¢é dobrovolnym sdruzenim obci. Jejich cilem je ziskat finan¢ni podporu a sdruzovat
finan¢ni prostfedky na obecny rozvoj uzemi, které se vztahuji k cestovnimu ruchu.

Euroregion je dalsi oblast, ktera se dle geograficko-politického hlediska rozklada na
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hranicich na uizemi vice statt. Jde o dobrovolné mezindrodni spolecenstvi. Forma spoluprace
mezi staty v piihrani¢nich oblastech.

Euroregiony maji na uzemi CR velky podil na rozvoj cestovniho ruchu.
V piihrani¢nich oblastech se rozprostiraji velmi poutavé turistické destinace, které lakaji
domaéci i zahrani¢ni G¢astniky cestovniho ruchu. Témito destinacemi jsou: Krkonose, Krusné

hory, Sumava, Beskydy, Narodni park Podyji, Jeseniky, Jizerské hory atd. (23)

Atraktivity v Ceské republice vytvaieji obrovsky potencial pro rozvoj cestovniho
ruchu. Pro rozvoj kulturné poznavaciho cestovniho ruchu v CR jsou piedeviim vyznamné
atraktivity vytvorené lidskou ¢innosti. Pfirodni atraktivity jsou rovhomérné zastoupeny ve
viech regionech CR, ale jen maly pocet téchto atraktivit méa pro cestovni ruch nadnarodni
vyznam. (22)

Vsechny narodni kulturni pamatky jsou zapsané na seznamu, ktery je zvetfejnén na

webovych strankach Narodniho pamatkového tstavu (NPU).

Atraktivity v Ceské republice:
Pamatky zapsané na Seznamu svétového kulturniho a pfirodniho dédictvi UNESCO
e Praha - historické centrum
e Cesky Krumlov — historické centrum
e Tel¢ — historické centrum
e Zdar nad Sazavou — Poutni kostel sv. Jana Nepomuckého na Zelené hoie
e Kutna Hora — historické centrum, Chram sv. Barbory, Katedradla Nanebevzeti
Panny Marie v Sedlci
e Lednicko-valticky areal
e Kroméfiz — zahrady a zdmek
e HolaSovice — vesnicka rezervace
e Litomysl — zamek a zdmecky areal
e Brno - vila Tugendhat
e Tiebi¢ — zidovska Ctvrt’ a bazilika sv. Prokopa
e Krusnohoti — hornicky region Erzgebirge/Krusnohoii

e Kladruby nad Labem — krajina pro chov koni v Kladrubech
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e Jizerskohorské buciny

e Lazensky trojuhelnik — slavna lazenska mésta Evropy

Nehmotné paméatky na seznamu UNESCO

Slovacky Verbuik
Masopust
Sokolnictvi

Jizda krala
Loutkaistvi
Modrotisk

Foukané vanoc¢ni ozdoby (13)

Nérodni kulturni pamatky CR

24

Cesky Krumlov, Karlstejn, Lednice, Konopisté, Loket, Lednice, Cervena Lhota,
Kiivoklat, Svihov, Toénik a dalsi

Dal$i vyznamné objekty CR

Galerii, muzei a pamatniki je v Ceské republice dle NIPOS pies 450 (Narodni
muzeum, Narodni galerie, Narodni technické muzeum, pamatnik Terezin, pamatnik
Lidice, Skoda muzeum Mlada Boleslav

Ptes 200 divadel (Narodni divadlo Praha, Brno a dalsi)

Méstské pamatkové rezervace (Ceské Budgjovice, Cesky Krumlov, Jigin, Jihlava,
Mikulov, Plzen, Kutnd Hora, Domazlice, FrantiSkovi Lazné, HorSovsky Tyn, Zatec
a dalsi)

Nérodni parky (Krkono$sky NP, NP Sumava, NP Podyji, NP Ceské Svycarsko)
Chranéné krajinné oblasti (Beskydy, Bilé¢ Karpaty, Brdy, Ceské stiedohofi,
Kfivoklatsko, Kokoiinsko, Moravsky kras, Tiebotisko, Palava, Cesky les, Cesky kras
a dalsi)

Expozice a vystavy

Vodni nadrze (22)
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3.8.2 Cestovni ruch v Ceské republice a COVID-19

Na pielomu roku 2019 a 2020 vypukla celosvétova pandemie virového onemocnéni
covid-19. V Ceské republice se tento virus zacal §ifit zhruba v bieznu roku 2020. Nasledng
vlada Ceské republiky vyhlasila nouzovy stav s fadou celoplo$nych opatieni proti dalimu
Sifeni koronaviru. Uzaviela se ubytovaci, restauracni a jind zafizeni. Z divodu prudkého
§ifeni koronaviru mezi lidmi, Ceska republika uzaviela az na vyjimky statni hranice.

Cestovni ruch se fadi mezi nejvice zasazené odvétvi, které zasahla pandemie
COVID-19. Cestovni ruch je jednim z nejdulezitéjSich ekonomickych sektord svéta.
Pandemie ma obrovsky dopad na cestovni ruch na globalni urovni. Celosvétoveé cestovni
ruch podporuje 10 % pracovnich mist a zajist'uje zivobyti milioni lidi. Na evropské tirovni
podporuje 27 miliont pracovnich mist. V malych ostrovnich rozvojovych statech se cestovni
ruch podili na exportu az z 80 % a sviij podil mé i v rozvinutych statech jako Némecko,
Francie nebo Spanélsko. (25)

V pisobeni ekologickém muzeme sledovat vztah cestovniho ruchu a Zzivotniho
prostfedi. V disledku cestovani se naruSuje ptirozené, kulturni a socialni prostiedi. Cestovni
ruch by mél byt k ptirodé co nejSetrnéj$i a maximalizovat pozitivni efekty udrzitelnymi
zpisoby. V tomto pripadé¢ z ekologického hlediska nahly tibytek turistli znamenal zmirnéni
dopadi cestovniho ruchu na ptirodu a kulturu. Z hlediska ekonomického, ale ubytek turistii
znamena niz$i vydaje na ochranu pfirodniho a kulturniho dédictvi. Ekonomické dopady se
tykaji predevSim rozvojovych zemi a ostrovnich statd, které fadi cestovni ruch mezi své
hlavni pfijmy. Ztrata piijmt a pracovnich mist také hrozi komunitdm, které ziji blizko
chranénych oblasti. Nasledkem toho dochazi ke zvySeni pytlactvi, drancovani ptirody a
konzumace masa z divokych zvifat. Vzhledem k pandemickym opatienim 90 % statd
uzavielo pamatky sv€tového dédictvi a doslo tak k dalSimu ekonomickému dopadu na

cestovni ruch. (25)

Cestovni ruch v Ceské republice — rok 2020

Pandemie covid-19 zna¢né ovlivnila cestovni ruch Ceské republiky. Z davodi
vladnich opatieni se v roce 2020 viditeln€ snizil pocet hosti v hromadnych ubytovacich
zafizeni o vice nez polovinu. Tato situace, kdy poklesla navstévnost se dotkla vSech kraja
CR. Praha zaznamenala nejvétsi propad. Hlavni mésto pfislo meziroéné o téméf 6 milionti
hostl a pocet jejich pirenocovani klesl o 13,6 milionu. S postupnym vlddnim rozvolfiovanim

restrikci doSlo ze strany rezidentii k obrovskému zajmu o dovolenou na tzemi Ceské
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republiky. V ¢ervenci a srpnu 2020 vzrostlo ubytovani domacich hostti o vice nez 20 %.
V roce 2020 priijelo nejvice zahrani¢nich navstévnika z Némecka, Polska a Slovenska.
Poznamenan byl i cely kulturni Zivot v Ceské republice. Ugastnici cestovniho ruchu
nemohli vzhledem k pandemickym opatienim v souvislosti s nemoci covid-19 navs§tévovat
kulturni akce a zatizeni. Pfikladem jsou piedstaveni v kinosalech, které se snizili v roce 2020

oproti pfedchozimu roku 2019 o 46,1 %. (21)

Cestovni ruch v Ceské republice — rok 2021

| pres to, ze navstévnost v roce 2021 byla stale ovlivnéna pandemickou situaci na
tizemi CR i ve svété se zvysil podet piijezdd i pfenocovani v hromadnych ubytovacich
zafizeni. V Cesku se ubytovalo 11,4 miliont hostéi a v hromadnych ubytovacich zafizeni
stravili celkem 32 miliont noci. Rok 2021 mél objem navstévnosti polovi¢ni vV porovnani s
rokem 2019, ktery nebyl poznamenan pandemii.

Dle CSU ,,PFijezdovy cestovni ruch byl a je stéle ovlivnén stupném Siveni covidovych
vIn v jednotlivych zemich a na to navazujicimi restrikcemi v cestovani a prechodu hranic.*

Domécich hostil se ubytovalo 0 9,6 % vice nez v roce 2020. Pocet zahrani¢nich host
na tizemi CR, ale znovu ubyl. Oproti roku 2019 se v CR v roce 2021 ubytovalo 79 %
rezidentu. (26)
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4 Vlastni prace
4.1 Hosté a prenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich

4.1.1 Rezidenti v hromadnych ubytovacich zafizenich v roce 2021

Nasledujici tabulka a graf ukazuji pocet domacich navstévniki, tedy rezidenti, kteti
navstivili v roce 2021 hromadna ubytovaci zafizeni (HUZ) spolecné s pocétem jejich
pfenocovani. Nejvy$si pocet hosti v HUZ v Ceské republice je zaznamenan
v Jihomoravském kraji s poc¢tem 1 107 805 rezidentt. Jihomoravsky kraj, ale zaznamenal
mén¢ prespani nez kraj JihoCesky a Kralovéhradecky. Pocet pfenocovani se
v Jihomoravském kraji fadi na tfeti misto s potem 2 626 050 pfenocovani. Hromadna
ubytovaci zafizeni v JihoCeském Kraji navstivilo celkem 1005691 hostd a je zde
zaznamenan nejvyssi pocet prenocovani a to 3 096 772 ptenocovani. Pouze Jihomoravsky a
Jihocesky kraj ptesahli v roce 2021 hranici jednoho milionu.

Nejmensi pocet hostl 1 pfenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich byl v roce
2021 v Pardubickém a Usteckém Kraji. Podet navitévnikti v HUZ v hlavnim mésté Ceské

republiky ¢inil 945 392 rezidentli a pocet pienocovani v Praze ¢inilo 1 836 567 pienocovani.

Tabulka 2- Domdci hosté v HUZ v CR 2021

Kraj Pocet hosti pferlz((:céz:réni
Jihomoravsky 1107 805 2626 050
Jihocesky 1 005 691 3096 772
HI. m. Praha 945 392 1 836 567
Kralovéhradecky 855 661 2773987
Stfedocesky 703 181 1818 092
Liberecky 662 026 2037 303
Moravskoslezsky 573 489 1725713
Karlovarsky 519 104 2 067 505
Zlinsky 510890 1627 736
Plzernisky 443 847 1260 820
Olomoucky 423 051 1543032
Vysocina 418 188 1122 263
Ustecky 330 687 960 961
Pardubicky 323149 911 859

Zdroj: vlastni zpracovani dle (29)
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Graf 1- Domdci hosté v HUZV CR
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (29)

4.1.2 Nerezidenti v hromadnych ubytovacich zafizenich v roce 2021

Graf 2- Zahranicni hosté v HUZ dle zemi
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (28)

Tento graf zachycuje po&et zahraniénich hosti a jejich pfenocovani v HUZ v Ceské
republice podle narodnosti rok 2021. Pocet prenocovani nerezidentl presahl pouze v jednom
ptipad€ hranici jednoho a ptl milionu. Na prvni pficce s nejvyssim poctem pienocovani
v HUZ se radilo Némecko s 1 899 870 pienocovanimi. Celkem bylo ubytovanych v HUZ

689 201 turistd némecké narodnosti. Druhou zemi s nejpocetnéj§im mnozstvim hosti a
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pfenocovani se stalo Slovensko. Pocet hostii slovenské narodnosti ¢inilo 330 827 turistl a
745 854 ptenocovani v ¢eskych HUZ. Mezi staty, které nesplnili hranici ani 100 000 hostt
v HUZ se tfadi naptiklad Italie nebo Spojené staty. Dalsimi zemémi, které nejsou uvedeny
v grafu &. 2 a maji ménd nez 20 000 navitdv HUZ jsou napiiklad Recko, Bulharsko, Turecko
nebo Portugalsko. Na posledni pii¢ce je zaznamenano Lichtenitejnsko. Ceska hromadna

ubytovaci zatizeni navstivilo pouze 803 hosti z Lichtenstejnska.

4.2 Odhad po¢tu hosti a prenocovani v HUZ v letech 2020 a 2021

Tabulka 3- Hosté a prenocovani v HUZ

Rok Rezidenti Pfen.o covéni Nerezidenti Pfeno.c OV{"?,
rezidentu nerezidentu
2012 7451773 21484 472 7 647 044 21 793 985
2013 7 555 806 21163 383 7 851 865 22 144 896
2014 7491191 20 836 817 8 095 885 22110 112
2015 8 488 637 23 807 391 8 706 913 23 286 515
2016 9067 713 25 428 808 9321 440 24 268 149
2017 9 840 093 26 962 382 10 160 468 26 257 013
2018 10 635 756 28 753 901 10 611 394 26 760 021
2019 11 107 866 29 844 204 10 890 500 27 180 563

Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)

Pro vypocet predikce byla vyuzita data z CSU z let 2012 az 2019. Na zakladé dat,
které se nachazeji v tabulce ¢. 3 bylo zpracovano a vyhodnoceno, jaky by byl pocet hosti a
prenocovani v hromadnych ubytovacich zatizenich v roce 2020 a 2021 kdyby nenastala
celosvétova epidemie virového onemocnéni covid-19. Predikce pro rok 2020 a 2021 byla

vytvofena vyrovnanim ¢asové fady vhodnou trendovou funkei.
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4.2.1 Odhad poétu rezidenta v HUZ
Graf 3- V'yvoj poctu rezidentii v HUZ
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Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

V grafu je znazornén Ciselny vyvoj poctu domacich hostd v HUZ v letech 2012—
2019. Dle vyrovnani ¢asové fady trendovou funkci doslo k zjisténi, Ze model je jako celek
statisticky vyznamny a da se vytvofit predikce do budoucna.
Tabulka 4 — Vysledky regresni analyzy — rezidenti v HUZ

Shrnuti modelu a odhady parametrt

Funkce R? F p-hodnota | Constant bl b2

Kvadraticka | 0,976 103,359 <0,001 |7094477,875| 132270,054 | 49612,696
Zdroj: vlastni zpracovani s SPSS dle (27)

Vyjadieni kvadratické trendové funkce je nasledujici Yi = 7094 477,875 +
132 270,054 t + 49 612,696 t2. Index determinace dosahuje hodnoty 97,6 %.
Tabulka 5 - Predikce — rezidenti v HUZ

Bodovy odhad | Min interval Max interval

2020 12 303 537 11 135 592 13471481

2021 13 378 448 11773 262 14 983 634

Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)
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Dle predikce by bylo v roce 2020 v ¢eskych hromadnych ubytovacich zatizenich
12 303 537 domacich hostli a pocet hostli v roce 2021 by ¢inil 13 378 448 domacich hosta.
Tento odhad je vypocten na zaklad¢ dat z let, kdy nebyl zaznamenan zadny ptipad virového

onemocnéni covid-19.
4.2.2 Odhad poctu pirenocovani rezidenti v HUZ

Graf 4- Vyvoj poctu prenocovani rezidentitv v HUZ
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Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

V uvedeném grafu je znazornén cCiselny vyvoj poctu prenocovani domécich hostd
v HUZ v letech 2012-2019. V grafu je mirna odchylka v roce 2014. V tomto roce byl
nejmensi pocet prenocovani v HUZ. Z grafu lze vycist, Ze vykazuje trend. Nasleduje
predikce.
Tabulka 6- Vysledky regresni analyzy — pFenocovani rezidentii v HUZ

Shrnuti modelu a odhady parametrt

Funkce R? F p-hodnota | Constant bl b2

Kvadraticka | 0,954 51,683 <0,001 |20299288,36 | 334421,643 | 116901,333
Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)
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Vyjadreni kvadratické funkce je v tomto piipade Yi = 20 299 288,36+334 421,643 t
+116 901,333 t2. Index determinace pro tuto funkce je 95,4 %. Hodnota p je v tomto p¥ipadé
mensi nez alfa, proto je model jako celek statisticky vyznamny.

Tabulka 7- Predikce — prenocovani rezidentii v HUZ

Bodovy odhad | Mininterval | Max interval

2020 31024 571 27 842 739 34 206 403

2021 32411 105 29001 719 35820 491
Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

Vypocet predikce vystihuje, Ze jestlize by v roce 2020 nenastala pandemie covid-19
pocet pfenocovani domdcich hosti v HUZ by ¢inil 31 024 571 ptenocovani a v roce 2021
by hodnota ¢inila 32 411 105 pfenocovani.

4.2.3 Odhad poctu nerezidenti v HUZ

Graf 5- Vyvoj poctu nerezidentit v HUZ
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Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)
V grafu je znazornéna kvadraticka funkce pro nerezidenty v HUZ. Funkce ma jiz od

roku 22012 stoupajici tendenci. Funkce vykazuje trend a je mozné predikovat do budoucna.
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Tabulka 8- Vysledky regresni analyzy — nerezidenti v HUZ

Shrnuti modelu a odhady parametrt

Funkce R? F p-hodnota | Constant bl b2
Kvadraticka |0,979 119,294 <0,001 7136507,839 | 337994,28 | 19733,589

Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)
Na zaklad¢ téchto udaji bude trendova funkce vyjadrena kvadraticky a jeji zapis
odpovida Yi= 7 136 507,839 + 337 994,28 t + 19 733,589 t2. Index determinace je v tomto

pripade 97,9 %. Model je statisticky vyznamny, nebot’ p hodnota je mensi nez alfa.

Tabulka 9- Predikce — nerezidenti v HUZ

Bodovy odhad | Min interval Max interval

2020 11776 877 10 819 555 12 734 199

2021 12 489 810 11174 097 13 805 522

Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

Odhad pro pocet zahrani¢nich hostil v eskych HUZ v roce 2020 je 11 776 877 hostt.
V roce 2021 ¢ini odhad 12 489 810 zahrani¢nich hosti v HUZ. Tyto dva vysledky predikuji,
jaky by byl pocet v ¢eskych hromadnych zafizenich, kdyby nenastala celosvétova epidemie

covidu-19.
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4.2.4 Odhad poctu pienocovani nerezidenti v HUZ

Graf 6- Vyvoj poctu prenocovani nerezidentii v HUZ
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Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

V uvedeném grafu je znazornén vyvoj poc¢tu prenocovani zahrani¢nich host v HUZ

v letech 2012-2019. Model je znazornén pomoci kvadratické funkce. Funkce vykazuje trend

a je mozna predikce do let 2020 a 2021.

Tabulka 10- Vysledky regresni analyzy — prenocovani nerezidentii v HUZ

Shrnuti modelu a odhady parametra

Funkce

RZ

F

p-hodnota

Constant

bl

b2

Kvadraticka

0,953

50,637

<0,001

21040304,36

409163,655

52690,821

Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)

V tomto ptipad¢ je trendova funkce také vyjadiena kvadraticky, a to nasledujicim

zptsobem Yi= 21 040 304,36 + 409 163,655 t + 52 690,821 t2. Hodnota indexu determinace

¢ini 95,3 %. Hodnota p je mensi nez alfa, to znamend, Ze model jako celek je statisticky

vyznamny. Hodnota alfa je 0,05.
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Tabulka 11- Predikce — prrenocovani nerezidentii v HUZ

Bodovy odhad | Min interval Max interval
2020 28990 734 26 462 772 31518 696
2021 30401 023 26 926 672 33873374

Zdroj: vlastni zpracovani v SPSS dle (27)

V ptipadé, ze by nenastala celosvétova virova epidemie by dle vypoctu predikce

pocet prenocovani zahrani¢nich hostd v HUZ v roce 2020 ¢inil 28 990 734 pienocovani.

V roce 2021 by pocet pienocovani zahrani¢nich hostii v HUZ ¢inil 30 401 023 pfenocovani.

4.2.5 Porovnani vysledki predikce a skute¢ného stavu v HUZ

V grafickém znazornéni lze vidét skutecny i predikovany pocet domacich i

zahrani¢nich hostt a jejich pfenocovani v HUZ v letech 2020 a 2021. Na zékladé vyrovnani

¢asové fady doslo pomoci predikce k vysledkim, které by nastaly za pifedpokladu, Ze by na

zacatku roku 2020 nevypukla epidemie virového onemocnéni covid-19. Toto virové

onemocnéni zasahlo cely svét véetné Ceské republiky.

Graf 7- Skutecny stav a predikce hostit a jejich prenocovani v HUZ
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Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)
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V grafu €. 5 je viditelny rozdil mezi skuteCnym poctem a predikovanym poctem

hostti 1 pfenocovani. Ve skutecném stavu v obou letech nedosahuje pocet domacich hostli

pres hranici 10 miliéont hostlh v HUZ. Pocet zahrani¢nich hostii v téchto letech nepiesahuje
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ani hranici 5 miliéond hostd v HUZ. Predikce pro oba roky stanovila, ze poc¢et domacich i
zahrani¢nich hosti by v ptipad¢, Ze by nenastal covid-19, piesahl v roce 2020 i 2021 hranici
10 miliont a mél tak nadale rostouci tendenci jako mél do roku 2019.

Stejné tak je to u pfenocovani domécich i zahrani¢nich hosta. Pfenocovani domacich
hosti v HUZ v letech 2020 a 2021 je dle predikce vyssi nez 30 miliont prespani hosti
v HUZ. Skute¢ny stav vSak zaznamenal v téchto letech pfiblizn€ 7 milidond pfespani
domacich hostil méné. Nejvetsi rozdil je viditelny u prespani zahrani¢nich hostd v HUZ.
Skute¢ny pocet prespani nerezidentii v roce 2020 a 2021 neptesahl hranici 10 miliona
prespani. Dle predikce by ale doslo v roce 2020 k piekroceni hranice 25 milidnQ piespani
nerezidenti v HUZ a vroce 2021 by byla piekro¢ena hranice 30 miliéni piespani
nerezidentti v HUZ.

Tabulka 12- Presny pocet hostii a prenocovani

L . Skuteny stav Predikce
Hosté a pi‘enocovani
2020 2021 2020 2021
Rezidenti 8052 274 8 822 161 12 303 537 13 378 448
Pfenocovani rezidentu 23994 436 25 408 660 31024 571 32411 105
Nerezidenti 2784170 2 573 595 11 776 877 12 489 810
Pfenocovani nerezidentu | 7 388 058 6 547 986 28990 734 30401 023

Zdroj: vlastni zpracovani dle (27)

4.3 Vlastni dotaznikové Setieni

V této kapitole se zabyvame kvantitativnim vyzkumem. Cilem tohoto vyzkumu je
statistické ovéfovani hypotéz. Soucasti vyzkumu bylo dotaznikové Setfeni, které slouzi

k vyhodnoceni stanovenych hypotéz.

4.3.1 Vyzkumné predpoklady — hypotézy

V bakalaiské praci jsem stanovila nasledujici hypotézy pro vyhodnoceni cestovniho
ruchu v CR.
Hypotéza ¢. 1
Predpokladam, Ze respondenti ve véku 18-24 let preferuji sportovné-turisticky cestovni
ruch.
Hypotéza ¢. 2

Ptedpokladam, Ze vice jak 50 % respondentil nevyuziva sluzby cestovni kancelate.
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Hypotéza ¢. 3
Predpokladam, ze vice jak 60 % respondentt preferuje v dobé pandemie covid-19 cestovani

na uzemi Ceské republiky.

Hypotéza ¢. 4
Piedpokladam, Ze vice jak 80 % respondentii preferuje cestovani na uzemi Ceské republiky

V letnim obdobi.

Hypotéza €. 5

Predpokladam, ze vice jak 45 % respondentt preferuje jednodenni vylety bez prenocovani.
4.3.2 Metodika vyzkumu

V této Casti bakalaiské prace je pouzit kvantitativni vyzkum, jehoz cilem je oveéfovani
statistickych hypotéz. Jako techniku pro sbér dat jsem zvolila dotaznikové Setfeni, které bylo
vytvoieno online formu. Dotaznik je vytvofen pomoci webové aplikace Survio, ktera je
pfistupna z jakéhokoli internetového prohlize¢e. Dotaznik je vytvofen za icelem potvrzeni
nebo vyvraceni hypotéz, které jsou v mé praci stanovené. Cely dotaznik se nachdzi
v prilohach této prace.

Dle statistiky, kterd je uvedena v aplikaci Survio, dotaznik celkem navstivilo 129
respondenttl, ale pouze 84 jej vyplnilo. Nej¢astéjsi délka pro vyplnéni dotazniku Cinila 1-2
minuty. V dotazniku jsem pouzila uzaviené otazky. Jedna z uzavienych otazek méla
moznost volné odpovédi. Dotaznik byl pfedan vybranym respondentiim. Jedinou podminkou
pro vyplnéni dotazniku bylo, ze respondenti museji byt starsi 18 let. VSechny odpovédi
respondentl byly zaznamenany v této webové aplikaci, kde mohly byt vyhodnoceny.

Dotaznik se skladal z9 otazek. Otazka, kterd zahajovala dotaznik bylo pohlavi
respondentl a nasledovala otazka, do jaké veékové kategorie respondent zapadd. Vékoveé
kategorie byly nasledujici: ,,18-24 let™, ,,25-30 let*, ,,31-40 let*, ,,41-49 let“ a,,50 a vice let™.
Dalsi otdzka méla zaznamenat, jak asto respondenti cestuji po CR. Zde méli respondenti na
vybér z téchto moznosti: ,,1x roéne*, ,,2x az 5x rocné* a ,,6x a vicekrat ro¢n¢“. Nasledovala
otazka, zda preferuji v dob& pandemie covid-19 cestovani na tizemi CR a zda preferuji pro
své cesty po CR letni nebo zimni obdobi. V dalsich dvou otazkach méli respondenti vybrat
nejcastéjsSi délku jejich pobytu a jakym zpiisobem cestuji nejcastéji, zde meli na vybér

z téchto odpovedi: ,,sam/sama®, ,,s rodinnymi ptislusniky ¢i prateli“ anebo ,,se skupinou vice
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lidi*“. V predposledni otdzce méli respondenti vybrat jakym zpiisobem si zajist'uji program
a cestu do cilového mista. Zda si program i cestu zajist'uji sami nebo zda jim program a cestu
zajiSt'uje cestovni kanceldr ¢i jini zprostfedkovatelé. Posledni otazkou bylo, z jakého diivodu
cestuji nejcastéji. Zde méli respondenti na vybér nejcastéjsi diivody pro cestovani napiiklad
aktivni odpocinek, poznavani CR nebo rekreace. Pokud se respondent neztotoznil ani

s jednou uvedenou odpovédi, mél zde moznost napsat vlastni odpoved'.

4.4 Vysledky a vyhodnoceni vyzkumu

V nasledujici podkapitole praktické Casti bakalaiské prace se budeme vénovat

analyzovanim dat, které jsme ziskali z vlastniho dotaznikového Setfeni.

441 Pohlavi

Graf 8- Podil muzii a Zen

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Dotaznikového Setfeni se na zakladé uvedenych dat zacastnilo celkem 84
respondentli. Z tohoto celkového poctu bylo 64 zen a 20 muzi. Podil Zen je tedy 76 % a
podil muzt 24 %.
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4.4.2 Vékova kategorie

Graf 9- Podil vekovych kategorii
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Nejpocetn&jsi vékovou kategorii se stala kategorie 18—24 let s celkovym poétem 51
respondentti. Podil této vékové kategorie tvoii 61 %. Druhy nejvétsi pocet respondentt byl
ve vékové kategorii 25-30 let s poc¢tem 11 respondentt a podilem 13 %. Ve vékové kategorii
31-40 let odpovedélo 9 respondentd s podilem 11 %. Vékova kategorie 41-49 let méla 8

respondentll s podilem 9 %. Nejméné respondenti bylo ve véku 50 a vice let s péti

respondenty a podil této kategorie tvori 6 %.
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4.4.3 Cestovani po Ceské republice

Graf 10- Jak casto respondenti cestuji po CR

m1xroéné mW2x az 5xroéné 6x a vicekrat ro¢né

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfent

Na zaklad¢ vysledkd dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze vice jak polovina
respondentt cestovala po Ceské republice nejéastéji 2x az 5x ro¢né. Respondentt, ktefi
cestovali po Ceské republice 6x a vicekrat roéné bylo 33 % a 14 % respondentii uvedlo, Ze
cestovali pouze jednou ro¢né.

Respondenti ve vékové kategorii 18-24 let cestuji po Ceské republice nejéastéji. 24
respondentti v této vékové kategorii cestuje 2x az 5x ro¢né po CR. Dalgich 19 respondenti
odpovédélo, Ze cestuji nejcastéji 6x a vicekrat rocné a 8 dalSich respondentil cestuje jen 1x
ro¢n¢. Celkem V této vékové kategorii odpovédélo 51 respondenttl.

Celkem 11 osob v kategorii 25-30 let cestovalo po Ceské republice. Z toho 7
dotazujicich odpovédélo, Ze cestuji nejéastéji 2x az 5x roéné po CR. Dva dotazujici zvolili
moznost 1x ro¢né a stejné tak dva dotazujici zvolili moznost 6x a vicekrat ro¢né.

V kategorii 3140 let cestovalo celkem 9 osob. Pouze jeden respondent zvolil, ze
nejcastéji cestuje 1x rocné. 4 dotazujici odpoveédéli, ze cestuji 2x az 5x rocné a dalsi 4
dotazujici cestuji 6x a vicekrat rocné.

V kategorii 41-49 let bylo zaznamenano celkem 8 odpovédi. Pouze jeden z téchto
respondentti uvedl, Ze cestuje nejcastéji 1x ro¢né. Dveé 0soby zaznamenali odpovéd’ 6x a
vicekrat ro¢n€. Celkem 5 respondentd v této vékové kategorii, zvolili moznost 2x az 5x

rocne.
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U respondentt ve véku 50 a vice let bylo zaznamenano 5 odpovédi. Odpoveéd’ 2x az
5x ro¢né zvolili 4 respondenti. Pouze 1 respondent zaznamenal odpovéd’ 6x rocné. Nikdo

z této veékové kategorie nevybral moznost 1x ro¢né.

444 Cestovani v dobé pandemie

Graf 11- Cestovdni v dobé pandemie na vizemi CR
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Dle vysledkli dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, ze celkem 53 respondentil
preferuje cestovani na uzemi Ceské republiky v dobé pandemie virového onemocnéni covid-
19. Celkové odpoved ,,ano* zvolilo 39 Zen a 14 muzi. (63 %) Respondentu, ktefi uvedli, ze
nepreferuji cestovani v dobé pandemie na tizemi CR bylo celkem 31. V tomto piipadé

moznost ,,ne* zvolilo 25 Zzen a 6 muzi. (31 %) Tato otazka se vztahuje k hypotéze ¢. 3.
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445 Preference cestovani dle roéniho obdobi

Graf 12- Cestovani dle oblibenosti rocniho obdobi
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Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Na zéklad¢ vysledkli dotaznikového Setfeni bylo zjiSténo, Ze vice jak 85 %
respondentti preferuje letni obdobi pro cestovani po tizemi Ceské republiky. To &ini celkem
74 respondenttl, ktefi zaznamenali letni obdobi jako svou odpovéd’. Tuto odpovéd’ vybralo
58 Zen a 16 muzl. Zbylych 10 respondentli odpovédélo, Ze preferuji zimni obdobi pro
cestovani. Z toho tuto odpoveéd’ vybralo 6 Zen a 4 muzi. Ziskané odpovédi této otazky

umoziuji vyhodnotit hypotézu €. 4.
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4.4.6 Délka pobytu na izemi CR

Graf 13- Nejcastéjsi délka pobytu

Ebez pfenocovani M 1-3 pfenocovani  m4 a vice pfenocovani

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Cilem této otazky bylo zjistit, jaké je nejcastéjsi délka pobytu. Vysledky této otazky
umoznuji vyhodnotit hypotézu ¢. 5. Dle vysledkli dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, ze
nejcastéj$i délka pobytu je 1-3 pienocovani v HUZ. Celkem tuto odpovéd uvedlo 41
respondentl a podil je 49 %. Z hlediska druhil cestovniho ruchu jde o kratkodoby cestovni
ruch. Pouze 11 respondentii uvedlo, Ze nejéast&jsi délka jejich pobytu na tizemi Ceské
republiky je delsi nez 4 a vice pienocovani v HUZ. Podil je 13 %. V tomto ptipad¢ jde o
dlouhodoby cestovni ruch. Druhou nejéastéjsi odpovédi respondenti bylo, Zze preferuji

jednodenni cesty bez ptfenocovani. Tuto moznost vybralo 32 respondentli a podil je 38 %.
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447 Cestovani dle po¢tu ucastniki
Graf 14 — Nejcastejsi pocet ucastnikii

PO CR CESTUJI NEJCASTEJI:

mSam/sama S rodinnymi pfislusniky ¢i prateli = Se skupinou vice lidi

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Cilem otazky €. 8 bylo zjistit, v jakém poctu respondenti nejcastéji cestuji. Zda
preferuji individualni cestovni ruch nebo kolektivni cestovni ruch. Na zaklad¢ vysledki bylo
zjisténo Ze 74 respondentil nejcastéji cestuje s rodinnymi prislusniky ¢i prateli. Ziskava tak
nejveétsi podil 88 %. Pouze dva respondenti odpovédéli, Ze preferuji cestovani o samoté.
Podil tvoti pouze 2 %. Tyto dva Udaje zapadaji do individualniho cestovniho ruchu. Do
kolektivniho cestovniho ruchu lze zahrnout cestovani se skupinou vice lidi, kteti vytvareji

kolektiv. Moznost ,,se skupinou vice lidi“ zaznamenalo 8 respondentti a podil je zde 10 %.
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4.4.8 Zajisténi programu a cesty

Graf 15- Zajisteni programu a cesty do cilového mista

PROGRAM A CESTU DO CILOVEHO MISTA
ZAJISTUJE:

mSam/sama  ®Cestovni kancelaf ¢i jiny zprostfedkovatel

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Z vysledkii dotaznikového Setfeni jednoznacné vyplyva, ze témét vSichni
respondenti si sami zajist'uji program i cestu do cilového mista. V tomto piipade je vSak
cilové misto mysleno na tzemi Ceské republiky tudi realizace cesty a programu byva
jednodussi nez zajistovani programu a cesty do jiné zemé. Pouze 4 respondenti z celkem 84
respondentli zaznamenali moznost zajisténi cesty a programu cestovni kancelaii nebo jinym

zprosttedkovatelem. Podil je zde pouhych 5 %.
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4.49 Duvody cestovani

Graf 16 - Nejcastéjsi ditvody cestovani

® Aktivni odpocinek ® Poznavavni CR

Odpocinek a rekreace m Lazenské a 1é¢ebné pobyty

Zdroj: vlastni zpracovani dle dotaznikového Setfeni

Cilem této otazky v dotaznikovém Setfeni bylo zjistit, jakou formu cestovniho ruchu
respondenti preferuji. Na zakladé toho byly vybrany 4 zakladni formy cestovniho ruchu.
Respondenti zde méli moznost vybrat vice moznosti. Otazka méla polouzavienou podobu.
Vysledky této otdzky umoziuji vyhodnotit hypotézu €. 1.

Dle vysledki 1ze konstatovat, ze 45 respondenti nejcastéji cestuje z divodu
aktivniho odpocinku. Do této formy cestovniho ruchu Ize zatadit sportovni ¢innosti napf.
lyzovani, bézkovani, turistiku v ptirod€, cykloturistiku a dalsi. Podil aktivniho odpocinku je
37 %. Dalsich 40 respondentii vybralo poznavani CR jako diivod své cesty. Jde predeviim
o poznavani Ceské kultury a historie, navstévy hradd, zamkd, vystav, zahrad a muzei. Podil
této formy je 33 %. Cestovani z divodu odpocinku a rekreace vybralo 32 respondentti. Zde
jde naptiklad o pfesun z mésta na venkov, wellness a regeneraci. Podil této formy je 27 %.
Respondenti méli také moznost vybrat jako diivod své cesty lazeniské ¢i 1écebné pobyty.
Tuto moznost vybrali pouze tfi respondenti a podil jsou 3 %. Dotazujici méli také moznost
uvedeni jiného divodu pro cestovani. Jeden z dotazujicich uvedl odpovéd’, Ze cestuje
piredev$im za rodinou. Dal$i respondent uvedl, Ze nejCastéjsi travi prijemny cCas s ptateli
V pfirodé¢.

Respondenti kategorie 18-24 let nejcastéji vybirali jako divod pro cestovani aktivni
odpocinek. Tuto moznost vybralo 27 respondentii. Divod poznavani CR vybralo 25

respondenttli. 18 respondentl této vékoveé kategorie vybralo moznost odpocinku a rekreace.
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Zadny zrespondentll této kategorie nevybral moznost lazeniské a 1é&ebné pobyty.

V kategorii 25-30 let odpovédélo 9 respondentd, Ze nejcastéjsi divod jejich cesty je
aktivni odpo¢inek. Nésledovalo poznavani CR a odpocinek a rekreace. V kategorii lazetiské
a lécebné pobyty taktéz zadny z respondentli nezaznamenal svou odpoved’.

V kategorii 31-40 let uvedlo 5 respondenttl, Ze nejc¢astéji cestuji z divodu poznavani
CR. Té&sné za tim skon¢ila odpovéd’ odpocinek a rekreace a nasledovala odpovéd aktivni
odpocinek. Zde taktéz zadny z respondentii nevybral moznost lazenské a 1écebné pobyty.

Respondenti ve vékové kategorii 41-49 let vybirali moznost, Ze cestuji nejCasteji za
aktivnim odpo¢inkem. Dale vybirali moznost poznavani CR a odpocinek a rekreace. Jeden
respondent této vékové kategorie uvedl, ze cestuje z diivodu lazenskych pobytt.

V kategorii 50 a vice let uvedli 3 respondenti, Ze nej¢astéj$im divodem jejich cest je
odpo¢inek a rekreace. Dalsi 2 respondenti zvolili moZnost poznavani CR a dalsi 2
respondenti zvolili lazeniské a 1é¢ebné pobyty. Pouze jeden respondent této kategorie vybral

moznost aktivniho odpocinku.

5 Shrnuti vyzkumu

Vyzkumného Setieni se ucastnilo 84 respondentti, z toho 64 zen (76 %) a 20 muzi

(24 %). Dotaznik mél za ukol potvrdit nebo vyvratit 6 stanovenych hypotéz.

Hypotéza ¢. 1
Predpokiladam, Ze respondenti ve veku 18-24 let preferuji vice sportovné turisticky cestovni
ruch nez rekreacni cestovni ruch.

Otazka, ktera ovéfovala, zda respondenti ve veéku 18-24 let nejvice preferuji
sportovné turisticky cestovni ruch, byla mifena na veék respondentti. Druha otdzka pro
ovéfeni této hypotézy byla zaméfena na nejcastéjsi diivod jejich cestovani. Celkem 39 %
respondentt ve véku 18-24 let uvedlo, ze nejcastéji cestuji z divodu aktivniho odpocinku.
Aktivni odpocinek a sportovni ¢innosti se fadi do sportovné turistického cestovniho ruchu.
26 % respondentd v tomto véku uvedlo, Ze nejcastéjSim diivodem jejich cesty je odpocinek
a rekreace. V tomto piipad¢ jde o rekreacni cestovni ruch. Tyto vysledky dokazuji, ze
respondenti ve véku 18-24 let preferuji vice sportovné turisticky cestovni ruch nez rekreaéni
cestovni ruch.

Hypotéza ¢. 1 se potvrdila.
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Hypotéza ¢. 2

Predpokladam, zZe vice jak 50 % respondentit nevyuziva sluzby cestovni kancelare.
Hypotéza ¢. 2 byla ovéfena na zaklad¢ otazky €. 9, jejiz cilem bylo zjistit, kdo

zajistuje respondentim program a cestu do cilového mista v Ceské republice. 95 %

respondentl uvedlo, Ze si program i cestu do cilového mista zajist'uji sami. Pouhych 5 %

respondentii uvedlo, Ze vyuzivaji sluzby cestovni kanceléte ¢i jiného zprostfedkovatele.

Hypotéza €. 2 se potvrdila.

Hypotéza €. 3
Predpokladam, zZe vice jak 60 % respondentii preferuje v dobé pandemie covid-19 cestovani
na vizemi Ceské republiky.

Otazka ¢. 5 ovéfila na zéklad¢ ziskanych odpovédi hypotézu €. 3. Bylo zjisténo, ze
celkem 63 % respondentt preferuje cestovani na tizemi Ceské republiky v dobé celosvétové
epidemie covid-19. Zbylych 37 % respondentl uvedlo, ze neni jejich preferenci cestovat
v dobé pandemie na uzemi Ceské republiky.

Hypotéza €. 3 se potvrdila.

Hypotéza ¢. 4
Predpokladam, Ze vice jak 80 % respondentii preferuje cestovini na tizemi Ceské republiky
V letnim obdobi.

Hypotéza €. 4 byla ovéfena na zdklad€ odpovédi otazky €. 6. Bylo zjisténo, Ze celkem
88 % respondentt preferuje cestovani po Ceské republice v letnim obdobi. Zimni obdobi
preferuje pouze 12 % respondenti.

Hypotéza ¢. 4 se potvrdila.

Hypotéza ¢. 5
Predpokladam, zZe vice jak 45 % respondentii preferuje jednodenni vylety bez prenocovani.
Otazka ¢. 7, kterd uvadéla nejcastéjsi délku pobytu respondentli méla na zékladé
odpovédi vyhodnotit hypotézu €. 5. Celkem 49 % respondentti uvedlo, Ze nejCastejsi délka
jejich pobytu na uzemi Ceské republiky je 1-3 prenocovani. V tomto piipadé jde o
kratkodoby cestovni ruch. 38 % respondentii preferuje jednodenni vylety bez pienocovani.
Zbylych 13 % respondentii preferuje pobyty se 4 a vice pfenocovanimi. Zde jde o
dlouhodoby cestovni ruch.

Hypotéza €. 5 se nepotvrdila.

62



6 Zavér

Cestovni ruch je velmi vyznamnym spolecenskym, kulturnim a ekonomickym
fenoménem dnes$ni doby. Cestovani a s nim souvisejici cestovni ruch se stal nedilnou
soucasti kazdého c¢loveka. Cestovni ruch lze chapat jako pohyb osob do zemi nebo mist
mimo jejich obvyklé prosttedi. Hlavnim motivem cestovani miize byt uspokojeni urcitych
potteb, které se v bézném zivotnim prostiedi neuspokoji. Dal§im dilezitym motivem pohybu
lidi jsou podnikatelské ¢i profesni ¢innosti, které jsou dillezitou soucasti ekonomiky.

Cilem bakalétské prace bylo statistické ovétovani hypotéz tykajicich se cestovniho
ruchu. Pro sbér dat byla zvolena technika dotaznikového Setfenti, které bylo v online podobé.
Smyslem této prace bylo odhalit preference jednotlivych druhti cestovniho ruchu a zhodnotit
nyn&j§i stav cestovniho ruchu v Ceské republice. Zhodnoceni stavu cestovniho ruchu
v Ceské republice bylo zjisténo pomoci vyrovnani &asovych fad.

V teoretické ¢asti byl definovan cestovni ruch a ostatni pojmy s nim spojené. V praci
byla popsana typologie a faktory rozvoje cestovniho ruchu a systém fizeni cestovniho ruchu
v Ceské republice. Dale byly popsany instituce, které se podileji na shromazdovani a
zpracovani statistickych udajii v oblasti cestovniho ruchu. V praci byly taktéz popsany
sluzby ubytovaci a stravovaci, které jsou soucasti cestovniho ruchu a dale byl popsan
cestovni ruch v Ceské republice.

V praktické ¢asti byl na zakladé dat z Ceského statistického ufadu vytvoren odhad
poctu domacich a zahrani¢nich hostli a jejich pfenocovani v hromadnych ubytovacich
zafizenich v letech 2020 a 2021 v ptipad¢, Ze by nenastala celosvétova epidemie virového
onemocnéni covid-19. Odhad byl vytvofen pomoci vyrovnani casové fady trendovou funkci.
Dle vysledku predikce by méla funkce ve vSech piipadech stale stoupajici tendenci.

Dale byl proveden kvantitativni vyzkum, jehoz cilem bylo ovéfit hypotézy. Snahou zde bylo
oveéfit preferenci urditych druhti cestovniho ruchu v Ceské republice. Potvrdilo se, Ze
respondenti ve véku 18-24 let preferuji sportovné turisticky cestovni ruch nez rekreacni
cestovni ruch. Respondenti nevyuZivaji na svych cestach po Ceské republice sluzby cestovni
kancelafe a cestu a program si zajiStuji sami. Dale bylo potvrzeno, ze vice jak 60 %
respondentii preferuje v dobé pandemie cestovani na Gizemi Ceské republiky, a Ze oblibenym
obdobim pro cestovani je dle respondenti letni obdobi. Hypotéza, ze vice jak 45 %
respondentt preferuje jednodenni vylety bez pfenocovéani nebyla jako jedind vyzkumem

potvrzena. Dle mého uvazeni cile prace byly splnény.
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8 Prilohy

Priloha 1 — Dotaznikové Setieni

Dobry den,
vénujte prosim nékolik minut svého casu vyplnéni nasledujiciho dotazniku.
Dotaznik je zcela anonymni a bude slouzit pouze pro ucely mé bakalaiské prace v ramci

studia na vysoké Skoly.

1. Pohlavi
e Zena
e Muz

2. Jaky je Vag vek?

o 18-24
e 25-30
e 31-40
o 41-49

e 50 avice let

3. Jak &asto cestujete po Ceské republice?
e Ixrocné
e 2X—5xrocné

e 6x a vicekrat roéné

4. Preferujete v dobé pandemie covid-19 cestovani na izemi CR?
e Ano
e Ne

5. Preferujete cestovani po CR spie v letnim nebo v zimnim obdobi:
e Letni obdobi

e Zimni obdobi

6. Nejcastéjsi délka pobytu (na uzemi CR):
e Kiratkodoby (1-3 pfenocovani, napt. vikendovy pobyt)

e Dlouhodoby (4 a vice pfenocovani)
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e Jednodenni (bez pfenocovani, napt vylet)
7. Po CR cestuji nejéastéji:
e Sam/sama
e S rodinnymi pfislusniky ¢i prateli
e Se skupinou vice lidi
8. V&S program a cestu do cilového mista zajistuje:
e Sam/sama

e Cestovni kancelar

e Jiny zprostfedkovatel

9. Nejcastéji cestuji z divodu:
e Odpocinku a rekreace (wellness, regenerace, z mésta na venkov a jin¢)
e Poznavani CR (kultura, historie, hrady, zamky, zahrady, vystavy, muzea a jiné)
e Aktivniho odpocinku, sportovni akce (lyZovani, bézkovani, turistika v pfirodg,
cykloturistika a jiné)
e [écebné a lazenské pobyty, zlepSeni zdravotniho stavu

e Jiné divody:
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