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UVvOD

Bankovni poplatky jsou v dnesni dob¢ velmi Casto diskutovanym tématem, hlavné
kvili jejich ptehnané vysi. V CR vyse poplatki klesa velmi pomalu a dokonce poplatky

u nds jsou jedny z nejvyssich v Evrop¢.

V dnesni dobé jiz ma snad kazdy dospély ¢loveék bankovni ucet, jenz se stal
soucasti naseho Zivota. Bankovni t¢et nam velmi usnadiiuje praci, kdyz chceme néco
zaplatit, nemusim chodit na poboc¢ky bank apod. Volba spravného konta je velmi

dalezita, protoze nékteré banky si uctuji az absurdni poplatky za dané sluzby.

Jenze volba spravného konta neni tak jednoduchd, jak se na prvni pohled muize
zdat. Na trhu se setkdvam s velkym poctem bank, navic mnoho bank nabizi vétSinou
vice druhi kont, kazdd banka ma odliSné sazebniky, coz situaci velmi komplikuje,
protoze orientace v n€kterych sazebnicich je pfimo straSnd. A kdyz si mate vybrat
spravné konto zpiisobem, Ze si chcete porovnat sazebniky jednotlivych bank, je to velmi
slozity a zdlouhavy proces, jelikoZ sazebniky se 1i$i, at’ uz strukturou nebo terminologii.
Jak tedy vybrat ten spravny ucet pro svoji osobu? Na tuto otazku se pokusim najit

odpovéd’ v mé praci.

Cilem mé prace je predstavit zakladni typy bankovnich poplatkli a jejich ¢lenéni.
Déle na zékladé analyz a vzajemnych srovnani bank, propocitat vysi mési¢nich
poplatkii a na zéklad¢ toho navrhnout nejvyhodné;jsi banku pro jednotlivé skupiny, které
jsem si namodeloval. Pivodné jsem si namodeloval skupiny ,student”, ,rodina“
a ,,podnikatel®, ale po konzultaci s vedoucim prace a po hlubsi analyze zvazeni budouci
naplné prace a jeji vypovidajici schopnosti pfinosu byly vybrany skupiny ,,student®,

,,bezny klient, ,,rodina* a ,,dichodce*.

Cela prace je rozdélena do péti kapitol, z toho prvni tfi jsou zaméfeny vice

teoreticky, posledni dv¢ prakticky.



Prvni kapitola se jmenuje ,,Bankovni systém Ceské republiky“. V této kapitole je
struén¢é popsan bankovni systém. Dale jsou v této kapitole popsadny obchodni banky

a centralni banka.

Ve druhé kapitole, kterd se nazyva ,,.Bankovni poplatky*, uvadim definici
bankovnich poplatkil a vysvétluji zde jejich vyznam. Také zde uvadim nejabsurdngjsi

poplatky.

Tteti kapitola se nazyva ,,Rozd¢leni bankovnich poplatkti“. V této kapitole jsem
si vytvofil po nastudovani nékolika bankovnich cenikli vlastni rozdé€leni
nejzakladnéjsich bankovnich poplatkil, se kterymi se setkavdme nejcastéji, a nasledné

tyto jednotlivé poplatky popisuji.

Ctvrta kapitola jiZ je kapitola prakticka a nazyva se ,,Srovnani vyse poplatkd pro
vybrané modelové skupiny*. Tato kapitola se sklada s jednotlivych podkapitol, kde jsou
definovdny mnou vytvofené modelové skupiny - student, béZny klient, rodina
a dichodce. Dale v této kapitole naleznete seznam bank, které jsem pouzil pro své
skupiny. Také zde naleznete podkapitolu ,,Srovnani poplatki pro namodelované
skupiny®. V této podkapitole naleznete tabulky pro namodelované skupiny s mési¢nimi

poplatky spojené s vedenim bézného uctu u konkrétnich bank.

V paté kapitole, ktera nese ndzev ,,Zhodnoceni vysledk, naleznete nejvhodné;jsi

ucty pro jednotlivé namodelované skupiny a jejich mésicni vysi poplatkd.



1 BANKOVNI SYSTEM CR

Bankovni systém Ceské republiky je tvofen centralni bankou a obchodnimi bankami,
které predstavuji vykonnou slozku, se kterymi piijdou do styku klienti. Ceska republika
ma tedy dvoustupniovy bankovni systém. ,,.Dvoustupniové bankovni soustavy jsou
typické pro hospodaisky vyspélé zemé. Tento typ bankovni soustavy je zaloZzen na
separaci  makroekonomickych  funkci  typickych  pro  centralni  banku
a mikroekonomickych funkei, které souvisi s aktivitami sit¢ komerénich bank. Centralni
banka v tomto systému reprezentuje stabiliza¢ni prvek, komercni banky realizuji ostatni

ziskové aktivity.« *

1.1 Centralni banka

Centralni banka je zdkladni banka statu, kterd je vrcholnou instituci vykonavajici

dohled nad finan¢nim trhem a ur¢uje mé€novou politiku v zemi.

Centralni bankou Ceské republiky je Ceska narodni banka, ktera vznikla k 1. lednu
1993 a je organem vykonavajici dohled nad finanénim trhem. Je ziizena Ustavou Ceské
republiky a svou &innost vyviji v souladu se zakonem &. 6/1993Sb., o Ceské narodni
bance a dal$imi pravnimi piedpisy. Zakladnim poslanim centralni banky je v oblasti
makroekonomické. V souladu se svym hlavnim cilem Ceské nirodni banky uréuje
ménovou politiku, vydava bankovky a mince, fidi penézni obé¢h, platebni styk
a zactovani bank, vykonava dohled nad bankovnim sektorem, kapitdlovym trhem,
pojistovnictvim, penzijnim piipojiSténim, druzstevnimi zdloznami, institucemi

elektronickych penéz a devizovy dohled.?

Ceska narodni banka v nasem staté ma odpovédnost pouze viiéi parlamentu, proto je
jeji postavéni v nasem staté velmi silné. V ele Ceské narodni banky stoji guvernér,

ktery je volen na pétileté funkcni obdobi.

! DRDLA, Milo% a Dana MARTINOVICOVA. Bankovnictvi a pojistovnictvi. s. 80.
2 Dostupné z WWW:< http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/>[cit. 2012-11-28]
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Guvernérem Ceské narodni banky je Ing. Miroslav Singer, Ph.D. Nejvyssim fidicim
organem Ceské narodni banky je bankovni rada, jejimiz &leny jsou guvernér, dva
viceguvernéti a Ctyii Clenové bankovni rady. VSechny cleny bankovni rady jmenuje

prezident republiky na Sestileté obdobi.?

1.2 Obchodni banky

,»Obchodni banka je podnikatelsky subjekt, jehoz cilem je dosazeni optimalniho
a fyzickych osob a poskytovani Gvérd na vlastni ucet. Postaveni a funkce obchodnich

. Pxar , , 4
bank jsou vymezeny zvlaStnim zakonem o bankéch.*

Dle ptevazujicich sluzeb rozliSujeme dvé zdkladni skupiny bank:
a) Banky univerzalni

b) Banky specializované

Univerzalni banky provadéji prevaznou vétSinu bankovnich operaci. Tento typ bank
prevlada v naSem bankovnim sektoru. Hlavni podil na ¢eském bankovnim trhu zaujima
skupina &ty velkych univerzalnich bank (Ceska spofitelna, a.s., Ceskoslovenska
obchodni banka, a.s., Komer¢ni banka, a.s. a UniCredit, a.s.).

Vedle Univerzalnich bank plisobi na ¢eském trhu specializované banky, jejichZ vznik
je vazan na udéleni bankovni licence. Specializované banky se soustfed’uji pouze na
jednu bankovni sluzbu. Pfikladem jsou stavebni spofitelny, okruh jejich ¢innosti je

zaméten vyhradné na tzv. stavebni spofeni a souvisejici produkty.5
,»Na Ceském trhu piisobi i dvé banky se statni ucasti, které maji specifické zaméfeni
e Ceskomoravska zaru¢ni a rozvojova banka — byla zaloZena v roce 1992

a specializuje se na podporu malych a stiednich podniku, kterou provadi

zejména prostiednictvim poskytovani cenoveé zvyhodnénych zaruk za avéry

3 Dostupné z WWW: < http://www.cnb.cz/cs/o_cnb/> [cit. 2012-11-28]
* DRDLA, Milo a Dana MARTINOVICOVA. Bankovnictvi a pojistovnictvi. s. 92.
® Srov. REVENDA, Zbynék et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. s. 89.
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poskytované komerénimi bankami; je zprostfedkovatelem i fady statnich

programi na podporu malého a stfedniho podnikéni.

o Ceska exportni banka — vznikla v roce 1995 a je zaméfena na podporu

vyvozu prostiednictvim poskytovani statem zvyhodnéného financovéni.«®

® REVENDA, Zbyn&k et al. Penézni ekonomie a bankovnictvi. s. 89.
10



2 BANKOVNI POPLATKY

Ackoliv se bankovni poplatky stavaji ¢im dal Castéji tématem diskuzi, ¢lanka
v médiich, nebo televiznich reklam, stile se mizeme setkat s mnoha lidmi, ktefi ne
zcela presné chapou, co bankovni poplatky ve skute¢nosti vlastné doopravdy

predstavuji. Proto se nyni tento pojem pokusim €0 nejlépe vysvétlit.

Najit spravnou definici pojmu bankovni poplatky je velmi slozité. Po prozkoumani
odborné literatury a odbornych ¢lankt jsem nalezl opravdu jen par definic, ktery tento
pojem vystihuji. Nejlepsi definici pojmu bankovni poplatky jsem nalezl na portalu

www.bankovnipoplatky.com, ktera zni takto: ,,Mzeme je vnimat jako jednostranné

penézni platby, které bankovni domy Gc¢tuji na vrub svym klientim za bankovni sluzby
jim poskytované. Z ekonomického hlediska se nejednd o nic jiného nez o pienos
pfimych a nepfimych naklada spojenych se zabezpecovanymi bankovnimi operacemi na

osobu klienta. Tak banka zvySuje své triby.“7

Pojem bankovni poplatek jsem jiz vysvétlil, otdzkou ale zlistava, pro¢ vitbec banky
tyto poplatky zavadi? Bankovni poplatky tvoii pro vétSinu bank zna¢ny piijem. Banky
zdivodiuji poplatky vysokym servisem, ktery nabizeji svym zakazniklim, pfedevSim
velké mnoZzstvi pobocek. Také ospravedliuji bankovni poplatky nutnymi investicemi do
novych technologii a vybaveni, aby umoznili klientim nové sluzby. Naklady na tyto
nov¢ technologie a vybaveni je nutné splacet, a aby se na tom podilelo i klienti, stava se

tak formou vyssich poplatku.

vvvvv

a presto jsou u nich bankovni poplatky v priméru levné;jsi nez u nas.

" Dostupné z WWW: < http://www.bankovnipoplatky.com/bankovni-poplatky-a-provize--vime-co-
vlastne-predstavuji-10350.html> [cit. 2013-25-1]
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Jako hlavni problém vysokych bankovnich poplatkli vidim v tom, ze lidé jsou
neochotni a lini zménit banku a radéji budou platit nesmysIn¢ vysoké poplatky, misto
toho, aby piesli k levnéjs$i konkurenci. NejhorSi na tom je, ze mnoho lidi se neustale
bouii a stéZzuje si na vysoké poplatky, avSak sami pro zlepSeni situace bohuzel nic

neudélaji a radéji zistanou u své banky s vysokymi poplatky.

Na druhou stranu, vybrat lepsi banku neni zase tak jednoduché, protoze v dneSni
dobé¢ je tolik poplatkl, ze je t€zké se v nich vyznat, nemluvé o Casto nepichlednych

a rozdilnych sazebnicich u bank.

Proti  absurdnim poplatkim bojuje také jiz vyse zminény server

www.bankovnipoplatky.com. Tento server jiz od roku 2005 poifada pravidelné kazdy

rok anketu o nejabsurdnéj$i poplatek roku. V prvni anketé vroce 2005 zvitézil
»Poplatek za piichozi platby ¢i za vklad na Gcet, kreditni operace. V roce 2010 se stal
vitézem o nejabsurdnéjsi poplatek ,, Poplatek za vybér na piepazce z vlastniho uctu®.
V roce 2011 vyhral ,Poplatek za ptedCasné splaceny uveér“. A v roce 2012 se stal

vitézem o nejabsurdnéjsi poplatek ,,Poplatek za zjisténi zustatku pies bankomat®

Kdyz se podivate na odstavec vySe, myslim si, ze naptiklad nad poplatkem za zjisténi
zlstatku ptes bankomat krouti hlavou vétSina lidi. Platit za to, Ze se podivate, kolik
penéz mate na Uctu, to mi piijde opravdu zvlastni. S tolika nesmyslnymi poplatky, které
v Ceské republice jsou, at’ nam nikdo netvrdi, Ze poplatky jsou uréené k Ziveni pobocek

a klientského servisu.

8 Dostupné z WWW: < http://www.bankovnipoplatky.com/ankety/nejabsurdnejsi-bankovni-

poplatek.html > [cit. 2013-14-2]
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3 ROZDELENI BANKOVNICH POPLATKU

V této kapitole se budu snazit rozd¢lit bankovni poplatky do nékolika skupin, ke
kterym jsem dosel pfi studovani bankovnich sazebnikl. Na zac¢atek musim zminit fakt,
7e kazda banka ma trochu odli$ny bankovni sazebnik a vyuziva jinou terminologii, pro
jednotlivé poplatky, proto neni tak lehké se v nich jednoznaéné orientovat. Samoziejmé,
ze samotnych bankovnich poplatki mame nespocetné velké mnozstvi, proto se ve své
praci nebudu vénovat Upln¢ vSem, ale pouze t€ém bankovnim poplatklim, se kterymi se
vSechny bankovni poplatky sem zaclenit, jsem dospél k rozdéleni poplatkii do
4 hlavnich skupin, které jsou: Poplatky spojené s béznym uctem, transakéni poplatky,
poplatky v pfimém bankovnictvi, poplatky spojené s platebni kartou.

4

3.1 Poplatky spojené s béZnym tctem

Pted tim, nez zacnu popisovat jednotlivé poplatky spojené s béznym uctem, rad
bych Vias seznamil s tim, co to vlastné bézny tcet je. Definice bézného Uctu zni: ,,BéZny
ucet mizeme charakterizovat jako ucet, ktery vede banka pro svého klienta a jehoZ
hlavni funkci je provadéni platebniho styku. Banka pfijima na bézny Ucet penézni
prostfedky v hotovostni 1 bezhotovostni formé&, provadi zbéZného uCtu domdci

i zahrani¢ni platby i vyplaty v hotovosti.«?

BéZny Ucet se stal nedilnou soucasti snad
kazdého z nas a vyuzivame jej denné. Proto v dnesni dobé je tézké si piedstavit, jak
bychom mohli existovat bez n¢&j, tedy bez bezhotovostniho platebniho styku

a podobnych véci.

3.1.1 Poplatek za zfizeni ctu

Poplatky za zaloZeni Gi¢tu byly jiZ bankami zruSeny, avSak v sazebnicich bank tento
poplatek stale najdete, ptfestoze je u n€j napsano zdarma nebo 0 K¢. Hlavnim divodem

pro zruseni téchto poplatkl byl konkuren¢ni boj mezi bankami.

® RADOVA, Jarmila et al. Finanéni matematika pro kazdého. s. 166.
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3.1.2 Poplatek za vedeni ictu

Tento poplatek je jeden z nejdiskutovanéjSich bankovnich poplatkii. Mnoho lidi
povazuje tento poplatek za absurdni, protoze nechapou, pro¢ by méli platit penize za to,
ze bankam davaji k dispozici své penize. Myslim si, Ze tento poplatek je pro mnoho lidi
jeden z hlavnich kritérii pro vybér své banky a preferuji vétSinou takovy vybér banky,

ktery nema zadny poplatek za vedeni uctu.

U kazdé banky se tento poplatek lisi, n¢které banky neuctuji poplatky zadné,
nékteré naopak uCtuji docela vysoké poplatky za vedeni uctu. AvSak si musime
uvédomit, ze u vétSiny bank, kde platite poplatek za vedeni Uctu, je spojeno s urcitymi
balicky ¢i typy kont, ve kterych je zahrnuto nespocetné mnoho sluzeb i vyhod, které

svym zakaznikiim nabizeji. Od toho se také odviji i jejich cena.

Banky, u kterych nemusite platit poplatek za vedeni uctu, jsou naptiklad. mBank,

Fio banka, Air Bank, Zuno Bank.

3.1.3 Poplatek za zru$eni uctu

Za zruSeni bankovniho U¢tu si naprostd vétSina bank nic neuctuje, je tedy zdarma.
Avsak existuji 1 vyjimky, kde mate urcité podminky, které musite splnit, aby zruSeni
uctu bylo zdarma. Naptiklad u PoStovni spofitelny lze zruSit Ucet zdarma pouze
Vv pfipadé€, ze smlouva trva alesponil2 mésicii. Pokud ovSem trva smlouva mén¢ nez 12
mésicti, uétuje si poplatek 200 K& nebo napt. ,,Kdyz chce drobny klient CSOB,
UniCredit Bank, Volksbank, Citibank ¢i LBBW zrusit ucet, musi nejdfive zaplatit za
zruSeni kazdého trvalého piikazu a inkasa. Teprve pak mu banka umozni "bezplatné"

ukon¢it samotny uget. 0

3.1.4 Poplatek za zasilani vypisi z uctu

Vypis z Uctu je dokument, na kterém naleznete informace tykajici se financ¢nich

pohybtl na uctu, dale je na vypisu z uctu zaznamenan také pocatecni a kone¢ny stav na

0 Dostupné z WWW: < http://www.bankovnipoplatky.com/zruseni-uctu-zdarma-neni-bezplatne-
banky-obesly-zakon-14642.html > [cit. 2013-16-2]
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uctu. Vypisy z uc¢tu miizeme mit ro¢ni, pololetni, ¢tvrtletni, mé&si¢ni, tydenni, ale také po

kazdém pohybu na uctu.

K vypisu bank se miizete dostat tfemi zpusoby. Prvni zplsob je, ze banky jej
zasilaji v elektronické podobé&. Druhy zpiisob je, Ze banky jej zasilaji poStou

a poslednim zpiisobem je, ze si tento vypis miiZzete vyzvednout sami na pobocce banky.

Velmi diileZitou roli hraje ¢etnost zasilani vypisu z bank, protoze ¢im Castéji si jej
nechavate zasilat nebo si jej vyzvedavate, tim je to drazsi. Dalsi dilezitou roli také hraje
fakt, jestli si nechavate vypis zasilat v elektronické podob&, postou nebo si jej
vyzveddvate sami na pobocce.

Ceniky za vypisy z Gctu se takika u vSech bank lisi. Mési¢ni elektronicky vypis ma
vétSina bank zdarma. Napi. Komeréni banka si pfi zasilani elektronického vypisu
jednou mési¢né netctuje Zadny poplatek, pii zasilani tydenniho elektronického vypisu si
uctuje 40 K¢ a u elektronického vypisu zasilaného denné pii pohybu na uctu si Gctuje
200K¢. Pti zasilani poStou je to pak pifi mésicnim vypise 25 K¢, pfi tydennim 130 K¢
a u zasilani vypisu denné pii pohybu na uc¢tu je to pak 420 K¢. Zdaleka nejdrazsi
formou, alespont u Komer¢ni banky je pak forma vyzvednuti vypisu na pobocce, kde za
mésicni vypis si UCtuje banka 90 K¢, za tydenni vypis 200 K¢ a u vypisu denné pii

pohybu na u&tu pak neuvéfitelnych 650 K&, ™

3.1.5 Ostatni poplatky souvisejici s vedenim tétu

Do této kategorie poplatkli miZeme zatadit napf. poplatky spojené se zménami
uctu, poplatek za zménu udaji, poplatek za zménu limitl, poplatek za zménu

nastaveni uctu. Téchto poplatkil je samoziejmé mnohem vice, ale tyhle povazuji za

vvvvvv

1 Dostupné z WWW: < http://www.sazebnik-kb.cz/cs/obcane/depozitni-produkty/vypisy-z-
uctu.shtml > [cit. 2013-16-2]
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3.2 Transakéni poplatky

Transakéni poplatky se tykaji poplatkli, které jsou spojeny s platebnimi
transakcemi provadénymi na vas téet nebo z vaseho Gcétu. Platebni transakce muZzeme
delit na transakce debetni a transakce kreditni. Kreditni transakce jsou takové operace,
pti kterych se zlstatek na vasem ucétu zvySuje (napft. ptichozi platba). Naopak debetni
transakce jsou takové operace, kterymi se zlstatek na vasem Uctu snizuje (napt. odchozi

platba)

Nejcastéjsi formou platebni transakce je prevod. Existuji ale jest¢ dva zakladni

druhy transakci, kterymi jsou kromé ptevodu také vklad a vybér.

Banky rozliSuji platebni styk na tuzemsky a zahrani¢ni. V této kapitole budu

hovofit o poplatcich, které jsou spojeny s tuzemskym platebnim stykem.

3.2.1 Poplatek za prichozi platbu

Myslim si, Ze tento poplatek snad nepotiebuje ani komentat. Podle mého nazoru
a myslim si, zZe 1 podle nazoru vétSiny obc¢antl je tento poplatek jeden z nejabsurdnéjSich
poplatkli viibec. Je to poplatek, ktery plati kazdy, komu piijde na ucet jakykoliv
finan¢ni obnos. Jak jiz jsem zminil v tfeti kapitole, tento poplatek také zvitézil v roce
2005 jako nejabsurdnéjsi poplatek pod nazvem ,,Poplatek za ptichozi platby ¢i za vklad
na ucet, kreditni operace.

Mezi bankami, které si tento poplatek neuctuji, jsou napi. Equa Bank, mBank a Fio

Bank, Air Bank, Zuno Bank.

3.2.2 Poplatek za odchozi platbu

Pojmem odchozi platba rozumime pfesun penéZnich prostfedki ve prospéch jinych
ucth. Existuje nékolik moznosti, jak mizeme odchozi platbu realizovat. Mlze to byt
pomoci piikazu k thrad€, hromadného piikazu k Ghradé, trvalého piikazu k uhrad¢,

inkasem nebo prostfednictvim SIPO.

Myslim si, Ze pojmy ptikaz k tthrad¢, trvaly ptikaz k thrad¢é nebo inkaso neni tieba
ptredstavovat. Co to ale vlastné znamena SIPO?
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,»SIPO (neboli Soustfedéné inkaso plateb obyvatelstva) umozinuje pravidelné platit
koncesionaiské poplatky, ¢i sluzby organizacim (ndjemné, plyn, voda, pojistné atd.) za
vice sluzeb najednou v ramci jen jedné platby. Za zaplaceni SIPO si pfitom posta ¢i
banka uctuje jen jeden poplatek, at’ uz toto inkaso zahrnuje jednu ¢i deset polozek,
zatimco pfi platbé kazdé polozky zvlast' se poplatek nasobi poctem realizovanych

plateb.«*?

Prikaz k uhradé

Ptikaz k tthradé nam slouzi k jednordzovému zaslani platby na ucet pfijemce.
Ptikaz zadava osoba neboli majitel uctu a timto prikazem dava pokyn bance pievést
urcity obnos penéz ze svého uctu na ucet cizi. Mame dvé moznosti, jak mizeme piikaz
k thrad¢ zadat. Bud’ muze byt zadan s okamzitou splatnosti, nebo se jeho splatnost
mize vazat k uritému datu. Zadat pokyn k thradé lze vice zpusoby, napf. pomoci
pifimého bankovnictvi, pomoci bankomatu nebo papirovou formou. Poplatek za tuto
operaci pak zalezi na tom, kterou z variant si vyberete jako zplisob platby piikazu

k ahradg.

Hromadny prikaz k ahradé

Je zalozen na stejném principu jako piikaz k thrad¢, ale s tim rozdilem, Ze zde si
muzete zadat né€kolik prikazl k uhrad¢ se stejnou splatnosti a to s jinymi ¢astkami a na
nékolik cilovych ucti. Poplatek spojeny se zménou nebo zruseni hromadného ptikazu
pfed odeslanim platby se pohybuje u néjakych bank v fddech korun, ale u nékterych
bank jde tento poplatek az do stokorun.

Trvaly prikaz k dhradé

Tento piikaz je opét zalozen na podobném principu jako jednordzovy piikaz
k thrad¢, ale rozdil je vtom, Ze pomoci trvalého ptikazu se provadéji opakujici se
platby pro stejného piijemce, splatné k ur¢itému terminu a co je hlavni, musi zde byt

pevné stanovend Castka, kterou ma banka v pravidelnych Casovych intervalech platit.

2 Dostupné z WWW: < http://www.penize.cz/ucty-karty/42194-jak-si-zmenit-sipo-pri-prechodu-k-

jine-bance> [cit. 2013-12-4]
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S touto operaci je spojeno nékolik poplatkil, jsou to poplatky za ztizeni trvalé ptikazu,

poplatky za jeho zménu ¢i zruseni a poplatek za jeho provedeni.

Poplatek za ziizeni trvalého piikazu

Tento poplatek jiz banky neuctuji. U nékterych bank ale zéalezi na zplisobu
zfizeni trvalého ptikazu. Pomoci internetového bankovnictvi je zdarma, avSak ziizeni
trvalého prikazu na prepazkach jiz u nékterych bank byva zpoplatnéno. Napiiklad
Raiffeisen banka si Uétuje za zfizeni trvalého piikazu na ptepazce 50 K¢&. UniCredit

Bank pak 40 K¢&. Ceska spotitelna ma zase tuto sluzbu zdarma.

Poplatek za zruSeni trvalého piikazu

Tento poplatek maji opét n¢jaké banky zdarma, nékteré si opét Gctuji poplatek
podle toho, jakym zplisobem o zruSeni zazadate. Naptiklad Fio banka ma tuto operaci
zdarma, u mBanky je tato operace zdarma v piipadé¢, zrusite - li si trvaly piikaz pomoci
internetového bankovnictvi, zruSeni pomoci operatora mLinky si jiz banka uctuje 20
K¢&. Raiffeisen banka ma tuhle operaci zdarma, provedete li ji prostfednictvim

internetového bankovnictvi, za zruseni trvalého ptikazu na pfepaZzce si uctuje jiz S0KC.

Poplatek za zménu trvalého piikazu

Tento poplatek si opét, jako u predeslych dvou operaci, nékteré banky uctuji
a nekteré si tento poplatek neuctuji viibec. Napiiklad Fio banka ma tuto operaci zcela
zdarma, mBanka ma tuto operaci zdarma, provedete li tuto operaci prostiednictvim
internetového bankovnictvi. Raiffeisen banka ma tuto sluzbu opét zdarma, provede li ji
prostfednictvim internetového bankovnictvi, za zménu trvalého piikazu na ptepazce si

uctuje opet 50 K¢.

Poplatek za provedeni trvalého pFikazu

Od tohohle poplatku jste osvobozeni napt. u Fio banky, mBanky Air banky,
Zuno banky. N¢které banky si Gctuji poplatky za tuto operaci podle toho, jestli je piikaz

realizovan uvnitt ¢1 vné banky.
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Inkaso, SIPO

»Inkaso je zpusob provadéni platebniho styku, ktery mizete vyuzit pro pravidelné
platby rGznych finanénich castek. Platce neboli majitel uctu udéli bance tzv. povoleni
k inkasu, Ze jeho uc¢et muze byt inkasovan piijemcem, kterym muze byt napf. dodavatel
plynu, elektfiny apod. Pfijemce inkasni platby pak dava své bance pokyn, tj. ptikaz

k inkasu na odeslani vyzvy na inkaso (pfikaz k inkasu).* >

Inkasni platby pak muzete sdruzit do hromadné platby, tzv. SIPO platby. Co to
znamena pojem SIPO, jsem jiz vysvétlil vySe. Inkaso a SIPO jsou v bankovnich

sazebnicich uvadény pod jednou polozkou.

Poplatek za ziizeni/ zména nebo zruSeni povoleni k inkasu/ SIPO

Poplatky za tuto operaci jsou Vv podstaté stejné, jako u piikazu k tthradé, proto se jimi

zde nebudu jiz nadale zabyvat.

3.3 Poplatky v primém bankovnictvi

Ptimé bankovnictvi je nejjednodussi zpiisob, kterym muzete ovladat sviyj ucet, aniz
byste kvuli tomu museli navstivit pobocku vlastni banky. Myslim si, Ze vétSina z nas si
nedovede predstavit Zivot bez piimého bankovnictvi. NejbéZznéjsi formy piimého
bankovnictvi jsou Internetové bankovnictvi, Telefonni bankovnictvi a GSM

bankovnictvi.

Internetové bankovnictvi

Myslim si, Ze tuhle formu pfimého bankovnictvi neni tfeba moc dlouze
predstavovat, jelikoZz kazdy znas ji moc dobfe znda. Internetové bankovnictvi je
nejpouzivanéjsi forma pifimého bankovnictvi. Internet ma v dnesni dobé jiz kazdy, takze

je to velmi pohodlny zptlsob, jak ovladat sviij ucet. Pomoci internetového bankovnictvi

BDostupné z WWW: http://www.mbank.cz/osobni/mkonto/inkaso-a-sipo/index.html#tabs=0 > [cit.
2013-13-4]
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si klient mlize napt. zjistit zGstatky na G¢tu, zadat trvalé ¢i jednordzové piikazy k uhradé

apod.

Homebanking

Homebanking umoziuje spojit se sbankou pomoci specialniho programu
vytvofeného bankou. Tento program si klient nainstaluyje do svého pocitace
a prostiednictvim tohoto programu pak komunikuje s bankou. Data jsou pak odesilany

pies internet.

Telefonni bankovnictvi

Je to sluzba, prostfednictvim které se muze klient pomoci telefonického spojeni

spojit s zivym operatorem banky nebo vyuzit sluzeb automatického hlasového systému.

GSM bankovnictvi

K této formé piimého bankovnictvi je potfeba mobilni telefon. Je to bankovni
aplikace, kterd je ulozena na SIM karté, kde jsou nainstalovany potfebné bankovni

aplikace.

3.3.1 Poplatek za zFizeni pfimého bankovnictvi

Ztizeni pfimého bankovnictvi nezpoplatiiuje Zadna banka, pfesto Ze je tato polozka
uvedena Vv sazebnicich bank. V sazebnicich bank je u tohoto poplatku napsana 0 K¢.
Ne kazdd banka poskytuje moznost vyuzit vSechny formy pfimého bankovnictvi.
Nekteré banky nabizeji pouze Internetové bankovnictvi, nékteré zase nenabizeji GSM

banking apod.

3.3.2 Poplatek za zruSeni primého bankovnictvi

Pokud maji banky tento poplatek jesté uveden v sazebnicich, je u této sluzby

napsano zdarma.
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3.3.3 Poplatek za vyuzivani primého bankovnictvi

U vétSiny bank se tomuto poplatku vyhneme jen u nékterych forem piimého
bankovnictvi. Pokud je tento poplatek uctovan, vybira se mésicné. Napt. Fio banka
nabizi internetové bankovnictvi zdarma. Banka CSOB ma také zdarma internetové

bankovnictvi, ale za vyuzivani telefonniho bankovnictvi si zaplatite 40 K¢ mési¢né.

3.4 Poplatky a platebni karta

V dnes$ni dob¢ je platebni karta nedilnou soucasti snad kazdého z nés. Snad kazdy
Z nas vlastni minimalné jednu platebni kartu, diky které se kdykoliv dostanete k vasim
penézim. Diky platebnim kartdm muzete vybirat penize z bankomatl, mlzete s nimi
platit v obchodnich sitich, ale jejich vyuziti je mnohem S$ir$i, jako naptiklad vybér

hotovosti pii platbé u pokladen (tzv. Cashback).

Platebni karty délime na kreditni a debetni, embosované a elektronické.

,Debetni karta je platebni karta, kterou Vam banka vyda k Vasemu béZnému uctu,
a pomoci této karty Cerpate své vlastni prostiedky. Pfipadné pokud méte na svém uctu

povoleny debet, tzv. kontokorent, miiZete prostfedky erpat i do minusu.“**

Kreditni karta je uvérova karta, kde Vam banka piidéli tzv. uvérovy limit,
a vy Cerpate financni prostiedky banky prostiednictvim kreditni karty. Tyto penize pak

bance splacite podle dohodnutych pravidel.™

Elektronické karty dostavaji klienti automaticky pfi zaloZeni konta. Hlavni vyhody
elektronickych karet jsou nizkd cena, malé poplatky za blokace ztracené ¢i odcizené
karty. Tyto karty lze pouzit pro vybér hotovosti z bankomatti a platby u obchodnikd,
kteti maji elektronicky platebni termindl. Nelze touto kartou platit u obchodnikt
s takzvanou Zehli¢kou, tedy mechanickou c¢teckou. S Embosovanymi platebnimi

kartami mate moznost stejnych operaci, jako u karet elektronickych, navic umoznuje

¥ Dostupné z WWW: < http://www.penize.cz/debetni-karty/69783-debetni-versus-kreditni-karta-v-

cem-je-rozdil> [cit. 2013-14-4]
' Taktéz
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platby u obchodnikii s mechanickym terminalem (zehlicka). Embosované karty maji
vyrazené udaje specialnim pismem. Napiiklad cislo karty, jméno drzitele karty,
platnost. Tyto karty jsou draz$i nez karty elektronické, jsou zde vétsi poplatky za vedeni
i blokaci karty.

3.4.1 Poplatek za vydani platebni karty

Vydani platebni karty nema dnes jiz zpoplatnéna zaddna banka. Banky ovSem
nabizeji expresni vydani platebni karty, za které si ovSem pfiplatite. Vydani expresni
karty vétSinou trva 2 - 3 dny a banky si za né uctuji od stovek do tisicti korun.
Napt. CSOB si za expresni vydani karty Gétuje 500 K&, coZ je nejméné z bank.
Nejdrazsi jsou pak Komeréni banka, ktera si G¢tuje za vydéani expresni karty 4 000 K¢

a Ceska spofitelna, ktera si uétuje 3 000 K&.

3.4.2 Poplatek za vedeni platebni karty

Tento poplatek byva Gctovan riizn€. U nékterych bank je to mésicné, u nékterych
dokonce ro¢n€. Banky si uctuji poplatky podle typu karty, ale hlavné zaleZi na samotné
bance, kterou si klient vybere, protoze kazda banka se ve vysi poplatki lisi. Nékteré
banky maji vedeni karty bezplatné k urCitym balic¢kiim, které nabizeji. Vedeni
platebnich karet zdarma nabizi napt. Fio Bank, mBank, Air Bank, Zuno Bank apod.
Raiffeisen banka pak nabizi napf. kartu EASY, kterou nabizi zdarma, ale je to
podminéno urcitymi pravidly. Musi Vam byt 21 a vice let, pravidelny ¢isty mésicni

pfijem musi byt od 12 000 K¢ apod.

3.4.3 Poplatek za vybér z bankomatu

Vyse tohoto poplatku zavisi na tom, jestli provadite vybér z bankomatu své banky
nebo z bankomatu cizi banky, ale také zavisi na tom, jestli penézni prostiedky vybirate

z bankomatu v CR nebo v zahrani&i.

Poplatek za vybér 7 bankomatu vlastni banky

Tento poplatek si uctuje snad kazda banka. N&které banky maji napft. 2 - 3 vybéry
do mésice zdarma. Nejlepsi z tohoto pohledu je urcité Air banka, kterd ma vybéry

u svého bankomatu zcela zdarma a miizete si vybrat penize, kolikrat chcete. Fio banka
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nabizi 10 vybéri mési¢né z vlastniho bankomatu Fio zdarma. Jedenacty vybér je pak za
9 K¢&. Sberbank (do unora 2013 vystupovala pod jménem Volksbank) si uctuje za vybér
z vlastniho bankomatu u debetni karty 5 K¢, u kreditni karty 0,25% z ¢astky. Raiffeisen
banka ma prvni dva vybéry u svého bankomatu zdarma, ale tfeti a dal$i vybér ma uz

tucné zpoplatnén a to za 19,90 K¢&.

Poplatek za vybér 7 bankomatu cizi banky

Za vybér z bankomatu cizi banky si banky zpravidla G¢tuji mnohem vice, nez za
vybéry z vlastniho bankomatu. Naptiklad u Fio banky ziskava vybér zdarma majitel
karty za kazdé celé 4.000 K¢ souctu transakci uskuteénénych piislusnou platebni kartou
prostiednictvim platebnich terminalti nebo internetovych platebnich bran. Jinak jsou
vybéry zpoplatnény a to ¢astkou 30 K¢&. U Air Bank zaplatite 25 K¢&. U Sberbank pak
u bankomattt CSOB zaplatite poplatek za vybér 10 K&, u jinych bankomatii pak 37 K&
a u Raiffeisen banky si pak zaplatite 39,90 K¢.

Poplatek za vybér 7z bankomatu v zahranici

Za vybéry z bankomatu si pfiplatime mnohem vice. VétSinou maji banky pevné
stanovenou ¢astku. Fio banka si uctuje 0,50% z vybéru + 80 K¢. Air banka mé tento
poplatek stejné vysoky, jako poplatek za vybér z jiného bankomatu CR a to 25 K&.
Sberbanka si uctuje 0,50% z vybrané ¢astky + 75 K¢ a Raiffeisen banka si uctuje
0, 50% z vybrané castky + 100 K¢.
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4 Srovnani vySe poplatki pro vybrané modelové skupiny

Prakticka ¢ast mé bakalaiské prace spociva v provadéni vypocti celkové Castky,
kterou klient zaplati mésicn¢ za svlij Gcet a porovnavani vyse bankovnich poplatki
jednotlivych bank CR, které poskytuji b&zné uéty. Dale pak spoliva ve vybéru

nejvyhodnéjsiho bézného uctu pro kazdou z namodelovanych skupin.

4.1 Modelové skupiny klienti

Pfed tim, nez si ur¢im seznam bank, podle kterych budu dané modelové skupiny
srovnavat, je tfeba si vytvorit modelové skupiny klientii, abych mohl provést srovnani
dobu studia vykonaval praxi u finan¢ni spole¢nosti Partners, nebylo to az tak slozité, jak
sem si myslel. Diky této praxi jsem mohl konzultovat a radit se o téchto vécech s lidmi,
ktefi v téchto oblastech pracuji. Déle jsem konzultoval mé predstavy s rodinnym
znamym, ktery pracuje jako bankovnim ufednik na poboéce UniCredit Banky. Se vSemi
témito pomocemi jsem sestavil modelové skupiny klientd a knim také ptitadit

primé&rny pocet transakci provadénych na jejich uctech. Vybrané skupiny jsou:

e Student
e Bé&Zny klient
e Rodina

e Duchodce

Samoziejmé je tfeba zdiraznit, Ze se jednd pouze o modelové skupiny klientl
a tudiz se miiZe stat, Ze se clovek nedokaze piiradit ani do jedné skupiny, jelikoz kazdy

¢loveék ma trochu jiné pozadavky o svém Uctu a jiné potieby a priority.

4.1.1 Student

vvvvvv

internetové bankovnictvi, diky kterému spravuje své finance a internetové bankovnictvi
vyuziva ke vSem transakcim. Student téméf viibec nenavstévuje pobocku banky.

Student vyuzivéa platebni kartu jak k placeni v obchodnich fetézcich, tak 1 k vybéru
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hotovosti z bankomatt. Snad pro kazdého studenta je prioritou mit co nejvice sluzeb za

v

sluzeb za co nejnizsi ¢astku. Mésicné u této skupiny dojde v priméru k témto operacim:

e 2x prichozi platba na ucet

e 2x vybér z bankomatu vlastni banky

e Ix vybér z bankomatu cizi banky

e 3x prikaz k tthrad¢ pomoci internetového bankovnictvi

e Ix trvaly ptikaz k thrad¢

Student si nepieje zasilat vypis z ic¢tu a jedenkrat za rok provede ziizeni, zménu

| zruSeni trvalého piikazu k thradé pomoci internetového bankovnictvi.

4.1.2 BéZny Kklient

Druhou skupinou, kterou jsem si vytvofil, je bézny klient. Do této skupiny patii
Clovek, ktery zije sam, ¢i v domécnosti s rodi¢i a je zaméstnany (pfedpokladany plat
10 000 K¢ +). Tento klient vyuziva prevazné jako student internetové bankovnictvi.
Platebni kartu vyuzivd béZnou. Mésicné u této skupiny dojde v priméru k témto

operacim:

e Ix prichozi platba na ucet

e 3x vybér z bankomatu vlastni banky

e 1x vybér z bankomatu cizi banky

e 2x ptikaz k uhrad€ pomoci internetového bankovnictvi
e 2x trvaly ptikaz k thradé¢

e 1x platba inkasa
Bézny klient si nechavé zasilat vypis z G€tu mésicn€ pomoci internetového

bankovnictvi. Jedenkrat za rok provede zfizeni, zménu i zruSeni trvalého ptikazu

k thradé pomoci internetového bankovnictvi.
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4.1.3 Rodina

Tteti skupinou je rodina. Do této modelové skupiny patii kazda rodina, ktera
vyuziva jeden spoleCny ucet. Tato skupina opét vyuziva pfevazné internetové
bankovnictvi a vyuziva 2 platebni karty. Mé&sicné u této skupiny dojde v priméru

K témto operacim:

4x prichozi platba na ucet

e 3x vybér z bankomatu vlastni banky

e Ix vybér z bankomatu cizi banky

e 3x prikaz k thradé pomoci internetového bankovnictvi
e Ox trvaly pfikaz k thrad¢

e 1x platba inkasa

Me¢sicné si rodina nechava zasilat vypis z uctu postou. Ro¢né dojde 2x ke ziizeni
azruSeni trvalého piikazu k thradé a 1x za rok dojde kjeho zméné pomoci

internetového bankovnictvi.

4.1.4 Diuichodce

Posledni namodelovanou skupinou je skupina diichodce. Tato skupina nevyuziva

internetové bankovnictvi. Veskeré transakce fesi prostfednictvim ndvstévy pobocek

vvvvvv

Mésicné u této skupiny dojde v priméru k témto operacim:

e Ix pfichozi platba na ucet

e 1x vybér hotovosti na pobocce banky
e 1Xtrvaly ptikaz k thradé¢

e 1x platba inkasa

e Ix ptikaz k tthrad¢ zadany na poboc¢ce banky

Diichodce si nechava zasilat mésicn€ vypis z uctu postou. Jednou za rok si ziidi

a zméni trvaly piikaz k uhradé a to na pobocce banky.
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4.2 Srovnavané banky

Pro srovnavani celkovych poplatkti jsem si vybral a pouzil 15 bank v Ceské
republice, které vedou bézné ucty pro obany. Pomoci mi byly dvé internetové stranky.

Prvni byla www.banky.cz a druha byla www.finparada.cz. Témi bankami jsou:

e Air Bank
e mBank
e Fio Banka

e Zuno Bank

e Equa Bank

e CSOB

e Ceska spotitelna
e Citibank

e GE Money Bank
e Komer¢ni Banka
e Sherbank

e Postovni spofitelna
e Raiffeisen Bank
e UniCredit Bank
e Oberbank

Aby mé vysledky byly co nejvice realné, budu si muset rozd¢lit tyto banky na banky
tzv. nizkonakladové a banky kamenné, protoze srovnavat tyhle 2 typy bank by bylo
nesmyslné, protoze je jasné, ze ve vétSing€ piipadi, by nizkondkladové banky byly na

prvnich mistech a az za nimi by byly banky kamenné.

Prvni skupina budou tedy nizkonakladové banky. Tyto banky jsou nejvhodnéjsi pro
klienty, ktefi chtéji maximaln¢ uSetfit na bankovnich poplatcich a neboji se
internetového bankovnictvi. Jejich Sife bankovnich sluzeb a produkti neni ovSem tak
vysokd, jako je tomu u bank kamennych. Do této skupiny budou patfit Air Bank,
mBank, Fio Banka, Zuno Bank a Equa Bank.
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Druhou skupinou budou pak banky kamenné, kde budu fadit CSOB, Ceska
sporitelna, Citibank, GE Money Bank, Komer¢ni Banka, Sberbank, Postovni spofitelna,
Raiffeisen Bank, UniCredit Bank a Oberbank.

4.3 Zpisob srovnavani poplatki jednotlivych bank a volba konta

Pro to, abych viilbec mohl zacit s porovnavanim meési¢nich bankovnich poplatki
u jednotlivych bank a kont, musel jsem si sestavit tabulky pro kazdou namodelovanou
skupinu, abych do nich mohl zaznamenavat mési¢ni ceny poplatki, které si banky Gétuji
za transakce, které jsem si namodeloval. Ziskané udaje ze sazebnik (cenikll) bank jsem
zapisoval do tabulek, kde ve sloupcich jsou uvedeny nejvyhodnéjsi typy uctl, jejich
mesicni cena a poplatky s nimi spojené, jako napt. cena za ptichozi a odchozi platby,
cena za vedeni karet, vybéry z bankomatt, cena trvalych piikazi, jak jsou zpoplatnény
elektronické vypisy a vypisy postou. U nékterych bank jsem se setkal se situaci, kde
banka nabizi pouze jeden typ bézného uctu, v takovém piipadé jsem tento typ uctu
pouzil u vSech mnou namodelovanych skupin. Ceny poplatkl jsou v tabulkach uvedené
v mésicni vysi. U polozek, které si banka uctuje ro¢né, jsem vysi poplatku vydélil

dvandcti a ptipocital jsem je k celkové ¢astce.

Myslel jsem si, Ze vybér nejvyhodnéjSich ucth pro dané namodelované skupiny
nebude velky problém, opak byl ale pravdou. Byl to velice zdlouhavy proces, kazda
banka m4 jiny sazebnik (cenik), n¢které banky ho maji tak slozity, ze se v ném velmi
tézko dalo vyznat, nékteré banky maji velmi malo informaci jak o daném tuctu, tak
I 0 sazbach za jednotlivé transakce, jako napf. u studentskych uctd. Nékdy byl velky
problém dohledat k nim ty spravné poplatky. Nelehky ukol byl také vybrat u nékterych
bank ten nejvyhodnéjsi ti€et pro dané skupiny, protoze mnoho bank ma hodné riznych
zvyhodnénych balicktl, ve kterych maji zapocitané v cené urcité transakce, musel jsem
kazdy balicek piepocitat a vybrat ten nejvyhodnéjsi, nejlevnéjsi pro moji skupinu.
V mnoha piipadech jsem musel i volat na klientsky servis nebo psat jim email, aby mi
poradili. Co mé piekvapilo, tak bylo urcité u nékterych bank online chat, takze se stacilo
piipojit a napsat dotaz a v podstaté do 2- 5 minut mi ihned odpovédéli a dalo se s nimi
psat takhle online a radit se s nimi. Nakonec jsem ¢astokrat moji volbu spravného uétu
zalozil Cisté na matematickych propoctech, kde jsem si spocital vysi mési¢nich poplatka

napt. u bézného uctu a pak jsem zkoumal, zda banka nabizi n¢jaky levnéjsi ucet, napft.
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s né¢jakym balickem apod. Touto metodou se mi podafilo najit z finan¢niho hlediska ty

nejvyhodnéjsi konta u jednotlivych bank.

Po nalezeni nejlepSich (nejlevnéjSich) Gétd mi jiz nic nebranilo v tom, abych si
sestavil tabulky, do kterych jsem zaznamenal vSechny zpoplatnéné polozky, které jsem
si namodeloval. Vysledek mé prace naleznete v ptiloze ¢ 1-4. Ceny vSech poplatkil jsou
uctovany v mésicni vysi, pouze poplatky spojené se zaloZzenim, zménou, zruSenim
trvalého piikazu a inkasa jsou zaznamenany ve formé¢ jednordzové platby. V mé praci
jsem je v ramci mych namodelovanych transakci dé¢lil dvanacti, abych zjistil mési¢ni
vysi poplatkl, které jsem pak ptipsal Kk celkovym meési¢nim poplatkim. Kdyz byl
u poplatkt za platebni kurtu/y poplatek v sazebnicich uveden za rok, vydélil jsem tuto

sumu dvandcti a zaznamenal ji uz vydélenou do tabulek.

Po dokonceni téchto tabulek jsem u kazdého uctu vynasobil mnozstvi operaci
ptisluSnou sazbou za dané operace a zjistil celkovou vysi mésicnich poplatkit za dané
ucty. Vysledky jsou zaznamenany v tabulkach ¢. 1-4, které naleznete v nasledujicich

oddilech kapitoly.

4.4 Srovnani poplatkii pro namodelované skupiny

Nez za¢nu vyhodnocovat vysledky, chtél bych podotknout, ze tyto vysledky jsou
zalozeny na predem namodelovanych poctech transakci a mnoZstvi operaci
provadénych mési¢né kazdou skupinou. MuZe se tedy stat, ze se ¢lovék nedokaze
zatadit do zadné skupiny, jelikoz kazdy ¢lovék je jiny, ma jiné potieby a pozadavky na
svij ucet, tudiz tyto vysledky nemuseji byt pro kazdého ukazatelem nejvyhodnéjsi
banky. U vSech skupin (krom¢ skupiny dichodce) ma na cenu celkovych mési¢nich
poplatkti vliv vybér z bankomatii u cizi banky, ktery je vétSinou zpoplatnén tu¢nou
Castkou. Takze ti, co by omezili vybéry z bankomatt cizich bank, by pak za jednotlivé
banky jsou nejlevnéjsi, ale na druhou stranu, kazdy by si v praxi m¢l sam zvazit, jaké

sluzby skute¢né potiebuje a vyuziva.
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4.4.1 Student

U nizkonakladovych bank ma student moZnost vybrat si z péti bank. Na prvnim
misté se umistila Air Bank (25 K¢), hned za ni se umistily dalsi dvé banky, mBank (27
K¢) a Fio Bank (30 K¢). Na ¢tvrtém misté uz s vétsSim poplatkem Zuno Bank (46 K¢)
a na poslednim misté Bézny ucet od Equa Bank (99 K¢). Tady bych chtél podotknout,
ze tento ucet je zcela bez poplatkl, pokud v daném mésici dosahuje soucet prichozich
transakci na Vas bézny ucet alesponn 10 000 K¢. Pro studenta vydélek 10 000 mésicné
asi moc realny neni, ale jinak je tento ucet zcela bez poplatkl a uvidime, na jaké pozici

nam tento ucet bude figurovat ve skupiné Rodina nebo Bézny klient.

U kamennych bank je jasn€ na prvnim misté¢ ucet Cool konto Pro Mladé od
UniCredit Bank (24 K¢&). Na druhém misté se umistila banka CSOB (38,50 K&) a za
zminku stoji jest¢ na tfetim misté Postovni spoftitelna (49,30 K¢). Nejdrazsi konto pro

skupinu student je pak Citikonto Plus od Citibank (169 K¢).

V tabulce ¢. 3 pak muzete vidét srovnani uctd vsech bank dohromady. Na prvnim
misté se umistila UniCedit banka (24 K¢) hlavné kvili tomu, ze nabizi 1 vybér
Z bankomatu cizi banky mési¢né zdarma. Hned tésn€ za Unicredit bankou se umistili
3 nizkonakladové banky, Air banka (25 K¢), mBanka (27 K¢) a Fio banka (30 K¢),
které¢ skoncili za Unicredit bankou jen diky tomu, Ze maji zpoplatnény vybér

z bankomatii U cizich bank. Dale jako pata banka se umistila CSOB (38,50 K¢&).

Chtel bych podotknout, Ze kdyby student nevybiral z bankomati cizich bank, ceny
za vedeni uctu by byly mensi. U Air Bank a Fio Bank, by neplatil zadny poplatek. Hned
tdsné za tyto dvé banky by se umistila CSOB, kde by poplatek &inil 3,50 Kg.
U UniCredit banky by zistal 24K¢, u mBanky by pak poplatek také zistal stejny 27 K¢,
protoze tato banka ma prvni 3 vybéry za 9 K¢, dalsi pak za 35 K¢.
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Nizkonakladové banky

Poradi Banka Nazev konta Mési¢ni poplatek
(K&
1. Air Bank Maly tarif 25
2. mBank mKonto 27
3. Fio Bank Osobni ucet 30
4, Zuno Bank UCET 46
5 Equa Bank Bézny tcet 99

Tabulka €. 1 - Pfehled mési¢nich poplatkii pro modelovou skupinu student u

nizkonakladovych bank.

Kamenné banky

Poradi Banka Nazev konta Mésicni
poplatek (K¢)
1. UniCredit Bank | Cool konto PRO MLADE 24
2. CSOB CSOB studentské konto 38,50
3. Postovni spofitelna | Era osobni ucet (do 25 let) 49,30
4, Ceska spotitelna Osobni téet CS student 61
5. GE Money Bank Konto Genius Student 66
6. Sberbank Fér konto START 68
7. Komer¢ni banka Konto G2.2 81
8. Oberbank StartKonto 95
9. Raiffeisenbank Student 112,9
10. Citibank Citikonto Plus 169

Tabulka €. 2 - Ptehled mésicnich poplatkli pro modelovou skupinu student u

kamennych bank.
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Poradi Banka Nazev konta Mésiéni
poplatek (K¢)
1. UniCredit Bank Cool konto PRO MLADE 24
2. Air Bank Maly tarif 25
3. mBank mKonto 27
4. Fio Bank Osobni ucet 30
5. CSOB CSOB studentské konto 38,50
6. Zuno Bank UCET 46
7. Postovni spoftitelna Era osobni ucet (do 25 let) 49,30
8. Ceska spofitelna Osobni uéet CS student 61
9. GE Money Bank Konto Genius Student 66
10. Sberbank Fér konto START 68
11. Komer¢ni banka Konto G2.2 81
12. Oberbank StartKonto 95
13. Equa Bank Bézny ucet 99
14. Raiffeisenbank Student 112,9
15. Citibank Citikonto Plus 169

Tabulka ¢. 3 - Srovnani mési¢nich poplatkti vSech bank pro modelovou skupinu student.
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4.4.2 BéZny Kklient

Podle mych vypocti je pro Bézného klienta u nizkonakladovych bank nejlevnéjsi
bankou Equa Bank. Tento ucet je zcela bez poplatkd, pokud v daném mésici dosahuje
soucet prichozich transakci na Vas bézny tcet alesponn 10 000 K¢, coz se u této skupiny
predpoklada. Na druhém misté se umistila Air Bank (25 K¢), dale potom Fio Bank (30
K¢). Na ¢tvrtém misté pak jiz s vétSim poplatkem mBank (53 K¢) a na patém misté

S nejvetsim poplatkem Zuno Bank (64 K¢).

U kamennych bank pak na prvnim misté skoncil ucet Era osobni ucet (nad 26 let)
od Postovni spofitelny (87 K¢). Na druhém misté skoncila banka Sberbank (90 K¢).
Tteti misto zaujima CSOB (100,50 K¢&). Za zminku pak stoji jesté na étvrtém a patém
misté Ceska spofitelna (111 K&) a Oberbank (118 K&). Dalsi téty jsou jiz pak vyrazné

drazsi.

V tabulce €. 6 pak miiZete vidét srovnani Uctl vSech bank dohromady. Tady mate
jasny diivod a dikaz, pro¢ jsem trval na tom, ze je nutné si rozdélit banky na
nizkondkladové a kamenné. Na prvnich péti mistech se u bézného klienta umistily
vSechny nizkonédkladové banky. Nejvyhodngjsi ticet je BéZny ucet od Equa Bank, kde
mate vedeni uctu zcela bez poplatkl. Na druhém misté pak skoncila Air Bank (25 K¢)

a na tfetim misté Fio Bank (30 K¢).

Opét bych chtél zde podotknout, ze pokud by bézny klient nevybiral penize
z bankomatu cizi banky, cena kont by vyrazné klesla opét u Air banky a u Fio banky,
kde by tyto banky mély vedeni uc¢tu opét zdarma, tedy na prvnich tfech mistech by se
umistili Equa Bank, Air Bank a Fio Bank. U mBanky by poplatek ztstal stejny (53
K¢), jelikoz prvni vybér ma tato banka zdarma, dal$i dva za 9 K¢ a ¢tvrty a dalsi vybéry

za 35 K¢ a je jedno, u jakého bankomatu penize vybirate.
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Nizkonakladové banky

Poradi Banka Nazev konta Mési¢ni poplatek
(K9)
1. Equa Bank Bézny ucet 0
2. Air Bank Maly tarif 25
3. Fio Bank Osobni ucet 30
4. mBank mKonto 53
5. Zuno Bank UCET 64

Tabulka €. 4 - Prehled mési¢nich poplatki pro modelovou skupinu bézny klient u

nizkonakladovych bank.

Kamenné banky

Poradi Banka Nazev konta Mési¢ni
poplatek (K¢)
1. Postovni spotitelna Era osobni ucet (nad 26 let) 87
2. Sberbank Fér konto PLUS 90
3. CSOB CSOB Konto 100,50
4. Ceska spotitelna Osobni uget CS 111
5. Oberbank Zirokonto Plus 118
6. Komer¢ni banka MiujUcet 160
7. Citibank Citikonto Plus 169
8. UniCredit Bank Bézny Gcet 172,7
9. GE Money Bank Konto Genius Active 179
10. Raiffeisenbank eKonto 195,8

Tabulka ¢. 5 - Pfehled mési¢nich poplatkl pro modelovou skupinu bézny klient u

kamennych bank.
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Poradi Banka Nazev konta Mésicni
poplatek (K¢)

1. Equa Bank Bézny ucet 0

2. Air Bank Maly tarif 25

3. Fio Bank Osobni ucet 30

4. mBank mKonto 53

5. Zuno Bank UCET 64

6. Postovni spofitelna | Era 0sobni acet (nad 26 let) 87

7. Sberbank Fér konto PLUS 90

8. CSOB CSOB Konto 100,50
9. Ceska spotitelna Osobni uget CS 111
10. Oberbank Zirokonto Plus 118
11. Komer¢ni banka MiujUcet 160
12. Citibank Citikonto Plus 169
13. UniCredit Bank Bézny ucet 1727
14. GE Money Bank Konto Genius Active 179
15. Raiffeisenbank eKonto 195,8

Tabulka ¢. 6 - Srovnani mési¢nich poplatkii v§ech bank pro modelovou skupinu bézny

klient.
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443 Rodina

U nizkonakladovych bank se na prvnim misté¢ umistila Fio Bank s mési¢nim
poplatkem 40 K¢. Na druhém misté se pak umistila Air Bank (50 K<) a na tfetim misté
jiz s vys$im poplatkem mBank (91,30 K¢). Z tabulky ¢. 7 je vidét, ze na prvnim misté
by se umistila Equa Bank a jeji Bézny ucet a na patém misté by se pak umistila Zuno
Bank. Bohuzel jsem tyto 2 banky musel zafadit na konec zebticku, jelikoz nabizeji
K béznému Gctu jen 1 platebni kartu a tudiz nespliuji kritéria pro tuto namodelovanou

skupinu.

U kamennych bank pak na prvnim misté skoncil ti¢et Era osobni ucet (nad 26 let)
od Postovni spofitelny (119 K&). Na druhém misté se umistila banka CSOB (141,50 K&)
a za zminku stoji jeSté na tfetim misté Sberbank a jeji Fér konto Plus (154 K¢). Ostatni

ucty jsou jiz pak vyrazné drazsi.

V tabulce €. 9 pak miiZete vidét srovnani Ucth vSech bank dohromady. Na prvnich
péti mistech by opét v celkovém srovnani byly vSechny nizkondkladové banky. Ov§em
jak jiz jsem psal vySe, Equa Banku a Zuno Banku jsem nemohl zatadit do zebfticku,
jelikoz k béZznému uctu nabizeji jen 1 platebni kartu, tudiz nespliuji kritéria pro tuto
namodelovanou skupinu a musel jsem tyto 2 banky zatadit na konec zebticku celkovych
vysledkt. Tedy na celkovém prvnim misté se umistila Fio Bank (40 K¢), na druhém
misté¢ Air Bank (50 K¢&) a na tietim mist¢ mBank (91,30 K¢). Nejlevnéjsi kamenna
banka se umistila hned za mBank na ¢tvrtém misté a je to PoStovni sporitelna (119

K).
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Nizkonakladové banky

Poradi Banka Nazev konta Mésic¢ni poplatek
(K&)
1. Fio Bank Osobni ucet 40
2. Air Bank Maly tarif 50
3. mBank mKonto 91,30
4, Equa Bank BéZny ucet 29
5. Zuno Bank UCET 112

Tabulka ¢. 7 - Piehled mési¢nich poplatki pro modelovou skupinu rodina u

nizkonakladovych bank.

Kamenné banky

Poradi Banka Nazev konta Mési¢ni poplatek
(K¢)
1. Postovni spofitelna | Era osobni tcet (nad 26 let) 119
2. CSOB Aktivni Konto 141,50
3. Sberbank Fér konto PLUS 154
4. Citibank Citikonto Plus 188
5. Komercni banka MiijUcet 198
6. Oberbank Zirokonto Plus 198
7. GE Money Bank Konto Genius Active 204
8. Ceska spotitelna Osobni uéet CS 213,30
9. UniCredit Bank PERFEKTNI konto 219
10. Raiffeisenbank eKonto 278,8

Tabulka ¢. 8 - Pfehled mési¢nich poplatkti pro modelovou skupinu rodina u

kamennych bank.
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Poradi Banka Nazev konta Mésicni
poplatek (K¢)
1. Fio Bank Osobni ucet 40
2. Air Bank Maly tarif 50
3. mBank mKonto 91,30
4, Postovni spofitelna Era osobni ucet (nad 26 let) 119
5. CSOB Aktivni Konto 141,50
6. Sberbank Fér konto PLUS 154
7. Citibank Citikonto Plus 188
8.-9. Komer¢ni banka MiijUcet 198
8.-9. Oberbank Zirokonto Plus 198
10. GE Money Bank Konto Genius Active 204
11. Ceska sporitelna Osobni ucet CS 213,30
12. UniCredit Bank PERFEKTNI konto 219
13. Raiffeisenbank eKonto 278,8
14. Equa Bank BéZny tcet 29
15, Zuno Bank UCET 112

Tabulka ¢. 9 - Srovnani mésic¢nich poplatki vSech bank pro modelovou skupinu rodina.
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4.4.4 Diuchodce

Na zacatek bych chtél podotknout, Ze pro tuto namodelovanou skupinu jsem bral
v uvahu pouze 13 bank. Nemohl jsem do této skupiny zafadit nizkondkladové banky
mBank a Zuno Bank, jelikoz tyto banky nemaji Zzadnou pobocku, kde se daji vybirat

penize nebo podéavat odchozi platby apod., protoze tyto banky funguji vyhradné na

vvvvvv

U nizkondkladovych bank méame tedy na porovnani jen 3 banky. Na prvnim misté
se umistila Air Bank, kde zaplatite mési¢ni poplatek jen 25 K& Na druhém misté se
umistila Fio Bank, kde platite rovnéz maly mésicni poplatek 45 K¢. Na tietim misté se

s hrozivym poplatkem 211,30 K¢ umistila Equa Bank

U kamennych bank se pak jasné na prvnim misté umistil Era osobni ucet (nad 58
let) od PoStovni spofitelny, kde mési¢ni poplatek ¢ini 58,30 K&. Na druhém misté se jiz
s velmi velkym poplatkem umistila Ceska spofitelna, kde zaplatite 134 K¢&. Na tietim
misté se pak umistila Oberbank (164,10 K¢&).

Z tabulky €. 12 je ziejmé, ze nejvyhodnéjsi pro skupinu dichodce jsou prvni 3
banky z celkového pofadi. Nejvyhodnéjsi je pak ucet Maly tarif o Air bank (25 K¢).
Sluzby Air Bank stoji vSude stejné, at’” uz vyuzijete navstévu pobocky, internetové,
mobilni nebo telefonni bankovnictvi. Dale se pak umistila Fio banka, kde mési¢ni
poplatek ¢ini 45 K¢&. Predpokladame, Ze u Fio banky budou vybéry na pobocce vyssi
nez 1 000 K¢, jelikoZ vybéry nad 1 000 K¢ jsou zdarma. Na celkovém tfetim misté se
umistila kamenna banka PoStovni sporitelna, kde mési¢ni poplatek cini 58,30 K¢

a jasné ovladla Zebti¢ek kamennych bank.

o 24

3 banky jsou velmi dobie dostupné v kazdém mésté, takze Vam nic nebrani, abyste si

ziidili levny ucet od jedné z téchto nejvyhodnéjsich bank.
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Nizkonakladové banky

Poradi Banka Nazev konta Mésic¢ni poplatek
(K&)
1. Air Bank Maly tarif 25
2. Fio Bank Osobni ucet 45
3. Equa Bank Bézny ucet 211,30

Tabulka €. 10 - Piehled mésic¢nich poplatkli pro modelovou skupinu diichodce u

nizkonékladovych bank.

Kamenné banky

Poradi Banka Nazev konta Mésic¢ni poplatek
(K¢)
1. Postovni spofitelna | Era osobni ti¢et (nad 58 let) 58,30
2. Ceska spotitelna Osobni uget CS 134
3. Oberbank Zirokonto 164,10
4. Raiffeisenbank eKonto 169,30
5. Sberbank Fér konto START 170,30
6. CSOB CSOB Konto 188,70
7. Komer¢ni banka MﬁjUéet Senior 193,50
8. UniCredit Bank Bézny Gcet 194,70
9. GE Money Bank Konto Genius Start 265
10. Citibank Citikonto Plus 286

Tabulka €. 11 - Pfehled mési¢nich poplatkii pro modelovou skupinu dichodce u

kamennych bank.
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Poradi Banka Nazev konta Mésiéni
poplatek (K¢)

1. Air Bank Maly tarif 25
2. Fio Bank Osobni ucet 45
3. Postovni spofitelna Era osobni ucet (nad 58 let) 58,30
4, Ceska spotitelna Osobni uget CS 134
5. Oberbank Zirokonto 164,10
6. Raiffeisenbank eKonto 169,30
7. Sberbank Fér konto START 170,30
8. CSOB CSOB Konto 188,70
9. Komer¢ni banka MﬁjUéet Senior 193,50
10. UniCredit Bank Bézny ucet 194,70
11. Equa Bank Bézny ucet 211,30
12. GE Money Bank Konto Genius Start 265
13. Citibank Citikonto Plus 286

Tabulka ¢. 12 - Srovnani mési¢nich poplatktl vSech bank pro modelovou skupinu

duchodce.
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5 ZHODNOCENI VYSLEDKU

Obecné lze fici, Ze nejlevnéjSimi bankami ve vSech kategoriich jsou Air Bank, Fio
Bank, Postovni Spofitelna a mBank (kromé skupiny dichodce). Banku mBank jsem
nemohl zafadit do vysledkii u kategorie diichodce. Sice ma tato banka jedny
Z nejmensich poplatka, ale u této banky chybéji kamenné pobocky, coz je pro tuto

skupinu nejdulezité;si.

Naopak nejdraz§imi bankami jsou pak Raiffeisen Bank a Citibank. U Citibank jsou
tyto vysoka ¢isla za poplatky zptisobena hlavné tim, Ze tato banka se spiSe zamétuje na
bohatsi klientelu a pokud nepatiite do bohatsi klientely, pak je pro Vas vedeni uctu
velmi drahé. Napt. u svého konta Citikonto Plus je vedeni uc¢tu zpoplatnéno castkou
169 K¢. Pokud ale spliujete jednu ze dvou podminek, mésicni zlstatek na uctu min.
250 000 K¢ nebo je soucet prichozich platebnich transakci na ucet za mésic min.

25 0000 K¢, mate vedeni G¢tu zdarma. Obdobné je to i u druhého uctu Citi Premium.

Jako nejvyhodnéjsi ucet pro skupinu ,,Student se ukazal ucet Cool konto Pro
Mladé od UniCredit Bank. Hned tésné za timto uctem skoncili icet Maly tarif od Air
Bank, mKonto od mBank a Osobni tcet od Fio Banky. A za zminku stoji jest¢ tcet
CSOB studentské konto, kde je poplatek taky velmi nizky. Jak jiz sem psal v kapitole
vyse, UniCredit Bank vyhréla diky tomu, ze ma 1 vybér v mésici z bankomatu u cizi
banky zdarma. Takze kdyby bylo na mé&, urcité bych si vybral spiSe ucet u Air Bank, Fio
Bank nebo CSOB. Protoze poplatky u Air Bank a Fio Bank, které vidite v kapitole vyse
(Student), jsou pouze za vybéry zbankomatu u cizi banky. U CSOB je poplatek
0 malinko vyssi diky zpoplatnéné realizaci za trvaly piikaz. Kdezto u UniCredit Bank je
vySe poplatku za konto zpiisobeno tim, ze mé zpoplatnéné odchozi platby a realizace
trvalych ptikazi, coz maji Air Bank, Fio Bank zdarma. TakZe pomineme li vybér
Z bankomatu cizi banky, pak jsou jasn€ na prvnich mistech Air Bank a Fio Bank, kde
neplatite zadny poplatek, hned za nimi je nasleduje CSOB, kde platite 3,50 K&. Tyto

udaje muazete vycist v piiloze €. 1.
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Pro namodelovanou skupinu ,,Bézny klient” je pak v celkovém hodnoceni nejlepsi
ucet Bézny ucet od Equa Bank, kde mate vedeni Gc¢tu zcela zdarma. Tento tcet je zcela
bez poplatkli, pokud v daném meésici dosahuje soucet ptichozich transakci na Vas bézny
ucet alespon 10 000 K¢, coz se u této skupiny predpoklada. Na druhém misté skoncila
Air Bank, hned za ni Fio Bank. Opét u téchto dvou bank je vyse mésicniho poplatku za
ucet zpusobena vybérem pencz z bankomatu u cizi banky. Jinak by bylo vedeni uctu
opét jako u skupiny student zcela zdarma. Nejlepsim tG¢tem pro tuto skupinu z vybéru
kamennych bank je pak na 6. misté PoStovni spofitelna (87 K<), za zminku stoji jesté na

7. misté banka Sberbank (90 K¢).

Pro skupinu ,,Rodina“ jsou pak nejlepsi volbou z nizkonakladovych bank Fio
Banka (40K¢) a Air Banka (50 K¢&), které vyjdou na jasné nejméné. Z kamennych bank
je pak nejlevngjsi Postovni spofitelna (119 K&) a CSOB (141,50 K¢).

U skupiny ,,Diichodce® stoji za zminku prvni 3 banky v potadi, jelikoz za ty platite
nejméng, nasledujici banky uZ pak maji poplatky hluboko za 100 K¢. Prvnimi tfemi
bankami jsou Air Bank, Fio Bank a PoStovni spofitelna. Prvni dvé banky jsou banky
nizkondkladové, u Air Bank ¢ini mésicni vySe poplatki 25 K¢, u Fio Bank 45 K¢. Na
celkovém tietim misté¢ se umistila kamenna banka PoStovni spofitelna, kde zaplatite

58,30 K¢ a jasn¢ vyhrala mezi kamennymi bankami.

Jak jiz jsem zminoval vySe, tyto vytvofené skupiny jsou jen modelové, a tudiz
nemusi sedét na kazdého. Kazdy z nds ma jiné pozadavky a povazuje za samoziejmost
jiné véci. Lidé maji rozdilny piijem, kazdy ma rozdilné operace na bankovnim uctu,
néktefi lidé vyuzivaji internetové bankovnictvi, jini zase preferuji dochdzeni na pobocky
bank.

Pti vybéru banky je tfeba brat v potaz mnoho véci. Jako je dostupnost pobocky, coz
volb¢ spravné banky brat zietel na dostupnost bankomatu té dané vlastni banky, jelikoz
vybéry z bankomatu u cizich bank se vyrazné prodrazi. Dikazem toho jsou i mé
vysledky v tabulkéach, kde napt. u skupin ,,student” a ,,bézny klient™ u bank Air Bank

a Fio Bank tvofi mési¢ni poplatek za ucet, poplatky za vybér z bankomatu u cizi banky.
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Myslim si, ze kazdy kdo ma v planu si pofizovat bézny ucet by si mél projit
sazebniky vSech bank a propocitat si, kolik by ho jaky ucet stal. Najde si tak nejlepsi
ucet na operace, které opravdu pouziva nejvice. Jak miizete sami vidét, vybér vhodné

banky Vam muze mési¢né usetfit mnoho pencz.
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Z.aveér

Velkym problémem ceskych bankovnich poplatkli je kromé nalezeni jejich
spravné vyse také jejich slozitost a neptfehlednost. Kazdy sazebnik banky je odlisny,
tudiz je velmi slozité se Vnich orientovat. Provést srovnani uctt je velmi slozité
a casoveé naro¢né uz jen z toho divodu, ze banky nazyvaji poplatky za stejné sluzby

razné.

Myslim si, Ze feSenim by bylo sjednotit bankovni poplatky pod stejny nazev,
alespont u zakladnich a nejéastéji pouzivanych poplatki a taktéz sjednotit struktury
sazebnikd jednotlivych bank, které by umoziovali mnohem Iépe porovnat jednotlivé

poplatky u bank.

Ve své praci jsem se piesveédcil, Ze vyznat se v sazebnicich nékterych bank neni
vibec lehké, jak se na prvni pohled zda a pro pochopeni je tfeba kontaktovat zakaznicky

servis.

Vysledky mé prace dokazuji, Ze u kazdé banky zaplatite odliSné penize za
spravu uctu a jak lze vidét z mé prace, mnohdy se nejednd o malé Castky. Banky si
Castokrat U¢tuji za spravu uctu velmi piehnané ¢astky, a proto si myslim, Ze na vybér

svého spravného bankovniho Gctu by si kazdy mél udélat cas.

Ze 4. kapitoly je vidét, Ze nejvyhodnéjsi ucty pro skupinu ,,Student* jsou Cool
konto pro Mladé od UniCredit Bank (24K¢), Maly tarif od Air bank (25 K¢), mKonto
od mBank (27 K¢&) a Osobni uéet od Fio banky (30 K¢&). Za zminku jesté stoji CSOB
studentské konto od CSOB (38,50 K¢&). Nejvyhodnéjsi Giet pro druhou namodelovanou
skupinu ,,BéZny klient” 1ze zaloZit u Equa Bank, kde za jeji bézny ucet nezaplati klient
ani korunu. DalSimi dvéma vyhodnymi ¢ty jsou pak Maly tarif od Air Bank (25 K¢)
a Osobni tcet od Fio banky (30 K¢). Pro tfeti skupinu ,,Rodina* jsou jasné nejlepsi ucty
Osobni ucet od Fio banky (40 K¢) a Maly tarif od Air Bank (50 K¢). Pro posledni
namodelovanou skupinu ,,Dichodce” pak s piechledem vyhral Géet Maly tarif od Air
Bank (25 K¢). Za zminku stoji jesté 2 ucty a to Osobni ucet od Fio banky (45 K¢) a Era
osobni ucet (58+) od Postovni spofitelny (58,30 K¢).
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Hlavnim problémem stile vysokych poplatki je fakt, Zze mnoho lidi jsou
neochotni zménit banku a radéji budou platit vice penéz za vedeni uctu a za poplatky
S nim spojené, nez aby si zménili banku a museli ménit trvalé ptikazy, inkasa, oznamit
nekolika institucim nové bankovni cislo apod. Myslim si, ze ta uspora za to opravdu
stoji. Bohuzel, dokud zde takovy lidé budou, nemtizeme Cekat, ze ,,drahé*“ banky budou
své sluzby zleviovat. Jak jiz jsem zminil, dal§im diivodem, ktery odrazuje lidi od nové
volby banky, jsou ¢asto velmi nepichledné sazebniky bank. Proto vybrat pro sebe tu
nejlepsi a nejvyhodnéjsi banku neni zase az tak lehké, jak se zd4, ale ja jsem toho
nazoru, ze v dneS$ni dobé, kde muzZete nalézt vétsinu véci na internetu, to neni az tak

velky problém, staci chtit.
Doufam, Ze moje prace alespont v malém rozsahu pomulze par lidem vybrat tu

spravnou banku a uvédomit si, ze vybérem spravného ucétu u spravné banky jdou usettit

nemalé penize, pfitom kvalita sluzeb je vSude stejna.
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ANOTACE

Predmétem této bakalarské prace s ndzvem ,,Bankovni poplatky* je zaméfeni na
poplatky spojené s béznym uctem pro obCany vedené v K¢. Cilem této bakalatské prace
srovnat jejich vysi a vytipovat nejvyhodnéjsi bankovni Gcty pro mé Ctyii skupiny, které
jsem si namodeloval. Soucasti této prace jsou i pfesné vypocty v tabulkach s celkovymi
mésicnimi naklady za vedeni U¢th u jednotlivych bank. Mé vysledky dokazuji, ze
poplatky spojené s nékterymi béznymi ucty jsou opravdu vysoké a volba spravné banky

dokaze lidem uSetfit roéné mnoho penéz.

ANOTATION

The scope of this bachelor’s thesis entitled ,,Bank Charges* is to describe the
bank charges associated with CZK current accounts available for citizens. The aim of
47



this bachelor’s thesis is to describe the key bank charges, their types, and characterize
them, compare the amounts and suggest those most advantageous for the 4 groups of
citizens | have simulated. A part of this thesis is exact calculations organized in
spreadsheets containing total monthly current account costs incured by particular banks.
My findings evidence that the bank charges associated with some particular current
accounts are indeed of high values and the citizens can achieve significant savings by

selecting an appropriate bank.
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nizkondkladovych bank.

Ptehled mésicnich poplatkli pro modelovou skupinu diichodce u
kamennych bank.

Srovnani mési¢nich poplatkii v§ech bank pro modelovou skupinu

duchodce.
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Priloha €. 1 - vySe poplatki pro modelovou skupinu student v K¢

Konto Banka Cena konta Platby Vedeni Vybér z bankomatu Trvaly pfikaz/ Inkaso Elektr.
Pfichozi Odchozi karty vlastni cizi C€SOB | Realizace | Zfizeni | Zména | Zruseni | vypis
Maly tarif Air Bank 0 0 0 0 0 25 - 0 0 0 0 0
3vybéryza 9
mKonto mBank 0 0 0 0 dalsi 35 0 0 0 0 0
9
Osobni ucet Fio Bank 0 0 0 0 (10 zdarma) 30 - 0 0 0 0 0
1. vybér zdarma
UCET Zuno Bank 0 0 0 0 daldi 18 28 - 0 0 0 0 0
CSOB studentské konto ¢soB 0 0 0 0 0 35 0 3 0 6 0 0
Bézny ucet Equa Bank 99 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0 0
Osobni tcet €S student Ceska sporitelna 0 5 2 0 0 40 - 5 0 0 0 0
2,90 4 zdarma
Citikonto Plus Citibank 169 0 (10 zdarma) 0 dalsi 29,90 0 0 0 0 0
Konto Genius Student GE Money Bank 0 0 6 0 0 40 - 8 0 0 0 0
Konto G2.2 Komer¢éni banka 0 0 6 0 9 39 - 6 0 0 0 0
Fér konto START Sberbank 0 0 5 0 5 37 10 6 0 0 0 0
Era osobni ucet 5
(do 25 let) Postovni spofitelna 0 0 2 10 (2 zdarma) 30 - 2 0 0 0 0
9,90
Student Raiffeisenbank 30 0 4 25 (2 zdarma) 39,9 - 6 0 0 0 0
30
Cool konto PRO MLADE UniCredit Bank 0 0 6 0 0 (1 zdarma) - 6 0 0 0 0
StartKonto Oberbank 0 6 3 15 6 39 12 8 0 0 0 0
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Priloha €. 2 - vySe poplatki pro modelovou skupinu béZny klient v K¢

Konto Banka Cena konta Platby Vedeni Vybér z bankomatu Trvaly pf¥ikaz/ Inkaso Elektr.
Pfichozi Odchozi karty vlastni cizi ¢soB Realizace | Zfizeni | Zména | Zruseni | vypis
Maly tarif Air Bank 0 0 0 0 0 25 - 0 0 0 0
1. vybér zdarma
2. vybérza 9, dalsi
mKonto mBank 0 0 0 0 35 0 0 0 0
9
Osobni ucet Fio Bank 0 0 0 0 (10 zdarma) 30 - 0 0 0 0
1. zdarma
UCET Zuno Bank 0 0 0 0 dalsi 18 28 - 0 0 0 0
6 3 6 6

CSOB Konto CsoB 50 (2 zdarma) (2 zdarma) 0 (2 zdarma) 35 (2 zdarma) 0 6 0 0

Bézny ucet Equa Bank 0 0 0 0 0 0 - 0 0 0 0

Osobni ucet €S Ceska spofitelna 29 5 2 0 6 40 0 0 0 0 0

2,90 4 zdarma

Citikonto Plus Citibank 169 0 (10 zdarma) 0 dalsi 29,90 0 0 0 0

Konto Genius Active GE Money Bank 139 0 0 0 0 40 - 0 0 0 0

MGjUcet Komer¢ni banka 68 0 4 0 9 39 - 0 0 0 0

5 5 10

Fér konto PLUS Sberbank 53 0 (3 zdarma) 0 (3 zdarma) 37 (3 zdarma) 0 0 0 0
Era osobni ucet

(nad 26 let) Postovni spofitelna 34 0 1 0 5 30 5 0 0 0 0

9,90

eKonto Raiffeisenbank 75 0 4 45 (2 zdarma) 39,9 - 0 0 0 0

BéZny ucet UniCredit Bank 50 6 6 41,7 5 30 - 0 0 0 0

Zirokonto Plus Oberbank 79 0 0 0 0 39 0 0 0 0 0
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Priloha ¢. 3 - vySe poplatki pro modelovou skupinu rodina v K¢

Konto Banka Cena konta Platby Vedeni 2 karet Vybér z bankomatu Trvaly ptikaz/ Inkaso Vypis
Prichozi Odchozi vlastni cizi ¢soB Realizace | Zfizeni | Zména | ZruSeni | poStou
Maly tarif Air Bank 0 0 0 0 0 25 0 0 0 0 0 25
1. rok 8,33 / mésic 1.vybér zdarma
mKonto mBank 0 0 0 2.adalsio 2. vybérza 9, dalsi 35 0 0 0 0 30
9
Osobni ucet Fio Bank 0 0 0 0 (10 zdarma) 30 - 0 0 0 0 10
1. vybér zdarma
UCET Zuno Bank 0 0 0 JEN 1 KARTA dalsi 18 28 - 0 0 0 0 48
6 3 6 6 3

L o (10 zdarma) 5
Aktivni Konto csoB 100 (5 zdarma) 0 (5 zdarma) 35 zdarma) (5 zdarma) 0 6 0 0
BézZny ucet Equa Bank 0 0 0 JEN 1 KARTA 0 0 0 0 0 0 0 29
Osobni tet €S Ceska spofitelna 69 5 2 33,3 0 40 - 5 0 0 0 10

2,90 4 zdarma
Citikonto Plus Citibank 169 0 (10 zdarma) 0 dalsi 29,90 0 0 0 0 19
Konto Genius Active GE Money Bank 139 0 0 0 0 40 - 0 0 0 0 25
107
MajUcet Komercni banka | (68 ucet + 39 balicek) 0 0 0 9 39 - 0 0 0 0 25
5 5
Fér konto PLUS Sberbank 53 0 (3 zdarma) 0 (3 zdarma) 37 10 6 0 0 0 40
Postovni
Era osobni ucet (nad 26 let) sporitelna 34 0 1 10 5 30 - 2 0 0 0 13
9,90
eKonto Raiffeisenbank 75 0 4 90 (2 zdarma) 39,9 - 6 0 0 0 20
30
(1

PERFEKTNI konto UniCredit Bank 199 0 0 0 0 zdarma) - 0 0 0 0 20
Zirokonto Plus Oberbank 79 0 0 50 0 39 0 0 0 0 0 30
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Piiloha €. 4 - vySe poplatki pro modelovou skupinu dichodce v K¢

Konto Banka Cena konta Platby Vybér penéz Trvaly pf¥ikaz/ Inkaso Vypis
PFichozi Odchozi Realizace Zfizeni | Zména | ZruSeni postou
Maly tarif Air Bank 0 0 0 0 0 0 0 0 25
30
Osobni ucet Fio Bank 0 0 30 (vybér nad 1 000 K¢ zdarma) 0 30 30 30 10
6
CSOB Konto CsoB 60 (2 zdarma) 50 60 6 40 40 0 0
BézZny ucet Equa Bank 99 0 20 20 20 20 20 20 29
Osobni tcet €S Ceska spofitelna 29 5 15 65 5 0 0 0 10
Citikonto Plus Citibank 169 0 49 49 0 0 0 0 19
Konto Genius Start GE Money Bank 59 6 50 60 8 0 49 0 25
51
MGjUcet Senior Komer¢ni banka (68-sleval?) 0 39 60 6 39 39 0 25
Fér konto START Sberbank 0 0 50 60 6 50 50 50 40
Era osobni ucet 35
(nad 58 let) Postovni spofitelna 8 0 20 (1 zdarma) 8 8 8 8 13
60
eKonto Raiffeisenbank 75 0 54 (1 zdarma) 6 50 50 0 20
Bézny ucet UniCredit Bank 50 6 45 55 6 40 40 0 20
Zirokonto Oberbank 20 6 40 50 8 0 25 0 30
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