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Dal8i podnéty a pfipominky k praci, ke kterym by se mél autor vyjadrit v ramci rozpravy:
Predlozena bakalarska prace se zaméfila na oblast sluzeb cestovniho ruchu v lazefiském mésté Karlova
Studanka. Prace si klade za cil analyzovat sou¢asny stav kvality poskytovanych sluzeb v uvedenych
laznich a na zakladé provedenych analyz navrhnout doporuéeni ke zvy$eni kvality t&chto sluzeb. Z
provedenych Setfeni je vidét, Ze téma prace jeji autorku zaujalo. Obsah bakalarské prace a pfistup k
jeiimu feseni odpovida pozadavkim kladenym na tento typ prace.

Obsahem prvni kapitoly je literarni reSerze z oblasti sluzeb a hodnoceni jejich kvality.

Druha kapitola soustfedi pozornost na charakteristiku l1&dzni Kariova Studanka.

Nasledujici tfeti kapitola se zabyva analyzou stavu kvality poskytovanych sluzeb v laznich Karlova
Studanka. Autorka prace vyuzila dotaznikového $etfeni, kterého se zucastnilo 113 respondentd, z toho 46
muzl a 67 Zen. Taktéz v této kapitole je vyuZita metoda SWOT analyzy.

Zavéretna ¢Stvrta kapitola obsahuje doporuceni autorky prace smérujici ke zvySeni kvality poskytovanych
sluzeb v hodnoceném lazeriském mésté. Vychodiska pro tato doporuceni byly sestaveny na zakladé
provedného dotaznikového Setfeni a vyhotovené SWOT analyzy.

Bakalarska prace je vhodné provazana, jelikoz jednotlivé kapitoly na sebe vhodné navazuiji.

Otazky k obhajobé:

1. Jaké pozitiva a jaké negativa byste uvedla pfi srovnani lazni Karlova Studanka s laznémi obdobného
zaméfeni, jakymi jsou tazné Jeseniky a lazné Luhacovice?

2. Mezi doporuceni, ktera navrhujete nalezi také modernizace budov lazni a zafizeni uvniti. Maji na to
uvedené [azné v soucasné dobeé volné finanéni prostredky?

Datum: 19. kvéten 2022 Podpis vedouciho:

CELKOVE HODNOCENI:

body znamka

0-40 F - nevyhovél
41 - 50 E - dostateéné
51-60 D - uspokojivé
61-70 | C-dobfe
71-80 B - velmi dobfe
nad 80 A - vyborné

Prace se doporuéuje k obhajobé, pokud celkové hodnoceni dosahlo minimainé 41 bod(!

Predmétem hodnoceni je bakalarska prace véetné piipadnych pfiloh.

Stranka2 z 2



