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Abstrakt

Prace se zabyva profesionalizaci jako kategorii vzd¢lavani v oboru andragogika. Tento
samostatny védecky obor se =zabyvd vychovou a vzdélavanim dospélych osob.
Profesionalizace jako kategorie andragogického vzdélavani se stala od konce 90. let minulého
stoleti dulezitou soucasti vzdelavani dospélych, coz si vynutily pfedevsim politické
a spoledenské zmény v tehdejsim Ceskoslovensku a jeho ,.znovuzafazeni“ do evropské
spole¢nosti. Hlavnim cilem této rigor6zni prace je analyzovat nazory lektorli, organizatora
a studentd na uroveti profesionalizace vzdélavani dospélych v Ceské republice. K dosaZeni
tohoto cile bylo vyuZzito polostrukturovaného rozhovoru s péti respondenty a dotaznikového

Setfeni se 123 studenty véetné SWOT analyzy.

Klic¢ova slova:

Andragogika, celozivotni vzdélavani, profese, profesionalizace, studium, vyuka.
Abstract

The work deals with professionalization as a category of education in the field of andragogy.
This independent scientific field deals with the education and training of adults.
Professionalization as a category of andragogy education has become an important part
of adult education since the late 1990s, which was forced mainly by political and social
changes in the then Czechoslovakia and its ,,reassignment®™ in European society. The main
goal of this rigorous work is to analyze the views of lecturers, organizers and students
on the level of professionalization of adult education in the Czech Republic. To achieve this
goal, a semi-structured interview with five respondents and a questionnaire survey

with 123 students were used with SWOT analyses included.

Keywords:

Andragogy, lifelong learning, profession, professionalization, study.



Seznam zkratek

AV

CQAF

(@
=

CSSR
CSFR

ECVET

EQF

EU
FF

ISCED

KPA
KSC
MU Brno
NUV

OECD

Andragogicky vyzkum

Common Quality Assurance Framework

(Spole¢ny ramec pro zajistovani kvality)

celozivotni vzdélavani

Ceska republika

Ceskoslovenska socialisticka republika

Ceskoslovenska federativni republika

European Credit system for VVocational Education and Training
(Evropsky systém pienosu kreditii pro odborné vzdélavani a ptipravu)
European Qualifications Framework

(Evropsky ramec kvalifikaci)

Evropska unie

Filozoficka fakulta

International Standard Classification of Education
(Mezinarodni standardni klasifikace vzdélavani)

Katedra pedagogiky a andragogiky

Komunisticka strana Ceskoslovenska

Masarykova univerzita Brno

Nérodni tstav pro vzdélavani

Organisation for Economic Co-operation and Development

(Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj)



OU Ostrava
PF

RVHP

SR

SS

TP

UJAK Praha

UK Praha

UN

UNESCO

UP Olomouc

Ostravska univerzita Ostrava

Pedagogicka fakulta

Rada vzajemné hospodaiské pomoci
Slovenska republika

stiedni Skola

trh prace

Univerzita Jana Amose Komenského Praha
Univerzita Karlova Praha

United Nations

(OSN - Organizace spojenych narodu)

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(Organizace OSN pro vzdélani, védu a kulturu)
Univerzita Palackého Olomouc

zakladni Skola



ReSerse odborné literatury

Andragogika

BALVIN, Jaroslav. Pedagogika, andragogika a multikulturalita.
Multikulturalita se stava v posledni dob¢ velmi aktudlnim a zdvaznym tématem, zejména ve

vzdélavani.

BENES, Milan. Andragogika.
Andragogika jako obor, ktery se rozviji velmi dynamicky a ma potfebu reagovat na aktualni

pozadavky praxe a vzdélavaci politiky, a to i v disledku socidlnich a vzdé€lavacich programi

EU.

KASPER, Toma$ a Markéta PANKOVA a Kol. U¢itel ve stitedni a jihovychodni Evropé.
Profesionalizace ucitelského vzdélavani: historické a systematické aspekty.

Analyza pocatku vzdélavani ucitelit nizsich Skol v zemich habsburské monarchie od konce
18. stoleti. Sest kapitol knihy je vénovéno problematice profesionalizace uéitelského

vzdélavani ve stfedni a jihovychodni Evropé.

MUZIK, Jaroslav. Androdidaktika.
Orientace androdidaktiky na dospélé ucastniky vzdélavaciho procesu, na jejich vzdélavaci
potieby, postoje k vyuCovani a specifika jejich uceni. Analyza didaktického procesu

ve vzdélavani dospélych, jeho prvky, faze, formy, pribé¢h a principy.

PRUCHA, Jan. Andragogicky vyzkum.
Metody vyzkumu vzdélavani dospélych, popis metod, které se pro andragogiku

a s ni souvisejici vyzkumy a prizkumy nabizeji.

PRUCHA, Jan a Jaroslav VETESKA. Andragogicky slovnik.
Prvni slovnik andragogiky, vzdélavani a rozvoje lidskych zdrojii v CR zaméfeny na terminy

a zékladni realie daného tématu.


https://books.google.com/books?hl=cs&lr=&id=npZhzyGJxVIC&oi=fnd&pg=PA9&dq=profesionalizace,+andragogika,+celo%C5%BEivotn%C3%AD+vzd%C4%9Bl%C3%A1v%C3%A1n%C3%AD&ots=drpABUVDW8&sig=Slkeagu-WFcGgcklCwK2dPZ2K9s

VETESKA, Jaroslav. Piehled andragogiky. Uvod do studia vidélivini a uéeni se
dospélych.
Zptistupnéni a shrnuti poznatkd o vzniku a vyvoji andragogiky s dlirazem na perspektivy

cesko-slovenského andragogického mysleni v mezinarodnim kontextu.

Celozivotni vzdélavani

KOPECKY, Martin. Vzdéldvini dospélych mezi politikou, ekonomikou a védou.

Dopady systému celozivotniho vzdélavani do socialni a ekonomické oblasti.

ZORMANOVA, Lucie. Didaktika dospélych.
Didaktika dospélych jako védecka disciplina, jednotliva specifika didaktiky dospélych.

MUZIK, Jaroslav. Profesni vzdélavdni dospélych.
Spolecenské a politické vlivy profesniho vzdélavani, tloha statu pfi rozvoji profesniho

vzdélavani.

Profesionalizace

SPATENKOVA, Natasa a Ludmila SMEKALOVA. Profesionalizace a profesni rozvoj
lektora seniorského vzdélavandi.

Nutnost profesionalizace lektora vzdélavani dospélych, moznosti profesionalizace.



Obsah

L8 DO 1
1 Andragogika a vzdélavani dospélych ............cccccooiiiiiiiiiii 1
1.1  Andragogické a souvisejici v€dni diSCIPINY .....cccvvvviiiiiiiiiiiieiiii e 3
1.2  Predmét a objekt andrago@iKy .....cccvveiiiiiiiiiiiiiiiniie i 5
1.3 Kvalifikace a kompetence v piipravé andragoga ...........ccccevevvereiiieieesesieeseeseaie e 7

2 CeloZivotni VZAEIAVANI ...........coouiiiiiiiiiiiii et 10
2.1  Vyvoj koncepce celozivotniho vzdélavani v historickém kontextu ..........cc.ccovvenee. 13
2.1.1  Historicky vyvoj vzdeélavani dospelych .........ccooiiieiiiiiiiiiic e 13
2.1.2  Vzdélavani dospElych po 10Ce 1989......ccviiiiiiiiiiice e 14
2.1.3  Soucasna situace ve vzdélavani dospélych v CR ......ccovveivereeiereieeeee e, 16
2.1.4  Celozivotni vzdélavani v materidlech UNESCO, OECD a Evropské unie........ 19

2.2  Misto vzdelavani dospélych v ramci celozivotniho vzdeélavani ............ccccveeennenene. 22
2.2.1  Vzdélavani ve SKOISKE SOUSTAVE ........coviiiiiiiiiiiice e 23
2.2.2  Dalsi vzd@lavani doSpElYCh .......cooiiiiiiiiiii 25

2.3 Specifika vzd&lavani dOSPELYCh........cooiiiiiii 28
2.3.1  Cile VZABIAVANT ..o 29

2.4 Celospolecenska funkce vzdelavani dospElYCh ........ccovviiiiiiiiiiiii e 32
2.5 Soucasné trendy vzdélavani doSPEIYCh .......ccoviiviiiiiiiiiii 34
2.5.1  UCICI S€ OTZANIZACE......eveeuriiureitieiisieesteesie et sie ettt sb e sb e b e e nne s 35
252  Distanni VZAEIAVANT ..........coiiiiiiiiiiiiieie e 37

3  Pojeti studia andragogiky v ¢eském prostiredi...............cccccervmrriienienninnieneee e 39
3.1  Vyuka andragogiky na soucasnych ¢eskych vysokych skolach............ccoovriinnennnnn. 40
3.2 Zameteni @ 0bsah STUAIA ......eeivieiiiiiieiie e 43
3.3 Specifika ptipravy andragoga na vysokych Skolach..........cccooiiiiiiiiiiiiiiiie, 44
3.4 Profesionalizace andragogiKy .........ccoiieiiiiiieiiieiii e 46

4 Cile a metodologie rigorozZni Prace ..............c.cccooiiiiiiiiiiiiiiici e 52
4.1 Cle TIZOTOZNT PIACE ....eeviirriiiiiitieii ittt nnees 52
4.2 MELOOLOZIC PIACE ......eeviiiiiiieiiieie et 53
4.3 Rizika 0mezeni VYZKUMU .......c.cooiiiiiiiiiiiiee e 53

5 Koncepce vyzZKumného SetFeni.............cccooviiiiiiiiiiiiiiie e 55

5.1  Kvantitativni a kvalitativid VYzKum ..o 55



5.2 Vyzkumny problém a vyzkumné otazKy ..........cccooeiiiiiiiiiiiiiiiicc e 56

5.3  Metody a techniky SOETu dat..........ccviiiiiiiiiiiiii s 57
5.3 1 ROZNOVOT ..ot 57
9.3.2  DOtAZNTK ..o 57
5.3.3  SWOT @NAlYZa ....ocviiiiiiiiiiiecic e 59

5.4 Realizace SDEIU dat .......ooouiiiiiiiiiiiic e 60

5.5 Vysledky kvantitativniho VYzKumu...........ccoovviiiiiiiiii 63
5.5.1  Analyza vysledkli dotaznikovEho Setfeni...........ccveviiveiiiiiiiiie e 63
9.5.2  SWOT QNALYZA ..ccvvveiiiiiiiiiie ettt e e snee s 82

B SRIMULE ...t e e b nree s 85
6.1  VYZKUMNEG OLAZKY ....ooiiiiiiiiiii e 88
ZLAVET ...ttt et h e E e R bt bt e R bt bt e e bt e bt e b e e be e enre e nneeanaes 90
Seznam literatury a ostatnich Zdrojli ..............cccocoeviiiiiiiiic 91
JIMENNY IMA@X ...t 96
VECILY IIMA@X ...ttt etttk b et b e nne s 97
Stat’99
SEZNAM TADUIEK........oeiiie e 104
Seznam ODTAZKI ............ccoiiiiiiii 105
SeZNAM Grafll ........coooiiiiiii s 106

Seznam PIIION ..o 107



Uvod

Rigorozni prace pod ndzvem Profesionalizace jako kategorie vzdélavani se zabyva jednou
Z kategorii andragogiky — profesionalizaci vzdélavani. Andragogika, na rozdil od pedagogiky,
nema tak dlouhodoby historicky vyvoj a je povazovana za velmi mlady védni obor, ktery se

zacal rozvijet ke konci 19. stoleti a svoje pevné zaklady ziskal teprve v poloving 20. stoleti.

Vzdélavani 1 vzdelani jsou v soucasné dobé zakladnimi faktory, prostfednictvim nichz se
realizuji hospodarské cile i socidlni a lidské predstavy o byti v demokratické spolecnosti.

Je tedy dulezité ptihlizet ke zcela zasadnim faktoram, které jsou pro tuto celospolecenskou

vvvvvv

Vzdélani 1 vzdélavani jsou také zasadni ekonomickou kategorii, kterd vytvari vefejné statky,
jejichz spotieba je dualezitd pro socializaci kazdého jedince této spolecnosti. Zakladni Skolni
vzdélani je svym zpusobem pevné dano a ma svoji staletou historii (pfestoze v souvislosti se
soucasnou pandemickou situaci spojenou s Covidem-19 dochazi k velmi razantnim
a zésadnim zméndm ve formé, struktufe a pfistupech v oblasti zakladniho i stfedniho
vzdélavani), zatimco vzdelavani dospélych se stale vice proménuje v globalni, trzni premisu,

ktera vytvari svlij vlastni, specificky trh.

Celozivotni vzdelavani, kterym rozumime vzdé€lavani dospélych, se stalo soucasti tercialni
sféry kazdého narodniho hospodarstvi a podili se mj. také na formovani pracovniho trhu.
Dokonce se zacaly objevovat piistupy, které chapou celoZivotni vzdélavani a s nim spojené

veédu a vyzkum jako samostatny kvarterni sektor modernich a rozvinutych ekonomik.

Pokud se ohlédneme za poslednimi tiemi dekadami minulého stoleti, pravé v tomto obdobi
vznikalo tzv. socialni inzenyrstvi jakozto prostiedek feSeni specifickych problémi a dodnes
tvofi pevnou soucdst animacniho pojeti andragogiky, a to 1 v jejich socializacnich
a resocializa¢nich ptistupech. Zakladem socidlniho inZenyrstvi se stal pouceny jedinec, ktery
mél predstavu, jak se véci (déni) maji anebo, jak by mély vypadat. Takovy jedinec ma
predstavu o organizaci dané situace, piipadné¢ 0 jeji zméné (moznostech zmény), a kK tomu
disponuje i patficnou moci a nastroji. Druhou variantou je jedinec, ktery potiebuje vedeni

a edukaci, aby mohl ménit své postoje a dale se rozvijet.



Profesionalizace zacCala byt potiebou nasi vzdélavaci soustavy, protoze vzdelavani se dnes jiz
odehravd na multidisciplinarni Grovni v multimedidlnim svét€ za pomoci modernich
vyukovych metod, postupli i technickych pomucek. Odbornici v riiznych pedagogickych,
ale i praktickych disciplinach jsou nuceni dovzd¢lavat se v dalSich oblastech lidskych ¢innosti
(prace s IT, prace se socialnimi sitémi, vyuziti multimédii pro nazornost vyuky), ¢imz se vSak

vraceji k historicky stale Gispé&nému motu J. A. Komenského ,,Skola hrou®.

| v historii stafi, zkuSeni mistéi pfechazeli z vyrobnich usekti na ucénovské Skoly,
aby vychovavali nové nastupce a piedavali jim svoje dlouholeté pracovni zkuSenosti.
Soucasné se zvySovaly ndroky na pedagogické pracovniky, a to nejen v ramci zdkladniho
Skolstvi (vzdélavani déti), ale i na stfednich a vysokych Skolach. Pro dospélé byly otevirany
ruzné typy dalSiho vzdélavani — vecerni Skoly, pfipravky pro studium na vysokych Skolach.
To vS8e mélo jediny cil — profesionalizovat budouci i souCasné pracovni profese a tim
I jednotliva odvétvi narodniho hospodafstvi a spolecensko-politicky zivot v zemi. Stejné tak
by mélo fungovat ptedavani znalosti a zkuSenosti v oblasti dalSiho vzdélavani a andragogiky.
Starsi a zkuSenéjsi ptfinesou do vzdélavani svou praxi, novi a nepiedpojati mladi absolventi

zase nové technologie a metody.

K realné zméné ptistupti profesionalizace doslo ihned na pocatku 90. let minulého stoleti, kdy
demokratizaéni procesy v tehdej§im Ceskoslovensku dostaly zcela jiny smér — a to vzd&lavani
novych odbornikii a zvySovani jejich odbornosti, aby tito byli pfipraveni vést vyrobu,
ale i celospolecenské déni ve zcela novych podminkach, které ptinesly zmény po listopadu
1989. Turbulence tohoto vyvoje nastala také v souvislosti s tim, jak se rozvijel soukromy
podnikatelsky sektor ve vSech odvétvich, mezinarodni spoluprace atd. V neposledni fadé
nastal zlomovy skok ve vyvoji pfistupu ke vzdélavani (nejen dospélych ale 1 déti) v poslednim
roce s prichodem opatieni proti Sifeni Covid-19 a ptrechodem téméf veSkerého vzdélavani
do online prostiedi. Tento fakt se jisté odrazi i na pfipravé novych pedagogt a dalSich osob,

do jejichz gesce spadaji vychova a vzdélavani.

Stejnd situace nastala i u dalSich (nevyrobnich) profesi Zivota v zemi. Profesionalizace
jakékoliv povolani se stala jednim z dulezitych predpokladi, jak obstat v nové spolecnosti,
vV niz se komercni zaleZitosti dostaly na prvni misto v hodnotovém ZebtiCku. Andragogika
V soucasné dob€ zahrnuje Siroké pole teorie i praxe uceni, vzdélavani a rozvoje dospélych.
Pfitom sméfuje k riznym cilovym skupinam a edukaénim situacim, ve kterych odbornici

ruznych obort realizuji edukacni procesy.



Proto by méli vzdélavatelé dospelych osob disponovat takovymi andragogickymi

dovednostmi, které vychazeji z androdidaktiky a psychologie uceni.

Hlavnim cilem této rigordzni prace je analyzovat nazory lektorti, organizatorti a studentt

na troveti profesionalizace vzdélavani dospélych v Ceské republice.

Tento cil bude v dalSim textu rozpracovan do dil¢ich cilu.

Na pocatku vyzkumu byl stanoven vyzkumny problém:

Jaky je vztah vzdélavateli dospélych k profesionalizaci lektorské profese?
Ten byl rozpracovan do dalsich diléich podotazek:

1. Jaky je nazor manaZert dal§iho vzdélavani na profesionalizaci jejich profese?

2. Jaky je nazor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdé€lavateli dospélych s
praxi?

3. Jaky je ndzor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdélavateli dospélych
pfipravujicich se na praxi?

4. Které lektorské kompetence jsou podle obou skupin dilezité?

5. Je nutné dle nazoru obou skupin pro vykon lektorské profese (profese vzdélavatele

dospélych) specidlni andragogické vzdélani?

Vsechny otazky byly vyhodnoceny v zavéru vyzkumu.



1 Andragogika a vzdélavani dospélych

Pojem andragogika je stejn¢ jako mnoho jinych pojmu z oblasti humanitnich véd definovano
riznymi autory i Skolami rizné. Na tivod uved’'me nékolik z téchto definic.

Andragogika je véda o vychové a vzdélavani dospélych, respektujici zvlastnosti dospélé

populace. Zabyva se piedevsim socializaci, personalizaci a enkulturaci.t

,Andragogika je védni obor v systéemu veéd o vychové a vyucovani, zaméreny na veskeré

G, G g w2
aspekty vzdelavani a uceni se dospelych.

L Andragogika je védecka disciplina zabyvajici se veskerymi procesy a souvislostmi uceni

a vzdélavani dospélych

Andragogika je aplikovanou védou, a proto jeji poznatky slouzi k praktickym opatienim
Vv oblasti spolecenskych vztahti. Ty jsou dale rozvijeny na zdkladé danych a formulovanych
spoleCenskych potteb. ,, Na rozdil od pedagogiky, ktera vznikla deduktivni cestou z filozofie,
se a. wijela induktivné a empiricky z praktickych potieb socialnich hnuti jako reflexe
konkrétnich aktivit lidovych vzdélavacich sdruzeni piisobicich mezi dospélymi.* Vedle
induktivni funkce ma i normativni charakter, protoze na ni pusobi vlivy sociotechnickych
pristupt, které dal formuluji jeji cile, metody a techniky jejich dosazeni a tim se z cilt stavaji
samostatné normy.” Andragogika je problémové a systematicky orientovana a diky tomu

muZze nahliZet na jeden problém z mnoha uhli pohledu.

Puvod slova andragogika izce souvisi s pojmem pedagogika. Jako prvni ziejmé pouzil pojem
andragogika némecky ucitel Alexander Kappa (1799-1869) v dile Platonova nauka o vychové
jako pedagogika pro jednotlivce a stat zroku 1833. Jednu z kapitol nazval Andragogika
neboli vzdélavani v dospélém veku a tim byly polozeny zaklady terminologie andragogiky.
Kappa charakterizoval podstatu andragogiky a nasledn¢ ji vymezil jako ,, nauku o vzdélavani

dospélych, ktera se lisi od pedagogiky. «6

YPALAN, Z. Lidské zdroje. Vykladovy slovnik: vichova, vzdélavani, péce, izeni. 1. vyd. Praha: Academia,
2002. 280 s. ISBN 80-200-0950-7.

2 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 11.
$PRUCHA, I. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2.,s. 33.

*VYMAZAL, J. Sociologickd encyklopedie. Sociologicky tstav AV CR. [online] [cit. 2021-01-10] Dostupné z:
https://encyklopedie.soc.cas.cz/w/Andragogika

® BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.

® PALAN, Z. a T. LANGER. Zdklady andragogiky. Praha: Univerzita J. A. Komenského, 2008. ISBN 978-80-
86723-58-7, s. 16.



V roce 1921 na Kappu navazal dalsi némecky pedagog Eugen Rosenstock-Huessy (1898
1973). Podle n¢j andragogika neni védou, ale pouze metodou, ktera je uplatiiovana ve vSech

formach $kolniho vzd&lavani dospé&lych. Odborna vefejnost viak jeho nazor nepfijala.’

 Andragogika neni univerzalni védou s jednotnou terminologii a shodnym obsahem.*® Jeji
pojeti se 1iSi podle zemi, podle teoretickych smérti vychézejicich z pedagogickych
a socidlnich teorii. Odlisné determinanty Ize vysledovat 1 na zakladé¢ geopolitickych

a kulturnich aspektti.
Vétsinou viak maji spoledné tyto charakteristické znaky:®

e vznik a rozvoj vzdélavani dospélych jsou podminény socialnimi a ekonomickymi
zmeénami,

e daraz na profesni role a potifeba pfipravit zodpovédného a kvalifikovaného
pracovnika,

e nutnost reagovat na nové moznosti a zpisoby traveni volné¢ho casu dospélych
(zejména ve vztahu ke smysluplnému traveni volného ¢asu),

e pozitivni ideologické (rozvoj obcanské, demokratické spolecnosti); v opacném
ptipadé ty, které z politicko-ideologickych duvodi brani v rozvoji jedince
(omezeny pristup ke vzdélavani, vylouceni riiznych skupin obyvatel na zakladé
segregace),

e nutnost reagovat na globalizaci a rozvoj informacnich a komunikaénich

technologii.

Z uvedenych znakll lze v moderni soucasnosti akcentovat zejména smysluplné traveni
volného ¢asu a rozvoj komunikacnich technologii. V souvislosti s aktualni celosvétovou
zdravotni krizi zpisobenou pandemii Covid-19, kterd se druhotné projevila i na socialnich
kontaktech mezi lidmi, se narlst komunikace prostiednictvim online prostoru odrazil také
Vv oblasti vzdélavani. Primarné byl postizen vefejny sektor, nicméné k posunu k online
technologiim vyuky a vzdélavani byly donuceny i mnoh4 soukromd vzdélavaci zatizeni.
Zde nastal prostor knovym metodam vyuky, k inovativnim pfistupim k hodnoceni

vzdélavacich aspéchil, k predefinovani nékterych interaktivnim piistupti, apod.

"VETESKA, J. Piehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavini a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9.

8 VETESKA, J. Piehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9, s. 17.

S VETESKA, J. Piehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavini a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
S. ISBN 978-80-262-1026-9, s. 17.



1.1 Andragogické a souvisejici védni discipliny

Andragogika jako védni disciplina se vnitin€ strukturuje, pficemz zékladni ¢lenéni mtize byt
napt. na zakladni teoretické discipliny a discipliny atplikované.10 Mezi zakladni discipliny lze

zatadit:

Obecna andragogika jako védecka disciplina zabyvajici se vSemi procesy a souvislostmi

uceni a vzdelavani dospélych.

Komparativni (srovnavaci) andragogika — se zabyva popisem, srovnavanim a hodnocenim
dvou nebo vice soudobych systémt vzdélavani dospélych. Smyslem komparativniho
vyzkumu, kromé toho, Ze identifikuje rozdily mezi zkoumanymi systémy, také hodnoti silné¢ a
slabé stranky téchto systému, mimo jiné napiiklad identifikuje zahrani¢ni trendy a progresivni
koncepce v cizing jako inspirujici zdroj pro zlepSeni doméciho systému. Rozvoj komparativni
andragogiky nastal v druhé poloving Sedesatych let 20. stoleti''. Ve svété se tato disciplina
intenzivné rozviji a v nékterych zemich na vysokych skolach existuje jako samostatny studijni
obor.

Déjiny andragogiky — , zkoumaji historicky vyvoj teorii, ideji, metodologie a koncepci

andragogiky a vzdélavani dospélych od antiky az po soucasnost. «12

Androdidaktika — se zabyva zkoumanim teorie a praxe vyuky/vyucovani/vzdélavani
dospélych, a soucasné se zametuje na specifika celého didaktického procesu, coz znamena
na (socidln¢é-kulturni) edukacni plsobeni vzdélavatele (andragog, lektor) na dospé€lého
ucastnika vzdélavani.

Mezi aplikované andragogické discipliny 1ze pocitat naptiklad:

Personalni andragogika je povazovana za slozku profesni andragogiky. Zabyva se aplikaci
andragogickych teorii zejména v prostiedi pracovnich organizaci a izce souvisi s profesnim
vzdélavanim.

Socialni andragogika je zaméfena na edukaci a reedukaci dospélych v socialnim kontextu.

Socialni andragogika zkouma vztah mezi socidlnim prostfedim, socidlni situaci jedince a jeho

edukacnim potencialem (coz predstavuje moznosti a ochotu déle se vzdélavat).

YVETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
S. ISBN 978-80-262-1026-9, s. 17.

' BARTONKOVA, H. a D. SIMEK. Andragogika. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002 ISBN 80-7184-542-6
2 PpRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2, s. 65



Kulturni andragogika se zabyva pomoci dospélému c¢loveéku pii akulturaci, udrzovani jeho
kulturni kompetence a kultivace osobnosti prostfednictvim kulturné-vychovné, vzdélavaci,

z4jmove a obCanské ¢innosti.

Specialni andragogika se zaméfuje na problematiku vzdélavani zdravotné postizenych

jedincii a jejich dalsi uplatnéni

Gerontagogika zahrnuje vzdélavani senioru. V praxi to pfedstavuje hlavné vychovu
a vzdeélavani ke stafi, tzn. pfipravu na starnuti a stafi, intencionélni (zamérné) uceni se ve stari

s diirazem na funkcionalni pisobeni prostiednictvim aktivizace, animace a edukace.

Na andragogiku pak navazuji také dalsi védecké discipliny z dalSich humanitnich obort:

Andragogicka psychologie je disciplina, ktera se zabyva zejména aplikaci poznatki

Z psychologie uceni do vzdélavani dospélych.

Andragogicka sociologie se zabyva vychovou a vzdélavanim dospélych v kontextu
socidlniho prostiedi a socialnich teorii. Zkouma vliv na spolecenské struktury a procesy, které

se uskutecnuji v oblasti vychovy a vzdélavani dospélych.

Andragogické poradenstvi se zabyva teorii, vyzkumem 1 praxi v poradenské oblasti jako

specializovand odbornd ¢innost pro rtizné cilové skupiny.

Didaktika dospélych se vénuje hledani souvislosti mezi cili, obsahem, formami a metodami
vzdélavani dospélych. Déle se pak zabyva didaktickymi prostfedky, to je pomilickami

a technickymi prostiedky, které se pouzivaji pfi vyuce a pii studiu.*®

Andragogicka diagnostika se zabyva teorii 1 praxi zjiStovani, posuzovani, klasifikovani
a hodnoceni urovné edukacniho stavu jedince a moznosti rozvoje dospélého ucastnika

vzdélavaciho procesu s diirazem na dosahovani stanovenych vzdélavacich cila.

Tento vycet specializovanych védnich disciplin, které tzce souviseji s andragogikou, neni
zcela vyCerpavajici. S vyvojem moderni védy jsou v pritbé¢hu ¢asu definovany nové konkrétni
oblasti zkoumani, na které je potfeba zamcéfit pozornost. Jedingym nebezpecim mize byt

rozdrobeni zkoumané problematiky na nekompaktni celky.

B PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2,s.65



1.2 Predmét a objekt andragogiky

Vymezeni predmétu andragogiky je pro dalsi tvahu o profesionalizaci jako kategorii
andragogiky velmi dulezité. Dale se v této praci budeme drzet vymezeni andragogiky v SirSim
pojeti, tak jak andragogiku vymezil jeden ze S$pickovych odbornikti v oboru V. Jochman,

a tedy dle ptistupu akcentovaného na Univerzité¢ Palackého v Olomouci.
Jochman ve svém pojeti andragogiky rozdeluje vychovu dospélych na tti slozky, a to na:

e Pé¢i — tzn. urCeni socidlnich podminek pro zivot ¢lovéka a pro jeho vykon
socidlnich roli ve spole¢nosti.

e Edukaci - tj. utvareni osobnosti ¢loveka a jeho socializaci.

e Vzdélavani — jako osvojovani znalosti, dovednosti a navykt, které kazdy clovék

potfebuje pro vykon svych socialnich roli.**

Jochman kritizoval pfistup k pojmu vychova a vzdélavani dospélych, a to predevsim proto,
ze Vpojmu vychova je soustfedéna pozornost piredevS§im na vzdélavani a cely proces
je charakterizovany jako zamérny. Podle né&j je nejdulezitéjsi funkci vychovy formovani
¢loveka jako urcitého prvku spolecnosti, a tudiz je opodstatnéné chapani vychovy i z pohledu
jeji socialni funkce. Toto chapani je pak mozné vyjadiit jako vychovu v nasledujicich

kategoriich (jak byly uvedeny v uvodni definici):

e Personalizace - tj. utvafeni osobnosti ¢loveéka ve spole¢nosti jako spolecenského
tvora, ktery je schopen seberealizace.

e Socializace - tj. osvojovani socialnich norem spole¢nosti.

e Enkulturace - tj. pfenos kulturnich dél a zvyki na ¢lovéka jako jedince

a subjektivizace jedince.’

Pro tplnost si uvedeme jesté dalsi pfistupy k andragogice v ¢eskych podminkach.

4 JOCHMAN, V. Vé&da o vychové: vychova dospélych - andragogika. In: Acta Universitatis Palackianoe
Olomoucensis Facultas Philosophia. Sociologica-andragogica. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
1992.

® JOCHMAN, V. V&da o vychové: vychova dosp&lych-andragogika. In: Acta Universitatis Palackianoe
Olomoucensis Facultas Philosophia. Sociologica-andragogica. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci,
1992.



Podle Palana®® se andragogika ,,zabyvd zvidstnostmi piisobeni pedagogickych zakonitosti na
dospélou populaci, definuje osobnost dospelého ve vychovmém a vzdeélavacim procesu,
definuje systéem vychovy a vzdeélavani dospelé populace, jakoz i zvlastnosti ve vztahu

3

kK ostatnim pedagogickym a spolecenskym veddam.

Takové pojeti andragogiky povazuje dospélého Cloveka za ,hotového jedince a opomiji

socializaci a personalizaci a vénuje se pievazné vychové a vzdélavani dospélych.'’

Podle andragogického slovniku™ mohou byt za cilové skupiny povazovany cilové skupiny

ve vzdélavani dospélych a cilové skupiny v profesnim vzdélavani.

Objektem andragogiky je vzdy dospély ¢lovek. Formalné se dospélost ohranicuje dosaZzenim
veéku 18 let, coz méa pravni podklad. Dospélost vSak lze definovat z mnoha rtiznych uhli

pohledu:

e Biologicky je dospély nékdo, kdo dosahl fyzické zralosti,

e Z pravniho hlediska znamena dospélost ziskani prav a povinnosti (plnoletost,
volebni pravo...),

e Zpohledu sociologie je dospélym c¢lovek, ktery pievzal nové socidlni role
(zalozeni rodiny, vstup do pracovniho zivota),

e Psychologie povazuje dospélost za stabilizaci chovani, mysleni a prozivani,

e Podle pedagogiky je dosp&ly jedinec vychovatelem nésledujici generace.™

Clovék je objektem andragogiky také po celé délce jeho Zivotni dréhy.20 Tu lIze piiblizit

ve ¢tyfech nasledujicich dimenzich:

o (as — a to biograficky (délka Zivota) a socialng-historicky (jeho vyvoj v ¢asovych
cyklech a spole€enskych zménach).
e Horizontalni dimenze Zivotni drahy — jedna se o socialné-historicky prostor,

ve kterém jedinec zije a v némz se pohybuje.

®PALAN, Z., a T. LANGER. Zdklady andragogiky. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2008. 184 s.
ISBN 978-80-86723-58-7.

" A7 do roku 1989 se v CR pouzival termin vychova a vzdélavani dospélych.

8 PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2.

9 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.

2 VETESKA, J. Pfehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9, s. 28.



e Vertikdlni dimenze Zivotni drahy — postupy vzhiiru/doli po spolecenském
zebricku.
e Vyznam a hodnoceni Zivotni drahy — jedinec hodnoti sam sebe a rovnéz

ho hodnoti jeho (socialni) okoli.?

Dospély jedince je v SirSim pohledu humanitnich véd a s ohledem na potieby andragogiky
tedy takovy Clovek, ktery ma stabilni chovani, mysleni a prozivani a je schopen se uvédomeéle

a disciplinovan¢ vzd¢lavat.

Cilové skupiny ve vzdélavani dospélych mohou byt vytvaieny podle oboru vzdélavani, podle
zamétfeni zaméstnavajici organizace, podle véku a dalSich kritérii, kdezto cilové skupiny
Vv profesnim vzdélavani mohou byt Clenény podle profesi, nebo napf. na nové nastupujici

pracovniky, specialisty apod.??

1.3 Kuvalifikace a kompetence v pripravé andragoga

Soucasnou situaci pii studiu andragogiky Ize hodnotit z n€kolika Ghlt pohledu. Didaktika je
Casto konzervativni, pokud se tyka pouzivanych metod i médii. Pouzivané metody jsou vSak
vhodné pro zprostfedkovani znalosti a odbornych kompetenci. Na druhou stranu jsou pouze
v malé mife rozvijeny metodické a socialni kompetence, které jsou vytvareny predevsim pod

vlivem skrytého kurikula.

Z marketingového hlediska jsou Skoly zaméfeny na studenta jako na produkt, jehoz jednim
z cili je ziskani akademického vzdélani spojeného s titulem. V nékterych piipadech se ne
ptilis hledi na studenta jako na zdkaznika, u kterého by bylo mozné napft. rozvijet dal védecké
poznani v socialni oblasti nebo oblasti manaZerské a nachézet nova vychodiska pro ptipadna
feSeni analyzovanych problémi. Z hlediska zaméteni vysokych Skol je vSak podstatnou
vyhodou schopnost zprostfedkovat a systematicky pfedavat studentim rozsahlé znalosti,
bez konkrétniho zaméfeni svych absolventi pro budouci vykon profese nebo fizeni podniku.
Z této stru¢né argumentace lze odvodit, Ze akademické vzdélani v oboru andragogiky ma své
pfednosti a spolecnosti by mélo byt vzdy cenéno a akcentovano, zejména v piipadech,

kdy se vzdélavatelem dospélych stava odbornik prednasejici jinou oblast védéni.

1 BENES, M. Andragogika. Praha: Eurolex Bohemia, 2003. 216 s. ISBN 80-86432-23-8, s. 32.
2 PRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-
247-8182-2.



Studium, respektive implementovani poznatki ziskanych prostfednictvim studia do praxe,
sleduje adaptaci na rtzné pracovni naroky. Vstup do praxe v oblasti personalistiky,
vzdelavani dospélych, managementu vzdélavacich akci, apod. by mél byt podminén
na urc¢itych pracovnich pozicich (pfedevsim manazerského a vzdélavaciho charakteru) pouze
ziskem vysokoSkolského diplomu (se zaméfenim na vychovu a vzdélavani — andragogika,

pedagogika, apod.) a musi se standardim vysokoskolského studia podridit.
Benes rozd¢luje zpusoby ziskavani andragogickych kompetenci nasledovné:

e kompetence, které se v zadsadé daji ziskat pti dlouhodobém formalnim studiu,

e kompetence zprostiedkované v kratkodobych kurzech,

e kompetence, které se daji rozvijet jen v dlouhodobych kurzech, ¢asto zaroven jen
na zakladé ptedchozi pracovni praxe a urcité znalosti osobnosti,

e kompetence, které se daji ovlivnit jen do urcité miry.23

Dalsi kompetence si pifinasi kazdy student ssebou, ty jsou ovlivnény osobnostnimi
predpoklady. Ty se daji dale ovliviiovat a utvafet, jejich rozvoj vSak lze pfifadit spis$ do vlivu
realnych situaci a praxe. Proto by bylo naptiklad mozné, aby vysoké Skoly pii vybéru

budoucich adeptii andragogiky provadéli jejich vybér na zaklade testl osobnosti.

Andragog se ale stale Cast&ji stava specialistou na socialné-psychologické intervence, které
ptesahuji tradi¢ni vyuku a poradenstvi ve vzdélavani. Andragog se tak méni v kouce, trenéra,
poradce pro praxi, skupinového nebo individualniho supervizora, podili se na rozvoji
organizace a managementu, stava se terapeutem, ktery odstranuje blokady uceni jednotlivca.
Pfitom se k potfebnym kvalifikacim jen pro koucink fadi mimo andragogické obory
psychologie vedeni, supervize procesti uceni, zkuSenosti sam se sebou i skupinové procesy
a rozvoji tymu. Jde o nové druhy kvalifikaci, které zaroven rozostfuji profil andragoga a stavi
ho do pfimé konkurence k jinym profesim. Zdaraznovani socialné-psychologickych
intervenci je podporovano i novym pojetim uceni se a didaktiky. Tato zména se oduvodiuje
dvéma vyvoji. Misto uceni se pfesunuje z uceben tam, kde problémy vznikaji, tedy na
pracovisté. Vedouci nebo kolega prebird ulohu andragoga jako pfimého organizatora procesu
uceni, andragog se stava poradcem pro uceni. Za druhé nejde jen o zprosttedkovani informaci,

ciniw s .y , VTR .24
ale o zajisténi efektivniho zachdzeni s témito informacemi.

ZBENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
* BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
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Z tohoto pohledu se andragog stava spiSe pruvodcem nez ucitelem. Adragog se jako
didaktik:*

e m¢éni se v poradce pii uceni,
e zadava ukoly k samostatnému fesent,
e nepredava informace, ale u¢i ucastniky samostatné je vyhledavat,

e 7zjistuje konkrétni vzdélavaci potieby,

netvrdi, Ze vSe zna, ale moderuje diskusi o hodnotach a cilech.

Tato kompetence je zCasti vrozena, ale Ize ji také pfiméfenymi prostiedky naucit. Tento trend
se stale vice stdvd hlavnim pozadavkem zadavateli vzdélavani a je také vySe cencn

samotnymi Gcastniky.

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
9



2 Celozivotni vzdélavani

Termin celozivotni ufeni nebo vzdélavani (lifelong learning) znamend souhrn vSech
vzdélavacich a rozvojovych aktivit v prabéhu celého zivota, pocCinaje piedskolnim
vzdélavanim. Nejvyssi stupent formalni soustavy ptedstavuje tercidlni vzdélavani, na které

- vroow Lo v . r 1.7 . 1.7 ~1s_ 7 1 v s 26
navazuje dalsi, casto méné formalizované (neformalni a informalni) vzdélavani a uceni.

Benes definuje vzdélavani dospélych jako , organizovanou (sebeorganizovanou),
cilevedomou a vice ¢i méné institucionalizovanou pomoc dospélému cloveku, skupinam lidi
nebo organizacim, tykajici se zviadani urcitych problémii pomoci uceni ¢i uspokojeni potreb

4 LY 27
PO poznani.

Jind definice hovofi o zamémém a systematickém poskytovani souborii poznatki
a zkusenosti, které se vztahuji k jejich socidlnim rolim, umoziujicim zdokonalit vykonavani
téchto roli, posilujicich schopnost komunikace a rozvijeni osobnosti. Dllezitou motivaci pro
potfebu vzdelavani dospélych je soucasné tempo rozvoje védy a techniky. Z hlediska
psychologického je vzdélavani typem uceni. Sociologie povazuje vzdélavani za soucast

socializace, prostfedek socidlni mobility a spole¢enskych instituci.

Pocet faktort, které ovlivituji rozhodovani dospélych pro dalsi vzdélavani, neustale nartista.
V popiedi stoji ekonomicky i1 profesni tlak. Aby lidé nasli uplatnéni na trhu prace, museji
zvySovat vlastni kvalifikaci a védomosti. Diky tomu roste pocet absolventii tzv. distancniho

vzdelavani, umoziujiciho studovat pti zaméstnani.
Hlavni motivy, které vedou dospé€lé ke vzdélavani:

e ZlepSeni mozZnosti pracovniho uplatnéni. Prostfednictvim vzdélavani dospélych
stat podporuje rovnost Sanci/pfilezitosti na trhu prace a podporu osob a skupin
ohroZenych socidlnim vyloucenim. Lidé s nizkou urovni vzdélani hledaji pravé
prostfednictvim vzdélavani Sance na lepSi pracovni uplatnéni. V nékterych
piipadech je vzdélavani jedinou Sanci na udrzeni pracovni pozice, coz plati i u lidé
S vyS$$imi stupni vzdélani, jelikoz naroky zaméstnavatel se stale zvySuji.

e Snaha o osobni rozvoj. Jde o uspokojeni vnitini potieby ¢lovéka v oblasti novych

informaci.

% VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavéni: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho ucenti, ve spolecenskych, ekonomickych a individualnich souvislostech.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8, s. 13.

2 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 37.
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o Investice do vzdélavani. Rozvoj lidského kapitdlu organizace souvisi
se vzdélavanim jejich jedincti. Vhodné rozvinuty lidsky kapital pak predstavuje
vyhodnéjsi pozici na trhu.

e Podnéty od lidi z okoli. Doporucit dalsi vzdélavani mohou rodinni pfislusnici,
pratelé nebo také lidé z poradny.

e Zvyseni prestize a touha po uznani. Vzdélavani je jednou z moznych cest zvyseni

prestize v o¢ich své rodiny a ptatel, spolupracovnikii, nadiizenych.

Celozivotni uceni je vdneSni dobé vnimano jako nezbytny proces vedouci k aktivni
zaméstnanosti a uplatnéni se jedince na trhu prace, jedince jako obcana a jako

sebevzdélavajici se bytost.

Zasady celozivotniho vzdélavani jsou ve vyspélych zemich pfijaty v rovin€é politické.
Celozivotni uceni je na urovni Evropského parlamentu a Rady EU definovan jako ,, veskeré
vSeobecné vzdélavani, odborné vzdelavani a odborna priprava, neformalni vzdélavani
a informalni uceni v prubéhu Zzivota, jejichz vysledkem je zdokonaleni znalosti, dovednosti

, . , o c o . 28
a schopnosti v osobni, obcanské, socidlni nebo se zaméstnanim souvisejici perspektive. *

., Celozivotni uceni jako proces adaptace na ménici se podminky ekonomiky, techniky
a spolecnosti se stava predpokladem pro trvaly rozvoj osobnosti a zahrnuje formalni

Gy I R s 29
vzdelavani, neformalni vzdélavani a informalni vzdelavani. *

Soucasny koncept celozivotniho uceni mé své zaklady v 90. letech 20. stoleti. Je zaméien
na rozvoj lidskych zdroji zejména ve vztahu k potiebam efektivniho fungovani ekonomiky.
Akcentuje predevSim odborné vzdélavani a pfipravu k uplatnéni v pracovnim zivoté. 30 Tyor

pfechod od formalniho k neformélnimu a informalnimu vzdélavani.

% VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavini: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho uceni, ve spolecenskych, ekonomickych a individudlnich souvislostech.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8, s. 13.

¥ VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavini: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho ucent, ve spolecenskych, ekonomickych a individualnich souvislostech.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8, s. 13.

%0 VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavéni: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho ucenti, ve spolecenskych, ekonomickych a individualnich souvislostech.

Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8, s. 14.
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V soucasné spolecnosti roste tlak na zvySovani trovné védomosti. Z ekonomického hlediska
je spole¢nosti prospé$ny ten jedinec, ktery se vzdélava a neustale na sob& pracuje. Proto
je zdkladnim poslanim spoleCnosti umoznit vSem, kteti o to stoji a maji ptredpoklady,

vzdélavat se po cely zivot.
Z tohoto pohledu je mozné konstatovat nasledujici:**

e Vzd¢lavani neni omezeno jen na urcitou fazi zivota (dochazka do Skoly), ale trva
po cely zivot.

e Nejednd se o formalni vzdélavani ve vzdelavacich institucich, ale o vSechny
formy a typy uceni bez ohledu na instituci nebo prostredi (pracovisté, domov,
obecni prostory).

e Je dulezité poskytovat tuto piilezitost vSem, bez ohledu na vek, zajem, nadani
nebo postaveni. Kazdy c¢lovék musi mit moznost stanovit si vlastni cestu

vzdélavanim a v pribéhu Zivota ji i ménit.

V nékterych zemich (napt. na Slovensku a potazmo i v CR) je vnimana jako efektivni cesta
k rozvoji celozivotniho vzdélavani institucionalizace, coz je stav, kdy je celozivotni
vzdélavani navdzano na vzdélavaci instituce. Tim se stdva procesem fizenym
a organizovanym instituci. Tento postoj je vSak v rozporu s modernim individualizovanym
pfistupem k celozivotnimu vzdélavani, podle n€hoz ma byt celozivotni vzdélavani zaloZeno
na dobrovolnosti asebemotivaci jednotlivce a ma vyplyvat z vniméani jeho vlastnich

a y I - T 2
vzd&lavacich potieb, podminénych osobnimi nebo profesionalnimi diivody.

¥ RABUSICOVA, M. a L. RABUSIC. Ucime se po cely Zivot? O vzdélavani dospélych v Ceské republice. Brmo:
Masarykova univerzita, 2008. 339 s. ISBN 978-80-210-4779-2.

¥ FRK, B. Celozivotné vzdeldvania a informacnd spolocnost. Presov: PreSovska univerzita v PreSove. [online]
[cit. 2019-08-15] Dostupné z:
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/30200077/celoivotn_vzdelvanie_ainforman_spolonos-with-cover-page-
v2.pdf?Expires=1631439836&Signature=DJSrOsi914KUnYir99MWm9asnjLvItEFKZCPZ6izvsUHIrj4sAu4Adw
Bysszem27154M6uVRy1H4yIWYpP4zVeKsuMgBjjE4antBZpmp4BXL4sHKSLMcPniveh1SaaW9aelZ3ywBh50C
XOtEYEPIrcDLKODS~WrvS60NCvxHSPV1vB2RRCOr3wcGFvW5-
842s59bg1nHk3YDzOPIHnfvubXamb~wlptmHR84uowgSMs8wMJ-mN097129JexXqRKgiNV3M2-
1DZ~0d5nEB604J9ZzQRPFZ2UmXjPn4DfYFCUhNhsCFib559020~VPtK7DFnG9pQ86PnOQeQilrdYe-
mQ__ &Key-Pair-ld=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA
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2.1 Vyvoj koncepce celozivotniho vzdélavani v historickém kontextu

Andragogika jako samostatna véda je v kontextu historického vyvoje védou moderni. Jeji
vyvoj v kontextu Ceského prostiedi je popsan v nésledujici kapitole pro snadnéjsi pochopeni

soucasné moderni koncepce této védy a nezbytnosti jejiho rozvoje.

2.1.1 Historicky vyvoj vzdélavani dospélych

Pocatky vzdélavani dospélych v Ceskych zemich Ize vysledovat jiz na pocatku 19. stoleti, kdy
probihala snaha o obrodu ceského jazyka. V roce 1830 vznikd Matice cCeska, kterad
popularizuje ¢eskou kulturu a védu. V roce 1896 zaklad4d Socidlni demokracie Dé&lnickou

akademii a obecn¢ vznikaji rizné narodni a buditelské vzdélavaci spolky.

Po prvni svétové valce je vzdélavani dospélych ovlivnéno predevSim zdkonem ¢&. 67
2 7.2.1919 o organizaci lidovych kurzii obanské vychovy. Na tomto pravnim zakladé zacaly
vznikat lidové skoly, které se orientovaly predevsim na vSeobecné vzdélavani. Obdobi
mezi 1. a 2. svétovou valkou je téZ charakteristické pozvolnym rozvojem podnikového

vzdélavani, kde vzorem jsou Batovy skoly prace, které mély na tu dobu vysokou troveii.

Po roce 1948 bylo vzdélavani dospélych podiizeno ideologii Komunistické strany. V této
dobé& pievzaly iniciativu v oblasti vzdélavani dospélych odbory, které zakladaly tzv. zavodni
Skoly prace s cilem pomahat rozvoji kvalifikace, ale zarovenn mély za tkol udrZzovat Zadouci
politické ptresvédceni. Tyto zavodni Skoly prace pak po roce 1951 pteSly podle oborit do
kompetence pftislusnych ministerstev. V tomto roce pak vznikaji tfi typy instituci pro
vzdélavani dospélych, a to: zavodni Skoly prace, podnikové technické Skoly a podnikové
instituty. Bylo vydano vladni usneseni ¢. 264/1966 Sb. o podnikovém vzdé¢lavani, jehoz
zékladni mySlenka byla v tom, Ze stupent vzdélani (zakladni, stfedni a vysokoSkolsky) bylo
mozn¢ ziskat pouze na statnich Skolach, a podniky zajist'uji pouze dalsi vzdélavani. V té€ dobé
se projevovala potieba koordinace na celostatni urovni, a proto byla v roce 1963 ustavena
Ustiedni komise pro vzdélavani pracujicich pii Ministerstvu $kolstvi a kultury a pozdéji

vznikla pfi tomto ministerstvu Ceskéa komise pro vzdélavani dospélych.
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V roce 1972 bylo pfijato dilezité vladni usneseni ¢. 42/1972 o cyklické prupravé vedoucich
pracovnikll a pozd¢ji na to vladni usneseni ,,Dalsi rozvoj ¢eskoslovenské vychovné vzdélavaci
soustavy®, ktery obsahoval i ¢ast vénovanou vzdélavani dospélych. Zajmové vzdélavani bylo
pak doménou Ministerstva Skolstvi a kultury, kterému byla podiizena krajska a okresni

kulturni stfediska.

Zatimco v zapadnich zemich Evropy vedly zmény ke kvalitativnimu a kvantitativnimu
narastu vzdélanosti a k novému pojeti vzdélavani, v zemich socialistického bloku se Skolské
reformy fidily planovanim podle potieb tehdejsi RVHP, a pfedev§Sim svym vzorem, kterym
byl sovétsky Skolsky, respektive sovétsky vzdélavaci systém. ,,Reformni euforie skoncila
vV osmdesatych letech. Zpochybnéna byla jak nutnost dalsich zmén, tak i mozZnost jejich
financovani. Predchdzejici modernizace Skolskych systémii, ktera prinesla nepopiratelné
pozitivni vysledky, narazila na urcité hranice. “33 Benes dale uvadi: ,, [...] dalsi skolske
reformy nebyly samy 0 sobé zdrukou pruzné adaptace vzdélanosti a kvalifikaci na dynamicky

v 14 14 4 (34
se menici podminky.

Z toho vyplyva, ze v rozvinutych zemich Evropy se stalo jedinym expandujicim sektorem
praveé vzdélavani dospélych, respektive jejich dalsi odborné vzdélavani. V 80. letech veskeré
prognodzy (na obou strandch bipoldrniho svéta) se shodovaly v jediném: Vyznam vzdélavani

dospélych i1 nadale poroste.

Tyto vytvotené struktury v oblasti vzdélavani dospélych se diky spoleCenské zméné

v roce 1989 rozpadly, k ¢emuz ptispély i zdsadni zmény v ptislusné legislative.

2.1.2 Vzdélavani dospélych po roce 1989

Pojem andragogika se v CR zagal pouzivat az po roce 1989. Tento rok znamenal zakladni
zménu politického a spolecenského Zivota, coz se projevilo i V tom, ze na zéklad¢ ptivodniho
studijniho oboru ,,vychova a vzdélavani dospélych® byla vybudovana nova disciplina,
andragogika. Hlavnimi nositeli vyuky andragogiky byla odborna pracovisté na Filozofické
fakult¢ UK (prof. Milan Nakone¢ny) a na Filozofické fakult¢ Univerzity Palackého

v Olomouci (doc. Vladimir Jochman).

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 35.
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V ramci téchto dvou pracovist’ se projevuji dvé rozdilné koncepce andragogiky, a to uzsi
pojeti, kde je andragogika chapana jako véda o vychové a vzdélavani dospélych (FF UK)
a Sirsi pojeti, které¢ zahrnuje veskera ptisobeni na dosp¢lé (FF UPOL), jak jiz bylo zminéno

V pfedchozim textu.

Po roce 1989 byla piijata cela fada dokumentli, kterd reagovala zejména na dokumenty
Evropské unie, a to napf. Narodni program rozvoje vzdélavani CR vydany v roce 2001,
Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy CR zroku 2002,
ktery je urCen pro oblast ptedskolniho, zakladniho, stfedniho, vyssiho odborného a dalSiho
vzdélavani. Vroce 2007 byly vydany inovované verze: Dlouhodoby zdmér rozvoje
vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy v CR a Strategie celoZivotniho u¢eni CR. Déle pak
byly vroce 2014 publikovany: Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku
2020 a Dlouhodoby zdmér vzdélavani a rozvoje vzdélavaci soustavy Ceské republiky

na obdobi 2015-2020.

V celosvétovém kontextu socialni védy, andragogika, a predev§im vzdélavaci politika vedly
k riznym koncepcim celozivotniho vzdélavani obyvatel planety (UNESCO, Rada Evropy
atd.). Vzdélavani dospélych se stalo samostatnym a rovnocennym subsystémem vzdélavaciho
systému. Zakladem bylo zvySovani prestize jednotlivych stati a jejich obyvatel, coz si

vynutilo jejich tzv. reorientaci na dalsi kvalifikaéni vzdélavani.

Andragogika se proto na mnohych vysokych Skoldch pomalu stavala samostatnou védni
disciplinou a ve vét§im rozsahu zacala ptiprava vzdélanych andragogt, ktefi by mohli svoje

vé&déni a zkuSenosti §ifit dal a pfedavat svym studentiim i osobam dosp&lym. *°

Posledni obdobi, zhruba ctyficeti let, dalo témto progndézdm plné€ za pravdu. Vzd€lavani
dospélych je jednim z nejprogresivnéjSich sektorti sluzeb pro spolecnost i jednotlivce
aneustale se podle jejich potfeb vyviji, a proto jeho hranice nemohou byt nikdy pevné

stanoveny.

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 33
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2.1.3 Soudasna situace ve vzdélavani dospélych v CR

Pribézné pak vznika v oblasti vzdélavani dospélych fada soukromych vzdélavacich instituci.
Na Ministerstvu skolstvi, mladeze a télovychovy vznikl odbor celozivotniho vzdélavani
a koordinaci vzdélavacich akci pievzala Asociace instituci vzdélavani dospélych, Ceska

asociace distan¢niho univerzitniho vzdélani a dalsi.

V soudasné dob& spadd oblast celozivotniho vzdélavani nejen do gesce MSMT, ale své
vysoké skoly zfizuje také Ministerstvo obrany, vzdélavani ve svych oborech organizuji také

Ministerstvo zdravotnictvi nebo Ministerstvo prace a socidlnich véci.

Za dobu po sametové revoluci v listopadu 1989 doslo v Ceskoslovensku, pozdgji Ceské
republice k podstatnym — progresivnim zménam ve vzdélavani dospélych. Soucasnou situaci

muzeme hodnotit a charakterizovat nasledovné:

e ZacCala vzrhstat hodnota a prestiz vzdélani. Lidé pocituji potiebu ucastnit se
na dal§im vzdélavani, ale dostupna nabidka uz neni pro vSechny stejné dostupna.

e Vzdélavani dospélych se (i diky nezdjmu statu) dostalo na ,vedlejsi kolej*
anevytvofilo ctvrty subsystém vzdélavaci soustavy vedle vSeobecného,
odborného a vysokého Skolstvi. Pomoc statu (pfedev§im financni) citelné chybi
a diky tomu vzdélavani dospélych mimo vysoké skoly nedosahuje rozmachu.

e Dalsi vzdélavani dospélych se stalo soucasti témét kazdé persondlni politiky
modernich organizaci a firem. Zajmové a vSeobecné vzdélavani jednotlivcd
stagnuje na tkor ziskavani vzdé€lavani vramci profesnich kompetenci
a kvalifikaci.

e O vzdélavani dospélych usiluji nejen stiredni a vysoké Skoly, ale také dalsi
nestatni (komer¢ni) vzdélavaci organizace, a tak se vzdélavani stava produktem,
ktery vyd€lava penize a tim se vytvati i1 jeho vlastni trh. Nabidka 1 poptavka jsou
komercionalizovany.

e Vzdélavani a uceni je pro urcitou ¢ast populace béznou soucasti zpisobu zivota.
Ptibyva jedinct, ktefi jsou si védomi, Ze uceni a ziskané védomosti a poznatky
Jjim napomohou pii riistu pracovni kariéry, nebo naopak se jejich snahy o poznani
a védéni zametuji na kultivaci vlastniho Zivotniho stylu (sebepoznani, spiritualita

apod.).
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e Vzdélavani nahrazuje diivéjsi spolky a organizace a jedinci pii ném nachdzeji
novou orientaci pro svou seberealizaci a zptisob Zivota. Tyto vzd€lavaci aktivity
mnohdy byvaji zaméteny na ekologii a rtizna alternativni hnuti, rozmaha se
vzdélavani zaméfené na vnitini osobnost: joga, meditace, zvladani stresu,
alternativni 1éCitelstvi apod. Nekteré z takto zamétenych vzdélavacich aktivit maji
své nové a netradicni metody a formy a zcela se vymykaji klasickému
andragogickému pojeti.

e Ke zménam V pracovnim prostiedi, v prioritdch spolecnosti, ve vnimani svéta
dochazelo, dochézi a bude dochazet v dusledku celospolecenského vyvoje — méni
se naroky na pracovni silu, lidé a jejich potfeby, méni se vzdélanostni hodnoty.
Je zapotiebi, aby vzdélavani nachazelo cestu k jednotliveim i velkym celkiim
stejné¢ orientovanym (firemni vzdéldvani, ekologické vzdélavani, apod.)
a ptizpusobovalo se potiebam a neustalym spoleCenskym zménam. Lidé budou

mit stale v&tsi naroky a budou kritict&jsi, vzdélangjsi, ale také vybiravejsi.®

Soucasné vzdélavani se tak z Cisté andragogické roviny posouva do roviny celospolecenské,

multidisciplinarni.

Celozivotni vzdélavani a uceni v soucasné spolecnosti neni zaddné novum. Na rGznych
urovnich se stdle vice energie i financi investuje do napadl na realizaci novych zpisobl
celozivotniho vzdélavani, at’ jiz jde o iniciativu firem, dobrovolnych spolkl, vetejnych

instituci nebo statu.

Jednim z néstrojii je politicka snaha, ktera vznikla jako reakce na kompetence vyzadované
ve znalostni spole¢nosti na nemoznost tyto kompetence zprostiedkovat jen v rdmci soucasné
Skolské soustavy. Proto se celoZivotni uceni a vzdélavani stavaji cilem dneSni vzdélavaci
politiky, a to jak na narodni, tak i na nadnarodni trovni a je také soucasti politiky rozvoje
lidskych zdrojfi.37 Ptitom se nejedna o pouze pedagogickou ¢i andragogikou zaleZitost, ale své
misto nachazi 1 v socidlni, vzdélavaci a hospodaiské politice; prosazovani celozivotniho uceni
a vzdélavani vyzaduje celou fadu pravnich administrativnich, organizacnich, didaktickych

a metodickych rozhodnuti.*

V ramci Evropské unie jsou hlavnimi cili uvedenych snah ptedev§im konkurenceschopna

ekonomika se zaméstnavatelnou pracovni silou, socialni soudruznost a aktivni obcanstvi.

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 33
¥ BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
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Ani dosazené vzdélani vSak jednotlivem nevytvaii zaruky, Ze bude stoupat jejich

spoleCenska prestiz a profesni statut.

Zaroven se v soucasné dobé hovofi jiz o devalvaci vzdélani, jelikoZz pozadavky na dosazeny
stupenn vzdélani se zvySuje. Tam, kde pted 10 lety postacoval bakalafsky stupeni, je dnes
vyzadovan stupen magistersky (Gfednik statni spravy, pedagog v mateiské Skole, socialni

pracovnik).

Mimo nemoznost dosdhnout spolecenského uznani na zakladé dosazeného stupné vzdélani
je problémem také vzajemna uznatelnost dokladi o dosazeném vzdélani — ,vertikdlni
a horizontadlni pruchodnosti ve vzdelavani. Zdkladnim momentem je modularita programii
a prenositelnost kreditit a certifikatii. Uznavani kvalifikaci slouzi na evropské urovni nékolik
nastroju, napr. Europass (evropsky souborny doklad o vzdélani a pracovnich zkuSenostech),
Common European format for Curricula Vitae, ECVET — European Credit system
for Vocational Education and Training, slouzici prenosu a uzndvani vysledkii uceni v Evropé,

EQF — Evropsky ramec kvalifikaci, COAF — spolecny ramec pro zjistovani kvality. 39

Dalsim problémem se stava ,,uzndni hodnoty neformalniho a informdlniho uceni se
a zrovnopravnéni s formalnim ucenim. Hlavnim nastrojem je certifikace neformalne

. g . y , . , 40
a informalné ziskanych védomosti, zkusenosti a kompetenci.*

Nutnost a ucel vzdélavani dospélych se zduvodiuji z pohledu vsech aktéri vzdélavaciho
procesu mnoha argumenty, které ovSem nezaruCuji shodu mezi potfebami Ucastnika
vzdélavani na strané jedné a spole¢nosti, statu, zadavatele a dalSich na strané druhé. Jako

motivace k dalsimu vzdélavani se nejcastéji uvadeji:

e Druha vzdélavaci Sance pro lidi, ktefi z néjakych divodi neziskali vzdélani podle
svych potieb nebo v urCitém useku svého Zivota o toto vzdélani neméli zajem.
Ve vyspélych zemich se nejcastéji jednd o ziskani uplného stfedoskolského
nebo vysokoskolského vzdélani.

e Odborné vzdélavani a zvySovani kvalifikaci a kompetenci.

e Rozvoj schopnosti vypliiovat socidlni role v roding, socialnim Zivoté, jako obcan
apod.

e Socialni péce tykajici se zdravotni vychovy (napf. koufeni, drogy, alkohol,

civiliza¢ni choroby).

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 36-37.
“0 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 37.
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e Individualni rozvoj chépany vétSinou jako rozvoj kulturnich a vSeobecnych
znalosti nebo schopnosti travit hodnotné volny cas.

e V mnoha spoleénostech (zejména v rozvinutych eckonomikach) dopliuje
individualni rozvoj zdmérem spojit ho se socidlnim citénim solidaritou, socidlni

v ’ ’ v r 41
soudrznosti, vychovou k obc¢anstvi.

2.1.4 Celozivotni vzdélavani v materialech UNESCO, OECD a Evropské unie

Myslenka celoZzivotniho u¢eni ma své kofeny hluboko v historii, aZ v obdobi antického Recka.
Vzdélavanim dospélych se ve svém dile zabyval i Jan Amos Komensky. CeloZivotni uéeni
predstavuje zdkladni zménu dosavadniho systému vzdélavani. Podle teorie celozivotniho
uceni jsou vSechny vzdélavaci instituce spojeny v jeden celek, ktery umoznuje ziskavat

obcaniim stejnou kvalifikaci riznymi cestami, a to kdykoliv v pribéhu Zivota.*

V padesatych letech minulého stoleti prechéazi aktivni role pii hledani a realizaci efektivnich
cest ve vzdélavani ze strany ndrodnich statli na mezindrodni organizace. Dosti vyznamnou roli
V oblasti celozivotniho uceni zastdvda UNESCO (United Nations Educational, Scientific

and Cultural Organization).

V roce 1951 ziidilo UNESCO v Hamburku Institut pro vzdélavani (Institute for Education)
S cilem zlepsit vztahy mezi Némeckem a ostatnimi néarody, které byly poznamenané druhou
svétovou valkou. Vroce 1970 byla manditem UNESCO zaloZzena Mezinarodni komise
pro rozvoj vzdélavani, kterd méla za cil navrhovat reformu soucasnych vzdélavacich systému

-----

vychovy a vzdélavani a UNESCO vyhlasilo koncept celoZivotniho vzdélavani.

Komise UNESCO pro rozvoj vychovy a vzdélavani vydala v roce 1972 dokument Learning
to Be snasledujicim doporucenim: KaZzdému jedinci musi byt umoZnéno pokracovat

ve vzd&lavani béhem celého Zivota.”® V t&chto materidlech je kladen duraz predevsim na:

o Potrebu respektovani kulturnich a socidalné ekonomickych podminek statu

a regionu pri vytvareni programii k celoZivotnimu uceni a pri jejich realizaci.

“! BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 37.

“ PALAN, Z. Celozivotni uceni In. KALOUS, J. a A. VESELY. Vybrané problémy vzdélavaci politiky. Praha:
Karolinum, 2006. 159 s. ISBN 80-246-1259-3.

® PALAN, Z. Lidské zdroje: vykladovy slovnik: vichova, vzdélavani, péce, Fizeni. Praha: Academia, 2002. 280 s.
ISBN 80-200-0950-7.
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e Doporuceni statiim a jejich viadam o pravni a ekonomické podpore celoZivotniho
uceni.

e [Integraci vzdelavani dospélych a formalniho systéemu vzdélavani.

e Respektovani svobody individualni volby cesty ke vzdelani a soucasné i védomi
odpovédnosti jedince za svoji volbu.

o Vytvareni takovych podminek, aby kazdy jedinec mohl optimdlné rozvinout sviij

osobnostni potencidal. 44

V roce 2006 byl Institut piejmenovan na Institut pro celozivotni uceni. Tento institut
poskytuje vSem clenskym zemim UNESCO technickou podporu a konzulta¢ni sluzby

V oblasti celozivotniho uceni.

Dalsi mezinarodni instituci, kterd ovlivnila systém celozivotniho uceni je OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Development), c¢esky Organizace

pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj.

V roce 1968 zalozila OECD Centrum pro vyzkum a inovace ve vzdélavani, které vypracovalo
dokument Strategy for Lifelong Learning-Cyklické vzdé&lavani: Strategie celozivotniho
uéeni.*

V ramci tohoto materidlu je zdiraznéna potfeba cyklického vzdélavani. Podle toho by méla
byt produktivni faze dospélého ¢loveka zalozena na pravidelném stfidani tii zakladnich cyklt
- prace, rozvoj, odpocinek. Cely systém je prednostné zamétren na pracovni uplatnéni jedince

a na uspokojeni potieb trhu prace a rist konkurenceschopnosti.

Do celosvétovych snah o vzdélavani dospélych se zapojila i Evropska unie, a to dokumentem
White Paper on Education and Training - Bila kniha o vzdélavani a odborné piiprave,
ktery zpracovala Evropskéd komise v roce 1995. Material deklaruje podporu ziskavani novych
znalosti, postupné sblizovani Skolskych instituci a podnikatelského prostiedi a zvySeni

investic do vzdélavani.

V ramci zasedani Evropské rady v Lisabonu v roce 2000 byla vyhlasena ambice stat se

do roku 2010 konkurenceschopnou a dynamickou ekonomikou patfici mezi nejlepsi na svéte.

* JEDLICKOVA, 1. Uvod do andragogiky. Hradec Kralové: Univerzita HK, 2014.
“® LUKAC, E. Vychova a vzdelivanie dospelych z pohladu vybranych internacionalizacnich uisili v 20. storoci.
Presov: FF Presovské univerzity, 2010. ISBN 978-80-555-0153-6.
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Tato myslenka byla specifikovana v Lisabonské strategii. Zde byly formulovany nasledujici

ukoly:

e ZvySeni investic do lidskych zdroji

e ZvySovani vzdélanostni struktury obyvatel

e Proména Skol na viceucelova centra s pfipojenim na internet
e Kompletni podpora celozivotniho uceni

e Uznavani kvalifikaci v ¢lenskych zemich EU

e Podpora aktivity ob&anii v této oblasti.*

V navaznosti na Lisabonskou strategii bylo dale publikovano Memorandum o celozivotnim
uceni. Tato studie stanovuje zdkladni vychodiska a strategii celozivotniho uceni.
Toto memorandum formuluje Sest zakladnich myslenek, podle kterych by celozivotni uceni

melo probihat:

e Ocenovani vzdélavani (formalniho, neformalniho a informalniho),

e ptehodnoceni ulohy poradenstvi,

e vice investic do rozvoje lidskych zdrojt,

e priblizeni uceni domovu (napf. distan¢éni vzdélavani, e-learning), coz v kontextu
soucasné situace celosvétové pandemie Covid-19 nabyva na vyznamu,

e noveé zakladni dovednosti a kompetence pro vSechny (komunikace a uceni se
v online prostiedi, apod.),

e inovace ve vyudovani a udeni (kurikula, metody).*’

Na vzdélavani dospélych se podili celd fada raznych instituci, které mohou byt komercni,
pfipadné ¢innost mize byt dobrovolna na bazi neziskovych organizaci, né€které maji status
vefejnych instituci.® Tyto rozmanitosti pak vedou ktomu, Ze celd oblast vzd&lavani
dospélych neni povazovana za homogenni a nema jasn¢ definovany profil pracovnika
S definovanymi kompetencemi, ekonomickym a spoleCenskym prospéchem, uspokojenim

vlastnich potteb a zajma, vnéj$im ofekavanim kladenym na jedince a stimulaci.

Z toho vyplyva, ze v rozvinutych zemich se stalo jednim z expandujicich sektorti praveé

vzdélavani dospélych, respektive jejich dalsi odborné vzdélavani.

“® LUKAC, E. Vychova a vzdelivanie dospelych z pohladu vybranych internacionalizacnich visili v 20. storoci.
Presov: FF Presovské univerzity, 2010. ISBN 978-80-555-0153-6.

“ BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 37.

“8 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 37.
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2.2 Misto vzdélavani dospélych v ramci celoZivotniho vzdélavani

Pro potieby odborné vetejnosti Ize v soucasné dobé¢ v literatute 1 strategickych dokumentech
vzdélavaci politiky CR i EU rozlidit tyto typy uceni dospélych: uéeni ve formalnim
vzdélavani, uceni v neformélnim vzdélavani a informélni uceni. Tato metodika se odviji

od socialniho prostfedi (instituce), v niZ ke vzd&lavani dochazi.*®
Misto vzdélavani dospélych v ramci celozivotniho vzdelavani ilustruje obrazek 1.

Obrazek 1 Misto vzdélavani dospélych v ramci celoZivotniho vzdélavani

| celozivotni uéeni |

| vzdélavani déti a mladeze vzdélavani (uceni) dospélych |

Vzdélavani ve Skolach
Vzdélavani v zakladnich,
stfednich, vyssich odbornych
skolach.

Vzdélavani na vysokych
Skolach (bakalaiské, dalsi vzdélavani
magisterské, doktorské
studium).

Formy vzdélavani: prezenéni
(denni), vecerni, dalkové,
distan¢ni, kombinované,

externi.
obcanské vzdélavani: zajmové vzdélavani:
k rodicovstvi umeélecké discipliny
k demokracii (ob¢anstvi) odborné zajmové vzdélavani
k evropanstvi vzdélavani zajmovych -dalSi profesni vzdélavani
ke zdravému Zivotnimu sdruzent
stylu, vzdélavani seniorti
a pod. a pod.
|
|
kvalifikacni vzdélavani: rekvalifikacni vzdélavani normativni Skoleni (kursy)
zvySovani kvalifikace specificka (cilena) odborné zpusobilost pro
prohlubovani kvalifikace rekvalifikace provozovani nékterych
ziskavani kvalifikace nespecificka rekvalifikace Zivnosti
udrzovani kvalifikace motivaéni kurzy zvlastni odborna zpiisob.
obnovovéni kvalifikace obnovovaci rekvalifikace odborné zpusobilost
roz§ifovani kvalifikace doplikova (rozsifovact, specializovanych pracovniku
zaskoleni prohlubovaci rekvalifikace na useku bezpecnosti prace
zauceni prakticka rekvalifikace a technickych zatizeni
rekvalifikaéni stdze (vzdélavani ur¢ené pravni
normou).

Zdroj: PALAN, Z. Zdiklady andragogiky, 2003, s. 23

“ PRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-5232-7.
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Formalni vzdélavani je realizovano zpravidla ve Skolach. Dospéli se mohou ucastnit studia
v nékterém zna sebe navazujicich stupiiti Skolniho vzdélavani — stfedni Skoly s vyucnim
listem nebo maturitou, vysoké Skoly na bakalarském, magisterském nebo doktorském stupni.
Zakladnim principem jsou fizené a zdmérné procesy uceni, pi1 nichz je vyuzivano urcitych

edukacnich konstruktii a které vedou k prokazatelné dosazenym urovnim vzdélani.

Neformalni vzdélavani je soucasti celozivotniho vzd€lavani dospélych. Je realizovano
ve vzdélavacich zafizenich podniki, v soukromych vzdé€lavacich institucich, v organizacich
zdjmového, sportovniho, umeéleckého a jiného wvzdélavani. Uceni je organizovangé,
ale dobrovolné, muze byt bezplatné nebo za tplatu. Vysledkem vSak neni stitem uznavany
stupen vzdélani, nicméné mize jim byt certifikat, osvédéeni, licence apod. Edukacni procesy
neformdlniho vzdélavani vede vétSinou lektor, Skolitel, instruktor, tj. n&jaky typ edukétora.
Tato rigorézni prace se zaméfuje pravé na tento typ vzdélavateld dospélych a jejich

kompetence a pozadavky na profesionalizaci.

Informalni uceni (vzdélavani) probihd v kazdodennich situacich bézného zivota jedince
I skupiny. Pfi tomto uceni jsou poznatky ziskavany nahodile, bezdé¢né, spontanné. Jde o

uceni nesystematické, neorganizované, neinstitucionalni.

Formalni vzdélavani je pouze zdkladem pro celoZivotni u¢eni.

2.2.1 Vzdélavani ve Skolské soustavé
Kazdy dospély jedinec proSel nejprve piislusnymi stupni Skolské soustavy, aby pak mohl
vyuzivat dalSich forem vzdélavani. V ramci Skolského systému ziskdva nejprve zékladni

védomosti a dovednosti, pozdéji predpoklady k vykonu povolédni a k Sir§Simu poznavani svéta.

Klasifikace dle trovné vzdélavani (dle ISCED) jsou obecné na mezinarodni drovni

definovana tak, jak je uvadi tabulka 1.

Zni vyplyva, Ze do kategorie vzdélavani dospélych lze zatadit jiz Groven 3 a vyssi.
V podminkach Ceské republiky sem lze zafadit stfedni $koly (odborna ugiliits, stfedni

odborné Skoly, gymnazia, apod.), vyssi odborné Skoly a vysoké skoly.
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Tabulka 1 Klasifikace dle tirovné vzdélavani

| Urovedt vzdélani || Obvykly vék | Obv. || Vstup|[Vystup| Rémcovy vyukovy
kod nazev vstupu|[vystupu || d¢tka )l -z | do program
trvant |[urovn€|{urovne
0 |[|Preprimarni 3 6 3 - 1 ||Uvedeni déti rané¢ho veku
vzdélani do prostiedi skolniho

typu, ziskani zakladnich
socialnich navykt

1 |[Primarni vzdélani 6 11 5 0 2  |[Poskytnuti pevného
(prvni stupen zékladniho vzdélani ve
zakladniho ¢teni, psani a matematice
vzdélani) spolu s elementarnim

porozumeénim ostatnim
predmétim

2 |[N1z8i sekundarni 11 15 4 1 TP, 3 |[Dokonceni zakladniho
vzdelani vzdélani, polozeni
(druhy stupeni zéklada pro celozivotni
zakladniho vzdélavani, vytvafeni
vzdélani) zékladnich dovednosti.

Konec povinné skolni
dochazky.

3 ||Vyssi sekundarni 15 19 4 2 || TP, 3, |[Druhy stupeni
vzdélani 4,5 |lsekundarniho vzd€lani,

programy jsou ¢astéji
pfedmétove
specializovany.

4 ||Postsekundarni 19+ 20+ 1 3 TP, 5 |[Programy slouzici pro
neterciarni rozsifovani znalosti
vzdélani ziskanych na urovni

ISCED 3.

5 ||Terciarni vzdélani || 19+ 24+ 5 3,4 || TP, 6 ||Programy s obsahem na

- prvni stupen vy$$i urovni nez ISCED 3
nebo 4 poskytujici
kvalifikaci k védecko-

vyzkumnym programiim 1
k profesim s vysokymi

kvalifikacnimi
pozadavky.
6 |[|Terciarni vzdélani || 24+ 27+ 3+ 5 TP |[Programy, které vedou
- druhy stupeni piimo k udé€leni védecko-

vyzkumné kvalifikace.

Zdroj: Cesky statisticky utad. Metodika - Mezindrodni klasifikace vzdélani ISCED 97%°

%0 Cesky statisticky ufad. Metodika -Mezindrodni klasifikace vzdélani ISCED 97. [online] 14.12.2014 [cit. 2020-
12-18] Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/metodika mezinarodni_klasifikace vzdelani isced 97
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Vzdglavaci programy lze rozdélit podle obort (dle ISCED): **2

0 — Obecné¢ vzdélani

1 — Vzdélavani a vychova

2 — Humanitni védy a uméni

3 — Spolecenské veédy, obchod a pravo

4 — Pfirodni védy, matematika a informatika
5 — Technické védy, vyroba a stavebnictvi

6 — Zemé&dé&lstvi a veterinafstvi

7 — Zdravotni a socialni péce

8 — Sluzby
9 — Nezaclenitelné programy (neznamé nebo nespecifikované vhodné pro dalsi sbér
dat).

Ulohou $kolské soustavy ve vzdélavani dospdlych je umoznit dospélym doplnit trovefi
formalniho vzdélani, ziskat znalosti a dovednosti v nové oblasti nebo aktualizovat své znalosti
Vv urcité oblasti. To zahrnuje systematické zakotveni kolegialn€ orientovanych fazi vzdélavani
a reflexe ve struktuie Skoly, povinnost vypracovat interni Skolni plan vzdélavani orientovany
na potifeby a pouzivani platnych hodnoticich nastroji, ale také povinnost kazdého uditele

;v . sy vl r v . v v 53
ucastnit se vzdélavani v ur¢itém poctu hodin ro¢né.

2.2.2 Dalsi vzdélavani dospélych
V ramci konceptu celozivotniho vzdélavani tvoii formalni Skolsky systém jen jednu z jeho
slozek. Dalsi vzdélavani, které¢ je mozné absolvovat po ukonceni skolského vzdélavani nebo

< , N L s Y . (s s s 54
paraleln€ s nim, lze dale roz¢lenit na profesni, obCanské a zdjmoveé vzdelavani. 5455

3! Cesky statisticky ufad. Metodika -Mezindrodni klasifikace vzdélani ISCED 97. [online] 14.12.2014 [cit. 2020-
12-18] Dostupné z: https://www.czso.cz/csu/czso/metodika_mezinarodni_klasifikace vzdelani_isced 97

2 POSPISIL, O. Pedagogika dospélych: andragogika (studijni text). Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2001.
218 s. ISBN 80-7290-0644-1.

¥ DASCHNER, P. Lehrerfort- und Weiterbildung, Profesionalisierung im Kontext der Lehrerbildung. In:
BLOMEKE S., BOHL, T., HAAG, L., LANG-WOJTASIK, G. und W. SACHER (ed.) Handbuch der Schule.
Bad Heilbrunn: Klinkhardt, 2009, s. 490-494.

¥ POSPISIL, O. Pedagogika dospélych: andragogika (studijni text). Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2001.
218 s. ISBN 80-7290-0644-1.

% VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavini: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho ucenti, ve spolecenskych, ekonomickych a individualnich souvislostech.

Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8.
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Profesni vzdélavani

Profesni vzdélavani absolvuje dosp€ly jedinec v pribéhu aktivniho pracovniho Zivota s cilem
rozvijet postoje, védomosti a znalosti, které jsou potfeba pro vykon urcité profese. Formy

. Che s oo .56
profesniho vzdélavani mohou byt rizné:

e profesni priiprava na Skoladch zakoncend zkouSkami

e vymeény zkuSenosti na konferencich a kongresech,

e piiprava k novym profesim v ramci rekvalifikace,

e doplnéni znalosti a dovednosti k vykonu soucasné profese,

e rozSifovani znalosti v intelektudlnich profesich (pravnici, 1€kafi) prostiednictvim
atestace, novych zpusobilosti a odbornosti,

e ucelové zpusobilosti (cizi jazyky, IT gramotnost),

e s pomoci profesniho poradenstvi a personalistiky, apod.

Profesni vzdélavani je zamétfeno na zvySeni kvalifikace zaméstnance v ramci organizace,
pro niz pracuje nebo bude v budoucnu pracovat. Zaméfuje se také na rovnovahu mezi naroky
na vykon urc€ité profese a kvalifikaci ¢lovéka. Pozadavky na vykon urcité profese lze hledat
v nékolika zdrojich - napf. v Narodni soustavé povolani, v legislativé (vykon nékterych
profesi je legislativné upravovan), na firemni Grovni v profesiogramech, popisech pracovnich

mist, apod.

Ob¢éanské vzdélavani

Obcanské vzdélavani kultivuje jedince jako obCana. Zaméfuje se na utvafeni védomi prav
a povinnosti jako obcant urCité komunity. Mezi oblasti obCanského vzdélavani lze zaradit
naptiklad etiku, pravo, vSeobecny rozhled, filozofii, politiku, apod. Cilem je uspokojit

spolecenské potieby, budovat socidlni integritu a zlepSovat Zivot lidi v dané spole¢nosti.

% POSPISIL, O. Pedagogika dospélych: andragogika (studijni text). Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2001.
218 s. ISBN 80-7290-0644-1.
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Zajmové vzdélavani

Zatimco profesni vzdélavani se zamétuje na pracovni zivot, obCanské na spolecenskou roli,
tak zajmové vzdélavani akcentuje osobni zaméfeni jedince. Umoziiuje seberealizaci
ve volném case, dotvaii hodnotovou orientaci ¢loveka, podili se na zvySovani zivotni urovné

ama rekreaéni funkei.®’

Zahrnuje edukacni, tvir¢i i1 organizani aktivity ucastniku.
V nékterych geografickych nebo historicky uréenych oblastech se zajmové vzdélavani poji
s udrzovanim tradic a mistni Kultury. , Bude-li tato cinnost docenéna zejména moznostmi
viceucelove pripravenych lektoru, muze se zvysit kvalita jejich priprav, edukacnich procesii

r . o v V7 v . * {(58
samych i riist prestize v o¢ich verejnosti.

Proto je dulezit¢ dbat na profesionalizaci nejen lektorti profesniho, ale i obcanského
a zdjmového vzdélavani.

Jak je patrné z obrazku 1, lze kazdé z popsanych kategorii pfifadit uritd témata ¢i oblasti,
ktera jsou ve stfedu z4jmu. U dalSiho profesniho vzdélavani je jeSté patrné dalSi déleni
na kvalifika¢ni, rekvalifikaéni vzdélavani a normativni Skoleni. Pfiklady jednotlivych

vzdélavacich akei, které sem lze zaradit, je uvedeno v obrazku 1.

Na nasledujicim schématu (obrazek 2) je patrné rozdéleni jednotlivych slozek vzdélavani

dospélych a jejich charakteristika podle vztahu ucastnik.

Obrazek 2 Distribuce sloZek celoZivotniho vidélavani

slozky Podle dislokace

Skolské Profesni Obcanské Zajmové
Podle Formalni | X X
vztaht Neformalni X X X
ucastnikl | Informalni X X

Zdroj: vlastni zpracovani dle POSPISIL, O. Pedagogika dospélych: andragogika, 2001, s. 16

S VETESKA, J. a M. TURECKIOVA. Kompetence ve vzdélavéni: obecné modely a kritéria, postoje a motivaci
Jjejich nositelii, v kontextu celozivotniho ucent, ve spolecenskych, ekonomickych a individualnich souvislostech.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2010. 160 s. ISBN 978-80-247-1770-8.

% POSPISIL, O. Pedagogika dospélych: andragogika (studijni text). Praha: Univerzita Karlova v Praze, 2001.
218 s. ISBN 80-7290-0644-1, s. 16.
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Z obrazku je zfetelny vztah mezi Skolskym vzdélavanim jako formalni casti vzdélavani

dospélych, profesnim jako z¢asti formalnim a z¢asti neformalnim vzdélavanim a obCanskym

a zajmovym, u kterych prevazuje typ neformalni a mnohdy také informalni.

2.3 Specifika vzdélavani dospélych

Zakladnim specifikem vzdélavani dospélych je sam jeho objekt. U dospélého cClovéka

Ize naptiklad ocekavat delsi Cas soustiedéni na predkladanou latku nez u ditéte a zaroven

slabsi pamét’. Dospély clovek miize mit také urcité socialni bariéry ve vzdélavani:

Receptivita - ¢loveék je pasivni, pouze piihlizi a posloucha a potlacuje myslenkovy
rozbor skute¢nosti.

Normativita - pro ¢lovéka je dilezité to, jak se chovaji ostatni lidé v jeho okoli.
Reflektivita - je samostatny a zpytavy postoj k sobé i ke svétu, uvazlivost, snaha

nezavisle chapat, poznavat, objevovat.

Bariéry ve vzd&lavani podle Cross® je mozné rozdglit na situadni bariéry, institucionalni

bariéry a osobnostni bariéry.

Situacni bariéry jsou disledkem urcité situace na stran¢ zajemce o vzdélavani. Mezi
situaCni bariéry patii: nedostatek financi (v nékterych piipadech jde pouze o zastupny
problém), nedostatek Casu pro pracovni vytizeni nebo pro rodinné problémy, Spatna
doprava do mista vzd&lavani.*

Institucionalni bariéry jsou definovany jako piekdzky na strané vzdélavani (nizka
kvalita kurzu, nedostatek informaci o jeho konani, nedostatecny pocet nebo
neadekvatni zaméteni, apod.).

Dispozi¢ni bariéry (nebo také osobnostni) jsou spojeny s postojem jednotlivcl
ke vzdélavacim aktivitam, s jejich presvédcenim, sebepojetim a reprezentuji

individuélni pfekazky ve vzdélavani.

Tyto bariéry se musi edukator snazit odstranit pomoci spravné naplanované vzdélavaci akce.

V prvni fadé je nutné zaméfit se na to, co edukovany od vzdélavani ocekava a jak jeho

o¢ekavani naplnit.

% CROSS, K. Adults as Learners. Increasing participation and facilitating learning. San Francisco: Jossey-
Bass, 1981.

% RABUSIC, L. a M. RABUSICOVA. Ucime se cely Zivot: O vzdélavani dospélych v Ceské republice. Bmo:
Masarykova univerzita, 2008. ISBN 978-80-210-4779-2.
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2.3.1 Cile vzdélavani

,,Obecné cile vyjadruji zameéry vzdelavani. Jsou to zakladni orientacni body pri priprave
a planovani vyucovani. Casto popisuji vétsi objem uciva, vétsinou byvaji formulovany
abstrakmim jazykem. Formulujeme je na zacdtku procesu planovéni vyuky. “®* Obecné cile je
déle nutné konkretizovat a zaradit do casového ramce. Konkrétni cile by mély byt méfitelné.
To umoznuje hodnotit pokroky ucastnikl a sebereflexi lektora.

Cile vzdélavani dospélych tedy vyjadiuji zakladni edukacni zaméry a postupy pro jejich

« 62

dosahovani. ,, Predstavuji myslenkové predjimani vysledkii vzdélavacich aktivit. Vyjadiuje,

¢eho chce tviirce kurikula (firma, profesni sdruzeni, stat) dosahnout.
Cile by mé&ly obsahovat nasledujici aspekty:®®

e Adresat (objekt) vzdélavani — tim je vzdy vzdélavany. Formulovana by méla byt
konkrétni dovednost nebo znalost, které vzdélavany dosdhne.

e Cinnost — definovana ¢innost, kterou vzdélavany zvladne nebo vykona.

e Podminky — tedy za jakych podminek bude cil splnén — pomucky, okolnosti,
casovy termin, apod.

e Stupeini zvladnuti — je dilezitou podminkou pro snazsi a objektivnéjsi hodnoceni.

Cilem ve vzdélavani dospélych mlze byt pfedstava o zamysSlené zméné, které ma byt
u Ucastnikll dosazeno. V podnikovém vzdélavani se cile odvijeji od strategie rozvoje lidskych
zdrojt.
Cile Ize charakterizovat z mnoha riznych hledisek. Zde je jen nékolik z nich:
Cile lze dle ztotoZnéni s nimi rozdé&lit na®

e Autonomni (vnitini) — vychazeji z ptesvédceni ucastnika, jsou determinovany

jeho vnitinimi potfebami a motivaci ke vzdélavani.
e Heteronomni (vnéjsi) — jsou dany poslanim vzdélavaci akce a jsou uréeny vnéjsim

objektem (organizace, stat, socialni okoli, apod.).

8 STARA, J. Vyukové cile. Narodni pedagogicky institut Ceské republiky, Metodicky portal RVP.CZ. [online]
11. kvétna 2011 [cit. 2020-11-20] Dostupné z:
https://wiki.rvp.cz/Knihovna/l.Pedagogick%C3%BD_lexikon/V/V%C3%BDukov%C3%A9 _c%C3%ADle

%2 Andragogicky slovnik, s. 55

8 STARA, J. Vyukové cile. Narodni pedagogicky institut Ceské republiky, Metodicky portal RVP.CZ. [online]
11. kvétna 2011 [cit. 2020-11-20] Dostupné z:

https://wiki.rvp.cz/Knihovna/l.Pedagogick%C3%BD _lexikon/V/V%C3%BDukov%C3%A9_c%C3%ADle

% PRUCHA, I. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2.
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Cile podle miry obecnosti Ize rozdé¢lit na:®

e celkové,
e etapove,
o dilci

e a konkrétni.

A podle doby realiza¢niho obdobi jsou cile déleny na;:®

e dlouhodobé,
e stifednédobé

e akratkodobé.
Dle obsahového zaméieni jsou cile:®’

e kognitivni (poznavaci),
e afektivni (postojové, hodnotové)
e psychomotorické a

e psychosocialni.

Lektor / vzdélavatel dospélych by mél v rdmci svych kompetenci byt schopen takovéto cile
co nejpiesnéji naformulovat, seznamit snimi edukovan¢ho a také kontrolovat jejich

dodrzovani.

Proto musi byt cile stanoveny tak, aby byly specifické, méfitelné, akceptovatelné, relevantni
a ¢asové vymezené (tzv. pravidlo SMART = bystry), pfi jejich formulaci by vzdy mél byt
stanoven poZadovany vykon ucastnika, tedy co se nauci, co dokaze vykonat, podminky,
za nichz tohoto vykonu dosahne a norma vykonu, tedy v jakém case, v jaké kvalité, s jakym

poctem chyb apod. 68

% pRUCHA, J. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
6233G:I-fs’lzié.CHA, J.aJ. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
6871f8’121§.CHA, J. aJ. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
68815,26:\3\./SON, Karen. The Trainer’s Handbook. 1st edition. San Francisco: Jossey-Bass Pfeiffer, 1998. ISBN 0-
7879-3991-9.
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Toto pravidlo, vyuzivané zejména v managementu, plati také bez vyjimek na planovani cilt

vzdélavaci akce. Nazorna tabulka 2 ukazuje moznou interpretaci jednotlivych pismem zkratky

SMART tak, jak s nimi pracuje manazerska literatura.

Tabulka 2 Charakteristika cilit dle SMART

Specifi¢nost Cil by mé¢l byt specificky, Vyjadiuje vztah k ur€ité

(Specific) konkrétni, jasn¢ definovany | konkrétni ¢innosti ve vyuce,
specifikace cile z hlediska
jeho obsahu (mnozstvi,
kvalita, Cas)

Mc¢ftitelnost Konkrétni cil je také Stanoveni poZadované

(Measurable)

meéfitelny.
Je to dilezité pro prokéazani,
ze bylo cile dosazeno.

kvality i kvantity (méfici
jednotkou) vzdélavanti, cil
musi byt méfitelny

V mnozstvi, kvalité a Case

Akceptovatelnost
(Achievable/Acceptable)

Cil by m¢l byt dosazitelny
(ve stanoveném case) nebo
pfijatelny témi pracovniky,
jimiz je nastaven

Soulad se zjisténymi
potifebami vzdélavani i
ztotoznéni s pfijetim cile od
vSech, kteti jej budou
napliovat

Realnost
(Realistic/Relevant)

Cil by mél byt realisticky a
relevantni (vzhledem ke
zdrojim potiebnym k jeho
dosaZeni)

Pro ucastniky vzdélavani
musi existovat realna Sance,
aby ze cile je mozné
dosahnout

Terminovost
Time Specific/Trackable

Cil by m¢l byt ¢asové
specificky, tedy s jasnym
terminem a jeho plnéni by
mélo byt v Case sledovatelné

Splnéni vzdélavacich cilt
V pottebném (daném) Case,
ale i v pribéhu a pti
dosaZeni jednotlivych etap.

Zdroj: vlastni zpracovani dle Managementmania.com a PALAN, Z. Ziklady andragogiky,

2003

Jejich formulace vSak neni tak jednoducha, jak se na prvni pohled jevi. Profesionalni lektor by
mel umét tyto cile smysluplné (nejen pro papir na uchlacholeni zadavatele) formulovat, mél
by védét, jak jejich napliiovani hodnotit. Toto poslouzi jako zpétnd vazba nejen ti¢astniklim

vzdé¢lavaci akce, ale také jemu samotnému.

8 PALAN, Z., a T. LANGER. Zdklady andragogiky. Praha: Univerzita Jana Amose Komenského, 2008. 184 s.
ISBN 978-80-86723-58-7.
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2.4 Celospolecenska funkce vzdélavani dospélych

Vzdélavani dospélych jsou pfizndvany rizné funkce, které lze piijimat jako pfedstavy

0 piinosu vzdélavani pro jednotlivce a potazmo i1 pro celou spolecnost. Vyznam funkci vzdy

nebyl Uplné stejny a s postupujicim Casem a globalnim rozvojem celé spole¢nosti mnohé

Z nich zcela ztratily svlij vyznam. Nékteré zcela stagnujici nebo zaniklé funkce vzdélavani

dospélych uvadime:

Vzdélavani jako soucast revolucnich zmén. Vzdélavani bylo pojato jako soucast
politického boje proti utlaku a vykofistovani. Vzdélavani jest¢ nedavno bylo
vyuzivano jako nastroj politické propagandy.

Vzdélavani jako strategie proti politické radikalizaci. V tomto pfipadé
se zduraznovala apoliticnost vzdélavani, které meélo imunizovat mySlenky
a ideologie ohrozujici statni zajmy.

Vzdélavani ve sluzbach totality. Vzdélavani bylo fizeno podle jednotného
ideologického hlediska a smétfovalo ,,k vy$S§im idealim®. Formdlné byly vSak

propagovany rovnostafstvi a demokracie.

Tyto funkce bylo mozno definovat v dobé pfed sametovou revoluci, kdy se i vzdélavani

stavalo ,,pakou‘ na vyjadfovani sympatii s komunistickym rezimem. Vybé&r toho, jaky obor,

kdo a s jakym kadrovym profilem mutize nebo pujde povinné studovat je toho piikladem,

V dnesni dobé& jsou obecné zdlrazilovany tyto spolecenské funkce vzdélavani dospélych:

e socialné-integrativni, kterd zahrnuje rozvoj osobnosti jako souc¢asti spolecnosti nebo

urcitych spole€enstvi (na regionalni rovni),

e demokratizacni — slouZici pro rozvoj demokratizace a obcanskych kvalit,

e emancipa¢ni — rozvoj novych forem spolecenského spoluziti, pro rozvoj a tvorbu

identity jednotlivci vzhledem k individualizaci a pluralizaci Zivota,

e kvalifikac¢ni - kterd je spojena s odbornym vzdélavanim, socidlni mobilitou, rovnosti

¥ P “ s ;s c o : r 0 T
sanci, konkuren&ni schopnosti jednotlivei, firem, organizaci a stati.”

Efekty dal§iho vzdé€lavani lze také vztadhnout jen na jednotlivce.

O BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 39.
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V tomto piipad¢ mohu byt tyto efekty zastoupeny nasledujicim Vyétem:7

1

fyzické a mentalni zdravi — u dospélych ucastnikli vzdélavani dochézi Casto
k restrukturalizaci a aktivizaci zivotniho rezimu a tim i ke zlepSeni jejich zdravi,
intelektova stimulace, posilovani kompetenci a dovednosti — vzdélavani je
intelektualni vyzvou s motivaci uspét,

vys$si sebedivéra — vzdélavani (zejména pokud je Gispé$né dovrSeno) ptindsi pocit
vyssi sebeduvéry ve vlastni schopnosti piekonavat piekazky,

prekonavani osobnich nesnazi — Vv pfipadech ztraty zaméstnani i dalSich
osobnich problémech ptedstavuje dalsi vzdélavani podporu pii jejich prekonavani,
posileni aktivit mezigenera¢niho uéeni — Gcastnici vzdélavani dospélych Casteji
ptedavaji znalosti a poskytuji rady mlad$im osobdam (zejména v rodindch) nez ty,

kteti se nevzdélavaji.

Mezigeneracni uéeni (cross-generation learning)’? lze definovat jako procesy udeni, které

probihaji mezi riznymi generacemi (typicky rodice a déti). Objevuje se ve vSech interakcich

mezi generacn¢ odlisSnymi jedinci, napft.:

rodina — déti, rodice, prarodice, dalsi pfibuzni,
Skola — uéitel, zak,
pracovisté — novi / mladi pracovnici, sluzebné starsi / v€kove star§i pracovnici,

nadfizeni, podfizeni.

Soucasné zmény se v globalnim méfitku netykaji pouze védy a technologii. Hluboce se

odrazeji také v kulturnich hodnotach: ndbozenstvi, svétovém ndzoru, moralce, pravu, tradicich

nebo uméni. Rychlejsi zmény v politice, ve svété prace a zplisobu traveni volného ¢asu, vliv

masmédii zpasobuji vnitini zménu mentality. To vSak pfina$i vnitini konflikt pfi sebeurcent,

skepsi vU¢i institucim, tradicim a autoritim. A to je pfiCinou spolecenského nedocenéni

aneduvére vuci vzdé€lavacim procesim a institucim, zejména pak v oblasti vzdélavani

dospélych.73 To pak vede i ke zkreslenému postoji k profesionalizaci povoldni andragoga /

vzdélavatele dospélych.

™ SCHULLER, T. at al. Modelling and Measuring the Wider Benefits of Learning: A Synthesis. London:
University of London, 2001. 84 s. ISBN 0-85473-634-4. [online] [cit. 2020-18-10] Dostupné z:
https://eric.ed.gov/?id=ED465040

"2 PRUCHA, I. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-

8182-2.

" BREZINKA, W., Erziehung und Padagogik im Kulturwandel. Miinchen: Ernst Reinhardt Verlag, 2003. 208 s.
ISBN 3-497-01628-4.
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2.5 Soucasné trendy vzdélavani dospélych

Kazdé vzdélavani ve vsSech obdobich, stejné¢ jako v modernim svété, probihd v néjakém

kontextu — historickém, politickém, technologickém, apod. Na soucasné urovni lidstva lze

ve vzd&lavani najit n&kolik trendd, jak o nich hovoii napf. Plaminek:™

Vyrazny uspéch lidského druhu — populace na Zemi se od pocatku 19. stoleti
zvysila témeét sedminasobné. Lidsky druh je pfemnozeny, ale snazi se tuto situaci
zvladnout. To zplUsobuje zmény ve vnimani atraktivity, naléhavosti nebo
nezbytnosti nékterych novych oblasti vzdélavani — ekologie, cirkularni
ekonomika, seberozvoj, lidska prava, apod.

Zmény ve vnimani prostoru, ¢asu a hmoty — globalné se zmensuje nas prostor,
zvySuji se rychlosti piesunu z jednoho konce svéta na druhy a zaroven ubyva
neobydlenych mist a v téch pfiznivych k Zivotu se pocet obyvatel zhustuje. Diky
internetu se zrychluje i nas zivot, pfistup K informacim, zkratkovita komunikace,
virtualni vztahy, apod. Vitézi mnozstvi a forma, lidstvo je zahlceno vécmi, ke
kterym pak nemize najit dlouhodoby vztah, coz se odrazi i na vztazich s lidmi —
vztahy k vécem i lidem jsou ,,rychloobratkové®.

Zmény mySleni a hodnot — zahlceni vécmi a informacemi zpusobuje lidskou
otupélost a zkratkovitost, vedouci k ur¢ité imunité a selektivité¢ vyhledavanych
a vstiebavanych informaci, akceptaci nepravdy a nespravedlnosti. Tim dochazi
ke zméné hodnotové orientace. Tyto hodnoty se Iépe monitoruji a hodnoti
Vv malych komunitach, ve velkém vetejném prostoru vice a snadné&ji zanikaji.
(Staro)nové hodnoty luxusu nového typu — Vv soucasné uspéchané a turbulentni
dobé se opét do popiedi zajmu dostavaji tyto hodnoty:

o volny ¢as a moZnost soustfedit se na sebe,

o klid a samota stranou od pteplnénych a ru$nych mist,

o kuvalita zivotniho prostiedi,

o poznani sebe sama 1 svéta,

o fyzické a psychické zdravi

o abezpedi.

" PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych: Privodce pro lektory, iicastniky a zadavatele. 2., rozsitené vydani.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 336 s. ISBN 978-80-247-4806-1.
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Jednozna¢nym zptisobem, jak trendy ovliviiovat, je vzdélavani. Jak uvadi Plaminek: ,, kdo je
vzdelan, ten samostatné mysli. Proto je ucelné podporovat rist podilu vysokoskolsky vzdelané
populace. Na jedné strané to pochopitelné snizi hodnotu vysokoskolského titulu, na strané
druhé to zkvalitni primérny potencial populace... potencial k nezavislému mysleni Ize

v s ’. sy 75
rozhodné posilovat a rozvijet také ucenim.

Jednim z dilezitych trendi je také formovani a sdruzovani intelektudlnich elit,
coz lze pozorovat naptiklad na angazovanosti vyznamnych védct jako poradnich organt vlad,
na raznych konferencich typu TED Talks, kde v kratkych projevech vystupuji vzdélani
nebo inspirativni  1lidé, open source védeckych a popularné naucnych cCasopisd,
kam k informacim ma pfistup i laicka vetejnost, sdileni best practices mezi firmami, apod.
Vsechny tyto informacéni zdroje posouvaji na zdklad¢ synergického efektu lidstvo dale

ke schopnosti nejen piezit, ale také zachovat si urcitou kvalitu Zivota.

K dosazeni tohoto cile je vSak zapotiebi vzdélanych a otevienych lidi jako nositeld urcité
mySlenky, hodnoty. Podstatné je si uvédomit, ze dobry lektor / vzdélavatel musi myslet
predevsim na uzitek, ktery ma svym zaktim dat (cil vzdélavani). Pokud vzdé€lavatel pracuje
za uplatu pro n€koho, kdo vzdélavani organizuje (Casto to byvaji vzdélavaci agentury nebo
samy cilové firmy a organizace), mél by sledovat princip win-win-win: neprosazovat zajmy
zadavatele na ukor Ucastnikii a zaroven nepodbizet se Uc€astniklim s cilem za kazdou cenu
zaujmout nebo ziskat pozitivni hodnoceni. ReSeni takovéhoto stietu zajmii by mélo byt

definovano také jako jedna z kompetenci andragoga.76

2.5.1 Udici se organizace

Diilezitou soucasti rutinniho dne kazdého c¢loveéka je analyza informaci, které v soucasném
globalné zesitovaném svéteé na kazdého toci rychleji, ve vetsi mite a také v mnoha piipadech
i Smalou mirou ovéfitelnosti. DneS$ni spole¢nost je nucena se nauéit tyto informace
zpracovavat, analyzovat a odmitnout ty, které jsou nepravdivé, nerelevantni. Tyto procesy

vSak dokaze spravné realizovat jen clovek informovany, s rozhledem, vzdélany, soudny.

" PLAMINEK, J. Vzdélavani dospélych: Privodce pro lektory, ticastniky a zadavatele. 2., rozsitené vydani.
Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 336 s. ISBN 978-80-247-4806-1, s. 53

® CERVERO, R. Effective Continuing Education for Professionals. San Francisco: Jossey-Bass, 1988. 212 s.
ISBN 1-55542-127-X.
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Proto je tkolem vzdélavatelii dospélych / lektort zprostiedkovat ucastnikim vzdélavani
informace pravdivé, nezkreslené a zaroven takovymi prostiedky, at’ si je u€astnici co nejdéle

pamatuji, uméji vyuzivat, znaji dalsi relevantni informacni zdroje.

Tento princip akcentuji rovnéz zadavatelé vzdelavani (zejména organizace), ktefi jsou si dnes
jiz védomi, Ze rozhodovani na zaklad¢ faktl a relevantnich zdrojii usnadnuje jejich provoz

a produktivitu. Smétovani usili organizace pak vede k dosazeni konceptu ucici se organizace.

Pod timto pojmem se skryva koncept organiza¢niho chovéni, kdy, jak uvadi Peter Senge,
ktery je povazovan za jeho autora, ,lidé postupné zlepsuji své schopnosti dosdahnout

pozadovanych vysledkii... kde se lidé ustavicné uci, jak se ucit spolu s ostatnimi... kde lidé
« 77

postupné objevuji, jak se podileji na vytvareni reality a jako ji mohou menit “.
Ucici se organizace je tedy takova, ktera aktivné podporuje uceni se vSech zaméstnancii
a kterd se diky tomu méni smérem k vétSimu vykonu. Pro pojem ucici se organizace lze
vymezit nédsledujici zdkladni atributy popisujici uvedeny ptistup:

,, 1. Ucici se organizace nejsou soustredény pouze na uceni, snazi se rovnéz dosahovat

svych cilu.

2. Ucici se organizace respektuji systémovou logiku.

3. Organizacni uceni je spojeno s ucenim jednotlivce, neni jim vSak limitovan.

4. K uceni dochazi postupné od jednoduchého ke sloZitému.

5. K uceni dochazi prostrednictvim rady drobnych neuspéchii.

6. Uceni vetsinou probiha predvidatelnym zpiisobem.

7. Organizace se uci ze dvou zakladnich zdrojii: z vilastni zkuSenosti a ze zkusSenosti

ostatnich.

8. Organizace se uci ze dvou zakladnich duvodii: vyhledavani novych prilezitosti

v 7 r 4 r .7 4 ((78
nebo vyuzivani stavajicich.

Za ucici se organizaci je mozno tedy povazovat kazdou organizaci, jejiz zaméstnanci
se dobrovolné podrobuji procesim neustdlého rozsifovani svych védomosti a zrucnosti

s cilem zdokonalovat svou vlastni praci a zlepSovat vysledky podniku. 7

" TICHA, 1. U¢ici se organizace. Praha: Alfa Publishing, 2005. 144 s. ISBN 80-86851-19-2.

" NENADAL, J. a kol. Management kvality pro 21. stoleti. Praha: Management Press, 2018. 366 s. ISBN 978-
80-726-1561-2, s. 210.

" PETRIKOVA, R., S. JANKU a Z. HOFBRUCKEROVA. Lidé v procesech Fizeni (o kvalité, znalostech,
odpovédnosti a udrzitelném rozvoji). Professional Publishing, 2020. 186 s. ISBN 978-80-88260-43-1, s. 72.
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Tyto organizace proto také pii vybéru vzdélavacich aktivit pro své zaméstnance vybiraji

vvvvv

zadavatelé jiz automaticky ocekévaji vécné a relevantné nastavené cile vzdélavani, nastaveni
konkrétnich metrik pro hodnoceni vzdélavani, vyuziti modernich metod vyuky, proaktivni
piistup lektora, jeho odbornou erudici, ale také andragogické dovednosti. Jelikoz tento trend
pfivybéru lektori a vzd€lavacich organizaci je stile zietelngj$i, stavd se pozadavek

na andragogické vzdélani alespont v minimalnim rozsahu naprostou nutnosti.

2.5.2 Distanéni vzdélavani

Pokud vniméme celozivotni vzdelavani spiSe jako zélezitost individuélni nez instituciondlni,
je jednim z dulezitych nastroji distanéni vzdélavani a to zejména v podobé e-learningu
nebo blended learningu. Informaéni spole¢nost piinasi velké pozadavky na kvalitu,
aktudlnost, individualizaci a pfedev§im flexibilitu vzd€lavani s prakticky neomezenym
obsahem.

Elektronické ucfeni oznaCuje rGzné typy uceni, pti kterych jsou vyuzivany informacni
a komunika¢ni technologie. Nejvyuzivanéj$imi typy jsou e-learning a blended learning
(kombinace e-learningu a prezenc¢niho studia). Elektronické uceni je vyuZivano zejména
pti distanéni formé studia. Jak se ukdzalo béhem dlouhodobé distanéni vyuky zpisobené
opatfenimi proti zamezeni Sifeni Covid-19, ocekavani, ktera byla do tohoto typu vyuky
vkladéna jako do metody vyuky budoucnosti, nebyla Uplné naplnéna. Jak uvadi Mares®,

(avsoucasné dob¢ i rozsahlé zkusenosti s dlouhodobym distanénim vzdélavanim) existuje

i fada nevyhod:
e Zdravotni rizika — jednostranné zatéZovani krénich a zadovych svall, svall

zapésti, neptiznivy dopad na zrak, apod.
e Internetovy paradox — ackoliv jsou nové technologie vyvijeny proto, aby

usnadnily spojeni mezi lidmi, zaroven vytvareji izolaci a oddaluji pfimé interakce.

8 FRK, B. Celozivotné vzdeldvania a informacnd spolocnost. Presov: PreSovska univerzita v PreSove. [online]
[cit. 2019-08-15] Dostupné z:
https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/30200077/celoivotn_vzdelvanie_ainforman_spolonos-with-cover-page-
v2.pdf?Expires=1631439836&Signature=DJSrOsi914KUnYir99MWm9asnjLvItEFKZCPZ6izvsUHIrj4sAu4Adw
Bysszem27154M6uVRy1H4yIWYpP4zVeKsuMqBjjE4antBZpmp4BXL4sHKSLMcPniveh1SaaW9aelZ3ywBh50C
XOtEyEPIrcDLKODS~WrvS60NCvxHSPV1vB2RRCOr3wcGFvW5-
842s59bg1nHk3YDz0PIHnfvubXamb~wlptmHR84uowgSMs8wMJ-mN097129JexXqRKgiNV3M2-
1DZ~0d5nEB604J9ZzQRPFZ2UmXjPn4DfYFCUhNhsCFib559020~VPtK7DFnG9pQ86PnOQeQilrdYe-
mQ__&Key-Pair-1d=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

8 MARES, J. Pedagogickd psychologie. Praha: Portal, 2013. 702 s. ISBN 978-80-262-0174-8.
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e Psychicky diskomfort — pro distan¢ni vyuku jsou typické negativni emoce jako
naptiklad frustrace, obavy a uzkost, pocity studu ¢i trapnosti. Zde se (podle
vyzkumi)* objevuje celd fada problémi (dnes jiz diivérné zndmych i z praxe):

o studyjici jedince frustruji technické problémy, které maji s fungovanim sit¢,
S ptipojenim k internetu a s orientaci v platformé, na které se pohybuji,

o Vpfipad¢ distan¢niho studia mohou nastat problémy s nejednoznacnosti
nebo nejednotnosti pokynii od vyucujicich.

o chybi cilend pomoc pfi vysvétlovani a odstraiiovani chyb pii uceni,

o studenty rusi pfemira vizudlnich a auditivnich efektd,

o obavy maji také ztoho, zda odeslany vysledek jejich prace byl uloZen
nebo odeslan tam, kam bylo pozadovano, a véas,

o Casto existuje delsi Casova prodleva mezi odeslanim prace a obdrzenim

hodnoceni.

Sebevzdélavani je forma vzdélavani, ,, pri niz si jedinec sam stanovuje cile, vybird ucivo, voli
metody a techniky, motivuje se a ridi, kontroluje pribéh svého uceni a hodnoti jeho kvalitu.
Sebevzdélavani zavisi na osobnosti jedince, na jeho stari, zivotnich zkuSenostech, vytrvalosti,

. . ) L4 ((83
motivaci a sebepojeti.

Sebevzdélavani je jedna z typickych situaci, kde se distancni vzdé€lavani uplatiuje velmi
Casto.

,, Distancni vzdeélavani je forma studia zaloZend na Fizeném samostudiu s vyuzitim
informacnich a komunikacnich technologii. Hlavnim cilem je poskytnout vzdélavani jedinciim,
kteri se nemohou zucastnit prezencni (kontaktni) vyuky, nejcastéji z duvodu velké vzdalenosti
od vzdélavaci instituce ¢i pro pracovni a rodinné vytizeni nebo z ditvodu socialniho

nebo zdravotniho handicapu. «84

Z tohoto pohledu se profesionalizace jako jeden ze zdkladnich pozadavki na vykon profese
lektora/andragoga/vzdélavatele dospélych jevi jako vysoce opodstatnény pozadavek.
Néazorim na uroven profesionalizace v ¢eském prostiedi a jejimu vyvoji je vénovana

prakticka ¢ast této rigordzni prace.

8 MARES, J. Pedagogickd psychologie. Praha: Portal, 2013. 702 s. ISBN 978-80-262-0174-8, s. 169-170.

8 PRUCHA, I. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2, s. 228.

8 PRUCHA, I. a J. VETESKA. Andragogicky slovnik. Praha: Grada Publishing, 2012. 294 s. ISBN 978-80-247-
8182-2,s. 76
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3 Pojeti studia andragogiky v ¢eském prostiedi

Pojem andragogika se v Ceské republice objevuje poprvé v roce 1990. Do té doby se pouzival
vyraz vychova a vzdélavani dospé€lych. Existovala a dosud existuji dvé akademicka
pracovisté, ktera se hloubé&ji zabyvaji andragogikou, a to Univerzita Karlova v Praze

a Univerzita Palackého v Olomouci.

Univerzita Karlova je zastancem uzsiho pojeti andragogiky. M. Bene$ uvadi, ze andragogika
je:
e . védni obor v systému véd o vychové a vyucovani zaméreny na veskeré aspekty
vzdelavani a ucent se dospélych,
e studijni obor vprogramu pedagogickych veéd slouzici k priprave budoucich
odbornikit v oblasti vzdélavani dospélych,
e samoziejmé existuje i odpovidajici oblast spolecenské cinnosti, ve které se
realizuje vzdélavani a intencionalni (zamérné) uceni se dospélych Ccili

andragogicka praxe. «85

Univerzita Palackého v Olomouci prosazuje $ir$i pojeti andragogiky, andragogika je zde

charakterizovana jako aplikovana véda o:

e mobilizaci lidského kapitalu v prostiedi socidlnich zmén,
e orientaci ¢lovéka v jeho zlomovych situacich v zivotg,
e animaci dospélého ¢loveka,

e socialnich a individuéalnich souvislostech zmén syntetického statusu.®®

Systémy, metody, formy nebo naptiklad pomicky lze dale zkoumat védnimi disciplinami,
které na vychovu a vzdélavani dospélych pohlizeji z riznych perspektiv. Clenéni andragogiky
na dalsi discipliny bude podrobné&ji popsano v dal§im textu. Kromé ¢ist€ andragogickych
disciplin se pfistupem ke vzdélavani dospélych zabyvaji dalsi discipliny, a to napiiklad

sociologie vzdélavani dospélych, filozofie vzdélavani dospélych a gerontagogika.

8 BENES, M. Andragogika: zdkladni pojmy, piehled hlavnich smérii, organizace vzdélavani dospélych, cilové
skupiny, vyznam pro profesi, praktické priklady. Praha: Grada Publishing, 2008. 135 s. ISBN 978-80-247-2580,
s. 11.
8 BARTONKOVA, H. a D. SIMEK Andragogika. Olomouc: Univerzita Palackého, 2002. 65 s. ISBN 80-7184-
542-6
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Discipliny andragogiky nejsou stanoveny univerzalné. U ¢eské odborné verejnosti se mizeme
napftiklad setkat s modelem tii aplikovanych andragogickych disciplin, a to profesni, kulturni

a socialni andragogikou.

3.1 Vyuka andragogiky na souc¢asnych ceskych vysokych Skolich

Andragogika je soucasti univerzitniho studia, a to nejen v Ceské republice, ale téméf na vSech
vysokych skolach v celém svété. Studijni obory maji rizna oznaceni, ale vétSinou vychazeji

Z danych struktur zaméfenych na vychovu a vzdélavani dospélych.

V Ceské republice byl vytvofen studijni program Pedagogika a rovndZ Specializace
v pedagogice (vysokoskolské vzdélani je poskytovano podle zakona ¢. 111/1998 Sb.,
0 vysokych Skolach, ve vétsing studijnich oborl strukturovanych na bakalarské a magisterské
studium (bakalafské a magisterské studijni programy se dale ¢leni na studijni obory).
Vysokoskolské vzdélani se ziskava podle uvedené¢ho zdkona o vysokych skolach studiem
V rdmci akreditovaného studijniho programu podle studijniho planu stanovenou formou studia

urcenou § 44).87

Tabulka 3 Studijni programy a obory na vysokych skolich CR

studijni program studijni obor

Specializace v pedagogice Vzdélavani dospélych (Bc.)

Pedagogika Andragogika (Bc., Mgr., Ph.D.)
Pedagogika Andragogika v profilaci... (Bc., Mgr.)
Specidlni pedagogika Specialné-pedagogicka andragogika (Mgr.)
Specialni pedagogika Specialni andragogika (Mgr.)

Zdroj: VETESKA, J. Piehled andragogiky, 2016, s. 57

Na zékladé akreditace studijnich programi jsou tyto po schvaleni MSMT a doporuéeni
Akredita¢ni komisi CR realizovany na jednotlivych vysokych $kolach. Akreditaéni komise
CR jako odborny a nezavisly organ soucasné sleduje kvalitu vzdélavani a hodnoti vzdélavaci
a védeckou, vyzkumnou, vyvojovou a inovacni, umeéleckou a dalsi tviréi cinnosti

jednotlivych vysokych skol v celé CR.

8 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavini a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
S. ISBN 978-80-262-1026-9.
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Andragogiku je mozné studovat v CR na nasledujicich fakultach ¢eskych vysokych skol:®®

e Filozoficka fakulta UK Praha,

e Filozoficka fakulta UP Olomouc,

e Pedagogicka fakulta UP Olomouc,

e Pedagogicka fakulta MU Brno,

e Filozoficka fakulta MU Brno,

e Fakulta humanitnich studii UTB Zlin,
e Pedagogicka fakulta OU Ostrava,

e Univerzita Jana Amose Komenského Praha, s. r. 0. (soukroma vysoka $kola).

Déle je moZzné vzdélani v oboru andragogika ziskat v programech nékterych vysSich
odbornych a stfednich odbornych kol s pedagogickym zamétfenim. Jejich andragogické
zamé&feni neni jednooborové a andragogika je zde jednim z mnoha studijnich pfedméti (napf.

vzdélavani dospélych, tvod do andragogiky apod.).

Dlouholetou tradici ve vyuce andragogiky ma PF UK Praha, kdy na pfedvalecnou vyuku
navazala v roce 1947 tehdejsi Katedra lidovychovy. Koncem roku 1989 pak vznikla Katedra
andragogiky a personalniho fizeni na Filozofické fakult¢ UK Praha. Fakulta poskytuje
studium andragogiky a personalniho fizeni v bakalafském (prezen¢ni i kombinovana forma
studia) i magisterském (pouze prezenéni forma). Toto akademické pracovisté se také zabyva

bohatou vyzkumnou védeckou ¢innosti.

Dalsi vysokou Skolou s dlouholetou tradici v oboru andragogiky je Univerzita Palackého
v Olomouci (dale UPOL), konkrétné jeji Filozoficka fakulta. Tamni katedra sociologie,
andragogiky a kulturni antropologie nabizi studium andragogiky ve dvouoborovém studiu
se sociologii a tfiletém bakalafském programu a dvouletém navazujicim magisterském
programu. RovnéZ zde existuje moZnost ziskat titul Ph.D. v doktorském studiu oboru
andragogika a oboru sociologie — a to prezen¢ni nebo kombinovanou formou studia.
Zajimavou formu nabizi bakalafské studium oboru andragogika v profilaci na personalni
management. Opét se jednd o kombinovanou formu studia s navazujicim magisterskym
studiem oboru andragogika, které je koncipovano jako jedno-nebo dvouoborové v kombinaci

se studijnim oborem sociologie nebo kulturni antropologie.

8 VETESKA, J. Piehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016.
319 s. ISBN 978-80-262-1026-9.
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Pedagogicka fakulta ~ UPOL pak nabizi obor specialni pedagogika — andragogika
Vv bakalarském programu, a to kombinovanou nebo prezen¢ni formou studia. Studium na této
fakulté je v ptipad¢ andragogiky koncipovéano jako neucitelské se zaméfenim na piipravu
odbornych pracovniki, ktefi jsou po jeho absolvovani kvalifikovani pro praci s dospélymi

S riznymi druhy znevyhodnéni.

Déle mohou studenti pokracovat v navazujicim magisterském studiu oboru specialni

pedagogika — poradenstvi.®®

Masarykova univerzita Brno, Filozoficka fakulta pii Ustavu pedagogickych véd nabizi
moznost studia andragogiky jednooborové v prezencéni i v kombinované formé v navazujicim
magisterském studiu s fokusem na oblast fizeni vzdélavani, na vyzkum v oblasti vzdélavani
a evaluace vzdélavani a na celozivotni poradenstvi a didaktiku dospélych. Pedagogicka
fakulta MU Brno rovnéz nabizi obor specialni pedagogika — andragogika jako magistersky

studijni obor, kdy tento je zaméfen na edukaci znevyhodnénych nebo postiien)'Ich.go

Studium bakalaiského oboru andragogiky v kombinované formé zajistuje i Katedra

pedagogiky a andragogiky Pedagogické fakulty Ostravské univerzity.

Zlinska Univerzita Tomase Bati ma od roku 2001 otevfen studijni obor andragogika v ramci
Ustavu pedagogickych véd Fakulty humanitnich studii, kde je akreditovan obor andragogika
v profilaci na fizeni lidskych zdroji v neziskové sféfe. Jednd se o bakalarsky program

Vv kombinované formé.

Vedle statnich univerzit je obor andragogika otevien také na soukromé prazské Univerzité
Jana Amose Komenského, kde na Katedie andragogiky a vzdélavani dospélych je mozno
studovat v bakalarském studijnim oboru vzdé€lavani dospélych a v dal$im, navazujicim
magisterském studijnim oboru andragogika v profilaci na vzdé&lavani nebo fizeni lidskych
zdroji. Univerzita rovnéz poskytuje doktorsky studijni program, kde lze studovat prezen¢né
nebo kombinovanou formou. V roce 2011 bylo na této univerzité ziizeno védecko-vyzkumné
pracoviité Ustav andragogickych studii, které se vyrazn& podili na rozvoji andragogické védy

v Ceské republice.

8 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9
% VETESKA, J. Pfehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavini a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
S. ISBN 978-80-262-1026-9.

42



Ustav je hlavnim pofadatelem (pravidelnd 1x do roka) mezinarodni védecké konference
Andragogika a vydavatelem cesko-slovenského védeckého casopisu Andragogicka revue.

, 7 , rox , R v s owe . 01
Dale se podili na odborné, oborové védecké publikaéni a edi¢ni ¢innosti.

Vedle uvedenych vysokych skol se d4 andragogika studovat na fad¢ dalSich skol, které maji
ziizena centra celozivotniho vzdélavani. Zde jsou nabizeny kurzy celozivotniho vzdélavani,
psychologické a profesni poradenstvi nebo univerzity tietiho véku. Dalsi obory pfibuzné nebo
souvisejici s andragogikou nabizi Institut vzdélavani a poradenstvi Ceské zemédélské
univerzity Praha a také Vysoka $kola t&lesné vychovy a sportu Palestra v Praze.”” Vétsina
pedagogickych fakult zavedla studijni obory management vzdélavani a Skolsky

management.”

Pied i po rozdéleni Ceskoslovenska (1993) na dva samostatné staty existovaly na Slovensku
moznosti ziskani vzdélani v oboru andragogika na vysokych Skolach v Bratislavé, Banské

Bystrici, Nitfe a PreSové.

3.2 Zaméreni a obsah studia

Zaméteni a obsah vysokoskolského studia jsou spoluutvafeny nabidkou andragogickych
kvalifikaci pozadovanych na trhu prace a kompetenci pozadovanych naptiklad Narodni
soustavou kvalifikaci. Uplatinovany jsou téz teorie a modely vzdélavani a uceni se dospé€lych,
teorie a modely profesni a podnikové pedagogiky, historicke, filozofické, sociologické

a psychologické souvislosti vzd&lavani a ueni se dospé&lych.*

Dale je obsah studia zaméfen na znalosti spole¢enskych a individudlnich podminek klientt

a trendt vzdélavani a také na:

e psychologii a sociologii prace a organizace, vyvoj na trhu prace, organizacni
a technologické zmény a jejich spolecenské a ekologické nasledky,

e souvislosti prace, rodinného Zivota a volného casu, vcetné problematiky
udrzitelnosti a spolecenské odpovédnosti,

e posouzeni ekonomickych a manazerskych piistupii z hlediska andragogiky.*

L VETESKA, J. Pirehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a ucent se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9

%2 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9.

%3 VETESKA, J. Prehled andragogiky. Uvod do studia vzdélavani a uceni se dospélych. Praha: Portal, 2016. 319
s. ISBN 978-80-262-1026-9.

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 120.

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
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Vedle zmitiovanych mtze byt studium obsahové zaméteno na ziskavani a vyhodnocovani dat,
vyuzivani metod empirickych vyzkumt, posuzovani diagnostickych testi a metody
hodnoceni, evaluace a posuzovani transferu teorie do praxe. Obsahové se studium
andragogiky také zabyva pravnim otazkami, a to V oblasti narodniho, evropského i
mezinarodniho prava, pracovniho prava a obCanskym zakonikem. Dilezitym obsahovym
zamétfenim jsou otazky organizaéniho a personalniho rozvoje, kdy studenti ziskaji znalosti
riznych organizacnich teorii a pfistupti k rozvoji organizace, persondlnich informacnich
systémul, motivacnich strategii, planovani kariéry a rozvoje nebo uloze a fizeni personalniho

oddéleni a mnoho dalSich.

V posledni dobé je velmi preferovanym oborem personalni a vzdélavaci marketing,
ktery se zabyvd nejen jednotlivymi marketingovymi pfistupy, ale také vztahem
mezi marketingem produktli a personalnim a vzdélavacim marketingem, kooperaci interni
a externi vzdélavaci nabidky nebo komunikacni strategii s vefejnosti atd. Tyto poznatky jsou
vyuzitelné pii managementu vzdélavacich akcei a jejich organizaci, pfi projektovani programi
zaméfenych na socidlni marketing, apod. Podobné zaméfeni ma i obor management,
vzdéldvaci management a podnikové hospodaistvi, které zahrnuji mj. metody planovani,
modely vedeni a fizeni, management konfliktd, Gcetnictvi a controlling. Za velmi duilezity 1ze
povazovat posledni nabizeny obsahovy ramec, ktery se zabyva didaktikou a rozvojem
kurikula. Ten pfimo fesi specifika uceni se dospélych, zjistovani vysledkll uceni, ale také

média ve vzdélavani dospélych nebo predstavuje rlizné moderacni a prezentacni metody.

3.3 Specifika pripravy andragoga na vysokych Skolach

NejcastejSim zplsobem, jak ziskat kvalifikaci andragoga, je vysokoSkolské studium. Minula
podkapitola predstavila rizné typy vysokych Skol, umoziujicich studium andragogiky, a to
jak v Ceské, tak i Slovenské republice. Vyuka pedagogiky a andragogiky na Slovensku
vychéazela po desetileti ze spolecnych zkuSenosti Ceskych a slovenskych vysokoSkolskych
ucitell a védcl, zabyvajicich se timto oborem. Mnoho soucasnych slovenskych
vysokoskolskych ucitelti v minulosti studovalo na nékteré z ¢eskych univerzit. Dnes mohou
cesti studenti vyuzivat pro zménu moznosti studia tohoto oboru, které jim nabizeji soucasné

slovenské vysoké skoly.
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Budouci andragogové se na svoje budouci povolani (profesi) nejcastéji piipravuji
V jednooborovém studiu. Celd jejich pfiprava vSak ma urcitd specifika, mezi néz patii

dodrzovani standardt socialnich véd, pfedevsim z oboru vychova, sociologie a psychologie.

Vysokoskolské studium neni vsouCasné dobé zaméfeno pouze na interpretaci
a reprodukovani jiz daného, ale naopak jeho snahou je vytvaret na védecké bazi nové poznani,

které se vyznacuje odstupem od praxe a kritickym pohledem.

Celé¢ studium andragogiky je orientovdno multidisciplinarné, stejné jako cely védni obor
andragogika. Tim je pravé vytvofen zéasadni faktor, kdy andragogové v budoucnu nemaji
tak pevnou profesni identitu jako pracovnici v medicing, pravnici a dalSi absolventi
humanitniho zamé&feni studia. Jako vystudovani andragogové se mohou profesné orientovat

V oblasti personalistiky, lektorovani, vychovy a vzdelavani dospélych s postizenim apod.

Problematickou skutec¢nosti pro dalsi rozvoj andragogiky je mala nabidka pracovnich mist
v oboru, které by kvalifikovani absolventi radi pfijali. V ufebni praxi pak jest¢ omezuje
budouci vytouzenou profesi stav, kdy absence specializovaného vyucujiciho na poptavany
predmét ma za nasledek jeho nezatrazeni do uc¢ebniho planu katedry. Z toho plyne dalsi fakt,
7e zamé&feni vyucujicich je spi§ univerzalni, neZ specializované. Bene§ pak piidava nasledujici
zdtvodnéni: ,,/...] to md vyhodu, nebot vidi véci v souvislostech. Nevyhodou je, zZe to
zamezuje potrebné specializaci a muze vést k amatérismu. “% Jako dalsi priklad uvadi, Ze
nékteré univerzity si mohou dovolit katedru déjin pedagogiky, teorie vychovy, ale i tfeba na
praxi vyuky orientované katedry multimedidlniho vzd€lavani nebo odbornych didaktik,

zatimco jiné na takové ¢lenéni nemaji finan¢ni nebo personalni zdroje.97

Soucasnym trendem je, Ze kvalita vzdélavani zalezi ne normach, certifikaci, standardech

nebo ekonomickych nastrojich, ale v rozhodujici mife na profesionalité¢ andragogli a na jejich

prestiZi a pozici v hierarchii organizace.98

% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 120.
9 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
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3.4 Profesionalizace andragogiky

Profesionalizaci definoval Despotovi¢ nasledovné: ,, Termin profesionalizace znamend
transformaci povolani na profesi tim, Ze ziskava atributy prisuzované konkrétni profesi. «99
Také Janik uvadi, ze jde o proces, jehoz prostfednictvim se urcita oblast lidské ¢innosti

ptiblizuje kritériim, ktera jsou kladeny na profesi.'®

Profesionalizaci se tedy oznacuji procesy, vramci kterych urCitd zaméstnani ziskévaji
charakter akademické profese. Vstup do takového profesniho pole je podminén relevantnim
expertnim védénim, které je mozné ziskat jen pii studiu na specializovanych institucich a je

101

zakonceno ziskanim odpovidajiciho titulu.™ Ne¢kdy se hovoii také o ziskani urcité

spolecenské vyhody oproti laikiim.
Jako profese se pak oznacuje povolani, které splituje alespon tato kritéria:

e ,zodpovednost vici klientiim vazana na urcitou profesni etiku, casto oprenou
0 néjaky eticky kodex (napr. Eticky kodex clena Asociace instituci ve vzdélavani
dospélych),

e vysoka mira autonomie pri vvkonu povolani,

e vétSinou se jednd o povolani s vysokou prestizi,

o veétsinou vysokoskolské vzdelani v prislusném oboru,

e zastoupeni v profesnich svazech nebo komorach,

e viastni instance pro Feseni konfliktit a pochybeni, napr. pochvbeni lékari nebo

«102

advokati resi prislusné komory.

Ptedpoklady pro vykon nékterych profesi jsou regulovany narodni legislativou, v n€kterych

ptipadech i tou evropskou.

% DESPOTOVIC, M. Vzdélavani dospélych mezi profesionalizaci a profesionalismem. Studia pedagogica
[online]2012, rog. 17 &. 1, ISSN 2336-4521, [cit. 20.12.2020]. Dostupné z:
www.phil.muni.cz/journals/indec.php/studia-pedagogica/article/view/306

0 JANIK, T. O potiebé integrace myslenkovych snah zamérenych k profesionalizaci ucitelstvi: diskuze na okraj
monotématického cisla Pedagogiky. Pedagogika, ¢. 3-4/2010, ro¢. 60, ¢. 3-4, s. 135-147. ISSN 0031-3815.

L SIEGRIST, H. Professionaliaztion as a Process: Patterns, Progression and Discontinuity. In: BURRAGE, R.
T. and R. Torstendahl (ed.) Professions in Theory and History. Rethinking the Study of the Professions. New
York: Sage Publications, 1990. 256 s. ISBN 978-0803982529.

192 BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 113.
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Rozsiteni zakladni charakteristiky profesionality je pak nésledujici:103

e plny Gvazek v zaméstnani jako zakladni zdroj piijmu,

¢ silnd motivace nebo védomi poslani,

e ovladnuti specializovanych védomosti a dovednosti v pribéhu prodlouzeného
obdobi vzd¢lavani,

e profesiondl ¢ini v zajmu klienta bez vlastnich zajmu, emoci, nezaujaté,

e vztah profesionala a klienta je zalozen na duvére,

e zavazné etické a profesionalni standardy jednani pro urcité profese,

¢ kodexy zadouciho jednani formulovanych §ir§im kolegiem z oboru,

e asociace definujici kritéria piijeti, vzdélavaci standardy, licen¢ni nebo formalné¢
vstupni zkousky, formy kariéry uvniti profese a oblast jejich pravomoci,

e profesionalni asociace chranici autonomii profese.

Despotovi¢ rozliSuje podle ,,Klasifikace mezinarodnich a narodnich povolani®“ dvé hlavni

kategorie v oblasti vzdélavani dospélych, a to:

o |, Ucitele-pro rozvoj gramotnosti, zdkladniho a stredniho vzdélavani, vzdélavani
dospélych, neformalniho vzdeélavani a dalstho vzdélavani,
e Odbornici na vzdélavani dospélych - poradci, programatori, organizatori,

vov.  qe N Vs ’ 104
manazeri, specialisté ve vzdelavani dospélych, andragogové.

Kvalita lektorské prace v oblasti dalSiho vzdélavani ovliviiuje cely vychovné vzdélavaci
proces, a proto se diale budeme zabyvat procesem profesionalizace lektort dalSiho
vzdélavani. Aby mohl lektor dalSiho vzdélavani pracovat opravdu profesiondlné, musi mit

zakladni kompetence, tzn. soubory znalosti, dovednosti a postojir.'®

13 VALISOVA, A. a H. KASIKOVA. Pedagogika pro ucitele. 2., rozsitené a aktualizované vyd. Praha: Grada
Publishing, 2011. 456 s. ISBN 978-80-247-3357-9, s. 19.

% DESPOTOVIC, M. Vzdélavéni dospélych mezi profesionalizaci a profesionalismem. Studia pedagogica
[online]2012, ro€. 17 €. 1, ISSN 2336-4521, [cit. 20.12.2020]. Dostupné z:
www.phil.muni.cz/journals/indec.php/studia-pedagogica/article/view/306

1% Pojem kompetence mé v &eiting dvoji vyznam. Prvnim vyznamem tohoto pojmu je pravomoc, tj. ur&ité
opravnéni pro vykon ¢innosti. Druhym vyznamem je myslena schopnost vykonavat urcitou ¢innost.
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Podle Dvorakové patii mezi tyto kompetence: 106

e Kompetence odborné — tj. védomosti, dovednosti a zkuSenosti z oboru,
ktery lektor pfednasi a téz schopnost mezioborového ptistupu.

o Kompetence metodické — tj. soubor znalosti a dovednosti, které umozni lektorovi
dosahnout planovanych cili vzdélavani, (tj. znalost problematiky vzdélavani
dospélych, znalost didaktiky dospélych, znalost forem a metod vzdélavani
dospélych) pricemz tyto cile mohou byt nékdy ve vzajemném konfliktu.*”

e Kompetence komunikaéni a rétorické v oblasti verbalni a neverbalni

komunikace.

0

K nim pak Benes'® fadi jesté kompetence reflexni (osobnostni) zamé&fené na reflexi

vlastniho jednani a jeho kritické hodnoceni.

O stupni profesionalizace andragogické profese ve vybranych statech EU i mimo ni vypovida
srovnani v tabulce 4, kde jsou uvedeny oblasti vzdélavani dospélych lde mezinarodni nebo

narodnich klasifika¢nich soustav.

Z tabulky 4 je ziejmé, Ze v klasifikacich povolani v mnohych statech se povolani andragoga
nazyva jinymi pojmy: ucitel vzdélavani dospélych, odbornik na dalsi vyuku, rozvoj
gramotnosti dospélych, apod. Povolani andragog se podle tabulky uznava pouze v narodnich
klasifikacich Kanady, Slovinska, Bosny a Hercegoviny, Chorvatska a Srbska. Z toho vyplyva,
ze by mél byt vynakladan tlak na profesionalizaci vzdélavatele dospélych, andragoga, lektora

ze strany spolec¢nosti daleko intenzivngjsi.

Manazerské dimenzi vzdélavani dospélych se jako profesi mimo Ceské republiky vénuje jen

Slovinsko.

% DVORAKOVA, M. a T. LANGER. Cesty profesionalizace andragogické préce. Andragogika 2012, &. 3, s.
5-6, ISSN 1211-6378.

7 CERVERO, R. Effective Continuing Education for Professionals. San Francisco: Jossey-Bass, 1988. 212 s.
ISBN 1-55542-127-X.

1% BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5.
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Tabulka 4 Oblast vzdéldvani dospélych klasifikovana dle povoldni v riiznych stdtech

Klasifikace

Skupina/podskupina

Standardni mezinarodni
klasifikace povolani
ISCO-08

23 Odbornici pro vyuku
2320-1-32 Ucitel, stfedni vzdélani, rozvoj gramotnosti dospélych
23201-328 Ucitel, stfedni vzdélani, odbornd ptiprava

Standardni klasifikace
povolani USA z roku
2010

25-3000 Ostatni ucitelé a instruktofi
25-3010 Ucitelé a instruktofi pro zakladni a sttedni vzdélani a
ziskavani gramotnosti dospelych

Narodni klasifikace
povolani Kanady z roku
2011

414 Ucitel¢ stiedniho a zédkladniho vzdélavani a poradce pro
vzdélavani

4141 Ucitelé sttedniho vzdélavani, ucitelé pro vzdélavani
dospélych

416 Referent politiky vzdélavani a programi

4166 Vyzkumnici politiky ve vzdélavani, poradci a referenti
programut

Konzultant ve vzdélavani dospélych

Andragog specialista

Referent pro programy pro vzdéldvani dospelych

Standartni klasifikace

povolani Australie z roku
1997

2422 Ucitel odborného vzdélavani
2422-11 Ucitel odborného vzdélavani specialista
Ucitel vzdélavani dospélych

Standardni klasifikace
povolani Velka Britanie
z roku 2000

231 Odbornici na vyuku
2312 Odbornici na vyuku v dal§im vzdélavani

Standardni klasifikace
povolani Bosny a
Hercegoviny z roku 2009

235 Ostatni odbornici na vzdélavani
2351 Odbornici na vzdélavaci metody
2351-04 Andragog

Standardni klasifikace
povolani Chorvatska
z roku 2009

Podtyp 235 Dalsi nejvyssi vzdélavaci odbornici
2359 Odbornici v oblasti vzdélavani jinde neuvedeni
2359.13.7 Andragog

Standardni klasifikace

povolani Slovinska
z roku 2008

235 Ostatni odbornici vzdélavani

2351.01 Andragog

2359.01 Organizatoti vzdélavani dospélych ve vzdélavacich
institucich

Standardni klasifikace

povolani Srbska z roku
2001

235 Ostatni odbornici ve vzdélavani
2351 Pedagogové, andragogové a odbornici na vzdélavaci
metody

Standardni klasifikace
povolani Ceské republiky

75-001-T Lektor dalsiho vzdélavani
75-021-T Manazer dal$iho vzdélavani

Zdroj: Zpracovano dle Veteska: Piehled andragogiky, 2016

Jak je patrné zuvedené tabulky, jsou v Ceské republice v klasifikaci povolani uvedeny
dvé profese, které souviseji se vzdélavani dospélych, a to Lektor dalsiho vzdeélavani

a Manazer dalsiho vzdelavani.
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Ziskéani kvalifikace Lektor dalsiho vzdeélavani predpokladd ovéieni védomosti a dovednosti

slozenim kvalifika¢ni zkouSky u spolecnosti Advey services, s.r.o., ktera je autorizovanou

osobou pro ovefovani standardu profesni kvalifikace Lektor dalsiho vzdeélavani. Kvalifikacni

zkouska se provadi ovéfovanim znalosti z nasledujicich oblasti:'%°

a)

b)

9)

Sestaveni obsahu a struktury vzdélavaciho programu na zdklad¢é stanovenych cili
a Z téchto cili vyplyvajicich kompetenci.

Rozpracovéani obsahu vzdé¢lavaciho programu do hodinového scénare vcéetné volby
metod vyuky a didaktickych pomiicek.

Zjistovani trovné vstupnich kompetenci lektora a potfeb ucastniki vzdelavaciho
programu.

Prezentace obsahu vzdélavaciho programu, rozbor piikladt z praxe apod.

Ptiprava a fizeni pomoci metod prace se skupinou.

Zadéavani samostatnych i skupinovych tkola t¢astnikiim vzdélavaciho programu.

Hodnoceni uc¢innosti vzdélavaciho programu vzhledem k naplnéni stanovenych cili.

U kvalifikace Manazer dalsiho vzdélavani probiha kvalifika¢ni zkouska tak, ze autorizovana

osoba piipravi 10 piipadovych studii, na kterych se ov&uji nasledujici kompetence: ™

a)
b)
c)
d)
e)
f)

0

Rizeni ¢innosti v instituci dal§iho vzdélavani

Provadéni marketingu v dal$im vzdélavani

Analyza vzdélavacich aktivit

Projektovani vzdelavacich aktivit

Rizeni procesu a logistiky distanénich forem vzdélavéani

Evaluace a hodnoceni vzdélavacich akei

Tyto pozadavky v urcit¢ mife duplikuji ve zhuSténé form¢ napln vzdélavani na vysokych

Skolach oboru andragogika. Z toho vyplyva, ze profese andragoga je vnaSena 1 do

certifikanich pozadavki na dal$i vzdélavani v této oblasti.

9 DVORAKOVA, M. Profesionalizace lektorii jako cesta ke zvyseni kvality dalsiho vzdélavéni. Praha: Narodni
pedagogicky institut Ceské republiky, 2020. [online] [cit. 20.12.2020] Dostupné z: www.nuv.cz

19 Narodni soustava kvalifikaci, kvalifikaéni standard. [online] [cit. 20.12.2020] Dostupné z:
narodnikvalifikace.cz/kvalifikace-1698-Manazer-dalsiho-vzdelavani
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K sou¢asnému stavu profesionalizace povolani andragoga konstatuje Bene§ nasledujici

postiehy:

,,Pracovnici v andragogickych povolanich se musi vyznacovat velkou flexibilitou
a schopnosti reagovat na riizné trendy a tato flexibilita je od nich ocekavana.
Vstup do andragogickych povolani nemusi byt nutné vazan na predchozi studium
nebo odbornou pripravu vylucne andragogického charakteru.

Situace (nejenom) v CR, kdy ve vzdélavani dospélych pracuje kdokoliv, neni jen
disledkem podcenovani této oblasti a nezdjmu ¢i neinformovanosti, ale i
nejasného obrazu, ktery o sobé andragogika vytvari.

Profesni identita pracovnikii ve vzdélavani dospélych se da tézko sjednotit
(andragog jako vzdélavatelem, manazer, terapeut).

Studium andragogiky musi nutné probihat na Sirokych zdkladech, umozZnujicich
adaptaci na riizné podminky.

Tato priprava umozni komplexni pohled na vzdélavani a uceni se dospélych, ktery
pracovnici  ve vzdélavani  dospélych s jinym  socializacnim  zdzemim,

. , il
napr. psychologové, nemaji.

Tato konstatovani jsou dle autora rigor6zni prace vystihujici soucasné pojeti andragogiky

jako profese. Nejasné ukotveni pracovni naplné andragoga, neukotveni jako védniho oboru,

mnoho lektorti bez minimalniho andragogického vzdélavani zplisobuji, Ze andragogika neni

doposud vnimana vefejnosti jako prestizni profese.

I BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 116-

117.
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4 Cile a metodologie rigorozni prace

Nasledujici kapitola je vénovana formulaci cile rigorozni prace a deskripci kroki vedoucich
k jeho naplnéni. Dale jsou popsany metody ziskavani a analyzy dat a koncepce vyzkumu

Z hlediska ¢asového veetné rizik omezeni vyzkumu.

4.1 Cile rigorozni prace

Tato rigordzni prace usiluje o teoreticky ucelené vysvétleni pojmu profesionalizace ve vztahu
ke vzdélavani dospélych. V navaznosti na teoretickd vychodiska je realizovan vyzkum
zamétfeny na analyzu nézord samotnych vzdélavatelll nebo studentt, ktefi se vzdélavateli

dospélych planuji stat bezprosttedné po ukonceni studia.

Vychodiskem pro stanoveni cili byly informace ziskané studiem odborné literatury a vlastni

zkuSenosti autora.

Hlavnim cilem této rigorézni prace je analyzovat nazory lektori, organizatori

a studentii na tirovei profesionalizace vzdélavani dospélych v Ceské republice.
Tento hlavni cil je dale rozpracovan do nasledujicich dil¢ich cili:

1) Zjistit a analyzovat nazory organizatorti (manazerti dal$iho vzdélavani) a lektort
na troven profesionalizace lektort dalSiho vzdélavani.

2) Zjistit a analyzovat nazory organizatorti (manazerti dal§iho vzdélavani) a lektori
na potfebnost a prospéSnost profesionalizace lektorii dalSiho vzdelavani.

3) Zjistit a analyzovat nazory studentll riznych studijnich obord pftipravujicich se
na budouci profesni drahu vzdélavatele dospélych na problematiku profesionalizace
lektorské prace.

4) Zjistit a analyzovat nazory studentli rdznych studijnich obort pfipravujicich se
na budouci profesni drahu vzdé¢lavatele dospélych na problematiku a na zakladni
kompetence andragogt.

5) Komparovat nazory lektori a manazerti z praxe S nazory studentl pfipravujicich se
na budouci profesni drahu vzdélavatele dospélych.

6) Ilustrovat bariéry a piekazky (subjektivni i objektivni), které brani rozvoji

profesionalizace v dal$im vzdélavani.
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4.2 Metodologie prace

S ohledem na uvedené cile je v praci vyuzito moznosti aplikovaného empirického vyzkumu
k zodpovézeni nize uvedenych vyzkumnych otazek. V této kapitole jsou piedstaveny
metodologické parametry, ve kterych vyzkum probihal. Celkovy koncept rigorézni prace
je formulovan tak, aby mohla byt zkoumana problematika pfiblizena c¢tenaifim nejen
Z akademického prostredi, nybrz aby byly vysledky vyzkumu vychodiskem pro zlepsovani
lektorti a vzdé€lavatelt dospélych ze vsech instituci, které se organizovanim vzdélavacich akei

zabyvaji i na komer¢ni bazi.

Jedna se tedy 0 zkoumani konkrétnich jevli andragogické reality (andragogické edukacni
procesy, jejich subjekty a jejich kompetence...). Vysledkem jsou konkrétni zjisténi k jasné
formulovanym poznatkim, které je Vv této praci vyjadieno jak v kvantitativnich datech,
tak i kvalitativnich informacich a zavérech zkoumani. Uziti téchto dvou pfistupt

ke zkoumani reality je popsano v nasledujici podkapitole.

4.3 Rizika omezeni vyzkumu

Pfi napliiovani hlavniho cile rigor6ézni prace lze ofekavat i nékterd omezeni jako napiiklad
nedostatek relevantnich literarnich zdrojii, neochota nebo ¢asova vytizenost respondentil
oslovenych pro fizené interview, obava respondentll dotaznikového Setfeni ze zneuZiti
poskytnutych informaci, netplné vyplnéni nebo nepochopeni dotazniku, mald navratnost

dotaznik.
Tato rizika byla zahrnuta do celkové koncepce vyzkumu a byla pfijata tato opatieni:

1. Nedostatek relevantnich literarnich zdroji — hledani dalSich zdroji prostfednictvim
reSerSni  sluzby knihovny, reSerSe literatury v bakalafskych, magisterskych,
rigordznich a disertanich pracich na podobné téma, prohledavani databazi vetejné

dostupnych odbornych ¢asopisii, apod.

2. Neochota nebo vytizenost oslovenych respondentd — pfedvybér vétsiho poctu

respondentl.

3. Obava ze zneuziti poskytnutych informaci — informace v privodnim textu v tivodu
dotazniku zdaraziujici, ze informace v ném uvedené jsou anonymni a poslouzi pouze

k vypracovani rigor6zni prace.
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4. Neuplny nebo nespravné vyplnény / pochopeny dotaznik — predvyzkum realizovany

na kontrolnim vzorku respondentt.

5. Mala navratnost dotaznikii — opakované osloveni skupiny respondentii S osobni

urgenci, vygenerovani a osloveni vétsiho poctu respondentd.

V pribehu realizace vyzkumu muze dojit i k dalSim neplanovanym omezenim, na které je
nutno reagovat bezprostfedné po jejich vzniku tak, aby nedoSlo ke zkresleni nebo

znehodnoceni vysledkl vyzkumu.
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5 Koncepce vyzkumného Setfeni

Pro ucely rigordzni prace byla zvolena kombinace kvalitativniho a kvantitativniho vyzkumu.
Kvalitativni vyzkum je aplikovan v fizenych rozhovorech, kvantitativni pak prostiednictvim

dotazniki. Rizené rozhovory byly pouzity jako vychodisko pro tvorbu dotazniku.

5.1 Kvantitativni a kvalitativni vyzkum

Kazdy vyzkum se da provadét na zédkladé dvou metodologickych ptistupti, ptipadné v jejich

vzajemné kombinaci.

Kvantitativni vyzkum je ,,pfedstavovan empirickymi analyzami jevii a procest andragogické
reality, vnichz se pouzivaji exaktni metody a nastroje pro méfeni a vyhodnocovani

zkoumanych objekti.«!?

Je zalozen na zkoumani vétStho poctu kvantitativnich
(numerickych) dat. Na zacatku jsou formulovany hypotézy, které jsou prostiednictvim
vyzkumu ovéfeny ¢i zamitnuty. Dospivad k pfesné formulovanym zavérim, jez jsou prosty
subjektivnich spekulaci. Zjisténé ndlezy jsou statisticky zpracovany a vyjadieny
v kvantitativni podob& — tedy zejména v tabulkach, $kalach, grafech apod.'** Vyhodou
kvantitativniho vyzkumu je snadny vybér vzorku, rychly sbér dat, velky zkoumany soubor,
zpracovatelnost s pomoci pocitaového programu, objektivni vysledky (nezavislé

na vyzkumnikovi).

Nevyhodou je, Ze vyzkumnik se nedostava do kontaktu se zkoumanymi subjekty, interpretace
vysledkli nepfihlizi k rozmanitostem a individudlnim charakteristikim zkoumanych

subjektd.

Kvalitativni vyzkum — pfistupuje ke zkoumanym jeviim se snahou popsat je a vysvétlit v
jejich jedinecnosti. Navic odhaluje specifické rysy jevi, které nelze provést pii uziti
kvantitativniho vyzkumu, pfip. mohou v kvantitativnich datech zaniknout. Hypotézy se

vytvareji az pti provadéni vyzkumu samotného.

Y12 pRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-
5235-7, 5.105.

B8 pRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-
5235-7.

" HENDL, J. Piehled statistickych metod: analyzy a metaanalyza dat. 3. pieprac. vydani. Praha: Portal, 2009.
695 s. ISBN 978-80-7367-482-3.
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V kvalitativnim vyzkumu se zkoumaji pouze jednotlivé ptipady (podrobn¢) a ne celé soubory
jevii nebo subjektd.!™® Cilem tohoto druhu vyzkumu je porozuméni subjektim, jeviim,

Mrwe .

objasnéni pfi¢in jejich stavu a chovani.

Mezi vyhody kvalitativniho vyzkumu lze zatadit moznost ziskani podrobného vhledu
do problematiky, zkoumani subjektu a jevi v pfirozeném prostfedi, zkoumani jevl
bezprostfedné pfi jejich prubéhu, citlivost vic¢i kontextu a podminkam. K nevyhodam patii
naroc¢nost sbéru dat casove i1 proceduralné, vybér subjektl ztizeny mirou ochoty ke spolupraci,
riziko ovlivnéni vyzkumu osobou vyzkumnika (osobnimi nazory, preferencemi...), vysledky

v . , . v 116
vétSinou nelze kvantifikovat a mohou byt nejednoznacné.

5.2 Vyzkumny problém a vyzkumné otazky

S ohledem na téma rigorézni prace a také na motivaci autora popsanou vyse byl zvolen

deskriptivni vyzkumny problém:
Jaky je vztah vzdélavateli dospélych k profesionalizaci lektorské profese?

Deskriptivni vyzkumny problém obvykle hledd odpovéd’ na otazku ,,jaké to je?‘. Deskriptivni
vyzkumny problém zjist'uje a popisuje situaci, stav nebo vyskyt urcitého jevu. Pii takovémto
vyzkumu se obvykle pouziva jako vyzkumna metody pozorovani, Skalovani, dotaznik

nebo interview. '’
Dil¢i vyzkumné otazky pak jsou formulovany takto:

1. Jaky je nazor manazeri dalSiho vzd€lavani na profesionalizaci jejich profese?

2. Jaky je nazor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdélavateli dospélych
S praxi?

3. Jaky je ndzor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdélavateli dospélych
pfipravujicich se na praxi?

4. Které lektorské kompetence jsou podle obou skupin dilezité?

5. Je nutné dle nazoru obou skupin pro vykon lektorské profese (profese vzdélavatele

dospélych) specialni andragogické vzdelani?

5 PRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-
5235-7, 5.106.

18 FERJENCIK, J. Uvod do metodologie psychologického vyzkumu: jak zkoumat lidskou dusi. Praha: Portal,
2000. 255 s. ISBN 80-7178-367-6.

W GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., r0z3. Geské vyd. Brno: Paido, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7315-185-0.
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5.3 Metody a techniky sbéru dat

V této podkapitole budou popsany jednotlivé techniky sbéru dat pro ucely této rigordzni

prace.

5.3.1 Rozhovor

Rozhovor jako metoda ziskavéani informaci o subjektivni realit¢ respondent je vétSinou
veden vyzkumnikem s jednim nebo vice respondenty. Obsahem rozhovoru jsou otazky
a odpovédi. V rozhovorech lze vyuzit otevienych 1 uzavienych otazek, jelikoz vSak ma byt
rozhovor hlub§im vnofenim do zkoumané problematiky, akcentuje se vice prvni z uvedenych

druhti otazek. '8

Obvykle vyzkumnik postupuje podle pfedem sestaveného souboru otdzek — strukturovany
rozhovor. Pfi nestrukturovaném rozhovoru nechava vyzkumnik zkoumanou osobu vypravét
(narativni rozhovor) a jen pfi potiebé usmérnéni rozhovoru do vypraveéni vstupuje.
Kompromisem mezi témito podobami rozhovoru je polostrukturovany rozhovor,

kdy vyzkumnik sice klade ptipravené otazky, ale respondent ma $irsi volbu odpovédi.119

Pro ucely rigordzni prace bylo vyuzito polostrukturovaného rozhovoru. Otazky pro jednotlivé

rozhovory jsou uvedeny v piiloze 1.

5.3.2 Dotaznik

V druhé fazi realizace vyzkumu bylo vyuZzito dotaznikové Setfeni. Dotaznik je vyzkumny
nastroj, jehoz ti¢elem je ziskat v pisemné podobé data obvykle od velkého poctu respondentl.
Pouziva se pro zjistovani nazorii a postoju ruznych skupin, ale i pro ziskani hodnoticich
soudd o jevech edukacni reality i o vlastnostech samotnych subjektd. ,, Dotaznik predstavuje
cilené seskupenou strukturu ruznych typu otazek. Vyhodou pouziti jsou nizké naklady,
nevyhodou miiZe byt, Ze respondent nepochopi spravné otdazky, oteviené otdzky se obtizne

vyvhodnocuji a Skadla otazek nemusi pokryvat vsechny aspekty. «120

18 GAVORA, P. Uvod do pedagogického vyzkumu. 2., r0z3. Geské vyd. Brno: Paido, 2010. 261 s. ISBN 978-80-
7315-185-0.

W PRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-
5235-7.

20 VODAK, J. a A. KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdélavdni zaméstnancii. 2., aktualiz. a rozs. vyd. Praha:
Grada Publishing, 2011. 240 s. ISBN 978-80-247-3651-8, s. 91.

57



wewvr

byla uzpisobena tak, aby odpovidala typu pozadovanych informaci. Do dotazniku byly
zafazeny pouze uzaviené otazky (respondenti vybiraji odpovédi z nabidnutych alternativ),
jelikoz tyto alternativy postacovaly k ziskani zakladni pfehledu o nazorech respondentt.
Respondenti méli ale prostor vyjadiit sviij ndzor k uvedenym moznostem i u kazdé otazky.

Nekteré jejich rozvité odpovédi jsou vzdy v nésledujicim rozboru uvedeny kurzivou.

Na konci dotazniku byla umisténa tabulka pro SWOT analyzu. Respondenti mohli zvolit
bud’ vepisovani svych nazorti na silné a slabé stranky a pftilezitosti a ohrozeni bud’ piimo

do ptedptipravené tabulky, nebo mohli zvolit Cisty papir s nadepsanymi kategoriemi.

Dotaznikové otazky by mély byt vzdy formulovany vécné spravné, pro dotazovaného by mély
byt snadno pochopitelné a smétfovat k vyty¢enému cili, aby pti vyhodnoceni nedochazelo
k chybam nebo zkreslenim vysledkd. Tyto vlastnosti pfedkladaného dotazniku byly ovéteny
Vv predvyzkumu na vzorku respondentt (5 osob). Ptfi konstrukei dotazniku bylo bréno v potaz
také pravidlo strucnosti — tedy Ze doba vypliovani by méla byt pfimcfena
(ne vice nez 45 minut). Jednou z nevyhod ziskavani dat prostfednictvim dotaznikti je zptisob
distribuce Kk respondentim a poté jejich navratnost. ,,Jedna jedind vlastnost naprosto
znehodnocuje jeho dobré stranky: nizka navratnost. To plati predevsim o postou zasilanych
dotaznicich. Nejvaznejsi na tom je, ze diisledkem je dramaticka redukce velikosti vzorku, takze
vysledky zaloZené na takto zkomoleném vzorku se mohou podstatné lisit od vysledku, které

. o o - 121
bychom ziskali ve vzorku skutecné reprezentujicim zkoumanou populaci.

Pro docileni co nejvétsi navratnosti byl dotaznik distribuovan osobné — tedy metodou osobni
administrace. Jeji vyhoda je v tom, ze umozni osobni ,,dohled” nad realizaci dotaznikového
Setfeni, vyzkumnik muze instruovat, jak dotaznik vyplnit, pfipadné¢ odpovédét na otazky
pii nepochopeni zadani a mize respondenty také motivovat k jeho vyplnéni. Po zkuSenosti
s touto konkrétni realizaci dotaznikového Setfeni bude autor v budoucnu vice vyuzivat

I i . . Y o 122
elektronické formy dotazniku, jehoz vyhodou je ¢asova i finan¢ni nendro€nost.

2L DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologickd znalost: prirucka pro uzivatele. Praha: Karolinum, 1993. 374 s.
ISBN 80-7066-822-9, s. 141-142.

12 pRUCHA, J. Andragogicky vyzkum. Praha: Grada Publishing Publishing, 2014. 152 s. ISBN 978-80-247-
5235-7.
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5.3.3 SWOT analyza

SWOT analyza slouzi kpojmenovani vSech aspektl, které se problému tykaji.
Jde 0 jednoduchy analyticky nastroj, pii jehoz aplikaci je mozné v kratké dobé shromazdit
vSechny informace pro vyhodnoceni soucasného stavu zkoumaného problému a nastinéni
budouciho trendu. Zahrnuje vyhodnoceni vnéjSich 1 vnitinich podminek a identifikaci silnych
a slabych stranek, ptilezitosti a hrozeb, které mohou ovlivnit realizaci cile.

Vétsinou se pro konstrukci SWOT analyzy vyuziva matice 2 x 2 pole, kde v hornim fadku
jsou uvedeny silné (Strenghts) a slabé (Weaknesses) stranky a ve spodnim fadku pak
prilezitosti (Opportunities) a hrozby (Threats).

Levy sloupec tedy ptedstavuje pozitivni vlivy na problém, prava strana pak ty, které mohou

zkoumany problém ovliviiovat negativng.

Obrazek 3 Schéma matice pro SWOT analyzu

Silné stranky Slabé stranky

Ptilezitosti Hrozby

Zdroj: HORSKA, V. Koucovdni ve skolni praxi, s. 88'%

Uplatnéni SWOT analyzy je vedeno zakladnim principem rozvijet silné stranky a potlacovat,

resp. utlumovat slabé a zaroven byt sezndmeni s moznymi pfilezitostmi a hrozbami.

vvvvvv

které jsou mozné z hlediska zkoumajiciho ovlivnit.

2 HORSKA, V. Koucovdni ve skolni praxi. Praha: Grada Publishing, 2009. 176 s. ISBN 978-80-247-2450-8.
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SWOT analyza ma vsak omezeni vtom, Ze ne vzdy je snadné rozliSit, zda urcity jev
predstavuje spiSe hrozbu nebo pftilezitost, nebo zda urcitd charakteristika problému je slabou
nebo silnou strankou.*®* Z tohoto déivodu byla pro ucely vyzkumu V rigordzni praci vyuzita

jen jako dopliujici technika.

5.4 Realizace sbéru dat

Vyzkum probihal na ptelomu roku 2018/2019.

U organizatord dalSiho vzdélavani (manazerti dal$iho vzdélavani) a lektort s praxi byly
pozadované udaje a nazory pro jejich vytizenost a neochotu vypracovavat dotaznik zjistovany
kvalitativnim vyzkumem, metodou polostrukturovaného rozhovoru. Bylo provedeno celkem
pet rozhovord, a to tfi rozhovory s manazery dal§iho vzdélavani a dva s lektory dalSiho
vzdélavani. VSechny rozhovory probihaly v pfirozeném prostiedi téchto respondentd.

Vysledky rozhovori jsou uvedeny v nasledujici podkapitole.

U vyzkumu mezi studenty byl zvolen kvantitativni vyzkum a sbér informaci byl realizovan
pomoci dotazniku. Vyzkum byl provadén u studentl prezencni i kombinované formy studia
pfipravujicich se na vykon profese vzdélavatele nebo lektora v ruznych oblastech
na Filozofické fakult¢ Univerzity Karlovy v Praze a na Palackého univerzit¢ v Olomouci.
Vyzkum nebyl cilené¢ zaméfen pouze na studenty oboru andragogika, protoze i v jinych
oborech (ekonomika, filozofie, ptirodovédné obory) je u mnohych znich piedpoklad,

ze soucasti jejich budouci profese bude i vzdélavani dospélych.

Celkem bylo rozdano 150 dotazniki, zpét se jich vratilo 123, coz je navratnost 82%. Z tohoto

poctu nebyl vyfazen zadny dotaznik. Vysledky vyzkumu byly statisticky zpracovéany.

124 SEDLACKOVA, H. a K. Buchta. Strategickd analyza. 2. pieprac. a rozsifené vyd. Praha: C. H. Beck, 2006.
121 s. ISBN 80-7179-367-1.
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3.4 Vysledky kvalitativniho vyzkumu

Prvni rozhovor

Respondentem byl v pfipadé¢ tohoto rozhovoru manazer dal$iho vzd€lavani, ktery v komeréni
vzdélavaci organizaci pracuje celkem deset let a ma s organizaci dalSiho vzdélavani
zkuSenosti. Respondent je absolventem FF UK v oboru vychova a vzdélavani dospélych.
Rozhovor trval cca 40 minut a nebyl ni¢im rusen. Okruh otazek byl zaméfen na problematiku
profesionalizace a na kompetence manazert dalsiho vzdélavani. Zajimavym vystupem tohoto
rozhovoru bylo, Ze respondent, i kdyz ma vzdélani v oboru, pocituje ur¢ité nedostatky
znalosti v oblasti modernich metod vzdélavani dospélych a uvital by vzdélavani v této oblasti.
Jedna se napiiklad o vétsi vyuziti audiovizualni techniky, vzdélavani online, apod.
Respondent povazuje dalsi vzd€lavani manazeri dal$iho vzdélavani za nezbytné. Sam se
vzdélava v oblasti oboru i v novych metodach vzdélavani dospélych, zejména na soukromé
bazi. Respondent znd napln ¢innosti manazera dalSiho vzdélavani podle Narodni soustavy

kvalifikaci a povazuje ji za dostate¢nou, i kompetence, které jsou touto profesi vymezeny.

Druhy rozhovor

Respondent je mlady absolvent Palackého univerzity v Olomouci, katedry sociologie,
andragogiky a kulturni antropologie a je specializovan na andragogiku. Pracuje ve stfednim
podniku na personalnim odboru pouhé dva roky. Rozhovor se stejné jako v predchozim
pfipad€ zaméfil na problematiku profesionalizace a kompetenci manaZera dal§iho vzdélavani.
Respondent nezna naplii profese manaZera dal§iho vzdélavani podle Narodni soustavy
kvalifikace. V otazce kompetenci si neni jisty. S Narodni soustavou kvalifikaci béhem studia
nebyl sezndmen. Pro sviij rozvoj by uvital néjaky systém dalSiho vzd€lavani. Ve své
organizaci ma piistup ke vzdélavani v oboru personalistiky. Lektofi, ktefi pro firmu
vzdélavaji zaméstnance, jsou vétSinou interni, s minimem vzdélani v oblasti vychovy a
vzdélavani dospélych. Toto povazuje za vnitini systémovou chybu soucasného trendu ve

vzdélavani dospélych.
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Treti rozhovor

Respondent je organizator dalSiho vzdélavani dospélych ve stiedné velké nestatni vzdélavaci
organizaci. Naplni jeho ¢innosti je projektovani vychovné vzdé€lavacich akci pro dospélé
ucastniky. V organizaci pracuje pouhy rok, nemd specidlni andragogické vzdélani,
je absolventem pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci. Profesionalizaci
organizatorii vzdélavacich akci pro dospélé bere jako nezbytnou ptipravu pro ¢innost téchto
organizatorii. Sdm se pfipravuje slozit zkousku na kvalifikaci manazer dal§iho vzdélavani,
opétovsem na soukromé bazi. V zaméstndni nemda prostor pro  piipravu.
Na kompetence v této profesi nema vyhranény nazor, bere kompetence vymezené uvedenou

kvalifikaci jako pevné dané.

Ctvrty rozhovor

Respondentem je lektor, ktery lektorskou ¢innost provozuje mimo své hlavni povolani
pro komeréni vzdé€lavaci organizaci. Absolvoval vysokou S$kolu odborného zaméteni.
Piednasi ryze odbornou tématiku. Nema ani pedagogické minimum. O andragogice toho
mnoho nevi, profesionalizaci lektorské Cinnosti povazuje za zbyte€nou, nema motivaci se
Vv tomto oboru vzdélavat. Ve zpétné vazbé na jeho vzdelavaci akce je hodnocen nejen jako
vyborny odbornik na danou problematiku, ale také jako vyborny lektor. Nebyl by ochoten
vyménit svoje zaméstnani za Cisté lektorskou cinnost. Lektorskou c¢innost povazuje za

moznost privydélku ke svému platu v hlavnim zaméstnani.

Paty rozhovor

rrrrr

-----

vzdélavaci instituci. Stejné jako v pfedchozim piipadé absolvoval respondent vysokou Skolu
ekonomického charakteru, pedagogické minimum neabsolvoval. Svou lektorskou ¢innost bere
pouze jako mozZnost vedlejSiho vydélku. Jako dileZitou kompetenci pro lektora povazuje
perfektni znalost problematiky a dobré vyjadifovaci schopnosti. Ze zpétné vazby na jeho
pfednasky nevyplyva pro né& nutnost zlepSovat lektorské kompetence, proto nevidi divod

pro dalsi sebevzdélavani v oboru andragogiky. Pracovat jako lektor na plny tivazek nechce.
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Shrnuti

Cilem téchto rozhovort bylo zjistit nazory organizatord a lektorti dal§iho vzd€lavani
na profesionalizaci jejich profesi. VSichni respondenti, ktefi se zabyvaji organizaci dalSiho
vzdélavani, se shodli na tom, ze profesionalizace v tomto oboru je nezbytnd a Zze prvnim
krokem je splnéni kvalifikace manazera dal§iho vzdélavani dle Narodni soustavy kvalifikaci

(dil¢i vyzkumna otazka 1).

Pii rozhovorech s lektory bylo zjisténo, ze lektoii svoji lektorskou c¢innost vykonavaji
prevazné¢ vedle svého hlavniho zaméstnani a nemaji zdjem ji vykondvat jako hlavni
zaméstnani, a proto je pro n¢ profesionalizace zbytecna. Jako zdsadni kompetenci pro lektora
dalsiho vzdelavani povazuji dokonalou znalost problematiky a dobré vyjadfovaci schopnosti

(dil¢i vyzkumna otazka 2 a 4).

5.5 Vysledky kvantitativniho vyzkumu

Tato podkapitola piinasi vyhodnoceni odpovédi 123 respondentil z fad studentli na 14 otazek
dotazniku (v¢etné podotazek) a SWOT analyzu, které byly podrobeny analyze a jejich
zpracovani bylo pfevedeno do nasledujicich tabulek a grafii. Odpovédi, které se shodovaly
u vSech respondentti jednomyslné, nebyly zpracovany graficky, ani formou tabulek a jsou

V textu jen okomentovany.

5.5.1 Analyza vysledku dotaznikového Seti‘eni

Nasledujici analyza vysledki je provedena dle jednotlivych otdzek z dotazniku.
Otazka 1: Respondenti dle véku

Prvni otazka v dotazniku byla rozliSovaci. Jak je patrné z grafu 1, vice nez tfetina respondentt
byla mladsi 40 let (36 %). Nejvice zastoupenou skupinou jsou studenti ve véku 40-59 let (45
%). Ve vzorku respondentl se ale objevilo i 19 % studentd starSich 60 let. Jde o studenty

zatazené do programu univerzity tfetitho v€ku nebo celozivotniho vzdélavani.

63



Graf 1 Respondenti dle véku
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Zdroj: vlastni zpracovani

Kategorizace dle véku byla do dotazniku zafazena z ptedpokladu, ze rozdilné vékové
kategorie mohou mit rozdilné nazory na profesionalizaci v oblasti dalSiho vzdélavani.
Napiiklad star§i generaci s dlouholetou praxi miZe profesionalizaci lektorské profese

povazovat za zbyte¢nou, jak ukazaly strukturované rozhovory.

Otazka 2: Je profesionalita pii vykonu profese nutnosti?

V piipadé¢ odpovédi na prvni otazku se vSech 123 respondentli jednozna¢né shodlo,
ze profesionalita je pfi vykonu kazdé profese nutnosti. Profesionalitu ale néktefi lektofi
chapou pouze jako ovladani své prislusné odbornosti, nevztahuji ji k didaktickym

dovednostem apod., jak ukazaly strukturované rozhovory.

Otazka 3: Da se poslani andragoga oznacit jako profese?

Také tato otazka mela jednoznacné odpovédi, kdy vSech 123 respondent odpovédélo shodné

ano. Poslani andragoga vnimaji jako samostatnou profesi.
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Otazka 4: Patii profesionalizace k vykonu povolani lektora / vzdélavatele dospélych?

Na c¢tvrtou otazku odpovedéli vsichni respondenti shodné, protoze profesionalizace podle nich
patii k vykonu kazdého povolani, a to bez vyjimky, jestli jedinec vyucuje déti nebo dospélé
osoby. Profesionalizace je také vysledkem procesu dal$iho vzdélavani.

Vzdy a ke kazdému povolani (vykonu funkce/zaméstnani) profesionalita patii a jednotlivci

by méli udélat vSe pro svoji jesté vyssi profesionalizaci.

Otdzka 5: Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii...

Tabulka 5 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii védni zdaklad

Vék Ano Ne Ano% Ne%
20-39 41 3 34 2
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 120 3 98 2

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 2 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga pati'i védni zaklad (vyjadieno v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti v 98 % odpovédéli, ze védni zaklad je dulezity pro profesi pedagoga /

andragoga. Pouze 3 respondenti znejmladsi skupiny nepovazuji védni zaklad prace

andragogl za podstatny.
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Tabulka 6 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii respekt u studentii

Vek Ano Ne Ano % Ne %
20-39 36 8 30 8
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 113 10 92 8

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 3 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii respekt u studentii (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Z grafu je mozné odvodit, Ze nejstar$i roéniky vzdy respekt vyzadovaly a jejich vedeni
posluchaci ve vyuce bylo podrobeno pfisné kazni, zatimco mladsi ro¢niky ponechévaji
poslucha¢im urcitou svobodu v rozhodovani a jsou pfistupné k otevienym debatdm a

diskusim.

Tabulka 7 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii zvliddni nebezpeci
rutinniho prakticismu

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 33 11 27 9
40-59 42 13 36 10

60+ 20 4 16 3

Celkem 95 28 78 22

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 4 Mezi profesionalni znaky pedagoga/andragoga patii zvladani nebezpeci rutinniho
prakticismu (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

cvvr

vyvoji a diskvalifikuje ho pred ostatnimi akademickymi odborniky jako néco, co nevyzaduje
Zadné vyssi vzdelani prave kvuli své rutinni a zvykové podobé. Rutinné, prakticistné
orientované ucitelstvi je netviirci, nesamostatné, nereflektujici a stagnujici. Je uzavrené jinym
moznostem, neZ jaké diktuji predpisy, tradice a zvyky. Necerpa z impulzu inovativné

orientovanych ucitelu, ani z novych poznatku psychologie, didaktiky, pedagogiky. * 125

Tento pojem byl vzdy ucastnikiim vyzkumu, ktefi tento pojem neznali, osobné¢ dostatecné
vysvétlen. Zvladani rutinniho prakticismu povazuje pievazna vétSina respondenti (78 %)
zavelmi dulezitou kompetenci pro vykon povolani pedagoga / andragoga. Rutinni
prakticismus se vytvaii dlouhodobym pisobenim v jednom pracovnim prostiedi, které
V podstaté¢ nedoznava zmény. Jedinec upadéa do urcité monotonnosti vykonu profese, aniz by
ve svém védomi zachytil mozné zmény a nové pristupy k feSeni urcité problematiky a jeho

profesionalni vyvoj diky tomu stagnuje.

Proto je nutné, aby se vSichni, kdo tomuto fenoménu nechtéji propadnout, neustale vzdélavali,
piijimali nové podnéty zvenci a ,,rutinu® pifi vykonu povolani timto zplisobem omezovali

nebo uplné odstranili. I presto 22 % respondentil uvadi, ze nejde o dilezitou kompetenci.

% HELUS, Z. Socidlni psychologie pro pedagogy. 2., pfepracované a doplnéné vydani. Praha: Grada
Publishing, 2015. 399 s. ISBN 978-80-247-4674-6, s. 327
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Tabulka 8 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga pati'i dobrd pamét’

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Zde se 100 % respondentd bez vyjimky shodlo, ze dobra pamét’ patii do skupiny specialnich
kompetenci souvisejicich s profesionalitou znaky andragoga. V poznamkach vsak byly
ucinény tyto zdznamy: otazka je irelevantni, ptfesto dobrd pamét patii ke kazdému
vyucujicimu, prednaSejicimu nebo dohlizejicimu, avSak dobra pamét’ je potfebna i pro vykon
vSech ostatnich povolani, a to bez vyjimky. Dobrou pamét vsSak nelze povazovat za

rozhodujici ¢initele profesionalnich znaki andragoga.

Tabulka 9 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii reflexe a sebereflexe

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 42 2 34 2
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 121 2 98 2

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 5 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii reflexe a sebereflexe (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Reflexi a sebereflexi povazuji respondenti za podstatny znak profesionalni prace andragoga,
a to ve vSech ohledech, o cemz svédc¢i vysoké procento odpoveédi ano (98 %). Kazdy jedinec
by mél provadét sebekontrolu, aby dal mohl rozvijet svoje mysleni s ohledem na své okoli,
kter¢é mnohdy byva zavislé na jeho rozhodovéni. Proto jsou reflexe a sebereflexe velmi
dalezitymi prvky profesionalni prace. U pedagogi / andragogti je vSak tato kompetence jeste

zesilena tim, ze mnozi z nich ovliviiuji ze svého postaveni ndzory dalSich lidi.

Tabulka 10 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga pati'i Vyborné vyjadiovaci

schopnosti
Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0
60+ 24 0 19 0
Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani

U této otazky se vSichni jednomysIné shodli na tom, Zze vyborné vyjadfovaci schopnosti jsou
pro vykon profese pedagog/andragog podstatné. U témef poloviny respondentll se vSak
v n¢jaké podobé objevil dodatek, Ze bez fadného verbalniho projevu nemuize existovat zadna

profese.

Tabulka 11 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii vytvdieni zvladajicich

kompetenci

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 6 Mezi profesionalni znaky pedagoga/andragoga patii vytvaieni zvlddajicich
kompetenci (Vv %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Zvladajici kompetence povazuji respondenti za dilezité, coZz dosvédcuji procenta v odpovédi

ano. Celkov¢ jsou jednotlivé vysledky za otazku 5 ilustrovany v nasledujicim grafu.

Graf 7 Mezi profesiondlni znaky pedagoga/andragoga patii (celkové v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Z grafu je patrné, ze za nejdulezitéj$i kompetence pro vykon profese pedagog/andragog
je povazovana dobra pamét, vyborné vyjadiovaci schopnosti a vytvafeni zvladajicich

kompetenci. Nejméné docenénou je pak kompetence zvladani rutinniho prakticismu.
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Otazka 6: Profesionalita pedagogii / andragogit musi mit:

Tabulka 12 Profesionalita pedagogii/andragogit musi mit cil

Veék Ano Ne Ano% Ne%
20-39 38 6 31 5
40-59 44 11 36 9

60+ 24 0 19 0

Celkem 106 17 86 14

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 8 Profesionalita pedagogii/andragogii musi mit cil (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Nastaveni a dosazeni cile povazuje 86 % dotazovanych respondentt za dilezité. Je zajimave,
ze ,,stiedni” vekova skupina v 9 % odpovédéla zaporné a nepovazuje cil za dualezity faktor
prace andragoga. N&kterd upfesnéni v poznamkach: ,, ... stejné to bude za chvili vypadat

¢

Jinak...* ,, ... mladi musi sami prijit na to, co je pro jejich Zivot prioritou... .
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Tabulka 13 Profesionalita pedagogii/andragogit musi mit Osobni vizi

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 40 4 32 4
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 119 4 96 4

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 9 Profesionalita pedagogii/andragogii musi mit 0sobni vizi (v %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Osobni vize je dilezitd pro kazdého andragoga, coz se domnivéa 97 % respondentll. ,, Bez vizi,
planu a stanovovani néjakych cilit by nemohlo lidstvo postupovat ve svém védecko-technickém
rozvoji a vyvoji. Vzpomente si na spisovatele fantastickych romanu Julese Verna. Vsechny

Jjeho vize se proménily ve skutecnost, “ bylo uvedeno v poznamkach pod ¢arou.

Tabulka 14 Profesionalita pedagogii/andragogit musi mit Snahu pecovat o svoje studenty

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 18 26 15 21
40-59 18 37 15 30

60+ 5 19 4 15

Celkem 41 82 34 66

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 10 Profesionalita pedagogii/andragogit musi mit snahu pecovat o svoje studenty (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Poprvé v odpovédich pievazuje zdporné stanovisko respondentli nad kladnym. Otazku
respondenti oznacili jako irelevantni, protoZe nepatii do zdkladnich andragogickych kategorii.
Pfesto 1 péce o posluchace je jednim z dulezitych atributd dobrého, profesiondlniho

andragoga. N¢které poznamky respondentti se s predchazejici vétou zcela ztotoznovaly.

Celkovy pomér jednotlivych odpovédi je uveden v nasledujicim grafu. Z nich plyne,
ze nejvetsi dliraz davaji studenti na osobni vizi. Naopak snaha pecovat o studenty pro né neni

dilezitym aspektem.

Graf 11 Profesionalita pedagogii/andragogit musi mit
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Otazka 7: DalSi vzdélavani dospélych je...

Tabulka 15 Dalsi vzdélavani dospélych je potiebné

Vék Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani

Odpovédi respondentti nebyly zpracovany graficky, protoze nastala absolutni shoda u vSech
zucastnénych respondentli, bez ohledu na vek. Stejné jednotné respondenti u odpovédi, Ze

dalsi vzdélavani je nepotiebné, ve 100% odpovedéli, ze to neni pravda.

Otazka 8: Jsou zapotiebi Skoleni a vidélavani zaméstnancit?

Tabulka 16 Jsou zapoti‘ebi $koleni a vzdélavani zaméstnancii?

Vék Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani

I zde panuje naprosta shoda vSech zucastnénych, a to opét bez ohledu na vek.

Otazka 8: V pripadé ﬁremm’ho126 Skoleni se domniviite......

Tabulka 17 V pfipadé firemniho $koleni se domnivite: Ma profesiondlni kvalitu?

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 18 26 15 22
40-59 20 35 16 28

60+ 4 20 3 16

Celkem 42 81 34 66

Zdroj: vlastni zpracovani

126 pojem firemni $koleni bylo zvoleno jako synonymum pro profesni vzd&lavani pro snadngjii pochopitelnost
pro respondenty.
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Graf 12 V piipadé firemniho Skoleni se domnivite: Ma profesiondlni kvalitu? (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Ani ne polovina tazanych (34 %) povazuje firemni $koleni za zcela profesionalni, pokud se
tykd kvality. Zdivodnéni wuvedena v pozndmkach vypovidaji o pochybné kvalité
prednasejicich (lektord), ktefi nepfedavaji posluchac¢iim tolik dulezitych poznatku, které by
byly zapotfebi a vytky se tykaly rovnéz nedostatkii v pouzivané metodice a metodach
preddvanych sdéleni. Ty byly asto oznaGovany jako nekoncepéni. ,,Skoleni by méla byt
prinosna pro dalsi rozsirovani vedomosti vzdélavanych osob a ne ,odpocinkovym kurzem, "

uvedl jeden z respondenti.

Kolonka poznamky byla pomérné hojné vyuZita pro zdivodnéni zapornych odpovédi,
avsak nazory respondentd se shodovaly. Z nich bylo ziejmé, ze vétSina respondentti uz méla

moznost zucastnit se néjaké vzdélavaci akce, s jejiz kvalitou nebyla spokojena.

Otazka 10: Které kompetence patii k prdci profesiondlniho andragoga

Tabulka 18 Které kompetence patii k praci profesiondlniho andragoga - odborné

Veék Ano Ne Ano% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 45 0

60+ 24 0 19 0

Celkem 123 0 100 0

Zdroj: vlastni zpracovani
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Kotazce ¢. 9a) opét neni zapotiebi dlouhy komentdi ani grafické znazornéni.
Vsech 123 respondentl se shodlo na odbornych kompetencich andragoga zcela jednoznacné.
Také u nasledujicich odpovédi - b-e - (osobni, metodické, socialni a reflexivni) nastala

vzajemna shoda, coz svédci o vzdélanosti a profesionalité vSech respondentt.

Dalsi dvé podotazky byly odpovézeny nasledovné. V ptipadé nabizené varianty f) dodrzovani
pokyni nadfizenych, byla tato povazovdna respondenty za zcela irelevantni, a policka
pro odpovédi byla pieskrtnuta. Podobna byla reakce na posledni variantu g) improvizace.
Tady ov§em komentare v poznamkach odkazovaly na dobrou, a navic profesionalni vlastnost
andragogti, kterou dozajista schopnost improvizace je. Pokud pedagog/andragog umi
improvizovat, nic to nesniZzuje na jeho znalostech, a navic dokaze svuj piistup k poslucha¢um

nééim ozvlastnit a ozivit. To zvySuje 1 jeho dalsi kompetence.

Otazka 11: Da se Cinnost lektorit hodnotit stejné jako profese andragoga?

Tabulka 19 Dad se ¢innost lektorii hodnotit stejné jako profese andragoga?

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 26 18 21 16
40-59 19 36 15 29

60+ 10 14 8 11

Celkem 55 68 44 56

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 13 Dad se ¢innost lektorit hodnotit stejné jako profese andragoga? (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani
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Zde se ukazuje rozdilny pohled na profesi andragoga a lektora. Pouze 44 % respondentd
vnima mezi obéma profesemi urCitou rovnost, zatimco 56 % lektora nepovazuje za profesi
Cisté andragogickou. Nazory obou skupin se rizni pfedevs§im ve smyslu toho, ze lektora muze
délat 1 osoba se stiedoskolskym vzdélanim, ktera je jazykové sice vyspéla a dovede zaujmout
posluchace svymi znalostmi a pfehledem, avSak specializuje se pouze na jednu problematiku
(napf. ucetnictvi) a tim jeji rozhled konci. Zatimco andragog se zabyva problematikou
mnohem S§ifeji, a to jak z teoretického, tak praktického hlediska jedna se o vysokoskolsky
vzdelanou osobu, kterd miize poslucha¢im nabidnout mnohem vice vysvétleni na jedinou
udalost, ato z riznych uhlt pohledu a také mnoho zptsobi pii feSeni jednotlivych otazek
zkoumané problematiky. Stejné tak je andragog vzdélan ve velké mife technik a metod, jak

pfednasenou latku srozumitelné vysvétlit a také jak udrzet pozornost posluchacti.

Otazka 12: Jaké vzdélani je pro praxi andragoga nutné?

Tabulka 20 Jaké vzdélani je pro praxi andragoga nutné? Specializované
pedagogické/andragogické vidélani

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 38 6 32 5
40-59 52 3 42 2

60+ 24 0 19 0

Celkem 114 9 93 7

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 14 Je pro prdci andragoga nutné: a) Specializované pedagogické/andragogické
vzdélani?
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Zdroj: vlastni zpracovani

Pro kazdého andragoga, pedagoga a dalsi osoby, které predavaji své védomosti a zkuSenosti
druhym, je nezbytné, aby byli co nejlépe profesné ptipraveni. Proto je dulezité, aby zvlaste
andragogové/pedagogové byli specializované vzdélani. Tento nazor sdili 93 % respondentd.
V tomto ohledu se ndzor studentd rozchézi snazorem lektord s praxi dotazovanych

ve strukturovanych rozhovorech.

Otazka 13: Kterd tradicni profese andragoga vam nejvic vyhovuje?

Tabulka 21 Kterd tradiéni profese andragoga vam nejvice vyhovuje? - lektor

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 33 11 27 9
40-59 47 8 38 7

60+ 19 5 15 4

Celkem 99 24 80 20

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 15 Kterd tradiéni profese andragoga vam nejvice vyhovuje? - lektor (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti by dali pfednost vykonu lektorského povolani pied vSemi ostatnimi nabidkami
z dalsich uvedenych variant (poradce, konzultant, kou¢, trenér nebo mentor), a to v 80 %.
U ostatnich povolani nebyla jako prioritni oznacena ani jedna moznost kladné a to nezavisle
na véku. Proto lze konstatovat, ze povolani lektor se v ocich respondentd nejvice blizi

kvalifikaci andragog.
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Otazka 14: Ktery typ online vzdélavacich technologii je nejlepsi (nejvice Vam vyhovuje)?
Tabulka 22 Ktery typ online vzdélavacich technologii je nejlepsi? e-learning

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 42 2 34 2
40-59 53 2 42 2

60+ 12 12 10 10

Celkem 107 16 86 14

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 16 Ktery typ online vzdélavacich technologii je nejlepsi? e-learning (v %)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Jednoznaéné zvitézil e-learning, protoze je, dle komentdii, povazovan za metodu,

kdy poslucha¢i maji opticky kontakt s napsanym textem a vlastnim osobnim piistupem

mohou reagovat na urcité pasaze, k nimz potrebuji ozifejmeéni druhou osobou nebo vyhledani

vyznamu na internetu. Timto zplsobem se jeSt€¢ vice rozSifuji jejich znalosti o celé

problematice sledované ucebni latky. Nicméné v nejstar§i veékové kategorii je e-learning

stejné velkym poctem respondentt chvalen 1 odmitan.
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Tabulka 23 Ktery typ online vzdélavacich technologii je nejlepsi? blended learnig

Vék Ano Ne ANno% Ne%
20-39 44 0 36 0
40-59 55 0 44 0

60+ 12 12 10 10

Celkem 111 12 90 10

Zdroj: vlastni zpracovani

Graf 17 Ktery typ online vzdélavacich technologii je nejlepsi? blended learnig (v %0)
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Také dalsi vyukova metoda blended learning mé své ptiznivce, ktefi vitaji nové moznosti
sdélovani informaci, kdy pfijemce sdéleni a jeho Sifitel nachazeji vzadjemny kontakt nejen
vyuzivanim modernich technologii, ale rovnéZz osobnim setkanim ,,face to face®. | v tomto
ptipadé¢ je u poloviny ucastnikd v nejstar$i posuzované kategorii blended learning neobliben.

Ostatni moznosti socidlni sit¢, gamifikace a cloudové LMS) zistaly bez jediné kladné

odpovédi.

Otazka 15: Jaky typ androdidaktického procesu vam vyhovuje?

Tabulka 24 Jaky typ androdidaktického procesu vam vyhovuje? individudlni uéeni
ucastnika-vystoupeni lektora

Vek Ano Ne Ano% Ne%
20-39 29 15 23 12
40-59 35 20 28 16

60+ 22 2 19 2

Celkem 86 37 70 30

Zdroj: vlastni zpracovani
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Graf 18 Jaky typ androdidaktického procesu vam vyhovuje? individudlni uceni ucastnika-
vystoupeni lektora (Vv %0)
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Zdroj: vlastni zpracovani

Respondenti bez ohledu na vék vice preferuji ptfipravu tcastnika nasledovanou vykladem
lektora. K této varianté se kloni 57 % dotdzanych. Varianty a) i ¢) byly vSemi ucastniky

opominuty.

Shrnuti

Predchazejici grafy, tabulky a komentar poskytly prehled o vysledcich dotaznikového Settent,
jehoz hodnoceni potvrzuje, ze vSichni respondenti maji komplexni piehled o praci andragogii

— vyuce, vzdelavani a také profesionalizaci.

Zuvedenych odpovédi zejména vyplynulo, Ze respondenti odliSuji profesi lektora a
andragoga, vzdé¢lavatel dospélych musi mit cil i osobni vizi jak jej dosdhnout. VSichni
dotazovani se shodli také, ze je nezbytné dalsi vzdélavani dospélych, nezalezi na oboru,
véetné firemnich Skoleni. VétSina respondentll ma jiz za sebou negativni zkuSenost s urovni
firemniho Skoleni. Z toho plyne nezbytnost odborné ptipravy vzdélavatell dospélych
z pohledu pedagogickych kompetenci. Jako vhodnou a preferovanou moderni formu vyuky
uvadéji respondenti e-learning a blended learning. Nejoblibengjs$im typem androdidaktického

procesu je v prvni fazi pfiprava ucastnika a poté az vystoupeni lektora.

Na tomto mist¢ je také vhodné podotknout, Ze si autor vazi pfistupu zucastnénych
respondentll k danym okruhlim otazek, ve kterych se né€kolikrat umysIné objevily v nabidce

irelevantni moznosti odpovédi, a presto i tyto nikdo z dotazovanych neopominul zodpovédeét.
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Jako ptidana hodnota se pak ukéazala moznost komentovat vSechny otazky, jelikoz zatazené
nerelevantni odpovédi byly vétsinou komentovany, avSak i na né¢ bylo odpovézeno, a to
snejvyssi fundovanosti bez znevazujicich komentaid, coz svéd¢i o dokonalé teoretické
piipravé jednotlivcl, efektivnim vysokoSkolském vzdélani. Autor prizkumného Setieni
rovnéZz uznava mozné zkresleni vysledkti dotaznikového Setfeni na vrub nejmladSich

respondentl — studentt diky jejich profesni nevyzralosti a nedostatku praktickych zkusenosti.

5.5.2 SWOT analyza

SWOT analyza byla soucasti dotazniku v jeho zavéru. Respondenti byli pozadani o nazor,
jelikoz jiz maji zkuSenosti s pozici Gcastnika vzdélavani a zaroven je pravdépodobné,
ze soucasti jejich budouciho povolani bude také vzdelavani dospélych. Proto bylo vyuzito
mista v dotazniku pro zji$téni jejich postoju, nazori a pohledi na profesionalizaci
andragogické profese, a to bez rozdilu toho, jaky obor v soucasnosti studuji. Vsechny ziskané

podnéty byly shromdzdény v nésledujici tabulce.

Do této matice byly vepsany vSechny nazory dotazanych. Podobné postichy byly zahrnuty
pod jedno téma. Na prvni pohled je evidentni, Ze silné stranky pfevazuji nad slabymi.
Teoretické a studijni zdzemi pro profesionalizaci andragogiky je velké, jak uZ bylo popsano
V teoretické Casti. S tim souvisi 1 dostatek studijni literatury, protoZe odbornikli zabyvajicich
se andragogikou na riiznych typech a urovnich Skol je dostatek a zaroveil maji vybornou

erudici a za sebou dlouhodobé vyzkumy.

Dalsi vyhodou je moZnost konfrontovat své znalosti s kolegy po celém svété. DneSni moderni
doba nejenze urychluje cestovani, ale také umoziuje potkavat se distanéné na riiznych online

platforméch, coz plati jak pro studenty, tak i pro pedagogy.

Profesionalizace andragogické profese je také podporovana ze strany Evropské unie, nicméné
slabou strankou je to, ze v CR se zaGala andragogika vyucovat pozdéji a zarovei je také
hrozbou, ze z pohledu byrokracie administrativniho aparatu EU nejsou stale dofeSeny procesy
uznavani dosazené¢ho vzdélavani (certifikaty, atestace, apod.). Nicméné handicap plynouci
ze zpozdéni za vyspélejsimi akademickymi pracoviiti se v CR dafi pomalu sniZovat

rostoucim poctem absolventl nékterého ze studijnich obori zaméfenych na andragogiku.
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Tabulka 6 SWOT analyza profesionalizace andragogické prace

Silné stranky

Historickd/staletd tradice pedagogiky
v CR (od vzniku CSR v roce 1918)
Dostatek skript, ucebnic a odborné
literatury z oblasti andragogiky

Velky pocet vysokych skol vyucujici
pfedmét andragogiku
Vzdélani, schopni a
pedagogové

Teoreticky vyzkum je omezen pouze
financemi

Znalost organizace pedagogické prace
a vyuky
Zahrani¢ni
vyucujicich
Ptejiméni zahrani¢nich zkusenosti
Dostatek ¢asu pro vyzkum

obétavi

staze studentu a

' Slabé stranky

Zpozdéni za ostatnimi zemémi EU
Nedostatek financi ze statniho rozpoctu
na praktickou ¢ast vyuky andragogiky
Mala informovanost o moZznostech
profesionalizace andragogického
povolani

Nedostatecna a nejednotna legislativa

Prilezitosti

" Hrozby

Potieba profesionalizace vSech obort
lidské ¢innosti

Potfeba kontinualniho dalsiho
profesniho vzdélavani dospélych
Podpora profesionalizace z pohledu
zadavatelll vzdélavani

Potfeba vzdelavani obcanli vSech
vékovych kategorii, v€etné seniori
Nové typy a moznosti vyuky

Moznosti distan¢niho vzd€lavani ,,na
kli¢*

Moznost finanéni podpory ze strany
firem pro své zaméstnance

MoZnost podpory vzdélavani
zaméstnancli ze strany statu pro
zameéstnavatele

Moznost zajisténi mecenasi pro rozvoj
vyuky andragogiky

Zdroj: vlastni zpracovani

Byrokratické predpisy EU

Problémy s mezinarodnim uznavanim
dosazeného vzdélani

Neshody zastupci akademické obce
s vladou a s prezidentem

Ohrozeni spole¢nosti finan¢ni krizi
Stale mala prestiz ucitell (potazmo
vzdélavatelt dospélych) ve spolecnosti

Mezi piilezitosti ke zlepSeni stavu patii predevSim potieba kontinualniho dal§iho vzdélavani
vynucend rychlym védeckym pokrokem v primyslu a vznikem novych povoldni a potieba
profesionalizace vSech obort lidské Cinnosti. Vzd€lavani ma také rekreacni funkci a tim

je zapotiebi dovzdélat také volnocasové andragogy.
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Stale vice firem také vybira vzdélavatele pro své zaméstnance dle zpétné vazby a doporuceni.
Dnes uz neni zddan jen odbornik v pfednasené problematice, ale musi jit také o lektora
s dobrymi komunika¢nimi schopnostmi, ktery pouzivd moderni ndstroje a techniky vyuky.
Zaroven je trendem stale vice organizovat vzdélavani ,,na kli¢“, pfimo dle pozadavku
zadavatele, vétSinou také pfimo na jeho pracovisti. Tam je na vzdélavatele kladen jeste
pozadavek na seznameni se s podnikovou kulturou, procesy, apod. tak, aby mohl adekvatné
reagovat na pripominky a dotazy béhem vyuky. Jednoznacnou piilezitosti je také financni

podpora firemniho vzdélavani ze strany statu.

Mezi hrozby, které mohou nepfiznivé ovlivnit profesionalizaci vzdélavani dospélych, patii
beze sporu omezeni celkovych finanénich zdroji v ekonomikach, jelikoz kvarterni sektor
(kam lze zatadit vzdélavani) trpi rozpoctovymi Skrty jako prvni. Bezesporu je také ohrozenim

nejednotnost evropské legislativy a legislativ narodnich.

Do tohoto vyctu respondentll lze jeSté zafadit dle zkuSenosti autora s poslednim rokem
zatizenym pouze distancnim vzdélavanim a absenci kontaktni vyuky z divodi zavéadéni
opatfeni proti Sifeni Covid-19, hrozba opakujicich se lock downt. Na druhé strané pfinesla
tato pandemie i prilezitost ve skokové znalosti nastroji distan¢niho vzdélavani u celé

populace napfti¢ a s piekonanim psychologickych bariér spojenych s vyukou online.
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6 Shrnuti

Teoreticka Cast rigordzni prace byla zaméfena na podstatné atributy moderni andragogiky,
uvedeni a vysvétleni nckterych dilezitych pojmt a definici, které s ni Uzce souviseji.
Samostatna ¢ast byla vénovana vzdélavani v souCasné spolecnosti a uplatnéni vzdelavani
s pfihlédnutim na vzdélavani dospélych, jako dulezitého faktoru profesiondlniho vykonu
povolani v soucasném trznim hospodafstvi. Tim byla ozfejména i podkapitola motivace
acile vzdélavani  dospélych, vcetné¢  faktoru  nejpodstatnéjSiho,  kterym  prave
je profesionalizace. Vzdé€lavani, kvalifikace a kompetence v souc¢asné dob¢ vytvareji rovnici,
jejiz Cleny tvori profesni kompetence a profesni rozvoj jednotlived, aby ti spliovali veskeré
pozadavky nadfizenych pti vykonu svého povolani.

Dale se prace zabyvala vyvojem andragogiky v byvalém Ceskoslovensku a Ceské republice
poroce 1989 a jsou Vv ni zahrnuty hlavné soucasné andragogické piistupy a jednotlivé
andragogické discipliny. Zvlastni pohled je vénovan sledovani ,,novodobych pocatki*
andragogiky na Ceskych vysokych Skolach, kde kromé& Prahy a Olomouce dalsi odborna
pracovisté pro jeji vyuku neexistovala. Proto tato rigordzni prace pfiblizuje v této kapitole
vyuku andragogiky nejen na prazské a olomoucké univerzité, kde jiz néjakéd tradice byla
vytvofena a existuje, ale také na nové vznikajicich katedrach univerzit v Brn¢, Ostravé, Zliné
nebo Plzni. Soucést kapitoly tvofi 1 struéné déjiny 60. a 70. let minulého stoleti, kdy sice
andragogika byla pouhou ,,soucésti véd pedagogickych, ale pravé v tomto obdobi se zacala
utvafet poptavka a potieba dalSiho vzdélavani dospélych. Opak k tomuto obdobi tvofi
nasledujici podkapitola, ktera se zabyva soucasnou situaci ve vzdélavani dospélych
a celospolecenskymi funkcemi vzdélavani dospélych.

Déle kapitola pojednéavala o profesionalizaci andragogické prace, ale 1 profesionalizaci dalSich
odvétvi lidské ¢innosti, které diky ni ziskavaji stale vyssi prestiz a také sviij celospolecensky
vyznam. Profesionalizace je v soucasné spolecnosti velmi sledovanym a diskutovanym
tématem a hovoii se o ni ve vztahu K riznym oboriim a odvétvim spolecenského Zivota, které
patii k profesnimu segmentu kazdodennich potieb, at’ se jednd napt. o zdravotnictvi, obchod,
sluzby, armédu a policii nebo o segment zdbavy a odpocinku, kam jsou zatazovana divadla,

filmovi herci a filmové §taby, zpévaci nebo také sportovci.

85



Aby vsak bylo zaméstnani/povolani oznaceno jako profese, je zapotiebi v takovych piipadech
splnit stanovena kritéria, kterymi jsou napf. vysokd mira autonomie pii vykonu povolani,
zastoupeni v profesnich svazech a komorach.

Nekteré profese jsou dokonce regulovany zakony a predpisy Evropské unie. Tady v nasem
piipadé nastava urcity rozpor, protoze andragogicka profese ne zcela spliuje dand kritéria,
ale ptesto vSechno je jeji profesionalizace spole¢nosti vyzadovana a zaroven i provadéna.
Profesionalizace andragogiky ziskala v minulém spoleCenském rezimu vyrazny deficit,
diky centralnimu fizeni, regulaci a kontrole ze strany politického vedeni statu, a to nejen
hospodarského, ale hlavné politického. Veskeré cile a potieby spolecnosti tehdy urcovala
KSC, a protoze ta v andragogické ¢innosti vidéla prostfedek potladovani kreativity a
spontaniety, nemohlo se andragogické vzdélani a pozdé&ji i povolani dostat na vysokou
spoleCenskou prestiz a ziskat exkluzivitu, jak byvalo vté dobé zvykem alespoin v
medicinskych nebo prévnickych oborech. Na druhou stranu si andragogika v (nédmi
sledovanych) 70. a 80. letech svoje postaveni vybudovala a udrzovala, protoze i tehdejsi
socialisticka spolecnost pozadovala dalsi vzdélavani dospélych a zvySovani jejich kvalifikace.
Ne vzdy vSak vzdélavani dospélych bylo zajistovano odborniky z oboru, ale podilela se na
ném ruzna svépomocna hnuti, skupiny a jedinci, diky kterym byla profesionalizace
andragogiky jako potifebné vzdelavaci ,,instituce” potlacovana a upozadéna. Tak doSlo na
konci minulého stoleti k onomu zmifiovanému deficitu. Na druhou stranu nelze hovofit pouze
o zaporech tehdej$i socialistické spolecnosti, ale je zapotfebi vyzvednout snahu o
profesionalizaci n¢kterych odbornikil a instituci, které s ni spojené vzdélavani dospélych
uvadelo jako dilezity faktor ekonomické prosperity a celospolecenského rozvoje. DalSim
divodem byl vznik novych vzdélavacich instituci, kterym ovSem chybél kvalifikovany
andragogicky persondl, a také proto vznikaly nové, andragogické studijni obory, se kterymi se
pojily i andragogické kvalifikace a zvySovani prestize absolventli téchto novych studijnich
obord.

V analytické Casti prace bylo provedeno prizkumné Setfeni, které se zabyvalo problematikou
profesionalizace andragogickych povolani z pohledu budoucich i sou€asnych profesionalnich

pracovnikl v oboru.

Analyza kvalifika¢nich narokl ukazuje, Ze 74dnéd vzdélavaci instituce neni schopna zajistit
pfipravu ,,univerzalniho" andragoga. V praxi nalézame jen Sirokou S$kalu riznorodych
povolani v oblasti vzdélavani dospélych. Musime vychézet z toho, Ze andragogické

kvalifikace nezajisti jedna instituce a n&jaky jednotny program.
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Ale sit’ vzdélavacich instituci dal§iho, specializa¢niho a rozsifujiciho vzdélavani, nebo jinak

vzdélavani profesniho, obanského a zajmového. Podstatnou roli hraje také sebevzdélavani.

K zajisténi vzajemného uznavani titull, certifikath a osvédCeni na mezinarodni Urovni,
vzajemnou koordinaci rGznorodych vzdélavacich aktivit, stanoveni profesnich pozadavkl
na vykon urcitych profesi v mezinarodnim kontextu by meéla zajistit spoluprace asociaci,

svazu, profesnich zastoupeni, jednotlivych komerc¢nich zatizeni a vysokych skol.*?’

Z realizovaného vyzkumu vyplynulo n¢kolik nésledujicich zjisténi:

Z rozhovord vyplynulo, Zze zatimco organizatofi vzdélavacich akci vidi rostouci poptavku
po andragogickém vzdélani lektord, které pro své akce vyuZzivaji zejména pro poptavky
,»ha klic®, tak samotni lektofi o svém vzd¢lavani v oblasti andragogiky vibec neuvazuji
a povazuji jej za nepodstatné¢ a nediilezité a zbytecné. Osloveni lektofi jsou presvédceni,
ze pro vykon profese lektora plné dostacuje vzdélani v oboru, ktery prednase;ji.

Oproti tomu dotaznikové Setieni realizované ve vétsi skupiné respondentt (123 osob), ktefi
jsou studenty rtiznych obori (véetné andragogiky) a ktefi predpokladaji, ze v budoucnosti
bude soucasti jejich profese i vzdélavani dospé€lych, ukazalo, ze profesionalizaci povazuji
vSichni za nezbytnou. Za dulezity znak profesionality andragoga je povazovan védni zaklad
Z oblasti andragogiky. Respekt u studentd je znakem profesionality vétSinou u starSich
respondentl. Zvladani ohrozeni vykonu andragoga rutinnim prakticismem je také u tii Ctvrtin
respondentll povazovano za znak profesionality, stejné jako reflexe a sebereflexe.
Jednoznacéné respondenti oznacili jako pfedpoklad dobrého vykonu andragoga dobrou pamét’
a vyborné komunikaéni schopnosti, nicméné vétSina také spravné komentovala tyto moznosti,
ze nejsou profesionalnimi znaky, ale kompetencemi k vykonu povolani.

VSichni respondenti se také shodli na tom, Ze pii profesionalizaci andragogického povolani
je dalezita dovednost formulace cile i osobni vize, stejné jako snaha peCovat o studenty,
I kdyz tato vlastnost nebyla akcentovana tak Casto jako piedchozi dvé.

Jednoznacné se vSichni shodli na nezbytnosti dalSiho vzdélavani dospélych i firemniho
vzdelavani. O kvalité takového vzdélavani ale ze zkuSenosti pochybuji vice nez dvé tietiny
respondentl. To je alarmujici pocet v kontextu zkoumaného tématu. K praci profesionalniho
andragoga patii dle vSech respondenti kompetence odborné, osobni, metodické, socialni
i reflexivni. V dotazniku uvedené dodrzovani pokynti nadfizenych a improvizace byly

v komentarich vyclenény z okruhu kompetenci jako takovych.

2T BENES, M. Andragogika. 2. vyd. Praha: Grada Publishing, 2014. 176 s. ISBN 978-80-247-4824-5, s. 125.
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Kontroverzni je pak srovnani prace lektora a andragoga. Za podobnou profesi ji povazuje
jennecela polovina respondentd. Dale se vSak vSichni shoduji vtom, ze pro vykon
andragogické profese je nutné specializované vzdélani. Pro ctyfi pétiny respondentl
je andragogickou profesi lektor, zatimco poradce, konzultant, kou¢, trenér nebo mentor nebyl
oznacen nikym. Jako vyhovujici metodu elektronického uceni uvadéji vSichni dotazované e-
learning a blended learning. (Upfesiiujeme, ze vyzkum byl realizovan pfed nastupem
pandemie Covid-19.)

Z pohledu preferovaného andragogického procesu respondenti uptednostiiuji piedpiipravu
ucastnikl pred samotnou vzdélavaci akei.

Ze SWOT analyzy zaméfené na profesionalizaci andragogické profese vyplynuly jako silné
stranky velké zadzemi pro vzdélavani andragogl v univerzitach, které tento obor vyucuji,
zaStiténé bohatou vyzkumnou a publikacni ¢innosti. Slabymi strankami naopak jsou zpozdéni
za ostatnimi zemémi EU a nedostatecnd legislativa.

Prilezitosti je bezesporu neustala potfeba celozivotniho vzdélavani ve vSech oborech lidské
¢innosti vyvolana také rychlymi technologickymi zménami a pfistup ke stdle modernéjSim
asnadnéji  obsluhovatelnym  vyukovym  prostfedkiim  slouzicim  k distan¢nimu
nebo individualizovanému vzdélavani. Hrozbou pak je nejednotnost ¢lenskych stati EU
a i dalsich v uznavani dosazenych kvalifikaci mimo formalni vzdélavani a stale mala prestiz

ucitelského, potazmo lektorského femesla.

6.1 Vyzkumné otazky
Na pocatku realizace vyzkumného Setfeni byly stanoveny vyzkumné otazky.

1. Jaky je nazor manazeri dalSiho vzd€lavani na profesionalizaci jejich profese?

Pii analyze polostrukturovanych rozhovort manazefi dal§iho vzdélavani se vyslovili
jednoznacné pro nutnost profesionalizace lektor v oblasti vzdélavani dospélych (viz prvni,

druhy a tfeti rozhovor).

2. Jaky je nazor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdélavateli dospélych

S praxi?

Oproti tomu lektofi s praxi nevidéli nutnost vzdélani v oblasti pedagogiky / andragogiky. PIné

jim postacuje ziskana odbornost v pfednasené problematice (viz ¢tvrty a paty rozhovor).
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3. Jaky je nazor na profesionalizaci lektorské profese mezi vzdélavateli dospélych
pfipravujicich se na praxi?
Studenti souhlasili s manazery dal§iho vzdélavani a jednoznac¢né se shodli na nutnosti

profesionalizace (otazka 3.4 v dotaznikovém Setieni).

4. Které lektorské kompetence jsou podle obou skupin dilezité?
V kvalitativni ¢asti vyzkumu z rozhovort vyplynulo, ze u dotazovanych s praxi je za zasadni
kompetenci povazovano odborné vzd€lani v prednasené problematice a dobré vyjadfovaci
schopnosti (rozhovory). Ty jsou povazovany za duilezitou kompetenci i budoucimi

vzdélavateli (otazky 5 a 10).

5. Je nutné dle nazoru obou skupin pro vykon lektorské profese (profese vzdélavatele
dospélych) specidlni andragogické vzdélani?
Manazeti vzdélavacich akci (prvni az tfeti rozhovor) a skupina studentli Vv dotaznikovém
Setfeni (otazka 12) se shodli na nutnosti andragogického vzdélani pro lektory vzdélavani
dospélych, nicméné oba dotazovani lektofi s timto ndzorem nesouhlasili a potfebu dal$iho

rozvoje svych andragogickych dovednosti neciti (étvrty a paty rozhovor).

Jako vyzkumny problém byla zvolena nasledujici otazka:

Jaky je vztah vzdélavateli dospélych k profesionalizaci lektorské profese?

Z vysledkli realizovaného vyzkumu lze konstatovat, Ze zatimco budouci vzdélavatelé
(prozatim jesté studenti), u kterych je predpoklad, Ze vzdélavani dospélych bude tvofit ¢ast
jejich pracovni naplné¢ a manazeti dal§itho vzdélavani, kteti jiz maji praxi, souhlasi, Ze
profesionalizace lektorské prace je nezbytnou soucasti vykonu této profese, samotni lektoti

tuto predstavu nesdili.
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Cilem rigorézni prace bylo analyzovat nazory lektort,, organizatorti a studentll na uroven
profesionalizace vzdé&lavani dospélych v Ceské republice. K realizaci cile bylo vyuZito
polostrukturovanych rozhovora s lektory a manazery dalSiho vzdélavani a dotaznikového
Setfeni mezi studenty riznych studijnich oborii ptipravujicich se na budouci profesni drahu
vzdélavatele dospélych. Dil¢i cile sméfujici k naplnéni hlavniho cile byly odiavodnény,
ato v teoretické, a predevsim analytické Casti této prace.

Dil¢i zjisténi vyplyvajici z realizovaného vyzkumu mohou piispét jako argument propagujici
dalsi stupen profesionalizace profese andragoga / lektora dalSiho vzdélavani / vzdélavatele
dospélych tak, aby stouplo vefejné uznani téchto profesi stejné, jak se tomu v soucasnosti déje
naptiklad u pozic pedagog zakladni Skoly (to vSak nastalo zejména v dobé& opatfeni proti
Sifeni Covid-19, kdy si podstatnd cast spolecnosti vyzkouSela roli vzdé€lavatele pti online
vyuce svych déti). ZjiSténi vyplyvajici z vyzkumného Setfeni jsou také mozna vztdhnout na
profesionalizace v ramci pusobnosti zemi Evropské unie, protoze v soucasné dobé je pracovni
trh neomezeny askytd mnoho pfileZitosti a moZnosti uplatnéni nejen tuzemskym
pracovnikiim, odbornikiim a védciim, ale v dalSich etapach, kdy se zahrani¢ni pracovnici
v CR adaptuji nebo uZ jejich adaptace probéhla, mohou vyuzivat védomosti a znalosti nasich
profesionalnich odbornikd, kteti se v€nuji celozivotnimu vzdélavani dospélych. Da se rovnéz
pfedpokladat, Ze zaméstnavatelé budou neustdle vyzadovat profesionalizaci vSech svych
podtizenych, a tu mohou opét aplikovat pouze dobfe pripraveni profesionalové z oboru.
Predkladany vyzkum také umoZiiuje, aby na n¢j navézaly dal$i studie zaméfené napiiklad
na zjistovani specifickych potieb dal§iho profesniho vzdélavani riiznych povolani (ucitelé,
zdravotni sestry atd.), moznosti ukotveni dal$i profesionalizace a uznavani zkousek v oblasti
andragogickych véd jako dalsi kvalifikace pro vykon lektorského povolani, apod.

Zaveérem nezbyvd nez doufat, Ze prestiz povolani andragoga bude v blizké budoucnosti
stoupat tak, jak se jiz d€je (bohuZel za okolnich neptiznivych okolnosti spojenych s pandemii)
u pedagogickych profesi. Z tohoto pohledu je profesionalizace jakychkoliv vzdélavatelt

(a to nejen u vzdélavatelt dospé€lych) vice nez zadouci.
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Stat’

Uvod

Andragogika je pomérn¢ mladou védou, ktera se vyclenila z pedagogiky a jeji rozvoj spada
azdo poloviny 20. stoleti. Zabyva se vSemi souvislostmi spojenymi se vzdélavanim
dospélych. Vzdélavani dospélych je dilezitou soucasti ekonomiky, jelikoz jeho
prostiednictvim stoupéd kvalifikace pracovni sily a tim roste i produktivita vyroby. S tim
souvisi 1 rostouci pozadavky na kvalifikaci vzdélavatelli / lektori ze strany zadavatell
vzdélavani, a to nejen po strance odborné, ale i andragogické. Zaroven roste vyznam

celozivotniho vzdélavani ve vSech oblastech lidské ¢innosti.

1 Celozivotni vzdélavani v historickém kontextu

Pocatky vzdélavani dospélych lze vysledovat zacatkem 19. stoleti zejména v souvislosti
S Narodnim obrozenim. Mezi svétovymi valkami se o rozvoj vzdélavani dospélych zaslouzil
predevsim Tomda§ Bata svou Bat'ovou sSkolou prace. Po druhé svétové valce se vzdélavani
stdva nastrojem komunistické ideologie. V této dob¢ vznika myslenka na rozdéleni vzdélavani
dospélych na formdalni vzdélavani ve Skoldch a na neformélni profesni vzdélavani
prostfednictvim podnikovych instituci. V sedmdesatych letech se k profesnimu vzdélavani
pfidalo jesté vzdélavani zajmove v krajskych a okresnich kulturnich stfediscich. V zemich

socialistického bloku se v této dobé tidily Skolské reformy potfebami RVHP.

Po zméné rezimu v roce 1989 se v ¢eském vzdélavacim prostfedi zacina pouzivat pojem
andragogika a vznikaji prvni dvé odborna vysokoskolska pracovisté na Univerzité¢ Karloveé
v Praze a Univerzité Palackého v Olomouci, které se lisi ve svém pojeti andragogiky. V této
dobé se vzdélavani dospélych v Ceské republice za¢ina véletiovat do evropského kontextu,
kde jiz existuje né€kolik legislativné definovanych strategii pfistupu k celozivotnimu
vzdélavani. Dalsi vzdélavani se stava soucésti persondlni politiky firem, zabyva se jim
i mnoho vznikajicich komerénich i dobrovolnickych organizaci. Vzdélavani dospélych se

zacind orientovat nejen na profesni vzdélavani, ale také na vzdélavani obCanské a zdjmove.
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2 Vzdélavani dospélych v ramci celoZivotniho vzdélavani

Vzdélavani dospélych lze rozdélit dle prostfedi, ve kterém k nému dochédzi na formalni
(zafazené do Skolského systému), neformalni (organizované mimo Skolsky systém)

a informalni (nevédomé, neorganizované, nahodilé, bezdécné).

Ve skolské soustavé se vzdélavani dospélych tyka stiednich a vysokych skol v celé jejich
rozmanitosti. Obory a urovné vzd€lavani jsou obecné charakterizovany klasifikaci ISCED.
Dalsi vzdélavani dospélych se zaméfuje na vzdélavani profesni (pfiprava nebo udrzovani
kvalifikace ve vztahu k pozadavkim pracovniho mista), ob¢anské (pozadavky spole¢nosti na
kultivaci jedince v oblasti etiky, prava, politika, apod.) a zajmové (volnocCasové aktivity

zaméfené nejen na vzdélavani, ale také na rekreaci a Seberealizaci).

Celozivotni vzdélavani ma nékolik celospolecenskych funkei. Socialné-integrativni fuknkce
zahrnuje rozvoj osobnosti jako soucasti spolecnosti. Demokratiza¢ni funkce zabezpecuje
rozvoj demokratizace a ob¢anskych kvalit jednotlivce a potazmo i spole¢nosti. Emancipaéni
funkce rozviji nové formy spoleCenského souziti a kvalifikacni funkce je spojena nejen
s odbornym vzd¢lavanim, ale také se socidlni mobilitou a konkurencni schopnosti jednotlivci,

firem 1 celé spole¢nosti.

Celozivotni vzdélavani ma také pozitivni efekt na jednotlivce: zlepSeni fyzického
a mentalniho zdravi, intelektova stimulace, zvySovani sebedivéry, snazsi ptrekonavani
osobnich nesnazi a posileni mezigeneranich vztahli. Mezigenera¢ni uceni je predavani
znalosti mezi generacemi (ucitel — zak, rodi¢ — dite, Cerstvi absolventi ve firmé — seniorsti

zameéstnanci, apod.).

3 Soucasné trendy celoZivotniho vzdélavani

V soucasné spolecnosti se projevuje nékolik globalnich trendt, které maji sviij vliv i na rozvoj
vzdélavani: vyrazny Gspéch lidského druhu, zmény ve vnimani prostoru, ¢asu a hmoty, zmény
mysSleni a hodnot a staronové hodnoty luxusu. Zkracovani doby piepravy z mista na misto,
dostupnost komunikacnich technologii, materidlni a informacni pfehlceni vedou k potiebam
po vétsSim klidu, samoté, kvalitnim traveni volného Casu sebepoznavanim S dirazem

na potieby Zivotniho prostedi.
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Ptfedevsim informacni prehlcenost pak vede firmy k nutnosti koordinovat a podporovat dalsi
vzdélavani zaméstnancti. Firmy, ktera aktivné podporuje vzdélavani vSech zameéstnancii

dle potieb firmy, ale také zajmu a schopnosti zaméstnanci, je nazyvana uéici se organizaci.

S pretizenosti firem a v soucasnosti i s globalnim lock downem zplisobenym pandemii Covid-
19 roste vyznam digitalnich technologii jako nositele distanéniho vzdélavéani. Nejvice se

uplatiuji metody elektronického uceni, zjm. e-learningu, popiipadé blended learningu.

4 Studium andragogiky v ¢eském prostiedi

Studium andragogiky v ¢eském prostiedi vychazi ze dvou vysokosSkolskych pracovist —
Univerzity Karlovy v Praze a Univerzity Palackého v Olomouci. V soucasné dobé lze
andragogiku jako jednooborovou, ptipadné jako soucast jiného vzdélavaciho programu
studovat na osmi vysokych $kolach po celé CR (véetné jedné soukromé). Andragogika je
vyucovana i na nékterych stiednich a vysSich odbornych Skolach. Obsahové je studium
andragogiky multioborové a zasahuje do oblasti jinych védnich oborl, napt. pedagogiky,
psychologie, sociologie, politiky, etiky a dalSich. Vysoké skoly se zaméfuji také na védecko-

vyzkumnou préci.

5 Profesionalizace andragogiky

Profesionalizace je proces, pfi némZ zaméstnani ziskavaji charakter akademické profese.
Je podminéna relevantnim expertnim védénim ziskanym ve specializovanych institucich,
zpravidla je studium ukoneno ziskanim vé&deckého titulu. Profesionalizace je zaloZena
na splnéni urcitych specifickych profesnich podminek danych spoleénym konsensem kolegi
z oboru (profesni asociace). Profese andragoga ma ve svété rtuznorodé postaveni. Jako
specializovanou profesi ji lze najit v profesni struktufe v zemich jako je naptiklad Kanada
nebo Slovinsko. V ¢eské Narodni soustavé povolani jsou uvedeny dveé profese souvisejici

s andragogikou: lektor dal§iho vzdélavani a manazer dalSiho vzdélavani.

6 Vyzkumné Setieni

Hlavnim cilem vyzkumu v rigor6zni préci je analyza nazort lektorti, organizatord a studentli

na urovei profesionalizace vzdélavani dospélych v Ceské republice.
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Nejprve byla formulovéna hlavni vyzkumnd otdzka: Jaky je vztah vzdélavatelia dospélych

k profesionalizaci lektorské profese?

Vyzkum byl realizovan prostfednictvim polostrukturovanych rozhovort s péti odborniky
z praxe (dva lektofi, tfi manazefi vzdélavacich akci), dotaznikového Setieni se 123 studenty
riznych obord, u nichz je ptedpoklad, Ze v budoucnu se vzdelavani dospélych stane soucasti
jejich zaméstnani a tvorbou SWOT analyzy vychazejici z dotaznikti. Z rozhovora vyplynulo,
ze zatimco organizatofi vzdélavacich akci vidi rostouci poptavku po andragogickém vzdélani
lektorti, které pro své akce vyuzivaji zejména pro poptavky ,na klic“, tak samotni lektofi
0 svém vzdélavani v oblasti andragogiky vibec neuvazuji a povazuji jej za nepodstatné
a nedtlezité a zbyte¢né. Osloveni lektofi jsou presvédceni, ze pro vykon profese lektora plné

dostacuje vzdélani v oboru, ktery pfednase;ji.

Oproti tomu dotaznikové Setfeni realizované ve vétsi skupiné respondentt (123 osob), ktefi
jsou studenty riznych obort (vCetné andragogiky) a ktefi pfedpokladaji, ze v budoucnosti
bude soucésti jejich profese i vzdélavani dospé€lych, ukazalo, ze profesionalizaci povazuji
vsichni za nezbytnou. Za dulezity znak profesionality andragoga je povazovan védni zaklad
Z oblasti andragogiky. Respekt u studentll je znakem profesionality vétSinou u starSich
respondentll. Zvladani ohroZeni vykonu andragoga rutinnim prakticismem je také u tii ctvrtin

respondentli povazovano za znak profesionality, stejné jako reflexe a sebereflexe.

Jednoznacéné respondenti oznacili jako pfedpoklad dobrého vykonu andragoga dobrou pamét’
a vyborné komunikacni schopnosti, nicméné vétSina také spravné komentovala tyto moznosti,

Ze nejsou profesionalnimi znaky, ale kompetencemi k vykonu povolani.

VSsichni respondenti se také shodli na tom, Ze pii profesionalizaci andragogického povolani
je dulezitd dovednost formulace cile i osobni vize, stejné jako snaha peCovat o studenty,

i kdyz tato vlastnost nebyla akcentovana tak ¢asto jako piedchozi dvé.

Jednoznacné se vSichni shodli na nezbytnosti dal§itho vzdélavani dospé€lych 1 firemniho
vzdelavani. O kvalité takového vzdélavani ale ze zkuSenosti pochybuji vice nez dvé tfetiny
respondentl. To je alarmujici pocet v kontextu zkoumaného tématu. K praci profesionélniho
andragoga patfi dle vSech respondentti kompetence odborné, osobni, metodické, socialni
i reflexivni. V dotazniku uvedené dodrzovani pokynti nadfizenych a improvizace byly

v komentarich vyclenény z okruhu kompetenci jako takovych.
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Kontroverzni je pak srovnani prace lektora a andragoga. Za podobnou profesi ji povazuje
jennecela polovina respondentd. Dale se vsSak vsichni shoduji vtom, ze pro vykon

andragogické profese je nutné specializované vzdélani.

Pro c¢tyfi pétiny respondentti je andragogickou profesi lektor, zatimco poradce, konzultant,

koug, trenér nebo mentor nebyl oznacen nikym.

Jako vyhovujici metodu elektronického uceni uvadéji vSichni dotazované e-learning a blended

learning. (Upfesiujeme, ze vyzkum byl realizovan ptred nastupem pandemie Covid-19.)

Z pohledu preferovaného andragogického procesu respondenti uptednostiiuji piedpiipravu

ucastnikl pred samotnou vzdélavaci akei.

Ze SWOT analyzy zaméfené na profesionalizaci andragogické profese vyplynuly jako silné
stranky velké zadzemi pro vzd¢lavani andragogl v univerzitach, které tento obor vyucuji,
zaStiténé bohatou vyzkumnou a publikacni ¢innosti. Slabymi strankami naopak jsou zpozdéni

za ostatnimi zemémi EU a nedostatecna legislativa.

Ptilezitosti je bezesporu neustald potieba celozivotniho vzdélavani ve vSech oborech lidské
¢innosti vyvolana také rychlymi technologickymi zménami a pfistup ke stdle modernéjsim
asnadnéji  obsluhovatelnym  vyukovym  prosttedkim  slouzicim  k distanénimu
nebo individualizovanému vzdélavani. Hrozbou pak je nejednotnost Elenskych statit EU
a i dalsich v uznavani dosazenych kvalifikaci mimo formalni vzdélavani a stale mala prestiz

ucitelského, potazmo lektorského femesla.

Zavér

Rostouci globalni tlak na celoZivotni vzdé€lavani a online pfistup k velkému mnozstvi
informaci takika online zvySuje pozadavky nejen na odbornou, ale 1 pedagogickou piipravu
lektorti. Zadavatelé vzdélavani stale Castéji pozaduji vzdélavaci akce ,,na kli¢*, roste pocet
lektorti, narofnost a informacni vybavenost UcCastnikii a to vSe klade velky diraz
na komplexni pfipravu vzdélavatelli dospélych / lektort / edukétord. Zaroven roste poptavka
po individuadlnim rozvoji jedinci a to zase vyzaduje pfipravu edukatori zajmového
vzdélavani.

Z realizovaného vyzkumu vyplyva, Ze naroky na vykon lektorské profese budou uzce spojeny
se vzdélanim v oblasti andragogiky a tento trend se v blizké budoucnosti velmi projevi

na struktufe nabidek z oblasti vzdélavani dospélych.
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Piiloha 1

Scénar polostrukturovaného rozhovoru

Jaka je Vase soucasna profese? Jaké je VaSe zaméteni?

Jaké je Vase vzdelani?

Ptipravoval jste se béhem studia na profesi andragoga / lektora / vzd€lavatele dospélych?
Jaké dalsi vzdélavani by pomohlo k vétsi profesionalizaci tohoto povolani?

Je podle Vas dalsi vzdélavani lektorti / vzdélavatelti dospélych v oblasti andragogiky nutné?
Které oblasti vzdélavani podle Vas lektorim / vzdélavatelim dospélych chybi?

Které kompetence jsou pro vykon tohoto povolani nezbytné?

Maji, dle Vaseho nazoru, soucasni lektoti / vzdélavatelé dospélych tyto kompetence

v dostacujici mite? Pokud ne, které chybi?



Piiloha 2

Dotaznik

Dobry den,

jsem studentem Palackého univerzity v Olomouci, oboru andragogika a v ramci ptipravy mé
rigorozni prace bych Vas rad pozadal o vyplnéni kratkého dotazniku na téma profesionalizace
profese lektor dalSiho vzdélavani / vzdélavatel dospélych. VSude v tomto dotazniku je pojem
profesionalizace myslen ve vztahu ke zvySeni andragogickych nebo pedagogickych
kompetenci lektora nebo vzdé€lavatele dospélych. Pokud Vas u kterékoliv otdzky napadne
n¢jaky komentar, prosim o jeho dopsani vedle otazky. Tento dotaznik je anonymni a ziskana
data budou vyuzita pouze pro ucely rigorézni prace.

Dé&kuji za Vas Cas

1)

Jaky je Vas vek?
a) 20-39
b) 40-59
c) 60+

Emil Muron

ANO

NE

2)

Je profesionalita pfi vykonu profese
nutnosti?

a) Ano

b) Ne

3)

D4 se poslani andragoga oznacit jako
profese?

a) Ano

b) Ne

4)

Patfi profesionalizace k vykonu povolani
lektora / vzdélavatele dospélych?

a) Ano

b) Ne

5)

Mezi profesionalni znaky
pedagoga/andragoga patii:

a) Veédni zaklad

b) Respekt u studentl

C) Zvladani nebezpeci rutinniho
prakticismu

d) Dobra pamét’

e) Reflexe a sebereflexe

f) Vyborné vyjadfovaci schopnosti

g) Vytvareni zvladajicich kompetenci




ANO

NE

6)

Profesionalita pedagogti/andragogli musi
mit:

a) Cil

b) Osobni vizi

€) Snahu pecovat o svoje studenty

7)

Dalsi vzdélavani dospélych je

a) Potiebné

b) Nepotiebné

8)

Jsou zapotiebi Skoleni a vzdélavani
zamg&stnanct?

a) Ano

b) Ne

9)

V piipadé¢  firemniho  Skoleni  se
domnivéte:

a) Ma profesionalni kvalitu

b) Existuje jen proto, aby byla vyplnéna
pracovni doba

€) Nema pro zaméstnance zadny efekt

10)Které  kompetence  patii  k praci

profesiondlniho andragoga (lektora /
vzdélavatele dospélych)?

a) Odborné

b) Osobni

€) Metodické

d) Socialni

e) Reflexivni

f) Dodrzovani pokynti nadtizenych

g) Improvizace

11)Da se ¢innost lektortt hodnotit stejné

jako profese andragoga?

a) Ano

b) Ne

12) Jaké vzdélani je pro praxi andragoga

nutné?

a) Specializované
pedagogické/andragogické vzdeélani

b) Postacuje stfedoskolské vzdélani
s maturitou

c) Postacuje specializované skoleni




ANO

NE

13) Ktera tradi¢ni profese andragoga vam
nejvic vyhovuje?

a) Lektor

b) Poradce

¢) Konzultant

d) Kou¢

e) Trenér

f) Mentor

14)Ktery typ  online  vzdélavacich
technologii je nejlepsi (nejvice Vam
vyhovuje)?

a) E-learning

b) Blended learnig

€) Socialni sité

d) Gamifikace

e) Cloudové LMS

15) Jaky typ androdidaktického procesu vam
vyhovuje?

a) Vystoupeni lektora-individualni
uceni Ucastnika
b) Individualni uceni ucastnika-

vystoupeni lektora

c) Vystoupeni lektora- individualni
uceni ucastnika - vystoupeni lektora




V nasledujici ¢asti mate vyhrazen prostor pro SWOT analyzu tématu Profesionalizace
andragogické profese. SWOT analyza ma tvar tabulky (viz priklad nize), do které, prosim
vepiste vSechny Vase napady na silné a slabé stranky a na pfilezitosti a hrozby, které Vas
napadnou Vv souvislosti s tématem. K zachyceni mys$leneck miZete pouzit uvedenou tabulku
nebo z druhé strany tohoto listu voln¢ psat pod jednotlivé kategorie SWOT. Prosim o uvedeni

co nejvice napadi a idei. Dékuji.

Silné stranky Slabé stranky

Ptilezitosti Hrozby




