Univerzita Hradec Kralové
Fakulta informatiky a managementu

Katedra ekonomie

Udrzitelna moéda

Bakalarska prace

Autor: Karolina Nohejlova
Studijni obor: Finan¢ni management - anglicky jazyk

Vedouci prace: Ing. Ivan Soukal, Ph.D.

Hradec Kralové Karolina Nohejlova


https://www.uhk.cz/cs/osoba/5818/ivan-soukal
https://www.uhk.cz/cs/osoba/5818/ivan-soukal

ProhlaSeni:
Prohlasuji, Ze jsem bakalarskou praci zpracovala samostatné a s pouzitim uvedené

literatury.

V Hradci Kralové dne 14.8.2020 Karolina Nohejlova



Podékovani:

Dékuji vedoucimu bakalarské prace Ing. Ivanu Soukalovi, Ph.D. za pevné nervy,
cenné rady a odborné pripominky, které mi béhem zpracovani bakalarské prace
nejednou pomohly ze slepé ulicky.



Anotace

V této bakalarské praci je popisovano téma spadajici pod cirkularni
ekonomiku, a to trvale udrzitelna moda. V prvni, teoretické casti je popsana trvale
udrzitelnda mdda, stim souvisejici materidly, pracovni podminky a objasnéni
terminu cirkularni ekonomiky. Dale jsou popsany metody reSerSniho zkoumani,
marketingového vyzkumu a dotaznikového Setfeni. V praktické praci pak je
provedena PRISMA reSersSe, zkoumana situace firem zamérenych na udrzitelnou
obuv na cCeském trhu avposledni casti jsou vysledky reSerSe zkoumany
a porovnavany s vysledky dotazniku. Cilem tedy je pribliZit cirkularni ekonomiku
amoZnosti, kde a jaké produkty nakoupit a porovnat, zda védecky vyzkum ma

na danou problematiku stejny nahled jako spotrebitelé, jeZ vyplni dotaznik.

Annotation

Title: Sustainable fashion

This bachelor's thesis describes a topic supposed to be part of circular
economics, specifically sustainable fashion. The first, theoretical, part describes
sustainable fashion, materials, which are used for the production, working
conditions and clarification of the term circular economy. Furthermore, the methods
of research, marketing research and questionnaire survey are described. In the
practical work, a PRISMA search is performed, the situation of companies focused
on sustainable footwear on the Czech market is examined, and in the last part, the
results of each research are examined and compared with the results of a
questionnaire. The aim is to approach the circular economy and the possibilities of
where and what products to buy, and to compare whether scientific research has

the same view of the issue as consumers who fill out the questionnaire.
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1 Uvod

Po dlouhych letech, kdy kolekce v obchodnich centrech se neméni jiZ pouze
po 4. sezdnach, ale bohuZel se méni ¢im dal Castéji, mésicné, ne-li az tydné se jako
alternativa zac¢ina jevit méda udrZitelna. Nejedna se jizZ o pouhou rychlou médu, kdy
kvalita obleceni se neda pokladat za vysokou a kdy je po velmi kratkych obdobich
vZzdy novy trend, navic se produkuje tak velké mnoZstvi zboZi, Ze zbyvaji tisice
a tisice tun nenosSeného, neprodaného, obleceni. BohuZel tomu tak je jen kvtili rychle
stiidajicim se trendim.

KdyzZ tento smér médy je rychly, udrzitelna méda se pak tedy nazyva pomala
moda. Zde jde o koupi obleceni, jeZ setrva v Satniku déle neZ jedno obdobi, tudiz
predpoklad je dlouhodobé uZziti. Také je nutno brat v potaz, Ze zekologického
hlediska toto zboZi nezanecha takovou stopu, coZ miize byt jeden z aspektd, proc
nakoupit a nosit tuto pomalou médu.

Klademe si zde otazku, pokud lze v zahranicni literature je mozné docist se
o negativnich procesech, které ovliviiuji nejen ekonomiku, ale i celé Zivotni
prostfedi, je tomu tak i v Ceské republice?

V teoretické casti jsou vysvétleny aspekty, které spadaji do pojmu udrzitelné
mddy, jako jsou materidly, jezZ jsou stéZejni ¢asti vyroby cehokoli udrzitelného.
Avsak nekon¢i to u materidlli, dale jsou popsany pracovni podminky, vysvétlen
pojem Fair Trade, mimo jiné jsou i popsany jaké jsou nyni mozZnosti pro zménu
a vysvétlena cirkularni ekonomika z hlediska Evropské unie. Dale jsou teoreticky
popsany metody Prisma reserse, dotaznikového Setreni a vypoctu vysledkd. Toto
vSe je nasledovné vyuZito v praktické casti, ktera je zamérena predevsim
na obuvnicky primysl.

V praktické ¢asti krom vySe zminénych Casti je i popsana situace na ceském
trhu, co se obuvnictvi tyka. Popsany jsou ¢eské firmy, e-shopy, jeZ nabizi udrzitelnou
obuv azahrani¢ni firmy figurujici na ¢eském trhu. Na zavér praktické ¢asti pak
v dotaznikovém Setfeni jsou vysledky porovnany s vysledkem reSersni studie a je

ovérena jejich pravdépodobnost.



2 Cil a metodika prace

Cilem této prace je vyplnéni mezery v Ceské literature v otazce udrZitelné
moddy pomoci cilené reSerSe vybranych empirickych studii, ndsledné pak vybrané
hypotézy ovérit vlastnim dotaznikovym Setrenim.

Splnéni cile této bakalarské prace je dosaZeno postupnou PRISMA resersi
vhodnych védeckych praci, ze které byly vyselektovany ty nejvhodnéjSi prace
pro hodnoceni v zaméreni na firmy a spotiebitele v odvétvi udrZitelné maédy. Dale
pak jsou vysledky reSerSe porovnany s dotaznikovym Setfenim pomoci
statistického vypoctu Chi - kvadrat, kdy turoven statistické vyznamnosti je ve vysi
5 %. Z vysledkii je pak zietelné, zda se teorie reSersi miize aplikovat na praxi.

Navic v ramci praktické prace je sepsana kapitola ohledné situace udrzitelné
obuvi na Ceském trhu. Ta byla sepsana pomoci vlastnich zkuSenosti stimto

odvétvim a porovnavanim moznosti dle internetové nabidky.



3 Trvale udrzitelna moéda

Jiz dlouho znamou a obecné prijatou skutecnosti je, jak jsou mdédni firmy
kritizovany za zneciStovani Zivotniho prostredi, uvadi se, ze az 17-20 %
pramyslového znecisténi vod pochazi pravé z textilniho priimyslu, k barveni textilu
pak je pouzivano kolem 8000 riiznych chemikalii, z nichZ 72 se nasledné vyskytuje
ve vodé a 30 téchto jedovatych chemikalii nelze z vody odstranit. Navic se priimérné
denné vyprodukuje priblizné 8 tun textilu, na coZ je spotfebovano 1,6 milionu
litri.[1] DalSimi problémy jsou pak materialové zalezitosti, vysoka produkce oxidu
uhlic¢itého, ¢i neférové zachazeni s pracovniky.[43]

Dostali jsme se do obdobi, kdy je produkovano priblizné 70 miliont tun
obleceni roc¢né. Diky velkym fetézclim, jako jsou napriklad Zara, Topshop, atd. je
velmi jednoduché jit a nakoupit oble¢eni pro viechny situace. Retézce vytvari nové
a nové kolekce ¢im dal castéji a diky jejich prezentaci na fotkach ¢i figurinach
a nizkym cendm si lidé nakoupi nové oblecenti i jen tak, jen proto Ze se jim libi i bez
vyzkouseni. Napriklad v Australii je nyni nakupovano trikrat vice obleceni, neZ bylo
pred 20 lety, to déla porizenou 1 miliardu novych kouskt, coz je cca 20 tisic
na osobu. Zaroven tedy vznika ¢im dal vétsi mnoZstvi vyhazovaného zbozi, které
miiZe byt témér nenoSené. NejcastéjSim zplisobem zbaveni se obleCeni je hazet je
do popelnic, které jsou urceny dale pak pro charitu. Ty obdrzi ale tolik oblecenti, Ze
to musi byt prebirano a ne vSechno staré obleceni vzdy skon¢i u nového majitele.
Nékteré kousky se znovu prodavaji v second handech, nékteré se posilaji do zemi,
kde je potfeba pomahat, tudiz tak, jak si myslime, Ze konc¢i vSechno obleceni
a nékteré je pak vyhazovano uplné. Toto obleceni je vétSinou néjakym zplisobem
poskozené aznovu jiZ nenositelné, to je pak spaleno, ¢i jinak zlikvidovano,
z celkového mnoZzstvi vyhozeného obleceni to déla 26 %. [2][1]

Doba, od které se nejvice zacalo mluvit o problému s velkovyrobou textilu je
rok 2013, kdy se zhroutila budova tovarny Rana Plaza na predmésti bangladésské
Dhaky, na tomto misté byly vyrabény kolekce nejvétSich svétovych prodejct
konfekce. Zahynulo na misté 1127 lidi a mnoho jich bylo zranéno. To poukazalo
na problém za jak moc nepripustnych podminek jsou lidé v takovych tovarnach

nuceni pracovat.[3] Naptiklad ale Bangladés je hned v zavésu za Cinou, co se tyka



vyvozu odévl. Zaméstnano je v takovych fabrikach pres 40 % praceschopného

obyvatelstva, pritom ale zriceni hrozi vice nez poloviné tovaren, které v zemi jsou.

[4]

3.1 Materialy

V ramci udrzitelné mody se musi hledét také na kvalitni materialy. JelikoZ
nechceme ménit obleceni po chvilkach, protoZe se rozpadaji po velmi malo nosenich,
jak to byva u firem prodavajici kvanta a kvanta obleceni. Proto musi byt vybirany
materidly, které jsou z mistnich a ekologickych zdroji. Poté nastava ta spravna cast
cyklu, kdy kvalitni a vyrobky, které budou moderni, ¢i u nich nebude slozita
revitalizace dle aktualnich trendt, zpomali spotfebu a planeta se nebude natolik
zatéZovat.

S materialy souvisi i pojem ekologické zemédélstvi. To znamena citlivéjsi
pristup k vytvareni riiznorodého a vyvazeného zemeédélského ekosystému. Ten
v nejidealnéjSim pripadé zahrnuje vSechny druhy plodin a hospodarskych aktivit.
Takovy prestup neni ale ze dne na den, naopak predchazi mu dvouleté prechodné
obdobi, ve kterém vyrobni systém postupné méni z konvencniho na ekologicky.
Zakladem pro ekologickou produkci je vhodny vybér odrid ptizplisobenych
mistnim podminkdm (klima, piida ¢&i odolnost viici skiidciim a nemocem).
S tim souvisi i vyuzivani syntetickych pesticidli. To neni v ekologickém zemédélstvi
povoleno. Naopak, je potieba zabranit rozsifeni Skidci zavedenim pestrého
a vyvazeného ekosystému a jejich peclivym sledovanim. Strategie, které je mozné
vyuzivat jsou hlavné stridani plodin. To totiZ vytvaii prirozenou rovnovahu
apomahda vytvaret prirozenou rovnovdhu a udrzi tim Sklidce na nizké urovni.
ProtoZe pokud mate pouze monokultury, ty poskytuji potenciondlnim Skiidclim
bavlny vydatné zdroje potravin a to je pricinou jejich rychlého nartstu. DalSim
zplsobem je smiSené péstovani, tj. podobné jako stridani, pouze na mensim
prostoru. Ddale podpora prirozenych nepratel, nepouzivanim pesticidii jsou
podporovani prirozeni nepiatele skiidct (ptdci, berusky, pavouci atd.), ti dokazou
udrZet sklidce na prijatelné drovni. Pomoci mohou i takzvané ,lakaci“ plodiny,
Sklidci je preferuji vice nez péstovanou plodinu. A v neposledni fadé tu jsou

i prirodni pesticidy. [5]



Mezi nejvice vyuZivané materiadly patfi organickd bavlna, merino vina,

hedvabi ¢i kize.

3.1.1 Organicka bavlna

Za organickou bavlnu se da povaZovat jediné ta, ktera je vyrabéna v souladu
s mezinarodné uznavanymi normami ekologického zemédélstvi.
Pro Ceskou republiku a stejné tak pro celou Evropskou unii to je nafizeni
EU 834/2007.[6] ZUSA pak je brana potaz norma Narodniho ekologického
programu (NOP), indického Narodniho programu pro ekologickou produkci (NPOP)
nebo Japonského zemédélského standardu (JAS).

Obliba zboZi z organické baviny rok od roku roste a klesa obliba klasickych
syntetickych vlaken. Lidé i se zvySujici moZnosti vzdélavat se v tomto odvétvi vice
oceni moZnost nakoupit zboZi z organické bavlny ve svych oblibenych retézcich, ti
se tomu pak tady snazi samoziejmé vyhovét. Jak je vySe zminéno, organicka pole
musi spliovat urcita kritéria, téchto poli je nyni pribliZzné 58 milionu ha. Navic
probiha priprava dal$ich pozemkd, pro péstovani organické bavlny, rozloha téchto
poli, ktera se chystaji na preménu neni opét ani trochu mala, naopak jedna se
o rozlohu pres 210 tisic ha. Pfes 80 % téchto poli se nachazi v Indii, kde je jedna
z nejvétsich produkci textilnitho primyslu. Dohromady je ptes 2,7 milionu farmard,
kteri produkuji organickou bavinu, produkce pak pochazi z 18 rlznych statd.
Nejvétsi podil ma 51 % Indie, dale pak 19 % v Ciné a zbyla procenta jsou pak
rozdélena mezi Kyrgyzstan, Turecko, Tadzikistan, USA a Tanzanii. Nejvice farmart
se pak nachazi v Ugandé, jejich mnozZstvi je opét ne zcela zanedbatelné, 835 tisic,
nasleduje pak Indie a Mexiko, kdy pocet se pohybuje pouze okolo 210 tisic. Zemi,
kde se nachazi nejvice poli pro péstovani neni pirekvapivé ale ani jedna z téchto
zemi. Jsou to Australie, opét s ¢islem mnohem vétSim neZ zemé nasledujici, a to
pies 27 milionu hektard. Nasleduje pak Argentina se 3 miliony ha a dale Cina
s 2,3 miliony hektary. Na odbyt jde pak organicka bavlna nejvice v USA, tam
vroce 2016 bylo prodano mnoZstvi baviny v hodnoté 44,4 miliardy USD, opét
s velkym naskokem oproti jinym statim. Ve druhém Némecku to totiZ bylo pouze
necelych 11 miliard USD a ve treti Francii ani ne 8 miliard USD. JelikoZ se ale ¢im dal

vice ukazuje, Ze v organické baviné je budoucnost pridavaji se i mnohé dalsi staty.



Napriklad nartist péstovani v Senegalu je za rok 2016 o 427 %, v Brazilii a Ugandé
shodné 155 % a v Egyptu je to pak o celych 70 %. [7]

Sklizen organické baviny ma samoziejmé také sva pravidla. Jeji cena je
stanovovana dle kvality, proto se kazdy farmar snazi mit co nejkvalitnéjsi urodu.
Vyuzivaji proto i rliznych opatieni, jako je sklizeni pouze zralé bavlny, jelikoz ta
nezrala vlakna neabsorbuji barviva natolik dobie, nejsou tak kvalitni. DiileZité je mit
bavlnu v suchu, uZ jen jeji sbér musi probihat v suchém prostredi, nesmi to byt
po desti a podobné, rovnéz i skladovana musi byt v suchu. Farmai musi zabranit
také kontaminaci bavlny s prachem nebo chemikaliemi (hnojiva, pesticidy, nafta).
A vneposledni radé i uchovani a preprava sklizené baviny musi probihat pouze
v Cisté bavinéné tkaniné. Pokud by bylo uZzité jiné vlakno, mohlo by dojit
ke kontaminaci, stejné tak i musi byt jasné oddélena ekologicka bavlna

od konvencni.[5]

No GMO (genetically modified
organisms) seed used

Builds soil organic matter througt
Natural defoliatior crop rotation, intercrapping &
composting

Beneficial to animals Good for farmers & builds Better for the
% insects i

& communities environment

Physical removal or Conserves water & uses
tercropping to remove weeds ainwater more efficiently

Uses soil balance, trap
beneficial insects to man

Obr. 1 Organické farmarstvi
Zdroj: [46]

3.1.2 VIna merino

v

Tato vlna pochazi z horskych ovci. Ty byly ptivodné rozsiteny ve Spanélsku,
odtamtud se ale postupné dostali do celého svéta. Momentalné je nejkvalitnéjsi vina
merino dostupna na Novém Zélandu a v Australii. Co déla tuto vlnu zaraditelnou
do materialli trvale udrzitelnych. Vlna je ovcim stiihana prirozené, neni pouzito

zadnych bolestivych pristroji a metod, které by snad ovcim mély ublizit.



Zaroven jeji zpracovani nijak nezatéZuje Zivotni prostredi, vina jako takova je
k nému Setrna, a navic biologicky rozloZitelna. [8]

Vlakna této viny jsou mnohem jemnéjsi nez lidské vlasy, dokonce to miiZe byt
az trikrat jemnéjsi. Navic vyuziti neni pouze sezonni, ale naopak miiZe byt celoro¢ni.
Jedna =z prednich vlastnosti viny je to, jak dokaze télo vzimé ochranit
pied omrznutim a v teple zas krasné drzi chlad. To pak vytvari jakysi prirodni
termostat. Ma i velkou vyhodu v objemu vlhkosti, kterou nasakne, a to aZ tretinu

svého objemu, zarovern ale na dotek zlistava sucha. [9]

3.1.3 Ostatni materialy

S oblibou alternativnich materiald pribyva i jejich skala, mezi nejznaméjsi lze
povazovat bambus ¢i konopi. Dale pak se vyuziva klasické hedvabi nebo kiize
Pittards.

Bambus diky své odolnosti a velmi rychlému ristu i bez jakychkoli hnojiv je
idealné udrzitelna rostlina. Vyroste aZ 1 m za den, a navic vytvari nezanedbatelné
mnozstvi kysliku, navic jeSté omezuje erozi plidy, diky tomu vSemu je ptirozené
organicky. [10]

DalS$im pevnym, tvrdym, a hlavné prirodnim materidlem je konopi.
Pri zpracovani konopného obleceni nedochazi k chemickému oSetreni a je vhodnou
volbou pro zemédélce, diky jeho odolnosti proti skiidctim a rychlosti riistu. [11]

Jednim z exkluzivnéjsich vldken jsou hedvabi. Je to prirodni material,
piesnéji Feceno proteinové vlakno zhedvabnych Cervii. Neni absolutné zadny
problém, pokud je hedvabi na kompostu doplnéno potravinami a zahradnim
odpadem. Obleceni z hedvabi je pohodlné, neelektrizuje, absorbuje vlhkost a chrani
pokoZzku.

Je Skoda nevyuZzivat to, co tak hojné zbyva a bohuZel pro prirodu to neni
nejjednodussi na zpracovani, takovym materidlem je kiize. Mnoho lidi se brani
vyrobkiim z kiize kviili urcitym etickym zabranam, bohuzel uz si nezjisti onen fakt,
ze muze byt i klze, kterd pri zpracovani usni nedéld nic neetického. Naopak
napriklad firma Pittards vyuziva kiiZi ze zvirat z malych farem v Etiopii. Ta nejsou
chovana ve velkochovech a ani nejsou chovany pro kizi. Naopak je to pouze doplnék

masného a mlécného primyslu. Tato kliZe je také velmi znama tim, jaké odérky na ni



miiZeme nalézt a ty se tam objevuji diky volnému pohybu zvifat v prirodé a tim

v jakém prostredi se zrovna ocitnout a kde se zrovna odrou. [12]

3.2 Fair Trade a pracovni podminky

S udrzitelnosti mimo jiné samozrejmé souvisi i fair trade. Co vlastné je a jak
se to vyznacuje? Material u pomalé mody nikdy nepochazi od velkofarem
a velkopéstitelli. Naopak, jedna se spiSe o mensi zemédélce, ktefi neurputné dirou
pro svou obZivu a doufaji, Ze nebudou vykoristovani. Tomu predchazi pravé
asociace Fair Trade. Pro priklad lze uvést pravé péstovani bavlny, farmari jsou
primo umérné odménovani za svou praci. BohuZel je zde pravé i druhy obrazek.
Velké retézce, které ,zotrocuji“ jak déti, tak i dospélé.

Do Fair Trade je zapojenych 1,6 milionu péstiteli a femeslnikl ze vSech
moznych okruhi. NejcCastéji jsou se znackou Fair Trade k nalezeni znacky kavy,
cokolady a pripadné banany. Jedna se o certifikovany zptisob obchodu a znamena,
Ze lidé dostali za svou praci spravedlivou odménu. Po celém svété je 2174 mést,
ktera toto hnuti podporuji a z toho je 12 méstiv Ceské republice. Tento pojem vznikl
po 2.svétové valce a vprvni viné se obchodovalo prevazné jen sremeslnymi
vyrobky.

Principt Fair Tradu je celkem 8 a jsou to jasna poselstvi, kterymi se musi toto
oznaceni ridit. V prvni radé to je spravedliva cena, je to zde uvedeno jiZ po mnohé,
ceny, ktera jak pokryje naklady s vyrobou, zaroven ale i vyprodukuje zisk, aby celé
rodiny mohly Zit dlstojny Zzivot. Diky zapojeni do Fair Trade, dostavaji celé
komunity socialni priplatek, ten pak slouZzi k rozvoji a to je také dalSim velkym
bodem. Lidé maji pak hlavné i moZnost kvalitnich pracovnich podminek, kdy netrpi
nedodrzovani prav. Neexistuje také moznost détské prace, to je pfimo v protipélu
zaméteni, o které usiluje Fair Trade. Dale pak samoziejmosti je ve vSech druzstvech
rovnopravnost, demokracie, ¢i pak v zemédeélstvi neuzivani Skodlivych pesticidii.

[13]
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Obr. 2 Logo Fair Trade
Zdroj: [47]

BohuZel ne vSichni vyrobci podporuji moznost FairTrade, naopak velka ¢ast
zboZi, které u nas ve velkych tfetézcich nakupujeme, se vyrabi za dost neférovych
podminek. Takové nepripustné podminky, jsou nastavené v zemich, kde je zatim
stale hladomor, bida a nedostatek zakladnich potteb. Lidé jsou radi, Ze viibec pracuiji,
tak drou, jak nejlépe umi, at’ to je za podminek, které se dlouhodobé nedaji snaset.
Firmy presouvaji pak tedy svou vyrobu do zemi, kde je tato nejlevnéjsi pracovni sila,
konkrétné to jsou zemé jihovychodni Asie, Latinské Ameriky a Afriky. Nejhorsi je
bohuzel fakt, Ze tyto firmy nemaji Zadnou vétsi zodpovédnost za tyto pracovni
podminKky. A to diky tomu, Ze zadné takové tovarny ve vétSiné pripadl nevlastni,
pouze si je najimaji, pravi majitelé pak pouze dostavaji velké c¢astky od firem, ale
k pracovnikiim se dostane pouze zlomek. Navic jsou nuceni k extrémnim piescastim
a pracuji v nebezpecném prostiedi. Zatim ani neni mozné to razantné zménit, pokud
se mistni vlady nezacnou vice angaZovat do kontroly pracovnich podminek v onéch
tovarnach. Ty si ale nevynucuji Zddna dodrZovani pravné zavaznych norem v oblasti
pracovniho prava, bohuzel, ale ani zakladnich lidskych prav. Také se ale
zameéstnanci, ktefi védi, jak Spatné hodnoceni jsou, obavaji ztraty jedné z mala

pracovnich pozic, které jim miiZe byt nabidnuta. To ztohoto problému déla



pro pritomnost zacarovanych kruh. A kdyby se ve zkratce mélo shrnout, jaké kroky
by vlady mély podniknout, tak v prvni fadé je to dodrZovani predpisli, ndrodniho
a mezinarodniho prava. Nasledné pak stanovit alespoil urc¢itou hranici minimalni
mzdy, zabezpecit zakladni prava svych obcani a prosazovat umluvy Mezinarodni
organizace prace.

Ale nemusi byt vSechna starost pouze na vladeé i firmy jako takové se mohou
snazit zménit sviij zplisob navySovani zisku. Maximalizace zisku musi samoziejmé
omezovat urcité naklady, zde se jedna predevsim o pracovni silu, proto pak dochazi
k takto nedostate¢nym pracovnim podminkam. UZ jen to v jak kratkych casech a jak
velké mnozZstvi zbozi chtéji mit na skladé je témér neredlné. Proto by také, nejen
vlada, méli prijmout urcité kroky. Napriklad provadét neohlasené audity, ne takové
jako se délaji do dnesnich dni. Audit je nahlaSeny nékolik tydni dopredu, v den toho
auditu, je vSe nachystané tak, jak to fungovat ma a bohuZel auditor po dalSich
skutec¢nostech nepatra, proc¢ také, kdyz na prvni pohled se zda byt vSe v poradku.
Dale pak by nebylo naprosto nevhodné, kdyby firmy podporily svobodu sdruzovani
a pravo na kolektivni vyjednavani délniku, ¢i pak i dlouhodoba spoluprace
s dodavatelskou tovarnou miiZe urcité podminky vylepsit.

V zavéru pouze pro zajimavost, jak priblizné by se dala rozlozZit cena tricka za
299 K¢. Spocitat to na 100 % nejde, jedna se o ilustrativni rozklad, vychazi
z porovnani nékolika dostupnych zdroji. Black box je za 18 %, material dale pak
suma, kterou chce ziskat kazdy, bohuZel ale mzda délnika je z ptivodnich 299 K¢

pouze 3 K¢. CoZ je odstraSujici 1 % z celého jednoho tricka. [14]
3.3 Odpad z odévniho primyslu

V tomto piipadé je odpadem mysleno znehodnocené nebo poskozené textilni
suroviny, odpady polotovarli a hotovych vyrobki z textilni vyroby, textilie, které
byly vyfazeny z provozu nebo ze spotfeby v diisledku ukonéeni Zivotnosti. Casto to
neni ani zneciSténo, naopak jedna se o Cisty textilni odpad. Pripadné miiZe byt
zneCiStény primésemi, pak je zatfidovan podle znecistujictho média nebo dle

technologie, ve které slouzi. Produkovano je velké mnoZstvi odpadu neznecisténého,
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sbérové textilie, (to, co se hdzi do popelnic na textil). Dale pak vytrazené textilni
podlahové krytiny a koberce a ochranné textilie neznecisténé. VSechny tyto druhy
textilniho odpadu jsou vétSinou cCisté a ni¢im nekontaminované. Je pomérné
jednoduché je prepracovat, zpracovavat na jednoduché kousky, jako napriklad deka
seSita ze zbytkl. Pripadné je pak mozné jejich spalovani, coz je prozatim

vyuzivanéjsi moznost. [15]
3.4 MozZnosti pro zménu

Aby nezlstavala takova kvanta odpadu, nenoseného zbozi a podobné, je
docela dlouhd cesta. Nejdriv si fetézce musi uvédomit, Ze neni nutné sit a Sit tolik
obleceni a ostatniho textilniho zboZi. To ovlivni bohuZel i zaméstnanost v zemich,
kde hlavnim zdrojem obzivy je bohuzel prace v tomto primyslu. To, ale jak jiz bylo
vySe zminéno je odpovédnosti onéch stati. Je jizi mnoho moZnosti, jak uplatnit svoje

staré obleceni i v ramci modernéjsich kolekci.

3.4.1 Cradle to cradle

Tento princip je zaloZeny na moznosti vyuzivani materiali tak, aby bylo
mozno je dale recyklovat a nijak to neznecistovalo planetu. To znamena, Ze miiZeme

napriklad uz obnoSené véci vyhodit na kompost a ty se rozlozi.

3.4.2 Handmade

Zde je mySleno presné to, jak se to jmenuje. Vlastni vyroba. Nejcastéji se
na toto pouZziva odpadovy material, aby se zamezilo co nejvice veSkerému plytvani.

Aby zde nebylo stale zminovano pouze obleceni, hodné Casté vyrobky jsou Sperky.

3.4.3 Made in CZ / SK / EU

U této varianty nejde jen o podporu mistnich krejcich, designert a autort
svych vlastnich kolekci. Také se diky tomu, Ze neni potreba to dovazet z vétsi
vzdalenosti, sniZuji emise vyprodukované pravé touto prepravou. Navic produkty,
které jsou vyrabény v Evropské unii, musi spliiovat mnohem piisnéjsi pravidla nez
napriklad zboZi, které je dovazeno z Asie. To znamen4, Ze neni spotiebovano tolik

vody (i vyuZito vétSi mnozstvi chemikalii.
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3.4.4 SKkin friendly

Vyrobky se zde produkuji tak, aby byly Setrné k pokoZce. TudiZ jsou
z prirodnich a nezavadnych barviv, ktera by neméla nijak uskodit lidské pokoZce.
Pro priklad pro atopiky v kombinaci s piirodnimi pracimi prostiedky je toto idealn{

resSeni.

3.4.5 Zero waste

Tento zplsob je znamy spiSe diky odpadu jako takovému nez pouze
textilnimu. Je zde snaha o co nejmensi odpad, tudiZ pri vyrobé je spotrebovano
témér vSe avyhazuji se pouze zbytky, které jiz doopravdy nejdou zpracovat

opakované.

3.4.6 Vegan

ZnacCky s oznaCenim vegan se vyhybavi vyuzivani materiali ZivociSného

plivodu a nahrazuji je alternativnimi materidly. [16]

3.5 Cirkularni ekonomika

Cirkularni ekonomika je systematicky pristup k ekonomickému rozvoji
podporujici podniky, spoleCnost a v neposledni radé Zivotni prostredi. Na rozdil
od linedrniho modelu, ktery jde pouze v jedné roviné a to suroviny, dale vyroba,
distribuce, spotfeba a posledni odpad, cirkularni model cili na mozZnost stat se
regenerativnim procesem a oprostit se od rlstu spotieby omezenych zdroji.
Cirkularni ekonomika se totizZ zaméruje na nejvétsi vyuziti jiz pouzivanych surovin.
Celkové takovy proces zapoc¢ne vybérem kvalitnich, nejlépe fair-trade, surovin, dale
se pak presune na design, u néjz je nutno rozmyslet cely vzhled, aby produkt byl
maximalné nadcasovy a univerzalni. Nasleduje vyroba, béhem kterého probiha
opakované zpracovani casti materidlu, jeden zcili cirkuldrni ekonomiky je
nékolikandsobné znovuvyuZziti co nejvyssiho mnozstvi materidld. Dale pak
kdy neni predpokladem pouze jednorazové vyuziti. A hlavni rozdil mizeme vidét
vramci cirkularni ekonomiky u sbéru a recyklace, kdy je vyrazen jen zbytkovy

odpad a nestava se odpadem vSe, jako u ekonomiky linearni.
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Ekonomicka aktivita zde buduje a obnovuje celkové zdravi systému. Je zde
uznavana ekonomika, jeZ pracuje efektivné na vSech stupnich, to jak pro velké, tak
i malé podniky, organizace a jednotlivce, a v neposledni adé globalné i mistné. Jsou
odhalovany negativni dopady ekonomické cinnosti, jeZ zplsobuji posSkozeni
lidského zdravi a prirodnich systémii, zaroven jsou pak navrhovany reseni pro tyto
dopady. ReSeny jsou napiiklad problémy uvoltiovani sklenikovych plynti
a nebezpecnych latek, znecisténi vzduch, plidy a vody. [44]

Cirkularni ekonomika uprednostiiuje Cinnosti, které zachovavaji hodnotu
ve formé energie, prace a material. Z toho plyne, Ze je navrhovana trvanlivost
produktti, opétovné pouziti, repasovani a recyklace, aby se vyrobky, komponenty
amaterialy stale vekonomice pohybovaly. U¢inné jsou vyuZziviny materialy
zaloZené na biotechnologiich tim, Ze podporuji mnoho rtznych pouziti diky jejich
cyklaci mezi ekonomikou a piirodnimi systémy. je zde snaha o vyhybani se vyuziti
neobnovitelnych zdrojd, dale pak zachovava a posiluje zdroje obnovitelné zdroje.
[17]

CIRKULARNI
EKONOMIKA

S >
~PotFeba

™ oprava, mmawpo

LINEARNI EKONOMIKA

Obr. 3 Cirkularni ekonomika
Zdroj: [48]
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3.5.1 Implementace cirkularni ekonomiky v Evropské unii

Vroce 2015 byl Evropskou komisi prijat ambiciézni akéni plan cirkularniho

hospodarstvi, kde jsou zahrnuta opatfeni, jeZ by méla pomoci stimulovat prechod

Evropy pravé ktomuto hospodarstvi, posilit globalni konkurenceschopnost,

podporit udrzitelny hospodarsky riist a vytvaret nova pracovni mista. V planu je

zahrnut cely cyklus, tzn. od vyroby a spotieby az po vyuziti a naloZeni s odpadem.

Navrhovand opatieni by méla prispét k ,uzavieni cyklu“ Zivotnosti produktl

prostiednictvim vétsi recyklace a opétovného pouZiti.

V Cervenci roku 2018 vstoupil v platnost upraveny pravni ramec o odpadech.

Ten stanovi jasné cile pro sniZzeni odpadu, a nastavuje dlouhodobou cestu

pro naklddani s odpady a recyklace. K hlavnim a klicovym prvkim revidovaného

navrhu o odpadu patfi:

Spolecny cil EU pro recyklaci 65 % komunalniho odpadu do roku 2035;
Spole¢ny cil EU pro recyklaci 70 % obalového odpadu do roku 2030;
Cil recyklace specifickych obalovych materialt:

o Papir a karton: 85 %

o Zelezné kovy: 80 %

o Hlinik: 60 %

o Sklo: 75%

o Plast: 55 %

o Drevo: 30 %
SniZit do roku 2035 sklddky na maximalné 10 % komunalniho odpadu;
Povinnost tridéného sbéru posilit a rozsirit na nebezpe¢ny domaci odpad
(konce roku 2022), biologicky odpad (do konce roku 2023), textil (do konce
roku 2025);
Pro rezimy rozsifené odpovédnosti vyrobce jsou stanoveny minimalni
pozadavky, aby se zlepsilo jejich fizeni a efektivita naklad.;
Cile prevence jsou vyrazné posileny, zejména vyzaduji, aby clenské staty
prijaly konkrétni opatfeni kfteSeni problému plytvani potravinami

a moi'ského odpadu.
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Mimo jiné byl i vtomto roce prijat Evropskou komisi navrh o minimalnich
poZadavcich na opétovné pouZiti vody. Navrh by mél stanovit minimalni poZadavek
na posileni uUc¢inného, bezpecného a ndakladové efektivniho pouZiti vody
pro zavlazovani. Ci navrh smérnice o sniZovani dopadi nékterych plastovych
vyrobkl na zivotni prostredi. Smérnice navrhuje rtizna opatieni pro konkrétni
polozky zplasti pro jedno pouZiti. Jsou-li jasné k dispozici alternativy, jsou
navrhovana i trzni omezeni. [18]

Dne 4. brezna 2019 prijala Evropska komise souhrnnou zpravu o provadéni
planu cirkularniho hospodarstvi. Jsou zde predstaveny hlavni dspéchy v ramci
akc¢niho planu a nacrtava budouci vyzvy pri formovani ekonomiky. V zavéru zpravy
je pozitivné ohodnoceno provadéni ak¢éniho planu. Vyzdvihovano je zde urychleni
prechodu k cirkularnimu hospodarstvi v Evropé. Také je nutno zminit, Ze diky
silnému zapojeni zacastnénych stran je podpoieno usili o modernizaci primyslové
zakladny EU, ktera ma zajistit jeji globalni konkurenc¢ni vyhodu a zachovat tak

prirodni kapital EU.[19]

3.5.2 Ekonomické prinosy

Obchodni i vladni predstavitelé jiz postupné zacinaji vyuzivat model
cirkulatni ekonomiky. Jejich predstava spoCiva v postupném oddéleni
ekonomického riistu od vstupt jesté novych a novych zdroji, v povzbuzeni inovaci,
ve zvySovani ristu a vytvareni nejvy$si mozné zaméstnanosti.

Makroekonomické dopady prechodu na novy ekonomicky model by se mohly
dotykat hospodatského riistu. Toho by bylo dosaZeno predevsim kombinaci vyssich
prijmi ze zacinajicich ¢innosti cirkularni ekonomiky a nizsich vyrobnich nakladd, to
diky produktivnéjsimu vyuzivani vstupli. Tyto zmény ve vstupu a vystupu
ekonomickych vyrobnich ¢innosti ovliviiuji témér veSkera spektra trhu, coz pripiva
k celkovému hospodarskému ristu. Studie, jez byla vypracovdna profesorem
Jensem Horbachem, dokazuje, Ze béhem prechodu na cirkularni ekonomiku bude
vytvoreno velké mnoZstvi novych pracovnich mist. A to zejména diky vysoce kvalitni
recyklacni Cinnosti naro¢né na pracovni silu, kdy bude nutno doplnit

i o kvalifikovanéjsi pracovni mista v repasovani. Nova mista se tedy objevi
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v primyslovych odvétvich, v malych a stfednich podnicich, prostfednictvim vétsi

inovace. [17]

4 ReSersni metody

ReSersi by mélo predchazet prostudovanti literatury vhodné pro téma, které
je predmétem reSerSe. Béhem reSerSe je nutné prohledat dostupné informacni
zdroje a shromazdit dostatecné mnoZzstvi informaci. Cely postup ma hned nékolik
pribéznych krokd.

Zprvu je nutno ucelit si volbu spravnych klicovych slov pro vyhledavani,
terminologii je nutno si ovérit i v angli¢tiné, casto byva vice moZnosti pravé
v anglickém jazyce. Doporuceno je i mit na paméti dal$i synonyma a klicova slova
podobna vyhledavanému. Déle tedy je doporuceno vyuzit i vice typli vyhledavani.
Existuje Siroké spektrum elektronickych databazi i samotnych knihoven. a samotné
provedeni vyhledavani. Nakonec z mnozstvi vysledki je potieba vybrat pro nas ty
vhodné, pripadné dotaz preformulovat a vyhledavat dal. Zformulovani resersniho
dotazu je velmi dilezitym krokem béhem reSersni prace. Kazdy vyhledavace muize
mit sviij zplisob zadavani dotazi, proto je dobré si pied zacatkem precist napovédu.
Po zhodnoceni terminologie, kde a jak se to je vyhledavano, je moZno zformulovat
reSersni dotaz.

Po zadani je zobrazen vysledek. Projitim jednotlivych zaznami a jejich
abstraktli, by nemél byt problém urcit, zda vysledek je doopravdy vyhovujici
pro praci, ¢i bude muset probéhnout dalsi vyhledavani. Pokud je nutnost dalSiho
vyhledavani, mize se reSersni dotaz doplnit o dalsi klicova slova, pripadné zadat
uplné novy. Vysledky se postupné shromazduji a reSerSi je moZno psat

po nastiadani dostacujictho mnoZstvi zaznamu. Reserse ale 1ze i rozdélit a to: [20]

e Autorska reSerse - vyhledavano dle jména autora;
e Patentova reSerse - vyhledavano dle zaméreni na patenty;

e Komentovana reSerSe - nahled a zhodnoceni relevantnich publikaci
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4.1 ReSersni strategie

Existuji vSak i riizné strategie samotného tvoreni reSerse, tzv. reSersSni
strategie. Ty souvisi se vSemi kroky pri vyhledavani informaci, jelikoZ se jedna

o pristup vyhledavani polozZek v informacnich zdrojich. K nejvyuzivanéjsim nalezi:

e Strategie stavebnich kamenti
e Rostouci perly

e (Osekavani

4.1.1 Strategie stavebnich kamenii

Resersni dotaz u této strategie je skladan z vice dil¢ich dotazi. Kdy je spojeni
vyjadfeno operatorem AND, a je zde sloZeno tolik klicovych vyrazi, kolik je
potrebné. MliZe nastat i stav, kdy je vysledka priliS malo, nebo moc. V takovych
ptipadech je moZno s dotazem pracovat, a to rozsirovat ¢i zkracovat, dokud neni
dohledano vse, co je vhodné pro resersi.

Je i nékolik mozZnosti a nastrojii pro vyjadieni riiznych variant slov. Kazdy
vyhledavaci systém miize mit své, ale jednoduse se daji zjistit v napovédé daného

vyhledavace. Nejcastéji jde o:

e Truncation - tzn. kraceni dle kotene slova
¢ Stemming - tzn. automatické vyhledavani slov pribuznych

e Wild cards - tzn. zastupné znaky vyuzity k nahrazeni ¢asti slova

4.1.2 Strategie rostouci perly

Strategie rostouci perla vyuziva nejvic vyhledavani dle nejpresnéjsiho pojmu
celého poZadavku, nebo nejbliz§iho terminu jednotlivého pojmu. Touto strategii lze
vyhledat alespon jeden zaznam, ktery muiiZe byt vyuZit k nalezeni presnych udajd,
jako jsou klicova slova ¢i autor, to je nutno nalez pro Upravu stavajicitho dotazu. Tim

se dotaz rozriista a vice specifikuje.

4.1.3 Strategie osekavani

Strategie osekavani je presnym opakem strategie rostouci perly. Jak jiZ

znazvu je vidno, dotaz je hned zprvu formulovan Siroce a postupné osekavan.
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Vyuzivaji se velmi obecné pojmy, které maji Siroky zabér, je moZnost vyhledani vice
zaznamu. Také je nutné vyuziti taktik pro zuzZeni vybéru, ktera se daji vyuzit béhem

filtrace vysledku. Jsou jimi: [21]

e Vybér typu dokumentu
e Operator NOT
e Jazyk, ve kterém je dokument psan

e C(as, kdy byl dokument vytvoien

4.2 PRISMA

PRISMA je zptlisob, kterym je mozZno dobrat se postupnym vyrazovani
k dokumenttim, které jsou vhodné pro praci urcitého téma. PRISMA je zkratkou
pro Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses, z ¢ehoz
jiZ je patrné zaméreni na preferované polozky potiebné pro systematické kontroly

a metaanalyzy. [22]
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5 Marketingovy vyzkum a jeho vyhodnoceni

Marketingovy vyzkum je jednou z moZnosti marketingového informac¢niho
systému, zaroven tam je mozno zahrnout vnitini zdroje firmy a marketingové
zpravodajstvi. Pomoci pravé marketingového informacniho systému lze podpoftit
znalost situace na trhu, pozadavky spotiebitelé a prizplisobovat tomu nabidku
produktti a sluzeb dle potreb zakaznik.

Nékteré informace lze ziskat velmi rychle, snadno, navic bez dalSich
finan¢nich nakladi. Jsou jimi povétsinou informace z vnitinich zdroj, mohou to byt
hospodarské vysledky, specifické udaje, ¢i udaje o dodavatelich, zdkaznicich,

konkurenci a distributorech. BohuZel jejich nevyhodou byva jejich neaktualnost
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aneudplné relevantnosti, a to z divodu piivodni ucelnosti, jeZ nebyla urcena
marketingovému managementu.

Informace marketingového zpravodajstvi je mozZno ziskat jak z internich,
napriklad od vlastnich zaméstnanci, tak externich zdroji, navic i konkurence mtize
byt zdrojem informaci. Ziskat informace 1ze odkoupeni informaci od specializované
agentury, Zivici se sbérem informaci do databazovych systémi, zpracovanim

a jejich prodejem, ¢i vlastnimi silami. [45] [23]

5.1 Marketingovy vyzkum

Prizkum trhu poskytuje prevazné relevantni data, je vhodno vyuzit pro
vytvareni marketingovych strategii. Neni mozZné rozvijet strategie, jako jsou
segmentace trhu ¢i diferenciace produktd, pravé bez priizkumu trhu.

Existuji rtzné typy marketingového vyzkumu, jez jsou Kklasifikovany

na zakladé vyzkumného cile. [24]

Prizkumné Setieni - vyuzivano ve chvili, kdy pro zavér je velmi malo

informaci o problému vyzkumu.

e Popisné Setfeni - zabyva se testovanim hypotézy s cilem zjistit presné
odpovédi na problém vyzkumu.

e Kauzalni Setreni - Provadéno za ucelem vysvétleni skute¢nosti, s cilem zjistit
pric¢inu a disledek vztahu mezi proménnymi.

e Prediktivni $etfeni - Utelem je predikce ur¢ité trzni proménné, pro kterou je

vyzkum urcen.
V ramci marketingového vyzkumu lze ziskat tyto typy udaji:

e Primarni - vyzkum samotny, pro néjz jsou informace ziskavany v terénu
a primo se tykaji reSeného problému.

e Sekunddarni - byly zpracovany a uspotadany jiz diive.

Béhem primarniho vyzkumu, lze ziskat dva zakladni typy informaci. Témi

jsou priizkumné a specifické. Priizkumny vyzkum je povétSinou oteviceny, definuje
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konkrétni problém. Specificky vyzkum pak naopak je zaméren piesné na problém,
ktery byl odhalen vyzkumem prizkumnym. [25]

Dale pak Ize metody vyzkumu délit na kvantitativni a kvalitativni.
Kvantitativni vyzkum se zabyva fakty a statistickymi daty. Udaje jsou zde
kvantifikovany, sbird se jich velké mnoZstvi, aby bylo mozZzné vyvodit zavéry
o chovani, postojich a preferencich zakaznika v ¢iselném vyjadieni, jez 1ze snadno
porovnat s jinymi tdaji. Casto se vyuziva k uréeni naptiklad jaky podil populace ma
urcité vlastnosti, postoje, chovani a znalosti. Tyto informace se poté pomoci
statistické analyzy vyhodnoti.

K ziskavani dat se vyuzivaji telefonni a webové prizkumy, osobni rozhovory
¢i hybridni prizkumové metody (vyuZito dvé Ci vice metod). [26]

Kvalitativni prizkum naopak od kvantitativniho studuje psychologii
jednotlivce a ziskava poznatky a hloubky vnimani, chovani a potreby kupujiciho.
Vnimani spotrebitele je identifikovano otazkami ,Co si mysli o produktu?”, ,Jaka
jsou oCekavani od nového produktu?”, ¢i,Co si mysli o konkurenénim produktu?*.
V ramci kvantitativniho vyzkumu se vyuZziva napriklad mensi skupiny. Obvykle je
sloZzena z 6 aZ 12 clent, kteri diskutuji o spolecném tématu. Dale pak jsou vedeny
hloubkové rozhovory. Zde se jedna o individualni rozhovory s malou skupinou, aby
se ziskal prehled o studovaném problému. Nakonec pak PhotoEthnography, zde jde
o metodu pozorovani, pti niZ ten, kdo provadi priizkum, spise fotografuje chovani,

postoje a emoce jednotlivcil v riiznych situacich, misto dotazovani. [27]

5.2 Vyhodnoceni marketingového vyzkumu

Vyhodnoceni nastava ve chvili, kdy je ziskan dostate¢ny pocet dat, zakladnim
principem zpracovani je statistickd syntéza, agregace - skladani dil¢ich poznatkii
do celku. Probiha na urovnich predmétu (co), zde je nutno postupnou agregaci
hodnot jednotlivych znakii dostat odpovéd na co nejvétsi Cast zkoumaného
problému, a vroviné objektu (koho), zde probihd snaha o ziskani poznatki
o jednotlivych Setfenych jednotkadch ke znalosti situace zdkladniho souboru.
Hodnoty sledovanych vlastnosti jsou zjiStovany pomoci znaki, proménnych, jez

jsou méricim nastrojem vlastnosti jednotky souboru. JestliZe béhem dotazovani je
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znakem otdzka s predem vymezenymi variantami odpovédi, naopak pokud je otazka
otevrenad, az dodatecné jsou vytvoreny kategorie ziskanych odpovédi.
Znaky mozno rozdélit hned z nékolika hledisek, prvotné je lze rozdélit podle

jejich obsahu na:

e Identifika¢ni - nezavislé proménné, s jejichZ pomoci se pocitaji statisticke
koeficienty zavislosti, které odhaluji vliv sociodemografickych znaki
na reakce

e Sledované - znaky, z jichZ je zjiStovan predmét vyzkumu

Charakter vlastnosti zkoumanych jednotek mize byt kvalitativni

¢i kvantitativni. Znaky se pak tedy rozdéli na:

e Nominalni - kvalitativni, slovni

e C(Ciselné - kvantitativni

Po dokonceni sbéru dat je nutno pred samotnym vyhodnoceni odpovédi
kategorizovat, tim je mySleno presné vymezit znaky, které budou vyuzZivany
pro dalsi operace. Kategorizace je nejvhodnéjsi predevSim u otevirenych, pripadné
polootevienych otazek, kdy je nutno nejprve vypsat uvedené odpovédi.
Po kategorizaci nasleduje kddovani, tim je rozuméno prifazeni indexu kazdému
znaku, to prispiva k prehlednéjSimu a organizovanéjSimu zpracovani udaju.
Ve chvili, kdy jsou znaky kategorizovany dochazi ke tridéni. Lze tiidéni rozdélit dle
stupni tridéni, v rdmci 1. stupné dochazi k pouhému vyctu absolutnich ¢i relativnich
Cetnosti v hodnotach jednoho znaku. Béhem tridéni 2. stupné jsou hledany vztahy
mezi vyskytem sledovanych hodnot. Vyslednou podobou je tzv. kontingencni
tabulka, kdy vrfadcich byvaji nezavislé proménné (pohlavi, vék, vzdélani),
do sloupcti se pak vkladaji zavisle proménné sledované znaky.

Samotné vyhodnoceni je nutno zmérit z kontingencnich tabulek, zde je tedy
nutno dopocitat koeficient kontingence, jsou vhodné dva postupy, a to Pearsontiv
a Crammertv. VZdy je ale nutno znat ¢tvercovou kontingenci x2. Zakladnim krokem
je hodnota oCekavanych Cetnosti, ktera lze spocitat pro kazdé policko kontingenc¢ni

tabulky dle nasledujiciho vzorce:
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n.-n,

H

n’= oc¢ekavana cetnost
index i je radkovy indexi=1

index j je sloupcovy index j =1

Cim vice se lisi skute¢né (empirické) ¢etnosti od teoretickych, tim vice Ize
ocCekavat, Ze se vztah mezi obéma znaky bude posouvat od nesouvislosti
k souvislosti, pomoci jednoho (isla, jeZ informuje o téchto odliSnostech je pravé

ctvercova konfigurace x2. Vzorec ji urceny je:

k I ( o ) 2
g n,—n,
i{ _ ’

i=l j=I ”.{;‘

0Od skute¢né hodnoty odecteme prislusnou teoretickou hodnotu, vysledek je
umocnén na druhou a vydélen teoretickou hodnotou. Na zavér se vSechna tato Cisla

sectou.

NejznaméjsSimi koeficienty kontingence pak jsou: [28]

e Pearsontv koeficient kontingence

J x 2

P

e Cramertv koeficient kontingence

c=|— X
V n-min(k—=1;/-1)
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6 CilenaresSerse

6.1 Popis resersniho Setreni

Pro reSersi bylo zvoleno téma, kdy se zkoumané studie zaméruji na zakazniky
(spotrebitele) nakupujici obuv, kterd spada do oblasti udrzitelné moédy. Zpracovani
dat bylo provedeno metodou PRISMA. Slovni spojeni, jeZ byla primarnim
vyhledavanim vramci databaze ScienceDirect, byla ,sustainable fashion“
(udrzZitelnd méda) a ,shoes” (boty). A¢ na resSersi samotné neni znat primé zaméreni
na boty, hodnocenti situace na ¢eském trhu je koncipovano pravé na obuvnictvi. Dale
jsem se zamérovala na klicova slova, jeZ jsou zobrazena v tabulce niZe, kde je

i znazornéna, jak se vyskytovala v konkrétnich védeckych pracich.

Védecké
UdrZitelnost | Ekologie Marketing | Spotrebitel Mobda
prace
[29] X X X X
[30] X X X X X
[31] X X X X X

Tabulka ¢. 1: Klicova slova ve védeckych studiich
Zdroj: Vlastni
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KresSersi bylo plivodné nalezeno plivodné 54 studii ve vysSe zminéné
databazi. Dale bylo zkontrolovano, zda se ve vysledcich vyhledavani nenachazi
piipadné duplicitni zdznamy ¢i chyby databaze. Zde nebyla nalezena Zadna chyba,
tedy pocet studii vyhodnocenych jako vhodnych ziistal stejny. Prvotné byly
vyrazeny védecké prace, jeZ nebyly psané v anglickém jazyce a byly vydany do roku
2014 vcetné. Dale byla cast studii vyrazena diky precteni abstraktii a nasledné.
Po precteni celych studii bylo vyhodnoceno z vybéru odstranit dalsi 4 a to z dtivodu
nedostatku zaméteni na konecného spotiebitele. Postupnym vyirazovanim bylo tedy
51 studif urceno jako nevhodnych. Vysledné cislo bylo ziiZenu na pocet 3. U praci
vybranych pro reSerSi byl predpoklad zaméreni na to, kdo jsou spotrebitelé

vybraného produktu, a jak se takovi spotrebitelé ziskavaji.

Clanky nalezené primarnim
vybhérem
(n =54

¥

Clanky po odstranéni duplikatd

(n=54)
¥
Prectena abstrakta . VylouEeno
in=37) " {n=30)
¥
Frecteny plné texty Wylouceno celkem z

n=7) \ divoda:

Medostatek zaméreni
na spotfebitele
¥ {n=4)
Studie zahrnuté do
kvalitativni syntézy
(n=3)

Tabulka ¢. 2: PRISMA schéma vybranych védeckych praci
Zdroj: Vlastni
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V nasledujici tabulce mizeme vidét, které 3 védecké prace byly vyuzity pro

cilenou resersi:

Autor Rok Nazev
publikace
[29] Wagner, M.; Curteza, A.; | 2019 A design analysis for eco-fashion style using
Hong, Y., Chen, Y, sensory evalution tools: Consumer
Thomassey, S.; Zeng, X. perceptions of producht appearance
[30] Blasi, S.; Brigato, L. | 2019 Eco-friendliness and fashion peceptual
Sedita, S.R. attributes of fashion brands: An analysis of
consumers‘ perceptions based on twitter data
mining
[31] Lee, E.-].; Choi, H.; Han, | 2020 How to ,Nudge“ your consumers toward
J.; Kim, D. H.; Ko, E.; Kim, sustainable fashion consumption: an fMRI
K. H. investigation

Tabulka ¢. 3 Seznam védeckych studii
Zdroj: Vlastni

6.2 ResSersni setfeni

Jak jiZ bylo zminéno v predchozi podkapitole, ve vSech resersich je primarni
zaméteni na spotiebitele, jeho pristup k udrzitelné médé, potazmo pristupu celkové
ekologického, a postupy firem ekologicky zamérenych.

V ramci prvni studie [29] je zkoumano vnimani zakaznikd, ktefi maji zajem
mysSleno jiZ samotnou vyrobou, do které mozno zapocitat i spotfebu materialu nebo
vody (viz. kapitola Trvale udrzZitelnd mdda). Udrzitelny vyvoj produktl
a napt. navrhovani odévi je zatim jeSté velmi omezeny. Aby vnimani spotiebitele
bylo priblizeno médnim navrhartm, kteri chtéji vytvaret udrzitelnou médu, byla
provedena analyza vnimani spottrebitele kvalitativniho razu. Timto se ukazaly
tri hlavni, ba spiSe zasadni, principy eko-designu. Témi jsou styl, univerzalnost
a trend (u tohoto principu by se spise mohlo rici nadcasovost v radmci médy).

Na data, jeZ vySla z analyzy vnimani spotrebitele, bylo aplikovano senzorické
testovani. Tim se z dat kvalitativnich stavaji kvantitativni. Diky tedy senzorickému
testovani mohou byt odhaleny vztahy mezi lidskym faktorem a podstatou produktu.
V zavislosti na tuto metodu, byly vyvinuty tfi kroky postupu experimentu

pro upoutani pozornosti spotiebitele.
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Jako prvni krok je ekologické oCekavani spotrebitele. Dale pak navrhové
zkuSenosti. To znamend, Ze jsou navrzeny odévni styly, jeZ jsou prezentovany
spotrebitelské skupiné. Posledni krok pak zahrnuje samotné vnimani eko-designu.
Zde jde o spokojenost spotriebitele s celkovym odévnim stylem. Ve chvili, kdy
ekologicti zakaznici jsou spokojeni, experiment kon¢i.

Zavér studie, ze které lze vycist, jak nejlépe vyhovét preferencim spotiebitele
a upoutat jeho pozornost. Mimo body, jako tfi zakladni principy, jeZ jsou zminény
vySe, nejdileZitéjSim vysledkem miliZeme oznacit, ten, kde se uvadi, Ze spotrebitelé
nejvice projevuji zajem o vyrobky s co nejmenSim dopadem na Zivotni prostredi
a zaroven o ty, na jichz je znat ekologickych hodnot (napr. 100 % bavina, nadcasovy
strih apod.)

Druha studie [30] provadi vyzkum pomoci socialni sité Twitteru. V posledni
dobé jedné znejrozsirenéjSich socidlnich siti, kde uzivatelé sdéluji své pocity
adojmy diky kratkym odstavcim psaného textu. Lidé zde jsou vice sdilni
a naklonéni projevit své zkusenosti.

V uvodu je popsané, jak se predevSim luxusni spole¢nosti zaméruji ¢im dal
vice na udrzitelnost. Nejen v otdzce samotného materialu, ale také vesSkerych
energiich pri vyrobé mody, pri skladovani ¢i celkové logistice. Cely tento princip
Setfeni okolniho prostiedi zacina byt vStipen do kultury celé spole¢nosti. To, jak to
spotiebitelé vnimaji je dle této studie rozdéleno na tti kategorie.

Prvni jsou zakaznici takzvané ,Self* zakaznici. To znamen3, Ze chtéji pouze
uspokojit své potieby. Miizeme je nazyvat pozitkari. Ti reSi pouze jak kupovana véc
vypada a neresi pozadi, jako je material ¢i vyroba. Nakupuji pak tedy nekvalitni
alevné véci, tzv. ,rychlou médu“. Druha z onéch tirech kategorii jsou zakaznici, jeZ si
pouze chtéji vylepsit svou spolecenskou image. Ziji udrZitelnym zptisobem pouze
natolik, aby to vidélo a ocenilo okoli. Tito zdkaznici jsou oznacovani jako ,Social”.
Treti kategorie, posledni, jsou ti, ktefi doopravdy chtéji néco zménit. Redlné se
staraji o to, co nakupuji, z jakého prostiredi pochazi vyrobek atd. Jsou nazyvani
JSacrifice”.

Také je jiz ale dokazano, Ze samotna udrzitelnost potencionalni zakazniky
neprilakd. Zalezi zde samoziejmé i na cené. Zakaznik je ochotny si priplatit

za kvalitu, kazdopadné cena musi byt imérna kvalité produktu. DalSim dilezitym
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poznatkem, ktery spotiebitel vnima, je Ze, neni firma tvorena pouze svym prodejem.
Dba na celou Cinnost, ktera se tyka péce o Zivotni prostredi a udrzitelny rozvoj. Také
pak celkova zkuSenost s firmou musi byt kladna v ocich jak jednoho spotriebitele
nebo iSiroké verejnosti. Z toho je mozné odvodit, Ze firma mize mit to nejlepsi
zboZi, dokonce i za nejlepsi ceny, se Spatnou referenci z odvétvi vySe zminénych,
spotrebitelé i pies to nebudou u této firmy nakupovat.

Ze zavéru této védecké studie vyplyva, Ze lidé u znamych firem vice oCekavaji
udrZitelnost. Diky zkuSenostem jim véri a postupné zacinaji vnimat jakysi zavazek
téchto spolecnosti vii¢i zivotnimu prostredi a firmy, aby si udrzeli, a jesté pribrali
dalsi nové zakazniky, musi s timto trendem udrzZovat staly krok.

Treti studie [31] se zabyva tim, jak ekologickym plnénim zvysit preference
zakaznikid pro médni vyroby se zelenymi logy. Cilem tohoto vyzkumu je poukazat
na nevyvazeny psychologicky stav spotfebiteli s pozitivnim pristupem
k ekologickému marketingu, ale jejich nakupy textilu nejsou spojeny s udrzitelnosti
(zdkaznici nakupuji v fetézcich rychlé mddy).

Metoda, jeZ byla vyuZita pro tuto studii se nazyva neuromarketing. Pojem
neuromarekting je pomérné mlady. Jedna se vyzkumny pristup, ktery miiZe odhalit
skryté mechanismy nevédomych procest. BEhem experimentu pak bylo zkoumano,
jak enviromentalni ,priming“ (kognitivni proces, béhem kterého podnét z drivéejska
ovliviiuje pozdéjsi chovdni a vnimdni jedince) miiZe zvysit preference spotiebiteli
umddnich produktii se zelenym logem. Bylo zjisténo, Ze pokud se spotrebitel
pied ndkupem dozvédél Spatnou zpravu tykajici se zivotniho prostiedi, byl mnohem
vice naklonén, ba naopak spiSe vyhledaval, ndkup produktd, jez jsou udrzitelné.
Navic zakaznici maji zelenou barvu spojenou s prirodou, tudiZ i s nezdvadnymi
materialy apod. Pokud tedy je logo v této barvé, mozek zbystri a clovék bude vice
dbat na ndkup zboZi, jeZ nema dopad na Zivotni prostiedi.

Dale pak je vtéto studii vzpomenuto na kampané zaméfrujici se
na udrZitelnost. Kampané samotné, jeZ jsou zamérené pouze na udrZitelnost bez
dal$ich vysvétleni ¢i komentar(i, nebo nemaji Zadnou spojitost se zelenym logem
atd. nejsou dostate¢né pro navozeni impulsu, aby si potencionalni zadkaznici rekli,
»Ano, to chceme nakupovat.” Je nutné v téchto kampanich navodit to spravné ,Proc

nakupovat toto udrzitelné zbozi“, aby zakaznikt nakupujicich ekologicky ptibyvalo.
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KaZdopadné zasahy do marketingovych kampani by v tomto odvétvi nemély byt
spojeny s ruSivymi, az agresivnimi, prvky, aby neodrazovali pravé ty nové,
potencionalni zakazniky.

Vjednoduchém shrnuti tudiz z této studie plyne, Ze zdkaznik, nakupujici
u znacky, jeZ ma zelené logo, navic pokud se dozvédél pred nakupem Spatné zpravy
o zivotnim prostiedi nakoupi vic a hlavné nezavadné produkty. Navic pokud ta firma

nebude mat Zadnou agresivni kampan bez smyslu.

6.3 Syntéza

V porovnani vSech trfi studii je znatelné, Ze se shoduji, Ze udrZitelnost
samotna neni dostatecnym voditkem pro potencionalni zakazniky. Zaroven vsak
svou propagaci nesmi firmy az prili§ vnucovat svou ¢innost spottebiteltim. Ti by se
mohli zaleknout a diky Spatné zkuSenosti nenakoupit Zadné vyrobky tohoto
zaméteni u jakékoliv firmy.

NejcastéjSimi spotiebiteli udrzitelné médy jsou lidé, konkrétné Zeny, jeZ maji
zajem o zivotni prostredi, fesi piivod vyrobku a material, z néhoz je vyrobeny. Velky
zajem je o produkty z Fair Trade matrialu. Kritéria, ktera musi vyrobek splnovat,
jsou, co nejmensi dopad na zZivotni prostiedi, vyuZitelnost v mnoha smérech
a nadcasovost.

Potencionalni zdkaznik miiZe byt osloven i barvou loga. Pokud barva bude
zelend, spotrebitel si vice spoji znacku se zdravym Zivotnim stylem, tudiz i vice
propojeny udrZzitelnou cestou. Zaroven jsou zakaznici vice ochotni nakoupit
od firmy, jez pristupuje ke svym cinnostem se zodpovédnosti vii¢i napraveé Zivotniho

prostredi. Tudiz, Ze védji, Ze tvori jakysi zavazek a chtéji ho odcinit.

7 Situace na ¢eském trhu

V této kapitole bych rada kratce zhodnotila, jak lehké ¢i téZké je nakoupit
obuv, ktera je veganskd, udrzitelna a eticka. Je sice mnoho moznosti, kde nakoupit
v této dobé obleceni tohoto typu, ale pokud chcete i udrzitelnou obuv, je to v tuto
chvili mnohem delsi proces hledani. Celé toto mé zhodnoceni situace probihalo diky
vlastnim zkuSenostem a diky nékolika hodindm stravenych vyhledavani na riiznych

7

internetovych strankach. Je dosti smutné, Ze v této dobé témér zadny obchod, Zadna
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firma ani zadny e-shop nabizejici etickou obuv, potaZzmo toto se tyka i textilu, maji
témér nulovy marketing a zadné reklamy.

Béhem vyhledavani jsem si vysledky rozdélila hned do nékolika kategorii.
Nejdrive jsou Ceské firmy, které vyrabi etickou obuv. Dalsi jsou pak e-shopy, které
prodavaji vyhradné udrzitelné zbozi, tudiz i boty. U této kategorie nebylo viibec
lehké se k témto strankam proklikat, Samoziejmé i u velkych e-shopt, jako jsou
Zalando ¢i About You apod. nalezneme i udrzitelné vyrobky, kazdopadné nejsou
zaméiené vyhradné na etické zbozi. V dalSim kratkém zhodnoceni situace jsem si
vybrala kategorii obuvnickych udrZitelnych firem, jeZ samotné figuruji na ¢eském
trhu.

Stranka, ktera nezapada do Zadné z predchozich kategorii, ale nesmi se na ni
v Zddném pripadé zapomenout, bude zminéna pouze v par radcich takto v ivodu.
Jedna se o stranku Flér. Na ni miizeme nakoupit vyrobky pfimo od autora. A pravé
tam je mozné koupit pravé i obuv, z udrzitelného materidlu pfimo na miru.
Dle vlastnich zkuSenosti vim, Ze pokud se jedna o takto malé autory, ktefi tvori
pouze nazakazku, vybiraji své materidly velmi ostrazité, a cela jejich vyroba
prochazi pouze udrZitelnou cestou. Nejvétsi vyhoda platformy Flér je, Ze jste
v pfimém spojeni s autorem, tudiz i vite, Ze podporujete ,Sikovné Ceské rucicky".
Tim tedy podporit ceskou ekonomiku, ne nadnarodni spole¢nosti, jez vykotistuji
celé rodiny, dokonce i malé déti v rozvojovych zemich.

V neposledni radé nutno jesté zminit, Ze postupné vznikaji obchody, které
nabizi pravé udrzitelné boty. Kazdopadné onéch obchodii je zatim velmi malo, které
by v nabidce méli pouze udrzitelnou obuv. Mnohem vice obchodii existuje s obecné

udrZitelnym ¢i etickym zbozZim, nékteré i véetné obuvi.

7.1 Ceské firmy tvorici etickou obuv

Firmy, Kkteré predstavim vtéto podkapitole, jsou udrzitelného razu,
zabyvajici se nejen materidl, ktery pravé udrzitelnost podporuje, ale aby jejich boty,
potazmo sortiment obecné, vznikal vyhradné lokalné, ¢i kdo a za jakych podminek
je vyrabi. Nastésti Cesi jsou v tomto velmi vynalézavi, pomahaji Zivotnimu prostiedi

i ¢eské ekonomice.
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Prvni znacka, Ahinsa Shoes, je ¢eska znacka, na jejimZ zaloZena se podileli
fyzioterapeuti, jeZ se starali ale nejen o botu samotnou, Jak vypada a jestli bude
zdrava a pohodlnj, ale také o jeji vyrobu. Eticka vyroba je zaklad téchto bot. VeSkery
jejich sortiment je vyrabén rucné, navic je moznost i boty prizptsobit dle pozadavki
zékaznika. Ve$kery material je dodavan z Ceské republiky, a pokud neni moZné
nékteré casti sehnat na trhu zde u nds, dovazi se maximalné z Evropské unie.

7

Maximalné proto, Ze v Evropské unii jsou mnohem prisnéjsi pravidla pro veSkeré
zpracovani materiali. Dale pak se zaméruji 100 % vegansky sco nejvétsi
ohleduplnosti k prirodé. [32]

Druhou Ceskou firmou v poradi je znacka Bohempia. Byla zaloZena v roce
2015 textilnim inZenyrem TomaSem Rohalem, ktery mnoho let zkoumal vyuziti
technického konopi, aZz z néj nakonec byl chopen vytvorit celou kolekci obuvi
i obleceni. Opét se jedna o lokalni znacku, jeZ si zaklada o ruc¢ni praci a material
pochazejici z Evropské unie. V Ceské republice probiha naprosta vét$ina vyrobnich
operaci, jejich boty jsou dokoncovany v rodinnych firmach v Rumunsku (oblecenti je
taktéz dokoncovano v rodinnych firmach, ale v (ZR). K materialu, tudiz technickému
konopi, nutno podotknout, Ze se jedna o dokonaly prirodni funkéni material. Jeho
nejvétsi vyhodou je, Ze se nemusi dovazet, tedy se zabranuje uhlikové stopé,
a béhem péstovani je spotfebovana mnohem méné vody a hnojiv nez pri péstovani
baviny. Pro design je volen minimalismus, coZ se presné potkava sjednim
z principt, ¢eho by se méli ridit navrhari u udrzitelné médy z predchozi kapitoly.
[33]

A v neposledni radé stoji za zminku firma Vasky, ZaloZil ji mlady kluk ze Zlina
vroce 2016, ve chvili, kdy chtél udélat zménu prozatim alespon lokalni
v obuvnickém sméru. Vaclav Stanék se za tuto kratkou dobu jiZ stihl dostat
do exkluzivniho Zebticku casopisu Forbes 30 pod 30, ¢i ziskal ocenéni nejlepsi
zacinajici podnikatel roku 2019. Je to momentalné jedna z nejzndméjSich cesky
firem pro vyrobu obuvi. Navazuje v Batové tradici na vyrobu ve Zliné. Opét se jedna
o kvalitni materidl s minimalistickym vzhledem. Materidly jsou opét pouzivany
lokalniho ptivodu a veskera vyroba je ru¢ni praci mensi skupinky Sevcti. [34]

Toto jsou asi 3 nejzndméjsi firmy, které bych rada zminila jednu po druhé,

samozfejmé to nejsou viechny. My, Ce$i, konkurujeme nas{ vyrobou celému svétu
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i pres to, jaky maly stat jsme. Za zminku stoji samoziejmé i firmy Be Lenka, také
jedna z vétSich ceskych firem zabyvajicich se vyrobou bot, nebo Kave, boty ze Zlina,

na ktery je vyzivan v ramci recyklace zbytkovy kaucuk.

7.2 E-shopy s vyhradné udrzitelnym sortimentem

V dalsi podkapitole bych rada v par slovech shrnula stav a nabidku e-shopf,
jeZ figuruji na ceském trhu s etickou obuvi. Samoziejmé je mnoho e-shopu, které
jsou velké, nabizi masivni mnoZstvi sortimentu, kde je moZné najit i udrZitelné
kousky. Ale nejde zde jen o ten samotny produkt, opét. Kdo ma doopravdy zajem
o nakup udrzitelnosti, musi si dat i pozor, aby nenakupoval napriklad pres firmy
typu Zalando, ac¢ ti se snazi pretvorit sviij koncept pro lepsi sziti se Zivotnim
prostiedi, ¢i About You. Baliky jsou baleny v plastovych obalech a je to spiSe
opacného smysleni. Firma nabizi klasické znacCky, neudrZitelné, a pro utéSeni
poptavky ma ve své nabidce i ty udrzitelné. Na rozdil pak existuje cesky e-shop Fresh
Labels. Zde miizeme nakoupit jak obleceni, tak boty ¢i dopliiky a dalsi zbozi na dennf
vyuziti. Také prodavaji i neudrzitelné zboZi, ale u tohoto e-shopu to funguje spiSe, Ze
tento sortiment je ,doplikovym“ prodejem k udrzitelnému. Navic cely proces
funguje velmi Setrné vici zivotnimu prostiedi. Vybiraji znacky, které dle jejich
nazoru spliiuji hodnotici kritéria udrzitelnosti, a nyni jich ve svém sortimentu nabizi
[jejich baleni zasilek je 100 % zrecyklovaného materialu ¢i upcyklovaného
materialu (jiZ pouZité kartonové krabice, které by jinak byly vyhozeny bez dalsiho
vyuZziti).

V nabidce pak maji tedy i nékolik zahrani¢nich znacek udrZitelné obuvi, jako
jsou naptiklad Good News ci Veja. [35]

Dale jsou e-shopy, jez nabizi pouze eko sortiment. Ty zatim bohuZel nejsou
natolik zndmé. Je i znat, Ze stranek, které nabizi praveé i obuv je o dost méné nez
vSech ostatnich e-shopii nabizejicich i obleCeni. Jednim z nich je napriklad e-shop
Drop Ego. Ti nabizeji na svych strankach pravé i obuv ¢eské znacky Be Lenka. [36]
Na strance Nila pak je moZné sehnat boty zahrani¢nich znacek jako je Birkenstock,

Royal Republiq a jinych. [37] V EtikButik mtiZete nakoupit veganské bosé botky
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Wills Vegan Shoes a NAE Vegan Shoes. [38] Sandale znacky Wave jsou pak k sehnani
na strance Green Butik. [39]
Toto je tedy nékolik znaméjsich e-shopi, kde je mozné nakoupit obuv, u které

nebudeme muset pochybovat, zda je ¢i neni udrZzitelna.

7.3 Udrzitelné znacky figurujici na c¢eském trhu

Déle na Ceském trhu figuruji znacky, s plivodem v zahranici a majici vlastni
e-shop pro Ceskou republiku. Jednou takovou je i znacka Vivobarefoot. Ta je
ptivodem z Anglie, ale dostava se ji i v CR velké oblibenosti. Nabizi bosou obuv
z recyklovanych material, jako naptiklad z plastovych pet lahvi, pfipadné pak
prirodni vyrobu, coZ jsou boty z kukuri¢ného skrobu nebo moiskych rad. Pokud
bota je ne veganského razu (koZend), je vyrobena z klZe Pittards. SnaZi se, aby
celkova produkce byla vrovnosti s poptavkou po produktech, to znamena, Ze
nechtéji prehlcovat sklady zbytecnym prebytkem zasob. Podobnym zplisobem se
snazi i vramci moznosti pristupovat k reklamacim, co nejvice problémi opravit,
pripadné se snazi vysvétlit svym zdkazniklim, Ze boty je moZné vyuZzivat i s mensimi
odreninami a podobné. [40] Dalsi vyznamnou firmou je Joe Nimble. Ti vytvari své
botky jiZ od roku 1982 a snaZi se co nejméné zatéZovat Zivotni prostredi. [41] Dalsi
v radé tu pak je spolecnost Vibram. SpoleCnost Vibram se mimo jiné pysSni
certifikaty, stejné i jako prechozi firmy, které zaruci kvalitu materialu, jez je pouZit
na vyrobu. Zaroven i jejich dodavani se snazi vést zplisobem, ktery bude mit
nejmensi dopad na Zivotni prostiedi. Timto se také ridi i Joe Nimble a Vivobarefoot.
Cela vyroba je koncipovana na co nejjednodussi vyrobé bez zbytecného plytvani, jak
materialem, tak energiemi. [42]

Existuji i dalsi zahrani¢ni znacky udrzitelné obuvi, ale tyto jsou

pravdépodobné nejvhodnéjsi na vyzdvihnuti diky vSem udrzitelnym aktivitam.

8 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum, ktery mél ovérit presnost ¢i nepresnost vysledkl
reSer$i probihal kratkym dotaznikovym Setfenim, provadénym pres platformu
Google Forms. Pro vyhodnoceni byla zvolena metoda testu nezavislosti pomoci

Chi - kvadratu. Vypocty jsou zaloZené na urovni 5 % statistické vyznamnosti.
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Otazky vychazely ptimo z diskuze resersniho Setieni. Prvni otazka byla koncipovana
pro zjisténi pohlavi respondentti, dalSich 5 pak pro ovéreni tvrzeni z diskuze
a posledni je pouha skala preferenci zakaznikd, jeZ by mohli nakupovat v obchodech
uvedenych v kapitole Situace na ceském trhu. Bylo ziskano 100 respondentd, presné
rozdélenych na 50 muzi a 50 Zen.

1. otazka: Jaké je Vase pohlavi?

POHLAVI

Zeny M MuZi

Obr. 5 Graf pohlavi respondentii
Zdroj: Vlastni Setfeni

V druhé otazce je jiZ vénovana pozornost ovéreni dat z diskuze resersi. A to,
zda se respondenti zajimaji o udrzitelnost. Z reSersi je znatelné, Ze spotrebitelé se
zajimaji o udrzitelnost, navic predevsim Zeny tak ¢ini. V dotazniku oznacilo celkem
62 % respondentt odpoveéd’ ,.ano“, z toho bylo 35 Zen a 27 muzi. Odpovéd' ,ne“ pak
odpovédélo 15 Zen a 23 muzl, dohromady zbylych 38 %. Vysledna hodnota
testovaciho kritéria je pak vypocitana zaokrouhlené 2,065, coZ je mensi neZ kriticka
hodnota 3,841. Pokud je tedy kritickd hodnota vétsi neZ testovaci kritérium,
nepodarilo se zamitnout hypotézu, Ze rozloZeni respondentii zajimajicich se

o udrzitelnost nezavisi na pohlavi.
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Zajem o udrzitelnost
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Obr. 6 Graf zajmu o udrzitelnost
Zdroj: vlastni Setieni

2. otazka: Zajimate se o udrzitelnost?

Ano Ne Celkem
Zmérena Cetnost
Zeny 35 15 50
Muzi 27 23 50
Celkem 62 38 100
Ano Ne Te.st,ox./aci
kritérium
Ocekavana cCetnost 2,064516129
. Kriticka
Zeny 31 19 hodnota
Muzi 31 19 3,841458821

Tabulka ¢. 4: Zajem o udrzitelnost
Zdroj: Vlastni Setieni

Treti otazka znéla: ,Zajimate se béhem nakupu o zpisob vyroby produktt,
pripadné date prednost vyrobkiim s oznacenim ,Fair Trade“ nebo Vas toto
nezajima?“. Jelikoz zreSerSe vypliva, Ze zdkaznici vice Zadaji po produktech
z materidlu Fair Trade, a dale pak studie uvadi, Ze lidé si davaji zaleZet na vybéru
sortimentu i dle zpisobu vyroby produktid, je toto zkoumano v této otazce.
Na odpovéd’ ,Zajimam se o zplisob vyroby“ odpovédélo shodné 9 muzii i Zen, tudiz
18 % respondenti. Odpovéd’ ,Zajimam se o vyrobky Fair Trade“ oznacilo 8 Zen
a 11 muzg, tedy 19 % respondentli. Na odpovéd’ pro velmi zodpovédné respondenty
»Zajimam se o obé tyto moznosti“ odpovédélo 9 Zen a 7 muzi, dohromady 16 %.

KaZdopadné na odpovéd’ ,Nezajima mé to“ odpoveédélo 24 muzl a 23 Zen, coz déla
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47 % vSech respondentii. Dohromady, jak je znatelné v tabulce vySla hodnota
testovaciho kritéria 0,778, coZ znamena, Ze nelze vyvratit hypotézu, Ze zajem
o zpusob vyroby materidlu, ¢i Fair Trade nesouvisi srozloZenim pohlavi
respondentt. To diky vysledku kritické hodnoty, jeZ vysel 7,815.

Zajem o zpusob vyroby &i Fair Trade
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Obr. 7 Graf zajmu o ptivod vyrobku ¢i Fair Trade
Zdroj: Vlastni Setieni

3. otazka: Zajimate se béhem nakupu o zptlisob vyroby produktd, piipadné date

prednost vyrobkiim s oznacenim ,Fair Trade“ nebo Vas toto nezajima?

ZPUSOb Fair Trade | Obé varianty | Anijedna Celkem
vyroby
Zmérend Cetnost
Zeny 9 8 9 24 50
Muzi 9 11 7 23 50
Celkem 18 19 16 47 100
Z[,)usob Fair Trade | Obé varianty | Anijedna Te.st’ox./aa
vyroby kritérium
Ocekavana Cetnost 0,777777778
. Kriticka
Zeny 9 9,5 8 23,5 hodnota
MuZzi 9 9,5 8 23,5 7,814727903

Tabulka ¢. 5 Zajem o piivod vyrobku ¢i Fair Trade
Zdroj: Vlastni Setfeni

U nasledujici otazky, ctvrté, ve znéni , Ocekavate od velkych spole¢nosti, Ze
diky své produkci budou resit zdvazek vici zivotnimu prostiedi?” byla hypotéza
vychazejici z reSerse, Ze firmy, které védi o svych zavazcich vici zivotnimu prostiredi
a snazi se je napravit, jsou pro nakup u spotiebiteli oblibenéjsi. Vyslo zde, Ze 60 %

respondentt odpovédélo ,Ano, o¢ekdvam®. Z toho bylo 36 Zen a 24 muzl, Odpovéd
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,Je dobie, pokud dopad r'esi, ale je mi to jedno“ oznacilo 11 Zen a 17 muzi, tedy 28 %.
A posledni odpovéd’ ,Ne, neoCekdvam* oznacilo 12 % respondentd, z toho 3 Zeny
a9 muzi. Hodnota testovaciho kritéria pak vysla po 3,6, coZ po porovnani
s kritickou hodnotou 5,991 znamend, Ze nelze zamitnout hypotézu, Ze pohlavi
respondenta nezasahuje do zajmu o fesSeni zavazku spoleCnosti vii¢i Zivotnimu

prostiedi.

Re3eni zavazku vadi Zivotnimu prostiedi
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Obr. 8 Graf zobrazujici reSeni zavazku vii¢i Zivotnimu prostredi
Zdroj: Vlastni Setieni

17
. - )
Vyjadiuji zadjem Ne

mZeny W Muii

4. otazka: Ocekavate od velkych spolecnosti, Ze diky své produkci budou resit

zavazek vici Zivotnimu prostiredi?

Ano ‘ Vyjadruji zajem Ne Celkem
Zmérena Cetnost
Zeny 36 11 3 50
Muzi 24 17 9 50
Celkem 60 28 12 100
v . Testovaci
Ano Vyjadruji zajem Ne Kritérium
Ocekavana Cetnost 3,6
. Kriticka
Zeny 30 14 6 hodnota
MuZi 30 14 6 5991464547

Tabulka ¢&. 6 Reseni zavazku viiéi Zivotnimu prostiedi

Zdroj: Vlastni Setieni

DalSi otazka v poradi je zde pro porovnani s predchozi. Zni , ZjiStovali jste si

nékdy u nékteré spolecnosti, jak presné kompenzuji svou produkci Zivotnimu
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prostiedi?“. Je takto postavena, aby bylo znat kolik lidi ocekdva zménu a kolik lid{ si
realné zjisti, jak spoleCnosti realné resi své zavazky. 10 Zen odpovédélo pro odpovéd’
»Ano“, stejné tak 17 muzi, dohromady tak 27 %. Odpovéd’ ,Ne“ zvolilo pak 73 %
z toho bylo 40 Zen a 33 muZli. CoZ oproti predchozi otazce je velky propad, kdy
ocekavalo 60 % respondentli, Ze zavazek spolecnosti resi. Jelikoz vSsak Kkriticka
hodnota nebyla piekrocena, nelze ani tuto hypotézu zamitnout a je tedy mozné, Ze
ani zde nezavisi rozloZeni odpovédi na pohlavi. A to diky vysledku, kdy testovaci

hodnota vysla 3,63, coZ je méné nez Kkriticka hodnota 3,841.

Zjisténi, jak spolecnost resi dopad

33
20
15 17
10
0
Ano Ne

m7eny ®mMuji

Obr. 9 Graf zjisténi, jak spolecnosti resi dopad
Zdroj: Vlastni Setieni

5. otazka: Zjistovali jste si nékdy u nékteré spolecnosti, jak presné kompenzuji svou

produkci Zivotnimu prostredi?

Ano ‘ Ne Celkem
Zmérena Cetnost
Zeny 10 40 50
Muzi 17 33 50
Celkem 27 73 100
Ano Ne Te.st,ox./aci
Kritérium
Ocekavana Cetnost 3,62962963
. Kriticka
Zeny 13,5 36,5 Hothiee
Muzi 13,5 36,5 3,841458821

Tabulka ¢. 7 Zjisténi, jak spolecnosti iresi dopad
Zdroj: Vlastni Setieni
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Predposledni otazka se =zabyva hypotézou, jezZ vyhazi zreSersi, Ze
spotiebitelé vice véri a jsou ochotni nakoupit u spolecnosti, jez ma zelené logo,
pokud se zajimaji o udrZitelnost. Proto byla podana otazka v nasledujicim znéni
,Ve chvili, kdy ma spolec¢nost zelené logo, vérite, Ze se stara o Zivotni prostiedi vice
nez firma slogem jiné barvy?“. Na odpovéd ,Ano“ Kkliklo 17 Zen a 20 muzd,
dohromady 37 %. Na opac¢nou odpovéd ,Ne“ kliklo 63 %, ztoho bylo 33 Zen
a 30 muzi. Hypotéza opét nebyla vyvracena. Takze opét neni mozné zamitnout, zda
narozlozeni pohlavi nezavisi, ktefi potencionalni spotiebitelé by sviij nakup udélali

u spolecnosti, ktera ma logo zelené barvy a to jelikoZ kriticka hodnota 3,841 je vétsi

nez testovaci kritérium 0,486.

Barva loga
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Ano Ne

EZeny M Muzi

Obr. 10 Graf tykajici se barvy loga
Zdroj: Vlastni Setieni
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6. otazka: Ve chvili, kdy ma spolecnost zelené logo, vérite, Ze se stard o Zivotni

prostredi vice neZ firma s logem jiné barvy?

Ano Ne Celkem
Zmérena Cetnost
Zeny 17 33 50
Muzi 20 30 50
Celkem 37 63 100
Ano Ne Te.st,O\./aci
Kritérium
Oc¢ekavana cetnost 0,486486486
- Kriticka
Zeny 18,5 31,5 hodnota
Muzi 18,5 31,5 3,841458821

Tabulka ¢. 8 Barva loga
Zdroj: Vlastni Setieni

Posledni otazka je koncipovana jako Skala preferenci. Zni ,,Rozhoduje u Vas
pri nakupu obuvi...“. Zde byla mozZnost vybrat vice odpovédi. Funk¢nost volilo hned
78 respondentli. To ukazuje, Ze lidé chtéji boty, jez budou moci vyuzit do co nejvice
raznych prostiredi, Dale pak 58 respondenti bylo pro volbu dle ceny. 50 jich je
pro design. To opét ukazuje na vysledky reSersi, Ze lidé chtéji nadcasovost, ta se da
spojit i s designem, Ze bota bude nositelna i nékolik sezon, nejen jednu.
Pro udrzitelnost jako takovou je 37 respondentd, to se naopak rozdéluje s tvrzenim
zreSerSi, Ze potencionalni zakaznici maji prevazné zajem o kousky, jeZ maiji
conejmensi dopad. A na poslednim misté skoncila znacka, tu volilo pouhych

22 respondentd.
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Obr. 11 Graf preferenci
Zdroj: Vlastni Setieni

7. otazka: Rozhoduje u Vas pri nakupu obuvi...

Funkénost| Cena Design |Udrzitelnost| Znacka

Vsichni

: 78 58 50 37 22
respondenti

Tabulka ¢. 9 Preference
Zdroj: Vlastni Setieni

9 Shrnuti vysledku

Z porovnani hypotéz vychazejicich z reSer$i a dotaznikového Setreni je
znatelné, Ze viechny hypotézy vysli tak, Ze neni mozné je vyvratit. Zadna hypotéza
neprekrocila kritickou hranici, tudiZ u Zadné neni mozné vyloucit Ze nesouvisi
s pohlavim respondentii, kteifi podstoupili vyplnéni dotaznikli. Pokud se ale
podivame na odpovédi pouze obecné v cislech, kolik Zen ¢i kolik muZzi odpovédélo
kladné napftiklad na to, kdo se zajima o udrZitelnost, zde je jasna prevaha Zen.
Prekvapivé ale naptiklad o samotny ptivod vyrobku, at je to formou materialu, ¢i
obecné Fair Trade, se zajima vice muzl. Ale zpét Zeny dbaji vice na to, aby
spolecnosti dostavali svého zavazku, ktery vznika vii¢i Zivotnimu prostredi jejich
produkci, zatimco ale minimu z nich si toto tvrzeni ovéri. Zde figuruji muzi, ktef{ si
praveé toto zjisti a maji tak piehled, zda podpofti Zivotni prostiedi nakupem u dané

spolecnosti. A zarovern i vice muzi se necha ovlivnit a véri, Ze pokud ma spolec¢nost
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zelené logo, je vice naklonéna k prirodé. Kazdopadné ve Sale preferenci skoncila

udrZitelnost aZ na predposlednim misté a jako prvni byla zvolena funk¢nost.
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10 Zavér

v

Téma trvale udrZitelné mody, potazmo cirkularni ekonomiky, je pomérné
nové, a predpoklad je takovy, Ze o tomto tématu bude jesSté slySet vice. Kazdopadné
se zatim neridi timto smérem mnoho lidi. Pfedpoklad je vSak takovy, Ze postupné
vSechny velké spolecnosti dojdou k této ekologické cesté. A to nejen z dlivodu jejich
potreby, ale protoZe si to bude Zadat Siroka vetejnost. Navic casem by tento zptisob
vyroby, smysleni i celé distribuce mohl byt béZny standart, nejen jakysi prijemny
plus. Také je ziejmé, Ze firmy, jeZ nepodporuji toto smysleni casem budou mit
problém s pfisunem novych zakaznikd.

[ presto, Ze rozsah tohoto tématu dalece presahuje mozZnosti této prace, byly
zde alesponl nastinény moznosti, jak si dat pozor na koupi novych priristka
do Satniku, at’ se tyka obleceni ¢i bot. Také jsou nacrtnuty, jaké dopady presun
zlinedrni ekonomiky na cirkularni mize mit z makroekonomického hlediska,
kazdopadné diskuze mize zde byt i mnohonasobné delsi nez pouze vysvétlena
v kratkosti na nékolik malo strankach.

V bakalarské praci jsem se vteoretické casti zaméfila na popis nejen
problematiky trvale udrzitelné mdédy, ale také popisu postupt, jeZ jsem vyuzivala
v praktické ¢asti. Jako byl popis reserSniho Setfeni zpisobem PRISMA, a dale pak
popisem marketingového Seti‘eni a statistickym zptisobem mozného vyhodnoceni.

Prakticka c¢ast pak byla zamérena na udrzitelnou obuv. Popsany byly
3reSerSe, které byly zaméreny jak na spotiebitele, tak jako doporuceni
pro spolecnosti, jeZ se chtéji timto smérem ubirat. Z diskuze je znatelné, Ze lidé maji
zajem o udrzitelnou mddu, navic, pokud tomu jsou spoletnosti neagresivnim
feSenim marketingu naproti. Dale pak byla v krats$i kapitole popsana moZnost
nakupu a obecné situace na Ceském trhu, jeZ se tykala nakupu pravé udrZitelné
obuvi. Cesky trh se snaZi jit s timto trendem, ale bohuZel zatim to neni jeden
z nejdosazitelnéjsich cilii trhu pro spotiebitele, ktefi nechtéji stravit vybirdnim na
e-shopech delsi casovy tsek. V posledni ¢asti praktické ¢asti je pak ovétreno tvrzeni
diskuze reSersi. Hypotézy, jeZ byly ovérovany na statistické urovni 5 %, zda je

moZzné je zamitnout €i nikoliv. VSechny hypotézy se nepodarilo zamitnout. U Zadné

se neprokazalo, Zze hypotéza nema zavislost s pohlavim respondentti, ktefi na
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dotaznik odpovidali. Sice odpovéd, Ze se maji zajem o udrzitelnost zaskrtlo vice Zen,
kazdopadné muzi nebyli tak daleko za nimi. Takto se to ukazovalo i ve vSech dalSich
otazkach jako byla otazka na to, zda respondenti maji zajem o vyrobky, u kterych vi
plivod materialu, ¢i na Fair Trade provedeni. Dalsi pak zda daji prednost spole¢nosti,
jez dba na zavazek, ktery zplisobuje svou produkci, vici Zivotnimu prostredi.
Piipadné pak zda si toto reSeni zjisti. A v neposledni radé otazka zda potencionalni
spotrebitelé radsi zvoli firmu, kde barva loga je zelenj, jelikoZ jim to vice pripomina
ptirodu. Ale dle stejné vice spotiebiteld stdle dba radSi na funkénost neZ na

samotnou udrzitelnost, jak vychazi z posledni otazky.
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Priloha¢. 1

12 Pfilohy

1) Priloha ¢. 1 Dotaznik

Dotaznik na téma
Trvale udrzitelna moéda

Dobry den, jsem studentka Fakulty informatiky a managementu, obor
Finan¢ni management. Chtéla bych Vas poprosit o minutku Vaseho €asu na vyplnéni
tohoto kratkého dotazniku.

Jedna se o otazky ohledné trvale udrzitelné médy. Pod pojmem udrZitelnost
si mZeme predstavit napriklad rozumnéjsi nakupy. To znamen3, Ze si nekoupite 5
levnych tricek, které se Vam béhem chvilky seperou, ale jedno kvalitni, od lokalniho

navrhare, které Vam vydrzi i nékolik sezdn.

1) Jaké je Vase pohlavi?
a) Zena
b) Muz
2) Zajimate se o udrzitelnost?
a) Ano
b) Ne
3) Zajimate se béhem nakupu o zpisob vyroby produktt, pripadné date prednost
vyrobklim s oznacenim ,Fair Trade“ nebo Vas toto nezajima?
a) Zajimam se o zplsob vyroby produktu
b) Zajimam se o vyrobky ,Fair Trade“
c) Zajimam se o obé tyto mozZnosti
d) Nezajima mé to
4) Ocekavate od velkych spolecnosti, Ze diky své produkci budou resit zdvazek viici
Zivotnimu prostredi?
a) Ano, ocekavam
b) Je dobre, pokud dopad resi, ale mé to nezajima

c) Jemitojedno
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Priloha¢. 1

5) Zjistovali jste si nékdy u nékteré spolecnosti, jak presné kompenzuji svou
produkci Zivotnimu prostredi?
a) Ano
b) Ne
6) Ve chvili, kdy ma spole¢nost zelené logo, vérite, Ze se stard o Zivotni prostredi
vice nez firma s logem jiné barvy?
a) Ano
b) Ne
7) Rozhoduje u Vas pri nakupu obuvi... (1ze vybrat vice moZnosti)
a) Cena
b) Udrzitelnost
c) Funkc¢nost
d) Design

e) Znacka
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