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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva analyzou internich dat spolecnosti ABB EPDS, které nasledné slouzi k
automatizaci administrativnich a reportingovych cinnosti, a to predevSim pro oddéleni
projektového fizeni. Pouzité metody a technologie jsou v ramci této prace vybrany s ohledem na
korporatni prostredi spolec¢nosti. Cilem prace je vytvoreni komplexniho nastroje, ktery zvlada
automatizovat kazdodenni Ukony zaméstnancli ABB v uZivatelsky prijemném prostredi, které je

dlouhodobé udrzitelné z technického i znalostniho hlediska.

Klicova slova

reporting, automatizace, interni nastroje, procesy, vyrobni podnik

Abstract

The goal of this thesis is to analyze ABB EPDS internal data and use them for automation of
administrative a reporting tasks, mainly in the department of project management. Used
methods and technologies are chosen with consideration of corporate environment with
associated restrictions and requirements for security. Outcome of this thesis is to create complex
tool that can automate employees’ everyday tasks in pleasant interface which can be maintained

in long-term both from technical and knowledge point of view.
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’
Uvod

Diplomova prace se zabyva analyzou dat a jejim pouzitim pro vyvoj podplrného nastroje
vyuzitelného k automatizaci a reportingu nékterych Cinnosti ve spolecnosti ABB EPDS. Za
timto Ucelem je nutné nejprve takové Cinnosti jednoznaéné definovat, a analyzovat, do jaké
miry je mozné je zautomatizovat nebo je alespon vyrazné zefektivnit. Automatizace samotna
je vysoce zavisla na kvalité a konzistenci dat, proto je zapotrebi nejprve identifikovat potfebné
zdroje dat a zajistit jejich kvalitu. Nasledné je Zadouci vybrat pro vyvoj ndstroje takové
technologie, které budou odpovidat jeho technickym pozadavk(im, ale také pozadavkim
vedeni spolecnosti, v jejimz zdjmu je nastroj dlouhodobé interné udrzovat. Jako kazdy nastroj,
ktery je vyuzivan zaméstnanci z rliznych oddéleni, resp. lidi s rGznym technickym pozadim, je
nutné vytvorit uzivatelské prostredi nastroje co nejjednodussi a nejkomfortnéjsi.

V analytické casti budou nejprve popsany teoretickd vychodiska prace, na ktera
navazuje kapitola tykajici se obecnych pozadavk( na nastroj ze strany vedeni a analyzovan
soucasny stav spolecnosti z hlediska datové integrity. Navazuje kapitola s vlastnim resenim,
tedy s vyvojem samotného nastroje. Kapitola vlastniho reseni je rozdélena do tfi ¢asti — vybér
technologie, vyvoj backend prostiedi a vyvoj frontend prostiedi. MoZiné nedostatky,
doporuceni ¢i moznosti vylepSeni navrhovaného rfeseni jsou popsany v kapitole zhodnoceni.

Diplomova prace je zakoncena shrnutim dosaZenych vysledk( v kapitole zavér.

Cil prace

Hlavnim cilem prace je vytvofit komplexni ndstroj pro automatizaci nékterych
administrativnich ¢innosti, se kterymi pfijdou zaméstnanci do styku pfi svych kazdodennich
pracovnich povinnostech souvisejicich s realizaci vyrobnich zakdzek. Automatizace procesu
v naprosté vétsiné pripadl spociva ve vytvoreni dokumentu nebo jiné formy reportu, jehoz
cilem je informovat vedouciho pracovnika nebo zdkaznika o souc¢asné situaci vyrobni zakdzky,

neboli projektu.



Pouzité metody

Mezi pouzité metody v rdmci této prace Ize zaradit:

e Analyzy — jednd se predevSim o analyzy interniho prostiedi, tj. potfeb fadovych
zaméstnanclli, potfeb vedoucich pracovnikd, moznost aplikovat zavedené interni
principy pro nové procesy a jiné

e Rozhovory — ABB EPDS zaméstnava pres 2000 lidi, ktefi jsou soucasti zavedenych
oddéleni a ktefi jsou specialisté na konkrétni zaleZitosti. Pro vytvoreni opravdu
komplexniho nastroje je zfejmé potieba vyuzit znalosti nékterych téchto specialistd,
ktefi maji moznost poskytnout uZitecné detailni informace o internich procesech. Za
timto ucelem je nutné vést s témito specialisty rozhovory.

e Schuzky — za ucelem uvedeni ziskanych informaci z rozhovor( do kontextu je vhodné
poradat schlizky, kterych se Gcastni lidé z rdznych oddéleni. Na téchto schizkach lIze,
kromé uvedeni véci do kontextu, narvhnout zmény, kterymi by bylo mozné jakymkoliv
zpUsobem vylepsit stavajici procesy se zavedenim nového nastroje.

e Testing —zavadéni zmén, i kdyz Cisté pozitivnich, se v korporatnim prostfedi mnohdy
setkdva sobtiznym pfijetim, proto je vhodné provadét soustavny testing
navrhovanych zmeén, jehoz wvyuZitim je v mnoha pfipadech moiné predejit

negativnimu prijeti findlniho nastroje.



1. Teoreticka vychodiska prace

V rdmci diplomové prace bude vytvoren ndstroj, ktery bude vyrazné ovliviiovat, nebo mnohdy
tvofit nové, interni procesy souvisejici s vyrobnimi zakdzkami ve spole¢nosti ABB EPDS.
Nejprve je tedy vhodné termin , proces , definovat.

Proces je sled nékolika souvisejicich a ¢asto navazujicich ¢innosti, které vytvari tzv.
workflow, neboli tok prace (1). Cinnosti v procesech obsazené by mély byt co nejkonkrétné&ji
definované, a to tak, aby bylo zcela zfejmé, co se od vystupu takovych ¢innosti, resp. procesu,
ocekava. Procesy lze sledovat, zlepSovat, zkracovat, zjednodusovat a pokud je to v rdmci
konkrétniho ptipadu pfipustné, nebo zkratka nezbytné, také prodluzovat, zesloZitovat, brzdit
apod (2).

Zajmem kazdého manazera, ktery je zodpovédny za dany proces, by mélo ziejmé byt
co mozna nejvice takovy proces zefektivnit, at uz z hlediska ¢asového, finanéniho nebo
jakéhokoliv dalSiho. Za ucelem dosazeni vyssi efektivity procesd je mozné pouzit nékolik

pristupu:

e Funkéni pristup — jedna se o nejstarsi model fizeni procesq, ktery je zaloZzen na délbé
prace podle specializace konkrétnich oddéleni, resp. konkrétniho ¢lvéka. Tento pfistup
pfipadé, provadét i nekvalifikovanymi pracovniky (3).

e Procesni pristup —jedna se o pristup, kdy je vyzdvihovan vyznam samotnych procesua,
kterym je v konecném dusledku podfizena i organizacni struktura celé spolec¢nosti,
ktera je prizplsobena daleko vice horizontalné oproti bézné, vertikalni, hierarchii. V
procesnim pfistupu jsou jednotlivé procesy opakovatelné bez jejich nutné zmény.
Ptikladem pro procesni pfistup k Fizeni proces je spole¢nost zamértujici se na sériovou
vyrobu produktu, ktery se s prlbéhem ¢asu neméni (3).

* Projektovy pfistup — jednd se o takovy pfistup k fizeni, kdy je vyzdvihovdna unikatnost
jednotlivych proces(, kterd ziejmé blizce souvisi s produktem nebo sluzbou
spolecnosti. Na rozdil od procesniho fizeni jsou procesy mnohem obtiznéji
definovatelné a odhadnutelné, pravé z diivodu jejich unikatnosti. Casto jsou takovéto
procesy optimalizovany v pribéhu projektu. Jako pfiklad lze opét uvést vyrobni

spolecnost, ktera svij produkt upravuje podle pfesnych pozadavk( zakaznika (4).



Procesy samotné Ize délit do nékolika kategorii:

e Hlavni procesy — jedna se o procesy, jejichz vystupem je findlni produkt ¢i sluzba,
kterou si zdkaznik objednal a ma z ni tak néjakou hodnotu ¢i uzitek. Jde tedy o procesy,
jejichz dokonceni prindsi spole¢nosti odménu v podobé trzeb, resp. provoznich
vynosu (5).

e Podplrné procesy — jednd se o vsechny procesy, jejichz jedinym cilem je zajistit
spravnou funkci a prabéh hlavnich procest (5).

e Ridici procesy a ¢innosti — jednd se o konkrétni Ukony fidicich zaméstnancl

spolecnosti, které primo ovliviiuji koordinaci zaméstnancu, organizuje a ridi je (5).

1.1. Rizeni procestl

Procesy mohou byt nastaveny v podstaté jakkoliv a kymkoliv, pokud k tomu ma v rdmci své
organizace zpusobilost. S touto skutecnosti souvisi i jejich obrovska variabilita, ktera se mize
radikalné podepsat prakticky na vSem, co Ize povaZovat za soucast spolecnosti. Optimalnim
stavem je zifejmé pripad, kdy jsou procesy, nezavisle na zdsazich z vnéjSku, samovolné
vylepSovany. Toho je mozné dosdhnout pouze za urcitych podminek, které jsou ovlivnény
hlavné dostupnymi technologiemi a stejné smyslejicimu tymu (6). Naopak, nezadoucim
stavem je presny opak vyse popsaného —tym(y) jsou poskladané z lidi s rliznym presvédcéenim,
nedostatek komunikace, Spatné nastaveni pocatecnich procesd a mnohé dalsi (7).

Rizenim procesd by méla spole¢nost sméfovat k optimalnimu stavu pomoci
radikalnich ¢i postupnych zmén cinnosti nebo celych procest napfti¢ celou organizaci (2).
Samotna schopnost spolecnosti Fidit procesy, vylepSovat je a vyvijet nové, je velmi zasadni
pro jeji Uspéch, protozZe i pres to, Ze proces mohl byt pred dvaceti lety nastaven na tehdejsi
poméry a zvyky vyborné, v dnesni dobé by nemusel obstat. Vyvoj IT technologii a jeho spravné

pouZziti mUZe hrat velmi vyznamnou roli v efektivnosti procesu (8).

Pro popsani Urovné fizeni proces( Ize vyuzit model CMM (Capability maturity model - model
zralosti) (4):

e Uroven 0: neexistujici fizeni — nikdo nevi, co se od néj ocekava, procesy jsou chaotické

e Uroven 1: Po&ate¢ni neboli ad hoc — procesy jsou feseny stylem ,ted a tady” pro
konkrétni prekazku ¢i problém, bez dostate¢ného pohledu do budoucnosti

e Uroven 2: Opakované — procesy jsou do jisté miry nastaveny a dodrzovany, jejich
provedeni je ¢asto zavislé na zkuSenostech pracovnika s konkrétnim procesem

e Uroven 3: Definované — procesy jsou nastaveny a zdokumentovény, kazdy pracovnik

vi, co se od néj o¢ekdva a ma moznost kdykoliv si tyto informace dohledat a ovéfit



o Uroven 4: Rizené — procesy jsou fizeny povéFenymi lidmi, vykonnost je méfena pomoci
KPI (key-performance indicator)
e Uroven 5: Optimalizované — procesy jsou dlouhodobé sledovany, vyhodnocovany a

optimalizovany, je zaveden tzv. inovacni cyklus

Ke spravnému vyhodnoceni efektivnosti procesli byly v tomto oboru zavedeny nékteré
analyzy, jmenovité napfiklad ARIS, IDEF3, PDT, ¢asové snimky (9). Ddle byla zavedena celd
rada metodik, jejichz ukolem je najit neefektivni procesy a pfipadné je odstranit nebo
modifikovat. Takové metody maiji oznaceni jako optimaliza¢ni metody, metody redesignu, a
reengineering procesl (10). ZpUsoby, jakym ovliviiuji zavedené procesy mohou byt skokové
(reingeneering) Ci prlbézné (optimalizace). Skokové zmény jsou radikalni, které casto dany
proces méni kompletné. Postupné zmény ovliviiuji procesy v dlouhodobéjsim méfitku po
mensich zasazich.

V neposledni radé je nutné zminit technologie, které napomahaji k efektivnimu fizeni
procesU. Jsou jimi primarné ERP systémy, neboli podnikové informacni systémy, které nabizi
prostiedi pro definici procesu, dobu jejich trvani, jejich navaznost apod. V ramci ERP systému
jsou pak procesy vzajemné propojené, maji jasné definovany cil, uzitek, vlastnika a dalsi

vlastnosti daného procesu.

1.2. Modelovani procest

Modelovani procesl je provedeno ve vétsiné pripadd grafickym vyjadrenim nastaveného
workflow. Toto vyjadieni ovSem muze byt i v podobé prostého textu. Mezi nejznamé;jsi
nastroje pro modelovani procesl patfi tzv. mapa proces(. vyvojovy diagram (flowchart),
entitné relacni diagram a Zelvi diagram (11). Vybér nastroje se odviji od konkrétnich
pozadavk( uZivatele, ale mezi ty zakladni urcité patfi jednoduchost uzivatelského prostredi,
dostatecna vypovidajici schopnost s témi spravnymi, podstatnymi daty a v neposledni fadé i

dlouhodoba vyuZitelnost takového nastroje.
Pro modelovani procest Ize vyuzit napf. nasledujici postup (11):

e definice vSech procesu

e serazeni procesu do logického toku — definovani workflow

e uréit rozsah kazdého procesu

e definovat podstatu a cil procesu

e pfifadit odpovédnost k jednotlivym procesim

e definovat nezbytné vstupy a vystupy k ¢innostem v ramci procesu
e definice zdrojl a pfipadnych rizik procest

e definice pravidel a vytvoreni popisu pro jednotlivé procesy



2. Analyza soucasného stavu a potreb vedeni

V této kapitole je nejprve popsan soucasny pracovni proces, ktery je aplikovan na kazdou

vyrobni zakazku. Z hlediska této prace je pravdépodobné nejpodstatnéjsim ukolem popsat

tok informaci - odkud pochazi a kdo s nimi pracuje. V neposledni fadé jsou zde definovany

konkrétni potfeby vedeni na nastroj.

2.1. Vymezeni vyrobni zakazky — model pracovniho procesu

ABB EPDS se zaméruje na vyrobu nizkonapétovych a vysokonapétovych produktd, predevsim

rozvadécd. Nejedna se o sériovou vyrobu a cely proces vyroby je fizen projektové. Proces je

ve zjednoduseném provedeni znazornén na Obrazek 1.

0Od tohoto momentu je

Ziskani dat od zakaznika <« Obc.hc’d o
Projektove fizeni
¥
Nacenéni zakazky Nakup
Vyroba
Testing
Zakazka ziskana? Zakaznik
A Controlling

zakazka povazovéana za projekt

Zalozeni projektu do IS

Technicky navrh projektu
(technicka dokumentace)

Dokumentace
schvalena zakaznikem?

Objednam materialu

Vyrobni predpoklady
splneny?

Vyro ba
v

| Testing |

Schvaleni produktu zakaznikem
YA

Zakaznik spokojen? N

Expedice

v

| Zhodnoceni a uzavieni projektu |

Obrazek 1.: Proces realizace projektu (zdroj: vlastni zpracovani)

Zdiagramu Ize na prvni pohled vyvodit, Ze se na vyrobni zakazce (resp. projektu) podili vyrazné

mnozstvi oddéleni a je tedy naprosto nutné, aby data souvisejici s projektem byly v co nejvyssi

v

kvalité predavana vramci zavedeného hlavniho procesu, kterym je samotna realizace



projektu. Je také nutné vzit v Uvahu, Ze se na nékterych procesech podili vice oddéleni zaroven
(napf. projekt manazer dohlizi na prakticky kazdy krok a projekt tak vede).

Kazdy interni proces je definovan svymi operacemi, kterych je znaéné mnozstvi a
nékteré z nich se vyskytuji pouze v jistych pfipadech (ddvodem je zakazkova, tedy nesériova
vyroba, kterd maze byt velmi rozmanitd, napf. rozvadéce se specialnimi vysuvnymi moduly a

vylepSenou logikou ovladani).

2.2. Zdroje dat

V ramci ABB EPDS je zdroju dat vice. V prvni fadé je jim informacni systém SAP, ktery slouzi
jako hlavni agregdator dat, a jehoZz datové vystupy je vhodné vyuzit jako datovou bazi pro
navrhovany nastroj. DalSimi zdroji dat jsou Lotus Notes, MNS Engineer a nezanedbatelny
pocet Excelovskych tabulek, pripadné Accessovskych databdzi. V nasledujicich sekcich budou

zdroje dat analyzovany a identifikovana data, ktera jsou vyznamna z hlediska tvorby nastroje.

2.2.1. SAP

SAP slouzZi jako hlavni informaéni systém ABB. Obsahuje informace prakticky o kazdé
mali¢kosti souvisejici s prllbéhem projektu. Tato data zde ovSem nejsou zdaleka ve vsech
pfipadech tvorena, ale spiSe vkladana manualné ¢i pomoci néjakého nastroje. Zaroven jsou
data v SAPu v jistych pfipadech nedostate¢né dostupna nebo nepfilis kvalitni (konzistentni),
at uz z davodu lidskych chyb nebo nedokonéenych ¢i nejasnych smérnic, jak s danou informaci
nakladat a kam ji vlozit.

Nicméné, SAPovské data, v podobé jejich textovych exportll, poslouzi jako slusny
datovy zdklad pro majoritni ¢ast potfeb ndstroje. Konkrétni data budou predstavena

v navazujicich ¢astech prace.

2.2.2. Lotus Notes

V soucasné dobé jsou Lotus Notes (dale jen LN) v ramci ABB EPDS spise prezitek, ktery je
ovsem stale udrzovan nékterymi oddélenimi a proto je nutné brat v Uvahu i tento zdroj dat —
nékterd data, ktera jsou nutna pro automatizaci jistych cinnosti, jsou ukladana vyhradné do
LN. Zhlediska potfeb této prace se zLN budou ziskavat data pro ukazatele KPI (key

performance indicator) a Udaje o zakaznicich.

2.2.3. MNS Engineer

Jednd se o program, ve kterém dochazi k navrhu vyrabéného produktu a jsou v ném tedy

dostupnd vSechna data s produktem souvisejici. Vystupem programu je grafické znazornéni
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navrzeného produktu, a predevsim tabulka materidlu, kterd je vyuzitd pro mnohé interni
procesy, které Uzce souvisi s navrhovanym nastrojem.

Z MNS Engineer nebudou v rdmci této prace ziskdvany data napfimo, ale budou
vyuzity excelovské nastroje (viz nize), jejichz zdroje dat pochazi pravé z této aplikace.

2.2.4. Excel tabulky a Access databaze

Pokud neni ve vy$e zminénych systémech vytvoreno prostiedi pro splnéni nékterych operaci
vramci interniho pracovniho procesu, je casto vyuzito excelovskych tabulek nebo
accessovskych databazi. Vytvorené podptlirné excelovské i accessovské nastroje v naprosté
vétsiné pripadl slouzi jako prostredi pro vytvoreni sady dat, ktera je nasledné vlozena do SAPu
nebo jiného systému. Diky jednoduchosti téchto nastrojii se jedna o, vkontrastu se
zavedenymi systémy, dobre pristupny zdroj dat, se kterym je snadné manipulovat a které

budou vyuzity pro nékteré funkcionality navrhovaného nastroje.

2.3. Potteby vedeni

V nasledujicich podsekcich budou vycteny jednotlivé funkcionality nastroje, které jsou od
nastroje pozadovany vedenim ABB EPDS, a které by mély automatizovat ¢i radikalné
zefektivnit nékteré mésicni, tydenni, ale i denni administrativni ¢innosti radovych ¢i vedoucich

zaméstnancu.

2.3.1. Generator Sablon

vvvvvv

kterych jsou automaticky vkladany informace o projektech.

Z hlediska uZivatell se jednd o vyrazné usetfeni asu, protoZe tvorba dokumentace je
nedilnou soucasti realizace kazdého projektu, a jak jiz bylo zminéno v pfedchozi sekci,
kompletni informace o projektech jsou uloZeny v rGznych zdrojich a uZivatel by si tak za
Ucelem vytvoreni dokumentu musel bud' zavést vlastni databazi informaci o projektech nebo
je pracné vyhledavat v téchto zdrojich. Pro vedeni ma tato funkcionalita dalsi pfinos, kterym
je relativné snadnd sprdva zavedenych dokumentd pro interni (dokumenty vyuZivajici se
v ramci spolecnosti) ¢i externi (dokumenty smérujici k zakaznikovi) ucely.

Meziproduktem této funkcionality je vytvoreni agregované databaze, kterd obsahuje
mnoho dilezitych informaci o projektech a pro znalého uzivatele mize tedy poslouzit k analyzam
¢i k obecnému prehledu o projektech. Téchto dat bude vyuzito i v ramci dalSich funkcionalit

nastroje.



2.3.2. Pozadavek na zaloZeni nového projektu

V ramci ABB EPDS nejsou nové projekty zakladany na oddéleni projektového fizeni (ddle jen
PM), ale na oddéleni Order handlingu (dale jen OHL). OHL ovSem informace potfebné pro
zalozeni projektu nema k dispozici, z éehoz vyplyvad potfeba predat projektové informace
jednoduchym zplsobem.

Za timto ucelem je vedenim poZadovana dalsi funkcionalita nastroje, ktera zajistuje,
aby se potfebné informace, v predem definovaném formatu, dostaly z oddéleni projektového

fizeni pravé na oddéleni OHL, kde jsou ndsledné vyuzity pro zaloZeni projektu.

2.3.3. Z4pisy z porad

V ramci ABB EPDS jsou na tydenni bazi poradany schizky s Ucasti pracovnikl zastupujici
jednotlivéa oddéleni. Na téchto schlizkach se jedna o komplikacich a nesnazich tykajicich se
probihajicich projektd. Za timto ucelem byla navrzena dalsi funkcionalita nastroje, ktera
poslouzi jako prehledné prostredi pro zapis urgenci i jinych pozadavkl k projektlim ze strany
pracovnikll ¢i vedeni na konkrétni oddéleni nebo zaméstnance, ktefi jsou za poZzadavek
zodpovédni. Jednou z podminek této funkcionality je schopnost rozesilat automaticky

generovany email na vSechny pracovniky zodpovédné za konkrétni pozadavky a ukoly.

2.3.4. KPI

Vyhodnoceni KPI predstavuje dlleZitou ¢ast kazdého projektové fizeného byznysu. Indkatory
KPI jsou v rdmci ABB EPDS vyhodnocovany zacatkem kazdého mésice a prezentovany na tzv.
uzkych poraddach. Za ucelem automatizace tvorby téchto reportl bude v ndstroji vytvorena

funkcionalita jednodusse pojmenovana jako ,KPI“.

2.3.5. Materialova analyza

Jedna se pravdépodobné o nejsloZitéjsi funkcionalitu nastroje. V nezanedbatelném mnoZstvi
projektl se stava, Ze material redlné objednany na projekt se cenové, mnoZstevné nebo jinak
neshoduje s materialem kalkulovanym, resp. s materidlem nacenénym v Gvodni fazi projektu.
| proto, Ze ABB EPDS je vyrobni spolecnost, tvofi materidl majoritni ¢ast finacnich nakladud
v ramci projektu. Je proto pochopitelné, Ze ma tato funkcionalita z hlediska vedeni vysokou
prioritu. Z pohledu zaméstnance PM se, do jisté miry, jednd o formu ochrany pred

neocekdvanymi materidlovymi ndklady v pribéhu projektu.

2.3.6. Vytizeni pracovnik( projektového fizeni

Tato funkcionalita slouzi vyhradné pro vedouci pracovniky oddéleni PM, tedy pro pracovniky,

které maiji alespon jednoho podfizeného. Jedna se o prehledné zobrazeni toho, jak moc jsou
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zaméstnanci PM vytiZeni v uréitém c¢asovém obdobi a pfipadné mUze poslouzit jako pomUcka

manazera projektového fizeni pfi rozhodovani, ktery zaméstnanec PM oddéleni dostane

pridélen novy projekt, resp. kterému zaméstnanci by bylo, z hlediska pracovnich kapacit,

vhodné novy projekt priradit.

2.3.7. Zavéry z analyzy soucasného stavu a potfeb vedeni

Z analyzy vyplyvaji mnohé obtize, které Ize rozdélit do tvou kategorii — obtize souvisejici se

soucasnym stavem a obtize souvisejici s tvorbou samotného nastroje. Obé kategorie se ¢asto

prolinaji a daji se dale délit na podkategorie:

Datové — z dlivodu roztfisténosti datovych zdrojd je nutné zajistit, aby navrhovany
nastroj zvladal nacitat data z vice datovych formatU. Zaroven je nutné pred zacatkem
samotné tvorby nastroje zajistit veskera povoleni a pristupy do jednotlivych systéma.
Technologické — i pres jistou vyspélost, nebo mozind pravé z dlvodu vyspélosti,
nékterych systému, jakym je tfeba SAP, jsou nékteré navrhované zmény velmi slozité
realizovatelné, a to predevsim z ddvodu vysoké ceny a/nebo ¢asové narocnosti za
modifikace stavajicich systéma.

Personalni — zavedeni novych nastrojli je ¢asto provazeno obtizemi personalnimi —
zaméstnanci jsou v mnoha pfipadech zvykli pouzivat nékteré systémy i mnoho let a
kazda zména se tak muUZe setkat s odporem zrad takovychto pracovnikd. V ramci
vyvoje by mélo dochazet k pribéznému testovani nastroje ze strany zaméstnanc, aby
byly objeveny i malic¢kosti, kterych je sloZité si vSimnout pti vyvoiji, ale které mohou
mit za nasledek vyznamny negativni dojem pro kone¢ného uZivatele nastroje.
Bezpecnostni — bezpecnostni rizika, vyplyvajici z analyzy, jsou dvojiho druhu:

o Stejné jako mnoho jinych agregatorl dat, i navrhovany nastroj predpoklada
manipulaci s citlivymi daty — osobni informace o pracovnicich, interni idaje o
projektech a jiné. Je proto nutné zajistit a prlibéZné kontrolovat bezpecnost
téchto dat.

o Neékteré funkcionality jsou navrhnuty pouze pro vedouci pracovniky, proto je
nutné navrhnout systém oprdvnéni, ktery odpovida organizacni strukture
spolecnosti.

Interni — v rdmci ABB neni mozné na firemni pocitace instalovat software vyzadujici
administratorskda opravnéni, coZ znacné omezuje moznosti vyuziti nékterych

technologii v rdmci tvorby nastroje.
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3. Vlastni reseni

Kapitola vlastniho feSeni je rozdélena do tfi ¢asti — vybér technologii, tvorba nastroje a

zhodnoceni feSeni s pfipadnymi ndvrhy za uc¢elem vylepseni nékterych funkcionalit.

3.1. Vybér technologie

V této Casti je popsan postup pfi vybéru technologii pro tvorbu nastroje s ohledem na pozadavky

vedeni a dostupnost technologii v rdmci ABB EPDS.

3.1.1. Predpoklady pro technologie

V rdmci vybéru technologii je nutné vzit v Uvahu nasledujici technologické predpoklady:

e Data z jednotlivych systémd, popsanych v predchozi kapitole, je mozné exportovat do
nékolika formatd — textovy soubor (.txt), excelovska tabulka (.xls nebo .xlsx). Zaroven
by bylo vhodné, aby vybrana technologie zvladala importovat data pfimo ze zdroja dat
bez nutnosti exportovani, tjzn moznost importovat primo z databazovych systémf, na
kterych je postavena informacni architektura.

e Technologii musi byt mozné omezit ¢isté na interni sit ABB EPDS z bezpecnostnich
ddvoda.

e 7 hlediska pouzitelnosti se musi jednat o technologii, se kterou jsou zaméstnanci
seznameni a umi ji vyuzivat. Je ovSem nutné brat v potaz, Ze takové technologie jsou
v mnohych provedenich nachylnd ke kreativnim uzZivatelskym vstuplm a od
technologie se tedy o¢ekdva i moznost jistého omezeni takovych vstup(.

e Z hlediska udrzitelnosti se musijednat o technologii, které nevyZzaduje pfili§ expertnich
znalosti a vyukové materialy jsou ve vétsi mife dostupné na internetu nebo v internich
materialech ABB EPDS.

e Technologie musi byt bud soucdsti ekosystému ABB (jiz zakoupené) nebo volné
dostupné s volné distribuovatelnou licenci.

e Rozsifitelnost nastroje ma totozné pozadavky jako udrZitelnost.
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3.1.2. Backend

Jako backend se nabizeji rlizné databdzové systémy, jejichZ moznosti je importovat data
v mnoha formatech a upravovat je pomoci dotazli. Rozhodné nejefektivnéjsi variantou by
bylo jako backend pouzit jednotlivé informacni systémy, jejichz vystupni data by se na
frontendu pouze upravovala do predem definované podoby, bohuzel to v soucasnych
technickych podminkach neni mozné — nékteré zdroje dat nemaji vytvorené pristupové body

a neni proto mozné z nich data ziskavat napfimo.

Relacni databdze - MS SQL

Matefska firma ABB je dlouhodobym klientem spole¢nosti Microsoft a vyuziva celé rfady jeho
produktl, proto se MS SQL na prvni pohled jevi jako jedno z nejoptimalnéjsich reseni pro

reSeni backendu navrhovaného nastroje.

| Microsoft®
)3 SQL Server

®

Obrazek 2.: Logo MSSQL (11)

Vyhodami tohoto fesSeni jsou:

e Silnd podpora tohoto produktu ze strany Microsoft, souc¢dst ekosystému ABB
e Vysoka dostupnost bezplatnych vyukovych materiald na internetu
e Relativné velky vybér externich Skoleni Skoleni a kurzt

e Tradice produktu
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Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

Neexistujici nativni uzivatelské prostredi — pro zobrazeni zaznam( v databazi je nutné
vyuzit software, ktery neni v ramci firemniho prostfedi distribuovdn s operacnim
systémem. Tuto nevyhodu lze relativné snadno obejit napf. pomoci excelu, ktery
podporuje import z MSSQL databazi, ale uz se jedna o pokrocilou metodu zobrazeni
dat, kterou nebude ovladat zdaleka kazdy zaméstnanec.

Pro vyuziti MSSQL je nutné vyuzit server, ktery by s nejvétsi pravdépodobnosti byl
zaloZzen na platformé Microsoft Azure, kterou ABB vyuzivd. Kromé ceny, ktera je
ovsem do jisté miry zanedbateln3, je zde ovSem problematika IT sluzeb obecné. Velka
Cast IT sluzeb je vramci ABB outsourcovana do zahranici, konkrétné do Indie, a
nezfidka dochdzi krGznym obtizim pfi komunikaci stakto outsourcovanymi

jednotkami.

Relacni databdze - MS Access

Jednd se o dalsi produkt z rodiny Microsoftu. MS Access je zaroven soucdsti balicku (MS

Office), ktery je instalovan do vsech firemnich pocitaca ABB.

Obrazek 3.: Logo MS Access (11)

Vyhody tohoto feseni jsou totozné s vyhodami MSSQL, ale rozsituji je o dalsi polozky:

Silnd podpora tohoto produktu ze strany Microsoft, souc¢dst ekosystému ABB

Vysoka dostupnost bezplatnych vyukovych materialQ na internetu

Relativné velky vybér externich Skoleni skoleni a kurz(

Tradice produktu

Relativné prijemné nativni uZivatelské prostredi jak pro zobrazeni dat, tak pro
konstrukci SQL dotazu
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MozZnost vyuZiti bez nutnosti zaloZeni vlastniho serveru

Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

Mnoho cinnosti, které aktivné vyuzivaji accessovskou databazi, ji kratkodobé
»,zamknou“ a zamezi tak jinym, paralelnim cinnostem jinych uZivatell, pouzivani
databaze

Jednd se o regulérni desktopovou aplikaci, kterd je ovlivnéna hardwarem daného
desktopu. Pro naprostou vétSinu navrhovanych funkcionalit nastroje neni vykon
rozhodujicim faktorem, ale napftiklad pro porovnani materialovych nakladd uz lze

pozorovat jemné rozdily mezi spusténim procesu porovnani z rtznych desktopu

Objektovad databdze — CouchDB

Objektové databaze jsou v poslednich nékolika letech ¢im dal vyznaméjsim tématem, jehoz

vyznam podporuje i ¢lanek srovnavajici vykon rela¢nich databazi pravé s témi objektovymi.

(12)

Obrazek 4.: Logo CouchDB (13)

Vyhodami tohoto feseni jsou:

vvvvvv

objektovych databazi vys$si nez u relacnich databazi

Objektové databaze nevyZaduji schéma, podle kterého se do databaze pridavaji nové
zaznamy. Tato skute¢nost se ovsem m{Ze stat pfi nespravném zachazeni s databazi i
nevyhodou — nejasna definice databdzovych zaznamd mUze vést ke zmateni uzivatele.
Konkrétné navrhovana CouchDB ma nativni schopnost verzovat jednotlivé

databazové objekty, resp. jednotlivé zdznamy. Opét se mize jednat o vysoce
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vyuzitelnou schopnost databaze, kterd se ovSem nemusi v nékterych pfipadech
zdaleka vyplatit — zbytecné kopie objekta.

e Dalsi ,kontroverzni“ vyhodou CouchDB je jeji nativni schopnost replikace dat s dalSimi
databazovymi instancemi stejného typu. V nespravnych rukou muize ovsem dojit
k nebezpeénému uniku informaci nebo konfliktim v rdmci jednotlivych objekta.

e Jedna se o open-source technologii

e Prijemné nativni uZivatelské prostfedi bez nutnosti instalace softwaru tfetich stran

e Moznost vyuZiti bez nutnosti zakladat server
Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

e Stejné jako MS Access databdze, i CouchDB ma v ,offline” verzi, tedy ve verzi bez
zalozeni serveru, omezené moznosti pristupu uzivateld.

e Za vyvojem CouchDB sice stoji relativné znama firma Apache, ktera se ovSem svymi
moznostmi nemUlzZe vyrovnat gigantovi v podobé Microsoft u predchozich
databazovych systémi

e CouchDB je v kontextu zavedenych databazi novackem, ktery nema vytvorenou tak
silnou komunitu poskytujici navody a rady na internetu tak, jako je maji pfedchozi
databazové systémy

e Data v soucasnych systémech ABB jsou zaloZeny na relacnich principech. Pfipadnou

transformaci do objektového prostiedi proto mohou provazet neocekavané obtize

Zhodnoceni a vybér backendu

| pfes obrovsky potencidl objektovych databazi, vtomto pfipadé CouchDB, je jejich vyuziti
v ramci navrhovaného nastroje relativné riskantni z ddvod(i nevyhod takového feSeni
popsaného vyse. Findlnimi kandidaty pro tvorbu backendu jsou nakonec dva produkty firmy
Microsoft.

Autor této prace povazuje v souc¢asné chvili nevyhody systému MSSQL za vyznaméjsi,
nez jeho konkurent — MS Access. Navrhovany ndstroj predpokladd co nejvyssi komfort pro
uzivatele, ktery MSSQL bez nativniho uzivatelského prostfedi nenabizi. Pro backend bude tedy

pro tvorbu nastroje vyuzit systém MS Access.

3.1.3. Frontend

Vybér frontendu se v pfipadé navrhovaného ndstroje da do jisté miry povazovat za nadfazeny

vybéru backendu, protoZe, jak jiz bylo vicekrdt zminéno, nastroj cili na co nejvétsi komfort pro
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uZivatele a frontend tento cil s velkou pravdépodobnosti ovlivni vice neZ backend. Stejné jako pro
prostiedi backendu, i pro vybér frontendu se nabizi nékolik moznosti, které budou v nésledujicich
sekcich popsany a vyhodnoceny.

Qt

Qt je frontendovy framework, ktery je znamy pro svlj vysoky vykon vychazejicich ze
zakladnich principl pro tvorbu aplikaci pomoci tohoto frameworku. Diky Qt je moZné tvorit
¢isté nativni aplikace pro danou platformu, napf. MS Windows.

Obrazek 5.: Logo frameworku Qt (14)

Vyhodami tohoto feseni jsou:

e Jiz zminény vysoky vykon findlni aplikace

e Schopnost snadné komunikace mezi Qt a vybranym backendem — MS Access
e Profesionalni framework se specializaci na tvorbu frontendu

e Velka komunita okolo tohoto produktu — pres 1M vyvojar

e MoZnost vyuziti pfedptipravenych Sablon uzZivatelského prostredi

e MozZnost vyvoje pomoci vice programovacich jazyk(l (14)

Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

e Relativné vysoké expertni naroky na vyvojare v porovnani tfeba s Excelem
e Pfipouziti v komerénim prostredi je produkt placeny
e Tvorba nativnich aplikaci, tedy aplikaci na jednu konkrétni platformu, je doprovazeno

logickou obtizi — nemoZnost pouzit vytvorenou aplikaci na platformé, pro kterou
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aplikace nebyla vyvinuta, tfeba v pfipadé externiho pracovnika, ktery vyuziva MacOS
misto Windows

Electron

ElectronlS je framework, ktery stoji na technologiich vyuzitych pro tvorbu webovych stranek
— pro tvorbu frontendu je vyuZito programovaciho jazyka JavaScript v kombinaci se
znackovacim jazykem HTML a CSS. Aplikace vytvorena pomoci Electron se nazyva tzv. hybridni
aplikace. Hybridni aplikace jsou takové aplikace, které jsou distribuovatelné na vice platforem

se stejnym kdédovym zakladem.

Obrazek 6.: Logo Electron)S (15)

Vyhodami tohoto fesSeni jsou:

e Jiz zminéna moZnost distribuce vytvorené aplikace na rizné platformy bez nutnosti
ménit kéd

e Vkontextu ostatnich prostfedi navrhovanych vtéto ¢dasti poskytuje electron
neporovnatelné vice mozZnosti rozsifeni frameworku o rizné moduly volné dostupné
na internetu

e Obrovska komunita stojici za timto frameworkem

e Jednd se o framework, ktery je vyuZit pro mnohé svétoznamé produkty, jakymi jsou
tfeba VS Code, Skype, Slack, Discord a desitky ¢i stovky dalSich

e Diky moznostem rozsireni velice snadna komunikace s vybranym backendem

e Profesionalné vypadajici findlni produkt
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Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

e Velikost finalni aplikace — minimalni velikost instala¢niho souboru se pohybuje mezi
80-100MB, ktery se po instalaci rozbali do velikosti 400MB a vice

e Narocnost na vykon — jak jiz bylo zminéno vySe, Electron)S stoji na stejnych
technologiich jako webové stranky, jejichz zobrazeni je podminéno instalaci
wewbového prohlize¢e. Pravé webovy prohlize¢, ktery je soucasti kazdé Electron
aplikace, stoji na jddru Chromium, ktery je zndmy své vysoké ndroky na operaéni
pamét. Je zcela béiné, ze i zakladni aplikace se statickym zobrazenim obsahu muze

pozadovat kolem 300MB operacni paméti.

MS Excel

MS Excel je soucasti ekosystému ABB EPDS a je vérné znamy naprosté vétsSiné jeho
zaméstnancUl. Jedna se o tabulkovy procesor, jehoz globalni vyznam je v kontextu ostatnich
navrhovanych reSeni neporovnatelny — je soucasti kancelarského baliku Office od spole¢nosti
Microsoft, kterd ma jiz od roku 1993 dominantni postaveni na trhu. Nejednd se sice o
specializovany software pro tvorbu frontendu, ale jeho moznosti jsou i vtomto ohledu
uspokoijuijici.

Obrazek 7.: Logo Excel (11)

Vyhodami tohoto feseni:

e Vérné znamy software, se kterym prakticky kazdy pracovnik ABB nékdy pfisel do styku
e UzZivatelskda jednoduchost — po nainstalovani je Excel mozné rovnou pouZit bez

nutnosti cokoliv nastavovat
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Dlouhodobd podpora Microsoftu, ktery vyddvad novou verzi celého kancelarského
baliku pfiblizné jednou za 3 roky, naposledy v roce 2019

MozZnost vyuziti jednoho z nejjednodussich programovacich jazyk( Visual Basic (VBA)
pro tvorbu maker, které je podporeno funkcionalitou nahravani maker, které je pro
programovaci za¢atecniky naprosto perfektni

Velké mnoizstvi oficialniho nau¢ného materialu na internetu

Vseobecné podporovany software vedenim ABB

Uzka provéazanost s ostatnimi Microsoftimi produkty, véetné MS Access, ktery byl

vybran jako backend

Nevyhodami tohoto feSeni jsou:

3.1.4.

Jednoduchost prostredi s sebou paradoxné ptindsi i jednu z néjvétsich excelovskych
nevyhod, kterou je mozZnost uZivateld zanaset nepredpokladané vstupy a chyby do
naprogramovanych procest

Omezené mnozstvi grafickych prvki pro tvorbu uzZivatelského prostredi

Uzavrenost softwaru — nemoznost ménit naprosto kazdy detail v ramci Excelu

Zhodnoceni a vybér frontendu

S prihlédnutim k definovanym predpokladim pro finalni nastroj v predchozi kapitole je

mozné konstatovat, Ze vykon nebude hlavni prioritou. | pfes jisté vyhody frameworku Qt nad

ostatnimi moznostmi je toto reSeni pro potfeby navrhovaného nastroje tzv. ,,overkil

Ill

, heboli

sloZitost vyvoje pomoci tohoto frameworku neni kompenzovano realné vyuzitelnym uzitkem.

Qt tedy pro tvorbu frontendu pouZity nebude.

Srovnani Excelu s Electronem je relativné sloZité, protoze oba frameworky vynikaji

v rozdilnych disciplindch, které jsou svoji dlleZitosti srovnatelné, proto je kone¢né rozhodnuti

spiSe subjektivni preference autora. Z dldvodu jednoduchosti byl nakonec pro tvorbu

frontendu vybran Excel.

19



3.2. Tvorba nastroje

V této kapitole je popsdn samotny proces tvorby ndstroje pomoci vybranych technologii.
Proces tvorby je rozdélen do dvou ¢asti — backend a frontend. Vyvoj prostfedi frontend
vyuziva vysledkl z ndvrhu backendu. Paralelné s vyvojem téchto prostredi probiha testing ze
strany pracovnikl koncovych uzivatell nastroje. Pfipominky vyplyvajici z testingu nebudou
v ramci této prace explicitné popisovany, ale budou integrovany do navrhu jednotlivych
prostredi.

3.2.1. Backend

V této podkapitole bude rozebrana problematika backendového vyvoje — ziskdvani dat,
analyzy a Upravy dat pro konkrétni funkcionality nastroje. Vysledkem backendového vyvoje
je vytvoreni komplexni databdzové struktury, kterd bude poskytovat data v poZzadovaném
formatu a kvalité. Nékteré funkcionality backend nevyZaduji a proto vtéto podkapitole

nebudou zminény.

Generdtor dokumentt - backend

Generovani dokumentd, resp. propisovani Sablon projektovymi informacemi, je podminéno
znalosti mnoha Udajd, které Ize ziskat agregaci z vice zdrojd dat. Udaje potfebné pro spravnou

funkénost generatoru Sablon jsou nasledujici:

e Project ID — unikatni projektové ID, které jasné rozliSuje projekty

e Project name — ndzev projektu

e Quotation number — Cislo zakdzky

e Project PM —zaméstnanec oddéleni PM, kterému byl projekt ptifazen

e PM email — emailovy kontakt na zaméstnance PM

e PM phone —tel. kontakt na zaméstnance PM

e Network number — Cisla sitovych diagramU v rdmci projektu (projekt mlze byt tvoren
vice sitovymi diagramy, které predstavuji jednotlivé rozvadéce)

e Network description — popis sitovych diagram( v rdmci projektu

e Customer — nazev zakaznika

e Customer address — adresa zakaznika

e Customer contact person — kontaktni osoba zdkaznika

e Customer contact phone/email — email a/nebo tel. ¢islo na kontaktni osobu zakaznika
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Zdroje dat

V tabulce Tabulka 1.: Zdroje dat - generator Sablon jsou definovany zdroje dat pro udaje

popsané vyse.

Tabulka 1.: Zdroje dat - generator Sablon

Informace Zdroj dat Konkrétni soubor
Project ID SapB3.txt
Projet name SapA.txt
Quotation number SapAl.txt
. SAP export
Project PM P SapB3.txt
Network number SapB3.txt
Network description SapB3.txt
Customer
Customer address
u LN export In_export.txt
Customer contact person
Customer contact person email

Jak lze vycist z tabulky vySe, je potreba vyuZit dvou informacnich systém( a ¢tyf rGznych

zdroju (exportl) dat.

Exporty dat ze SAPu jsou provadény kazdé rdno a neni proto problém nastavit
automaticky import do nastroje. LN je v tomto ohledu sloZitéjsi — data musi byt uZivatelem
manudlné exportovana. Zaroven neni v souc¢asné dobé v zajmu vedeni nadale LN udrZovat, a
proto bude v ramci této prace vytvorena podpurnd tabulka v backendovém prostredi MS

Access, ktera bude udaje z LN, které jsou z dlouhodobého hlediska neménné, obsahovat.

V ramci tvorby datového agregatu je nutné vzit v Uvahu ndsledujici obtize:

e Aktulizace dat v LN se neprojevi v navrhovaném ndstroji a naopak

e SAPové zdroje a LN zdroje dat neobsahuji jedinou informaci, resp. jediny sloupec
v tabulce, podle kterého by bylo moiné zdrojova data spojit SQL dotazem LEFT
JOIN

Prvni nedostatek neni pfilis vyznamny, protoze, jak jiz bylo zminéno vyse, potfebna data
ziskdvana z LN jsou velmi zfidkakdy modifikovana, ale presto je vhodné o tomto bodé

informovat uZivatele a predejit tak zmateni. Druhy nedostatek je ovSem mnohem
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vyznamnéjsi, protoZe Udaje o zakaznicich jsou nedilnou souc¢asti mnoha dokumentd. Je proto
zapotrebi navrhnout metodiku, jakym zplsobem tyto uUdaje ziskavat. V tomto pfipadé je
navrhnutd metodika soucasti frontendového prostfedi a bude proto uvedena v pfislusné
kapitole.

Struktura databaze

Na obrdzku Obrazek 8 je zobrazena struktura databdze vytvorena pomoci SQL dotazu pro
generator dokumentd. Spojeni tabulek je provedeno SQL dotazem vyuzivajicim metody LEFT
OUTER JOIN, ktera zajisti, aby se ve findlni tabulce objevily i projekty, které byly ve zdroji dat,

v tomto pripadé v informacnim systému SAP, nedokonale vyplnéné.

SapAl
project_id ——l SapB3
quotation_number -
1D
SapA net_num
net_descr
%D ,—- project_id
>_I project_PM
project_id net_status_ENG
project_name net_status_tasks
Variables_Pecple project_start swg_type
- project_finish net_panels_number
L s} project_PM project_incoterms
person_name — buffer_overall
person_esmail buffer_ENG
person_department progress_overall
person_phone progress_ENG
person_shortcut task_num
person_maom_attendee |« whs_element -

Pole: |project_id ~ | project_name quotation_number project_PM person_email person_phone net_num net_descr
Tabulka: |SapA SapA SapAl SapA Variables_People Variables_People SapB3 SapB3
Soyhrn: First Seskupit Seskupit Seskupit Seskupit Seskupit Seskupit Seskupit

Radit: |vzestupné
Zobrazit:
Kritéria:

Mebo:

Obrazek 8.: Struktura databaze - generator Sablon (zdroj: vlastni zpracovani)
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Vystupni data
Vystupem je tabulka, kterd obsahuje, s vyjimkou uUdaji o zdkaznikovi (je vyfeSeno v Casti
frontend), vSechna potrebna data ke spravnému vyplnéni Sablon.

Pfiklad vystupnich dat je znazornén v Tabulka 2.

Tabulka 2.: Priklad vystupu — Backend: generator dokumentu

Project Project Quotatio Project Person |

. ; : Person email . Net num
id | name | nnumber: PM . phone |

H2171 | EXXON | | " Pm3@cz.abb.co | 420123 | 100004075 | SUB

1

6 Fawley PM m 456 789 7 4C
MD

H2173 Pm2@cz.abb.co | 420987 { 100004101 P
1 Inbev | 89113686 PM2 " 654 321 5 ALS

B

Emsch

H2174 Pm3@cz.abb.co | 420555 { 100004116 | NSN
5 e;rz:n 89114007 PM3 m 666 777 7 11

KPI - backend

V ramci ABB EPDS jsou ukazatele KPI dva — srovnani terminu realného dodani s terminem
dodani z kontraktu a délka trvani realizace konkrétniho projektu. Udaje o zaloZeni projektu,
redlného dodani a dalSich jsou uvedeny v konkrétnich operacich, které odpovidaji témto

¢innostem a které je nutné v rdmci spravného vypoctu ukazatel(l KPI analyzovat.
Jedna se o operace:

e 0010 — zahdjeni projektu
e 2200-doruceniproduktu k zakaznikovi (redlné), zaroven odpovida i terminu ukonceni
projektu

e 2210 — kontraktualni doruceni produktu k zakaznikovi

Samoziejmym pozadavkem na vystupni data jsou také udaje o projektovém ID a Cisla sitového
diagramu, které umozni jasné idenitifikovat o jakou vyrobni zakazku, a ktery produkt
konkrétné, se jedna. V neposledni fadé je nutné rozliSovat mezi rliznymi typy projektl —

vyrobni a servisni. Typy projektl v naprosté vétsiné pripadl vychazi z prvni Cislice v projektu,
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ale mlze nastat situace, kdy byl projekt zaveden jako vyrobni, ale nasledné byl predan na
servisni oddéleni beze zmény zminéného projektového ID. Je tedy zapotrebi, aby findlni
tabulka obsahovala i informaci o projektovém manazerovi, ktery spadd do svého oddéleni, a
ktery ma dany projekt na starost. Udaj o projektovém manaZerovi mze byt také vyuZit pro
ohodonoceni jeho vykonnosti.

Zdroje dat
V tabulce Tabulka 3.: Zdroje dat — Backend: KPI jsou uvedeny zdroje dat potiebné pro tvorbu
KPI.

Tabulka 3.: Zdroje dat — Backend: KPI

Informace Zdroj dat Konkrétni soubor
Project ID
Dt p SAP export SapB3.txt
Oddéleni (PM / Servis) vlastni -

Udaj o oddéleni neni soucasti zadného zavedeného exportu, proto byla v MS Access zavedena
podpurna tabulka Variables People, ktera obsahuje informace o jednotlivych zaméstnancich
a jejich oddéleni. Ve spojeni této tabulky se zdrojem dat SapB3 je mozné zajistit vSechna

potrebna data.

Struktura databaze
Struktura databdze je vtomto pfipadé sloZitéjsi nez u generatoru Sablon — data je nutné
nejprve pfipravit pomoci kfizového dotazu, ktery Udaje z jednotlivych operaci prevede z radku

do sloupcl. KtiZzovy dotaz je zobrazen na Obrazek 9.
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SapB3

*

%o
net_num
net_descr
project_id
project_PM
net_status_ENG
net_status_tasks
sw_type
net_panels_number
project_incoterms
buffer_overall
buffer_EMNG
progress_overall
progress_EMNG
task_num

Pole:

Tabulka:
Souhrn:

KfiZova tabulka:
Radit:

Kritéria:

Mebo:

SapB3

project_id

Seskupit
Zahlavi fadku

s | Net_num
SapB3
Seskupit
Zahlavi fadku

project_Ph
SapB3
Seskupit
Zahlavi fadku

task_num
SapB3

Seskupit
Zahlavi sloupce

latest_finish_date
SapB3

First

hodnota

Obrazek 9.: Pfiprava dat — Backend: KPI (zdroj: vlastni zpracovani)

task_num
SapB3
Kde

10 Or 2200 Or 2210

Nasledné jsou data spojena svyuZitim SQL dotazu a pouZitim metody LEFT JOIN s jiz

zminénou podplrnou tabulkou zaméstnanct (Variables_People), viz Obrazek 10.

kpi_data_latest_finish_date

Variables_People

*
project_id
net_num
project_PM
10

2200

2210

*

(D]
person_name
persan_email
person_department
person_phone
person_shortcut
person_mom_attendee
persan_name_2

Fole: | person_departmet| . | year: Year([2200])

Tabulka:
Souhrn:
Radit:
Zobrazit:
Kritéria:
Mebo:

Variables_People
Seskupit

Seskupit Seskupit

month: Month([2200]) net_num

2210: 2210

First Vyraz

1010 2200: 2200
kpi_data_latest_finish| kpi_data_latest_finish| kpi_data_latest_finish| kpi_data_latest_finish
Seskupit First First

Obrazek 10.: Struktura databaze — KPI (zdroj: vlastni zpracovani)

LT: IIf{([2200]-[10])< =5| ROTD: 1If{([2200]-[221C

Vyraz

Ukazatele KPI byly ziskdny pomoci zavedeni vyrazl, které odpovidaji logice zminénéna

zacatku této sekce.
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Pro zajisténi prijemnéjsiho pohledu na data a jednodussi analyzy byly do findlni tabulky
pridany sloupce reprezentujici rok (year) a mésic (month), kdy byl projekt ukonéen. Téchto
udaji bude vyuzito v kapitole frontend.

Vystupni data
Vystupem je opét tabulka dat, ktera rozfazuje projekty a jejich sitové diagramy pod jednotliva
oddéleni, do ¢asovych obdobi a pocita ukazatele KPI. KPI ukazatele jsou uvedeny v tydnech.

Priklad vystupu je v Tabulka 4.

Tabulka 4.: Priklad vystupu - KPI

Perso

n  year mont | prc_Jject " Netnum 2200 2210
g o h | id & E E
dept ﬁ : :
PM 201 4 H2174 | 10000421 29.01.18 | 30.04.18 | 30.04.18 L 0
8 7 64 4
PM 221 6 H1240 10028443 17.05.18 | 29.06.18 | 29.06.18 | 8 0

Vysvétleni sloupcl: Person dept = oddéleni (PM / Servis), Net num = ¢islo sitového diagramu, [10,2200,2210] =
data operaci, LT = lead time (v tydnech), ROTD = requested on time delivery (v tydnech)

Materidlova analyza - backend

Materidlova analyza je vykonové narocny proces, a z hlediska datové manipulace nejslozitéjsi
funkcionalita navrhovaného ndstroje. Z téchto didvod( byl pro tuto funkcionalitu zaveden
samostatny excel vyuZivajici vlastni accessovskou databazi. Odkaz na tento excel je oviem

integrovan do hlavniho excelu v rdmci frontendového ndvrhu, viz dalsi kapitola.
Pro vytvoreni materialové analyzy je zapotrebi nasledujicich informaci:

e Kalkulovany material — ktomu je vyuZito bud interniho excelovského nastroje
“kalkula¢ni model”, ktery jako datovou bazi vyuziva exportu z aplikace MNS Engineer
nebo je v nékterych pripadech kalkulovany material zasilan z ABB FES (front-end sales)
jednotek

e Redlné zadany (konstruktérem nakonfigurovany) material do SAPu

e Zdroje dat k nacenéni materialu — existuji 3 zdroje dat pomocich kterych lze nacenit

materidl. Prvni z nich je pomoci ERP ceniku vedeného oddélenim obchodu (excelovska

26



tabulka - nejpresnéjsi ceny), ten vSak nemusi byt aktualizovany, proto jsou dale vyuzity
infozdznamy (opét excelovskd tabulka — méné presné ceny), které obsahuji vétsi
mnozstvi polozek materidlu, ale stale se v nich nemusi nachazet vSechny potfebné
Udaje. Zachrannym feSenim je tedy vyuziti transakce SAPu k ziskani vSech nacenénych
materiald (ceny se dlouhodobé priméruji a proto nemusi odpovidat soucasné cené
materidlu). V neposledni fadé je nutné brat ohled na skute¢nost, Ze se ve zdrojich
mohou nékteré polozky opakovat a je tedy nutné pouzivat vZdy posledni, teoreticky
nejaktudlné;jsi cenu.

e Konfigurator SACE komponent — opét se jednd o excelovsky nastroj, tentokrat
vyuzivany na oddéleni konstrukce. Tento zdroj zde bude pouze zminén, redlné je

zakomponovdén az do frontendového rozhrani a bude tedy popséan az v ¢asti frontend.

Zdroje dat

V tabulce Tabulka 5 jsou uvedeny zdroje dat pro materidlovou analyzu.

Tabulka 5.: Zdroje dat - materidlova analyza

Informace Konkrétni soubor
Nacenény material Kalkulacni_model.xIsm
ERP cenik Excel ERP_cenik.xIsx
Infozaznamy Infozdznamy.xlsx

Rozpad materialu (MNS Engineer) rozpad.xlsx

komponent SACE

Zadany material sap_mat_export.txt
Ceny materialu SAP sap_price_export.txt

Velkym nedostatkem exportu zadaného materialu ze SAPovské transakce je skutecnost, Ze
k jednotlivym poloZzkdm nejsou pfifazeny ceny, a je proto nutné je nejpve nacenit pomoci
zdroju zminénych vyse. Cely proces je ovsem ztizen také tim, Ze nékteré polozky ve zdrojich
dat jsou vedeny v ¢eské méné a nékteré v ménach jinych. Zaroven jsou nékteré ceny polozek
uréené pro jejich konkrétni mnozstvi. Na vSechny tyto skutecnosti je nutné brat ohled pfi

tvorbé procesu nacenovani materidlu.
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Struktura databaze

Proces tvorby struktury databdze lze pro tuto fukcionalitu rozdélit do tfi fazi:

Faze tykajici se kalkulovaného materidlu — v pfipadé, Ze je pro kalkulaci materialu
vyuZito interniho ndstroje ,kalkulaéni model!, neni potfeba data nijak zvlast
upravovat, pouze je k nim vhodné vlozit rozsifujici informace pro snazsi identifikaci a
moznosti detailnéjSiho srovnani. V pfipadé, Ze je zdrojem kalkulovaného materialu
jednotka FES, je nejprve nutné cenu materidalu prevést z cizi mény a pripadné
dopocitat jednotkovou cenu. Opét je k datim vhodné vlozZit rozsSifujici informace
zminéné vyse.

Faze tykajici se redlné pouzitého (konstruktrérem nakonfigurovaného) materialu — jak
jiz bylo zminéno vySe, data o zadavaném materidlu neobsahuji informaci o
materidlové cené, proto je nezbytné, aby byl materidl v prvni fadé co nejpresnéji
nacenén. Po nacenéni nasleduje proces, ktery je totozny s procesem pro kalkulovany
material.

Faze tykajici se spojeni dat a vytvoreni finalni tabulky se vSemi potfebnymi udaji.

Kalkulovany material — interni ndstroj (kalkulacéni model)

Jednotlivé materiadlové polozky jsou v kalkulaénim modelu rfazeny do kategorii a zakladni

udaje o nich jsou zapsany v fadkovém provedeni, kdy kazdy radek obsahuje nasledujici

informace:

Materidlové ID — jednd se o jasné definované, unikatni, oznaceni konkrétniho
materialu

Zakladni materidlovy popis

Materidlova kategorie

Cena materialu

Celkovy pocet pouzitych kusti dané materidlové polozky

Pro Uplnost je nutné zminit, Ze celkovy pocet pouzitych kusi materialu je dan souc¢tem kusu,

které jsou uvedeny v jednotlivych excelovskych sloupcich reprezentujicich rozvadéce, resp.

sitové diagramy. Tato skutecnost bude vyuZita v kapitole frontend.

K témto udajim jsou v rdmci navrZzeného procesu doplnény rozsitujici informace:

swgr — definice sitového diagramu pro pfipadnou moznost srovnani materidlu na

konkrétnich rozvadécich
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e sign — jednd se o podplirny pfiznak, ktery jasné definuje, Ze se jednd o kalkulovany
materidl — tohoto Udaje bude vyuzito v konecné fazi spojovani materialu

e calc_no — definice Cisla objednavky — samostatna vyrobni zakdazka muize byt sloZzena
z nékolika objedndvek, tato informace tedy zajisti, Ze Ize srovnavat material i pro

konkrétni objednavky

Kalkulovany materidl — FES jednotka
Proces pripravy dat kalkulovaného materidlu od FES jednotky je totoiny s procesem
vyuzivajicim interni nastroj (viz vyse) s tim rozdilem, Ze mu predchazi kontrola a pripadny

prevod cen z cizi mény a prevod na jednotkovou cenu materidlu.

Kalkulovany materidal — vystupni data

V Tabulka 6 je uveden priklad vystupnich dat kalkulovaného materialu.

Tabulka 6.: Backend: Pfiklad vystupnich dat kalkulovaného materidlu

Material W ETIE] amount price Type of swgr Calc no
id = description - material | : |
1SDA073 | E2.2 W FP lu=2500 gLl e 891143
911R0001 | 3p HR HR 1 8264 | SACE 40 _E45_ | calc | 93asbo
P E50_ES55 oked
150A073 | E4.2WFPIu=3200 1030 |, 1409 gg::ﬁ
913R0001 | 3p HR HR 8 00_EO05
oked
1SDA074 14090_E
589R0001 2500A W FP 3pcs 1 350 SACE 10 E15 calc | 93asbo
INST = slen

Popis sloupcti v tabulce: material id = materialové ID, material description = popis materidlu, amount =
mnoZstvi, price = jednotkova cena materialu, type of material = materialova kategorie, swgr = nazev rozvadéce
(sitového diagramu), sign = pZiznak definiujici, Ze jde o kalk. material, calc no = ¢islo objednavky

Redlné pouZity materidl - nacenéni
Jak jiz bylo zminéno na zacdatku této casti, redlné pouzity material, tedy material, ktery je
nakonfigurovan konstruktérem, neni po vloZeni do informaéniho systému automaticky
nacenén. Prvnim Ukolem je tedy zfejmé material co nejpresnéji nacenit.

Nacenéni materidlu je mozné dosdhnout pomoci nékolika zdroji dat, které se lisi
presnosti a kvantitou udaju. Z hlediska presnosti je Zadouci, aby logika nacenovani podléhala

nasledujicim pravidllim:
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Pokud je material nalezen ve zdroji ,,ERP cenik”, pouzit tuto hodnotu

2. Pokud materidl neni nalezen ve zdroji ,ERP cenik” ale je nalezen ve zdroji
»Infozdznamy“, pak pouzit hodnotu ze zdroje ,, Infozaznamy“

3. Pokud material nebyl nalezen ani v jednom z vySe zminénych zdroja dat, pouzit zdroj
dat ze SAPové transakce ,,MM60“, kterd by méla z principu obsahovat vSechny
existujici materidly

4. Pokud se stane, Ze byl materidl nalezen v jakémbkoliv zdroji vicekrat, vidy je pouzita
posledni hodnota, ktera by méla odpovidat nejaktualnéjsimu stavu.

5. VsSechny ceny jsou jednotkové

Vsechny ceny jsou v Ceské méné (vyuziti zavedené podpUlrné tabulky Exchange rates)
Za ucelem splnéni vSech pravidel byly vytvoreny pro kazdy zdroj dat tfi tabulky:

e last_price — pro splnéni pravidla €. 4, viz vySe
e last_price_czk — pro splnéni pravidel €. 5 a 6, viz vySe
e real_mat_czk — tabulka vytvorend dohledanim cen z daného zdroje dat pro redlné

zadany material

Redlné pouzity materidal — vystupni data
Za Ucelem splnit pravidla €. 1, 2 a 3 (viz vySe) je nutné vytvorit tabulku, kterd pro dopocet ceny
vyuziva vyrazu s pouzitim IF->THEN metody, ktery je svou logikou totozny s témito pravidly.

Tvorba SQL dotazu je znazornéna na Obrazek 11.
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mmb&l_price_last_pric...

—3 material_id
last_price

on
final_price_czk

Material Real

* info_price_last_price_c...
¥

material_id —1 material_id
material_descript last_price
type_of_material rate

swgr - on

final_price_czk

erp_price_last_price_czk

L2 material_id
last_price

rate

category
final_price_czk

Field: | Sign we | Swgr material_id material_description | amount: amount price: First(lIf{info_pr
Table: | Material Real Material Real Material Real Material Real Material Real
Total: | Group By Group By Group By Group By Sum Expression
Sort:
Shows

Criteria:
or

Obrazek 11.: Backend - tvorba SQL dotazu pro nacenéni redlné pouzitého materialu (zdroj: vlastni
zpracovani)

Priklad vysledné tabulky s nacenénym, realné pouzitym materiadlem je zndzornéna na Tabulka
7.

Tabulka 7.: Materialova analyza - Backend: pfiklad nacenéného realné pouzitého materialu

material_id | material_description “amount  price
sap | EO0 | 1000342536 | RAMECEK MONTAZNI XM460 71 1099,6155
B990995
sap | EOO | 1000342666 | MODUL DRC AL MODBUS 910694 1: 4028,0652
sap | EOO 1000342943 | ZDROJ Puls CP20.241 240VAC/24VDC 1i{4137,12648
20A
sap | EOO | 1000346026 | E2B72259 AA N BA-- 1

Vysvétleni sloupct: Sign = pfiznak, swgr — nazev rozvadéce, material_id = ID materidlu, material_desription =

popis materidlu, amount = pocet polozek materialu, price = cena v CZK

V tabulce vyse si lze vSimnout materidlovych polozek, které vynikaji svym unikatni oznacenim.
Jednd se o poloZzky, které jsou tvoreny nékolika podjednotkami a jejich unikdtni oznaceni je
tvofeno pomoci excelového nystroje vyuzivaného na oddéleni konstrukce. ProtoZe se jednd o

unikaty, je logické, Ze nejsou soucasti pouZitych cenikli a nemaji tedy ani dopocitané jednotkové
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ceny. Tato skutecnost je feSena v prostredi frontend, kde je vytvoren proces, ktery polozku tzv.
rozpadne na zminéné podjednotky.

Spojeni dat a tvorba findlIni tabulky

Jakmile jsou vytvorené tabulky materidlu kalkulovaného a materialu realné pouzitého, ktery
byl nacenén popsanym procesem, je mozné vytvofit finalni tabulku, kterd vznikne jejich
spojenim. Toto spojeni je provedeno sjednocenim provedenych dotazi pomoci metody
UNION ALL.

Priklad vysledné tabulky je zobrazen v Tabulka 8.

Tabulka 8.: Materialova analyza — Backend: Priklad vystupni tabulky

material_id material_description Quantity Value
sap | 9501_SWL_3802 | 1SRD144003R2421 E MBB conn. kit BBA 400 | 1 E 11373,54
sap | 9501_SWL_3801 | 1SRD144003R2421 ;| MBB coniEinTt- BBA 400 1 11373,54
PIT
calc | Incomer 4000A | 1SRD144003R2421 i MBB conZw. kit BBA 400 2 11373,54
PIT

Vysvétleni sloupct: Sign = pfiznak, swgr — nazev rozvadéce, material_id = ID materidlu, material_desription =

popis materidlu, Quantity = pocet polozek materidlu, Value = cena v CZK

Jak vyplyva z tabulky vysSe, cena i mnozZstvi se pro tuto konkrétni materidlovou polozku
shoduje. Je ovsem nutné uvést, Ze se jedna pouze o zlomek vSech materidlovych polozek na
projekt, redIné jsou jich stovky i tisice, podle velikosti projektu. Také si lze vSimnout, Ze nazvy
rozvadéce se v ramci srovnani kalkulovany-redlné pouzity material lisi, coZ je dano tim, Ze pfi
zakladani do informacéniho systému byl ndzev zménén na lidsky [épe Citelny nazev. Tato
skute¢nost neméni nic na hlavni funkénosti navrzené funkcionality, ale je zfejmé, Ze v tomto
pfipadé nelze srovnavat materidl na konkrétnich rozvadécich, protoZe si svymi nazvy

neodpovidaji.

Nicméné, diky tomu, Ze byly kzakladnim materidlovym udajim priddny udaje
rozSitujici, konkrétné tedy sloupec ,sign“, je pro potfeby porovnani moiné vytvofrit

kontingenéni tabulku. Tato kontingencéni tabulka bude vytvorena v Cisti frontend.
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VytiZzeni pracovnik( projektového fizeni - backend

Stejné jako funkcionalita KPI, vypocet vytizeni jednotlivych pracovnik(i projektového tizeni je
podminén znalosti planovanych ukonceni konkrétnich operaci. Jednotlivé operace pak vice Ci
méné ovliviuji Casové vytizeni téchto pracovnika.

Jak moc je kterd operace ¢asové ndroc€na je relativné slozité urcit presné, protoze
projekty jsou vesmés unikatni. Z tohoto dlivodu byla naro¢nost uréena expertnim odhadem
seniornich pracovnikl projektového fizeni, ktefi se shodli na na urcité vaze, kterd bude
konkrétnim operacim pfifazovdna v ramci vypoctu. Za timto ucelem byla do MS Access

vloZzena podplrna tabulka Variables PM_Capacity.

Pro korektni uréeni vytizeni pracovnikli v daném casovém obdobi je nutné mit k dispozici

nasledujici udaje:

e Project PM —jméno projektového manazera ptifazeného k projektu

e Casové obdobi, kdy je vytizeni méfeno

e Narocnost jednotlivych operaci

e Velikost projektu — vramci této prace je velikost projektu urcena poctem sitovych
diagramd, resp. poc¢tem rozvadéc

e Hodiny dedikované pro praovnika PM ke konkrétnimu projektu

Zdroje dat

V tabulce Tabulka 9 jsou uvedeny zdroje dat pro vypocet vytizeni PM.

Tabulka 9.: Zdroje dat - vytizeni PM

Informace Zdroj dat Konkrétni soubor
Project PM SapB3.txt
Casové obdobi R SapB3.txt
Velikost projektu — pocet SD SapB3.txt
Dedikované hodiny SapC.txt
Narocnost operaci vlastni -

Struktura databaze
Udaje o hodindch dedikovanych pro oddéleni PM jsou ve zdroji dat ve formatu, ktery neni

vyuzitelny pro jejich naslednou manipulaci, proto je nutné je nejprve upravit. Za timto ucelem je
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vytvoren SQL dotaz, jehoz vysledkem jsou dedikované hodiny ocistény o zbytecné znaky a datovy

typ preveden na Cisla, konkrétné datovy typ double.

Déle je nutné vytvorit podplrnou tabulku, ve které Ize dohledat pocdet vsech sitovych

diagramu, které jsou soucasti konkrétniho projektu. Tohoto Udaje bude nasledné vyuzito pfi

rozlozeni vytizenosti v ¢asovém obdobi.

v v

Pro zvySenou prehlednost pro moznosti budouciho rozsifeni navrzené funkcionality byla

zavedena mezivypoctova tabulka, ktera rozsituje zakladni potfebné udaje o ¢asové udaje, které

zarudi jednodussi naslednou analyzu vytizenosti pracovnikQl ze strany vedouciho. Tyto ¢asové

udaje jsou: year (rok), month (mésic), week (tyden).

Nasleduje samotny vypocet vytizenosti, ktery podléha vzorci:

VytiZenost v konkrétni den = 2

po * dh * vo

_ pr * 100
proj op

po = pocet stejnych operaci, dh = dedikované hodiny na projekt
vh = vaha operace
pr = pocet rozvadéci

proj = projekty, op = operace

Struktura finalniho dotazu je na Obrazek 12.

Variables_PM_Capacity

*

B operation
weight

B3_countofsd

— project_id

B3_modified

ra task_num
! CountOfnet_num

praject_PM

month
unique_date
praject_id
task_num

week
quotation_number

Sap C Query

project_id

cost_element

plan_haowurs

Pole: | project_PM
Tabulka: |B3_modified
Souhrn: | Seskupit

Radit:
Zobrazit:
Kritéria:
Meba:

Month unique_date
B3_modified |B3_modified
Seskupit Seskupit

e

project_id
B3_modified
Seskupit

task_num
Seskupit

B3_modified

task_num plan_hours |weight CountOfnet_num | Capacity: [Count
EBE3_modified |Sap C Query |Variables_PM| E3_countofsd
Count Avg Avg Avg Vjraz

Obrazek 12.: Vytizeni PM- Backend: Struktura databaze
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Vystupni data
Informace ve vystupnich datech odpovidaji tém, které byly definovany na zacatku této ¢asti.
PFiklad vystupnich dat je uveden v Tabulka 10.

Tabulka 10.: Vytizeni pracovnikli projektového fizeni — Backend: Pfiklad vystupnich dat

Month Unique Project% Task Ctask Plan
PM { date | id | num | num | hours

Project

Capacity

PM1 | kvéten | 28052 1 H2186 . g 1 635 0 1 0
018 3

PM1 | kvéten | 23052 | H218 g 1 451 26 3 39.08
018 5

PM1 | kvéten | 28052 1 H2130 o g 1 311 0 1 0
018 1

PM1 | kvéten | 22052 | H2186 1 635 0 1 0
018 3

PM1 | kvéten 2962:'2 H2387 225 2 1450 | 0102 | 2 1.479

PM1 | kvéten 2962:2 H28188 230 1 430 | 10102 | 2 | 21.7193

Vysvétleni sloupcl: Project PM = pracovnik oddéleni PM, month = mésic, unique date = konrétni datum, project id = projektové ID, task num
= ¢islo operace, Ctask num = pocet operaci, Plan hours = dedikované hodiny na projekt, weight = vdha, Cnet num = pocet rozvadécd, capacity

= vytiZzenost v hodinach

Navrzeny vypocet ma ovSsem jeden vyrazny nedostatek — nebere v Uvahu moznost, Ze nékteré
operace mohou trvat i vice, nez jeden den. Tento nedostatek je kompenzovan zkusenosti
vedouciho pracovnika, ktery zavedené procesy a operace zna, a je schopen urcit, které

vysledky je nutné brat s jistou rezervou.

3.2.2. Frontend

Vtéto Casti bude rozebrana problematika tvorby frontendového, neboli uZivatelského
prostiedi. UZivatelské prostredi je v ramci navrhovaného nastroje velmi vyznamné téma,
protoZze jednim z hlavnich predpokladl navrhovaného nastroje je jeho komfortni a
jednoduchd ovladatelnost. Jako prostredi, ve kterém bude frontend navrhnut, byl na zacatku
této kapitoly vybran Excel pravé pro svou jednoduchost a uZivatelskou znalost tohoto
prostredi.

Jesté pred tim, nez budou popsany jednotlivé funkcionality, je vhodné navrhnout, jak
bude vypadat Uvodni obrazovka, kterd bude slouzit jako menu nastroje. Jednoduchym a
efektivnim feSenim je vytvofit dlazdicovy systém, ktery je pro svou prehlednost béziné
pouzivan nejen v aplikacich, ale napfiklad také v nabidce Start v oepraénim systému

Windows. Kazda dlazdice pak uZivatele pfesunuje do ¢asti s vybranou funkcionalitou.
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Navrhnutd dvodni obrazovka je zobrazena na Obrazek 13.

Menu Special tools ~/
Refresh database
Generate Request to PMC it
template Create project apacity
!
I

Material cost
analysis

Obrazek 13.: Frontend - tvodni obrazovka (zdroj: vlastni zpracovani)

V pravé ¢asti obrazku silze vSimnout tlacitka ,,Refresh database®, jehoz Ukolem je aktualizovat
data v backendové databazi. Toho je docileno pomoci makra, které spousti importovaci

mechanismy v databazi.

Generdtor dokumentu - frontend

Generovani Sablon je z principu velmi snadné — uzivatel vybere projekt, pro ktery chce
dokument generovat, nasledné vybere samotnou Sablonu a miZe generovat. V podobném
duchu by mélo byt navrZzeno i samotné uZivatelské prostredi.

Vybér projektu je optimalni zprostfedkovat pomoci tzv. comboboxu, coZ je uZivatelsky
pfijemny komponent, ve kterém jsou prehledné vepsany jednotlivé zaznamy v podobé
seznamu, a ve kterém lze snadno vyhleddvat. Stejna logika plati i pro vybér Sablony.

Po vybéru projektu je vhodné uzivatele informovat o jeho zadkladnich udajich, aby si
mohl byt svou volbou jisty. Stejné tak by se podobného principu dalo vyuZit pro vybér Sablon,

ale v soucasné dobé Sablony nemaji nijak definovany popis a neni tedy co zobrazovat.
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Navrh prostredi
Navrhované prostredi je zobrazeno na Obrazek 14.

Menu  Template Generator

Project H21930 - DOW Stade . I

Refresh projects

Template Kol Agenda INTERNAL

Basic info

Project ID: H21930
Project name: DOW Stade
Quotation number: 89115091
CUstnmer:| AB Fadilitya.z j
Responsible PM: PM1
Phone PM: +420 703 179 128
Email PM: PM1@cz.abb.com

Obrazek 14.: Generator Sablon - Frontend: navrh prostfedi (zdroj: vlastni zpracovani)

Popis prostiredi

V levém hornim rohu obrazku si Ize vS§imnout tlacitka pro ndvrat na Uvodni obrazovku, tedy
do menu. Dale jsou zde dva comboboxy, které byly zminéné vyse a které slouzi pro vybér
projektu a Sablony. V dolni ¢asti obrazku se pfi zméné projektu instantné objevi zakladni
informace o praveé zvoleném projektu.

Soucasti zakladnich udaja je také kolonka pro konecného zadkaznika projektu
(Customer). Jak bylo vysvétleno v backendové ¢asti Generator dokument( - backend, tento
udaj neni soucdsti Zadného vyuZitého zdroje dat, proto je zde vyuzit dalSi combobox, jehoz
Ucelem je dohledat zakaznické informace podle jeho ndzvu v zavedené tabulce na jiném listu
v Excelovém prostredi.

V neposledni fadé si lze vSimnout tlacitka ,,Refresh projects”, které, jak anglicky nazev
napovida, aktualizuje data o projektech. Principielné jde o spusténi nékolika SQL dotazd na
backendu pomoci makra a naslednd aktualizace tabulek v Excelu, které jsou pfimo navazané

na vysledné tabulky, které byly vytvoreny prave pomoci téchto dotazd.

Proces samotného generovani Sablon je opét feSen pomoci makra a je rozdélena do tfi fazi:
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1. Sablona se naéte do mezipaméti

2. Do nactené sablony jsou vloZeny Udaje o zvoleném projektu. Wordovské Sablony
k tomuto vyuzivaji funkci MailMerge, ktera je soucasti MS Word. Pro ostatni druhy
Sablon — excel, powerpoint a MS Project, je nutné jednotlivé propisované polozky
definovat pfimo v makru.

3. Nastroj vyzve uzivatele k uloZeni vygenerovaného dokumentu.

PoZadavek na zaloZeni projektu - frontend

Jedna se o funkcionalitu, kterd slouZi k rychlému a jednoduchému pfedani informaci
z oddéleni PM na oddéleni OHL nebo, ve specidlnich pfipadech, k asistentovi na oddéleni PM,
v predem definovaném formatu. Na zdkladé téchto informaci jsou zvoleni pracovnici schopni
zalozit projekt do informacniho systému. Zakladani projektd do informacniho systému je
Casoveé narocny proces, jehoZ delegovanim je pracovnikiim PM ¢asové odlehceno.

¢teni, mélo by tedy obsahovat jen podstatné informace, které jsou naprosto nezbytné pro
zaloZeni projektu. Zaroven musi byt zaruceno, aby se tyto informace dostaly tam, kam se

dostat maji, tedy na oddéleni OHL nebo k asistentovi.
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Navrh prostredi
Navrhované prostfedi je zobrazeno na Obrazek 15.

menu Request to create project

Size of project

povinné >  Vyberte typ proj. |@ Her 3 HI* {73 Ha Oy HT ™) Big (>10 50) @ Small (<=105D)

povinneg ---= LINkK ke Kalkulac

povinné ——->  Termin zagatku: E

povinné ---= | Termin ukonéeni:

Nazev projektu:

Poéet rozvad&éd: 2

* Poradi rozvadéce:

1 2
* preferované nazvy --=
* potet poli -->
* potet moduld --»

* Potet LOTO 2

*doplfi éislasC  Operace /SD  SDXX-YY SDXX-YY
* 50
* 240
* 1030
* 2020
* 2100
* 2180
* 2190
* Poznamka:

*yolitelné (defaultné budou nastaveny
udaje z kalkulace)

Obrazek 15.: Pozadavek na zaloZeni projektu - Frontend: Navrh prostiedi (zdroj: vlastni zpracovani)

Popis prostiedi

Z obrdazku Ize vycist, Ze nékteré polozky jsou povinné a jiné nikoliv. Je v zdjmu projektového
manazera, aby vSechna pole opravdu vyplnil, aby delegovani pracovnici nemuseli potfebné
informace pracné dohledavat.

Vyplnéni nékterych poli, konkrétné ,pocet rozvadécii” a ,pocet lotd” spousti makro,
které dynamicky tvofi ¢i maze pole pro vyplnéni. Dvodem je zvySena prehlednost. Dale si Ize
v pravé horni ¢asti obrazku vSimnout volby pro velikost projektu. Tato volba zde samozfejmé
ma své opodstatnéni — jedna-li se o projekty mensiho rozsahu, jejich zaloZeni do systému je
jednodussi a je provadéno oddélenim OHL, v opacném pfipadé je zaloZeni vyrazné slozZitéjsi a

pozadavek na zaloZeni projektu je pfedan asistentovi PM.
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V ¢asti pro vyplnéni operaci si Ize také vSimnout Cervené zvyraznénych poli, které
naznacuji, Ze obsahuji komentar. Zadmérem téchto komentdrl je poskytnout projekt
manazertm, kteri pozadavek vypliuji, informace o operacich, které si nemusi pamatovat
nazpamét.

V neposledni fadé je v pravé ¢asti ikona obalky, kterd zajistuje predani informace bud’
pracovnikovi OHL nebo asistentovi PM (podle zvolené velikosti projektu) tak, ze jim zasle
email, v jehoz pfiloze je odkaz na ulozeny excel, ktery byl na pfedem definované misto ulozen

pred vytvorenim tohoto emailu.

Zdpisy z porad - frontend

UZivatelské prostiedi pro tuto funkcionalitu by mélo umoznovat jednoduché pftidavani,
mazani a editaci zaznamU z porad. Jednim z pozadavkl vedeni je schopnost této funkcionality
predat zapsané zaznamy vsem pracovniklim, kterych se zaznamy tykaji.

Pfi ndvrhu této funkcionality je nutné si uvédomit, Ze schlizka, na které dochazi

k zapisim, je provadéna nasledujici formou:

e Postupuje se abecedné podle jednotlivych projekt manarer(

e Projekt manaZer kazdy ze svych projektll okomentuje a vyzdvihne pripadné
problematické okolnosti

e Na komentare reaguji ostatni Ucastnici porady

e Tento proces je opakovan pro vSechny projektové manazery a vSechny jejich projekty

Je zfejmé, Zie pozadavek kzapisu muiZe vyvstat v jakykoliv moment, kdy jsou projekty
komentovany projektovym manaZerem nebo kymkoliv jinym. ProtoZe je postupovano
abecedné podle jména projektového manazera a nasledné podle Cisla projektu, a mnozstvi
aktivnich projekti se pohybuje kolem 40-60, na tuto funkcionalitu jsou pro jeji optimalni

funkcnost kladeny nasledujici podminky:

e Projekty by mély byt predem nacteny, aby zapisovatel nebyl nucen k ,zakladani”
projektu na novy fadek v rdmci excelu

e K jednotlivym projektim by mély byt doplnény zapisy z minulych porad

e Zapisy by mély byt jasné znacené, zda jde o splnény, nesplnény ¢i novy pozadavek

e MozZnost filtrovat podle jména i podle projektového Cisla

e Sprdvné, resp. stejné rfazeni projektd, jako je tomu v informacnim systému
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Navrh prostredi

Navrhované prostfedi je zobrazeno na Obrazek 16.

Menu | Minutes of Meeting

Filter B
Q E P‘:(oject 1D A
v
. Project name / .
Project ID PM CreatedAt Responsible
~ Request A hd - -
+ H10402 Ptolemais PM1
Zaznam €. 1- novy FM1 05.05.2019 RESPONSIBLE 1
Zaznam €. 2 - splnény PM1 05.02.2019 RESPONSIBLE 2
|+ |wioscs Maad Koush 73k Tomaz
Zaznam €. 3 - nesplnény 74k Tomas 26.06.2018 RESPONSIBLE 3
+ H10404 Biogen PM2
Zaznam €. 4 - splnény PM2 05.05.2019 RESPONSIBLE 2

Obrazek 16.: Zapisy z porad - Frontend: Navrh prostredi (zdroj: vlastni zpracovani)

Popis prostredi

V navrhovaném prostredi si Ize vS§imnout nékolika tlacitek:

lkona 9- na toto tlacitko je navazan proces, ktery nacte vSechny aktivni projekty
z backendového prostredi a prifadi jim poZzadavky z minulych porad. Kazdy poZadavek
ma své unikatni identifikacni Cislo, které je spojeno s konkrétnim projektem, pficemz
jednotlivé pozadavky jsou ukladany na separatni list v excelu.

B4

projektu”, tato ikona generuje automaticky email, ktery je zaslan na predem

lkona - Stejné jako v pfipadé funkcionality ,Pozadavek na zaoZeni nového

definované vedouci pracovniky, ktefi pfedavaji obsazené informace svym tym(m.

Tlacitka + - kazdy z projektd mda dedikované tlacitko stimto oznacenim, jehoz
ukolem je pridat pozadavek ke zvolenému projektu

Change state — V pfipadé, Ze byl poZadavek splnén ¢i znovuotevren, tlacitko ,Change
state" méni status u vybraného poZadavku

Delete — mazani pozadavku

V horni ¢asti obrazku je modte zvyraznén filtr, ktery ma na svém kraji jednoduchy prepinac,

kterym je mozné volit, podle kterého pole jsou zaznamy filtrovany. Jednotlivé pozadavky jsou

pak barevné odliSeny podle statusu jejich splnéni — ¢ervené nesplény, zelené splnény, Zluté

novy. Kazdy novy pozdavek ma také automaticky prifazeno datum, kdy doslo k jeho zaloZeni.
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KPI - frontend

KPI (key performance indicator), je indikator, ktery je slouzi k méreni vykonnosti spolecnosti.
V rdmci ABB EPDS je pro urcéeni KPI vyuzito dvou metrik — dodrzeni smluvnich podminek
z hlediska terminu doddni a doba realizace projektu.

KPl indikatory se vyrazné liSi pro vyrobni a servisni projekty, nicméné,
vyhodnocovatelem indikator(i je pracovnik, ktery je zodpovédny za obé oddéleni. Je tedy
Zadouci, aby bylo tomuto zaméstnanci poskytnuto pfehledné prostiedi s moznosti rychle
zmény pohledu, resp. prepinani mezi zminénymi oddélenimi. Z hlediska dat jde o jejich
zatazeni do nékolika kategorii, které jsou nasledné prezentovany v prehlednych grafech.

Navrh prostredi

Navrhnuté prostredi je zobrazeno na obrdazcich Obrazek 17 a Obrazek 18.

Menu KPI
Refresh KPI
Lead time
Lead time
5%
20%
u 0-Bw
15% 910w
11-12w
10% B 13-14w
m 15-16w
m>low
) | I ‘
lan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Now Dec

Obrazek 17.: KPI Lead Time - Frontend: Navrh prostiedi (zdroj: vlastni zpracovani)
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ROTD
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50%

40%
m Complied

<lw
30

ES

1-2w

m2-3w

20 m 3w
lan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Mow Dec

Obrazek 18.: KPI ROTD - Frontend: Navrh prostiedi (zdroj: vlastni zpracovani)

S

ES

Popis prostredi
Na prvnim obrazku si Ize v horni ¢asti vS§imnout dvou poli, jejichz hodnota slouzi ke zméné
pohledu na data, resp. k prepinani mezi roky a oddélenimi. V pfipadé zobazeného obrazku je

graf vytvoren pro rok 2018 a data jsou agregovana pro obé oddéleni.
Jak bylo zminéno vyse, z hlediska dat doslo k jejich kategorizaci:

e Doba trvani byla rozdélena do kategorii 8 a méné tydn( az 16 a vice tydn(

e Splnéniterminu dodani bylo rozdéleno do kategorii splnéno az 3 a vice tydnU zpoZzdéni

V neposledni fadé se zde nachazi také tlacitko pro aktualizaci dat.

Materidlova analyza - frontend

Slozitost funkcionality pro materidalovou analyzu vyzaduje tvorbu vlastniho prostredi, aby
pripadné aktivni procesy spjaté s touto funkcionalitou neblokovali ostatni uZivatele v jejich
praci. Za timto ucelem byl zaloZen novy excel, ktery je ovSem integrovan do menu nastroje
dlazdici, na jajiiz kliknuti je navazano makro, které excel vyhleda a otevre.

Vystupem této funkcionality je tabulka, ktera umozni pracovnikovi PM oddéleni, Ci
jakémukoliv jinému znalému zaméstnanci, srovnani cen a mnozstvi materialu kalkulovaného

oproti materidlu realné pouzitému.
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Z hlediska vyvoje samotného prosttedi je nutné vzit v Uvahu nasledujici:

e Kalkulovany material je mozné ziskat bud’ z kalkula¢niho modelu ¢i pfimo od FES
jednotky

e Soucasti materidlového vyctu jsou polozky typu ,SACE“, které v mnoha pfipadech
predstavuji vyraznou cast nakladd na materidl, a které jsou ve zdroji dat, tedy
vinformacnim systému, zadany ve tvaru, ktery je pro opravdu detailni porovnani
nedostacujici. Tento tvar je vhodné pfrislusné upravit.

e Materidl nacenény zahraniéni jednotkou FES ¢asto vyuziva vlastniho ceniku. V ramci
domluvy mezi jednotkou ABB EPDS a FES je ¢asto primdrné vyuZivan cenik FES a teprve
pak cenik mistni. Bylo by tedy vhodné, aby prostfedi umozriovalo prepinani mezi

prefenci ,cizich” a ,vlastnich” cen.

Navrh prostredi

Navrh prostredi bude pro tuto funkcionalitu rozdélen do tfi ¢asti:

1. Uvodni obrazovka
2. Tabulky pro kontrolu a pfipadné Upravy dat

3. Zobrazeni finalniho vysledku

Uvodni obrazovka — ndvrh prostredi
Uvodni obrazovka slouZi jako piehledné prostfedi pro ¢innosti souvisejici s automatickym
nacitdnim dat pomoci tlacitek a maker. Timto zplsobem je zajisténo, Ze do nastroje vstupuji

pouze potfebnd data v pfedem jasné definovaném formatu.
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Navrh Uvodni obrazovky je zndzornén na Obrazek 19.

Material cost analysis =

1. Import 2. Get calc 3. Get SAP 4. Aggregate
Calculations calcs material 5. Compare SAP data material material
Documents base path C:\Users\kyli\Desktop\MCA Documents base path C:\Users\kyli\Desktop\MCA
Confirm selection 01_85113488 original_bez ND.xlsm 01_89113488 original_bez NI Confirm selection 01_89113488_original_bez ND.xlsm
02_89114048 chol.xlsm 02_89114048 chol 02_89114048 chol.xlsm
03_89114333_cho2.xlsm 03_89114333_cho2 03_89114333_cho2.xlsm
Cost analysis - DE Projects.xlsm Cost analysis - DE Projects.xlsm
Material cost analysis.xlsm Eplan Export.XLS
Material cost analysis_.xlsm Material cost analysis.xlsm
Material cost analysis__.xlsm Material cost analysis_.xlsm
Material cost analysis___.xlsm Material cost analysis__.xlsm
Material cost analysis___.xlsm

Obrazek 19.: Materialova analyza - Frontend: Navrh prostfedi (ivodni obrazovka) (zdroj: vlastni zpracovani)

Uvodni obrazovka — popis prostredi

V horni ¢asti Uvodni obrazovky se nachazi nékolik tlacitek, které Ize rozdélit do dvou kategorii:

e Podplirné — bez Cislovani

1. Reset All —resetuje cely ndstroj, v€etné jeho zdroj(i dat
2. Confirm —toto tlacitko slouZi k potvrzeni vybranych soubord, viz dale

3. Browse — otevie dialogové okno, ve kterém uZzivatel zvoli slozku, ve které se

nachazi soubory se zdrojovymi daty

e Procesové — s Cislovanim => Cisla oznaduji jednotlivé navazujici kroky, které by mél

uzivatel dodrzovat

Import calcs — Po poutziti tladitka Browse se ve zvolené ¢asti nastroje
automaticky propisi jednotlivé soubory, které byly nalezeny ve zvolené slozZce.
UZivatel nasledné vybere, za pomoci tlacitka Confirm, které konkrétni soubory
obsahuji potfebna data. Jakmile jsou soubory zvoleny, je mozné klimout na

tlacitko ,,Import calcs”, které je spjato s makrem schopnym nacist jednotlivé
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excelové listy ze zdrojovych souboru. Tyto listy slouZi uzivateli ke kontrole dat
a v pripadé zasahu do nich neni z principu ovlivnén ptvodni soubor.
2. Get calc material — Jakmile jsou naimporotovany vsechny potiebné zdroje dat

Ill

kalkulovaného materidlu, uzivatel pouzije tlacitko ,Get calc material“, jehoz
funkci je vyextrahovat potrebna data ze zdrojovych souborli v predem
definovaném formatu. Tyto data jsou nasledné agregovana v nastroji na listu
»,Mat_Precalc”.

3. Get SAP material — Opét je nejprve nutné zvolit slozku se zdrojovymi daty
pomoci tlacitka Browse a potvrdit volbu konkrétnich soubord s pomoci tlacitka
Confirm. Jakmile jsou zdrojové soubory zvoleny, je mozné kliknout na tlacitko
»,Get SAP material“. Jak jiz bylo zminéno v popisu funkcionality materialové
analyzy, materialové polozky typu , SACE“ je nejprve vhodné upravit. Z tohoto
dlvodu je pfi stisknuti tlacitka uZivatel dotdzan, zda si preje zminéné polozky
upravit. Pokud se rozhodne pro Upravu, vytvoifené makro se po zadani
spravnych informaci postard o vse potfebné. Redlné pouzity material je
agregovan v nastroji na listu ,Mat Real”.

4. Aggregate material —V moment, kdy jsou pfipravena data z predchozich bodd,
je mozné pouzit tlacitko , Aggregate material”, které je spjato s backendovym
procesem, ktery byl popsan v Backend - Materidlova analyza.

5. Compare — Po dokonceni procesu z bodu 4 nasleduje vytvoreni finalniho

pohledu na data, které je zprostredkovano pomoci tlacitka ,,Compare”.

Kontrolni tabulky — navrh prostredi

Kontrolni tabulky jsou produktem procesl popsanych v pfedchozi sekci a slouzi k rychlému
materidlovému prehledu. U¢elem téchto tabulek je kontrola spravnosti provedenych procesd
a pfipadna modifikace dat, kterd nezasahuje do dat zdrojovych. Prostfedi pro kontrolni
tabulky bude navrieno s dlirazem na jednoduchost — bude tedy omezeno pouZiti tlacitek,

formatovani a dalSich vizualné rozptylujicich prvkd.

Ukdazka nékolika Uvodnich radkd kontrolnich tabulek kalkulovaného a redlné pouzitého

materidlu je zobrazeno na obrazcich Obrazek 20 a Obrazek 21.

material_id B material_description Bl amount Eiprice Bl type_of_material Bl swgr

1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 2 5095,613 1-RHPA11 calc 01_89113488_origin
1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 2 5095,613 2-RHPB11 calc 01_89113488_origin
1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 2 5095,613 3-RHPA21 calc 01_89113488_origin
1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 2 5095,613 4-RHPB21 calc 01_89113488_origin
1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 2 5095,613 6-RHPC13 calc 01_89113488_origin
1SDA067792R0001 XT2V 160 MF 4 Im=56 3P F F 1 5095,613 ND_Comm_2year calc 01_89113488_origin
1SDA067797R0001 XT2V 160 MA 52 Im=314-728 3P F F 4 5095,613 1-RHPA11 calc 01_89113488_origin

Obrazek 20.: Materidlova analyza - Frontend: navrh prostiedi (kontrolni tabulka - kalkulovany material)
(zdroj: vlastni zpracovani)
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material_id ﬂ material_description E amount i - type_of_mate riﬂ swgr
1000083153 PASKA 3M PREM. 12mm SYMBOL CARA (CERNA) 10 Eplan Export sap

1000083154 PASKA 3M PREM. 8mm SYMBOL CARA (CERNA) 20 Eplan Export sap
1000083158 PASKA 3M PREM. 8mm SYMBOL SIPKA (CERNA) 2 Eplan Export sap
1000340524 REZISTOR RM 100R 0207 0,6W 0,1% HITANO 8 Eplan Export sap
1TNA702029R1425 Door Kit T7/X1 Withdrawable 1P42843 2 Eplan Export sap
1
2

1TNA702029R2625 Door Kit T7/X1 Withdrawable 1P42843 Eplan Export sap
1TNA702029R1425 Door Kit T7/X1 Withdrawable 1P42843 Eplan Export sap

Obrazek 21.: Materialova analyza - Frontend: navrh prostfedi (kontrolni tabulka - realné pouzity material)
(zdroj: vlastni zpracovani)

Findlni pohled na data — ndvrh prostredi

Backendovy proces materidlové analyzy ma na svém vystupu data, které jsou rozdélena do
dvou skupin definovanych pomoci podplrného pfiznaku ,sign“, ktery byl detailné popsan
v predchozi ¢asti. Na zakladé tohoto rozdéleni dat lze vytvorit kontingencni tabulku, ktera

poslouzi k materialové analyze.

Finalni pohled na data je zobrazen na Obrazek 22 a Obrazek 23.

Material Description

|enyoe - anjep
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*2|edaid - Aypuenp
|enye - Aypuenp
*J|eddid - anjep

w <
K
K
[ <]

SACE/OS ;15DA072585R0001 §E6.2H 4000 Ekip Touch LSI 3p WMP 126 050 -378 149

SACE/OS  {1SDA072548R0001 {E4.2N 4000 Ekip Hi-Touch LSI 3p WMP ! 2] | 124 239] | 248477
Mech. Mat { 1SRY567009R6031 {Angle Set 3P 40 CWO8 EQO6 BBt/IOb 184 I 3] | 47740} | 143219
Mech. Mat | GLBS300186P1410 :Pas izolovany CUI-A 10-60x10 | 174 72/ 1420 1497} 13870

Obrazek 22.: Materidlova analyza - Frontend: findlni pohled na data — hlavni ¢ast (zdroj: vlastni zpracovani)
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Summary -815973 Foreign prices prefered
Consumable 8 -95488
Electrical material € -186 704
Mechanical material 3£ -340 215
SACEfOS o 57011
SlimLine 3 -135 654

Type of material ~ ¥= 2

Consumable
Electrical material
Mechanical material
SACE/OS

SlimLine

Obrazek 23.: Materialova analyza - Frontend: finalni pohled na data — podptirna c¢ast (zdroj: vlastni
zpracovani)

Findlni pohled na data — popis prostredi
Z pohledu na obrazek je zrejmé, Ze finalni tabulka vyuzivda podminéného formatovani pro
poskytnuti co nejvice informaci pro uzivatele. Formatovani je nastaveno podle nasledujicich

pravidel:

e Pokud se mnoiZstvi konkrétniho redlné pouzitého materidlu nelisi od kalkulovaného

|H

materidlu, jsou sloupce ,,Quantity — Precalc.” a ,,Quantity —actual” podbarveny zelené,
v opacném pfripadé Cervené

e Pokud se cena konkrétniho redlné pouzitého materidlu nelisi o vice nez 10%, jsou
sloupce ,Value — Precalc.” a ,Value — actual” podbarveny zelené, v opacném pfipadé
Cervené

e Pro vypocet pozadovaného rozdilu na konkrétni poloZzce materidlu je zfejmé nutné
vynasobit mnozstvi s cenou této polozky. Vysledek je nasledné znazornén ve sloupci
,Total”, ktery je podbarven Zluté, pokud je rozdil redlné pouzitého materidlu a
kalkulovaného materidlu v rozmezi -5000 az 5000 K¢, pokud hodnota presahuje 5000
K¢ je sloupec podbarven zelené, pokud je nizsi nez -5000 K¢, je sloupec podbarven

cervené

Pro uzivatelsky komfort byl do pravé ¢asti obrazovky (v préci je zobrazeno na Obrazek 23)

umistén souhrn rozdil(i pro jednotlivé materidlové kategorie, a pod néj rychly filtr, kterym je
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mozné tyto kategorie filtrovat. V neposledni fadé je zde tlacitko ,Foreign prices prefered”,
které umoznuje prepinat mezi ceniky tak, aby hodnoty ve sloupci ,Total” podléhaly jiz
zminénému pravidlu — primdarné preferovat ceniky jednotek FES, aZz poté ceny lokalni.
Dulezité je zminit, Ze navrhnutd funkcionalita v mnoha pfipadech neposkytuje
vysledky, které by se daly v nepozménéné formé prezentovat vedeni nebo zakaznikovi, ale
spiSe nabizi automatizaci krokd potrebnych pro vytvoreni prehledu dat, do kterého musi

pracovnik vnést své expertni znalosti.

VytiZeni pracovniki oddéleni projektového rizeni - frontend

Prostfedi pro tuto funkcionalitu je vhodné zprostfedkovat pomoci grafu vychdazejiciho
z kontingencni tabulky, protoZze umoznuje obrovské moznosti uzivatelské nastavitelnosti,
ktera je vtomto pfipadé vysoce Zadana. Data pro kontingencni tabulku jsou pfipravena jiz v

backendovém prostiedi a neni nutné je nijak modifikovat.

Ndvrh prostredi

Navrhované prostiedi je zobrazeno na Obrazek 24.

‘/-N
" PM Capacity ~/

Refresh capacity
Customizable pivot

Manth ¥

_ task_num +
w2210
m 2200
= 2150
20 m2140
=2120
2110
2100
2090
2080
2070
2060
m 2050
m 2040
2030

project PM ¥ unique_date =

Obrazek 24.: VytiZeni pracovnikli PM - Frontend: Navrh prostfedi (zdroj: vlastni zpracovani)
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Popis prostredi

Prosttedi, které je zobrazeno na obrazku vyse, je pouze doporucujici — jednotlivé osy, filtry a
dalsi detaily, které by mohly vedouciho pracovnika zajimat, jsou nastavitelné pomoci
nativnich funkci excelu.

Nicméné, doporucené nastaveni by mélo poskytnout vyhovujici pohled na data
v naprosté vétsiné pripadl. Na horizontalni ose si lze vSimnout rozdéleni operaci mezi
jednotlivé projektové manazery a do konkrétnich dn(, kdy k nim ma dojit. Diky zminénému
nativnimu excelovému filtru Ize rychle filtrovat naptiklad obdobi pro nasledujici mésic nebo
tyden, aby bylo mozné efektivné zjistit, jak je pracovnik vytizen v konkrétni obdobi.

Na vertikalni ose jsou hodiny, které vyzaduji jednotlivé operace pro své splnéni. Lze si
vSimnout, Ze v nékteré dny jsou tyto hodinové poZadavky zvlast vysoké, coZ je zcela
ocekdvané chovani, protoze jsou terminy dokoncéeni nékterych operaci vramci celého
projektu, tedy vSech jeho sitovych diagramd, nastaveny na stejny termin. Jako priklad mlze
poslouzit operace 240, kterd predstavuje tzv. FAT (factory acceptance test). Tato operace u
vétsich projektd cCasto trva nékolik dni, ale protoZe tuto skutecnost nebere funkcionalita
v Uvahu, pouzije se pouze konecny termin operace a v grafu jsou v nékteré dny zobrazeny
,hesmysIné” hodnoty. Na expertnich znalostech vedouciho pracovnika pak stoji analyza
vysledného grafu, ktera je ovsem ulehéena pomoci zavedeni legendy na konkrétni operace.

Legenda umoziuje uzivateli filtrovat pouze podstatné operace, ale predevsim operace
zvyraznuje rdznymi barvami do kategorii, které jsou v grafu snadno rozeznatelné a pri najeti
mysi na sloupec v grafu poskytne dalsi informace o operaci, pfipadné o dalSich datech

zavedenych do legendy.

3.2.3. Zhodnoceni a navrhy pro moznosti vylepSeni nastroje

Diky vybranym technologiim v rdmci této prace se nastroj setkal s pozitivnim ohlasem ze
strany pracovnikd, kterym je ndstroj urcen. Pravdépodobné nejdulezitéjSim faktorem byl
navrh frontendu, ktery je vytvoren ve vérné zndmém prostiedi s dlirazem na uZivatelsky
komfort a myslenkou ,pokud uZivatel néjaka data nepotfebuje, neni nutné ho témito daty
zatézovat”. Jednoduchost navrhu se ovSsem odrazi také negativné. Tato kapitole je rozdélena

do dvou sekci, kde jsou negativni zaleZitosti popsany z riznych pohledu.

Nedostatky pouZitych technologif

V pfipadé, Ze uzivatel potfebuje z néjakého dlvodu ndastroj rozsifit o nova data Ci je
modifikovat, a jiny uZivatel ma nastroj otevfeny, neni moziné zmény uloZit z naprosto
logického divodu — oba uZivatelé maji otevieny stejny excelovy soubor. Potfeba zmény by,

z principu, neméla byt béZznym pozadavkem, ale jisté se jednd o neignorovatelny nedostatek.
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Vyresen by mohl byt pouzitim jinych technologii, napriklad i téch, které byly analyzovany
v ramci vybéru technologie, a kterymi je mozné vytvorit plnohodnotné instalovatelné aplikace
pro konkrétniho uZivatele.

DalSim nedostatkem je verzovani nastroje. Verzovani je vramci excelu v
kontextu soucasnych technologickych standard( na velmi zakladni drovni, kdy se jako
autorova nejefektivnéjsi metoda verzovani osvédcilo vytvofit kopii stavajiciho excelového Ci
accessovského souboru, kterym byl po dokonéeni nové funkcionality nahrazen stavajici
soubor, samoziejmé za predpokladu, Ze soubor nema otevieny nékdo jiny. | z tohoto divodu
je velmi obtizné si predstavit, e by na nastroji pracovalo vice lidi nardz. Re$enim by bylo opét
vyuziti sofistikovanéjsich technologii, které by mohly byt podporeny vyuzitim verzovacich
systém, jakym je napriklad Github.

Do jisté miry by se za nedostatek dalo povazovat i prostfedi maker tvorenych v jazyce
Visual Basic, které jsou sice povazovany za jednu nejjednodussich metod vyvoje software, ale
opét, v porovnani s plnohodnotnymi frameworky, je tato metoda v jistych pfipadech vyrazné
omezujici, protoze neposkytuje, kromé tzv. add-ind, moznosti pfidani novych komponent, at
uz z produkce zavedenych softwarovych spole¢nosti nebo od nezavislych vyvojara.

Uzce souvisejicim nedostatkem s vy$e zminénym, je uzavfenost produktd Microsoft.
Je nutné pribézné kontrolovat, zda maji uZivatelé nainstalované vsechny potrebné knihovny,
které jsou s aktualizacemi mnohdy nepfilis kompatibilni s minulymi verzemi. V nedavné dobé
doslo v ramci ABB EPDS k prechodu z produktl Office 2013 na Office 2016, ktery mél za
nasledek nefunkénost nékterych funckionalit pravé z ddvodl nekompatibility nékterych
knihoven. Tento nedostatek je umocnén skutecnosti, Ze neni pracovniklm ABB EPDS
umoznéno instalovat software, ktery vyZzaduje administratorska opravnéni. Logickym fesenim
je opét vyuZiti technologii, jejichy vystupni isntalacni balicky obsahuji vSechny potiebné

knihovny ¢i jiné komponenty nutné k zajisténi spravné funkcnosti nastroje.

Nedostatky navrZzenych funkcionalit

Nedostatky navrienych funkcionalit v mnoha pfipadech vyplyvaji z nekonzistence dat
zpUsobenych nedostate¢nym dodrZovanim internich smérnic ze strany zaméstnanci ABB
EPDS. Jako priklad Ize uvést nasledujici situaci: V rdmci zakladani projektu do informacniho
systému je uzivatelem opomenut udaj o Cisle nabidky. Tento udaj neni logicky soucasti
nasledného exportu dat ze systému a neni tedy soucasti dat vstupujicich do nastroje. P¥i
vyuziti funkcionality generovani Sablon nejsou pak pole odpovidajici ¢islu nabidky propsany a
uzivatel nasledné musi dohledavat tento udaj v projektové dokumentaci, ¢imz se efektivita
této funkcionality radikalné snizi.

Nekonzistence dat se mulze projevit i vjiném smyslu, naptiklad u funkcionality
,Materidlova analyza“. Nezfidka se stdva, Ze cenik vyuzity pro kalkulaci nabidky se neshoduje

s cenikem vyuZitym pro nacenéni readlné pouzitého materialu. | samotné materidlové polozky
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jsou ziskdavany s jinou myslenkou — v ramci kalkulace jsou pouzity obecné identifikatory
materidld, které slouzi pro standardni vypocet ceny projektu. Konstruktér, ktery navrhuje
podobu finalniho produktu, naopak zachazi do mnohem vyraznéjsiho materialového detailu.
Je tedy zcela mozné, Ze v dlsledku téchto okolnosti bude vystupni tabulka funkcionality
obsahovat vysoké procento nejen nestejnych materidlovych cen, ale také nestejnych
materidlovych poloZzek jako takovych. Vsoucasné verzi navrieného nastroje je tento
nedostatek do jisté miry redukovan diky expertnim znalostem zaméstnance provadéjiciho
analyzu. Nicméné, pro vylepSeni tohoto procesu by bylo mozné vyuzit alogritmu vyuzivajici
fuzzy logiku, ktera by porovndvala shodu mezi materidlovymi identifikatory a poskytla tak
dodatecné informace pro korektni analyzu. V naprosto optimdlnim pfipadé, ktery je
podminén dostate¢nym poctem spravné vytvorenych analyz, by bylo mozné vyuzit umélou
inteligenci, ktera by nahradila potfebu zasahu experta.

V ramci popisu funkcionality , VytiZzeni pracovnik(l projektového fizeni“ byl zminén
nedostatek tykajici se doby trvani operaci, kdy se celkovy pocet hodin dedikovany na
konkrétni operaci vozil do jediného dne, kdy ma byt operace splnéna. V soucasné dobé je
tento nedostatek opét redukovan expertnimi znalostmi vedouciho pracovnika, ale pro
zefektivnéni celého procesu by bylo vhodné vytvorit algoritmus, ktery by rozlozil naro¢nost

operace do obdobi, kdy operace probiha.
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Zaver

V rdmci diplomové prace byly nejprve obecné definovany predpoklady a potfeby vedeni
spolecnosti ABB EPDS na novy nastroj, ktery ma zautomatizovat nékteré interni procesy. Po
analyze potteb vedeni byly vybrany technologie, které zaruci pfedevsim jednoduché pouziti a
uzivatelsky komfort nastroje. Nasledné byl detailné popsan proces vyvoje nastroje, ktery byl
rozdélen do dvou ¢asti — backend a frontend. V posledni ¢asti prace byl pak navrhnuty ndstroj
zhodnocen a byly navrhnuty moziné vylepseni a optimalizace nékterych nedostatk(, se

kterymi se nastroj potyka. Findlni podoba navrhnutého, plné funkéniho nastroje se vSemi

souvisejimi soubory je uvedena v ptilohach.
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