Ceska zemé&édélska univerzita v Praze
Provozné ekonomicka fakulta

Katedra obchodu a financi

CESKA '
ZEMEDELSKA
UNIVERZITA V PRAZE

Bakalaiska prace

Obchodni aspekty bio potravin u vybranych prodejci

Katerina Brozova

© 2011 CZU v Praze



r

Cestné prohlaSeni

ProhlaSuji,

ProhlaSuji, Ze svou bakalafskou praci "Obchodni aspekty biopotravin u vybranych
prodejci” jsem vypracovala samostatné pod vedenim vedouciho bakalafské prace
a s pouzitim odborné literatury a dalSich informacnich zdroja, které jsou citovany v praci
a uvedeny v seznamu literatury na konci prace. Jako autorka uvedené bakalarské prace dale

prohlasuji, ze jsem v souvislosti s jejim vytvoienim neporusila autorska prava tretich osob.

V Praze dne 28. biezna 2011 e,



Podékovani

Timto bych rada podékovala Ing. Petie Sanové, Ph. D. za odborné a metodické
vedeni, rady a konzultace pii zpracovavani bakalaiské prace. Zaroven bych chtéla

podékovat Ing. Janu Korandovi a rodi¢lim za pomoc a podporu pfi studiu.



Obchodni aspekty bio potravin u vybranych prodejcii

Obchodni aspekty bio potravin u
vybranych prodejcu

Trade aspects of organic groceries in

chosen sellers

Katefina Brozova Strana 1



Obchodni aspekty bio potravin u vybranych prodejcii

Souhrn

Bakalarska prace je zamétena na ekologické zemédélstvi. Popisuje vznik a vyvoj
ekologického zemé&délstvi v Ceské republice a ve svété. Snazi se charakterizovat pojem
ekologické zemédé€lstvi, biopotraviny, bioprodukty a celkové pftiblizit zasady produkce
biopotravin. Zabyva se znaCenim biopotravin, jejich kontrolou, kontrolnimi organy
a certifikaci. Poukazuje na legislativni ramec. Prace také ukazuje na rostouci oblibu
biopotravin a jejich spotiebu v Ceské republice a s tim spojené stale vice moznosti nakupu
bioproduktii a biopotravin. Diskuse bakalaiské prace je zaméfena na porovnani obchodnich
aspektli z pohledu zakaznika na vybranych obchodech. V zavéru je prizkum zhodnocen

a okomentovan.

Kli¢ova slova:

Ekologické zeméedélstvi
Biopotraviny
Bioprodukt

Sortiment
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Summary

This bachelor's work is focused on ecological agriculture. It describes rise and
development of ecological agriculture in the Czech Republic as well as worldwide. It's aim
is to define terms such as ecological agriculture, organic food, organic products and to
introduce topic of organic food production. Also, it concentrates on organic food labeling,
controlling, control institutes and certification. Further, it focuses on legislative framework.
This work also demonstrates growing interest in organic food and its consumption in the
Czech Republic resulting in growing sales network of organic food and products.
Furthermore, the bachelor's work focuses on confrontation of sales aspects in selected
markets, from customer's point of view. Ratings and comments can be found at the end of

this work.

Keywords:

Organic farming
Organic food
Organic product

Assortment
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1 Uvod

Ekologické zemédg€lstvi a prodej biopotravin zaznamenava v poslednich letech
rozmach nejen v zemich Evropské unie, ale i v Ceské republice. Oproti 90. letim 20.
stoleti, kdy bylo v Ceské republice zaregistrovano zhruba 130 ekozemédélcd,
hospodaricich na plose zhruba 16 tis. ha, se dnesni pocet ekozemédé€lci zvysil témet 25
krat na bezmala 3500, hospodaticich na 442 tis. ha pidy. Rozvoj ekologického zeméd¢lstvi
lze ptisuzovat i syst¢tmu financnich podpor Evropské unie v radmci Programu rozvoje

venkova.

Ekologické zemédé€lstvi je zaloZzeno na principech vyuzivani pfirodnich procest,
zdrojii a postupi a pfispivd k obnové zivota na venkov€. V rostlinné produkci je
zduraziiovano hospodateni bez uziti primyslové vyrabénych chemickych latek, pesticidi,
umélych hnojiv, geneticky modifikovanych latek a celkové smétfuje k navratu ptivodniho
zem&délstvi. V zivocisné produkci je kladen diraz na welfare, neboli pohodovy zivot
zvitat. U chovu zvifat v ekologickém zeméd€lstvi jsou uplatiovany zasady: svoboda od
zizné, hladu a podvyzivy; svoboda od bolesti, zranéni a nemoci; svoboda od nepohodli;
svoboda normalniho chovéni; svoboda od Uzkosti a strachu. Je zakdzano preventivni
pouzivani antibiotik, genové manipulace, pouzivani hormont,, ale i pfenos embryi.
Vsechny formy zpracovani, manipulace, kontroly, o0znaceni jsou specifikovany nafizenimi,
zakony, vyhlaSkami. Z uvedenych zasad ekologického zeméd¢€lstvi vyplyva, ze prioritou

biopotravin a bioprodukti je pfedevsim kvalita pfevySujici nad kvantitou.

Kvalité biopotravin odpovida mnohdy i cena, kterd ve vétSin€ pitipadid vyrazné
prevysuje cenu konvencénich potravin. A to je z velké ¢asti i divod, ktery zadkaznika odradi
od koupé. T kdyz v poslednich letech propagace biopotravin stoupd i diky osvéte
,Ziju bio*, dotované z Evropskych fondt, je jejich spotieba v CR ve srovnani se

zemémi Evropské unie stale pozadu.

Z hlediska nabidky v obchodech se otazka biopotravin velmi zlepS$ila. Da se fici, ze
vSechny obchodni fetézce zakomponovaly biopotraviny a bioprodukty do svého portfolia.

Farmatské trhy, ¢i koupé pfimo ze dvora, kdy zdkaznik nakupuje piimo od producenta, se
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také v posledni dob¢ zacina vzivat. Stale Castéji se objevuji obchody specializované piimo

na biopotraviny a bioprodukty, kde 1ze nakoupit cely sortiment.

Biopotraviny a bioprodukty se v 21. stoleti stavaji ¢im dal vétS§im trendem
a zivotnim stylem pro mnoho lidi po celém svété. Zjistitelnost puvodu potravin a produkti
v bio kvalité, pravidla péstovani a zakonitosti chovu jsou pro konzumenty dulezité jak

z etického hlediska, zdravotniho, ale i tieba jen z ptesvédceni o dobré véci.
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2 Cil a metodika prace

2.1 Cil prace

Cilem bakalafské prace je na zaklad¢ sestaveni znalostniho zakladu (literarni
reSerSe) ana zakladé provedeni vlastniho prizkumu diskutovat obchodni aspekty bio
potravin U vybranych prodejci, a to zpohledu celkové prezentace biosortimentu a

porovnani vybranych druhii biopotravin.

2.2 Metodika prace

Metodika literarni reSerSe spociva v sumarizaci a nasledném zpracovani
sekundarnich dat, ziskanych pfedev§im =z pravnich podkladt (ES) 889/2008, (ES)
834/2007, 242/2000 Sb., a ze zvefejnénych zprav Ministerstva zemédélstvi CR
(www.eagri.cz). Dal§imi zdroji informaci k aktudlni problematice biopotravin a ekologické
produkce jsou oficidlni webové prezentace specializovanych organizaci (Green

Marketing). Veskeré pouzité zdroje jsou uvedeny v kap. 6.

Metodika diskuse je zaloZena na provedeném prizkumu u vybranych obchodnich
fetézcl. Prizkum probihal i formou osloveni jednotlivych obchodnich fetézct. Kdy bylo
cilem ziskat Udaje o poctu zalistovanych poloZek biosortimentu, druhu dodavatell
biopotravin a procentudlni pomér biopotravin vi¢i konvenénim potravindm. Pofizena
fotodokumentace, ktera slouzila jako podklad pro zpracovani prizkumu, je soucéasti ptiloh

této prace.

Po provedeném priizkumu u vybranych obchodnich fetézch byl proveden pisemny
popis hodnoceni jednotlivych zjiSténych skutecnosti. Popis byl nasledné¢ ohodnocen
stupnici od 1 do 3. Kdy 1 vyjadfovala z pohledu autora, tedy zakaznika, nejlepsi
ohodnoceni biokoutku. Nejlepsi hodnoceni ziskalo umisténi u vchodu provozovny nebo
u centralni ulicky, oznaceni vSech biopotravin listami, existence POS materiald u vSech
biopotravin, pouziti reg. délich a druhotné umisténi zbozi i u sortimentnich skupin
konvenc¢nich potravin. Hodnoceni 2 bylo udé€leno v piipadé umisténi biokoutku ve vedlejsi
uli¢ce, 0znaceni listami a POS materialy pouze u privatnich biopotravin, neexistence reg.

délict, bez druhotného umisténi. Ohodnoceni 3 bylo udéleno biokoutku umisténému
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Vv postranni uli¢ce. Biosortimentu bez jakéhokoli zvyraznéni listami ¢i POS materialy a pfi

umisténi biopotravin pouze u sortimentnich skupin konvencnich potravin.

Cilem prizkumu je zhodnotit celkovou prezentaci biosortimentu a porovnat ceny
vybranych biopotravin ve vySe uvedenych fetézcich. Prizkum probihal v obdobi 17. 1.

2011 —23. 1. 2011 v nasledujicich prodejnach:
Albert, Budovatell,, Most — datum sledovani: 22. 1. 2011
Billa, Roudnice nad Labem — datum sledovani: 18. 1. 2011
Interspar, Most — datum sledovani: 22. 1. 2011

Prizkum probihal formou sledovani a zaznamu tohoto sledovani do zédznamovych listt

podle nasledujicich kritérii:
- umisteni biokoutku z hlediska celkové propozice provozovny,
- oznaceni Ci zvyraznéni umisteni,
- sortiment jednotlivych biokoutki,
- pestrost (velikost) nabizeného sortimentu,
- porovnani cen vybranych prodejen a
- komplexni porovndni postoje prodejen k biopotravinam.

Stav biokoutkli je popsan podle rozdéleni trvanlivosti potravin a z pohledu

zékaznika u jednotlivych prodejen.

Vysledna data jsou pro prehlednost zpracovana v tabulkach a grafech programem

Microsoft Office Excel.

Vysledky prizkumu jsou hodnoceny a diskutovany v kapitole 4 Diskuse.
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3 Literarni reSerse

3.1 Ekologického zemédélstvi v Evropé a Ceské republice

3.1.1 Zakladni pojmy a charakteristika ekonomického zemédélstvi

Pro spravnou orientaci v problematice biopotravin, které jsou naplni prace, je nutné

vysvétlit zékladni pojmy, které jsou pouzivany v celé praci.

V Ceské republice se pro ekologické zemédélstvi pocatkem devadesatych let
pouzival termin ,alternativni zemédélstvi. Byl vhodnym synonymem ekologického
zemé&dé€lstvi, protoze pravé mezi biozeméd¢lci se zacaly nejdiive rozSifovat alternativni
Oznaceni se postupem ¢asu ménilo od pojmu alternativni ptes organické az po soucasné

oznaceni ekologické zeméd¢lstvi.

Ekologické zemédélstvi je pfirozeny a moderni zplsob hospodateni, ktery je
zalozen na tisicileté zkusSenosti naSich predkt, vyznacuje se kladnym vztahem a respektem
K Zivotnimu prostfedi. Neni navratem na stromy, ale navratem ke zdravému rozumu
acitlivému srdci. Stavi na principech pée o psychickou a fyzickou pohodu zvirat
(welfare), irodnost a kvalitu pady, vitalitu a zdravi rostlin. Znamena vice polniho a lu¢niho
kviti, ptactva, savci, obojzivelniki a plazu, zizal, pavoukd, stievlikl a také prace (Prusova,

Urban, 2006).

Podle Hradila (2001) mizeme definovat ekologické zeméd¢lstvi jako zvlastni druh
zemédé€lského hospodateni, ktery dba na Zivotni prostiedi a jeho jednotlivé slozky
stanovenim omezenim ¢i zakazii pouzivani latek a postupi, které zatézuji, znecistuji nebo
zamotuji Zivotni prostfedi nebo zvySuji rizika kontaminace potravniho fetézce, a ktery
zvifat. PHimym produktem ekologického zemédélstvi je bioprodukt, ktery je urcen

k pfimé spotiebé nebo dalsimu zpracovani.
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Dalsim pojmem, ktery je nutné si vysvétlit je biopotravina. Biopotravina je
vyrobena z plodin a surovin, které byly vyprodukovany s pomoci pfirodnich, organickych
(nikoli chemickych) prostfedkt (Diderot, 1999).

Krom¢ ptivodu hraje dalezitou roli 1 samotnd vyroba biopotraviny. Zakazano je
napf. béleni, pisobeni hormont, ozafovani a mikrovinny ohiev, naklddani s pouzitim
chemikalii atd. Nesmi se také pouzivat syntetické ptidatné latky (v¢. syntetickych sladidel).
Existuje pozitivni seznam povolenych pfidatnych latek, tzv. écek, jedna se pfitom o latky
Vv ptirod¢ bézné nebo zhotovené z pfirodnich surovin, napt. kyselina askorbova (vit. C),
oxid uhli¢ity, kyselina mléc¢na, kyselina citronova, karubin, arabska guma atd. (Hradil,

2001).

Biopotraviny vznikaji bez primyslovych hnojiv a pesticidll, bez devastace krajiny,
bez tyrani zvifat a bez preventivniho podavani antibiotik. Jsou prosty umélych
ochucovadel, barviv a zlepSovatel ving, chuti a konzistence. Maji svou pfirozenou barvu,
chut’, viing, a krasu a vétSinou i krat$i dobu trvanlivosti. Navic maji jasny a dohddatelny

pluvod, za nimz se obycejné skryva i ptibéh (PruSova, Urban, 2006).

3.1.2 Historie a sou¢asnost

Prvni principy biologicko-dynamického zemédélstvi jsou dokladovany k roku
1924, kdy némecky filozof Dr. Rudolf Steiner pfednesl v obci Koberwitz fadu osmi
pfednasek pod ndzvem Zemédé€lsky kurz. V nichZ se dotkl problematiky zhorSujici se
kvality potravin, produkce sadby, tnavy pudy, léCeni chorob zvifat apod. Biodynamické
zemédélstvi se rozsifilo po celém svété, nejvice vSak v Evropé. Biovyrobky z tohoto
zemédé€lstvi jsou prodavany pod znackou Demeter. Po druhé svétové valce se hlavné
v némecky hovofticich zemich a ve Skandindvii rozsifila metoda Organicko-biologického
zeméd¢lstvi. Hlavnim predstavitelem tohoto zemédélstvi, jimz zdkladem je zdrava puida, je
Dr. Hans Miiller a Dr. H. P. Rusch. K této metod¢ se stale hléasi svazy, jako napt. Bioland,
Naturland, Bio Ernet aj. V 50. - 60. letech 20. stoleti se stalo biologické zeméd¢lstvi dalsi
alternativou k chemické a technické industrializaci zemédélstvi. Na britskych ostrovech
byl prikkopnikem v ekologickém zemédélstvi sir Albert Howart a Lady Eve Balfourova. Ta
iniciovala v roce 1946 zalozeni dodnes nejvyznamnéjsiho svazu organického zemédélstvi
Soil Association. V USA stal u zrodu organického zemédélstvi Robert Rodale. Organické
zemédé€lstvi v zasadé odpovida ekologickému zemédélstvi, na svété je nejvice rozsifeno

v anglicky mluvicich zemich. Ve francouzsky mluvicich zemich se objevilo biologické
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zemédelstvi v 50. - 60. letech. Hlavnimi predstaviteli francouzského biologického
zem&délstvi byli Raul Lemaire a Jean Boucher, jejichz metoda spocivala v pouzivani

moiské fasy Lithothamnium calcareum jako hnojivo (Sarapatka, Urban, 2006).

V 70. letech 20. stoleti byla v Némecku zalozena mezinarodni federace IFOAM
(International Federation of Organic Agriculture Movements — Mezinarodni federace
sdruzeni za organick¢ zemédélstvi). Tato organizace méla velky vliv na uznani

ekologického zemédélstvi (Urba, Sarapatka, 2003).

Jak ve své publikaci uvadi Moudry (2002) pocatky ekologického zemédélstvi
v Ceské republice 1ze zaznamenat ve 2. Poloving 80. let. Systematicky, se statni podporou,
bylo ekologické zemédé€lstvi rozvijeno od pocatku 90. let. Na Ministerstvu zemédélstvi
vznikl odbor pro privatizaci a alternativni zemédé&lstvi a soucasné byla vyc€lenéna piima
podpora 100 mil. K& vroce 1991/92 pievazné na projekty investiéniho charakteru pro
rozvoj alternativniho zemédé€lstvi. V roce 1993 ekologicky hospodatilo 135 zemédélskych

podnik na plose 15 731 ha zemédé€lské pudy (Moudry, Prugar, 2002).

Pro srovnani v roce 2009 bylo 2 689 ekofarem na rozloze 398 407 ha a posledni
udaj k srpnu 2010 hovoii o 3494 ekofarem na plose 442 869 ha (statistika, Eagri).

V roce 1990, kdy byly pfijaty smérnice IFOAM, vzniklo pét svazli ekologického
zemédélstvi: Libera Praha, Biowa Chrudim, Naturvita Trebi¢, Altervin Velké Bilovice

a PRO — BIO Sumperk, ktery ptisobi dodnes (Sarapatka, Urban, 2006).

V roce 2002 obhospodaiuji ekologi¢ti zeméd¢lci vice nez 5 % z celkové vyméry
zemé&délské pudy v CR. Avsak trh s biopotravinami neni dostatené rozvinut, biopotraviny
tvoii pouhych 0,06 % celkového trhu s potravinami v CR. Neni zajiiténa dostatena
propagace a osvéta, i kdyz v roce 2000 se zac¢ina s prodejem biopotravin v supermarketech.
Mezi kandidatskymi zemémi jsme byli v oblasti Ekologického zeméd¢lstvi (dale jen EZ)
v dobé vstupu do Evropské Unie (dale jen EU) na prvnim misté¢ v rozsahu ploch

zatazenych do EZ a v rozvoji domaciho odbytu (Urba, Sarapatka, 2003)

3.1.3 Pravni ramce produkce biopotravin

Pravidla ekologického zemédé€lstvi a vyroby biopotravin jsou upravend narodni
i evropskou legislativou. Do 31.12.2008 platilo nafizeni Rady (EHS) 2092/91

0 ekologickém zemé&dé€lstvi. Dnem 1. 1. 2009 bylo toto nafizeni zruseno a plati zcela nova
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evropska legislativa. Jedna se o natizeni Rady (ES) 834/2007 o ekologické produkci
a oznacovani ekologickych produkti a o zruSeni natizeni Rady (EHS) 2092/91 a provadéci
nafizeni Komise (ES) 889/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla k nafizeni Rady
(ES) 834/2007. Dulezité je zminit 1 nafizeni Komise (ES) 1254/2008, kterym se stanovi
zejména pravidla pro pouzivani kvasinek a produkti z kvasnic v ekologickém zeméd¢lstvi.
Soubor nové legislativy ekologického zeméd€lstvi ucinné od 1. 1. 2009 dopliuje nafizeni
Komise (ES) 1235/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla pro dovoz biopotravin ze
tretich zemi. Zacaly také platit novely tohoto nafizeni, konkrétné se jednd o nafizeni
Komise (ES) 537/2009 a natizeni Komise (ES) 471/2010, kterymi doslo k zatazeni novych
zemi na tzv. seznam tfetich zemi EU (Tunisko a Japonsko). Stdle plati narodni zédkon
¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zeméd¢lstvi, ktery upravuje zejména postup pro registraci
v ekologickém zemédélstvi, nebo spravni delikty pifi poruseni pravidel ekologického
zem&délstvi. Zakon také stanovi ve své provadéci vyhlasce ¢. 16/2006 Sb., podobu
narodniho loga pro biopotraviny, které se bude i nadale pouzivat na obalu biopotravin

spole¢né s logem Evropské unie pro ekologickou produkci (Sarapatka a kol, 2009).

3.1.4 Zakladni podminky vyroby biopotravin
Pti vyrob¢ biopotravin je nutné dodrzovat nasledujici principy (Vaclavik, 2006):

e Produkce potravin vysoké kvality a v pfiméfeném mnoZstvi.

e Postupy v souladu s pfirodnimi systémy a cykly na vSech tGrovnich od ptudy

ptes rostliny az ke zvifatim.

e UdrZovani anebo zvySovani dlouhodobé uUrodnosti a biologické aktivity

pudy.
e Osevni postupy a technologie péstovani branici erozi pudy.

e Regulace a potlatovani plevelli (dopravnich rostlin) agrotechnickymi

metodami, herbicidy nejsou povoleny.

e Ochrana rostlin proti chorobam a Skiddcim zalozené na podpofe
samoregulujici funkce agroekosystému, biologickych a biotechnickych
metodach. Fungicidy a insekticidy nejsou povoleny.
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e FEtické zachazeni se zvifaty respektovanim jejich vrozenych potieb

a chovani.

e Respektovani mistnich, ekologickych, klimatickych a zemépisnych rozdili

a vyuzivani praktik a postupt vyvinutych v jejich disledku.

Ekologicka produkce je celkovy systém fizeni zemé&délského podniku a produkce
potravin, ktery spojuje osvédCené environmentalni postupy, vysokou uroven biologické
rozmanitosti, ochranu pfirodnich zdroju, uplatinovani piisnych norem, pro dobré zivotni
podminky zvifat a zpusob produkce v souladu s pozadavky urCitych spotiebitelli, ktefi
uptednostnuji produkty ziskané za pouziti pfirodnich latek a procest. Ekologicky zptsob
produkce tak plni dvoji spolecenskou roli, kdyZ na stran¢ jedné zajiStuje zvlastni trh
odpovidajici na spotiebitelskou poptavku po ekologickych produktech a na stran¢ druhé
prinasi verejné statky pfispivajici k ochrané¢ zivotniho prostfedi a dobrym zivotnim

podminkam zvifat, jakoz i k rozvoji venkova (ES ¢. 834/2007).

Nové Natizeni Komise (ES) ¢. 889/2008 umoziuje pouzivat pti vyrobé biopotravin
jiz 47 pridatnych latek oproti dobé minulé, kdy bylo povoleno pouze 36 ptfidatnych latek.
Evropska unie v souc¢asné dobé povoluje pies 300 potravinaiskych ptidatnych latek. I ptes
zvyseni poctu povolenych piidatnych latek nesmi byt poruSen smysl biopotravin, kterym je
ocekavani spotiebiteltl ohledné co nejpiirozenéjSich potravin. Povolené ptidatné latky maji
byt navic pouzivany, jen je-li to nezbytné nutné. Zakladnim pravidlem je, Zze smi byt
pouzity jen ty ptidatné latky, bez nichz produkt prokazatelné nemiiZze byt vyroben, ani
nemuize byt dosazeno jeho trvanlivosti. Jednd se pfevazné o srazeci Cinidla, regulatory
kyselosti a kypfidla, dale emulgatory a antioxidanty. Vylouceno je pouziti chemicky
modifikovanych tukt a Skrobt, latek zvyraziujicich chut, stabilizatord a mnoha dalSich
latek. Pouziti aromat je omezeno na ,,pfirodni aromata* a aromatické extrakty (éterické
oleje). Chemicky a genovou technologii ziskana aromata jsou zakazana (Vaclavik, Green
marketing, 2006).

Vyrobce biopotravin smi zpracovavat bioprodukty pouze takovymi postupy, které
vedou K zajisténi ekologické integrity produktt. To znamend, ze, veskeré zpracovani
bioproduktti musi probihat v provozech zcela zietelné prostorové nebo ¢asové oddélenych
od provozu, kde se zpracovavaji suroviny vyrobené konven¢nimi postupy. Béhem dopravy

bioproduktti musi byt ucinéna nezbytna opatieni, zajistujici ochranu bioprodukti pred
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kontaminaci a jejich oddé€leni od surovin vyrdbénych konvencénimi postupy (Moudry,

Prugar, 2002).

Aby potravina mohla mit oznaceni bio, nebo eko, musi spliiovat dana kritéria, ktera

se tykaji nejen skladby vyrobku, jeho skladovani ale i obalu.

Biopotraviny sestavajici z vic pfisad, jako naptiklad pomazanka, musi byt ze 100
procent vyrobena z ekologicky vyprodukovanych surovin, stoji-li na etiketé ,,bio* nebo
,»eko®. Ve zvlast’ definovanych ptipadech Ize vSak podle natfizeni Rady EU pouzit az pét
procent konven¢né vyrobenych piisad, nejsou-li k dispozici ptisady v ekologické kvalité.
Povolené ptisady vyjmenovava specialni ptfiloha nafizeni. Sem patii napiiklad rtzna
koteni. Dovoleno naopak neni nastavovani ekologickych surovin péti procenty stejné
suroviny z konven¢ni vyroby. Produkt s minimaln¢ 95 procenty ekologicky vyrobenych
pfisad smi tedy byt neomezené prodavéan jako biopotravina. Ptisadami nezeméd¢€lského
puvodu jsou naptiklad drozdi, stl a voda. U smésnych produktli obsahujicich mezi 70 — 95
procenty ptisad z ekologického zemédélstvi smi byt omezené poukazovano na ekologickou
produkci. U produktli obsahujicich méné nez 70 procent ekologickych ptisad se ani

v seznamu piisad nesmi poukazovat na ekologickou produkci (Vaclavik, Green marketing,

2006).

Skladovani bioproduktii a biopotravin musi byt oddéleno od konvenénich
potravin, musi byt skladovany v prostorach a za podminek, které umoznuji jejich
jednoznacnou identifikaci. Skladovaci prostory musi byt pravidelné CiStény a udrzovany
v Cistoté. Nikde nesmi byt viditelné zbytky materiald, které by mohly kontaminovat nebo
narusit obsah skladovanych materiali. Cistota prostori musi byt pravidelné kontrolovéna.
Casti pouzivaného zafizeni, které piichazeji do styku s biopotravinou, musi byt
konstruovany z takového materidlu a takovym zplisobem, aby bylo umoznéno dikladné
Cisténi; je nutné zabranit absorpci zpracované hmoty v zafizeni a tim i kontaminaci
potravin. Suché metody Ccisténi mohou byt pouzity v pfipadech, kde je to praktické
a nedojde k ohrozeni nezavadnosti vyrobku. Pro veskeré mokré Cistici postupy u zafizeni

pfichazejiciho do styku s bioprodukty musi byt pouzita pitnd voda (Moudry, Prugar, 2002).

Povolené materialy pro obaly jsou: nerezavéjici ocel, porcelan, sklo, keramika,
dfevo (vyjma pro zivo€isné produkty a v pfimém kontaktu s nim), papir nepropustny pro

tuky (pergamen), polyetylenové a polypropylenové folie, papir karton, celofan.
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3.1.5 Kontrola, certifikace

Systém inspekce EU uklada ¢lenskym statim povinnost zavést systém kontroly

jednim nebo nékolika inspekénimi organy ¢i schvalenymi soukromymi institucemi.

Rada EU vydala natfizeni ¢. 834/2007, kterym stanovuje pravidla pro kontrolu.
Podle tohoto natizeni se kontrolnim orgdnem rozumi organizace vetejné spravy ¢lenského
statu, které prisluSny organ ¢astec¢né ¢i v plné mire svéfil své pravomoci ohledné provadeéni
inspekeci a certifikaci v oblasti ekologické produkce. Tento pojem ptipadné zahrnuje rovnéz
odpovidajici organ tfeti zem¢ nebo odpovidajici orgdn, Cinny ve treti zemi (ES

¢. 834/2007).

Cely ekologicky kontrolni systém je postaven vyluéné pod zastitu Utedni kontroly
potravin a krmiv (OFFC) a uplatiiuje se dozor¢i role ¢lenskych statti. Pro vSechny kontrolni
organy v EU je nyni povinné akreditace k jedné z mezindrodnich certifikacnich norem EN
45011 nebo ISO 65. Pravomoc udélovat povoleni na omezené pouziti vstupl je nyni

prevedena nepfiislusné urady ¢lenskych stati (ES ¢. 834/2007).
Systém kontroly v CR probiha na nékolika urovnich.

Ministerstvo zeméedélstvi vykonava dozor nad dodrzovanim Zakona o ekologickém
zem&délstvi u subjektdi u ného piihlaSenych nebo registrovanych jako ekologicti
podnikatelé. K tomu ucelu uzavird na zakladé¢ vybérového fizeni smlouvu s pravnickou
osobou, kterou poveéfuje provadénim kontroly a dalSich odbornych tikont. Soucasné ji
opraviiuje k vydavani osvédceni o plvodu bioproduktli nebo osvédceni o biopotraviné

(Moudry, 2002).

Kontroly u vyrobcti biopotravin a osob, které uvadeji bioprodukty ¢i biopotraviny

do ob&hu maji nékolik forem (Moudry, Prugar, 2002):

e Ohlasena kontrola — minimaln¢ jednou za rok podléha podnik celkoveé

kontrole

e Neohlasend kontrola — jsou dvojiho typu: namatkové a nafizené (piipadé
problematickych podnikl, vzniklo-li podezieni na pouZiti nepovolenych

prostfedkii nebo postupit)

e Revizni inspekce
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Inspektofi  kontrolnich organizaci povéfenych ministerstvem  zemédélstvi
uskutecnili v roce 2009 celkem 3 555 kontrol u 3 190 kontrolovanych subjektti. Z téchto
kontrol bylo 152 neohlaSenych, zbytek tvorily ohlasené kontroly podle natizeni Rady (ES)
&. 834/2007 (Sarapatka a kol., 2009).

Pii kazdé kontrole je kontrolni organizaci provéfena podstatna cast vedeni podniku
na zdkladé ptfesné definovanych podkladl, jako je naptiklad detailni popis podniku,
prehled tcéetnich dokladu, péstitelské plany a registr stavu chovanych zvifat. Na zakladé
ucetnich dokladii mize kontrolor poznat, jaké suroviny, prostiedky, pomocné latky, 1éCiva,
krmiva a hnojiva zemédélec nakoupil a jaké produkty prodal. Spravnost udaji vedenych
zeméd€lcem se ovéii pii prohlidce statku a poli. Chemické analyzy nebo rozbory pid se
provadéji namatkové v ptfipadé¢ divodného podezieni. Nejsou-li zjiStény zadné hrubé
prohifesky, obdrzi zemédélec osvédceni, jenz uvadi, které vyrobky smi prodavat jako
bioprodukty. Pti kontrole u zpracovateli bioproduktti, vyrobct biopotravin a obchodnikt
se kontroluje ptredev§im to, jak jsou schopni zajistit, ze nedojde ke kontaminaci
biopotraviny (smisenim s konvencni potravinou nebo surovinou piidavkem zakazanych
ingredienci, latek na ochranu pfed skiidci, nebo dalSich latek, které kompromituji bio statu
vyrobku). Je kontrolovan zpasob uskladnéni a jak podnik zabrani smiseni ¢i kontaminaci
pfi manipulaci s produkty. Podnik toto musi nejen zajistit, ale kontrolni organizaci
prokazat, Ze systém funguje. Do systému kontroly automaticky spadaji také maloobchodni
prodejny nabizejici napiiklad nebalenou bio zeleninu ¢i ovoce, Cerstvé bio maso €i krajené

a znovu zabalené syry a uzeniny (Vaclavik, Green marketing, 2006).

Pro plnéni pozadavkli EU musi mit kazda osoba podnikajici v ekologickém
zeméd¢lstvi uzavienou platnou smlouvu s nékterou kontrolni organizaci, ktera je povérena
MZe vykonem kontroly a certifikace v ekologickém zemédélstvi. K 1. 6. 2007 byly MZe

povéteny vykonem kontroly a certifikace nésledujici kontrolni organizace.

KEZ o.p.s.

KEZ o0.p.s. je nevladni neziskova organizace, ktera zajistuje odbornou nezévislou
kontrolu a certifikaci v systému ekologického zemédélstvi. KEZ o.p.s. je obecné prospé$na
spole¢nost podle zakona ¢. 248/1995 Sh. Byla zaloZena v roce 1999 Svazem producenti

a zpracovatelli biopotravina PRO-BIO, Nada¢nim fondem pro ekologické zemédélstvi
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FOA a Spolkem poradcii ekologického zemédélstvi EPOS Kontrola osob podnikajicich
v ekologickém zemédélstvi a certifikace jejich produktl je provadéna na zaklad¢é povétreni
MZe podle § 29 zékona ¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zeméd€lstvi v rozsahu tohoto
zékona a nafizeni Rady (ES) ¢. 834/2007 o ekologické produkci a oznacovani

ekologickych produkti (KEZ, 2011).

ABCERT GmbH

Firma ABCERT vznikla v roce 2002 splynutim kontrolnich organizaci Alicon
a BioZert. Ob¢ tyto spolecnosti od roku 1992 vyvijely aktivni a uspésnou ¢innost v oblasti
bio-kontroly. V fijnu 2005 byla zaloZena pobocka firmy ABCERT pro Ceskou republiku
se sidlem v Brng, ktera od 1. 1. 2006 vykonava kontrolni &innost s povéfenim MZe CR.
Diky zazemi pobocek provozovanych na uzemi SRN a jedné v Jiznim Tyrolsku v Italii,
s nasazenim vice nez 100 kompetentnich a zkuSenych spolupracovnikti, jsou schopni
efektivné a flexibiln¢ uspokojovat pozadavky a ptani zakazniki. Takto se spolecnost
ABCERT mbuzZe prokazat s celkovym poctem 10 000 kontrolovanych zemédé€lskych
podniki a 1 000 zpracovateli biopotravin nejvétsi certifikacni organizaci v SRN.
Vzhledem k raznorodosti kontrolovanych podniki muze nabidnout Sirokou Skalu
zkuSenosti pii feSeni zcela specifickych otdzek. Akreditace podle norem EN 45011
(pozadavky na certifikacni organy) a podle EN ISO/IEC 17020 (poZadavky na inspekéni
organy) (Abcert, 2011).

BIOKONT CZ, s r.o.

Spolecnost Biokont je kontrolni a certifikaéni organizace v ekologickém
zemé&délstvi (dale EZ), s piistupem do centralnich evidenci v CR, povéfena Ministerstvem
zemé&délstvi CR, registrovana v Official Journal of the European Union v Bruselu. Jeji
¢innosti je kontrola ekologického zemédélstvi, inspekce a certifikace BIO (Organic).
Mezinarodni kod je CZ-BIO-003. Tato spolecnost je zatim jedinou kontrolni organizaci
EZ v CR, ktera se piihlasila k ,,Etickému kodexu‘ akreditovanych osob u Ceského institutu
pro akreditaci (CIA) v Praze. Ma zkuSenosti s hospodafenim na vlastni ekologické farmé,

vyrobou a prodejem bioprodukti jiz od roku 1991 (Biokont, 2011).
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3.1.6 Oznacovani biopotravin

Biopotraviny vyrobené v Ceské republice musi byt ozna¢ené jak narodni znackou,
tzv. biozebrou, tak i novym evropskym logem. Biopotraviny z dovozu mohou byt

oznaceny biozebrou, ale nemusi.

Narodni znaceni

PRODUXT EKOLOGICKEHO ZEMEDELSTVI

Obrazek ¢. 1 — Narodni oznadeni biopotravin tzv. biozebra

Graficky znak BIO, tzv. biozebra, s napisem ,,Produkt ekologického zemé&délstvi*
a s Cislem kontrolni organizace CZ-BI0-001, CZ-BIO-002 nebo CZ-BI0-003, se v CR
pouziva jako celostatni ochrannd zndmka pro biopotraviny. K jejimu udileni jsou
Ministerstvem zemédélstvi povéteny kontrolni organizace KEZ o.p.s., ABCERT AG,
organizacni slozka a Biokont CZ, s.r.o. Logo je mozné pouzit pouze v souladu
s ustanovenim zakona ¢. 242/2000 Sb., o ekologickém zemédélstvi, ve znéni pozdéjsich
predpisi, a vyhlasky ¢. 16/2006 Sb., ze dne 6. ledna 2006, kterou se provadéji néktera

ustanoveni zdkona o ekologickém zeméd¢lstvi.

Evropské znaceni

Obrazek €. 2 — Evropské oznaceni biopotravin

Graficky znak loga spolecenstvi oznacujici ekologickou produkci je definovan
Vv natizeni Rady 834/2008 o ekologické produkci a oznacovani ekologickych produkth
a 0 zruseni nafizeni (EHS) ¢.2092/91. Grafickou podobu loga, podminky pro jeho uZzivani,
tvar Ciselného a kédu kontrolniho subjektu stanovuje natizeni Komise (EU) €. 271/2010,
kterym se méni natizeni (ES) ¢. 889/2008, kterym se stanovi provadéci pravidla k natizeni
Rady (ES) ¢. 834/2007, pokud jde o logo Evropské unie pro ekologickou produkci. Jeho
uzivani je od 1. ¢ervence 2010 povinné. Vedle povinného uzivani loga EU pro ekologickou
produkci na balenych biopotravinach plati od 1. cervence 2010 také povinnost oznacovat

na obalu rovnéz misto, kde byly vyprodukovany zeméd¢€lské suroviny, z nichz se produkt
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sklada. Pro biopotraviny dovezené do EU ze tfetich zemi je evropské logo dobrovolné

(Eagri, 2011).
Dle nafizeni ¢. 834/2007 se logo Evropské unie se pouziva v téchto situacich:

o zemé&délskd produkce EU“, byla-li zemédélska surovina vyprodukovéna

v EU

o _zemédélskd produkce mimo EU®“, byla-li zemédélskd surovina

vyprodukovana ve tietich zemich

o ,zemé&délska produkce EU/mimo EU*, byla-1i ¢ast zemé&délskych surovin

vyprodukovana ve Spolecenstvi a ¢ast ve tietich zemich.

Pro tplnost je nutné dodat, ze i obaly musi spliiovat ur¢ité podminky a proto musi
byt opatieny Stitkem se jménem a bydlistém, jde-li o fyzickou osobu, obchodnim jménem
a sidlem, jde-li o pravnickou osobu a oznacenim bioprodukt. Uzavienim obalu nebo
kontejneru se nepozaduje, jestlize se preprava uskutectiuje mezi ekologickym
podnikatelem a jinym ekologickym podnikatelem, vyrobcem biopotravin a distributorem

a bioprodukt je provazen kopii osvéd¢eni o ptivodu bioproduktu (Moudry, Prugar, 2002).

3.2 Spotieba a nabidka biopotravin

Nejvice biopotravin nakoupi Cesti spotiebitelé v supermarketech, hypermarketech

a lékarnach (67 %), dale pak v prodejnach zdravé vyzivy a biopotravin (28 %).

Biopotraviny se podilely v roce 2006 na celkové spotiebé potravin 0,35 %.

Prumérna spotieba na obyvatele a rok za biopotraviny byla roku 2006 piiblizné 74 K¢&.

Zatim co vroce 2008 jiz Cesi utratili za biopotraviny 1,8 miliardy korun. To

znamena, ze pramérna spotieba na obyvatele za biopotraviny v roce 2008 byla 176 korun.

V prazskych specializovanych obchodech a prodejnach obchodnich fetézci v roce
2009 z poptavaného koSiku 100 nejcastéji nakupovanych potravin nabizely obchodni
fetézce prumérné 35 polozek v biokvalité. Specializované obchody s biopotravinami
nabizely z tohoto souboru primérné 57 polozek. Vyvoj nabizenych polozek ilustruje

Tabulka ¢. 1. Podil zahrani¢nich biopotravin na zkoumaném koSiku jak v obchodnich
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fetézcich, tak ve specializovanych prodejnach biopotravin Cinil piiblizné 60% (kolektiv

autord, 2009).

Tabulka ¢. 1 - Priumérny pocet nabizenych poloZek 100 poptavanych

Misto prodeje Léto 2009 Zima 2009
Obchodni fetézce 37 33
Specializované prodejny 50 64
Vsechna mista prodeje 44 48,5

Zdroj: PRO-BIO LIGA

Podle studie, kterou provedl Green marketing vroce 2009, byly biovyrobky
zastoupeny na ceském trhu nasledovné: Nejvice biopotravin, 458 polozek, nabizela
v prosinci 2009 Dm drogerie. Meziro¢né se tento pocet zvysil o 149 %! Nabidka
biopotravin v prodejnach Dm drogerie je dvojnasobna oproti hypermarketim
Vv nesrovnatelné mensich prodejnich plochach. Drogisticky fetézec Rossmann také nabizi
biopotraviny, jejich pocet meziro¢né navysil o 24 % na 103. Albert hypermarket mél
Vv prosinci 2009 zalistovano 275 biopotravin, coz je ale jen o 19,5 % vice, nez na zacatku
roku 2009. Za nim na tfetim misté co do nabidky biopotravin se umistily hypermarkety
Interspar s 252 biovyrobky, jejich pocet se meziroéne€ zvysil o 41 %. Globus meziro¢né
pocet polozek zvysil jesté vice, o 62 % a na konci roku 2009 jich nabizel 243. Tesco
nabizelo 235 biopotravin, jen o 13 procent vice nez na zacitku roku 2009. Posledni
Z hypermarket(, Kaufland, m¢l na konci roku v nabidce 230 polozek, o 20,5 % vice nez na
zacatku roku. Co se tyka supermarketii, tam mél nejvétsi nabidku Albert, 153 polozek,
meziro¢ni rist o 25,5 %. Na druhém misté byla Billa se 143 polozkami a 19% narastem.
Prodejny COOP snizili meziro¢né pocet poloZek z 85 na 78, tedy o 8 %. Naopak diskontér
Penny navysil pocet biopotravin z 39 na zacatku roku na 64 na konci, coz predstavovalo
meziro¢ni rust o 64 %. Nicméné Penny zlstava jediny diskontér, ktery biopotraviny nabizi.
Ackoli Lidl v nékolika lofiskych mésicich s biopotravinami experimentoval (mlécné
biovyrobky), rychle se jich opédt zbavil (Citkova, Vaclavik, 2010). Meziro¢ni zménu

ilustruje Graf ¢. 1.
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Meziro€ni zména prodeje biopotravin rokl 2009-2010
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Graf ¢. 1- Meziro¢ni zmény prodeje biopotravin rokia 2009-2010

3.3 Moznosti prodeje a propagace biopotravin

V roce 2009 se zacal prosazovat trend piimé distribuce biopotravin spojeny s novou
alternativni kulturou ndkupu potravin a stravovani formou renesance farmaiskych trzist

a prodeje ze dvora.

3.3.1 Farmarska trzisSté

Nejtradicnéjsi formou pifimého kontaktu sedldka a spotifebitele jsou farmarska
trzisté, kterd byla zejména ve vétSich méstech zapomenutou soucasti ndkupnich zvyklosti.
OvSem vroce 2009 se objevuji prvni ndznaky obnovy prodeje na trziStich zejména
V hlavnim mésté Praze, ale i v dalSich krajskych i okresnich méstech. Trzist€¢ byvaji
vétSinou organizovana prostiednictvim sdruzeni obcantl, ¢i pfimo radnicemi a méstskymi
¢astmi, které se angazuji v poskytnuti prostoru a zazemi trzi§té, piipadné i propagace mezi
obCany mésta. Vznikaji vSak jiz 1 farmaiskd trziS§t¢ provozovana soukromymi
podnikatelskymi subjekty. Z hlediska ekologického zemédélstvi je dulezité, ze i producenti

faremnich biopotravin nachéazeji na trzistich své stalé zakazniky (Sarapatka a kol., 2009).

Vyznamnou aktivitou v oblasti osvéty a propagace EZ je realizace tiileté
spotiebitelské kampané ,,Ziju bio* (2008 - 2010), na jejimz financovani se podili
ministerstvo zemédelstvi (prostfednictvim SZIF). Kampan zamétena na zdkladni osvétu

a propagaci EZ a produkce biopotravin oslovuje zejména matky s détmi a spotiebitele se
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zajmem o zdravy Zivotni styl. Hlavnim cilem kampané je osvéta zakladnich principh
a pojmi v oblasti biopotravin a EZ. Celkové ndklady na kampan jsou 24,3 mil. K¢ (bez
DPH), 50 % nakladt je hrazeno z fondi EU, 50 % pftispiva SZIF, realizatorem kampané je
reklamni agentura Ogilvy Mather. Mezi kazdoro¢né poradané propagacni akce, na kterych
se ministerstvo zemédé@lstvi finanéné spolupodili, patii Bioakademie, M¢sic biopotravin,
Biopotravina roku, Bartakiiv hrnec ¢i tradi¢ni Biojarmark a Dozinkové slavnosti v Praze.
Cesti vyrobcei biopotravin, zastupci oborovych organizaci a ministerstvo zemédélstvi jsou
kazdoro¢né prezentovani na veletrhu Biofach a Biostyl. Vice nez 60 % vsech biopotravin
se prodava v CR jiz prostiednictvim fetézcti super a hypermarkett. Dalsich 30%
predstavuje prodej ve specializovanych bioprodejnach a prodejnach zdravé vyzivy,
pfiblizn€ 4 % trhu tvoii nezavislé prodejny potravin, 5 % ptimy prodej na farmach. Prodej
prostiednictvim bioklubi, internetu nebo jinym zptisobem podstavuje asi 1 % (Sarapatka,

Urban, 2005).

Supermarkety a specializované bioprodejny se pii prodeji biopotravin dopliuji.
Supermarkety nabizeji omezeny sortiment téch nejpopularngjSich polozek, casto
vyrobenych pro fetézce pod vlastni znackou. ZboZi je nakupovano centralné, pokud mozno
co nejefektivnéji a nejlevnéji, jeho geograficky ptivod neni az tak dualezity. Hlavnim
prodejnim argumentem je nizkd cen. Specializované bioprodejny naproti tomu nabizeji
velmi Siroky sortiment biopotravin, Casto s dlrazem na regionalistu a mistni zdroj.
Nejpopularn€j$imi polozkami jsou ovoce a zelenina v kvalité bio. Hlavni prodejni devizou

je siroka nabidka, biospeciality a odborné osobni poradenstvi (Sarapatka, Urban, 2005).

3.3.2 Bedynky

Velkd medialni pozornost byla v roce 2009 vénovana distribuci biopotravin
prostfednictvim tzv. bedynek, ktera se zacala Gisp&$né prosazovat v poslednich dvou letech.
Pod pojmem bedynky se v soucasné dobé skryva distribuce celé fady faremnich produktt
pfimo zakaznikovi ve mésté. Prodej prostiednictvim bedynek navazuje na systémy
Community Supported Agriculture (CSA) znamé v zapadnich zemich jiz od 70. let.
V tuzemsku vznikaji v poslednich letech bedynkou distribu¢ni systémy predev§im
Z iniciativy drobnych, pfevazné ekologickych zemédélci, ktefi jimi prodluzuji prodej ze
dvora a spolupracuji pfitom s prostiedniky bud’ z fad ekologickych nevladnich organizaci,

obchodl s biopotravinami, matefskych center, kavaren atd., kteti poskytuji prostory pro
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odbér produktli, nebo dodavaji svou produkei ptimo podnikateliim, ktefi distribuci pomoci

bedynek provozuji profesionalné (Sarapatka a kol., 2009).

3.4 Vybrani prodejci
3.4.1 Albert (Ahold)

V soucasnosti spolupracuje Albert s 39 dodavateli biopotravin. Samoziejmosti jsou
certifikaty od jedné ze tfi organizaci spadajicich pod Ministerstvo zeméd¢lstvi.
Momentalné Albert nabizi vice nez 160 druhii biopotravin. Pod vlastni znackou Albert Bio
je mozno nalézt kolem 70 druhl zbozi — ovoce, zeleninu, uzeniny, lusténiny, pecivo,
napoje, cukrovinky, ¢aje i méné¢ zndmé produkty, z nichz mizeme jmenovat napiiklad
kuskus, jahly, mungo, barevné fazole adzuki, zelenou ¢ocku, kukufi¢nou polentu a dalsi.
Vyvoj privatni fady Albert Bio stidle pokracuje. Na rok 2010 bylo planovano rozsifeni
nabidky o dalSich 30 vyrobkt, mezi kterymi budou jogurty, susenky, ryze, téstoviny atd.
(Albert, 2010). Dle vyjadfeni fetézce Albert, jsou dodavateli biopotravin pouze cesti

vyrobci.

3.4.2 Billa

Billa sama sebe rada oznacuje za bioprukopnika v Rakousku. V roce 1994 byla
v Rakousku. Biosortiment se rozrostl z ptivodnich 30 polozek na vice nez 200 v n¢kolika

sortimentnich skupinach (Sarapatka, Urban, 2005).

V Ceské republice Billa prodava biosortiment pod znacku Nage Bio. V sortimentu
jsou zastoupeny mlécné vyrobky, ovoce, zelenina, masné vyrobky, oleje, napoje, cerealie,

¢aje. Aktualné se pocet polozek pohybuje okolo 150.

3.4.3 Interspar

V roce 1995 byla vytvorena privatni znacka Spar Natur*pur. Na cesky trh prisla
poprvé v roce 2006. Biofada SPAR Natur*pur v soucasné dob¢ obsahuje jiz vice nez 120
vyrobkil. Zijem o biopotraviny v prodejnach spoleénosti SPAR COS v meziroénim
srovnani neustale stoupa, a to az o desitky procent. Naptiklad u raj¢at a mrkve narostl obrat
o témef 20 %, u biovajec pak az téméf o 40 %. Vlivem rostouci poptavky je sortiment
biopotravin, zvlast¢ pak u vlastni fady bioproduktii s oznacenim SPAR Natur*pur,

kontinualn¢ rozsifovan. Prvni nabidka biopotravin SPAR Natur*pur byla v prodejni siti
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spolecnosti SPAR pfedstavena v listopadu 2006 a tvofily ji zejména mlééné vyrobky,
pecivo a také ovoce a zelenina. Vlivem velkého zdjmu zékaznikli o tento druh sortimentu
se biofada SPAR Natur*pur dockala v nasledujicich letech svého dalsiho rozsiteni. Ptibyly
tak nové bioprodukty, jako jsou téstoviny, ryze, oleje, ocet balsamico, uzeniny, ovocné
a zeleninové dzusy, caje, kompletni miissli sortiment, sojové napoje a biozmrzlina.
V soucasné dobé obsahuje fada biopotravin SPAR Natur*pur 124 vyrobki (Interspar,
2010).

Nejprodavanéjsi biopotraviny znacky SPAR Natur*pur TOP 10 (Interspar, 2010):
1. SPAR Natur*pur bio vejce, 6ks
2. SPAR Natur*pur bio sirup malina, 0,71
3. SPAR Natur*pur bio banany
4. SPAR Natur*pur bio Sunka lahtidkova krajend, 100g
5. SPAR Natur*pur bio rajcata cherry, 250g
6. SPAR Natur*pur bio mrkev prana bez naté, 500g
7. SPAR Natur*pur bio olej dyiovy (z dynovych jader), 250ml
8. SPAR Natur*pur bio sirup kvét ¢erny bez, 0,71
9. SPAR Natur*pur bio sirup ¢erny rybiz, 0,71

10. SPAR Natur*pur bio jogurt bily 1%, 150g
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4 Diskuse

Prizkum byl provadén na tfech prodejnach obchodnich fetézcl, které slozenim
sortimentu podporuji hlavné svou vlastni privatni bioznacku. Vhledem k dnesni vytizené
dobé ma maloktery spotiebitel biopotravin moznost ndkupu ze dvora, ¢i pfimo od
producenta. VétSina lidi pfi ndkupu spéché a vyuziva sluzeb velkych prodejnich fetézct. V
textu jsou hodnoceny vybrané prodejny fetézce Albert, Billa a Interspar, které svou

nabidkou biosortimentu mohou uspokojit vétsinu zakaznikt.

Nésledujici text hodnoti umisténi biokoutku a celkovy dojem z prezentace

Z pohledu zékaznika.

Biokoutek s trvanlivymi potravinami v Albertu byl v centru déni. Pii postupu
centrdlni ulickou, byl biokoutek umistén po pravé ruce, pfimo na kraji zacinajiciho regalu.
Zakladni viditelnost byla zarucena celkovym zelenym ladénim biokoutku. Zelena barva
charakterizuje privatni bioznacku Albert Bio a déla tak biokoutek velmi napadnym. Mezi
dalsi zvyraznéni patii zelené liSty a regalové délice, kterymi byly odd€leny biopotraviny od
konvenc¢nich potravin. Umisténi a oznacéeni je z hlediska orientace zakaznika, velmi dobie
provedené. Biokoutek v Bille byl umistén tak, aby si jej zékaznik v§iml ihned po vchodu
do prodejny. Ve vybrané provozovné byl umistén u vstupu, po levé ruce v ramci
sortimentu ovoce a zelenina. Touto ¢asti supermarketu prochazi vSichni zakaznici, proto
zde nemtze vzniknout problém s hledanim biokoutku. Krom¢ dobré pozice biokoutku
Vv ramci prodejny bylo zajisténo i celkem vyrazné oznaceni. Cely koutek byl oddélen od
ostatniho zboZi déli¢i a dominantnim ndpisem na vrchu regalu. Jakékoliv barevné oznaceni
list, regalovych vertikdlnich delich upozoriujici zdkazniky na bio, naprosto chybélo.
Z divodu letakové akce na biopotraviny, ktera v dobé méfeni probihala, byly na akéni
produkty pouzity POS (point of sale) materialy zvyraziujici cenu. Mimo dobu akce POS
materidly pouZzity nebyly. Posledni pozorovani trvanlivych biopotravin bylo provadéno
v prodejné Intersparu. Zde nebyl biokoutek umistén na frekventovaném misté, jako
Vv piipad¢ predchozich pozorovéani. Koutek se nachazel v sektoru peciva, bez celkového
jednotného oznaceni, jako celek byl takika k prehlédnuti. Z celkem tii regalovych bloki,

byl zvyraznén pouze blok privatni bioznacky. Privatni bioznacka, byla oznafena
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barevnymi zelenymi liStami, regdlovymi déli¢i a dokonce POS materidly upozoriujici na

cenu.

Druhou ¢asti prizkumu bylo hodnoceni z hlediska sortimentu jednotlivych
biokoutki.

Sortiment jednotlivych biokoutkt byl velmi podobny. Biokoutek fetézce Albert byl
zasoben zhruba z poloviny potraviny vlastni produkce, jako napf. ¢aje, lusténiny, téstoviny,
miisli, kiehké chlebicky a z poloviny biopotraviny neprivatnich vyrobcii, napi. dzusy,
oleje, med, dzemy, mouky. VSechny tyto vyrobky mély jesté druhé umisténi v misté své
sortimentni skupiny. Pfi pouziti druhotného umisténi ma zakaznik zbozi dvakrat na ocich
a mnohdy muze toto umisténi rozhodnout o koupi biopotraviny. Biokoutek Billa ptisobil
béhem prizkumu vyprodané, ztoho divodu byl Spatny vybér. Vyznamné pievazovaly
produkty privatni bioznacky Nase Bio. V zavéru pozorovani bylo zjisténo, ze Billa méni
strategii prodeje biopotravin a vSechny biovyrobky postupné piemistuje piimo do regalu
ke konven¢nim produktim jednotlivych sortimentnich skupin. To zda tento krok, zruseni
druhotného umisténi, je spravny a prodej biopotravin se timto zvysi, ukazi az nasledujici
mésice. V Intersparu byl koutek z pohledu rozsahu trvanlivych biopotravin nejvétsi. Cely
jeden regalovy blok byl vénovan privatni biozna¢ce Natur Pur. Pod touto znackou byl ke
koupi témeét cely sortiment trvanlivych biopotravin: oleje olivové, oleje dynové, octy,
téstoviny, kaSe, lusténiny, dzusy, §t'avy, marmelddy, miisli i suSenky. Ve vedlejSich dvou
regalovych blocich byla smés ostatnich vyrobcii. Tento sortiment byl jesté SirSi, hlavné
z divodu velkého poctd vyrobcl. Zde mél zakaznik opravdu moznost volby. Nekteré
vyrobky byly dostupné od vice vyrobct s riiznou cenou. I zde mély vSechny biopotraviny

druhotné umisténi v regalu u své sortimentni skupiny.
Tteti ¢asti prizkumu je hodnoceni sortimentu mléénych vyrobkii.

Milécné vyrobky v Albertu nemély tak vyrazné umisténi jako trvanlivé potraviny.
Vsechny mlécné biovyrobky byly rozmistény pouze u jednotlivych sortimentnich skupin
(mléko, jogurty, maslo, syry, kysané vyrobky) bez jakéhokoli poutavého oznaeni, chybélo
tak druhotné umisténi. Tento zpisob umisténi je pro zakaznika, hledajiciho bio, velmi
nepiehledny. Zakaznik, ktery se neorientuje v sortimentu, by tak mohl Casto odejit i bez
nakupu. Oproti trvanlivym biovyrobki, je zde naprosto ztracen smysl ucelenosti

biosortimentu. V Bille byl mlé¢ny biosortiment ukazkoveé uspotadan do krajniho bloku
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chladiciho prodejniho boxu. Cely blok byl oznacen svislymi regalovymi déli¢i a POS
poutaci ceny u privatni bioznacky. V ramci druhotného umisténi u sortimentnich skupin
mlécnych biopotravin byly zastoupeny z vétsi ¢asti produkty privatni bioznacky NaSe Bio.
Ostatni producenti spiSe neméli druhotné umisténi. Mlé¢ny sortiment v Intersparu byl
zakaznikovi nabizen z kraje chladicich boxii a ¢aste¢né¢ v druhotném umisténi v ramci
sortimentnich skupin. Vyrazné oznaceni zelenymi liStami, regalovymi déli¢i a cenovymi
poutaci bylo pouzito pouze u vyrobkl privatni bioznacky. Privatni znacka v nabidce

pfevazovala. Ostatni vyrobci byli v nabidce zastoupeni minimalné.
Posledni ¢asti prizkumu bylo hodnoceni sortimentu ovoce a zelenina.

Ovoce a zelenina v biokvalite méla v Albertu dobré umisténi. Sortiment byl uspoiadan
do bloku a vyrazn€ oznacen cenovkami se zelenym pruhem. Biopotraviny se staly dobre
viditelné a zakaznikovi tak zprostiedkovaly snadnou orientaci v kompletnim sortimentu ovoce-
zelenina. Myslenka produkce biopotravin ,,navrat k piirodé” je zde potlatena prodejem
biozeleniny v plastovych piepravkach. Naproti tomu je konvenéni ovoce nabizeno z prouténych
a papirovych bedynek. V prodejné fetézce Billa bylo bioovoce a biozelenina umistnéno v bloku
uprostied useku. V této provozovné byly bioprodukty nabizeny v papirovych bedynkach. To je
oproti nabidce v Albertu distojnéj$i umisténi pro biopotraviny a alesponn z ¢asti to evokuje
myslenku biopotravin. V dob¢ priizkumu na provozovné Interspar byly k dispozici zakaznikovi
pouze dva zéstupci sortimentni skupiny bioovoce a biozelenina. V nabidce byly pouze

pomerance a brambory. Zde jakékoli zvyrazilujici oznaceni chybélo a i v tomto obchodé byl

sortiment nabizen zédkaznikovi z plastovych piepravek.

Pro vyhodnoceni prizkumu byla zpracovana Tabulka ¢. 3. V tabulce jsou uvedeny
vSechny prodejni fetézce a jednotlivé aspekty. Ke kazdému fetézci a obchodnimu aspektu je

ptifazeno hodnoceni od 1 do 3, kdy 1 vyjadfuje nejlepsi hodnoceni a 3 nejhorsi hodnoceni.
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Vyjadfeni hodnoceni jednotlivych obchodnich aspekti:

Tabulka €. 2— Hodnoceni jednotlivych obchodnich aspekti

Aspekt Hodnoceni
1 2 g
Umisténi U vchodu, centralni | vedlejsi ulicka postranni umisténi
ulicka
Listy u vSech biopotravin | u privatnich biopotravin | chybély
POS u vSech biopotravin | pouze u privatnich chybély
biopotravin, letdkové
akce
Reg. d¢lice | ano ne
Blok blok + druhotné blok bez bloku, u
umisténi konvenc¢nich
biopotravin
Vlastni zpracovani
Tabulka €. 3— Celkové hodnoceni jednotlivych Fetézci
Biopotraviny Aspekty Albert Billa Interspar
Trvanlivé Umisténi 2 1 3
biopotraviny Listy 1 3 2
POS 2 2 2
Reg. délice 1 1 1
Blok 1 3 1
Miééné Umisténi 3 1 1
biopotraviny Listy 3 3 2
POS 3 2 2
Reg. délice 2 1 1
Blok 3 1 1
Bioovoce Oznaceni 1 1 3
biozelenina Blok 2 2 3
Mezisoucet 24 21 22
Pocet poloZek 275 (1) 143 (3) 252 (2)
Celkem 25 24 24

Vlastni zpracovani

V Tabulka ¢. 4 bylo provedeno srovnani cen vybranych vyrobki. Vyrobky K porovnani
byly vybirany z produktti neprivatnich bioznac¢ek v obdobi od 17. 1. —23. 1. 2011.
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Tabulka ¢. 4- Porovnani cen vybranych biovyrobkii u vybranych prodejen

Biovyrobky Mérna |[Albert [Billa Interspar | Nejlevnéjsi
jednotka

Trvanlivé Mouka pSeni¢na |1 kg 29,9 29,9 27,9| Interspar

plopotraviny fomerancovy | 495 499  745| Albert
Olivovy olej 11 299 299,6 316| Albert
Susené merunky |1 kg 229,9 229,5 214,5| Interspar
Titinovy cukr 1 kg 69,8 69,9 75,8 Albert
Cocka 1 kg 127,8| 1259 135,8| Billa

Ovoce a zelenina | Pomerance 1 kg 28,5 27,5 27,9 Billa
Brambory 1 kg 22,6 25,9 20,9 Interspar

MIécné vyrobky | Mléko plnotuéné |1 | 28,5 32,9 29,8 Albert
Bily jogurt 11 76,6 92,7 79,3| Albert
Kefirové mléko |11 29,9 28,5 28,9 Billa
Syr 45 % 1 kg 359 299 299,5 Billa
Maslo 1 kg 219,9| 239,2 199,2 | Interspar
Vejce 6 ks 49,9 49,9 449 Interspar

Vlastni zpracovani
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5 Zavér

V dob¢ od 17. 1. 2011 do 23. 1. 2011 bylo provadéno sledovani na vybranych
prodejnach obchodnich fetézct. Cilem bylo porovnani obchodnich aspekth: umisténi
biokoutku z hlediska celkové propozice provozovny, oznaceni ¢i zvyraznéni umisténi,
sortiment jednotlivych biokoutkii, pestrost (velikost) nabizeného sortimentu, porovndni cen

vybranych prodejen a komplexni porovnani postoje prodejen k biopotravinam.

Celkovym zhodnocenim bylo zjisténo, Ze z hlediska sledovanych obchodnich
aspekti biokoutkdi se navzdory malému sortimentu stal nejvhodnéj$im prodejcem
biopotravin fetézec Billa. Billa byla zvolena nejlepSim prodejcem, protoze dosahla
nejlepsiho zakladniho hodnoceni (hodnoceni obchodnich aspektt). Pokud bychom do
celkového hodnoceni zapocitali i zalistované polozky, tak by se vitézem stala prodejna

Interspar, kterd dosédhla takika nejvétsiho poctu zalistovanych polozek.

Prodejny Billa zacaly prochazet zménou strategie prodeje trvanlivych biopotravin
a snazi se druhotné umisténi trvanlivych biopotravin zrusit, a umistit biopotraviny pouze
ujejich sortimentnich skupin konvencnich trvanlivych potravin. Tato zména nebude
probihat jednorazovym krokem, ale postupnymi reorganizacemi regalovych ploch, to bude

mit za dusledek 1 zvétSeni sortimentu.

U bioovoce a biozeleniny byly nejlépe ohodnoceny prodejny Billa a Albert. Zde se
lze jednoznacné ptiklonit k prezentaci bioovoce a biozeleniny prodejny Billa, kde byly
produkty nabizeny zakaznikim v papirovych bedynkach, a ne v plastu jako tomu bylo

v Albertu, coz spiSe reprezentuje mySlenku navratu k ptirod¢.

V mlécném sortimentu biovyrobkti byla s nejlepsimi vysledky vyhodnocena

prodejna Interspar.

Z celkového cenového hlediska byla nejlépe posouzena prodejna Interspar. A¢ ve
sledovani trvanlivych biopotravin vzeSel nejvyhodnéji Albert. V mlééném sortimentu
biopotravin byly vSechny sledované prodejny na stejné urovni. V posledni sledované

komodité, bioovoce a biozelenina, byly ve stejné cenové relaci prodejna Billa a Interspar.
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Na dotazovaci ¢ast proveden¢ho prizkumu reagovali fetézce Albert a Interspar.
Retézec Billa na osloveni nereagovala. I pies snahu obou reagujicich fetézcd, nebyly
dodané informace pouzitelné¢ k vzajemnému srovnani. Oba dva fetézce neodpovédéli na
pozadované dotazy, ale poskytli alespon informace, které jim umoznilo vedeni firmy.
Retézec Albert zaslal informace tykajici se pouze druhu dodavateli bioprodukt. Dle
tvrzeni fetézce, spolupracuje pouze s Ceskymi dodavateli. Firma Interspar poslala
informace tykajici se nejprodavanéjSich polozek biopotravin a vyvoje prodeje vice Viz
kapitola 3.4.3.
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