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Anotace

Tato bakaléska prace je zafhena na problematiku zastnaneckych vyhod a
benefiti, zejména na socialni §éo pracovniky a navrh na zlepSeni nabidky beieRtace
smefuje ke zjiSéni Urovre spokojenosti zagstnané s programem zagstnaneckych
vyhod ve spolénosti Monster Worldwide CZ. Pro zj&ti potebnych informaci bylo ve

spole&nosti provedeno dotaznikoveé i&sti .

Klicové pojmy

Zamestnanecky benefit, obecna charakteristika a zaklgapmy, da z prijma,
zamestnanec, zagstnavatel, zadstnanecké vyhody, socialni programgge pracovniky,

vykonnost a spokojenost pracovinik



Annotation

This thesis is focused on employee benefits,pdatiyuon employee social care and a
proposal of improoving and innovation of benefigdivery.

The work aims to determine the level of ergpks satisfaction especially at Monster

Worldwide CZ Company. The survey has been completedlaborate above statement.

Key words

Employee benefits, general characteristics andcbasincepts of income tax,
employee, employer, employee benefits, social amogrcare of staff performance and
satisfaction.
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UvoD

Lidské zdroje jsou nepostradatelnym faktorem, ktemfiviiuje vykon podniku.
Spole&nosti si¢im dal vice ugdomuiji, Ze jejich usgnost a konkurenceschopnost jsou zavislé

prevazre na lidech, ktd spole&nost utvéeji.

V zajmu kazdého podniku #to by byt zajis&éni spokojenosti pracovnik jelikoZz spokojeny
zantstnanec je ochoten se fitnodvdcit svou pracovitosti, spolehlivosti, d@igpét tak k

rozvoji a prosperét firmy. | pres tato zji&ni je problematika pe o pracovniky a
zanestnaneckych vyhod stéle podogana zejména u malé spitesti

K docileni této spokojenosti mohou podniky vyuZidabme jiného rozmanité Skaly

zanestnaneckych benetit

V dnesni dob jsou zamstnanecké vyhody té&h samozejmosti. Pikladem jsou stravenky,
které byly v minulosti povazovany za nadstandakgtiodu, zatimco dnes jsou poskytovany
ve \EtSine podnika jako zakladni a automaticky séexavany benefit. Pro manazerské pozice
je pak témdt samozejmosti sluzebnitz, noteboolkéi mobil, které mohou ifjpadré vyuZivat i

pro soukromé &ely.

Zamsstnanecké benefity se (eské republice staly aktualnim tématem aZ dkolika
poslednich letech. @vodem je na jedné str&mrostouci prosperita a stabilita podinikna
strart druhé pateba pilakat a udrzet kvalitni za#stnance a ispivat k dobré pracovni

atmosfée a pracovnim podminkam.

Cilem mé bakak&ké prace je prostudovat vybrané Zamanecké benefity a na jejich zaklad
analyzovat pé& o pracovniky, socialni program a zé&tnanecké vyhody a tyto poznatky pak
vyuZit pii rozboii systému zagstnaneckych vyhod ve spéteosti Monster Worldwide CZ a
nasleds je pak doplnit navrhy na zlepSeni tohoto systéntiodileni maximalni spokojenosti

zanmsstnavatele a zagstnand.

VySe stanoveného cile chci dosahnout &pilm €chto cili:

. definovat pojmy pé&e o pracovniky, socialni program a zstmanecké vyhody
. zhodnotit danou problematiku na konkrétniffppdu spolénosti
. provést metodu dotazovani zésinand a zjiSeni jejich spokojenosti

. zformulovat zagrecné dopordeni spolénosti Monster Wordlwide CZ



Zamestnanecké vyhody a benefity popisuji hlavn pohledu spolaosti. Vysledky mé
bakal&ské prace mohou bytiposné hlavé pro vedeni a oddeni lidskych zdraj spol€nosti

Monster Worldwide Cz.



1 P&e o pracovniky, socialni program a zastnanecké vyhody

1.1 P&e o pracovniky

Mriviw s

zdroji, jsou pracovnici. Lidské zdroje patmezi nejnakladjsi polozky ve finatni sfée
spolenosti. Uspsnost nebo nedggnost firmy na trhu duje fakt, jak lide, hospodis
financnimi, materidlovymi a inform@imi zdroji firmy. S uédomenim si tohoto dsledku

vidime stale se zvysujici zajem z&tmavatel o pracovniky a o @éo re.

Neexistuje univerzalni definice §& o pracovniky. Viznych zemich je tento pojem chapan
odlisre, a to gedevsim diky mistnim zvyklostem @zné mie uzakogni. P&e o pracovniky
je jednim z vyznamnych nastéojvytvareni zangstnavatelské pa@sti, je to nastroj pro

ziskavani ,stabilizace a motivovani pracovndkganizace.

-----

pracovni prosedi, bezpénost prace a ochranu Zivota a zdravi, personakviojgracovniki,

sluzby poskytované pracovtiii, piipadre jejich rodindm a p# o Zivotni prosted?
1.1.1 Organizace pracovni doby a pracovniho rezimu.

Pracovni doba, ktera determindgsovou vyuzitelnost pracovnika také do jisté mayahuje
do jeho volnéhocasu, zZivotniho zjsobu a Zivotni Grow) zaroveéd uspokojuje jeho
mimopracovni pdeby, jako nafiklad zdravi a reprodukci pracovnich schopndsZidkon
stanovuje maximalni hodnoty délky pracovni dobyoazpravidla Bhem tydne a dne s
ohledem na &které skupiny pracovnik(mladistvé) nebo v zavislosti na pracovnim razim

Pruzny neboli flexibilni rezim vychazi & jak pracovnikm, tak i zamdstnavatel.
Pracovnik, do jisté miry, @e byt panem svéhoasu. Na druhé stranzaméstnavateli
vyhovuje nap. sniZzovani provoznich nékladu, a to na pracovstanios¥tleni, topeni apod.
Co se tye flexibility délky pracovni doby rozliSujeme:

. zkrdcenou pracovni dobucasEny pracovni Uvazek)-a to bud pravidelnou a

nepravidelnou

. smlouvu na réni paiet odpracovanych hodin.

1 Koubek, J.: Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Management Press, 2004. 2001, s. 321 - 336.
2 Koubek, J.: Rizen{ lidskych zdrojt. Praha: Management Press, 2004. 2001, s. 322
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Z hlediska flexibility tykajici se umi&tbi pracovni doby jde o tzv. pruznou (klouzavou)
pracovni dobu. Zvlastnimitipady miZzou byt sdileni pracovniho mista (job sharirg)

distaréni prace (prace z domova)
Pracovni prostredi.

Jde o fyzikélni, chemicke, biologické, socilpsychologické a dalSi faktory, které owiyi
pracovnika v pibéhu pracovniho procesu. Pracovni ptedi pisobi gedevSim na pracovni
pohodu, vykon a zdravotni stav pracovnikaildité jsou i mezilidské vztahy, zejména ty

pracovni.
Bezpe&nost prace a ochrana zivota a zdravi.

Zakon uklada zasstnavateli povinnost provadopateni, jejichZ cilem je odstranitriginy

ohroZeni Zivota a zdravi pracoviiil vytvdit bezp&né pracovni podminKy
Personalni rozvoj

V zajmu samotneho zamstnavatelé je mit vatané pracovniky, ki@ jsou gipraveni na
zmeény.Vz&lavani pozitivié ovliviiuje zamgstnance a ovlituje jejich motivaci a spokojenost.

Rozvoj kariery pracovnikovem taky pat do personélniho rozvoje
Sluzby poskytované pracovnikim a jejich rodinam.

Je jich cel@ada a jejich p&et se neustale rozgje. Mezi nejznawjsi z nich pat:

. stravovani zastnand

. zaizeni, které slouzi k osobni hygieroddechu a uklddani osobniaitivpracovnika
. zdravotni sluzby

. poskytovani pracovnich ¢du a ochrannych pracovnich paoek

. doprava do za#sstnani

. poradenské sluzby zamekne na rozvoj kariery, pr&dt)avani, financi apod.

. socialni sluzby (zlepSeni Zzivotnich podminek, paogy pro zeny na mateké

dovolené a zeny sitini, dalSi poradenské sluzby pracovnikovi)

3 Koubek, J.: Rizeni lidskych zdrojt. Praha: Management Press, 2004. 2001, 5.327

4 Koubek, J.: Rizeni lidskych zdrojii. Praha: Management Press, 2004. 2001, s.331
5 Koubek, J.: Rizeni lidskych zdrojt. Praha: Management Press, 2004. 2001, s.333
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P&e o Zivotni prostedi

P&e o girodni prostedi v organizacich &Sinou ukladaji zakony. Organizace nejenze
sousted’uje pozornost na pracovni priEsdi na pracovisti, ale i na obytné iarpdni prostedi
vV zazemi organizace. Stavajici, ale i potencialrdcqvnici [ srovnavani spotaosti
negasgji hodnoti pra¢ p&i o pracovniky a odsiovani. Firmy by ndli vénovat nalezitou

pozornostdmto oblastem.
Rozeznavame néasledujici kategoriégoe pracovniky
1.Individualni nebo osobni sluzby

2.Skupinové sluzby orientované na sportovni a spakké aktivity, kluby pro penzionovany

personal a pomoc dohfianym organizacim.

Individualni_sluzbybyvaji poskytovany jednotliven a n€li by napomahat ip feSeni jejich

vlastnich problému.

Mezi individudalni sluzby pat pomoc v pipad:
. nemoci

. umrti blizké osoby

. rodinnych probléra

. problému v zarstnani
. penzionovani zagstnance
Nemoc.

Jde o pomoc néfitomnym pracovnikm z divodu nemoci. Urychleni navi@apracovnika do
prace je hlavnimivodem. Rikladem niiZe byt nav&va u pracovnika. Cil navdty by nel
ukazat zarsstnanci, Ze firma a kolegové maji ¢ho starost a pomoci murgkonat pocit
osangni a nasledmu poskytnout praktickou radu nebo pomaoc.

¢ Armstrong, M.: Personalni management. Praha: Grada Publishing, 1999., s.821-827
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Umrti blizké osoby.

Jedna se o obdobi, kdy lide fiuji pomoc a podporu. Organizaceiza pracovnikovi

umoznitéerpat dny volna,ale e se i podlet na usfimani pokbu a zalezitosti pdistalosti.
Rodinné problémy.

Pokud ma organizace opravdovy zajem o své pracgyvmkk by nerdla ignorovat i

soukromeé zélezitosti pracovtiilprostednictvim konzultaci.
Problémy v zangstnani.

V tomto pipade se jedna o problémy s interpersonélnimi yztReSenim do jisté miry je

konzultace s pasfenou osobou, ktera by mela poradit Zamanci hledajicimu pomaoc.
Penzionovani zanistnanai.

Organizacecasto poskytuji sluzby ffpravy odchodu pracovniku daichodu s nastavajici
zmenou Vv jejich zivog.

Skupinoveé sluzbytvori stravovaci zézeni nebo poskytovani stravenek na&aj sportovni a

spole&enska z&zeni a z&izeni s péi o ceti.

P& o pracovniky v organizaci reprezentu;ji tri dritrgjmu:

1. Celospoleenské zajmy a cile tykajici se @amskych prav, zdravi a socialniho rozvoje
¢loveka.

2.Individualni zajmy a cil€lovéka, uspokojovani jeho piab.

3.Cile zandstnavatele tykajici se zabezpai potebnych pracovnik rozvoje jejich

pracovnich schopnosti, motivace , vykanvytv&eni zdravych pracovnich vztahu.

Armstrond se zabyva pg o pracovniky a na rozdil od jinych autoru vsakmgstnanecké
vyhody nepovazuje jako séést pece o pracovniky. Hlavnim projevem ijstrproduktivity
prace. Roste moralka pracoviila jejich loajalita wéi firmé. Takové sluzby pomahaji
zlepSovat dobrou p@sgt zangstnavatele a nasledavnnapomahd udrzeni Ebvych
zamestnand a zbuzije zgjem kvalitnich potencialnich uch&ie praci.

Hlavnim proti je argument, Ze socialnicitpgoskytuje stat a tudiz neriéba duplikovat to,co

jiz existuje a dale argument,ze soukromé zalefitmirestnand a jejich mimopracovni

7 Armstrong, M.: Personalni management. Praha: Grada Publishing, 1999., s. 819 - 820
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zajmy se nemaji tykat jejich za&stnavatel. Znamym negativem je fakt, Ze jsou takové

sluzby pracovniky povazovany za sai@pmost a slabne jejich moti&ai faktor.

Poskytovani p& o pracovniky se opira o socialni odgavost organizaci za ty,kiepro re
pracuji, jde o pochopeni, Ze z&tnanci jsou oprawmi dostat za jejich praci vice nez mzdu,
zantstnanecké vyhody a zaji$ti zdravi a bezpmosti @i vykonani prace. #edevSim maji

pravo byt povazovani za lidské bytosti.

Z hlediska Herzbergovy teorie dvoufaktorového modelp&e o pracovniky Zazena mezi
faktory hygieny, ovSem jako takovy tento faktor ukdje pocit nespokojenosti pracoviik
Armstrong si tedy klade otazku nikoliv ,Zda a pnoece o pracovniky?”, ale ,Jaky druhcpée

o pracovniky?”

Dle mého nézoru je trzba znat své pracovnikydetvco je motivuje a coijspiva k jejich
spokojenosti. Pokud se jedna o velkou spubst pak hraje Ulohu prdstinika pimy
nadizeny resp. manazer.®€zna kontrola pdeby pracovnik je dopordovana a pozitivé
vnimana jak zagstnavately, tak i pracovniky. Ze ziskanych infornmadze personalni Gtvar

délat zawry a nasled&zpracovat vhodny ,balik” pece o pracovniky.
1. 2 Socialni program

Dle literatury jsou otazky socialniho rozvoje pracoviniksleny do samostatného dokumentu
a ten pak definuje socialni program konkrétni spudsti. Hlavni podstatou je zavazek
organizace v§lenit ze svych rozptt dostaténé finareni prostedky na kryti socialnich

vydaja.

Pouziti finartnich prostedku ke kryti socialnich vydajmiZze byt 6tznorodé. Jedno z

moznychilengni,tvorici socialni program organizaci ’je

. zarizovani osobnichdiu

. prispivek zangstnavatele na stravovani

. prispivek zangstnavatele na penzijntipojisténi
. piispivek zangstnavatele na ubytovani

. socialni vypomoc

8 Némec, O.: Rizeni persondlniho a socialniho rozvoje zaméstnancti v organizaci. VSE v Praze, 2002.
nemec ,2002, s.119
9 Dvotékové, Z. a kolektiv: Personalni ¥izeni 1. VSE v Praze, 2001.s. 151 - 152
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. piispevek zangstnavatele nadiiskou rekreaci

Do oblasti socialniho rozvoje gadalSi oblasti socialni pé jako nap.:

. zdravotni pée

. socialni, personalni a pravni sluzby
. rekreace

. pajcky

. doprava do a ze zawtnani

1.3 Zam¥stnanecké vyhody

.Zaméstnanecké vyhody jsou slozky odiny poskytované navic kKiznym formam peggni
odmeny. Zahrnuji téZ polozky, které nejsodipo odngénou, jako nafiklad kazdoroni

dovolena na zotavenod™

Podle Koubk& zamtstnanecké benefity jsou formy odm které organizace poskytuje

pracovnikKim za to, Ze jsou jejimi zaistnanci.

Na rozdil od mezd a dalSich forem aflifovani nebyvaji obvykle vazany na vykon

pracovnika. Nkdy se v3ak $ jejich poskytovani phlizi k funkci, k postaveni pracovnika v

organizaci, k dobzangstnani v organizaci a k zasluham.

Dvorakovd? zamestnanecké vyhody definuje jako Sirokou paletu razit§ah poZitki, sluZeb,
zbozi a socialni @& za které by zasstnanec musel jinak platit. Z&stnavatel je poskytuje
ke mzd za vykonanou praci. Mohou mit ggiitou formu nebo podobu vyhod peité
hodnoty. Tvei c¢ast gijmu ze zavislé ¢innosti a znamenaji dodéted zvyhodsni
zanestnance. Jedna se fiap zavodni stravovani, dopravu do a ze &inani, sluzebniiz,
nadstandardni zdravotni @epenzijni gipojisteni, prispevky na rekreaci, zvyhodiny nakup

produkfi zan€stnavatele aj.

Poskytovani zagstnaneckych vyhod je dnes obvykle veétSineé stednich a velkych

soukromych podniku. Zagstnanci mensich podniku se bez befiefibhuzelcasto museji

10 ARMSTRONG, M. Rizent lidskijch zdrojii: nejnovéjsi trendy a postupy, str. 595.

UKOUBEK, J. Rizeni lidskijch zdrojii: Zaklady moderni personalistiky, str. 319.
12 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskijch zdrojil, str. 338.
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obejit, protoZe jejich zadstnavatel se ne vzdy diborientuje v dahproblematice a obava se

nagiklad navySeni administrativy.

Ve statnim sektoru je struktura zé&smaneckych vyhod odliSn& at®ob jejich poskytovani
dany jinym charakterem organizaci a podniku i platnpravnimi gedpisy.
Podle Armstronga chji firmy poskytovanim zawstnaneckych vyhod dosahnout nize

uvedenych cil:

. poskytnout atraktivni a konkurenceschopny soubdkoegch odneén, které by

umoznily jak ziskat, tak i udrzet vysoce kvalitanzstnance,

. uspokojovat osobni ptgby zandstnand,
. posilovat oddanost asomi zavazi zantstnana vici organizaci,
. poskytovat gkterym zangstnaném daiové zvyhodgny zpisob odngny.

Jde pedevSim o vytviEni @izniveho postoje pracovnikk organizaci. Tyto postoje pak

mohou dlouhodabzlepsit vykon organizace.
Zamestnaneckeé benefity vykazujékolik charakteristik:

* nejsou zavislé na zasluhach, @bsto se jejich rozsah a struktura zlepSuje se ssatu

zanestnance a délkou trvani pracovniho gom

. zpravidla nestimuluji ke kratkodobému vykonu,

. nemusi byt vnimany jako vyhody vSemi zZstmanci (penzijni fypojisténi u mladych
pracovnik),

. nékdy jsou zavedeny proto, Ze kopiruji konkurencimdastruji moralni zavazky a

nejsou podloZeny racionalni analyzou,

. jsou velmi rozmanité a u velkych organizaci nalezedirokou Skalu beneiitoproti

malym firmam, které nabizeji jen omezenygin

. jakmile jsou zavedeny, je obtizné je zruSit a &tmanci je vnimaji spiSe jako

piirozenou sotast pracovnich podminek nez jako nadstandardii pé

. nelze pedlozit jasny dkaz o tom, Ze benefityfpahuji uchazée o zamistnani, je vSak

pravdpodobné, Ze odrazuje zastnance, aby uka@ii pracovni pongr,
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. benefity mohou byt poskytovany na zakidalektivni smlouvy, pracovni smlouwy
jiné smlouvy, pop vnitiniho gedpisd®

1.3.1 T¥idéni zaméstnaneckych vyhod*

Zamestnanecké benefity tvb vécné raznorody okruh statk a sluzeb poskytovanych z
rizného dvodu, fiznym cilovym skupindm pracovrik riznymi zpisoby i s @znymi

daiovymi dopady a proto je Iz&idit z nekolika hledisek.
Tridéni z hlediska divodu poskytovani
Z hlediska dvodu poskytovani zagstnanecké vyhody seldldo ti hlavnich skupin:

. povinné zamdstnanecké vyhody pro za@sinavatele, vyZzadované zakon€mjinymi

obecr platnymi gredpisy,
. smluvni zamistnanecké vyhody, vyplyvajici z kolektivni smlouwganizace,

. dobrovolné zarstnanecké vyhody, které vyjagi cile personalni politiky firmy, jeji
shahy o spokojenost z&sinand a ziskani dobré pésti ¢i posileni pozice organizace na trhu
prace.

Tridéni z hlediska cilovych skupin zaréstnanai

Z hlediska cilové skupiny, na kterou se 2atnanecké vyhody zaifuji, je mizeme rozdlit

na:
. individualni, benefity orientované na konkrétndby a jejich osobni zalezitosti
. skupinove, poskytované&tsim skupinam nebo vSem zé&sthandm;

Dulezitym elementem individuélnich forem geé o zamistnance je jeji wvérnost. Ri
navrhovani, zdokonalovani a sp¥askupinovych benefit poskytovanych za#stnaném
podniku hraje ¥tSinou rozhodujici roli odbotizeni lidskych zdrdi. Ten by ndl posoudit
naklady spojené s poskytovanim jednotlivych drukendiiti, jejich realnou pdebu a

poptavku po nich, dostupnost obdobnych sluzeb ®rpizdniku apod..

13 KLEIBL, J. aj. Rizeni lidskych zdrojii, str. 168.

14 Kapitola zpracovdna zejména dle literatury URBAN, ]J. Zaméstnanecké vyhody, jejich cile a
efektivita.

Mzdy & personalistika v praxi. 2005, ¢. 10.
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K tzv. segmentaci zagstnaneckych vyhod dochazi, pokud je narok na jéggobenefity
vazan na uité kategorie zagstnand, tj. je-li spojovan nafklad s délkou zasgstnani,
postavenim ve spalgosti a dalSimi skut@ostmi. Spousta firem nabizi vice vyhod zejména
manazeim ¢i klicovym zangstnaném. Fikladem niize byt uzivani sluzebniho automobilu
pro soukromé &ely, poskytnuti notebooku, mobilniho telefonu, ez dopravy do

zanestnani, bezplatné ubytovani atd.
1.3.2 \écné ¥idéni zamgstnaneckych vyhod
Vécneé tidéni benefifi se rozdluje do ti kategorii:

1. Zanestnanecké benefity poskytovatesto na pracovisti. K jejich hlavnim formamigpat

. piispevek na stravovani (ve forrstravenek nebo zavodniho stravovani),
. ob¢erstveni na pracovisti (voda, k&¢aj ¢i dalSi napoje, prodejni automaty),
. nadstandardni pracovni volno (delSi placena doeoleratké patky, studijni volno),

vzklavani a rozvoj zagstnané nad ramec piééb organizace

. placené zagstnavatelem manazerské kurzy, jazykové kurzy, kprage na PC apod.,

odborné knihy &asopisy, konference a dalSi ¥alaci aktivity,
. zajis€ni dopravy do a ze zafstnanici prispivek na hromadnou, mistni nebo,

. mezimgstskou dopravu.

2. Hmotné vybaveni a pracovni pachy zangstnance, které slouZzi i pro osobniipbu. Mezi

tyto benefity pai zejména:

. notebook a dalSi pracovni paoky,

. bezplatné sluzby telefonnich operétémobilni telefon),

. osobni automobil k soukromému pouZiti, paps benzinovou kartou,
. oSatné,

. bezplatné nebo zvyhodné ubytovani.

3. Zaméstnanecké vyhody osobni a socidlni povahy. Mezo tgenefity lze zahrnout

piedevsim:

. zdravotni pée o zanistnance a jejich rodinné&iplusniky,

18



. jesleci Skolky pro diti, poradani dtskych tabaoi,

. prispivek na dovolenou, na sportovni, rekneiaa kulturni aktivity,
. finan¢ni vypomaoc,
. pojistni a @ipojistent,

. zvyhodréné hypoténi Uwry nebo pispevky,

. zvyhodreéné spatebitelské Gury,

. finan¢ni, pravni, daové a osobni poradenstvi,

. platové dorovnani vifpad® nemoci (tzv. sick days),

. darky a darkové Seky (kosmetika, restaurace, nékarpgho zbozi)

. prodej podnikovych produkiza zvyhodiné ceny apod.
1.3.3 TFidéni benefitz z hlediska zpssobu poskytovani
Z hlediska zpsohi poskytovani zagstnaneckych vyhod t2eme benefity roziit na:

. plosre poskytované (fixni) benefity, kdy zastnavatel poskytuje stejné

zamestnanecké vyhody vSem pracowuinik bez ohledu na to, zda ¢ maji nebo nemaji zajem,

. pruzny systém (kafetérie), jde o individualizacihe@ podle aktualnich piab
zanestnance, ktery dostavd moznost si poskytované kyoxitbirat z nabidky a svou volbu

periodicky opakovat,

. kombinace ploSného a flexibilniho systému, kteté&enuSetit administrativu spojenou

s kafetérii u vyhod, o které je mezi z&stnanci vSeobecny zajem.
Kafetérie systém

Kafetérie systém sgiva v tom, Ze si pracovnik v rdmci stanoveného odifpvybird z
firemniho baléiku benefity podle vlastnich preferenci a tak muZeéamnci stanoveného
bodového limitu optimalizovat jejich¢erpani. Rozdilem oproti plo&nposkytovanym
zamstnaneckym vyhodam je moZnost volbyiadem stanoveny lindit. Bodovy limit vsak
muze byt pro jednotlivé skupiny zastnand diferencovany (nap v zavislosti na délce
zamestnani, postaveni v organizaci atd.). Vygd limitu v bodech je vyhodné, jelikoz

15 MACHACEK, 1. Zaméstnanecké benefity a dané, str. 14.
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umoziuje rovnocenné oceéni vyhod, které maji pro zafstnavatele nejemizné nakladove,
ale i daové dopady.

Nabidku vyhod a sluZeb poskytovanych v ramci systkafetérie mze tvdit nap:.*®

. vyplata giznanécastky v hotovosti (riné nebo kumulativa za rekolik let),
. pojistni (zivotni, penzijni fipojisténi aj.),

. kumulovany volnyas (divéjSi odchod do dichodu, delSi dovolena, delsi
. pracovni volno na vadavani, kratSi pracovni tyden nebo rok),

. piispivek na odpdinek a aktivity ve volnéntase (rekreaci, rehabilitaci,

. sportovni a kulturni aktivity apod.),

. vécneé pozitky (nap sluzebni byt, sluzebniiz, produkty zarsstnavatele apod.),
. zvyhodrené pijcky od zangstnavatele,

. poradenstvi (pravni, davé, psychologicke aj.),

. Gcast na zisku,

. podil na akciich.

Tento systém ma své vyhody, které se upiatpredevsim u #tSich organizaci. Ptk nim

piedevsim to, Ze umaaje:

- uspokojit pateby pracovnii s tiznymi preferencemi a napomoci dosahnout
nékterych specifickych cil organizace

-pruzrgji reagovat na zeny v poptavce zasstnand po benefitech,

-rozsfit portfolio nabidky benefit,

-uSetit na nakladech na zasstnaneckeé vyhody, o které neni velky zajem,

-zvysSit powdomi o nakladech na benefity mezi zatnanci,

-opiit spravu a poskytovani vyhod o inforén@technologie, a tak usnadaédrpani vyhod.

Mezi nevyhody systému gamnaopak to, Ze zpravidla vyZzaduje vysokou invesfiojenou s

piipravou benefit (jejich volbu a vymezeni, nasmlouvani dodavatélzeni jejich nakladl

167 DVORAKOVA, Z. a kol. Management lidskych zdrojit, str. 340.
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apod.) a to, Ze ve srovnani s plosnym systémemdvigh@tSinou administrativé nara@ngjsi.
DalSi nevyhoda systému pro zé&tnance spiiva v tom, Ze pracovnici nemuseji vzdy
rozpoznat své aktualni a zejména perspektivriiepgt vyberou si nevhodm protoze nelze
menit vybér pribézre, ale spiSe v delSich intervalech, ponesou {akou dobu dsledky

svého nevhodného vyt

Aby tento systém efektivnfungoval, je teba pravidelé provadt prizkum motiva&ni
struktury a potru zadstnand, sledovat vyvoj mezd a benéfit konkurence, aktualizovat
nabidku zarsstnaneckych vyhod a raglinformovat o poskytovanych benefitech vSechny

zanestnance.
1.3.4 Cile zanistnaneckych benefiti
Cile zangstnaneckych benefitdefinuje nap. Armstrong, a to:

-poskytnout atraktivni a konkurenceschopny souletkovych odmdn, které by umoznily jak

ziskat, tak i udrzet kvalitni zasstnance,

-uspokojovat osobni piby pracovnik,

-posilovat oddanost asdomi zavazku pracovnikvici organizaci,
-poskytovat Bkterym pracovnikm daiové zvyhodrény zpisob odngny.

Duvodem, pr¢ zantstnavatelé k od#iovani svych pracovnikpouZzivaji zarstnaneckeé

vyhody, je pedevsim to, Zze mohou:

-zlepSovat konkurenceschopnost podniku na trhuepgatak usnagbvat ziskavani a udrzeni

zamestnand,

-omezovat nespokojenost a fluktuaci zamand,

-podporovat relaxaci, rozvoj a socialni zazemi &mand, a tim nepimo i jejich vykonnost,
-zlepSovat zarstnanecké vztahy, podporovat hrdost Zstmavatele,

-pfinaSet zardstnavateli | zargstnanédm daiové vyhody,

-vytvéret podnikim moznost Uspor nakladspojenych s pizovanim benefit ve velkém a

nabizet je zadstnaném za nizZsi nez trzni cenu,

-nepodléhat natolik ve srovnani s fidaim odnénovanim inflaci,

17 KOUBEK, J. Rizent lidskych zdrojii: Ziklady moderni personalistiky, str. 322.
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-umoziovat firmam po utitou dobu disponovat se zdroji investovanymi dolagipbenefifi*®.
1.3.5 Problémy zan§stnaneckych benefi*®

Zamestnanecké benefity maji fgdevSim zagstnance motivovat a podporovat jejich

spokojenost v praci, ale igs sva pozitivaiinaseji i problémy:

. benefity¢asto i ges své znmé naklady nemaji dostaici motivani vyznam, a tim i

ani pimy vliv na vykon pracovnik,

. zanestnanci jecasto chapou jakofpozenou sotast pracovniho vztahu a nikoli jako

nadstandardni géa neud¥domuiji si jejich hodnotu,
. jakmile jsou zavedeny, je obtizné je zrusit,

. ¢asto jsou poskytovany mechanicky, na zaklastovnani s jinymi podniky,

kopirovanim trznich trerid

1.3.6 Rredpoklady zvySeni efektivity zanistnaneckych benefiti

K hlavnim podminkdm zvySeni motitrsiho misobeni a efektivity zaéstnaneckych benetit

pafti nasledujici zasady:
-stanoveni podnikovych @il oblasti motivace pracovnik

-zjiStovani pozadavk a poteb zamdstnané v oblasti zamsstnaneckych vyhod a pravidelné
ovérovani toho, jak jsou za¥stnanci s poskytovanymi vyhodami spokojeni amonymni
dotaznikové Séeni mezi zastnanci)

-pravidelné zjisovani urove zantstnaneckych benetfitu konkurence
-sledovani novych treridv poskytovani zagstnaneckych vyhod.

-pfevedeni administrace zastnaneckych vyhod na specializovanou dodavatelskou

spole&nost (outsourcing)

-muze byt efektivni zejména u mensich organizaci.

1BURBAN, J. Zaméstnanecké vyhody, jejich cile a efektivita. Mzdy & personalistika v praxi. 2005, C.

19 12 Kapitola zpracovana dle literatury URBAN, ]J. Zaméstnanecké vyhody, jejich cile a efektivita.
Mzdy &personalistika v praxi. 2005, ¢. 10.
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Zamestnanci ¢asto neznaji kompletni nabidku zgstmaneckych benefit nebo jich
nevyuzivaji v plném rozsahu, zastnavatelé naopakiasto myl@ predpokladaji, Ze
zamestnanec je informovan v dostgici mire. Chybou v komunikaci byva iézko
pochopitelny vyklad benefit Efektivni je zasilat informace o novinkadch zZstmaném a
piipominat jim nabidky zaastnaneckych vyhod.

1.4 Daiové aspekty za#stnaneckych benefit

Pro firmu i zangstnance je dlezité také finatini hledisko jednotlivych za#stnaneckych
vyhod. Poskytovani benefitkteré se u za#éstnance zdani, neni optimalni a u 2atmand to
vyvolava spise negativni reakci. Zakon umge ve vybranych oblastech poskytovat vyhody,
které Finasi i daové tlevy’.

1.4.1 D¥leni zaméstnaneckych benefiti z hlediska daiovych dopadi®*

Jednim z hlavnich aspektiéi poskytovani zagstnaneckych vyhod je jejich tlavé hledisko.
Naklady na poskytovani zastnaneckych vyhod mohou nebo nemusi byt pro organiz

danové uznatelnym nékladem.

Benefit také mMZe nebo nemusi byt osvobozen od&amijmu fyzickych osob ze zavislé
¢innosti a spadat do vyiovaciho zakladu pro sociélni a zdravotni p&fistV zasad tak

mohou ve vztahu k davym dopadm nastatii zakladni situace:

1. Benefit je daové uznatelnym nakladem a zardvje osvobozen od darz prijmu fyzickych
osob ze zavisléinnosti. Do této kategorie gathagiklad piispsvek na stravovani, penzijni
pripojisteni, Zivotni pojiséni, vse s ufitymi limity.

2. Benefit je daoveé neuznatelnym nakladem a zartiye osvobozen od darz piijmu

fyzickych osob ze zavisléinnosti. Tato kategorie zahrnuje hitgad prispevky na kulturni
akce, sport, napoje na pracovisti, Zatnanecké {gcky a dalsi.

3. Benefit je daové neuznatelnym nakladem a zardveeni osvobozen od darz pijmu
fyzickych osob ze zavisléinnosti a vstupuje do vy@iovaciho zakladu pro socialni a

zdravotni poji&tni. Pati sem nafiklad benzinové kartyfizné slevy na zboZzi apod.

20 HOLOMEK, P. Zaméstnanecké benefity dnes. Moderni fizeni. 2007, ¢. 12, str. 65.

21 Kapitola zpracovéna dle literatury URBAN, J. Zaméstnanecké vyhody, jejich cile a efektivita. Mzdy
&personalistika v praxi. 2005, €. 10.
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Za nejvyhodiijSi Ize povazovat takové z@sinanecké vyhody, které jsou na s#an
zanestnance osvobozeny od darer @ijma ze zavislé ¢innosti a nezahrnuji se do
vymerovaciho zékladu pro vyget pojistného na socialni a zdravotni peéji$ta sodasre jsou
na strag zamestnavatele deoveé uznatelnym vydajem (nakladem).

1.4.2 Daiovy rezim benefiti u zaméstnavateh v podnikatelské sfée

Zamestnavatel ma dkolik moznosti, jak financovat zamstnanecké benefity. Vydaje na
Uhradu zaréstnaneckych benefitmiZze zanstnavatel hradit ze zisku po zdah nebo na
vrub nedaovych vydaj (nakladh).

Zakon o danich zigmu také umotiuje poskytovani &kterych vyhod na vrub davych

vydaja (nakladh).
1.5 Benefity weskych firmach

Vzhledem ke stavajicimu nedostatku kvalifikovanpchcovnik podniky vCeské republice

z&inaji zavadt opateni na udrzeni svych kbvych zanistnand.

Na rozdil od zahrannich firem, kde jiz delSi dobu funguji pémé sofistikované systémy
zamestnaneckych benefitzantienych gedevsim na budoucnost (fagpenzijni systémy,
zdravotni pée, pojistni pro gipad smrti atd.)¢esky systém se veétgine priipadi zatim
omezuje jen na nabidku kratkodobych beiefit okamzitym efektem (n&pprispivky na
stravovani, delSi dovolenaigpivky na sport a rekreaci, poskytovani sluzebnihadlaz pro
soukromé Gely apod.).

Lze predpokladat, Ze €R se bude situacgasem minit ve prosgch dlouhodobych benefit

obdob, jako tomu je v tradnich zemich E®.
Zamgstnanecké benefity iiieme rozdlit v CR do dvou skupin.

Prvni tvai vyhody, které ma &Sina podnik (nag. prispivek na stravovani, penzijni
pripojisteni, piispivky na rekreaci).
Druhou tvdi takové, které jsou hill specifické pro ufity typ spol€nosti (nap. moznost

odkoupeni vyrobk spol&nosti se slevou), nebo se na naSem trhu pod vligkralizace
za'inaji se teprve usazovat (ifappcesi systém flexibilnich zastnaneckych vyhods.

2 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2008, str. 18.

3 KAZDOVA, A. Zména komunikace a benefiti: impulsy pro stabilizaci. HRM: Human Ressource
Management. 2008, €. 2, str. 34-35.
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Cim wv&tsi spolénost, tim 3irsi Skalu benafisvym zanistnaném nabizi.

Casteénou formu zvyhodéni pro zamistnance pouziva 93 % velkydeskych spoknosti.
Vyplyva to i z piizkumu mezi firmami Czech Top 100, ktery uskuita agentura Ogilvy
Public Relations.

e

Mezi stovkou nejitsich firem, fisobicich VCR, jsou po stravenkach nejrossgjsi penzijni
pripojisteéni spolu se Skolenimi a vddvacimi kurzy. Nejmé&hvyuzivana je naopak moznost

nakupu firemnich akdf.

Tabulka 1. Nejéastji poskytované benefity stovkou nejétsich firem v CR

Procento firem ze
Benefit zebricku Czech Top

100
Prispévek na stravovani (stravenky, jidlo v praci) 97 %
Penzijni piipojisténi 86 %
Skoleni a kurzy 86 %
Sport. kultura. rekreace a volny ¢as 78 %
Sluzebni vozidlo 75 %
Zvyhodnéné piycky 50 %
Pracovni volno 47 %
Zivotni pojisténi 42 %
Nepenézité dary 36 %
Manazerské programy: nakup firemnich vyrobka se slevou 33 %
Piechodné ubytovani 25 %
Sleva pi1 nakupu vyfazenych aut, mobilia 22 %
Piispévek na hromadnou dopravu 19 %
Moznost nakupu akeii firmy 14 %

Zdroj: priizkum Ogilvy Public Relatiofis

24 Motivace pro dobré zaméstnance. Profit. 2008, ¢. 9 str. 34.

% Poznamka: Podniky, které maji kolektivni smlouvy Zdroj: ISPP
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1.5.1 PayWell 2011 — Za#stnanecké vyhody a trendy od#fovani vCR*

Spolenost PricewaterhouseCoopers kazdoéxpracovava studii odtiovani PayWell. Tato
studie je vCeské republice zpracovavana jiz od roku 1992. \é @811 se studie¢éstnilo
152 firem. Pro pdieby studie byla definovana skupina tzv. rychleagosich spolénosti (tzv.
TOP 20%). Dle studie PayWell 2011 se zZatnanecké vyhodyleni na finadni vyhody,

pracovni pomcky, volnyc¢as a sluzby pro zatstnance.

Nejpopulargjsim zangstnaneckym benefitem Gesku dle studie Pay Well 2011 je 5 tydn
dovolené, tedy o tyden vice, nez firmamiinaje zakon. Na druhém méstse umistily
stravenky. Nasleduji @erstveni na pracovisti a penzijniigojiSténi. Novym trendem jsou
benefity, které maji zaéstnaném usnadnit spojeni prace ac¢péo dti, nag. prispivek na

Skolné, clivu ¢i jesle.

DalSi vyznamnou za#stnaneckou vyhodou je podpora stravovani a vybapesmiovnika
pracovnimi pomickami. Roste také obliba kapitalového Zivotnihoiéni. Pracovniim se
také vychazi vsic tomu, Ze se stalgastji umoziuje parkovani soukromého automobilu u

spole&nosti - na vlastnim nebo pronajatém parkovisti nelgarazich.
Dovolena

Narok na stejeidlouhou dovolenou maji vSichni zastnanci ve ¥tSin¢ (81 %) spolénosti v
Cesku. Narok na 5 tydndovolené maji zadistnanci 82 % firem. Hromadr@rpani dovolené

vyuZiva 21 % spolmosti a pimérna délka hromadné dovolené je 10 dni.
Stravovani

Tolik popularni benefit jako stravenky poskytujeysv zangstnaném celych 76 %
spole&nosti. Hodnota jedné stravenky na den dosahujeimdou 75 KE. Firmy, které maji

vlastni stravovaci Z&eni, gispivaji v paméru 46 K
Penzijni gipojisteni
Penzijni gipojistéeni pati stale mezi népstji poskytované finatni vyhody. Svym

zanestnan@m jej nabizi jiz 72 % zadstnavatal. Zatimco v roce 2010 vyZadovaléigpivek

ze strany zagstnance 29 % spaleosti, v roce 2011 jej vyZaduje 62 % sgolesti.

26 WWW.PWC.CZ
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Firmy prispivaji na penzijni ipojisténi mesicné v praméru 1730 K vrcholovéemu
managementu, 740 Ksttednimu managementu a 60E& Kstatnim zarstnaném. Tento

piispivek vyuzije v piméru 65 % zamstnand.
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2. Wbrané druhy benefiti

Zamestnavatelé maji na vgb Sirokou nabidku benefif které mohou svym

zanestnan@m poskytovat. V této kapitole popiSi vybrané 2atnanecké vyhody.

Piispévek na stravovani zanéstnanai

N et X

Jedna se o jeden z nejrae$tjSich zandstnaneckych benefit Poskytovanici zajiseni
stravovani je zakotveno v zakot. 262/2006 Sb., zakoniku prace, v platnérdnzrfdale jen
zakonik prace), kde podle 8§ 236 je Zatmavatel povinen umoznit z&stnan@ém ve vSech
sménach stravovani,fgemz tuto povinnost nemaisi zaméstnan@m vyslanym na pracovni

cestu.
Poskytovani nealkoholickych napoi na pracovisti

Poskytovani nealkoholickych nagapa pracovisti a alerstveni slouzi ke zlepSeni socialnich
podminek zargstnand.
Poskytovanim pitné vody na pracovisti’

Ustanoveni 8§ 53 rezeni vliadyc. 361/2007 Sb., s¢innosti od 1. 1. 2008, stanovi, Zze objekty
uréené pro pracovniinnost musi byt zasobenyifmou vodou, a to v mnoZzstvi ,které pokryva

potieby piti zamistnand a zajis&éni prvni pomoci.

2.1.Poukazky Sodexo Pass

partnery vCeské republice.

Firma je drzitelem certifikatu BS EN I1ISO 9001: 20®fery potvrzuje kvalitu jejich sluzeb.
Materska spolénost Sodexho byla zaloZzena jiz roku 1966. Nyni Sod#sobi v 80 zemich
swta. Na trhu vCeské republice sobi od roku 1992 a jeji poukazky vyuziva dekolem
500 000 uzivatdl. V Ceské republice jsou jedtkiou na trhu poukazek.

¥ Zpracovano dle literatury PILAROVA, 1. Zaméstnanecké benefity v roce 2008, Ucetrnictvi v praxi.2008,
¢. 10, str. 4-5.
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Obr. 1. Logo spol€nosti Sodexo

X
sodexo

Poukazky jsou v dnesni dblmejrozsfensjSim motiv&nim nastrojem. Splji podminky tzv.
neperzniho plni a jsou zarstnanci chapany jako benefit, jakéco navic. Poukazky je

mozné uplatnit v &olika oblastech:

« stravenky GastroPASS ¢ippsvek na stravovani,

* poukazky RelaxPASS fispevek na kulturu a sport,
* poukazky HolidayPASS -f{spivek na dovolenou,

* poukazky VitalPASS - ffispevek na vitaminy, zdravou vyZivu, varprodejné Iéky i na
preventivni a nadstandardni zdravotnfipé

» poukazky SmartPASS -fippEvek na prohloubeni nebo ro#sii wdomosti nap v

jazykovych a péitacovych kurzech.

Specialni poukazkou je pak FlexiPASS, ktera vesodthrnuje sluzby vSech vySe uvedenych
poukazek krortt GastroPASS.

Systém poukazek je velmi vyhodny, jednoduch§aso¥ nenargny. Objednavka rive byt
ucinéna elektronicky. Systém poukazek Sodexo Pass jentrativne nenargény na rozdil

od systému kafetérii.

DalSi obrovskou fednosti poukdzkového systému je [giovozoven, které poukazky Sodexo
Pass fijimaji. Poukazky Ize uplatnit v restauracich ad@joach potravin, v divadlech, kinech
a fitness centrech, cestovnich kantiel hotelech, vztlavacich a zdravotnickych #aenich,

[ékarnach atd.

Spole&nost Sodexo Pass poukazky jsou &grag nejmodergSimi bezpénostnimi prvky. V

ramci bezpénosti jsou poukazky zasilany be#Zpestni agenturou.

Poukazka FlexiPASS je vyjimiea pro svou mnohostrannost, ale také pro svaiowtai
vyhodnost. Zakor. 586/1992 Sb., o danich Zijmu, 8§ 6 odst. 9 pism. d) +ifny ze zavislé
¢innosti a funkni pozitky, osvobozuje benefit od darz pijmu pro zamistnance za

nésledujicich podminek:
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"...neperzni plreni poskytovana za#stnavatelem za#éstnaném z fondu kulturnich a
socialnich patb, ze socialniho fondu, ze ziskurifmu) po jeho zdami anebo na vrub
vydaji (nékladi), které nejsou vydaji (naklady) na dosazeni, &gjiSa udrzeni jma, ve

form¢ moznosti pouzivat:

* rekre&ni, zdravotnicka a vztavaci zdizeni,

* predSkolni z&zeni, zavodni knihovnyglovychovna a sportovni ziaeni
* nebo ve form piispsvku na kulturni pgady a sportovni akce ..."

Obr. 2. Vzor univerzalni poukézky FlexiPASS

T
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Poukazky Sodexo Pass tedyimsji zakonny pozadavek na nefiran formu benefii, tak aby
zamestnanec neplatil z obdrzegéstky da a odvody na zdravotni a socialni p@jst Firmy
timto zpisobem mohou zagstnance odinit vySSi hodnotou, tedy jim red@revysit Cisty
prijem.

Poukazky maji jestdalSi vyhodu. Podle zakona seideé osvobozeni tyka také rodinnych
prislusniki, tj. i oni mohou poukazky vyuzivat. Zastnavatel v podstat timto @gobem hradi
svému zarsstnanci navébu fitness centra stejndolre jako jeho rodinnémutislusnikovi

divadelni pedstaveni nebo vstupenky na kon¢ejejich Skolné na jazykové skole.

Poskytovani piispévku formou stravenek 22

M w7/

V sowasné dob je nejlkzrejSi formou tohoto benefitu poskytovani stravenekptqze
nejmérk zatzuji administrativu za®stnavatele a umdhgji zan€stnanci stravovat se v
libovolné provozovia verejného stravovani. Poskytnuti stravenek se povazajeajisEni
stravovani zawstnan@ prostednictvim jinych subjekt Rozhodnuti o zjsobu uplaténi

poskytnuté stravenky je tedy pouze na &stmanci.

2 Zpracovano dle literatury MACHACEK, 1. Zaméstnanecké benefity a dané, str. 48-49.
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Obr. 3. Vzor univerzalni poukazky GastroPASS
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Poskytnutou stravenku e totiz zamistnanec pouzit nejen k zakoupeni hotového jidla ve
vefejném stravovacim Faeni, ale rovéZ podle svého uvaZenite stravenkou zaplatit

nakup potravin.

VySe hodnoty stravenky neni nijak omezena, zalaziozhodnuti zagstnavatele. Také neni
zadkonem stanoveno, za jakaiéstku z nominalni hodnoty bude stravenka prodavana

zamgstnanci.
2.2 Prispévky na penzijni pipojisténi a soukromeé Zivotni pojidhi

Penzijni pipojiSteni se statnim fispivkem a soukromé Zivotni poj&ti jsou pro
zantstnavatele jednou z nejvyhag$ich forem poskytovani zasstnaneckych beneiit
Penzijni pipojisténi se statnim fispevkem je forma spi@ni, podporovana statem, ktera
umoziuje zajistit si finamini prostedky na sté. Pisemnou smlouvu s penzijnim fonderizen
uzawit fyzicka osoba starsi 18 let s trvalym pobytenminamiCR. Na &et tohoto penzijniho
fondu astnik zasila iispivky a po celou dobu speni ziskdva narok na statniigpevek.
Ten je na konto dastnika pipisovan automaticky za kazd@dre a Was zaplaceny #sicni
piispsvek. VySe statnihoifspivku na kalendéni mesic zavisi na vysiifispivku (Castnika.
Soukromé Zivotni pojighi je finareni produkt kryjici riziko smrti.

2.3. Odborny rozvoj za#stnanai

Kazda spoléenost by mela zabezge odborny rozvoj zakstnand. Podle § 227 zakoniku

prace zardstnavatel péuje o odborny rozvoj zaéstnané. Touto péi se rozumi zejména:

zaSkoleni a zaeni, odbornou praxi absolvéngkol, prohlubovani kvalifikace, zvySovani

kvalifikace.
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Prohlubovanim kvalifikace se podle § 230 zakonikéce rozumi jeji gibézné dophovani,
kterym se nemni jeji podstata a které umaoge zangstnanci vykon sjednané prace; za

prohlubovéani kvalifikace se povaZzuje téz jeji ud&u a obnovovani.

ZvySenim kvalifikace se podle § 231 z&koniku prémeumi zngna hodnoty kvalifikace;
zvySenim kvalifikace je téz jeji ziskani nebo rtasi. ZvySovanim kvalifikace je studium,
vzdklavani, Skoleni, nebo jina formaipravy k dosazeni vySSiho st@vedlani, jestlize jsou

v souladu s péebou zamstnavatele.
Prispévek na dopravu do zangstnani a ze zardstnani

Uhrada jizdenek, doprava zafi8é podnikem nebo poskytovantfigpsvku na dopravu a
podobné vyhody, které podnik poskytuje svym gstmandém, rovréZz povazujeme za

zanestnaneckou vyhodu.
Piechodné ubytovani zaréstnanai

Aby ziskaly a udrzely kvalifikované zastnance, poskytuji dkteré podniky svym
zanestnand@dm, majicim trvalé bydligtve vzdalenych lokalitachfechodné ubytovani v mést

vykonu préace.
Nadlimitni cestovni nahrady

Dle zakoniku prace je zastnavatel povinen poskytovat zéstnanci vyslanému na pracovni
cestu cestovni nahrady. Dle Zakoniku prace jeostma vySe nahrad, na kterou ma
zanestnanec narok. Poskytnuti vysSich cestovnich naaatistnaném v sowtasnosti pat k

vyznamnym zarstnaneckym benefim.

Dary a jin& neperézita pinéni

Zamgstnavatel mze svym zamgstnanédm poskytovat také dalSi gini ve forng darfi k
riznym Zivotnim pileZitostem.Casto se setkavame s dary #le¥itosti uzaveni siatku,
narozeni dite, k dovrSeni w@itého wku, k odchodu do ithodu atd. Dary mohou byt
poskytnuty formou pefniho i nepe&niho plni. B&Zné jsou také tzné Seky nebo
poukazky, které umdaidiji zantstnanci ugitou moznost vybru daru.

Za jina nepe#zita plréni poskytovana za#stnanédm povazujeme pbni ve forn& moznosti
pouzivat rekre@i, zdravotnickd, vzHavaci, sportovni a jina Faeni, gispivky na fizné
kulturni nebo sportovni akce nebsigmévky na rekreaci pro zatstnance a jeho rodinné

prislusniky.
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Prispévek na oSatnée

Prispivek na oSatné poskytuje z&stnavatel svym zaéstnaném za welem pdizeni
obleteni ukitého typu (nap kostymky¢i obleky), které vyzaduje, aby si z&stnanci do
zamestnani oblékali.

Poskytovani motorového vozidla k soukromym &elim

Sluzebni automobil je v dnesSni dobd ukité pracovni pozice standardem. V praxi je velmi
casté, Ze pracovnik ma moznost vyuzZivat sluzelizi ivpro soukromé dely. Mazeme
povazovat poskytnuti automobilu jako jednu z mobnfarem zamistnaneckych benefit32
Zanmestnavatel mze zamdstnan@m pro sluzebni i soukroméceély poskytovat vozidlo
zahrnuté do obchodniho majetku, najaté formou tindro nebo operativniho prondjmu nebo
i vypujcené vozidlo. Zamstnanec toto vozidlo pouzivd na zakladmluvniho vztahu
uzaweného se za#stnavatelem. O jeho pouZiti pro svou soukromoiighaot rozhoduje sam, k

jednotlivym jizdam nepoebuje souhlas zatetnavatele.

Naklady na pohonné hmoty spethované pro soukromé jizdy Wavani spaieby pohonnych
hmot se nejasgji provadi tak, Ze zawstnanci jsou na zakladdokladi o nakupu
zamestnavatelem proplaceny veSkeré naklady (jak sou&nak sluzebni). Na koncidsice se
pak na zaklagl paitu ujetych kilometit pro soukromé &ely (nag. dle knihy jizd) stanovi
castka k uhrat] kterd odpovida spi@he pohonnych hmot pro soukromé jizdy, a tetwe
vy(ctovani DPH?

Mobilni telefon poskytnuty zamgstnanci i pro soukromé &ely

Pouzivani sluzebniho mobilniho telefonu i pro souoké &ely ve &tSin¢ firem od utité
pozice témdi samozejmosti. Zfisob pouzivani mobilnich teleforpro sluzebni i soukromé

Gcely ve &tSirg pripadu upravuje vnihi snernici firmy.
Poskytnuté sluzby:
bezplatna vypij¢ka (moznost vyuzit mobilni telefon k soukromym hawvo),

bezplatné soukromé hovorykteré hradi za zarstnance zasstnavatel.

2 MACHACEK, 1. Zaméstnanecké benefity a dané, str. 91.
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3 Zaméstnanecké benefity v praxi

Svoje Poznatky o zatatnaneckych benefitech, které byli rozebrané vetiacke casti

prace jsem se pokusila aplikovat na spadst Monster Worldwide CZ.

Charakteristika systému za&stnaneckych vyhod spdieosti je dopl&na mymi navrhy na

zlepSeni tohoto systému k docileni spokojenostzg@aistnand, tak i zangstnavatele.

Pro zjiSéni spokojenosti za#stnand@ se sodasnym systémem zastnaneckych benedit
jsem sestavila kratky dotaznik, ve kterémtzjj§ jaké zamndstnanecké vyhody zafstnanci
vyuzivaji, jak jsou s nimi spokojeni a ca&ekavaji od systému zastnaneckych vyhod

poskytovanych jejich zaéstnavatelem.

Dotaznik obsahuje 10 otazek a je anonymni. Dotabgikpredan vsem 20 zatsthan@m
spole&nosti, gicemz vyplrgnych se vratilo 20. Navratnost tediyni 100 % z celkového gtu

zanestnand.

V nasledujicim textu prezentuji vysledky dotazni&ow Seteni. Pro lepSi orientaci &tgi
piehlednost je zachovanoiaali otdzek dle dotazniku. Néjde je uvedena otazka z dotazniku

a u kazdé z nich je zobrazen graf nebo tabulkaskegiy doplgnymi o stréné hodnoceni.

3.1. Fredstaveni spotmosti Monster Worldwide CZ

3.1.1 Zakladni udaje a oblast podnikani

Monster je swtovou jednékou v poskytovani komplexnich online sluzeb pro ardb

zanestnand a hledani prace na internetu.

Pro uchazé&e o zanistnani, kt& hledaji novou praci aneborgmysleji o zmn¢ kariéry,
Monster ma podrobné navody, jak se kompéexra ndborovy procestipravit a ziskat
maximum z nabizenych pracovnichiil@zZitosti. Monster Worldwide provozuje stranky s
nabidkou volnych mist v 56 zemichésr a 60 lokalnich jazycich. Na strankach Monster je
mozné hledat praci kdekoliv nacs¥. Pisobi ve ¥tSin¢ evropskych zemi, v Severni Americe,

Mexiku, v Latinsko-americkych zemich, v Indi4ng, Australii a dal3ich.
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Obr. 4. Logo spol€nosti Monster

@) monster

Sidlo spolénosti je v Maynardu, Massachusetts, Spojené Statgricke.

Monster fisobi vCeské republice vedch lokalitach:
1. Vaclavské namsti, Praha, sidlo Monster Technologies Prague

2. Luxembourg Plaza, Praha, sidlo Monster.cz a Eurofzared Services (Finance,

Insights, Interactive, Fraud, Payroll, HR a Audit)
3. Brno, Customer Service pro vSechny evropskeé glopspol&nosti Monster
Identifikagni ¢islo firmy (ICO) je 25772449,

BlizSi informace o spolmosti Ize najit na internetovych strankasfwvw.monster.cznebo

www.monster.com

V piedmétu podnikani ma uvedeno nasledujici:

. poradensk&innost v oblasti personalistiky,
. inzertni¢innost,

. vydavatelské a nakladatels&énosti,

. grafické prace a kregkké prace,

. zprostedkovani obchodu,

. poskytovani software a poradenstvi v oblasti hardwassoftware,
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. zpracovani dat, sluzby databank, sprava siti,

. poradensk&innost v oblasti spotenskych ¥d a rozvoje osobnosti,

. reklamni¢innost a marketing,

. poradani odbornych kuéiz Skoleni ginych vzdlavacich akci #etre lektorske
¢innosti,

. ¢innost podnikatelskych, fingnich, organizénich a ekonomickych poraiic

. sluzby v oblasti administrativni spravy a sluzbganiz&né hospodéské povahy,

. ¢innost &etnich poradi, vedeni detnictvi, vedeni deové evidence.

3.1.2 Struna historie firmy
Znaka Monster je znama na celéngtsy

ZaloZzen v roce 1994 Jeffem Taylorem, se stal Monstehle globalni siti s vedoucim
postavenim na trhu online recruitmentu. Lokdalni abby jazykovych mutacich 23 zemi
definuje standardy a metody setkavani nabidky sau&pu na poli pracovnichiitezitosti.

Spolenost jeclenem S&P 500 Indexu.

V roce 1994 vydala spalrost The Monster Board tiskovou zpravu, ktef&equla na tyto
kariérni stranky Sirokou wejnost. Monster byl prvnim vejnym vyhledavéem prace na
internetu; prvni databazi Zivotopisia s¥ét¢ a také prvnim vyhledagam, ktery pouzival

automatické agenty pro vyhledavani a upozoerma nabidky prace.

V roce 1999 se spalrost The Monster Boardiggmenovala na Monster.com, po fuzi se

spole&nosti Online Career Center.

V roce 2000 ziskal Monster do svého portfolia sfrodst JOBTRAK, ktera #a vytvoreno

partnerstvi s vice nez 1 500 univerzitnimi centry.

Ve stejném roce spustil Monster stranku Monstermgpeziom, ktera rla za cil poskytovat

flexibilnim uchazéum o praci informace nutné pro @Spou relokaci.

V roce 2003 se spalaost The Monster Boardiggmenovala na Monster Worldwide, Inc. a

jeji akcie se z&ly obchodovat na Nasdaq pod symbolem ,MNST".

V dubnu 2002 koupil Monster URL adresu a obchoddinzku Jobs.com.
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V roce 2004 Monster koupil nejtdi evropsky pracovni portal Jobpilot a tim vstbugicesky
trh.

V roce 2007 spustil Monster mobilni sluzby v ohlagyhledavani prace a kariérniho
poradenstvi v Americe a Evrép

V roce 2008 ziskal Monster technologii Trovix, sénneky vyhledavé prace a nastroj pro

piesné nalezeni vhodnych uchéke praci a pro &ivyhovujicich nabidek prace.

V roce 2010 koupil Monster od spétesti Yahoo! svého rivala HotJobs.

Monster v Praze
1999-Kancel&Job Pilot s pti zamestnanci byla ota¥ena na Praze 5
2002-Job Pilot je fevzat spolénosti Adecco

2003-Bylo gijato rozhodnuti o festhovani tohoto fadi do stediska pro rozvoj zacélem
zaji¥ovani vyvoje softwaru a obchodnich sluzeb proc¢témnsechny sotasti spolénosti

Monster v celositovém nefitku.
V tomto roce se spataost esthovala do budovy Darex.

2004-Kancel& Monster zaina rychle #st, na konci roku 2004 doséhla kanéghé@ctu 100

zangstnand.

V roce 2004 se Praha stala vychodoevropskym cenpemMonster/Job Pilot a zala
fungovat také jako misto se sdilenymi sluzbamiasestim malého tymu pro vkladani dat o

prodeji.
2005-Pget zangstnand kancel#e dosahtislal50.
2006-Praha byla vybrana jako 5.stredisko EU.

Monster rozduje funkci sdilenych sazebriganim tymu pro inkaso @éw a odhalovani

podvodu a dalSich malych tymu podporujicich prédejaze.

2007-Monster otevira v Prazéedisko sdilenych sluzeb pro Evropu. Jeho kati¢elda Flde
v obchodnim centru Luxembourg Plaza. Monster seagd rozéista na vice nez 450

zangstnand.
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Obr. 5. Luxembourg Plaza-sidlo spol&nosti Monster
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Obr. 7:Kancelare spol€nosti Monster

Obr. 8:Recepce spokénosti Monster
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3.1.3 Charakteristika benefit poskytovanych ve spaieosti.

Monster je nadnarodni spéfest se Sirokym programem z&tnaneckych beneiit Klicem
k usgchu jsou zamstnanci prvatidnich kvalit, a proto své zamstnance odiuje
nadstandardnimi benefity.

Spole&nost si u¢édomuje, Ze jsou zagstnanci a jejich prace ndizit¢jSim zdrojem a tak se
shazi maximal& uspokojit jejich paieby a zamezit fipadnému odchodu zastnané ke

konkurenci.

Je to globalni spotmost, kde najdeme népn¢jSi narodnosti, talenty a individuality.
Pravidel v fadach zamstnané zjistuje, jaké benefity jsou proénnejzajima¥jSi, a tak
vybira ty nejrelevant)si formy vyhod, které odrazeji jejich peby a zajmy.

viv s

zanestnand. Jde jednak o Skoleni vyplyvajici ze zadkona (b&zpst prace, Skolerridicn),

tak i odborna Skoleni (prezenita a obchodni dovednosti) a jazykoveé kurzy.

VSichni zamgstnanci, kté pracuji vice nez 30 hodin ty8nmaji narok na benefit sp@leosti

Monster:

. Stravenky

. Jazykové kurzy

. Clenstvi ve fitness centrech

. RozStena preventivni zdravotni pece

. Plan penzijnich vyhod

. Program podil na uspchu

. Tyden dovolené navic nad zakonem stanoveny narok
. Spoleenské akce

. Pracovni poriicky

. 4 dny placeného volna (tzv. sick days)

. Poskytovani nealkoholickych néafiaja pracovisti

. Financovani odbornych Skoleni
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Stravenky

Spole&nost Monster poskytuje stravenky v denni hodr@@tKc.Na této hodnétse spolénost
podili prispivkem 55%,zbylys 45% hradi z&sinanec formou #sicni srazky ze mzdy.
Stravenky nezvysuji zaklad dgma rozdil od zvy3Seni hrubé mzdy, jsou zahrnutyzakladi

vypoctu zdravotniho a socialniho pojiit.
Narok:

Kazdy zamdstnanec ma narok na stravenky od prvniho pracowtiBo Stravenky se poskytuji
na pracovni dny kalen#idiho nesice.

Jazykové kurzy

Spole&nost spolupracuje s jazykovou Skolou a poskytugmvgandstnaném moznost zlepsit
si své jazykové znalosti. Jazykové kurzy probikajiok: od 8:00 a do 18:00 hod. v objektu
spol&nosti Monster. Kazda skupina ma obvykle 3 &kebu, Ize vyuzit i individualni hodiny.

Narok:

VSichni zangstnanci maji narok na tydenni jazykové kurzy oda#lau sveho zagstnani u

spole&nosti. Spolénost si vyhrazuje pravo odejmout z&smanci tuto vyhodu, jestlize:
-dochazka zagstnance do jazykového kurzu klesne pod 50%

-zamgstnanci opakovannavsévuije jinou jazykovou skupinu

Prispévek nacélenstvi ve fitness centru:

VSichni zangstnanci mohou pozadat denstvi ve fitness centru, které je v &asré dobs

organizovano ve spolupréci skolika vyznamnymi fitness centry.

Narok:

Tato vyhoda je dostupné vSem zstman@m po uplynuti jejich zkuSebni doby (3¢sice).
Clenska karta plati od individualniho q@esného dne do konce smluvniho obdobi.
Programy:

Clenské karta umditije svému drziteli neomezenyigtup do fitness centra a zahrnuje 3kalu
¢lenskych vyhod, jako nap Volné vstupenky pro iatele, rodinu a kolegy, seznameni s
télocvicnou, slevy na nadstandartni sluzby jako jsou mastarium,osobni trénink a dalsi.

Spole&nost fFispiva 50% z ceny.
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RozSiena preventivni prohlidka

Za &elem naplani povinnosti zajigni preventivni zdravotni gé stanovené mistnim
zadkonem prace a jako “kompenzaci” Sgolest poskytuje kazdému zastnanci volny

piistup do privatniho zdravotnihoretliska. Kazdy zadstnanec ma narok na tento program
od prvniho dne &nnosti pracovni smlouvy. &st v tomto programu je pro kazdého

zamestnance volitelna.
Plan spolé&nosti Monster pro penzi a spéeni

Penzijni plan spot@osti Monster je povazovan za rdzgici doplrek ke statnimu penzijnimu
systému. Nenahrazuje narodni penzijni program.¢&8tmavatel fispiva na pojistné konto
zanestnance podle podvinek popsanych dale. Penzijni gppédl€nosti je volitelny. Nicmé#,

plan nabizi d&ové stimulace a statntigpsvek.

Pro zandstnance zei¢tich zemi a Evropské unie je vyteo misto penzijniho planu plan

spaeni.
Narok:

Tento program vyhod je poskytovan vSem Zsmmaném po dovrSeni jejich zkuSebni doby (3

mésice).

Programy:

Zamestnanci si mohou zvolit ze dvou zakladnich i
1. Standard

Penzijni plan zahrnuje dva druhy strategie pojiskele je mozné zvolit penzijni poji&t se
statnim pispivkem nebo Zivotni pojighi nebo kombinaci obou.

Doporueni:

Tento program je pro zafstnance, kté jsou oldany Evropské Unie, a planuji odejit do penze

v Ceské republice s dodateymi finargnimi zdroji k penzi.
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Tabulka 2. Spokojenost zamistnanai s poskytovanymi benefity

Prispévek spolénosti ve hrubd
Prispévek do programu mzc
0-499 0%
500-999 2%
1000-1500 3%
2.Spdaici Ucet

Penzijni plan pro atany zemi mimo Evropskou unii a ty, kt@eplanuji odejit do penze v
Ceské republice.

Tabulka 3: Spokojenost zanistnanai s poskytovanymi benefity

Prispévek spolénosti ve hrubd
Prispévek do programu mzc
0-499 0%
500-999 2%
1000-1500 3%

Program podila na usgchu
Program:

Program podil na uspchu zajiuje, aby vSichni zagstnanci dostali moznost podilet se na
aspchu spolénosti Monster progédnictvim planu, ktery poskytuje finam odneny

zaloZené jak na vykonnosti sptiiesti, tak i na vykonnosti individualni.
Narok:

VSichni stali zamistnanci spokénosti Monster v celogtovéem netitku, ktei nemaji narok na
jakykoliv jiny pobidkovy finagni plan spolénosti Monster nebo bonusovy plan, biijati
predl.rijinem sotasného fiskalniho roku, a jsou z&tnani s terminem platby, méji narok na

Ucast. Fiskalni rok spot@osti Monster je totozny s kalerfdé&m rokem.
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Novym zaméstnan@m s narokem v s@asném kalendaim roce bude fiznana ponrna
Gcast podle dat a jejichrpeti.

Jak to funguje:

Jestlize spokost Monster Worldwide dosadhne 100% svého cilovélsiu, bude mit
zanestnanec narok na bonus ve vysi 7.5% s¥@irmzdy. Skutény bonus jednotlivce kolisa
pod a nad tout@éastkou v zavislosti na osobni vykonnosti po dobméstnani Bhem roku.
Prahova hodnota planu pro financovani je 85% cilgykonnosti;v tomto bode Zma

financovani. Od tohoto prahu rata financovani stejnym pammym pirastkem, az k

maximu financovani planu, kterégaistavuje 115% cilové hodnoty.
Financovani bonusurpprahove, cilové a maximalni hodaot

Pt vykonnosti 85% je financovano 3.75% mzdy nebo 50&ftvé hodnoty

Pti vykonnosti 100% je financovano 7.5% mzdy nebo%@dové hodnoty
Pti vykonnosti 115% je financovano 11.25% mzdy nebd% cilové hodnoty

Manazéi pridéli proplaceni bonusu jednotlivym pracoviifk podle jejich vykonnosti ve
srovnani s jejich individuélnimi cili, s ohledem wkonnost ostatnich pracoviiils narokem
v pracovni skupia V dobk: planovani individudlniho bonusu jsoudedloZzena pravidla
vyplaceni s dopoenym procentualnim roZpm zalozenym na fmim zhodnoceni

vykonnosti. Uéeni vySe odrény pro kazdeho pracovnika je zcela v pravomociespolsti.

Spolatenské akce

Zamestnanci jsou zvani na kazdéré poradané spotenské akce, jako n#klad van@ni

vecirek anebo oslavy firemniho vytio

Prilezitostre pordda Monster pro své z@stnance vyjezdni outdoorové akce (pro jednotliva
odctleni nebo ®kolik odckleni spol€ng). Zameéstnanci se § takovych akcich poznavaji i
v situacich, kter4 z pracousteznaji a tvii se tak kolektiv,pracujici jako tym(teambuilding).

Sick days

Poskytnutim benetit,sick days" spolénost nabizi svym zatstnaném moznost éstat utity
pocet dni doma (4 dny), aniz by zastnanec muselimést neschopenku od léka Diky tomu

se zamistnanci vyhnou vyraznému sniZeni platu v prvnickcimemoci.
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Financovani odbornych skoleni

Spole&nost Monster dba na profesni rozvoj svych &stmand, a proto podporuje vZthvani
zanestnand celkovou neba@éast&ni ukradou odbornych Skoleni a vysokoSkolskéhashard
na zéklad vyberu zamistnance po dohéds nadizenym manazerem. Skoleni se vsak musi

tykat oblasti pracovniho zazeni daného zasstnance.
Poskytovani nealkoholickych napoi na pracovisti

VSem zamistnan@dm spol€nosti je umozén bezplatny odér pitné vody, kavy,caje z

napojového automatu.
Pracovni pomicky

Poskytovani mobilniho telefonu, sluzebniho autorholbiebo pditace spolénost Monster
povazuje za motivani faktor, avSak poskytuje tyto vyhody jen tem 2atmandém, ktei tyto
pracovni pomcky potebuji ke své praci.

Parkovani sluzebniho véozneni problém, nelvesspol€nost disponuje prostornym parkowist

v hlavni budo¥.

3.2 Vysledky dotaznikového geni

Pro zjis€ni zda li zamistnanci spokénosti Monster jsou spokojeni se 8asnym systémem
zamestnaneckych benefit jsem sestavila kratky dotazifk ve kterém zjiguji, jaké
zanestnanecké vyhody zafstnanci vyuZzivaji, do jaké miry jsou s nimi spokbj& co
ocekavaji od systéemu zastnaneckych vyhod poskytovanych jejich zamavatelem.

Dotaznik obsahuje 10 otazek a je anonymni.

Dotaznik byl pedan vSem 20 zatstnan@m spolé&nosti. Navratnostinila 100 % z celkového
poctu zangstnand.

V nasledujicim textu prezentuji vysledky dotaznikloo Seteni. Pro lepSi orientaci je
zachovano p@di otazek dle dotazniku. Néjde je uvedena otazka z dotazniku a u kazdé z

nich je zobrazen graf nebo tabulka s vysledky dapimi o stréné hodnoceni.

Otazka¢. 1: Jak jste spokojeni se séasnymi zandstnaneckymi vyhodami?

3% Dotaznik byl vypracovan dle literatury DUDA, ]. Zaméstnanecké vyhody v systému fizeni lidskych
zdrojil.
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V prvni otazce byly vyjmenovany za&stnanecké vyhody, které spéhest v sotdasné dob

nabizi.

V nésleduijici tabulce jsou uvedena procentualrtbmaeni jednotlivych odpedi

Tabulka 4. Spokojenost zamistnanai s poskytovanymi benefity ve spolnosti Monster

Worldwide CZ
Druh zangstnaneckych vyhod Urcité ano | Spise ano | Spise ne | Urcité ne | NevyuzZivam
Stravenky 90% 10% 0% 0% 0%
Jazykové kurzy 80% 10% 0% 0% 10%
Clenstvi ve fitness centrech 40% 10% 10% 0% 40%
RozSfena preventivni  zdravotni
p&e 80% 15% 0% 0% 5%
Plan penzijnich vyhod 70% 15% 5% 0% 10%
Program podil na uspchu 80% 10% 10% 0% 0%
Tyden dovolené navic + 4 dny sick
days 90% 10% 0% 0% 0%
Poskytovani nealkoholickych
napoji 50% 20% 10% 0% 20%
Financovani odbornych skoleni 60% 15% 0% 0% 25%

Zdroj: vlastni prace

Z uvedené tabulky vyplyva, Ze zastnanci spoknosti jsou nejvice spokojeni s programem

podili na udspchu, gispivkem na stravovani, figpevkem na tyden dovolené navic a

rozStenou preventivni zdravotni peci.

Tyto benefity hodnoti shodB0% respondentu jednou z moznosti ANO. V menSiotup@

vyuzivanocélenstvi ve fitness centrech, kteroweamalo 40 % zagstnand.

Financovani odbornych Skoleni hodnoti 60 % respatiddadre, 25 % tento benefitibec

nevyuziva.

S velkou pravépodobnosti se jedna o za&sinance, kté praibéZna odborna Skoleni ke své

profesi nepdebuji (nap. recegni). Skoro polovina dotdzanychilwec nevyuziva moznost
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spoteby pitné vody z barél na pracovisti. Tito zadstnanci zejm¢ davaji gednost
konzumaci vlastnich chycenyehteplych napaj. Ti, ktefi tuto moznost vyuZivaji, jsou s ni

vesnes spokojeni.
Otazkad. 2: Kterou ze sotasnych zandstnaneckych vyhod nejvice preferujete a
pro¢?

V této otazce se & respondenti slovh vyjadiit, kterou ze sotasnych zamstnaneckych

vyhod nejvice preferuji a z jakéhéwbdu. Odpo¥di reprezentuje nasledujici tabulka.

Tabulka 5. Nejvice preferované zaréstnanecké vyhody

Druh zam¢stnaneckych vyhod odp&¥ v %

Prispivek na stravovani/stravenky 90%

Tyden dovolené navic + 4 dny sick
days 90%

Plan penzijnich vyhod 80%

—_

RozStena preventivni  zdravotn

pece 80%

Zdroj: vlastni prace

Odpowdi navazuji na vysledky zipdchazejici otazky. Z vysledlkéto otazky mzeme ukit

poradi preference benefitse kterymi jsou za#éstnanci nejvice spokojeni.

Otazkac¢. 3: Myslite si, Ze jste déb informovani o tom, jaké zadstnanecké vyhody rizete

v soufasné dol vyuzivat a za jakych podminek?

Treti otazka se tykala o dostaté informovanosti za#stnan@ o moznostechcerpani

zantstnaneckych benetit Odpowdi dotazanych znazije nasledujici graf.
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Graf 1. Informovanost zan€stnanai 0 moznostechkerpani benefiti

m Urcité ANO
B Spise ANO
Urcité NE

B Spise NE

Zdroj: vlastni prace

Z vysledki vyplyva, Ze 90 % zasstnand je dostaténé informovano o zagstnaneckycl

vyhodach. Pracovnici jsou informovéani formowbbinternich smirnic.
Témet 10 % dotazanych si mys Ze neni dostate¢ informovano.

Otazkaé. 4: Pokud jste v fedchozi otazce odpédeli SpiSe NE nebo Ufité NE, uval’te
prosim, co je fi¢inou Spatné informovanosti. Pokud jste odpili Ur ¢ité ANO nebo SpiSe
ANO, nevypiiujte.

Otazka je navazanéa pedchazi dotaz ohled® informovanosti zagstnané. Jedn z
moznosti NE v fedeSlé otazce zaskrtlo 10 % dotazanych, tedy Zstaanci V jednom
piipact je chyba na str&n zantstnance, ktery se nezajima moZznosti cerpani
zamestnaneckych vyhod. V druhéntipadt je dle nazoru respondenpmoblém na strah
zamestnavatele, ktery medostaténé mire informuje o zamstnaneckyclvyhodach

| kdyZ procento nespokojenych je nizké, dogdabychspole&nosti vénovat &tSi pozornos
informovani zamsstnané o narocicl a ma@nosteckierpani benefit. K tomu mize vyuzi
scéleni nebo vy¥Seni na nasnhce.

Domnivam se Zeerbalni komuniace o této problematice jdildzita a mela by probihat
nag. prostednictvim vedoucich kazdéloddleni.
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Otazka ¢ 5: Mydite si, ze Monsir Worldwide ma dob* vypracovany systé
zamestnaneckych vyhod?

Na tuto otazku reagovalo klagl®5 % dotazovanych zasstnand. Pouze jeden zatstnanec
hodnoti spolénost jako podnik, ktery nea @ili§ dost&ujici systém zarstnaneckych vyho
Toto hodnoceni je prepol&nos pozitivni a dava ji informaciZe @i sestavovani systén
zamestnaneckych vyhod vychézi svym zgsmaném vskic a systém benefitprispiva ke
spokojenosti zadstnand. Strukturu odpo&di na tuto otazku znazosje nasledujici gre

Graf 2 Nazor zaméstnanai na kvalitu systému zaméstnaneckych vyhot

0%

m Urcité ANO
B Spise ANO
m Urcité NE

M Spise NE

Zdroj: vlastni prace

Otazkac.6: V pripadé volby, dali byste fednost zvySeni hrubé mzdisga roz&teninr
zam¢stnaneckych vyhod ve stejné vysi (pozn. zvySenymedistém* bude niZsi ne
hodnota poskytnuté za#stnanecké vyhody o odvedené danpojiseni)?

Odpovdi na tuto otazku byly velmi vyrovnanérozSieni zangstnaneckych vyhc
uprednosiiuje 40% responderit
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Graf 3. Piednost zvySeni hrubé mzdy ¥ed rozSienim zangstnaneckych vyhot

m Urcité ANO
B Spise ANO
m Urcité NE

H Spise NE

Zdroj: vlastni prace

Otazka¢. 7. ZaSkrtnéte druhy zandstnaneckych vyhod, které u séasného zamistnavatele
nejvice postradate (izete oznét vice moznosti

V této otadzce Pracovnici mohli sami navrhnout biereébo se vyjaiit, ze zadny drul
zameéstnaneké vyhody nepostradaji. Respondenti mohli uvése vhoznostigehoz vyuzili
nekolik zaméstnand.

Tabulka 6. Benefity, které zaméstnanci nejvice postradaj

Druh zaméstnaneckyc vyhod Patet odpowdi
prispivek na dopravu 2
zvyhodréné zantstnaneck pujcky 1
Sodexo systém-Flexi Pasy 2
prispivek na oSatné 1
prispivek na dovolenou 2
firemni Skolka 3
prémie/13.plat 1
zadné 8
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Zdroj: vlastni prace

vyoow

Témet ¢tvrtina dotazanych zagstnan@ nepostrada v systému zéstnaneckych vyhod zadr
benefit, 3 zamstnand by uvitalo gispivek nafiremni &olku, 3 zandstnanc prispivek na

Flexi Pasy &8 pracovnici by radi vyuzilifispivek na dovolenou.

Pouze jeden za¥stnanec by v nabidce radSel gispsvek na zvyhod#éné pijcky a dalSi 2
zamestnance by radiostali rispivek na oSatné a 13.plat .

Otazkac. 8 Méla by podle Vas byt vySe zéstnaneckych vyhod zavisla na pozici ve f&?

Dle nazoru ¥tSiny respondeiit by vySe poskytovanych benadi nengla byt zavisla na
pracovni pozici rékterou z odpogdi NE uvedlo 85 % priovniki. 15 % pracovnik se

priklani k mozné zavislosti vySe benéfita pracovni pozic

Graf 4. Zavislost vySe benefik na pracovni pozic

m Urcité ANO
H Spise ANO
m Urcité NE

m Spise NE

Otazka¢. 9: Méla by podle Vas byt vySe zéstnaneckych vyhod zavisla na pracovni
vysledcich za@stnance?

U této otazky se zawmstnanci piklanégji spiSe k variait Ze vySe zawkstnaneckych vyhod b
nemntla byt zavisla na pracovnich vysledcich Zatmance

Nékterou z odpo#di NE zvolilo 85 % dotazanyc
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Graf 5. Zavislost vySe benefik na pracovnich vysledcic

M Urcité ANO
H Spise ANO
m Urcité NE

H Spise NE

Zdroj: vlastni prace

Na zaw¥r dotazniku jsenezaadile identifikatni otazky jako naip véku, pohlav a pdtu

odpracovanych let vepole&nost Monster Worldwide.

V niZze uvedeném grafu ibeme vidt, Ze vespol&nostije wtSina zamstnand starSich 2!
let. StarSi kategorie 5065 let v podniku jemalo zastoupena.

Graf 6. Vékova struktura respondenti

H 18-25let
M 26-35let
1 36-45let
H nad 45let

Zdroj: vlastni prace
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V dalSi otazce bylajisténo, Ze ¥tSinu zamdstnand spol&nosti tvai muzi.

Graf 7. Rozcleni respondenti dle pohlavi

B Zena

H Muz

Zdroj: vlastni prace

Posledni otazka by sec¢ta zan®tit na pa@et let odpracovanych vepol&nost. Z grafu
vyplyva, Ze nejvice zaestnand pracuje ‘e spol€nostikratce, maximala s let

Graf 8. Rozdéleni respondenfi dle pattu odpracovanych let vespolanosti Monster
Worldwide

m 0-5let
W 6-10let
W 11-15let

Zdroj: vlastni prace
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3.3 Navrhy a dopordgeni

Spole&nost Monster dle mého nazoru nabizi uceleny a vpésiry systém zatatnaneckych
vyhod. Tento systém zahrnuje stravenky, jazykovérzyeienstvi ve fitness
centrech,rozéénou preventivni zdravotni §igolan penzijnich vyhod,program podilu na
uspschu,tyden dovolené navic nad zakonem stanovenykjspale€enské akce,pracovni
pomicky,4 dny placeného volna tzv. sick days, poskytdvaealkoholickych nap6j na
pracovisti,financovani odbornych Skoleni a moznegtzivani pitné vody v barelech na

pracovisti.

Z dotaznikového S&ni vyplyva, Ze jsou zafstnanci ve ¥tSi mie se zamstnaneckymi
vyhodami spokojeni. iesto se ukazuje, Ze je zde prostor pro zlepSenpraXedeného
dotaznikového S#ni bylo zjiséno, Ze w®kteri pracovnici by si fali zavést dalSi
zantstnanecké vyhody, které v s@sné dob spole&énost neposkytuje. Jedna segevsim o

piispivek na firemni Skolku, Flexi pasy, na dopravu deaangstnani.
Piispévek na penzijni pfipojisténi
V¢étSina respondefitv dotazniku uvedla, Ze je velice spokojenarisgvkem na penzijni

pripojisteni. Vzhledem k velkému zajmu tohoto benefiiada bych festo doporéila moznost

zvySeni tohoto fispsvku.
Piispévek na oSatné

Prispivek na oSatné zaSkrtla pouze jedna Zena, coz jeopdelné, Zeny by rady dostaly od
zantstnavatele fispevek, aby se mohly hezky oblékat. Jeba upozornit, Ze takovy
piispivek je mozné poskytovat, pouze pokud Zamavatel po svych zasstnancich vyZzaduje
urcity typ obleteni, napiklad, aby Zeny chodily do zasstnani v kostymcich a muzi v obleku.

Prispévek na dopravu

DalSim benefitem, ktery byékteri zameéstnanci uvitali, je fisgvek na dopravu do a ze
zamestnani. Tohoto benefit by vSak pravépodobré nevyuZivali vSichni zagstnanci,
navrhovala bych proto zavedeni beniefibuze v rdmci systému volitelnych vyhod.
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Flexibilni systém zanéstnaneckych vyhod

V ramci dotazniku byl row¥ zkouman zajem pracovtiilo systém volitelnych vyhod v ramci
finanéniho limitu. Naprosta &tSina zamistnan@ by tento systénterpani zamsstnaneckych

vyhod uvitala.

Do nabidky benefit bych navrhovala zahrnout nasledujici vyhody:
-prispivek na dopravu do a ze z&sinani,

-piispsvek na kulturni akce,

-prispivek na dovolenou a rekreaci,

-flexibilni systém zargstnaneckych vyhod.

Druhou variantou, jak e spolénost v této oblasti vyjit svym zastnaném vstic, je
poskytovani poukazek, kdy si zéstnanec mize sam vybrat, za co danou poukazku utrati.
Spol&nost by mdla stanovit finatni limit na jednoho zagstnance dle svého uvazeni.
Uvedené poukazky nabizi rilidad spolénosti Chéque Déjeuner nebo Sodexo Pass. Tyto
spole&nosti nabizeji poukazky, na které IZerpat dovolené, kulturu, spoti vzdlani.

Nevyhodou je, Ze poukazky akceptuji jen vybraniholonici.
Moznost navyseni hrubé mzdy, nebo navysenigamaneckych vyhod

Z dotaznikového S&ni dale vyplynulo, Zze 40% dotazovanyamestnand by dalo gednost
navyseni hrubé mzdyed rozSienim nabidky zagstnaneckych benetit

Poskytovani ostatnich z@&stnaneckych beneiit které spolénost nabizi, bych dopaofila
ponechat za stavajicich podminek. Kémerozhodnuti vSak vzdyigtava na organizaci a na

jejich finartnich moznostech.
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ZAV ER

Zamestnanecké benefity jsou aktualnim tématem. V mnphipadech maji zvyhodny
danovy rezim. Slouzi fedevSim k posileni pozitivniho vztahu k podnikuabgizaci a
spokojenosti zastnand a jejich relaxaci. Rt a charakter bendiitvychazi z moznosti
zantstnavatele, poeéb pracovniik a ze srovnani s nabidkou obdobnych &tmavatel na
trhu prace, jsou obsazeny ve vnitn predpise zarstnavatele nebo individualnich smlouvach

s jednotlivymi zansstnanci®*

v s

piispivek na stravovani, nep&mi plreni ve forn€ prispevku na rekreaci, iispivek na

penzijni gipojisteni nebo pispivek na soukromé zivotni poj&ti.

U mnoha firem je row¥ béZzné hradit zakstnaném listky do kina, divadla nebo
permanentky do fitcentr apod. Za&stnanci na vyznamnych manazerskych pozicich maji
vedle &Znych benefii také k dispozici nap sluzebni mobilni telefon, sluzebniizv nebo

notebook, které pouzivaji i pro soukrontely.

| v obdobi finagni krize fada firem vyuzivala zagstnanecké vyhody k ziskawi udrzeni
kvalifikovanych zamistnand. Vic nez dive zamngstnavatele zajima, zda jsou poskytované
zamestnanecké vyhody davé uznatelnym nakladem, ktery umoZzni sniZeni jehgod@ho
zatizeni.

Za nejvyhodiijSi Ize povazovat takové za@sinanecké vyhody, které jsou na s#an
zamestnance osvobozeny od darz p@ijmt ze zavislé ¢innosti a nezahrnuji se do
vyméirovaciho zakladu pro vyget pojistného na socialni a zdravotni péji$ta sodasre jsou

na strag zamestnavatele deové uznatelnym vydajem (nékladem).

Dil¢im cilem bylo na zaklad dotaznikového S@ni zjistit spokojenost zatstnand se
souwasnym systémem zastnaneckych benefitv konkrétnim podniku a navrhnout 2ny,
které povedou k &Si spokojenosti a k optimalizaci systému jak pamgstnance, tak pro

zamestnavatele.

Prvni, teoretick&ast je zarrena na definice zafstnaneckych vyhod, jejich typydeneni.
Dale jsou popsany cile, moznosti dosazeni efeksiti@nefiti a také problémy, se kterymi se
muzeme pi aplikaci zangstnaneckych vyhod setkat.

81 PELC, V. Zaméstnanecké benefity v roce 2008, str. 11.
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Druhacéast prace zahrnuje charakteristik§kalika zangstnaneckych vyhod a jejich dopady

jak na straé zameéstnance, tak na strazanestnavatele.

Ve ftieti ¢asti jsem teoretické poznatky aplikovala na spodeti Monster Worldwide CZ. Na
zaklad dotaznikového S&ni jsem zjisovala spokojenost zasstnané spol€nosti se

sowasnym systémem zastnaneckych vyhod.

Z dotaznikového S&ni vyplynulo, Ze zasistnanci povaZzuji systém zastnaneckych vyhod
spole&nosti za doke propracovany. Shoduji se i na dobré dostupnafstimaci o moznostech
cerpani benefit. Nejvice spokojeni jsou gigpivkem na penzijniifipojisténi, tydne dovolené
navic a na stravovani. Z nabizenych beaefieni jediny, se kterym by za&stnanci byl
zasadn nespokojeni. RliS vyuzivany neni fispivek na sportovni akce a rash moznost

vyuZivani pitné vody na pracovisti.

Z dotaznik bylo dale zji&no, Ze ténd¥ polovina zamistnan@ nepostrada v systému vyhod
Zzadny benefit. Pokud responderjaky benefit postradal, z dotaznikovehorget bylo dale
zZjisténo, Ze wkteri zamtstnanci v systému zastnaneckych vyhod postradajfigvek na
oSatné, na dopravu do a ze zamani a firemni Skolku. iBpvek na oSatné vSak
nedoporduji, jelikoZ spol€nost nevyZaduje po zastnancich ufity typ obleieni. Rispevek
na dopravu bych navrhovala zavést pouze v ramc¢émsys volitelnych vyhod, jelikoz tento

piispivek by nevyuzivali vSichni za¥stnanci.

DalSim doportenim je roz&eni dosavadnich vyhod o volitelny systém gsimaneckych
vyhod v ramci finatniho limitu, do kterého by zatstnavatel mohl zZadit prispivek na
dopravu do a ze zamstnani, pispivek na kulturni akce aifspivek na rekreaci. Kazdy
zantstnanec by si tak mohl zvolit takové vyhody, ktergvice preferuje, a nemusi byt
odkazan na nabidkou benéfito které nema zajem. Diky zavedeni tohoto systémie

spole&nost docilit ¥tSi spokojenosti zaéstnand, stability a lepSiho pracovniho prissdi.

Domnivam se, Ze cile mé bak@léé prace byly napémy a poznatky z dotaznikového i&esti
muze spolénost Monster Worldwide CZ v budoucnu vyuzit proekgifvréni svého systému

zanestnaneckych vyhod.
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Ptiloha 1: Dotaznik
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DOTAZNIK

1. JAK JSTE SPOKOJENI SE

VYHODAMI?

VYJAD RETE SE KE KAZDEMU RADKU ZVLAS T.

SOUCASNYMI

ZAM ESTNANECKYMI

DRUH ZAMESTNANECKYCH
VYHOD

URCITE
ANO

SPISE
ANO

SPISE NE

URCITE
NE

NEVYUZIVAM

STRAVENKY

JAZYKOVE KURZY

CLENSTVI VE FITNESS
CENTRECH

ROZSIRENA PREVENTIVNI
ZDRAVOTNI PECE

PLAN PENZIJNICH VYHOD

PROGRAM PODIWJ NA
USPECHU

TYDEN DOVOLENE NAVIC + 4
DNY SICK DAYS

POSKYTOVANI
NEALKOHOLICKYCH NAPOJU

FINANCOVANI ODBORNYCH
SKOLENI

2. KTEROU ZE SOUCASNYCH ZAM ESTNANECKYCH VYHOD NEJVICE

PREFERUJETE A PROC?

3. MYSLITE SI, ZE

JSTE

DOBRE

INFORMOVANI

O VSECH

ZAM ESTNANECKYCH VYHODACH, KTERE M UZETE V SOUCASNE DOBE

VYUZIVAT A ZA JAKYCH PODMINEK?

o URCITE ANO o SPISE ANOo SPISE NEo URCITE NE
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4. POKUD JSTE V PREDCHOZi OTAZCE ODPOV EDELI SPISE NE NEBO URCITE
NE, VYZNACTE PROSIM, CO JE PRiICINOU SPATNE INFORMOVANOSTI.
POKUD JSTE ODPOVEDELI UR CITE ANO NEBO SPISE ANO, NEVYPLNUJTE.

o DUVOD JE NA VASI STRANE - NEZAJIMATE SE.

o DUVOD JE NA STRANE ZAMESTNAVATELE - SPATNA DOSTUPNOST
INFORMACI.

5. MYSLITE SI, ZE MONSTER WORLDWIDE PAT Ri K PODNIK UM S DOBRE
VYPRACOVANYM SYSTEMEM ZAM ESTNANECKYCH VYHOD?

o URCITE ANO o SPISE ANOo SPISE NEo URCITE NE

6. V PRIPADE VOLBY, DALI BYSTE P REDNOST ZVYSENIi HRUBE MZDY P RED
ROZSIRENIM ZAM ESTNANECKYCH VYHOD VE STEJNE VYSI (POZN.
ZVYSENI MzDY ,V CISTEM* BUDE NIZSi NEZ HODNOTA POSKYTNUTE
ZAM ESTNANECKE VYHODY O ODVEDENE DAN E A POJISTENI)?

o URCITE ANO o SPISE ANOo SPISE NEo URCITE NE

7. ZASKRTNETE DRUHY ZAM ESTNANECKYCH VYHOD, KTERE U
SOUCASNEHO ZAMESTNAVATELE NEJVICE POSTRADATE (M UZETE
OZNACIT VICE MOZNOSTI).

DRUH ZAM ESTNANECKYCH VYHOD

PRISPEVEK NA DOPRAVU

ZVYHODN ENE  ZAM ESTNANECKE
PUJCKY

SODEXO SYSTEM-FLEXI PASY

PRISPEVEK NA OSATNE

PRISPEVEK NA DOVOLENOU

FIREMNI SKOLKA

PREMIE/13.PLAT

ZADNE
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8. MELA BY PODLE VAS BYT VYSE ZAM ESTNANECKYCH VYHOD ZAVISLA
NA POZICI VE FIRM E?

o URCITE ANO o SPISE ANOo SPISE NEo URCITE NE

9. MELA BY PODLE VAS BYT VYSE ZAM ESTNANECKYCH VYHOD ZAVISLA
NA PRACOVNICH VYSLEDCICH ZAM ESTNANCE?

o URCITE ANO o SPISE ANOo SPISE NEo URCITE NE

NA ZAV ER PROSIM O VYPLN ENi NEKOLIKA DEMOGRAFICKYCH UDAJ U:
VASE VEKOVA KATEGORIE

018 — 25 LETo 36 — 45 LET

026 — 35 LETo NAD 45 LET

POHLAVI

0 ZENA o MUZ

POCET ODPRACOVANYCH LET VE SPOLE CNOSTI MONSTER WORLDWIDE
00-5LETo11-15LET

06— 10 LETo NAD 15 LET

VELICE VAM D EKUJI ZA VYPLN ENi DOTAZNIKU. POKUD CHCETE COKOLIV
DODAT K TETO PROBLEMATICE, M UZETE SE VYJADRIT ZDE.
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