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UvVOD

Kvalitu zivota kazdého z nés ovliviiuje mnoho faktorti, jedna se o velmi
subjektivni oblast, ve které jsou zahrnuty hodnoty, které kazdy z nas uznava.
Radime sem moralni normy, materialni zazemi, rodinu, profesi, volny &as apod.
Volny ¢as je v soucasnosti velmi diskutovanym tématem, které vnimani kvality
zivota zasadné ovliviiuje.

Vhodné vyuzity volny cas je idealni kompenzaci psychicky a fyzicky naro¢né
profese. V diplomové praci se budeme zabyvat volnym ¢asem a jeho vlivem na
kvalitu zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach. V téhle profesni oblasti je
kladen velky diiraz na profesionalitu a s ni spojené vysoké naroky na Cas, misto a
kvalitu vykonu socialni prace. Zaméstnanci musi zvladat emoc¢né vypjaté situace,
jsou ve stalé interakci, a to jak s klienty, tak s jejich rodinnymi piislusniky. Volny
¢as a jeho vhodné traveni je idedlni moznost jak si odpocinou a zregenerovat

organizmus a nacerpat energii.

Dtvodem, pro¢ se minim danou oblasti zabyvat, je m& dlouholetd osobni
pracovni zkuSenost v oblasti socialnich sluzeb. Sama ze své praxe vim, jak je tato
prace naro¢na, vycerpavajici, ale také krasna. Rozhodla jsem se proto na danou
problematiku zamé&fit hloub&ji a vyjasnit vnimani volného casu pracovniky

Vv kontextu jejich kvality Zivota.

V diplomové praci se budeme zabyvat problematikou volného ¢asu a jeho
vlivu na kvalitu zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach. Jak jej vnimaji a zda
percipuji, jak tento aspekt ovliviiuje jejich kvalitu zivota a popiipadé jak by mohli
zlepsit sviij postoj ke svému volnému Casu a jeho vyuziti.

Prace je rozdé€lena na dvé hlavni Casti, na Cast teoretickou a empirickou.
V teoretické Casti, bude definovana kvalita zivota, a to z hlediska objektivniho i
subjektivniho a vymezeny indikatory, pomoci kterych lze kvalitu Zivota posoudit.
Druha kapitola bude zaméfena na problematiku volného ¢asu. Popiseme si jeho
funkce, typy volného ¢asu a moznosti jeho traveni. V nasledujici ¢asti vymezime
pojem socialni pracovnik, pracovnik v socidlnich sluzbach a popiseme zatézové
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situace, se kterymi se pii vykonu své profese setkava. Zavérecna c¢ast bude



vénovana regionu Prostéjov a nabidce volnoCasovych aktivit, vhodnych pro
cilovou skupinu vychazejici z naSeho vyzkumu.

V empirické ¢asti budeme pomoci polostrukturovaného rozhovoru
s respondenty zjistovat, jak travi volny Cas a co Si pod timto terminem
predstavuji. Zda a jak ovliviiuje kvalitu jejich zivota. Jestli se v souvislosti
s vykonem profese setkali se zatézovymi situacemi a jestli je n¢jak ovlivnily.

Cilem diplomové prace bude zjistit, zda a jak respondenti vnimaji vliv
volného casu na kvalitu jejich zivota. Dil¢im cilem je zjistit jaké aktivity

upiednostiiuji a zda zatéZové situace ovlivituji prozivani volného Casu.



|  TEORETICKA CAST

1 KVALITA ZIVOTA

Prvni kapitola je zaméfend na pojem kvalita zivota. Vymezeni pojmu neni
vibec jednoduché a jednoznacné. V bézné komunikaci je fenomén kvality Zivota
vétSinou spjat s pozitivnim vymezenim vychéazejicim z pojmu kvalitni. Zda je nas
zivot kvalitni, zjistime z porovnani existence nebo se zivotem druhych lidi.
Kvalitu zivota miZeme chépat jako hodnotu ¢i jakost v ur€itém casovém useku

(Gurkova, 2011, str. 22).

Seznamime se s historii pojmu kvality Zivota, definici, subjektivni a objektivni
dimenzi kvality zivota dale se zamétime na indikatory ovliviiujici vniméni kvality

Zivota a na moznosti méfeni té€hle hodnoty.

1.1 Historie pojmu

V ramci SirSiho pojeti pojmu kvalita zivota mizeme nalézt znamky zajmu o
tuto problematiku jiz v antické filozofii a psychologii a to ptedevs$im ve spojitosti
se jmény Aristoteles, Platon a Seneca. Seneca pohlizel na kvalitu Zivota
(QOL — Quality of life) pfes finan¢ni zabezpeceni a zajisténi materialnich potieb,
povazoval to za vyrazny indikator kvality Zivota (Gillerova, Kebza a Rymes,
2011, str. 21)

K vyraznému posunu ve vnimani kvality zivota, dochazi v 18. stoleti, které
bylo dobou osvicenstvi. Smyslem existence se v tomto obdobi stava Zivot sam.
Ditiraz je kladen na jedince. Hlavnimi hodnotami se stavaji Stésti a seberealizace,
nikoli sluzba Bohu nebo krali. Pfedstavitelem tohoto obdobi je némecky filozof
Immanuel Kant, ktery se také zabyval smyslem zivota. Dle jeho filozofie je
jedinym G¢innym prostfedkem pro jeho naplnéni sebeucta (Dvotakova, 2012,

str. 58).



Prvni, kdo se problematikou kvality zivota zaobiral, byl anglicky ekonom
A. C. Pigou, ktery se na tuto oblast zamétil ve své socialné ekonomické praci.
Predmétem vyzkumu byl dopad statni podpory pro socialné€ slabsi vrstvy na jejich
Zivot a také na statni rozpocet (Vad’urova a Miihlpachr, 2005, str. 7).

Dalsi posun nastava az po druhé svétové valce, kdy dochazi ke dvéma
zasadnim udalostem. Prvni duvod je, ze Svétova zdravotnicka organizace
(WHO — World Health Organization) vytvotila novou definici zdravi. Podle které
zdravi obsahuje tii slozky, a to fyzickou, dusevni a socialni pohodu. Druhou
pricinou je zvySujici se socialni napéti v zapadni spolecnosti, které vede ke vzniku
riznych politickych iniciativ a socidlnich hnuti. Timto se pojem kvality Zivota
rozSifuje do oblasti filozofie, ekonomiky, mediciny, psychologie a politiky
(Pipekova, 2010, str. 101).

V Sedesatych letech 20. stoleti se pojem dostava do povédomi §irsi vefejnosti,
a to predevSim v Americe, kde shrnoval socialné-politické cile americké
administrativy za vlady prezidenta Johnsona. Poukazoval na skuteCnost, ze
ukazatelem spole¢enského blaha, neni mnozstvi spotfebovaného zbozi, ale to jak

dobfe se lidem Zzije (sec. cit. Wood — Dauphine, 1999 in Payne, 2005, str. 205).

V devadesatych letech 20. stoleti se zkoumdni kvality zivota stava
fenoménem doby v riznych védnich oborech. Vénuji se mu vyzkumné tymy po
celém svété, pii svém badani vychazeji z riznych koncepci a pohlizeji na tuto
problematiku z riznych Ghla, vysledkem je identifikace faktort, které nam davaji
pocit Stésti a smysluplného zivota. Vyzkum se ubira tiemi sméry, objektivnim,
subjektivnim a jejich kombinaci. V soucasnosti pfevazuje pojeti kvality Zivota,
které vychazi ze subjektivniho vnimani a hodnoceni vlastniho Zivota (Gillerova,

Kebza a Rymes 2011, str. 24 — 25).



1.2 Definice pojmu kvalita Zivota

Koncept kvality Zivota zahrnuje Sirokou oblast rtiznorodych cCinnosti od
fyzickych az po oblasti spojené s dosahovanim Zzivotnich cilt. V literatufe existuje
cela fada definic kvality zivota, a to pfedevsim z divodu vyskytu pojmu v mnoha
oblastech lidského piisobeni, ale také v mnoha védnich oborech, proto neni mozné
vytvafet univerzalni definici, jez by se dala vSeobecné aplikovat. Jednou
Z nejstarsich definic, kterou bychom mohli chapat, jako oborovou definici kvality
Zivota, je definice zdravi dle WHO z roku 1948 (Hefmanova, 2012, str. 32).

Kvalita zivota mize byt chapana jako vzdjemné pisobeni ruznych faktort,
mezi které fadime socidlni, zdravotni, ekonomické a environmentalni podminky,
jez se nakumuluji, integruji, a tak ovliviiuji rozvoj lidstva, a to jak na drovni
jednotlivell, tak také celé spoleCnosti. V zasad¢€ lze konstatovat, ze na tuto
problematiku 1ze nahlizet dvéma rozdilnymi zplsoby, objektivnim a subjektivnim

(Mares, 2006, str. 207).

Vad’urova a Miihlpachr (2005, str. 11) v dile Kvalita zivota: teoreticka a
metodologicka vychodiska, definuje kvalitu zivota dle WHO jako: ,, ... jedincovu
percepci jeho pozice v Zivoté v kontextu své kultury a hodnotového systému a ve
vztahu K jeho cilim, ocekavinim, normam a obaviam (dostupné: http:
www.who.in). Koncept je ovliviiovan mnoha faktory, mezi které fadime: zdravi,
psychicky stav, osobni vyznani, socialni vztah a vztah ke klicovym oblastem
zivotniho prostfedi (Vad’urova a Miihlpachr, 2005, str. 11)

Ktivohlavy uvadi ze: ,,... zdravi je celkovy (télesny, psychicky, socialni a
duchovni) stav ¢loveka, ktery mu umoznuje dosahovat optimalni kvality Zivota a
neni prekdazkou obdobnému snazZeni druhych lidi“. Kvalitu Zivota lze tedy
definovat v kontextu spokojenosti jednotlivce s dosahovanim cild, které ovliviuji
jeho zivot (Ktivohlavy, 2001, str. 40).

Dalsi z pohledti na kvalitu zivota jednotliveti uvadi, ze se kvalita zvySuje na
zaklad¢ aktivniho zivotniho stylu, pomoci planovani télesnych a duSevnich
¢innosti, mezi které¢ fadime vyzivu, zdravi, pfirodu, volny cas, lasku, davéru,
sebeuctu, ptibuzné, znamé, zvyky, obyceje pohlavi, atd. (Hlubinkova, 2008,

str. 83).
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.,V sociologickém pojeti kvality Zivota jsou naopak zduraziiovany atributy
socialni uspésnosti, jako jsou status, majetek, vybaveni domdcnosti, vzdeélani a
rodinny stav‘* (Payne, 2005, str. 211).

Kftivohlavy (2002, str. 163 — 165) uvadi tii roviny pojeti kvality Zivota,
poukazuje na to, Ze se méfeni netyka pouze jednotlivct, Zivot jedince je jen dil¢i
oblasti:

1. Makro-rovina se zabyva otazkami kvality zivota velkych spolecenskych
uskupeni (dané zemé, celé kontinenty). Problematika QOL je zde soucasti
zakladnich politickych uvah, jedna se napf. o problematiku boje
S terorismem, epidemie, uréeni obsahu zakladni vyuky atd.

2. Mezo-rovina jedna se o méfeni QOLV malych socidlnich skupinach (Skola,
podnik, nemocnice), zde se nejednd jen o respekt k moralnim hodnotam
jednotlivce. Stiedem zajmu jsou zde mezilidské vztahy, socialni klima,
sdileni hodnot a uspokojovani potteb kazdého jedince dané skupiny.

3. Personalni rovina zde je stfedem zajmu zivot jedince, pfi hodnoceni se zde
zaméfujeme na subjektivni  hodnoceni zdravotniho stavu, Dbolesti,
spokojenosti a nadéje. Vzhledem K subjektivit¢ informaci jsou dulezité také
hodnoty jednotlivce, jeho ptedstavy, ofekavani atd., které mohou vnimani
kvality Zivota ovlivnit (K¥ivohlavy, 2002, str. 163 — 165).

Vadurova a Miihlpachr (2005, str. 15) uvadéji jesté ctvrtou dimenzi dle Engela a

Bergsama, jedna se o:

4. Rovinu fyzické existence (télesné) jedna se o pozorovatelné jednani druhych

lidi, kter¢ je objektivné méfitelné a srovnatelné.

Na kvalitu zivota se srozvojem sociologického zkoumani pohlizi
prostfednictvim zivotni spokojenosti a pocitl $tésti a blaha. Téméf vSichni védi,
co tyto pojmy znamenaji, pfesto se velmi t€zce definuji, jedna se totiz o velmi
subjektivni pojmy, které jsou v protikladu objektivnich faktori, mezi které fadime
ekonomické, demografické a materialni ukazatele. Pii studiu fenoménu kvality
Zivota se zamétujeme na hledani a identifikaci téchto ukazateld. Zjednodusen¢ lze
tedy fict, ze ke kvalité zivota, mizeme pfistupovat dvéma sméry, a to

objektivnim, ktery hodnotime pomoci podminek pro dobry Zivot a subjektivnim a
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zde hraje dulezitou roli pocit prozivani dobrého zivota (Payne, 2005, str. 206 —
207).

Hetfmanova (2012, str. 86) pfedstavuje komplexni pohled na koncept kvality
zivota tzv. dvojdimenzionalni, ktery zahrnuje Zivotni podminky clovéka ve

smyslu vné¢jsiho prosttedi a souc¢asné zahrnuje i dimenzi vnitini.

1.3 Dimenze kvality Zivota

Koncept kvality Zivota je velmi slozit¢ uchopitelny problém, a to predevsim
v disledku interakce mnoha riznych faktort, které se kumuluji a velmi Casto se
prolinaji a vzajemné dopliuji a ztoho divodu je pak dany jedinec se svym
Zivotem spokojeny. Subjektivni a objektivni hodnoceni kvality zivota piinasi
rozdilnd data, kterd jsou vSak nepostradatelnou soucasti celkového hodnoceni

(Dufkova, 2008, str. 98).

Materialni zabezpeceni, socialni podminky, socialni status a fyzické zdravi
lze oznacit jako objektivni ukazatele kvality Zivota. Vnimani svého postaveni ve
spole¢nosti v kontextu kultury a hodnotového systému, mulzeme naopak
povazovat za subjektivni ukazatele kvality zivota. V souCasnosti se odbornici ze
vSech védnich oborl, ktefi se zabyvaji danou problematikou, piiklangji
Kk subjektivnimu pfistupu hodnoceni kvality zivota a povazuji ho za zasadni

ukazatel a pro zivot jedince urcujici (Vad’'urova a Miihlpachr, 2005, str. 18 — 19).
1.3.1 Subjektivni vnimani kvality Zivota

Subjektivni vnimani kvality zivota zasadné ovliviluje psychicka pohoda a
zivotni spokojenost jedince. Subjektivni hodnoceni je objektivnim predpokladim
a méfitkiim nadfazené a velmi &asto byva ve vyrazném rozporu (Cevela, 2014, str.
198-199). Stejny nazor na danou problematiku ma i Payne, ktery uvadi, ze pii
subjektivnim vnimani kvality zivota je dilezité, do jaké miry kognitivn€ a emoc¢né
7ivot prozivame. Casto jsou tyto dimenze v piimém rozporu se socialng-
ekonomickym statusem a dokonce ani se zdravim nemusi byt v pfimé tmeéte

(Payne, 2005, str. 206).
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Jesensky se zaobiral problematikou lidi s handicapem a jejich vnimani kvality
Zivota, kterou predstavuji velmi rozséhlé oblasti Ciniteld, které jim umoznuji Zivot
ve spolecnosti. Tento pohled se d4 zobecnit a aplikovat na celou populaci. Déli
¢initele do dvou oblasti:

e Vnitini Cinitelé — fadime sem vSechny aspekty, které ovliviuji rozvoj a
integritu osobnosti, jedna se ptredevsim o télesnou a psychickou oblast
0sobnosti.

e Vngjsi Cinitelé — sem fadime podminky samotného rozvoje a existence
jedince. Tato oblast se obsahové shoduje s objektivni dimenzi kvality
zivota (Vad’'urova a Miihlpachr, 2005, str. 17).

Dalsi a asi nejvyznamnéj$im model je vytvofeny Centrem pro podporu zdravi
pfi Univerzit¢ Toronto. Jedna se o vicedimenzionalni model, ktery vychazi
Z holistického pojeti kvality Zivota a je strukturovan do tii zékladnich oblasti:

e BEING (n¢kym byt), sem fadime osobni charakteristiky.

e BELONGING (n¢kam patfit), jedna se o spojeni s konkrétnim prostiedim.

e BECOMING (ngjak zit, realizovat se), jde 0 dosahovani osobnich cil.
(Subrt, 2008, str. 135).

1.3.2 Objektivni vnimani kvality Zivota

Objektivni vnimani kvality Zivota vychdzi z naplnéni pozadavki, které se
zamétuji na oblast socidlnich a materidlnich podminek Zzivota fyzického zdravi.
V soucasnosti se vétSina determinant objektivni QOL tyka demografickych
faktord, funkéniho stavu a dalSich proménnych.

Vad'urova a Miihlpachr (2005, str. 18 — 19) uvad¢ji rozliseni dle WHO, ta
rozeznava Ctyfi zakladni dimenze, které vystihuji rozméry lidského Zivota bez
ohledu na vék, pohlavi, etnikum nebo postiZeni. Radime sem:

odpocinek, mobilitu, kazdodenni Zivot, zavislost na Iékaiské pomoci, schopnost

pracovat atp.

e Psychické zdravi a duchovni stranku — sebepojeti, negativni a pozitivni
pocity, sebehodnoceni, mysleni, uceni, pamét, koncentraci, viru,
spiritualitu, vyznani atp.

e Socialni vztahy — osobni vztahy, socialni podpora, sexualni aktivita atp.
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e Prostiedi — finan¢ni zdroje, svobodu, bezpeci, dostupnost zdravotnické a
socialni péfe, domaci prostfedi, pfilezitosti pro ziskavani novych
védomosti a dovednosti, fyzikdlni prostfedi (znecisténi, hluk, provoz,
klima) atp.

e Fyzické zdravi a tGroven samostatnosti — energie a unava, bolest
(www.who.int/evidence/assessment-instruments).

Dalsi koncepéni model QOL byl vytvoien v Research Unit v Torontu
(zdroj: http://sites.utoronto.ca/qol/projects/adults.htm), ktery vychazi ze stejnych
teoretickych vychodisek jako koncept kvality zivota dle Svétové zdravotnické
organizace, ale ve svém modelu zohledniuje nejenom zdravotni determinanty ale i
spokojenost. Koncept navrhovany Research Unit v Torontu zdiraznuje fyzické,
psychické, a duSevni schopnosti ¢lovéka a jeho vazby na prostiedi. Koncept se
sklada ze i hlavnich oblasti Zivota, z nichz kazda obsahuje tii podoblasti. Radime
sem:

o Existencitu, ta se zamétuje na fyzickou, psychickou a duchovni stranku.

e Sounalezitost, jedna se o misto na svéte, misto mezi lidmi a ve spole¢nosti.

e Adaptabilitu, ta se zaméfuje na kazdodenni Zivot, volny ¢as, plany do
budoucna (Vad’urova a Miihlpachr 2005, str. 19 — 21).

Jiny pohled na fenomén QOL nam piinasi American Thoracic Society (ATS),
ten pojima kvalitu zivota jako nejobecnéjsi koncept, ktery obsahuje vSechny
oblasti zivota, které ovliviiuji jeho bohatost, plnost a slozitost. Koncept tvoii pét
zakladnich faktort, které jsou nasledné roz€lenény do 15 dimenzi, jedna se o tzv.

Flaganovu taxonomii.
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Oblasti QOL podle American Thoracic Societ

(zdroj: www.ats.org/qol/key.asp in Vad’urova, 2005)

materialni pohoda a finan¢ni jistota

zdravotni a osobni bezpeci

vztah s druhem/ druzkou

mit a vychovavat déti

vztah srodiéi, sourozenci a ostatnimi

pribuznymi

vztah s prateli

pomoc a podpora druhym

participace na vefejném Zivoté

intelektovy rozvoj

porozuméni a planovani budoucnosti

karierni plany

tvotivost a osobni rozvoj

setkavani se s druhymi lidmi

pasivni volno¢asové ¢innosti

aktivni volnocasové ¢innosti

Tabulka ¢. 1 vlastni, zdroj: Vad’urova, 2005, str. 21

Jiny pohled na fenomén kvality Zivota pifindsi model, ktery je vyuZzivan
Vv oblasti fizeni lidskych zdroji kanadskych ozbrojenych sil (Strategic Plan for
Quality of Life Improvements in the Canadian Forces). Tento model je oproti
jinym relativné zjednoduSeny, je slozeny z péti zadkladnich oblasti, které jsou
soustavné¢ monitorovany a vyhodnocovany, je objektivné zaméfeny, zabyva se
charakteristikami lidského Zivota nebo Zivotnim stylem tj. zdravotni stav,
pracovni podminky, podminky profesniho riistu, moznosti a zplsob traveni
volného Casu, dale také vyhodnocuje také socidlni zivot a kvalitu socialnich vazeb
a to jak v oblasti rodinného zivota tak také v oblasti pracovnich vztaht. Tento
model se nezabyva hodnotovou orientaci a subjektivné prozivanou zivotni
spokojenosti jedince (Subrt, 2008, str. 134).
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Model kvality Zivota armady Kanady

Rodina a Volny cas
socialni a osobni
rozvoj . rozvoj

komunita profesni

a okoli rozvoj

Obrazek vlastni, zdroj: Subrt, 2008, str. 134

1.4 Indikatory kvality Zivota

To jak posuzujeme a vnimame kvalitu Zivota, je velmi individualni a slozité.
Kyvalita zivota uzce souvisi s napliiovanim lidskych potteb, uspokojovanim piéani a
tuzeb. Naplnéni subjektivnich potfeb je dilezitou podminkou toho, abychom si
zivot a jeho kvalitu vysoce cenili. Ze spoleenského hlediska je spokojenost
jedince a pozitivni vnimani kvality zivota velmi dualezité a spole¢nost by mu méla
byt napomocna vytvaret podminky, které by mu to umoznovali. Pro spole¢nost je
pfinosné, aby kazdy znas ptispival k celkové prosperité spoleCenstvi. Proto je
zadouci né&jakym zpisobem kvalitu zZivota obyvatel néjakym zplsobem
ovliviiovat. Z obecného hlediska mé Zivot kazdého z nas stejnou hodnotu, 1 kdyz
se lisi napf. Urovni vzdélani, socidlnim postavenim, vékem ¢i dalSimi
charakteristikami, a proto je obtizné nalézt univerzalni zpisob hodnoceni kvality
zivota. Faktory, které se promitaji do vniméni kvality zivota, lze rozdélit
na subjektivni Grovni na psychologické ukazatele. V objektivni roving je zahrnut
stupen rozvoje celé spolecnosti, sem fadime socialni ukazatele (Slepickova, 2005,

str. 38).
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Mezi psychologické ukazatele fadime:

existen¢ni podminky,

vztahy s ostatnimi lidmi,
spolecenské a obCanské aktivity,
osobni rozvoj a naplnéni Zivota,

rekreace.

Socialni ukazatelé, jednd se o vné&jSi ukazatele dané spoleCnosti a Zivotnim

prostiedim, které se promitaji do utvafeni potieb jedince. Radime sem napiiklad

standard zivotni Grovné, zpisob traveni volného Casu atp.

Objektivni podminky jsou vyjadieny socialnimi ukazateli, kterymi jsou:

zdravotni péce a zdravotnictvi,
socialni péce,

vztahy ve spolecnosti,

zivotni Grroven,

vzd¢lani,

bezpecnost,

bydleni,

prostiedi,

volny ¢as (Slepi¢kova, 2005, str. 38 — 40).

Autofi studii a publikaci, ktefi se vénuji, problematice kvality Zivot se nejvice

rozchazeji oblasti indikatorti — ukazatelti. Hrozenska a Dvotakova uvadi socialni

indikatory, které Evropskd komise OSN roz¢lenila do osmi skupin: ,,...zdravi,

kvalita pracovniho mista, nakup zbozi a sluzeb, moznosti naplnéni volného casu,

pocit socialni jistoty, Sance rozvoje osobnosti, kvalita fyzického Zivotniho

prostiedi, moznosti ucasti ve spolecenském zivoté“ (Hrozenska a Dvotackova,

2013, str. 25 — 26).
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DalSim z moznych zpisobli méteni kvality zivota, ktery je vyuzivan riznymi

zemémi a jedna se o uznavany prostfedek, je pomoci indexu kvality Zivota. Ten

vychdzi z klasifikace deviti oblasti zivota, znich kazda zdanych oblasti je

procentualné ohodnocend, hodnoty jsou od 0 (nejhorsi) az po 100 (nejlepsi). Jedna

se 0 oblasti:

ekonomika (15 %),

naklady na zivot (15 %),

volny ¢as a kultura (10 %),

zivotni prostiedi (10 %),

svoboda (10 %),

zdravi (10 %),

infrastruktura (10 %),

bezpecnost (10 %).

klima (10 %) (Mandysova a Skvriiakova, 2016, str. 104).
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2  VOLNY CAS

V ptedchozi kapitole jsme vymezili oblast kvality zivota. Zaméfili jsme se
také na historii a definovani pojmu. Popsali jsme dimenze kvality Zivota, a to jak
ze subjektivniho, tak objektivniho pojeti. Nyni se budeme zabyvat volnym ¢asem,
ktery je dalezitym indikatorem kvality zivota kazdého jedince. Nejdiive si
definujeme pojem volny ¢as, nasledné se zamétime na jeho funkci, znaky, typy

volného ¢asu a aspekty které ovliviiuji prozivani volného casu.

2.1 Charakteristika volného ¢asu

V literatufe, kterd se zaobira fenoménem volného ¢asu jedince, se setkdvame
s Getnymi pokusy definovat volny &as. Ukolem kazdé definice je co nejpresnd;si
vysvétleni pojmu. U volného Casu se vSak vyskytuji riizné aspekty, které jeho
vnimani ovliviiuji. Jednd se o rozsidhlou sféru, kterou neovlivituji pouze vlastni
pravidla, zdkony a normy, jednd se o kompletni soucdst celé spolecnosti.
Vyznacuje se znacnou variabilitou jednotlivych vyznamt, které sahaji od
zdiiraziiovani ekonomickych, sociologickych, psychologickych, filozofickych,
pedagogickych a kulturné kritickych momentii az po negaci téchto definic
(Vazansky, 1995, str. 12).

Pojem volny ¢as je znam jiz vice nez dva tisice let. Jeden z prvnich teoretik,
ktery se timto fenoménem zabyval, byl Aristoteles. Svymi nazory ovlivnil
vsechny klasické koncepty prozivani volné¢ho Casu, jez jsou platné i v soucasné
dobé. Volny cas chépal jako nejvyssi hodnotu, kterou spojoval se svobodou a
Stéstim. Velky diiraz kladl na dobré vyuziti &asu (Serak, 2009, str. 31).

Volny ¢as nas provazi celou historii, ale ne vzdy byl v takovém rozsahu, jako
je tomu dnes. Nalezel jen privilegované vrstvé obyvatelstva. Pracujici lidé vzdy
disponovali daleko menSim rozsahem volného casu a i1 ten byl ovliviiovan
normami, tradicemi a zvyklostmi. Zasadni zlom nastal s nastupem industrializace
a mechanizace prace, kdy doslo ke striktnimu oddé€leni pracovni doby od

ostatniho dne (Spousta, 1994, str. 11).
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V soucasné dobé patii volny Cas k nejvice ocenovanym hodnotdm spolu
s rodinou, partnerstvim, zdravim, zaméstnanim nebo ptatelstvim. Volny ¢as jako

hodnotu miZzeme vnimat ve tiech rovinach:

e individualni — fadime sem seberealizaci jedince, saturaci individudlnich
zajma,
e socialni — zde hraje hlavni roli prevence socidlné patologickych jevi a

Zivotni styl,

e cdukaéni — zde mame prostor pro vzdélavani a celkovy rozvoj jedince.

(Serak, 2009, str. 25 — 26).

Volny c¢as, jeho podstatu a vyznam je mozné vysvétlit pomoci dvou
respektive tii pohledt, a to subjektivniho, objektivniho a syntézou obou pfistupii
tj. holistického. Volny ¢as v kombinaci obou vyse uvedenych pfistupli mizeme
chapat jako svobodnou volbu, ¢asovy prostor, formu ¢innosti v urcitém case,
kterou vykonavd nezavisle na predchozich cinnostech a pro své potéSeni
(Slepickova, 2005, str. 10).

Volny ¢as je jevem spjatym s moderni spolecnosti, protoze az vztahy
prizracné pro kapitalismus v ném plné€ rozvinuly rysy, které s nim dnes spojujeme.
Volny Cas pro nas znamena:

e ,volnost od prace “ — chapeme jako opak nebo protiklad préce,

¢

e ,volnost vjeho socialnim nabyvani“ — moderni spolecnost volny cas
zevSeobeciiuje a poskytuje jej viceméné vsem,
e ,volnost od socidlnich norem* — umoznuje jedinci individudlni zpisob
chovani ve volném ¢ase (Spousta, 1994, str. 53).
S vyse uvedenym se ztotoziuje i Serak, ten uvadi nasledujici: ,, ...veskery cas,
ktery ma jedinec k dispozici, miizeme rozdélit na cas pracovni (straveny néjakou
pracovni c¢innosti), vazany ci polovolny (vyplnény objektivnimi povinnostmi...) a

volny “ (Serak, 2009, str. 28).
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2.2 Definice volného ¢asu

Dumazedier, francouzsky sociolog a zakladatele pedagogiky volného ¢asu,
definoval pojem volny ¢as jako:
.- ..komplex aktivit mimo pracovni, rodinné a spolecenské zavazky (i mimo
biofyzickou péci o vlastni osobu), jimiz se jedinec zabyva ze své viile, aby si bud’
odpocinul, pobavil se, nebo svobodné zdokonaloval svou tvirci kapacitu*

(sec. cit. Cipro, 2001 in Janis a Skopalova, 2016, str. 14).

Pavkova definuje volny cas, jako dobu kdy si kazdy jedinec miize
svobodné vybrat, jak jej vyuZije, pfinaSi mu piijemné zaZitky, relaxaci a rozviji
jeho osobnost. Uvadi také, volny cas mize vyvolat problémy nedostatku volného

Casu, bezradnost a volbu nevhodnych aktivit pfi traveni volného ¢asu (Pavkova,
2002, str. 13).

Podobné je volny ¢as definovan v Pedagogickém slovniku, uvadéji tam, ze
se jednd o ,,... cas, s kterym, clovek miize nakladat podle svého uvazeni a na
zaklade svych zajmu. Volny cas je doba, kterd zustane z 24 hodin bézného dne po
odecteni casu vénovaného praci, peci o rodinu a domdcnost, péci o vlastni fyzické
potreby* (Pricha, Walterova a Mares, 2009, str. 341).

Véazansky a Smékal vymezili dva hlavni sméry v chapani terminu volny cas,
a to negativni smér a pozitivni smér:
e Negativni smér, ktery charakterizuje volny cas, jako zbyvajici dobu

z celkového denniho ¢asu, ktery nam ziistava po splnéni pracovnich nebo

studijnich povinnosti, domacich povinnost a uspokojeni biologickych

potieb.

e Pozitivni smér, jenz oznacuje volny cas jako Casovy prostor, kterym
jedinec svobodné disponuje a mize se v ném individualné a nezavisle na
povinnostech svobodné realizovat a dé€lat ¢innosti, do kterych ho nikdo

nenuti (Vazansky a Smékal, 1995, str. 23 — 24).

IS4

Volny cas je obdobi, od kterého ¢lovek ofekdva uspokojeni a piindsi mu
piijemné zazitky a uspokojeni. Je to doba, kdy se miize kazdy dle svého uvazeni a
svobodného rozhodnuti plné realizovat. Kvalitni vyuzivani volného ¢asu ma vliv

na nasi télesnou i duSevni pohodu, ovliviluje mezilidské vztahy, a to pfedev§im
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V pozitivni roviné. Obecné lze fict, Ze odpocCinuty a zrekreovany jedinec podava
lepsi pracovni vykony, a proto je dileZité se jiz v mladi naucit s volnym €asem
hospodafit. V moznostech traveni volného casu kazdého z nas jsou znacné
rozdily, ty se tykaji mnozstvi volného Casu, struktury ¢innosti i miry zdmérného
ovliviiovani volného c¢asu. K hlavnim funkcim volného casu patii odpocinek,

zabava a rozvoj osobnosti (Prochézka, 2014, str. 127).

2.3 Funkce volného ¢asu

Otazky tykajici se funkci volného ¢asu jsou ve spolecenskych védach jedny
Z nejstarSich a pomérné nejdiskutovanéjSich. Z objektivniho spolecenského
hlediska se da urcit cela fada specifickych funkci. Nejjednodussi déleni, které se
v literatute zabyvajici se danou problematikou objevuje a je vSeobecné piijimané
je dle Hrade¢né (1998, str. 66), ta uvadi tfi funkce, které ma volny ¢as spliovat:

e . ... zdabava (souvisi s uspokojovanim osobnich potreb, osvobozeni od

nudy),

e odpocinek (dusevni i fyzicka relaxace, kompenzace unavy, obnoveni sily),

e viastni rozvoj osobnosti ¢lovéeka (osvobozeni od automatizmu) “.

Vise zminéné ¢lenéni uvadi ve své publikaci i Serak a dodava, Ze ,, ... Optimalni
je, pokud se vSechny tri funkce vzajemné kombinuji a prolinaji
(Serak, 2009, str. 28).

Toto rozdéleni je ponékud zjednoduSené a neposkytuje nam komplexni
predstavu o vSech moznostech, které prozivani volného ¢asu pfinasi.
Nejkomplexnéji funkce volného ¢asu vymezil némecky pedagog volného casu
Horst W. Opaschovski, ktery uvadi nasledujici funkce:

e rekreacni — jedna se o zotaveni a nacerpani sil a odpocinek,

e kompenzacéni — rozptyleni, potéSeni, odstrafiovani frustraci,

e edukacni — kulturni rozvoj, dalsi vzdélavani a potieba poznani a novych

zazitkQ,

o kontempleta¢ni — hledani smyslu Zivota, rozjimani a duchovni rozmér,

e komunikacni — potieba kontaktu a vyhledavani socialnich vztaha.
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e participacni - sem fadime ob¢anské a spolkové aktivity,

e integraCni — spolecenské vztahy, stabilizace zivota rodiny, ritualy,

e enkulturacni — kreativni rozvoj, tvoiivé sebevyjadieni (Vazansky, 1995,

str. 30).

Jiny pohled na pojeti funkci volného ¢asu ndm piinési soudoby francouzsky
sociolog Roger Sue, ten uvadi nasledujici funkce:

e psychosociologickou — uvolnéni, zabava, rozvoj,

e socialni — socializace, symbolicka piislusnost k ur¢ité skuping,

e terapeutickou

e ekonomickou — ma pozitivni vliv na profesni uplatnéni (Sec. cit. Sue,

1993, str. 55 in Hofbauer, 2004, str. 14).

Socialni funkce obsahuje také socializaci v riiznych socialnich prostfedich
vcetné rodiny, symbolickou pfislusnosti rozumime socialni uznani a potvrzeni
vlastni osobnosti viici skupin€. Funkce terapeutickd je zaméfena na zdravotni a
socialni rozvoj, podporuje a vede ke zdravému Zivotnimu stylu. Z hlediska
ekonomické funkce je ocefiovan hospodarsky vyznam volného Casu pro jedince a
pro celou spole¢nost (Hofbauer, 2004, str. 14).

Dalsi pohled na pojeti funkei volného ¢asu je od slovenské autorky Emilie
Kratochvilové, ta uvadi nasledujici funkce volného casu:

e zdravotné — hygienicka funkce zahrnuje kompenzaci zatéze, odpocinek a

rekreaci,
e seberealizacni — ta je zamétena na rozvoj osobnosti (nadani a schopnosti),
e formativné vychovna- zde se projevuje pedagogicky potencidl volného
casu,

e socializacni — pfedstavuje vytvaieni podminek k navazovani socidlnich

vztahl ve volném case,

e preventivni — jednad se traveni volného casu takovymi aktivitami, které

pomahaji predchéazet socidln¢ — patologickym jevim (Kratochvilova,
2004, str. 87 — 88).
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Dal8im vyznamnym faktorem, ktery ovliviiuje vybér ¢innosti ve volném case,
mize byt naro¢nost profese, a to jak psychicka tak fyzicka. Ta mize jedince a

Vv

dusevni nebo fyzickou svézest (Serak, 2009, str. 30).
Dle Dumazediera nemtize byt zivot jedince omezen pouze na bipolarni vztah
prace — volny cas, protoze vedle pracovnich povinnosti existuji i povinnosti

rodinné a spolecenské. Rozlisuje jeho tti zdkladni funkce:

o Odpocinek (délassement), jedna se o cas k zotaveni a reprodukci
pracovni sily. Volny cas osvobozuje od unavy, odstranuje fyzické nebo
nervové poruchy vyvolané napétim, vykonem povinnosti a zejména prace.

e Rozptyleni (divertissement), zdbava, rozptyleni, kompenzace, unik
Z monotonnosti prdace, pripadné unik od fiktivnich cinnosti imaginarniho
sveta.

e Rozvoj osobnosti (dévelopement) umoznuji $irsi ucast na spolecenskem
deni a bezstarostnéjsi kulturu téla i ducha* (Hodan a Dohnal, 2008, str.
56).

2.4 Typy volného ¢asu a formy jeho traveni

wewr

muzeme jen v tom, cO ndm umoziuji konkrétni podminky denni doby. A
vykonavat ¢innosti, o kterych vime, Ze je 1ze ve volném ¢ase délat. Dlouhodoby
nedostatek pocitu smysluplné vyuzitého volného ¢Casu muize vést u jedince
k pocitim nespokojenosti. Cilevédomé prozivani volného ¢asu zahrnuje aktivity,
které odpovidaji zivotnim cilim a dlouhodobym zajmim jedince. Prozitky a
hodnoty, které plynou z cCinnosti ve volném case, odpovidaji individualnim
dispozicim jedince (Prochazka, 2014, str. 128).

Na zakladé stfidani prace a volného Casu rozliSujeme tii typy volného Casu:

e denni volny cas,

e vikend,

e dovolena.
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Denni volny ¢as, jednd se o kazdodenni stfidani prace a volna. Je pro n¢j
charakteristicky mensi ¢asovy objem a velka zavislost na pracovni dobé. Jeho

naplni ¢asto byva relaxace a zakladni prace v domacnosti.

Vikend predstavuje delsi blok volna, kdy je mozné se vé€novat i Casové
néz v tydnu nezbyl Cas.

Dovolena byva charakterizovana jako delSi souvisly blok volna od prace a
povinnosti, fadime sem relaxaci, zabavu a vzdélavani a Casto se vyznacuje i

doc¢asnou zménou Zivotniho stylu (Dutkova a kol., 2008, str. 155).

Obecné kategorie ¢lenéni volného Casu zpravidla zastfesuji Siroké spektrum
volnocasovych aktivit. Dumazadier rozdé€lil Cinnosti, kterym se muizeme ve
volném cCase veénovat do péti kategorii. Hodan a Dohnal ptidali jesté jednu
kategorii.

1. cCinnosti manualni,
¢innosti fyzické,
¢innosti estetické,
¢innosti intelektualni,

¢innosti socialni,

IS T o

¢innosti spotiebni (Hodan in Dohnal, 2008, str. 57).
Dufkova, Urban, Dubsky (2008, str. 157) ve své publikaci Sociologie

zivotniho stylu ¢leni ¢innosti, které miizeme vykondvat ve svém volném case do
nasledujicich kategorii: kulturni, sportovni, socidlni, vzd€lavaci, vefejné a
rekreacni a cestovatelské aktivity.

Kulturni aktivity mizeme rozd¢lit na receptivni a perceptivni. Receptivni
¢innosti jsou ty, jejichz prostiednictvim jedinec piijme urcité kulturni hodnoty.
Jedna se navstévy divadel, koncertli, vystav, ale i1 sledovani televize. Pokud
jedinec sam vytvari urcité kulturni aktivity, hovofime o perceptivni Cinnosti.
Radime sem napiiklad malovani a kresbu, vytvafeni dekorativnich predmaéti,

provozovani hudby, divadlo (Dufkova, Urban a Dubsky 2008, str. 157).
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Sportovni aktivity a pohyb tvoii jednu z hlavnich aktivit, které jedinci pomahaji
prozit kvalitni Zivot. V soucasnosti se sportovni aktivity rozrostli o adrenalinové a
zazitkové sporty, které jsou predevsim doménou mladych lidi. Do sportovnich
aktivit Ize zaradit také prochazky nebo turistické tury, dale sem tfadime vSechny
druhy sporti: micové hry, aerobni cviceni, plavani, béh, navstévy posilovny, aj.
(Dufkova, Urban a Dubsky 2008, str. 157).

Socidlni (spolecenské) aktivity ndm pomadhaji rozvijet socialni kontakty a
mezilidské vztahy. Z empirickych vyzkumt vyplyva, ze sem mizeme také zaradit
posezeni, obéd s prateli, navstévu plesu nebo tanecni zabavy (Dutkova, Urban a
Dubsky 2008, str. 157).

Vzdélavaci aktivity maji uzky vztah s kulturnimi aktivitami a nékdy je tézké
od sebe odd¢lit. V soucasnosti se zvySujicimi se informa¢nimi pozadavky
spoleCnosti roste vyznam vzdélavani a sebevzdélavani. Vzdélavaci aktivity délime
na individualni a institucionalni vzdélavani. Individualni aktivity mohou byt cetba
nebo ziskavani informaci pomoci internetu, navstéva prednaSek atd.
K institucionalizovanému vzdélavani mlzeme zaradit jazykové kurzy, rtzné
formy celozivotniho vzdélavani aj.

Verejné aktivity se zamétuji angazovani jedince ve vetejnych zalezitostech,
feSeni problémi $irSi komunity a to jak lokalni, skupinové nebo celospolecenské.

Rekreacni a cestovatelské aktivity jejich smyslem je obnova sila a
odstranéni Unavy, maji hlavné kompenzacni funkci. Vyrovnavaji rozdil mezi
psychickou a fyzickou unavou, mohou casteCné piekryvat se sportovnimi
aktivitami. Dale sem fadime zahradkafen a chalupafeni a chatafeni. Mezi

cestovatelské aktivity lze zaradit aktivity, které vedou k relaxaci a odpocinku

(Hajek a Hormach, 2004, str. 38).

Hobby neboli konicky, je souhrnny nazev pro mnoho ¢innosti, které jedinec
muze vykonavat ve volném Case na zaklade svych specifickych zajmi, k nimz ma
silny citovy vztah. Hobby ma nejcastéji podobu manualnich cinnosti
(modelafstvi, v€elafstvi, ruéni prace...). Specifickym typem ¢innosti jsou hry, a to
jak ty spolecenské tak také pocitacové a virtualni hry (Dufkova, Urban, Dubsky,
2008, str. 157 — 161).

26



Langmeier a Krej¢itova (2006, str. 176) uvadéji jako dualezity faktor zpiisobu
traveni volného Casu volbu stfidani aktivnich nebo pasivnich ¢innosti, dale pak
sttidani Sirokého repertoaru aktivit. Nékdo se mize také piiklanét k volbé
specializovanych a hluboce ovladanych ¢innosti. Volba aktivit ve volném case

uzce souvisi s osobnostnimi vlastnostmi a vékem.

2.5 Aspekty ovliviiujici prozivani volného ¢asu

Volny ¢as ma pro kazdého z nas jinou hodnotu, je to doba kdy mame cas
samy pro sebe a mizeme se svobodné realizovat. S dospivanim se méni i vybér
aktivit, ty podléhaji u kazdého cloveéka jinym kritériim, z&jmy se zacinaji
vyhranovat. Na tenhle proces maji vliv rtizné socialni, politické a ekonomické
jevy. Kazdy maé také jiny pfistup ke svému volnému casu. Nékdo k nému
pristupuje z kvalitativniho hlediska tj., jak a ¢im volny ¢as naplnit a jiny
z kvantitativniho tj., kolik ¢asu dané aktivit¢ vénuji. Prozivani volného casu dale
ovliviiuje typ osobnosti, typ vychovy a to jak rodinné, Skolni a mimoskolni. I kdyz
pro vétSinu populace je volny Cas dobou pro regeneraci organizmu po praci,
existuje fada faktord ovliviiujicich vybér toho, jak volny ¢as naplni. Mezi zékladni
faktory ovliviiyjici traveni volného Casu tadime: vék, pohlavi, socialni skupinu,
bydlisté, profesy a vzdélani (Serak, 2009, str. 37).

Vék

Z hlediska véku jsou znac¢né rozdily v rozsahu a obsahu volného ¢asu. Déti
Kk prozivani volného Casu potiebuji citlivé pedagogické vedeni. Prozivani volného
¢asu u mladych lidi se déje pfevazné mimo domov ve spoleCnosti vrstevniki.
V prubéhu let pfibyvaji povinnosti, a to jak pracovni, tak také rodinné a Cetnost
volno¢asovych aktivit klesd. V holistickém pojeti koncepce Zzivota se pocita
s celistvé orientovanym jedincem a jeho schopnosti se celoZivotné vzdélavat. Ve
volnocasovych aktivitach je dilezité, aby jedinec ziskaval pozitivni zazitky a

prozival radost ze zvolené Cinnosti (Kraus et al., 2001, str. 166).
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Pohlavi

Zpusob traveni volného casu je velké mife ovlivnén pohlavim, ovliviluje jak
mnozstvi, tak zpiisob proZivani volného &asu. Zeny se vice soustiedi na rodinu a
zajisténi chodu domadacnosti. Ve svém volném case se zamétuji spiSe (navstévy
divadla, kina, galerie, knihovny aj.). Oproti tomu muzi se vénuji spiSe sportu,
poc¢itacovym hram, ale i1 sebevzdélavani (jednd se o individudlni zajmové
¢innosti). Volny ¢as jedince je ovliviiovan do velké miry také jeho zdravotnim
stavem, ten mlze vyrazné limitovat volnocasové aktivity (gerék, 20009, str. 38).
Socialni skupina

Rodina je prvni vzor, ktery, ovliviiuje jedince a vede jej kur¢itému stylu
traveni volného Casu a urcuje, které aktivity jsou zadouci. Styl vyuziti volného
Casu ovliviiuje také ekonomicka situace rodiny. Lidé s vysokym ekonomickym
statusem, jsou pii vybéru aktivit svobodnéj$i. Kdo ma hodné financnich
prosttedkil a disponuje i dostatkem volného ¢asu miize si téméet neomezené vybrat
aktivity, kterym se bude vénovat (Slepickova, 2005 str. 12).
Bydlisté

Misto kde zijeme, ma stale velky vliv na styl traveni volného Casu. I kdyz, se
vlivem socialnich a demografickych zmén rozdily mezi méstem a venkovem
stiraji, piesto ma misto bydlisté stdle velky vyznam. Obyvatelé mést prozivaji
volny ¢as rtiznorodéji, jejich aktivity ovlivituje predevsim vek, vzdélani, profese
apod. Oproti tomu lidé z venkova se vénuji prevazn€¢ obsahové podobnym
¢innostem (kutilstvi, prace na zahradé¢ a dom¢ apod.), a to bez ohledu na vek,
spoleCenské postaveni a dal$i odliSujici se znaky. V malych obcich je oproti méstu
také mala dostupnost volnocasovych aktivit a kulturnich zatizeni (kina, knihovny
sportovisté atd.). To ale naopak prispiva k vétSi ¢innosti mistnich organizaci a
spolktl, projevuje se zde vetsi smysl pro kolektivni Zivot. Ve méstech je nabidka
aktivit podstatné Sirsi, ale organizatofi oslovuji anonymni zijemce. Prostiedi je

vice konkurenéni a nabidka pestiejsi (Serak, 2009, str. 40).
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Vzdélani a profese

S vys$sim vzdélanim se lidé zaméfuji vice na vSestranny rozvoj osobnost,

pracuji na svém rozvoji a volnému ¢asu pfipisuji velky vyznam i ptes to, Ze byvaji
casové velmi zaneprazdnéni. Jejich zdjmy jsou bohat$i a lépe se orientuji
Vv nabidce riznych aktivit. Povolani je urCujici determinant, jenz ovliviiuje
casovou dotaci doby, kterou v nasem zivoté zaujima ¢as volny. Zasadni je také
kolik, finan¢nich prostfedkli miZzeme do volného casu investovat
(Jani$ a Skopalova, 2016, str. 20).
V holistickém pojeti koncepce Zivota se poc€ita s celistvé orientovanym ¢lovékem
a jeho schopnosti se celozivotné vzd€lavat, a to i pomoci volnocasovych aktivit.
Je dilezité, aby kazdy Clovek byl aktivni a ziskaval pozitivni zazitky a prozival
radosti ze zvolené ¢innosti (Kraus et al., 2001, str. 166).

Dohnal s Hoddném hovofi o determinovanosti volného ¢asu, ktera ¢asteéné
limituje moznosti svobodné volby trdveni volného Casu a uvadéji jiz mimo vyse
zminéné faktory také geografické prostiedi a stupen rozvoje konkrétni
spolecnosti. Ze socidlniho statusu jedince jeSté piidava vzorce konkrétni
subkultury, hodnotovou orientaci jednotlivce, jeho psychiku a temperament
(Dohnal a Hodan, 2008, str. 57).

Zlepseni socialn¢ ekonomické-situace spolecnosti vytvari tlak na zmény
zaméteni a strukturu poskytovanych programi a vyvijeji tlak na permanentni
zdokonalovani volno¢asovych sluzeb. Tendence vyvoje volnocasovych aktivit
smétuji:

e, ...od organizovaného k neorganizovanému,

e od vykonu k prozitku,

e od kolektivniho k individualnimu,

e od tradic¢niho k netradicnimu,

e od dlouhodobych viivii ke kratkodobym trendiim,

e od mésta k prirodé‘ (Dohnal a Hodan, 2002, s. 121).
Tyto tendence vychézeji ze spolecenskych zmén, ke kterym dochazi vyvojem
spoleénosti. Zivot Glovéka v moderni spole¢nosti je natolik fizen, Ze netouzi po

tom, aby byl jejich soukromi zivot organizovan (Dohnal a Hodan, 2008, str. 204)
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3  LIDE PRACUJICI V SOCIALNICH SLUZBACH

Lidé¢ pracuji v socidlnich sluzbach, zamétfuji svou Ccinnost na pomoc
jedincim, rodindm, skupinam i1 komunitdm V rliznych Zivotnich situacich. Tato
kapitola bude zaméfena na vymezeni pojmul socialni prace, socialni pracovnik,
pracovnik V socidlnich sluzbach. PopiSeme kompetence, specifika a zatézové

situace, které se vazi k pomahajicim profesim.

3.1 Socialni prace

Socialni prace ma dve€ roviny, prvni je spole¢ensko védni a druhou je oblast
praktickych cCinnosti. V praktické oblasti je cilem odhalovani, vysvétlovani,
zmirnovani a fesSeni socidlnich problémt. Socialni prace ma oporu v spolecenské
solidarité¢ a v idealu napliovani individudlniho lidského potencialu (Matousek,
2008, str. 201).

Socidlni prace se dale zaméfuje na to, co ve svych norméach pozaduje
spolecnost, a co pozaduje klient. Socialni prace v sobé nese rysy jedinecnosti,
které vychazeji ze specifického piistupu ke kazdému klientovi, s cilem vzajemné
spoluprace (Mahrova in Venglafrova, 2008, str. 9).

Navratil (2001, str. 21) uvadi Ze: ,,...Socialni praci miizeme chapat jako
umeni, které vyzaduje velkou Skalu dovednosti. Jde predevsim o porozuméni pro
potieby druhych a schopnost pomahat lidem tak, aby se na nasi pomoci nestali
zavisli. “ Socidlni prace je véda, kterd disponuje teoriemi, vytvaii nové teorie a
vysvétluje vznik a feSeni socidlnich problémi. Ob¢ charakteristiky jsou vyznamné
a kladou vysoké osobnostni piedpoklady na jedince, kteti v socidlnich sluzbach

pracuji (Navratil, 2001, str. 21).
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3.2 Kompetence a specifika profese

Kompetence mizeme chépat jako piedpoklad pro profesni roli. Problematika
definovani kompetenci je velmi rozmanita, v zasad¢ to znamena, ze to co délame,
odrazi kompetence, které jsou klicovym faktorem k uspéchu v profesi. Zasadni
vyznam maji tzv. mekké dovednosti, které jim pfipisuji socidlni pracovnici
vpraxi. Ti pfi charakterizaci pracovnika uvad¢ji téméf vyhradné osobnostni
charakteristiky, mezi nimiz je psychickd odolnost, osobnostni dispozice a
dovednosti, které se jevi dulezitéjsi nez znalosti. Elichova v knize Socidlni prace
cituje Miihleisena a Oberhubera jenz uvadéji, ze pod mékkymi dovednostmi si 1ze

predstavit kompetence:

e osobni — jedna se o schopnost pracovat na sob¢, coz je v socidlni praci
e socialni — je to soubor dovednosti, navykli a postoji, jejichz jadrem je
schopnost socidlni reflexe a sebereflexe vlastniho jednani,
e metodické kompetence — sem fadime zdjem o informace, participace na
fizeni a potfeba komunikace se spolupracovniky a zajem o dalsi odbornost
( Elichova, 2017, str. 101 — 102).
Kutnohorska a Cicha (2012, str. 74) definuji kompetence socialniho pracovnika
jako souhrn nasledujicich kompetenci: kompetence oborove, metodické, jazykové,

komunikativni, etické a osobnostné¢ kultivujici.

3.3 Pomahajici profese

Koptiva definuje pomahajici profese, jako ty, které se zaméfuji na pomoc
druhym, identifikuji a fesi jejich problémy, ziskdvaji nové poznatky o ¢loveéku a
jeho podminkach k Zivotu, tak aby jejich pomoc byla jesté¢ ucinnéjsi. Jednd se o
1ékare, zdravotni sestry, pedagogy, psychology, socialni pracovniky, pecovatele...
atd. (Koprtiva, 1997, str. 14).

Cilem lidi pracujicich v socialnich sluzbach je dle Matouska (2008, str. 201)
,, ...odhalovani, vysvétlovani, zmirniovani a reseni socialnich problémii“. Socialni

prace nachazi oporu ve spolecenské solidarité a idedlu napliovani individudlniho
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lidského potencidlu scilem pomoci jednotliveim, rodindm, skupindm a
komunitam dosaZeni nebo navratu zptsobilosti k socidlnimu uplatnéni.
V zékonu ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach je vymezen okruh pracovniki,
ktefti mohou vykondvat odbornou c¢innost v zafizenich poskytujicich socialni
sluzby. Jedna se o:

e socialni pracovniky za podminek stanovenych v §109 a 110,

e pracovniky v socidlnich sluzbach,

e zdravotni pracovniky,

e pedagogické pracovniky,

e manzelské a rodinné poradce,

e dobrovolniky (Zakon ¢. 108/2006 Sb.).
Pro ucely nasi diplomové si nasledné blize specifikujeme socialniho pracovnika a

pracovnika v socidlnich sluzbach.

3.3.1 Socialni pracovnik

V soucasné dob¢ vychazi definice socialniho pracovnika ze zdkona ¢. 108/
2006 Sb., o socidlnich sluzbach, kterd uvadi ,,Socidalni pracovnik vykonava
socialni Setieni, zabezpecuje socialni agendu, socialne prdavni poradenstvi,
analytickou, metodickou a koncepcni cinnost v socidlni oblasti, odborné cinnosti
V zarizenich poskytujici sluzby socidlni prevence, depistizni cinnost, poskytovani
krizové pomoci, socialni poradenstvi a socialni rehabilitace, zajistuje potreby
obce a kraje a koordinuje poskytovani socidlnich sluzeb “ (Zakon ¢. 108/2006 Sb).

Zakon o socialnich sluzbach také definuje predpoklady pro vykon
povolani, fadi se sem bezihonnost, zptsobilost k pravnim tkonlim, zdravotni a

odborna zpusobilost (Matousek, 2008, str. 201).
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Dle Gulové (2011, str. 35 — 37) se socialni pracovnik pohybuje v Sirokém spektru
socialni prace. Mozné uplatnéni lze nalézt v oblasti:

e socialné - spravni,

e socialné pravniho poradenstvi,

e socialni diagnostice,

e socidlni prevenci a ochrang,

e socialni intervenci,

e supervizi,

e védecké a vyzkumné €innosti.

Socialni pracovnik se casto setkdva slidmi socialn¢ vyloucenymi bez
motivace ke zméné své situace, a proto by mél ovladat Siroké spektrum
dovednosti a mit piedpoklady pro praci s klienty. Dulezita je empatie a
profesionalita, mezi dal$imi vlastnostmi by méla byt divéryhodnost a uméni
hlubokého naslouchani. Dale by mé¢l klienty bezpodminecné akceptovat, byt
diskrétni a zachovavat mlcenlivost. NejnovéjSim prvkem stylu socidlni prace je
nucend intervence V mezich zékona, ta se pouziva v ptipadech ohrozeni klienta a
jeho okoli véetné rodiny a zaroven piipad bez nucené intervence nelze fesit.
Z vyse uvedeného vyctu vypliva, Ze profese socidlniho pracovnika je naro¢na a je

dilezita oblast profesni etiky a hodnot. (Gulova, 2011, str. 35 — 37).

3.3.2 Pracovnik v socialnich sluzbach

Zakon o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., §116se uvadi, ze pracovnikem
v socidlnich sluzbach je ten, kdo vykonavd piimou obsluznou péc¢i o osoby
Vv ambulantnich nebo pobytovych socidlnich sluzbach, zdkladni vychovnou
nepedagogickou cinnost, ktera spociva v prohlubovani a upevilovani zékladnich
hygienickych a spolecenskych navyka. Provadi také pecovatelskou c¢innost
Vv pfirozeném prostiedi klienti a pod dohledem socialniho pracovnika ¢innosti pfi
zakladnim socidlnim poradenstvim, jedna se predevSim o depistdzni Cinnosti,
vychovné, vzdélavaci, aktivizacni a zprostfedkovani kontaktu s pfirozenym

spolecenskym prostfedim (Zakon ¢.108/2006 Sb).
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Citovany zdkon stanovuje také podminky pro vykon profese, jedna se o
zpusobilost k pravnim tkonim, zdravotni zptsobilost a odbornou zptisobilost. Tu
tvofi pozadovany stupenn vzdélani a akreditovany kurz v poZzadovaném rozsahu.
Kvalifika¢ni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach se skladd z obecné a

zvlastni ¢asti. Minimalni rozsah kurzu je 150 hodin (Vyhlaska ¢. 505/2006 Sb).

3.4 Zatézové situace

Zatézovée situace maji podstatny vliv na vznik a vyvoj syndromu vyhoteni a
predevsim tim, Ze Casto vedou k naruSeni psychické rovnovahy. Toto naruseni se
projevuje pfedevSim prozivani, uvazovani a chovani. Jednotlivé zatézové situace
mohou také ovlivnit rozvoj psychické poruchy. Mezi zatéZzové situace fadime:

stres, frustraci, konflikt, krizi a deprivaci (Jeklova a Reitmayerova, 2006, str. 8).

3.4.1 Stres
Jednd se o zatéZzovou situaci, kdy se jedinec citi nadmérné zatizen nebo

ohroZen. Mezi znaky stresovych situaci fadime:

e pocit neovlivnitelnosti situace,

e pocit nepfedvidatelnosti situace,

e pocit nezvladnutelnosti stresové situace,

e nepfijemny tlak okolnosti vyZadujicich ptili§ mnoho zmén.

Zvladnuti stresu nebo miru vyrovnani sdanou zatézi vnimame jako
zkuSenost, ktera ovliviluje nase budouci jednani v podobnych situacich. Profese
socialniho pracovnika je spojena s fadou naro¢nych kompetenci, a mezi nimi
dominuje schopnost zvladat relativné vysokou pracovni zatéz spojenou se stresem
vychédzejicim z mezilidskych kontaktl. Stres nemusi mit jenom negativni
vymezeni, piiméfend mira stresu cloveéka aktivizuje a stimuluje k hledéani
ucelného feseni situace. RozliSujeme negativni, tzn. distres jako je konflikt, sok,
smrt blizkého, trvajici zat€z v zaméstnani apod. a pozitivni tzv. eustres zde se
muze jednat naptiklad o velkou radost, tispéch v praci (Jeklova a Reitmayerova,

2006, str. 9).

34



3.4.2 Frustrace

Frustraci oznaCujeme ztratu Sance na uspokojeni. Oznacujeme tak situaci, kdy
je nam znemoznéno dosazeni subjektivné dilezité potieby, to nasledné vyvola
prozitek zklamani a tim v nas stimuluje reakci se s nepfijemnou situaci vyrovnat.
Frustrace mtize byt do zna¢né miry pfinosnd, protoze nas nuti hledat jind feSeni a
rozvijet adaptabilni schopnosti. Vznik frustrace ovliviiuje pozitivni ocekavani.
Zminéné potize prekondme odlozenim uspokojeni, posilenim vytrvalosti a Gsili

(Kelnarova a Matéjkova, 2014, str. 61).
3.4.3 Konflikt

Konflikt fadime mezi b&Zné potize, negativné nas ovliviluje az tehdy jestlize
je skute¢né zavazny, trva dlouho, jsme na ném osobn¢ angazovani, nebo zahrnuje
dilezitou oblast, kterou nejsme schopni vyftesit.

Z psychopatologického hlediska jsou vyznamné tzv. vnitini konflikty, které
se odehravaji ve védomi ¢loveéka a znamenaji stfet dvou vzajemné neslucitelnych,
stejn¢ silnych tendenci. Konflikt fadime mezi kazdodenni potize, které rusi

wewvr

kumulaci (Jeklova a Reitmayerova, 2006, str. 10).
344 Trauma

Trauma je ndhle vzniklad situace, vede k umélému poskozeni nebo ztraté.
Ztracime pocit jistoty a bezpeci, prozivame uzkost a smutek. Trauma naruSuje
nasi objektivitu, jsme nekriticti, nesoudni, ovlivnéni citovymi prozitky. Trauma je
jednorazové (imrti partnera) nebo opakujici (rodinné hadky, arogantni nadtizeny).
Clovék v traumatu se chova neadekvatné situaci, podléha panice, depresi

(Kelnarova a Matéjkova, 2014, str. 62).

3.45 Krize

Jedna se o psychické naruSeni rovnovahy, které¢ vznika z nahlého vyhroceni
situace, nebo dlouhodobym nartistem a kumulaci problém (selhdni v zaméstnani,

manzelské krize apod.). Znakem krize je selhani adaptacnich mechanizmt tzn., ty
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soucasné¢ prestali fungovat a musime hledat nové. Krize nas mize podnécovat ke

zméné (Dusek a Vecetova-Prochazkova, 2015, str. 375).

3.4.6 Deprivace

Deprivace je nezavazné€j$i zatézovy faktor, ktery miize neptiznivé ovlivnit
aktudlni psychicky stav jedince, ale také psychicky vyvoj do budoucna.
Vyznamnym faktorem deprivace je jeji delsi trvani. Deprivace je stradani, ztrata
néceho co organizmus potiebuje. U jedince dochdzi k nedostate¢nému

uspokojovani zakladnich potieb (Hartl a Hartlova, 2010, str. 94).

3.5 Syndrom vyhoreni

Syndrom vyhoteni (burnout syndrome) je soubor piiznaku, ktery se vyskytuje
u pracovnikll v pomahajicich profesich. Jeho vznik je odvozovany z dlouhodobé
nekompenzované zatéze, kterou prace slidmi pfinasi. Burn — out syndrom
muzeme charakterizovat jako ubytek profesniho zajmu nebo osobni
zainteresovanosti. Nejcastéji je spojovan se ztratou c¢inorodosti a poslani.
Postizeni jedinci ztraci zdjem o svou profesi, objevuji se pocity zklamani,
hotkosti, prace se pro n¢j stadva stereotypem a rutinou. Nemaji zdjem o
sebevzdélavani a osobni rist (Hartl a Hartlova, 2000, str. 586).

Kftivohlavy definuje syndrom vyhofeni jako subjektivné proZivany stav
télesného, citového (emociondlniho) a dusevniho (mentalniho) vyCerpani, které je
zpusobeno dlouhodobym pobyvanim v situacich, které jsou emocionalné narocné.
,,» Burnout je odpovédi organizmu na situaci, kterda cloveka uvadi do stresového
stavu** (Ktivohlavy, 1998, str. 6 — 7).

Podkladem pro vznik syndromu vyhoteni jsou dvé okolnosti. Prvni je osobni
nastaveni, kdy podstatou jevu je silnd motivace pomahat a pe¢ovat. Druhou je
pracovni prosttedi, do této oblasti fadime také charakter prace a nastaveni systému

a organizace prace na konkrétnim pracovisti (Venglarova a kol., 2011, str. 27).
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3.5.1 Ptiznaky syndromu vyhofeni

Pfiznaky vyhoteni dé€li na dvé skupiny, a to subjektivni a objektivni. Mezi
subjektivni priznaky fadime mimotadné velkou Unavu, snizené sebehodnoceni,
které vychazeji z pociti snizenych profesiondlnich kompetenci, iritabilitou a
negativismem k némuz se dale pfipojuje cela fada ptiznakl stresového stavu pii
absenci organického onemocnéni. ,,...vyhorely clovek ma dojem, Ze jako clovek
nema zadnou hodnotu. ProZiva odliv veskeré sily, energie, osobniho zaujeti a
nadseni** (Kiivohlavy, 2009, str. 114).

Mezi objektivni priznaky se fadi celkova sniZend vykonnost, kterd se u
postizeného jedince projevuje po fadu meésici. Vyhotfeni nepostihuje vSechny
osoby stejnou intenzitou a neovliviiuji jej ani stejné osobnostni charakteristiky,
které mohou vyhoteni podporovat nebo mu branit. Jde ptedevsim o druh ¢innosti,
pfi n€kterych se dostavuje diive (Kfivohlavy, 2009, str. 115).

Ktivohlavy v publikaci Jak neztratit nadSeni zroku 1998 uvadi okruh
pracovnikd, kteti podléhaji tézkym organizacnim podminkdm. Jedna se o lidi:

e ktefi jsou pro svou praci nadsent,

e ktefi jsou pfili§ oddani tomu, co d€laji,

e pracuji pfili§ intenzivné

e lid¢, ktefi se domnivaji, Ze jsou na svém pracovisti nepostradatelni,

e lidé, ktefi maji minimalni z4jmy mimo pracovni oblast,

e lid¢ plni energie, kterou do své prace investuji

e lidé, kteti nemaji tuseni, ze by u nich mohlo dojit k burn - out syndromu

(Ktivohlavy, 1998, str. 32-33).
Stejné zavéry nalezneme ve Slovniku socidlni prace, kde jsou citovany poznatky
Kebzy a Solcové, ti navic uvadéji, Ze riziko je mensi u lidi s dobrym socialnim
zazemim, schopnosti dobfe si organizovat sviyj Cas, ovliviiovat pestrost a charakter

prace, jsou optimisticti a spokojeni se svym zivotem (Matousek, 2008, str. 246).
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3.6 Zdrava zZivotosprava jako prevence zatéZovych situaci

., Nejucinnéjsim nastrojem socialni prdce, je samotny pracovnik, proto je
velmi dilezitée, aby bydlel v téle jako ve svém domove, protoze télo je dileZitym
nastrojem poznani a zdrojem energie“ (Elichova, 2017, str. 121).

Jeklova a Reitmayerova ve svém dile uvadéji sedm praktickych postupt,
jak predchazet stresu z publikace Umite si poradit se stresem?, kterou vydalo
Nérodni centrum podpory zdravi. Jedné se o praktické rady a postupy jak se kazdy
jedinec muize aktivné podilet na sniZeni pravdépodobnosti onemocnéni
vyvolaného stresem. Jedna se o tyto postupy:

1. Vytvoftit si poradi dilezitosti, stanovime si co je pro nas prioritou, a tim si
usetiime energii.

2. Vyhnuti se stresu, udélat si tzv. inventuru opakujicich se dennich
nepifijemnych ¢innosti a nalezeni zptisobu jak se jim vyhnout.

3. Naucit se vypnout, znamena to odpocivat ve svém volném case. Jit na
prochazku, vyrazit na vylet, vénovat se svym zajmu atd.

4. Pohybovat se, cvicit. Pohyb je Cinnost, ktera okamzité snizuje negativni
nasledky stresu.

5. Péstovat vztahy s druhymi lidmi, navazovat nova pratelstvi. Pratelé nam
poskytuji podporu, pocit porozuméni, ale také zpétnou vazbu, ktera je
dalezita pro korekci naseho chovani.

6. Dbat na spravnou vyzivu. Harmonie organizmu, soulad v oblasti vahy a
télesnych proporci ma pozitivni vliv na nase sebevédomi, a tim i
k aktivnimu pfistupu k Zivotu.

7. Naucit se relaxovat. Pravidelné relaxacni cviceni navozuje pocit pohody a

snizuje negativni pocity (Jeklova a Reitmayerova, 20006, str. 30).
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4  REGION PROSTEJOV

V nasledujici ¢asti diplomové prace se blize sezndmime s regionem Prostéjov
a jeho demografickym vyvojem. Déle se zaméfime na nabidku vybranych
volno¢asovych aktivit vhodnych pro lidi pracujici v socidlnich sluzbach, které

mohou slouzit jako kompenzace psychicky a fyzicky narocné profese.

Obrazek ¢. 2, Prostéjov, zdroj: https://upload.wikimedia.org/wikipedia

Mésto Prostéjov je soucasti Olomouckého kraje a rozklada se na plose 39, 04

V Prostéjové Zije dle Ceského statistického titadu 43 798 obyvatel, z toho
ekonomicky aktivnich je 21 311obyvatel (k 1. 1. 2018, zdroj CSU).

Ve mésté¢ nalezneme mnoho kulturnich pamatek, dominantou je Nova
radnice, ktera byla navrzena ve stylu Ceské secese. Postavena byla v letech 1909
az1914. Radnice ma 66 metri vysokou véz s orlojem. Na namésti také nalezneme

barokni morovy sloup se sochou Panny Marie z roku 1714,
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Mezi dal$i vyznamné pamatky, které v Prostéjoveé nalezneme je byvaly
Klaster Milosrdnych bratii s kostelem sv. Jana Nepomuckého. Klaster disponoval
reprezentativnimi prostory a celami feholnikd. V roce 1879 zde byl dokoncen
nemocni¢ni pavilon, ktery béhem valek slouzil jako lazaret a nachazela se zde
zndma prostéjovska 1ékarna. Milosrdni bratii zlstali v Prostéjoveé do roku 1958.
Po jejich odsunu byl v klastete vybudovan domov dichodct s 1ékarnou. Od roku
2015 je budova ve vlastnictvi Arcibiskupstvi Olomouc, které jej po generalni
opravé mini vyuzivat k charitativnim acellim.

Meésto Prostéjov je od roku 2000 ¢lenem asociace Narodni sit’ zdravych mést
CR. Cilem sdruZeni je vytvaiet takové Zivotni prostiedi, jez piiznivé ovliviiuje
kvalitu zivota a zachovani zdravého zivotniho prostiedni pro soucasné i

nasledujici generace

(Statutarni mésto Prost&jov, dostupné https://www.prostejov.eu/cs/volny-cas/o-

meste/).

4.1 Poskytovatelé socialnich sluzeb v Prostéjové

V Prostéjové v souCasné¢ dobé nalezneme 20 registrovanych subjektt
socialnich sluzeb, které nabizeji 39 socidlnich sluzeb. Dale je zde 19 organizaci
ztoho 16 nestatnich neziskovych organizaci, které jsou ndvazné na tyto
organizace a tvofi nedilnou soucast Siroké nabidky socidlnich sluzeb ve mésté.
Adresy organizaci a jejich blizsi specifikaci nalezneme na strankach Ministerstva
prace a socialnich véci (Registr poskytovatelti socialnich sluzeb, dostupné na
http://iregistr.mpsv.cz).

Organizace, které poskytuji v Prostéjové socidlni sluzby, jsou také
vyznamnym zameéstnavatelem regionu, nabizi celkem 565 pracovnich mist.
Témeét 36 % zaméstnancl tvoii pracovnici v socialnich sluzbach, necelych 10 %
tvofi kvalifikovani socidlni pracovnici a 13 % tvofi pracovnici a odbornici
z riznych profesi v oblasti zdravotnictvi, necelych 6 % pracovnich mist tvoii

vedouci pracovnici a 35 % pracovnikll je z oblasti ekonomické, administrativni a

hospodarsko-spravni.
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Zdravotnicti a dalsi odborni pracovnici celkem 73
Ekonomicti, hospodatsko-spravni pracovnici 199
Ekonom/acetni 44
Hospodatsko-spravni pracovnici, 155
Vedouci pracovnici - manazer, reditel 32

Zdroj: Analyza poskytovatelli socialnich sluzeb ve mésté Prostéjove, tabulka ¢. 2 vlastni

4.2 Nabidka volnoc¢asovych aktivit v Prostéjové

Nabidka aktivit je ve mésté Prostéjov rozsdhld a pestra. S piihlédnutim
Kk tématu diplomové prace se zaméfime na oblast volného ¢asu lidi v produktivnim
véku. Uceleny prehled o nabidce mizeme ziskat V Regionalnim informaénim
centru, které sidli na PernStynském nameésti. Zde nam poskytnou informace o
kultute, pamatkach, sportu, jednordzovych akcich atd. Navstévnici zde maji
k dispozici vefejny internet, mohou si zde koupit upominkové piredméty,
publikace, plan mésta (Statutdrni mésto Prostéjov, volny ¢cas, dostupné:

wWww.prostéjov.eu).

Sportovni kluby a spolky

Jednim z nejstarSich télovychovnych a sportovnich spolkii je Sportovni klub
Prost&jov, z. s., jeho koteny sahaji do 20. stoleti, kdy se zde zacinalo s fotbalem a
tenisem. Tyto sporty maji dnes v Prostéjové samostatné kluby. V soucasnosti zde
najdeme oddily horolezectvi, korfalbu, orientaéniho sportu, Sachovy a vénuji se
zde i kondi¢nim sportim (dostupné: http://skpv.cz).

Dale zde ptisobi Maratonsky klub Prostéjov, toto obcanské sdruzeni

podporuje amatérské béZzce z Prostéjova a okoli bez ohledu na vék a vykonost.


http://www.prostějov.eu/
http://skpv.cz/

Cilem organizace je umoznit vSem potkdvat se, bchat a popfipade¢ zdvodit
(dostupné: http://www.mkprostejov.cz).

Méstské lazné Prostéjov sidli na Floridnském ndmésti. V budové lazni se
nachazi 25 metra dlouhy plavecky bazén, najdeme zde také saunu, infrasaunu,
parni lazné¢ a solarium. Mestské lazné poskytuji sluzby Siroké vefejnosti

(dostupné: http://lwww.dsp-pv.cz/cz/m/mestske-lazne).

Jogaklub Prostéjov, z. s.

Joga se zacCala v Prostéjové cvicit v 60 letech 20 stoleti. Prvnim cvicitelem
byl Jaroslav Zatloukal. Cvic¢eni bylo zafazeno do zdravotniho cvieni v ramci
Ceského svazu télesné vychovy. Po revoluci se skupina osamostatnila a vzniklo
sdruzeni ob¢anti v Jogaklubu Prostéjov.

Od vzniku klubu byly organizovany rizné prednasky jak pro Ccleny
organizace, tak pro Sirokou vefejnost. Kazdorocné se organizuji jogova
soustfedéni a tradi¢nimi se staly pobyty u mofe.

V priibéhu cviceni je vénovana pozornost hlavné télu a dechu, ale vysledky
cvi¢eni maji vliv na stav mysli a hluboce ovlivituji zivotni styl a Zivotni postoje

(zdroj: http://www.jogaprostejov.cz/cs/).

Kultura a vzdélavani

MUZEUM A GALERIE

Muzeum a galerie v Prostéjové je piispévkovou organizaci Olomouckého
kraje, ve spravé ma tii instituce- Muzeum na namésti T. G. Masaryka, Galerii
Spalicek a hvézdarnu v Kolafovych sadech. Cinnost organizace je zamé¢fena na

odbornou, vystavni a publikacni ¢innost. Sou€asti programu muzea jsou edukacéni
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programy, prohlidkové trasy méstem spojujici dalsi, nedaleko vzdalené stézejni
body mésta. Nachazi se zde i muzejni knihovna, jejiz velkou cast sbirky tvofi
odborné Casopisy, regionalni noviny a odborna literatura vztahujici se k regionu

(zdroj: http://www.muzeumpv.cz).

MESTSKA KNIHOVNA PROSTEJOV j‘

Sidli na Skalov€é ndmésti 6, budova knihovny je bezbariérova. V ptizemi

knihovny jsou informace, Citarna, studovna, piij¢ovna regiondlni literatury, u¢ebna
a studijni a odpocinkova mista. V prvnim patie je piij¢ovna pro dospélé, hudebni
oddéleni a studijni a odpoc€inkova mista. V druhém patie se nachazi Galerie na
pudé€ a podkrovni prednaskovy sal.

Zakladnim poslanim knihovny je poskytovat informacni zdroje a sluzby
rizného druhu, které se tykaji vzdélavani, informaci, osobniho rozvoje vcetné
rekreace a vyuzivani volného ¢asu. Knihovny nabizeji neutralni prostor dostupny
vSem bez omezeni, poskytuji misto pro relaxaci i sebevzdélavani. Jsou zdravou a
prospesnou alternativou traveni volného cas

(zdroj: http://knihovnapv.webnode.cz).

Dal8i organizace nabizejici moZnosti tradveni volného Casu V Prost&jove
voblasti kultury: Kino metro 70 Prostéjov, M¢estské divadlo v Prostéjove,
Hvézdarna Kolafovy sady (dostupné: https://www.prostejov.eu/cs/volny-
cas/kultura/).

Odpocinek a relaxace

Meésto Prostéjov je diky rovinatému rdzu ideadlnim mistem pro cyklistiku. Ve
meésté najdete mnozstvi cyklostezek, které jsou oddéleny od silni¢nich
komunikaci, coz zvySuje bezpe€nost cyklistl. Vystavba cyklistickych stezek ve
mésté Prostéjoveé probiha cilené jiz nékolik let. V soucasné dobé¢ je vybudovano
zhruba 30 kilometra (dostupné:https://www.prostejov.eu/cs/volny-cas/volny-
cas/cyklotrasy.html).

Naucna stezka biokoridorem Hloucela je nejvyznamngjSim pasem zelené

V Prostéjové. Prostor biokoridoru je chranén dle legislativy jako vyznamny
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krajinny prvek, nalezneme zde mnoho vyznamnych druhd ptactva. Lesopark

slouZi 1 jako misto prochazek obyvatel Prostéjova

(dostupné: https://www.prostejov.eu/cs/volny-cas/volny-cas/naucne-stezky).
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Il EMPIRICKA CAST

Tato c¢ast diplomové prace se bude zabyvat vyzkumem, jehoz cilem bude
analyzovat, jak volny cas ovliviiuje kvalitu zivota lidi pracujicich v socidlnich
sluzbach. Cilem vyzkumu nebude jen rozbor vlivu volného ¢asu na kvalitu zivota,
budeme zjistovat, jaké aktivity ve volném cCase respondenti upiednostiiuji a zda

specifika profese a zat¢zové situace ovliviiuji volbu aktivit.

Cilovou skupinou respondentti budou tvoftit lidé, ktefi pracuji v zafizenich
poskytujicich socialni sluzby dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

Dtvodem volby tématu je vlastni pracovni zkuSenost. Prace v socialnich
sluzbach je velmi ndro¢nd, a to jak psychicky tak také fyzicky. Na pracovniky
jsou kladeny vysoké profesni pozadavky vychazejici ze zakona o socidlnich
sluzbach. Jednd se o povolani, kde dilezitou roli hraji mezilidské vztahy,
porozuméni a pomoc. Pracovnici musi mit osobnostni a profesni vybavu, byt
empaticti, eticti, komunikativni. ..

Domnivam se proto, ze je pro pracovniky v socialnich sluzbach volny cas
velmi dilezity. Ve svém volnu by si méli, odpocinou a nacerpat novou energii.
Pochopeni diilezitosti volného ¢asu a jeho vlivu na kvalitu zivota, je kliCovym

bodem zivota kazdého z nas.
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5 METODOLOGIE

Vzhledem k tématu diplomové prace, ktera se tyka volného ¢asu, a jeho vlivu
na kvalitu Zivota jsme zvolili metodu kvalitativniho vyzkumného Setieni. Tato
metoda je vzhledem ke zkoumané problematice vhodnéjsi, ziskdme detailnéjsi a
komplexnéjsi informace o zkoumaném jevu. Zjisténé poznatky by méli také
piispét ke zpétné vazbé respondentiim pracujicim v socidlnich sluzbach.

Strauss a Corbinova (1999, str. 10) charakterizuji kvalitativni vyzkum jako
,» ...jakykoli vyzkum, jehoz vysledkii se nedosahuje pomoci statistickych procedur
nebo jinych zpiisobii kvantifikace .

Vyzkum se muze tykat Zivota lidi, pfibehd, chovani, ale také chodu
organizaci, spoleCenskych hnuti nebo vzajemnych vztahd. Je také vhodny ke
zkoumani urcitych jevi v socialnich a psychologickych védach, které se zabyvaji
lidskym chovanim a fungovanim (Strauss a Corbianova, 1999, str. 10 —12).

Gavora (2008, str. 35 — 36) charakterizuje kvalitativni vyzkum, jako ten, jenz
vysledky zjisténi vyzkumu neinterpretuje Cisly, ale ve slovni podobé. Jedna se o
popis, ktery je vystizny, podrobny a plasticky. Vyzdvihuje také to, ze kvalitativni
vyzkum pouzivd metody, které nam umoznuji byt se zkoumanou osobou tvafi
V tvar.

Klasicky kvalitativné orientovany vyzkum vychdzi z fenomenologie, ktera
klade diiraz na subjektivni aspekty jedndni jedince s cilem porozumét smyslu a
pripousti existenci vice realit. Oproti tomu kvantitativné orientovany vyzkum se
opird o pozitivizmus a pripousti existenci pouze jedné reality, kterd neni zavisla
na naSich citech, postojich nebo ptesvédcenich. Tyto dvé orientace soucasnych
pedagogickych vyzkumi jsou tak rozdilné, Ze jsou mnohdy stavény proti sobé
jako naprosté protiklady, které nelze navzajem sluCovat. Chraska zastava nazor, ze
kazdy z ptistupii ma jak své prednosti tak také nedostatky a je mozné a dokonce 1
vyhodné oba piistupy v konkrétnich vyzkumech kombinovat (Chraska, 2007, str.
32 -33).

Pro kvalitativni vyzkum je charakteristické, Ze vyzkumné téma si stanovime
na zacatku vyzkumu a uréime si zakladni vyzkumné otazky, které miizeme

v prubéhu vyzkumu modifikovat nebo dopliiovat. Z téchto divodi je mozné
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kvalitativni vyzkum povazovat za emergentni nebo pruzny typ vyzkumu (Hendl,

2016, str. 50).

Kvalitativni vyzkum miZeme proti kvantitativnimu vymezit také pomoci
pouzitych metod sbéru dat. ZjednoduSené lze fict, Ze nastrojem kvantitativniho
vyzkumu je dotaznik, zatim co pfi kvalitativnim vyzkumu je pouzivan rozhovor.
Takovéto pojeti, ale vede ke znacnému zjednoduSeni odlisnosti obou
metodologickych piistupti, napt. rozhovor je mozné pouzit u obou typt vyzkumu,

zdlezi na jeho podobd a ulelu (Svafitek a Sedova, 2007, str. 13).

5.1 Cil vyzkumu

Formulovani vyzkumného problému, znamena jasn¢ pojmenovat to, cemu se
budeme vénovat a vychdzime z toho, jak jsme si definovali naSe vyzkumné cile.
RozliSujeme tfi zakladni typy cilil, intelektudlni, praktické a personalni. U cili
intelektualnich se zamétfujeme na to, jakym zplisobem projekt ptispéje k rozsiteni
odborného pozndni. Praktické cile jsou orientovany na moznost praktického
vyuziti vysledku vyzkumu a persondlni cile na to jak ovlivni a obohati samotného
vyzkumnika. Cile vyzkumu a vyzkumné otazky ndm pomahaji orientovat se
Vcelém priabéhu vyzkumu. S jejich pomoci sledujeme, zda se blizime
k napliiovani stanoveného cile (Svatidek a Sed’'ova, 2007, str. 63 — 64).

Hlavnim cile vyzkumu je zjisti, zda a jak respondenti vnimaji vztah mezi
volnym ¢asem a kvalitou Zivota v ramci jejich profese.

Nejprve budeme chtit odhalit znalosti respondentt tykajici se kvality zivota,
ale budeme chtit znat také jejich postoje, znalosti a zkuSenosti v dané oblasti.

Budeme se také zkoumat oblast volného casu a jeho vlivu na kvalitu zivota.

Dale se budeme pomoci polostrukturovaného rozhovoru analyzovat oblast
volného casu u lidi pracujicich v socidlnich sluzbach. Budeme chtit, aby nam
respondenti popsali jejich klicové momenty, vniméni vazeb, prozivani dostupnost
aktivity, jez se vztahuji ke zkoumané problematice. Dana problematika vyzaduje
dostatecné profesni zkuSenosti a znalosti. Volny ¢as je zasadni ukazatel kvality

Zivota, ktery je vyrazné determinovan vékem jedince.
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Vzhledem k naro¢nosti profese nas budou také zajimat zkusSenosti pracovnika
se zatéZovymi situacemi a budeme zkoumat moznosti vlivu volno¢asovych aktivit

na snizeni negativniho dopadu téchto situaci.

Abychom byli schopni nalézt odpovédi na hlavni vyzkumnou otazku, bylo

potieba specifikovat dalsi vyzkumné cile:

+ Analyzovat vazby mezi volnym ¢asem, kvalitou Zivota a profesi.
+ Zmapovat moznosti traveni volného Casu lidi pracujicich v socialnich
sluzbach.

+ Analyzovat co lidi pracujici v socialnich sluzbach nejvice zatéZuje.

Béhem empirického Setfeni se budeme snazit nalézt odpovéd’ na hlavni
vyzkumnou otazku: Jak respondenti vnimaji vztah mezi volnym c¢asem a

kvalitou jejich Zivota?

5.2 Vyzkumna metoda sbéru dat

Pro realizaci vyzkumného Setfeni byla zvolena metoda kvalitativniho pfistupu
vyzkumu, kterou je rozhovor. Vedeni rozhovoru je védou i uménim zaroven.
Vyzaduje dovednosti, koncentraci, interpersondlni porozuméni a disciplinu.
Musime se rozhodnout, jaky bude obsah otdzek, jejich forma a potradi. Tyto
problémy se mohou fesit bud'to pfed zapocetim rozhovoru nebo v jeho pribéhu

v zavislosti na typu rozhovoru (Svaii¢ek a Sed’ova, 2007, str. 166).

Pro nase vyzkumné Setieni jsme si zvolili metodu polostrukturovaného
rozhovoru, jednd se o metodu, ktera ndm umozni zachytit fakta a soucasné
proniknout do motivi respondentd. Vychazi z pfedem ptipraveného ramcového
okruhu otazek, které¢ si v pribéhu rozhovoru miizeme upravit (Gavora, 2008, str.
206). Zvlastni pozornost je nutné vénovat zac¢atku a konci rozhovoru. Na zacatku
je dulezité¢ prolomit piipadné psychické bariéry. Také zakonceni rozhovoru je
dilezitou soucasti, protoze praveé pii lou¢eni mizeme ziskat dulezité informace.

Otazky maji byt formulovany srozumitelné tak, aby nebyly respondentovi
neptijemné (Svaii¢ek a Sed’ova, 2007, str. 166 —167). P¥i pokladani otazek nesmi

dochézet k tomu, aby vyzkumnik pokladal né¢kolik otdzek najednou. Pfi rozhovoru
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jsou dulezité¢ dva aspekty, a to postoj vici dotazovanému a vici obsahu sdéleni.
Béhem rozhovoru je dilezité udrzovat motivaci respondenta uréitym zpiisobem
naseho chovani. Zaroven, ale nesmime ovlivnit obsah sdéleni nasi kladnou nebo

zapornou reakci na odpovéd’ (Hendl, 2016, str. 170 — 171).

5.3 Popis vyzkumného vzorku a priabéhu vyzkumu

Gavora (2008, str. 73) uvadi, ze vyzkumnik si sam urcuje zakladni soubor
respondentli. Ten odpovidé jeho poZzadavkiim na dosaZeni stanovenych cilu.
Pro ziskani relevantnich tdajt, jsme si stanovili kritéria vybéru respondentit:

% 0soba je aktudlné zamé&stnana v resortu socialnich sluzeb,

+ ma viceletou profesni praxi (min. 5 let)

+ je ve vékové kategorii 45 — 55 let.

Pro nami zvoleny kvalitativni vyzkum, jsme respondenty vybrali metodou
» snéhové koule®. Jedna se o postup, kdy si vyzkumnik sdm zvoli jednoho nebo
nékolik malo jedincii k rozhovoru. Tyto osoby pak slouzi jako informatofi pro
doporuéeni dalsich zajimavych ¢lenti populace (Hendl, 2016, str. 154). VVzhledem
K tématu diplomové prace jsme respondenty vyzkumu hledali, mezi lidmi
pracujicimi Vv oblasti socialnich sluzeb v regionu Prostéjov.

Vybér dotazovanych probehl vyse zminénou metodou sn¢hové koule, ktera
byla vybrana zdivodu snadnéjSiho kontaktovani respondentd. Byl osloven
pracovnik s dostacujici praxi a Sirokymi profesnimi zkuSenostmi, ktery ndm mohl
poskytnout zajimavé poznatky a pravdivé informace v zkoumané oblasti.
Nasledné nam respondent poskytl dalsi kontakty na zkuSené pracovniky. Celkem
se empirického Setfeni zucastnilo pét respondentd. Tyto pracovniky jsme pak
telefonicky kontaktovali a pozadali je o poskytnuti rozhovoru. Pokud souhlasili,
domluvili jsme si schiizku. Volbu mista rozhovoru jsme pfenechali respondentim.

Samotny vyzkum probihal v dubnu 2019. Vzhledem k zachovani anonymity,
kterou respondenti povazovali za jednu z hlavnich podminek, nebudeme uvadét
osobni udaje tykajici se oslovenych respondentt. VSichni dotazovani také obdrzeli
informovany souhlas, kde bylo vSe ohledn¢ ochrany jejich identity vysvétleno a

oni vSe stvrdili svym podpisem. Pro ucely naSeho vyzkumu jsou respondenti
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oznaceni pismenem R a dale ¢islem v jakém potadi byl s nimi veden rozhovor.

V nasem vyzkumu se tedy setkdme s ozna¢enim R1, R2, R3 R4 a RS

5.3.1 Otazky rozhovoru

Jak jsme se jiz zminili, Vrdmci naSeho empirického Setfeni, jsme zvolili

metodu polostrukturovaného rozhovoru. Ten bude strukturovany na uvodni

otazky a otazky které budou slouzit ke zjisténi poznatki pro nas§ vyzkum. Uvodni

otazky by nam méli potvrdit nami zvolend kritéria pro vybér respondenti.

Samotny rozhovor obsahuje 18 vyzkumnych otazek, které by ndm mély slouzit ke

zjiSténi poznatkl pro nas vyzkum.

Uvodni otazky:

*
*
*

Jaké je Vase nyn¢jsi zaméstnani?
Jak dlouho pracujete v sou¢asném zamé&stnani?

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

Otazky slouzily k ovéfeni vstupnich kritérii, které jsme si pro dany vyzkum

stanovili. VSichni respondenti je splnili, jsou soucasti rozhovoru, které jsou

Vv ptiloze diplomové prace.

Otazky polostrukturovaného rozhovoru:

1.

N oo g &~ w D

10.

Pti jaké prilezitosti jste se setkal/a s pojmem kvalita zivota?

Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota piedstavujete?
Co pro Vas osobn¢ kvalita zivota znamena?

Dokazete charakterizovat pojem volny Cas?

Jakou hodnotu ma pro vés volny ¢as?

Mate dostatek volného Casu k odpocinku a relaxaci?

Vnimate vazbu mezi volnym Casem a profesi, ovlivituje povolani vasi

volbu volnoc¢asovych aktivit?

Jaké ¢innosti se ve volném case vénujete?

Vnimate, jakym zplisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?
Pocitujete pfi vykonu vaseho povolani tnavu, stres, vycerpani,

deprivaci..., a to jak po strance psychické, tak fyzické?
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11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnoCasovym
aktivitdm?

Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného casu (financni
podporu, odborné poradenstvi, Skoleni, sportovni aktivity...)?

Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

Pokud mate moznost travit ¢as jen sam/sama pro sebe, jakou Cinnost si

vyberete?

Zacal/a jste se vénovat n¢jaké nové ¢innosti ve volném case, nebo jste se

naopak n¢jaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohl/a néco zménit, co by to
bylo?

Jste s celkovou kvalitou zivota spokojen/a, ¢eho si nejvice cenite?

Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?
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6 ANALYZA A INTERPRETACE UDAJU

Rozhovory s respondenty v ramci vyzkumného $etieni probihali individualné.
Na zacatku kazdého setkani doslo k seznameni tématem diplomové prace a s tim
souvisejicim vyzkumnym cilem. VSichni dotazovani byli informovani o
nalezitostech, které se tykaly zachovani jejich anonymity, byl jim ptedlozen
informovany souhlas, kde svym podpisem stvrzovali souhlas s poskytovanim
informaci. Poté jsme jiz piesli k samotnému rozhovoru, ktery jsme nahravali na
diktafon.

Prvni a dualezitou fazi analyzy, je piepis zdznamu, pouzili jsme metodu
doslovné transkripce. Jedna se o piepis mluveného slova do pisemné podoby,
ktery je vSak pro podrobné vyhodnoceni podminkou. V textu provedeme korekce
nadbytecnych slov, které se opakuji (Hendl, 2016, str. 208). Poté pfistoupime

k vlastni interpretaci vyzkumu pomoci metody zakotvena teorie.

6.1 Zakotvena teorie

Jednd se o vyzkumnou metodu, kterd pouZiva soubor systematickych
postupt, vedouci Kk induktivné odvozené teorii o néjakém jevu. Cilem metody je
vytvoreni teorie, ktera odpovidd zkoumané oblasti a vérné¢ ji interpretuje a
objasniuje. Metoda je zaméfend na zkoumani nami vybranych oblasti, analyzovani
ziskanych dat, ze kterych se ,,...vynoi* to co je pro danou oblast zasadni.
(Strauss a Corbin, 1999, str. 17).

Zakladnim principem zakotvené teorie neni popsat jednotlivé jevy, ale
generovat novou teorii. Tato metoda se soustfeduje predevS§im na socidlni
procesy, které formuji lidskou interakci. Zakotvena teorie ma tfi zakladni procesy.
Prvnim je sbér dat smétujici k nasycenosti kodi, dalsim je kodovani materidlt
Kk vytvofeni zakladnich kategorii a m je konstatovani teorie jako sady tvrzeni o
vztazich mezi kategoriemi (Svaii¢ek a Sed’ova, 2007, str. 87).

Zakladnim principem metody zakotvené teorie je koédovani, které slouzi
k rozkryti dat smérem Kk jejich interpretaci, konceptualizaci a nové integraci.

Metoda zahrnuje otevi‘ené, axialni a selektivni kédovani. Cilem faze otevieného
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kédovéani je analyzovat text a vytvaiet kategorie, kterym se pfifazuje urcity
vyznam nebo vlastnost. Axidlni kodovani je zaloZeno na kategorizaci a analyze
vztahli mezi kategoriemi. Hled4 piiCiny, podminky, disledky nebo vzijemné
vztahy mezi kategoriemi. Posledni fazi je selektivni kodovani, které je zdrojem
nové teorie, ale soucasné obsahuje vSechny piedchozi kategorie (Hendl, 2016,

str. 254 -257).

6.2 Otevirené kodovani

Jedna se o takzvany prvni prichod ziskanymi daty. Vyzkumnik lokalizuje
témata v textu a pfifazuje jim oznaceni. Tvofi prvni kategorie a identifikuje jejich
zakladni témata (Reichel, 2009, str. 167). Tato faze vede k vytvofeni seznamu,
ktery ndm pomahd vidét oblast v celku a stimuluje nas k dalSimu badani. Seznam
se postupné tfidi a organizuje. Cilem otevieného kodovani je tematické rozkryti

textu (Hendl, 2016, str. 247).

Ziskané udaje od respondentli jsme analyzovali pomoci otevieného
koédovani. K interpretaci dat bylo dilezité nejprve text dikladné procist. Dal§im
krokem bylo k vybranym sloviim a pasazim textu pfifadit kody. Celkem jsme
identifikovali 103 kodd, ty byly nasledné rozdéleny do 13 kategorii, ze kterych
jsme vytvorili tabulku (viz. pfiloha €. 2).

KAREGORIE I: POJEM KVALITA ZIVOTA JE TAK ZNAMY
Otazka ¢. 1: Pri jaké prilezitosti jste se setkal/a s pojmem kvalita Zivota?

Kategorie je zaméfena na samotny pojem kvalita zivota. Zjistujeme, zda
respondenti pojem znaji, a Kdy Se s timto terminem seznamili. Tato otazka je
zasadni pro na$ vyzkum, znalost pojmu je dulezitym faktorem empirické ¢asti.

R1: ,, Urcité, casto to slycham v médiich. Hodné se o tom mluvi v souvislosti
se Zivotnim stylem, zdravim a zdravotni péci. No a také na ruznych semindiich,
kterych se musime ze zakona ucastnit .

R2: ,,Pojem kvalita Zivota je tak zndmy, Ze nejsem schopen rict, kdy a kde

jsem se s nim prvné setkal. Jiste to bylo v mladi, snad ve $kole .
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R3: ,, Nejcastéji se s timto pojmem setkavam v zaméstndni. Predevsim u
klientil, kde se zameérujeme na to, jakad byla jejich kvalita Zivota pred ndstupem do
naseho zarizeni. Potom urcité v prubéhu studia, a taky v rdmci riiznych kurzii a
Skolenich".

R4: ,, Asi na vzdélavacich semindi‘ich anebo pri pracovnich éinnostech *.

R5: ,,S pojmem kvalita Zivota jsem se setkala, kdyz byli prarodice a pozdéji
rodice nemocni a tim se jejich kvalita Zivota sniZila. Uz nemohli byt tak aktivni
Jjako diiv*.

KATEGORIE II: KVALITA ZIVOTA OD NAROZENi AZ PO SMRT
Otiazka ¢. 2: Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota
predstavujete?

Tato kategorie se vztahuje k tomu, zda respondenti dokazi charakterizovat, co si
pod pojmem Kkvalita zivota piedstavuji. Zda védi, co pojem znamena a co vse
zahrnuje.

,Skutecna kvalita Zivota jednotlivce je dana jednak subjektivné (socialne,
hodnotoveé a kulturné) podminénym vyznamem jednotlivych oblasti, jednak mirou,
V niz se jedinci tyto oblasti Zivota napliiovat a jak toto sam subjektivné hodnoti
(Hefmanova, 2012, str. 88).

R1: ,,No co si predstavuji, je to hodnota, kterou si musi vytvorit kazdy sam
pro sebe. Tu si vytvarime jak v pracovnim procesu tak takeé v osobnim Zivoté a ve
volném Case “.

R2: ,,Ja osobné si myslim, ze kvalita Zivota je to co kaZdy 7 nds proZiva ve své
existenci na tomhle svété, a to od narozeni az po smrt*.

R3: ,,Kvalita Zivota ze vSech stran, takovy komplexni ndzev. Zahrnuji tam
hlavné rodinu, ta je u mé na prvnim misté. Ddle tam urcité patii zdravi, prdce,
ekonomické zajisténi, volny Cas, pidtelé .

R4: ,,Ja si pod timto pojmem predstavuji napriklad zajiSténi financénich
prostredkii na stari, zdravi, pratele a samoziejmée fungujici rodinu. Urcité na ni
pohlizim jinak ted, kdyz jsem starsi nez pred dvaceti lety “.

RS5: ,, Pod timto pojmem si predstavuji, ze je clovéek zdravi, sobéstacny, vénuje

se vécem, které md rad a tim se mu zvysuje kvalita Zivota *.
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KATEGORIE III: KVALITA ZIVOTA JEKO ZASADNI HODNOTA
Otazka €. 3: Co pro Vas osobné kvalit Zivota znamena?
Otazka €. 18: Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

Tteti kategorie je zaméfena na oblast dilezitosti kvality Zivota v Zivoté
respondentll. Zjistujeme, co pro dotazované osobné znamena a zad ji povazuji za
dilezitou hodnotu. Tato kategorie ma pro nase empirické Setfeni zasadni vyznam.

R1: ,, Pro mé je to duleZita hodnota, urcité se to spatné urcuje. Myslim se, Ze
Jji taky ovliviiuje prostredi, ve kterém Ziji, lidi se kterymi se potkavdame, rodina a
taky zajmy. Myslim si, Ze je to takovy souhrnny ndzev pro mnoho okolnosti
V nasem zivoté . Na otazku zda vnima kvalitu Zivota, jako hodnotu odpovidal:

» -.. Samoziejmé je velmi duileZita “.

R2: ,,Pro mé osobné to urcité znamena co nejlépe a nejst’astnéji prozivat tu
dobu co jsem tady na tom svété. Vytvaret si a realizovat si co nejlepsi podminky
pro to abych mohl co nejkvalitnéji vnimat své byti .

R3: ,,Zdravi, rodina to je muyj kvalitni Zivot. Rodina, ktera p¥i sobé drii".
Kvalita Zivota je pro daného respondenta zasadni hodnou, kterd ovliviiuje jeho
zivot, za dulezité povazuje vSe, co v zivoté prozije. Kvalitu Zivota vnimé jako
nejhlavnéjsi aspekt Zivota a jako zdkladni podminku smysluplné existence.

R4: ,, Pro mé osobné to znamena zdravi a duSevni pohodu. Urcité na to miize
kazdy pohlizet jinak “. Kvalitu Zivota za hodnotu povazuje také.

R5: ,, Podle mé je kvalita Zivota izce spjata s tim, Ze jsem zdravd nejenom jd,
ale cela rodina. Byt sobéstacnd, financné zajisténd, délat praci, kterda me bavi a
uspokojuje. Mit kolem sebe lidi, které mam rdada . Kvalitu Zivota povazuje za

velkou hodnotu, kterd je spojend se sobé&stacnosti.
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KATEGORIE IV: VOLNY CAS, KTERY OVLIVNUJE VNIMANi{
KVALITY ZIVOTA
Otazka €. 9: Vnimate, jakym zpiisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu
Zivota?
Otazka ¢: 17 Jste scelkovou kvalitou Zivota spokojen/a, ¢eho si nejvice
cenite?

V uvedené kategorii jsme se zaméfili na to, jak samotni respondenti vnimaji
vazbu mezi volnym ¢asem a kvalitou Zivota, zda jsou spokojeni a ¢eho si nejvice

cenni. Cilem je zjistit zda sami dokézi reflektovat tyto hodnoty ve vlastnim zivot¢.

R1:, No urcité je to hodnota, ktera je uzce spjata s kvalitou Zivota a urcité ji
ovliviiuje. Myslim si, Ze uréité v pozitivnim smyslu. Pro mé je to wrcité jedna
Z hlavnich hodnot, ktera miyj Zivot ovliviuje. Ma velky vliv na moji kvalitu Zivota.
Udrzuje mé v dobré psychické kondici. Moje prdce jé ndarocnad“. Respondentka je
s celkovou kvalitou Zivota spokojena, i kdyz si mysli, Zze zlepsit se da vzdy néco.
Ve spojitosti s kvalitou zivota si mysli, Ze jsou duleZité vSechny piedchozi
aspekty, ale povazuje to za tézkou otazku.

R2: ,,Ja osobné povazuji sviij volny cas za hlavni aspekt, ktery ovliviiuje

¢

zdasadnim zpusobem moje prozZivani Zivota a tim i jeho kvalitu®. Celkové je
s kvalitou Zivota spokojen a cenni si socidlnich interakci a to jak v rodné tak
mimo ni.

R3: ,, Ovliviiuje mé to hodné, pokud je volny ¢as naplnén aktivitami, které
mé uspokojuji tak jsem spokojend a o jak doma tak také v praci. Pracovni
problémy doma neresim, spise nad problémy, které se vyskytnou doma, premyslim
Vv praci “. Za velkou hodnotu povazuje rodinné vazby a ptatele.

R4: ,, Volny cas urcité ovliviiuje kvalitu Zivota tim zpusobem, Ze ne vidy se
dokaZu uplné oprostit od povinnosti a problémii, ktere vznikaji, nebo se tykaji mé
prace. Tim padem si volny cas uplné neuziji“. Skvalitou svého zivota je
spokojena a nejvice si ceni duvéry, piratelstvi a zdravi. To povazuje za zékladni
hodnoty.

R5:,, Urcite to vnimam, myslim si, ze volny c¢as velmi ovliviiuje moje vnimani
kvality Zivota. Pokud si néco prectu, ziskavam vetsi rozhled. Pri prochazkach si

procistim hlavu. Myslim si, Ze volny cas ovliviiuje moji psychickou pohodu “.
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Celkové je s kvalitou zivota spokojend, vazi si toho, Zze se dokdze sama o sebe

postarat, je zdrava a ma kolem sebe lidi, kterym na ni zaleZi a za to si jich cenni.

KATEGORIE V: NEMIT ZADNE POVINNOSTI
Otazka ¢. 4: DokaZete charakterizovat pojem volny ¢as?

Tato kategorie se vztahuje ke zjisténi, zda respondenti znaji pojem volny ¢as,
zda ho vnimaji spravné a védi jak jej vymezit.

R1:, Pro mé je to doba, ktera mi zbyva po prdci. Kdy uz nemam Zddné
povinnosti a miizu se venovat svym zalibam, zajmum. Délam vlastne, to co mé
bavi. Odpocivam .

R2: ,,Ja to beru tak, zZe volny cas je doba Zivota, kterd je prosta pracovnich
cinnosti, jez jsou podminény jak zaméstnanim, tak také povinnostmi spojenymi
S ekonomickymi a socialnimi aspekty naseho fungovani v celé spolecnosti .

R3: ,, Vnimam ho jako ¢as, ktera mi zustane po splnéni vSech povinnosti, a to
Jjak pracovnich tak také kolem chodu domdcnosti. Volny cas je urcité dileZitou

hodnotou v Zivoté kazdého z nas".

R4: ,,Z mého pohledu je volny cas doba, kdy se mitZu vénovat jen sama sobé,

7éc

kdy nemusim resit Zadnd zavazna rozhodnuti .
RS5: |, Volny cas je pro mé cas, kdy mam volno ze zaméstndani, mam hotové

véci kolem domdcnosti a potom je ten volny cas na ostatni veci “.

VSichni respondenti vnimaji shodné volny cas jako cCas, ktery jim zbyva po

splnéni pracovnich povinnosti a povinnostmi spojenymi s chodem domacnosti a

d¢laji to, co je bavi.
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KATEGIRIE VI: DELAT, CO ME BAVi
Otazka €. 5: Jakou hodnotu ma pro Vas volny ¢as?

Zajima nas jakou hodnotu mé pro lidi pracujici v socidlnich sluzbach volny
¢as a co pro n€é znamena.

R1: ., Volny ¢as ma pro mé velkou hodnotu a taky velky vyznam. Clovék
nemiize cely den jen pracovat a plnit néjaké povinnosti, musi se i odpocivat. A
venovat se tomu co nds bavi i bez vytvareni néjakych hodnot. Pro mé je to
protipol pracovnich povinnosti “.

R2: ,, Osobné beru hodnotu volného casu uplné stejné jako hodnotu prdace. Je
to pro mé protivaha cCasu straveného praci a bez této protivahy by volny cas
pozbyval svou hodnotu “.

R3: ,,Velkou tesim se na néj. Volny cas straveny s rodinou a s prateli je pro
mé hlavni prioritou. Urcité ma pro mé velky vyznam, je to pro mé doba
odpocinku a relaxace".

R4: ,, Volny cas je pro mé velmi cenny. Je totiz pro mé nesmirné diilezity,
pravé proto, Ze se mizu oprostit od vSech povinnosti a délat to co mé bavi a
zajima .

RS: |, Volny cas ma pro mé zdasadni hodnotu, ve volném case se miiZu
vénovat tomu, co mé bavi a odreagovat se .

Vsichni osloveni respondenti vnimaji volny ¢as jako zasadni hodnotu v jejich
zivoté. Objevuje se taky nazor, ze nebyt pracovnich ¢innosti neznali, bychom

hodnotu volného ¢asu.
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KATEGORIE VII: AKTIVNE PROZITY VOLNY CAS

Otazka ¢. 8: Jaké Cinnosti se ve volném case vénujete?

Otazka €. 14: Pokud mate mozZnost travit ¢as jen saim/sama pro sebe, jakou
¢innost si vyberete?

Tato kategorie se zamétfuje na Cinnosti, kterym se respondenti vénuji ve
volném cCase a na ty kterym, by se vénovali, pokud by volny ¢as méli jen sami pro
sebe.

R1: ,, Uz od mladi jsou mym konickem ruéni prdace. Rida vysivam a pletu.
Taky relaxuji u televize. Kazdy den chodim na prochdzky se psem. V lété hodné
cestujeme, rdda poznavdam nova mista, a to jak u nas tak také v ciziné. Uz se tésim
na dovolenou*. Pokud respondentka travi volny cas sama, tak se vénuje spiSe
pasivni formé traveni volného Casu, a to bud’ relaxaci u televize, nebo by
vyhledala spole¢nost kamaradky.

R2: ,, Vétsinou sportu. Jeste lépe se citim pri sportu a s prateli. Mam rad
hory a tury, také me bavi golf, v lété také hodné jezdim na kole, da se Fict Ze, jsem
s prateli procestoval téemer celou Evropu na kolech. Mam rad nova mist a nové
zazitky. Kdyz to shrnu, mam rdad aktivné proZity volny Cas. Zdadné polehdvani u
televize, to neni nic pro me“. Aktivity, kterym, by se respondent vénoval, kdyby
mél Cas jen sdm pro sebe, se viibec nelisi od téch, které by vykondval s prateli
nebo rodinou.

R3: ,, Nejradéji ma praci na zahrdadce, mam rdada kvétiny a tomu se vénuji.
Jinak Zadné specialni zajmy nemam. Jesté kdybychom méli psa, tak to by mé
bavilo se o néj starat. Moje relaxace je péce o rodinu, pomoc rodi¢im. Jsem
rada, kdyz mizu nékomu pomoct”. Cas straveny jen sama se sebou by dotazovana
vénovala praci na zahradce nebo by zaSla za kamaradkou.

R4: ,, Nejvice c¢asu vénuji pobytu v piirodé a mam rdada plavani . Pokud, by
méla respondentka ¢as jen sama pro sebe, vénovala by se Cetbé. Jinak aktivity
zustavaji shodné.

R5: ,, Nejradéji ¢tu, nebo pletu, hackuji a vySivam. Taky hodné chodim na
prochazky, priroda mé nabiji a dodava energii. Jinak Zadné specifické konicky
nemam . Cas, ktery mam jen sama pro sebe, vyuzivam hlavné k relaxaci a péci o

sebe.
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Témeét u vSech respondentu jsou zajmy totozné, i kdyz mohou sviij volny cas
travit sami. Dovolim si pfedpokladat, ze zde hraje hlavni roli vék, ve kterém se
respondenti nachazi. Jiz jim odpadla péce o déti a mohou se vénovat vice tomu, co

je bavi.

KATEGORIE VIII: NEMAM POTREBU NIC MENIT

Otazka €. 6:Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

Otazka ¢. 16: Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohl/a néco zménit, co
by to bylo?

Tato polozka vypovida o tato, zda pracovnici maji dostatek volného Casu, zda
by v této oblasti néco zménili a pokud ano co by to bylo.

R1: ,, Béhem pracovniho tydne volného c¢asu moc nemam. \ tydnu poté co
dojdu domii z prace, mam vétsinou povinnosti spojené s chodem domdcnosti.
Klasika uvarit, nakoupit, uklidit... Mame psa, takze s nim musim ven, ale to je
aspon takovy relax a trocha pohybu na cerstvém vzduchu. Lepsi je to o vikendu,
to mdm vice casu na svoje zaliby a odpocinek*. Jinak asi nemam poti‘ebu nic
ménit. Jsem celkem spokojena“.

R2: ,,Ano, mam dostatek ¢asu“. Zména by byla v mém ptipad¢ spjata, jak
s ¢asem, tak také s ekonomickymi podminkami.

R3:,, Ne".

U respondentky jsem pouzila dopliiujici otazku: Co by se muselo zménit, abyste
ho pocitovala dostatek? Odpovédéla mi, ze by méla rada vice dovolené.

R4:,, Volného casu vzhledem k povolani a dvandcti hodinovym sluzbam mam
minimdlné, ale o to vice si cenim kazdé chvilky, kterou mam pro sebe . Pokud by
ve zkoumané oblasti mohla sama néco zménit tak by se chtéla naucit 1épe volny
¢as planovat.

RS: ,, Volného casu mam celkem tolik, kolik potiebuji, uz nemam malé deéti.
Vzdycky by to mohlo byt lepsi, ale nestéZuju si. Takhle mi to celkem vyhovuje“.

Na svém volném case by dotazovana nic neménila, je spokojena.
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KATEGORIE IX: BARIERY

Otazka ¢. 11: Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se
volnocasovym aktivitam?

V této polozce se zaméfime na bariéry, které brani lidem pracujicim v oblasti
socialnich sluzeb, prozivat kvalitn¢ jejich volny cas.

R1: ,,Ani ne, vénuji se nendrocnym aktivitam. Pouze pri cestovani jsem
omezena financénimi prostiedky “.

R2: , Hlavni bariérou je moje télo a fyzicka kondice, ale to asi nemd co
docineni s praci, ale s mym vékem. Uz to neni to co drive, ale snazim se udrzovat
fit, myslim si, Ze to je dalsi z hodnot, které ovliviiuji nase moznosti prozZivani
volného casu “.

R3:,,Ne, snad jen nedostatek ¢asu, to vanimam jako zdsadni bariéru .

R4: ,,Jsou to asi psychické bariéry, které vnimam nejvice. Nekdy moznd moc
premyslim nad situaci, ktera nastala, a kterou nejsem schopna vyresit. To se
potom nedokaZi uplné uvolnit a s radosti a chuti si uzivat ty volné chvilky, které
madm "

R5:,, Vetsinou nepocituji zadné bariéry, které by branily vénovat se aktivitam.
Nemdm Zdadné ndarocné zdajmy. Nekdy mé jen omezuji zdravotni potize, ale to se
miize pojit spise s vekem “.

Vétsinou se respondenti shoduji, ze hlavni limitujici, ktery jim neumoznuje se

vénovat aktivitam je jejich zdravi a vék.

KATEGORIE X: POCITUJI UNAVU
Otazka €. 10: Pocit'ujete pii vykonu Vaseho povolani unavu, stres, vyferpani,
deprivaci..., a to po strance psychické nebo fyzické?

Zde se zaméfime na to, jakym zatézovym situacim jsou pracovnici
V zaméstnani vystaveni, jak tuto zat€z vnimaji.

R1: ,,No wrcite, tim Ze jsem neustile ve styku s lidmi, hodné v praci
komunikuji. Nejéastéji pocit'uji unavu a psychické vycerpdani. To je podle mé

horsi, nez vycerpani fyzické. I kdyz, i fyzicky naroc¢né je to taky .

61



R2: ,,Obcas pocit'uji stres, ale to si troufam 7ict, Ze je asi celkem normalni.
Spis by se mi zdadlo divné, kdybych nikdy nic podobného nezazil. Tato prace je
zaloZena na stalé interakci s klienty a jejich rodinami, urady. Taky je to hodné o
komunikaci. Ja se snazim pracovat s nadhledem ke vsem profesnim situacim. Kdyz
to shrnu, tak nékdy pocituji spise psychickou zatéz. Asi kdybych pracoval primo
S klienty na oddeéleni tak by se dostavila i fyzicka unava, to asi urcite“.

R3: ,, Pri této praci urcite pocituji spisSe psychické vyCerpani, unavu a stres.
Napriklad feseni rodinnych vztahu je dost stresujici a vycerpdvajici. Snazim se
témto situacim predchazet a chovat se profesionalneé “.

R4: ,, Urcite, tato prace je sice dost stresujici, pomahame nejen klientiim, ale
také komunikujeme s jejich rodinami. Vaimdam to jak po fyzické i psychické
strance “.

R5: ,, Pri vykonu mého povoldani nékdy citim vyéerpdni a tinavu, a to jak
psychickou tak i fyzickou. Prdce s postizenymi klienty je narocnd. Je potreba mit

hodné trpélivosti a empatie .

KATEGORIE XI: ODBORNE PORADENSTVI
Otazka €. 12: Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného ¢asu
(finanéni podpora, odborné poradenstvi, Skoleni, sportovni aktivity...)?
Tato kategorie je zaméfend na oblast podpory zaméstnavatele v oblasti volného
Casu. Zde zjistujeme, zda by meéli zaméstnanci zdjem o podporu ze strany
zaméstnavatele a jakou formu podpory by uvitali.

R1: ,, Uréité bych uvitala od zaméstnavatele néjaky financéni prispévek na
dovolenou. Moznd jesté néjaky benefit ve formé masazi*.

R2: ,,Ne pro své aktivity podporu od zaméstnavatele nepotiebuji. Jisté jen
financni podpora v oblasti mzdy je samoziejmosti “.

R3: ,, Urcité, financéni podporu. Z odborného poradenstvi vyuzZivame v praci
supervizi, ktera ma riizné zameérent .

R4: ,, Uvitala bych odborné poradenstvi, v ramci Skoleni, které ze zdkona
musime kazdorocné absolvovat. Bylo by dobré, kdyby bylo jednou zamérené na

3

nas zaméstnance. Treba zamérené na relaxacni techniky nebo psychohygienu *.
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R5:,, No co si budeme povidat, tato prdce neni zrovna nejlépe placena, takze
néjaka financni podpora by se hodila urcite, rada si kupuji knihy. Mozna taky
néjaké kurzy, treba jogy, nejaké uvoliujici cviceni, nebo permanentky na

3

plavani“.

KATEGORIE XII: NAUCIT SE ODDELOVAT PROFESI A VOLNY CAS

Otazka ¢. 7: Vnimate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani
Vasi volbu volnoc¢asovych aktivit?
Otazka ¢. 13: Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

Predposledni kategorie vypovidd o tom, jak pracovnici vnimaji vazbu mezi
volnym Casem a profesi. Zda se v prib¢hu let zménil jejich postoj v osobni nebo
profesni roving.

R1: ,,Béhem 12 let, co pracuji v socialnich sluzbach, se moje ndzory na
urcita témata a problémy samoziejmé zménily. Doslo také k mnoha zménam
V organizaci, coz samoziejmé nelze prehlizet a neda se nevyslovit zadny ndazor.
Samoziejmé i osobni Zivot prochazi zménami, ale tam uz si nevyhranuji néjaké
zmény nebo postoje“. Nemam pocit, Ze by prace ovliviiovala né&jak to, co dé€lam
ve volném case. Abych fekla, pravdu nikdy jsem nad tim tak nepfemyslela. No
ted’ kdyz se tak zamyslim, tak moZna vyhledavam vic klid.

R2:,,Ne, naucil jsem se oddélovat profesi a volny ¢as. Sviij volny cas dovedu
vyuzivat pomérné aktivne. Mam rad ruzné sportovni aktivity. Ve volném case na
svou praci nemyslim a ani ji nejsem ovlivnen“. Oblast osobniho postoje se
zménila. Je to urit¢ spojeno se zménou Zivotnich priorit, ale to jsou vlastné
generacni vzorce chovani. Postupem cCasu a véku to beru urcité vSechno jinak.
Naucil jsem se rozeznévat priority*.

R3: ,, Profese mé urcité ovliviiuje, ale spise po osobnostni strance a
hodnotovém zZebricku. Ziskal jsem hodné védomosti a dovednosti. Moznd si vice
vazim rodinnych vazeb. Profese neovliviiuje moje aktivity, nepocit’uji vazbu mezi
povolanim a aktivitami ve volném mi Case". Zména urcité nastala, ziskala jsem

poznatky, které mi pomohly pri Fesent ruznych Zivotnich situact *.
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R4: ,, Urcite, volny Cas a profese se vzajemné prolinaji. Myslim si, Ze jsou to
takové vzdajemné protipoly. Myslim si, Ze bez prdace bychom si hodnotu volného
Casu asi ani neuveédomovali. Ne vidy si jde naplanovat volnocasové aktivity tak,
jak bych chtéla*. Myj postoj se ur€ité¢ zméenil, s vékem a zkusenostmi, které jsem

Vv pribéhu let zazila a nasbirala. Oddéluji profesni Zivot od osobniho.

R5: ,, Vazba mezi profesi a volnym casem u mé urcité je. Casto i ve svém
volném case premyslim nad praci, anebo si o své praci néco prectu co je nového,
jaké jsou zmény“. Ke zméndm ve vnimani profesniho a osobniho Zivota u mé

nedoslo.

KATEGORIE XIII: NYNI ME BAVI

Otazka ¢. 15: Zacal/a jste se vénovat néjaké nové Cinnosti ve volném case,

nebo jste naopak néjaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

Tato kategorie je zamétfena na oblast volného Casu. Zajima nds, zda doslo u
respondentti v souvislosti s povolanim k zméné aktivit. Zda se zacali vénovat

novym ¢innostem, nebo naopak néco prestali délat.

R1:,,No ani ne, urcité né pod vlivem prace. Spis v souvislosti s vékem a taky
moznostem jsem nekteré véci prestala déla. Diiv jsem rada hravala micové hry,
hrala jsem volejbal a taky jsem moc rada plavala. Na plavani mi zbyva cas jen na
dovolené. Sice tu mame plavecky bazén, ale nemdam cas tam chodit. Mdame pejska
a s tim musim kazdy den po praci a vecer ven, tak uz mi nezbyva cas *.

R2: , VSechny zmény jsou v oblast traveni volného casu podmineny
schopnosti si je uzivat. U mé urcité doslo v prubéhu casu ke zméné jiZ zminéného
Zebiicku hodnot. Treba v oblasti vzdeélavani a ndarocnych fyzickych aktivit jsem
omezil. Nyni jsou mou prioritou nendrocné sporty, spise rekreacni a setkdvani
S prdteli“.

R3: ,,Tim, Ze jsem se starala o rodice a soucasné studoval, jsem vlastné na
zadné konicky neméla cas. Nyni mé bavi, modernizace bydleni a ndsledna

realizace. “

R4: , Prestala jsem vyhledavat mista a akce kde se sdruiuje mnoho lidi.

Jinak co se tyce mych zalib tak si myslim, ze k Zadné zmeéné nedoslo “.
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R5: |, Zddné nové Cinnosti jsem se nezacala vénovat, spise jsem omezila
sportovni Cinnosti, hlavné ze zdravotnich duvodii .
Z této kategorie vyplynulo, ze k zdsadni zméné aktivit u respondenti nedoslo.
Pokud doslo k omezeni, tak pfedevs§im, ze zdravotnich divodi, nebo v souvislosti

s piibyvajicim vékem.

6.3 Axialni kodovani

V axidlnim kodovani jde o pojmovou analyzu moznych hodnot znaki
fenoménu. Pro formulovéani vztahii se pouziva paradigmaticky model (Hendl,
2016, str. 248). Pouziti tohoto modelu, ndm umoznuje o zjisténych udajich
systematicky premyslet a vzajemné je mezi sebou vztahovat slozitymi zpUsoby.

Paradigmaticky model se skladd znésledujicich casti: pfi¢inné podminky,
jev, intervenujici podminky, kontext, strategie jednani a nasledek (Strauss a

Corbinova, 1999, str. 72)
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Obrazek 2: Paradigmaticky model axialniho kédovani
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6.4 Selektivni kodovani

,,Selektivni kodovani je proces, kdy se vybere jedna centralni kategorie, ktera
je pak systematicky uvdadeéna do vztahu k ostatnim kategoriim. Tyto vztahy se ddle
overuji a kategorie, u nichz je to treba, se dale zdokonaluji a rozvijeji *

(Strauss a Corbinova, 1999, str. 86).

V zévérecné fazi analyzy jde o integraci vysledkii. Jedna se o proces, ktery
vede ke stale komplexnéjsi organizaci jednotlivych Casti teorie. Integrace zacina
Vv prvni fazi analyzy, kdy davame do vztahu dimenze a kategorie (Hendl, 2016,
str. 252).

Jako stézejni kategorii v nasem vyzkumu jsme stanovili vliv volného ¢asu

na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach.
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I.  Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach
a pojem kvalita Zivota je tak znamy a kvalita Zivota od narozeni aZ po smrt

U vSech respondentli bylo zjiSténo, Ze se s pojmem kvalita Zivota jiz setkali.
Nejcastéji to bylo v obdobi studia a v souvislosti s vykonem povolani. Podle
zakona ¢. 108/ 2006 Sb., o socialnich sluzbach, musi kazdy pracovnik, absolvovat
dalsi vzdélavani v rozsahu nejméné 24 hodin za kalendaini rok. Dale dotazovani
pojem cCasto slychaji v médiich. Uvadéji také osobni zkuSenost, kterd ma spojitost
s péc¢i o blizké osoby. Pii této ¢innosti zaznamenali sniZeni kvality jejich Zivota,
ktera méla souvislost s nemoci.

Z odpovedi také vyplyva, ze kvalita Zivota je pro respondenty dileZitou
zivotni hodnotou a vSichni ji dokézali svym vlastnim zplisobem popsat.

Nyni si uvedeme vyroky respondentii na otazku, co si pod pojmem kvalita
Zivota predstavuji:

R1:,, ...hodnotu, kterou si musi vytvorit kazdy sam...tu si vytvorime
V pracovnim procesu, osobnim Zivoté a volném case .

R2: ,,...co kazdy z nas proZiva ve své existenci...od narozeni az po smrt*.

R3:,,...jednd se o komplexni ndzev. Zahrnuji tam rodinu zdravi, prdci,
ekonomické zajisteni, volny cas a pratele .

R4: ,, ...financni zajisteni ...zdravi, pratele a samozirejmé fungujici rodinu “.

RS5:,, ..., Ze je clovek zdravi, sobéstacny, veénuje se vécem, které ma rad *.

Il. Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socidlnich sluzbach
a nemit Zadné povinnosti

Volny c¢as je dilezitou soucasti zivota kazdého znas. Je to cas, ktery
muizeme vénovat ¢innostem, které nas bavi, obohacuji a vedou k rozvoji nasi
osobnosti (Vazansky, 2001, str. 30).

Vsichni respondenti dokazali pojem volny cas charakterizovat. Jejich vnimani
odpovida negativnimu vymezeni, které charakterizuji Hajek, Hofbauer a Pavkova
(2008. str. 10) jako ,,...dobu, ktera nam zbyva po splnéni nasich povinnosti a

uspokojent zivotnich potieb “.
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Osloveni respondenti odpovidali nasledovné:

R1:,,...doba, kterd mi zbyva po prdci...uz nemam zZadné povinnosti .
R2:,,...volny cas je cast Zivota, ktera je prosta pracovnich cinnosti“.
R3:,,...cas, ktery mi ziistane po splnéni vsech povinnosti, a to jak pracovnich,

¢

tak kolem chodu domacnosti“.

RS: ,, Volny cas je dobou, kdy mam volno ze zaméstndani a mam hotové véci
kolem domacnosti .
Pozitivni vymezeni volného Casu se vyskytuje u respondenta R4, ten jediny

¢as vnima jako dobu, kdy se miZe vénovat saim sob¢.

I11. Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socidlnich sluzbach
a kvalita Zivota, jako zasadni hodnota a volny cas, ktery, ovliviiuje vnimani
kvality Zivota

Respondenti se shoduji, Ze pro né€ osobné je kvalita Zivota dulezita hodnota,
kterou vnimaji jak ze subjektivniho tak také objektivniho hlediska. Jako dualezity
faktor, ktery tuto hodnotu ovlivituje, povazuji rodinu a pratele.

R1 ma nazor, ze kvalita Zivota je velmi dilezitd a mysli si, ze ji na ni piisobi
rodina, z4jmy a lid¢ se kterymi se setkava.

Pro dotazovaného R2 znamena kvalita Zivota ,,...co nejlépe a nejstastnéji
prozivat dobu na tomto svete “.

R4 osobné vnima kvalitu zivota jako ,, ...zdravi a dusevni pohodu .
Vsichni dotazovani jsou se svou kvalitou zivota spokojeni a vnimaji ji jako
dilezity aspekt jejich Ziti.

Zrozhovori je patrné, ze volny Cas a jeho prozivani je tUzce spjato
s vniméanim kvality Zivota a to jak ze subjektivniho tak také objektivniho hlediska.
Materialni zabezpeceni, sociadlni podminky, socidlni status a fyzické zdravi se
povazuji, za objektivni ukazatele. Postaveni jedince ve spolecnosti, vnimani
spolecenskych hodnot povazujeme za subjektivni vnimani kvality zivota.

R1 povazuje volny ¢as za jednu z hlavnich hodnot, ktera ovliviiuje jeho Zivot
V pozitivnim smyslu, prozivani volného Casu ho udrzuje v ,,...dobré psychickeé

kondici”, R5 ma na tuto oblast stejny pohled uvadi ,,...volny cas oviiviiuje moji
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psychickou pohodu“, cenni si toho, Ze se dokaze o sebe postarat, je zdravd a ma

kolem sebe lidi, kterym na ni zaleZi.

R2 uvadi, Ze volny cas je hlavni aspekt, ktery zdsadnim zpisobem ovliviiuje

‘

prozivani zivota, cenni si ,,... socialnich interakci, a to jak v rodiné tak mimo ni*.

Pro R3 je dulezité, pokud je volny €as naplnén aktivitami. Pokud se tak d&je,
je spokojen, a to se odrazi jak vjeho osobnim zivoté, tak také v zaméstnani.
Z velké hodnoty povazuje rodinné vazby a pratele. U respondenta R4 se projevili
bariery v prozivani volného casu ,,...volny cas urcuje kvalitu Zivota... ne vzdy se

3

dokazu uplné oprostit od povinnosti a problémii “.

IV. Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socidlnich sluzbach
a aktivné prozity volny ¢as a nyni mé bavi

Cinnosti, které vykonavame ve volném &ase, vedou k rozvoji osobnosti
jedince, podporuji formovani jeho socidlnich vazeb ve spolecnosti a pomahaji
utvaret predpoklady i pro uplatnéni do budoucna (Hajek, Hofbauer a Pavkova,
2008, str. 11).

Okruh Cinnosti, které muzeme ve volném Case vykondvat, tvori Siroké
spektrum. Radime sem: aktivity kulturni, sportovni, vzdé&lavaci, vefejné, socialni,
rekreacni, cestovatelské, hobby a manudlni ¢innosti (Dufkové, Urban, Dubsky,
2008, str. 157).

Respondenti se ve volném Case vénuji riiznorodym ¢innostem. R1 a R5 se ve
volném case vénuji ruénim pracem. Oblibenou aktivitou jsou také prochdzky a
vylety do pfirody, dotazovani uvadéji, ze je pobyt v pfirod¢ nabiji a dodava jim
energii Rl ... chodim na prochazky se psem*, R5 ,,...pFiroda mé nabiji a
dodava energii*”, R4 ,, ...nejvice casu vénuji pobytu v prirodé*, R3 ,, ...nejradeji
mam praci na zahradce *.

Mezi dalsi okruh z4jml dotazovanych mlZeme zatadit sportovni ¢innosti R2
uvadi ,, ...jesté lépe se citim pri sportu a S prateli,...mam rad aktivné proZzity volny
cas.

Z odpovédi respondenti je patrné, ze se snazi svij volny Cas vénovat

aktivitam, které je bavi a u kterych si odpoCinou a nacerpaji energii. Vazbu mezi
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zménou aktivit a profesi respondenti nepotvrdili. Pokud néjaké aktivity omezily,

nebo se jim prestali vénovat, davaji do souvislosti s vékem, nebo zdravim.

V. Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socialnich sluZbach
a pocit'uji inavu a nemam potiebu nic ménit

Kategorie vypovida o tom, jak respondenti vnimaji zatézové situace, které
vychazeji z jejich profese a zda maji dostatek Casu k regeneraci sil. VSichni
respondenti vnimaji, Ze jsou zatéZovym situacim v zaméstndni vystaveni.
Dotazovani pocituji pfedevSim psychickou naro¢nost povolani, a to ve formé
stresu, psychického vyCerpani a tinavy. Dle ndzoru R1 a R2 lze pfic¢inu hledat ve
stalé , ...interakci s klienty, jejich rodinami a urady, R4 uvadi ,, ...prdce je sice
dost stresujici, pomdhdme nejen klientum, ale také komunikujeme s jejich

¢

rodinami“. RS pocituje vy€erpani a Unavu, a to jak po psychické tak fyzické
strance, pti¢inu vidi v ,,...prdace s klienty je narocna. Je potreba mit hodné
trpélivosti a empatie”. U R3 se vnimani zatéze shoduje s predchozimi
odpovéd'mi, feSeni této problematiky vidi v profesiondlnim chovani.

Vzhledem k vySe popsanym skuteénostem, je uréité dulezité zjisti, zda
maji respondenti dostatek €asu na odpocinek a relaxaci. Odpovédi, které nam
dotazovani poskytli, se zna¢né lisi. Piesto je patrné, ze si volného ¢asu vazi a jeho
mnozstvi a kvalitu vnimaji.

R1 ,, Béhem pracovniho tydne moc casu nemam...lepsi je to o vikendu “.
R2 ,,Ano, mam dostatek casu .

R3,, Ne*

R4 |, Volného casu vzhledem k povolani a dvanacti hodinovym sluzbam mam

minimdlné, ale o to vic si vazim kazdé chvilky, kterou mam pro sebe.

R5 ,,Volného casu mam celkem tolik, kolik potrebuji... vidycky by to mohlo byt
lepsi“.
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V1. Vliv volného ¢asu na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socialnich sluZbach
a bariéry a odborné poradenstvi

Jak jiz z ptedchozich odpovéedi respondentii vime, je volny cas dulezitym
aspektem, ktery jim pomaha snizovat riziko vzniku stresu, inavy a vycerpani, a to
jak po psychické tak fyzické strance. Pokud se témto obtizim nevénuje pozornost,
mohou vést az ke vzniku syndromu vyhoteni. Je tedy dilezité védét, zda sami
pracovnici dokézi identifikovat bariéry, které jim v prozivani volného Casu brani.
Jako bariéry respondenti uvad¢ji zdravotni potize, fyzickou kondici, nedostatek
¢asu, psychické bariéry a finanéni prostiedky.

R1 wuvadi Ze .,...pFi cestovdani, jsem OMezena financnimi prostiedky. Pro
respondenta R2 je hlavni bariérou‘...moje télo a fyzickd kondice . Podobné to
vnima 1 dotazovany R5 ten uvadi, ze ho omezuji jen zdravotni potize. R3 vnima
jako zasadni bariéru, ktera ho omezuje v kvalitnim proziti volného ¢asu je jeho
nedostatek.

R4 pocituje psychické bariéry, tuto skute¢nost popisuje slovy,,...nékdy moc
premyslim nad situaci, ktera nastala, a kterou nejsem schopna vyresit. To se
potom nedokadzi uplné uvolnit a s radosti a chuti vyuzivat ty volné chvilky, které
mam *“.

V oblasti podpory ze strany zaméstnavatele, by dotazovani uvitali finan¢ni
subvenci, jak pfesn¢ by tato podpora méla vypadat, se nevyjadrili, zda by se mélo
jednat o odmény, nebo slevy na napt. dovolenou. Dalsi z variant podpory, kterou
respondenti zminovali je odborné poradenstvi, které by bylo zaméfeno na oblast

psychohygieny nebo relaxacnich technik.

72



7 ZAVERECNA INTERPRETACE VYZKUMU

Tato kapitola bude vénovana zavérecné interpretaci zjiSténych tdaji. Soucasti
bude i zodpovézeni vyzkumné otdzky, kterou jsme si stanovili na zacatku
empirického vyzkumu. Vyzkum byl uskutecnén na zdkladé kvalitativniho
ptistupu. Jako vyzkumnou metodu jsme Si stanovili rozhovor, kde jsme zvolili
jeho polostrukturovanou formu, ktera vychazela z pfedem piipraveného seznamu
otazek. Rozhovor obsahoval 18 polozek. Pokud to bylo nutné a vyzadovala to
situace, bylo mozné polozit dopliujici otdzku. Rozhovory byly nasledné pfepsany,
za pouziti metody doslovné transkripce. Na zdkladé téchto ¢innosti jsme ziskali
potfebné udaje pro nas empiricky vyzkum. Pii analyze textu jsme vychazeli
z metody zakotvené teorie.

Prvnim krokem bylo dikladné procteni rozhovort a nésledna analyza. Pti
tomto postupu bylo usekiim a vyrokim, které byly pro nas vyzkum stéZejni,
pfidéleny kody. Tato ¢ast metody zakotvené teorie, se nazyva oteviené kddovani.
Pomoci tohoto postupu nam vzeslo celkem 103 kodul, které jsme pro prehlednost
uspotadali do tabulky (viz. ptiloha ¢. 2). Na zaklad¢ téchto kodi ndm vzniklo 13
kategorii. Nasledujici ¢ast interpretace dat se oznacuje jako axialni kddovani. Zde
jsme vztahy a vazby mezi kategoriemi vyjadfily pomoci paradigmatického
modelu. Zavérecnou fazi je selektivni kodovani. Jedna se o proces, kdy si
stanovime centralni kategorii a tu pak systematicky uvadime do vztahu k ostatnim
kategoriim. Na zaklad¢ téchto tii krokti nam vzesly poznatky, které se tykaji vlivu
volného Casu na kvalitu zivota u osob pracujicich v socialnich sluzbach. K témto
zavérim jsme doSli pouze na zdklad¢ interpretace rozhovorl oslovenych
respondentul.

Nyni pfejdeme k samotné zavérecné interpretaci a zodpovime si, nami

stanoven¢ dil¢i vyzkumné cile a hlavni vyzkumnou otazku.
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Nejprve si zodpovime dil¢i cile vyzkumu.
1. Analyzovat vazby mezi volnym ¢asem, kvalitou Zivota a profesi.

Z vypovédi respondentll je patrné, ze vSichni dotazovani vnimaji kvalitu
zivota jako zdsadni hodnotu, se kterou se Casto setkavaji v ramci své profese,
v potiebach klientl. Nejvice se kvalita Zivota projevuje v subjektivni roving.
Poukazuji, Ze je pro n¢ dilezité ,,...byt v psychické pohodé, byt zdravi, a to nejen
oni ale 1 jejich rodiny a znami. Dale si cenni ,, ...rodinnych vazeb...pratel .

Z odpovédi dotazovanych je ziejmé Ze kvalitu zivota povazuji za hodnotu,
., ...kterou si kazdy utvari sam, ...ovliviiuje ji prostredi, ve kterém Zijeme,...lidi se
kterymi se setkavame,...zdrava a fungujici rodina,...délat praci, ktera nas
bavi,...byt financné zajisten “.

Vazby mezi volnym c¢asem a kvalitou zivota, vnimaji respondenti jako
klicovou oblast, kterd je ovliviiuje predevSim V pozitivhim sméru. Ma vliv na
jejich psychickou pohodu. Respondenti povazuji préci v socidlnich sluzbach
psychicky a fyzicky naro¢nou a proto ma pro né volny cas velky vyznam.
Vyuzivaji ho k relaxaci odpocinku a nacerpani energie k dalsi praci. Z rozhovoru
je patrné, ze volny Cas ovlivituje jejich kvalitu Zivota a ve vztahu k profesi jej
povazuji za dilezity, ale prozivani volného Casu neovliviuje.

Zde jsou nazory jednotlivych respondentti, na analyzovanou oblast:

R1 ,,Kvalita Zivota je dulezZita hodnota...volny cas ovliviiuje moji kvalitu
Zivota v pozitivnim smyslu. Je to hlavni hodnota, udrzuje mé v psychické kondici.
Nemam pocit, Ze by prace ovliviiovala, co délam*.

R2 ,,Ja hlavné povazuji volny cas za hlavni aspekt, ktery zasadnim zpiisobem
moje prozivani Zivota a tim i jeho kvalitu “.

R3 ,, Oviiviiuje mé to hodné, pokud je volny cas, naplnén aktivitou, ktera me
uspokojuje, tak jsem spokojena a to jak doma tak v praci*.

R4 ,, Volny cas urcité oviiviuje kvalitu Zivota tim zpiisobem, Ze ne vidy se
dokazu, uplné oprostit od povinnosti a probléemii, které vznikaji, nebo se tykaji mé
prace”.

RS |, Urcité to vnimam, myslim si, Ze volny cas velmi ovliviiuje moje vnimani

kvality Zivota... .
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2. Zmapovat mozZnosti traveni volného casu lidi pracujicich v socidlnich
sluzbach.

U tohoto dil¢iho vyzkumného cile, jsme se zaméfili na volny ¢as respondentt
a na to jakym zptsobem jej prozivaji, jedna se o velmi individuélni ¢innost.

Néplit volného ¢asu ma vliv na rozvoj osobnosti jedince a formuje jeho
socidlni vztahy ve spoleCnosti. Piesto se stidle jednd o dobrovolnou c¢innost
Cloveka (Hajek, Hofbauer, Pavkova, 2008, str. 11).

Z vyzkumu je patrné, ze respondenti ve volném case prevazné vyhledavaji
pobyt v ptirodé. Tuto Cinnost fadime do sportovnich aktivit. R1 ,,...chodim na
prochazky se psem...”“. RS ,, ...hodné chodim na prochazky...”. R4 ,, ..nejvice
casu venuji pobytu v prirode . Dale se ve vyctu sportovnich aktivit objevovala
cyklistika a plavani, tyto Cinnosti uvadéji R2 a R4.

Dale se v odpovédich objevuji R1 ,, ...relax u televize“, RS ,, ...nejradéji ctu ™,
tyto Cinnosti fadime mezi kulturni aktivity. V tomhle pfipadé lze hovofit o
receptivnich aktivitdich (jednd se o ¢innosti, jejichz prostfednictvim se jedinec
kulturné obohacuje a pfijima kulturni hodnoty).

Respondenti také zminuji, ze se ve volném cCase vénuji vySivani, pleteni,
ruénim pracem a praci na zahrddce. Tyto ¢innosti miizeme zafadit do okruhu
zalib, které nazyvame hobby. Jako hobby jsou oznaCovany specifické ¢innosti, ke
kterym ma jedinec citovy vztah a v této ¢innosti se fadi mezi odborniky.

R1 ,,Uz od mladi jsou mym konickem rucni prace, R3 ,,...prace na zahradce,
mam rdda kvétiny a tomu se vénuji“, RS ,, Nejradéji se vénuji pleteni a vysivani “.

Dalsi z vyctu ¢innosti, na které jsme pii analyze rozhovorii narazili, je Ze se
dotazovani radi setkavaji s ptateli ,, ...zajdu s kamardadkou na kaficko “ a rodinou,
kde uvadéji, péci o rodinu, pomoc rodi¢im. Tady mizeme hovofit o socidlnich
aktivitach, ty se vyznacuji navazovanim a udrzovanim socidlnich kontakta.

V rozhovorech se objevuje, ze radi cestuji, ale této aktivité se vénuji pouze
v obdobi dovolené a svatkl, kdy maji vice volna. U R2 se cestovatelské aktivity
vzajemné prolinaji s aktivitami socidlnimi. R2 ,,...jesté lépe se citim pri sportu
S prateli...dda se Fict, Ze jsme s prateli procestovali témer celou Evropu na

kolech“.
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Pozitivnim zjisténim je, Ze vsSichni respondenti vnimaji volny cas jako
zasadni hodnotu. Ve svém volnu se vénuji aktivitam, které je bavi a ptinaseji jim

pocit uspokojeni. Pomaha jim v relaxaci, odpocinku a dodava jim energii.

3. Analyzovat co lidi pracujici v socidlnich sluzbach nejvice zatézZuje.

K interpretaci posledniho dil¢iho vyzkumného cile jsme pouzili vypovédi
respondentll, které se vztahovali k zatéZovym situacim. Pouzili jsme odpovédi na
otazky, které se k dané problematice vztahovali.

Pokud respondenti pocituji pii vykonu povolani stres, tnav, psychické,
vycerpani, deprivaci, fyzické vy€erpani, tyto stavy souhrnné nazyvame zatézové
situace. Pric¢inu téchto obtizi je potieba hledat v naro¢nosti tohoto povolani, kde
klicovou roli hraji mezilidské vztahy. Pracovnikim dale hrozi pfiliSné
sebeobétovani pro klienty, které vede ke stresu. To mtze vyustit az k syndromu
vyhoteni.

Nejcastéjsi bariéra, Kterou respondenti uvadéji je, ze pocituji stres, pfi¢inu
vidi v neustalé interakci s klienty a jejich rodinnymi piislusniky. Unavu pocit'uji
ptedevsim po fyzické strance.

Respondenti uvadéji nasledujici: R1 ,, Nejcasteji pocituji unavu a psychické
vycerpani, R2 ,,Obcas pocituji stres”, R3 ,,...pocituji psychické vycerpani,
unavu a stres“, RS ,, ...citim vycerpani a unavu a to jak psychickou tak i

fyzickou .
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Interpretace hlavni vyzkumné otazky

V posledni ¢asti zavérecné interpretace vyzkumného Setfeni se budeme
vénovat hlavni vyzkumné otdzce, kterd mela zasadni vliv, na cely empiricky
vyzkum. Tato otdzka znéla:

Jak respondenti vnimaji vazbu mezi volnym ¢asem a kvalitou jejich Zivota?

Na zaklad¢ provedené¢ho vyzkumného Setieni, jsme zjistili, Ze respondenti
prikladaji kvalité Zivota zasadni vyznam. Volny ¢as vnimaji jako hlavni indikator,
ktery ma podstatny vliv na pocit prozivani kvality Zivota. Volnému ¢asu piikladaji
znacnou dilezitost, vidi ho jako zdsadni prioritu, ve svém byti.

Respondenti percipuji, ze volny ¢as ovliviiuje jejich osobnost, umi posoudit
jeho hodnotu a dokazi s nim nakladat. Pojimaji volny C€as jako protipdl Casu
pracovniho. K vySe uvedenému, ptikladame vypovédi respondentli: jak vnimaji
jakym zpuisobem, volny ¢as ovliviiuje kvalitu jejich zivota.

R1 ,,...urcité v pozitivnim smyslu. Pro mé je to jedna z hlavnich hodnot,
ktera ovliviiuje miij zivot. Ma velky vliv na moji kvalitu Zivota “.

R2 ,,Jd osobné povazuji sviij volny cas za hlavni aspekt, ktery ovliviiuje
zasadnim zpitsobem moje proZivani Zivota a tim i jeho kvalitu “.

R3 ,, Oviiviiuje mé to hodne, pokud je volny ¢as naplnén aktivitami, které me
uspokojuji, tak jsem spokojend, a to jak doma tak také v praci“.

R4 ,, Volny cas urcité ovliviiuje kvalitu Zivota “.

RS ,, Urcité to vnimam, myslim si, Ze volny cas velmi ovliviiuje moje vnimani
kvality Zivota...myslim, Ze volny cCas ovliviiuje moji psychickou pohodu “.

V zavéru je jeste dilezité fici, ze vSichni respondenti na otdzku: Vnimate kvalitu
zivota jako hodnotu? Odpovedéli, ,,ano.

Jak vnimate vztah mezi volnym ¢asem a kvalitou Zivota?

» Urcité v pozitivnim smyslu. Je to jedna z hlavnich hodnot, ktera ovliviiuje
zdasadnim zpiisobem moje proZivani Zivota. Pokud je volny cas naplnén
aktivitami, jsem spokojen. Mpyslim, Ze volny cas ovliviiuje moji psychickou

pohodu“
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ZAVER

Diplomova prace se zaméfila na oblast volného cCasu a jeho vlivu na kvalitu
zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach.

Teoretickd Cast je roz€lenéna do Ctyf kapitol. V prvni kapitole jsme se
zaobirali charakteristikou pojmu kvalita zivota. Seznamili jsme se s teoretickymi
vychodisky zkoumaného fenoménu, definovali jsme si pojem kvalita Zivota, a to
pomoci pohledl riznych autorti, ktefi se danou oblasti zaobiraji. Pozornost jsme
dale vénovali popisu dimenzi kvality Zivota a jeho subjektivnimu a objektivnimu
vnimani. V zavéru prvni kapitoly jsme se zabyvali indikatory kvality zivota,
pomoci nichz Ize kvalitu zivota hodnotit.

Druh4 kapitola je orientovana na oblast volného Casu, nejprve jsme si pojem
charakterizovali a seznamili se s pohledy riznych autord, na zkoumanou oblast.
Dale jsme si popsaly funkce volného Casu, typy a moznosti jeho vyuziti a aspekty
které ovliviuji jeho prozivani.

V nasledujici ¢asti jsme se zaméfili na specifikaci profese socialnich
pracovnika a pracovnika v socidlnich sluzbach. Vymezili jsme se kompetence a
specifika povolani. Nasledn¢ jsme se zaméfili na zatézové situace, se kterymi se
respondenti mohou v priabéhu své profesni drahy setkat. Samostatnou cast
kapitoly jsme vénovali fenoménu syndromu vyhoifeni a jeho pfiznakim. V této
Casti prace jsme se také zaobirali zdravou Zivotospravou, pomoci které muzeme
popsanym obtizim piedchazet.

Zaveérecné kapitole jsme se seznamili s regionem Prostéjov, ve kterém byl
uskutecnén empiricky vyzkum, a pracuji zde respondenti, ktefi nam poskytli
vychozi data K vyzkumu. V zavéru jsme zminili moznosti volnoc¢asovych aktivit,
které v Prostéjove nalezneme.

V uvodu empirické ¢asti jsme popsali teoretické vychodisko prace. Vysvétlili
jsme metodologii sbéru dat, charakterizovali jsme si vyzkumny vzorek a pribéh

vyzkumného Setfeni. Pro Gcely prace jsme si zvolili kvalitativni podobu vyzkumu.

Metodou sbéru dat byl rozhovor, kdy jsme pouzili jeho polostrukturovanou
formu. Vyzkum byl realizovan s péti respondenty, ktefi spliiovali nami stanovena

kritéria. Vybér respondentd byl uskute¢nén pomoci metody sné¢hova koule.
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K interpretaci dat jsme pouzili metodu zakotvené teorie, S vyuzitim otevien¢ho,

axialniho a selektivniho kdédovani

Pomoci nasledné syntézy rozhovori, jsme se pokusili nalézt odpoveéd
na hlavni vyzkumnou otazku — jak respondenti vnimaji vztah mezi volnym ¢asem
a kvalitou Zivota. Pro naplnéni stanoveného cile bylo nutné specifikovat dil¢i
vyzkumné cile.

Pomoci dikladné analyzy rozhovort, jsme dospéli k zavéru, Ze volny Cas je
pro lidi pracujici v socidlnich sluzbach zasadni hodnotou, kterd ovlivituje jejich
vnimani kvality Zivota. Kvalitu Zivota maji respondenti spojenou nejen s volnym
Casem, ale i s dalSimi vyznamnymi hodnotami. Dotazovani davaji dale kvalitu
zivota do souvislosti se zdravim, fungujici rodinou, finan¢nim zajisténim a
sobéstacnosti. Je dulezité upozornit, ze z vysledki empirického Setfeni nelze
vyvodit zavéry pro vSechny socialni pracovniky a pracovniky v socidlnich
sluzbach ve vSech regionech, ale pouze na dany region a dotazované. Dle naSeho

nazoru, jSme naplnili stanoveny cil diplomové prace.
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Informovany souhlas

Byl/a jsem seznamen /a s obsahem diplomové prace Bc. Ivety Vydlakové ,,Volny
Cas a jeho vliv na kvalitu Zivota lidi pracujicich v socialnich sluzbach v regionu
Prostéjov*.

Souhlasim s nahravanim mého rozhoru a s rozborem vysledného zvukového
zaznamu a jeho prepisem.

Rozumim tomu, Ze pokud se v pribéhu rozhovoru objevi pro mne obtizna témata,
mohu odmitnout odpovédéet na jakoukoliv otdzku nebo kdykoliv rozhovor ukonit.
Pro ucely vyzkumu nejsou dilezité¢ osobni tidaje. Rozhovor, ktery s Vami bude
zaznamenan, bude ihned po jeho pofizeni anonymizovan. VSechny vetejné
pristupné vystupy z vyzkumu a jeho analyzy budou citovany anonymné a bude

s nimi nakladdno bez vazby na Vasi osobu ¢i organizaci, ve které pracujete.

Souhlasim se zpiisobem, jak bude zachovana divérnost a jak bude moje identita

chranéna béhem vyzkumu i po jeho skonceni.

Byl/a jsem poucen/a o pravu odmitnout ti¢ast ve vyzkumném projektu nebo sviij

souhlas kdykoli odvolat bez represi.

Davam své svoleni k tomu, aby material, ktery jsem ji poskytl/a, byl pouzit za
ucelem sepsani diplomové prace.

S vySe uvedenymi podminkami souhlasim a to i stvrzuji svym podpisem.

IJMéno: ...ooceeiiiiii

POAPIS: v



Priloha €. 2 Kategorie a kédy

Zjistujeme kdy a za

Setkani

s pojmem  kvalita

Kod 1 Seminaf

zameétuje na to, jak lidé
pracujici v oblasti
socialnich sluzeb
vnimaji pojem kvalita

Zivota.

jakych  okolnosti se | Zivota (otazka €. 1). Kod 2 Média
respondenti setkali Ko6d 3 Skola
R iz K6d 4 Zamestnéni
Zivota. Kéd 5 Rodina

Tato  kategorie  se | Znalost kvality Zivota Kéd 1 Zivotni hodnota

(otazka ¢. 2).

Kod 2 Zdravi

Kod 3 Sobéstacnost
Koéd 4 Zaliby

Koéd 5 Financni zajisténi
Koéd 6 Pratelé

Koéd 7 Volny cas

Kod 8 Prace

Ko6d 9 Fungujici rodina

Zajima nas, co pro lidi
pracujici v socialnich
sluzbéach znamena
pojem kvalita zivota a
ma

jakou pro né

hodnotu.

Dulezitost Zivota

(otézka &. 3, 18).

kvality

Kod 1 Dulezita hodnota

Koéd 2 Souhrnny néazev pro

mnoho okolnosti

Kod 3 Zdravi
pohoda

a duSevni

Kod 4 Zdrava rodina

Kéd 5 Rodinna soudrznost
Kod 6 Uspokojeni z prace
Koéd 7 sobéstacnost a
finan¢ni zajisténi

Kod 8 Nejhlavnéjsi aspekt
Zivota

Ko6d 9 Zasadni hodnota




Koéd 10 Samoziejmé

Zde se zaméfime na
oblast vnimani kvality
jakym

zpuisobem volny

zivota, a
cas

tuto hodnotu ovliviiuje.

Sebereflexe pojmu kvalita

zivota (otazka ¢. 9, 17).

Koéd1 Psychickou pohodu
Kod 2 Urcité ovlivituje

Koéd 3 Nedokazi se oprostit
od problémi a povinnosti
Koéd 4 Jsem spokojena

Kod 5 Hodné ovliviiuje

Kod 6 Hlavni aspekt

Koéd 7 V pozitivnim smyslu
Kod 8 Hlavni hodnota

Kéd 9 Jsem s ni spokojena
Ko6d10 Duvéra a pratelstvi
Kod 11 Zdravi

Koéd 12 Dokazi se o sebe
postarat

Kéd 13 Lidi kolem sebe

Kod 14 Rodinnych vazeb
Kod 15 Dilezité je vse

Kod 16 Socialni interakce

Kategorie vypovida o
tom, jak pracovnici
vnimaji pojem volny
¢as a co si pod timto

pojmem predstavuji.

Znalost pojmu volny cas

(otazka . 4).

Kod 1 Doba po praci

Koéd 2 Kdy neméam zadné
povinnosti

Kod 3 Délam, co mé bavi
Kod 4 Zdravé rodina

Kéd 5 Soudrznost

Koéd 6 Sobéstacnost, financni
zajisténi

Kod 7 Uspokojeni z prace

Zde budeme zjistovat,
jakou hodnotu ma pro

zameéstnance volny cas,

Hodnota volného éasu

(otazka C. 5).

Kod 1 Velka hodnota

Koéd 2 Protip6l pracovnich

povinnosti

Kod 3Stejnou jako prace




co pro n¢ znamena a jak

si ho cenni.

Kod 4 Doba odpocinku a

relaxace

Kod 5 Je velmi cenny
Kod 6  Oprosttn  od
povinnosti

Kod 7 Délat co mé bavi

Kéd 8 Zasadni hodnota

Zamétime se na oblast
¢innosti, kterym se
respondenti ve volném
Case veénuji a jakou
¢innost by preferovali,
pokud by tenhle cas

méli jen sami pro sebe.

Cinnosti ve volném c¢ase

(otazka ¢. 8, 14).

Kod 1 Rucni prace
Koéd 2 Cestovani

Kod 3 Sledovani televize
Koéd 4 Prochazky

Koéd 5 Sport

Kod 6 Prace na zahradé
Kod 7 Péce o rodinu
Koéd 8 Plavani

Koéd 9 Setkani s prateli
Kod 10 Relaxace

Kéd 11 Cetba

Polozka vypovida o
tom, jak respondenti
vnimaji mnoZzstvi

volného casu, kterym

disponuji a zda by
v téhle oblast néco
zmeénili.

Sebereflexe v oblasti
prozivani volného ¢asu

(otazka ¢. 6, 16).

Kéd 1Vtydnu moc casu
nemam

Kéd 2 Vice o vikendu

Kod 3 Ano

Kod 4N

Kod 5 Mam minimalné

Kéd 6 Mam tolik, kolik
potiebuji

Kod 7 Lépe planovat

Kod 8 Nic bych neménila
Kod 9 Zajistit vice volného
casu

Kod 10 Vénovat se roding

Kod 11 Zacit plavat




Kod 12 Vice ¢asu

Koéd 13 Financni zajisténi

Kategorie je zaméiend

na  bariéry  branici
pracovnikim
V prozivani volného

casu.

Bariéry prozivani volného
casu

(otdzka &. 11).

Kod 1 Zdravotni potize
Kod 2Psychické bariéry
Kod 3 Ani ne

Koéd 4 Financ¢ni prostredky

Zde se zaméfujeme na

oblast vnimani vlivu

zatézovych situaci na

Rozvoj zatézovych situaci pii

vykonu povolani

Ko6d 1Unava
Kéd 2 Psychické vycerpani
Kod 3 Fyzicky naro¢na

(otazka €. 10). K6d 4 Vyéerpani
JEATeIEL. Kod 5 Prace je stresujici
Kéd 6 Psychicka zatéz
Zjistujeme, zda by | Podpora zameéstnavatele | Kod 1Ano, finanéni zajisténi

respondenti méli zajem
0 podporu od
zaméstnavatele v oblasti
volného casu a jakou

formou.

V oblasti volného ¢asu

(otazka C. 12).

Kod 2A, kurz jogy a relaxace
Koéd 3 Ano, vstup do lazni
Kod 4

Snad, v oblasti

finan¢ni podpory

Kategorie vypovida o
tom, jak pracovnici

vnimaji vazbu mezi
volnym casem a profesi
a zda se n&jak zmenil
jejich postoj Vv osobni

nebo profesni roving.

Vnimani vazby mezi volnym
Casem a profesi a osobni

postoj (otazka ¢. 7, 13).

Kod 1 Ne, prace neovliviuje,
co délam

Kod 2 Ne oddéluji profesi a
volny cas

Koéd 3 Volny c¢as a profese se
prolinaji

Kod 4 Nepocituji vazby

Kod 5 Urcitée je

Koéd 6 Samoziejmé, urcité
ano

Kéd 7 Zména hodnot

Kod 8 Rozeznavat priority

Ké6d 9 Nové zkuSenosti







Respondent ¢. 1 - R1

Jaké je VaSe nynéjSi zaméstnani?

R1: ,,Dobry den, v soucasnosti pracuji jako pracovnice v socidlnich sluzbach,
pracuji v dennim stacionari“.

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zameéstnani?

R1:,, No, musim to spocitat, hrozné to leti. Letos v lété to bude 12 let .

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

R1. ,, Tohle je moje prvni zaméstnani v socialnich sluzbach. Takze 12 let. Predtim
Jjsem délala ve Skolstvi, ucila jsem .

Setkal/a jste se s pojmem kvalita Zivota, pii jaké prileZitosti to bylo?

R1: ,, Urcite, casto to slycham v médiich. Hodné se o tom mluvi v souvislosti se
Zivotnim stylem, zdravim a zdravotni péci. No a také na riznych seminarich,
kterych se musime ze zakona ucastnit “.

Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota predstavujete?

R1: ,,No co si predstavuji, je to hodnota, kterou si musi vytvorit kazdy sam pro
sebe. Tu si vytvarime jak v pracovnim procesu tak také v osobnim Zzivoté a ve
volném case “.

Co pro Vas osobné kvalita Zivota znamena?

R1: ,,Pro mé je to dulezitda hodnota, urcité se to Spatné urcuje. Myslim se, Ze ji
taky ovliviiuje prostredi, ve kterém Ziji, lidi se kterymi se potkdavame, rodina a taky
zajmy. Myslim si, Ze je to takovy souhrnny ndzev pro mnoho okolnosti v nasem
Zivoté “.

Dokazete charakterizovat pojem volny ¢as?

R1: ,, Pro mé je to doba, ktera mi zbyva po praci. Kdy uz nemam Zadné povinnosti
a muzu se venovat svym zalibam, zdjmum. Délam vlastné, to co mé bavi.
Odpocivam “.

Jakou hodnotu ma pro vas volny ¢as?

R1:, Volny ¢as md pro mé velkou hodnotu a taky velky vyznam. Clovék nemiize
cely den jen pracovat a plnit nejaké povinnosti, musi se i odpocivat. A vénovat se
tomu co nas bavi i bez vytvdareni néjakych hodnot. Pro mé je to protipodl

pracovnich povinnosti “.



Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

R1: ,,Behem pracovniho tydne volného casu moc nemam. V tydnu poté co dojdu
domii z prace, mam vétsinou povinnosti spojené s chodem domdacnosti. Klasika
uvarit, nakoupit, uklidit... Mame psa, takze s nim musim ven, ale to je aspon
takovy relax a trocha pohybu na cerstvém vzduchu. Lepsi je to o vikendu, to mam
vice ¢asu na svoje zaliby a odpocinek .

Vnimate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani vasi volbu
volnocasovych aktivit?

R1: ,,Ani ne a ani nemam pocit, ze by prace ovliviiovala néjak to, co délam ve
volném case. Abych rekla, pravdu nikdy jsem nad tim tak nepremyslela. No ted’
kdyz se tak zamyslim, tak mozna vyhledavam vic klid. A néco, pri cem si vycistim
hlavu “.

Jaké Cinnosti se ve volném ¢ase vénujete?

R1: ,, Uz od mladi jsou mym konickem rucni prace. Rada vysivam a pletu. Taky
relaxuji u televize. Kazdy den chodim na prochazky se psem. V lété hodné
cestujeme, rada poznavam novad mista, a to jak u nas tak také v cizine. Uz se tésim
na dovolenou “.

Vnimite, jakym zpisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?

R1: ,,No urcité je to hodnota, kterd je uzce spjatda s kvalitou Zivota a urcité ji
ovliviuje. Myslim si, Ze urcité v pozitivnim smyslu. Pro mé je to urcité jedna
Z hlavnich hodnot, kterd miuj Zivot ovliviiuje. Ma velky viiv na moji kvalitu Zivota.
Udrzuje mé v dobré psychické kondici. Moje prace jé narocna “.

Pocit'ujete pri vykonu vaseho povolani unavu, stres, vyCerpani, deprivaci...,
a to jak po strance psychické tak fyzické?

R1: ,,No urcité, tim Ze jsem neustdle ve styku s lidmi, hodné v prdci komunikuji.
Nejcastéji pocituji unavu a psychické vycerpanim. To je podle mé horsi, nez
vyCerpani fyzické. I kdyz i fyzicky narocna je to taky “.

Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnocasovym
aktivitam?

R1: ,, Ani ne, vénuji se nenarocnym aktivitam. Pouze p¥i cestovani jsem omezena

financnimi prostredky “.



Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného ¢asu (financni

podporu, odborné poradenstvi, $koleni, sportovni aktivity...)?

R1:, Urcite bych wuvitala od zaméstnavatele néejaky financni prispévek na
dovolenou. Mozna jesté néjaky benefit ve forme masazi“
Zménil se Vas postoj k profesni x osobni Zivot?

R1:,Béhem 12 let, co pracuji v socialnich sluzbach, se moje nazory na urcitd
témata a problémy samoziejmé zménily.  DoSlo také k mnoha zménam
V organizaci, coz samoziejmé nelze prehlizet a neda se nevyslovit zadny nazor.
Samozirejmé i osobni Zivot prochazi zménami, ale tam uz si nevyhranuji néjaké
zmeény nebo postoje “.

Pokud maite moZnost travit ¢as jen sama pro sebe, jakou ¢innost si vyberete?

R1. ,, Pokud si néjaky cas pro sebe jak se rika ,, urvu*, tak vétsinou odpocivam a
relaxuji u televize u néjakého hezkého filmu, vétsinou je to komedie. Néekdy si

zajdu s kamarddkou na kaficko. Mam rada klid a prirodu .

Zacal/a jste se vénovat néjaké nové cinnosti ve volném case, nebo jste se
naopak néjaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

R1: ,,No ani ne, urcité né pod vlivem prdce. Spis v souvislosti s vékem a taky
moznostem jsem nékteré véci prestala déla. Driv jsem rada hravala micové hry,
hrdla jsem volejbal a taky jsem moc rada plavala. Na plavani mi zbyva cas jen na
dovolené. Sice tu mame plavecky bazén, ale nemam cas tam chodit. Mame pejska
as tim musim kazdy den po prdci a vecer ven, tak uz mi nezbyva cas “.

Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohla néco zménit, co by to bylo?

R1: ,,A4si by to bylo to plavani, které mi moc chybi. Jinak asi nemam potrebu nic
ménit. Jsem celkem spokojena “.

Jste s celkovou kvalitou Zivota spokojena, ¢eho si nejvice cenite?

R1: ,, Myslim, Ze ano i kdyz by se dalo urcité spoustu véci vylepsit. Udélat si vic
casu pro sebe a lépe si ho zorganizovat a vyuzit. V pracovnim procesu by bylo
taky potreba zlepsit taky spoustu véci, které by prispély k lepsi kvalité Zivota.
Urcité bych uvitala lepsi pracovni prostredi, taky lepsi financni ohodnoceni, jinak
zorganizovand prdce a volno. A ceho si nejvice cenim? Nevim, to je tézka otazka.

Ono je pro mé myslim duleZité vSechno “.



Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

R1:,,Samozrejme. Je to hodnota a velmi diilezita .



Respondent ¢. 2 — R2

Jaké je VaSe nynéjSi zaméstnani?

R2:,,Dobry den. Nyni pracuji jako socialni pracovnik v pobytové sluzbeé “.

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zaméstnani?

R2: ,Asi ctri roky, predtim jsem podnikal, ale tato prace mé prestala
uspokojovat. Firmu jsem prodal, dodélal si vzdelani a zacal pracovat v socialnich
sluzbach “.

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

R2:,,Jak jsem rekl pred chvilkou, c¢tyri roky *.

Setkal/a jste se s pojmem kvalita Zivota, pFi jaké prileZitosti to bylo?

R2: ,, Pojem kvalita Zivota je tak znamy, zZe nejsem schopen Fict, kdy a kde jsem se
S nim prvné setkal. Jisté to bylo v mladi, snad ve Skole“.

Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota predstavujete?
R2: ,,Ja osobné si myslim, Ze kvalita Zivota je to co kazdy z nds proziva ve své
existenci na tomhle svete, a to od narozeni az po smrt*.

Co pro Vas osobné kvalita Zivota znamena?

R2: ,, Pro me osobné to urcité znamenda co nejlépe a nejstastnéji prozivat tu dobu
co jsem tady na tom svete. Vytvaret si a realizovat si co nejlepsi podminky pro to
abych mohl co nejkvalitnéji vnimat své byti “.

Dokazete charakterizovat pojem volny ¢as?

R2: ,,Jd to beru tak, Ze volny cas je doba Zivota, kterda je prosta pracovnich
cinnosti, jez jsou podminény jak zaméstndanim, tak také povinnostmi spojenymi
S ekonomickymi a socialnimi aspekty naseho fungovani v celé spolecnosti“.

Jakou hodnotu ma pro vas volny ¢as?

R2: ,,Osobné beru hodnotu volného casu uplné stejné jako hodnotu prace. Je to
pro mé protivaha casu straveného praci a bez této protivahy by volny cas
pozbyval svou hodnotu “.

Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

R2: ., Ano, mam dostatek casu “.



Vniméate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani vasi volbu
volnocasovych aktivit?

R2: ,,Ne, naucil jsem se oddelovat profesi a volny cas. Sviij volny cas dovedu
vyuzivat pomérnée aktivné. Mam rad riizné sportovni aktivity. Ve volném case na
svou praci nemyslim a ani ji nejsem ovlivnén “.

Jaké ¢innosti se ve volném Case vénujete?

R2: ,, Veétsinou sportu. Jesté lépe se citim pri sportu a s prateli. Mam rdad hory a
tury, také mé bavi golf, v lété také hodné jezdim na kole, da se Fict Ze, jsem
s prateli procestoval téemer celou Evropu na kolech. Mam rad nova mist a nové
zazitky. Kdyz to shrnu, mam rad aktivné prozity volny cas. Zadné polehavani u
televize, to neni nic pro me .

Vnimate, jakym zptisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?

R2: ,,Ja osobné povazuji sviij volny cas za hlavni aspekt, ktery ovliviiuje zasadnim
zpusobem moje proZivani Zivota a tim i jeho kvalitu .

Pocit’ujete pri vykonu vaseho povolani inavu, stres, vycerpani, deprivaci...,
a to jak po strance psychické tak fyzické?

R2: ,,Obcas pocituji stres, ale to si troufam Fict, zZe je asi celkem normalni. Spis
by se mi zdalo divné, kdybych nikdy nic podobného nezazil. Tato prace je
zaloZena na stalé interakci s klienty a jejich rodinami, urady. Taky je to hodné o
komunikaci. Ja se snazim pracovat s nadhledem ke vsem profesnim situacim. Kdyz
to shrnu, tak nékdy pocituji spise psychickou zatez. Asi kdybych pracoval primo
S klienty na oddéleni tak by se dostavila i fyzicka unava, to asi urcite*.

Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnocasovym
aktivitam?

R2: ,, Hlavni bariérou je moje télo a fyzicka kondice, ale to asi nema co docinéni
S praci, ale s mym vékem. Uz to neni to co drive, ale snazZim se udrzovat fit,
myslim si, Ze to je dalsi z hodnot, které ovliviiuji nase moznosti prozivani volného

v [z
casu .



Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného casu (finanéni

podporu, odborné poradenstvi, $koleni, sportovni aktivity...)?
R2: ,,Ne pro své aktivity podporu od zaméstnavatele nepotiebuji. Jisté jen
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financni podpora v oblasti mzdy je samoziejmosti .
Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

R2:,,No kdyz se nad tim zamyslim tak samoziejmé. Je to urcité spojeno se zméenou
Zivotnich priorit, ale to jsou vlastné generacni vzorce chovani. Postupem casu a
véku to beru urcité vSechno jinak. Naucil jsem se rozeznavat priority “.

Pokud mate moZnost travit ¢as jen sim/a pro sebe, jakou ¢innost si vyberete?
R2: ,, Pokud se miizu rozhodnout jen sam a nebyt nicim ovlivnén, tak jsou to urcité
sportovni aktivity, rad jezdim na kole, hraji golf, nebo pokud je delsi volno tak do
hor, no spis do prirody. Mam to stésti, ze partnerka mé konicky se mnou sdili a
podporuje mne v aktivitach. Casto jezdime spolu, ale nékdy je fain byt jen sam se
sebou *“.

Zacal/a jste se vénovat néjaké nové Cinnosti ve volném case, nebo jste se
naopak néjaké ¢innosti piestal/a délat nebo ji vyhledavat?

R2: ,, Vsechny zmény jsou v oblast traveni volného c¢asu podminény schopnosti si
je uzivat. U mé urcité doslo v pribéhu casu ke zmené jiz zminéného zebricku
hodnot. Treba v oblasti vzdélavani a narocnych fyzickych aktivit jsem omezil.
Nyni jsou mou prioritou nendrocné sporty spise rekreacni a setkdavani s prateli“.
Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohl/a néco zménit, co by to bylo?
R2: ,,Zména byla v mém pripade spjatd, jak s casem, tak také s ekonomickymi
podminkami. A Jinak receno mit kdykoli cas vénovat se oblibenym aktivitam a
samozriejmé mit na né neomezené prostiedky *.

Jste s celkovou kvalitou Zivota spokojen/a, ¢eho si nejvice cenite?

R2: ,, Ano jsem spokojen. Nejvice si asi cenim socidlnich interakci, jak v rodiné
tak 1 mimo ni*.

Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

R2: ,, Kvalitu Zivota vnimam jako nejhlavnéjsi aspekt Zivota. Zda se mi, Ze je to, to,
proc¢ tady jsme a proc¢ zijeme. Kvalita Zivota z mého pohledu, je zdkladni

podminkou nasi smysluplné existence.



Respondent ¢. 3 — R3

Jaké je VaSe nynéjsi zaméstnani?

R3: .,V soucasnosti jsem na pozici socialni pracovnice. Napli prdce odpovida
pozadavkim, které vychazeji ze zdakona o socidlnich sluzbach*.

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zaméstnani?

R3:,, 13let, ani se mi tomu nechce verit, jak to leti.

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

R3:,, Taky 13 let, je to moje prvni zaméstnani v tomhle oboru. Prosla jsem si tady
riznymi pracovnimi pozicemi, zacinala jsem uklidem, pak jsem presla délat
pecovatelku, zacala jsem studovat a ted jsem na socidalnim useku “.

Setkal/a jste se s pojmem kvalita Zivota, pfi jaké prileZitosti to bylo?

R3: ,, Nejcasteji se s timto pojmem setkavam v zaméstnani. Predevsim u klientii,
kde se zamérujeme na to, jaka byla jejich kvalita Zivota pred nastupem do naseho

zarizeni. Potom urcité v pribéhu studia, a taky v ramci riznych kurzii a Skoleni”.
Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota predstavujete?

R3: ,,Kvalita Zivota ze vsech stran, takovy komplexni nazev. Zahrnuji tam hlavne
rodinu, ta je u mé na prvaim misté. Ddle tam urcité patii zdravi, prdce,
ekonomické zajisteni, volny cas, pratelé".

Co pro Vas osobné kvalita Zivota znamena?

R3:,,Zdravi, rodina to je miij kvalitni Zivot. Rodina, ktera pri sobe drzi".
Dokazete charakterizovat pojem volny ¢as?

R3: ,, Vnimdam ho jako dobu, kterd mi ziistane po splnéni vSech povinnosti, a to jak
pracovnich tak také kolem chodu domdcnosti. Volny cas je urciteé dulezitou
hodnotou v Zivoté kazdého z nds".

Jakou hodnotu ma pro vas volny ¢as?

R3: ,, Velkou tésim se na néj. Volny cas straveny s rodinou a s prateli je pro mé
hlavni prioritou. Urcité ma pro mé velky vyznam, je to pro mé doba odpocinku a

relaxace".



Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

R3:,,Ne".

Co by se muselo zméenit, abyste ho pocitovala dostatek?

R3:,, 4si vice volna a vic dovolené”.

Vnimate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani vasi volbu
volnocasovych aktivit?

R3: ,, Profese mé urcite oviiviiuje, ale spise po osobnostni strance a hodnotovém
Zebricku. Ziskal jsem hodné veédomosti a dovednosti. Moznd si vice vazim
rodinnych vazeb. Profese neovliviiuje moje aktivity, nepocituji vazbu mezi
povolanim a aktivitami ve volném case".

Jaké Cinnosti se ve volném Case vénujete?

R3: ,, Nejradeji ma praci na zahradce, mam rada kveétiny a tomu se vénuji. Jinak
zadné specialni zajmy nemam. Jesté kdybychom méli psa, tak to by mé bavilo se o
néj starat. Moje relaxace je péce o rodinu, pomoc rodicim. Jsem rada, kdyz miizu
nékomu pomoct”.

Vnimite, jakym zpiisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?

R3: ,, Ovliviuje mé to hodné, pokud je volny cas naplnen aktivitami, které mé
uspokojuji tak jsem spokojend, a to jak doma tak také v praci. Pracovni problemy
doma neresim, spise nad problémy, které se vyskytnou doma, premyslim v praci*“.
Pocit'ujete pri vykonu vaSeho povolini inavu, stres, vy€erpani, deprivaci...,
a to jak po strance psychické tak fyzické?

R3: ,,Pri této prdci urcité pocituji spise psychické vycerpani, unavu a stres.
Napriklad reseni rodinnych vztahii je dost stresujici a vycerpavajici. Snazim se
temto situacim predchazet a

Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnocasovym
aktivitam?

R3:,, Ne, snad jen nedostatek casu, to vaimam jako zdasadni barieru “.

Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného casu (finan¢ni
podporu, odborné poradenstvi, $koleni, sportovni aktivity...)?

R3: , Urcite financni podporu. Z odborného poradenstvi vyuzZivame v praci

supervizi, ktera ma riizné zameéreni .



Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

R3: ,, Urcite, poznatky, které jsem ziskala pri vvkonu mé profese, pomohly mi pri
reSeni riiznych zivotnich situact .

Pokud mate moZnost travit ¢as jen sam/sama pro sebe, jakou ¢innost si
vyberete?

R3: ,,Bud’ budu zvelebovat svoji zahradku, nebo si zajdu za kamaradkou. Mam
rada cinnosti, kdy nemusim nad nicim moc premyslet. Urcité nevyhledavam,
zadné hromadné akce a mista kde je plno lidi “.

Zacal/a jste se vénovat néjaké nové Cinnosti ve volném case, nebo jste se
naopak néjaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

R3: ,,Tim, Ze jsem se starala o rodice a soucasné studoval, jsem viastné na zadné
konicky neméla cas. Nyni mé bavi, modernizace bydleni a nasledna realizace. *
Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohla néco zménit, co by to bylo?

R3: ,, Asi se pokusit mit vice volného casu a vice se vénovat rodiné. Rodina je ma
priorita a od toho se odviji vse v mém Zivote .

Jste s celkovou kvalitou Zivota spokojend, ¢eho si nejvice cenite?

R3: ,, Tak na devadesat procent urcité spokojend jsem. Nejvice si cenim rodinnych
vazeb a pratel .

Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

R3: ,,Je to urciteé zasadni hodnota, ktera ovliviiuje nase byti a zivot. Odrazi se v ni
vSechny aspekty a to jak ty pozitivni tak také ty negativni. Vse co v pritbéhu Zivota

zazijeme, nds ovliviiuje “.



Respondent ¢. 4 - R4
Dobry den, jaké je VaSe nynéjsi zaméstnani?
R4: |, Dobry den, md nynéjsi pracovni pozice je pracovnice v socidalnich sluzbdch.

Pracuji v pobytové sluzbe, délame dvandctky. Je to celkem ndrocné, hlavné ty
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nocni “.
Jak dlouho pracujete v sou¢asném zaméstnani?

R4:,, Nedovedu to ted Fict uplné presne, pribliznée Sest let .

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

R4: ,,Kdyz to tak zbézné spocitam, tak deset let“.

Setkal/a jste se s pojmem kvalita Zivota, pri jaké prileZitosti to bylo?

R4: ,,Asi na vzdélavacich seminafich anebo pii pracovnich ¢innostech®.
Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota predstavujete?

R4: ,,No ja si pod timto pojmem predstavuji napriklad zajisténi financnich
prostredki na stari, zdravi, pratele a samoziejmé fungujici rodinu. Urcité na ni
pohlizim jinak ted, kdyz jsem starsi nez pred dvaceti lety .

Co pro Vas osobné kvalita Zivota znamena?

R4: ,,Pro mé osobné to znamend zdravi a dusevni pohodu. Urcité na to miuize
kazdy pohlizet jinak “.

Dokazete charakterizovat pojem volny ¢as?

R4:,, Z mého pohledu je volny cas doba, kdy se miizu vénovat jen sama sobé, kdy

nemusim resit zadna zdvaznd rozhodnuti “.

Jakou hodnotu ma pro vas volny ¢as?

R4: ,, Volny cas je pro mé velmi cenny. Je totiz pro mé nesmirné diilezity, pravé
proto, Ze se miizu oprostit od vSech povinnosti a délat to co mé bavi a zajima “.
Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

R4: |, Volného casu vzhledem k povolani a dvanacti hodinovym sluzbam mdm
minimalné, ale o to vice si cenim kazdé chvilky, kterou mam pro sebe “.

Vnimate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani vasi volbu

volnocasovych aktivit?



R4: , Urcite, volny cas a profese se vzajemnée prolinaji. Myslim si, Ze jsou to
takové vzdajemné protipoly. Myslim si, ze bez prace bychom si hodnotu volného
Casu asi ani neuvédomovali. Ne vidy si jde naplanovat volnocasové aktivity tak,
jak bych chtéla .

Jaké ¢innosti se ve volném Case vénujete?

R4: , Nejvice Casu vénuji pobytu v piirodé a mam rada plavani®.

Vnimate, jakym zptsobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?

R4: |, Volny cas urcité ovliviiuje kvalitu Zivota tim zpusobem, Ze ne vzdy se dokdzu
uplné oprostit od povinnosti a problému, které vznikaji, nebo se tykaji mé prace.
Tim padem si volny cas uplné neuziji “.

Pocit’ujete pri vykonu vaseho povolani inavu, stres, vyCerpani, deprivaci...,
a to jak po strance psychické tak fyzické?

R4. ,, Urcite, tato prdce je sice dost stresujici, pomahame nejen klientum, ale také
komunikujeme s jejich rodinami. Vnimam to jak po fyzické i psychické strance *.
Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnocasovym
aktivitam?

R4: |, Jsou to asi psychické bariéry, které vnimam nejvice. Nekdy mozna moc
premyslim nad situaci, ktera nastala, a kterou nejsem schopna vyresit. To se
potom nedokazi uplné uvolnit a s radosti a chuti si uzivat ty volné chvilky, které
mam"*.

Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného c¢asu (finanéni
podporu, odborné poradenstvi, $koleni, sportovni aktivity...)?

R4: ,, Uvitala bych odborné poradenstvi, v ramci Skoleni, které ze zakona musime
kazdorocné absolvovat. Bylo by dobre, kdyby bylo jednou zamérené na nas
zameéstnance. Treba zameérené na relaxacni techniky nebo psychohygienu “.

Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

R4: , Urcite ano, s veékem a zkuSenostmi, které jsem v pribéhu let zazila a

nasbirala. Snazim se oddélovat profesni Zivot od osobniho, ale ne vzdy se mi to

dari .



Pokud mate mozZnost travit ¢as jen sam/sama pro sebe, jakou ¢innost si
vyberete?

R4: |, Jak jsem se jiz zminovala, mam rdada prirodu. Nejcastéji chodim na
prochazky, mame tu moc hezke parky a taky spoustu zelene. Mam taky rada
projizd'ky na kole po okoli. A taky moc rada ctu*.

Zacal/a jste se vénovat néjaké nové Cinnosti ve volném case, nebo jste se
naopak néjaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

R4. ,, Prestala jsem vyhledavat mista a akce kde se sdruzuje mnoho lidi. Jinak co
se tyce mych zalib tak si myslim, zZe k Zadné zmeéné nedoslo “.

Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohl/a néco zménit, co by to bylo?
R4: ,, Jak se tika, zménit se da spousta véci. Urcité 1épe volny Cas planovat®.

Jste s celkovou kvalitou Zivota spokojen/a, ¢eho si nejvice cenite?

R4: |, S kvalitou svého Zivota jsem spokojenda a nejvice si cenim duvery a
pratelstvi. To jsou podle mé zakladni hodnoty. Urcité si nejvice cenim zdravi, od

toho se odviji vse .
Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

R4: ,, Urcite ano “.



Respondent ¢. 5 — R5

Jaké je VaSe nynéjsi zaméstnani?

R5: |, Pracovnik v socialnich sluzbach “.

Jak dlouho pracujete v sou¢asném zameéstnani?

RS5:,, V soucasné prdci jsem pét let “.

Jaka je celkova délka Vasi profesni praxe?

RS5:,,Osm let, tohle je mé druhé zaméstnani v tomhle oboru “.

Setkal/a jste se s pojmem kvalita Zivota, p¥i jaké prileZitosti to bylo?

R5: ,,S pojmem kvalita Zivota jsem se setkala, kdyz byli prarodice a pozdéji rodice
nemocni a tim se jejich kvalita Zivota snizila. Uz nemohli byt tak aktivni jako
driv™.

Dokazal/a byste popsat, co si pod pojmem kvalita Zivota predstavujete?

RS5: ,, Pod timto pojmem si predstavuji, zZe je clovek zdravi, sobéstacny, vénuje se
vécem, které ma rad a tim se mu zvySuje kvalita Zivota *.

Co pro Vas osobné kvalita Zivota znamena?

RS5: ,,Pro mé je kvalita Zivota uzce spjatd s tim, Ze jsem zdrava nejenom jd, ale
cela rodina. Byt sobéstacna, financné zajistena, délat praci, ktera mé bavi a
uspokojuje. Mit kolem sebe lidi, které mam rdada “.

Dokazete charakterizovat pojem volny ¢as?

R5: ,, Volny cas je pro mé cas, kdy mam volno ze zaméstnani, mam hotové véci
kolem domacnosti a potom je ten volny cas na ostatni véci .

Jakou hodnotu ma pro vas volny ¢as?

R5: ,, Volny c¢as ma pro mé zdsadni hodnotu, ve volném case se miizu vénovat

tomu, co mé bavi a odreagovat se*.
Mate dostatek volného ¢asu k odpocinku a relaxaci?

R5: |, Volného casu mam celkem tolik, kolik potrebuji, uz nemam malé déti.

Vzdycky by to mohlo byt lepsi, ale nestezuju si. Takhle mi to celkem vyhovuje “.



Vniméate vazbu mezi volnym ¢asem a profesi, ovliviiuje povolani vasi volbu
volnocasovych aktivit?

R5: ,, Vazba mezi profesi a volnym ¢asem u mé urcité je. Casto i ve svém volném
case premyslim nad praci, anebo si o své prdci néco prectu co je nového, jaké
Jjsou zmény “.

Jaké ¢innosti se ve volném Case vénujete?

RS5: ,,Nejradeji ctu, nebo pletu, hackuji a vysivam. Taky hodné chodim na
prochazky, priroda mé nabiji a dodava energii. Jinak zadné specifické konicky
nemam “.

Vnimite, jakym zpiisobem volny ¢as ovliviiuje Vasi kvalitu Zivota?

R5: ,, Urcité to vnimam, myslim si, Ze volny cas velmi ovliviiuje moje vnimani
kvality Zivota. Pokud si néco prectu, ziskavam vétsi rozhled. Pri prochazkach si
procistim hlavu. Myslim si, Ze volny cas ovliviiuje moji psychickou pohodu “.
Pocit’ujete pri vykonu vaseho povolani inavu, stres, vycerpani, deprivaci...,
a to jak po strance psychické tak fyzické?

RS5: |, Pri vywkonu mého povolani nekdy citim vycerpani a unavu, a to jak
psychickou ftak i fyzickou. Prdce s postizenymi klienty je ndrocnd. Je potreba mit
hodné trpélivosti a empatie “.

Vnimate néjaké bariéry, které Vam brani vénovat se volnocasovym
aktivitam?

R5: , Vetsinou nepocituji zZadné bariéry, které by branily vénovat se aktivitam.
Nemam Zadné narocné zajmy. Nékdy mé jen omezuji zdravotni potize, ale to se
miuiZe pojit spise s vekem “.

Uvitali byste podporu zaméstnavatele v oblasti volného casu (finanéni

podporu, odborné poradenstvi, $koleni, sportovni aktivity...)?

RS5: ,,No co si budeme povidat, tato prace neni zrovna nejlépe placena, takze
néjaka financni podpora by se hodila urcité, rada si kupuji knihy. MozZna taky
nejaké kurzy, treba jogy nebo néjaké relaxacni a uvoliujici cviceni, vstup do

76

lazni “.



Zménil se Vas postoj k profesnimu a osobnimu Zivotu?

R5: ,, Nemyslim si, Ze by se miij postoj jak k osobnimu tak profesnimu Zivotu néjak
zmeénil. Asi jsem jen ziskala nové zkusenosti .

Pokud mate moZnost travit ¢as jen sam/sama pro sebe, jakou ¢innost si
vyberete?

R5: ,, Cas, ktery mam jen sama pro sebe, vyuzivam hlavné k relaxaci a péci o sebe.
Nekdy si ¢tu nebo se podivam na néjaky hezky film. Snazim, se co nejvice si
odpocinout a nacerpat energii “.

Zacal/a jste se vénovat néjaké nové Cinnosti ve volném case, nebo jste se
naopak néjaké ¢innosti prestal/a délat nebo ji vyhledavat?

R5: ,, Zadné nové cinnosti jsem se nezacala vénovat, spise jsem omezila sportovni

¢innosti, hlavné ze zdravotnich duvodu “.

Pokud byste ve své oblasti volného ¢asu mohl/a néco zménit, co by to bylo?
R5: ,,Na svém volném case bych nic neménila, jsem spokojend, a tak mé to
vyhovuje “.

Jste s celkovou kvalitou Zivota spokojen/a, ¢eho si nejvice cenite?

R5: ,,S celkovou kvalitou Zivota jsem spokojend, nejvice si cenim toho, Ze se
dokazi sama o sebe postarat, Ze jsem V celku zdrava a také toho, ze mam kolem
sebe lidi, kterym na mné zdlezi, a ja si jich za to cenim “.

Vnimate kvalitu Zivota jako hodnotu?

R5: ,,Rozhodné, je to velka hodnota. Pokud se miizu vénovat cinnostem, co mé

bavi a postarat se o sebe, tak je to pro mé velka hodnota*.
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