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Anotacia

V diplomovej praci je popisana destinacia cestovného ruchu — Azorské ostrovy

a aktualna situacia v oblasti cestovného ruchu na ostrovoch.

Cestovny ruch patri k dolezitym pilierom miestnych ekonomik. Vzhl'adom
na skutocnost, ze prave na ostrovoch sa nenachadza ziadny priemysel, patri sektor
sluzieb a konkrétne cestovného ruchu k délezitym zdrojom pracovnych prilezitosti pre
miestne obyvatel'stvo. Z tohto dévodu si regiondlna vlada tejto autonémnej oblasti
uvedomuje tdto skutocnost’ a venuje jej velka pozornost. Vhodnou legislativou, ale aj

¢iastoCnou regulaciou sa snazi o rozvoj cestovného ruchu na ostrovoch.

V tejto praci sa zameriavam na popis destinacie Azorské ostrovy, ako produktu pre
ponuku cestovnych kancelarii, na analyzu skuto¢nosti stavu cestovného ruchu a jej
vplyvov na dalsi rozvoj ostrovov. Stcastou prace je aj struéna analyza ponuky
cestovnych kancelérii v Cechach a na Slovensku, ale aj prieskum o povedomi ¢eskych

a slovenskych turistov o destinacii.
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cestovny ruch, historia cestovného ruchu, prirodné podmienky, rozvoj cestovného
ruchu, Azorské ostrovy, autonémna oblast, ubytovanie, gastrondémia, doprava,

Statistické udaje, ponuka cestovnych kancelarii, povedomie o destinacii



Annotation

The thesis describes tourist destination - the Azores and the current situation

of tourism in the islands.

Tourism is an important pillar of the local economies. Given the fact that the
islands currently have no industry is the service sector and in particular tourism,
an important source of jobs for the local population. For this reason the Regional
Government of the Autonomous Region recognizes this fact and pays much attention to
it. With appropriate legislation, but also the partial regulation regional government is
trying to support and develop tourism in the islands.

This thesis focuses on the description of the Azores destination to offer the product
for travel agencies to analyze the fact situation of tourism and its impact on further
development of the islands. The work is a brief analysis of the travel agency
in the Czech Republic and Slovakia, as well as a survey of destination awareness

of Czech and Slovak tourists.

Key words

tourism, history tourism, natural conditions, development of tourism, the Azores,
an autonomous region, accommodation, catering, transportation, statistics, travel
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UvoD

Azorské ostrovy (oficidlny nézov - Arquipélago dos Acores) pozostavajuce
z deviatich obyvanych ostrovov a skupiny neobyvanych ostrovov nachadzajucich sa
uprostred Atlantického oceanu, moézu pre naSinca posobit’ velmi exoticky. VicSine
Z nas mozu byt doverne zname hlavne z predpovedi pocasia, nakol'’ko sa vel'mi Casto
spominaji so zmenami pocasia v dosledku pradenia teplého Golfského pradu. Azorska
tlakova vy$ vyraznym spdsobom ovplyvituje pocasie nielen u nés, ale aj v celej Eurdpe.
Nasledkom toho je aj nestale pocCasie na ostrovoch, ktoré sa tu meni aj niekolkokrat
denne. Opar vznéSajuci sa nad krajinou je vSak aj nasledkom neustilych sopecnych
vplyvov, ktoré prehrievajd zem a jej okolie a dodavaju krajine na dramatickosti.

V skutoc¢nosti sa ostrovy mozu popysit mimoriadne Cistym ovzdusim, nakol’ko
sa na ostrovoch nenachadzaju Ziadne priemyselné tovarne a tie najblizSie z pevniny sU
dostato¢ne vzdialené na to, aby mali ¢o i len minimalny vplyv na kvalitu ovzdusia.
Vd’aka tomu je miestna flora mimoriadne pestrd a bujna a v kazdom ro¢nom obdobi je
neustale rozkvitnuta. Kvalite ovzdusSia prospieva aj malo frekventovana doprava.Z tohto
dbévodu su ostrovy idealne pre cykloturistiku po beznych cestach. Z prirodnych kras
maju svoje dominantné zastupenie vulkanické Gtvary ako jaskyne sope¢ného pdvodu,
bublajuce ale aj vyhasnuté kaldery, fumaroly, gejziry, sope¢né jazera a najma prirodné
mineralne pramene a jazierka, v ktorych je moznost’ osviezit’ sa pocas celého roka.
Miestna priroda je mimoriadne krasna a idedlna pre aktivnu turistiku. Prave vd’aka
doésledku prudenia teplého golfského prddu je klima na ostrovoch stale rovnaka a tym
padom je mozné planovat’ dovolenku v ktorykol'vek z dvanastich mesiacov roka.

Nazov suostrovia prvi osidlenci pomenovali podla jastraba (port. acores),
ktorého si poplietli s mySiakom.

Sudostrovie bolo objavené Portugalcami v 15.storoci, ktori zac¢ali s osidlovanim
ostrovov a stalo sa suastou Portugalského kralovstva. Administrativne patri
Portugalsku. V roku 1895 sa Azorské ostrovy stali administrativnou autonomiou
a 4. septembra 1976 uplnou autonomnou oblastou s vlastnym politicko-
administrativnym  Statitom na Cele sregiondlnou vladdou sjej predsedom

a regionalnym parlamentom.



Témou mojej diplomovej prace je Vybrana destinicia cestovneho ruchu -
Azorské ostrovy. Cielom tejto prace nie je vyvodzovat nejaké rozsiahle zavery
a prognodzy vyvoja cestovného ruchu na tychto ostrovoch, ale predstavenie a objektivne
zhodnotenie danej destinacie ako vhodného produktu pre ponuku cestovnych kancelarii.
Okrem toho aj zhodnotenie stavu infrastruktiry ako aj kultarno — historického a
prirodného potencidlu tychto ostrovov a ich vplyvu na cestovny ruch daného regionu.
Praca je rozdelena na pat’ kapitol. Obsahuje 13 obrazkov, 2 tabulky, 14 grafov a 1
prilohu.

V prvej Casti su teoreticky spracované zakladné udaje o suostrovi, vratane

geografickych, politickych, demografickych, ako aj ekonomickych Gdajov.

Druha ¢ast’ popisuje historiu Azorskych ostrovov - od ich samotného vzniku
v dosledku vulkanickej ¢innosti, objavenia a prvého osidlenia portugalskymi

osidlencami a tym spojeného d’alSieho rozvoja, az po sti€asnost’.

Tretia Cast’ sa zameriava na samotny cestovny ruch na Azorskych ostrovoch.
Popisuje historiu cestovného ruchu od minulosti az po stGcasnot’, definuje prirodny a
kultarny potencidl ostrovov a stav drovne cestovného ruchu, ako aj analyzu
Statistickych tudajov za obdobie od roku 2000 po sucasnost. Venuje sa popisu
jednotlivych ostrovov a prinaSa praktické informacie z oblasti tradicii, sviatkov,
gastronomie, dopravy, ubytovania, ale definuje aj inStitucionalne zabezpecenie a prinasa

aj SWOT analyzu destinacie vratane navrhov na zlepsenie situacie.

Stvrta Gast sa zameriava na ponuku &eskych a slovenskych cestovnych
kancelarii a vnimanie ostrovov ako destinicie cestovného ruchu o€ami ceskych

a slovenskych turistov a prindsa zavery dotaznikového Setrenia o znalostiach turistov.

V zavere¢ne] kapitole je zhodnotena celkovd uroven cestovného ruchu
na ostrovoch, ako aj zhodnotenie Azorskych ostrovov ako destinécie cestovného ruchu

vhodnej pre ponuku cestovnych kancelarii.



1 VSEOBECNE UDAJE AZORSKYCH OSTROVOV

Daleko za obzorom, za hranicou kedysi pomyselného konca sveta, kde sa
Atlantik dotyka oblohy, sa v davnej minulosti v désledku vulkanickej ¢innosti vynorila
skupina ostrovov, ktora je dodnes opradena mnozstvom mytov a legiend.

Tato kapitola, ako uz samotny nazov napoveda, prinaSa na Uvod zékladné
geografické Udaje ako aj zakladné Udaje o obyvatel'stve Azorskych ostrovoch a popisuje
zemepisny polohu Azorskych ostrovov vratane defininovania geografického Gzemia,
na ktorom sa suostrovie nachadza.

V dalSej Casti sa podrobnejSie venuje geografickym tdajom, definuje ostrovné
skupiny a popisuje jednotlivé ostrovy. Ostrovy su zoradené od najva¢sieho po najmensi
aprindSa struény prehlad o vulkanickej aktivite, ktord stdla aj pri zrode celého
stostrovia.

Nésledne podrobnejsie popisuje administrativne ¢lenenie Azorskych ostrovov,
ktoré st autonomnou oblastou s politicko-administrativnym systémom a blizsie
Specifikuje rozdelenie zakonodarnej moci.

V predposlednej cCasti kapitola popisuje demografické wdaje obyvatel'stva
Azorskych ostrovov, ohl'adne poctu obyvatel'stva a jeho vyvoja, ale prindsa aj Specifika
azorskej spolocnosti.

V poslednej Casti kapitola prinaSa zakladné ekonomické tdaje ohl'adne Struktury

a vyvoja hrubého narodného produktu Azorskych ostrovov.

Cielom kapitoly je priniest’ struény, ale komplexny pohl'ad na Azorské ostrovy

a ich Specifika.
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1.1 ZAKLADNE UDAJE

Oficialny nazov : Regido Auténoma dos Acores
Rozloha: 2 325 km?

Pocet obyvatel’ov: 246 746 (2011) *

Hustota obyvatel’stva: 106 obyvatel'ov / km?

Narodnostné zloZenie: Portugalci - 99%, ini -1%

Oficialny jazyk : portugal¢ina

Mena : euro (EUR)

Casové pasmo : GMT-1

Hlavné mesta: Ponta Delgada (premiér a vicepremier)

Angra do Heroismo (vlada)
Horta (regionalny parlament)

Statne zriadenie: UplIné autondémia s vlastnym policko-administrativnym
Statitom
Uzemné ¢lenenie: 19 spravnych okresov

Azorské suostrovie tvori ststava 9-tich obyvanych a mnozstva d’alSich mensich
neobyvanych ostrovov a ostrovéekov, ktoré maji spolu rozlohu 2.329,67 km?
a nachadzaji sa v strede Atlantického oceanu medzi 36° az 40° severnej zemepisnej
sirky a25 © az 31 ° zépadnej zemepisnej dizky a st vzdialené priblizne 1.800 km
zapadne od eurdpskej pevniny (Portugalsko) a 2.600 km od pobrezia Severnej Ameriky
(Kanada). Suostrovie sa nachadza na rozhrani troch kontinentalnych platni (Eurazijska
platna, Severoamericka platha a Africka platna), ktoré svojimi pohybmi na seba
neustale tla¢ia a spésobuju tak Casté zemetrasenia, sopeéné erupcie ako aj obrovské
viny. Spolu s Madeirou, Kanarskymi ostrovmi a stostrovim Cabo Verde patria Azory
do biogeografického regionu nazyvaného Macaronézia, typického svojou jedineénou
faunou bohatou na mnoZstvo endemitov, z ktorych velka cast’ patri medzi ohrozené

druhy. 2

YInstituto Nacional de Estatistica. [online]. [cit. 2012-11-15]. Dostupné z:
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005889&selTab=ta
b0

’COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove llhas, Uma Historia, s. 25. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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1.2 GEOGRAFICKE UDAJE

Ostrovy su geograficky rozdelené na tri skupiny :

- Grupo Oriental ,,vychodna skupina“ s ostrovami S&o Miguel, Santa Maria
a skupinou neobyvanych ostrovov Formigas rozprestierajucich sa medzi
Eurazijskou, Africkou a Severoamerickou kontinentalnou platiou,

- Grupo Central ,,centralna skupina“ s ostrovami Terceira, Graciosa, Sao Jorge,
Pico a Faial rozprestierajucich sa medzi Eurazijskou, Africkou
a Severoamerickou kontinentalnou platiou,

- Grupo Ocidental ,zapadnd skupina“ sostrovami Flores a Corvo
nachadzajucimi  sa  za  Stredoatlantickym  podmorskym  chrbatom

na Severoamerickej kontinentalnej platni.

Obr. 01 : Mapa Azorskych ostrovov
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Zdroj : Azores Rent , apartamentos no centro da Cidade de Ponta Delgada. [online]. [cit. 2013-03-10].
Dostupné z: http://azoresrent.blogspot.de/2011/02/alquiler-de-apartamentos-y-alojamientos.html
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NajvzdialenejSie ostrovy su od seba vzdialené 650 km. SUostrovie tvoria :

S&o Miguel — najvacsi obyvany ostrov V tvare velryby je dlhy 62,1 km a Siroky
15,8 km s rozlohou 744,7 km?. Zije tu skoro 140 tisic obyvatel'ov, o je viac ako
polovica vSetkych obyvatel'ov suostrovia. Spravnym strediskom ostrova je
Ponta Delgada, ktora je zaroven aj jednym zo spravnych stredisk celého
suostrovia,

Pico — druhy najvia¢si obyvany ostrov s dizkou 46,2 km a Sirkou 15,8 km
mé rozlohou 444,9 km?. Domintantou ostrova je sopka Pico, ktora je najvyssim
vrchom Portugalska (2.351 m n.m). Zije tu 14,1 tisic obyvatelov. 987 ha
tunajsich vinic bolo v roku 2004 zapisanych do zoznamu prirodného Svetového
dedicstva UNESCO ®. Spravnym strediskom ostrova je Madalena do Mar,
Terceira — rozlohou treti najva¢si obyvany ostrov s dizkou 30,1 km a $irkou
17,6 km ma rozlohu 401,9 km? a Zije tu 56,4 tisica obyvatelov. Spravnym
strediskom ostrova je Angra do Herismo, ktorej centrum je od roku 1983
zapisané v zozname kultiirneho Svetového dedicstva UNESCO *. Angra do
Heroismo je zaroven aj jednym zo spravnych stredisk celého stostrovia,

Sao Jorge s dizkou 54 km a irkou iba 6,9 km ma rozlohu 243,9 km®a zije tu
nieco viac ako 9,2 tisica obyvatel'ov. Spravnym strediskom ostrova je Velas,
Faial s dizkou 19,8 km a Sirkou 14 km ma rozlohu 173,1 km? a Zije tu skoro
16 tisic obyvatel'ov. Spravnym strediskom ostrova je Horta, ktora je zaroven aj
jednym zo spravnych stredisk celého stostrovia,

Flores — najzapadnejsi zo suostrovia s dizkou 16,6 km a $irkou 12,2 km ma
rozlohu 141,4 km? a Zije tu nieo viac ako 3,8 tisica obyvatel'ov. Sprdvnym
strediskom ostrova je Santa Cruz das Flores,

Santa Maria — najjuZne;jsi ostrov stiostrovia s dizkou 16,6 km a $irkou 9,1 km
ma rozlohu 97 km? a Zije tu nieto viac ako 5,5 tisica obyvatelov. Spravnym
strediskom ostrova je Vila do Porto,

Graciosa s dizkou 12,6 km a $irkou 7 km ma rozlohu 60,9 km? a Zije tu nieco

viac ako 4,4 tisica obyvatel'ov. Spravnym strediskom je Santa Cruz da Graciosa,

$UNESCO World Heritage Liste. [online]. [cit. 2013-02-02]. Dostupné z:
http://whc.unesco.org/en/list/1117

* UNESCO World Heritage Liste. [online]. [cit. 2013-02-02]. Dostupné z:
http://whc.unesco.org/en/list/206
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- Corvo — najmensi obyvany ostrov s dizkou 6,24 km a Sirkou 3,99 km ma
rozlohu 17 km? a Zije tu okolo 430 obyvatelov. Spravnym strediskom ostrova
a zaroven jedinym mestom na ostrove je Vila Nova do Corvo,

- Formigas — neobyvana skupina ostrovéekov a vybezkov nachadzajuca sa 37 km
severovychodne od ostrova Santa Maria a 63 km juhovychodne od ostrova Sé&o
Miguel s rozlohou 9 km? pozostava z 8 ostrovéekov. Dva najvicsie z nich majd
dizku necelych 180 m a $irku okolu 40 m. Na najvi¢som ostrove Formigéo je
vybudovany od roku 1883 majédk. Suostrovie bolo vyhlasené v roku 1988 za
prirodna rezervaciu a v roku 2003 bolo priradené k sustave chranenych uzemi
eurépskeho vyznamu NATURA 2000 pod kédom PTSMA0023 °.

Ostrovy su vulkanického povodu a vdaka svojej polohe nachadzajucej sa
na rozhrani troch kontinentalnych platni, bola ich historia spojend s pocetnymi
erupciami  a tym spdsobenych otrasmi pddy. Pokial’ ostrovy Graciosa, Flores, Corvo
a Santa Maria neboli zasiahnuté ziadnym zemetrasenim od XV.storoc€ia, ostatné ostrovy
boli zasiahnuté ni¢ivymi erupciami a naslednymi zemetraseniami v rokoch : °

- 1552 — Séo Miguel

- 1580 — Séo Jorge a Pico
- 1718 -1720 - Pico

- 1757 — Séo Jorge

- 1957 — Faial

- 1980 — Terceira

- 1998 — Faial

Nasledky vulkanickej ¢innosti su na dennom poriadku a je moZzné ich pozorovat’
vo viacerych lokalitdch. Medzi najzname;jSie patria :
- Caldeiry vo Furnas a Ribeira Seca da Ribeira Grande na ostrove Sdo Miguel
- Caldeiry vo Furnas do Enxofre na ostrove Graciosa

- Caldeiry v Guilherme Moniz na ostrove Terceira

® Diério da Repdblica N° 122. [online]. [cit. 2013-02-02]. Dostupné z:
http://dre.pt/pdflsdip/2003/05/122A00/32423245.PDF

® COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove llhas, Uma Historia, s. 26. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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1.3 ADMINISTRATIVNE CLENENIE

Azorské ostrovy su sucastou Portugalska, ktoré je parlamentnou republikou
na Cele s prezidentom republiky, ktory je priamo voleny vo vSeobecnych volbach
na maximalne dve po sebe nasledujlice patrocné obdobia. Samotné Azorské ostrovy ako
aj Madeira st od roku 1976 autonémne regiony s priamo volenymi regionalnymi
parlamentmi s legislativnou mocou, ktoré vymenuvaju ¢lenov regiondlnych vlad
S0 samostatnou vykonnou mocou.

Azorské ostrovy, na ktorych zije skoro S$tvrt’ miléna obyvatelov, nemaja
oficialne hlavné mesto, pretoze vlada, parlament, sudy a d’al$ie organy zakonodarnej
moci sidlia na réznych ostrovoch :

- Najvicsi z ostrovov Sdo Miguel je sidlom Presidente ,,predsedu”, toho Casu

Vasco llidio Alves Cordeiro, ktory zastiva svoju funkciu od 6. novembra 2012

a Vice-presidente ,,podpredsedu‘, ktorym je toho ¢asu Sérgio Humberto Rocha

de Avila . Okrem toho je aj sidlom:

e Direcdo Regional dos Transportes “regionalna sprava dopravy”

e Direcdo Regional de Habitacdo “regionalna sprava byvania”

e Direcdo Regional da Juventude “regionalna sprava mladeze”

- Ostrov Terceira je sidlom vaésiny zastupitel'stiev Governo dos Acores,

»regionalnej vlady* :

e Direcdo Regional da Solidariedade Social “regionalna sprava sociélnej

solidarity”

e Direcdo Regional da Saude “regionalna sprava zdravotnictva”

e Direcdo Regional da Educacéo, Ciéncia, Cultura e Desporto “regionalna

sprava vzdelavania, vedy, kultary a $portu”
- Ostrov Faial je sidlom regionalneho parlamentu a tiez niektorych zastupitel'stiev

Governo dos Agores, ,,regionalnej vlady* :

e Direcao Regional do Turismo “regionalna sprava cestovného ruchu”

e Direcdo Regional dos Recursos Naturais “regionalna sprava prirodnych

zdrojov”

" Governo dos Acores. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z: http://www.azores.gov.pt
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Najvy$sim predstavitelom zakonodarnej moci na Azorskych ostrovoch je
Governo Regional dos Agores “regionalna vlada Azorov”.

- Na jej Cele stoji Presidente do Governo dos Acores “predseda vlady”, ktory
koordinuje ¢innost’ vlady a zodpoveda za vonkajsie vztahy,

- pod nim stoji Vice-Presidente do Governo dos Acores ,,podpredseda vlady*,
ktory je zodpovedny za Statnu spravu, investicie, Strukturalne fondy a financie,

- vlada pozostava z piatich Secretarios Regionais ,,regionalnych tajomnikov®,
pod ktorych patria jednotlivé regionélne spravy, ktoré vedu jednotlivi regionalni

riaditelia.

Dalsim organom zakonodarnej moci je Assembleia Legislativa da Regi&o
Autonoma dos Agores ,,Zakonodarné zhromazdenie autonémnej oblasti Azory*, ktoré sa

sklada z 57 ¢lenov, ktori st volenf v priamych vol'bach na obdobie 4 rokov ®,

Ostrovy su rozdelené na tri volebné obvody :
- Angra do Heroismo : ostrovy Graciosa, S&o Jorge, Terceira
- Horta : ostrovy Corvo, Faial, Flores, Pico

- Ponta Delgada : ostrovy Santa Maria a Sdo Miguel

Tie st rozdelené na conselhos ,,samospravne okresy* :
- Santa Maria — Vila do Porto
- S&o Miguel — Lagoa, Nordeste, Ponta Delgada, Povoacéo, Ribeira Grande, Vila
Franca do Campo
- Terceira — Angra do Heroismo, Praia da Vitoria
- Graciosa — Santa Cruz da Graciosa
- Sao Jorge — Calheta, Velhas
- Pico - Lajes do Pico, Madalena, Sdo Roque
- Faial : Horta
- Flores : Lajes das Flores, Santa Cruz das Flores

- Corvo : Vilado Corvo

® Assembleia Legislativa da Regido Auténoma dos Acores. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://www.alra.pt/
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1.4 DEMOGRAFICKE UDAJE

Azorske ostrovy od pociatku svojho osidlovania zaznamenavali pravidelny rast
poctu svojich obyvatelov. Kym v polovici 16. storo¢ia dosahoval pocet priblizne
65 tisic obyvatelov, v druhej polovici 20. storo¢ia (1960), kedy popula¢na krivka
dosiahla svoj vrchol, dosahoval uz pocet obyvatel'ov hodnotu 327.476 obyvatelov.
Nasledujuce dve desatro¢ia nasledoval prudky pokles. V roku 1970 bol zaznamenany
Ubytok 42.261 obyvatelov a vroku 1980 sa ustalil pocet obyvatel'ov na hodnote
234.410 obyvatelov, ¢o znamenalo dalsi pokles o skoro 51 tisic obyvatelov.
Nasledujuce desatroCie sa pokles poétu obyvatel'ov zmiernil a v roku 1991 dosiahol
pocet obyvatelov hodnotu 237.795 obyvatel'ov. Od tohto odobia zaznamenavaju
ostrovy kazdoro¢ne mierny narast poctu svojich obyvatelov 9 Ku koncu roka 2011
dosahoval pocet obyvatel'ov hodnotu 246 746 10,

Najviac obyvatel'ov Zije na ostrove S&o Miguel, kde Zije skoro nadpolovi¢na
viacsina vsSetkého obyvatel'stva a je aj najvysSia hustota obyvatel'sta na km? -

179 obyvatel'ov/km?. Naopak najmenej obyvatel'ov zije na ostrove Corvo, ktory ma aj

v

Specifickym javom demografickej situacie azorskej spolo¢nosti je emigracia,
ktora sa markantne prejavila hlavne v dvoch ¢asovych obdobiach a bola spdsobena
hl'adanim lepS$ich Zivotnych podmienok a to hlavne v zamori:

- 18. storogie bolo typické emigraciou do Brazilie ™,
- 20. storocie bolo typické emigraciou do USA, Kanady a na Bermudy. Tento jav
sa dotkol hlavne ostrovov Graciosa, Pico, Faial a Corvo od 50-tych rokov,

a ostrovov Sd0 Miguel, Santa Maria, Terceira a Flores od 60-tych rokov.

V 80-tych rokoch sa tento trend spomalil a v sucasnosti tvori toto ¢islo

zanedbatel'nu poloZku.

% COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 44 - 45. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

19 nstituto Nacional de Estatistica. [online]. [cit. 2012-11-15]. Dostupné z:
http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0005889&selTab=ta
b0

11 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 48. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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V casovom obdobi medzi rokmi 1960 — 2011 emigrovalo spolu 182.030 obyvatelov,
zc¢oho 90.219 obyvatelov emigrovalo do USA, 77.597 obyvatelov emigrovalo
do Kanady a 8.181 obyvatel'ov emigrovalo na Bermudylz. Odhaduje sa, Ze Vv sucasnosti
22% zo vsetkych obyvatelov Bermud pochadza prave z Azorskych ostrovov. Silna
azorskd komunita zije aj v Toronte, kde podl'a odhadov zije skoro 78 tisic obyvatelov,
ktori pochadzaju z Azorskych ostrovov. Zaujimavostou je aj fakt, Ze slavna spevacka
Nelly Furtado ma azorskych predkov — jej rodi¢ia pochadzaju z ostrova Sdo Miguel,

z oblasti Vila Franca do Campo.

Imigrécia nie je na Azorskych ostrovoch az tak citelna, ako napriklad
na Portugalskej pevnine. Imigranti tvoria iba necelé 3 % zo vsetkych obyvatel'ov
Azorskych ostrovov*®. Z tejto skupiny majui dominantné zast(ipenie obyvatelia byvalych
portugalskych kolénii (Brazilia, Cabo Verde, Angola, Guiné-Bissau). Okrem nich sa
jednd o obyvatel'ov USA a Kanady (po véc¢Sine potomkovia poévodnych obyvatelov
z Azorskych ostrovov), ale aj obyvatel'ov krajin EU (Nemci, Francuzi, Spanieli, Taliani,

Rumuni), ale aj krajin mimo EU (Rusi, Ukrajinci, Moldavéania).

Vicsina populacie na ostrovoch st katolici (98%), ¢o je aj dosledkom
v minulosti vel'mi c¢astej vulkanickej c¢innosti, kedy obyvatelia hl'adali ochranu

a podporu prave v katolickej cirkvi.

Uradnym jazykom je portugal¢ina. Azory s viak zname aj svojim svojskym
dialektom, s ktorym mavaji obcas problémy aj bezni Portugalci z pevniny.

Stale velky problém prédve na Azorskych ostrovoch je analfabetizmus a to
hlavne u starSich T'udi. Pokial’ v roku 2001 dosahoval tGroven 12,7% populacie, v roku

2011 toto ¢islo kleslo na 5,23% 1,

2 Governo dos Agores: Emigragdo Agoriana. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/pgra-ssrpre-
drcomunidades/textolmagem/Emigracao+Acoriana.htm

3 Governo dos Acores: Imigrantes nos Acores. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://www.azores.gov.pt/Portal/pt/entidades/pgra-ssrpre-
drcomunidades/textolmagem/Imigrantes+nos+Acores.htm

1 Governo dos Acores. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://www.azores.gov.pt/GaCS/Noticias/2012/Novembro/Interven%c3%a7%c3%a30+do+Secret%c3%a
1rio+Regional+da+Educa%c3%a7%c3%a30+Ci%c3%aancia+e+Cultura+nat+apresenta%c3%a7%c3%a3
o+do+Programa+do+XI+G.htm
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1.5 EKONOMICKE UDAJE

Pbévodne jeden z najchudobnejsich regionov Eurdpy dokazal efektivne vyuzit
podporu a financie zfondov EU a investiciami do rozvoja infrastruktiry ale aj
pol'nohospodarstva, rybolovu a cestovného ruchu zvysit' konkurencieschopnost’ svojej
ekonomiky.

Podl'a udajov Eurdpskej Unie za rok 2009 zverejnenej dina 13. marca 2012,
dosiahol HDP na obyvatel'a na Azoroch uroven 75,2% priemeru celej EU27, pricom
HDP na obyvatela celej krajiny dosiahol za rok 2009 troveir 80% *°. Obyvatelia
Azorskych ostrovov tvoria 2,3% vSetkej populacie Portugalska a na celkom HDP
Portugalska sa podielaja 2,2%. Urovitou HDP dosahuju 90% celonarodného priemeru,
pri¢om pred vstupom do EU to bolo iba nejakych 50%.

V odvetvi sluzieb méZzeme zaznamenat’ za poslednych 25 rokov najvyraznejSie
zmeny. Sektor sluzieb ma vel'mi vyznamné miesto v ekonomike Azorskych ostrovov
a od vstupu Portugalska do EU tento sektor zaznamenal dynamicky vyvoj. Jeho podiel
na HDP dosahuje v poslednych rokoch viac ako 75% a na celkovej zamestnanosti sa
podiela viac ako 64% °.

Cestovny ruch je vyznamnym odvetvim ekonomiky Azorskych ostrovov a jeho
vyznam z roka na rok rastie. Na celkom HDP Azorskych ostrovov sa podiel’a az 11,5%
a tento podiel sa nad’alej zvySuje. M& vyrazny vplyv na budovanie a modernizaciu
infraStruktiry v regionoch, zamestnanost (zamestnava viac ako 10% aktivneho
obyvatel’stva), podnikatel'ské aktivity a prezentaciu kulturneho a prirodného bohatstva

krajiny.

5 Eurostat: Regional GDP Regional GDP per capita in 2009. [online]. [cit. 2013-02-25]. Dostupné z:
http://europa.eu/rapid/press-release_ STAT-12-38_en.htm

16 Aicep Portugal Global: Regi&o dos Agores. [online]. [cit. 2013-02-25]. Dostupné z:
http://www.portugalglobal.pt/PT/InvestirPortugal/PorquePortugal/Acores/Documents/RegioesPortugal A
cores.pdf
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2 HISTORIA AZORSKYCH OSTROVOV

Tato kapitola popisuje histériu ostrovov — od ich vzniku v désledku vulkanickej
¢innost az po sucasnost’. Popisuje ich objavenie a osidlovanie Portugalcami, ale aj ich

strategicku polohu v ramci Atlantického ocaanu.

2.1 VZNIK SUOSTROVIA

Celé suostrovie sa rozprestiera v severnej Casti Atlantického oceanu, po oboch
stranach Stredoatlantického podmorského chrbatu, ktory sa ako klukata ¢iara
vyznacujuca tektonicky nestabilni oblast’ s intenzivnou sopecnou ¢innostou, tiahne
od juhu na sever stredom celého Atlantiku. Z geologického hladiska sa Azory
nachddzaji na azorskej litosférickej mikroplatni, ktord vznikla oddelenim
severoamerickej, euroazijskej a africkej litosférickej platne. Suostrovie vzniklo
v dosledku vulkanickej Cinnosti trvajucej uz viac ako 20 miliénov rokov, ktora tu
vytvorila fascinujuce scenérie s prepadnutymi kratermi, pripominajicimi mesacni
krajinu. Sopecné erupcie, sposobené oddialovanim dosiek zemskej kory, vytvorili pod
hladinou Atlantiku gigantické horské pasmo. Roztavené horniny (magma) boli trhlinami
Vv zemskej kore vytlacané na povrch, a tak vyvrasnili Azory.

Tieto ostrovy, patriace medzi najmladSie na Zemi, sa vynorili nad hladinu
pred necelymi desiatimi milionmi rokov. Najstar$i z ostrovov je Santa Maria, ktory bol
vyvrasneny pred cca 10 milionmi rokov, nasledovany ostrovom Sao Miguel (4 miliony
rokov), Terceria (3 miliény rokov), Flores (2,5 miliéna rokov), Sdo Jorge (1,4 milona
rokov), Faial (800 tisic rokov), Corvo (710 tisic rokov), Graciosa (600 tisic rokov)
a Pico (300 tisic rokov) *’.

O ich vulkanickej minulosti je mozné presvedcit’ sa aj v sucasnosti. Naposledy
v roku 1957, kedy mohutna sopecna erupcia vyvrasnila v zapadnej Casti ostrova Faial
krater (Vulcdo dos Capelinhos) a zviacsila tak rozlohu ostrova o 2,4 km2. Alebo
na ostove Sdo Miguel v meste¢ku Furnas je mozné vidiet’ stiipajuce biele oblaky, v zemi

bublajdcu hordcu vodu a vzduch presyteny vyparmi siry.

Y DIAS, José Maria Teixeira, Histéria do Povo Acoriano. 31 - 34 s. Ponta Delgada: Publicor, 2011.
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2.2 OBJAVENIE SUOSTROVIA

Pouzit'" pojem objavenie suostrovia Portugalcami je v pripade Azorskych
ostrovov velmi diskutabilné. Dodnes totiz existuju pochybnosti o objaveni Azorskych
ostrovov Portugalcami, nakol’ko Azorské ostrovy sa objavili na starych janovskych
mapach uz v 14. storo€i, t.j. o jedno storocie skor, ako na ostrovy prisli prvi Portugalci.

Odhaduje sa, ze ostrovy poznali uz v 11. storo¢i pred n. letopo¢tom Fénicania,
nasledne Kartaginci, Arabi, Normania a Janovc¢ania. Historici sa zhoduju, ze tieto
narody Zili na ostrovoch iba prechodne. Sved¢i o tom aj nalez starych fénickych minci
na ostrove Corvo v roku 1746 *,

Existuji dokonca nepotvrdené hypotézy, ¢i prave Azorské ostrovy neboli
sticast'ou bajnej Atlantidy, o ktorej sa zmienioval uz grécky filozof Platon a ktoru vraj
zni¢ila mohutna prirodna katastrofa priblizne v roku 9600 pred Kristom.

Aj napriek vel’kému mnozstvu nepotvrdenych hypotéz o objaveni ostrovov, isté
je, Ze prave Portugalci zacali ako prvi so skuto¢nym osidlovanim Azorskych ostrovov.
Dobitim Ceuty (v stcasnosti $panielska enklava na severnom pobrezi Afriky) v roku
1415 sa zacala éra zdmorskych objavov Portugalcov, v ramci ktorej doplavali Portugalci
aj k brehom Azorskych ostrovov.

Podobne ako v pripade objavenia Azorskych ostrovov, aj v pripade datumu
prichodu prvych Portugalcov na ostrovy, existuju rozdielne nazory. Niektoré publikécie
uvadzaju rok 1427. Vacsina historikov sa vSak priklana k nazoru, ze pocas vlady krala
Jana |. (Dom Jodo | de Portugal), priplaval vroku 1431 pri svojej prvej plavbe
portugalsky moreplavec Goncalvo Cabral Velho kbrehom sGostrovia Formigas
a ostrova Santa Maria. O rok neskor pri svojej druhej plavbe uz pristal na ostrove Santa
Maria a neskor aj na ostrove Sado Miguel. Nasledovali ostrovy Grupo Central (centralna
skupina) — Terceira, Sdo Jorge, Graciosa, Faial a Pico. Ako posledné boli objavené
ostrovy Grupo Ocidental (zapadna skupina) — Flores a Corvo, ktoré objavil moreplavec

Diogo de Teive aZ o 20 rokov neskor v roku 1452 *°.

'8 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 27. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

9 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 29 - 31. Ponta Delgada: Presidéncia
do Governo Regional dos Agores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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2.3 OSIDIOVANIE SUOSTROVIA

Ked” vroku 1432 priplavali Portugalci na Azorské ostrovy, ostrovy boli
neobyvané. Suostrovie prvi osidlenci pomenovali podl'a jastraba (port. acores), ktorého
si poplietli s mySiakom (lat. Buteo Buteo rothschildi — poddruh Zijuci na Azorskych
ostrovoch) z ¢el'ade jastrabovitych a priradili ho k Portugalskému kralovstvu.

Pri svojej druhej plavbe sa Gongalo Velho Cabral dia 15. augusta 1432 vylodil
so svojou posadkou na ostrove Santa Maria, ktory dostal pomenovanie na pocest
sviatku Nanebovzatia Panny Méarie %°. O nie¢o neskér doplaval aj na ostrov Sdo Miguel.
KedZe ostrovy boli nepoznané, z obavy pred réznymi predatormi ¢i inou havedou
(plazy, komére,...), zanechala posadka na ostrovoch rézne domace zvieraté (ovce, kozy,
hydinu,...) v snahe zistit’, ¢i st ostrovy vhodné na zivot.

Ked sa po case vratili, zistili, Ze zvieratd prezili bez ujmy na zdravi a darilo sa
im vel’'mi dobre a tak zacali s osidlovanim.

Odhaduje sa, ze ako prvy zacal byt’ osidl'ovany ostrov Santa Maria v roku 1442,
nasledovany ostrovom S8o Miguel v roku 1444. Ako treti v poradi za¢al byt osidlovany
Flamami ostrov Terceria (v portugalskom preklade : tretia) v roku 1449. V roku 1460
zafal flamsky Slachtic Guilherme da Silveira s osidlovanim ostrova S&o Jorge.
V rozmedzi rokov 1467-1468 sa zacalo s osidl'ovanim ostrova Faial a vroku 1473
zacalo osidl'ovanie ostrova Graciosa. Ako posledny z Grupo Central (centrélna skupina)
zacal byt osidl'ovany ostrov Pico v roku 1482. Ostrovy Grupo Ocidental (z&padna
skupina) — Flores a Corvo zacali byt’ osidlované ako posledné a to v roku 1508 2.

Ostrovy postupne osidl'ovali ako Portugalci, tak aj obyvatelia r6znych krajin,
pri¢om najvyssi podiel’ tvorili prekvapivo FI&mi. Pokial’ na ostrovoch z Grupo Oriental
(vychodna skupina) dominovali Portugalci z oblasti Algarve (ostrov Sdo Miguel)
a Alentejo (ostrov Santa Maria), na ostrovoch z Grupo Central (centrdlna skupina)
dominovali hlavne Flami. Na ostrovoch z Grupo Ocidental (zapadna skupina)

dominovali Flami a Taliani %

20 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 29. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

21 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 265 - 266. Ponta Delgada: Presidéncia
do Governo Regional dos Agores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

22 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove llhas, Uma Historia, s. 36 - 41. Ponta Delgada: Presidéncia
do Governo Regional dos Agores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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Prvi osidlenci sa venovali hlavne chovu hovédzieho dobytka a pestovaniu
pol'nohospodarskych plodin, ktorym sa vel'mi dobre darilo na tGrodnej sope¢nej pdde.
Ostrovy sa stali potravinovou zakladiiou nielen pre Portugalské kral'ovstvo, ktoré v tom
Case Celilo velkému nedostatku obilia, ale aj ostatné krajiny v Eurdpe.
Z pol'nohospodarskych plodin dominovala pSenica, ktorda sa vyvéazala hlavne
do portugalskych zakladni na severe Afriky, ale aj do Lisabonu. Nezanedbatel'ny podiel
tvorila aj cukrova trstina a rastliny na prirodné farbiva (farbovnik obycajny, lat. Isatic
tinctoria L), ktoré boli vyvazané hlavne do Flamska, ale aj vinna réva a to hlavne na
ostrove Pico a Graciosa. Po objaveni Ameriky sa rozsirilo pestovanie zemiakov
a kukurice. Neskor sa k nim pridali aj pomarance pestované hlavne na ostrove S&o
Miguel, ktoré boli vyvazané do Anglicka.

V 18. a 19. storo¢i sa na ostrove Sd0 Miguel zacalo s pestovanim tabaku,
ananasov a ¢aju, ktoré tvorili ndhradu za pestovanie pomarancov, ktoré v tom case
postihla choroba, ktora znicila velka Cast’ stromov?®.

PoI'nohospodarska produkcia prispela k silnému hospodarskemu rozvoju
ostrovov, ¢o malo za nasledok aj neustale sa zvySujuci podiel’ obyvatel’stva.

Pokial’ v 16. storo¢i dosahoval pocet obyvatelov na Azorskych ostrovoch ¢islo
64.944 obyvatelov, v 20. storo¢if to uz bolo 317.277 obyvatelov 2.

Najviac obyvatelov Zilo na ostrove Sd0 Miguel, kde zila skoro Y2 vSetkého
obyvatel'stva a kde boli najlepSie podmienky pre pol'nohospodarstvo vdaka bohatej
trodnej pode. Cudia sa tu postupne usidlili pozdiz celého pobrezia. Hlavnym strediskom
bola v tom case Vila Franca do Campo, avsak po velkom zemetraseni v roku 1522,
kedy bola skoro cela zrovnané so zemou?®, sa hlavnym strediskom stala Ponta Delgada,
ktora sa v roku 1546 stala mestom?®. Druhym najviac osidlenym ostrovom bola Terceira
s hlavnym mestom Angra do Heroismo, kde sa nachadzal najddlezitejsi pristav

stiostrovia. Ostatné ostrovy tvorili spolu necelu tretinu vSetkého obyvatel'stva.

2 DIAS, José Maria Teixeira, Historia do Povo Acoriano. 164 s. Ponta Delgada: Publicor, 2011.

4 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 45. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

% COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 266. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4

% COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 267. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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2.4 STRATEGICKA POLOHA AZORSKYCH OSTROVOV

Azorské ostrovy ihned’ od zaciatku osidlovania vel'mi t'azili zo svojej vyhodnej
polohy v Atlantickom oceane vzhl'adom K prddeniu morskych pradov a vzdu$nych
pasatov. Po objaveni Ameriky v roku 1492 Kristofom Kolumbusom a objaveni Brazilie
Portugalcami v roku 1500, sa Azorské ostrovy stali strategickym miestom a dolezitou
zastavkou lodi pri plavbach z Ameriky naspat’ do Eurdpy. Na jednotlivych ostrovoch
boli postupne vybudované vojenské pevnosti, pristavy a doky na opravu lodi. Pristavy
Ponta Delgada na ostrove Sdo Miguel, Angra do Heroismo na ostrove Terceira a Horta
na ostrove Faial sa stali vel'mi dolezitymi pristavmi. Vzhl'adom na pridenia vzduchu
v Atlantickom oceéane existovali tri mozné namorné cesty z Eurdépy do Ameriky, ale iba
jedna naspét’ do Europy — a to prave cez Azorske ostrovy, obmyvané teplym Golfskym
pradom.

Pristavy na Azorskych ostrovoch sluzili aj ako ochrana pred piratmi, ktori sa par
krat pokusali o ich dobitie. Okrem piratov sa pokasali ostrovy dobit’ aj iné krajiny.
V okolitych vodéach sa odohravalo mnozstvo namornych bitiek, o ¢om aj dnes svedc¢ia
mnozstvd vrakov lodi pod hladinou ocednu. Azorské ostrovy utokom vzdy odolali
a ostali tak nad’al’ej sucastou Portugalského kralovstva. Vynimkou bolo iba obdobie
personalnej inie medzi Portugalskom a Spanielskom v rokoch 1580 — 1640, kedy sa
celé Portugalské kralovstvo ocitlo pod Spanielskou nadvladou a vyznam Azorskych
ostrovov poklesol. Opitovné ziskanie nezavislosti od Spanielska a dalsi prilev
pristahovalcov opatovne pozdvihli vyznam Azorskych ostrovov.

V 19. storoci boli Azory pravidelnou zastdvkou americkych velrybarskych lodi.

Pocas 20. storo¢ia Azory t'azili z toho, Ze sa tu stavali meteorologické stanice,
vojenské a letecké zakladne a stanice transatlantickych kablovych spolo¢nosti.

Vyznamni ulohu zohrali aj pocas ,studenej vojny“. Ameriania odtialto
so suhlasom Portugalska letecky kontrolovali pohyb sovietskych atomovych ponoriek
a letisko sluzilo i pre medzipristatia obrich bombardovacich lietadiel pri réznych

svetovych konfliktoch.

7 COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove Ilhas, Uma Historia, s. 267 - 268. Ponta Delgada: Presidéncia
do Governo Regional dos Agores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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3 ANALYZA CESTOVNEHO RUCHU AZORSKYCH
OSTROVOV

Cestovny ruch v sOc¢asnosti predstavuje vyznamn( oblast narodného
hospodarstva vyspelych statov sveta. Vyraznou mierou sa podiel’a na zvySovani zivotnej
Urovne obyvatel'stva a postupne sa stdva neoddelitelnou slcast'ou spotreby. Hra
dolezita ulohu pri rozvoji Uzemia, pricom jeho prinos spociva predovsetkym v tvorbe
novych pracovnych prilezitosti, ¢i uz ide o zabezpecenie vlastnych sluzieb cestovného
ruchu, alebo rozvoj odvetvi suvisiacich s cestovnym ruchom. Prijmy, ktoré cestovny
ruch prinasa, si podstatnou sucastou prijmov Statnych rozpoctov Kkrajin, rozpoétov

krajov ¢i inych Gzemnych celkov

Téato kapitola sa venuje cestovnému ruchu Azorskych ostrovov — od jeho
pociatkov, ktoré je mozné najst uz v 15. storo¢i, az po sucasnost. V prvej Casti
postupne zachytava najdolezitejSie etapy budovania cestovného ruchu na Azorskych
ostrovoch — od pociato¢nych sndh o spropagovanie Azorskych ostrov a nasledne
prildkanie potencidlnych turistov, cez budovanie povedomia o cestovnom ruchu, az
po budovanie infrastruktiry, supraStruktury ako aj vytvaranie institGcii potrebnych
pre potreby cestovného ruchu. Nasledne predstavuje turisticky potencial a zaujimavosti
Z jednotlivych ostrovov, ktoré by nemal ziadny turista prichadzajuci na Azorské ostrovy
vynechat’. Popisuje aj tradicie a sviatky, najvyznamnejsie slavnosti, ale aj kulinarske
Speciality, nasledované informaciami ohl'adne spdsobov dopravy a moznostiach
ubytovania na Azorskych ostrovoch. Na konci kapitoly sa venuje informaciam ohl'adom
inStituciondlneho zapezpe€enia cestovného ruchu na Azorskych ostrovoch, doplnené
SWOT analyzou. Ktomu sa v kapitole nachadzaji aj Statistické udaje z oblasti

cestovného ruchu.
Cielom kapitoly je predstavit’ cestovny ruch na Azorskych ostrovoch a hlavne

predstavit’ turisticky potencial Azorskych ostrovov ako vhodného produktu pre ponuku

cestovnych kancelarii.
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3.1 MINULOST

Aj napriek vzdialenosti stostrovia od eurdpskej pevniny, maly pocet plazi
anestale pocasie, prvé zmienky o cestovnom ruchu moézeme najst na Azorskych
ostrovoch uz v 15. storo¢i v dokumentoch a zapisoch cestovatel'ov a kronikarov, ktori
ostrovy navstivili.

Oblast’ udolia Furnas na ostrove Sdo Miguel bola znama a navstevnikmi
vyhl'addvana uz od prvej polovice 17. storoCia ako miesto zdravia.

Oficialne prvym dokumentom zaoberajucim sa spropagovanim turistického
potencialu Azorskych ostrovov, mdézeme povazovat pisomny dokument ktory napisal
Jodo Antdnio Judice v roku 1787. Ako vtedajsi generalny kapitan (Capitdo-General)
navstivil oblast’ Furnas na ostrove Sao Miguel, zndmu vel’kym mozZstvom termalnych
a mineralnych pramenov ako aj aktivnej vulkanickej ¢innosti v podobe kalder, horucich

v .y Y . ., . . 2
pramefiov a gejziru, za u¢elom zmapovania potencialu danej lokality 2%,

Nésledne v priebehu 19. storo¢ia dochadzalo k r6znym d’al$im aktivitam, ktoré
polozili zaklady cestovného ruchu na Azorskych ostrovoch:

- v roku 1817 prva luxusna jachta ,,Cleopatra’s Barge“ zaradila pristav Horta
na ostrove Faial ako zastavku na svojich plavbach po Atlantiku,

- vroku 1838 navstivili ostrovy S80 Miguel, Pico a Faial bratia Joseph a Henry
Bullarovci, ktori neskdér svoje putovanie po ostrove zaznamenali v knihe
,, A Winter in the Azores, and a Summer at the Baths of the Furnas*, ktora
zaroven sluzila ako turisticky sprievodca po ostrovoch,

- vroku 1842 bol otvoreny prvy hotel v Horte na ostrove Faial rodinou Dabney,

- vroku 1857 parnik ,,Duque do Porto* zahajil svoju pravidelni premavku medzi
Lisabonom a Azorskymi ostrovmi,

- 0 tri roky neskdr v roku 1860 zorganizoval Thomas Higginson prvu
organizovanu cestu pre turistov z USA na ostrov Faial, ktori pobudli na ostrove
par mesiacov

- vroku 1867 vyplaval z New Yorku parnik ,,Quaker City“, ktory sa na svojej

prvej okruznej plavbe do Eurdpy zastavil aj na Azorskych ostrovoch,

8 COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 79 s. Horta: Direccdo Regional de Turismo, 1989.
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a na ktorého palube sa nachddzal aj zndmy cestovatel’ Mark Twain, ktory tito
plavbu neskdr usmevnym spdsobom zachytil aj vo svojej knihe. Parnik sa
najskoér zastavil na par hodin na ostrove Corvo, aby neskor pokracoval na ostrov
Faial, kde stravil 2 dni a nésledne pokracoval na svojej ceste do Europy,

- Vvroku 1871 bola na Azorskych ostrovoch zalozena spolo¢nost Empresa
Insulana de Navegacao, ktora zabezpeCovala prepravu lod’ami medzi ostrovami
a pevninou. O rok mala spolo¢nost’ k dispozicii uz dva parniky ,,Insulano®
a ,,Atlantico* a svoju flotilu postupne zvacsovala,

- vroku 1878 francuzsky spisovatel Leopold de Jedina vo svojej knihe ,,Voyage
De La Frégate autrichienne Helogoland autour De L'Afrique® po prvy krat
pouzil pojem ,turista na Azoroch®,

- vroku 1894 bola po prvy krat pouzitd terminoldgia ,.turisticky, turista, turisti
v portugalskom vydani knihy popisujucej Azorské ostrovy,

- vroku 1898 bola v Ponta Delgade na ostrove Sdo Miguel zalozena
,,12 Sociedade Promotora das Actividades Turisticas® (obdoba dne$nych agentar
pre rozvoj cestovného ruchu) s podporou monackého princa Alberta I. ,

- vroku 1899 bol spolo¢not'ou Sociedade Propagadora de Noticias Michaelenses
vydany turisticky sprievodca ostrova S8o Miguel — Guia do Viajante na llha de

S.Miguel *°

2 COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 79 — 80 s. Horta: Direc¢do Regional de Turismo, 1989.
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3.2 PRVAPOLOVICA 20. STOROCIA

Zaciatok 20. storocCia sa niesol v duchu d’alSieho rozvoja cestovného ruchu na
Azorskych ostrovoch. Viacsinou sa jednalo o individudlnu turistiku pripadne expedicie
za velrybami alebo vulkanickou ¢innostou. Hlavnymi centrami cestovného ruchu sa
stali ostrovy S&o Miguel s kupel'nym mesteCkom Furnas a jeho blizkym okolim, ostrov
Faial shlavnym mestom Horta ako aj ned’aleko vzdialenym sopeénym kraterom
Caldeira, ale aj ostrov Pico zo svojou sopkou, ktora sa stala vyhI'addvanym miestom na
organizovanie vyletov. Pokial’ bol ostrov S80 Miguel vyhl'adavany pre svoju prirodna
scenériu a kipele, mesto Horta na ostrove Faial s vysokym poctom cudzincov, ktori sa
tu postupne usidlili, pontkalo bohaty kultirny a spolo¢ensky Zivot. Spolu s okolitymi
ostrovami Pico a S&o Jorge vytvarali bohaté moznosti pre svojich navstevnikov.
Mnozstvo reStauracii, kaviarni a hotelov vytvarali dobré zdzemie pre d’al'Si rozvoj
cestovného ruchu na ostrove. Horta mala uz v tom obdobi skoro 10.000 obyvatel'ov,
dobre vybudovany pristav astala sa tak hlavnym centrom Azorskych ostrovov.
Vyznamné postavenie na ostrove mala rodina Dabney, pévodom z Bostonu, ktord sa
vyznamnym sposobom podiel’ala na rozvijani cestovneho ruchu v oblasti.

Zaciatok 1. svetovej vojny a nasledna svetovd hospodarska kriza priniesla
spomalenie aktivit v oblasti cestovného ruchu na Azorskych ostrovoch, ako aj
ukoncenie ¢innosti Sociedade Propagadora de Noticias Michaelenses.

Ciastoné ozivenie nastalo az po ukonéeni I. svetovej vojny v 30-tych rokov,
ked sa Horta stala dolezitou zastavkou leteckej spolocnosti Pan American Airways pri
jej transatlantickych letoch medzi Eur6pou a Amerikou.

21. augusta 1941 bola zalozena Sociedade Acoriana de Estudos Aéreos,
Limitada ako predchodca leteckej spolocnosti SATA Air Agores, ktorej Glohou bolo
prevadzkovanie leteckej dopravy medzi jednotlivymi ostrovmi slostrovia, ako aj
Lisabonom™.

Po ukonceni II. svetovej vojny a spristupnenim vojenskych letisk na ostrovoch
pri§lo k rozsireniu leteckej dopravy a ostrovy tak postupne ziskali letecké spojenie
s Eurdpou a Amerikou. Bohuzial znamenalo to aj ukonéenie ¢innosti Sociedade Terra

Nostra, ktorej naslednikom sa stala Grupo Bensaude.

%0 SATA. [online]. [cit. 2013-02-04]. Dostupné z: http://www.sata.pt/pt-pt/sata/grupo-sata
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3.3 A SOCIEDADE PROPAGADORA DE NOTICIAS
MICHAELENSES

Snaha o d’alsi rozvoj cestovného ruchu na ostrove Sdo Miguel viedla nakoniec
vroku 1898 par nadSencov na Cele Manuelom Ferreira Cordeirom Kk zalozeniu
Sociedade Propagadora de Noticias Michaelenses, ktorej prezidentom sa stal
Dr. Ernesto do Canto, znamy aj svojimi d’al$imi aktivitami v oblasti kultarneho Zivota
Azorskych ostrovov. Ulohou spoloénosti bolo zabezpetovanie §irenia informacii
0 ostrove S30 Miguel prostrednictvom ,,Noticias Micaelenses* .

Prva zmienku o spolo¢nosti mézeme najst’ uz v roku 1893 prostrednictvom
bulletinu distribuovaného nielen turistom, ktori navstivili ostrov S&o Miguel, ale
distribuovaného aj v ramci Eurdépy a Ameriky. Bulletin bol vydavany v anglickom
a francuzskom jazyku amal navStevnikom priniest vSetky historicko-etnografické
informadcie, Statistické idaje, ako aj vSeobecné informacie, ktoré navstevnici mohli pri
svojej navsteve ostrova Sa0 Miguel potrebovat’.

Sociedade Propagadora de Noticias Michaelenses bola oficialne zalozena 16.
méja 1899 v Ponta Delgade na ostrove Sdo Miguel. Ulohou spoloénosti bolo :

1. zabezpecit' Sirenie informacii o ostrove Sdo Miguel nielen v ramci celého

Portugalska, ale aj na medzinarodnom poli,

2. zabezpeCit’ materialne d’al$i vyskum v oblasti histdérie a etnografie, ako aj zber

a spracovanie Statistickych udajov z oblasti priemyslu a obchodu,

3. zabezpecit’ archivaciu vsetkych dokumentov vydanych nielen v rdmcii krajiny,
ale aj v zahranici tykajucich sa celej komunity ,,micaelenses®,
4. sponzorovat vSetky iniciativy smerujice Kk d’alSiemu Sireniu  kultary

,micaelenses a to priamo, ¢i nepriamo,

5. chranit’ vSetky aktivity zlepSujlice nielen materialny, ale aj moralny charakter

spolo¢nosti 32,

Zaujimavostou je, Ze celonarodna ,,Sociedade Propagadora de Portugal® bola

zaloZena v Lisabone az o par rokov neskor, 28. Februara 1906.

3L COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 35 s. Horta: Direccdo Regional de Turismo, 1989.

32 COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 36 — 37 s. Horta: Direc¢do Regional de Turismo, 1989.
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3.4 ASOCIEDATE TERRA NOSTRA

Daldim velmi délezitym krokom k rozvoju cestovného ruchu na Azoroch,
konkrétne na ostrove Sdo Miguel bolo zalozenie Sociedade Terra Nostra dna
3. novembra 1934 v Ponta Delgade, ktorej ciel'om bolo propagovat’ ostrov Sdo Miguel
aj na medzinarodnom poli ako prostriedok na dosiahnutie rozvoja a pokroku.
Jej zakladatelom bol podnikatel Vasco Bensalide *. Prave jeho spolocnost Grupo
Bensaude kupila vroku 1936 nadhernd zahradu v mesteCku Furnas zalozenu
v 18. storo¢i Anglo-ameri¢anom Thomasom Hicklingom a polozila tak zaklady
botanickej zahrady Terra Nostra orozlohe 12,5 hektarov, dnes jednej z najkrajSich
vramci celého Portugalska. Vznikol tak nadherny aredl srozlahlou botanickou
zahradou, bazénom s termalnou vodou a hotelom rovnakého mena.

Jednym z prvych krokov Sociedade Terra Nostra bolo otvorenie informacne;j
kancelarie v tesnej blizkosti pristavu v Ponta Delgade 10. marca 1934, ktora
poskytovala informacie prichadzajucim navstevnikom. O nieCo neskor spolo¢nost’
vydavala aj svoju prvii kolekciu 20 pohladnic s motivmi ostrova S3o Miguel. Dal§im
krokom bolo otvorenie penzionu rovnakého mena ,,Terra Nostra“ v Ponta Delgada
29. jula 1934 so 14 moderne zariadenymi izbami, zdhradou a tenisovym kurtom.
V tom istom roku, presne 31. augusta 1934, spolo¢nost’ slavnostne otvorila aj Casino
das Furnas v mestecku Furnas.

20. aprila 1935 spolocnost’ slavnostne otvorila hotel ,,Terra Nostra“ v kiipel'nom
mestecku Furnas so 40 moderne zariadenymi izbami, ktory sa zaradil medzi najlepSie
hotely v Portugalsku. Okrem bohatych moznosti travenia vol'ného ¢asu, ktoré hotel
ponukal, mali navstevnici k dispozicii aj pril'ahli botanick(i zahradu vratané velkého
termalneho bazéna, ktora bola v roku 1937 po kratkej renovacii spristupnena aj Sirokej
verejnosti. **

V roku 1939 spolo¢nost’ vybudovala prvé golfové ihrisko Terra Nostra

na Azorskych ostrovoch. Tym boli polozené zaklady organizovaného cestovného ruchu.

%3 COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 40 s. Horta: Direccdo Regional de Turismo, 1989.

% COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 41 — 43 s. Horta: Direc¢do Regional de Turismo, 1989.
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3.5 BUDOVANIE POVEDOMIA O CESTOVNOM RUCHU

Samotny pojem cestovny ruch sa na Azorskych ostrovoch pouzival velmi
vynimoc¢ne. S jeho pouzivanim sa mdzeme stretnut’ az po zaloZeni Sociedade Terra
Nostra, aj to iba vobmedzenom mnozstve aVlokalnom ponimani. VtedajSie
administrativne delenie Azorskych ostrovov svojim spdsobom obmedzovalo jeho rozvoj
a CastejSie pouzivanie. Z tohto doévodu sa cestovny ruch vyvijal inak na ostrove Séo
Miguel, kde Grupo Bensalde zacinalo mat’ dominatné postavenie, inak na ostrove Faial,
s vysokym poétom cudzincov, ktori sa tu postupne usidlili (najvyznamnej$i podiel
zdielala rodina Dabney’s, pochéadzajica z Bostonu) ainak na ostrove Terceira, kde
v tom obdobi prakticky neexistoval. Podobne to bolo aj so samotnou propagaciou, ktora
propagovala iba samotné oblasti, nie ostrovy ako celok.

Aj toto bol dovod, preco bolo potrebné sformovat’ a usmernit’ cestovny ruch
Vv oblasti. Délezitymi sa stali nasledovné udalosti :

- 1 Congresso Acoreano (azorsky kongres), ktory sa konal vroku 1938
v Lisabone. Jeho dlohou bolo pozdvihnit cestovny ruch ako dolezit Cast
ekonomiky a definovat’ ulohy a ciel’e k rozvoju cestovného ruchu,

- Conferéncia Econémica do Distrito da Horta (ekomickd konferencia oblasti
Horta), ktora sa konala v roku 1939. Délezitym bodom bolo vytvorenie Sec¢éo
de Turismo, ktora by bola zodpovedna za cestovny ruch na Azoroch,

- A Conferéncia do Dr.Armando Narciso, ktord konala 24. marca 1945 v Lisabone
na podnet Geografickej spolocnosti v Lisabone. Hlavnou témou boli
“Possibilidades Geograficas de Turismo no Arquipélago dos Acores®
(geografické moznosti cestovného ruchu na Azorskych ostrovoch),

- Conferéncia Insular Acoriana, ktora sa konala v dioch 25. jala az 1.augusta
1954 v Ponta Delgade a bola ,,pokracovanim® | Congresso Ag¢oreano. Prioritou
bolo definovanie kompetencii a zodpovednosti Seccéo de Turismo,

- 1.2 Reunido dos Presidentes das ComissGes Regionais de Turismo dos Agores,
ktora sa konala 20. decembra 1962 v Angra do Heroismo na ostrove Terceira,

ktorej ulohou bolo prehibenie spoluprace medzi jednotlivymi ostrovami %,

% COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 44 — 46 s. Horta: Direc¢do Regional de Turismo, 1989.
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3.6 DRUHA POLOVICA 20. STOROCIA

Druhé polovica 20. storocia sa niesla v duchu d’alSieho rozvoja cestovného ruchu
na ostrovoch. Vyznamnym impulzom bolo spristupnenie dovtedy vojenskych letisk
komer¢nej preprave. Azorsky prepravca SATA zabezpecujici lety nielen v ramci
Azorskych ostrovov a Madeiry (SATA Air Acores), ale aj priame lety v rdmci Europy,
Afriky a Ameriky (SATA Internacional) ziskal dominantné postavenie v leteckej
preprave. V 60-tych rokoch sa k nemu pridal aj narodny prepravca TAP Air Portugal.

Grupo Bensalde tiez pokracovala v rozvoji cestovného ruchu na ostrovoch.
Prebudovanim historickej rezidencie na nabrezi v meste Ponta Delgada, vznikol v roku
1965 prvy hotel vysokej kvality na Azoroch (Hotel Sdo Pedro). Postupne k nemu
pribudli d’al$ie hotely nielen na ostrove Sdo Miguel, ale aj na ostrove Terceira a Faial
a v Lisabone. Okrem aktivit v oblasti hoteliérstva, spolo¢nost’ rozsirila svoje aktivity aj
V oblasti cestovnej kancelarie, dopravnych sluzieb, ako aj d’alSich oblasti.

V 60-tych rokoch k nim pribudli aj d’alsie spolo¢nosti, ktorych ulohou bolo
d’al$ie rozsirovanie aktivit v cestovnom ruchu :

- TUROTEL - Turismo e Hotéis dos Acores, S.A.R.L. zaloZzena v roku 1968

v Angra do Heroismo na ostrove Terceira,

- ACORTUR - Investimentos Turisticos dos Ac¢ores, S.A.R.L zalozena v roku 1970

v Horte na ostrove Faial,

- PROTUROTEL — Promogéo Tuistica e Hoteleira, S.A.R.L zalozena v roku 1976

v Ponta Delgade na ostrove Sao Miguel *

V 70-tych rokoch sa Azorské ostrovy po prvy krat predstavili samostatne
na medzinarodnych veltrhoch cestovného ruchu a od roku 1979 aktivne zacali
s budovanim znacky AZORES.

Vstupom Portugalska do EU v roku 1986, zacala miestna vlada budovat’ d’alsiu
infrastruktaru potrebnu k rozvoju cestovného ruchu a vyuZzivat pri tom peniaze

z projektov EU.

% COSTA, Ricardo Manuel Madruga, ACORES Western Islands, Um contributo para o Estudo do
Turismo nos Agores. 54 — 55 s. Horta: Direc¢do Regional de Turismo, 1989.
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3.7 SUCASNOST

Skutoény rozvoj cestovného ruchu sa na ostrovoch zacal az spristupnenim
dovtedy vojenskych letisk komer¢nej preprave, ale aj vybudovanim letisk na vSetkych
ostrovoch.

Ako prve bolo v roku 1946 spristupnené letisko na ostrove Santa Maria s troma
pristavacimi drdhami, pritom najdlhiia draha mala dizku 3.048 m. Letisko slizilo az
do polovice 70-tych rokov ako ddlezity tranzitny bod v severnom Atlantiku pre vaésinu
leteckych spolocnosti pri ich preletoch cez Atlanticky ocean 3

Zaroven bolo spristupnené aj letisko na ostrove Terceira s pristavacou drahou
s dizkou 3.313 m, ktoré aj nad’al’'ej plnilo funkciu leteckej vojenskej zékladne NATO.

Postupne k nim pribudli letiskd na ostrove Sdo Miguel (1969), Horta (1971),
Flores (1972), Corvo (1978), Graciosa (1980), Pico (1982), Sao Jorge (1982), pricom
letiska na ostrovoch Sdo Miguel, Terceira, Horta a Santa Maria st oznaené ako

medzinarodné letiska.

Miestna vlada si uvedomuje dblezitost’ cestovného ruchu v ramci ekonomiky
Azorskych ostrovov, ktory sa postupne stava najdélezitej$im zdrojom prijmov. Okrem
zvySovania ponuky a kvality ubytovacich zariadeni, sa ¢oraz dolezitej$im stava potreba
diverzifikacie zameriavania na jednotlivych potencidlnych klientov vzhl'adom k silnej
sezonnosti na domacom portugalskom trhu. Aj vd’aka tomu sa dari Azorskym ostrovom
neustale zvySovat’ prijmy na ubytovaného. Postupne sa uz dopracovali na tretie miesto
v ramci celého Portugalska (po Madeire a Algarve). Ciasto¢ne to suvisi aj s politikou
»kvalitativneho cestovného ruchu®, vramci ktorého su uprednostiiované investicie

do budovania ubytovacich kapacit vyssieho standardu.

Hlavnym centrom cestovného ruchu Azorskych ostrovov je ostrov Sdo Miguel,
Ktory ro¢ne navstivi skoro 60% vsetkych turistov prichadzajucich na Azorské ostrovy.
Nasleduji ho ostrovy Terceira (16,8%), Faial (9,74%), Pico (5,86%), Santa Maria
(3,38%), Séo Jorge (2,39%), Flores (1,60%), Graciosa (1,53%) a Corvo (0,15%).

% FERREIRA, Adriano. Era uma vez... Santa Maria. 236 - 238 s.Vila do Porto : Camara Municipal de
Vila do Porto, 1986

33



Tabul’ka ¢.01: Cestovny ruch na Azoroch - (daje z rokov 2001 — 2011

ACORES 2001 2003 2005 2007 2009 2011
Prijmy tis.€ 32 837 38 500 54 108 54 965 49 163 41 109
Navstevnici 257 017 | 256 142 346 694 383 649 327901 | 328753
- domAci 172643 | 169 234 206 712 237 022 200935 | 173216
- zahraniéni 84 374 86 908 139 982 146 627 126 966 | 155 537
Prenocovania | 788741 | 856364 | 1246563 | 1291072 | 1004804 | 994980
- domAci 448 453 | 455334 560 999 613 087 489629 | 432796
- zahranigni 340288 | 401030 685 564 677 985 515175 | 562184
Dizka pobytu

@ 3,1 3,3 3,6 3,2 3,1 3,0

Zdroj : SREA - Servigos Regional de Estatisitica dos Agores.

Z uvedenej tabulky je vidno jemne stUpajucu tendenciu poétu navstevnikov,
ktord sa prepadla v roku 2009 po predchadzajucom raste. Vrchol poétu navstevnikov
dosiahol v roku 2008, kedy po prvy krat prekro¢il hranicu 400 tisic navstevnikov.
Nasledna hospodarska kriza negativne ovplyvnila tieto Statistiky. Pocet zahrani¢nych
turistov ma neustale stapajucu tendenciu (s vynimkou roku 2009) a ich pocet v roku
2011 prekonal aj uroven rekordného roku 2008. Naopak pocet domacich turistov mé
klesajucu uroven a prepadol sa uz na uroveil zaciatku sledovaného obdobia. Pokial’ ich
pomer na zaciatku sledovaného obdobia dosahoval troven 67,1% z celkového poctu,
v roku 2011 to uz bolo iba 52,7%. Pric¢inou mdze byt aj skutocnost, ze prave krajiny,
Z ktorych prichddza najviac turistov neboli az tak zasiahnuté hospodarskou krizou ako
domace Portugalsko.

Naopak pocet prenocovani ma po roku 2009 aj nad’alej klesajicu tendenciu.
V pripade poétu prenocovani je vSak situacia v pomere domdcich a zahrani¢nych
turistov opacna ako pri pocte navstevnikov. VacSinovy podiel na prenocovaniach maji
prave zahrani¢ny turisti.

Podobne klesajuci trend maju aj prijmy z cestovného ruchu spdsobené tbytkom
turistov po roku 20009.

Priemernd dizka pobytu vykazuje poénuc rokom 2006 Klesajlci trend

a v stiCasnosti sa pohybuje na hranici 3 noci.

Prvé mesiace roku 2012 vykazuju mierny narast v pripade poétu zahrani¢nych
turistov ako aj v pripade ich poc¢tu prenocovani. Stagnujtci trend je mozné zaznamenat’
u domacich navstevnikov v désledku pretrvavajucej hospodarskej krizy a Uspornych

opatreni.
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Tabul’ka 02 Zlozenie turistov podl'a krajin povodu — porovnanie rokov 2001 a 2011

Krajina 2001 2011
Pocet % Pocet %

Portugalsko 172 643 67,17% 213 819 52,69%
Nemecko 10 957 4,26% 24 219 7,37%
Rakusko 629 0,24% 2 069 0,63%
Belgicko 1285 0,50% 2519 0,77%
Brazilia 713 0,28% 1033 0,31%
Kanada 2599 1,01% 5430 1,65%
Dansko 1238 0,48% 11 438 3,48%
USA 8 690 3,38% 9735 2,96%
Spanielsko 3121 1,21% 13 260 4,03%
Finsko 418 0,16% 8955 2,72%
Francuzsko 6 704 2,61% 8675 2,64%
Taliansko 2 662 1,04% 6 084 1,85%
Norsko 594 0,23% 2829 0,86%
Holandsko 1881 0,73% 11 762 3,58%
Velka Britania 6 423 2,50% 8558 2,60%
Svédsko 31301 12,18% 9341 2,84%
Svajciarsko 2597 1,01% 3419 1,04%
Iné 2 562 1,00% 26 211 7.97%
SPOLU 257 017 100,00% 328 753 100,00%

Zdroj : SREA - Servigos Regional de Estatisitica dos Agores.

Uvedend tabulka porovnava zloZenie turistov podla Kkrajiny pévodu.
Dominanciu si stale drzia obyvatelia Portugalska, ktorych podiel’ na celkovom pocte
turistov sa vSak neustile zmenSuje. Pokial’ este v roku 1996 predstavoval ich podiel
72,7%, v roku 2011 to uz bolo iba 52,69%. Stale vSak tvoria nadpolovi¢nu vacsinu.
Najsilnej$im zahraniénym trhom pre Azorské ostrovy nadalej ostava Nemecko.
Napomaha tomu aj priame letecké spojenie Azorskych ostrovov s Nemeckom
prostrednictvom leteckych spolocnosti SATA Internacional a Air Berlin. Dalsi velmi
zaujimavy vzostup vidno pri krajinach ako Dansko, Spanielsko a Holandsko. Podobne
ako pri Nemecku tento narast nastal zavedenim priameho leteckého spojenia s danymi
destindciami. Stdpajuci trend vidno aj pri ostatnych krajinach
Naopak vyrazny prepad vidno v pripade Svédska zapri¢ineného ukondenim priameho

leteckého spojenia spolo¢nost’ou SAS.
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3.8 TURISTICKY POTENCIAL

Turisticky potencial tvori stbor selektivnych, lokaliza¢nych a realizaénych
faktorov motivujdcich k cestovaniu a pobytu navstevnikov.

Aj ked Azorské ostrovy rozlohou nie st velké, na svojom malom uzemi
ststred'uji  nespocéetné mnozstvo turistickych zaujimavosti, z ktorych si kazdy

navstevnik dokéaze vybrat’ podla svojich chuti.

- Lokalizacné faktory - prave priroda a krajina Azorskych ostrovov su hlavnym
turistickym potencialom tejto destinacie. K tomu mierne, vel'mi prijemné vihké
podnebie ovplyviiovanym Golfskym pradom, radi Azorské ostrovy medzi
subtropické ostrovy. Pocas celého roka tu nie su velké teplotné vykyvy - v lete sa
teplota pohybuje okolo 24°C a v zime klesd k 14°C. Podobne ani teplota vody
nepodlieha va¢sim zmendm, osciluje medzi 17°C a 24°C.

Nespocetné miesta ostrovov pontkaju nadherné vyhlady na okolie. Hory a Udolia
s bujnou subtropickou vegetaciou, Gzasné jazera v miestach sopec¢nych kraterov,
horce pramene mineralnej vody, fumaroly ¢i gejziry, impozantné vrcholky, ale aj
tajomné jaskyne sope¢ného pévodu, to vSetko kontrastuje s tunajs$imi kultivovanymi
polickami a dava stostroviu neopakovatelny krajinny raz. Cistote ovzdusia,
nezasiahnutej Ziadnym priemyslom, ¢i inymi negativnymi faktormi, vd’aia ostrovy
za svoju nevSednu farebnost’ a klud, o tieZ vytvara optimalne podmienky pre
milovnikov fotografovania. Spojenie priaznivych klimatickych podmienok a bohatej
sopecnej pody ddva moZznost’ existencie nespocetnému druhu rastlin, v nemalom
meradle exotickych. Vulkanicky prach, ktory miliony rokov dopadal na ostrovy,
zabezpecil, Ze tunajSia poda je tak plodna, Ze sa d4 na nej pestovat’ skoro vSetko.
V/zé&cne dreviny pévodného vavrinového lesa tipické pre cela oblast’ Macaronézie,
ako napriklad céder alebo vinhatico, tropické ovocie s prevahou ananasu, bananov,
maracuje ¢i vinnej révy a k tomu mnozstvo kvetin a samozrejme ¢ajovnikové alebo
tabakové plantaze, davaji dohromady pestrofarebny obrazok o azorskej vegetacii.

Aj ked’ sa historia Azorskych ostrovov zacala pisat’ az v 15. storo€i, nijakym
spOsdbom sa to nepodpisalo na kultirnom a historickom dedic¢stve. Historické jadra
miest, so zachovalou zéstavbou, obrannymi systémami a nespocetné mnozstvo

historickych objektov, dokumentuju niekdaj$iu slavu a bohatsvo Azorskych
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ostrovov. Dékazom mimoriadnej hodnoty je zaradenie historického centra mesta
Angra do Heroismo do zoznamu svetového kulturneho dedi¢stva UNESCO. Velké
mnozstvo historickych budov je dnes narodnymi kultdrnymi pamiatkami. Takisto
velke mnozstvo tychto stavieb slizi v dneSnej dobe ako muzeum. Osobitnou
kategoriou je tradicia pestovania a produkcie vina, ktord sa zachovala az dodnes.
Prave vdaka jej jedineCnosti bola zaradend do zoznamu svetového kultirneho
dedi¢stva UNESCO. Mnozstvo muzei, galérii, kniznic, ako aj kultarnych akcii
a roznych festivalov a slavnosti, dotvdraji obraz bohatého kultirneho Zivota
na Azorskych ostrovoch.

Selektivne faktory - stabilnd politicka situacia, kvalitné zivotné prostredie
nezasiahnuté Ziadnym priemyslom, ako aj rastiica Zivotna uroven a pozitivny obraz
destinacie, zvysSuju turisticky potencial Azorskych ostrovov.

Realizacné faktory — kazdy z ostrovov disponuje letiskom a pristavom, ktoré su
novovybudované, alebo presli kompletnou rekonstrukciou a spiiiaju tak vietky
normy a nariadenia. Okrem toho kazdy z ostrovov disponuje Sirokou cestnou siet'ou,
ktora je v relativne dobrom stave. V minulom roku bola dokoncena aj rychlostna
cesta na ostrove S&o Miguel, ktord zrychlila prepojenie spravneho mesta Ponta
Delgada s ostatnymi mestami. K tomu S$iroka siet ubytovacich a stravovacich

zariadeni pripravenych uspokojit’ potreby kazdého navstevnika.

Obr. 02 : Vychodné pobrezie ostrova S&o Miguel — vyhliadka Ponta do Sossego

Zdroj : vlastny zdroj
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3.8.1 SAO MIGUEL

Ostrov je akousi vstupnou branou na Azorské ostrovy. VacSina turistov
prichadza prave na tento ostrov, ktory je najnavstevovanejsi z celého suostrovia.

Najvacsi ostrov suostrovia je znamy aj ako llha Verde ,,zeleny ostrov vd’aka
stale zelenym pasienkom a pohoriam. Ma hornaty povrch anachadza sa na fiom
mnozstvo caldeiras - miest, kde zo zeme vyvieraju horlce sirne pramene a tvoria malé
jazierka. Viacsina sa ukryva v centralnej Casti ostrova v okoli jazera Lagoa do Fogo
,,Ohnové jazero* a v Udoli Furnas, ktoré stale patria medzi vulkanicky aktivne oblasti
ostrova. V udoli Furnas cez fumaroly, ,,prieduchy* v péde, unikaju do okolia sirne
plyny s teplotou az 800 stupiiov Celzia. Siva pdda v ich okoli z ktorej obcas zasy¢i
gejzir pary, pripomina skor mesaény povrch popretkavany jazierkami s vriacou vodou,
pripadne bublajucim bahnom. Vd’aka modernym technologiam, prave z geotermalnej
¢innosti ziskava ostrov skoro osemdesiat percent vSetkej energie. Domaci vSak tato

energiu vyuzivaju aj na pripravu $peciality — cozido.

Lagoa das Sete Cidades — obrovsky sope¢ny krater nachadzajlci sa na zapadnej
strane ostrova, ktorého obvod meria 12 km ajeho kolmé steny porastené zeleniou

dosahuju vysku az 300 m, takze vytvaraju dojem zelenych zévesov.

Obr. 03 : Z&ber na Lagoa das Sete Cidades z vyhliadky Vista do Rei

Zdroj : vlastny zdroj
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Najlepsi vyhlad na cely krater poskytuje vyhliadka Vista do Rei, ktora dostala
pomenovanie kvoli nadhernému vyhladu na cely krater. Ten ocaril v roku 1901 aj
vtedajSieho portugalského kral'a D.Carlosa a jeho manzelku D.Améliu pri ich navsteve
tejto lokality. Aj ztohto ddvodu patri vyhl'ad zvyhliadky k najfotografovanej$im
a zaroven najnavitevovanej$im miestam celych Azorskych ostrovov. Ziadny navitevnik
nemoOze vynechat toto miesto. Vyhlad je ajzaroven nacastejSim nametom
na pohl'adniciach.
Na dne kratera sa nachadzaju dve jazera Lagoa Verde a Lagoa Azul, ktoré dostali
pomenovanie podla ich sfarbenia viditeI'ného z vyhliadok nad kraterom. Okrem toho sa
tu nach&dza malé dedinka Sete Cidades s ve'mi peknym neogotickym kostolom Igreja
de S&o Nicolau a romanticka zahrada s mnozstvom hortenzii a azaliek. Okolie poskytuje
vyborné moznosti turistiky. V severozdpadnej strane kratera bol v 20-tych rokoch
19. storoCia vybudovany tunel zabezpecujuci odtekanie prebytoc¢nej vody z hlavného
jazera do oceénu. Kréater vznikol v 40-tych rokoch 15. storo¢ia po mohutnom vybuchu
sopky, kedy néslednd erupcia Uplne znicila vrchol sopky. Prvi pristahovalci opisali
krater ako obhorent nabojnicu. Dnes je uz cely krater porasteny bujnou vegetaciou.
Ponta Delgada — spravne stredisko ostrova Sdo Miguel je zaroven aj najvacsim
a najludnatej$im mestom Azorskych ostrovov. Centru mesta sndmestim Praga
de Gongalo Velho Cabral s podlubiami dominuje Portas da Cidade ,,mestsk& brana“
z18. storo¢ia. Za mou sa nachadza kostol Igreja Matriz de S&o Sebastido
zo 16. storocia s nddhernym vstupnym portdlom v manuelskom style. Kostol Igreja do
Colégio dos Jesuitas zo 16. storo¢ia, ktory je stiGastou byvalého klastora Colégio dos
Jesuitas, je sidlom najstarS§icho muzea na Azorskych ostrovoch Museu Carlos
Machado, v ktorom je mozné najst zbierky umenia, sakralneho umenia, historie
a etnografie. Zaroven je aj sidlom verejnej kniznice a archivu mesta. Najvyznamnej$ou
pamiatkou sakrélneho umenia nielen na Azorskych ostrovoch, ale aj v ramci celého
Portugalska, je klastor Convento de Nossa Senhora da Esperanga zo 16. storoCia.
Nachadza sa tu svityna do Senhor Santo Cristo dos Milagres ,,Svatého Krista
zazrakov®, najvysSej oddanosti obyvatelov Azorskych ostrovov, spolu s pokladom
zahfiajicim nespoCetné mnoZstvo Sperkov zo zlata a striebra z 18. storocia
nevycislitenej hodnoty. Klastor je zaroven centrom Festas do Senhor Santo Cristo dos

Milagres ,,slavnosti Svitého Krista zazrakov*. Renesanéna pevnost’ Forte de Sdo Bras
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zo 16. storocia je zas sidlom vojenského muzea. Okrem mnozstva d’alich historickych
pamiatok, pontka mesto aj krasne zéhrady pIné subtropickych rastlin, ¢i turistami vel'mi
vyhladavani pobreznl promenadu s utulnymi kaviarniCkami a k nim pril'ahlymi
Uzkymi ulickami. V severovychodnej Casti mesta sa nachadzaju ananasové plantaze.
Ponta Delgada je idealnym vychodiskovym bodom pre celodenné vylety.

Furnas — malé kapel'né mestecko nachddzajuce sa v centrdlnej Casti ostrova
poskytuje moznost’ pozorovat’ aktivity sope¢nej ¢innosti a to ¢i uz priamo v meste¢ku
v parku s Gzasnymi bublajacimi jazierkami s vriacou vodou a mnozstvom mineralnych
pramenov, alebo pri ned’alekom jazere Lagoa das Furnas, kde je mozné pozorovat’ aj
pripravu vybornej miestnej pochutky Cozido das Furnas pripravovanej az 7 hodin
priamo vo vriacej zemi. Botanicka zahrada Parque Terra Nostra ponuka na rozlohe 12
hektarov nielen nespocetné mnozstvo subtropickej a tropickej vegetacie, ale aj kiipanie
v plaveckom bazéne s termalnou vodou sfarbenou do hor¢icovej farby kvoli vysokému
obsahu Zeleza. Otvorena je celoro¢ne a vstupné je 5 EUR. Dalsiu moznost’ kupania
pod vysokymi praslickami poskytuju prirodné termalne bazény Poga da Beija, ktoré su
otvorené tiez celoro¢ne a vstupné je 2 EUR. MesteCko poskytuje bohaté moznosti
turistiky do okolia s mnozstvom termalnych pramefiov a vodopéadov. V mestecku a jeho
okoli sa nachadza 22 réznych pramefiov s lie¢ivou vodou.

Lagoa do Fogo — sope¢ny krater s jazerom s krasnymi pieso¢natymi plazami
s bielym pieskom a s priezratnou vodou nachadzajiici sa v centralnej Casti ostrova
v pohori Serra de Agua de Pau v nadmorskej vyske 575 m n.m., je prirodnou
rezervaciou so Specialnym stupiiom ochrany. Jeho okolie poskytuje nddherné moznosti
turistiky. Na severnom ubo¢i pohoria sa nachédza Caldeira Velha s pramefiom s teplou
vodou a smoznostou kupania v prirodnom jazierku svodopadom a bujnou
subtropickou vegetaciou v okoli.

Ponta da Ferraria — tato jedine¢na geologicka formacia svojho druhu na svete
sa nachadza na zépadnej strane ostrova a je prirodnou rezervaciou. Tvori ju ,,pseudo-
krater, ktory vznikol v désledku menSich parnych explozii vyplyvajucich z kontaktu
horGcej lavy s morskou vodou a takisto aj prirodny bazén, kde je mozné okupat sa
v ,termalnej morskej vode. Vyvierajuca voda ma teplotu 60°C, pri zmieSani sa
s morskou vodou dosahuje teplotu okolo 30 °C. Nachadzaju sa tu aj termalne kupele

Termas da Ferraria s celoro¢nou prevadzkou.
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Region Nordeste — vychodné pobrezie ostrova zname svojimi nadhernymi
romantickymi vyhliadkami, s upravenymi z&hradami, su ide&lnymi miestami na piknik
v prirode. Region je znamy aj vtaou rezervaciou zaradenou k sustave chrénenych
Gzemi LIFE podporovany EU ®, kde Zije druhy najviac ohrozeny vta&i druh v Eurépe —
HyT lesny Azorsky (lat. Pyrrhula murina). Jedna sa o endemicky druh Zzijici iba v tejto
Casti ostrova.

Cha dos Acgores — jediné Cajové plantaze v Eurdpe nachadzajlce sa na severe
ostrova Sdo Miguel medzi dedinami Porto Formoso a Maia. Prave odtial'to pochadzajt

dve znacky ¢aju : Chd Gorreana a Cha Porto Formoso.

Obr. 04 : Zaber na Cajové plantaze Gorreana

Zdroj : vlastny zdroj

Caj sa tu zacal pestovat’ v 19. storoéi. Z plantazi Cha Gorreana o rozlohe 45 hektarov
sa vyprodukujeme ro¢ne 42 az 43 ton prvotriedneho ¢aju. Pred Il. svetovou vojnou sa
¢aj predaval hlavne na pevnine v Portugalsku, dnes sa vyvaza do USA, Kanady, ako aj
celej Eurdpy. Cha dos Acores sa odliSuje od azijskych ¢ajov tym, Ze nakolko rastie
Vv oceanskej klime a na vulkanickej pdde, ma nizsi obsah taninu a esecidlnych olejov.
Caj sa pestuje vyhradne ekologickym spésobom bez pouzitia herbicidov a pesticicov,
pretoZze na Azoroch sa nevyskytuji choroby, ktoré by rastliny poskodili. Zber c¢aju,
triedenie ako aj balenie prebieha vylune ruéne, ¢im rastie jeho kvalita aj cena. Cas
zberu ¢ajovych listkov je od zaciatku maja do konca septembra. Pri spracovani ¢aju sa
pouzivaju pdvodné stroje, ktoré sem zakladatel’ fabriky Cha Gorreana nechal priviest
koncom 19. Storo¢ia az z Indie. Stroje st dodnes funk¢éné a tak sa mdzu navstevnici

citit’ ako pred sto rokmi pri prehliadke tovarnicky.

% BirdLife International. [online]. [cit. 2013-03-02]. Dostupné z:
http://www.birdlife.org/eu/pdfs/wellbeing_slovak.pdf
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3.8.2 SANTA MARIA

Treti najmensi ostrov zo sUostrovia, znamy aj ako Ilha Dourada ,,zlaty ostrov®,
dostal svoje pomenovanie podl'a nadhernych plazi so ,,zlatym* pieskom, ktoré tvoria
akysi protiklad s ostatnymi ostrovami slostrovia s plaZzami Stmavym sopeénym
pieskom. Ostrov sa modze popysit aj najteplejSim a zarovenl najsuchSim podnebim
vramci Azorskych ostrovov, nakolko je najjuznejS§im a zaroven najvychodnejSie
obyvanym ostrovom suostrovia. Aj napriek tymto skuto¢nostiam patri medzi najmenej
nav$tevované ostrovy suostrovia, ¢im vytvara idealne predpoklady pre turistov, ktory
hl'adaju kl'ud a nedotknuti prirodu. Pobrezie ostrova je charakteristické svojimi
nadhernymi hlbokymi zatokami, z ktorych vécsSina je lemovanad vinicami, pripadne
malymi polickami ohradenymi skalnymi stenami.

Geologicka Struktara ostrova, ako jediného Vv radmci suostrovia, obsahuje
mnozstvo vapencovych usadenin, v ktorych sa nachddza mnozstvo fosilii eSte z Cias
vzniku ostrova. flovitd pdda, ktora vznikla ako dosledok vulkanickej &innosti, je
charakteristicka ¢ervenym sfarbenim. Ostrov je rozdeleny na dve, viditeI'ne rozdielne
polovice : vychodnlU hornatd polovicu s hlbokymi udoliami a bohatou vegetaciou
a zépadnu polovicu, tvorent prevazne vel’kou rovinou pokrytou travnantym porastom.
Tento fascinujtci kontrast je mozné najlepSie pozorovat’ z vyhliadky najvyssieho vrchu

na ostrove Pico Alto dosahujuceho nadmorska vysku 590 m n.m.

Baia de Maia a Sdo Lourenco — nachadzajuce sa na vychode ostrova patria
medzi dve najkrajSie zatoky celého suostrovia s vinicami tiahnucimi sa po svahoch
od vrchu az k oceanu, vytvarajuce dojem amfiteatra tvoriaceho ochrand bariéru pred
vetrom a zaroven zabezpecujliceho prirodzené zohrievanie vinica.

Anjos — malé dedinka v zatoke na severozapade ostrova s prirodnym jazierkom
a pristavom, kde sa Kristof Kolumbus zastavil pri svojej prvej ceste z Ameriky
a v kaplnke Ermida dos Anjos nechal odslizit omsu na znak vdaky z Gspe$ného
navratu.

Vila do Porto — spravne stredisko ostrova s najstar$§imi zakladmi mestského
osidlenia na Azorskych ostrovoch. V jej katastri sa nachadza mnoZstvo pamiatok medzi
ktorymi m& vyznamné postavenie kostol Nossa Senhora da Purificacdo s nadhernou

barokovou fasadou zdobenou ¢iernym bazaltom.
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3.8.3 TERCEIRA

Ostrov znamy aj ako llha Lilas ,fialovy ostrov vd’aka fialovej farbe oblohy
pri vychode a zapade sInka, je hospodarsky najvyznamnej$im ostrovom suostrovia
na ktorom sa kedysi pestovalo obilie arastliny na prirodné farbiva. Terceira dostala
svoje pomenovanie nielen podl'a toho, Ze bola objavena ako tretia v poradi (Terceira =
tretia), ale tiez kvoli tomu, Ze je aj tretia najvacSia Co sa rozlohy tyka. Ostrov
elipsovitého tvaru sa nachadza uprostred suostrovia a uz od pociatku osidlovania patril
medzi najvyznamnejSie ostrovy v ramci suostrovia. Prezyvany je aj ako ostrov
monumentov a kronikarov, nakolko prave tu boli spisané dolezité kapitoly historie
nielen Azorskych ostrovov ale aj celého Portugalska. Z tohto dévodu sa tu nachadza aj
najviac historickych pamiatok.

Dominantou vychodnej ¢asti ostrova je pozostatok jedného z najvécsich
vulkénov slostrovia, ktory sa da najlepSie pozorovat z vyhliadky najvysSicho vrchu
pohoria Serra do Cume dosahujiceho nadmorsku vysku 545 m n.m. Pozostatky
sopecnej ¢innosti na ostrove su vel'kolepé a su I'ahko dostupné. Centralnej Casti ostrova
dominuje najvacsi krater suostrovia Caldeira de Guilherme Moniz (obvod 15km),
ktorého okolie stale patri medzi vulkanicky aktivne oblasti ostrova. Nedaleko sa
nachadza jaskyna Algar do Carvéo sope¢ného pdvodu, ako aj Furnas do Enxofre, kde
cez fumaroly, ,,prieduchy* v pdde, unikajd do okolia sirne plyny. Vychodnej casti
ostrova dominuje pohorie Serra de Santa Barbara, snajvy$sim vrchom ostrova

tvoreného sopecnym kuzelom dosahujiceho nadmorsku vysku 1.021m n.m.

Angra do Heroismo — spravne stredisko ostrova Terceira, sa ako prvé v ramci
Azorskych ostrovov stalo v roku 1534 mestom *. V tom istom roku papez Pavol IlI.
rozhodol o vzniku diecézy Azorskych ostrovov prava v Angra do Heroismo *, ktoré
dovtedy patrili pod Madeiru. V roku 1980 postihlo Terceiru ni¢ivé zemetrasenie. Aj ked’
malo za nasledok obrovské skody, paradoxne prispelo k obnove a zviditel'neniu mesta.
Pri rekonstrukcii mesta sa ukazalo, ze mesto bolo od svojho vzniku budované ako vobec

prvy eurépsky urbanisticky komplex svyznamnou strategickou polohou. Nadherné

% COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove llhas, Uma Historia, s. 267. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
“COSTA, Susana Goulart, ACORES:Nove llhas, Uma Historia, s. 267. Ponta Delgada: Presidéncia do
Governo Regional dos Acores, 2008. ISBN 978-972-647-225-4
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budovy z ¢ias kolonializmu, vratane katedraly, klastorov, palacov ¢i arény pre bycie
zapasy, boli postupne opravené a v roku 1983 UNESCO vyhlasilo mesto za sucast’
svetového kultarneho dediéstva . Toto najkozmopolitnejSie mesto Azorov patri uz viac
ako tristo rokov k strategickym miestam v Atlantiku. Pravidelne sa tu zastavuju lode
na ceste medzi Eurdpou, Amerikou a Afrikou. V 17. storo¢i bol pristav v Angre
dolezitou zastavkou pre vSetky Spanielske flotily lodi, ktoré sa vracali z Ameriky
nalozené pokladmi, ale aj portugalské lode vracajuce sa z Indie, Brazilie a Africkych
kolonii.

Najlepsi vyhlad na celé mesto poskytuje Monte Brasil — sopecny krater
na zapadnej strane zalivu. Na jeho ubo¢i sa nachadza pevnost’ S&o Jodo Baptista,
obkolesena vysokym murom ktory dosahuje dizku 4,5 km a ktord patrila
K najdolezitejsim portugalskym pevnostiam v 16. a 17. storo¢i. Starobyly klastor
Convento e Igreja de S&o Francisco je domovom mestského muzea. Navstevnici sa
viiom moézu dozvediet vSetko o dejinach ostrova Terceira icelého suostrovia.
Katedrala Sé zo 16. storocia je zas sidlom Azorskéj diecézy. Okrem toho sa v meste
nachadza mnozstvo klastorov, palacov, pevnosti, kostolov, usadlosti a d’alSich budov
historického a kultirneho vyznamu, ktorych pociatky siahaji az do 16. storocia
a dokazuju, aké vyznamné postavenie toto mesto malo.

Praia da Vitéria — malé historické mestecko nachadzajuce sa v zéatoke
na vychodnej strane ostrova vedla leteckej zakladne Lajes, pySiace sa jednou
z najlepsich a najviac navstevovanych plazi na ostrove. Za zmienku stoji kostol Igreja
Matriz de Santa Cruz zo 16. storoCia postaveny v Manuelskom $tyle. Najlepsi vyhl'ad
na celé mesto poskytuje vyhliadka Miradouro do Facho nachadzajlca sa na severnej
strane zalivu.

Biscoitos — mala dedinka na severe ostrova zndma svojimi vychladnutymi
lavovymi poliami vytvarajucimi utvary podobné susienkam — biscoitos. Oblast’ je
turistami vel’'mi vyhladavana hlavne v letnych mesiacoch kvoli kdpaniu v prirodnych
jazierkach vybudovanymi v oceane medzi ¢iernymi lavovymi skalami. Nachadza sa tu
aj prvé mazeum vina na Azorskych ostrovoch zalozené v roku 1990 piatou generéciou

rodiny Brum, ktora tu pestuje a vyraba vino od konca 19. storocia.

*1 UNESCO World Heritage Liste. [online]. [cit. 2012-11-15]. Dostupné z:
http://whc.unesco.org/en/list/206

44



Os Impérios — jednym z najvyraznejsich rysov Azorskej identity je vyznavanie
kultu Ducha svateho, s ktorym je spojena vicsina nabozenskych sviatkov na stiostrovi.
Tento jav je najvyraznejsi prave na ostrove Terceira, kde sa prakticky v kazdej obci,
usadlosti nachddza mala kaplnka — Os Impérios, po vécSine bohato a pestro zdobena.

Vicsina z tychto kaplniek bola postavend v 19. storo¢i

Obr. 05 : Os Impérios — Porto Martins/Praia da Vitoria

Zdroj : Isty zdroj

Tourada a corda — bycie zapasy typické pre ostrov Terceira, ktoré sa konaju
v letnych mesiacoch. Na rozdiel od tych S$panielskych, zviera nie je nikdy usmrtené.
Organizovanie a priebeh zépasov je riadeny vyhlaskou 37/2008/A, kapitola XIII *.
Do ulic sa postupne vypustia Styria byci. Byk sa priviaze na dlhé lano, ktoré pevne drzi
par silakov a odvazlivci ho mbézu provokovat’ a behat’ popri niom. Jeho terén je vSak
oznaceny bielou Ciarou a zatarasami, za ktoré sa uz byk nedostane. Kazdy byk méze byt
vypusteny na minimalne 15 minut, maximalne vSak 30 minat. Po boji sa zviera musi
vratit' opat’ na pastvu, kde musi zostat’ minimalne 8 dni, aby sa mohlo opit’ vratit’

na zapasy.

*2 Diario da Republica: N°. 150. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://dre.pt/pdfls/2008/08/15000/0525405277.pdf
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Algar do Carvao — znama jaskyna nachadzajiaca sa na okraji kratera Caldeira
de Guilherme Moniz. Jedna sa o sope¢ny prieduch, ktory vznikol asi pred 2.000 rokmi
a nachadza sa priblizne 100 metrov pod zemou a dosahuje dizku 640 metrov.
Stalagmity a stalaktity su miestami sfarbené do ¢ervena, ¢o v kombinaci s machmi
a liSajnikmi vytvara nezabudnutel'ny obraz. Na dne jaskyne sa nachadza aj 15 metrov
hlboké jazierko. Okolo poludnia preniknti do jaskyne na par minat aj slne¢né lace
vd’aka sopecnému otvoru v strope. Jaskyia je pristupna od konca marca do zaciatku
oktobra a vstupné je 4,- €, pripadne 6,50 € pri zakapeni vstupu aj do ned’alekej jaskyne
Gruta do Natal.

Gruta do Natal — jaskyna nachadzajica sa priblizne 6 km zapadne od jaskyne
Algar do Carvao na okraji prirodnej rezervacie Serra de Santa Barbara. Jedna sa tieZ
o sope&ny prieduch dosahujiici dizku 697 metrov, vysku miestami az 12 metrov a $irku
az 7 metrov. Zaujimavostou je, ze sa nachadza pod jazerom Lagoa do Negro. V jaskyni
je mozné pozorovat’ rozne geologické Struktury.

Pre rézne geomorfologické vlastnosti a biologickl diverzitu (rozmanitost) tvoria
jaskyne Gruta do Natal a Algar do Carvéo ako aj sirne fumaroly Furnas do Enxofre,
nachadzajuce sa medzi oboma jaskyfiami, sa¢ast’ Narodného parku Terceria *® a zaroveti

s sucast’ou sustavy chranenych tizemi eurdpskeho vyznamu NATURA 2000.

*® Diario da Republica: N°. 78. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://www.dre.pt/pdf1s/2011/04/07800/0235502373.pdf
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3.8.4 FAIAL

Ostrov Faial, ktory je sucastou Grupo Central, je nazyvany aj llha Azul ,,modry
ostrov* vd’aka vel’kému mnoZstvu hortenzii na ostrove, patri medzi najkrajsie ostrovy
celého suostrovia. Svoj nazov dostal ostrov podl'a endemického stromu vyskytujdcemu
sa v biogeografickom regione Macaronézia —, Myrica faya“, ktory sa na ostrove
vyskytoval vo velkom mnozstve v dobe jeho objavenia.

Tvarom pripomina pétuholnik a preslavil sa hlavne kvoli najvhodnejSim
podmienkam pre surfovanie a jachting v ramci suostrovia. Aj z tohto dévodu sa v meste
Horta nachadza asi najznamejsi jachtarsky pristav na svete, ktory mnohi povazuju
za svetovo najdoleZitej$i oceansky pristav. Je ddleZitou zastdvkou skoro vacSiny lodi
smerujucich z Ameriky do Eurdpy a tiez aj vyletnych prazdninovych jacht znamych
svetovych celebrit. MnozZstvo medzinarodnych lodi a jacht a s nimi aj navstevnikov
roznych narodnosti vytvaraju z Horty najkozmopolitnejSie mesto celého suostrovia.

Uz od 16. storocia ostrov zaznamenal rozkvet vd’aka pristavu v meste Horta,
ktory sa stal dolezitou zastavkou lodi a neskor aj hydroplanov krizujicich Atlanticky
ocean. Ostrov pontika mnozstvo prirodnych zakuti, ktorym dominuje obrovsky zeleny
krater Caldeira do Faial. Po jeho okraji vedie turisticky chodnik, ktory poskytuje
strhujici vyhlad do vnutra krateru. Najvy$sim vrchom je Cabeco Gordo s vyskou
1.043 m n.m. K d’al§im uchvatnym prirodnym tkazom patri Vulcdo dos Capelinhos
na zapadnej strane ostrova znamy mohutnym vybuchom a naslednou erupciou v rokoch
1957-1958. Juzné pobrezie ostrova medzi letiskom a mestom Horta na pobrezi Feteira
ponuka krasne morské jaskyne alavové obliky Lajinha a Ponta Furada, ktoré s
dostupné lod’ou st uto¢iskom mnozstva vtakov.

Zaciatkom 20. storo¢ia bolo na ostrove vybudované observatérium
zaznamenavajuce zmeny pocasia a klimy. Vd’aka podmorskym kablom, ktoré spojovali

Eurépu s Amerikou sa ostrov stal vyznamnym centrom pre telekomunikécie.

Horta — spravne stredisko ostrova Faial rozprestierajuce sa okolo Sirokej zatoky,
ponuka okrem svojho pristavu, v ktorom kotvia jachty a lode z celého sveta, aj kusok
svojej vel'mi bohatej historie. Mesto je sidlom parlamentu autonémnej oblasti Azorské
ostrovy, ako aj Direccdo Regional do Turismo a d’alSich institucii autondmnej spravy.

Okrem toho je sidlom aj Fakulty Oceanografie a Ichtyoldgie (veda o rybach) Azorskej
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univerzity. Miestny pristav, ktory slizil povodne ako vyrobna a sklad vinarskej
produkcie z ostrova Pico, nakol’ko vdcSina majitelov vinic Zila na ostrove Faial, je
V stucasnosti rajom jachtarov z celého sveta, ¢o vidno uz hned’ na molovom muriku,
ktory je popisany réznymi pozdravmi,obrazkami a Zelaniami. Kazdy, kto holduje
tomuto vodnému Sportu, tam namaloval obrazok, a tak celé¢ okolie pristavu vyzera,
akoby sa prave konala vel’ka sit'az v malovani na muriky a dlazby. Okrem toho pristav
poskytuje aj nadherny vyhl'ad na oproti leziaci ostrov Pico a jeho majestatnu sopku
Ponta do Pico (jeden z najkrajsich vyhladov, aj ked’ obyvatelia ostrova Pico o tom
nechcti ani pocéut’). Cielom vacSiny navstevnikov prichadzajacich z kotviacich lodi
a jacht je slavny bar Peter’s Café Sport, ktory bol otvoreny v roku 1918. Okrem
moznosti oblerstvit’ sa, pripadne vymenit’ si informdcie tykajuce sa plavby, je tu
moznost’ navstivit Museu do Scrimshau prezentujuceho malby a rytiny na velrybich

kostiach, ¢i zuboch pochadzajtcich az z roku 1884.

Obr. 06 : Pohl'ad na sopku Ponta do Pico z pristavu v Horte
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Zdroj : vlastny zdroj

Najlepsi vyhl'ad na celé mesto poskytuje Monte da Guia — sopeény krater

na juznej strane mesta, ktory je zaroven prirodnou rezervaciou, pripadne vyhliadka
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de Nossa Senhora da Conceig¢éo nachadzajlca sa na sever od mesta. Starobyly jezuitsky
klastor Colégio dos Jesuitas da Horta je domovom mestského muzea s bohatou
zbierkou diel tradi¢nych remesiel. Jeho stcastou je aj kostol Igreja de Sdo Salvador.
Kostol Igreja de Nossa Senhora do Carmo je zas domovom muzea sakralneho umenia.
Pevnost' Forte de Santa Cruz da Horta, nachadzajuca sa vedla pristavu, ako aj
Forte de S&o Sebastido da Horta spolu s Portdo do Mar de Porto-Pim nachéadzajuce sa
V juznej Casti mesta, tvorili v minulosti démyselny ochranny systém ako ochrana
pred piratmi a korzarmi.

Caldeira do Faial — obrovsky krater tvoriacy dominantu ostrova s priemerom
2 km a hibkou 400 m. Z parkoviska vedie maly, sotva 15m dlhy tunel k vyhliadke
nad kraterom na okraji kaldery. Z nadmorskej vysky 900 m n.m. je mozné pozorovat’
dno krateru. Az do vulkanickej erupcie v rokoch 1957 — 1958 v Capelinhos bolo na dne
kaldery jazero. Erupciou vznikli v trhliny a voda nasledkom horlceho sirnateho
vzduchu, prenikajuceho az z novovzniknutého wvulkdnu Capelinhos sa postupne
vyparila. Dnes je mozné pozorovat’ pozostatky jazera. Po okraji kratera vedie turisticky
chodnik, ktorym je mozné dostat’ sa k najvy$Siemu vrchu ostrova Cabego Gordo
s nadmorskou vyskou 1.043 m n.m., odkial’ je mozné pozorovat’ susedné ostrovy Pico
a S&@o Jorge a v pripade dobrej viditel'nosti je mozné vidiet’ aj ostrov Graciosa. Oblast’
kaldery je sucast’'ou prirodnej rezervacie.

Ponta dos Capelinhos — najvéacsia atrakcia ostrova, ktord vznikla vulkanickymi
erupciami v rokoch 1957 — 1958 a nasledkom ktorych sa zvicsila rozloha ostrova
0 2,4 km2 Vulkanické erupcie zacali 27. septembra 1957 v hibke 40 — 60 m
pod hladinou ocednu vo vzdialenosti 1 km od pobrezia. V priebehu nasledujdcich
mesiacov sa spod hladiny ocanu postupne vynoril mens$i ostrov, Ktory nasledkom
dalsich erupcii zvédcsoval svoju rozlohu, aZ sa nakoniec 12. novembra 1957 spojil
s ostrovom Faial. Najsilnejsie erupcie boli zaznamenané v noci z 12. na 13. maja 1958,
doprevédzane viac ako 450 otrasmi zeme, kedy bola ldva vystrelovana az do vysky
500 m a doprevadzana silnymi zvukovymi vinami. V nasledujtcich tyzdiioch erupcie
pretrvdvali a boli doprevadzané silnymi otrasmi, ktoré poskodili mnozstvo budov
na ostrove. Od septembra 1958 erupcie postupne stracali na sile. Diia 24. oktobra 1958

prislo k poslednej erupcii. Na konci erupcie dosahoval vrchol sope¢ného kratera vysku
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160 m amnozstvo vyvrhnutého materialu dosahovalo objem 174 miliénov m3 “.
Nasledkom tychto vulkanickych erupcii prislo ksilnej emigrécii domaceho
obyvatel'stva do USA, ¢o sa podpisalo pod skoro 50% ubytok obyvatel'stva ostrova.
V blizkosti zni¢eného majaka bolo v auguste 2007 otvorené muazeum, ktoré ponuka
svojim navStevnikom moznost’ virtudlne a interaktivne zozndmit® sa nielen
s vulkanickou historiou daného miesta, ale aj s celou histériou suostrovia. Mizeum je
otvorené po cely rok. Cena vstupného je 10,- € za osobu v pripade kompletnej

prehliadky vratane 3D-prezentécie.

Obr. 07 : Pohl'ad na zni¢eny majak Capelinhos a v pozadi sopeény krater

Zdroj : vlastny zdroj

Ponta do Varadouro — prirodné bazény s morskou, ale aj termalnou vodou
s teplotou dosahujicou 35,5°C, vybudované uprostred sopecnych skal s v letnych
mesiacoch najvyhladavanej$im miestom nielen domacich, ale aj turistov. Varadouro sa
nachadza na juznom pobrezi na ceste medzi Capelinhos a letiskom a ma najidealnejsie

klimatické podmienky v rdmci celého ostrova vd’aka $pecialnej mikroklime.

* Erupcao do Vulcdo dos Capelinhos. [online]. [cit. 2013-02-09]. Dostupné z:
http://siaram.azores.gov.pt/vulcanismo/vulcao-capelinhos/_texto.html
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3.85 PICO

Ostrov Pico, ktory je stcastou Grupo Central, je nazyvany aj llha Cinzenta
,Sedy ostrov®, vd’aka vel’kému mnozstvu Sedych lavovych kamenov a lavovych poli,
ktoré domaci zvyknu prezyvat’ aj ,,mistérios “ a nachadzaju sa takmer na celom ostrove.
Aj ked’ st Azorské povody sopeéného povodu, ostrov Pico je najlavovejsi zo vSetkych
ostrovov suostrovia. Pre mnohych je ostrov najkrajs$i a zaroven najzvlastnejsi. Svoje
pomenovanie dostal podl'a majestatnej hory — vrchol hory v portugal¢ine = Pico, ktora
je so svojou vyskou 2.325 m n.m. najvy$§im vrchom v rdmci celého Portugalska
a tretim najvyssim vrchom v ramci celého Atlantického oceanu. Ostrov je druhy
najvacsi v ramci celého stostrovia a je najmladsi z celého slostrovia. Pozostatky
sopecnej ¢innosti st na ostrove viditeIné aj v sucasnosti.
Dominantou ostrova je sopka Pico. Na vychod od nej sa nachadza nahorna plosina
da Achada svelkym mnozstvom sopeénych kraterov, kraterovych jazier, lesov
a pastvin. Severné pobrezie je husto zalesnené ale iba riedko osidlené. Najviac osidlené
je juzné a zapadné pobrezie, ktoré je aj v maximalnej miere kultivované. Prvi usadlici,
ktori prisli na ostrov v roku 1460 mali nel'ahkt tlohu, nakolko juzné strana ostrova,
vhodné k osidlovaniu, bola pokryta velkym mozstvom sope¢nych kameniov a pdody
vhodnej k pestovaniu plodin bolo vel'mi malo. Z tohto dévodu zacali zbierat’ sope¢né
kamene a vytvérat’ z nich terasovité polia a kamené steny okolo malych polic¢ok, ako
ochranu pred silnym vetrom. Kamene, ktoré nedokazali vyuzit' pri stavbe ochrannych
bariér popri polickach, sustred’ovali na velké kopy, ktoré je mozné aj v sti¢asnoti vidiet
hlavne v juznej a zapadnej strane ostrova. V pripade potreby vyuzivali tieto kamene aj
na stavbu domov, alebo ciest.
Popri pestovani pol'nohospodarskych plodin malo v rdmci ostrova vyznamne postavenie
vinarstvo a lov velryb. K velrybarstvu patrila aj stavba lodi, ktoré boli v tej dobe
povazované za jedny z najkvalitnejSich. Tradicia pestovania vini¢a na malych poli¢kach
obkolesenych muarikmi z lavového kamena sa zachovala az dodnes, vd’aka ¢omu
UNESCO v roku 2004 zaradilo vinice na ostrove Pico za sucast’ svetového kultirneho

dedicstva.

Madalena — spravne stredisko ostrova nachadzajuce sa na zapadnej strane

ostrova. Mesto ma skor charakter obce s rozvijajucou turistickou infraStruktarou.
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Domintantou mesta je kostol Igreja de Santa Maria Madalena na ndmesti Pacos do
Concelho da Madalena do Pico, ktoré tvoria centrum mesta. V meste sa nachadza aj
Muzeum vina, ktoré je sucastou Museum do Pico. Povodne Karmelitansky klastor sluzi
od roku 1999 ako vystavny priestor dokumentujuci tradicie vinarstva na ostrove
so stdlou expoziciou dobovych kamennych lisov, nddob a nastrojov vyuzivanych
pri spracovani vina. Nachadza sa tu aj pivnica s vel'mi cennym Vinho do Pico.

Vinice — 987 ha vinic nachadzajucich sa hlavne v zapadnej Casti ostrova
tvoriacich pasy $iroké 50 az 100 m na pobrezi. Odrody vina, ani kvalita vina neboli
dovod na zépis do svetového kultarneho dedi¢stva UNESCO, ale Usilie a spdsob, akym
bola vinna réva pestovana. Prvi pestovatelia museli najskor na pobrezi oceanu rozbit’
hrubu vrstvu lavy a nasledne postavit’ muriky z ldvového kamena, ktoré mali sadenice
vinnej révy chranit pred silnym vetrom a zaroven zabezpeCit akumulaciu tepla
zo slne¢ného 7ziarenia, ktora zabezpeCovala teplo pre dozrievanie vinnej révy.
Do kazdého polic¢ka nésledne zasadili jednu, pripadne dve sadenice vinnej révy. Korene
kazdej sadenice sa museli postupne prepracovat’ hlboko az do vyzivného podlozia »,
Prave vd’aka tomu vinna réva produkuje vysoko mineralne vina : Lajido je suché vino
a Angelica je sladsie vino, ideélne ako aperitiv. Okrem toho sa zvyklo produkovat’ aj
vino Verdelho do Pico, ktoré bolo vyvazané do Anglicka, severnej Ameriky a skoro
po dve storo¢ia nemohlo chybat’ v ndpojovom listku ruskej carskej rodiny. Aj z tohto
dbvodu sa jedno z vin dodnes vola Czar.

Pico — najvyssi vrch Portugalska s vyskou 2.351 m n.m. je stle aktivna sopka
a zaroven tvori vrchol najvéac¢sieho horského pasma na zemi, Stredoatlantického chrbatu.
Od osidlenia ostrova boli zaznamené uz tri velké erupcie. Sope¢na lava sa vSak
nehrnula z vrcholu sopky, ale z jej svahov. Este dnes je mozné pozorovat’ tieto niekol’ko
metrov $iroké pasy ztuhnutej lavy ako smeruju zo svahov sopky smerom k oceéanu.
Okrem toho sa sopka z ¢asu na Cas prebudi a vychfli menSie mnozstvo lavy, pripadne
hortceho vzduchu. Aj z tohto dévodu je mozné pozorovat’ malé kratery, nazyvané aj
»parazitické kratery*, po Ubociach sopky. Momentdlne sopka uz viac ako 50 rokov
neprejavila ziadnu aktivitu. Hlavny krater se nazyva Pico Grande a lavovy kuzel
nachadzajuci sa vo vnutri sa nazyva Piquinho. Vo vyske priblizne 1.200 m n.m. je

mozné vidiet'” skoro cely ostrov, vratane susednych ostrovov Faial a S&o Jorge.

** UNESCO World Heritage Liste. [online]. [cit. 2012-11-15]. Dostupné z: http://whc.unesco.org/en/list/
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Za jasného pocasia je mozné pozorovat' aj ostrov Graciosa a Terceira, ktoré su
vzdialené 80, respektive 100km. Mnoho navstevnikov prichadza na ostrov prave
z tohto dovodu, aby sa pokusili dostat’ na vrchol sopky, ktory byva velmi cCasto
zahaleny v oblakoch a v zimnych mesiacoch pokryty snehovou pokryvkou. Samotny
vystup zaéina na zapadnej strane sopky v nadmorskej vyske 1.200 m n.m., kde sa
nachadza zakladna a moze trvat’ 3 — 5 hodin v z4vislosti od zdatnosti jednotlivcov. Na
uvod dostani zaujemcovia insStruktdaz o bezpecnosti vystupu. Menej skiiseni mozu
vyuzit’ sluzby sprievodcu, ktorého cena sa pohybuje okolo 100,- € a zahrnuje aj dopravu
do zékladne. Samotna trasa zo zakladne na vrchol dosahuje dizku 3,5 km a prevysenie
1.100 m, o znamena, zZe cesta je dost’ strma. K hlavnému krateru vedie cesticka pokryta
lavovymi kamefimi, popri ktorej sa nachadza 45 ogislovanych stipikov, ktoré privedi
turistov na okraj Pico Grande. Odtial’ je mozné vystipit' o 70 m vyssie na Piquinho,

ktory tvori samotny vrchol sopky.

Obr. 08 : Pohl'ad na vinice pri meste¢ku Madalena, v pozadi sopka Pico

Zdroj : vlastny zdroj
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Gruta das Torres — jaskyna bola objavena v roku 1990 a verejnosti spristupnena
v roku 2005. Vznikla pred 500 az 1500 rokmi vulkanickou ¢innostou. Jaskyna dosahuje
dizku 5.150 m vzajomne prepojenych chodieb a tunelov s maximalnou vyskou chodieb
15 m. Verejnosti je pristupnych cca 500 m jaskyne. Jaskyna je otvorend celorocne
a vstupné je 7,- €. Kazdy navstevnik obdrzi ochrannu helmu s baterkou, aby mal
moznost’ vyskusat’ si skutocnli tmu sopecného tunela.

Muzeum vel’rybarstva — poloha suostrovia v ramci Atlantického oceanu ako aj
smerovanie morskych prudov umoznovali po staroCia rozvoj velrybarskeho priemyslu
na ostrovoch. Velrybarsky priemysel na rozvijal najviac na ostrove Pico. V dobe
vrcholu boli vylovené a zabité tisice kusov velryb ro¢ne. Zaélenenim Portugalska
do EU bol komeré&ny lov velryb zakazany. Posledna velryba bola ulovena v roku 1980.
Od tejto doby sa populécia velryb ustalila a zaCala narastat. Na juznej strane ostrova,
v mesteCku Lajes do Pico sa nach&dza unikatne Museu dos Baleeiros ,,velrybarske
muzeum®, kde je mozné na ploche skoro 800 m? vidiet' byvalé velrybarske ¢lny z 19.
storoCia, ako aj zbrane, trofeje a zbierky mapujice historiu velrybarstva na ostrovoch.
Na severnej strane ostrova, v mesteCku S40 Roque do Pico, sa v blizkosti pristavu
nachadza Museu da Industria Baleeira ,,muzeum velrybarskeho spracovatel’'ského
priemyslu“. Byvala velrybarska fabrika dokumentuje cely proces vyroby a spracovania
produktov z velryb — olej, kostna mtcka, hnojiva a vitaminy, ktoré sa vyrabali z mésa,

kosti a pecene. Vstupné do oboch muzei je 2,- €. V nedel’u je vstup volny.
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3.8.6 SAO JORGE

Ostrov Sao Jorge, ktory sa nachadza uprostred Grupo Central, je nazyvany aj
Ilha Castanha ,.hnedy ostrov, vd’aka zvlastnej hnedej farbe ské&l nach&dzajdcich sa
na severozapadnom cipe ostrova - Ponta dos Rosais. Ostrov tvori jedna sopka, ktora
sériou sopeénych vybuchov vytvorila zaujimavy tvar ostrova, ktory vyzera ako chrbat
nejakej morskej obludy. Ostrov méa dizku 55 km a $irku iba 8 km, pricom centralne
pohorie, ktoré tvori akusi chrbtovd kostru ostrova, ma nadmorska vysku priemerne
700 m n.m. Najvy$sim vrchom je Pico da Esperanca snadmorskou vyskou
1.053 m n.m. Pobrezie je strmé, pricom na severe skoro zvislé so strmymi zrazmi
dosahujucimi vysku az 480 metrov. Aj z tohto dovodu sa vdésina miest a obci nachadza
na juznom pobrezi, nakol’ko juzné pobrezie je plochejsie s nizSou nadmorskou vyskou.
Aj ked’ ostrov nie je turistami vel'mi vyhladavany, nakolko sa na nom nevyskytuju
ziadne plaZze, ostrov je rajom pre peSich turistov, ktori byvaji za svoju snahu odmeneni
nadhernymi panoramatickymi vyhl'admi. Aj vd’aka nizkemu zdujmu turistov sa ostrov
moze pochvalit’ nedotknutou krajinou a prekrasnou prirodou s mnozstvom jaskyn, jazier
a jedine¢nou mikroklimou.
Charakteristické pre ostrov Sdo Jorge su fajds - do mora vybiehajuce jazyky zeme
vytvorené z prepadnutych vysokych utesov v désledku zemetraseni. Péda tvoriaca
vybezok do mora poskytovala v minulosti priestor pre obydlia a policka. V3etky boli
postupne premenené na Urodné oblasti, kde sa dodnes vd’aka vyhodnej mikroklime dari
pestovat’ kavu, banany ¢i iné druhy exotického ovocia. Po ni¢ivom zemetraseni v roku
1980 ostalo mnozstvo domov v tychto oblastiach opustenych. Mnozstvo fajés je
pristupnych iba motocyklom, pripadne malym autom, nakolko do nich nevedie
spevnena cesta.
Ostrov je znamy aj vyrobou chutého syra Queijo de Sdo Jorge, ktory sa vyvaza nielen
do Eurdpy, ale aj do inych krajin sveta.

Ostrov Sdo Jorge méa dve spravne strediskd - Velhas a Calheta.

Velhas — historia mesteCka siaha az do 15. storoCia. MesteCko sa nachadza
na juhozapade ostrova v zatoke obkolesujucej pohorim, ¢o mu dodava malebny
charakter. Dominantou mesteCka je kostol Igreja de S&o Jorge zo 17. storoCia

na ndmesti Largo Jodo Inécio de Sousa, ktory sa nachadza na mieste pévodného kostola
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z 15. storodia. DalSou zaujimavou stavbou je klastor Convento de S&o Francisco zo 17.
storoCia, Ktory spolu s kostolom Igreja de Nossa Senhora da Conceicdo tvoria uceleny
komplex. Zaujimava je aj budova radnice z 18. storo€ia postavena v barokovom $tyle.

Calheta — jedno znajstarSich osidleni na ostrove nachadzajice sa
na juhovychode ostrova. V minulosti bolo mestecko ¢asto teréom tUtokov piratov
a korzarov, nakolko bolo dolezitym pristavom v spojeni so susednym ostrovom
Terceira. Domintantou mestecka je kostol Igreja Matriz de Santa Catarina
z0 16. storoc¢ia s nadhernym vstupnym postalom z bazaltu. Za zmienku stoji aj navsteva
miestneho Museu de S&o Jorge mapujuceho kompletna histériu ostrova, vratane tradicie
vyroby syra Queijo de S&o Jorge.

Faja da Caldeira de Santo Cristo — malebna fajad nachadzajica sa na severe
ostrova je prirodnou rezervaciou a S$pecialnou ekologickou oblastou. Okrem
podmorskej jaskyne sa tu nachadza aj jazierko so slanou vodou, v ktorom ako jedinom
na Azorskych ostrovoch Ziju améijoas ,,musle®. Z tohto dévodu je tu kupanie zakazane.
Spolu s Faja dos Cubres, ktord sa nachadza iba par km zapadne, sa lisia od ostatnych
fajas nielen v rdmci ostrova, ale aj v ramci celého suostrovia, ako aj na celom svete
prave kvoli systému jazierok, ktory je ve'mi vynimo¢ny. Do Fajd da Caldeira de Santo
Cristo nevedie ziadna komunikacia. Jediny pristup je mozny po turistickom chodniku
zo Serra do Topo, kedy je potrebné zostapit’ 800 m smerom k oceanu, pripadne popri

pobrezi z Faja dos Cubres.

Obr. 09 : Pohl'ad na Faja da Caldeira de Santo Cristo z vychodnej strany

Zdroj : vlastny zdroj
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Pico da Esperanca — najvyssi bod ostrova s nadmorskou vyskou 1.053 m n.m
tvoriaci vrchol sopky, poskytuje svojim navstevnikom nadherny vyhl'ad na cely ostrov
S8o Jorge. Okrem toho je mozné z neho pozorovat’ vsetky ostrovy Grupo Central —
Terceiru, Pico, Faial a Graciosu.

Topo — najvychodnejsia dedinka na ostrove sa preslavila tym, Ze bola osidlena
ako prva a bola prvym spravnym strediskom ostrova a to az do roku 1855, kedy sa
spravnym strediskom stala Calheta. Na utese sa nachadza majak, odkial’ je moznost’
pozorovat’ maly ostrov¢éek rovnakého mena nachadzajuci sa 1 km vychodne a ktory je
prirodnou rezervaciou so Specialnym stupiiom ochrany, nakolko je hniezdiskom
vel'kého poctu morskych vtakov.

Urzelina — mala dedinka na juznom pobrezi zndma pozostatkom kostola, ktory
sa pri velkej erupciii Pico da Esperanca v roku 1808 a naslednom zemetraseni zrutil.
Akoby zazrakom ostala neporusene stat’ iba kostolna veza, ktora patri v sucasnoti
k jednym z najfotografovanejsich miest na ostrove.

Queijo de S&o Jorge — je registrovanou ochrannou znackou syru, ktorého
pociatky produkcie siahaju na zaciatok 16. storocia. Tradicny spdsob vyroby sa
zachoval aZz dodnes. Jedna sa o tvrdy syr pochadzajuci z kravského mlieka s jemne
pikantnou chutou a vyraznejSou arémou. Syr ma tvar bochniku s priemerom 25 az 35
cm a dosahuje vysku 8 az 10 cm a hmotnost’ 8 az 12 kg. Ro¢ne sa ho vyprodukuje

priblizne 1.800 t a velké ¢ast’ produkcie smeruje do krajin Eurdpske;j unie.
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3.8.7 GRACIOSA

Najsevernej$i ostrov z Grupo Central, Graciosa, je nazyvany aj Ilha Branca
,.biely ostrov*, kvéli nielen geografickym nazvom niektorych miest na ostrove — Pedras
Brancas ,,biele skaly*, Serra Branca ,,biele pohorie®, ale aj kvoli bielym domom, ktoré
su pre ostrov typické. Graciosa je niclen druhym najmenSim obyvanym ostrovom
stiostrovia, ale zaroven aj najplochej$im a najsuch$im obyvanym ostrovom celych
Azorskych ostrovov. Iba necelych 5% z povrchu ostrova lezi vo vys$Sej nadmorske;j
vyske ako 300 m n.m. Typickym znakom ostrova Graciosa je nespocetné¢ mnozstvo
veternych mlynov, ktoré dodavajt ostrovu svojrazny charakter a su vd’aénym nametom
pre vacsinu fotografov.

Dominantou ostrova je sope¢ny krater Caldeira s priemerom 1,6 km nachadzajuci sa
v juhovychodnej casti ostrova, ktory je zaroven najvy$§im vrchom na ostrove
s nadmorskou vyskou 402 m n.m. a tvori skoro jednu tretinu ostrova. Na dne kratera sa
nachadza sirna jaskyna Furna do Enxofre.

V roku 2007 sa Graciosa stala stéastou programu Svetovej siete Biosférickych
Rezervacii UNESCO kvoli vel’kému mnozZstvu endemickych druhov vyskytujacich sa
na ostrove a to nielen z rastlinnej rise, ale aj zo Zivo&isnej rise .

Cely ostrov laka svojich navstevnikov rozmanitou jemne zvinenou Krajinou posiatou
zelenymi pastvinami, zalesnenymi pahorkami, pocetnymi vinohradmi a malymi
polickami oddelenymi od seba ¢iernymi lavovymi kamenimi. Hlavnymi produktami su
mlieko, hovadzie mdso, vynikajace syry, vino a brandy, ktoré dozrieva v dubovych
sudoch.

Spravnym stredisko ostrova je Santa Cruz da Graciosa.

Santa Cruz da Graciosa — spravne stredisko ostrova nachéadzajuce sa
v severovychodnej Casti ostrova, bolo zalozené uz v roku 1486. Meste¢ko sa moze sa
svojim navstevnikom pochvalit upravenym nabrezim s radmi peknych bielych
dvojpdlaznych domov s balkonami z kovaného Zeleza a s ovalnymi oknami. Najlepsi

vyhlad na mesto poskytuje vyhliadka Monte da Ajuda. MesteCku dominuje malé

*® Diario da Republica: N°. 215. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.azores.gov.pt/NR/rdonlyres/7737FC8D-B372-42B4-B0DA4-
BA9083616201/528926/DLR_45_2008_A.pdf
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nadmestie Praca de Fontes Pereira de Melo, prezyvané aj Rossio, ktoré obkolesuju
vysoké stromy Araukarii. V strede sa nachadzaju dve velké jazierka, ktoré v minulosti
slazili ako vodné rezervoare. V mestecku sa nachadza etnografické mizeum Museu da
Graciosa mapujuce historiu ostrova s velmi bohatou expoziciou réznych predmetov.
Jedna expozicia nachadzajuca sa v pristave je venovana aj velrybarskym ¢lnom
a loveniu velryb.

Furna do Enxofre — jaskyna nachadzajuca sa na dne sope¢ného kratera
Caldeira je jedinym spristupnenym sope¢nym kraterom v Europe. Po prekonani asi
100 m dlhého tunela sa navstevnici ocitni na dne kratera obrasteného stromami
a hustinou. Navsteva jaskyne sa odporica medzi 11:00 a 14:00 hodinou, nakolko
Vv tomto obdobi slne¢né luce prenikaju vertikdlne do jaskyne a osvetluju priestory
krateru prirodzenym slneénym svetlom. Dno jaskyne sa nachadza priblizne 100 m
pod povrchom. Do jaskyne sa navstevnici dostanu prostrednictvom tocitého schodiska
vybudovaného vo vezi vysokej 37 m, ktora bola postavena zaciatkom 20. storocia.
Po prekonani 183 schodov sa ndvstevnici dostani do majestditneho domu Sirokého
skoro 200 m a ocitnd na dne obrovskej jaskyne s hlbokym sirnatym jazerom
s priemerom asi 130 m, ktoré dosahuje maximalnu hibku 15 m. Navstevnici moZzu pod
skalami pozorovat’ cez Skary zlovestne bublajiicu Sedivi hmotu. Jaskyna bola prvy krat
prebddand v roku 1879 timom prirodovedcov, medzi ktorymi bol aj princ Albert 1.
z Monaka, ktory bol vasnivy oceanograf. V jaskyni byva zvySeny obsah CO, (oxidu
uhli¢itého) a H,S (sirovodika), ktoré niekedy mnohonasobne prekracuji normy. Z tohto
doévodu byva vstup so jaskyne niekedy obmedzeny. Jaskyna je otvorena celoro¢ne

a vstupné je 2,50 €.

Obr. 10 : Jaskyna Furna do Enxofre — pohl'ad od jazera

Zdroj : vlastny zdroj
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Z&liv Ponta da Barca — zaliv nachadzajlci sa na severozdpade ostrova ponuka
turistom kuriozitu — mali¢ky ostrovéek napadne pripominajuci tvar velryby. Kvoli tomu
dostal aj pomenovanie Ilhéu da Balaia (baleia = velryba). V zalive sa nachadza ja
vel’ky majak Farol da Ponta da Barca. Cela oblast je prirodnou rezervaciou
so Specidlnym stupniom ochrany kvoli velkému mnozstvu hniezdiacich morskych
vtakov.

Carapacho — mala dedinka na juhovychodnej strane ostrova zndma svojimi
horticimi kupelmi Termas do Carapacho. Uginky termalnej vody s obsahom siry
dosahujtcej teplotu v rozmedzi 35° az 40°C objavili uz v roku 1750. Voda sa pouziva
na lie¢bu reumatickych ochoreni, infekcii dychacich ciest a koznych ochoreni. Ph vody
dosahuje hodnotu 7,2 ° s obsahom soli, magnézia a chloridu sodného *’. Kipele si
otvorené od juna do septembra. Ku budove kapel'ov patri aj vonkaj$i prirodny bazén,
ktory je z jednej strany otvoreny do ocednu, ¢o zabezpeCuje premieSavanie teplej

termalnej vody s vodou z oceanu.

*" Termas do Carapacho. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.graciosahotel.com/termas.php
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3.8.8 FLORES

Ostrov Flores, ktory je stcastou Grupo Ocidental, je nazyvany aj Ilha Rosa
,ruzovy ostrov, vd’aka vel’kému mnozstvu azaliek ale aj ostatnych kvetov, ktoré tu
rastd. Nazov A ilha das Flores znamend v preklade ,,0strov kvetov“. Poloha d’aleko
v Atlantiku, za Stredoatlantickym podmorskym chrbatom, ma za nésledok odlisna
klimu oproti ostatnym ostrovom slostrovia. Zrazky st tu najvydatnejSie v rdmci
vSetkych Azorskych ostrovov vd’aka comu je Flores najzelensi zo vsetkych ostrovov
stiostrovia. Od ostrovov v Grupo Central je vzdialeny priblizne 300 km.

Ostrov Flores je najzapadnej$i ostrov Azorskych ostrovov a zaroven je aj
najzapadnejSim bodom Eurdpy, aj ked sa uZz nachddza na Severoamericke;j
kontinentalnej platni. Hrdo sa pysi oznaCenim ,najvdc§ia prirodna rezervacia
primitivnej flory“. Ako uz samotny nazov ostrova naznacuje, jedna sa o raj kvetov,
niekedy prezyvany aj ,,Atlanticka zahrada“ ¢&i ,,dzorské Svajciarsko®. Vnutrozemie je
pestré a farebné — vedl'a pohori sa nachadzaju tdolia s rieckami a idylickymi jazierkami
obklopené roznorodou vegetéaciou, predovsetkym vsak hortenziami, ktorych syta modra
farba smelo konkuruje jasnému nebu, ale aj samotnému Atlantiku. Staci sa iba vydat’
od skaly Rocha dos Borddes smerom do vnutrozemia ostrova a po objaveni ukrytych
jazierok a kraterov posiatych kvitnucimi hortenziami méze mat’ navstevnik dojem, zZe
objavil skryty raj na zemi. Pokial’ v minulosti byval ostrov ¢asto utociskom piratov,
ktori tu ¢akali na Spanielske lode plaviace sa nalozené pokladmi z Ameriky, dnes ostrov
pritahuje dobrodruznych milovnikov peSej turistiky kvoli svojej nadhernej prirodnej
scenérii.

V roku 2009 sa ostrov stal sicastou programu Svetovej siete Biosférickych Rezervacii
UNESCO. Cielom programu je zachovanie biologickej rozmanitosti v oblasti
ekologickej, socialnej a ekonomickej, rovnako ako podporovat’ zdiel'anie znalosti,
vyskumu a monitorovania, vzdelavania, Skoleni a participativnom rozhodovani medzi
studijnymi skupinami a miestnymi komunitami %,

Najvyssi vrchol Morro Alto dosahuje nadmorska vysku 914 m n.m.

Spravnym stredisko ostrova je Santa Cruz das Flores.

*® Diario da Republica: N°. 58. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://dre.pt/pdf1s%5C2011%5C03%5C05800%5C0161801634.pdf
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Santa Cruz das Flores — clegantné mestecko nachadzajice sa
na severovychode ostrova sbudovami pdvabnych linii ako symbolov niekdajSej
prosperity. Dominantou mesta je kostol Igreja Matriz de Nossa Senhora da Concei¢do
z 19. storoCia, ktory sa radi medzi najddlezitejSie v rdmci celého stostrovia. Kostol
Igreja de S&o Boaventura, ktory tvori celok s klastorom Convento de S&o Boaventura
zo 17. storo¢ia suU zas domovom etnografického muzea Museu das Flores.

A Rocha dos Borddes — neobycajny geologicky ukaz nachadzajici sa
na juhozdpade ostrova, ked’ tuhnica lava vytvorila vertikalne cadicové kanaliky
majestatneho vybezku. V jeho blizkosti sa nachadzaji Aguas Quentes ,,hortice vody* —
malé kaldery s vriacou sirnatou vodou sope¢ného povodu. V okoli sa nachadzaju este
d’al$ie ¢adicové utvary mensich rozmerov.

Sete lagoas — sedem jazier nachadzajlcich sa v centralnej Casti ostrova. Jazera
sa nachadzaju v sope¢nych roklinach a st obklopené vegetaciou. Lagoa Funda
obkolesenda mnozstvom hortenzii a Smalou piesonou plaZzou je povazovana
za najkraj$iu. Spolu s ostatnymi - Lagoa Branca, Seca, Rasa, Comprida, Lomba a
Negra, vytvaraju kazelna krajinu s k'udnou atmosférou, ktorti stoji za to navstivit' a
pobudnut’ v nej.

Picos de Sete Pés, da Burrinha, da Marcela a Morro Alto — hlavné horské
pasmo nachadzajlce sa V centralnej Casti ostrova ponUka nadherny panoramaticky
vyhl'ad na okolité jazera a zelené udolia kadial' pretekajo malé riecky aby neskor
vytvorili pésobivé vodopady na zapadnom pobrezi.

Vodopaddy - vo vysSich polohach medzi Fajdzinha a Ponta da Faja
na zapadnom pobrezi sa nachadza oblast’ v ktorej vyviera asi 20 pramenov
vytvarajlcich prudiace potoky, ktoré na svojej ceste pretekaju dolu tdoliami a vytvaraju
priehladné vodopady, ktoré v mnohych pripadoch dopadaju priamo do oceanu
a vytvaraju tak nadherni neopakovatel'ni scenériu. Najvacsi je vodopad da Riberia
Grande vo Fajézinha, ktory vytvara niekolko vodopadov dopadajucich do hibky
niekol’ko sto metrov

A Gruta dos Enxaréus — jaskyna nachadzajuca sa na vychodnom pobrezi medzi
mestom Santa Cruz a Caveira. Jaskyiia ma dizku 50 m a $irku 25 m a je pristupné iba

s lod’ou.
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3.8.9 CORVO

Ostrov Corvo, ktory je sucastou Grupo Ocidental, je nazyvany aj llha Preta
»cierny ostrov®, kvoli Ciernej lave a Ciernym lavovym poliam. Ostrov je najmensi
a zaroven najsevernejsi zo vsetkych osidlenych ostrovov stostrovia. Ostrov vznikol
erupciou jedinej sopky pred priblizne pred 2 milionmi rokov. Ostrov bol osidleny az
v 16. storo¢i, nakolko bol prili§ izolovany a tunajSie stfme utesy, ako aj malé
ostrovéeky a plytCiny znemoznovali stavbu bezpec¢ného pristavu. Aj z tohto dovodu
byvalo v minulosti v zimnom obdobi, pripadne v zlom pocasi, spojenie s inymi
ostrovmi skoro nemozné a ostrov bol casto ,,odrezany“ od okolitého sveta. Kedysi si
obyvatelia predavali spravy z ostrova pomocou ohna. Az dobudovanim malého pristavu
v 60-tych rokoch 20. storo¢ia a vybudovanim letiska v roku 1983 sa tato situécia
zmenila a ostrov tak ziskal nielen moznost’ lodného spojenia s ostatnymi ostrovami, ale
aj letecke spojenie s ostatnymi ostrovami suostrovia.

Dominantou ostrova je krater sopky Caldeirdo s priemerom priblizne 3,5 km a hibkou
300 m nachadzajuci sa v severnej Casti ostrova, ktory je hlavnym turistickym lakadlom.
Najvyssim vrchom je Estreithino s nadmorskou vyskou 719 m n.m. nachadzajici sa
na juhozépadnej strane okraja sope¢ného kratera.

V roku 2007 sa ostrov Corvo, spolu sostrovom Graciosa, stal stéastou programu
Svetovej siete Biosférickych Rezervacii UNESCO kvoli velkému mnoZstvu
endemickych druhov vyskytujucich sa na ostrove a to nielen z rastlinnej rise, ale aj
7o Zivo&isnej rise .

Ostrov je skuto¢nou odzou kl'udu. Na ostrove Zije nieco viac ako 400 obyvatelov,
pricom v ¢ase najvacsieho rozkvetu v 19. storo¢i tu zilo nieCo viac ako 1.000
obyvatel'ov. V tej dobe sem ¢asto prichadzali americké velrybarske lode najimajlce si
miestnych muZzov, ktori boli preslaveni svojou odvahou. V st¢asnosti patri k hlavnym
zdrojom obyvatel'stva pol'nohospodarstvo a chov dobytka. Zaujimavostou je fakt, Ze
na 430 miestnych obyvatel'ov pripada skoro 3.000 krav, ktoré sa tu chovaji. Obyvatelia
tu ziji izolovanym, zato vSak vel'mi pokludnym zivotom. Tradicie sa tu zachovali
dodnes, pricom dominantu tvori vyroba vilnenych ¢apic a klobtiokov typickych farieb,

ako je tmavomodréa s bielymi pruhmi.

* Diario da Republica: N°. 215. [onling]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://dre.pt/pdf1s%5C2008%5C11%5C21500%5C0772607734.pdf
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Vila Nova do Corvo — spravne stredisko ostrova a zaroven jedina obec
na ostrove. Do roku 1832 patril ostrov spravne pod vedl'ajsi ostrov Flores (Santa Cruz
das Flores). Obec tvori siet’ tzkych uli¢iek vydlazdenych kamennymi kockami.
Dominantu obce je kostol Igreja de Nossa Senhora dos Milagres z 18. storocia, ktory
nahradil pdvodnd kaplnku zo 16. storo¢ia. Popri letisku sa nachddza 7 veternych
mlynov, z ¢oho 3 su aj funkéné. Okrem toho sa nachadza obci aj malé centrum kultdry,
kde sa m6zu navstevnici zoznamit’ so zZivotom obyvatel'stva, ale aj centrum informacii
o divych vtakoch.

Caldeirdo — sope¢ny kréter, na dne ktorého sa v hibke 300 m nachadaji dve
jazerd smnozstvom malych ostrovéekov. Okraj kratera poskytuje nadherné
panoramatické vyhl'ady nielen na dno krétera, ale aj ostrov.

Veterné mlyny — masivne konstrukcie z ¢iernych lavovych kamenov ktoré
zabezpec€uju otacanie celej kopule a tym padom sU plachty neustale vo vetre. Mlyny
na ostrove st odlisné od ostatnych mlynov na Azorskych ostrovoch a konstrukéne sa

podobaju na mlyny, ktoré zanechali na pevnine v Portugalsku Maurovia.

Obr. 11 : Caldeirdo — pohlad zo severnej strany

Zdroj : vlastny zdroj
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3.8.10 WHALE WATCHING

Whale watching ,,pozorovanie velryb® je Specialnou atrakciou na Azorskych
ostrovoch a kazdoroéne sem pritiahne minimalne 50 tisic nadSencov a patri
K najvyhl'adavanejsim atrakciam ostrovou. Vodami Atlantiku prddi kazdoro¢ne
od skorej jari na svojej migracnej pati smerom na sever vel'a druhov velryb a delfinov.
D6vodom je Golfsky prad, ktory zabezpecuje pradenie teplého vzduchu a vody v smere
zjuhu na sever. Cisté vody oceanu v okoli Azorskych ostrovov poskytujd tymto
Zivo¢ichom mnozZstvo potravy a prave ocedn v okoli suostrovia slizi tymto najvacsim
cicavcom na svete ako idealne miesto na privedenie svojich mlad’at na svet.

Doteraz bolo v okoli Azorskych ostrovov pozorovanym 24 z 81 celosvetovo zndmych
druhov velryb, ¢o je skoro 30%, pri¢om skoro 20 druhov velryb Zije v okoli Azorskych
ostrovov celoroéne *°. Prave velké mnozstvo druhov velryb a delfinov Zijucich v okoli
Azorskych ostrovov, ale aj l'ahkost’ s akou je mozno tieto zivocichy vidiet, odliSuje
stostrovie od ostatnych casti sveta. Velryby sa normalne nezvyknt priblizovat
K pevnine, na Azorskych ostrovoch je to vSak inak. Nie je nezvyk uvidiet' tieto
Zivo¢ichy z brehu v malej vzdialenosti. NajéastejSie byva videny Vorvan tuponosy
(Physeter catodon), pripadne Vraskavec dlhoplutvy (Megaptera novaeangliae), alebo
Vraskavec mySok (Balaenoptera physalus), ktora je druhou najvac¢Sou velrybou na
svete. Okrem toho je mozné vidiet’ aj menSie druhy velryb. V pripade $tastia je mozné
vidiet’ aj kosatky (Orcinus orca) na ich migra¢nej ceste.

V poslednej dobe sa tu pravidelne objavuje aj najvdési cicavec na svete — modra
velryba (Baleanoptera musculus), ktorej vaha dosahuje aj viac ako 100 ton a dokaze
vydavat’ vel'mi hlasity zvuk so silou az 188 decibelov, ktory je pocut’ do vzdialenosti
desiatok km. Iba ich jazyk vazi okolo 4 az 5 ton. Vraskavec skonzumuje viac ako 6 ton
malych korovcov (€elad” Euphausiidae), ktoré su pre neho takmer vylu¢nou potravou.
Najvicsie jedince dosahujii aZ okolo 30 m a vahu 180 ton a dok4zu plavat’ rychlostou
az 50 km/h. V stcasnosti sa odhaduje, Ze v celom Atlantickom oceane Zije nie¢o menej

ako 1.000 kusov tychto jedincov.

%0 Ver Acor, Lda., ACORES WHALE WATCHING, s. 8. Ponta Delgada: Ver Acor, Lda. , 2008,. ISBN
989-8123-10-7
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AZ do roku 1987 bol lov velryb neoddelitelnou stcastou Zivota na Azorskych
ostrovoch. V 19. storo¢i sem casto priplavavali americké velrybarske lode a lovili
vo vodach suostrovia. Od 70-tych rokov 19. storoCia zacali aj samotni miesti obyvatelia
S lovom velryb. Z malych €lnov (v porovnani s velkymi americkymi lod’ami) dostavali
rybari na ¢lnoch z vigias ,,pozorovate'ne nad vrcholmi utesov* signaly, vd’aka ktorym
vedeli ur¢it’ poziciu velryb. Rovnaky systém signalizacie (av$ak uz formou vysielaciek)
existuje dodnes. Nastastie je vSak lov velryb od 80-tych rokov 20. storo¢ia zakazany a
tak poznatky pri lokalizacii tychto cicavcov st dnes vyuzivane pri pozorovani a ochrane
tychto Zivo&ichov. Velryby st schopné ponorit’ sa az do hibky 2.000 metrov. Dospelé
samce Vorvaiia tuponosého zvladnu ponor aj do vagsich hibok. V tejto hibke je tlak
tak vysoky, ze vi¢sina inych Zivo¢ichov by tu zahynula. Velryby dokazu v tejto hibke
vydrzat' s dychom viac ako 1,5 hodiny a st schopné zachytit’ svoju korist’ v Uplnej tme
S pouzitim vlastnych sonarov, ktoré su citlivejSie ako priemyselne vyuzivané sonary.
Z tohto dovodu sluzia k pozorovaniu velryb gumenné nafukovacie ¢lny, ktoré velryby
az tak neruSia. NajidealnejSie obdobie na pozorovanie velryb je na prelome jari a leta,
kedy sa tu vyskytuje najvac¢si po€et druhov tychto cicavcov. Pozorovanie velryb pontka
viacero spolo¢nosti a cena za osobu sa pohybuje v rozmedzi 40 EUR (v zimnom
obdobi) do 50 EUR (v letnom obdobi). Niektoré spolo¢nosti ponukaju aj potapanie
s delfinmi pripadne s velrybami.

Obr. 12 : Skupina velryb druhu Globicephala macrorhynchus ,,grinda kratkoplutva“ pred strediskom

Caloura — S&o Miguel

Zdroj : vlastny zdroj
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3.9 SVIATKY A TRADICIE

Naboznost’ obyvatel'ov Azorskych ostrovov je v nich hlboko zakorenend ¢o sa
tradi¢ne odraza v dodrziavani vSetkych nabozenskych sviatkov a slavnosti s nimi
spojenych. Tieto oslavy a slavnosti su charakteristickym znakom Zivota na Azorskych
ostrovov a poméhaju miestnym l'ud’om upeviiovat’ hlboky zmysel pre sudrznost’, ktora
je typickym znakom tunaj$ej komunity. Kedze v minulosti boli ostrovy vel'mi casto
vystavené réznym prirodnym katastrofam prameniacich z aktivnej vulkanickej ¢innosti,
obyvatelia veriaci v nadprirodzené sily sa ¢asto modlili k réznym svédtym, aby ich
ochranili pred tymito prirodnymi katastrofami. Dodnes este stale mnoho obyvatel'ov

veri v tieto nadprirodzené sily.

V priebehu roka obyvatelia Azorskych ostrovov slavia mnozstvo nabozenskych
ale aj tradi¢nych sviatkov.

Kalendar azorskych slavnosti za¢ina vo februari Karnevalom, ktory je typicky
pre ostrovy Terceira a Graciosa. Pocas karnevalu su organizované sprievody pestrych
kostymov, ruéne vyrobenych masiek a alegorickych vozov.

Najtypickejsie sviatky sa na Azorskych ostrovoch spdjaju s kultom Espirito
Santo ,,ducha Svétého“ - Festas do Espirito Santo ,,sviatky ducha svétého*, ktorych
korene siahaju az do 13. storodia do Portugalska. Trvaju sedem tyzdnov v obdobi
od prvej nedel’'e po Velkej noci a na kazdom z ostrov maju svoje $pecifika. Slavnostny
obrad prebieha na vSetkych ostrovoch rovnako — z I'udu sa vyberie diet’a, ktoré je na
jeden den zvolené a korunované v miestnom Kkostole za ,Imperador®, alebo
»Imperatriz, aby nésledne so zezlom v ruke, korunou a striebornym tanierom ako
symbolom Svatého ducha, riadilo oslavy prebiehajiice kazdi nedel'u. Po korunovacii
nasleduje v popoludnajsich hodinach oslava. Vsade je kvetinova vyzdoba, hra ziva
hudba a tancuje sa. Kazdy tyzden v nedel'u byva korunované iné dieta. Nasledne
do korunovécie d’alSieho dietata byva koruna vystavend v dome rodicov. Ukoncenim
byva posledna nadel’a na Turice, kedy sa kona velka oslava. Kazdi nedel'u pocas doby
trvania sa zvykne v uliciach rozdavat’ chlieb. Tento zvyk ma korene v darovani jedla
chudobnym, kory zaviedla portugalska kralovna Alzbeta Aragonska. PocCas poslednej
nedele sa rozdava spolu s chlebom aj sopa do Espirito Santo ,,svitodusna polievka“

pripravena z hovadzieho mésa a zeleniny.
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Obr. 13 : Slavnostny sprievod do kostola ku korunovéacii — Algarvia — Sdo Miguel

Zdroj : vlastny zdroj

Medzi d’alSie vyznamné sviatky patri slavnost’ Svétého Krista zazrakov (Festas
do Senhor Santo Cristo dos Milagres) usporiadavana v Ponta Delgade na ostrove Séo
Miguel vzdy v piatu nedel’'u po Velkej noci. Sprievod na ¢ele so sochou Krista putuje
ulicami mesta posiatymi kvetmi. V tomto obdobi sem zvykne prist’ vda¢Sina emigrantov
zo Severnej Ameriky ¢i z pevninského Portugalska, aby sa zucastnili slavnosti. Hotely
pocas tejto doby byvaju beznadejne vypredané a leteckd spolo¢nost SATA organizuje
Specialne charterové lety pre tychto navstevnikov.

Bycie zapasy typické pre ostrovy Terceira a Graciosa sa konaju kazdy rok
od zaciatku méja aZ do konca augusta.

Sanjoaninas, alebo Festas de Sdo Jodo ,sviatok svdtého Jana“ konajlci sa
kazdoro¢ne v ¢ase od 21. juna do 29. juna na ostrove Terceira. Bohato vyzdobenymi
ulicami Angra do Heroismo putuju farebné sprievody 'udi doprevadzané hudbou.

Semana do Mar ,tyzden mora“ konajtci sa v priebehu mesiaca august v Horte
na ostrove Faial je venovany hlavne vodnym Sportom na mori

Semana dos Baleeiros ,.,tyzden vel'ryb* konajuci sa v posledny augustovy tyzden
v Lajes na ostrove Pico byva spojeny s oslavou sviatku Panny Marie Lourdskej —
patronky lovcov velryb

Festa das Vindimas ,sviatok zberu vina“ konajuci sa kazdy rok v druhy
septembrovy tyzden na ostrove Pico.

Okrem toho existuje nespocetné mnoZstvo mensich sviatkov a slavnosti, ktoré st

odli$né pre kazdy ostrov.
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3.10 GASTRONOMIA

Azorska kuchyna je vel’'mi pestra a uspokoji aj tych najnaro¢nejSich. Kulinarske
Speciality sa vyznacuju pestrou ponukou chutnych tradiénych receptur doplnenych
0 produkty z miestnej produkcie potravinarskych vyrobkov. Okrem vel'mi kvalitného
masa (hovddzie m&so zostrovov je ziadanym artiklom aj v kontinentdlnom
Portugalsku), mlieka a mlie¢nych vyrobkov, ktorym dominuju kvalitné syry ako
napriklad Queijo da Ilha S&o Jorge, moZeme najst V jedalnicku aj mnozstvo ryb
a plodov mora, doplnené o ovocie a zeleninu. Jedalny listok ma na kazdom z ostrovov
svoje Specifikd spdsobené Ciastocne povodom povodného obyvatel'stva, ale aj
geografickymi rozdielmi jednotlivych ostrovov. Kedze na Azorskych ostrovoch nie st
Ziadne priemyselné fabriky, ktoré by poskodzovali Zivotné prostredie, cela produkcia
tak prebieha vlastne ekologickym spésobom.

Porekadlo ,,polievka je zaklad“ plati nielen v celom Portugalsku, ale aj
na Azorskych ostrovoch, kde je pocasie o nieGo drsnejSie ako v kontinentdlnom
Portugalsku. Caldo azedo ,zeleninovy vyvar na kyslo“, Caldo de nabos ,vyvar
z okruhlice*, Sopa de agrido ,,vyvar zo zeruchy®, alebo Caldo de peixe ,,rybi vyvar® su
tradi¢nymi polievkami na kazdom z ostrovov. HustejSou variantou z ryb je Caldeirada
de peixe ,, kotlik z ryb*, pripadne servirovana s jablkami Caldeirada de peixe com
macas, alebo Caldeirada de congro ,,kotlik z thora®.

Pre milovnikov masa ponukaju Azorské ostrovy steaky z hovéadzieho, pripadne
telacieho mésa, ktoré patria medzi najvyhladavanejSie jedld kvéli jemnosti mésa.
Bife & Regional moze byt pripraveny na mnoho spésobov — na vine, na pive, pripadne
na brandy, s volskym okom, alebo bez, neméze vsak chybat’ pimenta da terra em calda
(Cervend paprika marinovana vo vinnom octe asoli, ktoré jej dodavaju Specialnu
pikantnu chut), vd’aka ktorej maju steaky tipicku prichut’. Novilho agoriano com queijo
das ilhas com ananas caramelizado ,telaci biftek s regiondlnym syrom
a karamelizovanym ananasom® patri v vyhl'adavanym $pecialitam Azorskych ostrovov.

Miestne klobasky a jaternice chourico, morcela a linguica patria k vyhlasenym
pochutkam. Delikatesou je aj Alcatra — jedlo zmadsa, ktoré sa pomaly vari

v terrakotovych nadobach v peci.
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Regionalnou $pecialitu ostrova Terceira je coelho de molho vildo — duseny kralik
na Salotke podliaty vinnym octom. Ostrov Flores je typicky zas a feijdo com cabeca de
porco — bravcova hlava s fazul'ou.

Kulinarskou $pecialitou ostrova Sdo Miguel, ktora je znama aj mimo Azorskych
ostrovov je Cozido das Furnas. Do hrncov sa postupne do vrstiev ukladaju tri druhy
masa, klobasky, jaternice, zelenina a zemiaky. Cely uzatvoreny hniec zabaleny
do textilie sa nasledne vlozi do hortcich dier v zemi, kde sa jedlo Sest’ az sedem hodin
dusi. Jedlo pri ma servirovani nadych siry, ktora mu dodava Specificky charakter.
NajznamejSia reStauracia ponukajuca tuto Specialitu je reStauracia Tony’s v centre
Furnas

Z darov mora prevladaja homére, kraby a lapas ,misticky - malé musle
s miskovitou ulitou* a na ostrove S&o Jorge aj améijoas ,,musle*. Arroz de lapas, alebo
Lapas de molho Afonso, ako aj Polvo assado no forno ,,pecena chobotnica v tribe®,
pripadne Polvo de molho vildo ,,chobotnica s omackou” nemézu chybat” v ponuke
Ziadnej lepSej restauracie. A Ktomu Siroka ponuka vSetkych druhov ryb na rbzne
spdsoby.

Obyvatelia Azorskych ostrovov, podobne ako samotni Portuglaci si potrpia
na sladkosti atak je mozné na ostrovoch ochutnat nespocetné mnozstvo dezertov.
Ostrov Sdo Miguel je zndmy Queijadas da Vila Franca do Campo, Confeitos da
Ribeira Grande, Barriga de Freira ale aj d’alsimi. Pre ostrov Santa Maria su tipické
Suspiros, Melindre, Encanelados, ¢i Tigeladas. Ostrov Terceira je zas znamy Confeitos,
Coscoroes, Papos de Anjo, alebo Alfinim. Pasteis de arroz, Capuchos, alebo Escomilhas
st zas tipické pre Graciosu, Doce branco, alebo Esqucidos zas pre ostrov Sao Jorge. Pre
ostrov Pico su zas tipické Arroz doce, alebo vésperas.

Ostrov Séo je znamy aj svojim pe¢ivom - Bolo Lévado — gulaty bochnik chleba
vo forme placky s jemnou sladkastou chutou, alebo Massa Sovada — gulaty bochnik
z kysnutého cesta sladkastej chuti.

K tomu samozrejme patri aj chutny anands, ktory sa pestuje na juZnej strane
ostrova S&o Miguel a je podavany v restauraciach ako dezert.

Kvalitné vina hlavne z ostrova Pico, ako aj rozne likéry (Licor de maracuja ,
Licor de ananas,...) vyrabané na ostrove S&o Miguel dotvaraju kompletni ponuku

gastrondmie Azorskych ostrovov
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3.11 DOPRAVA

Najrychlejsim a zaroven jedinym sposobom, ako sa dostat’ na Azorské ostrovy je
leteckd doprava, ak nepocitame namorny spdsob dopravy prostrednictvom vyletnych

lodi brazdiacich vodami Atlantiku.

3.11.1 MEDZINARODNA DOPRAVA

Najrychlejsie spojenie na Azorské ostrovy ponuka nemecky letecky prepravca
Air Berlin z Viedne s prestupom v Norimbergu v zimnom obdobi a v Dusseldorfe
V letnom obdobi. Cena spiato¢nej letenky stoji od 270 EUR.

Portugalsky narodny prepravca TAP Air Portugal ponika odlety z Prahy
na Azorské ostrovy (Ponta Delgada, Terceira, Horta) s medzipristatim v Lisabone
v cene od 330 EUR za spiato¢nu letenku. V tomto pripade vSak treba pocitat’ s dlhSou
prestavkou Vv Lisabone. V podobnej cenovej relacii ponuka prepravca aj odlety
z Viedne.

Azorsky letecky prepravca SATA Internacional ponuka celoro¢ne letecké
spojenie Frankfurt - Ponta Delgada v cene od 368 EUR za spiato¢nu letenku a v letnom
obdobi aj letecké spojenie Mnichov — Ponta Delgada v cene od 299 EUR za spiato¢nt
letenku. Vyhodou prepravcu je moznost dalSieho spojenia na jednotlivé ostrovy
stiostrovia.

V letnych mesiacoch zvykne organizovat’ priame charterové lety z Viedne,
pripadne z Grazu aj rakusky letecky prepravca Niki, pripadne azorsky letecky prepravca

SATA Internacional.

3.11.2 DOPRAVA V RAMCI SUOSTROVIA

Letecké spojenie vramci Azorskych ostrovov zabezpecuje azorsky letecky
prepravca SATA Air Acores, ktorého ¢innost podlicha kontrole Komisie EU, ktora
nariadenim Rady (ES) ¢. 2408/92 uplatnila zavdzky verejnej sluzby na pravideln

leteck( prepravu v rdmci Azorskych ostrovov .

5! Uradny vestnik Eurépskej Gnie: C 49/15. [online]. [cit. 2013-02-02]. Dostupné z: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2006:049:0015:0022:SK:PDF
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Nariadenie stanovuje minimalnu tyzdennu frekvenciu letov, ako aj poskytovanu
tyzdennu kapacitu letov.

Cena za spiato¢nu letenku medzi ostrovami je od od 160 EUR, v pripade kratSich
vzdialenosti (napr. Flores — Corvo,...) je tato cena niz$ia. V zimnom obdobi vSak treba
pocitat’ aj s moznym rusenim letov, hlavne v zapadnej Ccasti stostrovia, kvoli

nepriaznivému pocasiu.

Okrem leteckej dopravy je mozné vyuzit' na dopravu medzi ostrovami aj lodna
dopravu. V ramci Azorskych ostrovov prevadzkuju lodnt dopravu dve spolocnosti :

- Transmagor zabezpecuje celoro¢ne lodni osobn( dopravu medzi ostrovami
Grupo Central — Faial - Pico - S&o Jorge. Spolo¢nost’ prevadzkuje dve linky :
Linha Azul (Horta — Madalena) a Linha Verde (Horta - S&o Roque - Velas ).
Cena jednosmerného listka je 3,40 EUR (Linha Azul) a 12,10 EUR, alebo 15,10
EUR (Linha Verde).

- Atlanticoline zabezpeCuje celoro¢ne lodnii osobnii dopravu medzi ostrovami
Grupo Ocidental — Flores - Corvo. Cena spiato¢ného listka je 20 EUR.
V letnych mesiacoch zabezpeCuje spolo¢nost’ lodni osobnti dopravu v rdmci
celého suostrovia. Cena spiato¢ného listka za¢ina na trovni 60 EUR v ramci
jednotlivych ostrovnych skupin ana Grovni 102 EUR medzi jednotlivymi

ostrovnymi skupinami stostrovia.

Pre pohyb po ostrovoch je najvyhodnejSie prenajat’ si auto. Ostrovy pontkaju
bohatld ponuku autop6ziCovni s velkym vyberom automobilov. K prendjmu auta je
potrebné mat’ platny vodiésky preukaz a kreditnd kartu (kaucia na pohonné latky).
Rezervéaciu je lepSie urobit’ si vopred. V takom pripade mdze vyjst’ cena skoro polovicu
z ceny ponuknutej priamo na mieste.

V rdmci  jednotlivych ostrovov je mozné vyuzit aj autobusovl prepravu
prostrednictvom regionalnych spolo¢nosti, s vynimkou ostrova Corvo. Cestovny listok
pri kupe v autobuse, podobne ako v celom Portugalsku, vyjde skoro 2-nasobne drahsie

ako zakupeny v predpredaji.
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3.12 UBYTOVANIE

Azorské ostrovy ponukaju ubytovanie v roznych typoch ubytovacich zariadeni —
od jednoduchych zariadeni az po luxusné ubytovanie.

Najvaésim poskytovatelom ubytovania Vv ramci Azorskych ostrovov je
spolo¢nost’ Bensaude Turismo Hotels, ktord ma vo svojom portféliu 6 hotelov, z toho
4 na ostrove S&o Miguel, 1 na ostrove Terceira a 1 na ostrove Faial. VSetky hotely st
zaradené do kategdrie 4* hotelov.

Dal$im poskytovatelom ubytovania v ramci Azorskych ostrovov sl hotelové
spolo¢nosti Investacor S.G.P.S., ktora ma vo svojom portféliu 4 hotely, spolo¢nost’
Grupo Ciprotur, ktord ma vo svojom portfoliu tiez 4 hotely, spolo¢nost’ Grupo Pestana,
ktord ma v portfoliu 2 hotely, podobne ako spolo¢nost’ Platano Hotels & Resorts
(2 hotely), spolo¢nost” Grupo ASTA Atlantida (2 hotely) a spolo¢nost’ Soturim, Ltda
(2 hotely), spolo¢nost’ VIP Hotels, ktora ma vo svojom portféliu 1 hotel podobne ako

spolo¢nost’ Intercontinental Hotels Group. Vécsinou sa jedna o hotely vyssej kategorie.

Naroc¢nejsia klientela mé k dispozicii aj d’alsie hotely vyssej kategorie, ktoré sa
nachadzaji na turisticky najvyhladavanejSich ostrovoch. Najviac sa ich nachéadza
na ostrove Sao Miguel, nasleduje ostrov Terceria, Faial, Pico, Flores a Graciosa.

- 5* Hotel — jediny luxusny hotel na Azorskych ostrovoch Angra Marina Hotel sa
nachadza v meste Angra do Heroismo.
- 4* Hotel — 20 hotelov tejto kategorie sa nachadza na ostrove Sdo Miguel, pricom

10 z nich sa nachadza v Ponta Delgade aostatné v Agua De Pau, Capelas,

Furnas, Nordeste, Povoacdo, Rabo De Peixe a Vila Franca Do Campo.

Na ostrove Terceira sa nachadza 8 hotelov tejto kategorie, priCom 6 sa nachadza

v Angra do Heroismo a 2 v Praia da Vitoria.). Na ostrove Faial sa nachadza 7

hotelov tejto kategorie, pricom vsetky st sustredené v Horte. Na ostrove Pico sa

nachadzaju 2 hotely tejto kategérie — jeden v Silveira a druhy v Madalena
do Pico. Podobne aj na ostrove Flores sa nachadzaju 2 hotely tejto kategorie

v Santa Cruz das Flores). 1 hotel tejto kategdrie sa nachadza na ostrove

Graciosa - v Santa Cruz da Graciosa aaj na ostrove Sao Jorge — vo Velas

a ostrove Santa Maria — vo Vila da Porto .
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Hotel Caloura Resort nachadzajlci sa na ostrove Sdo Miguel v Agua De Pau
ziskal v roku 2012 ocenenie Die Golden Wave za kvalitu, ktoré mu udelil
najvacsi nemecky Touroperator Olimar Reisen na veltrhu cestovného ruchu

v Berline *2.

Okrem toho maju turisti k dispozicii aj d’alSie hotely strednej a nizsej kategorie.
Podobne ako pri vys$Sej kategOrii aj v tomto pripade sa ich najviac nachadza na ostrove
Sao Miguel.

- 3* Hotel — podobne ako pri 4* hoteloch, aj v tomto pripade sa najviac hotelov
tejto kategorie nachadza na ostrove Sdo Miguel (22), z toho 14 v Ponta Delgade.

Na ostrove Terceira sa nachddza 6 hotelov, na ostrove Pico 4, na ostrove

Graciosa 2, podobne ako na ostrove Santa Maria a po 1 hoteli na ostrove Horta

a Flores.

- 2* Hotel — najviac sa ich nachadza na opstrove Sd&o Miguel (7), nasledujuci
ostrovom Terceira (6), ostrovom Pico (2), ostrovom Flores (1) a ostrovom Sao

Jorge ().

- 1* Hotel — hotely tejto katégorie sa nachadzaju na ostrove Sdo Miguel v Ponta

Delgade (1) a na ostrove Pico v Pontdo Da Ilhapico (1).

Turisti maju k dispozicii aj dalsie typy ubytovacich zariadeni a to formou
apartmanového ubytovania, hostelov, ¢i ubytovania v sikromi. Podobne ako pri vyssej
kategorii aj vtomto pripade sa ich najviac nachadza na ostrove Sdo Miguel.
Na Azorskych ostrovoch je mozné vyuzit' aj ubytovanie v campingoch, ktoré si na

vel'mi dobrej drovni.

Okrem toho existuje na Azorskych ostrovoch §iroka ponuka ubytovania v rdmci
vidieckeho turizmu v tradiénych domoch ststredena od roku 2009 pod znacku Casas

Acorianas .

52 Golden Wave 2012. [online]. [cit. 2013-03-06]. Dostupné z: http://www.olimar.de/go/goldenwave
>3 Associacdo de Turismo em Espaco Rural. [online]. [cit. 2013-03-06]. Dostupné z:
http://www.casasacorianas.com
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Momentélne je k dispozicii na Azorskych ostrovoch spolu okolo 8.500 16zok ¢o
je nasledok prudkého zvySenia dopytu, ktory nastal v poslednych rokoch. Vyrazny
narast nastal v 90-tych rokoch minulého storo¢ia a odvtedy ma stipajucu tendenciu.
Najvyraznejsie sa vsak prejavil za obdobie medzi rokom 1996 a rokom 2006, kedy tento
narast dosiahol hodnotu 126% ¢o sa poctu navstevnikov tyka a narast o 148% co sa
prijmov z turistického ruchu tyka. Zaujimavym faktom vsak je, Ze prave Azorskym
ostrovom sa podarilo za poslednych sedem rokov posilnit’ si svoju poziciu v ramci
cestovného ruchu Portugalska a poskocit’ z posledného miesta v rdmci Portugalska ¢o sa
poctu prichadzajucich navstevnikov tyka, ako aj prijmov z cestovného ruchu. Tento
narast mal za nasledok zvySovanie poctu ubytovacich kapacit. Dnes viac ako 50%
vsetkych ubytovacich kapacit bolo nanovo postavenych v poslednych rokoch a zvySok
vo viac ako 50% presiel kompletnou rekonstrukciou, pripadne boli uplne prebudované.

Aj z tohto dévodu schvalila regionédlna vlada plan rozvoja cestovného ruchu,
podla ktorého sa pocita s narastom ubytovacich kapacit do roku 2015 na troven az
15.500 16z0k a s pripadnou rezervou dalSich 1.551 16zok. Kapacita ubytovania by sa
potom mohla zdvojnéasobit’ na: 7.605 16zok (Sao Miguel), 2.900 16zok (Terceira), 1.734
16zok (Faial), 1.060 (Pico), 660 16zok (Santa Maria), 578 16zok (Flores), 553 16zok (Sao
Jorge), 330 1620k (Graciosa) a 80 1620k (Corvo) **

> Diério da Republica: N°. 154. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.dre.pt/pdflsdip/2008/08/15400/0541405451.PDF
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3.13 INSTITUCIONALNE ZABEZPECENIE

Cestovny ruch je vyznamnym hospodarskym odvetvim, ktoré prinasa prospech
regionom, mestam a obciam. Ich vyvoj s ohladom na ich dblezitost nemdze byt
ponechany nahode, a preto musi byt’ cestovny ruch zodpovedajiucim spésobom riadeny
prave z institucii verejnej spravy, ktoré by mali byt prvotnym impulzom v regidne ¢i

meste a nasmerovat’ tak vSetky aktivity sprdvnym smerom.

V ramci Secretaria Regional do Turismo e Transportes ,,Regionalny sekretariat
cestovného ruchu a dopravy* posobi Direcdo Regional do Turismo “regionalna sprava
cestovného ruchu” so sidlom v Horte, na ostrove Faial, ktora je zodpovedna
za propagaciu a trvalé zvySovanie udrzatel'nosti rozvoja cestovného ruchu a ma vsetky
pravomovci slvisiace s institucionalnou podporou cestovného ruchu na Azorskych
ostrovoch. Hlavnym poslanim rozvoja cestovného ruchu na Azorskych ostrovoch je :

- modernizacia a rozvoj infrastruktdry cestovného ruchu

- rozvijat’ vzdeldvanie I'udskych zdrojov

- podpora investicii v tomto sektore

- koordinovat' postupy ostatnych institacii pri budovani a propagacii znacky

Acores ako turistickej destinacie

Zakladnym dokumentom je Plano de Ordenamento Turistico da Regido
Autonoma dos Agores ,,uzemny plan pre cestovny ruch v regione Azorskych ostrovov*
z augusta 2008, ktory definuje stratégiu trvalo udrzatel'ného rozvoja cestovného ruchu

na Azorskych ostrovoch .

Associacdo de Turismo dos Agores ,,zdruzenie pre cestovny ruch Azorskych
ostrovov® je neziskova organizacia posobiaca pod Direcdo Regional do Turismo,
zdruzujuca zastupcov stkromného a verejného sektora z oblasti cestovného ruchu. Jej

ulohou je regionalna propagacia Azorskych ostrovov navonok.

> Diério da Republica: N°. 154. [online]. [cit. 2013-02-20]. Dostupné z:
http://www.dre.pt/pdflsdip/2008/08/15400/0541405451.PDF
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3.14 SWOT ANALYZA

Silné stranky :

strategicka poloha

zdravé prostredie, Cisty vzduch, moznost’ pobytu pocas celého roka
mnozstvo krasnych prirodnych tkazov, prirodné scenérie
vulkanicka ¢innost’, termalne kupele

idealne podmienky na potépanie, pozorovanie morskych zivoc¢ichov
bohaté kultirne dedi¢stvo

jedinecnost’ destinacie

destinécia nezasiahnuta masovym cestovnym ruchom

mnozstvo prilezitosti aktivneho trdvenia volného ¢asu

kvalita regionalnych produktov

dobre vybudovana infrastruktura

Siroka ponuka ubytovania

cenova dostupnost’

Slabé stranky :

velké vzdialenost’ od eurdpskej pevniny

nestale pocasie

maly pocet plazi

slaba obchodna propagacia a marketing

nizka uroven vzdelania a chybajlca kvalifikovana pracovné sila

nedostato¢né spolupraca podnikov cestovného ruchu

monopolné postavenia doméaceho leteckého prepravcu SATA, ktory s vynimkou
2 zahrani¢nych leteckych prepravcov zabezpecuje skoro celu letecku prepravu

neznalost’ cudzich jazykov u domaceho obyvatel’stva

Prilezitosti :

spristupnenie letisk d’alsim leteckym prepravcom — low-cost

trhovy potencial pre umiestnenie regionalnych produktov
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trhovy potencidl pre rozvoj Setrnych foriem turizmu (ekoturistika, agroturistika,
ktpelna turistika,...)

trhovy potencidl pre vznik novych hotelov vyssej kvalitativnej urovne so
zameranim na kupelnt turistiku

potencial vzniku novych pracovnych miest a tym spojeny rast kupyschopnosti

domaéceho obyvatel'stva

Rizika :

silna konkurencia inych destinacii v Atlantickom oceane

znizené finanéné dostupné zdroje na d’alSie budovanie infrastruktury v rdmci
krizy verejnych financii

odchod mladych l'udi mimo Gzemia Azorskych ostrovov

pretrvavajuca hospodarska kriza v Portugalsku, z ktorého prichddza najviac
turistov

rast cien ropy a z toho vyplyvajuci stipajdci trend cien leteniek

prirodné katastrofy

Zvyssie uvedenej SWOT analyzy sa potvrdilo, ze turisticky potencial

Azorskych ostrovov sa nevyuziva dostato¢ne. Okrem toho existuji aj bariéry d’alSicho

rozvoja cestovného ruchu — ¢i uz byrokratické, ale aj chybajuca kvalifikovana pracovna

sila. Z tohto dévodu by bolo vhodné :

Diverzifikacia zdrojovych trhov — upriamit’ marketingové aktivity na hl'adanie
novych potencialnych trhov. Hl'adat’ nové trhy, kde ma silné zastiipenie zaujem
o turistiku, ktipel'nictvo. Silnym segmentom moézu byt dochodcovia, ale aj I'udia
v produktivnom veku s odrastenymi detmi. Perspektivnym trhom mozu byt
krajiny byvalého ,,vychodného bloku‘ aj prave vd’aka stipajucej kipyschopnosti
obyvatel'stva.

Spristupnit’ letiska aj d’alSim prepravcom a liberalizovat’ vzdu$ny priestor
Azorskych ostrovov. Prave prichod AirBerlin v roku 2009 znamenal znizenie
cien leteniek a pocet turistov z Nemecka sa zvysil. Pokial’ sa v minulosti cena
z Nemecka pohybovala okolo 500 EUR, v sucasnosti je ju mozné kupit' v cene

od 270 EUR. V sucasnosti pondka SATA spiato¢na letenku z Mnichova
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v akciovej cene od 299 EUR *° pri kdpe letenky do 31. marca 2013 (normélna
cena sa pohybuje od 360 EUR). Podobne aj spolo¢nost’ AirBerlin pontkala
na zaciatku spiatoénu letenku v cene od 370 EUR.

Low-cost letecka spolo¢nost’ EasyJet, ktora méa jednu zo zékladni v Lisabone, sa
snazi uz druhy rok o vstup na Azorské ostrovy >’. Miestna vlada sa viak zdraha
liberalizovat’ vzdu$ny priestor. Pritom prave vdaka Easylet stipol pocet
prepravenych pasazierov medzi Madeirou a Lisabonom po liberalizacii
vzdusného priestoru na Madeire pre low-cost letecké spolo¢nosti.

Roz8irit ponuku Setrnych foriem turizmu. Prave kupelnictvo ma bohaty
potencial vo forme mnozstva minerdlnych a termalnych pramenov. Okrem toho
moze diverzifikovat' silnii sezénnost, ked najviac turistov prichddza prave
v lete. Popri tom rozsirit ponuku ubytovacich zariadeni vyssej kvalitativnej
urovne.

Snaha o vacSie umiestnenie regionalnych produktov v hoteloch a ubytovacich
zariadeniach. Prave regionalne produkty ako syry, masové vyrobky, sladkosti,
marmelady, med ¢i ¢aj si medzi turistami vel'mi obl'ibené. AvSak nenachéadzaju
sa az v tak velkom mnozstve v ponuke hotelov. Namiesto toho si nahradzané
produktami medzinarodnych koncernov (Nestle, Douwe Egberts, Danone,...),
ktoré maju agresivnejsi marketing.

Uginnym marketingovym nastrojom podpory cestovného ruchu st rozne zlavy
a zvyhodnené kombinované listky. Prikladom by mohla byt naprikad ,.turisticka
karta destinacie®, vdaka ktorej by mohli turisti ziskat' zvyhodneny vstup

do muzei, historickych objektov, zahrad, jaskyn, ¢i inych turistickych atrakeii.

% AirBerlin: Kampagnen Miinchen - Ponta Delgada. [online]. [cit. 2013-03-11]. Dostupné z:
http://www.sata.pt/de/campaigns/kampagnen-m%C3%BCnchen-ponta-delgada

% The Portugal News: Easyjet boost operations in Portugal with new aircraft, new routes and more staff.
[online]. [cit. 2013-03-11]. Dostupné z: http://www.theportugalnews.com/news/easyjet-boost-operations-
in-portugal-with-new-aircraft-new-routes-and-more-staff/27054
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4 AZORSKE OSTROVY AKO PRODUKT CESTOVNEHO
RUCHU

Produkt cestovného ruchu nie je iba poskytovanie urcitych sluzieb ako napriklad
ubytovacie, alebo stravovacie sluzby na ur¢itom tzemi. Pojem produkt cestovného
ruchu obsahuje vsetko ¢o sa na trhu cestovného ruchu pontika a ma schopnost
uspokojit’ potreby a oCakavania navstevnikov a vytvorit’ tak komplexny subor zazitkov.
Je to stubor sluzieb tvoriacich primarnu a sekundarnu ponuku, pricom priméarnou
ponukou sa rozumie cielové miesto a sekundarnou ponukou podniky a institicie
cestovného ruchu. Z pohladu navstevnikov je to vzdy subor sluzieb pre ktory je
charakteristické vzajomna podmienenost’ a komplementarita, zakaznik si produkt sklada
zvycajne sam, kombinaciou réznych sluzieb s ohl'adom na nematerialny charakter nie je
mozné sluzby vopred vyskusat’, preto pri ich ponuke maju doleziti ulohu informécie.

Cielom tejto kapitoly je predstavit Azorské ostrovy ako produkt cestovného
ruchu vhodny pre ponuku cestovnych kancelarii a nasledne zmapovat ponuku
cestovnych kancelarii nielen v Cechach a na Slovensku, ale aj v susednych krajinach,
ktorych ponuku mozu vyuzivat' turisti z Ciech a Slovenska. Tato kapitola sa na konci
venuje aj prezentécii vysledkov primarneho vyskumu ohl'adne o vedomosti a skusenosti

slovenskych a ¢eskych turistov s destinaciou Azorské ostrovy.

4.1 PRODUKT CESTOVNEHO RUCHU

Azorské ostrovy ako destinacia cestovného ruchu majd idealne podmienky
pre poskytovanie produktu cestovného ruchu spojeného nielen s vyuzivanim mora
a morského pobrezia, ale aj samotného vnutrozemia ostrovov.

Aj ked Azorské ostrovy nemaji velky pocet plazi v porovnani sinymi
destinaciami, mozu sa popysit vysokym podielom plazi, ktoré spiiiaji prisne kritéria
a bola im pridelena modré vlajka. Podobne su na tom Azorské ostrovy aj s pristavmi,
ktoré splnili toto kritérium a bola im pridelend modra vlajka. Oceéan v okoli Azorskych
ostrovov aj vd’aka ¢istej vode pontika mnozstvo atrakcii ktorym dominuje pozorovanie
velryb a inych morskych Zivocichov. Okrem toho bohaté moZnosti potapania nielen

s velrybami, ale aj sdelfinmi a Zralokmi destinaciu odlisuja od inych destinacii
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cestovného ruchu a robia ju jedine¢nou. JedineCnost' jej zaruCuji aj najidealnejSie
podmienky na potapanie v ramci Europy. Idealne podmienky pre jachting a hlavne
pritomnost’ golfského pradu, ktory vytvara jedini cestu medzi Amerikou a Eurépou
urobili z pristavu Horta na ostrove Faial d6lezita zastavku plavby lodi na tejto trase.

Velkou atraktivitou st aj samotné kratery nielen vyhasnutych sopiek s krasnymi
sopeénymi jazerami, ale aj doteraz stale aktivne kratery, neustdle bublajuce kaldery
a fumaroly, ktoré dodavaju krajine na dramatickosti. K tomu nespo¢etné mnozstvo
nielen termalnych lieCivych pramenov, s ktorych mnohé poskytuji nezabudnutelné
zazitky z kupania sa v nich pod gigantickymi prasli¢kami, ale aj mnozstvo lie¢ivych
mineralnych pramenov. Sopecné jaskyne popretkdvané mnozstvom sopecnych tunelov
cez ktoré sa v minulosti valila lava von na povrch, ale aj sopeéné lavové polia dotvarajh
kompletny obraz o vzniku celého stostrovia.

K tomu nezabudnutel'na a jedine¢na prirodna scenéria s bujnou subtropickou
vegetaciou robia z Azorskych ostrovov idealne miesto pre strdvenie dovolenky.

Pre uspokojenie potrieb vSetkych turistov je na Azorskych ostrovoch
vybudovana Siroka siet hotelov a inych ubytovacich zariadeni vSetkych cenovych
kategorii. Tie v spolupraci s miestnymi cestovnymi kancelariami st pripravené slnit’
kazdé pranie turistom.V hoteloch sa d& bez problémov dohovorit’ po anglicky, pripadne
nemecky a francuzsky. Klientela sa viac - menej ustal’uje a tak sa jej hotely dokazu stale
lepSie prisposobit’. Spolupracuju s cestovnymi kanceldriami z celého sveta, ktoré tam
stabilne kazdoro¢ne objednaju svoje miesta a pre nich pripravia zaujimavy a putavy
program. Pracovnici hotelov su vel'mi privetivi a zhovor€ivi, vel'mi rychlo a pruzne sa
prispdsobia poziadavkam klienta. Klienti st va¢Sinou spokojni a vel'mi radi sa znovu
vratia. Podobne je to aj v ostatnych prevadzkach poskytujucich sluzby turistom. K tomu
Sirokd siet’ turistickych informaénych kancelarii, l'ahk4 dostupnost’ vSetkych atrakcii,
dobre vybudovana infrastruktira a v neposlednom rade aj prijemné subtropické
podnebie robia z Azorskych ostrovov idedlne miesto na strdvenie dovolenky

V hociktorom ro¢nom obdobi.
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4.2 PONUKA CESTOVNYCH KANCELARII

Aj napriek atraktivite Azorskych ostrovov, najst’ ich v ponuke cestovnych
kancelarii je trochu obtiazné. Je to Ciasto¢ne sposobené aj tym, Ze sa nejedna o tradi¢na
dovolenkovu destinaciu. Okrem toho aj vzdialenost’ Z pevniny a nestale pocasie ako aj
chybajiace marketingové aktivity zo strany Associacdo de Turismo dos Acores
zastreSujucej znacku Azores, zohravaju svoju ulohu. Aj to je jeden z dévodov, preco iba
minimalne mnoZstvo cestovnych kancelarii v Cechach a na Slovensku zaradilo

do svojej ponuky Azorské ostrovy.

42.1 PONUKA CESKYCH CESTOVNYCH KANCELARIi

V ramci Ceskej republiky existuje viacero cestovnych kancelarii, ktoré majd vo
svojej ponuke Azorske ostrovy. Jedinou cestovnou kancelariou, ktora zaroven vystupuje
ako Touroperator pre Azorské ostrovy vramci Ceskej a Slovenskej republiky je
cestovna kancelaria Snail Travel, ktora ma& kompletni ponuku nielen pobytovych
zajazdov, ale organizuje aj poznavacie zajazdy, ako aj dva Specialne tématické zajazdy
— pozorovanie velryb a plavanie s delfinmi. Kompetnt ponuku zdjazdov mé cestovna
kanceldria uvedenu vo svojom tlacenom Katalégu zajazdov ale aj na svojej webovej
stranke. Odlety sU z Prahy cez Lisabon leteckou spolo¢nostou TAP Portugal. Okrem
nej ponuka svoje produkty aj najstarSia cestovna kancelaria Cedok, ktora pontika tri
produkty, z toho dva pobytové zajazdy a jeden tématicky zajazd — pozorovanie velryb
z palube lode. Ponuka cestovnej kancelarie je formou dopytu, kedy klient pomocou
formulara vyplni pozadovany termin a cestovna kancelaria mu nésledne zaSle zavizna
ponuku. Na podobnom principe pracuje aj cestovna kancelaria Fede, ponukajlca jeden
pobytovy zé&jazd na ostrove Sao Miguel.

Okrem toho existuje v Ceskej republike par cestovnych kancelérii ponukajucich
tématické poznavacie zajazy a to bud’ iba na samotné Azorské ostrovy (CK Noméad, CK
Katu,...), alebo v kombinacii s d’alsim portugalskym ostrovom Madeira (CK ESO travel,
CK Livingstone,...).

Mnozstvo d’alSich cestovnych kancelarii a cestovnych agentir ponuka zajazdy
na Azorské ostrovy a to bud’ od horeuvedenych cestovnych kancelarii, alebo od inych

zahrani¢nych cestovnych kancelarii.
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4.2.2 PONUKA SLOVENSKYCH CESTOVNYCH KANCELARII

V ramci Slovenskej republiky je situacia uplne odlisnd. Na Slovensku neexistuje
cestovna kancelaria priamo ponulkajuca destindciu Azorské ostrovy. lba cestovna
kancelaria Leonardo ju v nepravidlenych intervaloch zarad’'uje do svojej ponuky v rdmci
poznavacich, pripadne Specialnych zajazdov. Dévodom moéze byt aj skutocnost’, Ze
na Slovensku existuje silné zastUpenie rakdskych a nemeckych cestovnych kancelarii,
ktoré Azorské ostrovy ponukaju prostrednictvom svojich dcérskych cestovnych
kancelérii, pripadne prostrednictvom mnozZstva cestovnych agentur. Dal§im dévodom
moze byt neexistujice letecké spojenie priamo zo Slovenska na Azorské ostrovy a to ¢i
uz priameho, alebo s moznostou jedného prestupu. Silnd konkurencia letiska vo Viedni,
odkial' existuje letecké spojenie na Azorské ostrovy, nedovoluje menSim hracom
na trhu vstupit’ na trh leteckej dopravy.

Cestovné agentry na Slovensku, podobne ako v Ceskej republike, ponukaju
produkty ceskej cestovnej kancelarie Snail Travel, pripadne produkty rakuskych
(Blaguss Reisen), alebo nemeckych (OLIMAR, DERTOUR, L'tur, FTI,.....) cestovnych
kancelarii s odletmi z Viedne.

4.2.3 PONUKA RAKUSKYCH A NEMECKYCH CESTOVNYCH
KANCELARII

Klienti z Ciech a Slovenska, hlavne v dosahovej zone letiska Viedefi, radi
vyuzivaju ponuky rakuskych a nemeckych cestovnych kancelérii, nakolko cenovy
rozdiel v ponukach byva niekedy az 0 50% nizsi oproti ponukdm domacich cestovnych
kancelarii. Je to sposobené aj tym, Ze nemecké cestovné kancelarie st vacSie a tym
padom moZu nakontrahovat’ vic¢Sie ubytovacie kapacity za nizSie ceny. Podobne je to aj
pri leteckej doprave, kde je konkurencia vic¢Sia a tym padom aj tlak na ceny.
Z Viedenského letiska existuje pravidelné letecké spojenie na Azorské ostrovy
so spolo¢nost'ou Air Berlin. V letnom obdobi sa k nej pridavaji aj letecké spolo¢nosti
Fly Niki, pripadne SATA, ktora prevadzkuje aj pravidelné letecké spojenia na Azorské
ostrovy z Nemecka.

NajvéacSou cestovnou kancelariou Specializujucou sa na Azorské ostrovy su

OLIMAR REISEN a DERTOUR, nasledovené L tur a FTI.
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4.3

AZORSKE OSTROVY OCAMI TURISTOV

S ciel'om ziskat’ nazor SirSieho okruhu respondentov ohl'adne destinacie Azorské

ostrovy, bolo v ramci vyskumnej cCasti diplomovej prace potrebné zameriat' sa

na ziskanie objektivnych informacii o vedomostiach a skusenostiach slovenskych

a ¢eskych turistov s danou destinaciou. Ako zaklad zberu informécii od dotazovanych

0s0b posluzila dotaznikova metdéda formou kombinovaného dotaznika so Skalou. Bol

vytvoreny kratky dotaznik, ktory sa sklada z troch casti :

4.3.1

Uvodna vstupna Cast’ popisujuca problematiku dotaznika a zahriiujuca zakladné
evidencné udaje respondentov, ako pohlavie, vek, bydlisko-kraj a stupen
dosiahnutého vzdelania,

stredna Cast’ obsahujuca 13 tématicky zoradenych otdzok tykajucich sa danej
témy. VAacsina otazok bola uzatvorenou formou, iba pri Styroch otdzkach mal
respondent moznost’ vV ramci jednej u odpovedi odpovedat’ otvorenou formou,
posledna cCast’ obsahujuca tidaje o ¢ase a mieste zberu, vratane pod’akovania

respondentom.

Hypotéza 1 : predpokladame, Ze respondenti poznaju destinaciu Azorské
ostrovy.

Hypotéza 2 : predpokladame, Ze respondenti vedia lokalizovat’ destinaciu
Azorské ostrovy.

Hypotéza 3 : predpokladame, Ze respondenti by navstivili destinaciu Azorské
ostrovy.

Hypotéza 4 : predpokladame, Ze respondenti poznaju cestovné kancelarie ktoré

ponUkaju Azorské ostrovy.

VYBER RESPONDENTOV A SPOSOB ICH OSLOVENIA

Dotaznik bol anonymny a bol vytvoreny v priebehu mesiaca januar 2013

a samotny dotaznikovy zber Gdajov prebehol v diioch 15. februara az 28. februara 2013.

Dotaznik bol distribuovany s pomocou priatel'ov a znamych elektronickou cestou spolu

sto osobam. Snahou bolo rovnomerné rozdistribuovanie v rdmci jednotlivych pohlavi,

ale aj regionov, odkial respondenti pochadzaju. Kedze dotaznik skumal nazory

84



respondentov  z Ceskej, ale aj Slovenskej republiky, precentudlne takmer 60%
oslovenych pochéadzalo zo Slovenska a 40% z Ciech, pric¢om dvaja ob¢ania Slovenska
dlhodobo ziju a pracuji v zahrani¢i. Aj vd’aka pomoci znamych a priatel'ov odpovedalo

a vyplneny dotaznik naspét’ poslalo viac ako sedemdesiat percent respondentov.

4.3.2 VYHODNOTENIE DOTAZNIKOV

Ziskané udaje boli spracované kvantitativne matematickymi a Statistickymi
metdédami. Pri  matematicko-statistickej analyze ziskanych dat bolo pouzité
prvostupiiové triedenie. Spracovanie, vyhodnotenie a grafické zndzornenie dotaznikov
bolo uskutoénené pomocou pocitacovych programov Microsoft Word 2010 a Microsoft
Excel 2010.

Graf 01 znazoriuje vek respondentov

Vek respondentov

3% 3%

H do 25 rokov
= 26 - 44 rokov
W 45 - 59 rokov

m viac ako 60 rokov

Zo sto zaslanych dotaznikov zodpovedanych a naspit zaslanych dotaznikov
bolo sedemdesiatstyri dotaznikov. Zo vsetkych vyplnenych a naspdt’ zaslanych
dotaznikov tvorili dotazniky od zien va¢sinovy podiel a to Sest'desiat percent. Podobne
to bolo aj s dosiahnutym stupiiom vzdelania, ked’ podiel vysokoskolskych vzdelanych
respondentov dosahoval uroven skoro Sest'desiat percent. VacSina respondnetov bola
vo veku 26 — 44 rokov a to sedemdesiatosem percent. Najviac respondentov pochadzalo
z Bratislavskeho kraja (dvadsatosem respondentov), nasledovany obyvatelmi Prahy

(osemnast’ respondnentov).
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V nasledujucej ¢asti nasleduju vysledky dotaznikového Setrenia vratane

vyhodnotenia odpovedi pri jednotlivych otazkach.

Graf 02 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.1

Poznate Azorské ostrovy?

3%

m Ano, uZ som ich aj
navstivil

®m Ano, u? som o nich nie¢o
¢ital, pocul,videl,...

™ Nie, nikdy som o nich
nepocul

Vicsina respondentov uz ma nejaké informacie o Azorskych ostrovoch a to ¢i uz
sprostredkovane (60 respondentov), alebo ma aj osobné skdsenosti (2 respondenti)

Z navstevy destinacie. Naopak 12 respondentov nikdy nepoculo o Azorskych ostrovoch.

Graf 03 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.2

Viete kde sa ostrovy nachadzaju a ku
ktorému statu patria

m Portugalsko, Atlanticky
ocean
M Portugalsko

m Atlanticky ocean

W Neviem

37 respondentov odpovedalo spravne a uviedli, Ze Azorské ostrovy patria
Portugalsku a nachadzaju sa v Atlantickom oceane. 12 respondnentov vedelo
identifikovat’ krajinu Portugalsku, ale nevedeli lokalizovat’, kde sa ostrovy nachadzaju.
11 respondentov odpovedalo Ze Azorské ostrovy sa nachadzaju v Atlantickom oceane,
ale nevedeli ku ktorému $tatu patria, pripadne odpovedali nespravne a Azorské ostrovy

priradili ku Spanielsku. 14 respondentov vobec nevedelo odpovedat na tato otazku.
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Graf 04 znazoriuje odpovede respondentov na otazku ¢.3

Poculi ste uz niekedy pojem ,,Azorska
tlakova vys"

m Ano

M Nie

52 respondentov sa nikdy nestretlo stymto pojmom a 22 respondentov

odpovedalo kladne, pri¢om vé¢sinou sa jednalo o muzov (14 muzov).

Graf 05 znazorfiuje odpovede respondentov na otazku ¢.4

Z akého zdroja ste sa o Azorskych
ostrovoch dozvedeli?

mZ médii (radio, TV, noviny,
¢asopisy, internet,...)

B Od priatelov, znamych,
rodiny

Winé

B Nikdy som o nich nepocul

Najviac, 31 respondentov oznacilo odpoved’ B). 29 respondentov sa dozvedelo
0 destinacii z médii. 12 respondentov nikdy o destinacii nepoc¢ulo a 2 respondenti
oznacili odpoved’ ,,Iné“, priCom jeden uviedol ,,jachtarske kruhy* a druhy ,,potapacsky
klub®.
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Graf 06 zndzornuje odpovede respondentov na otazku ¢.5

Navstivili ste/by ste niekedy Azorské
ostrovy?

3%

® Ano, ostrovy som u#
navstivil

® Ano, rad by som ostrovy
navstivil

M Nie, nechystam sa ich
navstivit

56 respondentov by rado navstivilo destinaciu. 16 respondentov nemalo zaujem
o navstivenie destinacie. Iba 2 respondenti uz dana destinaciu navstivili. Z odpovedi
na tuto otazku vyplynulo, Ze destinicia Azorskeé ostrovy patri k zaujimavym miestam

a Vacsina respondentov by ju rada navstivila.

Graf 07 znazorfiuje odpovede respondentov na otazku ¢.6

Z akého dovodu ste/by ste navstivili Azorské
ostrovy?

B Odporicanie rediny,
priatelov, zndmych

B Propagacia v médiach

M Zo zvedavosti

W Ine

® Ziadny dévod, nechystdm sa
ich navstivit

38 respondentov by ostrovy navstivilo zo zvedavosti. 26 respondentov by tak
urobilo na zaklade odporuc¢ania a 6 respondentov by sa rozhodlo na zaklade propagécie
v mediach. Iba 4 respondenti sa vyjadrili negativne. Odpoved” “z0 zvedavosti®,
oznacovali po vicSine muzi (22 respondentov), pricom Zeny CcastejSie oznacovali

,,odporacanie rodiny,..“ — 20 odpovedi.
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Graf 08 znazoriuje odpovede respondentov na otazku ¢.7

S kym ste/by ste navstivili Azorské ostrovy?

1%

M Sam

M S partnerom/partnerkou
= S priatelmi, znamymi

H S rodinou

m Nenavstivil som/by som

27 respondentov by cestovalo s rodinou, priCom vacsinovy podiel’ tvorili muzi
(16 respondentov). 26 respondentov by destinaciu navstivilo s partnerom/partnerkou,
pricom vicsinovy podiel pri tejto odpovedi tvorili Zeny (19 respondentov).
16 respondentov by destinaciu navstivilo s pratel'mi a znamymi. Iba 4 respondenti sa

vyjadrili negativne. Sdm by cestroval iba jeden respondent.

Graf 09 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.8

Doplrite, kvdli comu ste/by ste navstivili Azorské
ostrovy?

B Pozorovanie velryb

m Vulkanicka ¢innost

W Turistika — pesia, cykloturistika,...
B Oddych pri mori

B Potapanie

H Rybolov

" Ine

B Nenavstivil by som

4% 2%

Kedze pri tejto otazke mali respondenti moznost’ oznacit’ viacero odpovedi, tak
vaéSina z opytanych (54 respondentov) oznaéila odpoved ,,Pobyt pri mori<.
Nasledovalo ,,Pozorovanie velryb“ (36 respondentov), ,, Turistika® (34 respondentov),
,»Vulkanicka ¢innost™ (32 respondentov) a ,,Potapanie” (16 respondentov). Odpoved’
,,Iné“ oznacilo 8 respondentov, pricom medzi moznostami dominovalo spoznavanie
miestnej kultiry a obyvatel'stva a jeden respondent napisal moznost’ ,,jachting®. lba 4

respondenti sa vyjadrili negativne.
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Graf 10 znazornuje odpovede respondentov na otazku ¢.9

V ktorom ro¢nom obdobi ste/by ste navstivili
Azorské ostrovy?

W Jar

m Leto

M Jesef

W Zima

W Hociktoré ro¢ne obdobie

m Nenavstivil by som

29 respondentov oznacilo ,Leto“. ,Hociktoré obdobie“ oznacilo 19
respondentov. 10 respondentov oznadilo ,,Jar“ a 8 respondentov oznacilo ,,Jesen. Iba
dvaja respondenti by radi navstivili Azorské ostrovy v zime. 4 respondenti sa vyjadrili
negativne. Z toho vyplyva, ze respondenti pri danej destinaciii preferuju aj iné ro¢né

obdobia ako leto a tym padom povazuju destinaciu za celoro¢n.

Graf 11 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.10

Akym sposobom ste/by ste navstivili Azorské
ostrovy?

B Prostrednictvom cestovnej
kanceldrie

M Individualne

M Nenavstivil by som

Pri tejto otdzke by vicésina respondentov (46 respondentov) vyuzila sluzby
cestovnej kancelarie. 22 respondentov by bolo ochotnych cestovat individualne. Iba
4 respondenti sa vyjadrili negativne. Z toho vyplyva, Ze respondenti v tomto pripade
uprednostiiujtt kUpu produktu od cestovnej kancelérie pred individualnou moznostou

cestovania.
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Graf 12 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.11

Aky typ ubytovanie ste/by ste vyuZili pri
navsteve Azorskych ostrovov?

M 4% Hotel

m 3* Hotel

m 2% Hotel

M Pension

m Apartmanové ubytovanie
m Individualne

MNenavstivil by som

Pri tejto otazke by vicsSina respondentov (30 respondentov) vyuzila sluzby
4* Hotela. 19 respondentov by vyuzilo sluzby 3* Hotela. Apartmanové ubytovanie
oznacilo 8 respondentov a Penzion oznacilo 6 respondentov. 5 respondenti by vyuzili
moznost’ individudlneho ubytovania a 2 respondenti oznacili odpoved 2* Hotel.
4 respondenti sa vyjadrili negativne.
Zeny pri tejto otazke uprednostiiovali ubytovanie vyssieho §tandartu — 24 Zien by rado
vyuzilo sluzby 4* Hotela, z muzov by iba 4 vyuzili tito moznost’. Muzi pri tejto otazke
skor volili sluzby 3* Hotela, pripadne aj nizSej trovne, alebo apartmanové ubytovanie,

Z ¢oho vyplyva ze muzi nekladu az tak velky doraz na uroven ubytovania.

Graf 13 znazoriiuje odpovede respondentov na otazku ¢.12

Poznate cestovné kancelarie, ktoré ponukaju
pobyty na Azorskych ostrovov?

= Ano

m Nie

Pri tejto otazke vicSina respondentov (60 respondentov) nepoznala Ziadnu

cestovnu kancelariu. Iba 14 respondentov odpovedalo kladne a vymenovali aj cestovné
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kancelarie, medzi ktorymi dominovali nemecke a rakuske cestovne kancelérie. Iba jeden
respondent spomenul ¢esku cestovnu kancelariu Snail Travel.

Z tycht odpovedi vyplyva, Ze respondneti maji vel'mi malo informacii, co moze byt
sposobené aj malou ponukou ceskych a slovenskych cestovnych kancelarii, ale aj

neexistujcim priamym leteckym spojenim z Ciech a Slovenska.

Graf 14 znazornuje odpovede respondentov na otazku ¢.13

Odpurudili ste/by ste navstevu Azorskych
ostrovov aj inym?

® Ano
= Nie

Neodpovedali

51 respondentov odpovedalo kladne a 9 respondentov zaporne. 14 respondentov

neodpovedalo na tuto otazku.

Z dotaznikového Setrenia vyplynulo, ze viacSina respondentov, ktori odpovedali
na dotaznik, uz mé nejaké informacie ohl'adne destinacie a to bud’ sprostredkované, ale
ziskané osobnou navstevou destinacie. VacSina respondentov by rada navstivila dant
destindciu a vyuzila pritom sluzby niektorej cestovnej kanceldrie. BohuZial vicSina
respondentov nepoznala ziadnu cestovnt kanceldriu, ktora by tieto sluzby ponukala.
V pripade, ze poznali cestovnu kancelariu, ktord destinaciu pontka ako produkt, jednalo
sa o zahrani¢né cestovné kancelarie po vicSine nemecké, alebo rakuske. VicSina
respondnentov by vyuZzila v rdmci ubytovania sluzby 4* Hotela, z ¢oho vyplyva, Ze sa
jedna o skupinu s vy$$imi prijmami. V pripade odpovedi ohl'adne ro¢ného obdobia,
kedy by mali zdujem navstivit’ destinaciu, respondenti preferuji aj iné ro¢né obdobia
ako leto a tym padom povazuju destinaciu za celoro¢nt. VacSina respondentov by mala
zaujem o aktivne tradvenie dovolenky, priCom dominovalo pozorovanie velryb,
nasledované turistikou a vulkanickou c¢innostou. Z toho vyplyva, Ze destinicia je

atraktivnym produktom medzi ¢eskymi a slovenskymi turistami.
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4.3.3 OVERENIE HYPOTEZ

Hypotéza 1 : predpokladame, Ze respondenti poznaji destinaciu Azorské ostrovy

Na overenie hypotézy bola pouzita otazka ¢.1 - Poznate Azorské ostrovy?

3 % respondentov pozna uz osobne Azorské ostrovy
81% respondentov uz ma nejaké informacie a Azorské ostrovy poznaj
16% respondnentov nepozna Azorské ostrovy

Na zaklade uvedeného vysledku je mozné konstatovat’, Ze hypotéza sa potvrdila

Hypotéza 2 : predpokladame, Ze respondenti vedia lokalizovat’ destinaciu Azorské
ostrovy
Na overenie bola pouzita otazka ¢.2 - Viete kde sa ostrovy nachadzaju a ku ktorému

Statu patria?

50% respondentov vedelo uviest krajinu a aj lokalizovat’ Azorské ostrovy
16% respondentov uviedlo spravne krajinu

15% respondentov spravne lokalizovalo Azorské ostrovy

19% respondentov nevedelo odpovedat’

Na zéklade uvedeného vysledku je mozné konstatovat, ze hypotéza sa potvrdila

Hypotéza 3 : predpokladame, Ze respondenti by navstivili destinaciu Azorské ostrovy

Na overenie bola pouzita otazka ¢.5 — Navstivili ste/by ste Azorské ostrovy?

3% respondentov uz Azorské ostrovy navstivili
76% respondentov by radi navstivili Azorské ostrovy
21% respondentov nema zaujem navstivit' Azorské ostrovy

Na zaklade uvedeného vysledku je mozné konStatovat’, Ze hypotéza sa potvrdila
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Hypotéza 4 : predpokladame, Ze respondenti poznaju cestovné kancelarie ktoré
ponukaju Azorské ostrovy.
Na overenie bola pouzitd otazka ¢.12 — Poznate cestovné kancelarie, ktoré ponukaju

pobyty na Azorskych ostrovov?
19% respondentov pozné cestovné kancelarie, ktoré ponukaju Azorské ostrovy

81% respondentov nepozna Ziadnu cestovnu kancelarit, ktora ponuka Azorske ostrovy

Na zaklade uvedeného vysledku je mozné konsStatovat’, ze hypotéza sa nepotvrdila
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ZAVER

Azorské ostrovy zazili svoj najvacsi rozmach v 16. az 18. storoc¢i, kedy boli
dolezitou zastavkou lodi smerujicich z Ameriky a Afriky na ceste do Eurdpy.
Néastupom parnikov ich vyznam poklesol. Nasledné roky nedrody a prirodné katastrofy
sa podpisali aj pod populacny vyvoj a pocetnost’ obyvatel'stva. Ostrovy boli odkézané
vyhradne na pol'nohospodarsku produkciu a rybolov. Neblahé nésledky zanechalo aj
obdobie diktatury vrokoch 1920 — 1974 v podobe vysokého stupnia negramotnosti
obyvatel'stva, ako aj chybajucej kvalifikovanej pracovne;j sily, vd’aka comu sa Azorské
ostrovy ocitli na Uplnom konci vV Statistikich Portugalska. Zmeny nastali az
po ,.karafiatovej revolucii® v roku 1974 a naslednom vzniku Uplnej autonémnej oblasti
vroku 1976. Regionalna vlada nastupila na obtiaznu cestu rozvoja demokracie
a modernizacie stostrovia. Vstup Portugalska do EU v roku 1986, bol sprevadzany
velkymi zmenami. Na&sledné ekonomické reformy, ako aj zmena v oblasti
pol'nohospodarstva a systému vzdelavania napomohli krajine otvorit' sa prilevu
zahrani¢nych investicii. Azorské ostrovy dokazali vyuzit svoj turisticky potencial
a postupnym budovanim a modernizaciou infrastruktary, urobit’ z cestovneho ruchu
jeden z dolezitych pilerov miestnej ekonomiky. Nové cesty a dialnice, ale aj pristavy,
modernizacia letisk a kompletnd infrastruktira potrebna pre rozvoj cestovného ruchu
vznikla aj za pomoci ¢erpania fondov EU.

Aj ked Azorské ostrovy zacali s budovanim celej infrastruktury potrebnej
pre cestovny ruch neskor ako iné regiony Portugalska, podarilo sa im uZz poskocit’
z posledného miesta v Statistikach krajiny. Prirodny potencial Azorskych ostrovov
vyuziva miestna vlada tspesne pri budovani pozitivneho obrazu ostrovov ako vhodnej
destinécie cestovneho ruchu. Pomaha jej v tom aj fakt, ze aj ked’ vécsina obyvatel'stva
Azorskych ostrovov Zije prevazne v blizkosti pobreZia, vnitrozemie ostrovov ostava
nad’alej panenskou krajinou. K tomu nielen nadherna priroda s velkym mnozstvom
prirodnych pamiatok vo forme sope¢nych kraterov, kalder, nadhernych jazier, jaskyn, ¢i
termalnych prameniov, ale aj prijemné vlhké subtropické podnebie ovplyviiované
teplym Golfskym pradom, ¢i bohaté historia s mnozstvom historickych pamiatok, ktoré

sa vdaka svojmu vyznamu stali ndrodnymi pamiatkami nielen regionédlneho, ale aj
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celosvetového vyznamu, robia z Azorskych ostrovov skutoény turisticky raj pre I'udi,
ktory hladaji skutocny pokoj pred zhonom bezného dna. Stcasny stupajuci trend
zaujmu o aktivne travenie dovolenky, ¢i pobyty v prirode, robia z Azorskych ostrovov
idealne miesto pre stravenie dovolenky a robia z nich skuto¢ni oazu pokaja.

Azorskym ostrovom sa podarilo tspe$ne uniknat’ stavebnému boomu vystavby
vel'kych hotelovych komplexov a centier cestovného ruchu typického pre sedemdesiate
a osemdesiate roky 20. storocia. Namiesto toho regionalna vlada uprednostiiuje projekty
vystavby ubytovacich zariadeni vy$$ej kategorie s vySSou pridanou hodnotou s velkym
ohl'adom na ochranu prirody, ktord je pre miestnu vladu najvysSou prioritou, vd’aka
¢omu sa cestovny ruch rozvija a postupné nabera na dolezitosti v rdmci ekonomiky
Azorskych ostrovov. Regionalnej vlade sa Ciastocne podarilo zastavit’ aj trend odchodu
mladych ludi Studovat’ na pevninu. Namiesto toho ich mnoZstvo ostava Studovat’
na miestnej Universidade dos Acores ,,Azorskej Univerzite zalozenej v roku 1975,
v ramci ktorej Departamento de Economia de Gestdo ,fakulta ekonomie a riadenia“
ponuka zaujemcom aj Studium cestovného ruchu.

Nielen regionalna vlada ale aj samotni obyvatelia Azorskych ostrovov si plne
uvedomuju potencial cestovného ruchu, ako aj fakt, ze prave cestovny ruch méze byt’
nielen vel'mi dobrym zdrojom prijmov, ale aj vhodnym prostriedkom d’alsieho rozvoja
ostrovov.

Azorské ostrovy, prezyvané aj eurdpsky turisticky raj, stoja za ich navstevu.
Znamy americky renomovany casopis Forbes zaradil prave Azorské ostrovy vo svojom
decembrovom vydani v roku 2010 medzi najunikatnejSie turistické destinacie na zemi
%8 ktoré stoja za navitevu. Podobne aj renomovany cestovatel'sky magazin National
Geographic Traveler, ktory zaradil Azorské ostrovy spomedzi 111 hodnotenych
ostrovov na druhé miesto najlepsich ostrovnych destinacii na svete >°. Takisto aj
renomovany cestovatel'sky magazin Fodor’s zaradil Azorské ostrovy medzi 25

destinacii, ktoré odporugil nastivit v roku 2013%°. Okrem toho odporudaju Azorské

%8 Forbes: World's Most Unique Travel Destinations. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z:
http://www.forbes.com/2010/12/15/one-of-a-kind-destinations-locations-sights-tourism-lifestyle-travel-
unique.html

% National Geographic Traveler: 111 islands. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z:
http://traveler.nationalgeographic.com/2007/11/nd07placesratedislands.pdf

% Fodor’s: 25 PLACES TO GO IN 2013. [online]. [cit. 2013-03-08]. Dostupné z:
http://www.fodors.com/go-list/2013/azores-islands/
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ostrovy ako vhodnu destinaciu aj dalSie renomované nielen eurdpske, ale aj

mimoeurdpske ¢asopisy.

Azorskeé ostrovy patria kvéli svojmu silnému turistickému potencialu medzi
vel'mi perspektivne destinacie cestovného ruchu. Ako som si v Uvode svojej diplomovej
prace stanovil, mojim cielom bolo predstavenie a objektivne zhodnotenie danej
destindcie ako vhodného produktu pre ponuku cestovnych kancelarii, stavu
infrastruktury ako aj kulturno — historického a prirodného potencialu tychto ostrovov
a ich vplyvu na cestovny ruch daného regionu. V ramci prace som sa pokusil zmapovat’
aj ponuku cestovnych kancelarii nielen v Cechach a na Slovensku, ale aj v susednych
krajinach, ktorych ponuku vyuzivaju bezne aj turisti z Ciech a Slovenska. Popri tom
som sa pokusil zmapovat’ aj vedomosti a skusenosti slovenskych a ¢eskych turistov
s destinaciou Azorské ostrovy, ako aj ich poziadavky a o¢akavania od destinacie.

Pocas tvorby tejto diplomovej prace sa mi podarilo zozbierat’ velké mnozstvo
dostupnych tdajov, vd’aka ktorym som si mohol vytvorit’ obraz o Azorskych ostrovoch,
ako destinacie cestovného ruchu vhodnej pre ponuku cestovnych kancelarii. Z méjho

pohl'adu mozem konstatovat’, Ze mnou stanovena uloha bola splnena.
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PRILOHY

Priloha A — Dotaznik

Vazena respondentka, Vazeny respondent!

Dovolujem si Vs touto cestou oslovit’ s tymto anonymnym dotaznikom, ktory tvori
stcast’ mojej diplomovej prace na tému Vybrana destinacia cestovného ruchu — Azorské
ostrovy aktorého Uulohou je ziskanie objektivnych informécii o vedomostiach
a skusenostiach s danou destinaciou. Kedze dotaznik tvori dbleziti ¢ast’ prace, prosim
aby ste odpovedali Gprimne. Dotaznik je anonymny a zaberie Vam 5 minat Vasho ¢asu.

Pohlavie [ ] muz [ ] Zena

Vek [ ] do 25 rokov [ ] 26-44 rokov [ ] 45-59 rokov [] 60
a viac

Bydlisko KrajJ: ..cccocoiiiiieiiiiicee e

Vzdelanie [ ] zakladné [ ] stredogkolské [ ] vysokoskolské

1. Poznéate Azorské ostrovy?
A) Ano, uz som ich aj navstivil
B) Ano, uz som o nich nieco ¢ital, po¢ul,videl,...
C) Nie, nikdy som o0 nich nepocul

2. Viete kde sa ostrovy nachadzaju a ku ktorému $tatu patria?

A) Ano. Uved'te 0dpoved’ ..........cocooevevveveeeeieeeseseeeeeeeseneeenn:
B) Nie

3. Poculi ste uz niekedy pojem ,,Azorska tlakova vy§«?

A) Ano.
B) Nie

4. Z akého zdroja ste sa 0 Azorskych ostrovoch dozvedeli?
A) Z médii (rédio, TV, noviny, ¢asopisy, internet,...)
B) Od priatel'ov, znamych, rodiny
C) INE oo
D) Nikdy som o nich nepocul

5. Navstivili ste/by ste niekedy Azorské ostrovy?
A) Ano, ostrovy som uz navstivil
B) Ano, radd by som ostrovy navstivil
C) Nie, nechystam sa ich navstivit’



6.

10.

11.

Z akého dovodu ste/by ste navstivili Azorské ostrovy?

A) Odportcanie rodiny, priatel'ov, znamych
B) Propagéacia v médiach

C) Zo zvedavosti

D) ING oo

E) Ziadny dovod, nechystam sa ich navstivit

S kym ste/by ste navStivili Azorské ostrovy?
A) Sam

B) S partnerom/partnerkou

C) S priatel'mi, znamymi

D) S rodinou

E) Nenavstivil som/by som

Dopliite, kvoli comu ste/by ste navstivili Azorské ostrovy? (mozete vybrat viac
odpovedi)

A) Pozorovanie velryb

B) Vulkanicka ¢innost’

C) Turistika — pesia, cykloturistika,...

D) Oddych pri mori

E) Potépanie

F) Rybolov

G) INE oo
H) Nenavstivil by som

V ktorom ro¢nom obdobi ste/by ste navstivili Azorské ostrovy?

A) Jar

B) Leto

C) Jesen

D) Zima

E) Hociktoré ro¢né obdobie
F) Nenavstivil by som

Akym sposobom ste/by ste navstivili Azorské ostrovy?

A) Prostrednictvom cestovnej kancelarie
B) Individualne
C) Nenavstivil by som

AKy typ ubytovanie ste/by ste vyuZili pri navSteve Azorskych ostrovov?

A) 4* Hotel

B) 3* Hotel

C) 2* Hotel

D) Pension

E) Apartmanové ubytovanie
F) Individuélne

G) Nenavstivil by som



12. Poznate cestovné kancelarie, ktoré ponukaju pobyty na Azorskych ostrovov?

A) ANO. VYMENUJIE PIOSIM & oottt
B) Nie

13. Odpurucili ste/by ste nav§tevu Azorskych ostrovov aj inym?
A) Ano
B) Nie

Miesto zberu/vyplnenia: Déatum vyplnenia:
Dakujem za Vase odpovede.
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