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Uvod

Kazdy Cloveék v zZivoté prochazi urCitymi stresovymi situacemi. Jednim z takovychto
kritickych stavd miaze byt zahajeni nového pracovnépravniho vztahu. Aby nastup
do pracovniho procesu byl co nejkomfortnéjSi, jak pro zaméstnance, tak
zameéstnavatele, muze byt vyuzito tzv. onboardingu, jinak adaptacni proces, o ¢emz
bude pojednavat tato bakalarska prace. V souvislosti s fungovanim vefrejné spravy

a uzemné samospravnych celka.

V teoretické Casti prace bude uvedeno nékolik kapitol. Kapitola vénujici se pojmim
z oblasti HR, jako je adaptacni proces a situace jemu pfedchazejici, coz v této praci
bude vybér a ziskavani zaméstnancu. Nasledné kapitola pfiblizujici terminy
z prostredi vefejné spravy. Konkrétné bude definovano, co je izemné samospravny
celek, co je obec a jaké jsou jeji typy. Mimo jiné bude teoreticka ¢ast také pojednavat
o dvou slou€enych tématech, které jsou pfedmétem této bakalarské prace, a to
pracovni adaptace v prostfedi vefejné spravy. V ramci tohoto obsahlejSiho celku
budou uvedeny kapitoly popisujici chronologicky navazujici situace pracovni
adaptace ve vefejné sféfe. Spolu stim budou definovany jednotlivé subjekty
pracovni adaptace ve verejné sféfe, vzdélavani pracovnikll a v neposledni fadé

také proces hodnoceni.

Na teoretickou ¢ast bude pozvolna navazovat ¢ast vyzkumna. Pfedmétem vyzkumu
bude zjistit, zdali Gzemné& samospravné celky ve Sluknovském vyb&zku vyuZivaiji
adaptaéni proces pro své nové pfichozi zaméstnance. V uvodu vyzkumné Casti
budou stru¢né popsany jednotlivé uzemné samospravneé celky, ve kterych bude
prizkum probihat. Nasledné bude vysvétleno nékolik pojmu, které souvisi se
samotnym Setfenim, jehoZ vysledky budou obsaZeny v jedné kapitole empirické
Casti. V zavéru jako vystup prace a vyzkumu bude uveden konkrétni navrh na

adaptaéni proces nového pracovnika pro izemné& samospravny celek ve Sluknové.



1 Vymezeni vybranych pojmu z oblasti HR

V této kapitole je obecné priblizen pojem HR spolu s cili, ke kterym fizeni lidskych
zdroju sméfuje. Dale bude uveden proces, vztahujici se k novych pracovnim silam.
K jejich ziskavani a vhodnému vybéru. V neposledni fadé také bude uveden
samotny pojem pracovni adaptace novych zaméstnancl spolu s cili, kterych

adaptace dosahuije.

1.1 Rizeni lidskych zdroja

,2Organizaci tvofi lidé, lidé tvofi organizaci. Pozitivni pfistup lidi k praci v organizaci
muzeme ocCekavat, pokud vytvofené procesy a struktury v organizaci umozni, aby
se pfirozené skony jednotlivet odrazely v jejich chovani (Armstrong, Taylor, 2015,
str. 44).“ Human recources aneb fizeni lidskych zdroju je jednou z vyznamnych
oblasti kvalitniho fungovani organizace. Pozornost je zde zaméfena na lidsky
kapital, ktery je organizovan a formovan v souvislosti s etickymi zasadami a

moralnimi hodnotami.

Cila, kterych Fizeni lidskych zdroju chce dosahnout je nékolik. Formou vytvareni a
uplathovani strategie lidskych zdroju v souladu se strategii organizace sméfuje
k podpofe dosazeni strategickych cill organizace. Za dosazenim vysokého vykonu
rozviji kulturu v organizaci. ZajiStovat pro organizaci kvalifikované, talentované a
komplexné vhodné pracovniky. Usilovat o zdrave, kvalitni a pozitivni mezilidské
vztahy na pracovisti. V neposledni fadé fizeni lidskych zdroji podporuje realizaci

etického pfistupu k lidem (Armstrong, Taylor, 2015).

1.1.1 Ziskavani a vybér zaméstnanci

V organizacich nastavaji situace, kdy vznikaji neobsazena pracovni mista. V takove
chvili je potfeba zajistit, aby se tato mista obsadila vhodnymi pracovniky. Proces
ziskavani zaméstnancu je pravé tou cinnosti, skrz kterou dosahne organizace
novych zameéstnancl. Tento proces spociva vrozpoznavani a vyhledavani
vhodnych pracovnich zdroja. Informovani o volnych pracovnich mistech v podniku,
nasledné nabizeni téchto mist a Casto v pfesvédCovani vhodnych kandidatu o
vhodnosti prace v organizaci. V jednani s uchazeci, v ziskavani pfiméfenych
informaci o uchazecich a v neposledni fadé v organizaCnim a administrativnim

zajisténi vSech téchto Cinnosti. Se ziskavanim je Uzce spjat vybér zaméstnancu.



V ramci vybéru je cilem rozpoznat, ktery z kandidatd je pro organizaci nejvhodnéjsi.
V procesu vybéru se hodnoti zpUsobilost uchazece vykonavat praci na poptavaném

pracovnim misté (Koubek, 1997).

1.2 Pracovni adaptace pracovniki

Adaptacéni proces pracovniku, jinak fe¢eno onboarding! je prvnim podnikovym
procesem, kterého se novy zameéstnanec ucastni. Podstatou tohoto zahajovaciho
procesu v pracovnépravnim vztahu je pfivitat nového zaméstnance v organizaci a

poskytnout mu zakladni nezbytné informace pro jeho, co nejrychlejsi zaclenéni se.

Cild, ke kterym tento proces sméfuje je nékolik. Adaptace je zaméfena na to, aby
novy zaméstnanec, co nejlépe prekonal pocateCni fazi nejistoty, ktera spociva pro
néj v novych a neznamych veécech. DalSim cilem je, aby novy zaméstnanec mél
k organizaci pozitivni viely vztah. Adaptace sméfuje k tomu, aby novy pracovnik, co
nejrychleji dosahoval pozadovanych pracovnich vykonu a v neposledni fadé jednim
z cilu je zabezpedit, aby ziskany vybrany pracovnik v organizaci zUstal (Armstrong,
Taylor, 2015).

1 Pojem totozny s adaptacnim procesem, pouze s jednou odli§nosti. Mnoho zdroji do onboardingu
zahrnuje vybér a ziskavani zaméstnanct, adaptacni proces jako takovy je klasifikovan az od
okamziku, kdy zaméstnanec zapocal pracovni vztah (N. BAUER, Talya a Berrin

ERDOGAN. Organizational socialization: The effective onboarding of new emloyees [online]. 2011,
2011 [cit. 2022-11-01]. Dostupné z:
file://IC:/Users/nedba/Downloads/BauerErdogan_OrgSocialization_APA_10_lll.pdf).
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2 Verejna sprava

,Vefejna sprava se vzila jako oznacéeni spravnich ¢innosti? a Gradu, které realizuji
vefejnou politiku a pasobi ve vefejném zajmu, a to na urovni ustfedni, regionalni i
mistni. Jedna se o spravu lidské spolecnost, ktera je zorganizovana ve stat se
statnim zfizenim (Lochmannova, 2020, str. 14).“ V ramci tzv. druhé reformy uzemni
verejné spravy z roku 2002 doslo k pfeneseni ukolu pfevazné na organy uzemnich
samosprav, tedy pfevazné na kraje a obce s rozsifenou pusobnosti (Lochmannova,
2020).

2.1 Uzemné samospravny celek

Pro definovani uzemni samospravy je potfeba nejdfive vysvétlit, co predstavuje
samosprava jako takova. ,Samospravu je mozno definovat jako vefejnou spravu
vykonavanou jinou instituci nez statem, ktera je relativné samostatna a nezavisla
na statu (Lochmannova, 2020, str. 30).“ Nicméné tuto samostatnost na staté nelze
chapat jako absolutni. Pravé stat vytvafi podminky pro fungovani samospravy, ale
i pfesto do samotnych rozhodnuti samospravy zasahovat nemlze. Samosprava ma
normotvornou moc, ktera spociva v tvorbé pravnich norem (obecni vyhlasky a
vnitini pfedpisy) a moc vykonnou, ktera ji umoZzhuje realizovat samospravné
instituce a organy. ,Uzemni samosprava je prostorové ohrani¢eny funkéni celek
s pravem hospodafit, nakladat se svym majetkem a zcela samostatné rozhodovat o
svych zalezitostech (Lochmannova, 2020, str. 31).“ Je tvofena obcemi, kraji a

regiony soudrznosti (Lochmannova, 2020).

2.1.1 Obec

Za zakladni uzemni samospravny celek je povazovana obec, jejiz fungovani je
oSetfeno zakonem ¢&. 128/2000 Sb., o obcich. Chod obce je =zajiStovan
prostfednictvim soustavy organd, které tvofi zastupitelstvo obce, rada obce,
starosta, obecni ufad, vybory zastupitelstva a komise rady. Obec je vymezena
nékolika zaklady. Uzemnim zéakladem, ktery Fika, Ze obec tvofi jedno &i vice
katastralnich uzemi. Personalnim zakladem, jenZ pfedstavuje obyvatelstvo obce,

které ma zde trvalé bydlisté. Zakladem ekonomickym, ktery reprezentuje vlastni

2 ,Spravnimi ¢innostmi se pro Ucely tohoto zakona rozumi plnéni Ukoly v samostatné nebo
prenesené pulsobnosti Uzemniho samospravného celku podle zvlastnich pravnich predpsiu (§2,
odst. 3, zakon 312/2002 Sb., o ufednicich).
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majetek obci a skuteCnost, ze obce sestavuji vlastni rozpocet, dle kterého
hospodafi. Posledni zaklad je pravni, ktery uvadi, Ze obce jsou vefejnopravnimi

korporacemi (pravnickymi osobami majicimi pravni subjektivitu).

,Obec" je pojmem obecnym, ktery zastituje nékolik samostatnych typu obci. Obec
venkovského typu s menSim pocCtem obyvatel se zaméfenim na zemédélstvi je
vesnice. Dale méstys, jenz byl dfive obci s pravem poradat tydenni a dobytcCi trhy.
Mésto, které se vyznacuje poctem obyvatel vy8Sim nez 3 000 a méstem je uznano
z iniciativy vlady. Poslednim typem je mésto statutarni, které se déli na
samospravné obvody a Casti, a je organizovano dle tzv. statutu mésta, coz je

zakladni méstska vyhlaska (Lochmannova, 2020).

Vécna pusobnost obce je realizovana jako samosprava (samostatna &i pfirozena
pusobnost) nebo jako pfenesena statni sprava (pfenesena pusobnost).
Samostatna plisobnost obce predstavuje zalezitosti v zajmu obce a jejich ob&and,
nejsou-li zakonem svéfeny statu, krajim nebo nejde-li o pfenesenou pusobnost
organu obce. Pro predstavu, jaké zalezitosti to jsou, napfiklad hospodareni obce,
rozpocet, vydavani obecné zavaznych vyhlasek a dal$i. Pfenesena pusobnost je
(obce, kraje). V ramci pfenesené plsobnosti zakon o obcich rozliSuje nékolik typu
obci z hlediska rozsahu vykonu svéfené statni spravy, a to obec se zakladnim
rozsahem prenesené plsobnosti, obec s povéfenym obecnim ufadem a obecni
ufad obce s rozSifenou pusobnosti (Lochmannova, 2020). Obci se zakladnim
rozsahem vykonu statni spravy je kazda obec v Ceské republice. Obec
S povérenym obecnim uradem (obec Il. typu) je podle § 64, odst. 1, zadkona C.
128/2000 Sb., o obcich definovana: ,Jako povéfeny obecni ufad je pro ucel vykonu
prfenesené pusobnosti oznaCovan v zakonech a jinych pravnich predpisech,
popfipadé aktech fizeni a ukonech podle § 61 odst. 2 pism. b) obecni ufad, ktery,
vedle pfenesené pusobnosti podle § 61 odst. 1 pism. a), vykonava v rozsahu jemu
svéfeném zvlastnimi zakony pfenesenou plsobnost ve spravnim obvodu uréeném
provadécim pravnim predpisem.” Povéfenému obecnimu ufadu jsou podfizeny
mimo jiné odbor matriéni a stavebni Ufad (Portal tzemniho planovani [online]. Ustav
uzemniho rozvoje, 2021 [09-09-2021]: Dostupné z: http://portal.uur.cz/spravni-
usporadani-cr-organy-uzemniho-planovani/obce.asp). Obec S rozsirenou
pusobnosti (obec lll. typu) je podle § 66, odst. 1, zakona &. 128/2000 Sb., o obcich
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definovana: ,Jako obecni ufad obce s rozsSifenou pusobnosti je pro ucel vykonu
pfenesené pusobnosti oznaCovan v zakonech a jinych pravnich pFedpisech,
popfipadé aktech fizeni a ukonech podle § 61 odst. 2 pism. b) obecni ufad, ktery,
vedle pfenesené pusobnosti podle § 61 odst. 1 pism. a) a vedle prenesené
pusobnosti podle § 64, vykonava v rozsahu jemu svéfeném zvlastnimi zakony
pfenesenou pulsobnost ve spravnim obvodu uréeném provadécim pravnim
predpisem.” Vécné je rozSifena plsobnost vymezena jak v zakoné o obcich, tak v
mnoha specialnich zakonech. Jedna se napf. o vydavani cestovnich a osobnich
dokladu, Fidi€skych prukazu, zivnostenského opravnéni, vodopravni fizeni apod
(Portal tzemniho planovani [online]. Ustav izemniho rozvoje, 2021 [09-09-2021]:
Dostupné z http://portal.uur.cz/spravni-usporadani-cr-organy-uzemniho-

planovani/obce.asp).
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3 Pracovni adaptace v prostredi verejné spravy

Procesy z oblasti HR nevyuZivaji jen organizace z podnikatelského sektoru, ale
vSechny, které na trhu prace pusobi jako zaméstnavatel. VSechny bez ohledu na to,
zda maji podnikatelsky charakter, jak jsou velké, ve které oblasti a odvétvi
ekonomiky plsobi. A sice na jejich podstaté se vySe uvedena hlediska projevi.
Bezpodminecné se tedy procesy a Cinnosti fizeni lidskych zdroju promitaji i do

prostfedi vefejné spravy (Pavlik, Simka, Postranecky, Pomahag a kol., 2020).

V prvni ¢asti této kapitoly budou pfiblizeny strany pracovnépravniho vztahu spolu
se subjekty adaptace. Ve druhé casti kapitoly budou nasledné vysveétleny Casti
adaptace, které jsou vazany pfimo na oblast vefejné spravy. Jedna se o Casti
orientacni, univerzalni a specialni. Spolu s tim bude téma rozsifeno o dalSi pojmy,

které budou uvedeny v souvislosti s jednotlivymi ¢astmi.

3.1 Subjekty procesu

O zameéstnanci hovofi zakonik prace jako o ,fyzické osobé, ktera se zavazala
k vykonu zavislé prace v zakladnim pracovnépravnim vztahu (§6, zakon ¢.
262/2006 Sb., zakonik prace).“ V souvislosti s vefejnou spravou se velice Casto Ize
setkat s terminem ufednik jakozto se zaméstnancem. Dle zakona ¢&. 312/2002 Sb.,
0 Uufednicich je urednik definovan jako ,zaméstnanec samospravného celku
podilejici se na vykonu spravnich cinnosti zafazeny do obecniho ufadu, do
méstského ufadu, do magistratu statutarnino mésta nebo magistratu uzemné
Clenéného statutarniho mésta, do uradu méstského obvodu nebo ufadu méstské
Casti uzemné clenéného statutarniho mésta, do krajského ufadu, do Magistratu
hlavniho mésta Prahy nebo do ufadu méstské ¢asti hlavniho mésta Prahy (§2, odst.
4, zakon ¢&. 312/2002 Sb., o ufednicich).”

Zaméstnavatel je zakonikem prace definovan: ,Zaméstnavatelem je osoba, pro
kterou se fyzickd osoba =zavazala kvykonu zavislé prace v zakladnim
pracovnépravnim vztahu (§7, zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace).”
Zaméstnavatelem muze byt osoba pravnicka, fyzicka i stat. Mize byt subjektem

podnikajicim i nepodnikajicim, ziskovym i neziskovym. Vramci jednoho
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pracovnépravniho vztahu musi mit zaméstnanec pouze jednoho zameéstnavatele
(PFirucka pro personalni agendu a odménovani zaméstnancu [online:]. MPSV, 2021

[09-09-2021]. Dostupné z: https://ppropo.mpsv.cz/lll1Zamestnavatel).

Personalista, referent osobniho oddéleni, HR specialista, HR manazZer a nékolik
dalSich termind pouzivanych v souvislosti s pojmem personalista. ,Jedna se o
Clovéka, ktery ma hluboké a odborné znalosti v oblasti HR (Jackson, Mathis, 2008,
str. 26).“ ,Ma kompetence byt proaktivni, podili se na tvorbé strategie celé
organizace, mize rozvijet strategie lidskych zdroji a muze mit poradenskou roli
v oblasti tykajici se prosazovani zakladnich hodnot a etickych zasad. Ve spolupraci
s liniovymi manazery napomahaji efektivné dosahovat zadanych cild (Armstrong,
Taylor, 2015, str. 87)".

Vedoucim urednikem se pro ucely zakona o ufednicich rozumi ,ufednik, ktery je
vedoucim zaméstnancem (§2, odst. 5, zakon &. 312/2002 Sb., o Gfednicich).“ Sirsi
definici tohoto terminu poskytuje zakonik prace. Ten fika, Ze ,Vedoucimi
zameéstnanci zaméstnavatele se rozuméji zaméstnanci, ktefi jsou na jednotlivych
stupnich Fizeni zaméstnavatele opravnéni stanovit a ukladat podfizenym
zameéstnancim pracovni Ukoly, organizovat, fidit a kontrolovat jejich praci a davat
jim ktomu uc€elu zavazné pokyny. Vedoucim zaméstnancem je nebo se za
vedouciho zaméstnance povazuje rovnéz vedouci organizaéni slozky statu (§11,
zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace).”

3.2 Orientacni cast

Adaptacni proces bezprostiedné navazuje na proces prijimaciho Fizeni. V oblasti
vefejné spravy je nékolik moznosti, jak mize vzniknou pracovni pomér. Jednou
z variant, ktera se ale nevyskytuje pfiliS Casto, je jmenovani ufednika. Nastava
zpravidla v situaci jmenovani vedouciho ufadu. DalSi, a jiz ¢asto vyuzivanou
variantou, je vefejna vyzva. VyhlaSuje se v pfipadé, Ze je poptavka po pracovnikovi
na neufednické pracovni misto, tj. v pracovni naplni neni spravni ¢innost. Paralelné
S vefejnou vyzvou je vyuzivano vybérového fizeni. To je vyhlaSovano v pfipadé, ze
je zdjem o obsazeni ufednického pracovniho mista, tj. pracovni misto, kde je

vykonavana spravni ¢innost.
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V orientacni fazi adaptace dochazi k seznameni nového pracovnika s organizaci.
Mélo by dojit k predstaveni organizacni struktury, systému fFizeni, internich
predpisl, bezpecnosti prace apod. Zpravidla kazda instituce pouziva néjaky interni
informacni systém, skrz ktery zaméstnanci komunikuji a kde také mohou nalézt
veskerou sdilenou dokumentaci. Stimto vypoletnim systémem by mél byt

pracovnik seznamen.

DalSi kroky v orientacni Casti (také nasledujicich ¢astech univerzalni a specialni)
adaptaéniho procesu jsou realizovany v ramci pfislusného odboru (=oddéleni
daného ufadu) a jsou korigovany vedoucim odboru. Vedouci pracovnik predstavi
nového zameéstnance vSem pracovnikium odboru, zajisti mu veskeré nezbytnosti pro
realizaci pracovnich ukold, tj. klice od pracovisté, Cip/Cipovou kartu/vzor otisku prstu
pro evidenci v dochazce, sluzebni prikaz atd. Seznami nového zaméstnance
s agendou celého odboru a pracovnimi ukoly/povinnostmi/odpovédnosti tykajici se
jeho pracovnich ukoll. V neposledni fadé uréi mentora®, spolu s kterym bude

kontrolovat a hodnotit pribéh adaptace (Prakticka personalistika, 2015).

3.3 Univerzalni ¢ast

V ramci univerzalni ¢asti by mél byt pracovnik seznamen s vSeobecnymi
informacemi o vefejné spravé jako je zakon o obcich, zakon o ufednicich, spravni
fad, ufednicka etika a také by meél byt obeznamen s problematikou verejnych
financi. Mimo jiné je univerzalni Cast také zamérfena na vzdélavani a ziskani
potfebnych znalosti pro realizaci pracovnich tkolu, které nalezi pracovnimu mistu,
kam byl novy pracovnik pfijat. Vedouci pracovnik vytvofi zaméstnanci vzdélavaci
plan, ktery je nezbytny pro efektivni vykon na daném pracovnim misté. V souvislosti
se zakonem o Ufednicich je pracovnik zafazen do vhodné naleziciho
akreditovaného povinného kurzu, nazvaného vstupni vzdélavani (Prakticka

personalistika, 2015).

8 ,Mentor poskytuje podporu novému zameéstnanci, a mentoringovy vztah je metodou kvalifikaéniho
rozvoje a vzdélavani na pracovisti. Mentoring nema pevné danou zavaznou formu. Je zaloZzen na
oboustranné davére. Cilem neni FeSeni béZznych problému, ale spiSe pomoc s programem
vzdélavani zaméfenym do budoucna na rozvijeni schopnosti zaméstnance (Prakticka personalistika,
2015, str. 26-27)."
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3.3.1 Vstupni vzdélavani

Dle § 19 zakona ¢&. 312/2002 Sb. vstupni vzdélavani spociva ve znalosti zakladu
vefejné spravy se zameéfenim na obecné zasady organizace a Cinnosti verejné
spravy a uzemniho samospravného celku. Zaklady vefejného prava, verejnych
financi, evropského spravniho prava, prav/povinnosti a pravidel etiky ufednika.
Zakladni dovednosti a navyky potfebné pro vykon spravnich Cinnosti, znalost
zaklada uzivani informacnich technologii, zakladni komunikacni/organizaéni a dalSi
dovednosti vztahujici se k pracovnimu zafazeni. Ufednik je povinen vstupni
vzdélavani ukongit nejdéle do 3 mésiclt ode dne vzniku pracovniho poméru a o jeho
absolvovani se prokazuje osveédCenim vydanym vzdélavaci instituci, ktera

vzdélavani poradala.

Absolvovat vstupni vzdélavani vSak neni povinen kazdy. Vyjimka se vztahuje na
ufednika, ktery ma osvédCeni o vykonani zkousky k ovéfreni zvlastni odborné
zpusobilosti (pozn. bude vysvétleno v podkapitole 3.4.1). Dale ufednik, ktery ziskal
vzdélani v bakalarskych nebo magisterskych studijnich programech stanovenych
vyhlaskou Ministerstva vnitra CR o uznani rovnocennosti vzdélavani. A také
z povinnosti absolvovat vstupni vzdélavani je vyjmut ufednik, ktery ziskal
prostfednictvim Ministerstva vnitra CR osv&déeni o uznani rovnocennosti vzdélani
nebo jeho Casti dle § 34 zakona €. 312/2002 Sb. (Prakticka personalistika, 2015).

r v r

3.4 Specialni ¢ast

V posledni ¢asti je adaptace nadale zaméfena na vzdélavani zaméstnancu. V Casti
univerzalni se objevovalo vzdélavani obecného charakteru tykajici se vSech
ufednickych pozic. Tato specialni ¢ast je zaméfena na konkrétni jednotlivé oblasti
vzdélavani, které se bude odvijet od zarazeni pracovnika na konkrétni pracovni
pozici, tj. napf. orientace v pfislusné legislativé a jeji uplathovani v daném oboru,
absolvovani zkousky ze zvlastni odborné zpusobilosti (napf. pfi vykonu spravni
¢innosti v Uzemnim planovani, spravé dani a poplatkd, pfi evidenci obyvatel), atd.
Jak jiz ale bylo zminéno vySe v subkapitole 3.3.1, ne pro kazdého bude nutné
absolvovat vzdélavani na zaCatku nového pracovnépravniho vztahu (Prakticka

personalistika, 2015).
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3.4.1 Zvlastni odborna zpusobilost

Spravni cCinnosti stanovené provadécim pravnim predpisem zajistuje uzemni
samospravny celek prostfednictvim ufednika, ktefi prokazali zvlastni odbornou
zpusobilost (dale jen ZOZ). ZOZ zahrnuje souhrn znalosti a dovednosti nezbytnych
pro vykon €innosti stanovenych provadécim pravnim piredpisem. Ma obecnou a
zvlastni ¢ast. Obecna se sklada ze znalosti zakladu vefejné spravy, zvlasté
obecnych principu organizace a ¢innosti vefejné spravy, znalost zakona o obcich,
zakon o krajich, zakona o hlavnim mésté Praze a zakona o spravnim fizeni, a
schopnost aplikace téchto znalosti. Zvlastni €ast zahrnuje znalosti nezbytné
k vykonu spravnich €innosti stanovenych provadécim pravnim predpisem, zvlasté
znalost pusobnosti organl Uzemni samospravy a uUzemnich spravnich ufadu

vztahujicich se k témto €innostem, a schopnost jejich aplikace.

Z0Z se ovéfuje zkouskou a prokazuje osvédcenim. Ke zkouSce je ufednik pfihlasen
uzemnim samospravnym celkem do 6 mésict od vzniku pracovniho poméru
ufednika nebo od 3 mésicu ode dne, kdy ufednik zacal vykonavat spravni €innost,
pro jejiz vykon je prokazani ZOZ predpokladem. Ufednik je povinen prokazat ZOZ
k vykonu spravnich €innosti stanovenych provadécim pravnim pfedpisem do 18
mésicl od vzniku pracovniho poméru k Uzemnimu samospravnému celku nebo ode
dne, kdy zacal vykonavat ¢innosti, pro jejiz vykon je prokazani ZOZ predpokladem.
PFi nedodrzeni Ihaty 18 mésicl je divodné pracovni pomér rozvazat (§21, zakon &.
312/2002 Sb., o ufednicich).

3.5 Hodnoceni

Hodnoceni je nedilnou soucasti procesu zaclenovani nového pracovnika do
pracovniho provozu a souc¢asné s rychlym a komfortnim za¢lenénim pracovnika je
podstatou celého adaptaéniho procesu. Z této zpétné vazby ziskava cenné
praktické informace nejen zaméstnavatel, ale i sam zaméstnanec, vedouci
pracovnik, mentor i personalista. Zpravidla byva tvofeno komplexni hodnoceni na
konci adaptace, coz je také vystup celého procesu, ale hodnoti se i soustavné
v pribéhu. Zhodnotit by se méla kazda €ast (orientani, univerzalni, specialni)
zvlast a feedback by mél byt poskytnut navzajem vSem ucastnikim. Zcela urcité

bude hodnocen zaméstnanec mnohem vice nez mentor &i zaméstnavatel, ale na
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konci celého procesu je dobré zhodnotit i tyto dva subjekty a ziskat zpétnou vazbu
v oblasti otazek jako je napf.: Poskytl zaméstnavatel novému zaméstnanci vSechny
relevantni dokumenty a informace? Zvolil mentorem vhodného pracovnika? Byl
mentor realné k dispozici novému pracovnikovi? atd. (Prakticka personalistika,
2015; Koubek, 1997).

Z teoretického hlediska hovofime o hodnoceni 360°. Jedna se o vicezdrojovou
zpétnou vazbu, kde dochazi k hodnoceni pracovniho vykonu jedince ze strany fady
lidi, jimiz muUze byt nadfizeny, podfizeny, kolegové atd. Hodnoceni probiha
klasifikovanim rozmanitych stranek pracovniho vykonu a nejCastéji formou
dotazniku. Zpétna vazba je Casto realizovana vuci zaméstnancidm anonymné a
davérné, nékdy prostfednictvim nadfizenych (VAMPOLOVA, Pavla. METODA
360STUPNOVE ZPETNE VAZBY Vv HODNOCENI
PRACOVNIKU. Vlastnicesta.cz [online]. 18.04.2015 [cit. 2022-11-27]. Dostupné z:
https://www.vlastnicesta.cz/metody/metoda-360-stupnove-zpetne-vazby-v-
hodnoceni/).
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4 \Vybrané Gzemné samospravné celky ve Sluknovském vybézku

Sluknovsky vybézek, tzemi Ceské republiky, tvofi severovychodni éast Usteckého
kraje v okrese D&g&in. Svou polohou je nejseverngjsi lokalitou CR. Uzemi vyb&zku
je na severu, zapadé a vychodu vymezeno statni hranici SRN (spolkovou zemi
Sasko) (Melichar, Chudy, Tuma, Jarolimek, 2008). VybézZek tvofi dva spravni
obvody s rozSifenou pusobnosti s celkovym pocétem 18 obci, které spadaji pod
statutarni mésto D&&in a nasledn& pod krajské mésto Usti nad Labem (CSU
[online]. 2021 [16-09-2021]: Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/11248/17833285/DécCin.png/1a4fc4e8-c00f-456b-

8232-9c8768332e55?version=1.1&t=1478242270199).

V této kapitole jsou struéné charakterizovana mésta, na jejichz ufadech bylo
realizovano vyzkumneé Setfeni. Prace se zminuje o Rumburku, Varnsdorfu, Jifikové,
Mikula$ovicich a Sluknovu. Dle formalniho &lenéni jsou zde zastoupeny vsechny
typy obci. Mésta Rumburk a Varnsdorf jsou obcemi s rozSifenou pusobnosti,

Sluknov je povéfenou obci a Jifikov spolu s MikulaSovicemi jsou obcemi zakladniho

typu.

Prvni zminka o existenci Rumburku pochazi z listiny méstské rady ve Zhorelci
z roku 1298. V roce 2002 v ramci reformy vefejné spravy bylo stanoveno méstem
S povéfenym obecnim Uufadem a méstem s rozSifenou pusobnosti (Mésto Rumburk
[online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z: https://www.rumburk.cz/cz/turista-historie-
mesta.htmi#z243). K 1. 1. 2021 je evidovano ve mést& 10 903 obyvatel (CSU
[online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/142756350/1300722103.pdf/53ded62a-

5c7c-45ba-b17f-ba60021e5c54?version=1.1).  Meésto Varnsdorf s celkovym
podtem obyvatel 15 117 k 1. 1. 2021 (CSU [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/142756350/1300722103.pdf/53ded62a-

5c7c-45ba-b17f-ba60021e5c54?version=1.1) je druhym nejvétS§im méstem okresu
Dé&&in a zaroveri nejvétsim méstem Sluknovského vyb&zku. Od roku 2003 je
méstem s povéfenym obecnim ufadem a obci s rozSifenou pusobnosti. Nejstarsi
dosud znamy pisemny zaznam o Varnsdorfu se vztahuje k roku 1357 (Mésto

Varnsdorf [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z: https://www.varnsdorf.cz/cz/o-
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varnsdorfu/). Prvni doloZzena zminka o Jifikovu je z roku 1346. V roce 1753 doslo
k povySeni cisafovnou Marii Terezii na méstys a v roce 1914 cisafem FrantiSkem
Josefem |. na mésto. V sou€asnosti ma Jifikov pozici obce se zakladnim rozsahem
vykonu statni spravy (Mésto Jifikov [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z:
https://www.mesto-jirikov.cz/cz/zivot-v-jirikove-o-meste-z-historie-mesta.html). K 1.
1. 2021 zde zije 3 591 obyvatel (CSU [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z:
https://www.czso.cz/documents/10180/142756350/1300722103.pdf/53ded62a-
5c7c-45ba-b17f-ba60021e5c54?version=1.1). Mésto Mikulasovice o 2111
obyvatelich (CSU [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné  z:
https://www.czso.cz/documents/10180/142756350/1300722103.pdf/53ded62a-
5c7c-45ba-b17f-ba60021e5c54?version=1.1) jehoz prvopocatky spadaji do 12.
stoleti. V roce 1916 cisafem FrantiSkem Josefem . doSlo k povySeni na mésto.
Z hlediska vykonu statni spravy ma obec v soucCasnosti zakladni rozsah (Mésto
MikulaSovice [online]. 2021 [16-09-2021] Dostupné z:
http://www.mikulasovice.cz/cz/clanky/detail.html|?id_clanky=5054&id=5597).
Sluknov je nejsevernéjsim méstem CR a prvni pisemny zdznam o mésté je z roku
1281. Celkovy podet obyvatel je k 1. 1. 2021 5 727 (CSU [online]. 2021 [16-09-2021]
Dostupné z
https://www.czso.cz/documents/10180/142756350/1300722103.pdf/53ded62a-
5c7c-45ba-b17f-ba60021e5c54?version=1.1). ,Mésto Sluknov je v souladu
s ustavnim zakonem ¢&. 1/1993 Sb. zakladnim Uuzemnim samospravnym celkem.
Obec je samostatné spravovana zastupitelstvem. Jako pravnicka osoba, vystupuje
v pravnich vztazich svym jménem a nese odpovédnost ztéchto vztahl
vyplyvajicich. Mésto vykonava na svém uzemi statni spravu ve vécech, jejichz
vykon byl zakonem svéfen organu meésta, pusobnost v téchto vécech je pfenesenou
pusobnosti mésta. Obecnim Gfadem je ve Sluknové Méstsky ufad Sluknov (Mésto
Sluknov, 2021, [online]: https://www.mestosluknov.cz/cz/urad-informace-dle-
zakona-c-106-1999-sh.html?id_clanky=10659).“
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5 Empiricky vyzkum

V kapitole je uveden vyzkumny vzorek, definovana metodika a technika sbéru dat.
Je popsan organizacni postup pfi ziskavani dat, pfedvyzkum hlavniho Setfeni a
v neposledni fadé jsou uvedeny konkrétni odpovédi respondentd. Cilem vyzkumu
je zjistit, do jaké miry je proces adaptace zapracovan do internich personalnich

postup(l ve vefejné spravé u obci ve Sluknovském vybézku.

Vyzkumnym vzorkem jsou respondenty zaméstnanci obci — spravnich ufadu, {j
Uzemné& samospravnych celkil (dale jen Gfad) v Rumburku, Sluknové, Varnsdorfu,
MikulaSovicich a Jifikové. Zamérné jsou vybrany pravé tyto obce. Docili se zde
zastoupeni vdech typu: obec s rozSifenou pusobnosti (Rumburk a Varnsdorf), obec
s povéfenym Ufadem (Sluknov) a zakladni typ obce (MikulaSovice a Jifikov).
Dotazovani jsou vSichni bez rozdilu pohlavi, véku, vzdélani a délce pracovniho

vztahu.

Metodika vyzkumu spocCivda ve shromazdovani, analyzovani a ovéfovani
teoretickych poznatk(l. Identifikuje se relevantnost a dostupnost zdroji informaci,
realizuje se prace v terénu Ci se potvrzuji a vyvraceji zjisténé teze. Do metodiky
vyzkumu je zarazovana triangulace, kvantitativni a kvalitativni vyzkum. Pro tuto
praci bude pfiblizen vyzkum kvantitativni. (Armstrong, Taylor, 2015, str. 649).

Pro zjisténi relevantnich dat v otdzce miry vyuzivani adaptacniho procesu v obcich
Sluknovského vyb&zku je vyuzita technika dotazniku. V dotazniku pro tuto praci
jsou vyuzity polouzaviené otazky, uzaviené otazky a moznosti odpovidani pomoci
Likertovy Skaly. Sbér dat je zorganizovan nasledujicim postupem. Do cilovych
instituci, kterymi jsou jiz zminéné vybrané Gfady ve Sluknovském vybézku, je zaslan
elektronickou formou dotaznik. Ten je nasledné vedoucim ufadu, &i jim povérenou
osobou, vytistén, a v papirové formé pfedan zaméstnancim (respondentim)
k vyplnéni. Nasledné jsou dotazniky shromazdény a pfedany k vyhodnoceni.
Veskeré ukony jsou realizovany v maximaini mife zachovani anonymity.
Predvyzkumu se ucastni celkové pét respondentl. Na zakladé ziskanych dat byly
otazky formulovany pfesnéji a pfevedeny do vhodnéjSi formy (viz Pfiloha 1 —

Pfedvyzkum).
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V nasledujicich péti kapitolach jsou prezentovany vysledky dotaznikového
Setfeni. V ramci vyzkumu, jak jiz bylo zminéno vySe v textu, bylo osloveno pét
cilovych instituci — samospravnych celkd. Kvuli pfehlednosti je kapitola ¢lenéna do
podkapitol. Kazda poskytuje zjisténa data z vypovédi respondentl z kazdé instituce

samostatné.

5.1 Rumburk

Otazka €. 1 respondenty déli podle pohlavi. Dotaznikového vyzkumu v Rumburku

se zUcastnilo celkové 20 Zen a 12 muzu.

1. Pohlavi

M Zena

B muz

Obrazek 1 Pohlavi respondentii (Rumburk)

Otazka ¢. 2 zjiStuje vékové rozpéti dotazovanych. Nejvétsi zastoupeni (17
respondentll) ma vékové rozpéti od 31 do 50 let. 11 respondentl oznacilo kategorii

51 a vice let a nejmensi Cetnost (4 respondenti) je u kategorie od 18 do 30 let.

2. Kolik je Vam let?

W 18-30let
W 31-50let

M 51 avice let

Obrazek 2 VEk respondenti (Rumburk)
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Otazka €. 3 se pta na dobu trvani pracovniho poméru. Nejvice respondentl (10)
oznacilo Casovy usek od 2 do 5 let. Naopak nejméné (5) od 6 do 10 let. Shodny

pocet respondentu (8) oznacilo kategorii méné nez 1 rok i kategorii od 11 do 15 let.

3. Jak dlouho zde na ufadé pracujete?

H méné nez 1 rok
W2 roky -5 let
m6-10let
H11-15let

M vice nez 16 let

Obriazek 3 Délka pracovniho poméru (Rumburk)

Otazka €. 4 se pta respondentd, v jakém zfizeni Ufadu maiji pracovni pomér. VSech

32 respondentl odpovida, Ze se jedna o obec s rozsifenou plsobnosti.

4. Vase soucasné pracovni misto je v Ufadu organizacné zarazeného jako:

B obec se zakladnim rozsahem vykonu
statni spravy

B obec s povérenym obecnim Gfadem
(obec II. typu)

M obec s rozsifenou pGsobnosti (obec
1. typu)

Obriazek 4 Soucasné pracovni misto (Rumburk)

Otazka €. 5 zjiStuje, jakou formou se respondenti dozvédéli o volném pracovnim
misté, na které v ramci ufadu pracuji. Nejvétsi zastoupeni (17) ma nahodna

konverzace. NejmenSi zastoupeni (0) maji socialni sité.
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5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce (Ufad) poptava
nového pracovnika na pracovni misto, na které jste nastoupil/a? (Lze
zakrouzkovat vice odpovédi.)

| oficidlni webova stranka uradu

M socialni sité

m vyvéska uradu prace

M v novinach ¢i podobném periodiku
M pfi (nahodné) konverzaci

M pFestupoval/a jsem v rdmci Gfadu

Hjiné

Obriazek 5 Zdroj poptavky volného pracovniho mista (Rumburk)

Otazka €. 6 zjiStuje odpovéd na otazku, zdali respondenti byli nékdy konfrontovani
s terminem ,onboarding®. Se zastoupenim 30 respondentl je odpovéd ne. Pouze 2
respondenti odpovidaji ano.

6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

Hano

Hne

Obrazek 6 Termin "onboarding" (Rumburk)

Otazka ¢. 7 se pta na znalost terminu ,adaptaéni proces®. 20 respondentl
odpovida, Ze se s timto terminem jiZ setkalo. 12 nikoliv.
Z uvedenych odpoveédi Ize stanovit vystup, Ze pojem adaptacni proces je mnohem

rozSifenéjsi termin nez pojem onboarding.
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7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,L ADAPTACNI PROCES"?

M ano

Hne

Obriazek 7 Termin "adaptaéni proces" (Rumburk)

Otazka €. 8 zjiStuje od respondentl, ktefi se jiz v minulosti setkali s terminem
adaptacni proces, v jaké situaci se s nim setkali. Nejvice (10) fika, Ze pfi jejich
vlastnim zacatku pracovniho poméru v instituci. Naopak nejméné (0) pfi zacatku

sveého pracovniho vztahu u jiného zaméstnavatele.

8. Pokud je Vase odpovéd na otazku ¢. 7 "ano" - V jaké souvislosti jste s s
adaptaénim procesem setkal/a?

M Pfi Vasem nastupu do pracovniho vztahu
na tento urad.

B pfi Vasem ndstupu do nového zaméstnani,
kterym bylo ......

M Pfi nastupu do zaméstndni Vasi blizké
osoby.

B Pfi (nahodné) konverzaci.

M jiné ..

Obrazek 8 Setkani se s adapta¢nim procesem (Rumburk)

Otazka €. 9 se pta téch, ktefi se s adaptacnim procesem setkali, co do néj bylo
zahrnuto. Nejvice respondentd (14) odpovida, Ze obdrzeli vstupni dokumentaci a
absolvovali Skoleni BOZP. Naopak nejméné (3) ma jinou odpovéd — odpovéd 1:
,Vyzkou$eni si nékolika mist, kde bych nalezl uplatnéni (kole¢ko).“, odpovéd 2:
,Seznameni s celym procesem pracovniho mista (zkuSebni doba)., u tfetiho

respondenta je pouze vyznacena ,jina odpoved®, ale vice nerozvedena.
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9. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - Co bylo do
adaptacniho procesu zahrnuto?

® formalni pfedstaveni koleglim

M sezndmeni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, Satna, atd.

11%4% 15%

W obdrzeni vstupnich dokumentt k
prostudovani, tj. organizacni fad, provozni

0, 17% rad, prislusné smsrnice, atd.
18% M absolvovani vstupniho vzdélavani

17% 18% u ?_b;gI%/:)vanl skoleni o bezpecnosti prace

M v pribéhu ¢&i na konci adaptace rozhovor s
nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

Obriazek 9 Projevy adaptaéniho procesu (Rumburk)

Otazka €. 10 cili na ty, ktefi vypovédéli, Ze s terminem ,adaptacni proces” nejsou
ztotoZnéni. Pta se, jestli absolvovali néjakou typickou situaci na zacatku svého
pracovniho vztahu. Nejvice (13) fika, Ze obdrzeli vstupni dokumenty k prostudovani
a absolvovali Skoleni BOZP. Naopak nejmensi Cetnost (1) je u varianty jina
odpovéd, jenz je ,teambuilding®.

10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a jste se s

néjakou niZe uvedenou situaci v souvislosti s pfichodem do nového
zaméstnani?
o formdlni pfedstaveni koleglim
B seznameni se s pracovistém, tj. socidlni zafizeni,
Satna, atd.
M obdrzeni vstupnich dokumentt k prostudovani, tj.
organizacni rad, provozni fad, prislusné smsrnice,

atd.
M absolvovéni vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace (=BOZP)

M jiné

Obrazek 10 Situace p¥i pFichodu do nového zaméstnani (Rumburk)

Otazka €. 11 se dotyka prostfedi vefejné spravy. Konkrétné se pta respondentd,
jestli absolvovali zkouSku odborné zpusobilosti (viz kapitola 3.4.1, strana 18).

VétSina (23) fika, ze ano. 6 odpovida ne a 1 zatim ne.
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11. Absolvoval/a jste zkousku odborné zptisobilosti, tzv.
202?

M ano
Hne

M zatim ne

Obrazek 11 Absolvovani ZOZ (Rumburk)
Otazka €. 12 zjistuje fluktuaci zaméstnancu. 21 respondentl odpovida, Ze v ramci
ufadu neméli vice nez jednu pracovni pozici. 11 respondent( pracovni misto ménilo.

12. V ramci tohoto Uradu je Vase souc€asnd pracovni pozice jedina, kterou
jste v ramci tohoto ufadu mél/a?

M ne
Hano

W v blizké dobé budu prechazet na jiné
pracovni misto

Obrazek 12 Pracovni pozice (Rumburk)

Otazka €. 13 se pta respondentd, ktefi ménili své pracovni misto, zdali absolvovali
v ramci pfechodu adaptacni proces. 7 ano a naopak 7 ne.

28



13. Je-li Vase odpovéd na otazku €. 12 "ano" - Absolvoval/a jste v
ramci pfechodu na jiné pracovni misto adaptacni proces?

Hano
H vice neZ jednou

W ne

Obriazek 13 Adaptacni proces pii zméné pracovni pozice (Rumburk)

Otazka ¢. 14 se pta respondentd, jestli si mysli o adaptaci, ze proces zaclefiovani
se zjednodusuje a zrychluje. 15 zodpovédélo Ze ano, 16 Ze spiSe ano a naopak 1
ne.

14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a zrychluje
zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho procesu?

Hano
M spiSe ano
M spisSe ne

Hne

Obrazek 14 Adaptacni proces zjednoduSuje a zrychluje zac¢lenéni se (Rumburk)

Otazka ¢. 15 se pta respondentu, jestli si mysli, Ze adaptace je pfinosna pro

zaméstnavatele. 20 feklo ze ano, 12 piSe ano a nikdo neodpovédél zaporné.
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15. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obrizek 15 Prinos adaptacniho procesu pro zaméstnavatele (Rumburk)

Otazka €. 16 ziskava odpovédi na otazku od respondentd, jak vnimaji prospésnost
adaptacniho procesu vic&i zaméstnancum. 20 fika ze ano, 12 spiSe ano a zaporna

odpovéd se nevyskytuje zadna.

16. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnance, jakoZto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

M ano
M spiSe ano
M spisSe ne

M ne

Obriazek 16 Prinos adapta¢niho procesu pro zaméstnance (Rumburk)

Otazka €. 17 zjiStuje odpovédi od respondentl na dotaz, jestli by ocenili pfi svém
nastupu do pracovniho vztahu adaptacni proces. 27 ano a 5 spiSe ano. Negativné
neodpovida nikdo.
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17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci pfi svém
nastupu do zaméstnani?

Hano
M spise ano
M spise ne

Hne

Obrazek 17 Uvitani adaptacniho procesu pfi nastupu do zaméstnani (Rumburk)

5.2 Varnsdorf

Otazka €. 1 respondenty déli podle pohlavi. Dotaznikového vyzkumu ve Varnsdorfu

se zucastnilo celkové 5 Zen a 1 muz.

1. Pohlavi

HZena

B muz

Obrazek 18 Pohlavi respondentii (Varnsdorf)

Otazka €. 2 zjiStuje vékové rozpéti dotazovanych. Nejvétsi a souCasné jediné

zastoupeni (6 respondent) ma vékové rozpéti od 31 do 50 let.
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2. Kolik je Vam let?

m18-30let
H31-50let

M 51 avice let

Obrazek 19 VEék respondentii (Varnsdorf)

Otazka €. 3 se pta na dobu trvani pracovniho poméru. Nejvice respondentu
odpovédélo, Ze vice nez 16 let. Nejméné (2) zvolili kategorii od 11 do 15 let. Nikdo

z respondentl nevolil kategorie méné nez 1 rok a od 6 do 10 let.

3. Jak dlouho zde na uradé pracujete?

H méné nez 1 rok
W2 roky -5 let
m6-10let
m11-15let

M vice nez 16 let

Obrazek 20 Délka pracovniho poméru (Varnsdorf)

Otazka €. 4 se pta respondentd, v jakém zfizeni Ufadu maiji pracovni pomér. VSech

6 odpovida, ze se jedna o obec s rozSifenou plsobnosti.
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4. Vase soucasné pracovni misto je v ufadu organizacné
zarazeného jako:

B obec se zédkladnim rozsahem
vykonu statni spravy

H obec s povérenym obecnim
uradem (obec Il. typu)

M obec s rozsirenou plsobnosti
(obec Ill. typu)

Obrazek 21 Soucasné pracovni misto (Varnsdorf)

Otazka €. 5 zjiStuje, jakou formou se respondenti dozvédéli o volném pracovnim
misté&, na které v ramci instituce pracuji. Nejvétsi zastoupeni (3) ma jina odpovéd —
odpovéd 1: ,Byla jsem se osobné zeptat u tajemnice, zda je na M&U volné misto.”,
odpovéd 2: ,mistni drbna“, odpovéd 3: ,ufedni deska“. Nejmensi zastoupeni (0)
maji oficialni webové stranky ufadu, socialni sité, vyvéska ufadu prace a noviny ci
jiné periodikum.

5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce (ufad)

poptava nového pracovnika na pracovni misto, na které jste
nastoupil/a? (Lze zakrouZzkovat vice odpovédi.)

B oficidlni webova stranka uradu

B socidlni sité

W vyvéska Ufadu prace

M v novinach ¢i podobném periodiku
M pfi (nahodné) konverzaci

W prestupoval/a jsem v ramci Gfadu

Hjiné
Obrazek 22 Zdroj poptavky volného pracovniho mista (Varnsdorf)

Otazka €. 6 zjiStuje odpoveéd na otazku, zdali respondenti byli nékdy konfrontovani

s terminem ,onboarding®. Se zastoupenim 6 je jednotna odpovéd ne.
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6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

M ano

Hne

Obrazek 23 Termin "onboarding" (Varnsdorf)

Otazka ¢. 7 se pta na znalost terminu ,adaptacni proces®. 5 respondentt odpovida,
Ze se s timto terminem jiz setkalo. Pouze 1 nikoliv.
Z uvedenych odpovédi Ize stanovit vystup, ze pojem adaptacéni proces je mnohem

rozSifenéjSi termin nez pojem onboarding.

7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ADAPTACNI PROCES"?

M ano

Hne

Obrazek 24 Termin "adaptaéni proces" (Varnsdorf)

Otazka €. 8 zjiStuje od respondentll, ktefi se jiz v minulosti setkali s terminem
adaptacni proces, v jaké situaci se s nim setkali. Nejvice (3) fika, Ze pfi jejich
vlastnim zacatku pracovniho poméru v instituci. Naopak nejméné (0) pfi nastupu

sveé blizké osoby do nového zaméstnani.

34



8. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - V jaké
souvislosti jste s s adaptaénim procesem setkal/a?

M Pfi Vasem ndstupu do pracovniho
vztahu na tento urad.

M pfi Vasem nastupu do nového
zaméstnani, kterym bylo ......

M Pfi ndstupu do zaméstnani Vasi
blizké osoby.

M Pii (nahodné) konverzaci.

Hjiné ...

Obrazek 25 Setkani se s adaptaénim procesem (Varnsdorf)

Otazka €. 9 se pta téch, ktefi se s adaptacnim procesem setkali, co do né&j bylo
zahrnuto. Nejvice respondentl (5) odpovida, Ze byli formalné predstaveni kolegum
a absolvovali Skoleni BOZP. Naopak nejméné (1) ma vlastni odpovéd - ,rotace

pozic®.

9. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - Co bylo do
adaptacniho procesu zahrnuto?

B formdlni predstaveni kolegtim

B seznameni se s pracovistém, tj. socidlni
4% zafizeni, $atna, atd.

13% 21% o ]

M obdrzeni vstupnich dokumentt k
prostudovani, tj. organizacni fad,
provozni fad, prislusné smsrnice, atd.

21% 12% M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace
(=BOZP)

129% 1 17%

m v pribéhu ¢i na konci adaptace rozhovor
s nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

Obrazek 26 Projevy adaptaéniho procesu (Varnsdorf)

Otazka €. 10 cili na ty, ktefi vypovédéli, ze s terminem ,adaptaéni proces” nejsou
ztotoznéni. Pta se, jestli absolvovali néjakou typickou situaci na zaCatku svého
pracovniho vztahu. 5 dotazovanych mélo jinou odpovéd, tudiz jsou zde zastoupeny

966

v8echny odpovédi, kromé varianty ,jina odpovéd®.
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10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a jste se s
néjakou niZe uvedenou situaci v souvislosti s pfichodem do nového
zaméstnani?

B formalni predstaveni kolegiim
M sezndameni se s pracovistém, tj. socialni zafizeni, $atna,

20% 20% ek

M obdrzeni vstupnich dokumentd k prostudovani, tj.
organizacni rad, provozni fad, pfislusné smsrnice, atd.
M absolvovéni vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace (=BOZP)

Wjiné

Obrazek 27 Situace p¥i pfichodu do nového zaméstnani (Varnsdorf)

Otazka €. 11 se dotyka prostfedi vefejné spravy. Konkrétné se pta respondentd,
jestli absolvovali zkousku odborné zpusobilost (viz kapitola 3.4.1, strana 18). Témé&r
vSichni (5) fikaji, ze ne. Pouze 1 ano.

11. Absolvoval/a jste zkousku odborné zpusobilosti,
tzv. Z0Z?

Hano
M ne

M zatim ne

Obrazek 28 Absolvovani ZOZ (Varnsdorf)

Otazka €. 12 zjiStuje fluktuaci zaméstnancu. 5 respondent odpovida, Zze v ramci

ufadu neméli vice nez jednu pracovni pozici. 1 respondent pracovni misto ménil.
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12. V ramci tohoto Gradu je Vase soucasna pracovni pozice jeding,
kterou jste v ramci tohoto Gfadu mél/a?

M ne
M ano

v blizké dobé budu prechazet na
jiné pracovni misto

Obrazek 29 Pracovni pozice (Varnsdorf)

Otazka €. 13 se pta respondentd, ktefi meénili své pracovni misto, zdali absolvovali
v ramci pfechodu adaptaéni proces. Na tuto otazku odpovida jen jeden, a to
odpoveédi ano.

13. Je-li Vase odpovéd na otazku €. 12 "ano" - Absolvoval/a
jste v ramci prechodu na jiné pracovni misto adaptacni proces?

Hano
H vice nez jednou

M ne

Obriazek 30 Adaptaéni proces pii zméné pracovni pozice (Varnsdorf)

Otazka ¢. 14 se pta respondentd, jestli si mysli o adaptaci, Ze proces zaclenovani

se zjednoduS$uje a zrychluje. 3 zodpovédéli Ze ano a 4 spiSe ano.
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14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a zrychluje
zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho procesu?

Hano
M spise ano
M spise ne

Hne

Obriazek 31 Adaptaéni proces zjednodusuje a zrychluje za¢lenéni se (Varnsdorf)

Otazka ¢. 15 se pta respondentd, jestli si mysli, Ze adaptace je pfinosna pro

zameéstnavatele. 5 feklo ze ano, 1 spiSe ano.

15. Shleddavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

M ano
M spiSe ano
W spise ne

M ne

Obriazek 32 Prinos adaptaéniho procesu pro zaméstnavatele (Varnsdorf)

Otazka €. 16 ziskava odpovédi na otazku od respondentd, jak vnimaji prospésnost

adaptaéniho procesu vucéi zaméstnancum. 4 fekli ze ano, 2 spiSe ano.
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16. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnance, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obriazek 33 Pi'inos adapta¢niho procesu pro zaméstnance (Varnsdorf)

Otazka ¢. 17 zjiStuje odpovédi od respondentl na dotaz, jestli by ocenili pfi svém

nastupu do pracovniho vztahu adaptacni proces. 4 fekli ze ano, 2 spiSe ano.

17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci p¥i svém
nastupu do zaméstnani?

M ano
M spiSe ano
M spisSe ne

M ne

Obriazek 34 Uvitani adaptaéniho procesu p¥i nastupu do zaméstnani (Varnsdorf)

5.3 Sluknov

Otazka ¢. 1 respondenty déli podle pohlavi. Dotaznikového vyzkumu ve Varnsdorfu

se zUucastnili celkové 1 zena a 5 muzu.

39



1. Pohlavi

HZena

B muz

Obrizek 35 Pohlavi respondentii (Sluknov)

Otazka €. 2 zjiStuje vékoveé rozpéti dotazovanych. Nejvétsi zastoupeni ma vékova
kategorie od 31 do 50 let, a to v zastoupeni 9 respondentt. Nasledné s poétem 8
respondentl je oznacena kategorie 51 a vice let a posledni kategorie od 18 do 30

let je zastoupena Cetnosti 2 respondentu.

2. Kolik je Vam let?

m18-30Ilet
W 31-50let

M 51 avice let

Obrizek 36 VEk respondentii (Sluknov)

Otazka ¢. 3 se pta na dobu trvani pracovniho poméru. Nejvice respondentu (7)
odpovédélo, ze v dobé trvani od 6 do 10 let a vice nez 16 let.
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3. Jak dlouho zde na uradé pracujete?

B méné nez 1 rok
H 2 roky -5 let
m6-10let
m11-15let

M vice nez 16 let

Obriazek 37 Délka pracovniho poméru (Sluknov)

Otazka ¢. 4 se pta respondentl, v jakém zfizeni ufadu maji pracovni pomér. 2
odpovédéli, Zze se jedna o obec se zakladnim rozsahem vykonu statni spravy. 14 Ze

se jedna o obec s povéfenym obecnim ufadem a 3 0 obec s rozSifenou pusobnosti.

4. Vase soucasné pracovni misto je v iradu organizacné
zafazeného jako:

B obec se zédkladnim rozsahem
vykonu statni spravy

M obec s povéfenym obecnim
uradem (obec II. typu)

M obec s rozsirenou plsobnosti
(obec IlI. typu)

Obrizek 38 Soutasné pracovni misto (Sluknov)

Otazka €. 5 zjiStuje, jakou formou se respondenti dozvédéli o volném pracovnim
misté, na které v ramci instituce pracuji. Nejvétsi zastoupeni (12) ma nahodna
konverzace. NejmenSi zastoupeni (0) maji vyvéska ufadu prace a noviny Ci

podobné periodikum.
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5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce (ufad)
poptava nového pracovnika na pracovni misto, na které jste
nastoupil/a? (Lze zakrouzkovat vice odpovédi.)

| oficidlni webova stranka Gradu

M socialni sité

W vyvéska Gradu prace

B v novinach ¢i podobném periodiku
M pti (nahodné) konverzaci

W prestupoval/a jsem v rdmci Uradu

Hjiné

Obrizek 39 Zdroj poptavky volného pracovniho mista (Sluknov)

Otazka €. 6 zjiStuje odpovéd na otazku, zdali respondenti byli nékdy konfrontovani

s terminem ,onboarding®. 16 feklo ze ano, 3 ne.

6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

Hano

Hne

Obriazek 40 Termin "onboarding" (Sluknov)

Otazka €. 7 se pta na znalost terminu ,adaptaéni proces®. 10 respondentl
odpovida, Ze se s timto terminem jiz setkalo. 9 nikoliv.
Z uvedenych odpovédi Ize stanovit vystup, Ze pojem adaptacni proces je mnohem

rozsifen&jSi termin nez pojem onboarding.
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7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,bADAPTACNI PROCES"?

M ano

Hne

Obriazek 41 Termin "adaptaé¢ni proces’ (Sluknov)

Otazka €. 8 zjiStuje od respondentl, ktefi se jiz v minulosti setkali s terminem
adaptacni proces, v jaké situaci se s nim setkali. Nejvice (3) fika, Ze pfi jejich
vlastnim zacCatku pracovniho pomeéru v instituci. Naopak nejméné (1) pfi jejich

vlastnim nastupu do nového jiného zaméstnani.

8. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - V jaké souvislosti jste
s s adaptaénim procesem setkal/a?

B Pri Vasem nastupu do pracovniho
vztahu na tento urad.

M pfi Vasem ndstupu do nového
zameéstnani, kterym bylo ......

M Pfi nastupu do zaméstndni Vasi blizké
osoby.

M Pfi (ndhodné) konverzaci.

Hjiné ..

Obrizek 42 Setkani se s adapta&nim procesem (Sluknov)

Otazka €. 9 se pta téch, ktefi se s adaptacnim procesem setkali, co do né&j bylo
zahrnuto. Nejvice respondentd (9) odpovida, Ze byli formalné pfedstaveni kolegim.

Naopak nejméné (0) oznacilo ,jina odpoved®.
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9. Pokud je Vase odpovéd na otazku ¢. 7 "ano" - Co bylo
do adaptacniho procesu zahrnuto?

B formalni predstaveni koleglim

B sezndmeni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, Satna, atd.

W obdrzeni vstupnich dokumentl k
prostudovani, tj. organizacni fad, provozni
fad, prislusné smsrnice, atd.

M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace
(=BOZP)

M v pribéhu ¢&i na konci adaptace rozhovor s
nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

Obrazek 43 Projevy adapta¢niho procesu (Sluknov)

Otazka €. 10 cili na ty, ktefi vypovédéli, Ze s terminem ,adaptacni proces” nejsou
ztotoznéni. Pta se, jestli absolvovali néjakou typickou situaci na zaCatku svého
pracovniho vztahu. NejCastéjSi odpovédi (10) je formalni pfedstaveni kolegim a
absolvovani Skoleni BOZP. Nejméné (1) naopak uvedl jinou odpovéd - ,Sanon — Cti
= podpis*.

10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a jste

se s néjakou niZze uvedenou situaci v souvislosti s pfichodem
do nového zaméstnani?

m formalni predstaveni koleglim

M sezndmeni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, Satna, atd.

W obdrzeni vstupnich dokumentl k
prostudovani, tj. organizacni rad,
provozni fad, prislusné smsrnice, atd.

M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace
(=BOZP)

Obrizek 44 Situace pii prichodu do nového zaméstnani (Sluknov)

Otazka €. 11 se dotyka prostfedi vefejné spravy. Konkrétné se pta respondentd,
jestli absolvovali zkousku odborné zpusobilosti (viz kapitola 3.4.1, strana 18). Témér

v8ichni (14) fikaji, ze ano, 2 ne a 3 zatim ne.
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11. Absolvoval/a jste zkousku odborné
zpusobilosti, tzv. Z0Z?

M ano
M ne

M zatim ne

Obrizek 45 Absolvovani ZOZ (Sluknov)
Otazka €. 12 zjistuje fluktuaci zaméstnancu. 14 respondentl odpovida, ze v ramci
ufadu neméli vice nez jednu pracovni pozici. 5 respondentt pracovni misto ménilo.

12. V ramci tohoto uradu je Vase soucasna pracovni pozice
jedina, kterou jste v ramci tohoto ufadu mél/a?

M ne
Hano

m v blizké dobé budu prechazet
na jiné pracovni misto

Obrizek 46 Pracovni pozice (Sluknov)

Otazka €. 13 se pta respondentd, ktefi ménili své pracovni misto, zdali absolvovali
v ramci pfechodu adaptacni proces. 10 zodpovédélo, Ze ne. 2 ano.
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13. Je-li Vase odpovéd na otazku ¢. 12 "ano" -
Absolvoval/a jste v rdmci pfechodu na jiné pracovni
misto adaptacni proces?

Hano
H vice neZ jednou

M ne

Obriazek 47 Adaptaéni proces p¥i zméné pracovni pozice (Slukmov)

Otazka ¢. 14 se pta respondentd, jestli si mysli o adaptaci, ze proces zaclefiovani

se zjednodusSuje a zrychluje. 7 fika ze ano, 11 spiSe ano a 1 ne.

14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a
zrychluje zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho
procesu?

Hano
H spiSe ano
W spiSe ne

Hne

Obriazek 48 Adaptaéni proces zjednoduSuje a zrychluje za¢lenéni se (Sluknov)

Otazka ¢. 15 se pta respondentu, jestli si mysli, Ze adaptace je pfinosna pro

zameéstnavatele. 9 feklo Ze ano, 9 spiSe ano a 1 ne.
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15. Shleddavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakoZto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obrazek 49 P¥inos adapta¢niho procesu pro zaméstnavatele (Sluknov)

Otazka €. 16 ziskava odpovédi na otazku od respondentd, jak vnimaiji prospésnost
adaptaéniho procesu vuc¢i zaméstnancum. 9 odpovédélo Zze ano, 8 spiSe ano, 1

spiSe ne a 1 ne.

16. Shleddavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zameéstnance, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
W spise ne

M ne

Obrizek 50 P¥inos adapta¢niho procesu pro zaméstnance (Sluknov)

Otazka ¢. 17 zjiStuje odpovédi od respondentl na dotaz, jestli by ocenili pfi svém

nastupu do pracovniho vztahu adaptacni proces. 13 feklo Ze ano, 5 spiSe ano.
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17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci pfi
svém nastupu do zaméstnani?

Hano
M spise ano
W spiSe ne

Hne

Obrizek 51 Uvitani adaptaéniho procesu p¥i nistupu do zaméstnani (Sluknov)

5.4 Jifikov

Otazka €. 1 respondenty déli podle pohlavi. Dotaznikového vyzkumu v Jifikové se

zUcastnilo celkové 10 zen a 4 muzi.

1. Pohlavi

M Zena

B muz

Obrazek 52 Pohlavi respondentu (Jifikov)

Otazka €. 2 zjiStuje vékové rozpéti dotazovanych. Nejvétsi zastoupeni ma vékova
kategorie od 31 do 50 let, a to v zastoupeni 7 respondentl. Nasledné s 6
respondenti je oznaCena kategorie 51 a vice let a posledni ¢asovy usek od 18 do
30 let byl oznaCen 1 respondentem.

48



2. Kolik je Vam let?

m18-30let
H31-50let

M 51 avice let

Obrazek 53 VEk respondenti (Jifikov)

Otazka ¢. 3 se pta na dobu trvani pracovniho poméru. Nejvice respondentu (8)

odpovédélo, ze vice nez 16 let.

3. Jak dlouho zde na uradé pracujete?

H méné nez 1 rok
W2 roky -5 let
m6-10let
H11-15let

M vice nez 16 let

Obrazek 54 Délka pracovniho poméru (Jifikov)

Otazka €. 4 se pta respondentd, v jakém zfizeni Ufadu maji pracovni pomér. 12
odpovédélo, Ze se jedna o obec se zakladnim rozsahem vykonu statni spravy a 1,

Ze se jedna o obec s povéfenym obecnim ufadem.
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4. Vase soucasné pracovni misto je v ifadu organizacné
zafazeného jako:

M obec se zadkladnim rozsahem
vykonu statni spravy

H obec s povéfenym obecnim
Gradem (obec II. typu)

M obec s rozsifrenou plsobnosti
(obec Ill. typu)

Obrazek 55 Soucasné pracovni misto (Jifikov)

Otazka ¢€. 5 zjiStuje, jakou formou se respondenti dozvédéli o volném pracovnim
misté, na které v ramci instituce pracuji. Nejvétsi zastoupeni (7) ma nahodna

konverzace. NejmensSi zastoupeni (1) maiji socialni sité a pfestup v ramci ufadu.

5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce
(arad) poptava nového pracovnika na pracovni misto, na
které jste nastoupil/a? (Lze zakrouzkovat vice odpovédi.)

M oficidlni webova stranka ufadu

M socialni sité

M vyvéska uradu prace

B v novinach ¢i podobném periodiku
M pfi (ndhodné) konverzaci

W pFestupoval/a jsem v ramci Ufadu

Hjiné

Obrazek 56 Zdroj poptavky volného pracovniho mista (Jifikov)

Otazka €. 6 zjiStuje odpoveéd na otazku, zdali respondenti byli nékdy konfrontovani

s terminem ,onboarding®. Se zastoupenim 14 je jednotna odpovéd ne.
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6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

M ano

Hne

Obrazek 57 Termin "onboarding" (Jifikov)

Otazka ¢. 7 se pta na znalost terminu ,adaptacni proces®. 10 respondentl
odpovida, Ze se s timto terminem jiz setkalo. 4 nikoliv.
Z uvedenych odpovédi Ize stanovit vystup, Ze pojem adaptacni proces je mnohem

rozsSifen&jSi termin nez pojem onboarding.

7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,»ADAPTACNI PROCES"?

Hano

Hne

Obriazek 58 Termin "adaptaéni proces" (Jifikov)

Otazka €. 8 zjiStuje od respondentl, ktefi se jiz v minulosti setkali s terminem
adaptaéni proces, v jaké situaci se s nim setkali. Nejvice (7) Fika, Ze pfi jejich
vlastnim zacatku pracovniho poméru v instituci. Naopak nejméné (1) pfi nastupu
sveé blizké osoby do nového zaméstnani a jina odpovéd, jenz je: ,Adaptacni proces

jsme absolvovali se synem ve Skolce pfed jeho nastupem do zafizeni.”
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8. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - V jaké
souvislosti jste s s adaptaénim procesem setkal/a?

M Pfi Vasem nastupu do
pracovniho vztahu na tento
urad.

M pii Vasem nastupu do nového
zaméstnani, kterym bylo ......

H Pfi nastupu do zaméstnani
Vasi blizké osoby.

H Pfi (ndhodné) konverzaci.

Obriazek 59 Setkani se s adapta¢nim procesem (Jifikov)

Otazka €. 9 se pta téch, ktefi se s adaptacnim procesem setkali, co do né&j bylo
zahrnuto. Nejvice respondentl (8) odpovida, Zze byli seznameni s pracovistém,
obdrzeli vstupni dokumenty k prostudovani a absolvovali Skoleni BOZP. Naopak
nejméné (1) oznadil rozhovor s nadfizenym v pribéhu/na konci.

9. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - Co bylo do
adaptacniho procesu zahrnuto?

B formalni pfedstaveni kolegiim
M sezndmeni se s pracovistém, tj. socidlni zafizeni,
Satna, atd.

m obdrzeni vstupnich dokumentt k prostudovani, tj.
organizacni fad, provozni fad, pfislusné smsrnice,

atd.
M absolvovani vstupniho vzdélavani
M absolvovani $koleni o bezpecnosti prace (=BOZP)
M v pribéhu & na konci adaptace rozhovor s

nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

W jiné

Obrazek 60 Projevy adapta¢niho procesu (Jifikov)

Otazka €. 10 cili na ty, ktefi vypovédéli, Ze s terminem ,adaptacni proces” nejsou
ztotoznéni. Pta se, jestli absolvovali néjakou typickou situaci na zaCatku svého
pracovniho vztahu. NejCastéjSi odpovédi (3) je formalni pfedstaveni kolegum a
obdrzeni vstupnich dokumentl k prostudovani. Nejméné (1) naopak uvedl
absolvovani vstupniho vzdélavani a jinou odpovéd, jenz je: ,dochazkovy systém,

stravné®“.
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10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a jste se s néjakou
niZze uvedenou situaci v souvislosti s pfichodem do nového zaméstnani?

m formdlni predstaveni kolegtiim

M sezndmeni se s pracovistém, tj. socidlni zafizeni, $atna, atd.

m obdrzeni vstupnich dokumentd k prostudovani, tj.
organizacni fad, provozni fad, prislusné smsrnice, atd.

M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace (=BOZP)

Wjiné

Obrazek 61 Situace p¥i pfichodu do nového zaméstnani (Jifikov)

Otazka €. 11 se dotyka prostfedi vefejné spravy. Konkrétné se pta respondentd,
jestli absolvovali zkousku odborné zpusobilosti (viz kapitola 3.4.1, strana 18). Témér
vSichni (10) fikaji, Ze ano. 3 ne.

11. Absolvoval/a jste zkousku odborné zptisobilosti,
tzv. 202?

Hano
M ne

M zatim ne

Obrazek 62 Absolvovani ZOZ (Jifikov)

Otazka €. 12 zjistuje fluktuaci zaméstnancu. 11 respondentl odpovida, zZe v ramci

urfadu neméli vice nez jednu pracovni pozici. 3 respondenti pracovni misto ménili.
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12. V ramci tohoto uradu je Vase soucasna pracovni pozice
jedina, kterou jste v ramci tohoto ufadu mél/a?

M ne
Hano

m v blizké dobé budu prfechazet
na jiné pracovni misto

Obrazek 63 Pracovni pozice (Jifikov)

Otazka €. 13 se pta respondentd, ktefi meénili své pracovni misto, zdali absolvovali

v ramci pfechodu adaptacni proces. 7 zodpovédélo, Ze ne. 2 ano.

13. Je-li Vase odpovéd na otazku ¢. 12 "ano" -
Absolvoval/a jste v ramci pfechodu na jiné pracovni
misto adaptacni proces?

Hano
H vice neZ jednou

M ne

Obrazek 64 Adaptaéni proces pii zméné pracovni pozice (Jifikov)

Otazka ¢. 14 se pta respondentd, jestli si mysli o adaptaci, ze proces zaclefiovani

se zjednoduS$uje a zrychluje. 9 fika Zze ano a 5 spiSe ano.
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14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a zrychluje
zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho procesu?

Hano
M spise ano
M spise ne

Hne

Obriazek 65 Adaptaéni proces zjednodusuje a zrychluje za¢lenéni se (Jifikov)

Otazka ¢. 15 se pta respondentd, jestli si mysli, Ze adaptace je pfinosna pro

zameéstnavatele. 6 feklo ze ano, 8 spiSe ano.

15. Shleddavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

M ano
M spiSe ano
W spise ne

M ne

Obriazek 66 Prinos adapta¢niho procesu pro zaméstnavatele (Jifikov)

Otazka €. 16 ziskava odpovédi na otazku od respondentd, jak vnimaji prospésnost

adaptacniho procesu vuci zaméstnancim. 9 odpovédélo Ze ano, 5 spiSe ano.
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16. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnance, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obriazek 67 Piinos adapta¢niho procesu pro zaméstnance (Jirikov)

Otazka ¢. 17 zjiStuje odpovédi od respondentl na dotaz, jestli by ocenili pfi svém

nastupu do pracovniho vztahu adaptacni proces. 13 feklo ze ano, 1 spiSe ano.

17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci pfi
svém nastupu do zaméstnani?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obrazek 68 Uvitani adaptac¢niho procesu pfi nastupu do zaméstnani (Jifikov)

5.5 Mikulasovice

Otazka €. 1 respondenty déli podle pohlavi. Dotaznikového vyzkumu

v MikulaSovicich se zu€astnili celkové 4 Zeny a 3 muzi.
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1. Pohlavi?

HZena

B muz

Obrazek 69 Pohlavi respondenti (Mikulasovice)

Otazka €. 2 zjiStuje vékove rozpéti dotazovanych. Nejvétsi zastoupeni ma vékova
kategorie nad 51 let, a to v zastoupeni 6 respondentl. Dale byla 1 respondentem
oznacen kategorie od 18 do 30 let a nikdo z respondentl nezvolil kategorii od 31 do
50 let.

2. Kolik je Vam let?

m18-30Ilet
W 31-50let

m 51 avice let

Obriazek 70 VEék respondentti (MikulaSovice)

Otazka €. 3 se pta na dobu trvani pracovniho poméru. Nejvice respondentu (3)
odpoveédéli ze mezi 11 a 15 lety.
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3. Jak dlouho zde na uradé pracujete?

B méné nez 1 rok
H 2 roky-5let
m6-10let
m11-15let

M vice nez 16 let

Obriazek 71 Délka pracovniho poméru (MikulaSovice)

Otazka €. 4 se pta respondentd, v jakém zfizeni ufadu maiji pracovni pomér. VSech

7 odpovédélo, Ze se jedna o obec se zakladnim rozsahem vykonu statni spravy.

4. Vase soucasné pracovni misto je v ifadu organizacné
zarazeného jako?

M obec se zadkladnim rozsahem
vykonu statni spravy

H obec s povéfenym obecnim
Gradem (obec II. typu)

M obec s rozsirenou plsobnosti
(obec Ill. typu)

Obrazek 72 Souc¢asné pracovni misto (Mikulasovice)

Otazka €. 5 zjiStuje, jakou formou se respondenti dozvédéli o volném pracovnim
misté, na které v ramci instituce pracuji. Nejvétsi zastoupeni (4) ma nahodna
konverzace. NejmenSi zastoupeni (0) maji oficialni webové stranky mésta, socialni

sité, vyvéska ufadu prace, noviny i podobné periodikum a pfesup v ramci uradu.
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5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce (ufad)
poptava nového pracovnika na pracovni misto, na které jste
nastoupil/a? (Lze zakrouzkovat vice odpovédi.)

| oficidlni webova stranka Uradu

M socialni sité

W vyvéska Uradu prace

M v novinach ¢i podobném
periodiku

M pfi (ndhodné) konverzaci

m prestupoval/a jsem v ramci

Uradu
Hjiné

Obrazek 73 Zdroj poptavky volného pracovniho mista (Mikulasovice)

Otazka €. 6 zjiStuje odpoveéd na otazku, zdali respondenti byli nékdy konfrontovani

s terminem ,onboarding®. 3 odpovédéli Ze ano a 4 ne.

6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

M ano

Hne

Obriazek 74 Termin "onboarding" (Mikulasovice)

Otazka €. 7 se pta na znalost terminu ,adaptacni proces®. 6 respondentt odpovida,
Ze se s timto terminem jiz setkalo. Pouze 1 nikoliv.
Z uvedenych odpoveédi Ize stanovit vystup, Ze pojem adaptacni proces je mnohem

rozSifenéjsi termin nez pojem onboarding.
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7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,b ADAPTACNI PROCES"?

Hano

Hne

Obriazek 75 Termin "adaptacni proces" (MikulaSovice)

Otazka €. 8 zjiStuje od respondentl, ktefi se jiz v minulosti setkali s terminem
adaptacéni proces, v jaké situaci se s nim setkali. Nejvice (2) fikaji, Ze pfi nastupu
své blizké osoby do nového zaméstnani a pfi nahodné konverzaci. A naopak

nejméné (0) pfi jeho vlastnim nastupu do nového zaméstnani.

8. Pokud je Vase odpovéd na otazku ¢. 7 "ano" - V jaké souvislosti
jste s s adaptaénim procesem setkal/a?

B Pri Vasem nastupu do pracovniho
vztahu na tento urad.

M pri Vasem nastupu do nového
zaméstnani, kterym bylo ......

M Pfi nastupu do zaméstnani Vasi
blizké osoby.

M Pfi (ndhodné) konverzaci.

Hjiné ..

Obriazek 76 Setkani se s adapta¢nim procesem (MikulaSovice)

Otazka €. 9 se pta téch, ktefi se s adaptacnim procesem setkali, co do néj bylo
zahrnuto. Nejvice respondentud (5) odpovida, Ze byli formalné pfedstaveni kolegim.
Naopak nejméné (0) oznadil obdrzeni vstupnich dokumentl k prostudovani a

absolvovani vstupného vzdélavani.
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9. Pokud je Vase odpovéd na otazku ¢. 7 "ano" - Co bylo do
adaptacniho procesu zahrnuto?

B formdlni predstaveni kolegtim

M seznameni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, $atna, atd.

M obdrzeni vstupnich dokumentl k
prostudovani, tj. organiza¢ni fad, provozni rad,
pfislusné smsrnice, atd.

M absolvovéni vstupniho vzdélavani

M absolvovéni skoleni o bezpecnosti prace
(=BOZP)

M v pribéhu ¢i na konci adaptace rozhovor s
nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

Obriazek 77 Projevy adaptaéniho procesu (Mikulasovice)

Otazka €. 10 cili na ty, ktefi vypovédéli, Ze s terminem ,adaptacni proces” nejsou
ztotoznéni. Pta se, jestli absolvovali néjakou typickou situaci na zaCatku svého
pracovniho vztahu. Na tuto otazku odpovidali pouze 3 respondenti a to tak, ze kazdy
z nich oznacil jinou odpovéd. Formalni predstaveni koleglim, seznameni se
s pracovistém, obdrzeni vstupnich dokumentut k prostudovani.

10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a jste se

s néjakou niZe uvedenou situaci v souvislosti s pfichodem do
nového zaméstnani?

M formalni predstaveni kolegim

MW seznameni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, Satna, atd.

 obdrzeni vstupnich dokumentd k
prostudovani, tj. organizacni fad,
provozni fad, prislusné smsrnice, atd.

M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovéni Skoleni o bezpecnosti
prace (=BOZP)

Obriazek 78 Situace pri pfichodu do nového zaméstnani (MikulaSovice)

Otazka €. 11 se dotyka prostfedi vefejné spravy. Konkrétné se pta respondentd,
jestli absolvovali zkousku odborné zpuUsobilosti (viz kapitola 3.4.1, strana 18). 3

odpovédéli ze ano, 1 zatim ne a 3 ne.
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11. Absolvoval/a jste zkousku odborné
zpusobilosti, tzv. Z0Z?

M ano
Hne

M zatim ne

Obrazek 79 Absolvovani ZOZ (Mikulasovice)

Otazka ¢. 12 zjistuje fluktuaci zaméstnancu. 7 respondentl jednotné odpovédélo

Ze ano.

12. V ramci tohoto uradu je Vase soucasna pracovni pozice
jedina, kterou jste v ramci tohoto ufadu mél/a?

Hano

v blizké dobé budu prechazet na
jiné pracovni misto

Obrazek 80 Pracovni pozice (Mikulasovice)

Otazka €. 13 se pta respondentd, ktefi ménili své pracovni misto, zdali absolvovali
v ramci pfechodu adaptacni proces. 4 zodpovedéli, ze ne, 1 ano a 1 vice nez

jednou.

62



13. Je-li Vase odpovéd na otazku €. 12 "ano" - Absolvoval/a jste
v rdmci prechodu na jiné pracovni misto adaptacni proces?

M ano
H vice neZ jednou

M ne

Obriazek 81 Adaptaéni proces pii zméné pracovni pozice (MikulaSovice)

Otazka ¢. 14 se pta respondentd, jestli si mysli o adaptaci, Zze proces zaclefiovani

se zjednoduSuje a zrychluje. 4 fikaji Ze ano a 2 spiSe ano.

14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a zrychluje
zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho procesu?

Hano
M spise ano
M spiSe ne

Hne

Obrazek 82 Adaptacni proces zjednodusuje a zrychluje za¢lenéni se (MikulaSovice)

Otazka ¢. 15 se pta respondentd, jestli si mysli, Ze adaptace je pfinosna pro

zaméstnavatele. 4 fekli Ze ano, 2 spiSe ano.
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15. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakozto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

Hne

Obriazek 83 Pi'inos adapta¢niho procesu pro zaméstnavatele (Mikulasovice)

Otazka €. 16 ziskava odpovédi na otazku od respondentd, jak vnimaji prospésnost

adaptacniho procesu vuci zaméstnancum. 3 odpovédéli Ze ano, 3 spiSe ano.

16. Shledavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnance, jakoZto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

M ano
M spiSe ano
W spise ne

M ne

Obrazek 84 Prinos adapta¢niho procesu pro zaméstnance (MikulaSovice)

Otazka ¢. 17 zjiStuje odpovédi od respondentll na dotaz, jestli by ocenili pfi svém

nastupu do pracovniho vztahu adaptacni proces. 5 feklo Ze ano, 1 spiSe ano.
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17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci pfi
svém nastupu do zaméstnani?

Hano
M spise ano
spise ne

Hne

Obrazek 85 Uvitani adaptaéniho procesu pii nastupu do zaméstnani (Mikulasovice)

5.6 Interpretace odpoveédi

Vyzkumu ve vsSech institucich se Uc€astnilo vice zen nez muzl, a kromé ufadu
v MikulaSovicich (zde je nejCetnéjSi kategorie 51 a vice let) jsou vSichni respondenti
ve vékové kategorii od 31 do 50 let. Je zde tedy vidét absence mladsi ale i starSi
kategorie pracovnikd. V navaznosti na primérny vék jsou k dispozici data o
prumérnosti délky trvani pracovniho vztahu. 3 z 5 instituci maji nejvétsi zastoupeni
v délce trvani pracovniho poméru zaméstnancl nad 16 let. Tim Ize napfiklad fici,
ze fluktuace zaméstnancu dotazovanych Ufadul je nizka. Ve vyzkumu je také otazka
vénovana zjisStovani, zdali zaméstnanci védi, v jakém stupni zarazeni uUradu
pracuji. Chybné vypovédi jsou uvedeny u Gfad( ve Sluknové a Jifikové s &etnosti 6
respondentl. Ostatni respondenti odpovidaji vhodné. DalSi otazka zjiStuje, kde se
respondenti dozvédeéli o mozné dostupném pracovnim misté, na kterém v ramci
ufadu zahdjili pracovni pomér. Odpovédi u této otazky jsou napfiklad zajimavé
v tom, ze jedna z nejméné castych odpovédi je ,socialni sité“. V soucasné
digitalni dobé je to velice neoekavané zjisténi. Vzhledem ale k pfedeslému zjisténi
o primérné délce trvani pracovnich vztahu respondentu, jenz je 16 a vice let, tak
zjisténi neni tak nerealné. Digitalni doba existuje v sou€asnosti nikoliv pfed 16 lety.
Ktera odpovéd u této otazky je také zajimava, tak ,pfi (nahodné) konverzaci®.
V kazdém dotazovaném uUfadu vzdy alespon par respondentt zminilo tuto odpovéd.
Volné k tomu Ize fFici, Ze konverzace mezi lidmi prenasi dulezité informace, které

maji vliv na budouci, nejen pracovni, vyvoj jedincu. Interpretace k dotaznikovym
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otazkam ¢&€. 6 a 7 je nasledujici. Témér vétSina respondentd napfi¢ vSemi
dotazovanymi ufady uvedla, Ze s terminem ,onboarding®“ se nesetkali, ale
naopak s terminem ,adaptacni proces” ano. Tim lze fici, Ze mezi pracovniky
Uzemn& samospravnych celki ve Sluknovském vyb&Zku neni termin
,onboarding“ témér vlabec rozSifen i pfes to, Ze jeho vyznam je témér totozny
s terminem ,adaptaéni proces®. Ti respondenti, ktefi uvedli, Ze se s adaptacnim
procesem setkali, byli také dotazovani ohledné situaci, ve kterych se s nim setkali.
Je zajimavé, Ze ve vSech dotazovanych ufadech kromé Mikulasovic, nejpocetnéjsi
odpovéd je ,Pri nastupu do pracovniho vztahu na tento urad®. Tato informace
tedy napfiklad sdéluje, ze respondenti se nesetkali s timto procesem pfi néjaké jiné
pracovni situaci. V navaznosti na tuto otazku jsou respondenti dotazovani, jak
konkrétné byl adaptaCni proces projeven. NejCastéjSi odpovédi je ,,formalni
predstaveni kolegim“ a ,,absolvovani BOZP“. Komunikace mezi kolegy je
jednim z aspektlt dobfe fungujicich pracovnich kolektivli a Skoleni BOZP usmérniuje
jednani pracovnikl na pracovisti a mifi k minimalizaci ohroZeni jejich zdravi.
V dotazniku je také otazka zodpovidajici skupinu respondentd, ktefi vypovédéli, ze
s terminem ,adaptaCni proces“ se nesetkali. ZjiStuje, jestli se respondenti na
zaCatku svého pracovniho vztahu setkali s néjakou urcCitou situaci. NejCastéjsi
odpovédi bylo ,obdrzeni vstupnich dokumentii k prostudovani“ a
»absolvovani BOZP“. Zamérné jsou odpoveédi totoZné s pfedchazejici otazkou, tj.
otazka €. 9 — Co bylo do adaptacniho procesu zahrnuto., zodpovidajici skupinu
respondentu, ktefi vypovédéli, ze se s adaptacnim procesem jiz setkali. Cilené byly
nabidnuty shodné odpovédi. Z diivodu demonstrace skutecnosti, Ze pracovnici
zahajujici novy pracovni vztah absolvuji kroky adaptacniho procesu nevédomky a
souCasné zaméstnavatel bohuzel nevyuzivda tohoto procesu i kdyz po
zameéstnancich vyzaduje absolvovani krokU tvofici adaptacni proces. Soucasné
s tim bylo zamérem ukazat, Ze i pfes to, Zze respondenti neznaji pojem adaptacni
proces, absolvovali nékteré jeho &asti. V dotazniku je také otazka zjiStujici pocCet
respondentll, ktefi absolvovali ZOZ. Kromé ufadu ve Varnsdorfu vétSina
respondentil ZOZ absolvovali. S adaptacnim procesem toto zjiSténi zcela
nesouvisi, nicméné fika napfiklad to, ze ti, co ZOZ maji, jsou Ufedniky, coz jsou
pracovnici vykonavajici spravni ¢innost. Respondenti dale byli také dotazovani,
zdali ménili v ramci ufadu své pracovni misto a jestli byl v ramci tohoto pfechodu

vyuzit adaptacni proces. VétsSina dotazovanych pracovni misto neménila, tudiz
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adaptaéni proces vyuzit byt ani nemohl. Skoro vSichni, ktefi prestupovali
zodpoveédeéli, Zze v ramci prechodu adaptac¢ni proces vyuzit nebyl. Zavér
dotazniku zjiStuje, jak respondenti subjektivné adaptacni proces vnimaji. Dle
nasledné uvedenych odpovédi, tak Ize vyhodnotit, Ze proces adaptace vnimaji
pozitivné. Kromé 2 respondentl vsSichni vypovédéli, Zze si mysli, ze adaptacni
proces zjednodusuje a zrychluje za¢lenéni nového zaméstnance do pracovniho
procesu a soucasné s tim, tentokrat kromé 1 respondenta témér vSichni fekli, Ze
shledavaji proces pfinosnym pro zaméstnavatele. Dale v otazce vnimani
pfinosu adaptacniho procesu vici zaméstnanci vSichni kromé jednoho respondenta
uvedli, ze adaptaci shledavaji prinosnou pro zaméstnance. V zavéru dotazniku
je respondentim poloZzena otazka, jestli by pfi svém nastupu do nového
zaméstnani uvitali proces adaptace. Tentokrat vSichni respondenti uvedli, Ze

ano.
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6 Navrh adaptaéniho procesu

Jak jiz bylo zminéno vyse, vystupem prace bude navrh na adaptacni proces (viz
Pfiloha 2 — Navrh adaptacniho procesu). Bude vyuzitelny pro nového zaméstnance
zahajujici pracovni pomér v ufadu. Navrh je aplikovan konkrétné na ufad ve

Sluknové, jimz je obec s povéfenym obecnim Gfadem.

Subjekty procesu jsou Ctyfi — zaméstnanec, mentor, personalista a vedouci
pracovnik. Mentor ma funkci privodce a ma byt napomocen zaméstnanci po celou
dobu jeho zacatku pracovniho poméru. Je vysoka moznost, Ze mentor vici
zameéstnanci bude postupné ztracet objektivni postoj a pracovni vztah se bude
ménit na pratelsky. Z tohoto dlvodu je do adaptace zainteresovan personalista.
Jeho funkce je nestranna a méla by zajiStovat objektivnost vi&i zaméstnanci,
Posledni subjektem je vedouci pracovnik. Ten do prubéhu nijak nezasahuje a
pusobi pouze jako hodnotitel. Spolu s jednotlivymi subjekty, které je nezbytné nutné
na zaCatku adaptacniho procesu stanovit, je urCeni délky procesu. Doporucena
doba trvani jsou 3 mésice, coz je doba shodna se standartni zkusebni dobou
zaméstnanct. Neni vSak zcela vylouCené, Ze doba mlze byt zkracena Cdi
prodlouzena. Zalezi, jak tento Casovy usek nastavi vedouci pracovnik ve spolupraci

s personalistou.

Adaptace je Clenéna celkem do péti oblasti. Prvni je po dvou tydnech od zacatku
procesu, kde na zaméstnance dohlizi a je mu napomocen mentor. Zakladem této
oblasti je, aby se pracovnik seznamil s nezbytné nutnou dokumentaci pro pracovni
vykon a absolvoval Skoleni. Uvedena dokumentace je vyhradné vyzadovana obci
Sluknov. Jiny tzemné& samospravny celek mGze vyzadovat jiné, méné nebo vice
dokumentl &i Skoleni. Druha oblast, jez je na konci prvniho mésice adaptace, je
vyhrazena pro rozhovor mezi zaméstnancem a personalistou. Je vyhodnoceno,
zdali ma zaméstnanec osvojenou veskerou poZzadovanou dokumentaci a Skoleni. V
této fazi adaptacniho procesu ma zaméstnanec moznost vyjadfit se k dosavadnimu
prubéhu jeho zaclenovani se. SouCasné stim je zde vyhrazen prostor i
personalistovi a jeho komentafim. Pldsobnost personalisty pravé v této fazi je
zameérna, kvuli zabezpeceni objektivnosti, jak je uvedeno vySe v textu. Treti oblast

nastava na konci druhého mésice adaptace. Zde je opét vyhrazen prostor pro volné
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vyjadfeni se zaméstnance a personalisty. Po dvou mésicich je jiz pfedpokladano,
Ze zaméstnanec se zorientoval na novém pracovnim pusobisti a muze tak zacit sam
hodnotit, co mu je vice ¢i méné sympatické. Tato tfeti oblast adaptace je pravé
vyhrazena takovymto informacim. Ctvrta oblast nastava na konci tfetiho mésice,
kde dochazi k hodnoticimu rozhovoru mezi zaméstnance a hodnotitelem, jimz je
vedouci pracovnik. Na zakladé rozhovoru mezi témito subjekty a prfedchozich
vypovédi probéhne komplexni zavérecné hodnoceni adaptacniho procesu. Spolu
stim je zde i prostor pro volné vyjadfeni se obou stran. Finalni pata oblast je
vyhrazena pro budouci mozna doporuceni rozvoje zameéstnance at jiz ze strany

mentora ¢i vedouciho zaméstnance.

6.1 Ganttav diagram

Pro nazornéjsi prezentaci navrhu adapta¢niho procesu je nize uveden Ganttuv
diagram. Jasné je zde mozné vidét, jak na sebe navazuji jednotlivé oblasti adaptace
a jaka je Casova dotace. Prvni oblast, jenz je studium potfebné dokumentace a
absolvovani skoleni, je realizovana v prvnich dvou tydnech. BEhem prvniho mésice
je naplanovan 1. rozhovor zaméstnance a personalisty. Nasledné béhem druhého
mésice by mél byt vykonan 2. rozhovor mezi zaméstnancem a personalistou. A
v zaveéru adaptace, ktery je na konci tfetiho mésice, je zkonstruovano hodnoceni

celého procesu spolu s rozhovorem s hodnotitelem.

v _r I v o I v 1
1. mésic 1 2. mésic 13. mésic

1. tyden 2.tyden 3.tyden 4.tyden Il. tyden 2.tyden 3.tyden 4. tyden Il. tyden 2.tyden 3.tyden 4. tyden
Studium potfebné dokumentace I |
a absolvovani skoleni. :

1. rozhovor s personalistou. &\\\\\\\\\\\\\\\\\N

e - e—
rozhovor s hodnotitelem a dalsi :

moZna doporuéeni. I k

Obrazek 86 Ganttiiv diagram

69




Zaveér

Tato bakalarska prace se zabyva adaptacnim procesem Cili jednim z témat HR
v kombinaci s uzemné samospravnymi celky tedy oblasti vefejné sféry. Zminény
jsou terminy definujici napf. proces ziskavani zaméstnancu, uzemné samospravny
celek, faze adaptacniho procesu a jeho subjekty, vzdélavani zaméstnancu,
hodnoceni a dalSi. Na zakladé teoretickych poznatkl byl nasledné zahajen vyzkum,
jehoz cilem bylo zjistit, do jaké miry vyuZivaji vybrané afady ve Sluknovském
vybézku adaptacni proces pfi nastupu novych zaméstnancli do zaméstnani. Ze
zjisténych dat je uc€ast toho procesu minimalni az zadna. O existenci toho procesu
zameéstnanci podvédomi maji, ale témér nikdo s nim nema osobni zkuSenost.
Nicméné i za téchto skuteCnosti vnimaji adaptaci pozitivné jak pro zaméstnance,
tak i pro zaméstnavatele a témér vsichni by jeji vyuZiti pfi svém nastupu do nového
zaméstnani uvitali. Z vyzkumu bylo také zjisténo, Zze kazdy nové prichozi pracovnik
absolvuje alespon néjaky krok, ktery nalezi i procesu adaptace. Z toho lze vyvodit,
Ze zaméstnavatelé nevédomky adaptaci vyuzivaji, ale jako oficialni uceleny proces
nevyuzivaji.

Vzhledem ke zjisténym informacim z vyzkumu byl zavér a celkové tedy i doporuceni
v problematice a tématu prace vytvoren navrh na konkrétni adaptacni plan. Pro
konstrukci byl zvolen uFad ve Sluknové, coz ale nijak neomezuje vyuziti pro jakykoliv
jiny ufad. Navrh byl sestaven jednoduSe, obsahle a do realného procesu lehce
aplikovatelné. Neni vyZadovana zadna pfiprava ani védomosti, ale je nutné vyclenit
si Cas pro spInéni vSech oblasti planu. Pokud je zaméstnavatel skutecné ochotny
nové prichozimu pracovnikovi pomoci se zaclenénim se, vynalozeni ¢asu nebude
prekazkou. Souc€asné s tim, pokud se zaméstnanec chce zaclenit, vénuje urcity Cas

samostudiu.
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Priloha 1 — Pfredvyzkum

1. Pohlavi?

HZena

B muz

2. Kolik je Vam let?

m18-30let
W 31-50let

M 51 avice let

3. Jak dlouho zde na uradé pracujete?

H méné nez 1 rok
H 2 roky -5 let
m6-10let
m11-15let

M vice nez 16 let
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4. Vase soucasné pracovni misto je v irfadu organizacné
zarazeného jako:

B obec se zédkladnim rozsahem
vykonu statni spravy

B obec s povérebym obecnim
pradem (obec II. typu)

1 obec s rozsitenou plisobnosti
(obec Ill. typu)

5. Jakou formou jste se dozvédél/a, Ze cilova instituce
(arad) poptava nového pracovnika na pracovni misto, na
které jste nastoupil/a? (Lze zakrouzkovat vice odpovédi.)

B oficidlni webova stranka Uradu

M socidlni sité

M vyvéska uradu prace

B v novindch ¢i podobném periodiku
M pfi (ndhodné) konverzaci

W prestupoval/a jsem v ramci Gfadu

Hjiné

6. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,,ONBOARDING"?

Hano

Hne
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7. Setkal/a jste se nékdy v minulosti s terminem
,»ADAPTACNI PROCES"?

Hano

M ne

8. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ano" - V jaké
souvislosti jste s s adaptacnim procesem setkal/a?

M Pfi Vasem ndstupu do
pracovniho vztahu na tento
urad.

M pfi Vasem nastupu do nového
zaméstnani, kterym bylo ......

M Pfi nastupu do zaméstnani Vasi
blizké osoby.

H Pfi (ndhodné) konverzaci.

W jiné ...

9. Pokud je Vase odpovéd na otazku ¢. 7 "ano" - Co bylo
do adaptacniho procesu zahrnuto?

o formalni pfedstaveni koleglim

M sezndmeni se s pracovistém, tj. socialni zafizeni,
Satna, atd.

W obdrzeni vstupnich dokument k prostudovani,
tj. organizacni fad, provozni fad, pfislusné

smsrnice, atd.
M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani skoleni o bezpecnosti prace (=BOZP)
M v pribéhu ¢i na konci adaptace rozhovor s

nadfizenym s vysledekem zpétné vazby

Hjiné
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10. Pokud je Vase odpovéd na otazku €. 7 "ne" - Setkal/a
jste se s néjakou niZze uvedenou situaci v souvislosti s
prfichodem do nového zaméstnani?

m formalni pfedstaveni kolegiim

M seznameni se s pracovistém, tj. socialni
zafizeni, Satna, atd.

m obdrZeni vstupnich dokument( k
prostudovani, tj. organizacni fad,
provozni fad, prislusné smsrnice, atd.

M absolvovani vstupniho vzdélavani

M absolvovani Skoleni o bezpecnosti prace
(=BOZP)

11. Absolvoval/a jste zkousku odborné zpusobilosti, tzv.
202?

Hano
M ne

M zatim ne

12. V ramci tohoto Gfadu je Vase soucasna pracovni
pozice jedina, kterou jste v ramci tohoto ufadu mél/a?

Hano

H v blizké dobé budu prechazet
na jiné pracovni misto
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13. Je-li Vase odpovéd na otazku ¢. 12 "ano" -
Absolvoval/a jste v ramci pfechodu na jiné pracovni
misto adaptacni proces?

Hano
H vice nez jednou

M ne

14. Myslite si, Ze adaptacni proces zjednodusuje a
zrychluje zaclenéni nového zaméstnance do pracovniho
procesu?

Hano
M spiSe ano
M spisSe ne

Hne

15. Shledavate jako nezaujatd osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnavatele, jakoZto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spise ano
W spiSe ne

Hne
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16. Shleddavate jako nezaujata osoba adaptacni proces
pfinosnym pro zaméstnance, jakozZto jednu ze stran
pracovnépraviho vztahu?

Hano
M spise ano
W spiSe ne

Hne

17. Jako novy zaméstnanec byste uvital/a adaptaci pfi
svém nastupu do zaméstnani?

Hano
M spiSe ano
M spise ne

M ne
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Priloha 2 — Navrh adaptac¢niho procesu

PLAN ADAPTACE NOVEHO ZAMESTNANCE

I. Zakladni informace

Jméno a piijmeni

Pracovni pozice

Datum zacatku pracovniho poméru

Délka adaptac¢niho procesu

Mentor

Hodnotitel (vedouci zaméstnanec)

Personalista

Do dvou tydnt od zahajeni pracovniho poméru se zaméstnanec

seznami s nize uvedenu dokumentaci a Skolenim:

PREDMET/OBSAH SKOLENI

TERMIN POZMAMKY

BOZP/PO

VNITRNI PREDPISY
ZAMESTNAVATELE:

ORGANIZACNI RAD

PROVOZNI RAD

KOLEKTIVNI
SMLOUVA

SPISOVY A

SKARTACNI RAD

SMERNICE SOUVISEJICI S VYKONEM

PRACOVNIHO ZARAZENI

POKYNY TAJEMNIKA

OBECNE ZAVAZNE VYHLASKY

SEZNAMENI SE S PROSTREDIM
PRACOVISTE

ZASADY PRO TVORBU A POUZIVANI

SOCIALNIHO FONDU MESTA

ZASADY PRO TVORBU A POUZIVANI

EKOLOGICKEHO FONDU MESTA

SKOLENI RIDICU

Podpis mentora: ...............c.oeeenn.

Podpis zaméstnance: ................ooeeennn

81




I11.  Na konci prvniho mésice rozhovor s personalistou:

OBSAH ROZHOVORU HODNOCENI POZNAMKY

PROSTUDOVANA Zvolte polozku.
DOKUMENTACE/ABSOLVOVANA
SKOLENT

VYJADRENI ZAMESTNANCE
K DOSAVADNIMU PRUBEHU
ADAPTACE

VYJADRENI (HODNOCENT)
PERSONALISTY

K DOSAVADNIMU PRUBEHU
ADAPTACE ZAMESTNANCE

Podpis personalisty: ........................ Podpis zaméstnance: ........................

IVV. Na konci druhého mésice rozhovor s personalistou:

VYJADRENTI
ZAMESTNANCE

K DOSAVADNIMU
PRUBEHU ADAPTACE

VYJADRENI (HODNOCENTI)
PERSONALISTY

K DOSAVADNIMU
PRUBEHU ADAPTACE
ZAMESTNANCE

Podpis personalisty: ........................ Podpis zaméstnance: ........................
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V. Na Kkonci tietiho mésice hodnoceni realizace adaptace a rozhovor s
hodnotitelem:

OBLAST HODNOCENI*
ODBORNE ZNALOSTI
SAMOSTATOST
TYMOVA PRACE
AKTIVITA, INICIATIVA
FLEXIBILITA
KOMUNIKACE S KOLEGY
KOMUNIKACE S NADRIZENYM
ZHODNOCENI PRUBEHU ADAPTACE
ZAMESTNANCEM

ZHODNOCENI PRUBEHU ADAPTACE
ZAMESTNANCE HODNOTITELEM

*velmi dobte — dobte — uspokojivé — neuspokojive
Podpis hodnotitele: ........................... Podpis zameéstnance: ...........................

V1. DalSi mozna doporuceni pro rozvoj zaméstnance:

Podpis mentora: .................coeeenn. Podpis zaméstnance: ...........................
Podpis hodnotitele: ...........................
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