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Anotace

Bakalatska prace Zdroje psychické zdtéZze u pedagogickych pracovnikii pri
volnocasovych pobytovych akcich se zabyva psychickou zatézi, kterou zazivaji jedinci
vykonavajici funkci pedagogického dozoru v ramci détskych zotavovacich ¢i jinych
pobytovych akcich. Teoretickd Cast je zaméfena na oblast volnoCasové a zazitkové
pedagogiky, pfedevs§im pak na zotavovaci pobyty. Podstatnou soucasti prace je vyklad
pojmu zatéz, stres, rezistence, resilience, strategie zvladani zatéze. A dale také popis
nejcastéjSich zdroju psychické zatéze, copingovych strategii, které vyuzivaji a metod
pomahajicich zvladat zatéz. Pri piipravé vyzkumu je uzito zejména publikaci Petera
Gavory (2010), Jana Hendla (2017), Miroslava Chrasky (2016) a Martina Skutila a kol.
(2011). Prakticka cast prezentuje vysledky vyzkumného Setfeni mezi jedinci, ktefi
zajistuji pedagogicky dozor na détskych pobytovych akcich. Sbér dat byl proveden
metodou dotazniku, specidlné vytvoreného pro ucely kvantitativniho vyzkumu k této
bakalarské praci. Dotaznikové Setfeni probihalo od pocatku Cervence do konce prosince
roku 2021. Vyzkumny soubor tvofila heterogenni skupina 150 osob ve véku 18 — 60 let
z 58 volnocasovych organizaci a spolkt, které kazdorocné poradaji détské zotavovaci
pobyty. Zavér prace prezentuje nejCastéSi zdroje psychické zatéze pedagogickych
pracovnikii na pobytovych akcich a nejhojnéji vyuzivané copingové strategie

a konkrétni formy relaxace a odpocinku.

Klicova slova: copingova strategie, letni tabory, pedagogicky pracovnik
volnocasové organizace, pedagogika volného Casu, resilience, rezistence, salutogeneze,
stres, stresor, syndrom vyhoteni, vulnerabilita, zatéz, zazitkova pedagogika, zotavovaci

akce



Summary

Bachelor thesis The Sources of psychological burden for pedagogical workers
during leisure residential events is about psychological burden by people who work
as pedagogical supervisors during children’s recovery events or other residential events.
The theoretical part is focused on the area of leisure and experiential pedagogy and
especially for recovery events. Important part of theory are concepts burden, stress,
resistance, resilience, coping strategies. Furthermore a description of the most common
sources of psychological burden, the most used coping strategies and methods to help
the manage burden. In research preparation was used books by Peter Gavora (2010), Jan
Hendl (2017), Miroslav Chraska (2016) and Martin Skutil et al. (2011). The practical
part present the results of the research survey among individuals who work
as pedagogical supervisors during children’s residential events. Data collection was
carried out using the questionnaire method which was created especially for the
purposes of quantitative research for this bachelor thesis. The questionnaire survey
started in early July and finished in the end of December 2021. The research file was
a heterogeneous group of 150 people aged 18 to 60 years from 58 organisations and
associations who organize children’s residential events every year. The conclusion
presents the most common sources of psychological burden of pedagogical workers
during residential events and the most used coping strategies and particular forms

of relax and rest.

Key words: coping strategy, summer camps, pedagogical worker of leisure
organization, leisure time pedagogy, resilience, resistance, salutogenesis, stress,

stressor, burnout syndrom, vulnerability, burden, experiential pedagogy, recovery event
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Uvod

Détské letni tabory, které fadime pod zotavovaci akce, jsou v Ceské republice
rozSitenym a oblibenym fenoménem s dlouholetou historii. Jak zmifiuje Jan Burda
ve své publikaci Tdbory a dalsi zotavovaci akce, zadny jiny stat na svété nema v oblasti
tabornictvi takovou tradici a aroven zotavovacich pobyti. Tématu pozitivnich vlivi
téchto akci na déti a jejich psychiku se vénovalo jiz mnoho odbornych publikaci
a Clankt. Co ovSem byva Casto opomijeno, je to, jak pobytové akce vnimaji taborovi
organizatofi — tedy vedouci nebo instruktofi. Na zakladé vlastni zkuSenosti lze
konstatovat, ze tabory ¢i jiné pobytové akce jsou velmi naroné nejen na piipravu,
ale i na samotnou realizaci. Tato prace se zaméfuje nejen na miru zatézovani pracovnika
pedagogického dozoru pobytovymi akcemi a na faktory, jez jsou nejcastéjSimi zdroji
zpusobujicimi psychickou zatéz téchto pracovnikd, ale také na strategie zvladani zatéze.

Bakalatska prace je rozdelena do tii vétSich Casti. Teoreticka cast je dale
roz€lenéna do tfi kapitol. Prvni kapitola se vénuje pedagogické oblasti. Jsou zde
vysvétleny zakladni pojmy jako je volny cCas, zazitkova pedagogika, pedagogika
volného Casu, pedagogicky pracovnik ¢i zotavovaci akce. Také jsou v této Casti prace
popsany pozadavky na vykon profese pedagoga volného casu ¢i vychovatele
ve volnocCasové organizaci a piredpoklady nutné pro vykon funkce pedagogického
dozoru na pobytovych akcich pro déti a mladez. Soucasti kapitoly je rovnéz seznament
s pravidly pro pofadani zotavovacich akci. Zavazné normy stanovuje vyhlaSka
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 106/2001 Sb., o hygienickych pozadavcich na zotavovaci
akce pro déti. Tématem druhé kapitoly teoretické casti je oblast psychologicka,
konkrétné oblast psychické zatéze. V této Casti textu jsou vysvétleny odborné pojmy:
psychicka zatéz, stres, stresor, rezistence, resilience, vulnerabilita, salutogeneze
a syndrom vyhoteni. Jsou zde také uvedeny nejCastéjsi zdroje psychické zatéze
pedagogickych pracovnikt ve Skolach ¢i skolskych zatfizenich. Kapitola tieti se zabyva
zpusoby, jimiz lze zvySovat psychickou odolnost vici zatézi ¢i stresu. Je zde mimo jiné
vysvétlen pojem copingova strategie a uvedeny konkrétni strategie, jez voli Cesti
pedagogicti pracovnici. Dale jsou popsany nejznameéjsi techniky, které clovéku
pomahaji zlepsovat psychickou a nezfidka i1 fyzickou kondici. Mezi takové techniky
patii naptiklad sport, meditace nebo otuzovani.

Metodologicka c¢ast slouzi k predstaveni typu vyzkumu, ktery byl zvolen

pro Cast praktickou, a vysvétleni pojml kvantitativni typ vyzkumu, vyzkumny problém,
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hypotéza. Teoreticky usek je podlozen pouckami a doporucenimi publikovanymi
Peterem Gavorou, Miroslavem Chraskou a dal§imi autory v ucebnicich vénovanych
metodologii pedagogickych vyzkumd. Soucasti metodologie je také seznam hypotéz
stanovenych v ramci pfipravné faze a seznameni s vyzkumnym nastrojem, kterym
je dotaznik vytvoreny specialné pro ucely této bakalaiské prace, a vyzkumnym
souborem, tedy jedinci, ktefi se vyplnénim dotazniku zapojili do vyzkumu. Celkem
se jednalo o 150 respondentt z 58 organizaci a spolku zabyvajicich se poradanim tabora
a dalsich zotavovacich akci pro déti a mladez.

Prakticka Cast obsahuje souhrn a vyhodnoceni informaci ziskanych
dotaznikovym Setfenim. U zdroji zatéze uvedenych v dotazniku je zjiStovana mira
jejich unosnosti pro pracovniky pedagogického dozoru na pobytovych akcich.
Z copingovych strategii, které byly respondentim nabidnuty, jsou zminény dvé nejvice
a dvé nejméné frekventované. Co se ty¢e metod, jez pomahaji doplnit potiebnou energii
v prubéhu akce, tyto jsou sefazeny sestupné od nejcastéjsi po nejméné Castou. Ziskana
data, vétSinou zpracovand do tabulkové a grafické podoby, dopliiuje slovni popis.
Praktickou cast uzavira zhodnoceni, zda se podafilo potvrdit hypotézy stanovené
v metodologické cCasti. Nasledna diskuze porovnava odpoveédi zen a muzd v ramci

raznych vékovych kategorii.
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1 Pedagogika volného casu, zazitkova pedagogika a zotavovaci

akce

Prvni kapitola teoretické Casti prace predstavuje pojmy volny cas, pedagogika
volného casu, zazitkova pedagogika a zotavovaci akce. Tato kapitola je také
seznamenim s pozadavky na vykon profese pedagoga volného ¢asu nebo vychovatele
ve volnoCasové organizaci a predpoklady nutné k vykonu pedagogického dozoru

v ramci zotavovacich akci.

1.1 Volny c¢as

Pojem volny c¢as je nejzakladnéjsim a nejdulezitéjSim pojmem v ramci
volnocasové pedagogiky. Je to chvile, kdy si sami vybirame cCinnosti, které chceme
délat, které nas bavi a citime se pii nich spokojené a uvolnéné (Pavkova 2008).
,,Pod pojem volny cas se bézné zahrnuji odpocinek, rekreace, zdabava, zdjmové cinnosti,
zdjmové vzdélavani, dobrovolnd spolecensky prospésna cinnost i casové ztrdty s témito
cinnostmi spojené. “ (Pavkova 2008, s. 13). Do volného ¢asu déti a dospivajicich nepatii
vyuka ve Skole a cCinnosti, které s touto vyukou souviseji. Dale nezahrnuje péci
o vzhled, povinnosti v ramci rodiny a domacnosti, a také Cinnosti, které jsou zakladem
biologického existovani ¢lovéka — potrava a pitny rezim, péce o zdravi, spanek nebo
hygienické navyky.

Zvlastnosti je, ze prestoze Cas jako fyzikalni veliina je od nepaméti neménny,
ubiha stejné jako pred sto a vice lety, 1 tak ma nemalé mnozstvi jedinci pocit,
zevolného Casu maji velmi malo. Ivo Jirasek se nad timto problémem zamysli
ve své publikaci ZdzZitkovd pedagogika. Svét zbohatl a spolecnost se stale vice honi
za penézmi, pohodlim a nadbytkem zbyte¢nych véci. Lidé travi vice Casu v zaméstnani
a tim pfichazi o ten vzacny volny cas, ve kterém se mohou svobodné rozhodovat.
,, Ztrdcime tim to nejcennéjsi, co nam zZivot nabizi. Promérujeme sami sebe a své zZivoty

ve véci, které ndm vSak vice Stésti neprinesou *“ (Jirasek 2019, s. 137).

1.2 Pedagogika volného ¢asu
V odborné literature lze dohledat mnoho rozlicnych definici pro pojem
pedagogika volného casu. Naprtiklad Jirasek ho vysvétluje nasledovné: ,, Pedagogika
volného casu uz svym pojmenovanim kalkuluje pouze s casem volnym, obvykle

chapanym v jeho redukci na zbytek po splnéni povinnosti“ (Jirasek 2019, s. 145).
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Podle této definice by se dalo fici, ze se jednd o obor zaméfeny na zajmy déti v Case,
kdy se zrovna nenachazi ve Skole a jde v ném pouze o to déti uritym zpusobem
,zabavit“. 'V publikaci Vychovatelstvi od Stanislava Bendla se ale docteme,
ze pedagogika volného Casu se zabyva ,,vychovou ve volném case, cili, podminkami
a prostiredky vychovy ve volném case, pedagogickym ovliviiovanim ¢i zhodnocovanim
volného casu.* (Bendl 2015, s. 118). Zde jiz neni prezentovan jako pouhy prostfedek
urceny k ,zabaveni® déti po Skole, ale také jako obor sledujici moznosti osobnostniho
rustu Clovéka v rizném véku. Cilovou skupinou nejsou pouze déti a mladez, ale také
dospéli lidé a seniofi (Bendl 2015). Podle nazoru Prichy toto odvétvi pedagogiky plni
i preventivni funkci. Naplnéni volného casu vhodnymi aktivitami by totiz vede
k pfedchazeni pocitu prazdnoty a ke snizeni vyskytu spolecensky nevhodného chovani.
Jako vhodnou metodu prevence doporuCuje animaci, kterd je nedirektivni, mladym
lidem pomaha se seberealizaci a buduje v nich rezistenci viéi negativnim vlivim
spoleCnosti. Tento koncept spatfil svétlo svéta v 70. letech diky némeckému pedagogovi
H. Opaschowskému. Volny ¢as lze ovlivnit Sirokou Skalou Cinnosti, napf. aktivitami
sportovnimi, turistickymi, pfirodovédnymi nebo technickymi (Pricha 2015).
Jifina Pavkova pak ve své publikaci Pedagogika volného casu uvadi dva zakladni cile
této pedagogické discipliny. Prvnim z nich je vychova ve volném Case, neboli naplnéni
volného Casu jedince rekreacnimi ¢i vychovné-vzdélavacimi aktivitami. Druhym cilem
je vychova k volnému ¢asu, kterd jedninci pomaha v Siroké nabidce zajmovych ¢innosti
najit takovou, jez povede k jeho seberealizaci a bude ho napliiovat. Timto si buduje

navyk pro traveni svého volného ¢asu v budoucnosti (Pavkova 2008).

1.3 Zazitkova pedagogika

Pojmy zazitkova pedagogika a pedagogika volného casu se velmi casto
zaménuji. Profesor Jirasek vnima jako nedistojné povazovat zazitkovou pedagogiku
a pedagogiku volnoCasovou za totéz, jelikoz zazitkova pedagogika ma podle ného
mnohem hlubsi pfesah. Zaméfena je predevSim na adolescenty ¢i mladé dospélé,
unichz dochézi k osobnostnimu rozvoji a seberealizaci diky intenzivni vychové
prozitkem (Jirasek 2019). Setkat se lze také s pojmy vychova zazitkem, vychova
dobrodruzstvim nebo vychova v piirodé. SpoleCnym znakem téchto termina je,
ze poskytuji hluboké prozitky vedouci ke zkuSenosti, jez je ziskana aktivni ucasti
v programu. Takovy program casto zahrnuje fyzicky néaro¢né aktivity, které nesou

ur¢itou miru rizika. Jedna se napfiklad o obtizné vypravy do naro¢ného terénu, kurzy

15



preziti v prirodé, vodacké kurzy apod. NejvyznamnéjSimi realizatory zazitkovych
programti v Ceské republice jsou organizace Outward Bound — Ceska cesta, s. r. o.
a organizace Prézdninovd Skola Lipnice (Neumann 1998 in Pavkova 2008).
PSL je organizace s vice nez Gtyficetiletou tradici, ktera potfada kurzy nejen pro
dospivajici, ale také pro instruktory zazitkovych akci. Cilem je, a to pomoci hlubokého
prozitku, ktery je Casto velkym vykroCenim z komfortni zény, a nasledné reflexe,
osobnostni rust ucastnikl a jejich sebeuvédomeni (Jirasek 2019). Zazitkova pedagogika
neexistuje, na rozdil od pedagogiky volného ¢asu, jako samostatny pedagogicky obor.
Jeji prvky je vSak mozné najit pravé v pedagogice volného cCasu, vychové mimo

vyucovani a jsou do urcité miry vyuzitelné i ve Skolnim vyucovani (Jirasek 2004).

1.4 Pedagogicti pracovnici volnocasovych organizaci

Pedagogickym pracovnikem je podle § 2, odst. 1 a 2 zakona ¢. 563/2004 Sb.,
o pedagogickych pracovnicich, je ten, kdo vychovné, pedagogicky, psychologicky nebo
specialné-pedagogicky pusobi na vzdélavanou osobu. Zakon taxativné uvadi,
ze vykonavateli pfimé pedagogické Cinnosti jsou: ucitel, pedagog v zafizeni dale
vzdélavajici pedagogické pracovniky, vychovatel, specialni pedagog, psycholog,
pedagog volného Casu, asistent pedagoga, trenér, metodik prevence v pedagogicko-
psychologickych poradnach a vedouci pedagogicky pracovnik. Ten, kdo se chce
vénovat pedagogické ¢innosti, musi byt pln€ zptsobily k pravnim ukontim, bezihonny,
zdravotné zpusobily, dobfe ovladat Cesky jazyk a predev§im mit pfislusnou odbornou
kvalifikaci (Jedlicka 2018). Pozadavky na patficné vzdélani jednotlivych
pedagogickych pracovnikt jsou vymezeny v zakoné ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych
pracovnicich.

U pracovnikii ve volnoCasovych organizacich je pozadovano, aby dokazali
pfipravit a poté také zorganizovat nabidku volnocasovych aktivit. Rovnéz by méli byt
znali pedagogickych zasad a dokazali kreativné aplikovat své znalosti metodiky vedeni
zajmovych aktivit. Zaroven by nemela chybét znalost v oblasti ekonomiky a schopnost
otevien¢ komunikovat s vefejnosti (Pavkova 2008). Zajemci o pedagogickou profesi
by méli disponovat schopnosti ucit se novym vécem a ochotou k celozivotnimu
vzdélavani. Zadouci je emoéni stabilita, otevienost viiéi okoli, empatie a chovani
v souladu s vlastnimi hodnotami. Idedlem je wuchaze¢ tolerantni a respektujici,
spravedlivy a se smyslem pro humor, ktery dokéaze pfiznat své pochybeni (Jedlicka

2018). David Fontana ve své knize Psychologie ve Skolni praxi jako znaky uspé§ného
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pedagoga uvadi: vrelé, chapavé, pratelské, nadsSené, ale citové vyzralé a odpoveédné
chovani. Dobry pedagog ma kladny vztah k détem i praci s nimi, je vSak nutné také
dodrzet urcity profesionalni odstup. Pro pedagogického pracovnika s nadmérné silnou
citovou vazbou ke konkrétnimu ditéti je naro¢né jednat objektivné v takovych chvilich,
kdy je na misté spravedlivy pristup. Téméf idealni kombinace vySe popsanych
vlastnosti vSak vétSinou neustoji kazdodenni realitu profesniho zivota. Pedagog
se postupem Casu stava vice realistiCtéjSim, usedlej§im, s mensi mirou zajmu
o individualitu svych svéfenci. ZacCina hledat kompromisy mezi vlastnimi idealy
a pracovnim prostiedim. Uspéch pedagogické Cinnosti nema souvislost s urovni
introverze Ci extroverze u pedagoga (Fontana 2003).

Dobry pedagog volného Casu by mél byt schopen pfizptsobit se rychleménicim
se podminkam, mél by zvladat feSeni necekanych situaci a také by mél byt znaly
technik u¢inného jednani s lidmi. Dale by to mél byt jedinec vysoce aktivni, iniciativni
a prubojny, ktery dokaze prosadit sviij nazor. Pedagogové volného Casu by idealné méli
byt i tvofivi, napaditi, hravi a se smyslem pro humor. Zadouci je i dobra fyzicka
kondice a zdravotni stav. Pfi vykonu volnoCasové pedagogické Cinnosti je rovnéz
dulezité, aby byl pedagog chapavy vaci vékovym zvlastnostem jedinci a dokazal
pracovat s heterogenni skupinou. V neposledni fadé ma svou dulezitost pfijemny vzhled
a priméfena uprava zevnéjsku (H4jek, Hofbauer, Pavkova 2011).

Pozadavky na pedagogickou profesi jsou také v etické oblasti. Déli se na tii
formy. Prvni je obecna profesni etika, ktera se netyka pouze pedagogu, ale vSech
zamestnani. Jedna se napiiklad o vztahy mezi zaméstnanci, mezi pohlavimi
na pracovisti nebo prava a povinnosti zameéstnancii, jez nelze oSetiit pracovni smlouvou.
Dalsi rovina je nazyvana jako profesni etika pomahajicich profesi. Pod timto nazvem
se schovava autoregulace chovani a jednani jedincd, jejichz poslanim je pomahajici
profese, napfiklad socialni prace nebo pedagogika. Posledni oblasti je profesni etika
pedagogickych pracovnikl, ktera se tyka pravidel pro pedagogické pracovniky, mezi
n¢z se fadi pedagogové volného Casu. Profesi pedagoga volného Casu neni mozné
vykonévat dobfe, pokud ji jedinec nevnima jako profesi poméahajici a bere ji pouze jako

zaméstnani, nikoliv poslani (Kaplanek 2019).
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1.5 Zotavovaci akce

Zakon o ochrané vetejného zdravi definuje zotavovaci akci jako pobytovou akci,
které se UiCastni vice nez 30 déti a ktera souvisle trva 5 a vice dni. Cilem je posileni
fyzické zdatnosti a zdravi ditéte (Zakon €. 258/2000 Sb., § 8, odst. 1). Mezi nejcastéji
organizované pobytové akce v Ceské republice patii  détské tabory. Jedna
se 0 ,,organizovanou cinnost s détmi, mlddezi i s rodici a détmi, provozovanou v dobé
dlouhodobého volna — tj. o letnich, jarnich ci vanocnich prdazdnindach. Doba trvani
tabora je zpravidla delsi nez pét dmi. *“ (Pavkova 2008, s. 124).

Tabory se stale téSi velké oblibé, kazdoro¢né jsou jich pofadany tisice.
Ugastnik@im jsou piinosem predevsim v oblasti komunikace a spoluprace v kolektivu
svych vrstevniki. Nejcastéji se tyto pobyty poradaji na dobu 14 dni. Nejidealnéjsim
typem letniho tabora je tabor oddilovy, kde se vSichni Clenové dobfe znaji diky
celorotnim pravidelnym aktivitam a schizkam. Takové tabory potadaji napftiklad
organizace: Junak — &esky skaut, Liga lesni moudrosti nebo Ceska tabornicka unie.
Mnoho oddilt a letnich tabort byva zfizeno i v ramci domt déti a mladeze. Poradany
jsou také pobyty nabizijici program nejmensim détem a jejich rodicim. Velké mnozstvi
letnich tabord ma komercni ucel a jejich ucastnici se zpravidla vidi poprvé v zivoté.
Uroveii takovychto akci souvisi s kvalitou tymu, ktery program pfipravuje. Pfiprava
nékolikatydenniho tdbora (zpravidla se jedna o 2 az 3 tydny) je obvykle celoro¢ni

zélezitosti. Obvykle jiz po skoneni akce zainaji piipravy na tu piisti (Cervinka 2017).

1.5.1 Pracovnici zotavovacich akei

Podle zdkona o ochrané vefejného zdravi, je jedinym pozadavkem na jedince,
ktefi jsou ve funkci dozoru na pobytovych akcich, zdravotni zpusobilost. Zdravotni
potvrzeni vystavuje prakticky lékar a platnost tohoto potvrzeni trva dva roky od data
vystaveni 1ékafem. VSichni pracovnici vykonavajici pfislusny dozor potvrzeni predavaji
organizatorovi pobytu. Vyjimku tvoii profesiondlni pedagogicti a zdravotniCti
pracovnici (Zakon ¢. 258/2000 Sb., § 10, odst. 1— 2). Z vySe uvedeného je patrné,
ze pedagogicky dozor na zotavovaci akci pro déti a mladez mohou zajistovat 1 osoby
bez pedagogického vzdélani.

Mnoho jedinct puasobicich ve funkci taborového vedouciho, jsou dobrovolnici,
ktefi tuto ¢innost vykonavaji bez naroku na finan¢ni odménu. Divodem, pro¢ nezistné
vénuji svij volny Cas cizim détem, muze byt napfiklad to, ze maji ze svého vlastniho

détstvi pozitivni zkuSenost z détského oddilu ¢i tabora. Tyto zazitky poté chtéji predavat
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dal, povazuji to za dulezité (Hajek, Harmach 2004). Motivaci pracovnika zotavovacich
akci byva i celkova atmosféra a dobry pocit z odvedené prace. Dale to mize byt zajem
o ziskavani novych dovednosti, organiza¢nich schopnosti, touha po spolupraci
¢i smysluplné cinnosti, nebo chut podilet na rozvoji osobnosti ucastnikll. Pokud
sejedna o pobyt komercniho typu, je Castym lakadlem finan¢ni odmeéna za praci
(Pelanek 2013).

Kvalitni realiza¢ni tym je nepostradatelny pro uspéch celé akce. Dulezitymi
predpoklady pro dobré fungovani tymu jsou tolerance, slusné chovani a otevienost.
Uspé&sny tym soustiedi svou pozornost piedeviim na splnéni cile namisto vztaht mezi
sebou. Idealni pocet jedincli v tymu je mezi sedmi az dvanacti ¢leny. V pfipadé vyssiho
poctu je jiz riziko tvorby podskupin a rivalita mezi nimi. VSichni ¢lenové by meéli mit
dostatek prostoru pro svou vlastni aktivni praci (Hanu$§ 2009). Zakladnou kazdého
uspésného tymu je spoluprace a komunikace (Fontana 2017). Pro hladky prabéh tabora
¢i jiné zotavovaci akce je nutné, aby realizatni tym mél jedince v nasledujicich
funkcich: hlavni vedouci, oddilovy vedouct, praktikant, zdravotnik, hospodar a kuchat.

Hlavni vedouci je nejvySe postavenym c¢lenem tymu a lezi na ném veskera
odpovédnost. Nutnym pfedpokladem pro vykon této funkce je plnoletost,
ale doporucuje se v€k minimalné 21 let. Dale je pozadovana zkusenost s roli oddilového
vedouciho a znalost pfislusnych pravnich predpisd. Jedinec vykonavajici tuto funkci
ukoluje ostatni Cleny tymu, dohlizi zda se dodrzuji veskeré hygienické a bezpecnostni
predpisy, také se vSak aktivné podili na pfipravé tabora (napt. vymysleni her). Jesté
pred jeho konanim je povinnosti hlavniho vedouciho proskolit v§echny pracovniky.

Oddilovy vedouci je osoba starsi 18 let, ktera ma na starost hlavnim vedoucim
sveétenou skupinu déti neboli oddil, a za tuto skupinu po celou dobu konani tébora
zodpovida. ,, Do jisté miry nahrazuje détem rodice, je jejich rddcem, pomocnikem,
ditvérnikem a predevsim prikladem* (Burda 2008, s. 16). Zadouci je znalost zakladt
prvni pomoci, bezpe&nostnich a hygienickych pravidel pobytu. Ukolem oddilového
vedouciho je organizace programu a aktivni uCast na ném. M¢l by znat dostate¢né
mnozstvi her a aktivit nejen v pfirodé, ale také ve vnitinim prostredi pro pfipad neptizné
pocasi. Povinnosti oddilového vedouciho je mit prehled o zdravotnim stavu svérenych
déti a byt k telefonickému zastizeni v ptipadé aktivit mimo tabor. Oddilovy vedouci ma
vétSinou narok na vypomoc v podobé pomocného oddilového vedouciho neboli

praktikanta.
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Jako praktikanti se oznacuji adolescenti ve véku 15 az 18 let, ktefi vypomahaji
oddilovému vedoucimu pii vedeni svéfené skupiny déti. Funkci oddilového vedouciho
nemohou vykonavat, jelikoZz nejsou pln€ pravné odpovédni a také jejich psychicky
i fyzicky vyvoj je§t€ neni zcela ukoncen. Povinnosti praktikanta je fidit se tim,
comuurci hlavni, pfipadné piidéleny oddilovy vedouci. Bez uvédomeéni hlavniho
vedouciho a svého oddilového vedouciho nesmi opustit prostiedi tabora. S vykonem
této funkce také souvisi pravo podilet se na tvorbé programu pro déti. ,,Dobry
praktikant je pro oddilového vedouciho zdrukou uspéchua pro tdbor zdlohou
pedagogickych pracovnikii. “ (Burda 2008, s. 18).

Hospodar vede provoz, administrativu a ucetnictvi. Nutnou podminkou je veék
nad 18 let a zdravotni prikaz. Ma na starost rozpocet tabora, dodavky zbozi, podili
se na sestavovani jidelni¢ku a dohlizi mj. 1 na tfidéni odpadu. Hospodafi je podfizen
kuchar. K vykonu kuchaiské funkce je zapotiebi platny zdravotni prikaz a znalost
hygienickych predpist tykajicich se pravidel k pfipravé pokrmi pro ucastniky akce.
Sestavuje jidelni listek, dba na vhodné zpracovani potravin, podavani stravy
a zodpovida za sklad potravin (Burda 2008). Cinnost zdravotnika je podrobnéji
popsana v podkapitole 1.5.3 s nazvem Zdravotni péce a hygiena.

Na pripravé a vedeni tdbora by se meélo podilet vice osob, a to spoleCnymi
silami, idealn¢, aby mladsi ¢lenové ziskavali zkuSenosti od téch starSich. Ani dobry tym
vSak nemusi byt zarukou stoprocentniho uspéchu, proto jsou poradany setkavani
vedoucich, na nichz se vzajemné vymeénuji zkusenosti a spole¢né sdili taborové strasti
i radosti (Cervinka 2017). Mezi takovéato setkani patii Celostatni vzajemna vyména
zkuSenosti, neboli CVVZ. Jarmila Vaclachova piSe ve zpravodaji Archa, vydavaném
Ceskou radou déti a mladeze, Ze tato akce ma téméf tiicetiletou tradici a jejim mottem
je ,,UCime se navzajem®. Jedna se o celostatni setkani jedinct z rozli¢nych organizaci
a spolku, které pracuji s détmi a mladezi a které také poradaji letni tabory. Na této akci

dochazi k velmi pfinosnému predavani napadi a zkuSenosti (Vaclachova 2021).

1.5.2 Ubytovani a strava

Ubytovani na zotavovacich akcich vétSinou probihd v budovach ¢i stanech.
Ve vsech pripadech jsou déti ubytovany oddélené podle pohlavi. V jejich té€sné blizkosti
musi mit vlastni ubytovani pracovnici dozoru (Vyhlaska ¢. 106/2001 Sb., § 4, odst. 1).
Nejklasictéj§im typem letniho tabora je stanovy s podsadami. Stan s dfevénou podsadou

je Ceskym vynalezem, ktery se rozsifil i do celosvétového tabornictvi. Prvni podsadové
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stany byly postaveny v ramci skautského tabora nedaleko Kacova roku 1913.
Podsadovy stan poskytuje dostatek mista i soukromi pro nékolikatydenni pobyt
na tabore. Nevyhodou téchto stant je citlivost na vlhkost, proto je zapotiebi mit v ramci
tabofi§te¢ zfizen prostor pro susSeni obleCeni v pfipadé deStivého pocasi. Stany
se nejcastéji vyrabeji v rozmeérech 2 x 2 metry (n€kdy také 205 x 205 centimetrti) a jsou
znamé pod ndzvem Osada. Vchod na plachté je Snérovaci. Idealni barva plachet
je v ptirodnich svétlych odstinech. Diky svétlejSimu odstinu je v prostoru stanu vice
svétla a svétlejdi barva také pozitivné pasobi na psychiku obyvatel stanu (Cervinka
2017).

Po dobu trvani pobytové akce je nutné pro déti zajistit stravu pétkrat denné.
Alespori jedno z jidel v rdmci dne by mélo byt teplé a ke snidani ma byt teply napoj.
Déti se na pripraveé stravy mohou podilet, ale jen v pifipad€ Ze pracuji s potravinami,
které budou nasledné tepelné upraveny. Mezi potraviny, jez se détem na zotavovacich
akcich nesmi podavat patii: mlékarensky neosSetiené mléko a vyrobky z négj,
vlastnoru¢né vyrobenad zmrzlina, maso a vejce, pokud nejsou tepelné€ zpracované

(Burda 2008).

1.5.3 Zdravotni péce a hygiena

Podle vyhlasky Ministerstva zdravotnictvi o hygienickych pozadavcich
na zotavovaci akce pro déti musi mit kazda pobytova akce oSetfovnu a izolace,
s ubytovanim osoby vykonavajici roli zdravotnika v jeji tésné blizkosti (Vyhlaska
¢. 106/2001 Sb., § 4, odst. 1). Zakon o ochrané vefejného zdravi uvadi, ze zdravotnika
na détskych zotavovacich akcich mize vykonavat ten, kdo je zaméstnan jako lékar,
vSeobecna sestra, zubni lékaf, porodni asistentka, zdravotnicky zachranar
¢i zdravotnicky asistent. Dale je opravnén tuto funkci vykonavat absolvent odborného
kurzu prvni pomoci zaméfeného na zdravotni péci na zotavovacich akcich.
Zdravotnikem rovné€z muze byt student v§eobecného ¢i zubniho 1ékarstvi, ktery tispésné
absolvoval tfeti rocnik studia (Zakon ¢. 258/2000 Sb., § 11, odst. 1, pism. a).

Zdravotnik musi pfed zahajenim tabora vSechny déti zbézné€ zkontrolovat,
zméfit jim teplotu a zjistit zda nevykazuji pfiznaky virového onemocnéni. Také by mél
détem prohlédnout vlasy, aby se piipadné piedeslo Sifeni v§i na samotné akci (Cervinka
2017). I ptes dukladnou kontrolu se mize stat, ze se v prubéhu tabora objevi podezieni
z pfenosné nemoci. V takovém piipadé ma zdravotnik povinnost tuto skuteCnost

nahlasit praktickému lékafi, s nimz ma organizator smluvenou spolupraci pro ptipady
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vyskytu zavaznéjSiho zdravotniho problému u nékterého z ucastnik(. Vyskyt
onemocnéni je také potfeba oznamit piisluSnému zameéstnanci hygienické stanice.
V prabéhu konani tabora je povinnosti zdravotnika oSetfovat drobna zranéni, poskytovat
prvni pomoc, dohlizet na nemocné a zajistovat hygienické prostiedi v oSetfovné
aizolaci. Dale vede zdravotnicky denik a kontroluje dodrzovani hygienickych navyka
ucastniky akce (Burda 2008).

Do sprch déti chodi oddélené¢ podle pohlavi a musi byt zajistén dostatek
soukromi v kazdé sprSe. Vyhlaska také stanovuje nutny pocet kohoutki a sprchovych
razic podle poc¢tu déti. Pii stanovych akcich, kdy neni v kapacitach tabora kazdodenni
sprchovani, musi byt koupani v teplé vodé mozné alesponi jedenkrat za tyden. Rovnéz
toalety jsou oddéleny podle pohlavi a v jejich bezprostiedni blizkosti musi byt zajisténo

myti rukou tekouci vodou a mydlem (Vyhlaska ¢. 106/2001 Sb., § 3, odst. 4 —5).
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2 Zatéz a stres

Druha kapitola je zaméfena na téma psychické zatéze a stresu. Postupné jsou
zde vysvétleny zakladni pojmy jako je napt. zat€z, stres, syndrom vyhofeni, rezistence,
resilience, salutogeneze nebo vulnerabilita. V této kapitole jsou také popsana rizika,

hrozici v ptipadé nadmérné stresovaného nebo dokonce vyhotelého pedagoga.

Zatéz 1ze obecné definovat jako vysledek ptisobeni vnéjsich a vnitinich faktor,
které vyznamné ovliviiuji organismus jedince, ktery se zrovna vénuje néjaké obtizné
aktivité. Vnitinimi faktory, které clovéka takto ovliviuji, jsou ,télesnd zdatnost,
celkova osobnostni struktura, zdravotni stav, vék, zkuSenost, priprava, motivace,
aktualni situace “ (Jedlicka 2015, s. 189). Mezi vnéjsi faktory mize patiit napiiklad
pro jedince neznamé prostiedi, necekany ¢i neobvykly ukol, dal§i pfitomné osoby
ajejich chovani k jedinci, podpora ¢i pomoc ostatnich jedinci. Ne kazda zatéz,
se kterou se jedinec musi vyporadat, je nutné spoustéCem stresové reakce (Jedlicka
2015).

Stres je nadmérné silna psychicka zatéz, kdy je jedinec vystaven Skodlivym
okolnim vliviim, jez ohrozuji jeho stabilitu a maji za nasledek spusténi automatickych
obrannych mechanismu. Télo, které je vystaveno nadmérné zatézi, je ¢asto spoustéCem
sebezachovné reakce, ktera télo pfipravi na potencionalni uték nebo boj. Pokud neni
mozny uték, telo se pfipravi na souboj. Télo, jez je pripraveno k boji ma nasledujici
projevy: rychlejsi a intenzivnéj§i srdecni aktivita, zvySena tepova frekvence, rychlejsi
dychani a zvySena hladina krevniho cukru. Stres je u lovéka vyvolan podnéty, kterym
se fika stresory. Tyto podnéty jsou velice silné a prichazeji zvnéjsiho okoli jedince,
stres v§ak muze zpUsobit také vyrazné naruseni homeostazy (Jedlicka 2015). Stresory
se déli na fyzické — mezi n¢€ se da zaradit naptiklad nadmémy hluk v okoli jedince,
prilisné horko, nebo vyrazny chlad, stresory psychické — naptiklad kdyz jedinec
pocituje Casovou tiseil nebo se v jeho zivoté udava piriliS§ mnoho zmén ve velmi kratké
dobé¢ a stresory socialni — napriklad konflikty na pracovisti, nahla ztrata milované osoby
(Stock 2010).

Jak uvadi Jaro Ktivohlavy v knize Psychologie zdravi, vyznamnym badatelem
v oblasti zatéze a stresu, byl americky fyziolog Walter Bradford Cannon. Ten provadél
pokusy na zvitatech, kdy je vystavil nestandardnim situacim jako je napf. silny hluk

nebo nadmérné vysoka teplota. Poté zjistoval fyziologické reakce jejich organismu.
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Se zvitaty zpocatku pracoval také dal§i védecky pracovnik v oblasti stresu. Tim byl
Hans Selye, jehoz dilezitym pfinosem bylo definovani generalizovaného adaptacniho
syndromu (Kfiivohlavy 2009). Generalizovany adapta¢ni syndrom (GAS) je model
puvodné pouze biologicky. Tykal se jen fyziologickych reakci Clovéka na pusobeni
stresu. Lze jej vSak aplikovat také na psychickou stranku. GAS je rozdélen na tfi faze
(Fontana 2016). ,,1) Poplachova reakce, nasledovand nejprve otresem a sniZenou
odolnosti, ddle pak mobilizaci obrannych mechanismii a obnovenym vzdorovdanim.
2) Stadium odporu, vyznacujici se riiznou urovni adaptace. 3) Stadium vycerpani,
ndsledované kolapsem adaptivni odezvy a fyvzickym nebo psychickym zhroucenim.*
(Fontana 2003, s. 371).

Pokud ma cloveék piirozené velkou rezistenci, vySe popsany proces c¢asto
nedospéje do tieti faze. Je vSak velmi dilezité, poznat rana stadia narastajiciho stresu
dfive, nez nastane radikalni zhorSeni situace, jez muze vést ke tfetimu stadiu, tedy
fyzickému nebo psychickému zhrouceni (Fontana 2003).

V piipadé, ze je stres nadmérné velky, nastava panika. Negativni pocity, jako
napiiklad smutek ¢i strach, prekracuji unosnou hranici. Pro ¢lovéka je poté narocné,
uspofadat si mySlenky a dobfe se orientovat. Jedinec je neklidny, nepfesny a jeho
pohyby jsou prudké. Pii opravdu silném stresu muze dojit k celkové pasivité a ztuhlosti
nebo dokonce ke kratkodobému vypadku paméti. Jedinec zasazeny timto nadmérné
silnym stresem si poté nedokaze vzpomenout, co se ve vypjaté chvili délo (Jedlicka
2015). Mezi varovné piiznaky vzrustajiciho stresu patii , nespavost, ndavaly paniky,
ndhlé zmény v zabéhanych zpusobech Zivota, zvySené pozivani alkoholu, neklid,
deprese, podrazdénost. “ (Fontana 2003, s. 371).

Stres je pfirozenou soucasti zivota kazdého Clovéka. V pripad€, ze se zrovna
v zivoté Cloveéka stresory prirozen€ neobjevuji, sam si tento jedinec stresor vytvori.
V zemich, které jsou méné rozvinuté se jsou stresory predevsim potieba prezit, tedy
ukojit hlad, najit obydli a potfeba reprodukce. V zapadnich civilizacich se stresory
tykaji spiSe oblasti spoleCenského uspéchu, uznani a zvySovani zivotni urovné (Fontana
2016).

Jisté mnozstvi stresu na Clovéka mize mit pozitivni vliv. Diky nému se Zivot
zda zajimavéjsi, lidska pozornost a pracovni vykonnost se zvysuje a ¢lovek si pifipada
uziteCné§i (Fontana 2016). Pokud je stres doprovazen pozitivnim prozivanim, uziva
se pojem eustres. Tento druh stresu je Casty napft. pii svatbach. Naopak stres, prozivany

negativnim zpusobem (napfiklad dopravni nehoda ¢i jiné ohrozeni zdravi a zivota),
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je nazyvan jako distres (Micek, Zeman 1997). Pojmy eustres a distres jako prvni
definoval Hans Selye (Brabcova, Kohout 2018). Pokud se negativni stres projevuje
v nadmémé mife, mize jedince poskodit natolik, ze u n¢& propukne zavazné
onemocnéni nebo u néj nastane 1 smrt (Kolar 2021). Dlouhodoby neboli chronicky stres
vznika kombinaci stresort fyzickych (hluk, hlad), psychickych (Casova tiseri, mnoho
zmén v kratké dobé€) a socidlnich — ztrata blizké osoby, konflikty (Stock 2010).
NejcastejSimi stresory, s nimiz se béhem své prace setkavaji Cesti pedagogové
jsou: pracovni pretizenost, vedeni Skoly a nadfizené Skolské organy, vzrustajici pocet
problémovych déti, komunikace s rodi¢i, problémy v pracovnim kolektivu,
nedostate¢né finan¢ni ohodnoceni a spoleCenské nedocenéni pedagogickych profesi
(Martanova, Kontipkova 2019). Nedocenéni pedagogické prace muze mit pro pedagogy
velmi nepfiznivé dusledky. Ackoliv tato prace nikdy nebyla nadmérné finanéné
hodnocena, pred sto lety méli pedagogové alespon urcitou spolecenskou prestiz, ktera
byla srovnatelna naptiklad s arovni prace Iékarti (Kaplanek 2019). Pedagogové volného
Casu se se spoleCenskym nedocenénim své profese v praxi setkavaji velmi ¢asto. Minéni
Siroké vefejnosti je Casto takové, ze tito pedagogiCti pracovnici si s détmi ve volném
Case pouze ,hraji“. Oproti ucitelim pak maji volnocasovi pedagogové a vychovatelé
men$i financni ohodnoceni, Casto jejich prace probihd v nevyhovujicich prostorach
s neprili§ kvalitnim materialnim vybavenim. Rovnéz vzrusta pocet déti trpicich
vychovnymi problémy a kvuli stale se rozSifujici nabidce vSemoznych snadno
dostupnych volnocasovych aktivit je velice obtizné déti motivovat k aktivnimu traveni

volného ¢asu (Bendl 2015).

2.1 Rezistence, resilience, vulnerabilita, salutogeneze
Pro psychickou odolnost je pouzivan termin rezistence (Jedlicka 2015). Kazdy
jedinec ma urcitou miru psychické odolnosti, nulova odolnost neexistuje (Stock 2010).
Rezistenci je nutné trénovat a zvySovat. Clovék by mél byt pfipraven na neobvyklé
okolnosti a predev§im védét, jak se jim postavit. Psychickou odolnost l1ze posilovat
vystupem z komfortni zony, do nejistoty a neznamych situaci. Neni vSak nutné jit
do nezvladnutelného rizika. ,, Odvaha, dobrodruzstvi, nejistota, ktera je s timto

¢

edukativnim prostredim neodmyslitelné svazdna, totiz posiluje ke statecnosti a sile.
(Jirasek 2019, s. 33).
Antonymem rezistence je vulnerabilita neboli psychicka zranitelnost (Jedlicka

2015). Vulnerabilitu mize dlouhodobé ovlivnit rana ztrata nebo oddé€leni od pecujici
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osoby. Také odmitani nebo hyperprotektivita pecujici osoby, sexualni, fyzické,
psychické zneuzivani v détstvi a duSevni onemocnéni jsou dal§imi faktory, které
se vyrazné podileji na vulnerabilité Clovéka (Kriegelova 2008). Pavel Kolat v knize
Posilovani stresem uvadi, ze se lidska zranitelnost prekvapivé stale zvySuje. Ackoliv
lidstvo (pfedevS§im v zapadni civilizaci) zije v soucasné dobé€ bez valek a nedostatku,
odolnost vuci stresorim se ¢im dal vice snizuje. Je to dano tim, ze v soucasné dobé
je stres vniman pouze negativné. Spousta faktort, které jsou zcela pfirozené (naptiklad
zima, nadmérné horko, bézné viry) jsou spoleCnosti povazovany za velmi nebezpecné
ajiz od raného veku jsou déti pred témito faktory chranény. V budoucnu je pak pro
né naro¢né odolavat zatézi (Kolar 2021).

Terminem resilience je myslena zvySena houzevnatost a nezdolnost, tedy
ze je Cloveék vice odolny ve chvilich, kdy ostatni vykazuji projevy vycerpani nebo
stresu. Tuto zvySenou odolnost jedinec ziskava intenzivnim tréninkem, cvi¢nymi
zatézovymi situacemi nebo také otuzovanim (Jedlicka 2015). Resilience u Clovéka
vznika jiz v prvnich deseti letech jeho véku, avSak i1 dospéli jedinci ji Casto posiluji.
Resilientni jedinci jsou otevieni vyzvam avSak zamérné nevyhledavaji zbyte¢né
riskantni situace. I v krizovych situacich si zachovavaji duSevni rovnovahu a dokazi
ptiznat neuspéch (Stock 2010). Vysoce resilientni osoby mimotadné dobte zvladaji své
emoce (ale nepotlacuji je), vhodné identifikuji pri¢iny momentalnich negativnich emoci,
neopakuji své chyby, jsou empatiCti, realistiti a maji jasné cile, ne v§ak na ukor zdravi
svého ¢i jinych osob (Mourlane 2013).

Pod pojmem salutogeneze se skryva véda, ktera se zabyva puvodem zdravi
ajeho zrodem. Poprvé tento pojem pouzil v 80. letech 20. stoleti sociolog Aaron
Antonovsky, ktery se zabyval vyzkumem psychické stranky izraelskych zen, které
zazily koncentracni tabory, valky a ztratu svych bliznich. Nazev salutogeneze vznikl
spojenim slov salus neboli zdravi a geneze coz znamend vyvoj ¢i vznik. Na rozdil
od medicinského pojmu patogeneze, ktery hleda pfi¢iny nemoci, salutogeneze hleda
zdroje, jez nam pomahaji zachovat si zdravi (Stock 2010). Karel Paulik v publikaci
Psychologie lidské odolnosti dodava, ze salutogeneze napomaha k obnové a stabilizaci
zdravotniho stavu, ktery je naruSen. Zaroven slouzi jako prevence vaci piipadnému
ohrozeni v budoucnosti. Salutogeneze byva prekladana také jako nezdolnost nebo smysl
pro soudrznost a je neodmyslitelné spjata s konceptem odolnosti, ktery je znamy
pod pojmem sense of coherence. SOC je orientace Cloveéka, ktery vnima svét jako misto

smysluplné a soudrzné. Zakladem tohoto konceptu je , divéra, Ze clovék Zije
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v prostiedi, jehoZ piisobeni (i vnitini odezva na néj) je usporadané, pochopitelné
a predvidatelné. “ (Paulik 2017, s. 163). SOC je tvofen ze tii Casti — smysluplnost
(meaningfullness), srozumitelnost (comprehensilibity) a zvladnutelnost (manageability).
Srozumitelnosti je myslen logicky zptsob, jak lidé smysli o svété. Jako smysluplnost
jeuvadéna motivace jedince — na co se zameéfuje, aby dosahl zivotniho cile.
Zvladnutelnost znamena souhrn moznosti, jimiz jedinec disponuje, aby dovedl dostat
pozadavkum, jez jsou na né kladeny (Kfivohlavy 2009). Jedinci, ktefi maji vysokou

miru SOC jsou prizpusobive]si a v zivoté zdravéjsi a spokojenéjsi (Paulik 2011).

2.2 Syndrom vyhoreni (Burnout syndrom)

Pojmy stres a vyhoteni lidé velmi ¢asto zaménuji. Stres je pric¢inou syndromu,
kdezto vyhoteni je dusledkem syndromu. Syndrom vyhofeni se u Clovéka projevuje
vlivem dlouhodobého stresu a dlouhotrvajici nestabilitou mezi fazi klidovou a fazi
psychické zaté€ze. , Rovnovaha mezi témito dvéma pdly byvd v pripadé burnout
syndromu zpravidla naruSena. (Stock 2010, s. 15). Typickym znakem vyhotelého
jedince je pocit doty¢ného, ze jeho prace neméd zadny smysl a tento ¢loveék pak
ma silnou potiebu ze svého zaméstnani odejit. Vyhotely pedagog je pro své svéfence
velmi nebezpecny, jelikoz na né své negativni stavy prenasi (Helus 2015). ,, U pedagogii
se syndrom vyhoreni objevuje castéji nez u zbytku populace.“ (Stock 2010, s. 45).
Ve volnocasové sféfe jsou syndromem vyhoteni velmi ohrozeni pracovnici zabyvajici
se praci v terénu. Témto pracovnikim se fika , streetworkefi* a jejich prace ma kromé
pedagogiky volného Casu presah také do socialni pedagogiky a socialni prace. Naplni
streetworkerského zameéstnani je setkdvani se s détmi, které jsou ohrozeny socialné
patologickymi jevy nebo se potykaji surCitymi druhy zavislosti (drogy, alkohol),
agresivitou ¢i jinym problémem. Kvili nadmérné psychické narocnosti této profese
nelze tuto praci vykonavat trvale (Bendl 2015).

Christian Stock v knize Syndrom vyhoreni a jak jej zviddnout popsal osobnostni
typologii podle nachylnosti k syndromu vyhoteni. Ta rozdé€luje jedince na dva typy —
typ A a typ B. Typ A se vyznaCuje workoholismem, je nadmérné¢ ambicidzni,
soutézivy, perfekcionisticky, uspéchany, vznétlivy a netrpélivy. Rovnéz je pro tento typ
lidi typicky sklon k agresi a silny smysl pro povinnost. Tito lidé byvaji na pocatku
kariéry uspésni, ale Casem svymi negativnimi vlastnostmi vyvolaji konflikty s ostatnimi
a nabyvaji tak pocitu, Ze jsou na vSe sami. To vede k nadmémé pracovni zatizenosti

a nakonec k burnout syndromu. Jedinci typu A jsou dvojnasobné vic ohrozeni infarktem
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a své zdravotni potize Casto védomé potlacuji. Jedinci typu B jsou naopak velice
trpélivi, klidni a uvolnéni. U tohoto osobnostniho typu riziko vyhoteni nehrozi, avSak
pokud jsou tito jedinci malo iniciativni a malo angazovani v zaméstnani, mize to vést
k jejich nespokojenosti nejen v praci ale i v soukromém zivoté.

S vyhotenim se ¢asto potykaji jedinci, na které jsou v zaméstnani kladeny velmi
vysoké naroky. Mezi nejCastéj§i pfiCiny pracovniho stresu patii naptiklad nejistota
ohledné udrzeni pracovni pozice, zkracovani dovolenych, vys$§i mira piesCast
a naro¢néjsi pracovni napli, prodlouzeni pracovni doby, nemoznost skloubit zaméestnani
s osobnim zivotem. Syndrom vyhoteni se netykd pouze profesni sféry zivota, existuje
také v osobnim zivoté. Nejcastéji se jedna o jedince, ktefi se museji starat o chronicky
nemocného ¢i nemohouciho ¢lena rodiny nebo o jedince, ktefi maji potomka trpiciho
zavaznymi socializaénimi problémy (napf. se zavislosti na navykovych latkach
provazenou delikvenci). Pokud se k témto negativnim rodinnym situacim piipoji
pracovni problémy ¢i negativni vztahy v pracovnim kolektivu, je u jedince nadmérné
vysoké riziko vzniku vyhoteni (Stock 2010).

Pokud je jedinec naprosto pasivni a rezignovany, nazyva se tento stav naucena
bezmocnost (Jedlicka 2018). Takovy ¢lovek ma pocit, ze nedokaze tidit chod udalosti,
nema kontrolu nad situaci. At se snazi sebevic, vysledek je vzdy stejné negativni.
Pokud vsak preci jen dosahne dobrého vysledku, neni schopen si ho dostate¢né cenit,
mit z uspéchu radost a véfit, ze jej lze opét dosahnout. Nedovede zopakovat stejny
postup, ktery ho k uspéchu dostal (Mares 1999). Termin naucend bezmocnost zavedl
americky psycholog Martin Selingman, ktery nejprve provadél pomoci elektrickych
impulzt pokusy na psech. Poté podobné, méné drastické pokusy zkousel i1 na lidech.
Naucena bezmocnost miva za néasledek deprese a fadu psychosomatickych onemocnéni

(Kolaf 2021).
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3 Zvladani zatéze

Posledni kapitola teoretické Casti se zabyva tématem strategii zvladani zatéze.
Je zde vysvétlen pojem coping. Nasleduje vycet a popis nékolika technik, jimiz

1ze dosahnout vyssi miry odolnosti viici psychické zatézi a negativnimu stresu.

Zpusob, jakym urcity jedinec zvlada psychickou zatéz a stres se nazyva coping
nebo také copingové strategie (SmetiCkova, Martanova 2020). Na rozdil
od neuvédomované obranné reakce je zvladaci reakce védomym pfizpisobenim
se stresoru a jeho pusobeni (Mare§ 1999). Pojem coping zavedl a rozsifil vyznamny
psycholog Richard Lazarus. Podle tohoto psychologa coping znamena strategii
zvladani zaté€ze, jez pomaha obnovit rovnovahu a zachovat ¢i obnovit zdravi psychické
i fyzické (Smetackova a kol. 2020). Coping je sada ,,psychickych operaci, které jsou
Cdstecné védomé i nevédomé a které zahrnuji kognitivni, emocni, behaviordlni
a fyziologické procesy jez se habitudlné aktualizuji pri pitsobeni urcitého stresujiciho
podnétu. “ (Smetackova, Martanova 2020, s. 103).

Tyto strategie se deli na pozitivni, neutralni a negativni. Jedinci, ktefi vyuzivaji
pfevazné negativni strategie vykazuji vyrazné silnéj§i projevy burnout syndromu
(Smetackova, Martanova 2020). Mezi pozitivni strategie je zafazovano podhodnoceni,
odmitani viny, odklon od zatézovych aktivit, nahradni uspokojeni, kontrola situace,
kontrola vlastnich reakci a pozitivni sebeinstrukce. Mezi negativni strategie patii
unikova tendence, perseverace neboli nemoznost mySlenkového odpoutani
od problému, rezignace a sebeobvifiovani. Do strategii neutralnich je zahrnovana
potteba socialni opory a vyhybani se zatézi (Smetackova a kol. 2020). Podle Davida
Fontany se copingové strategie daji rozdélit i nasledujicim zptsobem. Prvni strategii
nazyva jako strategii odpoutani, tedy ze jedinec bojuje s psychickou zatézi pomoci
pfijemnych ¢innosti, napt. sportem. Druhou strategii je tzv. ruminovani. Timto pojmem
je mySleno, ze jedinec o svém problému neustale hovoii a pfemysli nad narocnosti
situace. Treti strategii je pak negativni vyhybani — uték od nepiijemné reality
za pomoci alkoholu, drog ¢i jiné hazardni Cinnosti (Fontana 2003). Karel Paulik
dopliiuje, ze z Casového hlediska 1ze coping rozdélit na reaktivni, proaktivni, anticipacni
a preventivni. Reaktivni je zaméfen na zvladuti stresu, ktery jiz nastal. Na piipadné
budouci stresové situace je zacilen coping proaktivni, ktery se zarovein zarazuje

do pozitivni kategorie copingovych strategii, jelikoz se zaméfuje na to, jak bojovat
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s vyzvami a dosahnout vytyCenych cila i pfes nepfiznivé okolnosti. Anticipacni coping
cilici na pfimé ohrozeni v sobé zahrnuje poznavaci, citové i volni slozky, jez mohou
slouzit k zamémému tréninku. Coping preventivni se pak vénuje hrozbam ocekavanym
v budoucnosti (Paulik 2017). Irena Smetackova a Veronika Pavlas Martanova ve svém
vyzkumu z roku 2020 objasnily copingové strategie nejcastéji vyuzivané Ceskymi
pedagogy. Kladnym zjisténim je, Ze pfevazna Cast pedagogu voli strategie pozitivni,
konkrétné odpoutani se od problému pomoci pfijemné Cinnosti — nejcastéji sportem,
praci na zahradé¢, poslechem hudby, Cetbou, aktivitami s rodinou ¢i zvifaty, spankem
nebo pobytem v piirodé. Druhou nejvice uvadeénou strategii je socialni opora, fadici
se mezi strategie neutralni (Smetackova, Martanova 2020).

Zdenék Helus v publikaci Socidalni psychologie pro pedagogy zatazuje
schopnost zvladani stresu mezi zakladni kompetence dobrého pedagoga. Jako obecné
zasady, jez zvladani stresu mohou napomoct, patii napt. otevienost jedince vuci
okolnimu déni, nepasovat sam sebe do role obéti. Dale by se ¢lovek mél obklopovat
lidmi, ktefi jsou vuci stresu velice rezistentni a nemél by dovolit, aby stres zasahl
vSechny sféry jeho zivota — je nutné si jasné stanovit, které konkrétni oblasti naseho
Zivota jsou stresem zasazeny. Rovnéz by Clovék nemél byt pasivni a mél by se vice
zajimat o zdravy zplsob zivota (Helus 2015). Dulezitymi faktory, které pomahaji
prekonat zatézové situace jsou ,, vnitrni motivace, sdilend radost, nadSeni, optimismus,
vzdjemnd podpora. “ (Hanus 2009, s. 146).

David Fontana jako dal§i formy, jimiz je mozné zvladnout stres, nabizi
nasledujici. Clovék by si mél osvojit znalost svych vlastnich reakci a najit si lepsi
zpusob pro zvladani svych uzkosti. Velmi dalezité je, aby se Clovek dokazal zasmat sam
sobé a mél smysl pro humor. Vyznamnou vlastnosti, dobrou ke zvladani stresu,
je schopnost realistickych ocekavani a odhadi. Vhodné je také zaméfit svou pozornost
na konkrétni problém a nezatézovat svou mysl nepodstatnymi detaily. Zvazeni
alternativnich zptsobl vyfeSeni dotycného problému muze byt také velmi uziteCnym
pomocnikem. Neopomenout nelze ani rozli¢né relaxacni ¢i meditacni techniky (Fontana
2003).

Pravidelnou relaxaci se ¢lovék stava klidn€jsim a vyrovnanéj§im, dusevné vice
svézim, intenzivn€ji vnima své okoli, snizuje svalové napéti a reflexni cCinnost
a rozSitfuje si cévy coz mu dodava pocit tepla. Dale diky relaxaci dochazi ke snizovani
tepové a dechové frekvence, krevniho tlaku, spotieby kysliku. Rovnéz dochazi

ke zméné aktivity mozku (Stock 2010).
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3.1 Relaxacni techniky

Pojem relaxace se vyvinul z latinského re — znovu a laxus — volny. Jedna
se o cilené aktivity, vedouci k uvolnéni nejen psychickému, ale i fyzickému. Mezi
nejpouzivanéjsi relaxacni techniky patfi Schultziiv autogenni trénink a Jacobsonova
progresivni relaxace (Kfivohlavy 2009). Autogenni trénink podle doktora Schultze
je v soucasné dobé jedna z nejpopularnéjsich technik urcenych k relaxaci. Neni spojena
s zadnymi finan¢nimi vydaji jelikoz ¢lovék pifi ni potfebuje pouze sam sebe. Navic
je nenaroCna, takze je vhodna 1 pro déti od piiblizn€ deseti let véku (Huber, Bankhofer,
Hewson 2009). Tato metoda vyuziva fizeni, prozivani a ovladani sebe sama. Nema
pouze udinky relaxalni, ale také 1é¢ebné. Clovék na sebe pasobi diky pohrouzeni
do svého nitra (Jedlicka 2015). Technika némeckého neurologa Johannese H. Schultze
vychazi z hypnozy, prvné byla pfedstavena roku 1927 a roku 1932 byla i popsana
v Schultzové publikaci nadzvem ,, Autogenni trénink“. Tento trénink je rozdélen na dva
stupné — vyssi a nizs§i. Obsahem nizsiho stupné je Sestice cviCeni, ktera navozuje tézkost
koncetin a teplo rozlévajici se v nich. Béhem tohoto nizsiho stupné se taktéz zklidni
dech a pulz ¢lovéka a dotyCny také uciti chlad na cele. VSechny tyto stavy si vSak
jedinec navodi autosugesci. VyS§i stupefi je tvoren imaginacemi neboli obrazy
a situacemi, které si jedinec ve své mysli sam zvoli. Diky tomu se dostavi uvolnéni,
jez muze byt zdrojem inspirace pro nové zpusoby feSeni potizi jedince. Tento trénink
se doporucuje realizovat pravidelné a nejlépe ve vecernich hodinach, nez se clovek
ulozi ke spanku. Pro zacateCniky je doporucen minutovy trénink, pokrocilejsi jedinci
tuto dobu mohou prodlouzit na pét az deset minut. Tato metoda u ¢lovéka nabudi
podobné osvézujici ucinky jako velice silna kava, ale na rozdil od kavy toto cviCeni
nema absolutné zadné negativni vedlejsi uCinky. Jacobsonova progresivni relaxace
je metoda, kterd pomaha dosazeni pocitu hlubokého uvolnéni. Tento pocit lze ziskat
pomoci zamérného napéti svali, stfidajiciho se s naslednym uvolfiovanim. Zaroveri
je nutné, soustfedit se na vlastni emoce, jez doprovazeji tyto stavy napéti a uvolnéni

svalu (Huber, Bankhofer, Hewson 2009).

3.2 Meditace
Meditace je povazovana za jednu z nejuziteénéjSich technik, jez se vyuzivaji
v boji se stresem (Fontana 2016). Jedna se o ,,zménény stav védomi, ktery meditujiciho
oddéluje na wurcitou dobu od vnéjSiho svéta, pomaha odbourdvat stres, podporuje

vnitrni harmonii a dusevné-duchovni zdravi a dodava mentdlni klid a silu.“ (Huber,
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Bankhofer, Hewson 2009, s. 83). Samotny pojem meditace se rozvinul z latinského
slova meditari, které je prekladano jako wuvazovat, premyslet i hloubat. V zemich
Orientu ma meditace jiz tisiciletou tradici, dnes ji jako zbran proti stresu vyuziva mnoho
lidi po celém svété. Cilem meditujiciho jedince je dosazeni vnitini vyvazenosti, soulad
myslenek a pociti. K meditaci nejsou zapotiebi zadné zvlastni podminky ani pomucky.
Postaci chvilka volného Casu béhem dne, ne vSak pokud jedinec pocituje tnavu.
Meditaci 1ze provadét v jakékoliv poloze téla (Paulik 2017). David Fontana ve své knize
Stres v prdaci a v Zivoté doporuCuje meditaci jako jednu z nejucinnéjSich metod,
jak zabranit distresu, jelikoz diky ni dokazeme pracovat se svymi myslenkami
a ovliviiovat je. Podle Fontany pravé naSe vlastni mySlenky byvaji nejcastéj§im
spoustééem stresu. Jedincim, ktefi s meditaci zacCinaji, je doporuceno 5 minut denné
v tomto stavu védomi. Pro snadné&j$i vybudovani navyku se doporucuje soustiedit

se na pocitani svych vlastnich nadecha a vydecht (Fontana 2016).

3.3 Fyzicka aktivita a sport

Mimo relaxacni techniky je vhodnym prostfedkem proti stresu také sportovni
aktivita. Neni nutné podavat vykony profesionalnich sportovcd, ale pravidelna
pohybova aktivita snizuje napéti, stresové a depresivni stavy, posiluje sebevédomi
a pozitivni pfistup k sobé samému a rovnéz napomahd se lépe koncentrovat (Stock
2010). Sport neni jen zabavou, ale také zlepSuje stav Clovéka po fyzické i psychické
strance. Jedinec diky sportu 1épe zvlada netispéch, tnavu, bolest ¢ nepohodli. Clovek
diky opakované sportovni aktivité rovnéz ziskd jistou pravidelnost ve svém zivoté
avypéstuje si 1 uritou sebekontrolu (Jedlicka 2015). U lidi, ktefi se nevénuji
pravidelnému pohybu je vysSi riziko agresivity a dalSich negativnich stavi. Témeér
vSechny negativni stavy se vSak daji pozitivné ovlivnit vhodné zvolenym cviCenim
a dychanim. Jednou z nejstarSich pohybovych aktivit je jéga (Micek, Zeman 1997).
Tento druh cviCeni je znam jiz pies 5 tisic let a pivod ma v Indii. Ackoliv je znama
predev§im jako pohybové cviceni, jeji pfesah je mnohem hlubsi. Jedna se o filozofické
uceni, které vede cloveéka k sebepoznani a osvobozuje ho od tihy télesnosti. Joga
je rozdélena do Ctyf oblasti. Prvni a nejznaméjsi oblasti je hatha-joga zaméfena
na télesné cviceni doplnéné spravnym dychanim. Druhou oblasti je karma-joga,
jez se zametuje na skutky Cloveka a jeho sluzbu ostatnim. Tteti oblast se nazyva jnana-
joga a zabyva se intelektualni strankou ¢love€ka. Posledni, ctvrtou oblasti je bhakti-joga

a jejim cilem je sebeobétovani se a laska k Bohu. Joga je zalozena na principu
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spravného uvolnéni, dychani, stravovani, cvi¢eni a mysSleni. Jednotlivé cvicebni pozice
se nazyvaji asany a pomahaji posilovani svalti a pohyblivosti kloubt a patefe (Huber,

Bankhofer, Hewson 2009).

3.4 Otuzovani

Otuzovani ma za cil postupné zvykani si a snizeni citlivosti na chladné
podminky. Jedna se o systematickou Cinnost, kdy se jedinec dobrovolné vystavuje
chladu. Technika otuzovani je nékdy nazyvana jako ockovani stresem (Paulik 2017).
Otuzovani je jednim z mnoha zpusobd, jimiz se da zvySovat mira resilience ¢lovéka.
Vystavovani se chladu v téle zplisobi nervové, hormonalni a bunécné zmény, diky nimz
se Clovek postupné chladnym podminkam pfizpisobi. Vysledkem pravidelného
otuzovani je nejen vysSi odolnost vuci chladu, ale také posilena imunita Cloveka
a obranyschopnost pfedev§im vu¢i nemocem z nachlazeni, napfiklad ryma, zanét
prudusek. Dalsim pozitivnim dopadem otuzovani je, ze pomaha uvolnit emocni napéti,
rovnéz je prevenci revmatickych bolesti, kardiovaskularnich chorob ¢i alergickych
reakci. Je také prostiedkem pro klidn€jsi spanek a snizeni depresivnich stavu.
S technikou otuzovani je neodmyslitelné spjato jméno Wim Hof jemuz se fika také
Ledovy muz. Tento Holandan je mimo jiné drzitelem rekordu, kdy v ledové vodé
dokézal stravit celé dvé hodiny. Prokazal, ze c¢lovék je schopen, diky otuzovani
a spravnému dychani, ovladani termoregulace a imunitniho systému. Otuzovani se déli
na bézné a sportovni. Do aktivit bézného otuzovani patii vystavovani se studenému
vzduchu, sprchy ledovou vodou ¢i studené koupele, udrzovani nizsich teplot v obydlich
a saunovani. Sportovnim otuzovanim je minéno plavani ve vodé, ktera ma teplotu
vrozmezi 0 — 12 °C. Bé&zné otuzovani se doporucuje praktikovat uz od predskolniho
veku ditéte. Idealn€, aby dit€ nebylo nadmérné oblékano, aby cvicilo a spalo

pfi otevieném okné a pobyvalo venku na Cerstvém vzduchu (Kolar 2021).
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4 Metodologie vyzkumu

Cilem této Casti bakalarské prace je predstaveni jednotlivych fazi pedagogického
vyzkumu. Text je teoreticky podlozen publikacemi Petera Gavory, Miroslava Chrasky,
Jana Hendla a nékolika dalSich autorti. Pro ucely nasledujiciho vyzkumu byla zvolena
kvantitativni metoda. Miroslav Chraska definuje kvantitativni formu vyzkumu jako
,,zdmérnou a Ssystematickou cinnost, pri které se empirickymi metodami zkoumaji
(ovéruji, verifikuji, testuji) hypotézy o vztazich mezi pedagogickymi jevy.* (Chraska
2010, s. 11). Martin Skutil jej ve své knize Zdklady pedagogicko-psychologického
vyzkumu pro studenty ucitelstvi dopliiuyje s tim, ze v kvantitativnim pfistupu
jde o objektivitu a co nejpresnéjsi zkoumani, které se podoba vyzkumim v pfirodnich
veédach (Skutil a kol. 2011). Prvnim krokem pfipravy je presné definovani vyzkumného
problému, kterému se vyzkum bude vénovat. Nasleduje prostudovani dostupnych
odbornych zdroju vztahujicich se k dané problematice. Tato faze je nazyvana jako
informacni piiprava vyzkumu (Gavora 2010). Studiem odbornych zdroji vyzkumnik
ziskava prehled o dosavadnich poznatcich ve zvolené oblasti a dokaze se vyhnout
problémum, které jiz byly vyfeSeny (Chraska 2007). V této praci je vyuzito zejména
publikaci od Ivo Jiraska, Jifiny Pavkové, Davida Fontany, Richarda Jedlicky, Jana
Burdy, Christiana Stocka, ale také mnoha dalSich autord. V ramci kvantitativné
orientovaného vyzkumu je nejprve nutné stanovit si vyzkumné hypotézy, neboli
tvrzeni, ktera se pfi nasledném sbéru a vyhodnoceni dat bud’ potvrdi nebo naopak
vyvrati. Nasleduje vybér vyzkumného souboru a sestaveni vhodného vyzkumného
nastroje. Dal§im krokem je orientani pfedvyzkum na malém vzorku respondentl,
kterym se ovétuje funkénost zvoleného vyzkumného nastroje. V piipadé, ze se v ramci
prevyzkumu neobjevily zadné nesrovnalosti, mize zapocit faze samotného vyzkumu.
Pokud vsak respondenti v ramci orientaéniho pfedvyzkumu shledali ve vyzkumném
nastroji urcité nedostatky, je nutna jejich oprava pfed spusténim vyzkumu (Gavora
2010). Ja jsem predvyzkum realizovala v pribéhu mésice Cervna roku 2021 na vzorku
Sesti respondenti. Néktera jejich doporuceni byla vskutku velice pfinosna. Na zakladé
téchto doporuceni jsem poté upravila pavodni vyzkumny nastroj. Prvni verze dotazniku,
ktera byla respondentim poskytnuta v ramci predvyzkumu, i upraveny nastroj

pro skutecny vyzkum, se nachazi v ptilohach této bakalafskeé prace.
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4.1 Stanoveni vyzkumného problému

Stanovenim vyzkumného problému zacina kazdy vyzkum. Odpovéd na tento
problém by méla vést k néjakému odhaleni nebo feseni. Vyzkumné problémy se déli
na deskriptivni, relacni a kauzalni. Deskriptivni je popisem situace a vyskytu urcitého
jevu. K jeho zkoumani se Casto vyuziva dotaznik, §kalovani, interview nebo pozorovani.
Relacni problém dava do vztahu jevy nebo Cinitele. Pro feseni tohoto typu se pouziva
statistickd metoda, ktera vyuziva korela¢ni koeficient. Kauzalni typ problému zjistuje
pficinu vedouci k né&jakému dusledku. U kauzalniho problému se vyuziva
experimentalni metoda, srovnavajici dvé skupiny odlisujici se jednim jevem — naptiklad
vychovnym stylem (Gavora 2010). Ke stanoveni vyzkumného problému muze
dopomoci osobni kazdodenni zkuSenost, nedostatek poznatkli a dat o dané oblasti,
odborna literatura nebo konzultace s odborniky (Hendl 2017). Na zakladé vySe
uvedenych skutecnosti jsem pro svou praci zvolila deskriptivni vyzkumny problém
a to, jaké faktory jsou nejvétSimi zdroji zatéze pro pracovniky pedagogického dozoru
na pobytovych akcich pro déti a mladez. Druhotny problém se zabyva tim, jaké
protizatézové strategie a formy odpocinku ¢i relaxace voli pracovnici pedagogického

dozoru v prabéhu pobytovych akci.

4.2 Hypotézy

Podle Petera Gavory je hypotéza védecky predpoklad. Nelze je stanovit
bez znalosti informaci a poznatkti o zkoumaném jevu, ptipadné bez vlastnich zkusenosti
jedince provadéjiciho vyzkum. Hypotézy se formou sbéru informaci vyzkumnym
nastrojem bud’ potvrzuji nebo vyvraceji. ,, Zdkladni viastnosti u hypotézy je, Ze vyjadriuje
vztahy mezi proménnymi“ (Gavora 2010, s. 65). V piipadé ze tvrzeni nevyjadiuje
vztahy, nejedna se o hypotézu ale o vyrok, se kterym se ve vyzkumu pracuje velice
obtizné. Chraska vSak dopliiuje, ze , Zadny empiricky ditkaz nemiize hypotézu nikdy
Jednoznacné a definitivhé dokdzat. “ (Chraska 2007, s. 17). V ramci vyzkumu se pouze
oveétuje, zda ji lze zobecnit a poté navrhnout jeji praktické vyuziti. Hypotézy
jsou formulovany oznamovaci vétou (Chraska 2007). Jan Hendl dodava, ze hypotézy
by nemély byt pfiliS dlouhé a ideélni je, aby jich bylo stanoveno vice. Priblizuji

nas k datim, jez ve vyzkumu potiebujeme (Hendl 2017).
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Pro ucely nasledujiciho vyzkumu bylo stanoveno 10 hypotéz:

hypotéza ¢. 1 — Vétsina pracovniki volnocasovych organizaci, ktefi se tCastni
pobytovych akci, bude mladsiho veéku (18 — 30 let), nebot starSi se jiz vice
vénuji vlastnim rodinam.

hypotéza €. 2 — Finan¢ni ohodnoceni nebude ¢astym zdrojem zatéze, nebot jde
prevazné o dobrovolnickou praci.

hypotéza ¢. 3 — Zdrojem psychické zatéze na pobytové akci bude nedostatek
odpocinku.

hypotéza ¢. 4 — Zdrojem psychické zatéze na pobytové akci bude dité
s vychovnymi problémy.

hypotéza ¢. 5 — Profesionalni pedagogicti pracovnici prozivaji pii pobytovych
akcich mén¢ psychické zatéze nez vychovatelé bez pedagogického vzdélani
(ziskaného ve smyslu zékona €. 563/2004 Sb., v platném znéni).

hypotéza €. 6 — Pracovnici, ktefi na pobytové akce jezdili jiz jako déti, zazivaji
v dospélosti mensi miru stresu v roli pedagogického pracovnika nez jedinci,
kteti na takové akce jako déti nejezdili.

hypotéza ¢. 7 — Jedinci, ktefi maji déti, jsou odolnéjsi vici stresu na pobytovych
akcich nez bezdétni jedinci.

hypotéza €. 8 — Jedinci pracujici na pobytovych akcich s détmi predskolniho
nebo mladsiho Skolniho veéku, zazivaji mensi miru psychické zatéze nez ti, ktefi
pracuji s détmi starSiho Skolniho véku nebo adolescenty.

hypotéza ¢. 9 — Zatéz na pobytovych akcich zvladaji 1épe jedinci, ktefi maji
dlouhodobéjsi zkusenosti s pobytovymi akcemi, nez jedinci s kratkodobou praxi.
hypotéza ¢. 10 — Nejcastéji vyuzivanou formou odpocinku béhem pobytové akce

bude spanek.

4.3 Vyzkumny soubor

Vyzkumnym souborem jsou nazyvani lidé ¢i jevy, o kterych vyzkum ziskava

potiebné informace. Déli se na soubor zakladni a vybérovy. Zakladnim souborem

jsouvsichni lidé, kterych se tyka problematika vyzkumu. Vybérovym souborem

se rozumi Cast lidi ze zakladniho souboru, ktera tento zakladni soubor reprezentuje

(Gavora 2010). Zakladnim souborem v ramci mého vyzkumu jsou vSichni lidé ve véku

18 — 60 let, ktefi jezdi na pobyty pro déti jako pedagogicky dozor. Jako vybérovy

soubor byla stanovena heterogenni skupina 150 dospélych osob. Tito respondenti
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pochazeji z rozliénych volnocasovych organizaci a spolkd, které kazdoro¢né potadaji
pobytové akce pro déti a mladez. Jmenovité uvedenych organizaci a spolki bylo
celkem 58, nicméné ne vsichni respondenti byli sdilni ohledné€ mista svého pusobiste,
realny poCet organizaci tak muze byt mnohem vyssi. Ackoliv pedagogicky dozor
na takovychto akcich zajistuji i adolescenti mezi 15 — 18 lety, do vyzkumného souboru
nebyli zdmérné zahrnuti, protoze na nich v ramci téchto akci nelezi takova mira
zodpoveédnosti jako na plnoletych jedincich. Vék zkoumanych jedinct se pohyboval
mezi 18 — 60 lety. ZnaCnou cast respondenti tvorili studenti (pfedev§im vysokych

Skol), pro néz mohou byt pobytové akce formou ptivydélku.

4.4 Vyzkumny nastroj

Vyzkumny nastroj je tvofen v ramci vyzkumné metody. Vyzkumnou metodou
je mySlen proces, béhem kterého se ziskavaji data. Existuje mnoho jiz hotovych
vyzkumnych nastroji, které lze prevzit a nasledné vyuzit. Tyto hotové nastroje
je mozné dohledat naptiklad v pftilohach c¢lankd v casopisech, jez se zabyvaji
vyzkumem nebo ve vyzkumnych zpravach. Casto je viak potiebné, sestavit si nastroj
vlastni, jelikoz ty hotové se mnohdy nehodi k tématu vyzkumu (Gavora 2010).
Pro ucely nasledujiciho vyzkumu byl pouzit dotaznik, jenz je sestaveny pouze pro ucely
této prace. Dotaznik obsahuje 22 otazek, dotazujicich se nejen na pohlavi, vék
¢i organizaci, pod jejiz zastitou respondenti pusobi na pobytovych akcich. Rovnéz
obsahuje otazky na projevy zatéze u oslovenych respondentd ¢i strategie, pomoci

kterych se snazi tuto zatéz zvladat.
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5 Prakticka ¢ast

Sbér informaci o jednotlivych subjektech vyzkumu probehl formou
nestandardizovaného polostrukturovaného dotazniku, ktery byl vytvoren specialné
proucely tohoto vyzkumu. Dotaznik byl pfistupny na webové strance
www.click4survey.cz a respondentim byl distribuovan skrze webovy odkaz
na socialnich sitich. Prakticka cast prace je zaméfena na zaznamenani odpovédi
zrozeslanych dotazniki a jejich zhodnoceni. Dotaznikové Setfeni probihalo
od pocatku cervence roku 2021 do konce prosince roku 2021. Devatého Cervence
byla zaznamenana prvni odpovéd’, posledni odpovéd 26. prosince 2021. Do prizkumu
se zapojilo celkem 150 respondenti. Primérna délka odpovédi byla 6 minut a 57

vterin.

5.1 Interpretace dat z jednotlivych polozek dotazniku

Prvni polozkou dotazniku byla otazka na pohlavi respondenti. 103 osob
z osloveného celku byly zeny, muzi bylo 47. Nasledujici kolacovy graf prezentuje
genderové rozlozeni respondenti =z Tfad pracovniki pedagogického dozoru
na pobytovych akcich. Cervena barva byla pouZita pro Zeny, modra barva pro muZe.

Z grafu je zfeymé, ze ve vyzkumu velmi vyrazné pievazovaly zeny.

B muzi

M Zeny

Graf 1 Pohlavi respondentt

Druhou polozkou byl zjistovan veék oslovenych jedinci. Nejvice respondentd
se zatadilo do v€kové skupiny mezi 21 az 30 lety a to jak mezi zenami tak i muzi.
Celkové uvedlo veékovou skupinu mezi 21 az 30 lety 78 oslovenych jedinci. Nejnizsi
moznou vékovou kategorii (18 — 20 let) uvedlo 27 dotazanych respondenti. Ve vékové

skupin€ mezi 31 az 40 lety se objevilo 23 osob (17,5 % zen, 10,6 % muza). Dalsi
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kategorii byla vékova skupina mezi 41 az 50 lety véku. Jedinca tohoto véku se objevilo
pouhych 19 (11,7 % zen, 14,9 % muzl). Nejméné uvadénou kategorii byli jedinci
nad 50 let v&€ku. Pouze jedna jedina Zena uvedla, ze je jeji v€k vySSi nez 50 let,
ze skupiny muzi tento fakt zminili dva jedinci. Nasledujici sloupcovy graf znazoriuje
veékové rozlozeni respondentii. Data jsou rozdélena podle pohlavi jedinci — Cervena
barva byla pouzita pro zeny, modra pro muze. Z grafu je patrné, ze se nejvice jedincu
nachazi ve vékové skupiné mezi 21 az 30 lety, nejméné pak ve veékové kategorii nad 50

let.

HZeny Hmuii

52% 3%

18- 20 let 21-30let 31-40Ilet 41 -50 let vice nez 50 let

Graf 2 VEkové rozloZeni respondenti

Treti polozkou dotazniku byli respondenti dotazovani, pod zastitou kterych
organizaci jezdi jako pracovnici pedagogického dozoru na pobytové akce pro déti
a mladez. Do vyzkumu se zapojili respondenti z téméf 60 organizaci. Jejich kompletni
seznam je sepsan v prilohach této prace. Jelikoz ale vSichni osloveni nebyli sdilny
ohledné této informace, realny pocCet organizaci mize byt vyssi.

Ctvrta polozka dotazniku slouzila ke zjisténi, na jaké typy pobytd respondenti
nejcastéji jezdi jako pracovnici pedagogického dozoru. Tato polozka skytala vybér vice
moznosti najednou. Nejvice uvadénou akci, na kterou osloveni jedinci jezdi jako
pracovnici pedagogického dozoru, byly bezpochyby letni tabory, které ve své odpovedi
uvedlo celkem 137 respondentt. Cetnost zaznamenanych odpovédi zobrazuje tabulka

na nasledujici strané.
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Tabulka 1 Typy pobytovych akei

Typy akci Cetnost
Letni tabory 137
Sportovni ¢i jina 33
soustiedeni
Skoly v prirodé 21
Lyzatfské, vodacké ¢i 19
cyklistické kurzy
Zimni tabory 9

Soucasti této polozky byla také oteviena moznost pro jiné druhy pobytd.
18 oslovenych jedinct uvedlo, Ze se ucastriuji vikendovych akci. 5 respondentti doplnilo
skautské vypravy, 2 kempovani a prespavani v lese, po jedné odpovédi se objevila
sportovni utkani, predtaborové/potaborové srazy a dobrovolnickad prace ve sportu
(Jizerska 50 apod.).

Patou polozkou byla zjistovana délka trvani pobytovych akci, na které
respondenti jezdi jako pedagogicky dozor. Nej€astéji uvadénou délkou byl tyden nebo
dva tydny, s mirnou pfevahou dvoutydennich pobytd. Témér vibec se v odpovédich
respondentt nevyskytovaly akce, trvajici cely mésic — tuto variantu zaskrtli pouze Ctyfi
dotazovani. Mezi nejCastéji uvadéné jiné varianty odpoveédi byly tzv. ,vikendovky*
(predevsim u Skautil). Pocet vSech odpovédi je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 Délka pobytovych akei

Délka akce Cetnost
Dva tydny 81
Tyden 71
Kratsi nez tyden 33
Tti tydny 7
Mgésic 4
Vikend 2
7 tydna 1
10 dni 1
Prodlouzeny vikend 1
Tyden bez vikendu 1
3 dny 1
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Sesta polozka méla nasledujici znéni: ,,Je Vase prdce pedagogického dozoru
na pobytovych akcich financné hodnocend? “ 69 respondentl uvedlo, Ze jsou za svou
praci dozoru na pobytové akci placeni, u 81 dotazanych bylo zjisténo, ze tuto ¢innost
vykonéavaji bez naroku na finan¢ni odménu. Nasledujici kolaCovy graf zobrazuje
procentualni pocty jedincu, ktefi za svou praci na pobytovych akcich dostavaji penize
a ktefi nikoliv. Oranzova barva byla pouzita pro odpovéd , ano“ (dostavaji odménu),

zelena barva pro odpoveéd’ ,,ne“ (nedostavaji odmeénu).

Hano Ene

Graf 3 Financ¢ni hodnoceni za akci

Sedmou polozkou byla otazka ,, Vénujete se volnocasovym aktivitam s détmi
a mladezi celorocné?“ 7. dotazovani vyplynulo, ze ptevazuji jedinci, ktefi se praci
s détmi a mladezi vénuji v pribéhu celého kalendainiho roku. Konkrétn€ 100 jedinct
z celkového poctu 150 dotazanych uvedlo, ze s détmi a mladezi pracuji celoro¢né,
50 jedinct nikoliv. Nasledujici kolacovy graf znazorfiuje procentualni zastoupeni
jedinca, ktefi s détmi pracuji v prab&hu celého roku a ktefi pouze béhem pobytové akce.
Oranzova barva byla pouzita pro odpovéd ,,ano“ (pracuji s détmi celorocné), zelena

barva pro odpoveéd ,.ne” (nepracuji s détmi celorocné).

Hano HEne

Graf 4 Celoro¢ni prace s détmi
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Polozkou cislo osm byla otazka: ,,Jezdil/a jste na pobytové akce jako dité? “
Z celkového poctu 150 respondentl pouze 13 jedinct uvedlo, Zze na pobytové akce
v prubéhu svého détstvi nejezdili. 137 respondentti tedy ma zkuSenosti s pobytovymi
akcemi jiz z détskych let. Tato Cisla ukazuje nasledujici kolaCovy graf. Oranzova barva
byla pouzita pro odpovéd ,,ano“ (jezdili na pobyty v détstvi), zelena barva byla pouzita

pro odpoveéd’ ,,ne“ (nejezdili).

Hano HEne

Graf 5 ZkuSenosti z détstvi

Devatou polozkou bylo zjistovano, zda respondenty prace pedagogického
dozoru na pobytovych akcich bavi ¢i ne. Kromé odpovédi ,ano“ a ,ne* meli
respondenti v nabidce také wvariantu ,nevim“. Tuto variantu vyuzilo sedm
ze 150 oslovenych respondenti. Pouze jeden jediny respondent uvedl, ze ho prace
na pobytovych akcich nebavi. 142 dotazanych odpovédélo kladné, tedy Ze je prace
na pobytovych akcich bavi.

Desata polozka meéla nasledujici znéni: ,, Mate déti? “. 38 ze 150 oslovenych
respondentt uvedlo, Ze potomky ma, 112 respondentd zvolilo odpovéd, ze déti nema.
Tato cisla opét ukazuje kolacovy graf na nasledujici stran¢€. Oranzova odpovéd byla
pouzita pro odpovéd ,,ano“ (maji déti), zelend barva pro odpoveéd ,ne“ (nemaji déti).

Z grafu je patrné, ze pouze Ctvrtina oslovenych respondentii ma své vlastni potomky.
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@ano Ene

Graf 6 Vlastni potomci

Jedenactou polozkou byla zjistovana délka praxe oslovenych respondentd.
Nejvice respondentt, 54 z celkovych 150 uvedlo, Ze na pobytové akce jezdi jako dozor
2 az 5 let. Druhou nejvice zminiovanou odpovédi byla délka praxe 6 az 10 let, kterou
zvolilo 48 z dotazanych ucastnikd. Praxi delSi nez patnact let mélo 24 respondentd,
17 dotazanych jedinct pak sbiralo zkusenosti 11. az 15. rokem. Nejmensi skupinou byla
tedy ta, kterd na pobytové akci letos byla prvnim rokem — tuto variantu uvedlo pouze
7 respondentt. Nasledujici kolaCovy graf znazoriuje procentualni zastoupeni
respondentt podle délky praxe. Modra barva byla pouzita pro jedince, ktefi se pobytové
akce zucastnili provnim rokem, ¢ervena barva pro jedince s délkou praxe 2 az 5 let,
fialova barva pro délku praxe 6 az 10 let, zelena barva pro skupinu s praxi 11 az 15 let

a zluta barva pro jedince s praxi delsi nez 15 let.

M Ucastnil/a se prvnim rokem
m2-5let

W6-10let

m11-15let

déle nez 15 let

Graf 7 Délka praxe respondentu
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Dvanacta polozka dotazniku slouzila ke zjisténi zameéstnani oslovenych
respondent. Ze 150 oslovenych jedinct bylo 71 student vysokych ¢i stiednich skol.
Zastoupeni byli jak studenti pedagogickych fakult, tak také lékarskych nebo
filozofickych. Piekvapujicim faktem bylo zjisténi, ze se mezi oslovenymi respondenty
nachazelo jen velmi malé mnozstvi profesionalnich pedagogickych pracovnika (podle
zakona o pedagogickych pracovnicich). Z celkem 150 dotazovanych bylo pouze
13 ucitelt, 3 pedagogové volného Casu, 2 asistenti pedagoga, 4 vychovatelé, 2 trenéfi a
2 specialni pedagogové. Mezi respondenty se vyskytlo rovnéz 8 socialnich pracovniki a
14 jedinct pracujicich ve zdravotnictvi. Nasledujici kolacovy graf zobrazuje zaméstnani
respondentu. Data v grafu ukazuji, Ze nejvice zastoupenou skupinou byli studenti, dale
pak zdravotnici, ucitelé, socialni pracovnici. Ostatni zaméstnani (asistent pedagoga,
pedagog volného Casu, vychovatel, trenér, specialni pedagog) jiz nebyly pfiili§ hojné

zastoupeny.

2% 2% 2%

m student/ka

M zdravotnik
ucitel/ka

M socialni pracovnik

M vychovatel/ka

M pedagog volného ¢asu
trenér

M specialni pedagog

M asistent/ka pedagoga

Graf 8 Zaméstnani respondenti

V ramci této polozky dotazniku méli respondenti k dispozici také polootevienou
odpovéd pro pfipad, ze by méli jiné zaméstnani nez vySe uvedena. Celkem
31 dotazanych tuto moznost vyuzilo. Dvé osoby uvedly, ze jsou samostatné vydélecné
¢inné (z toho jeden konkrétné uvedl, ze jeho naplni je stavafina). Dale se ve vyzkumu
objevili tii manazefi (z toho jeden security manazer, tedy majici na starosti bezpecnost),
dva konstruktéfi, dva délnici, dva auditofi, dva programatofi a dva zaméstnanci v IT
sfére. Nasledujici varianty jiz byly uvadény pouze po jednom. Mezi dal§i zminéné tedy
patii tato zaméstnani: zootechnik, oddilovy vedouci, zaméstnanec v managementu,

hasi¢, zena na matefské, restaurator, skladnik, referent ekonomie, projektant,
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zaméstnanec v administrativé, metrolog, zaméstnanec ve firmé Supply Chain, faraf,
data analytik, Calounik. Jedna z respondentek pak v této odpovédi uvedla, zZe je
momentalné nezaméstnana, jelikoz mé aktualné pauzu mezi dokoncenim magisterského
studia a prechodem na studium doktorské.

Cilem polozky cislo 13 bylo zjistit, s jakou vékovou skupinou déti ¢i mladeze
se respondenti na pobytovych akcich setkavaji. Ze 150 oslovenych jedinci celkem
103 odpoveédelo, ze pracuji s vé€kové smiSenou skupinou déti. 28 respondenti uvedlo
ze pracuji s détmi ve vékovém rozmezi od 6 do 11 let. 17 odpovidajicich zvolilo
variantu vekové skupiny od 12 do 15 let. Pouze dvé respondentky uvedly, ze pracuji
s vékovou skupinou déti mladsich Sesti let. ACkoliv v dotazniku byla 1 varianta vékové
skupiny od 16 let vySe, tuto variantu zadny z oslovenych ucastnikti nevyuzil. Piehled

cetnosti odpovédi uvadi nésledujici tabulka.

Tabulka 3 Vékova skupina svéfenych osob

Vekova skupina Cetnost
SmiSena skupina 103
Mladsi skolni veék 28
Starsi Skolni vek 17
Predskolni vék 2

Dalsi polozkou byla zjiStovana mira psychické zatéze, kterou respondenti
pocituji béhem pobytovych akci. Nejvice respondentt, celkem 63 ze 150 oslovenych
Slo ,,zlatou stfedni cestou” a uvedlo, ze jsou pro né pobytové akce zatézujici. Nejméné
pak bylo uvadeéna odpoveéd’, ze respondent pii pobytové akci zadnou zatéz nepocituje —
tuto moznost vyuzilo jen 10 respondenti. Z toho tedy vyplyva, ze téméf kazdy, kdo
jezdi na pobytovou akci jako dozor, se s urCitou mirou zatéze setkava.
22 odpovidajicich uvedlo, ze jsou pro né pobytové akce mirné zatézujici,
41 respondenti pak zvolilo odpoveéd ,,stresujici a 14 jedinct uvedlo, Ze jsou pro
né pobytové akce velmi stresujici. Nasledujici sloupcovy graf znazorfiuje miru
psychické zatéze beéhem pobytové akce u oslovenych respondenti. Z grafu je patrné,

ze nejvice respondentd uvadélo pobytové akce jako zatéZujici ¢i mirné stresujici.
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Zadna zatéz

mirna zatéz

W zatéz
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Zadna zatéZz mirnd zatéz - zatéz mirny stres velky stres

Graf 9 Celkova mira zatéze na akci

Patnacta polozka dotazniku jiz zjistovala konkrétni faktory a jakou mérou tyto
faktory zpusobuji oslovénym respondentim zatéz v prabéhu pobytové akce. Tato
polozka zahrnovala 10 faktori, s jimiz se pedagogiCti pracovnici nejcastéji setkavaji
ve vykonu svého zaméstnani. Ukolem respondentd bylo ohodnotit tyto jednotlivé
faktory podle toho, jak moc je vnimaji jako zatézujici. Z grafu na nasledujici strané
je na prvni pohled patrné, ze mezi faktory, se kterymi se respondenti béhem své prace
na pobytovych akcich pfili§ nesetkavaji, patii péCe o déti s riznym typem postizeni
(télesné, mentalni, smyslové). Naopak tmava barva, znazoriujici vys$si miru psychické
zat€ze se vyrazné€ji objevuje u faktord jako jsou organizacni problémy, nedostatek

odpocinku a negativni vztahy v kolektivu.
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Nedostatek odpocinku

Negativni vztahy v kolektivu
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Graf 10 Shrnuti miry zitéze u vSech faktoru




K dosazeni zjisténi, ktery z uvedenych potencialnich zdroju zatéze vnimaji
respondenti nejvice nepfiznivé, budou jednotlivé faktory rozebrany zvlast. Prvni
moznosti byla komunikace s rodi€i. Jak ukazuje graf ¢. 12, vét§ina respondentt tento
aspekt nevnima jako zatézujici €i je pro né€ zatézujici pouze mirné. Jako stresujici
komunikaci s rodi¢i hodnoti pouze 8 % respondentd, tento faktor tedy rozhodné nelze

zafadit mezi vyrazné zdroje zatéze na pobytové akci.

3%

dS timto faktorem se
nesetkal/a

O Neproziva jako
zatéZujici

O Mirné zatéZujici

W ZatéZujici

W Stresujici

B Velmi stresujici

Graf 11 Komunikace s rodici

Druhou variantou byla péce o dit€¢ s vychovnymi problémy. Jelikoz pocet déti
s vychovnymi problémy v soucasné dobé neustale roste, jednou z hypotéz tohoto
vyzkumu bylo, Ze starost o takovéto dit€ bude jednim z nejvyrazné€jSich zroju zatéze.
To dokazuji 1 data v nasledujicim grafu, kde jiz mirn€ prevazuji tmavsi odstiny. Pouze
5 % respondentt uvedlo, ze se béhem pobytové akce nesetkali s ditétem s vychovnymi
problémy. Ackoliv vétSina respondentd uvadéla své odpoveédi spiSe do oblasti zatéze
nebo pouze mirné zatéze, jako stresujici nebo dokonce velmi stresujici tento aspekt
vnima celkem 15 % jedincu. Je tak pro respondenty vice zatézujici nez komunikace

s rodiéi.
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Graf 12 Dité s vychovnymi problémy

Tretim zdrojem byla péfe o dit€é ze socidlné znevyhodnéného prostiedi.
Jak je z nasledujiciho kolacového grafu zfetelné, tento faktor je pro respondenty méné
zatézujici nez dit€ s vychovnymi problémy. Jako stresujici nebo velmi stresujici jej
uvedlo pouze 6 % dotazanych. Jako zatézujici pak péci o takové dité neproziva celych
41 % respondentd. Nejedna se tedy o vyznamny zdroj zatéze pracovnika pedagogického

dozoru na pobytové akci.

1% OS timto faktorem se
nesetkal/a

ONeproziva jako
zatézujici
E Mirné zatéZujici

W ZatéZujici

W Stresujici

B Velmi stresujici

Graf 13 Dité ze socialné znevyhodnéného prostredi

Jako dalsi mozny zdroj zatéze byla v nabidce této polozky dotazniku péce o dité
s mentalnim postizenim. Ackoliv jako stresujici nebo velmi stresujici tento faktor

uvedlo 14 % respondentu (tedy pouze o procento méné nez u ditéte s vychovnymi
P yp p vy y
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problémy), nasledujici graf prozrazuje, ze celkem 43 % oslovenych jedincu se s détmi
mentalné postizenymi béhem pobytové akce vubec nesetkava. Na zakladé téchto dat by

se dalo fici, Ze ani tento faktor nelze povazovat za piilis Casty zdroj zatéze.

dS timto faktorem se
nesetkal/a

ONeproziva jako
zatézujici

@ Mirné zatézujici

W ZatéZujici

M Stresujici

B Velmi stresujici

Graf 14 Péce o dité s mentilnim postizenim

Podobné je na tom dal§i faktor — péfe o dit€ s télesnym postizenim.
Jak je z nasledujiciho kolacového grafu na prvni pohled jasné, prevazna cast oslovenych
pedagogickych pracovniki na pobytové akci s télesn€ postizenymi détmi vibec nepfijde
do kontaktu. Jelikoz 58 % dotazanych uvedlo, ze se s timto faktorem nesetkava a pouze
4 % uvedly, ze povazuji télesné postizené dité za stresujici nebo velmi stresujici, nelze

ani tento faktor povazovat za podstatny zdroj zatéze.

0,
3% 1% OS timto faktorem se

nesetkal/a

O Neproziva jako
zatézujici

E Mirné zatéZujici

W ZatéZujici

58%

W Stresujici
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Graf 15 Péce o dité s télesnym postizenim
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Témér totozna data se objevovala i v dalsi varianté — péce o dité se smyslovym
postizenim. Celkem 55 % respondentd uvedlo, ze s ditétem trpicim timto problémem
se vubec nesetkava. Jako stresujici nebo velmi stresujici péci o tyto déti vnima pouze
5 % oslovenych (o 1 % vice nez u télesného postizeni). Na zakladé téchto informaci
nelze tento faktor pokladat za vyznamny zdroj psychické zatéze pracovniku

pedagogického dozoru na pobytové akci.
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zatéZujici
@ Mirné zatéZujici

W ZatéZujici

W Stresujici
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Graf 16 Péce o dité se smyslovym postizenim

Zajimava data poskytla varianta ,organizani problémy“. Jak muzeme vidét
v nasledujicim grafu, pouze jediné procento respondentti uvedlo, Ze se s timto faktorem
béhem akce nesetkala. Ackoliv nejveétsi procentualni podil respondenti se nachazi
v oblasti mirné zatéze, jako stresujici nebo dokonce velmi stresujici tento problém
oznacuje celkem 22 % dotazanych. To je doposud nejvice ze vSech vySe jmenovanych

faktorti. Organizacni problémy se tak daji oznacit jako vyznamny zdroj zatéze.

2%+ 1%
OS timto faktorem se
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Graf 17 Organizacni problémy
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Nyni se podivame na udaje, jez poskytuje faktor s oznaenim  financni
hodnoceni“. V jiz zminéné dotaznikové polozce €. 6, celkem 54 % respondentti uvedlo,
ze na pobytové akce jezdi jako dobrovolnici, tedy bez naroku na financni odménu
zasvou praci. Nasledujici kolaCovy graf ukazuje, jakou mérou je tento faktor
pro oslovené jedince zatézujici. Z obrazku je patrné, Ze se jedna o jeden z nejméné
zaté€zovych faktoru, jelikoz polovina dotazanych uvadi, ze finan¢ni hodnoceni neproziva

jako zatézujici.

OS timto faktorem se
nesetkal/a

O Neproziva jako
zatézujici

@ Mirné zatéZujici

B ZatéZujici

W Stresujici

B Velmi stresujici

Graf 18 Finan¢ni ohodnoceni za akci

Dal§im moznym zdrojem zatéze na pobytové akci mohou byt negativni vztahy
v kolektivu. Na kolaCovém grafu, ktery se nachdzi na nasledujici stran€, lze vidét,
ze jako stresujici nebo dokonce velmi stresujici tento faktor vnima celkem 27 %
dotazanych, coz je doposud nejvyssi procentualni pocet. Z toho je mozné usuzovat,
ze negativni vztahy v kolektivu jsou jednim z nejvyraznéjSich puvodct psychické zatéze

pracovnikd pedagogického dozoru na pobytovych akcich pro déti a mladez.
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Graf 19 Negativni vztahy v kolektivu
Stejny pocet, tedy 27 % v souctu u variant ,,stresujici® ¢i ,,velmi stresujici® byl
zaznamenan u faktoru nedostatek odpoCinku. Oproti negativnim vztahim v kolektivu
je zde vSak nepatrny rozdil. Zatimco u negativnich vztahti uvedlo 10 % respondent,
ze je to pro né zdrojem nadmeérného stresu, u nedostatku odpocinku tuto skutecnost
uvedlo 8 % odpovidajicich. Na zakladé téchto poznatkl je mozné fici, ze nedostatek
odpoCinku se fadi mezi nejvic stresové faktory, nicméné negativni vztahy v ramci

pracovniho kolektivu se drzi na prvnim misté.

S timto faktorem se
nesetkal/a
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Graf 20 Nedostatek odpocinku
Tato polozka dotazniku, zjistujici miru zatéze jednotlivych stresori obsahovala
také otevienou moznost pro doplnéni dalSich zatézovych faktor(, se kterymi
se respondenti na pobytovych akcich setkavaji a které nebyly v nabidce dotazniku. Jako

pouze mirné zatézujici faktory byly oznaCeny deéti mladsi Sesti let, zranéni déti,
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nedostatek soukromi, §patné delegovani prace v tymu a nepfizei poasi. Spatné pocasi
bylo uvedeno dokonce ve dvou piipadech, ostatni faktory mély pouze po jedné
odpoveédi. Jako zatézujici faktory (tedy vice zavazné) respondenti doplnili casovou
narocnost priprav programu, vyrazné veékové rozdily mezi détmi, nespolupraci
v kolektivu pracovnikii pedagogického dozoru, osobni ambice, hluk na akci,
nedostate€nou vybavu déti na tabofe, nedostatek financi na aktivity s détmi, déti
vyvoléavajici konflikty, problémy v kolektivu taborovych vedoucich (nespecifikované),
nedostatek pracovnikid dozoru na akci nebo jejich selhavani, péfe o nemocné déti,
prevence urazii a nedostatek pracovni moralky vedoucich. Jako stresujici neboli jeste
zavazngj$i problémy se ukazaly nasledujici faktory: nedostatek vedoucich, necekané
zmeény (nemoc v tymu, vyplaveni tabora), komunikace s hlavnim vedoucim, pocet déti,
zodpovédnost za zdravi svéfenych déti, nepfizen pocasi, nedostatek podpory od vedent,
nedostatek Casu, nepfipravenost programu, zmeény pravidel kvuli pandemii Covidu,
skloubeni dobrovolnické prace s osobnim zivotem a Casova narocnost akce. Jako
nejzavaznéj§i, velmi stresujici faktory respondenti uvedli dit€, které bylo k ucasti
na akci donuceno rodici, Sikana v kolektivu pracovnikli a mimotfadna udalost nebo
infek¢ni nemoc béhem pobytové akce.

Projevy zatéze se zabyvala Sestnacta polozka dotazniku. Respondenti méli
moznost vicero odpovédi. NejCastéji uvadénym projevem zatéze u oslovenych jedinca
byl pocit vyCerpani, jako projev zatéze ho uvedlo 97 odpovidajicich. Naopak nejméné
uvadénym projevem zatéze béhem pobytové akce byly dechové obtize, které byly
uvedeny pouze tfemi respondenty. Cetnost odpovédi u jednotlivych polozek zobrazuje

nasledujici tabulka.

Tabulka 4 Projevy zatéze béhem pobytové akce

Projevy zatéze Cetnost

Pocit vyCerpani 97
Podrazdénost 74
Neklid 44
Pocit litosti, smutku 41
Bolesti hlavy 36
Nevolnost, nechutenstvi 19
Nespavost 18
Buseni srdce 9

Dechové obtize 3
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Polozka, zjistujici projevy zatéze u respondentll, obsahovala také otevienou moznost
pro doplnéni ptipadnych dalSich projevi, které nebyly obsazeny v nabidce. V této
oteviené moznosti nékolik jedinct uvedlo nasledujici projevy: Gnava, pocit marnosti,
agrese, vyburcenost, rozkazovacnost, nachlazeni a jeden respondent uvedl, ze béhem
pobytové akce nikdy neni ve stresu.

Cilem polozky ¢. 17 v dotazniku bylo zjistit, jaké strategie zvladani zatéze
(neboli copingové strategie) voli jedinci vykonavajici funkci pedagogického dozoru
na pobytovych akcich pro déti. Respondenti méli moznost zvolit vicero strategii.
Nejcasteji uvadeénou strategii bylo odpoutani pomoci pfijemnych aktivit (napt. sportem,
hudbou), jez se fadi mezi strategie pozitivni — tuto variantu zvolilo celkem
62 dotazanych. Druhou nejvice volenou strategii bylo stazeni jedince do ustrani, tuto
skuteCnost uvedlo 48 osob. Nejméné Cetnou strategii byl uték od problému
prostfednictvim 1ékti na uklidnéni, kterou pfiznali pouze dva respondenti a hrani her
na mobilnim telefonu, které uvedli respondenti tfi.

Osmnacta polozka dotazniku byla vénovana konkrétnim formam odpocinku,
které respondenti vyuzivaji béhem pobytovych akci. V této polozce mohli respondenti
uvést vice variant. V 89 dotaznicich byla uvadéna jako nejCastéji vyuzivana forma
relaxace spanek. 58 odpovidajicich uvedlo, ze je pro né formou odpocinku pobyt
v pfirod€, 46 respondentim pomaha opusténi prostiedi tabofisté. 43 osob uvedlo jako
oblibenou formu odpocinku poslech hudby, 26 Cetbu, 24 sportovni €innost a 18 ¢innost
vytvarnou. Komunikace mobilnim telefonem a jina umélecka c¢innost (napf. divadlo,
zpev) ziskaly shodné po 17 hlasech. Nejméné uvadénou variantou byly aktivity
se zvifaty a to pouze v 11 pfipadech. Kromé vySe zminénych nabizenych moznosti, tato
polozka dotazniku obsahovala otevienou variantu pro pfipad, Ze by néektery
z respondenttt odpocival jinou formou nez ktera byla v nabidce. Nékteti z oslovenych
jedinca tuto variantu vyuzili. 12 z nich uvedlo, ze jim pomaha komunikace s kolegy
nebo ucastniky akce (détmi), 4 jedinci voli jako formu relaxace modlitby, ve dvou
odpovédich se objevilo hrani deskovych her, dvakrat byla uvedena i hrava interakce
s détmi nebo péce o né. Nasledyjici formy byly uvadény vzdy jen v jednom piipade:
vypomoc v kuchyni, destruktivni ¢innost a klid.

Devatenacta polozka dotazniku méla nasledujici znéni: Pocitoval/a jste nékdy,
béhem pobytové akce, néktery z ndsledujicich stavii? Uvedte prosim, ktery. 1 tato
polozka umoziiovala respondentim uvést nékolik vybranych stavii najednou.

Nejcastejsim stavem b&hem pobytové akce byl uvadén nedostatek energie, k Cemuz
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se doznalo celkem 114 respondent, dale bylo velmi casto uvadéno vycCerpani.
V 93 dotaznicich bylo zvoleno vycCerpani, 50 jedinci béhem pobytové akce pocitovalo
ztratu nadSeni do prace a stejny pocet odpovedi byl 1 u nesoustfedénosti. Shodny pocet
odpovédi mély také moznosti pocit selhani a nespokojenost s vlastni praci
(47 odpovedi). 44 oslovenych priznalo, ze je béhem akce rozcilovali ostatni kolegové,
34 trp€lo ztratou motivace, 30 hlasi ziskal shodné pocit bezmoci a strachu.
22 respondentti béhem akce citilo skli¢enost, 18 jedincu ztracelo sebeovladani. 12 osob
pak uvedlo, Zze pro né¢ péce o déti béhem akce byla obtézujici. Nejméné uvadénou
moznosti bylo to, Ze respondenti zadny z uvedenych stavi nepocitovali — tuto moznost
zvolili pouze 3 respondenti.

Polozkou dvacatou byli respondenti dotdzani na to, zda méli nékdy béhem
pobytové akce pocit, ze se piisti rok jiz nechtéji zucastnit takové akce. Kromé variant
,ano“ a ,ne“ tato polozka nabizela také variantu ,,nevim® pro jedince, ktefi si nebyli
jisti. Variantu ,ano“ (méli pocit, ze se pii§ti rok necht&i =zucastnit) zvolilo
65 oslovenych jedinct. Varianta ,,ne” (neméli tento pocit) nastésti pievazovala, ackoliv
ne piili§ vyrazn€, tuto variantu si zvolilo 75 respondentd. Nasledujici kolaCovy graf
zobrazuje procentudlni zastoupeni téchto skupin. Oranzova barva byla zvolena

<

pro odpoved’ ,,ano”, zelend pro odpovéd ,,ne” a fialova pro variantu ,,nevim*.

ano Mne Mnevim

43%

Graf 21 Rozdéleni respondentu podle zijmu o akci dalsi rok
Predposledni polozkou bylo zjistovano, zda maji respondenti povédomi

o syndromu vyhoteni. 148 respondent, tedy témér vétSina, uvedlo Ze se s timto

pojmem jiz setkali.
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Posledni polozka slouzila ke zjisténi, zda respondenti maji pocit, ze trpi
syndromem vyhotfeni. Pouze dvanact odpovidajicich mélo dojem, Ze jsou timto
syndromem zasazeni. Nasledujici kolaCovy graf ukazuje procentualni pocet jedinct
ktefi maji pocit ze trpi syndromem vyhoteni a kteti ne. Oranzova barva byla pouzita pro

odpoveéd’ ,,ano™ a zelena pro odpoveéd’ ,,ne”.

M ano ne

92%

Graf 22 Pocit syndromu vyhoreni

5.2 Ovéreni platnosti stanovenych hypotéz

Na zéklad¢ dat ziskanych z dotaznikového Setfeni se nyni pokusim potvrdit
¢i vyvratit hypotézy, stanovené ve Ctvrté kapitole.

Hypotéza ¢. 1

Veétsina pracovnikit volnocasovych organizaci, kteri se ucastni pobytovych akci,
bude mladsiho véku (18 — 30 let), nebot starsi se jiz vice vénuji svym viastnim rodindam.
K ovéfeni této hypotézy slouzila druha polozka dotazniku. Data ukazuji, ze v€kovou
skupinu 18 az 30 let zastupovalo celkem 105 respondenti z celkového poctu 150.
Ve véku 31 a vice let tedy bylo pouhych 45 jedinct. Diky témto informacim lze prvni
hypotézu potvrdit.

Hypotéza ¢. 2

Financni ohodnoceni nebude castym zdrojem zdtéze, nebot se jednd prevazné
o dobrovolnickou praci. Na potvrzeni ¢i vyvraceni této hypotézy byly v dotazniku
pouzity polozky €. 6 a €. 15. V ramci Sesté otazky 81 oslovenych respondentu (tedy vice
nez polovina z celkovych 150) uvedlo, ze jezdi na pobytové akce bez naroku
na finan¢ni odménu. Patnacta polozka byla zameétena na jednotlivé faktory a miru jejich

zaté€ze beéhem pobytové akce. Jako jeden z faktora bylo v prislu§né dotaznikové polozce
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nabizeno i1 finan¢ni hodnoceni. U n¢ 47 oslovenych jedinci zvolilo moznost,
ze se s timto faktorem nesetkavaji a dalSich 76 odpovidajicich neproziva tento faktor
jako zatézujici. S celkovym poctem 123 respondentt, ktefi tento faktor nepovazuji
za zatézujici €1 se s nim nesetkali, se hypotéza €. 2 potvrzuje.

Hypotéza ¢. 3

Zdrojem psychické zatéze na pobytové akci bude nedostatek odpocinku. K této
hypotéze se vztahovala patnactd polozka vyzkumného néstroje. Z dat, zobrazenych
v grafu €. 21 je patrné, ze jako stresujici nebo dokonce velmi stresujici tento faktor
vnima 27 % respondentd. Tento procentualni pocet je nejvyssi, jaky byl u jednotlivych
faktori uvadén. Stejny procentualni pocet u varianty stresujici ¢i velmi stresujici
ma zaroven 1 faktor ,,negativni vztahy v kolektivu®. Tyto dva faktory l1ze tedy fadit mezi
nejvice zatézujici. Na zakladé téchto poznatku lze hypotézu ¢. 3 potvrdit.

Hypotéza ¢. 4

Zdrojem psychické zdtéZe na pobytové akci bude dité s vychovnymi problémy.
Pro ovéfeni ¢i vyvraceni ¢tvrté hypotézy bylo vyuzito dotaznikové polozky €. 15.
U faktoru péce o dité s vychovaymi problémy celkem 36 % respondentii uvedlo,
Ze jej vnimaji jako zatézujici. Tento pocet byl viibec nejvyssi, ktery se objevil u varianty
,,Zatézujici” mezi vSemi faktory jez byly v nabidce dotaznikové polozky. Hypotézu ¢. 4
je tedy mozné potvrdit. Mén¢ jedinct vSak tento faktor vnima jako stresujici nebo
dokonce velmi stresujici (15 % dotazanych).

Hypotéza ¢. 5

Profesiondlni pedagogicti pracovnici prozivaji pri pobytovych akcich méné
psychické zatéze, nez vychovatelé bez pedagogického vzdélani (ziskaného ve smyslu
zdkona ¢. 563/2004 Sb., v plamém znéni). K ovéfeni platnosti tohoto predpokladu
slouzily dotaznikové polozky ¢. 12 (dotazujici se na zameéstnani respondentl) a ¢. 14
(zj18tujici miru zatéze pobytovych akci). Porovnani dat obou skupin — profesionalnich
pedagogickych pracovniki i vychovatelt bez odborného vzdélani, zobrazuje nasledujici

graf.
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Graf 23 Porovnini miry zitéze mezi pedagogickymi pracovniky a vychovateli bez vzdélini

Z grafu je patrné, ze v oblasti mirné zatéze a zatéze v souctu vyssi miru vykazuji
vychovatelé bez odborného vzdélani. V oblasti stresu a vysoké miry stresu vSak vyssi
Cisla uvadéji profesionalni pedagogicti pracovnici. Jelikoz stres je nadmérna psychicka
zatéz (viz kapitola 2.), 1ze t€mito poznatky hypotézu ¢. S vyvratit.

Hypotéza ¢. 6

Pracovnici, kteri na pobytové akce jezdili jiz jako deéti, zazivaji v dospélosti
mensi miru zatéze v roli pedagogického pracovnika nezli jedinci, kteri na takové akce
v deétstvi nejezdili. K sedmé hypotéze se vztahovaly otazky ¢. 8 a ¢. 14. Z davodu
malého poctu respondentli, ktefi nemaji zkuSenosti s pobytovymi akcemi ze svého
détstvi (pouze 13 dotazanych ze 150), nebylo mozné hypotézu ¢. 6 potvrdit,

ale ani vyvratit.

Hypotéza ¢. 7

Jedinci, kteri maji déti, jsou odolnéjsi vici stresu na pobytovych akcich
nez bezdéni jedinci. Polozkami €. 10 a €. 14 v dotazniku bylo zji§tovéano, zda lze osmy
predpoklad potvrdit ¢i vyvratit. Porovnani dat u obou skupin ukazuje sloupcovy graf

na nasledujici strané.
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Graf 24 Porovnani miry zatéze mezi bezdétnymi jedinci a jedinci s potomky

Z dat v grafu je patrné, ze jedinci s potomky se citi byt vice zatézovani, avSak
vy$$i miru nadmérné zatéze neboli stresu uvadéji jedinci bezdétni. Na zakladé tohoto
zjisténi je tedy mozné 7. hypotézu potvrdit.

Hypotéza ¢. 8

Jedinci pracujici na pobytovych akcich s détmi predSkolniho nebo mladsiho
Skolniho véku zazivaji mensi miru psychické zdtéze nez ti, kteri pracuji s détmi starsiho
Skolniho véku nebo adolescenty. Potvrzenim ¢i vyvracenim této hypotézy se zabyvala
tfinacta a Ctrnacta polozka dotazniku. Z prizkumu vyplynulo, Ze vétSina respondentt
béhem pobytovych akci pracuje se smiSenou vékovou skupinou. Graf na nasledujici
strané zobrazuje porovnani miry zatéze mezi jedinci, ktefi pracuji s v€kovou skupinou
predskolniho ¢i mladsiho Skolniho véku a skupinou starSiho Skolniho véku. Jelikoz
sevSak jedna o velmi malé soubory respondenti — s mladsi skupinou pracuje
30 oslovenych jedinct a se starsi pouze 17 odpovidajicich, je diskutabilni, zda Ize tyto
vysledky obecné aplikovat na cely zakladni soubor. Hypotézu ¢. 8 nebylo mozné

potvrdit ani vyvratit.
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Graf 25 Porovnini miry zitéze podle price s vékovymi skupinami

Hypotéza ¢. 9

Zatéz na pobytovych akcich zvladaji [épe jedinci, kteri maji dlouhodobéjsi
zkuSenosti s pobytovymi akcemi, nezZ jedinci s kratkodobou praxi. K potvrzeni
¢i vyvraceni devatého predpokladu slouzily polozky €. 11 doptavajici se na pocet let
zkuSenosti s pobytovymi akcemi a ¢. 14 zjistujici miru psychické zatéze. Z nize
umisténého grafu je patrmé, Ze v oblasti zatéze se nachazi nejvice respondenti ve
skuping s praxi 2 — 5 let. Jedinci s praxi delsi nez 15 let uvadéli oblast zatéze Castéji nez
jedinci, ktefi na pobytové akci byli poprvé. Tito jedinci s nepfili§ dlouhou praxi vSak
byli vyrazn€ nejvétsi skupinou v oblasti stresu. Povazuji za zajimavé zjiSténi, Ze
vysokou miru stresu zazivaji nejvice jedinci, ktefi maji praxi delsi nez 15 let. Na

zakladé téchto zjisténi je hypotéza €. 9 vyvracena.

O15avicelet M11-15let M6-10let W2-5let M1 rok

1
| ] 17%
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-
14%
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stres I, 27%
57%
] 25%
44%
zatéz 0
54%
14%
] 25%
f i aawy 13%
mirna zatez %,
%
14%
] 13%

0,
zadna zatéz 10%
T 4%

Graf 26 Mira zitéze podle délky praxe
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Hypotéza ¢. 10

Nejcastéji vyuzivanou formou odpocinku béhem pobytové akce bude spdnek. Pro
ovéefeni spravnosti tohoto prfedpokladu bylo vyuzito polozky €. 18, ktera se dotazovala
na konkrétni formy odpocinku, jez respondenti v prabéhu akce vyuzivaji. Ze 150
voli jako jednu z nejcastéjSich forem odpocinku. Na zakladé této informace lze desaty

predpoklad zcela jednoznaéné potvrdit.
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Diskuze

V pribéhu zkoumani bylo zjisténo i mnoho zajimavych informaci, jejichz
ziskani sice nebylo hlavnim cilem vyzkumu, ale pfesto bych v této zavérecné diskuzi
rada vénovala prostor. Genderové rozloZeni respondenti bylo zna¢né nevyvazené
(zen ve vyzkumu bylo 103, muza pouze 47), ve vétsiné polozek se vSak odpovedi zen
i muzd viceméné shodovaly. Vyrazné odlisné udaje se projevila napiiklad v polozce
dotazujici se na finan¢ni ohodnoceni za pobytovou akci. U Zen, a to téméf ve vSech
zastoupenych vékovych kategoriich, pfevazovala varianta , ano* (financni ohodnocenti
za pobytovou akci). Pouze ve vékové kategorii 18 — 20 let tomu bylo naopak. U muzi
vSech vékovych skupin to bylo obracen€, vice respondentd uvedlo, ze na pobyty jezdi
bez naroku na finan¢ni odménu. Z toho lze vyvodit, ze muzi pracuji jako dobrovolnici
Cast&ji nez zeny.

Dalsi rozdil se projevil u polozky dotazujici se na zkuSenosti s pobytovymi
akcemi v détstvi respondentt. Celkem 94 % oslovenych zen uvedlo, Ze na pobytové
akce jezdily jiz v détském véku, kdezto muzi tuto skutecnost uvedli pouze v 85 %
odpovédi. Zadna z Zen ve vékovych kategoriich 18 — 20 let, 41 — 50 let, 50 a vice let,
neuvedla, Ze z détstvi nema zkuSenost s pobytovymi akcemi. U muzi se ovSem
ve vSech vékovych kategoriich objevil vzdy alesponn jeden respondent uvadejici,
ze ve svém détském veéku na zadné pobytové akci nebyl.

Neprtili§ prekvapujicim zjisténim je, ze vétSina pracovniki pedagogického
dozoru (jak z fad muzu, tak i Zen) na pobytovych akcich pracuje s vékoveé smiSenou
skupinou déti a mladeze. Zajimavou diferenci vSak skyta porovnani poctu pracovnika
pracujicich pouze s détmi mladsiho Skolniho véku (6 — 11 let), nebo jen s détmi star§iho
Skolniho véku (12 — 15 let). Z celkového poctu respondentt jich 28 uvedlo, Ze pracuje
s tou mladsi skupinou (24 Zen, 4 muzi), nejpocetnéjsi skupinou byly zeny ve v€ku 21 —
30 let. Praci se starSimi détmi se vénuje 17 dotazovanych (11 muzd, 6 Zzen).
Nejpocetnéjsi skupinou pracujici s détmi tohoto véku byli muzi ve dvou vékovych
kategoriich — 18 az 20 let a 21 az 30 let. Z té€chto udaji je mozné Cist, ze se starsi
vékovou skupinou pracuji Castéji muzi nez zeny. Jelikoz se vSak ve vyzkumu objevil
jen velmi maly vzorek respondentd uvadéjicich tuto skuteCnost, je diskutabilni,
zda tomu tak je v praxi.

Pokud jde o o projevy psychické zatéze, zde se obé genderové skupiny shoduyji,

Ze nejCastéjSim priznakem nastupujici zatéze je pocit vycCerpani a podrazdénost.
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I u ostatnich projeva (nespavost, neklid, dechové obtize, buSeni srdce, pocit litosti
¢i smutku) byly vysledky u obou skupin velmi podobné. Vyrazny rozdil se objevil
u bolesti hlavy, kterou uvadély zeny zkazdé vékové skupiny, nejvice vSak zeny
z kategorie 21 — 30 let. Muzi, zejména ve véku 21 — 30 let, Castéji pfiznavali nevolnost.

Zajimavé porovnani nabizi pohled na copingové strategie. Muzi i Zeny se shodli
na tom, ze nejcastéji vyuzivanou strategii je odpoutani se od zatéze pomoci pfijemnych
aktivit (sport, hudba apod.). Muzi castéji volili strategii stahnuti se do ustrani,
konzumaci dobrého jidla, hrani her na mobilnim telefonu a piti alkoholu. Ustrani bylo
nejcetnéjsi odpovedi ve veékové skupiné 41 — 50 let, dobré jidlo ve skupiné 31 — 40 let.
Dale respondenti muzského pohlavi také vice uvadéli, ze kdyz pocituji stres, nic jim
neulevi. Oproti tomu zeny castéji piiznavaly, ze v pripadé nastupujiciho stresu
vyhledavaji pomoc osoby, ktera umi problém vyftesit. Hledani podpory od jiné osoby
bylo nejcastéj§i odpoveédi zen ve véku 31 — 40 let. Ve veékové kategorii 41 — 50 let
pfevazovala strategie neustalého premySleni o problému. Dale se v zenskych
odpovédich vicekrat objevovalo zvysené koureni cigaret a pozivani 1éka na uklidnéni.

Z konkrétnich ¢innosti, jimiz respondenti dopliiuji energii béhem pobytové akce,
mezi muzi 1 Zenami prevazoval spanek. Obé pohlavi se také shodla na druhé a tfeti
nejCastéji volené Cinnosti, a to na pobytu v pfirodé a opusténi prostredi tabofisté. Mezi
aktivity, které Castéji uvadéli muzi, patfila komunikace a zdbava mobilnim telefonem.
Tato Cinnost byla volena predevsim muzi ve véku 18 — 20 let a 21 — 30 let. U Zzen,
nejvice téch ve veékové kategorii 18 — 20 a 21 — 30 let, se vice objevovala varianta
odpocinku pomoci aktivit se zviraty.

Pocit, ze dal§i rok se jiz pobytové akce nechtéji zacastnit, pfevazoval u zen.
Porovnanim vékovych skupin vyslo najevo, Ze tento pocit se Castéji zmocriuje zen
ve véku 21 — 30 let a 41 — 50 let. U zen ve veéku 31 — 40 let byl shodny pocet téch, které
tento pocit zazily 1 téch, které nikoliv. U vékové skupiny 18 — 20 let vyrazné
pfevazovala odpovéd, ze se stimto pocitem nesetkaly. Muzi, s vyjimkou vékové
skupiny 31 — 40 let, Castéji uvadéli, ze tento pocit nezazili.

Pozitivnim zjisténim bylo, Ze jen velmi maly vzorek respondenti se domniva,
ze trpi syndromem vyhoteni. Jak jiz bylo zminéno v paté kapitole, tuto skutecnost
uvedlo pouze 12 zcelkem 150 tcastnikdi vyzkumu. V ramci genderového srovnani
prevazovali muzi. Nejpocetnéjsi skupinou téch, ktefi pfiznali pocit syndromu vyhotenti,

byla vékova kategorie 21 — 30 let, a to bez rozdilu pohlavi.
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Zavér

Cilem této bakalaiské prace bylo zjistit a popsat nejCastéjsi zdroje psychické
zatéze, se kterymi se vramci zotavovacich a jinych pobytovych akci setkavaji
pracovnici zajistujici pedagogicky dozor nad ucastniky. Druhotnym cilem byl popis
copingovych strategii a konkrétnich forem relaxace téchto pedagogickych pracovnikda.

Teoreticka cast, ktera byla rozdélena do tii kapitol, objasnila zakladni pojmy:
volny Cas, zazitkova pedagogika, pedagogika volného Casu, zotavovaci akce, zatéz,
stres, stresor, rezistence, resilience, vulnerabilita, salutogeneze, syndrom vyhoteni
a copingova strategie. Byly popsany nejcastéjsi zdroje zatéze, které negativné ovliviiuji
pedagogickych pracovnikii. Mezi tyto zdroje lze zaradit: nedocenéni pedagogické
profese, nedostatecné financni ohodnoceni, komunikace s rodi¢i, negativni vztahy
v pracovnim kolektivu, zvySujici se pocet déti s vychovnymi problémy a nevyhovujici
pracovni prostiedi. Prace pokracovala popisem copingovych strategii a konkrétnich
metod, které Clovéku pomahaji vyrovnat se s psychickou zatézi, ¢i ji dokonce
predchazet. NejobvyklejSimi zpisoby reagovani na zat€z jsou: podhodnoceni, odmitani
viny, odklon od zatézovych aktivit a nahradni uspokojeni (napiiklad sportem,
poslechem hudby, aktivitami s rodinou ¢i zvifaty, spankem nebo pobytem v piirodé¢),
kontrola situace, kontrola vlastnich reakci, pozitivni sebeinstrukce, unikova tendence
(aték od nepiijemné reality za pomoci alkoholu, drog ¢i jiné hazardni Cinnosti),
nemoznost mySlenkového odpoutani od problému (neustalé premysleni nad narocnosti
situace), rezignace, sebeobvinovani a vyhledani socialni opory. Pokud se jedna
o metody zvladani zaté€ze, patii mezi né relaxacni techniky (autogenni trénink,
progresivni relaxace podle Jacobsona), meditace, sport a pohybova aktivita (naptiklad
joga) nebo otuzovani.

V metodologické ¢asti byl predstaven typ zvoleného pedagogického vyzkumu
a stanovené hypotézy. Byly zde vysvétleny dulezité metodologické terminy jako
je kvantitativni typ vyzkumu, vyzkumny problém, hypotéza, vyzkumny soubor
avyzkumny nastroj. Teoreticky se tato c¢ast textu opirala o doporuceni
z metodologickych knih a ucebnic, predev§im od Petera Gavory, Miroslava Chrasky
a Jana Hendla. Tato ¢ast také obsahovala seznam hypotéz a seznameni s vyzkumnym
nastrojem, jimz byl dotaznik vytvoreny specidlné pro ucely této bakalarské prace

a vyzkumnym souborem, tedy témi, co se vyplnénim dotazniku zapojili do vyzkumu.
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Celkem se jednalo o 150 respondenti z 58 organizaci a spolkll zabyvajicich
se poradanim tabort a dalSich zotavovacich akci pro déti a mladez.

Praktickd Cast obsahovala souhrn avyhodnoceni informaci ziskanych
dotaznikovym Setfenim. U zdroji zatéze uvedenych v dotazniku byla zjiStovana mira
jejich unosnosti pro pracovniky pedagogického dozoru na pobytovych akcich.
Z copingovych strategii, nabidnutych respondentim, byly zminény dvé nejvice a dvé
nejméné frekventované. Co se tyCe forem relaxace, které pomahaji doplnit potfebnou
energii v prubéhu akce, tyto byly sefazeny sestupné od nejcast€jsi po nejméné Castou.
Ziskana data, vétSinou zpracovana do tabulkové a grafické podoby, doplioval slovni
popis. Praktickou c¢ast uzaviralo zhodnoceni, zda se podafilo potvrdit hypotézy
stanovené v metodologické Casti. Nasledna diskuze porovnavala odpovédi zen a muza
v ramci ruznych vékovych kategorii.

Vyhodnocenim informaci ziskanych z dotazniki doslo k odhaleni
nejvyznamnéjSich zdroji psychické zatéze pracovniki pedagogického dozoru
na pobytovych akcich. Jako nejvice zatézové faktory se projevily negativni vztahy
v ramci pracovniho kolektivu a nedostatek odpocinku béhem trvani pobytové akce.
Zaroven se ukazalo, ze nejvyuzivanéjsi copingovou strategii je odpoutani se od zatéze
pomoci prijemné aktivity (sport, hudba, apod.). Z konkrétnich forem odpocinku
a doplnéni potfebné energie pak respondenti nejCastéji zminovali spanek a pobyt
v piirod¢é. Na zakladé vysSe uvedeného lze povazovat cile této bakalarské prace
za naplnéné.

Jako doporuceni v této oblasti navrhuji, aby vzajemna vymeéna zkuSenosti mezi
taborovymi vedoucimi, kterd je kazdorocné poradana na celorepublikové urovni
(CVVZ), byla organizovana také regionalné, a to v ramci kraja. Na internetu je sice
mozné dohledat informace o v minulosti konanych akcich tohoto typu v nékolika
krajich, avSak v soucasnosti je aktivni pouze Kraj Vysocina, kde od roku 2002
kazdorocné probiha Regionalni velkd vyména zkusSenosti. Celostatni vzajemna vyména
zkuSenosti je obecné vnimana jako velmi pfinosna akce, ale pro zajemce, ktefi bydli
na opacném konci republiky, nez je misto konani, byva Casové i1 financné naro¢né
se na takovéto setkani dopravit. Regionalni uroveni by mohla byt podstatné dostupnéjsi,
aintenzivnéj$i sdileni nejen téch radostych zkuSenosti by tak mohlo pomoci

k pozvednuti kvality zotavovacich a jinych pobyti pro déti a mladez.
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Priloha 1: Seznam zastoupenych organizaci ve vyzkumu
V ramci vyzkumu se podafilo oslovit respondenty z mnoha organizaci, jejichz

vycCet se nachazi v nasledujicim seznamu:

e Acema Sparta Praha

e Activity Club, z. s., Praha

e Agentura Hobit, Kutna Hora

e Alopex, z. s., Liberec

e Amazing Ranch, z. s., Jifice

e Basket Slovanka, z. s., Praha

e Cestovni Kancelar Topinka, s. r. 0., Praha

e (Coiscéim — irsky tanec, z. s., Praha

o Cesky Cerveny kiiz

e Cesky svaz ochranci pfirody, z. s.

o Ceska tabornicka unie, z. s.

e Déti bez hranic — taborovy spolek, Praha

e Déti Ceského raje, o. s., Hradec Kralové

e Détské centrum Liberec, zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc

e DT Novy Radov, z. s.

e Dum déti a mladeze Praha 2

e Dum déti a mladeze OSTROV Slany

e Eldorado, spolek déti a mladeze, Nachod

e Fakultni nemocnice Motol

e Fantazie Vrchlabi, z. s.

e Hnuti Duha

e Charita Ceska republika, Praha

e InDance, Praha

e Jihlavska astronomické spolecnost, z. s.

e Junak — Cesky skaut, z. s.

e Junior KC, DéCin

e Klub Pathfinder, z. s.

e Kiestanska akademie mladych, z. s., Frydlant nad Ostravici

e Letni détsky tabor Loukati, Kadov u Blatné



Lusatia Consort, z. s., Cvikov

Luzanky — stfedisko volného ¢asu Brno, ptispévkova organizace
M.A.S.H. 1305, o. s., Rokycany

Medevac, s. r. 0.

Meéstsky fotbalovy klub Vyskov

Nemocnice Milosrdnych bratti, Brno

Pionyr, z. s.

Prvni taborova, z. s., Praha

Satori HK, z. s., Hradec Kralové

Sbor dobrovolnych hasica

Sdruzeni pratel Jabloneckych Pasek, z.s., Jablonec nad Nisou
Sindibad cestovni kancelaf, spol. s. r. 0., Praha
Sluni¢ko Slany, z. s.

Spokojeny svét, z. s., Bakov nad Jizerou
Sportovni agentura Sportkids, z. s., Liberec
Sportlines, a. s. — stfedisko volného ¢asu, Praha
Sachova $kola Pat a Mat, z. s., Mseno

Tabor Blanik

Tabory OKO, Eldorado, z. s., Strancice
Télovychovna jednota Sokol

Vaviinec, z. s., Tuchofice

Vesmir Rigany, z. s.

Volunteers4sport.cz, z. s., Praha

Vseobecna fakultni nemocnice Praha

Vézefiska sluzba Ceské republiky

YMCA v Ceské republice

ZS a MS Easyspeak, Ritka

Zakladni umélecka Skola Cvikov

Zdravotnicka zachranna sluzba


http://Volunteers4sport.cz

Priloha 2: Puvodni verze dotazniku

1.

7.
8.
9.

Uvedte prosim své pohlavi:
e Zena

e muz

Uved'te prosim svj vék:

e méneé nez 20 let: uvedte

e 20-30let
e 31-40Ilet
e 41-50Ilet

e vice nez 50 let: uvedte
Uvedte prosim, v jaké organizaci ptisobite:
Uved'te, na jaké typy pobytovych akci jezdite:
e letnitabory
e Skoly v pfirodé
e sportovni ¢i jind soustfedéni
e lyZarské, vodacké ¢i cyklistické kurzy
Jak dlouha je délka trvani pobytovych akci, na které jezdite jako pedagogicky dozor?
e kratsi nez tyden
e tyden
e dvatydny
e delSi nez dva tydny
Je Vase prace pedagogického dozoru na pobytovych akcich finanéné ohodnocena?
ano x ne
Jezdil/a jste na pobytové akce jako dité? ano x ne
Bavi Vas prace pedagogického dozoru na pobytovych akcich? ano x ne

Mate déti? ano x ne

10. Jak dlouho jezdite na pobytové akce jako pedagogicky dozor?

e (castnil jsem se pobytové akce prvnim rokem

e 2az5let
e 6-10Ilet
e 11-15]et

e déle nez 15 let

11. Jaké je Vase zaméstnani?

e student/ka



12. S jakou vékovou skupinou déti na pobytovych akcich pracujete?

13.

14.

e ucitel/ka

e pedagog volného c¢asu, vychovatel/ka

e podnikatel/ka
e zdravotnik

e jiné: uvedte

e mladsinez6 let

e 6-11let
e 12-15]et
e 16-—18let

e pracuji s vékové smisenou skupinou

Na skale od jedné do péti uvedte, jak moc jsou pro vas détské pobytové akce
stresujici (1- nezazivam pfi nich Zadnou psychickou zatéz, 5 — maximalné meé

stresuji):
1 2

4

Uvedte, jak moc jsou pro Vas nasledujici faktory béhem pobytovych akci zatézujici:

nepr
ozivam jako
zatézujici

irné

m

z
atézujici

z
atézujici

tresujici

S

velmi
stresujici

Komunikace s
rodici

Dité s
vychovnymi problémy
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(konkretizujte jaké)
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15. Kterou z nasledujicich situaci na pobytovych akcich zazivate, kdyz jste ve stresu?

nespavost

navaly paniky

zvysena konzumace alkoholu
neklid

bolesti hlavy

nevolnost, nechutenstvi
deprese

pocity litosti, smutku

pocit vyCerpani
podrazdénost

jiné: uvedte

16. Se kterym z nasledujicich tvrzeni souhlasite?

Kdyz pocituji stres, snazim se od néj odpoutat pomoci ptijemnych aktivit — napf.
sportem.
Kdyz pocituji stres, neustale o problému mluvim a premyslim o ném.

KdyzZ pocituji stres, snazim se na néj nemyslet, zapomenout.
Kdyz pocituji stres, pomUze mi stahnout se do Ustrani.

KdyZ pocituji stres, snazim se vyhledat nékoho, kdo umi situaci vyresit.
Kdyz pocituji stres, zvysené koufim.

Kdyz pocituji stres, pomUze mi dobré jidlo.

Kdyz pocituji stres, hraji videohry na poditaci.

KdyZ pocituji stres, uklidni mé hrani na vyhernim automatu.

KdyzZ pocituji stres, ulevi mi léky na uklidnéni.

Kdyz pocituji stres, ulevi mi alkohol.

Kdyz pocituji stres, nic mi neulevi.

17. Jakou formou nejcastéji relaxujete ve svém volném case?

e sport

e jina fyzicka aktivita (napt. prace na zahradé)
e (Cetba

e poslech hudby

e sledovani televize

e komunikace a zdbava na PC



e nakupovani
e vytvarné aktivity (kresleni, malovani)
e  aktivity s rodinou
e aktivity se zvifaty
e jind umélecka Cinnost (zpév, divadlo)
e spanek
e pobytv ptirodé
e jiné: uvedte
18. Pocitoval/a jste béhem pobytové akce néktery z nasledujicich stavii? Uvedte prosim
ktery
e nedostatek energie
e chronickd Unava
e nesoustfedénost
e sklicenost
e bezmoc
e strach
e ztrata sebeovlddani
e ztrata nadseni pro préci
e péce o déti mé obtézuje
e kolegové mé rozCiluji
e nespokojenost s viastni praci
e ztrata motivace

e pocit selhani

19. Slysel/a jste nékdy o syndromu vyhofeni? Ano x ne
20. Pokud jste v predchozi odpovédi uvedl/a ano, potykal/a jste se nékdy Vy sam/a se

syndromem vyhoieni? Ano x ne



Piiloha 3: Finalni podoba dotazniku

Dobry den. Prosim Vas o vyplnéni nasledujiciho dotazniku, ktery se zabyva tématem
psychické zatéZe na pobytovych akcich. Vyplnéni dotazniku Vam zabere maximalné

10 minut. Za kazdé vyplnéni moc dékuji.

Uved'te prosim Vase pohlavi. *

QO zena
O muz

Uvedte prosim Vas vék. *

QO 18-20let
O 21-301let
O 31-40let
O ©1-50let

QO vice nez 50 let (uvedte prosim, kolik) |

Uvedte prosim, v jaké organizaci piisobite. *

Uvedte, na jaké typy pobytovych akci nejcastéji jezdite. *
([ tetni tabory
D zimni tabory
[ skoly v prirodé
D sportovni, hudebni €i jina soustfedéni

[ \yzarske, vodacke ¢i cyklisticke kurzy

(] jiné akce (uvedte prosim, jaké akce) \

Jak dlouha je délka trvani pobytovych akci, na které vétSinou jezdite jako pedagogicky dozor? *
([ kratsi nez tyden
(O tyden
([ dva tydny
O mésic

[ jina délka trvani akce (uvedte prosim, jaka) | \

Je Vase prace pedagogického dozoru na pobytovych akcich finanéné ohodnocena? *

QO ano
One




S jakou vékovou skupinou déti ¢i dospivajicich, béhem pobytovych akcich pracujete? *
O mladsinez 6 let
O6-1let
O 12-151et
O 16-18let
O starsi nez 18 let

O pracuji s vékové smisenou skupinou

Na sSkale od jedné do péti uved'te, jak moc jsou pro vas détské pobytové akce zatézujici. *
X W W WX X

Uvedte, jak moc jsou pro Vas nasledujici faktory béhem pobytovych akci zatézujici. *

s timto S
faktorem neprocvag mirné velmi
= jako R zatézujici stresujici 5y
jsem se atEauid zatézujici stresujici
nesetkal/a

komunikace s rodici O O O O O O
dité s vychovnymi problémy O (@) O @) O O
dité ze socialné
znevyhodnéného prostredi O o o ©) O o
péce o dité s mentalnim

e o o o o o o
péce o dité s télesnym
postizenim O o o o o o
péce o dité se smyslovym
postizenim O (@, (@) O O O
organizacni problémy O O O O O O
finanéni ohodnoceni O @) O O O O
negativni vztahy v kolektivu O (@] O O O O
nedostatek odpocinku O @) O O O O
jiné obtize (konkretizujte
prosim, jaké) O (©) ® O O @)




*l

O.m “, ladezi celc
One
Jezdil/a jste na pobytové akee jako dité? *

O ano
One

Jaké je VaSe zaméstnani? *

O student/ka (prosim, ,
QO utitel/ka kst sncliete)
O pedagog volného éasu



S jakou vékovou skupinou déti ¢i dospivajicich, béhem pobytovych akcich pracujete? *
O mladsinez 6 let
O6-1let
O 12-151et
O 16-18let
O starsi nez 18 let

O pracuji s vékové smisenou skupinou

Na sSkale od jedné do péti uved'te, jak moc jsou pro vas détské pobytové akce zatézujici. *
X W W WX X

Uvedte, jak moc jsou pro Vas nasledujici faktory béhem pobytovych akci zatézujici. *

s timto S
faktorem neprocvag mirné velmi
= jako R zatézujici stresujici 5y
jsem se atEauid zatézujici stresujici
nesetkal/a

komunikace s rodici O O O O O O
dité s vychovnymi problémy O (@) O @) O O
dité ze socialné
znevyhodnéného prostredi O o o ©) O o
péce o dité s mentalnim

e o o o o o o
péce o dité s télesnym
postizenim O o o o o o
péce o dité se smyslovym
postizenim O (@, (@) O O O
organizacni problémy O O O O O O
finanéni ohodnoceni O @) O O O O
negativni vztahy v kolektivu O (@] O O O O
nedostatek odpocinku O @) O O O O
jiné obtize (konkretizujte
prosim, jaké) O (©) ® O O @)




Kterou z nasledujicich situaci na pobytovych akcich zaZivate, kdyz jste ve stresu? *

[ nespavost

[ neklid

[ podrazdénost

[ bolesti hlavy

D nevolnost, nechutenstvi
[0 dechové obtize

[ buseni srdce

[ pocity litosti, smutku
[ pocit vyéerpani

(O jiné (uvedte prosim) | [

Se kterym z nasledujicich tvrzeni, ohledné stresu béhem pobytovych akci, nejvice souhlasite? *

D Kdyz pocituji stres, snazim se od néj odpoutat pomoci prijemnych aktivit - napf. sportem, hudbou.
[0 Kdyz pocituiji stres, neustale o problému mluvim a pfemyslim o ném.

|:| Kdyz pocituji stres, snazim se na néj nemyslet, zapomenout.

[0 Kdyz pocituiji stres, pomiize mi stahnout se do Gstrani.

[0) Kdyz pocituji stres, snazim se vyhledat nékoho, kdo umi situaci vyFesit.

[0 Kdyz pocituiji stres, zvyené koufim.

D Kdyz pocituji stres, pomize mi dobré jidlo.

D Kdyz pocituji stres, ulevi mi hrani her na mobilnim telefonu.

[0 Kdyz pocituji stres, ulevi mi léky na uklidnéni.

[0 Kdyz pocituiji stres, ulevi mi alkohol.

(] Kdyz pocituji stres, nic mi neulevi.

Jakou formou nejcastéji relaxujete béhem pobytové akce? *

[ sport

[ pobyt v prirodé

[ cetba

[ poslech hudby

[ xomunikace a zabava mobilnim telefonem
([ witvarné aktivity (kresleni, malovani)

([ jina umélecka éinnost (zpév, tanec, divadlo)
[ aktivity se aviraty

(O] opusténi prostiedi tabofisté

[ spanek

[ iina aktivita (uvedte prosim, jaka) |




Pocifoval/a jste nékdy, béhem pobytové akce, néktery z nasledujicich stavii? Uvedte prosim, ktery. *
[ nedostatek energie
[ vyéerpani
[ nesoustiedénost
[ sklicenost
[ bezmoc
[ strach, dizkost
[ ztrata sebeovladani
[ ztrata nadseni pro praci
[ péce o déti mé obtézuje
[ kolegové mé rozéiluji
[ nespokojenost s viastni praci
[ ztrata motivace
[ pocit selhani
[0) zadny z uvedenych stavil jsem nepocitoval/a

Mél/a jste nékdy béhem pobytové akce pocit, Ze se jiz dalSi takové akce nechcete ziicastnit? *
Q ano

QO ne
O nevim

StySel/a jste nékdy o syndromu vyhoreni? *
Q ano
O ne
QO nevim

Domnivate se, Ze trpite syndromem vyhoreni? *
Q ano
O ne

Dokoncit prizkum

0%

Prowozovano na

(D CLICKASURVEY



Piiloha 4: Fotodokumentace z letniho tabora spolku Vesmir Ri¢any, z.s. (1éto 2021)

Obrizek 1 Obvyklé prostredi pobytovych akci

Obrazek 2 Taborovi vedouci jako recti bohové



Obrizek 3 Fotografie ilustrujici vékové heterogenni sloZeni u¢astniki tibora

(Zdroj fotografii: archiv spolku Vesmir Ricany, z.s. )



