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Anotace
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UvVOD

Téma bakalaiské prace Nasili na internetu a jeho vliv na Zdky druhého stupné
zdkladni skoly je aktualni z hlediska neustalého technického a socidlniho vyvoje.
Internet se postupné stava nejpouzivanéj$im elektronickym médiem, které ovliviiuje
nejen dospélé, ale predevsim déti. Proto je nezbytné zabyvat se touto problematikou.
Existuje n¢kolik knih zkoumajicich nasili Vv televiznich pofadech nebo zabyvajicich
se kyberSikanou na internetu. Je vSak také velmi dualezité vénovat pozornost
samotnym zdrojiim nasili na internetu. Cilem této prace je popsat zdroje nasili na
internetu a zjistit, v jaké mite jsou Zaci druhého stupné zakladni skoly timto nasilim

ovlivnéni.

Predpokladem je, Ze na rozdil od minulych let jedendctileté az patnactileté déti travi
dnes u pocitace vice ¢asu nez u televize. Piiblizné v poslednich deseti letech lze
sledovat trend snizovani vékové hranice pii uzivani internetu. Navic v dnesni dobé je
standardni mit chytry telefon a byt online kdykoliv a kdekoliv. Rozsifuje se moznost
piistupu k internetu z vice zafizeni. VSechny tyto moznosti zvySuji riziko, ze se déti
setkaji na internetu s nevhodnym obsahem. Proto je nezbytnid prevence vedouci
k minimalizaci tohoto rizika. Déti by mély védét, zda a jak pouzivat socidlni sité
a jaka tuskali jejich pouzivani pifinasi. Stim souvisi 1 nezbytnost dodrzovani
vékovych doporuceni a omezeni pii uzivani internetu. Déti by si mély byt védomy
také toho, jak se zachovat, pokud se setkaji Snevhodnym obsahem na internetu.
S tim souvisi 1 dileZita otdzka, zda a do jaké miry si déti uvédomuji, ze mohou byt
timto obsahem ovlivnény. Bakalatrska prace se témito otdzkami zabyva a predklada

vysledky.

V prvnich dvou kapitolach teoretické ¢asti jsou definovany zakladni pojmy, popsano
nasili a jeho kategorizace. Tteti kapitola se zabyva psychologii ditéte s dirazem na
pubescenci. Ctvrta kapitola je zaméfena na problematiku vlivi a ¢inkd médii
a pozornost vénuje také vyvoji teorie masové komunikace. Dal§i dvé kapitoly
obsahuji historii Internetu a podrobny popis zdroji nésili na internetu napt. blogy,
online hry a wvirtudlni svéty, socidlni sité, internetové formy komunikace,

zpravodajské portaly a ostatni webové stranky.



V praktické casti je v souladu s vyzkumnym cilem prostfednictvim dotaznikového
vyzkumu zkouméno, zda a do jaké miry ma nasili na internetu vliv na zaky ve véku
jedenacti aZz patnacti let, zda se s nim setkavaji a jestli si jeho vliv uvédomuji.
Vysledky jsou prezentovany v grafech, v tabulce a nasledn¢ vyhodnoceny na zakladé

vyzkumnych otazek a hypotéz.

Celkovy pfinos bakalaiské prace spociva V podrobném popisu zdroji nasili na

internetu a predevsim ve vysledcich praktického vyzkumu.
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TEORETICKA CAST

1 DEFINICE ZAKLADNICH POJMU
V kapitole jsou vysvétlena klicova slova, aby byl spravné pochopen jejich vyznam
v souvislosti s touto praci.

,Agrese (z lat. Aggressio) — vypad, utok — jednani, jimz se projevuje nasili viici

nékterému objektu, nebo nepratelstvi a 1itocnost s vwraznym zamérem ublizit. “ *

., Agresivita (z lat. Aggressivus) — utocnost, postoj nebo vnitini pohotovost k agresi.
V §irsim slova smyslu se takto oznacuje schopnost organizmu mobilizovat sily
K zdpasu o dosaZeni néjakého cile a schopnost vzdorovat tézkostem. >  Hart
a Hartlova uvadégji, ze u ¢lovéka mize byt agresivita vyvolana za predpokladu pocitu

osobniho ohroZeni; je chapana jako osobnostni rys ¢i dusevni porucha.

., Dité (child, infant) lidsky jedinec v obdobi od narozeni do 15 let. “3 podle OSN
v Umluvé o pravech ditdte, bylo na Valném shromazdéni 20. listopadu 1989
odsouhlaseno, ze za dité se povazuje lidsky jedinec mladsi 18 let. Dité je osoba, ktera

neni legislativné svépravna a je pod zakonnou pééi rodi¢i, nebo opatrovniki.*

Internet je celosvétova sit, kterd spojuje dohromady pocitatové sit€¢ riiznych
velikosti; ty ke komunikaci pouzivaji protokol TCP/IP (Transmission Control
Protocol over Internet Protocol). Spojeni zajistuji celosvétovi komunikaéni
operatofi. Internet slouzi pouze ke komunikaci mezi pocitaci, nam poskytuje dvé

dilezité funkce — elektronickou postu a sluzby WWW (World Wide Web).

Média - termin beézné uzivdme k oznaceni technickych zafizeni, nosicl
a socialnich systémt, které se pouzivaji k masové komunikaci (tisk, televize, rozhlas,
internet, film, multimédia apod.) a ke spojeni komunikatora s komunikantem. Pojem

média oznacuje nejen technické prostiedky (pocitacové sité, kabelové televize), ale

L MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mlddeze: druhy agresi, pristupy k agresivnimu
chovani, poruchy chovani, Sikana. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing, 2009, s. 9. ISBN 978-80-
2472310-5.

2 (Tamtéz, s. 9)

SHARTL, P. a H. HARTLOVA. Psychologicky slovnik. V'yd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 117. ISBN
80717-8303-X.

4 HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti: obrat k ditéti jako v¥zva a kol pro uditele i rodice. Vyd.

1. Praha: Portal, 2004, s. 88. ISBN 80-7178-888-0.

5 REIFOVA, 1. Slovnik medidlni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 328. ISBN 80-71789267.
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1 instituce (tisk) a pfimé prostiedky komunikace (mimika, fe¢). Masmédia dokazi

produkovat vefejna sdéleni ve velkém méfitku a pro riizné piijemce.®

., INasili je pojem, ktery je zaménitelny s agresi, ale obvykle se pouziva pro interakci
mezi lidmi“.” Svétovéa zdravotnicka organizace popisuje nasili jako zamérné pouziti
sily nebo moci, at’ uz vyhruzkou ¢i uzitim fyzické sily proti sobé samému, jiné
osob¢, skupin€, komunité, kterda s velkou pravdépodobnosti vylsti ve zranéni,

psychické ubliZeni, stradani nebo smrt.®

,,Psychologie je véda o zdkonitostech prozivani a chovani cloveka v kontextu

adaptace zmén socidlniho prostiedi a ¢innosti clovéka v ném .2

Psychologie ditéte je obor, ktery se zabyva dusevnim rastem neboli vyvojem jednani

spoleénosti dospélych.®

Pubescence je vyvojové stadium a byva také oznaCovano jako rana adolescence,
puberta a stiedni Skolni v€k, jimZ naznafujeme pfechod ditéte na druhy stupen
zakladni Skoly nebo niz§i gymnazium. V tomto obdobi postupné konci faze détstvi
a nastupuje dosp¢lost, jejimZ znakem je probouzejici se sexualita. Slovo pubescence
je zlatinského ,,pubes” znamenajici chmyii, vousy a v pfeneseném vyznamu

pohlavni organy.!

8 URBAN, L, . DUBSKY a K. MURDZA. Masovd komunikace a veiejné minéni. Vyd. 1. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 48. ISBN 978-80-247-3563-4.

"SUCHY, A. Medidlni zlo - myty a realita: souvislost mezi sledovinim televize a agresivitou u déti.
Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s 25. ISBN 978-80-7254-926-9.

8 Violence [online]. [cit. 2014-10-11] Dostupné z: http://www.who.int/topics/violence/en/

9 FARKOVA, M. Vybrané kapitoly z psychologie. Vyd. 2. Praha: Univerzita Jana Amose
Komenského Praha, 2008, s. 10. ISBN 978-80-86723-64-8.

10 PIAGET, J. a B. INHELDEROVA. Psychologie ditéte. Pieklad E. Vyskogilova. Vyd. 5. Praha:
Portal, 2010, s. 7. ISBN 978-80-7367-798-5.

Y HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti: obrat k ditéti jako vyzva a iikol pro ucitele i rodice. Vyd.
1. Praha: Portal, 2004, s. 209. ISBN 80-7178-888-0.

12



http://www.who.int/topics/violence/en/

2 POPIS A KATEGORIZACE NASILI

Pfedné je tfeba ustanovit, Ze agresivita a agrese jsou dva rozdilné pojmy, které
mohou byt lehce zaménény. Agresivita je definovéna jako postoj, utoc¢nost ¢i
pohotovost k agresi; schopnost mobilizovat veskeré sily k zapasu, dosazeni cile nebo
vzdoru tézkostem. Agresivita je charakteristickym znakem kazdého z nés, protoze ve
zdravé mife ji potfebujeme ke kazdodennimu pieziti, po strance verbalni i1 fyzické.
Pokud je ji moc, mize byt jedinec vyclenén ze spoleCnosti kvili nadmérné
agresivnim projevim. V piipadé¢ opaku muzeme povazovat takovou osobu za

proziravou, vice spoleéenskou a schopnou fesit véci kompromisem. *

2.1 Nasili a agresivita

Nésilim oznacujeme fyzickou agresi projevenou mezi lidmi. Zasadni je nésili
zobrazované v médiich, protoze se snim déti Casto setkdvaji. Nasili v médiich

rozdélujeme na:

1. implicitni — pouze naznacené, nasilny akt je nechan na ptedstavivosti
jedince,

2. explicitni — redln¢ zobrazeno s nésledky nasilného jednani bez
cenzury,

3. faktické — ukazované ve zpravach, zaloZzené na redlné udalosti,

4. fiktivni — smyslené, které se vyskytuje napf. v akénich filmech,

kriminélnich serialech. 1

Clenéni agresivity odpovida agresivnim tendencim vi¢i vlastnimu & jinému druhu
anebo muze jit o reakci pfi pocitu vlastniho ohroZeni, 0 dlouhodoby povahovy rys,

psychickou poruchu. Hartl a Hartlova déli agresivitu nasledujicim zplisobem:
1. détska — odehrava se v pfedskolnim obdobi a na zacatku Skoly, cilem
jsou déti ve stejném veku, rodiCe a ucitelé. Napt. pii hrach se jedinec

dopousti castéji agresivniho jednani, pokud se mu ostatni déti podrobi,

12 CERMAK, 1. Lidska agrese a jeji souvislosti. 1.vyd. Zd’r nad Sazavou: Fakta, 1999, s. 12-13.
ISBN 80-902614-1-8.

13 JIRAK, J. a B. KOPPLOVA. Média a spolecnost: strucny vivod do studia médii a medidlni
komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 126. ISBN 80-7178-697-7.
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a tim ho Vv této Cinnosti podporuji. V pifipadé protititoku toto jedndni
ustupuje,

2. mezidruhova — je pachana na Clenovi ciziho druhu, ale nejedna se
o0 agresivitu pfi lovu kofisti, jde napt. o odhanéni mrchozroutii od potravy,

3. verbalni — ustni utok na jiného clovéka nebo skupinu lidi, ktery
doprovazi sprosta slova, neslusné vyjadrovani, vyhruzky a urazky,

4. vnitrodruhova — orientovana proti ¢leniim stejného druhu, zabranuje
pfemnoZeni populace na uréitém uzemi. Cim vétsi mé piislusnik druhu
silu nebo moznosti usmrceni (jed, drapy, kly), tim vétsi ma dédicné
ptekazky Kk vnitrodruhové agresivité, aby se zabranilo moznému
vyhlazeni ¢ nadmérmnym ztratam. Clovék ma tyto zabrany malé, protoze
pfed vyndlezem zbrani nehrozilo, Ze jeden druhého zabije tak jednoduse.
Obét méla dost Casu najit feSeni situace. V tomto nesouladu tkvi

nebezpedi zbrani. 14

2.2 Agrese

Definovat agresi, na rozdil od agresivity, neni lehké, ponévadz agrese zahrnuje
zna¢né mnozstvi projevl a celkov€ ma mnoho vyznamu a divodd. Agresi se rozumi
snaha svym jednanim zamérné ubliZit néjakému ¢lovéku nebo objektu; poruseni jeho
prav nasilnym zptisobem, za ucelem dosazeni urcitého cile. I piesto je snaha
definovat agresi velmi narocnd, protoze vétSina definic vynechava specifické druhy
agrese nebo nespecifikuje jeji Siroké vyznamové pole. Agrese se vyznacuje velkym
mnozstvim projevi a vyznami, proto je dilezité, jakou teorii badatel zvoli a co bude
zkoumat. Vliv na agresi ma obecné mnoho faktorti - vrozené biologické a psychické,
vychova, socializace, okolni vlivy prostiedi, Skola, vztahy, socidlni skupiny. Déleni

podle Hartla a Hartlové je nasledujici:

1. altruisticka - je orientovana na obranu jinych osob,
2. anticipujici — agrese za ucelem ochrany vlastniho izemi proti nezvanym
hostiim,

3. Dbrachialni — agrese zamétena na télo (kopnuti, pohlavek),

YW HARTL, P. a H. HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 23-24.
ISBN 80-717-8303-X.
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4. dravéi — jde vétSinou o zvifeci agresi vyskytujici se pii snaze chytit
ulovek,

5. indukovana — podnicena agrese vyvolana ke zkoumani agresivniho
chovani,

6. institucionalni — stdva se uvnitf instituce, kdy jeji ¢lenové pachaji nasili
V ramci vykonu préce,

7. instrumentalni — agresivni jednani, které se jedinec naucil, aby mu
dopomohlo k uspésnému splnéni urcité snahy, cinnosti, podpoiené
pozitivni odezvou okoli. Chybi ji hnév, pocity, ponévadz se jedna
o naucenou socialni techniku, kdy se vytvafi tlak pouze na cil agrese.
Kdyz je potlacena, zamé&ii se na véci fyzicky nebo obsahem podobné,

8. materska — reakce matky pfi moZzném nebezpeci hrozici jejim détem,

9. presunuta — agrese vedend proti pfedmétim ¢i osobam, které nejsou
pri¢inou agresivniho chovani. Jedinec se vybije na nezivém predmétu,
Vv piipad¢ skupiny mize jit o ukdzku fyzické sily, zastraSovani, pokud jde
o terapii, muze slouzit k feSeni emocionalni agrese,

10. samdi — agrese, kterd se objevuje mezi samci stejné rasy, u nékterych se
vyskytuje pouze v dobé namluv, jinak je neomezena. Zavisi na produkci
testosteronu, takze se nevyskytuje u kastrovanych samct,

11. skupinova — typ agrese, kterd nabird na sile a riziku, ¢im vétsi ma pocet
ucastnikil a vzajemnou podporu se stejnym cilem,

12. vyvolana strachem — agresivni reakce vyvolana silnym strachem, ktery
pfiméje 1 jinak mirnou osobu/zvite k Utoku,

13. zastupna — objekt vybiji svou agresi zastupnou aktivitou, bojovym
sportem a télesnym cvic¢enim,

14. zlobna — agresivni jednani pochazejici z frustrace, jehoZ soucasti je zlost,
hnév, negativni postoj k lidem, ma pudovou pficinu. Agresor se snazi cil

znidit, zranit, poskodit a pii potlaceni si vétsinou najde néhradni objekt. 1°

5 HARTL, P. a H. HARTLOVA. Psychologicky slovnik. Vyd. 1. Praha: Portal, 2000, s. 23.
ISBN 80-717-8303-X.
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Podle zaméfteni Ize agresi délit na:

1. heteroagresi — agrese zamé&iena na druhé osoby, véci, zvifata,

2. autoagresi — agrese zamé&fena na sebe, sebeposkozovani, frustrace.

Agrese mize byt otevirena nebo skryta. Skryta agrese se objevuje pouze ve fantazii,
ve Vvlastnich myslenkach, oteviena prostfednictvim spoleensky akceptované formy,

napf. extrémni fandéni, kritika sttnich organizaci, kariérni sout&zivost.®

Ve Sskolnich podminkach lze délit agresi na primou a nepfimou, verbalni
a fyzickou, aktivni a pasivni. Z hlediska tohoto déleni mizeme mluvit 0 osmi

typech agrese:

1. fyzicka aktivni prfima — jde o fyzické ublizovéni, pouziti nasili,
ponizovani ¢i o snahu n¢koho fyzicky donutit k nécemu,

2. fyzicka aktivni nepifima — jednd se o to samé (viz vyse), ale
zodpovédna osoba vyuziva prostiednika k fyzickému napadnuti;
agresor nasledné pouze piihlizi,

3. fyzicka pasivni pfima — fyzické zabranovani a znesnadinovani obéti
néco dokdzat nebo splnit, zniceni véci k tomu potiebnych, zni¢eni
vysledku néci prace,

4. fyzicka pasivni neprima — védomé odmitnuti splnit obéti néjaky
pozadavek, zadost nebo neposkytnuti pomoci,

5. verbalni aktivni prima - slovni nadavky, urdzeni a slovni
poniZovani,

6. verbalni aktivni nepFima — Sifeni pomluv o obéti za jejimi zady,

7. verbalni pasivni prima — Uplné ignorovani obé¢ti, predstirani, Ze
neexistuje,

8. verbalni pasivni nepfima — mlceni a nezastani se obéti, pokud je

nepravem kritizovéna, potrestana. '

16 SUCHY, A. Medialni zlo - myty a realita: souvislost mezi sledovanim televize a agresivitou u déti.
Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s. 30-31. ISBN 978-80-7254-926-9.

17 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze: druhy agrest, pristupy k agresivnimu
chovani, poruchy chovani, Sikana. Vyd. 1. Praha; Grada Publishing, 2009, s. 29-31. ISBN 978-80-
247-2310-5.
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Z. Martinek kategorizuje agresi nasledujicim zptisobem:

1. emociondlni — agrese, ktera je podnicena negativni emoci,
nepiijemnym prozitkem, udalosti ¢i nahromadénym stresem. Jedna se
o nepromyslenou agresi, jedinec si ¢asto ani neuvédomi disledek
svého chovani,

2. frustraéni — ma ptvod ve frustraci, kterd brani jedinci dosdhnout
urcitého cile, nasledkem toho se dostavuje hnév a snaha frustraci
prekonat agresivnim zpuisobem,

3. instrumentalni — rozdéluje se na nutnou a Zadouci. Zadouci agrese
napldnovand, promyslena a dobrovolnd. Jejim tcelem je néco ziskat,
nehled¢ na nasledky, které muze zplsobit moznym obétem. Nutnd
agrese je Casto odpovédi na zadouci agresi, kdy dotyény agresivné
reaguje na vyvolanou agresi vici jeho osob¢. Obranu stavi pravé na
agresivnim feSeni situace a ne vzdy je takové feSeni okolim

rozpoznatelné. '8

K. E. Moyer stanovil své rozdéleni agrese na zdklad¢ chovani zvitfat, piesto bylo

uzite¢né i k pochopeni lidské agrese. Klasifikace je nasledujici:

1. predatorska — agrese vuci slabsimu, kdy predator lovi obét’ stejné
jako v ptirodg¢,

2. mezi samci — agrese podnicena snahou ziskat vedeni, snaha vladnout
skupiné a moznym konkurentlim,

3. vyvolana strachem — agresivni chovani se spousti ze strachu,
zahnanim do kouta bez moznosti Uniku,

4. drazdiva — agrese zpusobena drazdénim jedince, frustracemi,

5. rodicovska — agresivni chovani za ucelem ochrany ditcte,

6. sexualni — agrese vyvolana sexualnim napadenim, sexualni deviaci,

18 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze: druhy agresi, pristupy k agresivnimu
chovani, poruchy chovani, Sikana. Vyd. 1. Praha; Grada Publishing, 2009, s. 31-38. ISBN 978-80-
247-2310-5.
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7. agrese jako obrana teritoria — agrese pochazejici z ochrany zazitého

okoli ¢i naseho osobniho prostoru.

Rozdéleni agrese podle charakterovych rysi (za pomoci psychoanalyzy

a pozorovani) definoval Freudtv zak Erich Fromm:

1. benigni — hrava, neumyslna, sebe prosazujici a obranna agrese,
2. maligni — rozvoj destruktivnich charakterii sadismu a nekrofilie na

zaklad€ vasni.
Kern H., Mehl Ch. a Hellfried N. déli agresi na:

Mentalni — omezend na predstavy,
verbalni — slovni napadani,
neverbalni — pouze mimick4 a gestikulacni,

grafickou — obrazova, graffiti, cmarani,
0

o B~ w D

titoénou — ptimé t&lesné napadeni. 2

Agresivni chovani ma socialni (nauceny) nebo vrozeny (biologicky) plivod, jenz je
spolecny vSem lidem. Vrozené¢ faktory jsou u kazdé osoby jiné, ackoli nejvice jsou
ve spolecnosti zastoupeny primérné hodnoty agrese. Abnormalni agrese se vyskytuje
zfidka. Vrozena agrese nam nejcastéji pomaha k zajiSténi a ochrané vlastniho tizemi,
dale je vyzadovana k zajiSténi spoleCenského tadu. U muZské populace jsou
dispozice vys$si kvilli hormonu testosteronu, ktery ma velky podil na antisocialnich
projevech. DalSim ovliviiujicim faktorem je stav centrdlniho nervového systému,
ktery miize byt zplisoben geneticky nebo nemoci a zranénim. Psychickd porucha,
zranéni mozkové klry a hormondlni dysfunkce mohou zapfi€init zvySenou

agresivitu. Na vrozené dispozice mtze mit Vvliv i spole¢nost a jeji kultura, které

ovliviiuji, jaky typ jedince ma v této spole¢nosti uspéch.

Agresivnimu chovani se jedinec muize naucit vlivem pulsobeni spolecenskych
faktoril, pfedev§im socialnim ucenim, ve kterém jsou agresivni projevy podpoifeny

urcitou skupinou (v parté, ve Skole, pfi sportu), popiipadé rodinou. Na tento stav ma

19 MOYER, K. E. In: MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita $kolni mladeze: druhy agresi, pFistupy
k agresivnimu chovani, poruchy chovani, Sikana. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing, 2009, s. 38-64.
ISBN 978-80-247-2310-5.

2 KERN H., MEHL CH. a HELLFRIED N. In: SUCHY, A. Medidlni zlo - myty a realita: souvislost
mezi sledovanim televize a agresivitou u déti. Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s. 31. ISBN 978-80-7254-
926-9.
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vliv 1 1ideologie spole¢nosti (hodnoty), média a technologicky pokrok.
Prostiednictvim napodoby a pozorovani se 1ze naucit agresivnimu chovani a vzoriim,
obzvlast’ pokud jsou podpoieny uspéchem. Agresivita miize naznacovat i psychicky

stav jedince a jeho vyvoj; jaké vzorce chovani adaptoval.

Za problematickou se oznacuje pifehnand agresivita, kterd je pfiliS niciva
a spoleCensky neakceptovand. Sviij podil na ni ma i vyssi kontakt s nasilim, Casto
produkovanym médii a nebezpeCi ve stirdni hranic mezi medialni realitou
a skuteCnosti. Spolecnost je tedy vice imunni vic¢i agresivité. AvSak tolerance se
ruzni podle motivu, v ptipad¢ sebeobrany je agrese tolerovana v zavislosti na typu
a sile utoku. Vuci pomste, kdy se jedna o promyslené jednani, je akceptace nizsi,
svlj podil na tom ma 1 kultura a hodnoty spolecnosti. V ptipad¢ vyuziti agrese pfi
snaze naplnit vlastni cile a potieby, fyzické i psychické, se tolerance ruzni.
Predatorska agrese (zlod¢j, vrah) je odsuzovana, ale tolerovani ideologické agrese
zavisi na hodnotach a stavu spolecnosti. Konkrétnim typem agrese je vandalizmus, je
nezakonny a z logiky bezdivodny. Jedinec i skupiny se k nému pfiklané&ji casto
ze zabavy, odreagovani ¢i ve snaze demonstrovat svou nezavislost na spolecnosti.
Nejvice se vyskytuje u mladsi populace a skupin pod vlivem omamnych latek;

dospéli se vandalizmu dopoust&ji ziidkakdy.?

21 FISCHER, S. a J. SKODA. Socidlni patologie: analyza pFic¢in a moznosti ovliviiovani zavaznych
socidlné patologickych jevii. Vyd. 1. Praha: Grada, 2009, s. 45-56. ISBN 978-80-247-2781-3.
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3 PSYCHOLOGIE DITETE
Soucasti dusevniho rustu ditéte je 1 jeho télesny vyvoj, ktery trva ptiblizné do
Sestnacti let. Abychom tento rtst pochopili, zabyvame se jedincem jesté pred jeho
narozenim. Zkoumaji se vyvojové faze embrya a pohyby plodu. Po narozeni nabyvaji
na dilezitosti vlivy prostiedi, jez formuji duSevni vyvoj jedince a jeho organismus.
Psychologie ditéte se zajima krom¢ fyzického a dusevniho zrani také o socialni vyvoj
(uceni, ziskané zkuSenosti, spoleCensky zivot). Poznatky z psychologie ditéte jsou
uréeny samotnému jedinci, na rozdil od vyvojové psychologie, kterd se zabyva
obecnym studiem vyvoje clovéka (inteligence, vnimani) pro védecké ucely.
V soucasnosti je studium ditéte kliCové v mnoha oblastech. Zajimavé je tim, ze
umoznuje chapat dospélého a jeho jednani Iépe, nez kdybychom se snazili pochopit
jednani ditéte podle chovani dospélého. Muzeme dité vychovat a predat mu

1.22 Znalost psychologie ditéte tak

spolecenské zkuSenosti, ale kazdy z nas jim také by
mize pomoci k porozuméni nas samotnych a K pochopeni, co jsme jako déti

prozivali.

3.1 Periodizace podle Piageta

J. Piaget periodizuje urovné poznavacich funkcei, kterymi je popsana skute¢nost, kdy
se dité snaZi zharmonizovat vnitini pozndvaci procesy, vytvoiené na ptedchozich

zkusenostech, s naroky, jez na néj klade okoli. %
Piagetova periodizace poznavacich funkci a jeji Grovné:

1. senzomotorickd — od narozeni do piiblizn¢ dvou let. Jedna se
0o obdobi pfed vznikem fteci, kdy chybi mySleni a moznost citl
zalozenych na vlastnich predstavach. Dité zpracovava soubor
kognitivnich podstruktur, ty se mu stanou zédkladem pozdéjsich vjemu
a intelektudlniho mysleni. Zac¢ind chapat trvani predmétu v Case

a hleda je, kdyZ ho nevidi, uz ho nepovazuje za neexistujici,

22 PIAGET, J. a B. INHELDEROVA. Psychologie ditéte. Pieklad E. Vysko¢ilova. Vyd. 5. Praha:
Portal, 2010, s. 7-9. ISBN 978-80-7367-798-5.

B HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti: obrat k ditéti jako vyzva a iikol pro ucitele i rodice. Vyd.
1. Praha: Portal, 2004, s. 51. ISBN 80-7178-888-0.
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2. symbolicka (pfedpojmova) — od dvou do ¢tyt let. Dité jiz pouziva fec
k pojmenovani pfedmétti. Pomoci slov vyjadfuje svoje ptfani, protoze
stale nevnima svét objektivné. Je egocentricky zaméfeno. Umi si
predstavit urcitou ¢innost nebo véc a nasledny vysledek pouze ve své
mysli,

3. nazorné mySleni — od ctyf zhruba do Sesti az sedmi let. Dité
vyvozuje vlastni logické usudky, kdyz manipuluje svécmi. Je
schopno vnimat, ze néceho je méné ¢i vice za pomoci jednoduchych
pokusti. V tomto véku je zavislé na Cinnostech a snadno se necha
ovlivnit tlakem, podnéty a myslenkami ostatnich,

4. konkrétni mySlenkové operace a meziosobni vztahy — asi do
jedendcti let. Dit€¢ se uc¢i novym myslenkovym postupim, zacina
rozumeét pricing, pocetnim ukonim, piijimat zaklady logiky. Dovede
upravovat postupy feseni, mysleni je pruznéjsi,

5. formalni logické operace — mezi dvandcti az Ctrnacti lety. Dité
dokaze logicky uvazovat a vyvozovat zavéry, vytvari si vztahy mezi
pojmy a zaroven je zkousi, vyménuje si myslenky s ostatnimi, bere na

védomi spolegenské normy a dovede abstraktné premyslet.?*

Periodizace se také nazyva teorii kognitivniho vyvoje a je zdkladem mnoha dalSich
pojmu. J. Piaget ocekaval, ze vrozené sklony ditéte a s nimi souvisejici vyvojova
uroveil vymezuje, jak bude dité reagovat a rozumét sveétu okolo sebe. Predpokladal,
ze okoli bude reagovat na vyjadiovani ditéte. Podle toho, jak se méni détské mysleni
a poznavani, je kognitivni vyvoj postupny i skokovy. Mezi dulezité procesy v tomto

vyvoji patii asimilace a akomodace.

Asimilaci se rozumi schopnost aplikovat dosavadni schémata a znalosti na nové
poznatky a nasledné jim porozumét a shodné je vysvétlit. Napt. dit€ znd urcité
doméci zvife a dal$i jemu podobné tvory bude povazovat za tytéz i piesto, ze se
mohou lisit velikostné ¢i v menSich detailech. Sta¢i, aby méli podobné vlastnosti

(srst, Ctyfi nohy, ocas).

24 P|AGET, J. In: FARKOVA, M. Vybrané kapitoly z psychologie. 'yd. 2. Praha: Univerzita Jana
Amose Komenského Praha, 2008, s. 175. ISBN 978-80-86723-64-8.
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pravdu, vytvofi si nové schéma odpovidajici danému zviteti. Tyto upravy pavodnich

schémat, znalosti a pfidavani novych umoziuji ditéti 1épe chapat nové skuteénosti. 2°

3.2 Pubescence

Pro tuto préci je dilezité obdobi mezi jedenactym az patnactym rokem, respektive
faze pubescence a rané adolescence. V uvedeném obdobi zazivéd jedinec télesnou
a hormonalni proménu, méni se jeho hlas, za¢ind mu rist ochlupeni, nabyva na sile
a vysce, zafina sexualné dozravat a vstupuje do pubertalni faze. S tou je spojena
1 zména mysleni ditéte, nebot’ jiz dokdZe uvazovat nad moznostmi a pfedstavami,
které existuji pouze v jeho myslenkach. Béhem pubescence se jedinec snazi byt
nezavisly na rodicich, dostdva se s nimi a také s autoritami do konfliktd pii snaze

najit své nové ja.

V tomto v€ku zacind jedinec poprvé ziskavat partnerské zkuSenosti a zajimat se
0 opacné pohlavi. Inspiruje se a vyhledava spolecnost svych vrstevnikil, snazi se
vytvotit vlastni styl, pfichdzi na nové z4jmy a dba na sviij vzhled. VsSe ve snaze
oddélit se od podoby ditéte, od rodict a jinych dospélych. Pubescent potiebuje veétsi
svobodu, moznost se vice rozhodovat, i kdyZ se tim vzdaluje od pocitu jistoty, kterou
mél doposud vrodiné. Sam se snazi ziskat vlastni pozici ve spole€nosti
a kompetence, aby se citil co nejjistéji, nezdvisle na rodin€. Postupné piijima

skute¢nost, ze svét necekd pfimo na néj, Ze neni plny dobra a bezpeci.

Dospivani neni pro déti lehké, bez urcitych zasluh nenajdou své misto ve spolecnosti.
Druhy faktor je postupné rozvijejici se sexualita a chapani takovych vztaht nejen po

fyzické strance. To se odviji i od vztahli mezi rodi€i, sourozenci, prateli a spoluzaky,

B PIAG ET, J. In: VAGNEROVA, M. Wvojovd psychologie: détstvi a dospivani. Vyd. 2., rozs. a
pteprac. Praha: Karolinum, 2012, s. 43-44. ISBN 978-802-4621-531.
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které mohou mit pozitivni nebo negativni vliv pii osvojeni si novych socialnich roli

a piijmuti vlastni zenské/muzské podstaty.?®

Tato faze je prioritni, protoze jedinec dokaze kriticky pfemyslet a zhodnotit
pravdivost ¢i nepravdivost vyrokt a hypotéz, které mu jsou predkladany. Umi oddélit
formu od obsahu a kombinovat mezi sebou myslenky, faktory, pfedméty nebo
vyroky nezavisle na jejich vlastnostech a skutecnosti. Jednd jako vyzkumnik, ktery
zkousi rizné hypotézy, hodnoti je a uziva v praxi. Jedna se o schopnost formalnich
operaci, pubescent uz nechape svét takovy, jaky je, vytvari si na né¢j urity ndzor
a formuje vlastni idedly. To mlze mit za nasledek pesimismus, nespokojenost,
zklaméni, kdyz se nerovnaji realité. Naucil se zkoumat své myslenky, jednani, pocity

a byt kriticky sam k sob&. Uz se také nezaméfuje jen na sebe, ale i na okolni svét.?’

% HELUS, Z. Dité v osobnostnim pojeti: obrat k ditéti jako vyzva a iikol pro ucitele i rodice. Vyd.

1. Praha: Portal, 2004, s. 209-212. ISBN 80-7178-888-0.

VAGNEROVA, M. Vvojovd psychologie; détstvi a dospivani. Vyd. 2. Praha: Karolinum, 2012,

s. 369-370. ISBN 978-80-246-2153-1.

2T LANGMEIER, J. a D. KREJCIROVA. Wyvojovd psychologie. 3. pieprac. a dopl. vyd. Praha: Grada
Publishing, 1998, s. 145-148. ISBN 80-716-9195-X.
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4 PUSOBENI MEDIi

M¢édii oznaCujeme nastroje a systémy, které uzivame k hromadné komunikaci. Jde
jak o technické prostiedky, tak o informacéni organizace. Prvnimi prostiedky masové
komunikace byly knihtisk a kniha. Dnes mame také média audiovizualni, patii mezi
n¢ televize, film, video, pocitaCové hry a internet. Na internetu se ¢asto oznacuji za
multimédia v pfipad€, Ze ndm informaci prezentuji ve vice formach zaroven (video,
zvuk, text, fotografie na jednom mist&).?® Vliv médii znamena dlouhodobé;si
pusobeni, ucinky oznacuji konkrétn€jsi nasledky prezentovaného obsahu. Pojem

dopad je obecny termin, ktery zahrnuje uéinky i vlivy médii. %°

4.1 Vyvoj teorie masové komunikace

Teorie masové komunikace vznikla jako samostatnd védni disciplina v padesatych
letech 20. stoleti. Studium ucinkti masovych médii se vSak datuje uz od desatych let
20. stoleti, kdy se poprvé o jejich vliv zacaly zajimat spolecenské védy. V tomto
raném obdobi spole¢nost nedisponuje pravidelnym prizkumem ucinkd médii, proto
se odbornici domnivaji, Ze se jim lidé nemohou branit. Povazuji média za velmi
ucinnd a domnivaji se, ze medialni obsah vyvolavd okamzitou reakci u piijemct.
Souvisi to 1 s propagandou prvni svétové valky a rozvojem novych medialnich
kanalt (film, rozhlas). Zakladnim pifedpokladem doby je, Ze média pisobi na

vSechny stejné.

Nasledujici obdobi se datuje ptiblizné od tficatych az do Sedesatych let 20. stoleti,
kdy se ve velkém rozvijeji vyzkumné metody a empiricky vyzkum. V oblasti
psychologie a sociologie se objevuji nové skutecnosti, které maji vliv na odhadované
ucinky médii. Spole¢nost je vytvafena kulturnim prostfedim, spoleCenskym statusem,
socidlnimi vztahy, psychologickym rozpolozenim a dal§imi faktory, jez ovliviuji
pfijem UC¢inkl médii a rozméliuji ho. Do popiedi se dostava teorie dvoustupiiové
komunikace, média sviij obsah cili na nazorové viidce ve spolecnosti, kteti maji vetsi

divéru neZ média. Jsou to uznavané osoby, jejichZ nazory jsou piejimany cleny

2 JIRAK, J. a B. KOPPLOVA. Média a spoleénost: stru¢ny Givod do studia médii a medialni
komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 15-16. ISBN 80-7178-697-7.
2 (Tamtéz, s. 152)
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skupin. Autority poté pfedavaji obsah svym skupindm s vétsim tspéchem. Tato doba

se tak vyznacuje selektivnim vlivem médii.

Dalsi faze dé¢jin se datuje od sedmdesatych let 20. stoleti. Nazor, ze média jsou
mocnd, se vraci, ale uz ve vice komplexni podobé, nejedna se o myslenku podnétu
a nasledné reakce. Vyvstava otazka, jestli se vyznamné G€inky médii nehledaly na
Spatnych mistech. Vyzkum se od problematiky vlivu na jedince obraci na celou
spolecnost a na otazku ovliviiovani jejitho chodu a vyvoje. Zejména na nepiimy
dlouhodoby vliv médii a podil socializace, kterou ptisobi na piijemce. Odbornici Si
v§imaji, ze média pfinaseji vzory a mnozstvi informaci, které pomahaji jednotliveim

stat se soucasti spolecnosti a kultury.

Od konce sedmdesatych a pocatku osmdesatych let 20. stoleti az do soucasnosti se
prohlubuji a zvétsuji zkusenosti s médii a v disledku toho 1ze zkoumat, jaké zmény
média prodélala. Média se stavaji oficidlné€ instituci schopnou vytvéfet socidlni
realitu, prezentuji svlj urcity pohled, ktery pienédseji dal. Povazuji se stale za mocné,
ale vici nim stoji nyni aktivni publikum, které ma také urcitou moc a nepiijima

bezhlaveé vesSkeré medidlni obsahy.

Média se rozriistaji a maji ve spolecnosti stale vétSi vyznam. VétSina populace ma
n¢jaky medialni pfijimac. Postup technického vyvoje nyni umoZznuje byt ve spojeni
s médii 1 mimo domov a auta. Rozviji se internet, média vstupuji do digitalni éry
a ekonomicky rostou. Typicka je pfemira stejnorodého obsahu, média zasahujici do
Zivota spolecnosti, zadbava piesahujici do profesionalniho zpravodajstvi a obava
z negativnich ucinki médii. Do popiedi vstupuje teorie kodovani a dekddovani,
média nabizeji svij vyklad a pohled na skute¢nost, ovlivituji masy. Pfijemci jsou
schopni zaroven odmitnout a ignorovat tento vyklad a nabizeny medialni obsah.

Média jsou mocna, ale maji omezené ucinky.*

4.2 Vliv médii

Odbornici a bézna vetejnost jsou piesvédceni, ze média piimo i nepifimo vyznamné

ovliviiuji jednotlivce, skupiny lidi a celou spolecnost. Dokazuje to nejen snaha

% JIRAK, J. a B. KOPPLOVA. Média a spolecnost: strucny vivod do studia médii a medidlni
komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 161-168. ISBN 80-7178-697-7.
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regulovat televizni, rozhlasové a postupné také internetové vysilani statnimi organy,
ale také potieba politikii a lobbistli dostat se do médii. Dnes a denné kupuji soukromé
spolecnosti vysilaci ¢as a chtéji prosadit svou reklamu, ovlivnit nakupujiciho.
Obcansti aktivisté naopak usiluji o omezeni nasili a sexu v médiich. VSichni sdileji
spole¢ny nazor, ze média maji vliv na chovani lidi, ale i na jejich nézory, zivotni styl
a rozhodovani. Stejné¢ tak maji média schopnost vystraSit a stresovat nebo uvést
v omyl. Nemaly podil maji na vyvoj spole¢nosti, mohou mit pozitivni a negativni

vliv na spole¢enské zmény, stabilitu i technologicky rozvoj.%

O vlivu medialnich obsahti na zivot jedince i spole¢nosti nejsou pochyby. Naopak na
tom, jak a ¢im ovliviiuji, jaké jsou nasledky tohoto vlivu, se spolecnost stale
neshodne. Média maji vyjimecné postaveni, presné védi, jak vyuzivat a provozovat
socialni komunikaci, protoze zni maji prospéch. Duvodi, pro¢ nelze tento vliv
jednoznaéné prokazat, je vice, tkvi v rozdilnych pohledech na média a v jejich
neustalém rozvoji. Vyvoj zavisi na typu spolecnosti, kultufe, ekonomice
1 technickych moznostech, zarovenn jsou soucdsti mnoha dalSich instituci, takze
vymezeni vlivu na jedince nelze od spolecnosti spolehlivé oddélit. Moznosti, jak
ucinky na jedinci prokazat, existuji, ale exaktni védou se dokazuji velmi obtizné.

Ovéfit, zda zprava méla na piijemce specificky vliv, zatim s jistotou nelze.*

4.3 Ulinky médii

Pfedmétem prace neni popsat a vyjmenovat vSechny medialni G¢inky, rozsah by
prekraCoval vymezenou problematiku na ukor kvality. Zkoumat ucinky médii
muzeme ze dvou Uhll, ale vzdy je potieba brat v potaz kontext. Ten je kriticky, at’
budeme vyvozovat U¢inky na publikum ze sledovani médii nebo na zakladé
pozorovani piijemct.. Zalezi na vyvoji médii, jejich technickych moZnostech
a pokroku, respektive novych médii, ktera pfinaseji nové kanaly pro masové Sifeni

informaci.

3L JIRAK, J. a B. KOPPLOVA. Média a spolecnost: strucny tivod do studia médii a medidlni
komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 151. ISBN 80-7178-697-7.

% BURTON, G. a J. JIRAK. Uvod do studia médii. Vyd. 1. Brno: Barrister & Principal, 2001, s. 347.
ISBN 80-85947-67-6.
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Utinky médii jsou zavislé na stavu spoleénosti, jeji vzdélanosti, prevazujicim typu
komunikace, ekonomickém stavu a zpiisobu trdveni volného ¢asu. Mezi dulezité
faktory pro definovani u€inkti médii patii napt. schopnost spolecnosti nahlizet sama
na sebe s odstupem, pokro¢ila znalost sociologie, psychologie a technik

spolecenského vyzkumu.

Obsah vytvaireny médii ma urcité nasledky, které 1ze vypozorovat a zjistit souvislosti
mezi reklamnimi kampanémi a jednanim zakazniki ¢i mirou televizniho nasili
a agresivitou mezi détmi. U politickych kampani Ize sledovat kladny nebo zaporny
vysledek voleb. Vsechny tyto pfipady ukazuji, ze média jsou schopna upravovat

postoje a chovani svych ptijemcti.

Utinky médii mozeme délit na kratkodobé a dlouhodobé. U kratkodobého
pusobeni lze mluvit o bezprostiednich reakcich na obsah médii, jsou netrvalé
a neplanované, vétSinou fyzického ¢i emociondlniho typu. Politicka diskuze umi
zpusobit hnév, straSidelny film strach, komedie smich a dobrou néaladu, negativni
zpravy pocit nebezpeci nebo odsouzeni, pohorseni. Reakce mohou byt individualni
1 kolektivni; v kolektivnim ptipadé mohou vzniknout nahle vzpoury, demonstrace,
panika nebo oslavy ¢itajici vétsi mnozstvi Gcastnikt. Dalsi kratkodobé ucinky ve
smyslu podnétu a reakce nalezi do historie pfedpokladanych uG¢inkl na piijemce
masmeédii. | pfes prezentovany obsah lidé vétSinou nereaguji okamzite, pokud vitbec
zareaguji. VIiv na tuto skuteCnost ma vice proménnych, napf. osobni zkuSenosti,

citové rozpoloZzeni, vzdélani, stav statu nebo ob¢anska nalada. 33

Dlouhodobé tucinky se objevuji u témat, jeZ média prezentuji jako dilezitd pro
spole¢nost v danou dobu, dokud nejsou vystiidany jinou vyznamnou udalosti.
Neplanované trvalejsi ucinky se objevuji u socializace, brzké u déti a pokracujici
u dospélych. Medialni obsah predklada piijemciim informace o tom, co se od nich
¢eka v urcitych spoleCenskych rolich a co od téchto roli mohou ocekédvat oni.
Pomaha jedincim pochopit spolecenské normy, role a hodnoty, ale také negativni

sankce, respektive tresty.

B REIFOVA, L. Slovnik medidini komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 294. ISBN 80-7178-
926-7.
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Déti se 1épe orientuji a pfizpisobi danému spolecenskému fadu a média plni funkci
stabilizace spolecnosti. Negativni ucinek socializace miize mit za nasledek, ze
spolecnost udrzuje v soucasném stavu a brani ji v socidlnich zménach. I pfesto
dokazi média ucit pfijemce, poskytovat mu nové informace a dovednosti, moznosti
prehodnotit své postoje (osveta, dokumenty, détské vyukové porady). Dalsi funkei je
socialni kontrola, média ukazuji, co je ve spolecnosti povazovano za vhodné
chovani, nebo naopak, a jak je toto chovani ocenéno ¢i trestano. Do jaké miry je
zameérna nebo nezamérnd funkce predmétem debaty mezi kritiky médii a jejich
zastanci. Socialni kontrola v médiich miize byt teoreticky ovliviiovana vladnouci
tiidou a mize podporovat chovani, které Gsti v jeji prospéch a negativné prezentovat

nevyhovujici subkultury a radikalni nazory.3

Uvedené skute¢nosti se nazyvaji téz teorii socialniho u¢eni. Tato teorie je zaloZena
na tezi, ze lidé se ve spolecnosti (do které se narodili), u¢i orientovat prebiranim
modelll chovani, jez jim spolecnost poskytuje z vice zdroji. Vyznamnym zdrojem
socialniho uceni je podle A. Bandury jazyk spole¢nosti a symbolika, sdéluji clovéku,
co se od ng ocekava a jakou mize zaujmout roli. Média ukazuji velké mnozstvi
modelového chovani, jsou v dlouhodobém méfitku dilezita pro zlepSeni Sanci jejich

divakd zapojit se do spole¢nosti.®

Utinky médii miizeme rozdglit i na zamérné a nezimérné. Zamérné jsou piedevsim
znamé reklamni kampané s cilem ovlivnit chovani zakaznikl, politické kampané
s cilem ovlivnit potenciondlni voli¢e. Pou¢né a socidlni kampané jsou zaméfené na
zlepSeni chovani osob ve spole¢nosti, napiiklad informacni kampan o pravidlech
bezpecného silni¢niho provozu. Do zamérnych fadime jesté cilenou ideologickou
propagandu a socialni kontrolu ze strany médii. Cilem je piijemce presveédcit,
manipulovat ho a ovlivnit, aby zménil svilij ndzor, postoj nebo jednani v soukromi
i na vefejnosti.’® Déti a mladeZ jsou v takovych pfipadech nejvice nachylné, protoze
ovliviiuji nasledné i dospélé svymi pozadavky a ndzory; tvoii zna¢nou ¢ast piijemct

medialniho obsahu.

34 REIFOVA, L. Slovnik medialni komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2004, s. 294-295. ISBN 807178-
926-7.

% JIRAK, J. a B. KOPPLOVA. Média a spolecnost: strucny tivod do studia médii a medidlni
komun’ikace. Vyd. 1. Praha: Pprtél, 2003, s. 164-165. ISBN 80-7178-697-7.

% JIRAK, I. a B. KOPPLOVA. Média a spolecnost: strucny vivod do studia médii a medialni
komunikace. Vyd. 1. Praha: Portal, 2003, s. 175-176. ISBN 80-7178-697-7.
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V ptipad¢ nezdmérnych G€inkli mluvime Casto o ucincich, které je tézké prokazat
z divodu Sirokého socialniho kontextu, napf. vliv nasili v médiich na agresivni
jednani ¢i vliv erotiky a sexudlniho materialu na chovani. Nejvice mohou clovéka
ovlivnit v jeho vyvoji, dit¢ do ur¢itého véku (piiblizné do jedenacti let, podle
Piagetovy kategorizace zafina obdobi formalnich operaci) neumi natolik oddélit
skuteCnost od fikce. Zejména neni pfipraveno na realné zobrazené nasili, které
doposud V jeho piedstavach odpovidalo détské psychice tohoto vékového obdobi.

Casta je nachylnost médii vii¢i stereotypizaci obsahu a zjednodusovani.>’

Média zjednoduSuji nasili naznacenym (implicitnim) i redlnym (explicitnim)
zobrazenim s neredlnymi néasledky. Déti sice vidi na obrazovce, jaky ndsledek ma
sttelné zranéni, zlomeniny atp., avSak tyto okolnosti ¢asto nemaji velky vliv na obét’.
Postteleny clovék dokaze zdarné utikat, branit se i bojovat a jen minimalné krvaci,

k ochrang pted stielbou naptiklad staci dievéné krabice, stoly a automobil.

Média ukazuji, ze hrdina téméf vzdy piezije, nakonec najde pomoc, vyhne se leticim
kulkam, péstni souboj ho nezastavi. V mnoha ptipadech je hrdinou i osoba, ktera se
dopousti nezédkonné ¢innosti, détem se nabizi ptedstava, ze tfeba zlod€) s dobrymi

idealy neni §patnym ¢lovékem.3®

Stejnym problémem trpi 1 prenos valeénych udélosti. Média pienaseji obraz vitézné
strany a zabéry z konfliktli, ale snazi se vyhnout nésledkim, které¢ valka zptsobi
obétem.3® Neukazuji se skody a nasili je Gasto nepotrestano; to miize vyustit ve vyssi
toleranci vii¢i nasili a jeho pfijeti, v pocity strachu, Ze se doty¢ny stane obéti utoku,

v dojmu beztrestnosti, protoze nejsou vidét disledky nevhodného chovani.

Déti, které nemaji dostatek zakladnich informaci k porovnani fikce a skute¢nosti,
mohou propadnout t€émto pocitim nebo se snazit napodobit nékterou z nasilnych
ginnosti.*® Déti piedskolniho véku a prvniho stupné zékladni $koly jsou citlivé na
tento vliv, hledaji jest¢ vzory, napodobuji a mohou informace z fiktivniho svéta

médii povazovat za skute¢né. Vliv se nasledné prohlubuje, pokud rodi¢ dité¢ odklada

3" MUSIL, J. Elektronicka média v informacni spole¢nosti: extenze ¢lovéka. 2., rev. vyd. Praha:
Votobia, 2003, s. 96-100. ISBN 80-7220-157-3.

38 Tamtéz, s. 104 -105

% Nasili. Vyd. 1. Editor Gal, F. Praha: Egem, 1994, s. 72-73. ISBN 80-85395-41-X.

4 MUSIL, J. Elektronicka média v informacni spolecnosti. 2. rev. vyd. Praha: Votobia, 2003, s. 102.
ISBN 80-7220-157-3.
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K ur¢itému médiu (televizi, pocitaci, telefonu) a nevénuje mu pozornost, zbavuje se

své vychovné kompetence.

Nelze exaktné dokdzat piimy vliv puasobeni médii, avSak studie potvrzuji, ze
dlouhodobé vystaveni nasilnému medidlnimu obsahu mize v dospélosti mit
permanentni vliv na dité, jeho chovani, povahu a miize vést k problémim se
zakonem.*! Agrese se miiZe projevit uz v matefské $kole nebo na za¢atku $kolni
dochazky. Détsky vzor, hrdina, ktery brani dobré pied zlym, mlze pouzivat agresivni
jednani a nasili, aby se ubranil a nastolil potadek. Dité si jeho jednani zafixuje jako
to dobré a kdyz se dostane do konfliktu, ktery mize pfipominat situaci, v niz se
nachdzel mnohokrat jeho hrdina, zamysli se, co by udé€lal, a jeho jednani napodobi.
Stejné jako hrdina muze dit€ vyuzit fyzického nasili, aby konflikt vyfesilo. Jestlize
jeho jednani bylo Gspésné, bez konfrontovani nebo potrestani, bude pravdépodobné

konflikty fesit nadéle agresivng.*?

Dalsi z teorii u¢inki médii je nastolovani témat. Média v mnoha ptipadech sméiuji
svou pozornost k atraktivnéj$im tématim nez k opravdu dulezitym. V prvnim bodé
jde o to, o ¢em bude publikum premyslet, a v druhém, jak by mélo o obsahu
pfemyslet; tento stav usnadiiuje homogenizace zprav, kdy mnoho zpravodajskych
médii nabizi agenturni, jiz hotové zpravy. Pfijemce lze ovlivnit po¢tem vydanych
zprav o dané udalosti a prostorem, ktery je jim vénovéan ve zpravodajstvi. Cim vice
dilezitost zpravy (titulni strana, pfimé vstupy, grafickd Gprava). Délka informovani
(opakovani) o udalosti urcuje jeji aktudlnost. Témata takové agendy jsou rizna, ale

Zasto propojena, zasahuji do politiky, vefejnosti, médii nebo firem. *3

Zobrazena agrese muze slouzit jako katarze, osoba sledujici agresivni chovani ve
filmu nebo ve hie ventiluje svou agresivitu a dojde k uklidnéni. Jedna se casto
o pocitatové hry s hrdinskou tématikou a stfelbou nebo o filmy, ve kterych hrdina

vitézi. UZ v roce 1961 S. Feshbach testoval nékolik jedincii, kterym poustél film

“ LANGMEIER, J. a D. KREJCIROVA. Vyvojovd psychologie. 3. preprac. a dopl. vyd. Praha: Grada
Publishing, 1998, s. 291. ISBN 80-716-9195-X.

“2 MARTINEK, Z. Agresivita a kriminalita Skolni mladeze: druhy agresi, pristupy k agresivnimu
chovani, poruchy chovani, Sikana. Vyd. 1. Praha: Grada Publishing, 2009, s. 78-79. ISBN 978-80247-
2310-5.

4 URBAN, L, J. DUBSKY a K. MURDZA. Masovd komunikace a veiejné minéni. Vyd. 1. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 94-95. ISBN 978-80-247-3563-4.
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s agresivni a neagresivni tématikou, V nichz zvitézi hrdina. Osoby pfed filmem
nabadal k agresi vuci ostatnim, po projekci agresivni verze nebyli jedinci natolik
agresivni jako ti, co zhlédli film bez agrese. Tento pokuS pozdéji rozsifil
R. Goranson, ktery promital vyprovokovanym osobam stejny agresivni film se
dvéma konci, $tastnym a tragickym. Lid¢, kteti zhlédli §tastny konec, byli méné
agresivni, pozitivni emoce zmiriiovaly touhu po agresi.** Feshbach zménil nakonec
sveé presvédCeni o katarzi a povazuje ji za vyvracenou, protoze podminky podporujici

agresi se vyskytuji ¢ast&ji.*

“ CERMAK, 1. Lidskd agrese a jeji souvislosti. 1.vyd. Zd'ar nad Sazavou: Fakta, 1999, s. 95-96.
ISBN 80-902614-1-8.

45 SUCHY, A. Medialni zlo - myty a realita: souvislost mezi sledovanim televize a agresivitou u déti.
Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s. 42. ISBN 978-80-7254-926-9.
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5 HISTORIE INTERNETU

Internet je celosvétova sit’ navzajem propojenych pocitacii bez spole¢ného tidiciho
centra, komunikujici prostfednictvim protokolu TCP/IP (Transmission Contro
Protocol/ Internet Protocol). Vyjma pocitact jsou dnes na internetovou sit napojeny
1 mobilni telefony a multimedialni zafizeni (TV, herni konzole, Blu-ray piehravace).
Jelikoz se jedna o virtualni spojeni, moznosti propojeni jsou velmi rozsitené, od
kabeli po bezdratové sité skrze telefonni vysilace, bezdratové Wi-Fi sité a satelity.
Internet v8ak pro béZného uzivatele tento technicky zaklad nepiedstavuje; jeho
podobu zna prostiednictvim systému WWW (World Wide Web — Celosvétova sit)),

na kterém se nachazi veskery uzivatelsky dostupny internetovy obsah.

Podobné jako mnoho dtlezitych objevil v historii lidstva pochazi internetova sit’
z pozadavku armédy, ten se vyjimecné seSel i1 s potfebou védecké komunity.
Pocatkem 60. let americké ministerstvo obrany potiebovalo bezpecné propojit
pocitace, aby odolaly ptipadnym ruSenim nepfitele a zrychlily moznost vojenské
reakce. Védecka komunita naopak hledala feSeni, diky kterému by mohla rychle
a nenarocné posilat dilezitd vyzkumna data. Ministerstvo obrany povéfilo timto
ukolem vladni agenturu ARPA (Agentura pro vyzkum pokrocilych projekti), ktera
se zabyva vyvojem novych vojenskych technologii a sdruzuje védce z mnoha

americkych univerzit.

Prvni pokusy v ARPA o komunikaci mezi pocita¢i mél na starosti J. C. R. Licklider,
teditel Ufadu pro zpracovani informaci, ktery mél zkusenost s vojenskou telefonni siti
letectva. Ta sdruZovala operacni mista chranici USA pfed jadernymi ttoky, zejména
ze strany Sovétského svazu. Licklider stravil mnoho €asu létdnim mezi americkymi
univerzitami, protoZe hledal zpisob, jak pfenaSet data mezi nimi na dalku a zabranit
rostoucimu problému s rozdilnou architekturou univerzitnich pocitacl. Zacaly
vznikat zdklady technologie internetu (komunikacni protokoly) a jeho zkuSebni
pfedchtdci. Licklideriv ndpad se nedockal realného provozu, protoZze technologie

nebyla na dostatecné trovni, a roku 1964 Licklinder z ARPA odesel.

46 DARPA. Darpa and the Internet revolution. [online] 2008 [cit. 2014-11-08]. Dostupné
z: http://lwww.darpa.mil/WorkArea/DownloadAsset.aspx?id=2554
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5.1 Vznik ARPANETuU

Teprve vroce 1966 jeho druhy nastupce R. Taylor uznal, Ze je technologie na
dostateCné urovni k vytvoreni pocitaCové sité a zajistil potiebny rozpocet. Prvni
uspésné zprovoznénou siti byla v roce 1969 sit ARPANET, pojmenovana piimo
podle agentury ARPA. Prvni zpravu, i kdyz nekompletni, odeslal prof. L. Kleinrock
mezi pocitaci Kalifornské univerzity a univerzity ve Standfordu, které jsou od sebe
vzdalené piiblizné¢ 560 kilometri. Postupem casu byly k obéma univerzitdm
piipojeny jesté dalsi dvé.*” Decentralizovan4 sit’ prokazovala schopnost adaptovat se
na ruSeni podobné jako telefonni sité, najit si cestu ,,oklikou” a umoziovala
mnohostrannou komunikaci se vSemi Ccleny sité. Podobny vyzkum probihal
I Vv evropskych statech, avsak z politickych divodu byl sdilen s americkym jen
vzacné. Zejména americky vyzkum diky védeckému odhodlani a bohatému rozpoctu

prekonaval veskera ocekavani.

V roce 1974, trojice v&dcii V. Cerf, Y. Dalal a C. Sunshine vytvofila komunikaéni
protokol (jazyk) internetu TCP/IP, ktery slouzi dodnes. Dali svétu slovo Internet,
ktery byl pouzivan jako zkratka terminu ,,internetworking® (propojovani pocitaci
pomoci sit€) a rychle se uchytil. Pfijeti protokolu bylo rychlé a bez piekazek,
pfedznamenavajici budouci rys Internetu, jeho schopnost fidit sdm sebe. V roce 1982
uz byl TCP/IP standardem. Mezitim americkd armada zacala provozovat své vlastni
vojenské internetové sité, napt. Milnet (Military Network), a védecka obec poskytla
ARPANET k nekomerénimu vyuziti s cilem sdileni védeckych informaci. Sité
s protokolem TCP/IP se poprvé oteviely bézné vetejnosti v roce 1986, kdy vznikl
NSFNET (internetova sit’ Organizace na podporu védy a vyzkumu v USA), ktery
poskytl pfistup k americkym superpocitacim provozovanym vzdélavacimi

organizacemi.

5.2 RozS$ireni Internetu

Béhem nasledujicich let pronik4d Internet do Evropy a Asie, vznikaji prvni ISP

(komerc¢ni poskytovatel¢ Internetu), definuje se protokol datovych ptenost (FTP),

47 DARPA. Darpa and the Internet revolution. [online] 2008 [cit. 2014-11-08]. Dostupné
z: http://lwww.darpa.mil/WorkArea/DownloadAsset.aspx?id=2554
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pfevazuji komercni sit¢ znamé uz pouze jako Internet. V roce 1990 konci projekt
ARPANETu a o pét let pozdé€ji kon¢i i NSFNET, veskery provoz Internetu je

dostupny pro komeréni ucely.*®

Pocinaje devadesatymi léty vznikd ,Internet”, jak ho zndme dnes, diky systému
WWW (World Wide Web), ktery navrhl T. Bernes-Lee, britsky pocitacovy védec,
a R. Cailliau, belgicky pocitacovy védec. V roce 1989 naprogramovali systém
propojenych hypertextovych dokumenta, které se daji prohlizet za pomoci webového
prohlizece ke zlepSeni interni komunikace v CERNu (Evropskd organizace pro
jaderny vyzkum). Oba védci si zahy uvédomili, ze cely koncept mize byt pouzit
celosvétové a v roce 1990 ho navrhli pro pouziti v Internetu na propojeni a ptistup

k informacim, které si mtze uzivatel prohlizet podle svého zajmu.

Dnes zname hypertextové odkazy predevsim jako adresy, které nam v prohlizeci
oteviou odpovidajici webovou stranku. TentyZz rok vytvofili a otestovali prvni
webovou stranku, nasledujici rok publikovali své poznatky a rovnéz poskytli web
jako dostupnou vetejnou sluzbu na Internetu. Postupem casu se zacaly stavét prvni
servery, vznikl prvni graficky prohlize¢ webu, ktery dopomohl k enormnimu
rozsifeni této sluzby. Vznikd konsorcium WWW (sdruzeni, které ma na starosti
vyvoj webu), ve velkém se zacinaji pouzivat internetové videohovory, diskuzni fora,
internetové obchody, komunikaéni programy, informacni portaly a socidlni sité.
Zvysuji se naroky na datovy pfenos a poskytovatelé jsou nuceni investovat penize do

rozvoje infrastruktury Internetu, coz se d€je dodnes.

Vznikaji nové stranky po celém svéte, standardizuje se jazyk HTML (slouZzi
k vytvafeni nazvu webovych domén) a protokol HTTP (k datové komunikaci).
a snaha Bernes-Leeho vytvorit sémanticky web umoznuje rychly jednoduchy pfistup
k informacim, ktery ma za nasledek i velky Gspéch Internetu mezi lidmi a jeho rtst

i v soucasné dobég.*®

4 MUSIL, J. Elektronicka média v informacni spolecnosti. 2. rev. vyd. Praha: Votobia, 2003, s. 158-
159. ISBN 80-7220-157-3.

49 W3C. Facts about W3C - history. [online] 2012 [cit. 2014-11-08]. Dostupné

z: http://lwww.w3.0rg/Consortium/facts.html
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6 ZDROJE NASILI NA INTERNETU

V kapitole jsou uvedeny nejcastéjSi zdroje nasili vyskytujici se na internetu,

vysvétleny funkce téchto zdrojli a ukdzano nebezpeci, které se v nich mize skryvat.

6.1 Blogy

Blog je zkratka anglického souslovi web log, jehoz prostfednictvim mulze uZzivatel
webu publikovat své vlastni ptispévky. Je soucasti mySlenky Webu 2.0, ve kterém
uzivatel aktivné sdili a vytvaii obsah na internetu. Blogem se Casto chape osobni
internetova stranka, na které uzivatel pravidelné skrze zavedeny publikacni systém
piSe clanky, sdili fotografie, videa a propaguje své nazory. NejzndméjSim
blogovacim prostfedkem je Blogger.com (od Google) a Wordpress (od oteviené

komunity vyvojaii) nebo ¢eska varianta Blog.cz (CET21).

Typickym ceskym blogem, ktery vznikl jesté pfed definovanim web logu je napf.
Neviditelny pes Ondieje Neffa, jenz dnes sdruzuje mnoho publikujicich osobnosti
a vénuje se fad¢ témat diky spolupraci s Lidovymi novinami. Blogy jsou casto
vyuzivany zpravodajskymi spole¢nostmi, politickymi osobnostmi nebo kampanémi,
pouzivaji ho i1 soukromé firmy jako dopln€k marketingu a PR a ostatni uzivatelé
Internetu. Zpravodajské weby maji ve své nabidce blogy spolecensky uznavanych
lidi, politikii, vlastnich redaktort i svych ¢tenaiti. Existuji 1 specializované blogy, pro
které¢ se vzil nazev odpovidajici tématu (food blogy) nebo technologii (video

blogy).>

Blog mize byt publikacnim prostfedkem jedné osoby, ale i celé skupiny nebo ho
vyuziva urcitd internetovd komunita. Obsah blogu je rozmanity, protoZe se Casto
jedna o osobni tvorbu, neoficialni ptispévky. Uzivatel blogu muize vystupovat pod
pfezdivkou, z toho plyne riziko, ze publikované informace se nemusi zakladat na
pravd¢. Blog mize byt vyuzit ke kyberSikané dospélych a déti. Agresor se muze
skryvat za prezdivkou, faleSnym nebo pfevzatym jménem, ale i svym vlastnim.

Publikovat mize napf. upravené fotografie, pomluvy a podnitit dalsi diskuzi pod

50 POLESNY, D. 10 tipii, jak vytvorit iispésny blog. [online] 2009 [cit. 2015-02-03]. Dostupné
z: http://lwww.zive.cz/clanky/10-tipu-jak-vytvorit-uspesny-blog/sc-3-a-149044/
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ptispévkem na adresu obéti. Pravdivost informaci a vek uzivatele nikdo neovétuje.
Prekdzkou se muze stat napiiklad uvedeni data narozeni ¢i potvrzeni uzivatelské
smlouvy, jez ani pro dité neni tézké prekonat. Muze se v takovém ptipad¢ dostat
k obsahu, ktery neni vhodny pro jeho vyvoj, at’ uz se jedna o fotografie, ukazky

Z film@ obsahujici nasili nebo sprosté prispévky.°!

Standardem je, ze blogy jsou fazeny od nejnovéjsSich ptispévka a obsahuji minimalné
Cas a datum vydani, grafickd stranka se rtzni podle profesionality blogu
a zkuSenosti autora. Blogy jsou uzivatelsky velmi upravitelné (Sablony, pisma, barvy,
rozlozeni), ale neumoziuji zadsah do zdrojového kodu a zménu vlastnosti, pokud
nejste soucasti vyvojového tymu poskytovatele blogového systému. Tim je zajiSténa
funkéni jednoduchost blogli bez potieby mit programovaci zkuSenosti. Ptispévky
jsou na blogu archivovany chronologicky, ale lze jim pfidat vlastni permanentni
adresy pro lepsi vyhledavani. Nové ptispévky jsou ve vétsiné piipadt publikovany

1 na ¢teckach RSS, které slouzi k usnadnéni odbéru ¢lanki publikovanych na webu.

Odstranit informace muze byt velmi t€zké, v pripade zneuziti ¢i zdvadného materialu
je tteba kontaktovat provozovatele blogu, piesto muze byt vysledek nejisty.
Provozovatel musi uznat, Ze obsah je nevhodny, pfekazkou miize byt i jazykova
bariéra, ale vétSinou je Skoda uz napachana. Jsou znamy piipady, kdy se stal blog
natolik populdrnim, ze se doCkal vydani svych ptispévka 1 na fyzickém médiu.
V Ceské republice je to napi. blog Denik Ostravaka. Nejvice blogovych obsahi

vznika v USA, nasledné v Kanadé, Rusku a Australii.>?

6.2 Online hry a virtualni svéty

Online hry a virtudlni svéty jsou soucdsti novych médii, herniho pocitacového
pramyslu a celkové odrazeji pokrok celosvétového rozvoje pocitacovych siti. Prvni
online hry se zacaly objevovat jako RPG (Role-Playing Game, hra¢ se ujme role své
herni postavy) v textové podob€ uz na prvnich univerzitnich a internetovych sitich.

Obliba byla zna¢na mezi studenty vénujicimi se programovani a mnoho z nich

51 Kybersikana: privvodce novym fenoménem. Vyd. 1. Editor Alena Cerna. Praha: Grada, 2013, s. 30.
ISBN 978-80-247-4577-0.

52 pPAVLICEK, A. Novd média a socidlni sité. Vyd. 1. Praha: Oeconomia, 2010, s. 102-104. ISBN
978-80-245-1742-1.
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vytvarelo i své vlastni. S vyvojem Internetu a herniho primyslu si online her v§imaji
i profesionalni herni studia. Vedle sebe existuji jak jednoduché online internetové
hry naprogramované v jednodussich jazycich Java a Flash, Casto zdarma, hratelné na
webovych strankach, socialnich sitich tak velké propracované online hry

o miliardovych rozpoétech.>

Hry jsou casto typu MMORPG (Massively Multiplayer Online Role-Playing Game)
a hraji je najednou tisice hract. Dostupné jsou ve fyzické podobé v obchodech
1 prostiednictvim digitalni herni distribuce na PC jako Steam, Battlenet ¢i hernich

konzolich prostfednictvim Xbox Live a Playstation Store.

Mezi vefejné nejzndméjsi online hry patii naptf. fantasy World of Warcraft
a vesmirna simulace EVE Online. Lze v nich hrat s virtudlni postavou, ktera je
soucasti uceleného vymysleného svéta s vlastnimi pravidly, moralkou a ekonomikou.
Hraci k dosazeni Uspéchu casto spolupracuji s jinymi, zaroveil se vyzyvaji na
souboje. Castym znakem téchto her jsou vnitini a vn&j§i herni komunity; vnitini
sdruzuji hrace pod urcitou skupinu jedinct, ktefi vyznavaji stejné herni hodnoty.
Vnéjsi mohou vychazet z téch vnitinich a predstavuji komunitu hract v redlném
Zivote, jez se schazeji a ¢ini z hrani spolecenskou udélost. VétSinou s hranim zacinaji
diive chlapci, nez divky a prvni herni zdzitky se odehravaji mezi jedenacti az

patnacti lety.>*

V mozZnosti soubojii a vytvareni komunit je nejvétsi nebezpeci pro déti, které nejsou
dostate¢né vyspélé, aby pfijaly odmitnuti nebo prohru. Hra¢i mohou byt vylouceni
Z komunity za trest, obtéZovani neustdlym zabijenim jejich postavy, zahlcovanim
komunika¢niho kanalu urazkami a internetovymi odkazy. Hra¢ mize zménit server,
na kterém hraje, nastavit ignorovani obtézujicich hraci, presto se miiZe citit ublizeng,
jako kdyz je vyloucen z tfidniho kolektivu. Znamé jsou i piipady, kdy si agresofi
najdou ve hie obét, kterou znaji v redlném Zivoté (ze Skolniho prostfedi). Diky
komunitni strdnce hry se mize dité dostat 1 k nevhodnému obsahu Sitenému praveé
komunikacnimi kanaly. Problémem je i dodrzovani vékového omezeni u online her.

Herni zanry (napt. stfilecky, RPG), které¢ spocivaji Vv zabijeni nebo jsou pfili§

5 PAVLICEK, A. Novd média a socidlni sité. Vyd. 1. Praha: Ogconomia, 2010, s. 49. ISBN 978-80-
245-1742-1.

% SUCHY, A. Medidlni zlo - myty a realita: souvislost mezi sledovanim televize a agresivitou u déti.
Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s. 42. ISBN 978-80-7254-926-9
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realistické, mohou dité ovlivnit v dal§im vyvoji. Nedilnou souc¢ésti vétSiny online her
jsou boje hra¢ proti hraci. UspéSny hra¢ je hrou ¢asto odménén za zabiti druhého,

dité se tedy mize naudit virtualni agresi, jejiz uziti se zdanlivé jevi jako p¥inosné.>

MMO hry nabizeji vice zanru, stiileni z pohledu prvni osoby, zavody automobild,
stavebni strategie, letecké simulatory. Hry vyzaduji instalaci znacnych dat a jsou
placeny jednorazové, mési¢nimi piispévky anebo se hraji zdarma v modelu F2P
(Free to Play), kdy jsou financovany prodejem riaznych hernich pfedméti za herni
i redlnou ménu, které mohou, ale nemusi ovliviiovat celkovy herni zazitek.
Pristupnost je velmi jednoducha, v pfipadé¢ ze hra¢ hraje zdarma, muze zistat
v anonymité. °® Na tomto zakladu existuji i malé hry, oblibené zejména na mobilnich
telefonech a tabletech; jsou jednodussi, mensi a nejCastéji vyuzivaji F2P modelu
nebo jednordzové platby. Vzhledem ke znacnému rozSifeni mobilniho internetu
a jeho rychlosti se mobilni hry staly velkou konkurenci webovym portalim s Java
a Flash hrami, které pomalu ustupuji a presunuji se na socidlni sité. Nejvetsi rozsireni
zazily pted nastupem chytrych telefonil, tam je nahradily hry distribuované ptimo

vyrobci opera¢niho systému.’’

6.3 Socialni sité

Na socidlnich sitich se pomoci internetu shromazd’uji lidé, kteti se nemohou setkat
fyzicky, ale také lidé, ktefi se obvykle schazeji 1 v redlném svété. Uzivatelé si na
sociadlnich sitich zakladaji svlij profil, ten vSak Casto obsahuje osobni Uidaje napf.
fotografie, zajmy, videa, aktualni stav uzivatele. Lidé mohou posilat zpravy, psat si
s prateli, vytvaret seznamy pratel, psat komentafe. Jakékoliv zmény v profilu jsou

okamzité viditelné u prétel, ktefi maji piistup k profilu a k viozenym piispévkiim. 58

5 Kybersikana: priivodce novym fenoménem. Vyd. 1. Editor Alena Cerna. Praha: Grada, 2013, s. 28 -
29. ISBN 978-80-247-4577-0.

5 BOCEK, M. Online hry: cesta k penéziim. [online] 2006 [cit. 2015-02-03]. Dostupné

z: http://lwww.zive.cz/clanky/online-hry-cesta-k-penezum/odkud-se-online-hry-vzaly/sc-3-a-133298-
ch-51254/default.aspx#articleStart

57 CT24. Nové trendy herniho primyslu - jednoduché hry a zdarma. [online] 2011 [cit. 2015-02-03]
Dostupné z: http://www.ceskatelevize.cz/ct24/ekonomika/130188-nove-trendy-herniho-prumyslu-
jednoduche-hry-a-zdarma

% HULANOVA, L. Internetova kriminalita pachana na détech: psychologie internetové obéti,
pachatele a kriminality. 1. vyd. Praha: Triton, 2012, s. 41-42. ISBN 978-80-7387-545-9.
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Taktka v redlném case se da sledovat to, co ostatni lidé¢ délaji. NejznadméjSimi
sluzbami u nés jsou napt. Facebook, Twitter a Spoluzaci.cz. Alespoini jednu socialni
sit vyuziva vétSina mladych lidi. Pouziti socidlnich siti zavisi 1 na preferencich
uzivatele, az na vyjimky kazdd cili na urCit¢ trendy a zajmy. Facebook je
nejmasovéjsi, snazi se pokryt nejvice zajmu, komunikaci, hry, fotografie, informace.
Twitter vzhledem k omezeni textu na 160 znakt je vyhleddvan naro¢néjSimi uzivateli
kvali informacim piimo od zdroje, bez nadbytecnych socidlnich funkci. Cilovou

skupinou Instagramu jsou ti, ktefi radi fotografuji a sdileji své fotky.

Existuji socialni sité, které neptekracuji izemi urcitého regionu a statu. Nejvetsi
z nich se nachazeji v Cin& a maji Casto stejny, nebo i vétsi pocet uzivateli nez
nejveétsi celosvétové socidlni sité. Presto, Ze dneSni socidlni sité nabizeji velkou
moznost konfigurace toho, co chceme sdilet, jejich vyuziti je zavislé pravé na nas

a nasSich zkuSenostech.

Déti si Casto neuvédomuji dosahy svych aktivit na internetu, moznosti zneuziti jejich
informaci, fotografii a pfispévkil. Branit se naf¢enim a cilenym utoktim Sikany ¢i
vylou€eni ze skupiny pratel je stejné téZké jako v redlném Zivoté. Dité¢ miZze byt
zostuzeno pied vSemi ptateli podobné, jako se to miZe stat pfi psychické Sikané
pfimo ve Skole. Na socidlnich sitich se lze setkat S nevhodnym obsahem, napf.
fotografiemi spofe odénych osob, nasilnymi a pornografickymi videi. Jestlize jej
nikdo nenahlési, miize se na siti vyskytovat dlouhou dobu. Nevhodny obsah se na
socialni sit’ mize vzdy rychle vratit, protoZe ¢asto byva ve form¢ odkazu na jinou
internetovou stranku nebo ho uZivatel muZze znovu na sit’ nahrat. 1 pfes snahu
kontrolovat, s ¢im se dit¢ na internetu setka, neni problém, aby na socialni siti
zhlédlo napft. video, které¢ obsahuje vrazdu ¢i jiny nésilny d€j. Zejména teroristické
organizace jsou aktivni na socialnich sitich a takto sdileny obsah se muze dostat
Z jedné strany planety na druhou i béhem né€kolika minut. Bezpe¢nost socidlnich siti

neni zalozena na predchazeni, ale na nasledném feseni problému.>®

5 Kybersikana: privvodce novym fenoménem. \Vyd. 1. Editor Alena Cerna. Praha: Grada, 2013, s. 28.
ISBN 978-80-247-4577-0.
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6.4 Internetova komunikace
E-mail

E-mail (elektronicka posta) je jednou z komunikaci pies internet. Casto se vyuziva,
protoze je levny, rychly a uzivatelsky pfistupny. Elektronickd posta je star§i nez
samotny Internet, e-mail se pouziva uz od vzniku predchidct Internetu (ARPANET
sit’). Podobné jako knihtisk umoznil rozsifeni psané¢ho slova a snizil mnohonasobné
cenu knih, e-mail umoznil lidem rychle komunikovat nehledé na dalku téméf

zadarmo. Doposud byla veskera komunikace vzdy placena.

Vzhledem ke své pfistupnosti a cené tvoii vétSinu e-mailové komunikace spam
(nevyzadané a podvodné e-maily), ktery zna kazdy uzivatel. Pfestoze vétSina spamu
je filtrovana poskytovateli e-mailu a e-mailovymi klienty (programy), e-mailovy
spam muze byt Sifitelem zprav nevhodnych pro déti. Muze se jednat o nabidky na
1éky, odkazy na videa, podvodné stranky. Zpravy mohou byt automatizované anebo
od anonymnich uzivatelt, proto vysledovat majitele e-mailu je pro bézného clovéka
témét nemozné, pokud se nejedna o policejni vySetfovani. Ani tam neni vSak uspéch
zaruéen. Obsah e-mailu neni nijak kontrolovan z hlediska véku a pfistupnosti,
kdokoliv, tedy i déti si pfes n€j mohou poslat, co chtéji, omezit jej mize pouze

velikost piilohy e-mailu.®
Forum

Fora jsou tematicky specializované diskuzni stranky, kde se komunikuje
prostiednictvim vkladani zprav a obrazkl. Uzivatelé piSi na urcitd témata své
ptispévky a ndzory, které jsou vétSinou kontrolovany administratory fora. Ti ho
udrzuji v souladu s podminkami, které forum vyznacuje. Podminky se mohou lisit,
zaleZi na tématu, seridznosti a provozovatelich. Pokud obsah neni z hlediska zdkona
zavadny, je zcela na provozovateli, jak forum fidi. Férum umoziuje anonymné
ptispévky ¢ist, ale k zapojeni do diskuze je tfeba si vytvofit ucet. Zvykem je
nekonfliktni komunikace bez sprostych slov k tématu. Fora ptevazné slouzi na

pomoc uzivatelim v riznych oblastech. Jestlize hledate pomoc na internetu,

80 pAVLICEK, A. Novd média a socidlni sité. Vyd. 1. Praha: Oeconomia 2010, s. 50. ISBN 978-80-
245-1742-1.
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pravdépodobné najdete feSeni na diskuznim foru. Nékterd fora jsou uzaviena a jejich

pfistup je podminén pozvankou.®!

Chat, IM, VolP

Chat je diskuze mezi dvéma a vice uzivateli, jeho nazev pochazi z anglictiny
a v prekladu jde o ,,tlachani. Piivodné€ chat existoval na specializovanych webovych
strankach jako Instant Messanging rozdéleny podle zajml a témat, uzivatel mohl
chat vyuzivat anonymn¢. Dnes je chat soucasti socidlnich siti a IM klientd a jeho

anonymita zalezi na tom, jak pravdivé udaje uzivatel uvede.

Instant messanging slouzi k posilani zprav, chatovani, k zasilani soubort, to vSe na
rozdil od e-mailu v realném case. Na obou stranach komunikace musi byt pfitomni
recipienti. Klientil, ktefi poskytuji IM je vice, napt. ICQ, Whatsapp, Skype. Jsou
navzdjem nekompatibilni, ale v zédkladu je jejich programovani podobné. IM klienti
jsou oblibeni, protoze navozuji pocit pfitomnosti osoby, se kterou komunikujeme,

1 kdyZ pouze virtualng.

VoIP je zkratka Voice over Internet Protocol, jde o ptenos hlasu (podle sluzby
1 videa) mezi zafizenimi podporujicimi internetovy protokol. Lze ho tedy provozovat
prostiednictvim internetu, intranetu, nebo vlastni pocitacové sité¢. Ke komunikaci je
nasledné tteba VolIP klient, mobilni telefon ¢i VoIP telefon. Jeho piednost je v cené,
telefonovani prostfednictvim pocitatové sit€ ma minimalni naklady. Moderni VoIP
klienti ¢asto umi telefonovat i do klasické telefonni sité (za poplatek), mezi né patii
napt. Skype. Dal§im nejvice pouzivanym klientem je Google Talk a program,
kterému se prezdivd TeamSpeak. Je vyuzivan pfedev§im pi1 komunikaci skupiny
lidi, Casto pocitaCovych hracl. VolP se dnes nepouzivd samostatné, komunikacni

klienti podporuji i jiné zptisoby komunikace (chat, telefonni sit’, video).®2

61 TECHTERMS.com. Web forum. [online] 2011 [cit. 2015-02-12]. Dostupné z:
http://techterms.com/definition/web_forum

62 PAVLICEK, A. Novd média a socidlni sité. Vyd. 1. Praha: Oeconomia 2010, s. 51-53. ISBN 978-
80-245-1742-1.
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6.5 Zpravodajské portaly

Zpravodajské portaly sdruzuji a vytvareji multimedialni obsah, ktery zname z novin,
rozhlasu 1 televize, do jednoho informac¢niho celku, jenz je snadno dostupny a ma
vetsi dopad. Pusobi takika na vSechny smysly piijemce. Internetové zpravodajstvi je
dnes natolik dulezité, Ze vétSina portald ma vlastni redakci nebo je spojena
s novinovou €i televizni podle toho, jaky ma ptivod. Sviij podil na tom ma aktualnost
zpravodajstvi, redakce nemusi ¢ekat do vydani novin, televizniho nebo rozhlasového
vysilani, zpravu muaze ihned vydat.

Obsah zpravodajskych portald je riznorody, vyskytuji se vném seridzni
zpravodajské a publicistické zanry, reklama, ale v nékterych rubrikdch i bulvar.
Existuji 1 internetova zpravodajstvi zaméfena pouze na bulvarni zpravodajstvi (napf.
eXtra.cz). Provozovateli nejvétsich zpravodajskych portalt jsou medialni domy,
které maji zkuSenost s novinovym a televiznim vysilanim, existuje ale mnoho téch,
které jsou pouze na internetu a nepoji se s zadnym jinym médiem. Je bézné, ze
znacna cast internetového zpravodajstvi je tvofena informacemi od zpravodajskych
agentur, napf. vnitrostatni CTK & mezinarodni Reuters. Na zpravodajskych webech
jsou pfistupné zpravy o nehodach, valeénych konfliktech, vrazdéach, trestnych ¢inech
a tyto udalosti mohou byt zna¢né explicitni, jde o faktické nasili. Lze se setkat
I s necenzurovanymi videi, ktera slouzi jako navnada Ctenosti, jiz spousta dospélych
neodold. Ti pfedem védi, Ze jde o nasilny ¢i jinak nevhodny obsah, ale na zvédavé
dité, které ma pfistup ke zpravodajskému portalu, piisobi ndvnady ctenosti stejné

dobie jako na dospélého. &3

6.6 Webové stranky

Za zdroj nasili lze oznaCit béZné webové stranky, zejména stranky ilegélni,
S rasistickym obsahem. VSeobecné weby vhodné pouze pro plnoleté osoby.

Nebezpecim mohou byt ,,uploadovaci® servery (stranky typu uloz.to), kde uzivatel

8 URBAN, L, J. DUBSKY a K. MURDZA. Masovd komunikace a verejné minéni. Vyd. 1. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 94-95. ISBN 978-80-247-3563-4.
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mize nahrat a stahnout téméf libovolny obsah.®* Vyhleddvaci portaly bez cenzury
mohou byt snadnou cestou k nalezeni tohoto obsahu. Na mnoha strankach je pfistup
k obsahu uréenému pro plnoleté podminén pouze uvedenim data narozeni nebo
odsouhlasenim, ze je uzivateli vice nez osmnact let. Dité dokaze jednoduse stahnout
film, serial, ktery mlze obsahovat nasilné a sexudlni scény. Ne vzdy je tieba
stahovat, web obsahuje stranky s extrémistickou tématikou, stranky, které se
zamé&fuji na drasticka videa, humorné stranky nevhodné pro mladé publikum (Cerny

humor) a video portaly, napf. Youtube a Vimeo.

Nejvétsi video portal Youtube méd moznost nahlasit nevhodny obsah a filtrovat ho
jesté pred nahrdnim, také umoziuje videa oznacit jako nevhodna pro plnoleté. Video
portaly podobné jako televize mohou obsahovat nasili, které pochazi z filmu, seriald,
zprav, reklam a jinych komercnich potadd. Jde o redlné nasili z informacnich zdrojt

a fiktivni z umélecké produkce.®

Televize maji vlastni video portély, kde 1ze sledovat n€které televizni potady, serialy
a filmy z archivu, napf. Prima Play, iVysilani (CT), Voyo.cz (Nova). Podobné lze
sledovat zahrani¢ni internetové televize, kde si obsah vybird sam uzivatel (Netflix).
Na webu neni vZdy uvedeno, pro jakou v€kovou kategorii je medialni obsah vhodny.
Vyhledavaci prohlize€e umoZiluji nastavit miru cenzury vyhleddvaného obsahu.
I ptes dand omezeni vSak mohou jakékoliv stranky kratkodobé zahrnovat nevhodny
obsah. Konstrukce Internetu ¢asto neumoznuje odstranit informace natrvalo, 1 pres

moznost zazadat o jejich odstranéni, napiiklad z vyhledavage Google.®

8 HULANOVA, L. Internetova kriminalita pachand na détech: psychologie internetové obéti,
pachatele a kriminality. 1. vyd. Praha: Triton, 2012, s. 40-41. ISBN 978-80-7387-545-9.

8 URBAN, L, J. DUBSKY a K. MURDZA. Masovd komunikace a verejné minéni. \V'yd. 1. Praha:
Grada Publishing, 2011, s. 188. ISBN 978-80-247-3563-4.

% GOOGLE. Centrum pro bezpecnost — zabezpeceni pro Vasi rodinu na miru. [online]. [cit. 2015-02-
03] Dostupné z: https://www.google.cz/intl/cs/safetycenter/families/manage/personal-information
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PRAKTICKA CAST

7 EMPIRICKE SETRENI

7.1 Vyzkumny cil a hypotézy

Vyzkumny cil

Prakticka cast si klade za cil zjistit, v jaké mife jsou zaci druhého stupné zakladni
Skoly ovlivnéni ndsilim na internetu. Za pomoci kvantitativniho dotaznikového
Setfeni na zakladni $kole bylo v souladu s vyty¢enym cilem zkoumano, zda nasili ma

vliv na zaky, zda si ho uvédomuji a setkdvaji se s nim.
Vyzkumné otazky a hypotézy
Stanovené vyzkumné otdzky, na které budou hledany odpovédi, jsou nasledujici:
1. Hraji online hry na internetu vice chlapci nez divky?
2. Travi zéci u pocitace vice ¢asu nez u televize?
3. Maji déti piistup k internetu z vice nez jednoho pfistroje?
4. Mysli si Zaci, Ze vliv nasili na internetu ma vétsi vliv na ostatni lidi neZ na

né samotné?

o

Dodrzuji déti vétsSinou vékova doporuceni a omezeni na internetu?

6. Nahlasuji Zaci ve vétsiné piipadii nevhodny obsah na internetu?
Na zaklad¢ vyzkumnych otdzek byly formulovany nésledujici hypotézy:
Hypotéza €. 1: Online hry na internetu hraji vice chlapci nez divky.

V prvni otdzce se zkouma Cas, ktery zaci stravi u online her, kde je vySS$i riziko
mozného nasili. Chlapci jsou obecné vystaveni moznému nasili vice vzhledem
k jejich vysoké oblibé hracek ve tvaru zbrani, her se stieleckou tématikou a vétsi

sledovanosti akénich filmu.
Hypotéza & 2: Zaci travi vice ¢asu u poéitade neZ u televize.
U druhé vyzkumné otazky je cilem zjistit, u jakého zatizeni travi déti v dneSni dobé

nejvice volného Casu a odhalit primarni zdroj, ve kterém se nasili muze objevit.
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Primarni vliv by na n¢ neméla mit jiz televize, avSak pocitac respektive internet

v ném.
Hypotéza €. 3: DEti maji pristup na internet z vice nez jednoho piistroje.

Cilem je vysledovat, z kolika zafizeni se zaci béZzné k internetu ptihlasuji. Mohou-li

se k internetu pifipojovat na vice mistech a Casté&ji.

Hypotéza €. 4: Zaci si mysli, Ze vliv nasili na internetu ma vétsi vliv na ostatni lidi

nez na n€ samotné.

Hypotéza je dulezita, ponévadz Zzaci mohou pfisuzovat vliv nésili ostatnim, ale
pochybuji, ze ma vliv i na né. Vychazi se z predpokladu ,.efektu tfeti osoby*

formulované W. P. Davidsonem.

Hypotéza ¢. 5: Vice nez 50 % zakid nedodrzuje vé€kova doporuceni a omezeni na

internetu.

V paté vyzkumné otazce se poukazuje na mozné setkavani s ndsilim, které je
zpravidla spjato s dodrZzovanim vékového omezeni a doporuceni na internetu, jez je

snadno pfekonatelné. Rozhoduje u nich pouze vile ditéte, dodrzi-li je, ¢i nikoliv.
Hypotéza €. 6: Vice nez 50 % zakl nenahlasi nevhodny obsah na internetu.

Vyzkumnd otazka se tyka chovani zakl v pfipadé, ze se na internetu setkaji se
zavadnym obsahem. Zjist'uje, zda a komu dé&ti tento obsah nahlasuji. Je zaloZena na
Cast¢é neochoté ditéte informovat rodie o zavadném obsahu na internetu

a nenahlaSovani nevhodnych stranek provozovateltim.

7.2 Vyzkumny vzorek

Jedna se o zaky druhého stupné (Sestych az devatych tfid) Zakladni Skoly Lidicka
v Hradku nad Nisou. Zakd je dohromady 152, z toho 93 chlapci a 59 divek. Sestou
ttidu tvoii 7 divek a 19 chlapcii, sedmou 16 divek a 9 chlapci, osmou 8 divek a 33
chlapcii, devatou 28 divek a 32 chlapct. Celkem se dotazniku zucastnilo
6 jedenactiletych déti, 28 dvanactiletych, 34 tfinactiletych, 53 ctrnactiletych, 30

patnactiletych a 1 Sestnactileté dite.
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Graf 1: Pohlavi
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7.3 Vyzkumna metodika a ¢asova organizace

Vyzkumna metodika

Pro dotazovani byl pouzit kvantitativni dotaznikovy vyzkum — kvotni vybér. Dvé
otazky byly oteviené, polooteviené otazky byly taktéz dvé (zaci mohli doplnit vlastni
odpovéd), zbylych ¢&trnact otazek bylo uzavienych. S otazkami urcujicimi vek,
pohlavi a tiidu zaka souviseji otazky tykajici se uzivani internetu - jak cCasto ho
pouzivaji a kolik ¢asu na ném primérné¢ denné stravi. Tyto zdkladni informace
poslouzi k porovnani Casu a zvyklosti, jez maji souvislost S internetem napft. rozdil

mezi chlapci a divkami.

Dalsi otazky vedou ke zjiSténi, zda Zaci (ne)hraji online hry na internetu a jak dlouho
je béhem tydne hraji, zaroven si mohou vybrat, jaké zanry online her maji v oblibé.
Déti mély posoudit, zda travi vice Casu u televize nebo pocitace s internetem ¢i bez
n¢j a jaké piistroje pouzivaji pro pfipojeni k Internetu. Dal$i otazky se zabyvaji tim,
jaké sluzby Zaci na internetu vyuzivaji, jaké soubory =z internetu stahuji
a dodrzuji-li v€kova doporuceni a omezeni. Velmi dilezité pro vyzkum jsou otazky
zjistujici, zda se Zaci na internetu setkali védomé s nésilim, u jaké sluzby se toto
nasili vyskytlo a zda jej nahlasili rodi¢im nebo provozovateli, ¢i k nahlaSeni neméli

duvod.

Posledni tfi otazky se tykaji vnimani nasili a jeho podhodnocovani. Zkoumaji, zda si
zaci mysli, Ze je nasili ovliviiuje nebo ze ma vliv na ostatni lidi, znamé i1 neznamé.
Lidé vétSinou sobé samym nebo tém, které znaji, pfiznavaji minimalni moZnost

ovlivnéni nasilim na internetu, ale cizi osoby jsou podle nich ovlivnitelné.
Casova organizace

Rediteli $koly byl zaslan priivodni dopis S prosbou o uskutednéni vyzkumu. Po
vzajemné dohod¢ mu byla pfislibena zpétna vazba — vysledky Setfeni. Dotazniky
byly vytiStény a piineseny fediteli Zakladni Skoly Lidickd v Hradku nad Nisou
s pozadavkem, Ze budou rozdany pouze zakim druhého stupné a tém, ktefi jiz
internet v minulosti pouZivali (coz se tykalo vech). Reditel $koly byl informovan
o charakteru dotazniku, o typu zadanych otdzek a zpisobu jejich vyplnovani
a o vSech dalSich nezbytnych Ukonech souvisejicich se zpracovanim dotazniki.

Dotazniky byly nasledné¢ zakiim rozdany jednotlivymi uciteli v hodinach obcanské
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nauky, vyplnény a navraceny béhem cCtrnacti dnt fediteli Skoly, od kterého byly
nasledné vyzvednuty. Celkem odpovédélo 152 dotdzanych zakl, z toho 93 chlapcii

a 59 divek. VSechny dotazniky byly navraceny.

7.4 Vysledky vyzkumu

Graf 3: Primérny ¢as straveny hranim online her tydné

,, Kolik hodin tydné priimerné stravis hranim online her? “

DiVKY

divky; 6:57

M chlapci

m divky

CHLAPCI

chlapci; 14:49

0:00 2:24 4:48 7:12 9:36 12:00 14:24 16:48

Zdroj®®

Primérny cas, ktery stravi divky tydné hranim online her, je 6 hodin a 57 minut,
pricemz chlapci jim vénuji vice nez dvojnasobek této doby, primér je 14 hodin a 49
minut. Celkovy ¢as u divek byl 243,5 hodin tydné a z 59 dotazanych divek jich
celkem hraje online hry 35. U chlapci je zastoupeni hraci online her vétSinové, z 93
jich hraje online hry 82, v souctu jde celkem o 1214,5 hodin tydné. Pramérny Cas je
vypocitan vydélenim celkového Casu straveného hranim poctem hrajicich (viz Graf
1).

Pokud by se zapocitali Zaci jako jeden celek, ze 152 déti jich 117 stravi hranim 1458

hodin tydné, to je primérné 12 hodin a 28 minut na osobu. Chlapci, tak vénuji denné

8 Urbankova, 2014 (vlastni Setieni)
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online hram, alespon dvé hodiny a divky necelou hodinu. Je také mozné, ze nckteré

7w

dny zaci nehraji viibec a jindy naopak stravi hranim her delsi Cas.

Graf 4: Traveni volného dasu

,, U ¢eho travis nejvice casu? “
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Zdroj®

Pti srovnani, zda Zaci travi vice Casu u televize nebo u pocitace a zda tento ¢as vénuji
vyhradné internetu, vychdzi, Ze Zaci travi Cas nejvice na pocitaci piipojeni
K internetu. Jedna se 0 69 % (104) zaki. Po internetu je na druhém misté sledovani
televize bez internetu 26 % (40) zaka. Pouze 3 % (5) zaka uvedlo, Ze travi nejvice
Casu na internetu prostiednictvim televize (chytré nebo hybridni TV). Nejmensi

skupinu tvoii zaci, ktefi jsou offline na pocitaci, jsou to 2 % (3) zaci (viz Graf 2).

To svédci o poklesu vlivu televize, kterd byla dlouho povazovéana za hlavni zdroj
zébavy, ale také i mozného nésili. Pro déti ve véku od jedendcti do patnicti let je
bézné ziskavat obsah na internetu a vénovat se mu v kterékoliv dobé&. U televize travi
vice Casu déti, které v dotazniku uvedly, ze nehraji online hry. Je pravdépodobné, Ze
nastava obdobi, kdy televize s integrovanym internetem jsou a budou na vzestupu.
| kdyz jenom pé&t déti uvedlo, Ze travi nejvice Casu u televize, da se predpokladat, ze

rodin, které vlastni chytrou nebo hybridni televizi, je v&tsi mnozstvi.

0 Urbankova, 2014 (vlastni Setieni)
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Graf 5: Piistup k internetu

»Maji deti pristup k Internetu z vice nez jednoho pristroje? *
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Zdroj™

Celych 52 % (111) zakt ma ptistup k internetu alesponl ze dvou zafizeni, jednd se
0 pocita¢ a mobilni telefon (chytry telefon). Ttetim zafizenim, jehoz prostfednictvim
7aci travi nejvice Casu na internetu, je tablet, ktery je K této Cinnosti pfimo uréeny
a jeho obliba v poslednich letech vzrista. Dle vyzkumu jej vlastni 31 % (67) déti.
Posledni zpiisob pfipojeni k internetu je prostfednictvim televize. Jedna se o chytré
televize nebo externi zafizeni, napf. herni konzole nebo malé pocitace, které slouzi
jako domaci kino a maji integrovany prohlize¢. Tato zafizeni pouziva 9 % (19)
dotazanych. Pouze z jednoho piistroje ma piistup k internetu pouze 8 % (16) déti (viz
Graf 3).
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Graf 6: Vliv nasili na internetu na chovani zakua

., Myslis si, Ze nasilny obsah na internetu miize ovlivnit tvoje chovani?“
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Zdroj"

Ptredpokladem je nazor déti, ze nasili na internetu je samotné neovliviiuje. Vysledky
jsou vyrovnang. 29 % (44) zakt uvadi, Ze nasili na n¢ spise vliv nema. K ndzoru, ze
se urcité neciti ovlivnéni, se priklani 25 % (38) dotazanych zakl. Déti, které se spise
citi ovlivnitelné nasilim, tvoii 26 % (40 respondentl), jde o druhou nejpocetnéjsi
odpovéd’. Posledni skupinou jsou déti, kteti se citi urCit€¢ ovlivnitelni. Z celkového

poctu dotazanych je to 20 % (30) zakt (viz Graf 4).

Z t&chto vysledkl vyplyva, ze vice nez polovina dotazanych, tj. 54 % (84) déti, se
domniva, Ze nasili na internetu je urcité neovliviiuje nebo spiSe neovliviluje. AvSak
46 % (68) dcti si naopak mysli, Ze urcité nebo spiSe mohou byt nasilim na internetu
ovlivnéni. Kladnym znakem je, Ze tém¢éf polovina déti je o tomto vlivu presvédcena

nebo uvazuje, Ze by je mohlo nasili ovlivnit.
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Graf 7: Vliv nasili na internetu na chovani osob, které zaci znaji

., Myslis si, Ze nasilny obsah na internetu ovliviiuje chovani nékoho, koho znas?
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Zdroj"

V tomto grafu jsou déti dotazdny na moZnost ovlivnitelnosti lidi, které osobné
znaji. Vysledky ukazuji, Ze na rozdil od zaporného nézoru na vlastni ovlivnitelnost,
Vv tomto ptipadé pfevazuje u zakl minéni, ze jini uzivatelé internetu jsou ovlivnitelni

nasilim na tomto elektronickém meédiu.

Nejvétsi skupina tvofena 35 % (53) dotazanych zaku si mysli, ze lidé, které znaji,
jsou spise ovlivnitelni a 23 % (35) dotazanych si je jisto, Ze jsou ovlivnitelni. Obé
odpovédi tvofi vétSinu a potvrzuji zménu v ndzoru na vliv nasili, nebot’ vyssi

procento déti ptipousti ovlivnitelnost lidi timto nasilim.

Opac¢ny nazor, Zze okoli spiSe neni ovlivnitelné ma 28 % (42) dotazanych. Nejmensi
skupina zakd, 14 % (22) respondentll, vyjadiuje nazor, ze osoby, které znaji, urcité
nemohou byt ovlivnény (viz Graf 5). Jde tedy celkem o mens$i pocet dotdzanych,
ktefi si mysli, Ze jejich okoli neni ovlivnitelné internetem (42 %), nez je pocet

respondentl s kladnym nazorem na ovlivnitelnost (58 %).
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Graf 8: Vliv nasili na internetu na chovani cizich lidi

., Myslis si, Ze nasilny obsah na internetu miize ovlivnit chovani lidi, které neznas? *
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Zdroj™

Tteti graf dotazujici se na vliv nasili ukazuje spravnost teorie W. P. Davidsona, Ze
lidé maji tendenci podhodnocovat uc¢inky médii vici sob€, véetné osob, které znaji,

a prisuzovat vétsi vliv médii na cizi lidi.

Zaci ve svych odpovédich povazuji své okoli za vice ovlivnitelné, neZ jsou oni sami.
Celych 40 % (60) dotazanych) si mysli, ze cizi lidé jsou spiSe ovlivnitelni
a 34 % (52) respondentti je o tom s uréitosti presvédceno. Pouze mensina, 18 % (28)
zakt, se domniva, Ze cizi lidé spiSe nejsou ovlivnitelni, 8% (12) dotazanych je

nazoru, ze ur€ité nejsou ovlivnitelni (viz Graf 6).

Na rozdil od piedchozich vysledkti je skupina Zakii s nazorem preferujicim
neovlivnitelnost mnohem mensi, pouze 26 % dotazanych si mysli, Ze cizi lidé nejsou
ovlivnitelni. Naopak 74 % je vice ¢i méné piesvédceno o ovlivnitelnosti. Potvrzuje
se tim prevazujici nazor déti o vlastni neovlivnitelnosti nasilim na internetu ve

srovnani s vétsi ovlivnitelnosti jinych lidi.
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Graf 9: Dodrzovani vékovych omezeni a doporuceni na internetu
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Zdroj™

Celych 37 % (56) dotazanych déti omezeni nedodrzuje zamémé a 19 % (29)
respondentti je spiSe nedodrzuje. Jedna se tak o nadpoloviéni vétsinu (56 %).
Skupiny zaku, ktefi tato doporuceni dodrzuji vzdy nebo se spiSe snazi jimi fidit, je
Vv obou piipadech po 22 % (skupinu, ktera dodrzuje doporuceni vzdy, tvoii 34 déti,

a skupina, jeZ spiSe dodrZzuje doporuceni je sloZena z 33 déti).

Internet je oteviené médium a je bézné, ze deti spiSe ignoruji omezeni, 1 kdyz ta maji
v ur€itych pfipadech smysl nebo jsou vytvofena ze zakona. Této situaci Se
jednoznacné neda zabranit, protoze ovéfeni véku aZz na vyjimky zavisi zcela na
pravdomluvnosti uzivatele. Podle Grafu 7 neni mezi détmi druhého stupné bézné tato
doporuceni dodrzovat. Z dotazovani vychazi, ze vékova omezeni vice nedodrzuji

chlapci (60) nez divky (25).
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Graf 10: Nahlaseni nevhodného obsahu na internetu
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Zdroj’®

Co se tykéd nahlasovani nevhodného obsahu, u 36 % (17) zakd pfevazuje nazor, ze
tento postup neni nutny. Druha nejvétsi skupina, 30 % (14) dotazovanych, chtéla
nékomu nahlasit zavadny obsah, ale neudélala to. Treti skupina, 26 % (12)
respondenttl, obsah nahlasila provozovateli webu a 8 % (4) dotazanych tento fakt

oznamilo rodi¢tim (viz Graf 8).

Na otazku v dotazniku odpovida pouze 47 zaka ze 152, zbytek déti je presvédcen, ze
se snasilim na internetu nesetkal. Jejich nazor je velmi zajimavy, protoZe znacné
mnozstvi zakd, kteti tvrdi, ze se s nasilim nesetkali, podle prizkumu hraje stilecky,
jez jsou z podstaty nasilné ve smyslu zabijeni (viz Pifiloha B). Nazor, Ze se na
internetu nesetkalo snasilim ma 105 zakd, coz neni pravdépodobné vzhledem
K tomu, Ze ¢ast z nich hraje stfilecky. Je mozné, Ze by na druhém stupni zékladni
Skoly nékteré déti nevédely, co je nasili, nebo ho povazuji za normalni a nevnimaji
ho?
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7.5 Interpretace a diskuze vysledkii hypotéz

Tato podkapitola se zabyva interpretaci a diskuzi vysledkl, které vychézeji
Z hypotéz. Ostatni vysledky, které byly zjistény z dotazniku, budou analyzovany
Vv nasledujici podkapitole (7.6). Divodem je lepsi pichlednost textu a jeho obsahova

nezatiZzenost.
Hypotéza ¢. 1: Online hry na internetu hraji vice chlapci nez divky.
Hypotéza byla potvrzena.

Tento stav je dobrym ukazatelem, jak rozsifeny je herni primysl a jakym zptsobem
je vniman. Z vétsi ¢asti jsou hry stale tvofeny muzskou populaci a uréeny pro muze.
Jde zejména 0 akeni tituly, kde se nemaji Casto zeny S kym ztotoznit a ve hie jsou
vétsinou zobrazeny V nerealnych situacich, které podporuji ¢astou roli muzl
zachrancli a zen obéti. Situace se postupné méni s nastupem chytrych telefont,
tabletli a velkého mnozstvi novych her, Zeny se stavaji velkou kupni skupinou, se
kterou se musi pocitat. Hry se postupné vyvijeji nebo se méni tak, aby obsahovaly

postavy, se kterymi se Zeny mohou ztotoZnit.

V zahrani¢i, zejména v USA a Velké Britanii, tvofi Zensk4 hra¢ska populace vétsi
skupinu hra¢t nez muzska pravé diky mobilnim a ,,casual hram.”” Na klasickych
hernich platforméch, jako je PC a herni konzole firmy Microsoft a Sony, prevazuji
stdle hra¢i muzZského pohlavi, v mensin€ byvaji pouze u her, které piijdou
zajimavéj$i damskému publiku, napf. hra The Sims, zaméfena na simulaci vyvoje
&lovéka a rodiny. Cas, ktery déti stravi tydné hranim online her, se miize zprvu zdat
vysoky, obzvlast’ kdyz nekteré dny nehraji a jindy hraji vice. Na rozdil od sledovani
televize jde vSak o aktivni ¢innost, kterd vyzaduje soustfedéni a Casto 1 nutnost piijit

s feSenim situaci a vytvarenim strategii.

Fyzicka ¢innost je ve srovnani s televizi mirné vyssi, ale nedostatecna a mize byt

pfi¢inou novych nemoci, napt. syndromu karpalniho tunelu.”® V dnes$ni dobé uz také

TWASHINGTON POST. More women play video games than boys, and other surprising facts lost in
the mess of Gamergate. [online] 2014 [cit. 2015-02-15]. Dostupné

z: http://lwww.washingtonpost.com/blogs/the-switch/wp/2014/10/17/more-women-play-video-games-
than-boys-and-other-surprising-facts-lost-in-the-mess-of-gamergate

8 Karpalni tunel je (izka §térbina prochézejici zap&stim, kterou jsou vedeny $lachy a medianni nerv,
ktery pfenasi signaly z palce, ukazovacku a prostiednicku do mozku. Zmenseni tunelu Spatnym
opiranim zapésti ruky je pricinnou syndromu, ruka zacne ztracet cit a bolet. Pfi neléceni mize
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nehrozi zévratné poskozeni zraku, ploché monitory nevyzafuji zddné zafeni, jediné,
na co si musi uzivatel dat pozor, je dlouhd strnuléd pozice o¢i, ktera neprospiva zraku.
U velkych monitorii je tento problém minimalni, ponévadz velikost displeje nuti
uzivatele pfesunovat a zaostiovat svilj zrak i na jina mista, pfesto je dobré d¢lat
prestavky. Z fyzického hlediska je dlouhé hrani pro télo ditéte nebezpecné obzvlast
v piipad¢, Ze nedodrzuje zdravy posed, spravné drzeni rukou pifi praci s mysi,

klavesnici a nema stfed monitoru ve vysce oéi.

Nebezpeci obsahu her zatim nebylo zadnou studii prokazano, ponévadz ovliviiujicich
faktori je vice, nez pouhé hrani her. Korelace mezi hraci zavodnich her a budoucimi

agresivnimi fidi¢i je v soucasné dob¢ Cisté teoreticka.
Hypotéza & 2: Zéci travi vice asu u poéitate neZ u televize.
Hypotéza byla potvrzena.

S néastupem Internetu v devadesatych letech minulého stoleti a jeho nezastavitelné
pronikani do domacnosti pocatkem aktudlniho stoleti pfedznamenalo zménu
vV chovani nové generace déti. Televize a jeji staly format, ktery nemize divak
ovlivnit, véetné minimalni zpétné vazby je pro stale vice lidi, zejména mladych,
nevyhovujici. Détem, které s internetem vyrustaji, Casto nahrazuje televizi, protoze
na ném najdou stejny obsah, mohou ho zhlédnout, kdy chtéji a reagovat na n¢j, sdilet
svij nazor. Nyni v hybridnich televizich je mozné sledovat i to, co je na internetu.
Graf 2 hypotézu potvrzuje u zakia druhého stupné zakladni skoly, kteti z 69 % travi
Cas pripojenim K internetu. Pouha 2 % sviij Cas stravi na zafizenich s moZnosti
pfipojeni k internetu, ale nejsou k nému pfipojeni. VétSinu Casu, travi zaci na
internetu zejména na socidlnich sitich a video portalech. Je vétsi Sance, ze dité se
bude divat na televizi, nez by pouzivalo pocita¢ bez internetu. Zména v traveni
volného Casu je znatelnd a mladi lidé jsou zvykli pfizptisobit si médium ke svym

pozadavklim, nikoli se pfizpiisobovat jemu.

syndrom skoncit operaci ruky.

PESEK, K. Syndrom karpdlniho tunelu, nemoc pocitacové generace. [onling] 2013 [cit. 2015-02-15].
Dostupné z: http://xman.idnes.cz/syndrom-karpalniho-tunelu-dOr-/xman-
styl.aspx?c=A130912_133034_xman-styl_fro

" MAREK, L. Ergonomie pocitacového pracovisté. [online] [cit. 2015-02-15]. Dostupné

z: http://marlib.cmsps.cz/ergonomie/ergonomie.html
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V devadesatych letech minulého stoleti, kdy se Internet etabloval a v prvnim
desetileti nového stoleti, kdy se ustalil v domacnostech a stal se nedilnou soucasti
zivota vétSiny lidi, nastoupil mobilni Internet. V desatych letech tohoto stoleti
zazivame pokrok mobilniho Internetu spole¢né s vyvojem chytrych telefonti, které

umoznily pouzivat internet prakticky na cestach.%
Hypotéza €. 3: DEti maji pristup na internet z vice nez jednoho piistroje.
Hypotéza byla potvrzena.

Zaci se piipojuji bézné k internetu z vice zafizeni nejen z pocéitate. Z Grafu 3 je
vidét, ze vice nez polovina zakl pouziva alespon dvé zatizeni k pfistupu na internet,
jedna se o pocita¢ a mobilni telefon. Tteti nejcastéjsi zatizeni, jehoz prostfednictvim
se déti pfipojuji, jsou tablety. Ty, spolu s pocitacem a mobilnim telefonem, tvofi
témer tretinu u vSech dotdzanych zakl. Dvé nejmensSi skupiny tvoii Zaci, ktefi
pouzivaji pouze jedno zafizeni nebo az Ctyfi, k pfipojeni na internet. Od sebe je déli
pouze jedno procento, vétsi skupinu tvoii kromé zminénych zatfizeni jesté pristroje
pro domaci zabavu, respektive televize, herni konzole, pocita¢ pro domaci kino, které

maji také aktivni ptipojeni k internetu.

Pocet déti, ktery se pripojuje k internetu pres mobilni telefon, je mirn¢€ nad polovinou
vSech dotdzanych, coz je vzhledem k véku déti pomérné vysoké Cislo. Rodice uz
zfejm¢ diveéiuji détem natolik, ze jsou ochotni jim poskytnout i mobilni pfipojeni
Kk internetu. Avsak vysledky prizkumu ukazuji nedostatky v internetové etice na
stran¢ déti z vice nez 50 %. Sviij podil na rozsifenosti mobilniho internetu maji
dnes$ni chytré telefony a jejich aplikace, ty vétSinou spravné nefunguji bez
internetového pfipojeni. Spolehnuti se pouze na dostupnost Wi-Fi pfipojeni déla

z viceucelového telefonu klasicky telefon pouze na psani SMS a volani.

80 Ceska republika patii mezi zemé EU, kde je vyuZiti internetu velmi Gasté, s tim se poji i vyssi rizika
oproti jinym evropskym statim. Déti od deviti, do Sestnacti let jsou na internetu velmi aktivni a
tolerantni, to je stavi do vétsiho rizika, avSak umi si s nebezpecim lépe poradit a vyuzit pfinosné
stranky internetu.

HADDON, L. EU Kids Online: national perspectives [online] 2014 [cit. 2015-02-27]. Dostupné

z: http://eprints.lse.ac.uk/46878/
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Hypotéza €. 4: Zaci si mysli, Ze vliv nésili na internetu ma vétsi vliv na ostatni lidi

nez na n¢ samotne.
Hypotéza byla potvrzena.

Vétsina zaka (Graf 4) je ndzoru, ze nasili na internetu na n¢ spise vliv nema, ale tato
skupina neni o mnoho vétsi, nez zbylé. Druha nejvétsi skupina si mysli, Ze spiSe na
né vliv nasili ma, kdyz k ni pfipoteme skupinu, kterd se citi ur¢it¢ ovlivnitelna
nasilim, tak se stale jedna o mensi polovinu zakt. Ve prospéch hypotézy i samotného
jevu tfeti osoby ukazuje graf nadpoloviéni vétSinu déti, které se neciti spiSe, nebo

ur¢ité ovlivnitelné.

Déti byly dotazany, zda nasili ovliviiuje nékoho, koho znaji. Z odpovédi vyplyva, ze
Z vetsi Casti si déti mysli, ze spiSe ano (Graf 5). Zde se projevuje ndzorova zména
oproti tomu, co si mysli zaci o sobé. Nazor, Ze osoby, které znaji, jsou urcité
ovlivnitelné, tvoii v potadi tieti skupinu. Rozdil oproti opacnym nazortim stale neni

natolik markantni, ale jde o nadpolovi¢ni vétSinu.

V Grafu 6 pfevazuji nazory, Ze cizi lidé jsou spiSe a urcité¢ ovlivnitelni, méné nez
tficet procent zakl si mysli opak. Grafy ukazuji, do jaké miry déti podcenuji své

okoli, a sob¢ piisuzuji vétsi odolnost vici nasili.

W. P. Davidson svym experimentem prokézal jev, kterému se fika efekt tieti osoby.
Lidé casto podcenuji schopnost ostatnich odolat vlivu médii ¢i autorit, sami sebe
vSak povazuji za odolngjsi vici manipulaci. Davidson zjistil, ze jev je silné&jsi
u vzdélanych lidi a ukazuje rozpor snazorem, Ze vzdélani déla lid méné

manipulovatelny.

Hypotéza €. 5: Vice nez 50 % zakd nedodrzuje vékova doporuceni a omezeni na

internetu.
Hypotéza byla potvrzena.

Graf 7 poukazuje na nedodrzovani vékovych doporuceni a omezeni. Celych
37 % zaki je nedodrzuje zamérmé a 19 % spiSe nedodrzuje. Dohromady tvoii mirné
nadpolovi¢ni vétSinu. Sviij podil na tom ma technické zpracovani téchto omezeni, je
zalozeno na divéie v pravdivé udaje, které uzivatel uvede. Provozovatelé stranek, jez

jsou vékoveé omezeny, by mohli zavést identifikaci svych uzivatelii za pomoci
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oficialnich dokladt, aby se tomuto problému vyhnuli. Reeni je nepravdépodobné,
protoze ve vysledku by je mohl postihnout ubytek navstévnikli a mohla by byt

vyvolana diskuze o dileZitosti soukromi na internetu. 8!

Na ceském internetu zavedli tuto identifikaci zatim pouze nejvétsi zpravodajské
portaly kvuli nevhodnému vyjadfovani uzivatell v diskuzich ke ¢lanktim. Postup byl
Ctenafi pfijat pozitivné, protoze uroven téchto diskuzi byla dlouhodobé velmi

vulgérni.

Druha moznost je vétsi prevence ze strany rodic¢u a instituci v raném véku, té zatim
brani nizka informovanost oproti mladezi. V Ceské republice jsou vyznamné
mezigeneracni rozdily ve vnimani nebezpeci na internetu a rodiCe ¢asto podceiiuji
riziko, se kterym se jejich déti mohou setkat. Lze Cekat zlepSeni, az se generace,
ktera vyrustala v dob& nejvétsiho rozmachu internetu, stane rodici a bude moci predat
détem praktické zkuSenosti. Podle vysledkli neni situace signifikantné Spatna,
protoze zaci, kteti vzdy dodrzuji a spiSe dodrzuji vekova doporuceni, tvofi
dohromady celych 44 % dotazanych. To znamena, Ze urcitd osvéta a internetova

etika mezi détmi existuje, piesto neni dostateéna.®?

Hypotéza €. 6: Vice nez 50 % zakt nenahlasi nevhodny obsah na internetu.
Hypotéza byla potvrzena.

Graf 8 ukazuje nahlasovani nevhodného obsahu zaky, ktefi se s nim setkali. Vétsina
zakid v prazkumu tvrdi, Ze se s nasilim nesetkala, pfestoze jsou né&ktefi z nich hraci
online her se stieleckou tématikou. Ze zaka, kteti hraji online stiile¢ky, odpovédélo

dvé tietiny z nich, Ze se s nasilim doposud nesetkalo (Ptiloha B).

81 Facebook ovéiuje totoznost pomoci identifika¢niho dokladu napt. u osob, u kterych pochybuji

o pravosti jejich jména nebo vykazuji abnormalni chovani (pfidani si velkého poctu pratel za velmi
kratkou dobu). Osoba, ktera byla nahlasena jinym uzivatelem, kvili sdileni nevhodného obsahu, mtize
byt téz vyzvana k identifikaci.

82V celoevropském priizkumu z 25 zemi EU uvedlo 93 % dotazanych eskych déti (9-16 let), ze
rodi¢e s nimi konzultuji obsah na internetu a 96 % dotazanych ¢eskych rodiéd, ze diskutuji s détmi
o jejich zkuenosti s internetem. To fadi CR na &tvrté misto v priizkumu. Déti zaroven uvedly, ze 54
ucastnili prizkumu. Pouze 7 % déti také uvedlo, Ze chtéji, aby se rodice vice zapojili do diskuze

o internetu, evropsky pramér je 14 %.

HADDON, L. EU Kids Online: national perspectives [online] 2014 [cit. 2015-02-27]. Dostupné z:
http://eprints.lse.ac.uk/46878/
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Zanr stifledek je v dne$ni dobé velmi oblibeny. Fiktivni nasili ve hrach je hodnoceno
ratingovymi agenturami, které vydavaji vékova doporuceni, v ptipadé sttileCek jsou
tato doporuceni jen vyjimecné nizsi patnacti let. Muze jit o pohadkové vyobrazeni
nasili. Podle téchto doporuceni mohou déti pfijit do styku se stiileCkami az po
zvladnuti formalnich logickych operaci, kdy dovedou vyvodit vlastni zavéry
a uvédomit si, ze stiilecky zobrazuji nésili, které je fiktivni a nezobrazuje realny svét.
Z toho vyplyva, Ze nasili ve hrach uz nepovazuji za nasili a pravdépodobné hraji hry

uréené pro starsi vékovou skupinu. 3

Hraci strilecek podle dotazniku Castéji nedodrzuji vékova doporuceni vyskytujici se
na internetu. Ze zaku, ktefi odpovédéli, ze se s nasilim na internetu setkali, jich
nejvice odpovédelo, Ze nevidéli diivod nevhodny obsah komukoliv nahlésit. To je
dalsi nedostatek v malé informovanosti, tentokrat samotnych déti, protoze
provozovatelé nejuzivanéjSich sluzeb na internetu a nadace, které maji za cil
pomahat rodi€lim s ochranou déti na internetu, doporucuji, aby byl takovy obsah
nahlasovan. Provozovatel¢ internetovych sluzeb jsou vétSinou velké firmy
a nedokazi veSkery obsah monitorovat a jsou pifimo zavisli na tom, Ze uzivatelé

nevhodny obsah nahlasi.

Druhd nejpocetnéjsi skupina odpovédéla, Ze takovy obsah chtéla nahlésit, ale
nakonec to neud¢lala. Moznym divodem je neznalost pribéhu nahlaSovani nebo
nezralost jedince pfijmout odpovédnost za nahlaSeni takového obsahu. Fakt zavisi na
moralni odpovédnosti a znalostech jedince, krok nahldSeni miize byt pro n¢j stejné

stresujici jako prvni volani na tistiovou linku.

Pouze necela tretina odpovidajicich nahlésila obsah, ktery by se na internetu nemél
vyskytovat, pfimo provozovateli. Nejmensi 8% skupina se svéftila rodi¢tim, takto
nizké Cislo ukazuje jiz zminénou moznou neinformovanost rodi¢ti a neochotu déti
s nimi fesit danou situaci. Rodi¢ by pfitom mél byt zodpovédnou osobou, ktera vi,
jak se vypotadat s obsahem nevhodnym pro déti na internetu. Neochota déti

komunikovat o nevhodném obsahu s rodi¢i mtize byt zptisobena pubertou, snahou se

83 Nasili je podle déti (9-16 let) z 25 evropskych zemi, véetné Ceské republiky, druhym nejvétsim
nebezpecim na internetu, hned za pornografii, ale vefejnost nepfiklada nasili tolik dtlezitosti jako
sexualnimu obsahu. Déti jsou znepokojeni redlnym a realné zobrazenym nasilim, zejména vuci
bezbrannym obétem jako jsou déti a zvitata. Fiktivni nasili je pfili§ netrapi.

EU KIDS ONLINE. EU Kids Online: findings, methods, recommendations. [online] 2014 [cit. 2015-
02-27]. Dostupné z: http://eprints.Ise.ac.uk/60512/
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osamostatnit a mit své soukromi, proto je velmi dilezité zacit s vychovou internetové
etiky uz v brzkém veku. Dal$im divodem je nepfiméiend reakce ze strany rodici,

ktera je pti¢inou neochoty déti své problémy sdélit.

Graf 8 zobrazuje, ze nejvétsi skupina nevidéla zadny divod, pro¢ by méla nahlasit
nevhodny obsah, to poukazuje na nedostatek informaci a vzdélani na dané téma, ne
na pubertu. Nejvétsim problémem se stale jevi fakt, ze mnoho déti tvrdi, Ze se
s nasilim nesetkalo, ackoliv 1ze prokézat, ze alespon jednou ano. Urcité formy nasili
povazuji za normalni. Urcit¢ by bylo vhodné, aby se nadale zkoumalo (na vétSim
vzorku respondentil), zda si i jiné déti mysli totéz. Pii zjisténi kladného vysledku by

se jedno o alarmujici situaci. 8

7.6 Interpretace a diskuze ostatnich vysledki

V této podkapitole jsou interpretovany a analyzovany vysledky z dotazniku, které

nepiimo souviseji s hypotézami.

Priméma doba stravena denné online (neni zapocitan Cas straveny hranim) je
nasledujici: mén¢ nez jednu hodinu denné je online 26 zakt. Jednu az dvé hodiny na
internetu jich denné stravi 47, tfi az Ctyii hodiny 43 respondentt. Pét a vice hodin
denné stravi 36 déti online. Je tfeba vzit v potaz, Ze hranice, kterd se povaZuje za
rizikovou, je 3 hodiny denné u obrazovky (monitoru poéitace i televize).8® Vyzkum
se nezabyva tim, jak dlouho Zaci sleduji televizi. AvSak je zifejmé, Ze nckteré déti

travi sviij Cas i u televize. Mirna nadpolovi¢ni vétSina tedy automaticky ptekracuje

8 Ceska republika je v poétu aktualnich studii zabyvajicich se napt. détmi a jejich chovanim na
internetu (od roku 2008) v evropském podpriméru. Vice studii poskytujicich relevantni vysledky
provadi Némecko, Velka Britanie a Belgie. Nejvice studii je publikovano v anglickém a némeckém
jazyce a vysledky téméf poloviny studii jsou dostupné online.

OLAFSSON, K. Children’s Use of Online Technologies in Europe [online] 2014 [cit. 2015-02-27].
Dostupné z: http://eprints.Ise.ac.uk/60221/

8 J. G. Johnson sviij dlouhodoby vyzkum vedl po 17 let, pozoroval celkem 707 rodin s ditétem ve
véku od jednoho roku az do deseti let, vysledky ukazaly souvislost mezi ¢asem stravenym sledovanim
TV a vyskytem agresivniho chovani. Pfekroceni limitu tfi hodin denné ve véku ¢trnacti let, vyrazné
zvysilo vyskyt agresivniho chovani mezi Sestnactym az dvaadvacatym rokem zivota sledovanych déti.
SUCHY, A. Medidlni zlo - myty a realita: souvislost mezi sledovdanim televize a agresivitou u déti.
Vyd. 1. Praha: Triton, 2007, s. 51-56. ISBN 978-80-7254-926-9.
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onu kritickou hranici. V evropském priméru stravi déti mezi jedenactym az

Sestnactym rokem Zivota na internetu 96 minut denné, ¢&islo se zvysuje s vékem.8®

Déti v dotazniku odpovidaly na otazku, jak Casto pouzivaji internet. Ze 152 jich je
online denné 119. Dvakrat az trikrat tydné se na internet prihlasuje 27 zakt. Jednou
tydné 3, nékolikrat mesicné 2 a méné nez jednou za mésic se k internetu prihlasi

pouze jedno dité.

Z dotaznik vyplyva, Ze zaci nejcastéji hraji stiilecky, ve stejném rozsahu hraji
strategie a RPG. Tieti v potadi dle Cetnosti jsou zavodni hry, poté budovatelské,

sportovni a casual hry.

Je nezbytné zminit stahovani riznych obsahtl z internetu, protoze je to jiz bézny jev,
ktery je samoziejm¢ nelegalni, pokud doty¢ny nevlastni autorskd prava nebo nema
svoleni vlastnika. V dotazniku uvedlo pouze 11 déti, Ze nestahuji vitbec. Dle ¢etnosti
jsou fazeny sestupné nejvice stahované obsahy: hudba, filmy/seridly, obrazky/fotky

ahry.
Internetové sluzby vyuzivané détmi

Ptiloha C a D slouzi k porovnani dotaznikového vyzkumu a vyzkumu L. Hulanové.
V dotazniku mély déti zakrouzkovat, jaké sluZzby na internetu vyuZivaji, mély na
vybér zjedendcti moznosti a navic mohly dopsat, jaké dalSi webové stranky

navstévuji.

Nejveétsi Cetnost byla zaznamenéna u video portald (YouTube, Stream.cz), vyuZziva je
126 déti. Na socialnich sitich je zaregistrovano 102 déti, Instant Messengery pouZziva
70 déti, chat 17 a diskuzni fora jenom 5 respondentii. Socidlni sité jsou stale ve velké
oblib¢ a ptfedevsim uz 1 u pubescentii, nehled¢ na to, ze Facebook by méli pouzivat
osoby starsi tfinacti let. I zde se d& polemizovat, zda si déti uvédomuji, Ze pfi nizsi

vékové hranici porusuji vékové omezeni.®” Blogy &te & tvori 12 déti, sestupna

8 HASEBRINK, U. Patterns of risk and safety online: in-depth analyses from the EU Kids Online
survey of 9- to 16-year-olds and their parents in 25 European countries [online] 2011 [cit. 2015-02-
27]. Dostupné z: http://eprints.lse.ac.uk/39356/

87 Z vyzkumu déti (9-16 let) z 25 stati Evropské unie, véetné Ceské republiky, vyplyva, ze déti
nejvice pouzivaji na internetu socialni sité (63 %) a video portaly (59 %). Video portaly si déti nejvice
spojuji s nasilnym, pornografickym a jinym nebezpe¢nym obsahem. Chlapci jsou vice znepokojeni
nasilim, divky nebezpe¢im, které spociva v kontaktu s cizi osobou. D&ti maji obavy z nebezpe¢ného
obsahu, ktery se vyskytuje na internetu, nejvice mezi devatym az dvanactym rokem zivota. Starsi déti
jsou vice znepokojeni chovanim a navazovanim kontaktd na internetu.
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tendence je znacna, oproti jiz zminénému vyzkumu L. Hulanové zroku 2012

(Ptiloha C a D pro srovnani), kde blogy ¢etlo ¢i do nich ptispivalo 44 % respondent.
p gy prisp P

Televizni archivy na internetu jsou zajimavé pro 18 déti, zdaleka ne tolik jako video
portaly. Zpravodajské portaly ¢te 5 déti, wiki portaly naproti tomu zakrouzkovalo 47

odpovidajicich.

U polooteviené otazky dopsalo vlastni odpoveéd’ 25 dotazanych, z toho 5 odpovédélo,
ze sleduji video archiv Filmuj.net. Webova stranka se prezentuje jako: ,,super
filmova databdze”, ktera umoziuje sledovani filml/seriald online zdarma.
Pochopitelné se jedné o stranky s nelegalnimi kopiemi filmu, které napf. jesté nebyly
vydany oficidlni distribuci, krom¢ kin. Ask.fm vyuzivaji 2 divky, jedna se o web
s otdzkami a odpovéd’'mi. STEAM neboli herni digitalni distribuci uvedlo 7 chlapci,
ta je urCena i pro hrani online her. Jeden z chlapct uvedl, ze sleduje na internetu
pornografii a webové stranky Drsnysvet.cz, které obsahuji nasilné obsahy
a pornografii a maji byt ur€eny lidem star§Sim osmnécti let, dale uvedl, ze na onéch

strankach se setkal s nasilim.
Zdroje nasili, které Zaci uvedli

Jak jiz bylo zminéno, 105 déti se udajné nesetkalo s nasilim na internetu. 33 uvedlo,
Ze vyjimecné, a Casto jen 14 déti. Na otazku ¢. 14. v dotazniku odpovidal omezeny
pocet zak, tedy jen ti, kteti uvedli, Ze se jiz setkali na internetu s nasilim. V¢tSina

uvedla zapornou odpovéd’, coz viak nemusi byt pravdivé.s®

Socialni sit€¢ obsadily prvni misto, uvedlo je 31 déti ze 47. Video portaly jsou

druhym nejvétsim zdrojem nasili (15 respondenttt), 14 uvedlo jako dalsi online hry.

EU KIDS ONLINE. EU Kids Online: findings, methods, recommendations. [online] 2014 [cit. 2015-
02-27]. Dostupné z: http://eprints.Ise.ac.uk/60512/

8V celoevropském vyzkumu projektu EU Kids online z unora 2013, kde dé&ti (9- 16 let) mohly

V oteviené otazce uvést, co je obtéZuje na internetu, je Ceské republika na predposlednim mist& z 25
zemich Evropské unie. Primér odpovédi je 39 %, pouze 14 % ceskych déti uvedlo, Ze je néco
obtézuje. Nejvice odpovédélo 73 % déti v Dansku a nejméné 4 % ve Spanélsku. V sousednich zemich
je pocet skoro dvojnasobny a vyssi, v Némecku odpovédélo 37 % déti, v Polsku 33 % a v Rakousku
27 %.

LIVINGSTONE, S. In their own words: What bothers children online? [online] 2013 [cit. 2015-02-
27]. Dostupné z: http://eprints.lse.ac.uk/48357/
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Sest 74kt se setkalo na zpravodajskych portalech s nasilim. Nasilné obsahy jsou
vétSinou doprovazeny ozndmenim o drasti¢nosti a vhodnosti zhlédnuti od osmnécti

let, avSak neni tomu ve vSech ptipadech.

Ctyii déti se setkaly s nasilim na IM. Blogy, chaty a televizni archivy maji po dvou
respondentech. Televizni archivy si vice davaji zalezet na upozorinovani nevhodného
obsahu ve videich a jsou vice kontrolovany, nez napiiklad nékteré video portaly
napf. YouTube. Tam je pii enormnim mnozstvi videi t¢Zké odhalit nevhodny obsah
bez nahlaseni. Jeden zak se setkal s nasilim na wiki portalech a jiny, taktéZ jeden na

vyhledavacich umoznujicich stahovani videi.

Nikdo se nesetkal s nasilim na diskuznim foru, ale sta¢i pouzivat socialni sit’ jako je
Facebook a s vulgarnimi vyrazy v diskuzich je mozné se setkat velmi jednoduse.
Jedna ze dvou divek navstévujici Ask.fm se na tamnim webu setkala s nasilim. A téz

jiz zminény chlapec, ktery navstévuje web Drsnysvet.cz.
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ZAVER

Stanovenym cilem prace je popsat zdroje nasili na internetu a zjistit, v jaké mife jsou
zaci druhého stupné zakladni Skoly ovlivnéni nésilim na internetu. Oba cile se
podafilo splnit, popisem zdroji nasili na internetu v teoretické Casti prace.
V praktické ¢asti byly zodpovézeny hypotézy za pomoci kvantitativniho dotazniku,
ktery vyplnily déti z druhého stupné Zakladni $koly Lidicka v Hradku nad Nisou.
Vsech Sest hypotéz bylo potvrzeno.

Potvrdilo se, Ze online hry pies internet hraji vice chlapci nez divky. V zemich, kde
je herni kultura vice rozsifena a existuje delsi dobu, napf. Velka Britanie a USA, je
trend opacny. Pocet hrajicich divek naridsta se zvySujici se oblibou mobilnich her
a vzristajicimi prodeji chytrych telefonti a tabletii. Zaci travi vice ¢asu na internetu
a méné u televize. Vénuji se video portalim, socialnim sitim a Instant Messangingu,
oblibu internetu zvySilo dostupnéjs§i mobilni pfipojeni a chytré telefony. Déti
nahrazuji televizi za video portaly, kde mohou ovlivnit, na co se divaji, kdy, s kym

a jak dlouho, nejsou svazany televiznim programem.

Pfipojuji se k internetové siti zZ vice neZ jednoho pfistroje, nejcastéji z pocitace
a mobilniho telefonu. Zaci nejsou vzdy pod dohledem rodi¢t. Vétsina déti
nedodrzuje doporuceni a omezeni na internetu, ¢asto ani doporuceni rodici. Pokud se
setkaji s nasilnym obsahem, vétSinou o ném s rodi¢i nediskutuji a nechéavaji si to pro
sebe. Nemaji dostate¢nou divéru v adekvatni reakci rodi¢l. Ztoho vyplyva
i vysledek vyzkumu, tedy Ze vice, nez polovina zakt nedodrzuje vékova doporuceni

a omezeni na internetu a nikomu nenahldsi ndsilny obsah, se kterym se setka.

v

NejprekvapivéjSim zjisténim bylo, Ze ze 152 déti jich 105 odpovédélo, Ze se
nesetkaly s nasilim na internetu, ptfestoze 43 z nich hraje stfilecky, které pochopitelné
nasili obsahuji. Pokud se zbytek 63 déti opravdu nesetkal s nasilim na internetu, bylo
by to dobré zjisténi. Je tieba konstatovat, Ze vySe uvedenych 43 déti ma vétsi
toleranci vii¢i nésili a povazuje ho za normalni. Skutec¢nost, Ze déti na druhém stupni
zékladni Skoly nevédi, co si pod pojmem nasili predstavit, se zdad velmi

nepravdépodobna.

Z vyzkumu vyplyva, Ze Zzaci si Castéji nasili neuvédomuji, nevyhybaji se mu
a v mnoha pfipadech nepovazuji za dilezité ho nékomu ohlésit. Z pravidla pouzivaji
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internetové sluzby, které oficidlné vyzaduji vyssi vek, nez je jejich a vétSina z nich
ma piistup k mobilnimu internetu. Nadpolovi¢ni vétsina zaktu ve veéku od jedenacti
do Sestnacti let se piipojuje k internetu kazdy den a stravi na ném pramérné pies tii
hodiny denné, zejména na socidlnich sitich a video portdlech. To je témét

dvojnéasobek priméru zemi Evropské unie.

Déti zastavaji nazor, ze nasili ma vétsi vliv na lidi, které znaji a na osoby, které
neznaji, nez na n¢ samotné. Mohou sami sebe ujistovat o tomto nazoru, protoze lidé
Z jejich okoli maji stejny nazor. Projevuje se zde efekt tieti osoby, déti ocekavaji
reakce ostatnich lidi, na ty nésledné¢ reaguji, mohou tak dojit k nazorim, jez
neodpovidaji realité¢. Bez kritického zhodnoceni svého nazoru jsou nachylngjsi
k piebirani cizich nazorl a snaze ovlivnitelné chovanim vétsiny lidi ve skupiné.

Data zjisténa z teoretické a empirické ¢asti pradce mohou byt zdrojem informaci
fyzickych a psychickych zmén, jez utvafeji jejich osobnost. V praxi se muze
vychazet ze zjisténi, jaké trendy a nauc¢ené chovani na internetu déti maji a tyto udaje

vyuzit ke zlepSeni prevence pied nasilim.

Udaje z této prace mohou byt napomocné ve zlepeni povédomi o nebezpeéi nasili na
internetu, kterému neni piikladano vefejnosti tolik dulezitosti jako sexualnim
obsahtim. Ceska republika je v poétu studii, které se zabyvaji chovanim déti na
internetu, pod hranici evropského primeéru, nejvice studii je dostupnych v anglickém

jazyce.

Dalsi empiricky vyzkum v této oblasti by se mohl zaméfit na Zaky prvniho stupné
zakladni Skoly. Porovnani s aktualnimi vysledky prace, by odhalilo idealni vek, kdy
by déti mély byt seznameny s chovanim na internetu a s internetovou etikou. Tento
vyzkum by pomohl K lepsi prevenci vici nasili na internetu. Nasledny teoreticky
a empiricky vyzkum by se mohl vénovat stejné generaci déti, ale o deset let pozdéji,
aby bylo mozné identifikovat zmény v chovani a etice na internetu. Nasledna zjisténi

by odhalila, zda déti v dospélosti zménily svij piistup k nasili.

Vysokoskolska zafizeni by se v souladu s vysledky této prace mohla vice zaméfit na
zaclenéni vhodnych pfednéasek a cviceni o internetové etice a chovani do studijnich

programu. Roste pocet obort, v nichz se internet stava dulezitym, a je tudiz logické
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se jim zabyvat stejné jako spravnou komunikaci, historii, ceskym jazykem, filozofii,
atd. Vyuka na prvnim a druhém stupni zakladnich $kol v Ceské republice by se méla
vice vénovat oteviené debat¢ o nasili a bezpecnosti na internetu vzhledem k velkému
poctu déti, které nejsou ochotny diskutovat o tomto tématu s rodi¢i. Samoziejmé je
tteba vzit v ivahu, ze nékteti rodice nemaji potfebné znalosti a zkusSenosti, které¢ by
mohly pfedat détem, o to dilezitéjsi je, aby se tyto informace déti dozvédély béhem

studia.
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Piiloha A — Dotaznik - Vliv nasili na Zaky druhého stupné zakladni Skoly

1. Pohlavi
a) chlapec

b) divka

3. Do jaké chodis tiidy?
a) 6. tfidy
b) 7. tiidy
c) 8. tfidy
d) 9. tridy

4. Jak Casto pouzivas internet?
a) denné

b) 2-3x tydné

¢) 1x tydné

d) nékolikrat mesi¢né

e) mén¢ nez jednou za meésic

5. Kolik ¢asu primérné denné stravis§ na internetu?
a) mén¢ nez 1 hodinu

b) 1 - 2 hodiny

¢) 3 - 4 hodiny

d) 5 a vice hodin

6. Kolik hodin tydné priumérné stravi§ hranim online her?



7. Jaky Zanr online her hrajes? (Muzes zvolit vice moznosti).

a) budovatelské

b) Casual hry (Candy Crush Saga, Bejewelled)
¢) RPG — hrani na hrdiny

d) sportovni

e) strategie

f) stiilecky

g) zavodni

8. U ¢eho travis nejvice ¢asu?

a) u televize bez internetu
b) sledovanim internetu v televizi
c) na internetu na PC/notebooku

d) offline na PC/notebooku

9. Jaké pristroje pouZivas k pripojeni k internetu? (Muzes zvolit vice moznosti).
a) PC/notebook

b) mobilni telefon

c) tablet

d) multimedialni zatfizeni (TV s internetem, herni konzole)



10. Jaké internetové sluzby, portaly, aplikace rad/rada vyuzivas? (Muzes zvolit
vice moznosti).

a) socialni sité¢ (Facebook, Instagram, Lidé.cz)

b) blogy

¢) zpravodajské portaly (iDnes.cz, Novinky.cz, Extra.cz)

d) instant messengery (1CQ, Snapchat, Whatsapp, Skype)

e) chat (xChat, Lidé.cz)

f) diskuzni fora

g) wiki portaly (Wikipedia, Wikia)

h) video portaly (YouTube, Twitch, Stream.cz)

I) vyhledavac¢e umoznujici stahovani videi (uloz.to, torrenty)
j) televizni archivy (Prima Play, iVysilani, Voyo)

K) Jjiné (uved JaK€) .....oviviierii e

11. Stahujes z internetu? (Muzes zvolit vice moznosti).

a) hry

b) filmy, serialy
¢) hudbu

d) obrazky, fotky

e) nestahuji

12. Dodrzujes vékova doporuceni/omezeni na internetu?
a) ano, vzdy

b) spiSe ano

c) spiSe ne

d) ne



13. Setkal/setkala ses s nasilim na internetu?
a) ano, ¢asto
b) ano, vyjimecné

c) ne (pokud ne, neodpovidej na otazky ¢islo 14. a 15.)"

14. Kde jsi se setkal/setkala s nasilim na internetu? (Muzes zvolit vice moznosti).
a) socialni sité¢ (Facebook, Instagram, Lidé.cz)

b) blogy

c) zpravodajské portaly (iDnes.cz, Novinky.cz, Extra.cz)

d) instant messengery (1CQ, Snapchat, Whatsapp, Skype)

e) online hry

f) chat (xChat, Lidé.cz)

g) diskuzni fora

h) wiki portaly (Wikipedia, Wikia)

i) video portaly (YouTube, Twitch, Stream.cz)

J) vyhledavace umoziujici stahovani videi (uloz.to, torrenty)

k) televizni archivy (Prima Play, iVysilani, Voyo)

1) jin€ (uved jake) ......oevviniiii

15. Nahlasil/nahlasila jsi nékdy nevhodny obsah na internetu?
a) ano, provozovateli stranek, hry (Facebook, Youtube, atd.)

b) ano, rodicim

¢) ne, ale chtél/a jsem

s) ne, nebyl divod

16. Myslis si, Ze nasilny obsah na internetu miize ovlivnit tvoje chovani?
a) urcité ano

b) spise ano

c) spiSe ne

d) urcité ne



17. MysliS si, Ze nasilny obsah na internetu ovliviiuje chovani nékoho, koho
Znas?

a) urcité ano

b) spiSe ano

c) spiSe ne

d) urcité ne

18. Myslis si, Ze nasilny obsah na internetu miiZe ovlivnit chovani lidi, které
neznas?

a) urcité ano
b) spise ano
c) spiSe ne

d) urcité ne



Priloha B — Graf -Vnimani nasili na internetu u Zaki hrajici stiilecky

Setkavam se s
nasilim vyjimecné
20%

M Setkavam se s nasilim casto

Nesetkal jsem se s

nasilim M Setkdvam se s nasilim vyjimecné
0, a Y RITe
R 66% m Nesetkal jsem se s nasilim
Setkdvam se s
nasilim casto
14%

Zdroj®®

Ze 152 dotazanych zéki jich celkem hraje hry se stieleckou tématikou 65. Jedné se
0 43 % vsech respondentii. Celych 66 % hracu sttileCek se ztotoziiuje s nazorem, ze
se s nasilim nesetkali, 20 % z nich se vyjadiuje, Ze se s nim setkdvaji vyjimecné a 14

% dotazanych Casto.

V ptipad¢ dodrZzovani vékovych doporuceni a omezeni 29 zaki z 65 uvedlo, Ze je
nedodrzuji a 19 dotdzanych je spiSe nedodrzuje. Pouze 6 hracu stiilecek se fidi
vékovym doporucenim a 11 je spiSe dodrZzuje. Znamena to, Ze hraci sttileCek ze

74 % neberou vékové omezeni v potaz.

Dotézani, kteti odpoveédéli, ze se s nasilim setkali, oznacili jako zdroj nasili nejvice
socialni sit¢ (16 respondentti), online hry (12 respondentl) a video portaly (11
respondentll). Z vysledkll dotdzanych hract vychazi vyssi tolerance vici nasilnému

obsahu a pravdépodobné jeho ,znormalnéni®, ale 1 pravidelnéjSi zdmérné

nedodrzovani vékového doporuceni a omezeni.
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Piiloha C - Tabulka - Nav§tévnost internetovych sluzeb Zaky do 17 let

Odpovéd Cetnost Procenta
YouTube 1271 90 %
on-line hry 1176 82 %
stahovani filma nebo hudby 1081 76 %
Instant Messaging 1067 75 %
Lidé.cz 893 63%
chat 646 46 %
navstéva nebo vytvareni blogi | 620 44 %
diskuzni fora 500 35%
Facebook 413 29 %

Zdroj: (upraveno)®

Pro porovnani s vlastnim Setfenim je uvedena tabulka s vysledky navs$tévnosti
internetovych sluzeb détmi do 17 let z roku 2012 od L. Hulanové. Celkovy pocet
respondenti je 1562 (807 divek a 755 chlapci ze zakladnich, stfednich,
vyssich odbornych, vysokych a dalSich typt Skol). Respondenti maji oznacit, které
internetové funkce jiz v minulosti vice nez jednou na internetu pouzili. Stejnd metoda

je pouzita i V této bakalaiské praci ve vlastnim dotaznikovém Setfeni.

Vybrany jsou odpovédi korespondujici s vlastnim vyzkumem, proto byla tabulka
(Ptiloha C) pro tyto tcely upravena, proto v Pfiloze D taktéZ nejsou zohlednény
vSechny moZnosti odpovédi. VyuZiti socidlnich siti zde zastupuji odpovédi Lidé.cz

a Facebook.

% HULANOVA, L. Internetova kriminalita pachana na détech: psychologie internetové obéti,
pachatele a kriminality. 1. vyd. Praha: Triton, 2012, s. 146-161. ISBN 978-80-7387-545-9.
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Piiloha D - Tabulka - Navstévnost internetovych sluzeb zaky od 11 do 16 let

Odpoved Cetnost Procenta
video portaly (YouTube, 126 83 %
Stream)
on-line hry 117 77 %
stahovani 107 filmy/serialy) 70 %

118 hudba 78 %

90 obrazky/fotky 59 %

64 hry 42 %
Instant Messaging 70 46 %
chat 17 11 %
blogy 12 8 %
diskuzni fora 5 3%
socialni sit¢ (Facebook, 102 67 %
Lidé.cz)

Zdroj®*

Zaci druhého stupné zakladni §koly ve véku od jedenécti do Sestnacti let vyuzivaji

nejcastéji video portaly (83 %), coz je o 7 % méné, nez ve vyzkumu L. Hulanové.

velmi podobny, v rozmezi 83 % az 90 %.
Z tabulky je zfejmé, ze online hry hraje 77 % (117) zakl. Procentudlni rozdil obou

vyzkumu je zde 5 %. Opét se jednd v obou pifipadech o druhou nejvyuzivang;si

sluzbu na internetu.

-----

na internetu, ve vlastnim Setfeni je zvIast’ kategorizovén film, hudba, obrazky a hry.
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02 % (118) vice. Obrazky a fotografie stahuje 59 % (90) dotazanych a hry 42 % (64)

zaka.

Instant Messaging (Pfiloha C) vyuziva az 76 % dotazanych, ve srovnani s tabulkou
v Pfiloze D je znat razantni pokles o 29 %. Instant Messaging vyuziva celkem

46 % (70) zaka, u chatu je propad z prvnich 46 % na 11 % (17) dotazanych.

Blogy navstévuje ve vyzkumu L. Hulanové 44 9% dotdzanych déti. U vlastniho
Setfeni pouze 8 % (12) dotazanych zakrouzkovalo odpovéd’, ze navstévuji blogy.

Pokles je zde razantni o celych 36 %.

Diskuzni fora navstévuje 35 % déti (vyzkum L. Hulanové), stejné jako v minulém
piipad¢ zaznamenalo vyuziti for velky pokles. Z 35 % na pouhd 3 % (5) dotdzanych
na Zakladni Skole Lidické. Diskuzni fora jsou détmi jeSté méné aktivné pouzivana

nez doposud.

L. Hulanova déli socialni sit¢ do dvou odpovédi Lidé.cz a Facebook. Lidé.cz je
vyuzivanéj$i sluzbou, 63 % oproti 29 % dotazanych u Facebooku (Ptiloha C).
V Priloze D pocet respondentd vyuzivajici socialni sité tvoii 67 % (102). Protoze
V dotaznikovém vyzkumu je pod pojmem socidlni sit¢ zahrnut Facebook i1 Lidé.cz.,
nelze zde porovnavat tyto proménné. Pokud by se secetly (Facebook i Lidé.cz),

vysledkem by bylo, ze 92 % déti pouZziva socialni sité (Ptiloha C).

Ptes pokles ve vyuziti komunika¢nich nastroja jsou vysledky v oblasti socidlnich siti,
online hrani, stahovani a sledovanim videi podobné. Pokles vyuziti komunika¢nich
socialnimi sitémi typu Facebook, které mohou nahrazovat vSechny piedeslé zpisoby
komunikace. Nejvice vyuZivanou sluzbou na internetu zlstavaji video portaly,
zejména YouTube, tim se ukazuje zména ve sledovani vizudlniho obsahu, ptesun od

televize k internetu.

V tabulce nebyly zohlednény dalS§i internetové sluzby, které jsou uvedeny
V dotazniku. Jako napf. zpravodajské portaly, které vyuziva 11 déti, wiki portaly

zakrouzkovalo 47. Televizni archivy oznacilo 18 zaki.



Otevienou odpoveéd’ vyuzilo 25 dotdzanych, z toho 5 odpovédélo, ze sleduji video
archiv Filmuj.net (filmy ke zhlédnuti online). Ask.fm (otazky a odpovédi) vyuzivaji
2 divky. Herni digitalni distribuci STEAM uvedlo 7 chlapct, ta je ur¢ena i pro hrani
online her. Jeden z chlapci uvedl, ze sleduje na internetu pornografii a webové
stranky Drsnysvet.cz, které obsahuji nasilné obsahy a pornografii a maji byt ureny

lidem starSich osmnacti let.
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