Dotaznik pro spotfebitele:

1. Jakou formu ndkupu preferujete?
a. Online
b. V kamenné prodejné

2. Jak casto nakupujete online?
a. Denné
b. Jednou tatyden
c. Jednouza mésic
d. Vyjimecné

3. Jaké zboiZi na internetu nakupujete nejvice?
Obleceni a doplrky

Potraviny

Dovoz jidla z restaurace

Elektroniku

Drogerii

Jiné (uvedte):
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4. Ovlivnila covidova pandemie Vas zplsob nakupovani online?
a. Ne, nainternetu jsem nakupoval/a jiz pred pandemii
b. Ano, od pandemie nakupuji ¢astéji
c. Nakupoval/a jsem jen v dobé pandemie, nyni uz chodim do obchod( fyzicky

5. Jak nakladate s odpadem z objednanych zasilek?
a. VSe vyhodim do kontejneru na smésny odpad
b. Roztfidim do kontejnert na tfidény odpad
c. Krabice a igelity schovam pro ptipad, Ze se budou hodit pozdéji

6. Jakym zplUsobem preferujete vracet zbozi?
Osobné na pobocce prodejce

e. Zaslanim postou
f.  Kuryrni sluzbou
g. lJiny zpUsob (uvedte):

7. Kolikrat jste v prabéhu posledniho roku vratili zbozi zakoupeného online?
a. Zadné zboii jsem nevratil/a
b. Jednou
c. 2-5krat
d. 6kratavice



8. VyuzZivate mozZnost vraceni papirovych tasek, ve kterych Vam byl doru¢en nakup?
a. Ano, vidy vracim

Obcas

Tasky vyhazuji

Tasky vyuzivdm doma, napt. na odpad, poté je vyhazuiji

Jesté jsem o této moZnosti neslysel/a
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9. Jak byste hodnotili své povédomi o dopadech online nakupl na Zivotni prostredi?
a. Velmi dobfe informovany/a
b. Dobre informovany/a
c. Prdmérné informovany/a
d. Malo informovany/a
e. Vibec

10. Kolik Vam je let?
méné nez 18
18-20

20-30

30-40

40-50

50 a vice
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